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1 JOHDANTO

1.1 Johdatus tutkielman aiheeseen

"Ndin etukdteen tulee mieleen, ettd yksi ongelma on hallinnon tarkastuk-
sen alue. Kansainvdlisten tilintarkastusstandardien mukaanhan annetaan
lausunto vain tilinpddtoksen tarkastuksesta. Suomen tilintarkastuslain
mukaan tarkastetaan myos hallinto, vaikkei siitd lausuntoa annetakaan.
Mitd hallinnon tarkastukseen sisdltyy? Tissd tulee dialektinen asetelma:
laki ei sano juuri mitddn, mutta kdytdinto kertoo hyvdn tilintarkastustavan
mukaisen tavan, myos tilintarkastusalueesta... Ja miten paljon hallinnon
tarkastuksen yhteydessd suoritetaan muuta tarkastusta — liittyyko se hal-
linnon tarkastukseen, kun tilintarkastaja turvatakseen selustansa ottaa
valtavan mddrdn kopioita asiakirjoista ja osakasjohtajat miettivit tilin-
tarkastajan avustuksella, miten tulosta kannattaa nostaa veroedullisesti
itselleen tai tehdd yritysjdrjestelyjd. Vai kuuluvatko tamdntyyppiset asiat
hallinnon tarkastukseen ollenkaan — kylld siind pohtimista olisi.”

(Tilintarkastaja Tapani Torpo, sdhkdpostivastaus 1.3.2012)

Lainsédadénnon tavoitteena on ohjata toimintaa yhteiskunnassa niin, ettd toiminnalla
on yleisesti hyvéksytyt puitteet. Toimivan elinkeinoeldmén perustana voidaan nihdi
olevan luotettava informaatio, joka varmistetaan tilintarkastuksella (Torpo 2012, 41).
Lakiséddteinen tilintarkastus on asetettu julkisen edun valvojaksi. Yhteiskunnan ei kui-
tenkaan voida ndhdd johdonmukaisesti suorittavan esimerkiksi tilinpdétdsten tai toimin-
nan lainmukaisuuden valvontaa, vaan se on esimerkiksi verottajan harteilla. Ensisijai-
sesti tilintarkastus nidhdédén laillisuusvalvontana, jolla varmistetaan, ettd lakeja ja sdi-
doksid on noudatettu. Osana lakisddteistd valvontaa on olemassa erilaisia raportteja.
Naistd esimerkkind voidaan mainita julkinen tilintarkastuskertomus, joka lausuntoineen
kertoo tilinpadtoksen luotettavuudesta ja siité, ettd yrityksen toiminta on kaikkien lakien
mukaista. Hallitus ja toimitusjohtaja ovat vastuussa siité, ettd laadittu tilinpaétds on luo-
tettava (Torpo 2012, 118-119).

Uusi tilintarkastuslaki tuli voimaan 1.7.2007 (Horsmanheimo, Kaisanlahti & Steiner
2007, 19). Tilintarkastuksella pyritddn varmistumaan siitd, ettd yhteisot ja sdétiét nou-
dattavat kirjanpitolakia. Tilintarkastus voidaan jakaa tilintarkastajan tehtdvien mukaan
kolmeen eri osa-alueeseen, joista ensimmdiinen on lakisédteinen tilintarkastus. Tutki-
muksessa keskitytddn juuri tdhén kyseiseen osa-alueeseen. Toinen osa-alue on tilintar-

kastajan lakisddteiset tehtdvit sekd viranomaisille ja tuomioistuimille annetut kirjalliset



lausunnot. Kolmas osa-alue on sopimusperusteiset tehtdvét sekd muu toiminta (Hors-
manheimo ym. 2007, 26-33).

Tilintarkastajan lakisddteiset tehtivit voidaan edelleen jakaa kolmeen ryhmaiin, joita
ovat tilikauden kirjanpidon tarkastus, tilinpadtoksen ja toimintakertomuksen tarkastus
seki viimeisend hallinnon tarkastus (Horsmanheimo ym. 2007, 75). Hallinnon tarkastus
on ldhtokohtaisesti laillisuuden tarkastamista, ja sen kohteena on erityisesti yhtion johto.
Télla pyritddan tuomaan esille seikkoja, joista saattaisi esimerkiksi seurata vahingonkor-
vausvelvollisuus (Horsmanheimo ym. 2007, 83—84).

Tilintarkastus nimend viittaa tilien tarkastukseen. Suomessa tilintarkastus sisdltdd
kuitenkin paljon muutakin kuin ainoastaan nimenomaan tilien tarkastusta. On huomat-
tava, ettd Suomessa tilintarkastusalueiden sisdltod ei ole tilintarkastuslaissa maaritelty.
Vastaavasti kirjanpitolaissa on médritelty kirjanpidon, tilinpddtdksen ja toimintakerto-
muksen sisdltd. My0s kirjanpitoasetuksesta 10ytyy tarkat maddritelmit tilinpdéatoksen
tuloslaskelma- ja tasekaavojen seka liitetietojen esittdmistavalle. Koska edelld mainituil-
le on tarkat méadritelmit, on tarkastusalueiden rajat vedetty niiden osalta. Osa-alue, jolle
ei rajauksia etukdteen ole médritelty on hallinnon tarkastus, ja timi voidaan ndhda jopa
ongelma-alueena (Torpo 2012, 96).

Hallinnon tarkastusalue on laaja, ja sen on sanottu maardytyvin hyvén tilintarkastus-
tavan mukaisesti, jolloin tilintarkastajalla on valtavasti liikkumavaraa hallinnon tarkas-
tuksen alueella (Torpo 2012, 98-99). Hallinnon tarkastuksen tarkemman méiérittelyn
puute heréttdd kysymyksen, miten hallinnon tarkastus kéytinndssd paddytddn suoritta-
maan. Koska tilintarkastajan on periaatteessa mahdollista suorittaa hallinnon tarkastus
parhaaksi ndkemaillddn tavalla, voidaanko olettaa, ettd kaikki tilintarkastajat pdatyvit
samoihin lopputuloksiin tarkastuksissaan. Hallinnon tarkastus on kuitenkin hyvin olen-
nainen osa-alue tilintarkastuksessa.

Tilintarkastaja Tapani Torpo havaitsi tutkiessaan tilintarkastuksen normistoa ja kay-
tantod, ettd ndiden kahden vélilld on olemassa suuriakin eroja. Hinen mukaansa ainoas-
taan tilintarkastuksen perustarkoitus, eli juuri sen lainmukaisuus sekd toiminnan luotet-
tavuus, ovat yhtenevéisid normiperusteisuuden kanssa (Torpo 2012, 3). Tutkijan ennen
tutkimuksen aloittamista kdymit keskustelut tilintarkastajien kanssa saivat tutkijan va-
kuuttuneeksi hallinnon tarkastuksen tutkimisen tarpeellisuudesta juuri samaisesta nor-
miston ja kdytdnnon vertailun nékokulmasta. Taustalla on varmasti olemassa erilaisia
seikkoja, jotka vaikuttavat sithen, miten hallinnon tarkastus suoritetaan ja miten sen
suorittaminen kehittyy ja muokkautuu tilintarkastajan kokemuksen ja tietimyksen kart-
tuessa. Mielenkiintoista on myos selvittdd, mitka tekijat vaikuttavat tilintarkastajan kéy-
tantdjen muodostumiseen hallinnon tarkastuksen yhteydessd. Tamén ymmairtdmiseksi
kdytetddin apuna institutionaalista teoriaa. Onko taustalla puhtaasti tilintarkastajan oma

kokemus vai kenties my0s joitain ulkoisia paineita?



1.2 Tutkimusongelmat, tutkimuksen tavoitteet ja tutkimusote

Tédmin tutkimuksen tavoitteena on tarkastella hallinnon tarkastusta osana tilintarkastus-
ta. Tutkimuksessa kdytetddn apuna aiempaa tieteellistd tutkimusta ja sithen pohjautuen
pyritdin muodostamaan ymmarrys siitd, miten tilintarkastaja suorittaa hallinnon tarkas-
tuksen kdytdnnossd. Koska hallinnon tarkastusta koskevat normit ovat véljét, voidaan
hallinnon tarkastuksen ndhdi olevan pitkélti tilintarkastajien harkinnan varassa. Tutki-
muksessa on tavoitteena erityisesti tutkia tapaa, jolla eri tilintarkastajat muodostavat

omia hallinnon tarkastusta koskevia kdytantdjaén. Tutkimuksen tavoitteena on selvittii:

. Mitka tekijét vaikuttavat hallinnon tarkastuksen kdytantdjen muodostumiseen?
. Miten institutionaalisen teorian avulla voidaan selittdd tilintarkastajien kdytan-

tojen muodostumista hallinnon tarkastuksen yhteydessi?

Tutkimuksen alussa kdyddan ldpi hallinnon tarkastuksen teoreettiset ndakemykset,
joiden pohjalta tilintarkastaja suorittaa hallinnon tarkastuksen. Tarkempien ja laajempi-
en ohjeiden ja velvoitteiden kuitenkin puutuessa, tilintarkastajalle itselleen jda valta
suorittaa hallinnon tarkastus parhaaksi ndkemailldén tavalla. Téssd tutkimuksessa tavoit-
teena on hahmottaa tilintarkastajan kdytdnnon muodostumista hallinnon tarkastuksen
yhteydessa institutionaalisen teorian avulla, joka selittdd kdytdntdjen ja toimintatapojen
muodostumista ja erityisesti niiden samankaltaisuutta ja yhtendistymista.

Eri tilintarkastajia haastattelemalla tutkimuksessa on tavoitteena tdmén perusteella
muodostaa késitys tilintarkastajien kdytdnndistd hallinnon tarkastusta suorittaessaan.
Haastattelujen perusteella tutkimukseen tuodaan tietoa kdytinndstd, jota voidaan verrata
alemmin esitettyihin normeihin ja ndin olleen saadaan kisitys siitd, miten normit eroa-
vat kdytannostéd hallinnon tarkastuksessa.

Suurin osa tilintarkastustutkimuksesta on keskittynyt taloustieteen teorioihin ja me-
netelmiin nojaavaan valtavirtatutkimukseen. Tilintarkastuksen roolia tilinpdatosinfor-
maatiossa on tutkittu eniten (Kihn & Nasi 2011, 78). Tamai tutkimus on tutkimusotteel-
taan toiminta-analyyttinen. Toiminta-analyyttisessa tutkimusotteessa empiristiselld ai-
neistolla on olennainen rooli. Empiirisid tutkimuskohteita on kuitenkin harvoja, ja ai-
neiston analysointi nousee merkittdvédn rooliin tdssd tutkimusotteessa. Tutkimuskoh-
detta analysoidaan kokonaisvaltaisesti, mutta tavoitteena ei kuitenkaan ole luoda yleis-
tyksid. Huomattavaa on kuitenkin, ettd myds teoria on merkittdvasséd roolissa (Lukka
1991, 170).



1.3 Aineiston keruu ja datan analysointi

Tédmin tutkimuksen suunnittelu alkoi jo vuoden 2012 alussa. Talloin tutkimuksen aihe
oli ainoastaan raakile tutkijan omassa pédédssd. Tutkimuksen aiheen hahmottelu ja olen-
naisuuden selvittiminen jatkui koko kevddn 2012. Tilintarkastajien kanssa kdytyjen
keskustelujen pohjalta tutkimuksessa pdddyttiin hallinnon tarkastuksen tutkimiseen ja
erityisesti sen normien ja kéytintojen erojen selvittdmiseen. Ndma niin sanotut esihaas-
tattelut antoivat tutkijalle vahvistuksen tutkimuksen tarpeellisuudesta asiantuntijoiden
taholta.

Tutkimuksen késiteanalyyttinen osa perustuu aiempiin tutkimuksiin seké kirjallisuu-
teen ja tieteellisiin artikkeleihin. Tutkimuksen empiirisessd osiossa tehtévit haastattelut
toteutettiin teemahaastatteluina. Haastattelut suoritettiin kasvotusten sekd sahkopostin ja
puhelimen vilitykselld. Haastateltavat ovat kaikki toimineet useita vuosia tilintarkasta-
jina, koska hallinnon tarkastuksen sisdistdminen vaatii tilintarkastajilta vankan koke-
muksen tilintarkastuksesta. Kaikilla haastateltavilla on takanaan vihintdén 20 vuoden
kokemus tilintarkastuksen suorittamisesta. Hallinnon tarkastaminen perustuu kokonai-
suuksien hahmottamiseen ja asioiden vilisten yhteyksien ymmaértamiseen, joiden hah-
mottaminen taas pohjautuu kokemukseen. Haastateltavat toimivat tilintarkastajina eri
paikkakunnilla Suomessa. Osa tilintarkastajista toimii isommilla paikkakunnilla, kun
taas osa toimii pienemmilld paikkakunnilla. Samoin toiset ovat tilintarkastajia suurissa
kansainvalisissd tilintarkastusyhteisdissd, kun taas toiset harjoittavat tilintarkastusta pie-
nemmissi yrityksissd. Télld tavalla on pyritty lisddméén tutkimuksen monimuotoisuutta.

Téssd tutkimuksessa haastateltavia oli yhteensd 6 kappaletta. Kaikki haastateltavat
ovat tilintarkastajia. Haastateltavista 2 on HTM-tilintarkastajia ja 4 haastateltavista on
KHT-tilintarkastajia. Valitsemalla haastateltaviksi sekd HTM-tilintarkastajia ettd KHT-
tilintarkastajia, pyrittiin tuomaan haastatteluihin erilaisia ndkemyksia seké erilaisia ko-
kemuksia. Teemahaastattelut suoritettiin syksylld 2013 ja yksi alustava haastattelu en-
nen tutkimuksen aloittamista suoritettiin kevéalla 2012.

Haastattelujen kestot vaihtelivat 40 minuutista yli kahteen tuntiin ja ne suoritettiin
haastateltavien tyopaikoilla, lukuun ottamatta puhelimitse ja sdhkdpostitse tehtyjd haas-
tatteluja. Suorittamalla haastattelut haastateltaville tutussa ympéristdssd mahdollistettiin
haastateltavien rentoutuminen omassa tutussa ympéristdssa. Yksi haastatteluista suori-
tettiin kokonaan sédhkopostin vilitykselld, ja yksi haastattelu puhelimitse haastateltavien
erindisistd kiireistd johtuen. Kaikki muut haastattelut suoritettiin kasvotusten. Kaikki
haastattelut kdytiin haastateltavan kanssa kahden kesken.

Teemahaastattelussa tutkija laatii kysymykset, joihin haastateltava vastaa. Haastatel-
tavalla on tdysi vapaus vastata kysymyksiin (Koskinen, Alasuutari & Peltonen 2005,
104). Haastateltaville ldhetettiin tutkimuksen lopusta 16ytyvd teemahaastattelurunko

ajoissa etukdteen, jotta he pystyivdt tutustumaan sithen rauhassa ennen haastattelua.



Niin tutkimuksessa varmistuttiin siitd, cttd haastatteluista saatiin irti mahdollisimman
paljon informaatiota, ja haastateltavilla oli késitys tulevan haastattelun kulusta ja nédin
ollen myds mahdollisuus tyOstdd haastattelukysymyksid ajan kanssa. Tdmé osoittautui
hyviéksi keinoksi, silld moni haastateltavista saapui haastattelutilanteeseen mukanaan
etukidteen laatimiaan muistiinpanoja, ja kdvi selvisti ilmi, ettd osa heistd oli kayttényt
hyvinkin paljon aikaa haastatteluihin valmistautumiseen. Tutkimuksen onnistumisen
kannalta oli myds erittdin toivottua saada haastateltavilta erilaisia neuvoja ja ohjeita
seuraavaa haastattelua varten. Jotkut tutkijan etukdteen laatimista kysymyksistd osoit-
tautui haastattelujen myo6td jopa turhiksi. Néitd oli nédin ollen mahdollista jéttdd kysy-
méttd seuraavassa haastattelussa.

Teemahaastattelurunko, joka 16ytyy liitteend, koostuu neljdstd suuremmasta padalu-
eesta. Kunkin péddalueen alla on tdsmentdvid alakysymyksid. Ensimmadisessd alueessa
kédytiin ldpi haastateltavan henkilokohtaisia tietoja. Télla luonnollisesti saatiin avattua
keskustelu, mutta saatiin myos selvyyttd haastateltavan historiasta sekd kokemuksesta,
joka on erittdin oleellinen osa hallinnon tarkastusta. Teemahaastattelun seuraavassa
osassa pureuduttiin hallinnon tarkastuksen suunnitteluun ja erityisesti siithen, miten ku-
kin tilintarkastajista sen omalla kohdallaan suorittaa. Tdssd kohdassa haastateltavalla oli
mahdollisuus kertoa omin sanoin, kuinka hén esimerkiksi valmistautuu hallinnon tar-
kastukseen sekd miten tdméd valmistautumisprosessi on muovautunut ajan kuluessa.
Haastateltavilla tilintarkastajilla oli myds mahdollisuus tdssd vaiheessa kertoa, mikéli
heididn kohdallaan jotkin erityiset seikat vaikuttavat hallinnon tarkastuksen suunnitte-
luun. Téssd vaiheessa haastattelua kdytdessd ldpi hallinnon tarkastuksen suunnittelua,
nousi keskusteluissa ensimmdistd kertaa esille hallinnon tarkastuksen yksityiskohtaisten
ohjeistusten puuttuminen. Erityisesti késiteltiin sen vaikutusta hallinnon tarkastuksen
suunnitteluun.

Toisena alueena teemahaastattelussa kéytiin lapi hallinnon tarkastusta kdytinnon ti-
lintarkastusprosessin osana. Siind késiteltiin muun muassa hallinnon tarkastuksen roolia
osana tilintarkastusta, joka poikkeuksetta kirvoitti paljon keskustelua, erityisesti hallin-
non tarkastuksen tdrkeydestd. Haastattelun téssd osiossa hallinnon tarkastuksen prosessi
kaytiin yksityiskohtaisesti ldpi. Huomattavaa on kuitenkin, ettd osalla kokeneimmista
tilintarkastajista oli tissd kohdassa haastattelua jopa yllittdvan vihdn sanottavaa ja heil-
14 oli jopa vaikeuksia eritelld hallinnon tarkastuksen eri kohteita. Tdma johtuu tietenkin
siitd, ettd tdmén osan hallinnon tarkastuksen pohjatydsta tekevét useimmiten nuoremmat
kollegat ja kokeneempien tilintarkastajien tehtdvéksi jéa tarkastuksen valvominen. Ku-
ten myos hallinnon tarkastuksen suunnittelun kohdalla, myos tdssd vaiheessa haastatte-
lua pureuduttiin prosessin muovautumiseen ajan kuluessa sekd yksityiskohtaisten oh-
jeistusten puuttumisen vaikutuksiin hallinnon tarkastuksen suorittamiselle. T4sséd kohtaa
haastattelua saatiinkin ehké jopa hieman ylléttavid vastauksia liittyen normeihin, niiden

rajallisuuteen sekd sen vaikutuksiin hallinnon tarkastuksen kannalta.
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Seuraavana péddalueena teemahaastattelussa késiteltiin hallinnon tarkastuksen kaytén-
tojen muodostumista. Haastateltavilla oli mahdollisuus kertoa, mitka seikat ovat vaikut-
taneet heiddn omiin kéytintoihinsé ja toimintatapoihinsa, joilla he suorittavat hallinnon
tarkastuksen. Lopuksi teemahaastattelurungossa jatettiin avoimeksi kohdaksi viimeinen
kysymys, joten jokaisella haastateltavalla oli mahdollisuus lisétd vield mieleen tulleita
asioita, joita teemahaastattelurungon laatija ei ollut vélttdméttd osannut runkoa laaties-
saan edes ajatella. Tdlld tavoin haastateltavilla oli my6s mahdollisuus tuoda esille omas-
ta mielestdén oleellisia seikkoja. Tdma osoittautui haastattelun onnistumisen kannalta
hyviksi keinoksi myos palata aiempiin kysymyksiin, joihin haastateltavalla saattoi vield
haastattelun lopuksi olla lisattavaa.

Yksi titd tutkimusta koskevista haasteista olivat juuri haastattelut. Erityisesti siitd
syystd, ettd tilintarkastajan tuli kdytdnndssé arvioida omaa tyGtddn, ja luonnollisestihan
kaikki kokevat, ettd oma tyon laatu on parasta mahdollista. Tai ndin ainakin varmasti
ulkopuolisille kommunikoidaan. Tutkimuksen yhtend haasteena voidaan ndhdd myos
haastatteluissa kasiteltyjen asioiden sidonnaisuus haastateltavan edustamaan organisaa-
tioon. Haastateltava kokee varmasti kiusalliseksi tilanteen, jossa hénen tulee negatiivi-
sesti arvioida omaa tyOnantajaansa. Tatd kuitenkin pyrittiin valttdméan sdilyttdmalld
haastateltavien tiysi anonyymius. Toisaalta myds tdllaiset haastattelut antavat yrityksille
mahdollisuuden positiivisen yrityskuvan luomiseen, ja ndin ollen myds tdsséd tutkimuk-
sessa on téssd suhteessa syytd suhtautua varauksella haastateltavien vastauksiin.

Koska tdssd haastattelussa késiteltévit asiat voidaan néhdé jokseenkin arkaluontoisi-
na, sopii teemahaastattelu tdmén tutkimuksen haastattelutyypiksi. Haastatteluaiheiden
arkaluontoisuus kévi ilmi my®s joissain haastatteluissa, silld haastateltavista saattoi jois-
sakin tilanteissa aistia vaivaantuneisuuden, ja aika ajoin jotkut haastateltavista varmiste-
livat, ettd pysyvéathin heiddn antamansa vastaukset tdysin anonyymeind. Haastatteluissa
tuli myos eteen tilanteita, joissa haastateltava keskeytti lauseen ja pyysi, ettei hdnen sa-
nomaansa julkaista ollenkaan tai selkedsti jitti vastaamatta joihinkin kysymyksiin kai-
kella tiedollaan. Namé kaikki seikat toivat omat haasteensa télle tutkimukselle. Haastat-
telija pyrki haastatteluissa toimimaan ainoastaan kuuntelijan roolissa. Mutta mikali ti-
lanne sitd vaati, haastattelija saattoi joissain tapauksissa pyytdd haastateltavaa tdsmen-
tamédn ajatuksiaan tietyn kysymyksen tai aihepiirin kohdalla.

Tutkimuksen aineisto hankittiin ja analysoitiin vuorottelevalla tavalla. Néin voitiin
varmistua, ettd kaikki tutkimuksessa tarvittava aineisto on hankittu (Salmi & Jarvenpad
2000, 272). Haastateltavista viisi halusi pysyd tutkimuksessa anonyymina, niin oman
nimensd kuin edustamansa yrityksensdkin puolesta. Ainoastaan yksi haastateltavista

antoi luvan nimensa julkaisemiseen.
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1.4 Tutkimuksen kulku

Tutkimuksen seuraavassa luvussa kdydéén lépi tilintarkastustutkimusta osana laskenta-
toimen tutkimusta. Siind esitellddn tilintarkastustutkimuksen luokittelu sekd kidyddén
ldpi Suomessa valmistuneita tilintarkastuksen vaitoskirjoja 1960-luvulta nykypdivéan.
Tédma luku luo pohjaa tdlle tutkimukselle.

Tutkimuksen kolmannessa luvussa késitelldén institutionaalista teoriaa, jonka avulla
selitetdéin tutkimuksessa késiteltdvien kdytidntdjen muodostumista. Institutionaalisen
teorian selittdminen aloitetaan kdymaélld ldpi organisaatioteoriaa ja seuraavaksi esitel-
ld4n institutionaalisen teorian eri osa-alueet. Kolmannen kappaleen lopussa esitellddn
institutionaalisen teorian esiintyminen kdytdnnossa ja yksilotasolla.

Tutkimuksen neljannen luvun alussa miéritelladn hallinnon tarkastus. Tdssd luvussa
myo0s kdydéddn lapi hallinnon tarkastuksen historiaa sen synnystd nykypdivdan. Téssd
kyseisessd luvussa tarkastellaan myos hallinnon tarkastuksen siséltdd ja laajuutta. Tut-
kimuksen neljdnnessd luvussa késitelldén hallinnon tarkastusta ja erityisesti sitd ohjaa-
via normeja. Koska tutkimus pohjautuu pitkdlti Suomen tilintarkastuslakiin, perustuukin
tamé luku hyvin pitkilti ainoastaan suomalaisiin l&hteisiin.. Neljds luku kasittelee hal-
linnon tarkastuksen normeja kokonaisuudessaan ja se koostuu hallinnon tarkastuksen eri
osa-alueiden esittelystd. Neljdnnessd luvussa hallinnon tarkastus kdyddin kokonaisuu-
dessaan yksityiskohtaisesti ldpi. Téssd luvussa kdydadn lapi my6s hallinnon tarkastuk-
sen erityispiirteitd. Siind esitelldin huomauttaminen hallinnon tarkastuksen yhteydessi
ja madritellddn hallinnointi— ja ohjauskoodit eli Corporate Governance.

Tutkimuksen viides luku koostuu tilintarkastajien haastatteluista koostetuista havain-
noista. Tdmé luku kuvaa hallinnon tarkastusta kadytinnossd. Viidennessd luvussa tuo-
daan esille se, miten tilintarkastaja pddatyy hallinnon tarkastusta suorittaessaan toimi-
maan juuri valitsemallaan tavalla. Koska hallinnon tarkastusta koskevat normit ovat
véljét, noudattaa tilintarkastaja useissa tapauksissa omaa tai edustamansa organisaation
vakiintunutta kéytintod. Tatd kdytintdjen ja toimintatapojen institutionalisoitumista
selitetdéin institutionaalisen teorian avulla. Viidennessd luvussa késitelldén hallinnon
tarkastuksen normeja kdytinnon tilintarkastuksen nakokulmasta. Tdssd luvussa hallin-
non tarkastuksen roolia pohditaan osana tilintarkastusta kokonaisuudessaan. Seuraavak-
si hallinnon tarkastuksen sisdltd kdydddn lapi kdytdnnon kannalta. Tilintarkastajien
haastatteluista saatujen tietojen avulla késitelldén hallinnon tarkastuksen kdytdnnon tyo-
tehtévit. Seuraavana on vuorossa hallinnon tarkastuksen siséllon méérittyminen tilintar-
kastajan nédkokulmasta kdytdnnon tilintarkastustydssd. Viidennen luvun lopussa pureu-
dutaan hallinnon tarkastuksen erilaisiin haasteisiin. Tutkimuksen viidennessd luvussa
haastateltavat tilintarkastajat pddsevit pohtimaan hallinnon tarkastuksen muuttumista

oman tilintarkastusuransa aikana. My0s tilintarkastajan omat toimintatavat esitellddn
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tassd luvussa. Viidennen luvun lopuksi kdydddn lépi hallinnon tarkastukseen valmistau-

tuminen tilintarkastusty0ssa.
Tutkimuksen kuudennessa ja viimeisessd luvussa esitellddn tutkimuksessa saavutetut

johtopaitokset. Ndiden saatujen johtopditdsten pohjalta esitetdéin myos erilaiset mah-

dolliset jatkotutkimusmahdollisuudet.
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2 TILINTARKASTUSTUTKIMUS

2.1 Tilintarkastustutkimus osana laskentatoimen tutkimusta

Toimintana tilintarkastus on monialainen ilmid. Tastd syystd tilintarkastus on myds
opinalana ja tutkimuskohteena monivivahteinen. Suomalaisissa yliopistoissa tilintarkas-
tuksen opetus on perinteisesti koostunut ainoastaan kahdesta, tai mahdollisesti kolmesta,
perus— tai aineopintotasoisesta kurssista. Viime aikoina asiaan on kuitenkin tullut muu-
tos. Koska tilintarkastusta on nyt myods mahdollista valita opiskeluissa péddpainopiste-
alueeksi, on se sitd kautta vaikuttanut my6s laskentatoimen tutkimukseen (Kihn & Nasi
2011, 61-62).

Kéaytdnnon tilintarkastus on lakisditeistd, ja sitd ohjaavat vahvasti erilaiset normit.
Yritykset sekd muut erilaiset talousyksikot ja niiden talous, kirjanpito ja tilinpdétds ovat
keskeisimpié tilintarkastuksen kohteita. Taloustieteet seké oikeustieteet ndhdédédn keskei-
simpind tilintarkastuksen opin— ja tieteenaloina. Yrityksen taloustiede, laskentatoimi ja
kauppaoikeus sekd yritysjuridiikka ovat ndisté tutkituimpia suuntauksia. Tilintarkastusta
on tutkittu myos esimerkiksi kunnallispolitiikan puolella, mutta tilintarkastustutkimusta

tehddén erityisesti edelld mainittujen tieteenalojen sisdlld (Kihn & Nisi 2011, 61-62).

2.2 Tilintarkastustutkimuksen luokittelu

Tutkijan tulee valita tutkimuksen etenemisessé auttava ja ohjaava tutkimusmetodi ennen
tutkimuksen aloittamista (Jarvinen & Jarvinen 2011, 3). Tieteellistd tutkimusta tehtiessi
tutkijan tulee médrittdd myos tutkimuksessa kéytettivit tieteenfilosofiset valinnat. Tie-
teenfilosofisilla valinnoilla tutkimukselle spesifioidaan taustaolettamukset, joiden perus-
teella tutkija ldhestyy tutkimuskohdettaan. Burrell ja Morgan (1979) ovat jakaneet ndmé
taustaolettamukset neljdén eri kategoriaan, jotka ovat ontologia, epistemologia, thmis-
kisitys ja metodologia. Heiddn mukaansa ndmé olettamukset voivat olla joko subjekti-
vistisia tai objektivistisia, riippuen siitd, miten tutkija jisentdd omaa sosiaalista ymparis-
todan.

Tutkimusotteet voidaan jakaa neljdén eri suuntaukseen: nomoteettiseen, toiminta-
analyyttiseen, késiteanalyyttiseen ja padtoksentekometodologiseeen tutkimusotteeseen
(Neilimo & Nisi 1987, 31). Kasanen ym. (1991, 317) lisdsivit myohemmin vield kon-
struktiivisen tutkimusotteen nelikenttéan.

Tilintarkastuksen aihealueita on mahdollista luokitella eri tavoin. Naitd aihealueita
onkin luokiteltu ajan kuluessa usealla eri tavalla (Kihn & Nési 2011, 62). Kihn & Nési

(2011 62-63) kayttidvat tutkimuksessaan Niemen vuonna 2010 laatimaa erittdin yksi-
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tyiskohtaista tilintarkastuksen aihepiirien luokittelua. He korostavat tutkimuksessaan
luokittelun olevan hyvin kattava.

Tilintarkastustutkimus on tdssé luokittelussa jaettu ensin kahteen suurempaan osa-
alueeseen. Ndistd osa-alueista ensimmadinen on taloustieteen teorioihin ja menetelmiin
nojaava valtavirtatutkimus. Toinen suurempi osa-alue on vaihtoehtoiset aihealueet ja
niiden tutkimusotteet. Taloustieteen teorioihin ja menetelmiin nojaava valtavirtatutki-
mus on edelleen jaettu kolmeen eri osa-alueeseen. Néiistd osa-alueista ensimmiinen on
tilintarkastuksen rooli tilinpdatosinformaatiossa. Toisena alakohtana on tilintarkastus-
markkinoiden toiminta ja timén alueen viimeisend alakohtana on tilintarkastuksen rooli
osana hyvii hallintotapaa (corporate governance) (Kihn & Nisi 2011, 62).

Taloustieteen teorioihin ja menetelmiin nojaavan valtavirtatutkimuksen a-kohta, eli
tilintarkastuksen rooli tilinpaédtdsinformaatiossa, on edelleen jaettu neljdén alakohtaan
(Kihn & Nasi 2011, 62):

. Tilintarkastuksen arvo ja kysyntd ja niihin vaikuttavat tekijat

4 Tilintarkastuskertomuksen informaatiosisilto ja vaikutukset

. Tilintarkastus ja tilinpdatosinformaation laatu

. Tilintarkastajan riippumattomuus, sitd uhkaavat tekijdt ja niiden vaikutus tilin-

paitdsinformaation laatuun

Taloustieteen teorioihin ja menetelmiin nojaava valtavirtatutkimus tilintarkastustut-
kimuksessa siséltdd my0s alakohdat tilintarkastusmarkkinoiden toiminta ja tilintarkas-
tuksen rooli osana hyvidi hallintotapaa (corporate governance). Néistd ensimmaéinen eli
tilintarkastusmarkkinoiden toiminta jaetaan myos seuraaviin alakohtiin (Kihn & Nési
2011, 62):

. Markkinoiden kilpailullisuus ja rakenne
. Tilintarkastuksen laadun mekanismit yritystasolla

. Laadun ja hinnan vilinen yhteys eri tilanteissa, kun laatua ei voi havaita

My®s tilintarkastuksen rooli osana hyvad hallintotapaa (corporate governance) jae-
taan seuraaviin alakohtiin (Kihn & Nési 2011, 62—63):

. Lisadko vai vihentddkd toimiva "corporate governance" tilintarkastuksen tar-
vetta?

. Miksi eri yritykset valitsevat erilaiset corporate governance —paketit?

Tilintarkastustutkimuksen aihepiirien luokittelun toisena pddalueena on vaihtoehtoi-

set aithealueet ja niiden tutkimusotteet. Namé vaihtoehtoiset aihealueet on edelleen jaet-
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tu kolmeen eri alakohtaan, joista ensimmdiinen on tilintarkastajan péadtoksenteon ym-
mértaminen kdyttdytymistieteellisen (psykologian) tutkimuksen avulla. Toisena alakoh-
tana vaihtoehtoisissa aihealueissa ja niiden tutkimusotteissa on analyyttinen/teoreettinen
tutkimus, josta esimerkkind mainittakoon peliteoria sekd matematiikka. Kolmantena ja
viimeisend alakohtana vaihtoehtoisissa aihealueissa ja niiden tutkimusotteissa on tilin-
tarkastusmenetelmien ja —ldhestymistapojen kehitys, pitkittdis-case -tutkimus seké osal-
listuva havainnointi (Kihn & Naisi 2011, 63).

Tilintarkastuksen tutkimuksen vaihtoehtoiset aihealueet ja niiden tutkimusotteet on
jaettu ylla mainittuihin kolmeen alakohtaan. Niistd ensimméinen alakohta eli tilintar-
kastajan paitoksenteon ymmartdminen kayttdytymistieteellisen (psykologian avulla) on
jaettu seuraaviin alakohtiin (Kihn & Nési 2011, 63):

4 Tarkastuskohteen riskiarviointi ( -> tilintarkastuksen toteutus)

. Aikapaineet ja/tai informaation madrd (padtoksenteko: tilintarkastussuunnitel-
ma)

. Muistin 'valikoivuus': viimeisin havainto painaa eniten (‘regency effect')

Tilintarkastustutkimuksen vaihtoehtoisten aihealueiden ja niiden tutkimusotteiden
alakohtaa 'analyyttinen/teoreettinen tutkimus (peliteoria, matematiikka)' voidaan tarken-
taa sisdltdvén tilintarkastuksen (optimi)edellytykset. Néistd voidaan mainita esimerkki-
nd vahingonkorvausriski, asiakasportfolion laajuus sekd asiakassuhteen pituus. Myos
vaihtoehtoisten aihealueiden viimeinen kohta eli 'tilintarkastusmenetelmien ja —
lahestymistapojen kehitys, pitkittdis-case —tutkimus ja osallistuva havainnointi' voidaan
tarkentaa olevan riskildhestymistavan omaksumista (-> vaikutukset kentilld) (Kihn &
Nisi 2011, 63).

Kihn & Niési (2011, 80) toteavat, ettd kaikkia liiketaloustieteen tutkimusotteita on
kaytetty tilintarkastustutkimuksessa hyviksi. Huomattavaa on kuitenkin, etti tilintarkas-
tuksen véitoskirjojen vdhdisestd lukumaérdsta johtuen useita tutkimusotteita on tilintar-
kastustutkimuksessa kuitenkin tehty vain véhén.

Tédmin jaottelun perusteella tdmén tutkimuksen voidaan néhdé olevan osa tilintarkas-
tustutkimuksen vaihtoehtoisia aihealueita ja niiden tutkimusotteita. Téssd tutkimuksessa
tavoitteena on ymmartid tilintarkastajan padtdksentekoa ja tédhin tavoitteeseen pyritdén
ymmértamalld kayttaytymistieteellistd eli psykologista tutkimusta. Tutkimuksessa on
pyrkimyksend ymmaértdi tilintarkastajan toimintaa seka kéyttdytymistd hallinnon tarkas-

tuksessa. Téhéin pyritddn hyodyntamaélld institutionaalista teoriaa.
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2.3 Tilintarkastustutkimus Suomessa 1960-luvulta nykypiiviaan

Kihnin ja Nisin (2011, 66) tutkimuksessa kartoitetaan suomalaista tilintarkastustutki-
musta. Tutkimuksen kohteena ovat Suomessa kautta aikojen valmistuneet tilintarkas-
tusalan véitoskirjat ja niiden tutkimusstrategiset valinnat. Tutkimuksessaan he kiinnitta-
vt erityistd huomiota tutkimuksen aihepiireihin sekd tutkimusotevalintoihin. Tutkimus
kattaa véitoskirjat vuodesta 1965 vuoteen 2009, ja niitd on yhteensé 15 kappaletta.

Ensimméinen tilintarkastusalan véitdskirja kauppatieteissi on Suomessa julkaistu
vuonna 1965. Seuraava tilintarkastusaiheinen vaitoskirjan julkaistiin vasta 1990-luvulla,
ja néin ollen 1970-luvulla ja 1980-luvulla tilintarkastusaiheisia véitdskirjoja ei siis jul-
kaistu ollenkaan. 2000-luvulle tultaessa tahti on kuitenkin ainoastaan kiihtynyt (Kihn &
Nisi 2011, 67-68).

Reginald Jiagerhornin viitdskirja on ensimmdinen lajiaan tilintarkastuksen alalla
Suomessa. Se julkaistiin vuonna 1965. Viitoskirja kulkee nimelld "Informationsvérdet
hos finldndska aktiebolags revisionsberéttelser". Siind tutkimuksen kohteena ovat suo-
malaisten osakeyhtididen tilintarkastuskertomukset, niiden siséltd ja erityisesti infor-
maatioarvo vastaanottajan ndakokulmasta. Tutkimuksessa analysoidaan myds ne tekijét
ja syyt, jotka vaikuttavat tilintarkastuskertomuksiin ja niiden siséllon informatiivisuu-
teen. Tutkimus siséltdd aiheenvalinnaltaan niin tilintarkastusalan lakeihin ja sdédnnoksiin
kuin tilintarkastajan ty6hon ja myds raportointiin siséltyvid seikkoja. Tutkimuksessa
tultiin sithen johtopditdkseen, ettd vain poikkeustapauksissa tilintarkastuskertomuksia
voidaan pitdd informatiivisina. Tutkimusmetodologialtaan tutkimus on nomoteettinen
(Kihn & Nasi 2011, 68).

Seuraava suomalainen vaitoskirja tilintarkastuksen saralla valmistui vuonna 1994.
Tédmin laati Johan-Erik Fant ja se on nimeltdén "Revisorns roll — en komparativ studie
av revisorers, foretagsledares och aktiedgares attityder till extern revision i Finland och
Sverige". Fantin tutkimuksessa vertaillaan tilintarkastukseen liittyvid asenteita tilintar-
kastajien, johdon ja osakkeenomistajien keskuudessa niin Suomessa kuin Ruotsissakin.
Tutkimuksessa paddyttiin sellaisiin tuloksiin, ettd tutkittujen ammattiryhmien ja maiden
vililld on tiettyjd eroja. My0s tdssd tutkimuksessa tutkimusote on nomoteettinen (Kihn
& Nisi 2011, 69).

Vuonna 1995 valmistui Erkki Vuorinen véitdskirja "Tilintarkastus uudessa kunnal-
liskulttuurissa". Tamén tutkimuksen kohteena on valvontakokonaisuus. Tdma valvonta-
kokonaisuus muodostuu vaikuttavuuden arvioinnista, varsinaisesta tilintarkastuksesta,
sisdisestd tarkkailusta sekd sisdisestd tarkastuksesta. Tutkimuksessa tilintarkastuksen
roolia kisitelldéin osana hyvii hallintotapaa (corporate governance). Tutkimuksen lop-
putuloksena esitellddn kunnallinen tilintarkastusjérjestelmé. Tutkimusotteeltaan Vuori-
sen véitdskirja on konstruktiivinen (Kihn & Nisi 2011, 70).
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Vuonna 1999 valmistui Maj-Lis Saarikiven véitdskirja "Tilintarkastajain riippumat-
tomuus". Tédssd Saarikiven tutkimuksessa tavoitteena on arvioida, tiyttddko suomalai-
nen tilintarkastajan riippumattomuutta koskeva sdéntely riippumattomuusvaatimuksen
perusperiaatteet seké tarkastella tilintarkastuksen roolia tilinpdatosinformaatiossa. Saa-
rikiven tutkimuksessa voidaan néhdé olevan yhteyksid myos liiketaloustieteeseen, so-
siologiaan ja psykologiaan, vaikka se onkin laadittu yhtidoikeudellisesta ndkokulmasta.
Tutkimuksessa kisitelldin my0s kattavasti tilintarkastusta ja tilintarkastusjarjestelmaa.
My0s tilintarkastajan riippumattomuussddntely niin ulkomailla kuin Suomessakin kay-
daan lapi. Néiden liséksi tarkastellaan riippumattomuusvaatimuksen tdyttymisen kan-
nalta tilintarkastajan asemaa sekd riippumattomuusvaatimuksen henkildllisid, ajallisia ja
toiminnallisia ulottuvuuksia. Tutkimuksessa paddytdén siithen lopputulokseen, ettd vaik-
ka riippumattomuus on tilintarkastuksen perusolettamus, sitd on vaikea konkretisoida
saati sen sisdltod tdsmentdd. Steinerin tutkimus on metodologialtaan késiteanalyyttinen
(Kihn & Nasi 2011, 70-71).

Vuonna 1999 valmistui Hannu E. Koskisen viitoskirja "Tilinpadtoksen lainmukai-
suus ja tilintarkastuskertomus: oikeudellinen tutkimus osakeyhtion tilinpdédtdksen vir-
heiden ja puutteiden olennaisuudesta sekd niiden vaikutuksesta tilintarkastuskertomuk-
sen sisdltoon". My0s tdma on oikeustieteellinen tutkimus, jossa tavoitteena on selvittia,
milloin tilinpadtdksen virhe tai puute taikka mahdollisesti niiden yhteisvaikutus on sel-
lainen, ettd tilinpddtoksen ei voida nidhdi olevan enédd lainmukainen. Keskeisend tutki-
muskohteena téssd on tilinpdédtdksen virheiden ja puutteiden vaikutus tilinpaatoskerto-
muksen sisdltoon. Tutkimuksessa paadytddn siithen, ettd tilinpadtoksen oikeellisuudesta
ei ole mahdollista saada tilintarkastuksen keinoin tdysin ehdotonta varmuutta. Tutki-
muksen johtopddtoksiin lukeutuu myds se seikka, ettd lakiséddteisen tilintarkastuksen
ensisijainen tavoite on antaa vakiomuotoinen tilintarkastuskertomus. Koskisen tutkimus
on metodologialtaan niin toiminta-analyyttista kuin kéasiteanalyyttistikin (Kihn & Nasi
2011, 71).

Janne Viitasen viitoskirja "Auditors' Professional Ethics and Factors Associated with
Disciplinary Cases against Auditors' valmistui vuonna 2000. Viitanen tutkii tilintarkas-
tajan ammattietiikkaa ja tekijoitd, jotka liittyvét kurinpidollisiin tapauksiin. Tutkimuk-
sen tavoitteena on muodostaa teoreettinen viitekehys, joka selittdé tilintarkastajien am-
mattikoodiston syité ja kehittymistd. Tutkimuksessa pyritdin myds etsimddn taloudelli-
sia syitd sille, ettd tilintarkastajien tulee pitdd kiinni eettisestd menettelysddnnostosta.
Viitasen tutkimuksessa myds kehitetdéin ja testataan hypoteeseja. Kohteena téssd on
tilintarkastajan, asiakkaan ja ympériston ominaispiirteet ja niiden yhteys tilintarkastajia
vastaan nostettujen kurinpidollisten tapausten todennikoisyyteen ammatillisten menet-
telysddnnosten loukkauksista. Viitanen tulee tutkimuksessaan siihen johtopédtokseen,
ettd suurin osa tapauksista johti syyttoméksi julistamiseen. Tutkimusote on nomoteetti-
nen (Kihn & Nasi 2011, 72).
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2002 valmistui Ingalill Aspholmin viitdskirja "Réttsekonomisk analys av revisors
skadestandansvar i Norden". Asphoml tutkii tilintarkastajan vahingonkorvausvelvolli-
suutta Pohjoismaissa. Tutkimuksessa selvitetddn, onko tilintarkastajan vastuuta koskeva
oikeudellinen normisto taloudellisesti tehokas (Kihn & Nisi 2011, 73). Kihn & Naési
(2011, 73) luokitelevat tutkimuksen oikeusdogmaattiseksi ja tulkitsevaksi tutkimuksek-
si, vaikka itse tutkimuksen laatija Aspholm ei tutkimuksensa tutkimusmetodologiasta ja
menetelmistd kerrokaan (Kihn & Nési 2011, 73).

Aila Virtasen viitdskirja "Laskentatoimi ja moraali: laskenta-ammattilaisten kasityk-
sid hyvéstd kirjanpitotavasta, hyviksyttdvdstd verosuunnittelusta ja hyvastd tilintarkas-
tustavasta" valmistui vuonna 2002. Tutkimuksessa punaisena lankana on laskentatoimi
ja moraali sekd ndiden kahden yhdistiminen. Siind rakennetaan etiikkaan perustuva
viitekehys, ja tutkimuksessa on pyrkimyksend ymmértdd esimerkiksi tilintarkastajan
paidtoksentekoa. Yhtend tarkednd tutkimustuloksena voidaan néhdd se, ettd moraalin
rakentajana laskenta-alalla lainsddddnndlld on merkittdvéd vaikutus. Tutkimusote Virta-
sen tutkimuksessa on toiminta-analyyttinen ja sen voidaan nihdéd olevan luonteeltaan
tulkitsevaa tutkimusta (Kihn & Nisi 2011, 73-74).

Vuonna 2003 valmistui Lasse Niemen viitoskirja "Essays on Audit Pricing". Niemen
véitoskirjassa tarkastellaan tilintarkastuksen hinnoittelua ja sitd, mika tilintarkastuksessa
itse asiassa maksaa. Tarkastelun kohteena Niemen viitoskirjassa ovat enimmékseen
suuret kansainvéliset tilintarkastusyhteisot ja niiden suuret asiakkaat. Tutkimuksessa
paddytdan sithen lopputulokseen, ettd tilintarkastajien kdyttdmien tyotuntien maaré selit-
tad vaihteluja tilintarkastajien palkkioissa. Myos asiakasriski ja sen vaikutukset tilintar-
kastajaan selittévit tdtd vaihtelua. Niemen tutkimuksessa tutkimusote on nomoteettinen
(Kihn & Nasi 2011, 74).

Leena Kososen véitdskirja "Vaarinpidosta virtuaaliaikaan, Sata vuotta suomalaista ti-
lintarkastusta" valmistui vuonna 2005. Hénen tutkimuksessaan perehdytdén osakeyhti-
oiden tilintarkastuksen historiaan ja siind painotetaan tilintarkastuksen normistoa ja sen
kehitystd. Tutkimuksessa pureudutaan myds tilintarkastajainstituutioon, sen kehitykseen
ja tilintarkastuksen siséltoon sekd sen eri tehtdviin. Tutkimus on toteutettu historiantut-
kimuksena (Kihn & Nési 2011, 75).

"The Structure and Effectiveness of Internal Control: a Contingency approach”" on
Annukka Jokipiin vuonna 2006 valmistunut véitdskirja. Jokipii tarkastelee yrityksen
sisdistd valvontaa sekd sisdisen valvonnan rakennetta ja sen vaikuttavuutta. Tarkastelu
suoritetaan kontingenssiteorian avulla. Tutkimuksen tuloksista voidaan pditelld, ettd
yrityksen aktiivinen markkinastrategia (prospector strategy) on koetun epdvarmuuden
ohella sisdisen valvonnan rakenteeseen ja vaikuttavuuteen vaikuttava kontingenssiteki-
ja. Jokipiin tutkimus on nomoteettinen (Kihn & Nési 2011, 75).

Vuonna 2006 valmistui Anna Samsonovan véitdskirja "Local Responses to Interna-

tional Pressure. A Process of Institutionalisation of Audit Quality in Russia". Samsono-
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van tutkimuksessa perehdytién tilintarkastuksen laatuun Vendjdlla, jossa kansainvélisen
litketoimintayhteistyon ja markkinatalouden mukanaan tuomat paineet ovat vaikuttaneet
tilintarkastuksen luotettavuuden lisddmiseen. Erityisen tarkkailun kohteena tutkimuk-
sessa on itse tilintarkastajien rooli tilintarkastuksen laadussa. Institutionaalinen teoria on
pohjana tdssd tutkimuksessa, ja tutkimus etenee teorian ja empirian vuoropuheluna.
Tutkimuksessa todetaan, ettd Vendjdlld institutionalisoitumisprosessiin ovat vaikutta-
neet esimerkiksi suuret kansainviliset tilintarkastusyhteisot. Tutkimusotteena téssi tut-
kimuksessa on toiminta-analyyttinen (Kihn & Nisi 2011, 76).

"The Effect of Audit Quality on the Relationship between Audit Committee Effecti-
veness and Financial Reporting Quality" on Johanna Miettisen vuonna 2008 valmistu-
nut viitoskirja. Hanen tutkimuksessaan késitellddn seké tarkastusvaliokuntaa etté tilin-
tarkastajia. Myos tdssd tutkimuksessa tilintarkastuksen laatu on yksi keskeisimmisti
tarkastelun kohteista, ja tutkimuksessa paadytdin siihen, ettd tarkastusvaliokuntien ko-
kouksilla on tilintarkastuksen laatuun myonteisid vaikutuksia. Tutkimusotteena téssd
tutkimuksessa on nomoteettinen tutkimusote (Kihn & Nési 2011, 77).

Kim Ittosen vuonna 2009 valmistunut véitoskirja on nimeltdén "Audit Reports and
Stock Markets". Siinéd ovat tarkastelun kohteena yrityksen toiminnan jatkuvuus ja sisii-
sen valvonnan heikkoudet. Ittonen tarkastelee erityisesti sitd, miten ndistd johtuvista
syistd annettu niin sanottu mukautettu tilitarkastuskertomus vaikuttaa osakemarkkinoil-
la. Ittosen tutkimuksen perusteella voidaan todeta, ettd osakemarkkinat reagoivat
enemmain johdon valvontaan ja informaationympéristoon vaikuttaviin tekijoihin kuin
mukautettuihin tilintarkastuskertomuksiin. Tutkimuksessa kéytetddn nomoteettista tut-
kimusmenetelméa (Kihn & Nasi 2011, 77).

"Essays on Audit Quality" on Mikko Zernin vuonna 2009 valmistunut vaitoskirja.
Tutkimuksessa perehdytéddn tilintarkastajan tyhon ja laatuun. Teorioina tdssé tutkimuk-
sessa kiytetddn agenttiteoreettisia sekd rahoituksen ja tilintarkastuksen teorioita. Tutki-
muksessa todetaan yritysten pyrkivin kohentamaan imagoaan palkkaamalla kaksi eri
tilintarkastusyhteisdd suorittamaan tilintarkastusta. Myo0s tilintarkastajien tarjoamia
konsultointipalveluja pyritdédn vdhentdmédin. Saatetaan my0ds palkata hyvémaineinen
tilintarkastaja suorittamaan tarkastus. Néin yritys ndyttdd kunnioitettavalta. Néin teh-
dddan myos, jotta kyetddn varmistumaan siitd, ettd niin yritysten tilintarkastus kuin siti
koskeva taloudellinen raportointikin, on sekd luotettavaa ettd informatiivista viestinnél-
tadn. Tilintarkastajan "vakuusarvo" onkin sitd suurempi mitd enemmén kokemusta heil-
13 on listatuista yrityksistd. Ja tdmé luonnollisesti vaikuttaa positiivisesti myds heiddn
palkkaansa. Tutkimus on suoritettu nomoteettista tutkimusotetta noudattaen (Kihn &
Nisi 2011, 77-78).
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2.4 Tutkimus osana tilintarkastustutkimuksen kokonaisuutta

Edelld on esitelty kaikki Suomessa laaditut tilintarkastuksen viitoskirjat vuoteen 2011
mennessd. Huomattavan suuressa osassa ndistd vaitoskirjoista perustana on jokin talous-
tieteen teoria tai menetelmd, ja ndin ollen suurin osa tilintarkastuksen véitoskirjoista on
laadittu valtavirtatutkimuksen mukaisesti. Erityisesti tilintarkastuksen rooli osana tilin-
tarkastusinformaatiota on ollut laajalti tutkimuksen kohteena. Kaikista edelld esitetyisti
véitoskirjoista sitd on tutkittu yhteensa seitseméssa eri vditoskirjassa. Tdmén aihealueen
sisélld eniten on tutkittu tilintarkastuskertomuksen sisdltod. Ndiden kahden edelld mai-
nitun alueen lisdksi on tutkittu my0s tilintarkastajan roolia, tilintarkastajan riippumat-
tomuutta, tilintarkastajan ammattieettisid koodeja sekd tilintarkastajan vahingonkor-
vausvastuuta.

Tilintarkastuksen véitoskirjoissa on suosittuna kohteena ollut myds tilintarkastus-
markkinoiden toiminta. Ndmi ovat olleet toiseksi yleisimmét kohteet tilintarkastusta
koskevissa véitoskirjoissa, ja niitd onkin tutkittu yhteensd kolmessa eri vaitoskirjassa.
Némai ovat keskittyneet tilintarkastusmarkkinoiden toimintaan, niin laadun kuin myos
hinnoittelun nékodkulmasta. Taloustieteen teorioihin ja valtavirtatutkimukseen perustu-
vissa vaitoskirjoissa on ndiden lisdksi tutkittu tilintarkastuksen roolia osana hyvéa hal-
lintotapaa (corporate governance). Nadissd viitdskirjoissa on taas keskitytty tilintarkas-
tuksen tehtdviin, organisaatioon ja toimintaan sekd sisdisen valvonnan rakenteeseen ja
tehokkuuteen. My®os tilintarkastusvaliokunnan tehokkuutta ja tilintarkastuksen laatua on
tutkittu (Kihn & Nisi 2011, 78-79).

Edelld mainittujen véitoskirjojen voidaan ndhda siis lukeutuvan niin sanottuun valta-
virtatutkimukseen. Niiden lisdksi véitoskirjoja on laadittu my0s vaihtoehtoisilta aihe-
alueilta. Viitoskirjoissa aiheina on ollut tilintarkastajan paitoksenteon ymmértdminen
kayttaytymistieteellisen (psykologian) avulla sekd tilintarkastusmenetelmien ja ldhes-
tymistapojen kehitys (Kihn & Nisi 2011, 78-79). My0s tamé tutkimus lukeutuu vaihto-
chtoiseen aihealueeseen.

Suurin osa tilintarkastusta koskevista vaitdskirjatutkimuksista on laadittu hyddyntden
tilastollisia analyysimenetelmid. Huomattavaa on kuitenkin, ettd kaikki liiketaloustie-
teen tutkimusotteet ovat olleet valittuina tilintarkastustutkimuksessa. On my06s nihtévis-
sd, ettd tilintarkastustutkimuksen voi olla vaikea méadrittdd olevan selkedsti jotain tiettyd
tutkimusotetta noudattavaa. Useissa tutkimuksissa onkin saatettu jéttdd kokonaan maa-
rittelemattd tutkimusote (Kihn &Nisi 2011, 80).

Tédmin tutkimuksen voidaan ndhdd olevan aihealueeltaan niistd 1dhimpind Virtasen
vuonna 2002 laatimaa viitdskirjaa "Laskentatoimi ja moraali: laskenta-ammattilaisen
kasityksid hyvésté kirjanpitotavasta, hyviksyttdvistd verosuunnittelusta ja hyvésta tilin-
tarkastustavasta", jossa tavoitteena on ymmaértda tilintarkastajan padtoksentekoa. Sithen

pyritdin juuri kdyttdytymistieteellisen tutkimuksen avulla. Myos tissd tutkimuksessa on
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tavoitteena tilintarkastajan toiminnan ymmartdminen, ja sen hahmottamisessa kéytetidén
institutionaalista teoriaa. Aila Virtasen viitoskirja koostuu kolmesta eri osa-alueesta,
joista yksi on tilintarkastus. Toiset kaksi osa-aluetta ovat kirjanpito ja verosuunnittelu.
Naéitd kolmea aluetta tutkitaan etiikkaan perustuvan viitekehyksen avulla, joka pysytte-
lee kdytdnnon tasolla. Myds tdma tutkimus on pohjautuu kdytdantdihin ja on myds siind
mielessd samankaltainen Virtasen tutkimuksen kanssa. Kuten Virtasen tutkimuksessa,
myo0s tdssd tutkimuksessa aineisto on kerdtty asiantuntijoita haastattelemalla ja tilla
tavalla pyritdin saavuttamaan kéytinnon ymmarrystd. Virtanen péétyy tutkimuksessaan
sithen lopputulokseen, ettd lainsddddnnon merkitys moraalin rakentajana on huomatta-
van suuri. Varsinkin lait, niiden noudattamatta jattimisestd aiheutuvat sanktiot sekd vi-
ranomaisvalvonta yhdessd rakentavat laskenta-ammattilaisten toimintaa ohjaavaa mo-
raalia. Virtasen mukaan laskenta-ammattilaiset muodostavat itse itselleen velvollisuus-
etilkan mukaisia periaatteita, joita ovat rehellisyys, avoimuus, tarkkuus, olennaisuus,
virheettomyys sekd moitteettomuus ja vastuu (Kihn & Nési 2011, 73-74).

Téssd tutkimuksessa on siis paljon yhteneviisid linjoja Virtasen tutkimuksen kanssa.
Kuitenkin suurimpana erona voidaan nihda se, etté tissa tutkimuksessa tarkastelun koh-
teena on alue, johon ei ole ennalta laadittuja ohjeita ja sddntdjd, vaan tilintarkastajan
tulee periaatteessa luoda ndmi pitkalti itse. Toki on olemassa hyva tilintarkastustapa,
jota tilintarkastajan myds hallintoa tarkastaessaan tulee noudattaa, mutta hyva tilintar-
kastustapa on kuitenkin méairitelména jokseenkin tulkittavissa ja ndin ollen tilintarkasta-
jalle itselleen jdi paljon oman harkinnan varaan. Kihn &Nisi (2011, 82) huomauttavat,
ettd koska tilintarkastusalan véitdskirjoja on ainoastaan véhin laadittu, on tilintarkastuk-
sen alueella vield paljon tutkittavaa.

Edelld esiteltyjen tilintarkastukseen keskittyneiden viitdskirjojen lisdksi tdsséd tutki-
muksessa viitataan paljon myds Tapani Torpon vuonna 2012 valmistuneeseen véitoskir-
jaan "Tilintarkastusverkoston muodostuminen ja toiminta toimivan johdon vallinnassa
olevassa osakeyhtidmuotoisessa yrityksessd". Torpo on myos yksi téssd tutkimuksessa
haastatelluista tilintarkastajista. Torpon omassa tutkimuksessa paneudutaan tilintarkas-
tuskdytidntoon ja sen ymmartimiseen. Tilintarkastuskdytdntdihin perehdytidén analysoi-
malla tilintarkastuksen normistoa ja kdytdntdd. Tutkimuksessa lavastetaan kokeellinen
tilintarkastustilanne, jonka kymmenen eri tilintarkastajaa tarkasti, laati tyopaperit ja
tilintarkastusraportin ja ndiden pohjalta Torpo tekee erilaisia havaintoja. Néistd esi-
merkkind mainittakoon se, etti tilintarkastus ei ole omistajajohtaja-osakeyhtidssd yksi-
16toimintaa vaan se voidaan ndhdd kolmen toimijan eli tilintarkastajan, omistajajohtajan
ja tilitoimiston yhteistyond. Tétd verkostoa Torpo kutsuu tilintarkastusverkosto-malliksi.
Tutkimuksessa kdy esille myds, ettd erityisesti omistajajohtajan taloudellisen ja muun
hyodyn tavoite korostuu ja titd tutkimuksessa tuodaan esille Maslowin tarvehierarkian

avulla. Tutkimuksen tuloksissa kily myos selkedsti ilmi, ettd tilintarkastuksen normeissa
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ja kdytdnnossd on olemassa huomattavia eroja. Tutkimuksessa kéytetty tutkimusote on

toiminta-analyyttinen (Torpo 2012, 3).



23

3 INSTITUTIONAALINEN TEORIA

3.1 Organisaatiokayttaytyminen ja institutionaalinen teoria

Organisaatiokdyttdytyminen tutkii yksildiden ja ryhmien kayttdytymistd organisaatioi-
den sisélld. Sen avulla pyritddn myods selvittimiin, miten organisaatiokdyttdytyminen
toteutuu kaytdnnossd (Tosi 2009, 3). Kéyttdytymistd organisaatioissa selitetddn erilais-
ten organisaatioteorioiden avulla. Harisalo (2008, 42—49) on luokitellut organisaatioteo-

rioita metodologiselta pohjalta seuraavalla tavalla:

. Esimodernit teoriat
. Modernit teoriat
4 Symbolis-tulkinnalliset teoriat

. Jalkimodernit teoriat

Téssd tutkimuksessa keskitytdén symbolis-tulkinnallisiin teorioihin ja niistd erityises-
ti institutionaaliseen teoriaan. Symbolis-tulkinnalliset teoriat perustuvat ihmisten sub-
jektiivisiin kokemuksiin. Thmiset kokevat asioita ja antavat niille omat merkityksensa.
Organisaatio muodostuukin ndiden teorioiden mukaan ihmisten mielissd ja on néin ollen
subjektiivista todellisuutta. Symbolit, rituaalit, metaforat ja kertomukset luovat kuvan
organisaatiosta ihmisten mielissd. Hermeneutiikka eli ymmaértaminen onkin keskeisti
symbolis-tulkinnallisissa teorioissa, koska ihmiset antavat eri merkityksid ja tulkintoja
tilanteille, jotka loppujen lopuksi saattavat olla tirkedmpié kuin itse tilanteet ja tapah-
tumat. On myds huomattava, ettd usein samat tapahtumat ja tilanteet saavat eri merki-
tyksen eri ihmisten mielissd (Harisalo 2008, 45).

Organisaatioteorioita on tutkittu paljon, ja ne ovatkin kehittyneet varsin paljon saksa-
laisen Max Weberin (1864 — 1921) byrokratiaa koskevista ajatuksista (Rissanen, Saiski
& Vornanen 1996, 14-16). Perinteisesti organisaatiokenttid on niahty hyvin monimuotoi-
sena, mutta nykyddn organisaatioiden vililld on havaittavissa selkedd yhteneviisyytti
(DiMaggio &Powell 1983, 148). Téta yhteneviisyyttd selittdimédn on luotu institutio-
naalinen teoria. Institutionaalinen teoria perustuu sosiaaliseen konstruktionismiin, eli
siind organisaatiorakenteella ndhdddn olevan symbolista, ihmisten kéyttdytymiseen
vaikuttavaa merkitysté. Institutionaalisen teorian mukaan toimintatavat saattavat institu-
tionalisoitua, jolloin niistd tulee toistuvia rutiineja. Ajan myoOtd ndiltd rutinoituneilta
toimintatavoilta odotetaan aina hyvid tuloksia, ja lopulta toimintatavat saatetaan nihdi
jopa objektiivisina (Juuti 2006, 228-230).

Granlundin & Lukan (1998, 169) mukaan muun muassa kirjallisuudessa, konsultoin-

nissa, johdon seminaareissa ja yhtididen toiminnoissa on paljon samankaltaisuutta. Or-
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ganisaatiot omaksuvat vallitsevia toimintatapoja saadakseen legitimiteettid toiminnal-
leen. Ndamé institutionalisoituneet tuotteet, palvelut, tekniikat, politiikat ja toiminnat
voidaan ndhdi voimakkaina myytteind, joiden omaksuminen saattaa kuitenkin olla kon-
fliktissa tehokkuuden kanssa (Meyer & Rowan 1977, 340-341). Institutionaalisen teori-
an mukaan organisaatiot alkavat vihitellen muistuttaa toisiaan. Tétd kutsutaan isomor-
fismiksi (DiMaggio & Powell 1983, 149). Institutionaalisen teorian tavoitteena on selit-
tad, miksi organisaatiot ajan kuluessa samankaltaistuvat (Juuti 2006, 228-230).

Organisaatiot toimivat siis ymparistdssd, jossa niiden on tehokkuuden nimissd omak-
suttava vallitsevia toimintatapoja ja kdytdntdjd osaksi omaa toimintaansa. Usein voi-
daankin ndhdi organisaatioiden luottavan oman institutionaalisen ympéristonsd myyt-
tethin sen sijaan, ettd ne toimisivat omien vaatimustensa mukaan (Meyer & Rowan
1977, 341).

Taulukosta 1 on néhtdvissa Oliverin (1991, 147) mukaan institutionaaliselle teorialle
ominaisia tunnuspiirteitd. Selittdvéni tekijand ndissd nidkokulmissa on joko organisaa-
tiokayttdytymisen konteksti tai motiivit organisaatiokdyttdytymiselle. Institutionaalinen
teoria painottaa perinteisesti institutionaalisia paineita, joita organisaatiot kokevat toi-

minnassaan.
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Institutionaalinen nakokulma

Selittava tekija

L . Institutionaalinen ymparisto
Organisaatiokayttaytymisen

konteksti "Vaihtoehdoton kayttaytyminen"
Mukautuminen kollektiivisiin normeihin ja uskomuksiin
Nakymattomat paineet
Isomorfismi
Pitaytyminen saannoissa ja normeissa
Organisationaalinen peraanantamattomuus

Tavat ja kaytannot

v Sosiaalinen arvoisuus
Motiivit
organisaatiokayttaytymiselle Mukautuminen ulkoisiin kriteereihin

Institutionaalisesti maaritellyt intressit

Itsea palveleva mukautuminen

Taulukko 1 Institutionaalinen ndkokulma (mukaillen Oliver 1991, 147)

Organisaatiot hyodyntdvét institutionalisoituneita sdéntdja myyttien tavoin saadak-
seen uskottavuutta, resursseja ja vakautta. Ndiden sdéntdjen avulla organisaatiot pyrki-
vit my0s parantamaan mahdollisuuksiaan selviytyd. Usein organisaatiot kuitenkin hei-
jastavat nditd institutionalisoituneita myyttejd tehokkuuden kustannuksella. Jo pitkdén
on havaittu, ettd organisaatioilla on taipumus ajan kuluessa alkaa muistuttaa toinen toi-
siaan. Téta niin kutsuttua isomorfismia voidaan selittdd esimerkiksi silld, ettd ndin teh-
dessdén organisaatiot parantavat mahdollisuuksiaan selviytyd (Meyer & Rowan 1977,
340-345).

Isomorfismi voidaan jakaa pakottavaan isomorfismiin, jéljittelevdén isomorfismiin ja
normatiiviseen isomorfismiin. Pakottavana isomorfismina voidaan n&hdéd esimerkiksi
lainséddédntd, joka ohjaa tehokkaasti kéyttdytymistd. Muita pakottavan isomorfismin
lahteitd ovat esimerkiksi erilaiset sidnnokset ja valvonnat seké niiden perusteella lange-
tettavat sanktiot. Jéljittelevd isomorfismi taas ndhdddn kéyttdytymisen enemménkin

kognitiivisena ja sosiaalisena puolena, jossa menestyvdd toimintaa kopioidaan muilta.
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Tétd jéljittelevdd isomorfismia tehdddn usein esimerkiksi epdvarmuuden vallitessa.
Normatiiviset paineet taas liittyvét sosiaaliseen kdyttdytymiseen ja hyviksynnén hake-
miseen titd kautta. Néitd ovat arvot ja normit seké roolit, joita ihmiset noudattavat. Th-
misten myds odotetaan kdyttdytyvén tietylld tavalla tietyissd tilanteissa (DiMaggio &
Powell 151-154). Esimerkkejd normatiivisen isomorfismin l4hteistd ovat ammattijérjes-
tot (Jarvenpaa 2002, 95).

Institutionaalisiin paineisiin voidaan Oliverin (1991, 150—158) mukaan joko suostua,
sopia, mitdtdoidd, uhmata tai manipuloida. Institutionaalisiin paineisiin voidaan suostua
eri tavoin. Yksi esimerkki suostumisesta institutionaalisiin paineisiin ovat tavat. Tavat
ovat itsestddn selvien sddntdjen noudattamista. Suostumista on myds menestyvien toi-
mintamallien jéljitteleminen tai alistuminen vallitseviin arvoihin ja normeihin. Institu-
tionaalisiin paineisiin voidaan suhtautua my0s sopimalla. Téllainen tilanne tulee vas-
taan, kun esimerkiksi organisaation omat tavoitteet eivit kohtaa institutionaalisten vaa-
timusten kanssa. Sopimalla voidaan saavuttaa tasapaino ndiden kahden vililld. Muita
mahdollisuuksia tdssé tilanteessa on osittain tyydyttdd institutionaaliset paineet tai neu-
votella institutionaalisista paineista. Institutionaalisista paineista sopiminen eroaa niihin
mukautumisesta siind, ettd sopiminen ndhddin ainoastaan osittaisena mukautumisena,
jolloin my0s organisaation omat edut otetaan huomioon. Institutionaaliset paineet on
my0s mahdollista mititdidd. Talloin vallitsevat arvot, sddnndt ja normit hyvéksytiddn
ainoastaan nimellisesti, mutta niihin ei kuitenkaan todellisuudessa sitouduta. Institutio-
naalisia paineita voidaan myos uhmata, jolloin toiminta on paljon edellisid dramaatti-
sempaa, ja institutionaalisia paineita ei noudateta tai niitd vastaan jopa hyokétdan. Vii-
meisend tapana suhtautua institutionaalisiin paineisiin on niiden manipuloiminen. Tdméa
on hyvin aktiivinen tapa suhtautua institutionaalisiin paineisiin. Manipulointiin on tapa-
na ottaa mukaan vaikutusvaltaisia henkil6itd, jotta sen vaikuttavuus olisi mahdollisim-
man suuri. Télloin institutionalisoituneet sddnnét ja arvot ovat kohteena, ja tavoitteena
on muokata niitd. Lopullisena tavoitteena ei ole ainoastaan institutionalisoituneiden us-
komusten muokkaaminen vaan niiden hallinnoiminen. Tdméa onkin intensiivisin tapa

suhtautua institutionaalisiin paineisiin (Oliver 1991, 152—158).
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3.2 Insitutionaalisen teorian osa-alueet
Institutionaalinen teoria on noussut suosituksi teoriaksi yksildiden ja organisaatioiden

kayttaytymisen selittdjdnd (Dacin, Goodstein & Scott 2002, 45). Kuviosta 1 voidaan

ndhda institutionaalisen teorian osa-alueet Granlundin & Lukan (1998, 157) mukaan.

INSTITUTIONAALISEN
TEORIAN OSA-ALUEET

Jaljittelevat
Taloudelliset prosessit
paineet

Pakottavat Normatiiviset
paineet paineet

Kuvio 1 Institutionaalisen teorian osa-alueet (Granlund & Lukka 1998, 157)

Jatkuvien taloudellisten muutosten vuoksi organisaatioiden on kyettdvd sopeutta-
maan omaa toimintaansa. N&itd muutoksia kutsutaan taloudellisiksi paineiksi, ja se on
yksi institutionaalisen teorian osa-alueista. Taloudellisiin paineisiin viitataan myos ylei-
sesti institutionaalisen teorian kirjallisuudessa, kun puhutaan teknisisté tai funktionaali-
sista paineista. Voimakas globalisaatio ja informaatioteknologian jatkuva kehittyminen
ovat johtaneet toimintojen standardisointiin ja esimerkiksi laskentatoimien raportoinnin
yhtendistimiseen. Yhé enenevissd mairin ylikansallisten yhtididen liséksi néitd yhtenédi-
sid toimintatapoja noudattavat myds pienemmaét organisaatiot. On kuitenkin huomatta-
va, ettd yksi perusedellytyksistd kilpailussa pérjddmiselle on yritysten erottautuminen
muista markkinoilla olevista yrityksistd (Granlund & Lukka 1998, 159-161).

Elimme maailmassa, jota sditelevit erilaiset sdénnot. Sdéntdjen noudattamista val-

votaan, ja niiden noudattamatta jattimisestd seuraa erilaisia sanktioita. Tallaisia sddnt6ja
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kutsutaan pakottaviksi paineiksi, joita organisaatiot kohtaavat sekd kansallisella ettd
kansainviliselld tasolla niin vélillisesti kuin vilittdmastikin. Kuten taloudellisten pai-
neidenkin kohdalla, myds pakottavat paineet tulevat yhd enemmén kansainviéliseltd ta-
solta. Néistd voidaan esimerkkini mainita kansainvéliset kirjanpitostandardit (Granlund
& Lukka 1998, 162-163).

Normatiivisilla paineilla viitataan vallitseviin normeihin, arvoihin ja rooleihin, jotka
médrddvat sosiaaliset velvollisuudet ja hyvdksyttdvin sosiaalisen kdyttdytymisen. Nor-
matiiviset paineet eroavat pakottavista paineista siind méérin, ettd niitd ei ndhda niin-
kddn voimakkaasti velvoittavina. Yliopisto-opetus sekd ammatilliset verkostot voidaan
ndhdd isomorfismin ensisijaisina ldhteind. Yliopisto-opetusta pidetdén esimerkiksi eri-
laisten organisaatioissa vallitsevien normien luojana (Granlund & Lukka 1998, 163—
167). Kun samoista instituutioista valmistuneet johtajat todenndkdisesti omaavat toisi-
aan muistuttavat ajattelutavat, on se omiaan yhtendistiméén myos heiddn johtamiaan
yrityksid (DiMaggio & Powell 1983, 147-160). Aiemmin normatiiviset paineet on néih-
ty enemminkin kansallisen tason paineina, kun taas viime aikojen globaalit trendit ja
esimerkiksi erilaiset kaupalliset sopimukset luovat normatiivisia paineita myds kansain-
viliseltd tasolta (Granlund & Lukka 1998, 163—-167).

Niin yksil6illd kuin organisaatioillakin on tapana imitoida vallitsevia ja menestyk-
sekkditd tapoja toimia sosiaalisessa maailmassa. Nditd voidaan kutsua jéljitteleviksi pro-
sesseiksi. Muiden jéljitteleminen on usein strategiana toimiva ja jiljittelevdt prosessit
voidaankin ndhda kognitiivisena ja sosiaalisena osana ihmisen kdyttdytymistd. Jiljitte-
levien prosessien mukaan epdvarmuudessa toimivat yritykset kopioivat tunnettuja ja
arvostettuja toimintamalleja saadakseen mahdollisimman paljon uskottavuutta toimin-
nalleen (Granlund & Lukka 1998, 167—-168).

3.3 Institutionaalinen teoria ja yksilotaso

Tavat ovat henkildkohtaisia, kun taas rutiinien voidaan néhda liittyvan ryhmien kayttay-
tymiseen. Sdannot taas voidaan ndhda formalisoituneina kuvauksina menettelytavoista
ja kiytdnnossd noudatettavat menettelytavat rutiineina. Sdéntdjen ja rutiinien vililld
voidaan ndhdi olevan selvé yhteys, mutta ilmidini ja kisitteind ne ovat kuitenkin tiysin
erilaisia. Téstd johtuen péivittdin toteutettavat kdytdnnot eivdat noudata ainoastaan kési-
kirjojen sddntdjd, vaan niistd saatetaan poiketa merkittavastikin (Pihlanto 2000, 5).
Yksittdisten yksiloiden voidaan ndhdé suorittavan yrityksessé rutiineja, ja ndin ollen
jokaisen voidaan néhdd vaikuttavan myos sdéntdjen ja rutiinien muodostumiseen sekd
niiden muuttumiseen, joko yksin tai yhdessd muiden kanssa (Pihlanto 2000, 6). Institu-
tionalisoituminen voidaan prosessina jakaa neljdén eri vaiheeseen. Ensimmaéisessd vai-

heessa institutionalisoituneista periaatteista tulee sddntdja sekd rutiineja. Institutionaali-
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siin periaatteisiin taas peilataan olemassa olevia rutiineja ja sdéntojé, ja tatd kautta rutii-
nit pdivittyvét. Institutionalisoitumisen toisessa vaiheessa rutiinit toimeenpannaan, ja
niistd tulee toimintoja. Tamé toinen vaihe tapahtuu yleensd hiljaisen tiedon perusteella
siitd, miten asiat tulee tehdi. Joissain tapauksissa se voi myos olla tietoisen valinnan
tulos. Mikéli uudet rutiinit ja sdénnot poikkeavat omista arvoista, voi téssi institutiona-
lisoitumisen toisessa vaiheessa myds syntyd vastustusta. Tdmai kuitenkin vaati toimijalta
valtaa ja voimaa tdméin prosessin vastustamiseen. Kolmannessa vaiheessa rutiinit péivit-
tyvit, kun kayttdytymisestd on tullut toistuvaa. Se voi olla joko tiedostamatonta tai tie-
dostettua. Tiedostettua se on silloin, jos vallitsevat sdédnnot ja rutiinit kyetddn kyseen-
alaistamaan. Institutionalisoitumisen neljinnessd vaiheessa taas niistd paivityksistd tu-
lee institutionalisoituja kdytantdjd (Burns & Scapens 2000, 10—11). Kuviossa 2 on néh-
tavissd Burnsin ja Scapensin (2000, 9) hahmottelema institutionaalistumisen prosessi.

Huomattavaa on, ettd he tarkastelevat institutionaalistumista ainoastaan ryhmétasolla.

Institutionaalinen valtapiiri

1 [

Rutiinit | —————- > Rutiinit | —-——e e >
N > S P >
Saannot Saannot
------------------------- > ———————— D
Aika

/

Toiminnan valtapiiri e

b = sovellus
c = kopiointi
d = institutionalisoituminen

Kuvio 2 Institutionaalistumisen prosessi (Burns & Scapens 2000, 9)

Kuviossa 2 olevat laatikot voidaan ndhdi institutionaalistumisen prosessin eri ajan-
jaksoihin sijoittuvina vaiheina tai lopputuloksina. Toimintaa ohjaavat sddnnét ja niihin
perustuvat rutiinit. Sekd sdédnnot ettd rutiinit voivat olla koko ajan jonkinlaisessa muu-

tostilassa. Kuviossa yksittdinen laatikko voidaan nihda vakiintuneiden sidintdjen ja ru-
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tiinien leimaamana, jolloin yksilon itsendisen "ajattelijan" rooli on hyvin véhdinen ja
hén kdytdnnossd vain toteuttaa rutiineja (Pihlanto 2000, 13). Vaikka tdssd Burnsin ja
Scapensin (2000, 9) viitekehyksesséd korostetaan ryhmétasoa, ei yksilotasoa ole kuiten-
kaan tdysin unohdettu. Heiddn mukaansa yksilolld on toiminnalleen tiettyjd syitd, jotka
voidaan kuitenkin néhdd vakiintuneina ja hyviksyttynd kayttdytymissdantdjen noudat-
tamisena. Yksilon sdéntdjen noudattaminen voidaan ndhdd myds pyrkimyksend vilttad
vaikeuksia ja kustannuksia. Usein kuitenkin esimerkiksi (ks. Nonaka & Takeuchi 1995)
hiljaiseen tietoon nojautuminen ja sédéntdjen ohjelmoitu noudattaminen véhentdd yksilon
valinta-aktin vaistonomaiseksi. Huomattavaa on, ettd pienemmissid ryhmissd yksi voi-
makas yksilo voi vaikuttaa ryhmén toimintaan vallitsevasti (Pihlanto 2000, 7-8).

Téssd tutkimuksessa on tavoitteena selvittdd, millaisia kdytdntoja tilintarkastajille on
muodostunut, kun he ovat suorittaneet hallinnon tarkastusta. Oman ulottuvuutensa tut-
kimukseen tuo se seikka, ettd hallinnon tarkastus on tilintarkastuslaissa mééritelty aino-
astaan hyvin viljisti. Niistd vallitsevista rutiineista pyritdéin saamaan tietoa haastattele-
malla eri tilintarkastajia. Kédyténtdjen ja tapojen muodostumista pyritddn havainnollis-

tamaan institutionaalisen teorian avulla.

3.4 Institutionaalinen teoria tissa tutkimuksessa

Téssd kappaleessa on esitelty institutionaalinen teoria paépiirteissdin. Institutionaalinen
teoria esitelldéin tutustumalla ensin yleisesti organisaatioteorioihin ja siihen, kuinka ne
mallintavat organisaatiokdyttdytymistd eri ympéristoissd. Koska myos tdssé tutkimuk-
sessa on tavoitteena tutustua kdytdntdihin, on institutionaalisen teorian valinta tdssd
avustamiseen perusteltua. Institutionaalinen teoria kuuluu siis organisaatioteorioiden
kentdssd symbolis-tulkinnallisiin teorioihin, joiden perustana ovat ihmisten subjektiivi-
set kokemukset. My0s hallinnon tarkastuksen voidaan néhdéd pohjautuvan tilintarkasta-
jien subjektiivisiin kokemuksiin ja niiden tulkintaan, koska heilld on valta suorittaa hal-
linnon tarkastus omien intressien mukaan.

Kuten edelld on tuotu esille institutionaalisessa teoriassa myods huomioidaan se, ettd
tietyt toimintatavat saattavat institutionalisoitua, jolloin niistd tulee rutiineja. Myds hal-
linnon tarkastus saattaa joissain tapauksissa rutinoitua toistamaan samaa kaavaa. Tdhdn
on hyvid kiinnittdd huomiota ja kyseenalaistaa nditd rutiineja. Tilintarkastajan saattaa
olla helppo pysytelld hyviksi havaitsemassaan toimintatavassa.

Isomorfismiksi kutsutaan sitd, kuinka eri organisaatiot ajan kuluessa muuttuvat tois-
tensa kaltaisiksi. Isomorfismi voidaan jakaa pakottavaan, jdljittelevddn ja normatiivi-
seen isomorfismiin. Pakottavana isomorfismina hallinnon tarkastuksen yhteydessd voi-
daan néhda lainsdddantd. Tilintarkastajan tulee suorittaa hallinnon tarkastus tilintarkas-

tuslakien puitteissa. Vaikkakaan ndma lait eivdt hallinnon tarkastuksen tapauksessa ole
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tilintarkastajan toimintaa suuresti rajaavia. Edelld on mainittu my0s institutionaaliset
paineet, joihin voidaan tapauskohtaisesti joko suostua, ne voidaan sopia tai mitétoida tai
niitd voidaan uhmata sekd manipuloida.

Institutionaalisessa teoriassa on eri osa-alueita, kuten edelld on esitetty. Néitd ovat ta-
loudelliset paineet, pakottavat paineet, normatiiviset paineet seké jiljittelevit prosessit.
Taloudelliset paineet vaikuttavat my0s tilintarkastukseen kokonaisuutena ja tétd kautta
myo0s osaltaan hallinnon tarkastukseen. Myods Suomessa on useita kansainvilisié tilin-
tarkastusyhteisojd, joiden toiminta usein samankaltaistaa eri prosesseja maailmanlaajui-
sesti. Kuitenkin tdssd on tietysti huomioitava, ettd hallinnon tarkastushan on ainoastaan
Suomessa yksi tilintarkastuksen osa-alueista. Hallintoa ei siis muissa maissa tarkasteta,
ainakaan siind méadrin, mitd Suomessa. Silti olisi naiivia ajatella, etteikd tdma tapojen
yhtendistdminen vaikuttaisi myos osaltaan hallinnon tarkastukseenkin. Myds kansainva-
liset tilintarkastusstandardit osaltaan vaikuttavat tilintarkastuksen yhtendistymiseen yli
maarajojen.

Institutionaaliseen teoriaan kuuluu osana myos pakottavat paineet, joista edelld on
esimerkkind mainittukin kirjanpitostandardit. Varsinkin tilintarkastuksen yhteydessi
lainséddénto, ja erilaiset vallitsevat standardit voidaan ndahdi hyvinkin laajalti vaikutta-
vina pakottavina paineina. Niin taloudelliset kuin myds pakottavat paineet ovat yhi
enenevissd madrin kansainvalisid, ja timd vaikuttaa myds osaltaan hallinnon tarkastuk-
seen.

Normatiiviset paineet ovat edelld mainitusti niin sanottuja sosiaalisen velvollisuuden
ja hyviksytyn sosiaalisen kdyttdytymisen paineita. Niitd ovat esimerkiksi erilaiset tavat
ja normit. Myds normatiiviset paineet alkavat vdhitellen aiemmasta poiketen tulla yha
enemmdn myos kansainviliseltd tasolta. Normatiiviset paineet eivét ole niin vahvoja
kuin taloudelliset ja pakottavat paineet, mutta my0s niilld saattaa olla vaikutusta tilin-
tarkastuksessa. Kuten aiemmin on tuotu esille, on mahdollista, ettd samoissa yliopistois-
sa opiskelleet tilintarkastajat ovat oppineet ldhestymédin asioita samalla tavalla ja toteut-
tavat nditd toimintatapoja esimerkiksi hallintoa tarkastaessaan, jolloin heidin tapansa
tyoskennelld itse valitsemallaan tavalla on vallitsevaa.

Jéljittelevét prosessit ovat viimeinen institutionaaliset teorian osa-alue. Thmisilld on
tapana toimia tavalla, joka on todistetusti ndhty menestyksekkédanéd. Ndin myos heilld on
mahdollisuus samanlaiseen menestykseen. Voi olla mahdollista, ettd esimerkiksi nuori
tilintarkastaja oppii vanhemmalta kollegaltaan toimintamalleja ja toistaa niitd myos
omassa tydssddn. Voi my0s olla mahdollista, ettd timé tapahtuu jopa kyseenalaistamatta
nditd toimintamalleja. Varsinkin hallinnon tarkastuksessa toimintamallien ajoittainen
kyseenalaistaminen voisi olla tietyissd tapauksissa paikallaan varsinaisen ohjeistuksen
puuttuessa.

Edelld on my®ds esitelty institutionalisoituminen prosessina. Institutionalisoitumispro-

sessin ensimmadisessd vaiheessa institutionalisoituneet periaatteet muodostavat sdiantoja
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ja rutiineja. Seuraavassa vaiheessa rutiinit toimeenpannaan, jolloin niistd muodostuu
rutiineja. Institutionalisoitumisen kolmannessa vaiheessa muodostuneita rutiineja péivi-
tetddin. Neljdnnessd vaiheessa ndma péivitykset taas muodostavat institutionalisoituneita
kiytantdjd. Myds hallinnon tarkastuksessa institutionalisoituneita kayténtdjd olisi hyva

paivittdd myds tdimén neljdnnen vaiheen jdlkeen, jotta kehitys ei pysdhdy.
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4 HALLINNON TARKASTUS - NORMIT

4.1 Hallinnon tarkastuksen méaaritelma

Riistaman (1999, 246) mukaan hallinnon tarkastus ei ole kédsitteend vakiintunut, vaikka
hallinnon tarkastus on osa lakisditeistd tilintarkastusta, josta on sdddetty tilintarkastus-
laissa. Pohjana tilintarkastukselle toimii hyva tilintarkastustapa, joka velvoittaa tilintar-
kastajaa (Suomela 1991, 63). Riistama (1999, 248) huomauttaakin, ettd hallinnon tar-
kastusta ei tulisi kaikilta osin erottaa muusta tilintarkastuksesta. Lakisdéteisyyden takia
se on hyvin sddnneltyd. Tdmai tarkoittaa, ettd hallinnon tarkastus ei ole vapaaehtoista.
Tilintarkastajan on hallinnon tarkastuksen liséksi tarkastettava myos tilikauden aikainen
kirjanpito ja tilinpddtds sekd toimintakertomus. Tilintarkastajan on tarkastettava ndma
kaikki antaakseen tilintarkastuskertomuksen ja muita laissa sdddettyjé raportteja (Hors-
manheimo & Steiner 2008, 21).

Hallinnon tarkastus on laillisuustarkastusta, eiké siis ndin ollen tarkoituksenmukai-
suustarkastusta. Laillisuustarkastuksella pyritdédn varmistumaan siitd, ettd yhtion johto
toimii lain mukaan (Horsmanheimo ym. 2007, 83). Osakeyhtidlain 1:8:ssa on mééritelty
johdon huolellisuus, jota voidaan pitdd mittapuuna sille, onko toiminta ollut lainmukais-
ta. (Airaksinen, Pulkkinen, Rasinaho 2007, 36). Huolellisuus- ja lojaliteettivelvollisuu-
den valvominen on tilintarkastajan tehtdvd (Horsmanheimo ym. 2007, 84).

Hallinnon tarkastuksessa tarkastuskohteena on johto. OYL:n mukaan yhtién johdon
médritellddn siséltdvin hallituksen, toimitusjohtajan ja hallintoneuvoston jésenet. Néistd
hallitus on kuitenkin ainoa pakollinen toimielin (Airaksinen ym. 2007, 36). Hallinnon
tarkastuksessa yksi tdrkeimmistd kohteista on juuri huolellisuusvelvoitteen noudattami-
nen (KHT-yhdistys 2007, 496). Hallituksen on oltava toiminnassaan huolellinen. Joh-
don on huolellisuus ja lojaalisuus huomioon ottaen toimittava yhtion ja osakkeenomista-
jien etujen mukaisesti. On kuitenkin huomattava, ettid johdolla ei ole velvollisuutta toi-
mia sidosryhmien etujen mukaisesti (Airaksinen ym. 2007, 37).

Riskin ottaminen on menestyvén liiketoiminnan perusta, ja timé on otettava huomi-
oon johdon huolellisuutta arvioitaessa. Padtoksid on joissakin olosuhteissa tehtdvé va-
jaillakin tiedoilla. Riskin mukana tulee my6s mahdollisuus epdonnistua ja on huomatta-
va, ettd se kuuluu yhtend osana liiketoiminnan luonteeseen. Arvioinnin on myds oltava
objektiivista. Jotta voidaan varmistua siitd, ettd on saavutettu riittdva varmuus huolelli-
suudesta, OYL:n esitdissd on eritelty seikkoja, joilla titd voidaan mitata. Ensinnikin on
selvitettdvd onko tehdylle ratkaisulle hankittu tilanteen edellyttimé asianmukainen tieto,
ja onko tiedon perusteella tehty pditds johdonmukainen yhtion edun ndkokulmasta. (Ai-
raksinen ym. 2007, 37-38). On my0s varmistuttava siité, ettd johdon jésenten mahdolli-
set eturistiriidat eivit ole vaikuttaneet paatokseen (HE 109/ 2005).
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Yhtion edun edistiminen on johdon tehtidvd. Tdtd kutsutaan lojaliteettivelvoitteeksi.
OYL:n 1:7:n yhdenvertaisuusperiaate on ldhelld lojaliteettivelvoitetta. OYL:n mukaan
yhtion etu on yhtd kuin osakkeenomistajan etu. Tdssé yhteydessd on huomattava, etti
kaikki osakkeenomistajat ovat samassa asemassa. (Airaksinen ym. 2007, 39).

Tietyissé tilanteissa huolellisuus- ja lojaliteettivelvoite on viliton osakkeenomistajaa
kohtaan. Yleensdhén lojaliteetti- ja huolellisuusvelvoite toteutuu voitonjaon kautta. Yh-
tion tekemé voitto jaetaan osakkeenomistajille, jolloin toteutuu epédsuora huolellisuus- ja
lojaliteettivelvoite. Ensin yhti6 tekee voittoa, ja vasta sitten se jactaan osakkeenomista-
jille (Airaksinen ym. 2007, 40).

Huolellisuus- ja lojaliteettivelvoite on véliton esimerkiksi yhtion sulautuessa toiseen
yhti66n, jolloin sulautumisvastike jactaan osakkeenomistajille vdlittdmasti. Yhtion joh-
don tehtdvdnd on mairitelld, missa tilanteessa osakkeenomistajan etu toteutuu parhaalla
mahdollisella tavalla (Airaksinen ym. 2007, 40).

4.2 Hallinnon tarkastuksen historia

Osakeyhtiolaki sdéddettiin vuonna 1895. Hallinnon tarkastus tiedostettiin jo tuolloin,
mutta ohjeistus oli vdhdistd ja hallinnon tarkastus nédhtiin melkeinpd arkaluontoisena
asiana. Kaitilan (ks. 1914, 226-230) mukaan tilintarkastus jaettiin kirjanpaétoksen jil-
keen suoritettavaan ja sdénnollisesti tilikauden aikana suoritettavaan tarkastukseen (Ko-
sonen 2005, 187).

Kaitilan (ks. 1914, 226-230) mukaan tilintarkastajan tuli kuitenkin selvittid myos

muita, varsinaisia tilejd koskemattomia asioita, kuten esimerkiksi:

* Onko liikettd yleensé hoidettu oikeitten liikeperiaatteiden mukaan

* Ovatko johtokunta ja liikkeen johtaja toiminnassaan noudattaneet yhtion
sadnt6jd ja heille mahdollisesti vahvistettuja ohjesddntdjd vai ovatko niisti
poikenneet

*  Onko yhtiokokousten padtokset pantu toimeen

*  Onko johtokunnan valvonta liikkeen johtajaan néhden ollut tehokas

¢ Onko liitkkeen kassatarkastus tehokas

Kaitila (ks. 1914, 226-230) kehotti tilintarkastajia tutustumaan osakeyhti6lakiin, yh-
tion sddntdihin sekd hallituksen ohjesdéntoihin. Hanen mukaansa tuli myos hankkia
tarpeelliset tiedot yhtiokokousten ja hallitusten pdytékirjoista, kirjanpidosta ja muista
litkkeen papereista. Tilintarkastajan oli ndiden perusteella kyettidvd vastaamaan hénelle

esitettyihin kysymyksiin (Kosonen 2005, 188).
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Sekd Suomessa ettd Ruotsissa vield 1930-luvulla tilintarkastuksen ensisijaisena koh-
teena olivat tilit. Vain tarkeimpien hallintotoimenpiteiden kohdalla mietittiin myds liik-
keen hoidon tarkastusta (ks. Cederberg 1938, 67). Siité ei kuitenkaan vallinnut yksimie-
lisyyttd, miten osakeyhtidlain sdadoksid tulisi tulkita tilintarkastuksen siséllon osalta
(ks. Grandell 1946, 15). Grandellin (ks. 1946, 15) mukaan tilintarkastajien tarkastustyon
suorittamisesta ei ollut laissa selkeitd médrdyksid. Tdma aikakausi toi kuitenkin muka-
naan uusia haasteita tilintarkastajille. Tilintarkastajien (ks. Svensson 1942, 12—-13) tulisi
perehtyd tarkastettavaan yritykseen, tutustua johtoon ja kdyda yrityksessd sekd tutustua
myo0s yrityksen henkildstoon. Tilintarkastajaa ei endd ndhty vanhana kuivana herrana
(Kosonen 2005, 188—189).

Koska Heinimon ym. (ks. 1948, 11) mukaan tilintarkastaja nédhtiin nyt yhteison halli-
tuksen ja johdon neuvonantajana sekd luottamusmiehend, molemminpuoliset luotta-
mukselliset suhteet ndhtiin tilintarkastuksen menestyksekkédén suorittamisen edellytyk-
send. Tilintarkastajat antoivat Kososen (2005, 189) mukaan hallinnon tarkastuksen suo-

rittamiselle seuraavanlaisia kohteita:

* yhteison hallintoelimet ja niiden tehtivat

* hallintoelinten paitdkset (ovatko syntyneet laillisessa jérjestyksessd, onko
pantu tiytdntdon), tutustuttava kaikkien hallintoelinten poytikirjoihin ja nii-
den liitteisiin

* sopimukset ja sitoumukset (tarkastettava myds, ettd tirkedt paperit séilytetdén
varmassa ja tulipalolta suojatussa paikassa), arkisto ym.

* perustamistoimenpiteet

* vuosikertomus (varmistuttava, ettd tilinpadtostaseet ovat yhtdpitdvit tilikir-
joissa olevien taseiden kanssa), tilintarkastuslausunnoissa voidaan ilmoittaa,
ettd vuosikertomuksessa esitetyt taseet ja muut tiedot ovat oikeita ja yhtdpité-
vid yhteison kirjanpidon kanssa

* vakuutukset, elinkeinoluvat ja ilmoitukset

* mainonta ja valistustyd (tutkittava, onko mainonta hoidettu tarkoituksenmu-
kaisesti ja onko se ollut tehokasta)

* liiketoiminnan ja muun toiminnan kehitys (pyrittdvé selvittiméan, onko yh-
teison liiketoiminta kehittynyt edellytysten mukaisesti, myos kannattavuuden
kehitystd huomioitava, ei yksinomaan liikevaihdon kehitystd)

* tarvikkeiden hankinta ja varastot (kiinnitettdvd huomiota tarvikkeiden hankin-
taan, varastojen suuruuteen, varojen kiypiisyyteen ja kokoonpanoon)

* tilinpdétdsperusteet (vuositilintarkastuksen tarkeimpid tehtdvid on yhteison ti-
linpdédtoksen tarkastaminen ja arvostelu), tilinpdédtdksen laatimisen pééperi-

aatteena on ndin ollen kauppiaallinen varovaisuus: toteutumattomia voittoja
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ei saa sisdllyttdd tilinpadtokseen, mutta odotettavissa olevat, vield toteutumat-
tomat tappiot on siind otettava huomioon
* tantieemin laskuperusteet

* yhteison johdon yksityiset litketoimet

Hallinnon tarkastus voitiin jakaa asialliseen ja muodolliseen tarkastukseen (ks. Vir-
taneva 1955). Hallinnon asiallisessa tarkastuksessa tarkastettiin hallintoelinten suoritta-
mat toiminnot. Myos erilaisten sopimusten ja muiden sitoumusten tarkoituksenmukai-
suus tuli selvittdd. Tuli my0s selvittdd, kuinka asiallisia tehdyt pdétokset olivat, ja oli-
vatko tilinpadtosperusteet asiallisesti késitelty. Organisaatiotoimenpiteen ja kontrollin
jérjestely olivat erittdin tdarkeitd ja huomiota vaativia seikkoja. Hallinnon muodollisessa
tarkastuksessa tuli selvittdd tehtyjen toimenpiteiden lainmukaisuus ja sidéntdojenmukai-
suus. Tuli myds varmistua siité, ettd tehdyt toimenpiteet olivat yhteison hallintoelinten
paétosten mukaisia (Kosonen 2005, 189-190).

Suomessa tilintarkastus on ndhty lainsddddntdon perustuvana laillisuusvalvontana.
Asiaan tuli kuitenkin muutos vuoden 1978 osakeyhtidlain my6td. Myos tarkoituksen-
mukaisuus néhtiin osana tilintarkastusta. Mikéli kannattavuudessa, maksuvalmiudessa
taikka yleisten asioiden hoidossa oli havaittavissa puutteita, tuli tilintarkastajan huomi-
oida tdma (ks. Viitala 1968, 15). Suomessa hallinnon tarkastuksen normit olivat melko
vapaita, mutta harvoin kuitenkaan Suomelan (1987, 335-340) mukaan otettiin kantaa
tarkoituksenmukaisuuskysymyksiin (Kosonen 2005, 190).

Tilintarkastajien erikoistuminen eri toimialoihin alkoi tuntua merkittavéltd ja jopa
valttdimattomaltd. 1970-luvulla erityistd huomiota kiinnitettiin verotukseen ja verojen
suunnitteluun (Kosonen 2005, 190). Sen sijaan 1990- luvulla huomio kiinnittyi Kososen
(2005, 190) mukaan erityisesti rahoitusinstrumentteihin ja sisdisen valvonnan jarjesté-
miseen. 1990-luvulla ldhtien myos laskentatoimen kehittdiminen alkoi saada tuulta al-
leen. Télld vuosikymmenelld myds yritysten fuusiot ja diffuusiot olivat erityisen kiin-
nostuksen kohteena. Yleisesti puhuttiin paljon esimerkiksi yrityskaupoista ja konsernit
seki corporate finance olivat paljon myos puheenaiheina. Kososen (2005, 190) mukaan
Suomen liittyminen Euroopan Unioniin toi mukanaan uudet haasteet sekéd vaatimukset,
ja hyvén hallintotavan (corporate governance) merkitys kasvoi (ks. Viitanen 1995c,
310-315 ja Troberg 1995, 463; HTM-Infot 1996).
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4.3 Hallinnon tarkastuksen sisilto ja laajuus

Ennen tilintarkastuksen suorittamista tilintarkastaja suunnittelee tilintarkastusprosessin.
Kuviosta 3 voidaan ndhdé tilintarkastusprosessin neljd eri vaihetta (Arens, Elder &
Beasley 2003, 152—154).

Vaihe |: Suunnittele tilintarkastuksen
lahestymistapa

Vaihe II: Suorita testeja ja kontrolleja
toiminnoille

Vaihe llI: Suorita analyyttisia
toimintoja ja testeja

Vaihe |V: Paata tarkastus ja
laadi tarkastuskertomus

Kuvio 3 Tilintarkastusevidenssin hierarkia (Knechel, Salterio & Ballou 2007, 90)

Ensimméisessi tilintarkastusvaiheessa tilintarkastajan tulee hankkia tietoa asiakkaan
strategioista ja prosesseista sekd arvioida asiakasta koskevia riskejd. Toisessa vaiheessa
tilintarkastajan tulee suorittaa erilaisia testejd ymmaértddkseen asiakkaan sisdisté kontrol-
lia ja arvioida asiakkaan kontrolliriskejd. Kolmannessa vaiheessa tulevat erilaiset ana-
lyyttisemmat testit ja viimeinen vaihe koostuu tarkastuksen paittimisestd ja tilintarkas-
tuskertomuksen laatimisesta (Arens ym. 2003, 152—-154).
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Tilinpdétoksen tarkastamista varten on laadittu ISA-standardit (International Stan-
dards of Auditing). Tilintarkastus koskee Suomessa my0s toimintakertomusta, kirjanpi-
toa ja hallintoa. Tilintarkastajan on siis suoritettava myds hallinnon tarkastus (KHT-
yhdistys 2012, XIX). KHT-yhdistys on suosituksessaan jakanut hallinnon tarkastuksen
kahteen eri ryhméén, joista yhteiso- ja sddtidlain yleisten sdédnndsten noudattaminen on
ensimmadinen ryhmé. Toisen ryhméén taas kuuluu yhteiso- ja sddtiolain erityisten séédn-
ndsten noudattaminen (KHT-yhdistys 2007, 496). Yhteiso- ja sddtiolain yleisten sdén-
ndsten noudattamisen tarkastukseen kuuluu esimerkiksi toimielinten huolellisuuden
tarkastaminen sekd osakeyhtion kohdalla varmistuminen siitd, ettd kaikkia osakkeen-
omistajia on kohdeltu tasapuolisesti ja tasavertaisesti. Yhteiso- ja sdétidlain erityisten
sadanndsten noudattamisen tarkastukseen sen sijaan kuuluu esimerkiksi kunkin hallin-
toelimen omien tehtdvien hoitamisen tarkastaminen (Riistama 1999, 247). Riistama
(1999, 248) esittdd, ettd tarkastuksella halutaan varmistua siitd, ettd alemmat hallin-
toelimet noudattavat ylempien hallintoelinten paétoksii ja ohjeita.

Hallinnon tarkastuksen tavoitteita ja sisdltod ei kuitenkaan ole méadritelty tilintarkas-
tuslain esitdissd, koska todenndkdisimmin on haluttu sdilyttdd hallinnon tarkastuksen
vakiintunut kaytintd (Horsmanheimo ym. 2007, 83). Tarkastamalla hallinto pyritdén
varmistumaan siitd, ettd tarkastuskohteen johto ei ole syyllistynyt tekoon tai laiminlyon-
tiin, josta saattaa seurata vahingonkorvausvelvollisuus tarkastuskohdetta kohtaan.
Hankkimalla tilintarkastusevidenssié on tarkoitus selvittdd myos, onko tarkastuskohteen
johto rikkonut sitd koskevaa lakia, yhtidjirjestystd, yhtidsopimusta tai sdéntdja (Hors-
manheimo ym. 2007, 84).

Hallinnon tarkastuksen sisdltd on mahdollista jaotella myds tilintarkastuskertomuk-
sen sisdllon mukaan (Horsmanheimo ym. 2007, 84). Haglundin (Riistama 1999, 248)'
ajatuksiin perustuen seuraavassa on nidkemys siitd, miten hallinnon tarkastuksen sisiltd

on mahdollista jaotella:

* poytdkirjat yhteison kokouksista ja hallintoelimistd seké niihin liittyvét muis-
tiot ja muut liitteet

* tirkeimmét sopimukset sekd niihin liittyva kirjeenvaihto, erityisesti vastuut

* yhtidn varallisuuteen liittyvét panttaukset

* annetut vakuudet

* saadut vakuudet

* sisdiset tarkkailujirjestelmait

* informaatiojérjestelmit, painopiste laskentatoimen informaatiojérjestelmissi

* vahinko- ja vastuuvakuutukset sekd muut vakuutukset

! Alkuperdinen 1dhde Haglund, Eric 1986
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* osakas- ja jasenrekisterit
* veroasiat

* kannattavuus ja rahoitus

Tilintarkastajan tulisi myds varmistua siité, ettd yhteis6 on noudattanut kirjanpitola-
kia ja my0s esimerkiksi arvopaperimarkkinalakia. Tavoitteena on vilttdd yhtion omasta
taitamattomuudesta tai huolimattomuudesta johtuvia vahinkoja. Asianmukaisia toimen-
piteitd ei myoOskadn saisi laiminlyddéd. On tarkedd erottaa tdssd yhteydessi se seikka, ettd
tilintarkastajan ei ole tarkoitus tarkastaa, ovatko hallintoelimet toimineet tarkoituksen-
mukaisesti. Se ei kuulu tilintarkastajan tehtdviin. Tilintarkastajan ei tule kommentoida,
jos yhtidn toiminta on kannattamatonta. Hinen tulee puuttua asioihin ainoastaan silloin,
jos toiminta on laitonta tai muiden sédénndsten vastaista. Tarkoituksena ei ole tarkastaa
hallintoelinten taitoa litkkeenjohdossa. Koska tilintarkastajalla on kuitenkin laaja tunte-
mus liitketoiminnasta alana, ei hdn voi jattdd huomioimatta, jos huomaa tilintarkastuksen
yhteydessa puutteita yhtion toiminnan johtamisessa (Riistama 1999, 249).

Yhtion johdon seuranta- ja valvontavelvollisuus tulee myds arvioida tilintarkastuksen
yhteydessd. On syytd kiinnittdd huomiota myds esimerkiksi sisdisen kontrollin toimi-
vuuteen. Néin tilintarkastaja voi varmistua siitd, ettd yhtid toimii tyydyttavilld tavalla
(KHT-yhdistys 1999, 30).

Kuten hallinnon tarkastuksen sisdltd, niin myds sen laajuus méardytyy tapauskohtai-
sesti. Tilintarkastajan tulee jokaisen tarkastettavan kohteen kohdalla miiritelld kunkin
kohteen hallinnon tarkastuksen laajuus. Tarkoituksena on kuitenkin pohjimmiltaan saa-
da varmistus siitd, ettd yhtion asiat on hoidettu yhteisolain ja yhtidjarjestyksen mukaan.
Laajuus méiérdytyy sen perusteella, mitd tdmén asian selvittdminen vaatii (KHT-
yhdistys 1999, 30). Hallinto ei késitteend ole kuitenkaan aivan yksiselitteinen, ja timi

myoOs osaltaan vaikuttaa hallinnon tarkastuksen laajuuteen (Blummé 2008, 58).

4.4 Poytiakirjojen, sopimusten, viranomaisille annettavien ilmoitusten
ja kirjeenvaihdon tarkastaminen

Tarkastettaessa porssiyhtion hallintoa tdrkeimpié tarkastettavia poytdkirjoja ovat luon-
nollisesti yhteison kokousten pdytikirjat. Osakeyhtion yhtiokokousten poytakirjat nou-
sevat merkittdvddn asemaan tdssd yhteydessd. Tilintarkastajan on huolellisesti tarkastet-
tava ndma poytékirjat. Yhtiokokousten poytikirjoja kutsutaan paéatospoytékirjoiksi, silld
niihin kirjataan ainoastaan péatokset ja niihin liittyvit ddnestykset. Toisin sanoen, ndi-
hin poytakirjoihin ei kirjata esimerkiksi keskusteluja. Tilintarkastajan tulee selvittdd
poytékirjoista, ovatko yhtion tekemét paitokset lainmukaisia, tai lain perusteella annet-

tujen viranomaisméadrdysten sekd yhteison omien sddntdjen mukaisia. Tilintarkastajan
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on tarkastettava tehtyjen padtosten sisdltd ja timén ohella tilintarkastajan tulee varmis-
tua myd0s siitéd, ettd yhtiossd on tehty kaikki laissa ja sddnnodissd edellytetyt paatokset.
Poytdkirjoja tarkastettaessa tilintarkastajan tulee tarkistaa myos allekirjoitukset. Tatd
kutsutaan muodollisen oikeellisuuden tarkastamiseksi (Riistama 1999, 250).

Hallintoneuvoston tai vastaavan toimielimen pdytékirjoista tulee tarkastaa, ettd paa-
tokset on tehty lainmukaisesti seké se, ettd niiden toimeenpano noudattaa myos yhtio-
kokouksen péatoksiéd ja ohjeita. Myos hallituksen tai vastaavan toimielimen poytikirjat
tulee tarkastaa. Osakeyhtidlain 6:2:ssa mairitellddn yhtion hallituksen tehtdviksi hallin-
non ja sen toiminnan asianmukainen jarjestiminen sekd yhtion kirjanpidon ja varain-
hoidon valvonnan asianmukainen jérjestiminen. Hallituksen poytékirjoissa olevien paa-
tosten tulee olla lain, yhtidjérjestyksen, yhtidsopimuksen tai yhteison sddntdjen mukai-
sia. Namé poytékirjat voivat poiketa padtdospoytikirjoista ja saattavat sisdltdd my0s se-
lostuksen esimerkiksi kokouksen kulusta. Jos poytikirjoihin on liitetty esimerkiksi ko-
kouksessa esilld ollut laskelma, se kuuluu myos tarvittaessa tilintarkastajan tarkastus-
kohteisiin. On myos olemassa joitakin pdytékirjoja, jotka eivit ole lakisdéteisid, mutta
saattavat siitd huolimatta kiinnostaa tilintarkastajaa. Nditd voivat olla esimerkiksi yhtion
jonkin toiminnon johtoryhmén pdytékirjat (Riistama 1999, 251-252).

Tilintarkastajan tarkastuksen helpottamiseksi pdytékirjat on numeroitava juoksevasti.

Niin tilintarkastaja pystyy my0s varmistumaan siitd, ettd kaikki poytakirjat ovat hanelld
tarkastettavina. POytdkirjat on myds sdilytettdvd luotettavalla tavalla (Riistama 1999,
251-252).
Tilintarkastaja yleisesti olettaa, ettd kaikki tdrkeimmat sopimukset ja sitoumuksia kos-
kevat péaatokset tehdddn lakisdéteisissd hallintoelimissd. Joissakin tapauksissa saattaa
kuitenkin olla niin, ettd padtoksentekovaltuuksia ylitetddn. Sisdisen tarkastuksen puuttu-
essa yhtiosté tilintarkastajan on erityisesti tutustuttava tdrkeimpiin sopimuksiin ja val-
tuuksiin sopimusten solmimisesta. On huomattava, ettd esimerkiksi ostoja ja myynteji
koskevia sopimuksia voidaan solmia ilman hallituksen yksittéisid pdéatoksid. Toimitus-
johtajalla tai muulla organisaation toimivalla johdolla voi olla tillaisia valtuuksia (Riis-
tama 1999, 252-253).

Viranomaisvalvonnan médrd on suuri ja lisddntyy huomattavasti koko ajan. Viran-
omaisvalvonnan merkittivimpid velvoitteita ovat Riistaman (1999, 253)* mukaan esi-
merkiksi kaupparekisteri-ilmoitukset. Viranomaisvalvonnan alle kuuluu myds muun
muassa tilinpddtoksen toimittaminen tilintarkastajalle sekd prokuroita koskevien ilmoi-
tusten ilmoittaminen kaupparekisteriin. Viranomaisten tulee myds valvoa, ettd verovi-
rastolle tehddédn esimerkiksi palkanmaksua tai arvonlisdveroa koskevat ilmoitukset. Vi-

ranomaisten taholta tulee myds varmistua, ettd tarjous- ja listalleottoesitteet toimitetaan

* Kaupparekisterilaki, ennakkoperintilaki, arvonlisdverolaki, arvopaperimarkkinalaki
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ennen julkistamista rahoitustarkastuksen hyvéksyttéviksi. Ndiden velvoitteiden lisdksi
tairkeimpid viranomaisille annettavia ilmoituksia ovat luonnollisesti veroilmoitukset
(Riistama 1999, 253). Arvopaperimarkkinalain 7:1:n mukaan viranomaisilla, kuten esi-
merkiksi Rahoitustarkastuksella, on valtuudet antaa julkisen kaupankdynnin kohteena
olevan arvopaperin liikkeellelaskijan osalta tilinpdatoksen siséltdd ja niiden viranomai-
sille toimittamista koskevia sddnndksid (Karjalainen, Laurila & Parkkonen 2008, 510).
Tilintarkastajan ei ole vélttdmétontd tarkastaa yhtion kirjeenvaihtoa, vaikkakin se
luonnollisesti antaa tilintarkastajalle taustatietoa yhtion toiminnasta. Kirjeenvaihdon
tarkastaminen on tehtdva siind tapauksessa, jos haetaan esimerkiksi todennusta péétos-

ten perusteluille tai kirjanpitoon kirjatuille litkketapahtumille (Riistama 1999, 254).

4.5 Laheisten ja lahipiiriin kanssa tehtyjen liiketoimien tarkastami-
nen

On usein mahdotonta kokonaan vélttda liitketoimia ldheisten ja l&hipiiriin kuuluvien
kanssa (Riistama 1999, 254). Jos toinen yhtid tai henkild pystyy kéyttiméédn toiseen
ndhden méadrdysvaltaa tai pystyy kdyttdméadn huomattavaa vaikutusvaltaa sen taloutta ja
litketoimintaa koskevassa péddtoksenteossa, luetaan ndiden kuuluvan toistensa lahipii-
riin. Yhtion onkin toimintakertomuksessa ilmoitettava tdhin ongelma-alueeseen kuulu-
vat rahalainat, vastuut ja vastuusitoumukset ldhipiiriin kuuluvalle, jos ndiden yhteismaa-
rd ylittdd 20 000 euroa tai se on yli viisi prosenttia yhtion taseen omasta pddomasta.
Néiden pidiasialliset ehdot on my0s kdytdva ilmi yhtion toimintakertomuksessa (Airak-
sinen ym. 2007, 444).

Maiirdysvalta voi olla joko vilillistd tai vélitontd. Méardysvallan perusteella toinen
osapuoli omistaa toisen osapuolen dénivallasta yli 50 %, ja ndin ollen osapuolella on
merkittdvd mahdollisuus vaikuttaa yhtion toimintaan sekd taloudelliseen pditoksente-
koon (Riistama 1999, 254).

Tilintarkastajan tulee tarkastaa ldaheisten kanssa tehdyt litketoimet. Kun on kyseessd
ldheinen, on kiinnitettivd huomiota erityisesti esimerkiksi litketoimien ehtoihin ja kay-
tettyihin hinta- ja korvausperusteisiin. Laheissuhteilla on ndin ollen suuri merkitys tilin-
tarkastuksen kannalta (Riistama 1999, 255). Nevalainen (2008, 4) on sitd mielti, ettd
tilintarkastajan on mielekéstd pyytdé lahipiiri-transaktioiden yhteydessd myds joissakin
tapauksissa niin sanottu johdon kirje. Néin tilintarkastaja saa johdolta kirjallisena tiedot,
jotka hénen tulee tarkastuksen yhteydessd varmentaa.

Téssd yhteydessa tilintarkastajan tulee tarkastaa myds enemmistovallan kdytto (Riis-
tama 1999, 255). Osakeyhtidlain 1:7:n mukaan yhtidssd on noudatettava yhdenvertai-
suutta. Ei tule tehdd péatosti tai ryhtyé sellaiseen toimenpiteeseen, joka on omiaan tuot-

tamaan osakkeenomistajalle tai muulle epdoikeutettua etua yhtion tai toisen osakkeen-
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omistajan kustannuksella (Airaksinen ym. 2007, 26). Jos tilintarkastaja huomaa yhtion
toiminnassa enemmistdvallan vadrinkdyttod, hin on velvollinen asian vaatimiin toimen-
piteisiin. On kuitenkin huomattava, etti joissakin tapauksissa timén toteaminen saattaisi
vaatia sellaista asiantuntemusta, jota ei tilintarkastajalta voida edellyttdd (Riistama
1999, 256).

4.6 Varainhoidon, varojen panttausten ja vakuutusten hoidon tarkas-
taminen

Toimitusjohtajan tulee jérjestdd varainhoito luotettavalla tavalla, ja hallituksen vastuulla
on varainhoidon valvominen. Varainhoitoa valvotaan pdiasiassa kirjanpidon ja reskont-
rien kautta. Aistinvarainen valvonta, johon luetaan esimerkiksi vartioiden suorittama
omaisuuden valvonta ja kulunvalvonta, on luonnollisesti myds varainhoidon valvontaa.
Varainhoitoa valvotaan myos varastokirjanpidon ja kdyttdomaisuuskirjanpidon valvon-
nalla (Riistama 1999, 256). Riistaman (1999, 257) mukaan kéyttdomaisuuskirjanpidon
puuttuminen aiheuttaa tilintarkastajalle ongelmia, ja timéa onkin varsin yleistd Suomes-
sa. Hanen mukaansa suunnitelman mukaiset poistot ovat tuoneet myos kiyttdomaisuus-
kirjanpidon ajankohtaisemmaksi yhtidissa.

Varat on valvonnan lisdksi my0s sdilytettdvd niiden vaatimalla tavalla. Esimerkiksi
vaihto-omaisuus on pilaantumisen sekd varkauksien estamiseksi sdilytettavd asianmu-
kaisissa varastoissa. Kédteinen raha ja arvopaperit sdilytetddn turvallisessa paikassa, ja
kiinteistdistd huolehditaan esimerkiksi aitaamalla kiinteistdd ympérdivd alue. Koska
varainhoito on mittaamattoman laaja alue, tilintarkastajan olisi mahdotonta tarkastaa se
kokonaisuudessaan. Siksi varainhoidon tarkastus tapahtuukin tilintarkastajan luonnolli-
set rajoitteet huomioon ottaen (Riistama 1999, 257).

Tilintarkastajan tarkastettaviin kohteisiin hallinnon tarkastuksen yhteydessd kuuluu
myo0s varojen panttausten tarkastaminen. Kaikki panttaukset ja kiinnitykset on tarkastet-
tava. Ne on tarkastettava viimeistién tilinpadtoksen yhteydessé (Riistama 1999, 258).

Riskin ottaminen kuuluu yritystoimintaan. Joitakin riskejd vastaan on myds mahdol-
lista suojautua ottamalla vakuutuksia. Yritystoimintaa koskevia riskejd ovat (Riistama
1999, 258):
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* omaisuusriski
* tuoteriski

* henkiloriski

e rikosriski

* yritystoiminnallinen riski

Jotkut vakuutukset ovat my0s lakisdéteisid. Néistd esimerkkind on liikennevakuutus,
joka kuuluu omaisuusvakuutuksiin. Tuotevakuutusten merkitys on kasvanut ja niitd
hyodynnetddnkin erityisesti viennin puolella. Henkildvakuutukset ovat osittain myos
lakiséateisid. Niistd esimerkkind on eldkevakuutus. Yhtiolla on mahdollisuus ostaa lisi-
vakuutuksia, jotka ovat vapaaehtoisia. JohtohenkilGille saatetaan esimerkiksi ottaa lisé-
eldkevakuutuksia. Yritystoiminnalliselta riskiltd on mahdollisuus suojautua esimerkiksi
termiinisopimuksin (Riistama 1999, 259).

Tilintarkastajan tehtdvdnd on tarkastaa vakuutusten laajuus ja vakuutusmiérat. On
varmistuttava, ettd yhtiolla on kaikki pakolliset lain vaatimat vakuutukset. Kun tilintar-
kastaja tarkastaa vapaaehtoisia vakuutuksia, hén toimii yhdessé asiantuntijoiden ja joh-
don kanssa. Tulee selvittdd, mitkd ovat yrityksen vakuutustarpeet ja vakuutusmédrit.
Yrityksilld on myds mahdollisuus turvautua vakuutusyhtididen tarjoamiin kokonaisval-
taisiin riskienhallinnan vakuutuspalveluihin (Riistama 1999, 259-260).

4.7 Toiminnan organisoinnin, sisaisen tarkastuksen ja informaatio-
jarjestelmien tarkastaminen

Kun tilintarkastaja aloittaa uuden kohteen tarkastuksen, tulee hinen ensimmaiisini asi-
oina tutustua kohteen organisaation rakenteeseen ja tehtivankuvauksiin. Tilintarkastajan
tulee kokemuksensa perusteella arvioida, ovatko kohteen hallintoelimet ja johto organi-
soineet toimintansa tarkoituksenmukaisella tavalla sekd onko toiminta tuloksellista ja
tehokasta, vaikka tilintarkastaja ei olekaan liikkeenjohdon asiantuntija (Riistama 1999,
260).

Yhti6 voi olla esimerkiksi linja- tai matriisiorganisaatio. Tilintarkastajan tulee yhtion
organisaatiomalli huomioiden tarkastaa, miten vastuu ja toimivalta on jaettu yhtiossa.
Tédmin tulisi olla jarkevésti hoidettu yhtiossd. Tilintarkastajan tulisi my0s tutustua sii-
hen, miten néisti asioista on tiedotettu yhtidssi (Riistama 1999, 260).

Sisdiseen tarkastukseen ja sen toimivuuteen perehtyminen auttaa tilintarkastajaa sa-
maan paremman kuvan kohteena olevasta organisaatiosta. Sisdinen tarkastus on yksi
toiminnan organisoinnin osa-alueista. Sen laajuus riippuu kohteen koosta. Kunhan tilin-
tarkastaja huomioi, ettd hin on vastuussa tilintarkastuksesta kokonaisuudessaan, hén voi

kayttad hyviksi my0s sisdisen tarkastuksen ty6td (Riistama 1999, 260-261).
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Organisaatiot moninaistuvat ajan kuluessa ja vaativat jérjestelmié, joiden avulla tie-
toa on mahdollista siirrelld eri osastojen vililld. Tiedon on kuljettava nopeasti ja sen on
siirryttdvd paikasta toiseen pysyen samanlaisena. PadsdintOisesti tilintarkastajaa kiin-
nostavat laskentatoimen informaatiojérjestelmét. Koska tilintarkastajan tulee tarkastaa
myo0s informaatiojédrjestelmét, hinelld tulee olla sellainen alan tekninen tuntemus, etti

hén voi hoitaa tyonsd tehokkaasti ja varmuudella (Riistama 1999, 261).

4.8 Osakas- ja jasenrekisterien ja veroasioiden hoidon tarkastaminen
seki kannattavuuden ja rahoituksen analysointi

Jos yrityksessd on osakas- tai jdsenrekisteri, tilintarkastajan tulee varmistua siitd, ettd se
on lainmukainen. Osakkeet on mahdollista liittdd my0ds arvo-osuusjirjestelmiin yhtio-
kokouksen pédtokselld. Osakas- ja jasenrekisterien yhteydessa tilintarkastaja varmistaa,
ettd muutokset osakkeenomistajia ja haltijoita koskeviin osake- ja osakasluetteloihin
perustuvat asianmukaisiin asiakirjoihin. Erityisen tirkedd on varmistua siité, ettd siirto-
leimaverot on maksettu. Jos néitd ei ole maksettu, hallitus voi joutua vastuuseen (Riis-
tama 1999, 262-263).

Jos yhtion osakkeet on liitetty arvo-osuusjérjestelmédn, hallituksen tulee ajoittain to-
deta tapahtuneet muutokset osakerekisterissé, ja ne tulisi myos kirjata hallituksen poy-
takirjaan. Padsdéntond hallituksen tulisi aina olla selvilld osakaskunnassa tapahtuneista
muutoksista (Riistama 1999, 263).

Veroasiat eivdt kuulu Suomessa tilintarkastajan lakisééateisiin tehtdviin (Riistama
1999, 263). Riistama (1999, 263—-264) on kuitenkin sitd mieltd, ettd tilintarkastajan tulisi
perehtyd tarkastamansa kohteen veroasioihin pédpiirteissdén. Verojen maksamatta jét-
tdminen saattaa olla seurausta likviditeettiongelmista. Toisaalta myds veroylijadmét
tuloverojen osalta sekd verohyvitysten ja tdydennysverojen maérd on selvitettivi, jotta
tilinpddtds voidaan tarkastaa. Tilintarkastajalta saatetaan pyytdd myos mielipidettd tulo-
veroja koskevista ratkaisuista (Riistama 1999, 264).

Tarkastettavan kohteen taloudellisen tilan arvioiminen on yksi tilintarkastuksen ulot-
tuvuuksista. Tilinpdétostd analysoimalla tilintarkastaja pddtyy johonkin lopputulokseen.
Jos tilintarkastaja huomaa kohteen toiminnassa seikkoja, jotka saattavat merkiti vakavia
taloudellisia vaikeuksia, tilintarkastaja on velvollinen tuomaan ndmé asiat julki. Jos ti-
lintarkastaja tyotddn suorittaessaan huomaa, ettd kohteen osakepddoman kate on laske-
nut alle kolmannekseen kohteen osakepdioman maddréstd, tilintarkastajalla on oikeus
tehdid selvitystilahakemus. On huomattava, ettd hén ei kuitenkaan ole velvollinen teke-
méiin niin (Riistama 1999, 264).

Tilintarkastaja arvioi kohteen taloudellista asemaa tarkastuksen hetkelld. Tarkastuk-

sessaan hinen on kuitenkin otettava huomioon mahdollisesti myds se seikka, mikéli
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johto pyrkii suunnitelmillaan tulevaisuudessa tervehdyttiméén yhtion taloudellista tilaa.
Témi on huomioitava siindkin tapauksessa, ettd suunnitelmat eivit juuri silld hetkelld
vield vaikuttaisikaan yhtion kannattavuuteen. Tarkastuksen aikainen huono taloudelli-

nen tilanne ei kiistatta tarkoita sitd, ettd tilanne ei tulevaisuudessa tulisi parantumaan
(Riistama 1999, 264-265).

4.9 Huomauttaminen hallinnon tarkastuksen yhteydessi

Tilintarkastajan on lain mukaan huomautettava tilintarkastuskertomuksessa, jos hdn
huomaa hallinnon tarkastuksen yhteydessé, ettd tarkastettavan yhtion johto on syyllisty-
nyt tekoon tai laiminlyOntiin, josta saattaa seurata vahingonkorvausvelvollisuus. Tilin-
tarkastajan on myds huomautettava, jos hin havaitsee, ettd kohteen johto on rikkonut
sitd koskevaa lakia tai yhtidjirjestystd, yhtidsopimusta taikka sdantdjd (Horsmanheimo
ym. 2007, 84).

Viistyneessd vanhassa tilintarkastuslaissa oli kdytdssd muistutus-termi. Tastd kuiten-
kin luovuttiin uuden tilintarkastuslain yhteydessd, koska sen ei ajateltu kuvaavan tilin-
tarkastajan tehtéivid tarpeeksi neutraalisti (Horsmanheimo ym. 2007, 84). Nykyéén tilin-
tarkastajan on huomautettava asiasta tilintarkastuskertomuksessaan. Uudessa laissa ei
myoOskddn vaadita tilintarkastajalta lausuntoa vastuuvapaudesta. Vanhassa laissa tdmé
vield vaadittiin (Blummé 2008, 60). Horsmanheimo ym. (2007, 84) ovat sitd mieltd, ettd
vaikka uudella termilld on saatettu saavuttaa neutraalimpi vivahde, on uudessa termissi
my0s omat ongelmansa. Muistutuksella oli enemmén painoarvoa tilintarkastuskerto-
muksessa kuin nykyiselld huomautuksella on. Ja koska huomautuksia on uudessa tilin-
tarkastuslaissa molemmissa, seka tilintarkastuskertomuksessa ettd myds tilintarkastus-
poytikirjassa, on tilintarkastajan tehtdva niiden kahden huomautuksen vilille aina selva
ero. Tdma saattaa joissakin tapauksissa olla hieman sekavaa, koska tilintarkastuskerto-
muksella on merkittdvimpi asema kuin tilintarkastuspdytékirjalla (Horsmanheimo ym.
2007, 84).

Kun tilintarkastaja antaa huomautuksen tilintarkastuskertomuksessaan, on yhtidoko-
kouksen tai muun vastaavan elimen vastuulla arvioida tarvittavat jatkotoimenpiteet (HE
194/2006). Tilintarkastajan tulee my0s huomauttaa, jos tarkastuksessa kdy ilmi, ettd
kohteen yhtiomies, hallituksen, hallintoneuvoston tai vastaavan toimielimen jisen, pu-
heenjohtaja, varapuheenjohtaja tai toimitusjohtaja on syyllistynyt vahingonkorvausvel-
vollisuuden aiheuttavaan tekoon. Edelleen on myds huomautettava, jos jonkun edelld
mainituista henkildistd on havaittu rikkoneen kohdetta koskevaa lakia tai yhtidjérjestys-
td (Horsmanheimo ym. 2007, 85).

Porssiyhtiolld on sddnnollinen tiedonantovelvollisuus. Tiedonantovelvollisuudella

pyritdin turvaamaan se seikka, ettd sijoittajalla on kdytdssddn aina riittévit ja perusteel-



46

liset tiedot arvopaperista ja sen liikkeellelaskijasta (Finanssivalvonta). Tiedonantovel-
vollisuus sisdltdd yhtion julkaiseman tiedon sen tuloksesta ja taloudellisesta asemasta.
Tilinpdétoksen ja toimintakertomuksen lisdksi sddnnollinen tiedonantovelvollisuus si-
saltdd mydos tilinpditdstiedotteen, osavuosikatsaukset sekd johdon osavuotiset selvityk-
set ja vuosikoosteen. Myds Porssin sddnnoissd on sddnnéllistd tiedonantovelvollisuutta
koskevia sddnnoksid. Corporate Governancea on kdsitelty juuri esimerkiksi Porssin
saannoisséd (Parkkonen 2007, 35).

Porssiyhtion aikaisempi valvontahistoria, toimiala sekd toimialan suhdanne- ja ra-
kennemuutostilanne, yhtion koko ja sen omistuksen keskittyneisyys korostuvat riskipe-
rusteisen valvonnan kriteereissd. Valvontaa onkin pdrssiyhtididen kohdalla kehitetty
entistd enemmaén riskiperusteisemmaksi. Porssiyhtion koolla saattaa my®s olla vaikutus-
ta tiedonantovelvollisuuteen (Finanssivalvonta).

Porssiyhtion on laadittava kansainvélisid tilinpddtosstandardeja noudattava tilinpdé-
t0s. Jos porssiyhtid sattuu olemaan kuitenkin konserni, riittda, ettd ainoastaan emoyhtio
laatii IFRS-standardien’ mukaisen tilinpatoksen. IFRS-standardien mukaisten tilinpaa-
tosten on tarkoituksena saada vertailukelpoisia tilinpddtoksid eri maiden vililld, joten
pddasiassa ndistd standardeista ei voi poiketa kansallisella tasolla (Parkkonen 2007, 35—
36).

Kuten hallinnon tarkastuksessa yleensé, myos porssiyhtididen kohdalla tilintarkasta-
jan tulee varmistua siité, ettd kaikkia lakeja ja sddntdjd noudatetaan. Tarkoituksena on
siis turvata osakkeenomistajan etu tarkastettavassa yhtiossd. Tilintarkastajan tulee kiin-
nittdd huomiota osakkaan ja yhtion vilisiin litketoimiin, koska hallinnon tarkastukseen

kuuluu osakkaiden etujen valvonta ja tasavertainen kohtelu (KHT-yhdistys 2007, 495).

4.10 Hallinnointi- ja ohjauskoodit eli Corporate Governance

Corporate Governance viittaa johdon toiminnan valvomiseen. Johdon toimintaan liittyy
esimerkiksi moraalisia ja eettisid riskejd, joita Corporate Governancen avulla pyritddn
seuraamaan. Johto maédrittelee yrityksen strategian ja keinot, jolla titd strategiaa pyri-
tadn toteuttamaan. Esimerkiksi ndmé kuuluvat Corporate Governancen piiriin. Yksi
johdon térkeistd tehtdvistd on kommunikoida sujuvasti ja riittdvén laajasti kaikkien si-
dosryhmien kanssa, mitd my0s tulee seurata (Knechel, Salterio & Ballou 2003, 9).
Hallinnointi- ja ohjauskoodeja ylldpitdvét arvopaperiporssit. Porssiyhtididen on nou-
datettava niitd koodeja, ja vuonna 2003 Helsingin Porssi ja Keskuskauppakamari hy-

viksyivdt yhdessd silloisen Teollisuuden ja Tyonantajain Keskusliiton (nykyisen Elin-

* IFRS (International Financial Reporting Standards)
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keinoeldaméin Keskusliiton) kanssa porssiyhtididen hallinnointi- ja ohjausjérjestelmat.
Porssiyhtididen hallinnointikoodi uudistettiin vuonna 2008 (Keskuskauppakamari).

Hallinnointikoodia voidaan kutsua myds nimelld Corporate Governance. 1.9.2008
jélkeen alkavalta tilikaudelta porssiyhtididen on annettava selvitys hallinto- ja ohjausjér-
jestelmisti, eli niin kutsuttu Corporate Governance —statement. Sen voi sisdllyttia toi-
mintakertomukseen tai se voi olla erillisessd kertomuksessa. Kuitenkin on huomattava,
ettd siind tapauksessa, mikéli selvitys hallinnointi- ja ohjausjdrjestelmisté esitetdén osa-
na toimintakertomusta, se my0s tarkastetaan osana toimintakertomuksen tarkastamista.
Suositeltavaa on antaa hallinto- ja ohjausjérjestelmistd erillinen kertomus (KHT-
yhdistys 2009, 102—-103). Porssiyhtidita sitovan Corporate Governancen noudattamiseen
liittyy niin kutsuttu Comply or explain —periaate. Tama tarkoittaa sitd, ettd pddasiassa
kaikkia suosituksia on noudatettava, mutta yhti6illd on mahdollisuus jattdd noudattamat-
ta jotakin yksittdistd suositusta. Jos yhtid pddttad toimia ndin, on sen selvitettidvi, miksi
jotain suositusta on jatetty noudattamatta (Parkkonen 2007, 79).

Porssiyhtioitd koskevat suositukset on luotu, jotta erilaisilla toimintatavoilla voitai-
siin ennaltaechkiistd johdon epétoivottua kiyttaytymistd koskevia epdilyksid. Namé suo-
situkset voidaan jakaa padsdéntoisesti neljdén eri ryhmédn. Ensimmaéisend on hallituk-
sen vastuu. Hallituksen jdsenet ovat vastuussa muun muassa yhtion strategisista padtok-
sistd ja johdon tyohonotosta, valvonnasta ja palkkauksesta. Toiseen ryhméddn kuuluu
hallituksen tilivastuu osakkeenomistajille. Osakkeenomistajan oikeuksiin kuuluu saada
tietdd, miten hdnen omistamaansa yhtiotd hoidetaan ja hédnelld on myds oikeus kdyttdd
valtaa yhtiokokouksessa. Kolmantena ryhméné on yritystoiminnan lapinidkyvyys. Ulko-
puolisilla sidosryhmilld on oltava kéytossdén kaikki mahdollinen tieto yrityksen toimin-
nasta. Viimeiseen, eli neljanteen padryhméén, kuuluu osakkeenomistajien tasapuolisuus.
Kaikkia osakkeenomistajia on kohdeltava tasapuolisesti (Ikdheimo, Lounasmeri & Wal-
den 2007, 229).

Porssiyhtion tulee Corporate Governance —selvityksessé viitata hallinto- ja ohjausjér-
jestelmad koskeviin sdéntoihin, joita yhtion on noudatettava. Tdssd yhteydessd on viitat-
tava myo0s sellaisiin suosituksiin, joita se on sitoutunut noudattamaan. Yhtion on kuvat-
tava omaan taloudelliseen raportointiprosessiinsa liittyvén sisdisen valvonnan ja ris-
kienhallinnan péépiirteet. Yhtion tulee myos kuvata hallintoneuvostoaan ja hallitustaan
ja niiden valiokuntien kokoonpanoa ja toimintaa. Mukaan tulee liittdd myds tiedot toi-
mitusjohtajasta mukaan lukien toimielin, joka valvoo taloudellista raportointiprosessia,
sisdistd valvontaa, riskienhallintaa ja tilintarkastusta, tilintarkastajan riippumattomuutta
ja tilintarkastuksen oheispalvelujen arviointia (KHT-yhdistys 2009, 102).

Yhtion tulee ilmoittaa internet-verkkosivut, joissa julkisesti on ndhtévilld yhtion hal-
linto- ja ohjausjérjestelmid koskeva sddnnosto, ja tilintarkastajan tulee varmistua siité,

ettd kyseessd oleva selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelmistd on annettu (KHT-yhdistys
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2009, 103). Joillakin tilintarkastusyhteisoilld on myds tarjolla pdrssiyhtidille palveluja

Corporate Governancen arviointiin (Horsmanheimo & Steiner 2008, 42).

4.11 ISA 260 ja kommunikaation rooli hallinnon tarkastuksessa

Tilintarkastajan tulee kommunikoida organisaatiossa niiden henkildiden kanssa, jotka
ovat vastuussa tilinpadtoksen asiakirjojen hallinnoimisesta. ISA 260 -standardi médritte-
lee ne tietyt aihealueet, jotka tilintarkastajan tulee erityisesti ottaa esille keskustellessaan
yhtion hallinnon kanssa. Tilintarkastaja voi kayttad titd kyseistd standardia keskustelu-
jen kehyksend. Kommunikaatio tilintarkastajan ja tarkastettavan kohteen vililld ndhdéén
tarkednd osana tilintarkastusta. ISA 260 -standardi tuli voimaan joulukuun 15. pdivd
vuonna 2009 (IFAC).

Kahdensuuntainen kommunikaatio tilintarkastajan seki tarkastettavan kohteen valilld
auttaa tilintarkastajaa ymmértdméén sitd kontekstia, jossa tilintarkastus suoritetaan. Ti-
lintarkastajan tulee kuitenkin sdilyttid tdssd suhteessa riippumattomuutensa seki objek-
tiivisuutensa. NAitd ei tule riskeerata. Kuitenkin tarkastettavassa kohteessa tyoskentele-
vét avainhenkildt voivat auttaa tilintarkastajaa ymmértdméén tarkastettavaa kohdetta
paremmin, ja ndin tilintarkastajan on mahdollista saada olennaista tietoa tarkastettavasta
yrityksestd. Yrityksen hallinnosta vastaavien henkildiden tulee olla vastuussa tilinpaa-
tokseen liittyvistd asiakirjoista, ja ndin ollen puuttuvien dokumenttien riski vdhenee
(IFAC).

Tilintarkastaja on vastuussa siitd, ettd hdin kommunikoi tarkastustyota tehdessdén hal-
linnosta vastaavien henkildiden kanssa. Huomattavaa on kuitenkin, ettei tima vapauta
yrityksen johtoa vastuusta. Johdon tulee ylldpitdd keskustelua hallinnosta vastaavien
henkildiden kanssa. Tilintarkastajan tulee yhtion kanssa kommunikoidessaan olla selked
ja pyrkid saamaan olennaista tietoa tilintarkastusta koskevista asioista. Tilintarkastajan
tulee myos informoida yritykseen piin, mikéli tarkastuksessa nousee esille seikkoja,
jotka yrityksen olisi syytd huomioida. Niin tehdessdén hén avustaa kahdensuuntaista
kommunikaatiota, niin kuin hanen kuuluukin (IFAC).

Tilintarkastaja voi valita tarkastamastaan yhtiostd ne henkil6t, joiden kanssa hin ha-
luaa kommunikoida tarkastusta koskevista asioista. Keskusteluissa tilintarkastajan ja
yhtion vililld tulee kdyda ilmi esimerkiksi se, miké on tilintarkastajan vastuu suhteessa
tarkastettaviin tilinpddtoksen asiakirjoihin. My®ds tilintarkastuksen suunniteltu aikajana
tulisi esitelld tarkastettavalle organisaatiolle tilintarkastajan toimesta sekd tietysti tilin-
tarkastuksessa esille tulleet asiat, joista tarkastettavan kohteen tulisi olla tietoinen
(IFAC).

Tilintarkastajan ja tarkastettavan kohteen vilinen kommunikaatio alkaa kommuni-

kaatioprosessin muodostamisella ja aloittamisella. Kommunikaation tulee joissain tapa-
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uksissa olla myds kirjallista. Tdma ei kuitenkaan aina ole tarpeen, vaan ainoastaan sa-

nallinen kommunikaatio voi olla riittavaa (IFAC).

4.12 Hallinnon tarkastuksen normeista kiytantoon

Téssd kappaleessa on edelld esitelty hallinnon tarkastuksen normipohjaa. Liikkeelle
ldhdetdédn hallinnon tarkastuksen médrittelemisestd. Hallinnon tarkastus on osa lakisdé-
teistd tilintarkastusta ja perustuu hyvéén tilintarkastustapaan laajempien ohjeiden puut-
tuessa. Normit ovat viljét, ja hallinnon tarkastus on osana tilintarkastusta kokonaisuu-
dessaan.

Hallinnon tarkastus ei ole vapaaehtoista, ja hallinnon tarkastus onkin késitteend tie-
dostettu jo siind vaiheessa, kun osakeyhtidlaki sdddettiin vuonna 1895. Se ei kuitenkaan
silloin lukeutunut osaksi tilintarkastusta. Silloin hallinnon tarkastus oli 1dhinna kaytén-
ndssé sité, ettd tilintarkastajan tuli olla tietoinen myos erilaisista yritystd koskevista asi-
oista, ja hinen tuli tarvittaessa kyetd vastaamaan hénelle esitettyihin kysymyksiin. Sil-
loin hallinnon tarkastus saatettiin ndhd4 jopa arkana kohteena. Kuitenkin vihitellen hal-
linnon tarkastuksen merkitys kasvoi.

Tilintarkastaja aloittaa tilintarkastuksen suunnittelemalla koko prosessin, jonka jal-
keen hén suorittaa tarvittavat toimenpiteet. Kuten edelld on mainittu, hallinnon tarkas-
tuksen tulisi kuulua tilintarkastukseen koko sen prosessin ajan. Hallinnon tarkastuksella
pyritdin varmistumaan siitd, ettd yhtion hallinto ei ole syyllistynyt laiminlyonteihin tai
laittomuuksiin. Sisélloltddn hallinnon tarkastusta ei ole mdidritelty, ja tilintarkastajalla
onkin pitkalti vapaus mééritelld se itse. Kuten edelld on mainittu hallinnon tarkastuksen
siséltd ja laajuus madrdytyvit hyvin pitkélti tapauskohtaisesti. Tilintarkastaja tulee tdssd
kohtaa kiyttad omaa harkintavaltaansa. Tdssd kappaleessa on esitelty kaikki hallinnon
tarkastuksen osat, jotka tilintarkastaja yleisesti kdy lépi tarkastusprosessin aikana. Hal-
linnon tarkastukseen voi siséllyttdd ldhes mitd tahansa yrityksen toimintaan liittyvaa ja
sithen paneudutaan tutkimuksen seuraavassa kappaleessa, jossa hallinnon tarkastukseen
perehdytéédn kiytannon nikokulmasta.

Tilintarkastajan tulee ryhtyd toimenpiteisiin, mikdli hdn havaitsee tarkastettavassa
kohteessa jotain moitittavaa. Téssd kohtaa tilintarkastajan tulee tehdd huomautus tilin-
tarkastuskertomukseen. Edelld onkin mainittu, etté tilintarkastajan on mahdollista tehdd
huomautus niin tilintarkastuskertomukseen kuin myos tilintarkastuspoytakirjaan. Namé
ovat kaksi eri asiakirjaa, ja on olemassa ero, kummassa asiakirjassa huomautus on.

Hallinnon tarkastuksen normeissa tuodaan vahvasti esille se, ettei tilintarkastuksen
yleensdkddn tule olla tarkoituksenmukaisuuden tarkastamista, vaan siind tilintarkastajan

tulee ainoastaan ottaa kantaa sen laillisuuteen. Tdma myds on yksi tdmén tutkimuksen
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kohteista. Seuraavassa kappaleessa tutustutaan hallinnon tarkastukseen kdytdnnossi ja

tutkimuksessa perehdytdin tdhan kahtiajakoon.
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5 HALLINNON TARKASTUS - KAYTANTO

5.1 Hallinnon tarkastuksen rooli osana tilintarkastusta

"No se on yks aivan keskeinen osa-alue... koska siitd kylld niinku se tarkastus alkaa. Ei
"

se ala mistddn tilinavauksesta...
(Tilintarkastaja X2, haastattelu 13.11.2013)

Jokainen tutkimuksessa haastateltu oli vahvasti sitd mieltd, ettd hallinnon tarkastus on
aivan olennainen osa tilintarkastusta. Tilintarkastaja Torpon (haastattelu 28.11.2013)
mukaan hallinnon tarkastuksesta puhuttaessa on ihan ensimmaéiseksi maériteltdvd hal-
linnon tarkastus, ja se, mitd hallinto on tilintarkastusmielessd. Torpo ymmartda hallin-
non Heikkosen & Koskisen (1985, 144) tavoin: "Hallinto on yhtion tarkoituksen toteut-
tamista seké toimivallan rajoissa toimimista ja tehtidvien velvollisuuksien mukaista hoi-
tamista ja tdyttdmistd." Eli lyhyesti hallinto on Torpon mukaan toimeksiantosuhteeseen
pohjautuvaa toimintaa. Hdnen mukaansa hallinto kattaa itse kaiken yhteison tavoittee-
seen pyrkivin toiminnan, jonka osa-alueina ovat tuotanto, markkinointi, hankinnat,
henkildsto, rahoitus, raportointi kuten kirjanpito, tilinpdétds ja toimintakertomus, toi-
minnan valvonta ja niin edelleen. Torpon mukaan tilintarkastus on pdéttdvan elimen, eli
osakeyhtidssd yhtiokokouksen, hallitukselle antaman toimeksiannon eli yhtion hallin-
non tarkastusta (accountability). Hén tuo esille Kyldkallion varsin laajan mééritelmén
(1978): "Hallinnon tarkastus kasittaa tilivelvollisen toiminnan tekemisen tai tekematta
jattdmisen huolellisen tutkimisen, tarkastuksen, arvostelemisen seki ilmeisten puutteel-
lisuuksien ja epdkohtien paljastamisen." Maéritelméd on hdnen mukaansa todella laaja.
Torpo (haastattelu 28.11.2013) tuo esille osakeyhtidlain vuodelta 1895. Tami oli
voimassa silloin, kun hin on aloittanut tilintarkastajana. Sen mukaan piti pdéttaa hallin-
non tarkastuksesta sekd hallinnon ja tilien tarkastamisesta. Hallinnon tarkastuksella oli
lain mukaan péddpaino. Alkuperdinen hallinnon tarkastus jaettiin mydhemmin nykyiseen
muotoon kirjanpidon ja tilinpdédtoksen sekd toimintakertomuksen ja hallinnon tarkastuk-

seen.

"Kuitenkin muiden kdytdinnon tilintarkastajien tavoin korostan, ettd tilintarkastus muo-
dostaa jakamattoman kokonaisuuden. Myés omassa pienyritysten tilintarkastusta kdsit-
televdssd tutkimuksessani havaitsin timdn tilintarkastuksen osiin jakamisen vaikeuden
litteroidessani tilintarkastajien tyokirjojen havaintoja."

(Tapani Torpo, haastattelu 28.11.2013)
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Torpon (haastattelu 28.11.2013) mielestd koko tilintarkastuksen kokonaisuus ldhtee
yhteison tavoitteesta. Hén tuo esille, ettd osakeyhtidlain mukaan se on voiton tuottami-
nen osakkaille — ei siis osakeyhtidlle, vaan sen asiakkaille. Tilintarkastuksen tavoitteena
on tarkastaa koko yhtién toimintaa, jotta se tuottaisi omistajilleen voittoa. Hén korostaa,
ettd jos osakeyhtidlaki laadittaisiin tdnd pdivand, osakkaiden voitontavoitetta tismennet-
tdisiin muun osakashyddyn tavoitteella, ja huomioon otettaisiin esimerkiksi Maslowin
tarvehierarkian mukaiset inhimillisen toiminnan tarpeet kuten sosiaaliset, arvostukselli-
set, kulttuuriset, eettiset ja hyvdn olon —tunteen tavoitteet. Olennaista tillaisessa koko-
naisvaltaisessa tarkastuksessa on sen ulottaminen siihen, miten osakas saa ulosmitattua
hyotynsé yhtiostd. Hinen mukaansa yhtié on vain tunteeton vilikdsi kerddméssd osak-
kaille jaettavaa voittoa ja muuta hyotyd. Hén tuo esille, ettd yhtid ei nérkédsty, jos ei
synny tulosta — osakkaat sen sijaan nérkéstyvit.

Torpo (haastattelu 28.11.2013) jatkaa siité, ettd vaikka tilintarkastus voidaan jakaa
eri osiin, ja ehkd on hyvikin jakaa esimerkiksi tarkastustyotd jasennettiessd, koulutuk-
sessa ja tutkimuksissa, on hdnen mielestddn koko ajan pidettdvd mielessd tarkastustyon
kokonaisvaltaisuus. Hén tuo esille esimerkin tulipalon seurausten tarkastamisesta, jossa
kaikkia nékokohtia tarkastetaan rintarinnan. Tétd voidaan verrata tilintarkastukseen.
Kirjanpidon tarkastusta on se, miten tapahtuma on kirjattu tietyille kirjanpidon tileille.
Tilinpdétoksen tarkastusta on taas sen esittdminen liitetiedoissa. Toimintakertomustar-
kastusta on sen analysointi tunnusluvuissa ja hallinnon tarkastusta on vastuukysymysten
tarkastelu vakuutusten ottamisessa. Verotuksen tarkastusta on tulipalon ja korvausten
verovuoden tarkastus. Arvonlisdverotuksen tarkastusta on sen arvonlisdverovaikutusten
selvittely. Uuden rakentamisen suunnittelu on osa yhtion tarkoituksenmukaisuuden tar-
kastelua. Koko tarkastus etenee yhtend moniulotteisena prosessina. Lopulta Torpo péé-
tyy johtopéétokseen, ettd hallinnon tarkastus on irrottamaton osa tilintarkastusta.

Torpo (haastattelu 28.11.2013) tuo esille, ettd hallinnon tarkastusta ei ole madritelty
Euroopan Unionin sdédoksisséd siitd yksinkertaisesta syystd, ettei EU tunne hallinnon
tarkastusta. Hinen mielestddn suppeimmillaan tilintarkastus mééritelldéinkin kansainva-
listen standardien mukaisesti pelkdksi tilinpddtoksen tarkastukseksi, ei edes kirjanpidon

tarkastukseksi.

"... mun mielestd suomalainen tilintarkastus... systematiikka mil taval téitd tehddcdn ja
milld tavalla tdd hallinnon tarkastus on tihdn niinku linkitetty, niin mun mielest tdd on
ihan hyvd... hyvd malli ja ja mun mielest niinku mielelldd sais olla vaik nii et ulkomail-
laki saisivat tdmdntyyppisii juttui mut..."

(Tilintarkastaja X4, haastattelu 15.11.2013)

Torpo (haastattelu 28.11.2013) korostaa, ettd standardeissa kylldkin mainitaan séén-

ndsten ja médrdysten noudattamisen tarkastus, mutta vain tilinpdatokseen liittyvien



53

sadntdjen ja midrdysten osalta. Suomalaisen tilintarkastusajattelutavan mukaan standar-
dit vaikuttavat kovin vajavaisilta. Hin tuo esille, ettd jos esimerkiksi osakkaat ovat si-
joittaneet osakepddomaa yhtidoon ja valinneet tilintarkastajat edusmiehikseen valvomaan
nditd rahavaroja, voi hallitus kuitenkin kéyttdd niitd rahoja aivan omien tarkoitusperien-
sd mukaan — kunhan vaan merkitsevit kirjanpitoon golf— ja muut virkistysmatkansa
oikein. Tilinpdédtdshén on hanen mukaansa silloin moitteeton, ja siitd seuraa vakiomuo-
toinen tilintarkastuskertomus, koska muuhun ei oteta kantaa.

Suomessa, kuten muissakin Pohjoismaissa tilintarkastus sisdltdd lain mukaan paitsi
tilinpadtoksen, myods kirjanpidon, toimintakertomuksen ja hallinnon tarkastuksen. Kui-
tenkaan laissa tai sen esitdissd ei Torpon (haastettelu 28.11.2013) mukaan hallinnon
tarkastuksen tavoitteita tai kdsitteitd ole sen kummemmin maéiritelty. Hén tuo esille, ettid
edellisen lain esitdissé (Tilintarkastuslaki 1993) se oli mééritelty johdon toiminnan lail-
lisuuden valvomiseksi. Hinen mukaansa hallinnon tarkastus tulee tdstd syystd madritelld
niin sanottujen sijaiskésitteiden avulla, kuten esimerkiksi tilintarkastuskertomuksen pe-
rusteella. Hallinnon tarkastuksesta on annettava tuloksena lausunto tilintarkastuskerto-

muksessa siitd, onko vastuuvelvollinen

. syyllistynyt tekoon tai laiminlyOntiin, josta saattaa seurata vahingonkorvaus-
velvollisuus yhteisod kohtaan, tai

. rikkonut yhteis6éd koskevaa lakia taikka yhtidjdrjestysté

Toisin sanoen Torpon mukaan lakisddteinen tilintarkastus on laillisuusvalvontaa,
jonka tavoitteena on ensisijaisesti estdd yhteisod karsimésté tarpeetonta vahinkoa. Sup-
peimmillaan hallinnon tarkastus on siis ainoastaan laillisuustarkastusta. Tdma sisdltaa
vain yhteis6lain, eli esimerkiksi osakeyhtiossd osakeyhtidlain, sddnndsten noudattami-

sen valvonnan.

"Juuri ndin... no md nden sen... se on niinku pohja ja perusta... ja se johtaa niinku siitd
aivan alusta sitte sinne niinku loppuun asti... mennddn ldpi sitd... se on siind rinnalla...
se ei 0o yksittdinen osa... siitdhdn puhutaan tossa meidn kertomuksessakin et hallinnon,
kirjanpidon, tilinpddtoksen... ne on kaikki kuitenkin yhdessd... ilman sitd ei voisi olla
mitddn... sehdn jotain kuvastaa, jos katotaan niinku lainsddtdjdd ja standardeja niin
kun meiddn ei tarvi nyt endd antaa lausuntoa siitd, ettd miten hallinto on hoidettu... eikd
mydskddn puoltaa vastuuvapauksia eikd sellaisia... mutta eihdn se nyt kdytdnnossd niin
ole koska se... jos ei olisi hyvd hallinto ollu ja sitd kautta sid olisi jotain sattunut, joka
on lainvastaista tai yhtiojdrjestyksen vastaista, niin meiddn pitdisi kédntdd se ja nostaa
esille kertomukseen..."

(Tilintarkastaja X2, haastattelu 13.11.2013)
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Kansainvilisisséd standardeissa (2012, XIX) hallinnon tarkastuksen tavoitteeksi maa-
ritellddn vastuuvelvollisen toiminnan lainmukaisuuden selvittiminen kyseessd olevan
yhteisolainsdddédnnon sdénndsten perusteella. Torpo (haastattelu 28.11.2013) tuokin
esille, ettd hdnen mielestdén hallinnon tarkastus maéritellddn kisittdimattoméan suppeasti
kansainvilisten standardien Suomen lisdyksissd. Sama méadritelma 16ytyy myos KHT-
yhdistyksen sivuilta. Torpon mukaan hallinnon tarkastus kuitenkin ymmaérretéén ylei-
sesti laajemmin. Ainakin siind laajuudessa, jollaisena se on lakitekstissd eli myds yhtio-
jérjestyksen mukaisen toiminnan tarkastamisena. Vaikka Suomessa tilintarkastus on
laillisuusvalvontaa, harvoin tarkastus kuitenkaan kohdistuu osakeyhtidlain tarkeimmaén
pykéldn tarkastukseen, jossa painotetaan yhtion toiminnan tarkoituksena olevan tuottaa
voittoa osakkeenomistajille. Hianen mielestidin valitettavan usein tarkastuksen painopis-
te on yhtidssd ja tilintarkastajan omissa tyOpapereissa. Vaikka laillisuustarkastus ym-
mérretddn toisinaan sanatarkasti hyvin suppeasti, hdnen kisityksensé on, ettd lain hen-
gen mukaan on tarkoituksena kaiken lainmukaisuuden tarkastaminen. Torpo tuo esille
Kososen toteamuksen (s. 248), ettid sadan vuoden aikana laillisuustarkastus on laajentu-
nut yhden lain ymparistdstd kymmenien lakien ja sdddosten maailmaksi ja hén tulkitsee,
ettd yhteisdd koskevat lait tarkoittavat esimerkiksi osakeyhtidlain liséksi kirjanpito—,
kaupparekisteri—, vero—, tydsuhde—, ympéristo— ynnd muita lakeja. Néin siksi, ettd tilin-
tarkastuslain perusteluissakin on mainittu muutama yhteisdlain ulkopuolinen laki. Muut
saddokset tarkoittavat yhtidjirjestystd, yhteison sisdisid sadnnoksid kuten matkustus-
saantdjd ja palkkio-ohjeita, kirjanpitolautakunnan ratkaisuja, verohallituksen ohjeita,
yhteison talousarviota, vuokrasopimuksia, liikesopimuksia, litkennelupaehtoja, verotta-
jan ohjeita ja niin edelleen. Torpo kuitenkin huomauttaa, etté tilintarkastajan asiantun-
temus ulottuu ensisijaisesti taloutta ja yhtidoikeutta koskevaan lainsdéddiantoon. Tdma on
myo0s useimmiten se, miten asiakkaat tdimén asian mieltévit, ja tastd syystd muiden laki-

en noudattaminen ei voi olla kovinkaan perinpohjaista.

"Vaativuuden takia olisi luonnollista, ettd hallinnon tarkastusta kdsiteltdisiin myos tilin-
tarkastusalalla runsaasti. Kuvaavaa on Halosen ja Steinerin 486-sivuinen teos " Tilin-
tarkastusprosessi kdaytinndossd” (2010), jossa hallinnon tarkastusta kdsitellddn vain 13
sivulla. Se ei ole paljon. Siksi hallinnon tarkastuksen kdytdnnon tietdmys on hankittava
kantapdidn kautta — ja kokemuksella."

(Tapani Torpo, haastattelu 28.11.2013)

Edelleen hallinnon tarkastuksen kisitettd on Torpon (haastattelu 28.11.2013) mukaan
laajennettu toiminnan tarkastuksen sisdltavéksi eli tarkoituksenmukaisuuden tarkastami-
seksi, mika tarkoittaa mielekkyyden, asiallisuuden, jirkevyyden ja inhimillisyyden tar-
kastusta. Tarkoituksenmukaisuustarkastusta on nimitetty myds termilld valvontatilintar-

kastus, ja vuonna 1943 siti esitettiin tilintarkastusmietinndissa jopa pakolliseksi osaksi
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tilintarkastusta. Tarkoituksenmukaisuustilintarkastuksesta on myds kiytetty nimeé toi-
mintatilintarkastus. Hdnen mukaansa hallinnon tarkastus voi sisiltdd tarkoituksenmu-
kaisuusarvioinnin, jolloin mittareina voidaan kiyttdd kannattavuuden ja taloudellisuu-
den tunnuslukuja. Torpo madrittelisikin tarkoituksenmukaisuustarkastuksen olevan
omistajan voiton ja muun hyddyn saamisen tarkastusta. Hinen mukaansa nimenomaan
hy6dyn maksimointiin pitdisi pyrkid kaikessa toiminnassa, myos tilintarkastuksessa.
Hin tuo haastattelussa esille tilintarkastuksen synergiaedut, ja juuri ndiden etujen takia
hénen mielestdédn tulee pohtia, voitaisiinko tilintarkastuksessa myos samalla konsultoi-
da, jos ajatellaan omistajan voiton ja muun hyddyn saavuttamista. Tdmdhédn luonnolli-
sesti toisi lisdetua asiakkaalle. Télld tavalla voitaisiin hinen mukaansa myds minimoida
kustannuksia tilintarkastuksen avulla, tai jopa lisété yrityksen tuottoja.

Torpon mukaan titd synergiaan painottuvaa tarkastustyylid noudattavat juuri kéytin-
non tilintarkastajat. Hdnen mukaansa konsultointi tdssd tapauksessa tarkoittaa nimen-
omaan yhteisoldhtoistéd tilintarkastustapaa. Talloin tilintarkastaja esimerkiksi analysoi
yrityksen tunnuslukuja, auttaa verovalituksen laatimissa ja laskentajdrjestelmien valin-
nassa sekd neuvoo sukupolvenvaihdossuunnitelmia tehtiessd. Kadytdnnon tilintarkastus
voi laajimmillaan siséltdd hallinnon tarkastuksen osalta tilintarkastajaldhtdistd neuvon-
taa ja jopa jatkuvaa opastamista yhteison eri toiminnoissa. Torpo tuo esille Horsman-
heimon mielipiteen, ettd "yleensé kaikkeen lakiséddteiseen tilintarkastukseen liittyy jon-
kin verran neuvontaa". Tilintarkastuksessa neuvominen liittyy useimmiten tilinpaétok-
sen vaikeissa kohdissa avustamiseen. Torpon mukaan suomalainen tilintarkastuskulttuu-
ri kuitenkin riippumattomuussidéinndsten rikkomisen paljastumisen pelossa kieltda ker-
tomasta tastd ulkopuolisille. Hin vertaa tdtd esimerkiksi Tanskaan, jossa tilinpdédtokses-

sd avustamine kuuluu olennaisena osana tilintarkastustapoihin.

"Miksi ei tilintarkastusta suoriteta varsinkaan pienyrityksissd ennen tilinpddtoksen alle-
kirjoitusta, koska silloin saataisiin aikaiseksi valmiiksi korjattuja tilinpddtoksid, voitai-
siin korjata puutteita poytdkirjoissa, oman pddoman vaatimuksissa ja ennen kaikkea
vdltettdisiin epdamiellyttdvistd virheistd ja tdydennyksistd johtuvat tilanteet omistajajoh-
tajan, tilitoimiston ja tilintarkastajan vililld?"

(Tapani Torpo, haastattelu 28.11.2013)

Torpo tuo haastattelussa esille Kososen lausuman: "Hallinnon tarkastus on tilintar-
kastuksen vaativin alue ja siind erityisesti punnitaan tilintarkastajan painoarvo seké us-

kottavuus".
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5.2 Hallinnon tarkastuksen sisilto kaytinnossa

"On helppo yhtyd hallinnon tarkastuksen laajaan prosessimddritelmdidn, kuten Kyldikal-
lio (1978) toteaa: "Hallinnon tarkastus kdsittdd tilivelvollisen toiminnan tekemisen tai
tekemdittd jdttamisen huolellisen tutkimisen, tarkastuksen, arvostelemisen sekd ilmeisten
nn

puutteellisuuksien ja epdkohtien paljastamisen.
(Tapani Torpo, haastattelu 28.11.2013)

Kayténtdjen muodostumista kdytiin jo aiemmin ldpi institutionaalisen teorian kohdal-
la. Granlund & Lukka (1998, 159-168) jakavat institutionaalisen teorian osa-alueet nel-
jéan: taloudelliset paineet, pakottavat paineet, normatiiviset paineet seka jéljittelevit
prosessit. Hallinnon tarkastuksen sisdllostd puhuttaessa haastateltujen tilintarkastajien
voitiin hyvin selvidsti ndhdi jakautuvan kahteen eri koulukuntaan. Esiin nousivat hyvin
vahvasti ndkemyserot siitd, onko hallinnon tarkastus ja tilintarkastus yleisesti puhtaasti
vain ja ainoastaan laillisuustarkastusta. Karkeasti jaettuna isompia yrityksid edustavat
tilintarkastajat nékevédt sen olevan laillisuustarkastusta ja tarkoituksenmukaisuus jéte-
tadn kokonaan tilintarkastuksen ulkopuolelle. Sen sijaan pienempien yritysten tilintar-
kastajat nékevidt asian olevan juuri pdinvastaisesti. Laillisuustarkastusta painottavien
tilintarkastajien ndkemystéd voitaisiin selittdd pakottavilla paineilla, joissa sdanndt néh-
dddn hyvin tirkeind toimintaa ohjaavina tekijoind. Télloin saatetaan pyrkid vilttiméaan
vaikeuksia ja kustannuksia (Pihlanto 2000, 7-8). Toisaalta esimerkiksi my0s jéljittelevit
prosessit, eli muiden menestyksekkdin toiminnan jéljittely, voisi selittdd titd pitdyty-
mistd laillisuustarkastuksessa.

Institutionaalinen teoria ja organisaatiokdyttdytyminen —kappaleessa esiteltiin iso-
morfismin eri muodot, jotka liittyvit institutionaaliseen teoriaan. Niitd ovat pakottava

isomorfismi, jaljittelevd isomorfismi sekd normatiivinen isomorfismi.
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Institutionaalinen teoria ja isomorfismin muodot kiytinnossa

Pakottava > Lainsddadéanto
isomorfismi > Sadnnokset
hallinnon tarkastuksessa 7 7

Sanktiot

Maineriski
Jiljitteleva > Menestyvén toiminnan kopiointi
isomorfismi > Vallitsevissa toimintatavoissa
hallinnon tarkastuksessa pitdytyminen

Pelko
Normatiiviset paineet = Odotettu kdyttdyminen
hallinnon tarkastuksessa = Rutiinit

7 v

Yleisesti hyvéksytty

toiminta

Kuvio 4 Insitutionaalinen teoria ja isomorfismin muodot hallinnon tarkastuksessa

Kuviossa 4 on esitelty isomorfismin eri muodot hallinon tarkastuksn yhteydessa.
Esimerkkind pakottavasta isomorfismista mainittiin lainsdddantd sekd erilaiset sddnnok-
set, joita noudatetaan sanktioiden uhalla. Hallinnon tarkastuksen yhteydessi tilintarkas-
tajien voidaan ndhdd osaltaan toteuttavan tdtd pakottavaa isomorfismia. Heidén tulee
noudattaa hallinnon tarkastukselle asetettuja lakeja ja sddnndksid. Ndiden noudattamatta
jattdminen johtaa ehdottomiin sanktioihin, jotka vaikuttavat tilintarkastajan omaan seka
tamén edustaman yhteison maineeseen ratkaisevalla tavalla, puhumattakaan rikosoikeu-
dellisista seuraamuksista. Pakottava isomorfismi on selked isomorfismin ilmenemis-
muoto ja sen noudattaminen on itsestddnselvyys.

Aiemmin mainitusti jdljittelevd isomorfismi taasen liittyy enemmén kognitiiviseen ja
sosiaaliseen puoleen, jolloin muiden menestyvdd toimintaa kopioidaan omaan toimin-

taan. My0s hallinnon tarkastuksen osalta voidaan havaita téllaista kdyttdytymistd. Haas-
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tattelujen perusteella voidaan nihda, ettd yksi tilintarkastusalalla vallitseva tunnetila on
ehképi jopa jonkinasteinen pelko. Mahdollisesti osittain myds tdstd syystd pitdydytddn
muiden ennalta toimiviksi toteamissa keinoissa, vaikka ehkéd olemassa voisi olla myos
vield paremmin tarkoitusta palvelevia ratkaisuja. Saatetaan peldtd muiden reaktioita
sithen, jos poiketaan vallitsevista toimintatavoista. Tdmad pétee useimmiten myds kai-
kessa muussa toiminnassa hallinnon tarkastuksen liséksi. Ndin ollen asiat tehddin ai-
emmin noudatetulla ja yleisesti hyvéksytylld tavalla puhtaasti pelosta johtuen. Oman
toiminnan epdvarmuus on usein myos taustalla ndissé tilanteissa. Toisaalta menestyvai
toimintaa kopioidaan juuri tistd syystd. Onhan se tuonut menestystd myos muille ja toi-
votaan sen olevan yhtd menestyksekistd myds omalla kohdalla.

Isomorfismin kolmas esiintymismuoto, eli normatiiviset paineet, liittyvit sosiaaliseen
kayttaytymiseen ja hyvdksynndn hakemiseen titd kautta. [hmisten odotetaan kayttiyty-
vén tietylld tavalla tietyissd tilanteissa. Haastatteluissa kévi ilmi, ettd vaikka hallinnon
tarkastuksen normit ovatkin niin véljat kuin ovat, on hallinnon tarkastuksen suorittami-
nen kuitenkin osittain melko rutinoitunutta toimintaa. Ehképd se suoritetaan tavalla,
jonka voidaan ndhdi olevan yleisesti hyviksytty, eikd siithen vélttdméttd kiinnitetd sen
enempédéd huomiota. Hallinnon tarkastus on ikdé4n kuin vakiintunutta toimintaa huolimat-

ta siité, ettd sille ei ole olemassa ennalta médrittyjd normeja.

"...toi on aika hankala kysymys, jos sd haluat multa yksityiskohtaista luetteloa, et mitd
kaikkii asioita siind on ni... md ehkd viittaisin vaan ndihin meiddn tsekkilistoihin... et
tavallaan kdyddidn tietyt asiat ldpi, jotka tsekkilistoissa on, et kaikki asiat on kunnossa
ja md en ehkd osaa ruveta luettelemaan edes kaikkia asioita, joita siihen liittyy... no
Jjoku meil on niit tsekkilistoja miettiny, et nithin kaikki tarpeelliset asiat tulis ldpikdy-

va..."
(Haastateltava X4, haastattelu 15.11.2013)

Toinen tutkimuksessa esiin noussut erottava seikka isommissa ja pienemmissa tilin-
tarkastusyhteisoissd tyoskentelevien tarkastajien vélilld on hallinnon tarkastuksen konk-
reettisessa suorittamisessa. [sommissa yrityksissd noudatetaan tarkasti etukdteen laadit-
tua listaa, jonka mukaan edetddn tapauksessa kuin tapauksessa. Télloin tulee varmistut-
tua siitd, ettd kaikki seikat huomioidaan tarkastettavassa kohteessa. Toisaalta tillainen
etukéteen laadittu lista jdttad hyvin vdhdn vapautta toimia tapauskohtaisesti eri tarkas-
tuskohteiden viélilld. Tdma taas oli asia, jota pienemmdt tilintarkastaja korostivat ja
puolsivat. Torpo (haastattelu 28.11.2013) toi haastattelussa esille, ettd tyokirja tuntuu
kdytannon tilintarkastajasta varsinkin pienyrityksessd johtavan joko turhiin kysymyksiin
tai jattdd kokonaan kysymattd juuri tietyn tarkastuskohteen hallinnon erityiskohteista.

Jokainen haastateltava toteaa, ettd hallinnon tarkastuksen sisdltod on vaikea ldhted

yksityiskohtaisesti luettelemaan. Kaikki toivat kuitenkin esille aiempaa tarkedmpéand
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keskustelut esimerkiksi johdon kanssa. Néitd keskusteluja suoritetaan usein hallinnon
tarkastuksen eri vaiheissa. Hallinnon tarkastuksen sisdltd muodostuu aina tapauskohtai-
sesti. Tilintarkastaja Torpo (haastattelu 28.11.2013) tuo esille Kososen (2005, 241) to-
teamuksen siitd, ettd satavuotisen tilintarkastushistorian aikana ei millddan vuosikymme-
nelld ole vaiettu keskustelemasta hallinnon tarkastuksen siséllostid. Yksimielisyyteen ei
kuitenkaan ole péésty. Torpo toteaa myo0s, ettd on luonteenomaista se, ettd julkaistuissa
tilintarkastussuunnitelmissa ei ole esitetty hallinnon tarkastuskohteita, vaan ne esiinty-
vit melko nidkymaittomisti tilinpddtoksen ja kirjanpidon tarkastuskohteisiin liitettyna.
Hinen mukaansa hallinnon tarkastuskohteiden vdhdisyys on silmiinpistdvd Olavi Vai-
lahden ja Jari Paloniemen sekd Veikko Terhon vuosittain Tilintarkastus-lehdessa laati-
missa tilintarkastajan muistilistoissa.

Torpo tuo haastattelussa (haastattelu 28.11.2013) esille kdyttdomaisuuskirjanpidon,
joka on hinen mukaansa hallinnon tarkastuksen vaiettu kohde. Se on hinen mukaansa
merkittdvd kohde, johon on sidoksissa suuret rahasummat. Kayttdomaisuuskirjanpito oli
hénen mukaansa pinnalla kaksikymmenté vuotta sitten, mutta sen jélkeen siitd ei endéd
ole juuri puhuttu. Aivan viime kuukausien ajankohtaisaihe on kuitenkin ollut yhteisén
konkurssiedellytysten tutkiminen. Tilintarkastajan arvioinnit tulevan 12 kuukauden
toiminnasta on mairitelty tarkoin my0s kansainvilisissd standardeissa. Tilintarkastajan
vastuu on tissd merkittdvd. Torpo (haastattelu 28.11.2013) toteaa, ettd useat tarkastuk-
sen kohteena olleet HTM-tilintarkastajat kuittaavat hallinnon tarkastuksen esimerkiksi
vain poytikirjojen lukemisella ja yhtidjirjestyksen ja kaupparekisteriotteen ajoittaisella
tarkastuksella. On luonteenomaista, ettd julkaistuissa tilintarkastussuunnitelmissa ei ole
esitetty hallinnon tarkastuskohteita, vaan ne esiintyvit melko ndkymattomasti tilinpaa-
toksen ja kirjanpidon tarkastuskohteisiin liitettyné, kuten edelld mainittu toiminnan jat-
kumisedellytysten tarkastus. Torpon mukaan hallinnon tarkastus laajana késitteend si-
saltdd tilintarkastaja-, tilitoimisto- ja omistajajohtajaldhtdisesti ldhes mitkd tahansa yhti-
60n, sen toimintaan, tuloksellisuuteen, omistajahydtyyn ja eettisyyteen liittyvét kysy-
mykset

Torpon (haastattelu 28.11.2013) mukaan lakisééteinen tilintarkastus siséltdé aina ti-
linpdétoksen, kirjanpidon ja toimintakertomuksen tarkastuksen seka laillisuustarkastuk-
sen. Tosin tilintarkastajasta riippuen hallinnon tarkastuksen osuus vaihtelee. Hallinnon
tarkastukseen siséltyy hdnen mukaansa konsultointia ja neuvontaa, mutta erilaiset tilin-
tarkastuspalaverit ovat hyvin tapauskohtaisia. Joskus saatetaan pitdd jopa tuntikausia
kestdvid istuntoja, kun taas joskus se voi olla ainoastaan lyhyt puhelu. Hinen mukaansa
on ristiriitaista, ettd hallinnon tarkastusta painotetaan koulutuksessa, ammattilehdissé ja
keskusteluissa, mutta kuitenkin sen tarkastus jd& vdhdiseksi. Hallinnon tarkastuksen

siséltd on hdnen mukaansa epéselvi, eikd siihen kiinnitetd riittdvasti huomiota.



60
5.3 Hallinnon tarkastuksen sisillon mairittyminen

Torpo (haastattelu 28.11.2013) maédrittelee, ettd kysymys on normiperusteisesta ja va-
paachtoisesta sisdllostd hallinnon tarkastuksessa, joka midrdytyy seuraavien tekijoiden

perusteella:

* normit

*  Suomen tilintarkastuskulttuuri eli auktoriteetit, tilintarkastustutkimus, am-
mattikirjallisuus, ammattilehdet, yhdistysten koulutustilaisuudet, hyva tilin-
tarkastustapa, keskustelut tilintarkastajien kesken seka tilintarkastuksen hil-
jainen tieto

* tarkastettava yhteiso ja tarkastuskausi

* yrityksen toiveisiin perustuva vapaaehtoinen tarkastusosuus

* tilintarkastajan henkilokohtainen kokemus

Torpo (haastattelu 28.11.2013) tuo esille, ettd tilintarkastusteoriaa on olemassa aino-
astaan hyvin véhén ja se on syntynyt vasta viimeisten 30 vuoden aikana. Hian mainitsee,
ettd Suomen tilintarkastuslaki on tarkastuksen sisdllon ja tarkastusmenetelmien suhteen
varsin tiukka. Hén nékeekin sen olevan enemmain tarkastajapersoonaan— tai yhteisdon
liittyva laki, ei niinkddn sisdltod painottava laki. Hallinnon tarkastuksestakin mainitaan
ainoastaan, ettd se on tehtdvid, mutta ei mainita, miten se tulee varsinaisesti suorittaa.
Mydskddn osakeyhtidlaissa ei suoranaisesti mainita hallinnon tarkastusta, joten hinen
mukaansa hallinnon tarkastukseen liittyvid asioita tuleekin lukea niin sanotusti rivien
vélistd. Hdn my0s tuo haastattelussa esille, miten tilintarkastuslain ja osakeyhtidlain
tavoitteet eroavat. Edellinen téhtdd yhteiskunnan hyotyyn, kun taas jalkimmaéinen yri-
tyksen ja sen omistajien hyotyyn. Osakeyhtidlain sddntdjen mukaan toimitaan tilintar-
kastajien valinnasta alkaen.

Torpon (haastattelu 28.11.2013) mukaan tilintarkastuskulttuuria ohjaavat auktoritee-
tit. Han tuo esille kuitenkin, ettd viime aikoina tilintarkastusala on tasapéistynyt ja alan
suuret auktoriteetit ovat vihentyneet alkuvuosista. Hin huomauttaa, ettd tilintarkas-
tusalan viitoskirjoja on laadittu ainoastaan vidhin, ja erityisesi hallinnon tarkastuksen
véhidinen tutkiminen perustuu hidnen mukaansa aiheen hankaluuteen ja siihen, ettd hal-
linnon tarkastusta suoritetaan ainoastaan Pohjoismaissa.

Torpon haastattelussa (haastattelu 28.11.2013) kdy myos esille, ettd tarkastettavan
yhteison koko vaikuttaa olennaisesti hallinnon tarkastukseen. Hallinnon tarkastus pai-
nottuu sitd enemman hallinnollisiin seikkoihin, mitd suurempi yritys on kyseessid. Myos
yrityksen omistuspohjan voidaan néhda vaikuttavan olennaisesti hallinnon tarkastuksen
suorittamiseen. Torpo huomauttaa, ettd vapaachtoinen tarkastusosuus hallinnon tarkas-

tuksessa ldhtee hinen mukaansa tarkastettavan yrityksen toiveesta.



61

Torpo (haastattelu 28.11.2013) korostaa myds rohkeutta tehdd itsendisid valintoja
tarkastuksessa. Mutta hdn huomauttaa kylld, ettd nuorempana tilintarkastajana rasittee-
na on se, ettd pitdd seurata standardeja ja suosituksia. Kun taas vanhempana ei ole mer-

kitystd, vaikka tilintarkastajakirjaimet otettaisiin pois.

5.4 Normien viljyys ja niiden luomat haasteet

"No md sanoisin vaan ehkd et kokemuksen merkitys korostuu... silloin ku ei oo joku muu
ohjeistamas, miten joku asia pitdd tehdd, niin sit se tdytyy itse miettid, mikd tehokkain
tapa tehdd joku juttu.”

(Haastateltava X4, haastattelu 15.11.2013)

Hallinnon tarkastuksen vapaamuotoisuus tuo omat haasteensa hallinnon tarkastuksel-
le. Kaikki haastateltavat korostivat erityisesti kokemusta. Ilman riittdvdda kokemusta
hallinnon tarkastusta on jopa mahdotonta suorittaa. Riittdvd kokemus ohjaa tilintarkas-
tajaa suorittamaan hallinnon tarkastuksen oikealla ja riittavélla tavalla. Yksikdén haasta-
telluista ei kuitenkaan ndhnyt normien véljyyttd varsinaisena haasteena sinélldén. Osa
haastateltavista néki normien véljyyden jopa mahdollisuutena haasteen sijaan, koska se
lisad mahdollisuuksia asiakaskeskeiseen seka tilanne- ja tapauskohtaiseen tilintarkastuk-
seen.

Haastateltava X2 (haastattelu 13.11.2013) toi esille hallinnon tarkastukseen liittyvin
odotuskuilun. Kun aivan kaikkea ei joka tapauksessa voida milldén tietdd ja kuitenkin
joissain tapauksissa niin oletetaan tapahtuvan. Esimerkiksi hallinnon tarkastuksessa
tilintarkastaja nékee ainoastaan sen, mité tarkastettavassa yrityksessd on dokumentoitu.

Tilintarkastuksen odotuskuilu voidaan Porterin (1993, 50) mukaan jakaa kohtuuskui-
luun ja suorituskuiluun. Tilintarkastuksen odotuskuilu kertoo ihmisten odotuksesta tilin-
tarkastusta kohtaan ja siitd, mitd he mielestdén todellisuudessa saavat tilintarkastukselta.
Kohtuuskuilu kertoo siitd, kuinka ihmiset ja yhteiskunta saattavat asettaa tilintarkastuk-
selle kohtuuttomia odotuksia, joihin ei tilintarkastuksella kyetd vastaamaan. Niiden
kahden viliin syntyy kuilu.

Suorituskuilu taas syntyy kun ihmisten ja yhteiskunnan odotuksen kylld ovat koh-
tuullisia, mutta tilintarkastajien toiminta ei kuitenkaan vastaa heiddn odotuksiaan. Suori-
tuskuilu edelleen voidaan jakaa sddnnoskuiluun sekéd suorituskuiluun. Sdédnndskuilussa
tilintarkastuksen standardit ndhdéén puutteellisina, ja suorituskuilussa tilintarkastaja on
thmisten silmissd suorittanut tilintarkastuksen ohjeistukseen verrattuna puutteellisesti
(Porter, 1993, 50).

Haastatteluissa kdvi ilmi, ettd my0s aika néhtiin osittain haasteena. Tarkastus on aina

suoritettava tietyn ajan puitteissa, ja ndin ollen on joskus keskityttdvéd ainoastaan niihin
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tarkeimpiin seikkoihin. Isommissa tilintarkastusyhteisoissd tyoskentelevit tilintarkasta-
jat toivat myos esille maineriskin haasteiden yhteydessa. Téstéd syystd esimerkiksi uusil-
le asiakkaille tehddén aina ennen asiakkuussuhteen aloittamista riskikartoitus, jotta vil-

tytdén mahdollisilta vahingoilta.

"...asiakkaalle tehddidin riskikartoitus, missd pyritddn sit katsomaan, et se ei aiheuttaisi
meiddn yhtiélle eikd meiddn tilintarkastajille sellaisia asioita, et jos on tavallaan toimit-
tu lainvastaisesti... niin tavallaan sen asiakkaan riskitaso nousee silloin, ja sitd tarkas-
tusta pyritddn tekemdidn entistd syvillisemmin. Se ei tarkoita sitd, et jos asiakas voi
huonosti, ettei meille asiakkaaksi pddse, mut siihen suhtaudutaan aina erittdin vakavas-
"

(Haastateltava X1, 11.11.2013).

5.5 Hallinnon tarkastuksen sisallon muuttuminen

Useat haastateltavista toivat esille sen, miten tilintarkastus on ajan kuluessa muuttunut
yhd systemaattisemmaksi. Erityisesti muutosta on tapahtunut viimeisen kymmenen
vuoden aikana. Suunnittelun rooli on kasvanut yhd merkittivimmaksi ja my6s doku-
mentointiin kiinnitetddn entisti enemman huomiota. Yleisesti voidaan sanoa, ettd niako-

kulma hallinnon tarkastukseen on muuttunut ja siitd on tullut madrdmuotoisempaa.

"...kyl varmasti nyt vaik jotkut ISA-sddnndkset... eittdmdttd on niinku vaikuttanut... vaik
niissd ei oo niinku suoraan hallinnon tarkastukseen liittyvii sddnndksii... sitd kautta et
Just asiat, jotka liittyy hallinnon tarkastuksenki sithen suunnitteluun... sit taas siin tar-
kastuksen loppuvaihees tid dokumentointi... tydpaperit, mitkd tehdddn hallinnon tarkas-
tukseen... ni ne on niinku kehittyny paljon..."

(Haastateltava X4, 15.11.2013)

Haastateltava X1 (haastattelu 11.11.2013) toi esille johdon kirjeen yhtend muutokse-
na hallinnon tarkastuksen osalta. Vield muutamia vuosia sitten sellaista ei vaadittu ol-

lenkaan. Johdon kirjeessé yrityksen johto vahvistaa antaneensa kaikki tarvittavat tiedot.

"... tilintarkastaja antaa sitten yhtion johdolle, yleensd toimitusjohtajalle ja talouspddil-

likolle kirjeen, tdammoisen johdon vahvistuskirjeen, missd varmistetaan se, ettd tilintar-

kastajalle on annettu kaikki se tieto, jotta hdn voi tavallaan muodostaa sen mielipiteen-

Sd yhtiostd ja miettid sitd ,ettd voiko antaa puhtaan tilintarkastuskertomuksen vai aihe-

uttaako joku asia jonkun muunlaisen merkinndn sitten sinne kertomukseen."”
(Haastateltava X1, 11.11.2013)
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Torpo (haastattelu 28.11.2013) toi haastattelussa esille sen, ettd osakeyhtidlain sdi-
tamisestd asti, vuodesta 1895, tilintarkastuksen péddpaino on ollut hallinnon tarkastuk-
sessa. Osakkaille piti antaa tieto, mikili johto oli pétevi ja sopiva. Kyse ei ollut ainoas-
taan siitd, oliko se jostain syystd korvausvelvollinen. Hin tuo esille myds oman asiak-
kaita auttavan toimintatapansa. On kuitenkin huomattava erottaa pdétdsvalta eli johdon
tehtévd sekd vaihtoehtojen ja mielipiteiden esittiminen, joka puolestaan on hidnen mu-
kaansa tilintarkastajan tehtdvi. Jo aikaisemmin oli Torpon mukaan havaittavissa tilin-
tarkastajien alkava kahtiajakautuminen. Toiset painottivat kirjanpidon yksityiskohtaista
tarkastamista kun taas toiset hinen mukaansa ymmarsivét tilintarkastuksen laajemmin,
yrityksen kokonaisvaltaisena tarkastamisena, jossa késiteltiin myos liiketoiminnan tar-
koituksenmukaisuuskysymyksid, kuten esimerkiksi tuloksellisuutta.

Torpon (haastattelu 28.11.2013) mukaan aiemmin painotettiin hallinnon tarkastusta,
mutta tilitarkastajien kokemuksen takia se rajoittui kdytdnndssé usein ainoastaan kirjan-
pidon tarkastukseen. Kirjanpidon asioita oli tdsméllisten muotojen takia helpompi
kommentoida kuin hallinnon kysymyksid. Viime aikoina tilanne on kuitenkin hdnen
mukaansa muuttunut, koska useat tilintarkastajat tulevat nykyisin suoraan koulun pen-
kiltd. Néin ollen heiltd puuttuu myds se vankka kirjanpitokokemus, joka aiemmin tilin-
tarkastajilla oli.

Torpo (haastattelu 28.11.2013) tuo esille, ettd KHT-yhdistys antoi tilintarkastusalan
suositukset vuonna 1977 ja korvasi ne uusilla suosituksilla vuonna 1986. Hallinnon tar-
kastukseen liittyvid asioita lisdttiin merkittdvésti. Laissa sdddettyjen tarkastuskohteiden
liséksi tilintarkastajan tuli tutustua yhtion organisaatioon ja hallintomenetelmiin. Miten
yhtion suunnittelu- ja valvontajérjestelmé ja sille kussakin tapauksessa asetetut tavoit-
teet tdyttyvit, ja ovatko hallitus ja toimitusjohtaja riittdvén tietoisia yhtion taloudellises-
ta asemasta ja mahdollisesta riskitilanteesta.

Torpo (haastattelu 28.11.2013) kertoo, ettd vuonna 1978 uusittiin osakeyhtidlaki,
jonka mukaan tilintarkastajan piti tarkastaa tilinpaétos ja kirjanpito sekd hallinto, téssd
muutetussa jarjestyksessd. Toimintakertomus puuttui luettelosta, koska siihen aikaan se
siséltyi tilinpadtokseen. Muutenkin tilintarkastussdddokset olivat aiempaa laajemmat ja
selkeammat. Tarkedd oli tilinpadtdksen ja kirjanpidon ensisijaisuus. Toisaalta hinen
mukaansa joidenkin kdytinnon tilintarkastajien mielestd piti siirtyd laillisuustarkastuk-
sesta tarkoituksenmukaisuustarkastukseen.

Torpo (haastattelu 28.11.2013) muistelee, kuinka mielipiteet muuttuivat silld tavalla,
ettd hallinnon tarkastus piti typistdd laillisuustarkastukseksi. Samanlaisia kannanottoja
syntyi auktoriteetin vanavedessd véhitellen niin ammattikirjallisuudessa kuin oppikir-
joissakin. Akillinen suunnanmuutos hirvitti niiti, jotka olivat suorittaneet kokonaisval-
taista tilintarkastusta. Siirtyminen pelkkéén laillisuusvalvontaan ei tapahtunut hetkessa.

Torpon mukaan tilintarkastusasiakkaat olivat tottuneet parhaimmillaan konsultoivaan ja
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neuvovaan tilintarkastukseen. Ja toisilla tilintarkastajilla oli halua sekd vastaavasti yri-
tyksilla tarvetta neuvontaan.

Torpo (haastattelu 28.11.2013) kertoo, kuinka ensimméinen tilintarkastuslaki, joka
korvasi paljolti osakeyhti6lakiin sisdltyneet tilintarkastajasddadokset, astui voimaan 1996
sekd uusi osakeyhtidlaki 1997. Kirjanpitolaki oli uusittu 1992. Taas tarkastusjérjestysti
vaihdettiin. Ensimmaéisend tarkastettiin kirjanpito, seuraavana tilinpditds ja viimeisend
hallinto. Kuitenkin hallinto sdilyi viimeisimpand. Uudistuksen my6td korostuivat tilin-
tarkastuskertomuksen edellyttimidt kannanotot tilinpditoksen vahvistamisesta, vastuu-
vapauden myontdmisestd sekd voitonjakoehdotuksen lainmukaisuudesta. Torpo kuiten-
kin tuo esille, ettd tdstd huolimatta joillain tilitarkastajilla vanha suhtautuminen hallin-
non tarkatukseen siilyi.

Torpo (haastattelu 28.11.2013) kertoo siitd, miten vuosituhannen vaihteessa kansain-
vélistyminen ja Euroopan Unioniin liittyminen toivat uudet tuulet myds Suomen tilin-
tarkastuseldmain. Toisaalta sdént6jd harmonisoitiin kansainvilisesti kun taas toisaalta
kiellettiin jyrkésti konsultointi ja neuvonanto. Hinen mukaansa elettiin aikakautta, jol-
loin elinkeinoeldma oli voimakkaassa sddtelyn lisddntymisen vaiheessa. Tdmé johti sii-
hen, ettd taloushallinnon taidon ja tiedon lisddntyneiden vaatimusten takia alkoi nakya
tilitoimistojen ja kirjanpitdjien puutteellinen kyky laatia monimutkaistuneita kirjanpitoja
ja tilinpdétoksid. Torpon mukaan neuvovia tilintarkastajia kaivattiin entistd enemman.

Torpo (haastattelu 28.11.2013) jatkaa, miten tdssé ristiriitaisessa tilanteessa erilaisten
tilintarkastajien tiet eriytyivit entisestdin. Big Four —yhti6t, eli alunperin Big Six —
yhtiot siirtyivit emoyhtididensd myo6td kansainvélisiin tapoihin siind méadrin, mitd Suo-
men kansallinen lainsdddantd salli. Tamén myd6td poistettiin kansalliset lausumat tilin-
padtoksestd, vastuuvapaudesta ja voitonjaosta. Hinen mukaansa ndmé olivat juuri niitd,
joita ainakin pienyrittdjét tilintarkastukselta odottivat. Kerrottiin mahdollisimman va-
hén, koska riski tilintarkastusvirheistd oli silloin vdhdisempi. Onneksi kansalliset lau-
sumat voitiin pyydettidessd antaa. Yrittdjdt painivat lisdéintyneiden sdéntdjen ja doku-
mentointivaatimusten kanssa. Suomen tilintarkastajat sitoutuivat noudattamaan IFAC:n
kansainvilisid ISA-standardeja vuonna 2000. Torpon mukaan standardeja pidetdén ko-
vin monisanaisina ja ympdripyoreind. Kéytdnnon tilintarkastajana hénesti tuntuu, etti
standardit erottivat tilintarkastusteoreetikot™ ja kdytinnon tarkastajat toisistaan. Hénen
mukaansa kadytinnossd pakollisista tyokirjoista tuli pakkopullaa, joka oli tehtidvd ensin
itsed varten ja vasta sen jilkeen, mikali aikaa jdi, ryhdyttiin varsinaisiin tdihin eli asia-
kasta palvelevaan tilintarkastukseen. Tarkastusaika kului asiakirjojen monistamisessa
itselle. Hinen mukaansa tilintarkastajia auttamaan tarkoitetusta laaduntarkastuksesta tuli
ainainen pelonaihe. Laadunvalvonta ei koskenut tilintarkastuksen laatua vaan tyokirjo-
jen tayttdd. Tilintarkastus oli tilintarkastajaldhtoistd ja toitd tehtiin itsed varten. Hanen
mukaansa tilld suojattiin selustaa. Haastateltava X1:kin mainitsema johdon vahvistus-

kirje oli Torpon mielesti tirkedmpi kuin oikea tilinpdétds. Oli hdinen mukaansa siirrytty
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hinen tilintarkastuskautensa kolmannen auktoriteetin vaiheeseen, kansainvilisten tilin-
tarkastusstandardien auktoriteettiaikaan, jota hinen mukaansa eletdéin yhé edelleen tilla
hetkelld. Toinen, asiakasldhtdinen tilintarkastajaryhma, tarkasti edelleen alueita myos
tilinpadtoksen ja laillisuustarkastuksen ulkopuolella sekéd suoritti konsultointia ja neu-
vontaa.

Torpo (haastattelu 28.11.2013) nékee, ettd kilpailuttamisesta tuli pakonomainen kisi-
te myds tilintarkastuksessa. Laadulla ei niinkdén ollut merkitystd, kun tilintarkastajat
kilpailivat siitd, kuka uskaltaa pienimmalld summalla laatia vakiomuotoisen tilintarkas-
tuskertomuksen. Oli luontevaa, ettd hintojen laskiessa tingittiin nimenomaan hallinnon
tarkastuksesta. Isot tilintarkastusyhteisot keksivét alentuneisiin palkkioihin kiertotien.
Kun tilintarkastustaksaa oli keinotekoisesti alennettava, alettiin laskuttaa oheispalveluis-
ta, muun muassa neuvonnasta. Kun oma yhteiso ei voinut palvella erityiskysymyksissa,
niitd hoitivat saman tilintarkastusyhteison “apuyhtiot”. Torpo tuo esille mielenkiintoisen
seikan, ettd apuyhtididen liikevaihdot ovatkin kasvaneet itse tilintarkastusyhtion liike-
vaihtoa suuremmiksi. Hén kuitenkin huomauttaa, ettd timakaan ei auttanut Arthur An-
dersenin tilintarkastustoimistossa, vaan tiukoista sisdisistd ohjeista riippumatta Enronis-
sa padsi 2002 tapahtumaan véirinkdytoksid, jotka johtivat lopulta maailmanlaajuisen
yhtion purkamiseen. Big Six:std tuli Big Five.

Torpo (haastattelu 28.11.2013) tuo esille, miten huolta nédytetédén kannettavan pien-
yhtididen tilintarkastajien riippumattomuudesta, kun he ovat mukana kirjanpito- ja hal-
lintoasioissa neuvonnan, ei piittdjin roolissa. Torpon (2012) tutkimuksen mukaan
pienyhtididen tilintarkastajat, tilitoimistot ja omistajajohtajat eivit koe riippuvuutta on-
gelmaksi yhteistyotd tehdessddn eli osallistuessaan tilintarkastusverkoston toimintaan.
Jos koetaan riippuvuutta, luovutaan tilintarkastuksesta. Riippumattomuuden takaavat
suomalainen rehellinen tilintarkastuskulttuuri, koulutustoiminta, laadunvarmistus ja
sanktiopelko. Torpon mielestd pienyhtion tilintarkastaja on usein riippumattomampi
kuin ison, koska pienyhtion menetetty pieni tilintarkastuspalkkio ei vaikuta tilintarkasta-
jan ansioihin merkittidvisti. Torpon mielesta silmiinpistdvad on se, ettei tilintarkastuksen
ytimestd ole péddsty yksimielisyyteen edes sadan vuoden aikana. Kuitenkin kyse on ai-

van samasta hallinnon tarkastuksesta kuin ennenkin.

5.6 Hallinnon tarkastus ja tilintarkastajan omat toimintatavat

"Jo vuonna 1917 Pikoff totesi, ettd on mahdotonta antaa sddntojd hallinnon tarkastuk-
seen. Valitettavasti tihdn tdaytyy 96 vuoden jilkeenkin yhtyd."
(Tapani Torpo, haastattelu 28.11.2013)



66

Kuvion 5 kohdassa a) on nédhtévissé lakisddteinen tilintarkastusprosessi. Tilintarkas-
tajien tulee lain mukaan tarkastaa tilikauden kirjanpito, tilinpdétds, toimintakertomus
seki hallinto. Kuvion 5 kohdassa b) Torpo (2012, 73-75) tuo kuitenkin esille, etti kay-
tannon tilintarkastus sisdltdd paljon muutakin kuin laissa on sdddetty ja vaadittu. Esi-
merkiksi keskustelut johdon ja tilintarkastajan vélilld ovat hyvin olennaisia tilintarkas-

tuksen kannalta.

a)
Tilintarkastus-
prosessi:
Tllintarkastus- Tilintarkastus-
aineisto 1 raportit
Tilintarkastus — 2
(1)
Tilintarkastus-
rosessi: -
b) p P Tilintarkastus-

. raportit
Tilintarkastus- 4)

aineisto

Tilin-
tarkastus
Pye A
/ \

/Informaatio +
neuvonta
eli
'keskustelut"

)

Kuvio 5 a) Tilintarkastusprosessi lakisditeisend kaksivaiheisena tehtdvéna 1-2 ja b)
empiriaan pohjautuva palvelupitoinen tilintarkastusprosessi 1-2-3-4
(Torpo 2012, 74)
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Torpon (2012, 75) mukaan lainsdddannén perusteella tilintarkastuksesta saa sellaisen
kuvan, ettd riippumaton tilintarkastus on yhden ihmisen suorittaman kaksivaiheinen
prosessi. Tétd kaksivaiheista prosessia kuvaa kuvio 5 a. Kohta (1) kuviossa 5 a on sen
tilintarkastusaineiston kisittelyd, joka saadaan johdolta. Téhén sisdltyy myo6s mahdolli-
sesti johdolta saadut lisdtiedot. Kohdassa (2) taas tilintarkastaja tekee nédiden perusteella
oman raportointinsa. Torpo (2012, 75) kuitenkin huomauttaa, ettd mikéli kuvio 5 a olisi
todenmukainen kuvaus tilintarkastusprosessista, niin silloinhan tilintarkastaja ei esimer-
kiksi kavisi keskusteluja johdon ja kirjanpitdjan kanssa. Kuitenkin ndiden keskustelujen
perusteella voitaisiin sanoa, ettd tilintarkastus ei itse asiassa olekaan ainoastaan yhden
henkilon suorittama kaksivaiheinen prosessi, vaan siihen sisdltyy sen sijaan myods muita
henkilditi ja erindisid keskusteluja sekd raportteja. Kuviosta 5 b on nédhtévissa, etti tilin-
tarkastusprosessiin sisdltyy todellisuudessa kaksisuuntaista informaatiota sekd neuvon-
taa. Kuviossa 5 b kohta (1) kuvaa tilintarkastusaineiston késittelyd. Kohta (2) kuvaa
johdon informointia ja keskustelua raporttiluonnoksesta. Kohta (3) taas voidaan tulkita
olevan tilintarkastuksen loppuunsaattaminen ja kohta (4) on raportointi (Torpo 2012,
75).

"... mun mielest ihan olennainen osa hallinnon tarkastusta on ndd johdon kanssa suori-
tettavat keskustelut ja haastattelut... nditd mun mielest pitds pyrkii niinku ihan pienissd-
kin asiakkaissa... niin pitds tavallaan yrittdd olla sen yrittdjin kans ja jos ei muuta ni
10-15 minuutin keskustelu yleisist asioista... se olis erittdin hyvd... se on ehkd semmo-
nen osa-alue, mitd pitds viel meilldkin kehittdd ja mikd ehkd tulee kehittymddnkin... toi-
saalta siel on aina ndd kustannuspaineet, et paljon asiakas on valmis maksamaan tilin-
tarkastuksesta..."
(Haastateltava X4, 15.11.2013)

Torpo (haastattelu 28.11.2013) tuo esille hallinnon tarkastuksen intuitiivisuuden. Jo
aiemmin esille tuotu tilintarkastajan kokemus on avainroolissa toimintatapojen muodos-
tumisessa. Torpon mielestd tilintarkastajan ammattitaito tuleekin parhaiten esille hallin-
non tarkastusmuodoissa, ei niinkédédn siind, mité tilintarkastaja paittda siséllyttdd hallin-
non tarkastukseen. Tétd Torpo kutsuu tilintarkastuksen laaduksi. Myds haastateltava
X2:n (haastattelu 13.11.2013) esille tuomat negatiiviset kokemukset opettavat mieleen-
painuvalla tavalla, mihin tilintarkastajan on syyté kiinnittdd paljon erityishuomiota hal-
linnon tarkastusta suorittaessaan. Téssd nousee myds esille dokumentointi ja sithen pa-
nostaminen sekd asiakkaan lukeminen ja pyrkimys ndhdd my0s asiakkaan sanoja sy-
vemmille. Koska etenkin huonossa tilanteessa ihmisillihdn on tapana kaunistella asioi-
ta. Haastateltava X1 (haastattelu 11.11.2013) nostaa esille timénhetkisen taantuman ja
sen luomat haasteet tilintarkastukselle. Tilintarkastajasta on tullut tyGtd suorittaessaan

entistd varovaisempi. Tilintarkastajan pitdé luoda aikaa niin kutsutulle face timelle, jotta
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asiakkaalla ja tilintarkastajalla on mahdollisuus keskustella yrityksen ajankohtaisista
asioista.

Haastateltava X3 (haastattelu 14.11.2013) tuo esille, ettd ohjeistuksia on tilintarkas-
tussuunnitelmassa ja muistilistassa. Hian kuitenkin huomauttaa, ettd omia toimintatapoja
syntyy kokemuksen mukaan, kun tarkastettavaa yritystd, sen toimintaa ja toimialaa tun-
netaan. Voidaan esimerkiksi suositella yritysmuodon muutosta kehittyneempéén suun-
taan tai voidaan konsultoida yrityksen organisaatiomallia, toimenkuvaa ja johtamismal-
leja. Myos ty0sopimusasioissa voidaan auttaa osana tarkastusta.

Jokaisella tilintarkastajalla on kuitenkin omat toimintatavat. Haastatteluista kdy ilmi,
ettd suuremmissa yhteisoissd toimivilla tilintarkastajilla on hyvinkin strukturoidut listat,
joiden mukaan hallinnon tarkastus etenee tarkastettavasta kohteesta huolimatta. Pie-
nemmét tilintarkastajat saattavat kdyttdé itse laatimiaan tarkastuslistoja tai esimerkiksi

KHT- tai HTM-yhdistyksen tarjoamia tyokirjoja.

5.7 Hallinnon tarkastukseen valmistautuminen

Kaikki haastateltavat olivat yksimielisié siitd, ettd hallinnon tarkastukseen valmistaudu-
taan tutustumalla vanhoihin tydpapereihin ja tarkastushavaintoihin. Erityistd huomiota
valmistautumiseen on kiinnitettdva niisséd tilanteissa, joissa on kyseessd uusi asiakas.
Torpo (haastattelu 28.11.2013) huomauttaa, ettd ensimmaisti kertaa tarkastettavan koh-
teen suunnitteluun on kéytettdva riittdvésti aikaa. Tilintarkastajan tulee perehtyd etuka-
teen yhtion asiakirjoihin ja tilinpddtoksiin. Tarvittaessa on otettava yhteyttd edellisiin
tilintarkastajiin. Erityisesti mikéli edellinen tilintarkastaja on eronnut tai mahdollisesti

erotettu.

"Se lihtee tietenkin aivan yleisesti tutustumalla yritykseen kokonaisuutena ja siihen
omistusrakenteeseen, yritykseen itseensd ja sitten sen hallintomalleihin ja mydskin sitd
kautta pohditaan sitd riskid, ja se on erilainen riski, kun on omistajayrittdjipohjainen —
suppea omistus ja suppea hallinto, ja sitten kun on taas muualta omistettu kokonaan ja
ulkopuolinen hallinto, omistuksesta eriytynyt hallitus esimerkiksi ja vield toimitusjohta-
Jjakin niin..."

(Haastateltava X2, haastattelu 13.11.2013)

Haastateltava X4 (haastattelu, 15.11.2013) kertoo oman yhtionsé tavoista valmistau-
tua hallinnon tarkastukseen. Heilld on olemassa kaksi eri niin sanottua padmallia tarkas-
tuksien tekemiseen. Heilld on my0ds olemassa oma tarkastustyokalu, johon tehddan niin
tarkastussuunnittelu kuin my0s tyOpapereiden dokumentointi. Samaan tydkaluun kirja-

taan myoOs tarkastuksen kulku ja tarkastuksen tulokset. Myds pienemmille asiakkaille on



69

olemassa oma tyokalu. Molemmissa tydkaluissa on olemassa tietyt "stepit", joiden mu-
kaan hallinnon tarkastus etenee. Haastateltava X4 korostaa hallinnon tarkastuksen ole-
van tavallaan Suomen oma outous, koska hallinnon tarkastustahan ei ulkomailla suorite-
ta Suomen tavoin. Hdn myds kertoo, ettd heilld tilintarkastus suoritetaan tietynlaisissa
tiimeissd ja siitd syystd, ettd haastateltava X4 itse on korkeammassa asemassa, hdnen on
vaikea yksityiskohtaisesti kertoa hallinnon tarkastuksen suunnittelemisesta ja sithen
liittyvistd yksittdisistd "stepeistd". Nuoremmat tilintarkastaja tekevdt hdnen mukaansa
kdytannon tyon ja korkeammassa asemassa olevan tilintarkastajan tehtdvénd on valvoa,

ettd tehty ty0 on vaadittavalla tasolla.

"... mul on se kdsitys ndin et... et hallinnon tarkastuksen osalta ni... siel on paljon tdm-
mosii... tsekkilistoja... onko tietyt asiat niinku ldpikdyty... ja sillon jo suunnitteluvaihees
ni ei siin oo oikeestaa muuta ku et... tavallaan... tehdddn pddtdés ja mietitddn niinku sitd
kautta et ndd tsekkilistat kdyddcdn ldpi ja sitd kautta tulee niinku kaikki hallinnon tarkas-
tuksen piirissd olevat asiat lapikdytyd..."

(Haastateltava X4, haastattelu 15.11.2013)

Torpo kertoo (haastattelu 28.11.2013) kertoo, ettdi KHT/HTM-yhdistyksen tydkirjoja
on pakko seurata, koska laadunvarmistus, TILA ja kérdjdt vaatii sitd. Tdstd syystd on
siis tehtdvid jonkinlainen suunnitelma niin riskinkartoituksesta kuin myos on laadittava
tarkastustoimintojen suunnitelma paperille. Siihen kirjoitetaan myds olennaisen riskin
raja-arvoja. Aikataulubudjetti laaditaan hinen mukaansa ainoastaan nimellisesti. Hinen
korostaa sitd, ettd ndin tehdddn koko ajan tietden, ettd sitd ei kuitenkaan tulla noudatta-
maan, koska jokaisessa tilintarkastuksessa on pakko joustaa tilanteen mukaan. Tilintar-
kastajan on myds vahvistettava oma riippumattomuutensa. Jos esimerkiksi tulee tilanne,
jossa tilintarkastajalla on liiketoimia tarkastettavan yhteison kanssa, tulee timén kieltdy-
tyd kyseisestd tarkastuksesta. Tdma vaatii Torpon mukaan itsekuria, jota hinen mukaan-
sa suomalaisessa tilintarkastuskulttuurissa on riittdvisti.

Torpon (haastattelu 28.11.2013) mukaan tilintarkastajan tyot alkavat, kun ensimmai-
set tilinpdétds- tai vilitilinpadtdsluonnokset saapuvat. Tilintarkastajan tulee hdnen mu-
kaansa ottaa esille edellisen tarkastuksen yhteydessa kisitellyt tilinpd4tds— ja muut tyo-
paperit. Ndistd papereista 10ytyy kyseisen yrityksen keskeiset toimintatavat. Tilintarkas-
taja 10ytdd ndistd myoOs tarkastettavaan kohteeseen liittyvit riskit ja ongelmat sekd myos
edelliseltd kerralta jdéineet hallintoasiat.

Torpo (haastattelu 28.11.2013) tuo esille EU-rahoitteisen tilintarkastuskisélliprojek-
tin, jossa hin on ollut mukana. Sen pohjalta on syntynyt hallintoon liittyva "kisdllin tar-
kastuslista", jota hdn kéyttdd apuna hallinnon tarkastuksen suunnittelussa. Tdma tarkas-
tuslista ei ole muodostunut hetkessé, vaan ajan kuluessa ja se tdyttdd hinen mukaansa

hallinnon tarkastuksen suunnittelutarpeen riittévilld tavalla. Torpo korostaa, ettd hin ei
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laadi varsinaisia ennakkolaskelmia. Tdmi aika kdytetddn tehokkaasti tyohon hallinnon

tarkastuksen parissa.
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6 LOPUKSI

6.1 Yhteenveto

Hallinnon tarkastus on darimmdisen tdrked osa tilintarkastusta, vaikka siitd ei kovin
tarkkoja ohjeita olekaan tilintarkastajille annettu. Jokainen tilintarkastaja voi kdytdnnos-
sd hyvinkin pitkélti médritelld itse, miten hin haluaa hallinnon tarkastuksen suorittaa
tarkastettavassa kohteessa. Tassd tutkimuksessa tarkastellaan, milla tavalla tilintarkasta-
jat pdétyvét suorittamaan hallinnon tarkastuksen, ja miksi he suorittavat sen juuri kysei-
selld tavalla.

Hallinnon tarkastus rooli on tiedostettu jo osakeyhtidlain sddtdmisestd vuodesta 1895
asti, mutta vield 1930-luvulle asti tilintarkastuksen péaékohteena olivat kuitenkin tilit.
1930-luku voidaan néhdé jonkinlaisena taitekohtana, ja silloin tilintarkastaja voitiinkin
ndhdé jo jonain muuna kuin vanhana kuivana herrana. Vihitellen 1970-luvulta alkaen
tilintarkastajat alkoivat erikoistua johonkin tiettyyn osa-alueeseen ja 1990-luvulla Suo-
men liittyminen Euroopan Unioniin toi mukanaan omat haasteensa.

Hallinnon tarkastuksen normit ovat siis aina olleet véljdt ja jokseenkin myds tulkin-
nanvaraiset. Koska hallinnon tarkastuksen rooli ndhddan niin merkittdvdnd koko tilin-
tarkastuksen kannalta, sen suorittaminen vaatii vankkaa kokemusta tilintarkastajalta.
Ainoastaan kokemuksen kautta tilintarkastaja voi saavuttaa hallinnon tarkastuksessa
vaadittavan laajan ndkemyksen yritystoiminnasta. Jokaisessa tarkastuskohteessa on
omat haasteensa ja niiden tunnistaminen vaatii mittavaa kokemuspohjaa.

Hallinnon tarkastuksessa tulee tarkastaa muun muassa pdytékirjat, sopimukset, vi-
ranomaisille annettavat ilmoitukset, kirjeenvaihto, léheisten ja ldhipiirin kanssa tehdyt
litketoimet, varainhoito, varojen panttaus, vakuutusten hoito, toiminnan organisointi,
sisdinen tarkastus, informaatiojdrjestelmét, osakas— ja jésenrekisteri, veroasioiden hoito
sekd kannattavuuden ja rahoituksen analysointi. Ndiden lisdksi tilintarkastaja oman har-
kintansa mukaan sisdllyttdé hallinnon tarkastukseen tarpeellisina pitiminsé asiat.

Téssd tutkimuksessa mukaan otetaan institutionaalinen teoria. Tdmén teorian mukaan
thmisilld, eli tissd tutkimuksessa tilintarkastajilla, on tapana noudattaa sdantdja myytti-
en tavoin, koska téllad tavalla on mahdollista saavuttaa esimerkiksi uskottavuutta. Tédssa
kohdassa on kuitenkin hyvd huomauttaa, ettd tdimi saatetaan joissakin tapauksissa tehda
myos tehokkuuden kustannuksella.

Hallinnon tarkastuksen kéytintojen muodostuminen perustuu sille ajatukselle, ettd
hallinnon tarkastus ja tilintarkastus ndhdéén kokonaisuutena. Laillisuusperusteinen hal-
linnon tarkastus on usein suppeampaa kuin siind tapauksessa, jos mukaan otetaan myds

tarkoituksenmukaisuusnidkokulma.
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6.2 Johtopiaatokset ja jatkotutkimusmahdollisuudet

Tilintarkastusta on alana tutkittu verrattain véhin. Tamén tutkimuksen alussa esiteltiin
aiempia tutkimuksia tilintarkastuksen saralta. Suurin osa néisté esitellyistd tutkimuksista
pohjautuu taloustieteen teorioihin ja menetelmiin. Ne ovat siis valtavirtatutkimusta ja
kaikkein eniten tilintarkastuksessa onkin tutkittu tilintarkastuksen roolia tilinpdatosin-
formaatiossa (Kihn & Nési 2011, 78). Hallinnon tarkastusta ei juurikaan ole tutkittu,
vaikka tdmédn tutkimuksen aikana kévi ilmi, ettd alan ammattilaiset pitdvét tité tilintar-
kastuksen aluetta erittdin keskeisend ja sen ldhempi tarkastelu olisi tarpeen. Hallinnon
tarkastus tulisi médritelld paljon aiempaa selkedmmin ja siitd syystd my0s sen tutkimi-
nen on aiheellista.

Tédmin tutkimuksen tavoitteena oli vastata kysymyksiin siitd, mitk4 tekijét vaikutta-
vat hallinnon tarkastuksen kaytintdjen muodostumiseen sekd miten institutionaalisen
teorian avulla voidaan selittdd tilintarkastajien kdytdntdjen muodostumista hallinnon
tarkastuksen yhteydessd. Hallinnon tarkastus on oleellinen osa tilintarkastusta, mutta
siitd ei kuitenkaan ole mééritelty tarkkoja ohjeita.

Hallinnon tarkastuksen kéytdnn6t muodostuvat luonnollisesti hyvin pitkilti koke-
muksen mukaan. Tutkimuksessa kdvi selkedsti ilmi, ettd kokemus on yksi voimak-
kaimmin hallinnon tarkastuksen kéytint6jd muokkaava tekijé. Jotta tilintarkastaja kyke-
nisi suorittamaan hallinnon tarkastuksen vaaditulla tavalla, tulee hinen kyetd hallitse-
maan tilintarkastus kokonaisuudessaan. Haastatteluissa kavikin selkeésti ilmi, ettd esi-
merkiksi nuorelle tilintarkastajalle hallinnon tarkastuksen suorittaminen voi osoittautua
jopa mahdottomaksi. Ainoastaan kokemuksen kautta tilintarkastaja saa tarvitsemansa
nidkemyksen hallinnon tarkastuksen suorittamiseen. Tilintarkastajan on kyettivd nike-
méén asiat, jotka ovat kriittisid ja olennaisia juuri tarkastettavassa kohteessa, koska ai-
van kaiken tarkastaminenhan kiy jo ajallisesti mahdottomaksi.

Hallinnon tarkastuksen rooli néhtiin aivan keskeisend. Tdma kévi tutkimuksessa erit-
tdin selviksi. Ehké on jopa hieman ironista, ettd ndinkin keskeinen tilintarkastuksen osa-
alue on kuitenkin loppujen lopuksi hyvin moniselitteinen. Hallinnon tarkastus néhtiin
erottamattomana osana koko tilintarkastusta ja osittain myds téstd syystd sen tarkka ra-
jaaminen tai eritteleminen koettiinkin jopa mahdottomaksi. Hallinnon tarkastus ndhdéén
hyvin vaativana tilintarkastuksen osa-alueena, joka ulottuu aivan tilintarkastusprosessin
alusta sen loppuun saakka ja vaikuttaa omalla tavallaan ldpi koko tdmén prosessin.

Tutkimuksessa kavi myos ilmi selked kahtiajako siind, millaisena tilintarkastajan
rooli ndhdédén. Hallinnon tarkastuksen voidaan nihdd maardytyvén sen perusteella. Ta-
mé nidkemys hallinnon tarkastuksesta vaikuttaa myos vahvasti kdyténtdjen muodostumi-
seen. Tutkimuksen perusteella sen voidaan sanoa olevan yksi voimakkaimmista teki-
jOistd. Voidaan myds karkeasti todeta, ettd haastatelluista pienemmissa yrityksissd tyOs-

kentelevit tilintarkastajat ndkevét hallinnon tarkastuksen roolin merkittdvésti erilaisena
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kun taas suuremmissa yhtidissd tydskentelevit tilintarkastajat. Ero ndiden kahden vilille
syntyy jo siind vaiheessa, kun mietitdén tilintarkastusta kokonaisuutena. Suuremmissa
yhtidissd toimivat tilintarkastajat ndkevdt tilintarkastuksen puhtaasti ainoastaan lailli-
suustarkastuksena, kun taas pienemmissd yrityksissd toimivat tilintarkastajat niakevét
siind myos tarkoituksenmukaisuuspuolen ja néin ollen syntyykin perustavaa laatua ole-
va nidkemysero. Tdmé nidkemysero johtaa my0ds vahvasti juurensa hallinnon tarkastuk-
sen puolelle ja vaikuttaa siihen, millaiseksi hallinnon tarkastus kdytdnndssd muodostuu,
silld sen perusteella tilintarkastaja my06s maérittdd hallinnon tarkastuksen laajuuden.

Hallinnon tarkastuksen siséltd néhtiin hyvin monimuotoisena. Hallinnon tarkastuk-
sen sisdltd kdytdnndssd riippuukin hyvin pitkélti siitd, millaiseksi tilintarkastaja sen
ulottaa. Normit luonnollisestikin ohjaavat hallinnon tarkastuksen sisédllon muodostumis-
ta, mutta yhtend hyvin vahvana voimana voidaan ndhdi suomalainen tilintarkastuskult-
tuuri eli auktoriteetit. Asioita saatetaan joskus tehda tietylld tavalla myds puhtaasti siitd
syystd ettd ndin kuuluu tehdd ja ndin on aina tehty. IThmisilld on kuitenkin luontainen
taipumus tehdé asioita tavalla, joka on niin sanotusti laajasti hyviksyttyd. Usein vélte-
tadn poikkeamasta valtavirrasta. Tilintarkastajat nékevit esimerkiksi dokumentoinnin
lisddntymisen osittain negatiivisena seikkana. Toisaalta taas se luo tilintarkastajalle tur-
vaa, kun hénelld on kaikki tehty tyd tarkasti dokumentoitu ja néin ollen on mahdollista
aina epdselvissd tilanteissa palata sithen, mitd hdn on tehnyt. Mutta toisaalta tima vie
hyvinkin paljon aikaa tilintarkastajalta, osittain jopa epdolennaiseen tyohon.

Myo0s hallinnon tarkastukseen ja tilintarkastukseen ylipddtansé liittyva riski ndhtiin
tarkastustyotd jokseenkin ohjaavana tekijdnd. Tutkimuksessa nousi esille, ettd on tapa-
uksia, joissa saatetaan kieltdytyd ottamasta asiakkaaksi yritystd, jonka néhdédan syystd
tai toisesta vahingoittavan tilintarkastajan tai tilintarkastusyhteison mainetta. Tamé toki
on erittdin harvinaista. Tilintarkastajien toimintaa rasittaa my0s niin sanottu odotuskui-
lu. Erityisesti yhteiskunta odottaa tilintarkastajien puuttuvan kaikkeen laittomaan ja epi-
rehelliseen kdytokseen yritystoiminnassa. On kuitenkin huomattava, ettd on jopa epéin-
himillistd odottaa tilintarkastajien voivan estdé kaikki mahdollinen véérinkdytto. Jo ithan
puhdas humaanius voidaan nidhdé tatd rajoittavana seikkana.

Erés selked ero hallinnon tarkastuksen kédytdnndn suorittamisessa nousee esille suu-
remmissa sekd pienemmissd yrityksissd toimivien tilintarkastajien vilille. Suuremmissa
tilintarkastusyrityksissd kun on tapana noudattaa vakinaistettuja tarkastuslistoja myos
hallinnon tarkastuksen kohdalla. Niin ei taas pienemmissi tilintarkastusyrityksissd aina
ole. Toki heilldkin on omia listojaan, mutta ne saattavat usein olla vapaamuotoisempia.
Niéin ollen voidaan sanoa, ettd hallinnon tarkastuksen kdytdnnot saattavat olla jonkin
verran strukturoidumpia suuremmissa tilintarkastusyrityksissd, kun taas pienemmissi
tilintarkastusyrityksissd kdytdnnot perustuvat enemménkin henkilokohtaiseen kokemuk-

seen.
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Tédmin tutkimuksen tavoitteena oli my0s selittdd tilintarkastajien kdytdntdjen muo-
dostumista hallinnon tarkastuksessa institutionaalisen teorian avulla. Institutionaalisen
teorian mukaan parhaaseen lopputulokseen paistain noudattamalla sdéntdjd ja normeja.
Mutta koska hallinnon tarkastuksen osalta normit ovat niin valjdt esimerkiksi kansain-
vilisten standardien osalta, on siis luotava omia tapoja ja kdytdntdjd, joiden mukaan
edetddn. Erilaiset hallinnon tarkastuksessa noudatettavat listat voidaan nidhdé jonkinlai-
sina kdytdntdind, joita tilintarkastajat tarkastuksessaan noudattavat. Tdssd kohtaa tutki-
muksessa tullaankin pisteeseen, jossa osan tilintarkastajista voidaan ndhdd noudattavan
nditd vakinaistuneita kdytiant6jéd, kun taas toiset selkedsti yrittdvét luoda omia kiytanto-
jéan ajattelemalla koko tilintarkastusasetelman uudella tai ainakin verrattain erilaisella
tavalla. Myos tilintarkastusalalla niin kuin muillakin aloilla, kilpailu on osa jokapéiviis-
td toimintaa ja aina pyritdén etsimddn uusia tapoja menestyd muita paremmin.

Tutkimuksen alussa esitettiin viisi eri tapaa suhtautua institutionaalisiin paineisiin.
Niihin voidaan joko suostua, ne voidaan sopia, ne voidaan mititdidé, niitd voidaan uh-
mata tai niitd voidaan vaihtoehtoisesti manipuloida. Tutkimuksen perusteella suurim-
man osan tilintarkastajista voidaan ndhdd suostuvan vallitseviin institutionaalisiin pai-
neisiin. Vaikka hallinnon tarkastusta ei ole sen tarkemmin laissa mééritelty, sille on ke-
hitetty heidédn mielestdén toimivat tavat ja prosessit suorittaa se. Heidén voidaan sanoa
alistuvan vallitseviin kdyténtoihin. Toisaalta tutkimuksessa ndkyi myos selkedsti, ettd
tama ei ole tdysin universaali tapa suhtautua hallinnon tarkastukseen. Vallitseva kéytin-
t6 nédhtiin myds vajavaisena ja sitd niin ollen saatettiin mititdid4, eli sithen sitouduttiin
ainoastaan nimellisesti. Osa tilintarkastajista suhtautui niihin jopa uhmaten tai manipu-
loiden ja tavoitteena on déritapauksessa luoda uusia, toimivampia kéytint6jd korvaa-
maan vanhoja vakiintuneita toimintatapoja.

Kuten edelléd on todettu, tilintarkastajat ovat selkeésti jakautuneet kahteen eri leiriin.
Jotkut tilintarkastajat ovatkin todenneet, ettd tilintarkastusmaailma vaatii jonkinlaista
selkeyttdmistd. Pohjimmiltaan tilintarkastus on kuitenkin liiketoimintaa. Sen on tarkoi-
tus tuottaa. Tilintarkastus tulee erottaa konsultoinnista, jollaista hallinnon tarkastuksen-
kin voidaan osittain tdmén tutkimuksen perusteella ndhdé olevan. Kustannustehokkuu-
den tavoittelu saattaakin osittain olla pois hallinnon tarkastuksen laadusta ja hyodylli-
syydestd seki erityisesti sen arvosta asiakkaalle. Hallinnon tarkastuksen yksityiskohtais-
ten ohjeistusten puuttumisella voikin olla ylléttidvid vaikutuksia tilintarkastusmaailmaan
ja sen tulevaisuuteen.

Tatd kahtiajakoa voisi tutkia tarkemminkin ja tdssd onkin ndhtdvissd selked jatkotut-
kimusmahdollisuus. Mielenkiintoista onkin ndhda, mitd tilintarkastuksessa tulevaisuu-
dessa tapahtuu, ja erityisesti, miten se vaikuttaa hallinnon tarkastukseen ja sen suoritta-
miseen. Kuten tilintarkastajien haastatteluista kdvi ilmi, osa tilintarkastajista toivoo ja
jopa vaatii hallinnon tarkastuksen osa-alueen selkeyttdmistd. Kun osa tilintarkastajista

nékee hallinnon tarkastuksen oleva puhtaasti laillisuustarkastusta ja osa taas mieltdd sen
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siséltdvin myos tarkoituksenmukaisuustarkastusta, on vain ajan kysymys, milloin asi-

aan saadaan selked ratkaisu.
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LIITE 3 TEEMAHAASTATTELURUNKO

TEEMAHAASTATTELURUNKO
Hallinnon tarkastus — normit vs. kiaytianto

Taustatietoja

- Koulutus
- Asema yrityksessd

- Kuinka kauan olet tyoskennellyt yrityksessi?

Hallinnon tarkastuksen suunnittelu

- Milla toimenpiteilld valmistaudut hallinnon tarkastukseen?
- Miten tdmé prosessi on muovautunut ajan kuluessa?
- Mitké seikat vaikuttavat hallinnon tarkastuksen suunnitteluun?

- Miten yksityiskohtaisten ohjeistusten puuttuminen vaikuttaa prosessin suunnitteluun?

Hallinnon tarkastus kiytinnossa

- Millaisena néet hallinnon tarkastuksen roolin osana tilintarkastusta?
- Mité hallinnon tarkastus sisdltdd kdytdnnossa? Ja minka perusteella sisdltd madraytyy?
- Onko tdmé kédytantd muuttunut kokemuksen mukaan?

- Jos on, niin miten?
- Koska hallinnon tarkastukselle ei ole olemassa yksityiskohtaisia ohjeistuksia, oletko
muodostanut omia toimintatapoja tarkastuksen suorittamiselle?

- Jos olet, niin millaisia ndm4 toimintatavat ovat?
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Hallinnon tarkastuksen kiytintojen muodostuminen

- Millaisten seikkojen ndet vaikuttaneen kéytintoihin ja toimintatapoihin, joilla suoritat
hallinnon tarkastuksen?
- Millaisia haasteita hallinnon tarkastuksen normien véljyys on luonut hallinnon tarkas-

tuksen suorittamiselle?

Muuta lisidttavaa



