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SIJOITUSNEUVONNAN MENETTELYTAVAT

Otsikko . . . . . ..
MiFID-direktiivin 19. artiklan vaikutus sijoitusneuvontaan

Ohjaaja(t) | Prof. Matti J. Sillanpai

Tiivistelméa

Tutkielmassa selvitetdan Rahoitusvélineiden markkinat -direktiivin 19 artiklan menettelytapavel-
voitteita, erityisesti selonotto- ja tiedonantovelvoitetta, seké niiden vaikutuksia ei-ammattimaisten
sijoittajien sijoitusneuvontaan pankeissa.

Tutkielmassa kéytetddn sekd oikeusdogmaattista ettd empiiristd tutkimusmetodia. Tutkielmassa py-
ritdéin vastaamaan seuraaviin kysymyksiin: 1) Mitd velvoitteita MiFID-direktiivi ja erityisesti sen
19. artikla asettaa sijoituspalvelujen tarjoajalle? 2) Miten menettelytapavelvoitteet ovat vaikuttaneet
pankkien sijoitusneuvonnan prosesseihin ja toteutuvatko menettelytapavelvoitteet, erityisesti se-
lonotto- ja tiedonantovelvollisuus, pankkien sijoitusneuvonnassa? 3) Mitd puutteita pankkien sijoi-
tusneuvonnassa on, miten selonotto- ja tiedonantovelvoitteen tavoitteiden toteutumista voitaisiin
edelleen tehostaa ja millaisia toimenpiteita tarvittaisiin?

MiFID-direktiivin tavoitteena on yhdentdd Euroopan rahoitusmarkkinoita sijoituspalvelujen tarjoa-
misen esteitd poistamalla, edistimalld kansainvélisté kilpailua ja yhdenmukaistamalla markkina-
paikkasdantelya. Kilpailun lisidmisen ohella direktiivin tavoitteena on my0s varmistaa markkinoi-
den luotettava ja tehokas toiminta, sekd vahvistaa erityisesti piensijoittajien suojaa. Direktiivin 19
artiklassa sdddettyjen menettelytapojen harmonisoinnilla pyritddn sithen, ettd sijoituspalveluyrityk-
set voivat tarjota palveluita vastaavanlaisin ehdoin koko yhteison alueella, ilman valtiokohtaisia
eroja. Merkittdvimmat sijoittajan suojaan tdhtddvat menettelytapavelvoitteet ovat selonotto- ja tie-
donantovelvoite. Yleisessd sopimusoikeudessa yleistynyt yksittdisen sopijapuolen yksildllisten
ominaisuuksien huomiointi on sijoituspalvelujen tarjonnan menettelytapavelvoitteissa pyritty rat-
kaisemaan jakamalla sijoittajat asiakasluokittelulla eri ryhmiin.

Menettelytapavelvoitteiden toteutumisen tulkinnalle ei ole 16ydettévissa yksiselitteistd mallia.
Pankkien sijoitusneuvonnan toimintaohjeet ja viralliset menettelytavat ovat timén tutkimuksen mu-
kaan melko yhdenmukaiset. Lainsdddannon lisddmisen sijaan tulisi nykyisten menettelytapavelvoit-
teiden toteutumista kdytdnnon sijoitusneuvonnassa valvoa ja ohjata nykyistd tehokkaammin. Erityi-
sesti tiedonantovelvoitteen toteutumiseksi palveluntarjoajan vastuuta tulisi voida lisdtd edellyttimal-
12 esimerkiksi tarkempaa dokumentointia ennen sijoituspdédtoksen tekemisté sijoittajalle annetuista
tiedoista. Asiakasluokittelun tarkempi jako mahdollistaisi tiedonantovelvoitteen yksilollisemman
kohdentamisen. Asiakkaan sijoituskokemuksen ja -tietimyksen tulisi voida vaikuttaa nykyisti
enemman palveluntarjoajan velvollisuuksiin. Lisdinformaatiovelvoite perustuisi nidin paremmin si-
joittajan informaation tarpeeseen, eiki vaikeuttaisi litkaa palveluntarjontaan kokeneemmille sijoitta-
jille.
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