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Pro gradu- tutkielmassani tarkastellaan vammaisten ja vajaakuntoisten nuorten
toimijuutta  palvelujarjestelmassa. Palvelujérjestelmén tavoitteena on varmistaa
vajaakuntoisen ja vammaisen nuoren ammatillisen kuntoutuksen kaynnistyminen ja
toteutuminen, parantaa tyollistymismahdollisuuksia ja turvata toimeentulo kuntoutuksen
aikana sekd ehkaistd tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtymistd. Tutkimustehtavana on
selvittdd asiantuntijoiden nédkemyksia ja kokemuksia nuorten aikuisen ammatillisen
kuntoutumisen kdynnistymisesta ja toteutumisesta liittyen tydmarkkinoille siirtymiseen
ja kuntouttaviin palveluihin. Kiinnostuksen kohteena ovat myds aikuistuvan nuoren
syrjaytymisriskeihin liittyvat teemat ja miten nykyinen palvelujarjestelma nuoruudesta
aikuisuuteen siirryttédessa toimii nuorta tukevana palveluna. Tutkielmassani selvitetdén
1) milld tavoin syrjaytymisen riskitekijat nakyvat nuoren aikuisen elaméntilanteessa
palvelujérjestelmén nakokulmasta katsottuna ja 2) mitkd asiat edistavét tai estdvat
vajaakuntoisen ja vammaisen nuoren siirtymévaihetta aikuisuuteen ja tydmarkkinoille?

Tassa tutkielmassa teoreettisena viitekehyksend ovat nuoruuden siirtymévaiheet
aikuisuuteen eldmaéntilanteen ja palvelujérjestelmén nakokulmasta. Kyseessa on
kvalitatiivinen tutkimus. Tutkimusaineisto koostuu kahdeksasta teemahaastattelusta,
jotka on keratty tyollisyys- ja kuntoutuspalveluissa tydskenteleviltd asiantuntijoilta
Kelasta, kunnista, vammaisjarjestostd ja ammatillisen kuntoutuksen tehtdvakentélta.
Aineiston analysointi on toteutettu siséllonanalyysin keinoin, teemoittelemalla.

Suomessa on hyvié tyollisyys- ja kuntoutuspalveluja tarjolla nuorille, esimerkking
Kelan myodntdamé nuoren kuntoutusraha ja ammatillinen kuntoutus seka kuntien ja TE-
toimiston jarjestamét palvelut. Tutkimustuloksissa nuorilla asiakkailla havaitaan
vajaakuntoisuutta, sosiaalisia, psyykkisid ja taloudellisia ongelmia sek& motivaation
puutetta. Asiantuntijat pitavat vajaakuntoisuutta ja vammaisuutta yhtend syrjaytymisen
riskitekijana, koska tydmarkkinoille Kkiinnittyminen on haastavaa kuntoutus- ja
ty6llisyystoimenpiteistd huolimatta. Haastateltavien mukaan suurimmat riskit nuorille
aiheutuvat nivelvaiheissa, koska nuori voi havitd palvelujarjestelmén ulkopuolelle.
Palveluita on tarjolla, mutta palvelujarjestelma on monimutkainen ja pirstaleinen, joka
el pysty auttamaan kaikkia nuoria. Palveluprosessissa ndhdaén puutteita yhteistyossa,
tiedottamisessa ja organisoinnissa. Tyollistamistad edistdvd monialainen yhteispalvelu
(TYP) néhtiin hyvana yhteistyomallina eri toimijoiden valilla.

Asiasanat: nuoret, syrjaytymisen riskitekijat, vammaisuus, vajaakuntoisuus, tyollisyys-
ja kuntoutuspalvelut
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1 Johdanto

Valtaosa suomalaisista nuorista siirtyy onnistuneesti  jatkokoulutukseen ja
tyémarkkinoille, mutta kaikkien nuorten kohdalla se ei pade. Nuorisoty6ttémyys on
noussut ja syrjaytymisriskissa olevien nuorten osuus on kasvanut. 2000- luvulla
aikuistuvien nuorten tyomarkkinatilanne ndyttdd toisenlaiselta kuin aikaisempina
vuosikymmenind. Myo6s vajaakuntoiset ja vammaiset nuoret voivat olla
heikossa asemassa, jotka pyristelevdat  yhteiskunnan kaventuneilla tyo- ja

koulutusmarkkinoilla.

Opiskelu, ammatti-identiteetin kehittyminen ja tyfeldmdan Kkiinnittyminen ovat
nuoruusikéan kuuluvia kehitystehtavié ja yksilon hyvinvointiin vaikuttavia asioita, joilla
on suuri vaikutus myos yksilon myohempiin elaménvaiheisiin. Myds vammaisilla ja
vajaakuntoisilla nuorilla on samanlaisia toiveita ja tavoitteita tydeldman suhteen kuin
muillakin ikatovereilla. Aikuisuuden kynnykselld he joutuvat yha useammin pettymaan,
kun toiveet jaavat tayttymattd. Heidan on myds kansainvalisten tutkimusten mukaan
vaikeampaa paéastd tyomarkkinoille kuin vammattomien nuorten. Jos joka vuosi
tyOeldmasta ja yhteiskunnan toiminnoista syrjaytyy pienikin joukko nuoria, niin vuosien
mittaan maara on lukumaaréltaan valtakunnan tasolla iso ja sen vaikutukset yksilon ja
yhteiskunnan kannalta mittavat. Nuorena tyokyvyttomyyseldkkeelle paatyminen voi
tarkoittaa syrjaytymisriskié ja taloudellisia ongelmia tulevaisuudessa. (Burchardt 2005,
21)

Suomessa on perinteisesti tutkittu tydntekoa, mutta vammaisten tyémarkkina-asemasta
on niukasti tietoa. Esimerkiksi Ruotsissa on tutkittu vuodesta 1989 alkaen kahden
vuoden valein vammaisten tydmarkkina-asemaa eri rekisteriaineistoja yhdistéen. (Larja,
Warius, Sundbéck, Liebkind, Kandolin & Jasinskaja-Lahti 2012, 86.) Myds
Savtschenkon (2003, 90) mukaan Suomessa puuttuvat lahes kokonaan selvitykset, joissa
tarkasteltaisiin vammaisten tyollistymisnédkymia tietoyhteiskuntakehityksen
nakokulmasta. Myds vammaisten ihmisten eldmaéntilanteesta ja sosioekonomisesta
tilanteesta tarvitaan enemman luotettavia tilastotietoja, jotta elinoloja pystyttdisiin
kehittdmdan vammaisten henkildiden eldmantilanteen parantamiseksi ja syrjaytymisen
ehkaisemiseksi. (Mahlaméki 2013.)
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Suomessa on monimutkainen ja pirstaleinen palvelujarjestelma, jota jarjestetaan
heikossa tyomarkkina-asemassa oleville henkil6ille ty6llistymista tai kuntouttamista
edistavind palveluina péaéasiassa Kelan, TE-toimistojen ja kuntien toimesta. Tyo- ja
elinkeinoministerion raportissa (TEM 2012) korostetaan eri toimijoiden yhteistyota,
jotta pystytaan varmistamaan sopivat ja oikea-aikaiset palvelut nuorille. Tavoitteena on
valiinputoamisen estdminen. Syrjaytymisvaarassa oleva nuori tarvitsee kaiken
mahdollisen tuen ja avun, jotta tydeldmaan siirtyminen olisi mahdollista. Haasteita
tuovat sairauksien ja vammojen aiheuttamat vaikeudet ammatinvalinnassa ja sopivan
ammattialan  I0ytyminen,  koska  tyOokokemusta tai  selkedd  n&kemysta
ty6llistymistavoitteista ei ehkd ole. Nuori voi pudota palvelujarjestelméstd, jos
esimerkiksi ammatillisen kuntoutuksen myontdedellytykset eivat tayty. Tyollisyys- ja
kuntoutuspalvelut voivat tuoda taloudellisesta turvaa ja auttaa saavuttamaan tavoitteet

eli ammatti ja ty6eldmaan siirtyminen.

Taman pro gradu- tutkielmani tavoitteena on saada kasitys vajaakuntoisen ja vammaisen
aikuistuvien nuorten toimijuudesta palvelujarjestelmassa. Kiinnostuksen kohteena ovat
my0s aikuistuvan nuoren syrjaytymisriskeihin liittyvat teemat ja miten nykyinen
palvelujérjestelmd nuoruudesta aikuisuuteen siirryttdessa toimii nuorta tukevana
palveluna. Tutkielmassa pyritddn selvittdmadéan, ettd miten vajaakuntoisten ja
vammaisten  nuorten  syrjaytymisen  riskitekijat = nakyvat  tyollisyys-  ja
kuntoutuspalvelujen n&kokulmasta katsottuna ja miten palvelut tukevat nuoruudesta

aikuisuuteen siirryttdessa?

Tutkielman teoreettiset lahtokohdat liittyvat nuoruudesta aikuisuuteen siirtymisen
elaménkulun tarkasteluun. Nuoruuden eldmanpolulla kuvataan aikuistumiseen liitettyja
aikuistumisen vaiheita kuten opiskelua ja tyomarkkinoille siirtymistd. Vammaisuutta ja
vajaakuntoisuutta tarkastellaan nuoren kuntoutus- ja tyollisyyspalvelujen kautta sek&
vajaakuntoisen nuoren yhteiskunnallisen toimijuuden ndkokulmasta. Tutkielman
lahtdkohtana ovat vajaakuntoisuuden aiheuttamat ongelmat, jotka aiheuttavat nuorille
aikuisille vaikeuksia 16ytdd omaa paikkaansa esimerkiksi tyomarkkinoilla. Jos nuorten
terveysongelmat kehittyvat vaikeiksi, niin se vaikuttaa heikentévasti heidan toiminta-

opiskelu- ja tyokykyyn, jonka vuoksi tyottomyys ja syrjaytymisriskin uhka voi kasvaa.

Tutkielmassani on my6s oma lukunsa vajaakuntoisuuden ja vammaisuuden

madrittelylle. Kyseisten termien kayttd on vaihdelleet vuosien aikana eri palveluissa
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eikd kritiikiltak&an ole valtytty. Tutkielman Kirjoittamisessa oli omat haasteensa miettid,
ettd mitd termid milloinkin pitdisi kéyttdd? Vajaakuntoisuudesta puhutaan lahinna TE-
toimiston ja tyodllisyyspalveluissa sekda ammatillisessa kuntoutuksessa. Vammaisista

puhutaan my0s Kelassa ja vammaisjarjestossa.

Tutkielmassani tarkastellaan syrjaytymisen riskitekijoita ja késitettd. Ei ole yhta ja
oikeaa tulkintaa, ettd mita syrjaytymisella tarkoitetaan. Taman tutkielman tavoitteena on
tarkastella  syrjaytymisen riskitekijoitda vammaisuuden ja vajaakuntoisuuden
nakokulmasta. On térkedd huomioida, ett4d vammainen tai vajaakuntoinen nuori ei ole
syrjaytynyt ja han voi olla hyvin aktiivisesti yhteiskunnan eri toiminnoissa mukana.
Mutta aikaisemmista tutkimuksista tiedetddn, ettd vammaisella ja vajaakuntoisella on
suurempi riski syrjaytya kuin muilla nuorilla. On tarkedd, ettd yhteiskunnassa on
palveluja tarjolla kaikille nuorille, mutta erityishuomio myos henkildille, joilla on jokin
haitta, ~vamma tai sairaus, joka aiheuttaa riskin  padtya  nuorena

tyokyvyttomyyselakkeelle tai syrjaytymisen opiskelusta ja tyosta.

Nuoren tyollisyys- ja kuntoutuspalvelujen myontdmisen tavoitteena on tukea
vajaakuntoisten nuorten ammatillista kuntoutumista ja ty6llistymistd. Kelan tilastojen
mukaan vuonna 2014 yleisin syy hakeutua kuntoutukseen olivat mielenterveyden
hairiot, joista merkittdvimpana masennus myos nuorten kohdalla. Mielenterveyssyista
kuntoutusta sai yli 25 000 nuorta. (Partio 2015). Tutkielmassani ké&sitell&an kuntien, TE-
toimistojen ja Kelan myontamiéd palveluja vajaakuntoisille ja vammaisille nuorille.
Yksityiskohtaisemmin tarkastellaan ammatillista kuntoutusta ja nuoren kuntoutusrahaa,
jotka voivat olla merkittavia vaiheita nuoren elamassa, jos silld saavutetaan ammatti ja
tyopaikka. Esimeriksi vuonna 2014 Kelan vajaakuntoisten ammatillisessa
kuntoutuksessa oli 7800 nuorta, joista 5300:1le jarjestettiin ammattikoulutusta. (Partio
2015). Tavoitteena on tyoeldamé&an siirtyminen tyokyvyttomyyseldkkeen sijaan.
Palvelujarjestelma on kuitenkin monimutkainen, joka aiheuttaa haasteita sek& nuorille
ettd palvelujérjestelméssa tyotadn tekeville asiantuntijoille. Nuoriin kohdistuvien
palveluiden yhten& tehokkuuden ja my0s laadukkuuden mittarina voidaan pitéa sité, etta

miten palvelut pystyvat vastaamaan nuorten tuen tarpeeseen myos ennaltaehkaisevésti.

Kiinnostukseni tutkielman aihetta kohtaan on muodostunut vammaispalveluissa
tyoskennellessani. Olen kohdannut tydssani vajaakuntoisia ja vammaisia nuoria, joiden

siirtymdvaiheet koulutuksesta ty0elam&an eivdat ole toteutuneet heiddn omien
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odotuksiensa mukaisesti. Nuoren polku nuoruudesta aikuisuuteen voi olla mutkainen ja
kuoppainen, vaikka palvelujarjestelmasséd on mahdollisuuksia tarjolla. Aina kaikki ei
kuitenkaan toteudu nuoren kannalta joustavasti eikéd tavoite ty6elaméan péaésemisesta
toteudu, vaan vaihtoehtona voi olla nuorena tyokyvyttomyyseldkkeelle péaatyminen.
Halusin nyt perehtyd tarkemmin aiheeseen, ettd mitd palvelujarjestelmamme tarjoaa
nuorille, joita uhkaa nuorena tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyminen tai heille, jotka
eivét 10yda paikkaansa yhteiskunnassa, vaikka tyohaluja olisi, mutta ei mahdollisuuksia.
Myds omasta kokemuksestani olen havainnut, etta kuntoutus- ja tyollisyyspalveluiden
vaihtoehtoja on paljon ja niiden hahmottaminen on vaikeaa palvelujarjestelmassa

tyoskenteleville ja varsinkin aikuistuville nuorille ja heidan perheilleen.

2 Nuoret toimijoina yhteiskunnassa

2.1 Nuoruudesta aikuisuuteen

2000-luvun yhteiskunnassa aikuistuminen néahdaan pitkdnd ja moniulotteisena
prosessina, jossa nuori joutuu tekemé&an tulevaisuutensa kannalta merkittévia valintoja
ja ratkaisuja. Aikuisen statukseen kuuluvana pidetddn edelleen taloudellista
itsendisyytta, koulutuksen paattymistd, tydn tekoa ja perheen perustamista. Ympéarodivan
yhteiskunnan muuttumisen seurauksena nuoren kulkema reitti kohti aikuisuutta voi
kulkea aikaisemmista sukupolvista poiketen monimutkaisia polkuja pitkin tai kadota
jopa kokonaan. Ihmisten eldménkulkuun ja myds nuorten aikuistumiseen vaikuttavat
monet yhteiskunnalliset instituutiot kuten perhe, tyémarkkinat, koulutusjarjestelma ja
valtio. Puhutaan myos aikuistumisprosessin pitkittymisestd, jolloin nuoruuteen liitetyt
elaménalueiden vakiintumattomuus siirtyy pitkalle taysi-ikéisyyteen ja aikuisuuteen
siirtymisessd otetaan aikalisa. Ennen lopullisia paatoksia ja elamanvalintoja tehddén
valiaikaisia ratkaisuja. (Aapola & Ketokivi 2014, 9-10, 26-27). Tat4 ilmittd kuvaa
myo6s Jeffrey Arnettin k&site orastava aikuisuus (emerging adulthood), jonka mukaan
aikuisuuteen siirtymisessa on viisi piirrettd: identiteetin etsintd, tasapainottomuus,
itseensd keskittyminen, valitilassa olo ja mahdollisuuksien avautuminen. (Ekholm &
Teittinen 2014, 16.)
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Arnettin kasityksen mukaan nuoruus alkaa nykyadn entistd aikaisemmin ja aikuisuus
siirtyy myohempééan. (Arnett 2005, 236-245.) Michal Shanhanin (2000) mukaan
nuoruusikd kestdd nykyaan pidempdn ja se on muuttunut aikaisempaa
yksilollisemmaksi, joka sisaltdd myos riskejd ja haasteita nuoren tulevaisuuden kannalta
(ks. Sipila & Kestild & Martikainen 2011, 121). Siirtymdd nuoruudesta aikuisuuteen ei
voi maéadritelld yksiselitteisesti. Se koostuu yhteiskunnallisten asemien ja roolien
institutionaalisesta sarjasta, joiden perusteella nuori saavuttaa aikuisuuden sosiaalisen
maarityksen. (Kerckhoff 1990, 3.)

Aapola ja Ketokivi (2014, 20) esittavat, etta yhteiskunnassa tapahtuneista muutoksista
huolimatta edellda mainitut aikuistumisen ulkoiset ja materiaaliset ehdot ovat sdilyneet
suhteellisen samoina, mutta ndma aikuisuuden merkkipaalut ovat muuttuneet
epavarmoiksi. Aikuisuus on saanut myds uusia ja ehka viel& vaativampiakin kriteereja.
Pidetdan térkednd, ettd aikuistuva nuori on henkisesti kypsd” ja ottaa vastuun omasta
elaméstaan. (ks. Westberg 2004; Paajanen 2002). Aikuistuva nuori tekee omien
mieltymysten, motiivien ja intressien perustella tulevaisuuden suunnitelmia ja valintoja,
joihin vaikuttavat myos yksilolliset ominaisuudet sek& yhteiskunnan ja kulttuurin
muodostama viitekehys. (Nurmi 2003, 256-271.)

Aikuisuuteen siirtyminen merkitsee aktiivisen tai passiivisen kansalaisuuden
omaksumista. Nuoruuden eldméanpoluilla kohti aikuistumista ndhd&aan yllattdvan suuria
vaihteluja Euroopassa eri maiden vélilla. Skandinaviassa ja Pohjois-Euroopassa nuoret
muuttavat kotoa pois suhteellisen aikaisin heti opiskelu- tai tyopaikan saatuaan. Etela-
Euroopan maissa on viime vuosikymmenind ollut nahtavissa myohdisnuoruuden
korostuminen, jolloin perheen perustamista lykataan ja lapsuuden kodista muutetaan
aikaisempaa myohemmin. (Helve 2002, 74-75.) Etela-Euroopassa itsendistymisika on
korkea, koska suurin osa naimattomista nuorista asuu vield lapsuuden kodissaan,
olivatpa he sitten tydelaméssa tai opiskelemassa. Esimerkiksi Espanjassa opiskelijat
ovat riippuvaisempia omista vanhemmistaan verrattuna suomalaisiin, koska heilta

puuttuu opintotukijarjestelma. (Oinonen 2001, 113.)



2.2 Nuoret ja syrjaytymisen riskitekijat

Nuoruus nahddan eldaménvaiheena, jossa syrjaytymisen uhka lisdantyy. Tutkimusten
mukaan pitkaaikaistyottomyys, oppimisvaikeudet, vammaisuus, pitk&aikaissairaudet,
mielenterveysongelmat sekda lapsuuden ja nuoruuden perheolosuhteista johtuvat
ongelmat aiheuttavat suurimmat riskit syrjaytyd yhteiskunnasta. Nivelvaiheet
peruskoulusta jatko-opintoihin ja tydelamé&in ovat syrjaytymisriskin kannalta

tarkeimmat ajankohdat. (Sosiaali- ja terveysministerio 1999, 12-13.)

Gissler & Myllyniemi (2012) maarittelevat syrjaytymisen etenevan prosessina, jos
yksilon omat resurssit ja mahdollisuudet ympariston tukeen ovat jo varhaisessa
vaiheessa vahdisemmaét kuin muilla. Ongelmat kasautuvat ja ketjuuntuvat. Yksilon
huono-osaisuus  nakyy elinoloissa, eldmantilanteessa ja myds laajempana
yhteiskunnallisena olosuhteena. Myo6s elaméanhallinnan ongelmat, riippuvuudet tai
terveydelliset ongelmat nékyvét syrjaytyvan yksilon eldamassa. Kasautunut huono-
osaisuus saattaa olla lahtoisin jo aiemmasta eldménvaiheesta. Lapsen epdsuotuisa
kasvuympérist0 ja useat huono-osaisuuden ulottuvuudet voivat olla ylisukupolvisia ja
kielteinen kehityskulku toteutuu, jos suojaavia tekijoitd on niukasti k&ytossa. Laheiset
ihmissuhteet, harrastusmahdollisuudet ja varhainen tuki hyvinvointiin antavat paremmat
mahdollisuudet selviytyé riskeistd huolimatta. Lapsuuden aikaiset elinolot ja ongelmat
vaikuttavat lapsen kouluymparistéssa sopeutumiseen, koulumenestykseen seka tulevaan
koulutusuraan. Jos peruskoulussa on ongelmia ja ammattikoulutuksesta karsiutuu, niin
se johtaa nuoren kohdalla heikkoon ja epavarmaan tydmarkkina — asemaan. Tyottomyys
aiheuttaa taloudellista epdvarmuutta ja riippuvuutta yhteiskunnan tarjoamiin tulon
siirtoihin.  Syrjdytymisen kierteeseen ovat vaikuttamassa myds mahdolliset
paihdeongelmat, terveysongelmat tai jopa rikollisuuteen paatyminen. (Gissler &
Myllyniemi 2012, 89.)

Syrjaytymisen késite on myos lavea ja riippuu kontekstista, ettd mité silla tarkoitetaan.
Kun syrjaytymisestd puhutaan, silld viitataan usein moniongelmaisuuteen, jotka
kasautuvat samoille ihmisryhmille tai yksil6ille. Juhilan (2006, 54-56) mukaan
syrjaytymisprosessissa koyhyys ja pienituloisuus aiheuttavat yksilélle huono-
osaisuuden Kierteen. Raunion (2006, 72) mukaan syrjaytymistd maaritelladn yksilén

hyvinvointiin liittyvien ongelmien kautta ja yhteiskunnallisesta normaalisuudesta sivuun
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joutumisena. Tilastojen perusteella nuorten aikuisten syrjaytymista aiheuttavat tekijat
liittyvat koulutuksen ja tydeldman ulkopuolelle ja@miseen. (Myrskyla 2012, 8-10).

Pekka Myrskylan (2012) tilastotietoihin perustuvissa tutkimuksissa syrjaytyneilla
nuorilla tarkoitetaan nuoria, jotka eivat opiskele tai ole tydbmarkkinoilla eika heilld ole
peruskoulun jélkeista koulutusta. Myrskyldan tutkimusten mukaan vuonna 2012
Suomessa oli ei-aktiivisia nuoria 2,6 prosenttia 15-19 vuotiaista ja 7 prosenttia 20-24
vuotiaista. Eurooppalaisiin nuoriin verrattuna suomalaisten ei- aktiivisten nuorten
joukkoa pidetdén suhteellisen pienend, joka on samaa tasoa kuin Saksassa ja Tanskassa.
Suomessa on arvioitu viime vuosina olleen noin 60 000 15-29 vuotiasta syrjaytynyttéa
nuorta, jotka eivét ole tydmarkkinoilla tai opiskelemassa eika heilla ole peruskoulun
jalkeistd koulutusta. (Myrskyld 2012, 2.) Tosiasiallisesti ndin suurta nuorten joukkoa ei
voi pitdd syrjaytyneend, vaan Myrskylan tutkimusten mukaan tahan ryhméan kuuluu
paljon nuorten elamantilanteeseen liittyva liikehdintdd ja kyseessd on véliaikainen
poistuminen tyomarkkinoilta esimerkiksi opiskelupaikan vaihdoksen, lapsen hoidon tai
armeijan vuoksi. Valtaosa néistdkin nuorista siirtyy myohemmin opiskelemaan tai

ty6elaméan. (Hamaldinen & Tuomala 2013, 6.)

Jos nuori on syrjasséa koulutuksesta tai tydmarkkinoilta, niin hanella voi olla tilapéisesti
tai pitkdaikaisesti heikentynyt tyo- tai toimintakyky, jonka vuoksi nuori odottaa paasya
hoitoon, kuntoutukseen tai eldkkeelle. Nuorten kohdalla syrjaytymisestéd voidaan puhua
vasta silloin, kun nuorella ei ole tulevaisuuden ndkymia eikd han halua osallistua
tarjottujen palvelujen toimintaan. (Palola & Hannikainen-Ingman & Karjalainen 2012a,
312))

2.3 Nuorten siirtyminen koulutus- ja tyémarkkinoille

Jari-Erik Nurmen (2003) mukaan nuori ohjaa eldmaénsa tekemalla valintoja ja toimien
niiden mukaisesti niissd puitteissa, joita nuoren kehitysymparistéssa on tarjolla sen
hetkisessa yhteiskunnassa ja kulttuurissa. Nuoren tekemat ratkaisut vaikuttavat myds
myohempiin eldman valintoihin. My6s yksilon  kyvykkyys, menestyminen ja
temperamenttipiirteet ohjaavat eldmankulkua. Nuoren omat koulutustavoitteet ja
erilainen palaute nuoren toiminnasta vaikuttavat tulevaisuuteen muodostaen kasityksen

omasta itsestdan. Useimpien nuorten kohdalla tapahtumakulku etenee myonteisend
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keh&na: nuorella on tavoitteita suhteessa tulevaisuuteen ja han saa kokea onnistumisen
tunteita kulkiessaan kohti elamansuunnitelmiaan. Tdmé vahvistaa nuoren itsetuntoa ja
epéaonnistuessaankin hén voi l0ytad uusia keinoja paastakseen tavoitteisiinsa. Osalle
nuorista voi kehittyd Kielteinen kehd, jolloin toistuvat epdonnistumiset vaikuttavat
kielteisesti  mindkasitykseen ja  mahdollisuuksiin  onnistua.  Ep&onnistumisen
kokemuksiin voivat vaikuttaa monet tekijat esimerkiksi heikot kouluvalmiudet,
oppimishairiot tai poikkeavan ympariston vaikutus sekd vaikeudet toverisuhteissa.
Kielteistd kehdd voi olla vaikea muuttaa ja siitd pois paasemiseen nuori tarvitsee
mielekkaitd toimintastrategioita ja interventiota. (Nurmi 2003, 263—-265.)

Nuorten elaménkulkua maarittaa yhad enemman koulutus, koska koulutustaso ja asema
tyomarkkinoilla vaikuttavat nuoren yhteiskunnallisiin toimintamahdollisuuksiin ja
valintoihin. Suomalaisten koulutusjarjestelmaa on muokattu niin, ettd se pystyy entista
paremmin huomioimaan oppilaiden yksil6llisid tarpeita ja antaa valinnan vapauksia.
Nuorten koulutustaso on jatkuvasti kohonnut ja viime vuosikymmenind jokaisen
sukupolven edustajat ovat kouluttautuneet vanhempiansa enemmaén ja pidempaan.
(Jarvinen 2001, 60-62.) Tyoeldmassa on tapahtunut muutoksia ja tyontekijoiden
osaamisvaatimukset ovat kasvaneet. Vuonna 1987 lahes 40 prosenttia tyollisista oli
vailla ammatillista koulutusta. Vuonna 2010 kouluttamattomia tyodllisia oli enda 17
prosenttia. (TEM raportti 2012, 17-18.)

Koulutusvalinnoilla nuori tekee tulevaisuuden kannalta ratkaisevia valintoja ja sen
vuoksi koulutusjarjestelman merkitys korostuu nuoruuden siirtymévaiheissa. (Kuure
2001, 12.) Jarvisen (2001) mukaan nykynuoret siirtyvat tydmarkkinoille entista
koulutetumpina, mutta heiddn tyomarkkina-asemaan liittyy epdvarmuutta ja riskeja.
1990-luvun laman jélkeen nuorisotyottomyys yleistyi nuorten keskuudessa ja se on
jaanyt pysyvaésti korkealle tasolle. Nuoret tekevat myos aikuisvéestdd enemman osa-
aikaista ja madrédaikaista tyotd. (esim. Natti 1999). Nuorten koulutustason ja
tyoémarkkina-aseman vélilla on todettu yhteys, mit& alhaisempi koulutustaso, niin sita
suurempi riski joutua tyottoméksi. Pelk&dn peruskoulun suorittaneiden on yha
vaikeampaa kiinnittyd tydmarkkinoille. Yhteiskunnallinen osallisuus rakentuu vahvasti
tyon kautta ja tulevaisuuden n&kymat ovat rajatummat kouluttamattomilla nuorilla
(Jarvinen 2001, 62-66.)
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Vanttajan ja Jarvisen (2004) mukaan nuoren putoaminen heti oppivelvollisuuden
jalkeen koulutuksen ja tydeldman ulkopuolelle lisdd nuoren riskid paatyéd aikuisialla
muuta vaestod heikompaan tyomarkkina-asemaan ja tulotasoon. Arviolta noin puolet
paatyy tyoelamadn ja puolet on tyottoming, eldkkeelld tai muista syistd johtuen
tyomarkkinoiden ulkopuolella. Kotitaustaltaan nama nuoret ovat tilastojen perusteella
lahtoisin  kodeista, joissa vanhemmat ovat keskiméardistda pienituloisempia, véhan
koulutettuja ja tydmarkkina-asemaltaan heikompia, mutta joukossa on myods vauraista
toimihenkiloperheistd 1ahtoisin olevia nuoria. Joukko on varsin heterogeeninen, jonka
perusteella voidaan todeta, ettd jalkimodernissa yhteiskunnassa on tapahtunut
muutoksia, jolloin lahtokohdista riippumatta kuka tahansa voi joutua koulutuksesta tai

tyGelamasta syrjaan. (Vanttaja & Jarvinen 2004, 411.)

Aikuistumisen yksi tarkeimpia Kriteereitd on nuoren siirtyminen tyoelaméan ja kyky
hankkia oma toimeentulo (Kuure 2001, 18; Nurmi 2006, 273.) Teemu Turusen (2009)
tutkimus osoittaa, ettd palkkatyd on tdrked osa nuoren identiteettid. Tyosta halutaan
pitéa kiinni, vaikka siihen ei olisi taloudellista pakkoa. (Turunen 2009, 4-9.) Lapsuuden
kodista pois muuttaminen tai taysi-ikdisyys ei tee nuoresta vield aikuista, mutta
tyomarkkinakansalaisuus ja taloudellisen itsendisyys tukevat nuoren siirtymista

taysivaltaiseksi, aikuiseksi kansalaiseksi (Oinonen 2001, 112.)

Vaikka nuorisoty6ttdmyys on lisdantynyt, niin silti nuoriin kohdistuvat normatiiviset
odotukset eivat ole paljon muuttuneet. Kun nuoren elinympéristossd pidetdén
tyGelamaan siirtymistd keskeisena aikuisuuteen liittyvand maarittdjand, niin nuori voi
kokea oman tilanteensa ristiriitaisena, jos hanellda ei ole tilaisuutta siirtyéd
tyomarkkinoille. Aikuistumiskehitys voi siirtyd useilla vuosilla, jos nuorella ei ole
mahdollisuutta taloudellisesti itsendiseen eldméntilanteeseen. (Nurmi 2003, 273-274.)
Tyoeldmaan padasemisen vaikeudet voivat ndkya aikuistuvassa nuoressa psykologisina
ongelmina esimerkiksi itsetunnossa, sosiaalisina ongelmina ihmissuhteissa ja
yhteiskuntaan integroituminen voi vaikeutua. Tyottomyys aiheuttaa stressid eika
aikuistuva nuori voi ehka toteuttaa toiveitaan taloudellisten haasteiden vuoksi. (Helve
2002, 61.)

Nuorten  suuresta  tyottdmyysasteesta ja  tyollistymisvaikeuksiin liitetyista
syrjaytymisriskeistd aiheuttaa huolta my0ds Suomessa ja muualla Euroopassa.

Kansainvélisten vertailujen mukaan nuorten tyottdmyys on lahes kaikissa EU ja OECD-
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maissa véhintddn kaksinkertainen, useissa jopa yli kolminkertainen verrattuna
aikuisvaeston tyottomyyteen (Asplund &Koistinen 2014a, 4.) Hamaéléinen ja Tuomala
(2013) kuitenkin muistuttavat, ettd nuorten tyollisyystilanne ei ole niin synkké
Suomessa, mité siita yleisesti keskustellaan. Suomessa vuonna 2012 alle 20-vuotiaiden
tyottomyysaste oli 30 prosenttia ja 29-24-vuotiailla noin 20 prosenttia. Jos
tyottdmyysasteen mittariksi otetaan vain ei opiskelevien tydttémien nuorten osuus
ikaryhmastd, niin prosentit laskevat noin 2 prosenttiin alle 20-vuotiaiden kohdalla ja
20—24-vuotiaiden kohdalla 6 prosenttiin. Nuorten ty6ttdmyysaste on ollut kautta aikojen
suurempi kuin aikuisvéeston, koska nuorten liikkuvuus tyomarkkinoilla on suurta.
Nuoret tekevat maaraaikaisia toita, vaihtavat tyopaikkaa ja opiskelevat. Myods suhdanne-
ja kausivaihtelut nakyvat nuorten tyottomyystilastoissa. (Hamaldinen & Tuomala 2013,
1-6.)

Edelld mainituista tutkimustuloksista huolimatta nuorisoty6ttémyys on seké yksilon etta
yhteiskunnan ongelma. Ty6ttémyys voi aiheuttaa nuorelle kauaskantoisia seurauksia
tyéuran ja alhaisemman tulotason vuoksi. (Arulampalam 2001, 585-606, Nordstrém
Skans, 2011, 7-24.) Tyokokemus j&& puutteelliseksi ja ammattitaidon taso voi laskea,
jonka vuoksi my6s tyénantajien asenne voi olla kielteinen nuoria ty6ttdmid kohtaan,
joka vaikuttaa myo6s tydpaikan saamiseen. (Haméldinen & Tuomala 2013, 6.)
Yhteiskuntapoliittisesta nakokulmasta katsottuna syrjaytymistd ehkdisee parhaiten
ty6llistyminen. Tyoelamé&an integroituminen edellyttdd yksildllisia ja kuntouttavia
toimenpiteitd sekd yleisida yhteiskunnallisia ja talouspoliittisia toimenpiteitd (Raunio
2006, 85-86.)

3 Vammainen ja vajaakuntoinen nuori yhteiskunnassa

3.1 Vammaisuus ja vajaakuntoisuus

Kansainvélisissé vertailuissa on huomattu, ettd vammaisuuden madritteleminen on
vaikeaa, koska kasite perustuu yhteiskunnan kulttuurillisiin, taloudellisiin ja sosiaalisiin
rakenteisiin ja arvojarjestelmiin. Euroopan Unionin selvitysprojektissa vuonna 2000
todettiin, ettd vammaisten lukumé&ardd ei pystytd eurooppalaisissa tilastoissa
luotettavasti vertailemaan, koska vammaisuuden kasite eroaa eri valtioissa niin paljon

toisistaan.  Perinteisesti eurooppalainen ajattelutapa vammaisuudesta perustuu
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teollistumisen tarpeeseen ohjata palkkatyon tarjontaa. Vammaisuuden ké&site on haluttu
maadritell& niin, etti se erottelee tyohon kykenemattomat henkil6t niistd, joilla ei ole
haluja palkkatyohon. (Savtschenko 2003, 90.)

Suomessa on nykyisin kaytdssa termit vajaakuntoisuus ja vammaisuus. Vajaakuntoisuus
perustuu  Kansainvélisesta  tyojarjestostd (ILO) ja vammaisuus Maailman
terveysjarjestosta (WHO). Niin ILO:n kuin WHO:n englanninkielinen sana disability
maadritelld&n suomenkielessa tarkoittavan molempia omaksuttuja termeja (vammaisuus

ja vajaakuntoisuus). (emt., 90.)

Vammaisuutta ja vajaakuntoisuutta voidaan madaritella monin eri tavoin. Ne ovat laajoja
ja vaikeasti méériteltdvia kasitteitd, joihin liitetddn helposti kasitys passiivisesta,
karsivéstd, heikosta ja muiden ihmisten apua tarvitsevasta henkilostd. Suomen kielen
kisite “vammaisuus” on yksipuolinen ja sitd on pidetty ihmistd kokonaisvaltaisesti
leimaavana kasitteend. Englanninkielinen termi disability tarkoittaa toimintakyvyn
rajoitukseen liittyvad puutetta, jonka wvuoksi se nahdadn luonnollisena yksilon
ominaisuuteen liittyvana tekijand. (Hakkinen & Kapanen & Kolkka & Peltonen,
Tamminen-Westerbacka & Tepora 2010, 174-176.)

Vajaakuntoisuuskésite on kaytdssa ldhinna tyovoimahallinnossa ja Kelassa. Késitteen
madrittelyn sisélto on todettu toimivaksi, mutta kritiikkia on tullut vammaisjérjestoilta.
Vajaakuntoisuuskésitettd pidetddn leimaavana, koska se olettaa kyseisen henkilén
vajaakykyiseksi huomioimatta hdnen osaamistaan ja taitojaan. VVammaisjarjestdt ovat
ehdottaneet termin vajaakuntoinen tilalle tehostetun tukea tarvitsevan henkilon-
kasitettd. Vammaisten asiantuntijaorganisaation (VATES-saati6) taholta on ehdotettu
”osatyokykyinen” kayttoonottamista, jota kéytettdisiin tyo- ja elinkeinohallinnossa.
Termien muuttamisen perusteena olisi kansainvélinen kehitys. OECD:n raporteissa
kéytetddn termejd “osittainen tydkyky” tai “jiljelld oleva tydkyky”. (Kuusinen 2011,
277-278.)

WHO:n vuoden 2001 luokittelun (ICF) mukaan vammaisuus aiheuttaa muutoksia
ihmisen toimintakyvyssd, jonka on aiheuttanut yksi tai useampi seuraava tekija: a)
elimellinen vamma tai vaurio b) toiminnan rajoitustekijé, joka vaikeuttaa paivittéisia

toimia c¢) osallistumisen rajoitustekija. (ICF 2004,7-20.) Luokittelu korostaa vamman
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tai vaurion vaikutuksia yksilon eldamaan hénen toimintaymparistossaan eikd korosta

niitd ymparistosta irrallisena asiana. (Vehmas 2005, 113.)

Vammaan liitetddn kasitys anatomisesta tai fysiologisesta vajavuudesta tai
poikkeavuudesta, joka voi liittyd toiminnallisiin rajoituksiin tai sosiaalisiin ongelmiin.
Vamma-kasitteeseen voidaan yhdistdd myos sekd vamma etta sairaus. WHO:n (1980)
ICIDH-vammaisuusluokituksessa ovat mukana sekd pysyviin vammoihin etta

sairauksiin liittyvat seurannaisvaikutukset. (Jarvikoski & Harkapad 2011, 104.)

Vammaispalvelulain mukaan vammainen méaaritellaan henkildksi, jolla on vamman tai
sairauden takia pitkdaikaisesti vaikeuksia suoriutua tavanomaisista elamén toiminnoista
(Vammaispalvelulaki 380/1987.) Suomalaisen vammaispalvelulain piiriin voivat kuulua
my0s mielenterveyden ongelmista karsivat henkilét. Suomen vammaispalvelulain
lahtdkohtina ovat olleet vammaisten osallistumismahdollisuuksien ja tasa-arvoisuuden
edistaminen eldman kaikilla osa-alueilla kansainvélisen vammaispolitiikan mukaisesti.
Laki on nahty edistyksellisend, mutta sen on nahty aiheuttavan myos tulkintaongelmia

ja vammaisten vélista eriarvoisuutta. (Repo & Talvela 2006, 368.)

Vammaisuuden maéérittelemiselle ei voida vetdd yksiselitteista rajaa, ettd kuka on
vammainen ja kuka ei. Se voidaan ndhda myds sopimuksenvaraisena asiana. Yhteiso,
jossa vammaisuuteen suhtaudutaan suvaitsevaisesti, ei myoskaan leimaa jasenidan
vammaisiksi. Vammaisuuden kasite on sidoksissa aikaan ja paikkaan eikd se ole
universaali késite, joka olisi pateva kaikkialla samana ajankohtana. (Loijas 1994,12-13;
ref. Urponen 1989, Maatta 1981.) Konttisen (2007, 66-105) mukaan vammaisuutta ei
voi madritelld diagnoosin, ian, l4&kérin arvion tai yhteiskunnallisen aseman mukaan.
Vammaisuuden arviointiin vaikuttavat my0ds henkilokohtainen arvio ja yksilon oma
mielipide toimintakyvysta ja sen tuomista rajoitteista. Vehmas (2004, 49) tarkastelee
vammaisuutta siihen liittyvéan haitan ndkdkulmasta. Kyseessa voi olla yksilén vammasta

johtuva tila tai ilmid, joka on tuotettu sosiaalisesti.

Vajaakuntoisuuskasitteen taustalla on Suomen vuonna 1985 ratifioima Kansainvalisen
tyojarjeston (ILO) vyleissopimuksen nro 159, jonka siséltond on vajaakuntoisten
ammatillinen kuntoutus ja ty6llistdminen. Ty6hallinnossa vajaakuntoisuuskasite otettiin
kayttoon wvuonna 1988. Samalla rajattiin vajaakuntoisuuskésitteen ulkopuolelle

sosiaaliset syyt. Aikaisemmin tyohallinnon k&ytossa ovat olleet ké&sitteet tyorajoitteisuus
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ja vajaatyokykyisyys. Vajaakuntoisuus kasitteen kayttéon ottamisella palvelut haluttiin
osoittaa henkilon psyykkisen tai fyysisen vamman, sairauden tai vajavuuden takia.
Lakiin  vajaakuntoisuuskasite  Kirjattiin -~ vuonna  2002.  (Laki  julkisista
tyovoimapalveluista 1295/2002). Tamén lain mukaan vajaakuntoisella tarkoitetaan
henkilod, jolla on huomattavia vaikeuksia saada sopivaa tyotad tai sailyttdad tyo
asianmukaisesti todetun sairauden, vamman tai vajavuuden vuoksi. Maaritelméssa
korostuvat terveydelliset tekijat. Pelkka sairaus tai vamma ei kuitenkaan ole riittdva
peruste vajaakuntoisuudelle, vaan siitd on oltava yksilolle huomattavaa haittaa
uranvalinnassa, tyon saamisessa ja tyossa pysymisessa. (Kuusinen 2011, 276.) TE-
hallinnon ohjeistuksen mukaan kyseessa voi olla myds nuori henkil6, jolla on
huomattavia rajoituksia valita sopiva ammatti tai saada ty6td. TE-hallinnon
palvelujérjestelmd  madrittelee  ja  luokittelee  asiakkaiden  palveluntarvetta
vajakuntoisuuden perusteella. Luokittelun perusteella vajaakuntoiset henkilot ohjataan
heille suunnattuihin oikeisiin palveluihin tai niiden ulkopuolelle. (Vedenkannas,
Koskela & Tuusa & Jalava & Harju & Sarkeld & Notkola 2011, 25.)

Ty6- ja elinkeinohallinnon kayttdmassa vajaakuntoisuus késitteessd korostuu tyohon
kykenemisen ja tyon saamiseen liittyvdt haasteet Vajaakuntoisuuden madrittely
tapahtuu kaksivaiheisesti. Laakéari antaa diagnoosin ja dokumentoi sen. Sairaus tai
vamma ei yksistaan ole peruste vajaakuntoisuudelle, vaan sen taytyy aiheuttaa yksilolle
huomattavaa vaikeutta saada tyotd, pysyd tyossd tai kaventaa mahdollisuuksia
uranvalinnassa. Tamé arvio kuuluu tyévoimaviranomaisten tehtaviin. (Kuusinen 2011,
276.)

Myds Kansanelékelaitoksen ammatillisen  kuntoutuksen Kriteereissd k&ytetadn
perusteena vajakuntoisuutta, joka maéaéritelladn asianmukaisesti todetun sairauden,
vamman tai vian perusteella. Vajaakuntoisuuden vuoksi yksilon tyokyky ja
ansiomahdollisuudet ovat merkittavasti heikentyneet aiheuttaen tyokyvyn uhan. (Laki

kansaneldkelaitoksen kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista 566/2005.)

Vuosikymmenten aikana Kkasitteistd on vaihtunut: invalidi — vajaatyokykyinen -
tyorajoitteinen — vajaakuntoinen. Tama kertoo madrittelyn vaikeudesta ja
yhteiskunnassa vallitsevista valinnoista, mitd termeihin on haluttu kunakin aikana
sisdllytettavan. Tyoelaman kehittyessa vajaakuntoisuus néhdaan nykyisin ilmentavén

sekd terveydentilaa ettd tyomarkkinoiden rakennemuutosta ja toimintakaytantoja.
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Tyokyvyttomyys-termi liittyy l&heisesti vajaakuntoisuuteen. Kelan maaritelmén mukaan
tyokyvyton on henkild, joka sairauden, vian tai vamman takia ei kykene tekemadn
tavallista tyotadn tai muuta siihen verrattavaa tyotd, joka olisi ikd, ammattitaito ja muut
seikat huomioon ottaen hénelle sopiva ja kohtuullinen toimeentulon turvaaja. Pysyvasti
sokea ja litkuntakyvyton samoin kuin muutkin henkil6t, jotka sairautensa, vikansa tai
vammansa Vvuoksi tarvitsevat pysyvasti toisen henkilon apua maéaaritellddn
tyokyvyttomiksi. (Savtschenko 2003, 91.) Kasitteen maéérittelyn muuttumiseen ovat
vaikuttaneet viime vuosikymmenten aikana tapahtuneet muutokset yhteiskunnassa,
tyévoimapolitiikassa, tydmarkkinoilla ja palveluverkostoissa. (Vedenkannas & Koskela,
Tuusa &Jalava & Harju & Séarkeld & Notkola, 2011).

Vajaakuntoisuutta voivat aiheuttaa monet eri tekijat. Tyokyky voi alentua &killisesti
esimerkiksi tapaturman tai sairauden tai vahitellen etenevdn sairauden vuoksi.
Vajaakuntoisuuden syyt voivat nakyd myods sosiaalisina, ldhinnd eldmanhallinnan
ongelmina ja yleisend jaksamattomuutena. Vajakuntoisuutta voivat myds aiheuttaa
yhteiskuntapoliittiset asenteet tyomarkkinoilla, jolloin esimerkiksi ikdantyvat henkilot
nahdaan tyokyvyttomind. (Jokinen-Virta & Vilmi 2000, 9.)

Arnkill ym. (2012, 17-21) mukaan vajaakuntoisuuden raja on ns. liikkuva késite, koska
tekniset, laaketieteelliset ja psykologiset menetelmét kehittyvat. Aikaisempina
vuosikymmenind vajaakuntoisia henkil6ité voitiin pitadd tydvoiman ulkopuolisina, mutta
nykydén tavoitteena on tyfelamaan kuntouttaminen. Vajaakuntoisen henkilon
diagnoosia ei pidetd ongelmana, mutta palvelujarjestelmélla ja tyopaikoilla on
vaikeuksia vastata heidan tarpeisiinsa. Ongelmaksi ovat muodostuneet monimutkaiset
tilanteet, jossa tyoelaman muutokset seka ihmisten fyysiset-, psyykkiset- ja sosiaaliset

ongelmat kietoutuvat toisiinsa.

Tassd tutkielmassa puhutaan sekd vammaisista ja vajaakuntoisista, kontekstista
riippuen. Vammaisuuskasite on vapaampi ja vajakuntoisuuskasite on laajempi kuin
vammaisuus. Vammaisuudella viitataan l&hinn& yksilon toiminnallisiin rajoituksiin,
joka johtuu fyysisestd tai psyykkisestd vammasta, haitasta tai sairaudesta, joka on
suhteutettu  henkilon toimintakykyyn eikd tyokykyyn. Vajaakuntoisesta puhuttaessa
tarkoitetaan l&hinnd yksilon toiminnallisiin rajoituksiin liittyvéa sosiaalista haittaa tai
ongelmaa suhteessa hédneen asetettujen odotusten kanssa esimerkiksi tydntekoon

liittyvét terveydelliset ongelmat.
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3.2 Vammaisuus ja nuoruuden siirtymavaiheet

Nuorilla aikuisilla saattaa olla vaikeuksia integroitua yhteiskuntaan, mutta vield
vaikeampaa se voi olla vajaakuntoisilla ja vammaisilla nuorilla. Nuorta uhkaa
syrjaytyminen, jos hén ei kiinnity yhteiskuntaan. Syrjaytymisvaarassa olevat nuoret
koostuvat heterogeenisestd ryhmastd, mutta heilla voi olla my6s jokin vamma, sairaus
tai oireyhtymad, joka vaikuttaa heidén selviytymiseen opiskelusta, tyollistymisesta tai
itsendistymisestd. Heilla jokaisella on omat vahvuutensa, mutta he tarvitsevat myos
yksilollisida toimenpiteitd, joka siséltdd moniammatillista osaamista siséltavéaa
kuntoutusta ja hoitoa. (Autti-Ramo 2013a.)

Vammaisilla nuorilla on samanlaisia odotuksia aikuisuudelta kuin muillakin nuorilla
kuten opiskelupaikka, tyOpaikka, perhe ja oma koti, mutta heidan toiveet jadvat usein
toteutumatta (Flynn & Rusell 2005, 297.) Helena Ahponen (2008) on tutkinut
vaitoskirjassaan vammaisten nuorten aikuistumista. Vammaisen nuoren aikuistuminen
lahtee liikkeelle samoin kuin muillakin nuorilla siihen kuuluen opintoja ja tulevaisuuden
suunnitelmia tyostd ja ammatista sek& vapaa-ajan toimintoja. Aikuistumisen edetessa
vastaan tulee kuitenkin esteitd, johon ei auta edes nuoruuden into. Tyon puuttuessa
elaméd pyorii paikallaan ja sosiaaliset suhteet jadvat vahdiseksi. Haave perheen
perustamisesta siirtyy ja vapaa-ajan toiminnot vahenevat. Syrjaytymisestd tulee
vammaiselle nuorelle uhka, koska yhteiskuntaan kiinnittymistd ei tapahdu.
Aikuistumiseen liitetyt tavoitteet ja unelmat jadvat saavuttamatta. Ahponen (2008)
my0s toteaa, ettd edellda mainittu hahmotelma vammaisen nuoren eldménkulusta ei
edusta kaikkien vammaisten nuorten tilannetta. Myds vammaisen nuoren aikuistumisen
toiveet ja tavoitteet ovat yksilollisid kuten muidenkin nuorten. Aikuistumisvaiheessa
voivat erilaiset vaihteet toistua, limitty4 tai mennd péallekkéin Vaarana on kuitenkin,
ettd yhteiskunnassa vallitsevien ennakko-oletusten mukaan vammaisen nuoren eldma
olisi jo ennalta méariteltyd ja vammaisen nuoren kohdalla erilaista eldméankulkua
pidetdan hyvaksyttavampana. (Ahponen 2008, 200-201.)

Marjatta Martinin (2016, 59-61) tutkimuksen mukaan vammaisen nuoren aikuisuuden
siirtymavaiheiden onnistumiseen vaikuttavat hanen yksilolliset, vammasta tai
sairaudesta johtuvat erityistarpeet sekd yhteisd- ja yhteiskunnalliset tekijat. Nuoren
voimavarat ja tarpeet seka yksilolliset tekijat ovat sidoksissa koulutus- ja tyduraan

vaikuttaviin valintoihin. Myo6s vapaa-aikaa ja sosiaalisia suhteita maarittavat vammaisen
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nuoren voimavarat, yksilollinen kehittyminen ja itsemaaradmisen lisd&dntyminen.
Tarkeéssa roolissa on myos laheisilta saatu tuki ja yhteiskunnan palvelut, saatavuus ja
jatkuvuus. Vammaisen nuoren siirtymavaiheen onnistumisilla on tarked merkitys
nuoren itsetunnon kohentumiseen, eri roolien omaksumiseen, tyonteon ja paremman
tulotason sekd eldméntyytyvaisyyden ja osallisuuden kannalta. Vammaisen nuoren
siirtymat ovat mahdollisia niihin rooleihin, jotka ovat hénen itsensd kannalta tarkeita ja
mahdollisia. Aikuisuuden tavoitteiden saavuttaminen edellyttdd nuorelta selkeéda
kasitystd omista tulevaisuuden tavoitteistaan sek& tietoa palveluista ja niiden
saatavuudesta. My0s ympériston tuki ja kannustus auttavat vammaista nuorta
saavuttamaan hanelle térkeitd asioita aikuisuudessa. (ks. King & Tamzin & Miller &
MacKinnon & Havens 2000, 744-745; King & Baldwin & Currie & Evans 2005, 199.)

Loijaksen (1994) tutkimuksen mukaan vammaisten nuorten elaménkulun osa-alueet ja
kehitystehtavat jaavat usein toteutumatta. Toiveet perheestd, omasta asunnosta,
koulutuksesta, tyostd ja mielekkaastd eldmasta jadvat vain haaveiksi. Tutkimuksessa
haastateltiin vammaisia nuoria, joiden perusteella vammaisen nuoren eldménhallinta ja
elaméankulku tyypiteltiin kolmeen eri kategoriaan. Passiivisen tai passivoituneen
elaménkulkutyypin edustajat kokivat syrjaytymista eri elaman osa-alueilla, koska heilla
oli seka siséisen ettd ulkoisen elamanhallinnan ongelmia. Yhteiskunnasta syrjaytyminen
oli aiheutunut heikon eldménhallinnan seurauksena joko tietoisesti tai tahtomattaan.
Oma elamanhallinta oli jatetty tietoisesti laheisten tai viranomaisten vastuulle, jonka
myOtd vammaisella ei ollut velvoitteita itseddn tai muita kohti. Sosiaalinen ja
toiminnallinen  elinympadrist6 on suppea ja sosiaaliset suhteet vahaisia.
Toimintaorientoituneen eldmankulkutyypin edustajilla ei ollut ongelmia sisaisessa
elaméanhallinnassa, mutta ulkoisen eldmanhallinnan haasteet ndkyivat varsinkin
koulutuksessa ja ty6elamassa. Peruskoulun jalkeistd koulutusta oli niukasti. Tyoelamaan
paaseminen oli vaikeaa tai patkittaista. Tyotehtavéat olivat vahén vaativia tai jarjestetty
tyollistdmisen tukitoimilla. He osallistuivat hyvin aktiivisesti jarjestotoimintaan, josta
he saivat eldménsisdltod ja onnistumisen kokemuksia. Tavoiteorientoituneiden
vammaisten sisdinen ja ulkoinen eldmé&nhallinta sujui hyvin ja he olivat paremmin
integroituneet ymparistéonsa verrattuna muihin ryhmiin. He olivat paattaneet selviytya
ei-vammaisten ehdoilla ja he osasivat vaatia oikeuksiaan ymparistolt4, josta he myds
saivat tukea ja kannustusta. Tavoiteorientoituneiden vammaisten nuorten elaméssé
korostui selkeésti myds omilta vanhemmilta saatu rohkaisu ja kannustus jo lapsuudesta

ldhtien. Madrétietoiset tavoitteet kantoivat heitd ympariston tuella saavuttamaan omia
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unelmiaan. Loijaksen (1994) tutkimuksen perusteella havaittiin, ettd vammaiset nuoret
ovat elaménhallinnaltaan ja elamankulun perusteella yksil6llisia, mutta tyypittely kuvaa
tutkimukseen osallistuneiden vammaisten elaméssa nékyvadd huono-osaisuutta.
Vammaiset henkil6t ovat hyvin heterogeeninen ryhmd, eika tavanomaista vammaista
henkil6d ole olemassa. Joidenkin eldma on hyvin hallittua ja toisilta puuttuvat kaikki
hyvaan elaménhallintaan vaadittavat henkiset ja materialliset resurssit. (Loijas 1994,
197-203).

3.3 Vammaisen ja vajaakuntoisen nuoren tydmarkkina-asema

Nuorella voi olla vaikeita terveysongelmia, jotka heikentavat hanen toiminta- opiskelu-
ja tyokykyéa. Tasta voi seurata vaikeuksia tyollistymiseen ja tydssa pysymiseen. Nuoren
riski syrjaytya tai jaada tyottdmaksi kasvaa. Tastd huolimatta vajaakuntoisia nuoria
koskevat tietolahteet ovat hajanaisia ja puutteellisia. Suomessa on hyvin vahan vertailtu
vajaakuntoisten nuorten asemaa muihin nuoriin  verrattuna tyomarkkinoilla
parjadmisesta ja tyollistymisestd. Kansainvalisten vertailujen ongelmana taas ovat
maiden eroavaisuudet maéaritelmissd, lainsaadanndssa ja kriteereissa. (Asplund &
Koistinen 2014a, 24.) Myo6s Poysa (2013,16) toteaa, ettd Suomessa vammaiset nuoret
ovat nuorisotutkimuksen katvealuetta. Tietoa on v&han erityisesti vammaisten nuorten
tyéelaméakokemuksista (Ekholm & Teittinen 2014, 17). Arvioidaan, ettd vain 15-20

prosenttia vammaisista henkildista olisi tydmarkkinoilla. (Mahlamaki 2013.)

Vammaisten henkildiden tyo6llistyminen eri ikdkausina on vaikeampaa kuin muiden
kansalaisten. Tyollistymisen tavoitteet eivat ole edenneet toivotulla tavalla edes
tyovoimapoliittisilla  toimenpiteilla  tuettuna. Varsinkin ensimmaisen ty6paikan
saaminen on vaikeaa, jonka vuoksi tyottdmyydestd uhkaa tulla pysyva tilanne
vammaiselle nuorelle. Vammaisten tyollistymisaste on huomattavasti alhaisempi kuin
muilla ik&tovereilla. Palkkatyon puuttuessa mahdollisuudet vaikuttaa omaan elintasoon
tyonteon avulla jadvat haaveeksi. (Vampo 2010, 89-90.) Osa vammaisista nuorista jaa
kansaneldkkeen varaan, vaikka he haluaisivat paastd mukaan tyéelamaan (Ekholm &
Teittinen 2014, 17).

Yleiset asenteet vammaisia kohtaan korostuvat tyonhakutilanteissa, joissa vammaisen

henkilon osaaminen uhkaa peittyd vammaisuuden taakse. Vammaiset tyonhakijat



18

joutuvat kamppailemaan tyonhakutilanteissa, koska hanen soveltuvuutta tyoyhteisoon ja
osaamistaan arvioidaan erityisesti ympariston taholta (Ekholm & Teittinen 2014, 9.)
Tyo6nantajien ennakkoluulot ja Kkielteinen asenne voi vaikeuttaa vammaisten ja
pitkdaikaisesti sairaiden nuorten tyo6llistymiseen. Jopa puolet ty6nantajista ajattelee
vajaakuntoisen henkilon tyoskentelyn yrityksessd heikentavan yrityksen imagoa.
Vammaisista nuorista jopa 8 prosenttia naisista ja 5 prosenttia miehistd on kokenut

syrjintaa ty6té hakiessaan. (TEM raportteja 2012, 19.)

Vammaisten nuorten tyollistymisvaikeudet ovat myds kansainvalisesti todettu ilmio.
Burchardt (2005, 48-51) on verrannut tutkimuksissaan kahden eri ikédkohortin (1958 ja
1970-luvulla syntyneitd) vammaisten ja vammattomien nuorten ammatillisia tavoitteita.
Nuorten pyrkimykset ja tavoitteet olivat toistensa kaltaisia, mutta vammaisten nuorten
tavoitteet jaivdt useammin toteutumatta. Nuoret kokivat, ettd heiddn omilla
ponnisteluilla ei ollut merkitystd ja kuilu muihin nuoriin kasvoi. Tutkimuksessa
havaittiin nelja eri vammaisten nuorten ryhmad, jotka tarvitsevat erityistd tukea:
mielenterveysongelmista kérsivét nuoret, hyvin vaikeavammaiset nuoret, myohemmalla
ialla vammautuneet nuoret sekd kotoa vahdn tukea saavat vammaiset nuoret. (Ks.
Ekholm & Teittinen 2014, 17-18.)

Postmoderni yhteiskunta arvostaa menestysta eiké silla ole keinoja tukea ja turvata
vammaisen ihmisen sopeutumista ympéardivaan toimintaymparistdon vammaisen
ihmisen tarpeita vastaavaksi. Heikompiosaisten asema uhkaa j&&da turvattomaksi.
Vammaisen nuoren toimeentulon vaihtoehtoina on Ahposen (2008) tutkimuksen
mukaan tuettu tyo, opiskelijaksi jadminen elédkkeen turvin tai elake. Vammaisuus tuntuu
rasitteelta, jota eldkkeelle jadminen vahvistaa eikd eldménvalinnat tuo varmuutta ja
turvallisuutta. Yhteiskunnassa vallitseva vammaiskasitys vaikuttaa my6s vammaisen
nuoren aikuistumiseen. Vammaiset nuoret tarvitsevat tukea ja mahdollisuuksia
yksilollisten ratkaisujen tekemiseen. Nuoren tavoitteiden tdyttyminen riippuu
vammaisen henkilén ymparoivéstd yhteiskunnasta, mutta myds nuoresta itsestaan.
Yksilollisyyden korostaminen voi vaikuttaa nuoren ké&sitykseen omasta itsestdén ja
vammainen nuori n&hd&én erilaisena, jolla on tietty paikka ja heikommat
vaikutusmahdollisuudet omaan elaméénsa. (Ahponen 2008, 22, 187, 201-205.)
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3.4 Nuori elékeldinen

Viimeaikaisessa julkisessa keskustelussa nuoriksi elékeléisiksi ovat profiloituneet
masennuksen vuoksi tyokyvyttomyyseldkkeelle paatyneet. Kelan (2014) tilastojen
mukaan  varsinkin  alle  25-vuotiaiden  kohdalla ~ suurin  sairausryhmé
tyokyvyttomyyseldkkeen saajilla on alylliseen kehitysvammaisuus kuin mielialahairio.
Kolmeakymmenta ikdvuotta lahestyttdessa kasvavat mielialahdirididen, kuten
masennuksen, merkitys tyokyvyttomyyseldkkeen saajien joukossa, kun taas
viittdkymmentd iké&vuotta l&hestyttdessa lisadntyvét tuki- ja liikuntaelinten sairaudet
elakkeiden perusteena (Koskenvuo, Kemppinen & Pds6 2014, 3, 8.)

Eléketurvakeskuksen (2015) tutkimuksen mukaan vuonna 2013 mielenterveyden
hairididen perusteella tyokyvyttomyyselakkeen saaneita 16—34-vuotiaita nuoria aikuisia
oli 2233. Vuonna 2003 vastaava luku oli hieman alle 1750. Mukana luvuissa eivét ole
ne, joille eldke on myoénnetty kehitysvammaisuuden vuoksi. Mielenterveydenhairiosta
johtuva tyokyvyttomyyseldke on yleensa madraaikainen ja tavoitteena on, ettd nuori

palaisi mydhemmin takaisin opiskelemaan tai tydhon. (Ahola & Mattila-Holappa 2015.)

Suomalaisen sosiaaliturvajarjestelman mukaan lyhyesta tyokyvyttémyydestad maksetaan
sairaspaivdrahaa enintddan noin vuoden ajan (Sairausvakuutuslaki 2004/1224). Jos
tyokyvyttomyys edelleen jatkuu, niin hakijalle voidaan maksaa tyoeldke- tai
kansaneldkejarjestelman perusteella tyokyvyttomyyseldkettd. Tyokyvyttomyyselakettad
myonnetddn 18-62-vuotiaalle, jos tyokykya alentava sairaus ja tyokyvyttdmyys
arvioidaan jatkuvan yhdenjaksoisesti véhintadn vuoden ajan. (Tyontekijan elakelaki
395/2006, Kansanelékelaki 568/2007.) Tyobelakejarjestelman mukaisen
tyokyvyttomyyseldkkeen perusteena ovat ansaitut tyo- tai yrittdjatulot. Kansaneléketta
saavat ovat usein nuoria, koska he eivat ole viel& ehtineet olla mukana tydeldmaéssa.
Tayden tyokyvyttomyyden ehtona on tyokyvyn alenema vahintddn 60 prosentilla.
(Blomgren & Gould & Laaksonen 2014,12.)

Kuntoutuksella pyritddn myds siirtdamaan tyokyvyttomyyseldkkeelle paatymista seka
tukemaan paluuta takaisin tyoelamaan. (emt.,13.) Tyokyvyttdmyyseldke voidaan
myOntéé toistaiseksi tai maérdajaksi. Maardaikaista eldkettd kutsutaan kuntoutustueksi
ja edellytyksend on elédkkeenhakijalle laadittu hoito- tai kuntoutussuunnitelma. Ennen

elakepdatosta taytyy selvittdd hakijan kuntoutusmahdollisuudet. Ammatillinen
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kuntoutus on ensisijainen elédkkeeseen nahden. (Gould & Laaksonen & Kivekds &
Ropponen & Kettunen & Hannu & Képpi & Ripatti & Rokkanen & Turtiainen 2014,
11-12))

Myds vammaisten ja vajaakuntoisten nuorten kohdalla ansiotydn pitaisi olla ensisijainen
vaihtoehto toimeentulolle. Jos nuori siirtyy jo varhain tyokyvyttomyyselékkeelle, niin
sen myota syrjaytymisriski ja taloudelliset ongelmat kasvavat. (Koskenvuo & Autti-
Ramo 2013.) Varhainen tyokyvyttomyyseldkkeelle padtyminen katkaisee aikuistuvan
nuoren normaalin eldmdnkulun, jonka seurauksena on riski syrjaytya aikuisuuteen
liittyvista tapahtumista. Nuorena aikuisena omaksuttu toimintakyky- ja terveys seké
elintavat vaikuttaa myos tulevaan elamankulkuun ja siten koko aikuisvéeston terveyteen
ja toimintakykyyn. (Koskinen & Kestild &Martelin & Aromaa 2005, 9-11.)

Nuorena tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyminen ei vastaa yhteiskunnallisia odotuksia ja
nuoruuden kehitystehtdvad, vaan nuoruus nahddéan toiminnallisena aikana, johon liittyy
opiskelua ja tydeldamaén siirtyminen. Vammainen nuori voi kohdata ympériston taholta
tulevat odotukset haastavina, jos oma toimintakyky ei vastaa odotuksia. Martinin (2016)
nuoria vammaisia koskeva tutkimus osoitti, ettd vammainen nuori voi myds omasta
tahdostaan pyrkia tyokyvyttomyyseldkkeelle, mutta se ei kuitenkaan aina ole tdysin
nuoren itse valittavissa oleva reitti. Martinin tutkimukseen osallistuneilla nuorilla oli
vaikeuksia hyvaksya nuoren elékelaisen identiteettid ja sithen sopeutuminen oli vaikeaa.
Osa nuorista hyvaksyi elédkkeelle jadmisen muiden vaihtoehtojen puuttuessa ja toiset
vastustivat sitd voimakkaasti. (Martin 2016, 144-145.)

Nuorilla voi olla vakavia sairauksia, jotka vaativat loppueldman ajaksi vaativaa hoitoa ja
kuntoutusta. Silloin on my6s ymmarrettavéd, ettd nuorella ei ole mahdollisuutta
osallistua tyomarkkinoille ja vaihtoehdoksi jaa tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyminen.
Tutkimusten mukaan kuitenkin yhd useampi nuori joutuu tyokyvyttomyyselédkkeelle
mielenterveyssyistd. Masennus on syyné elékkeelle siirtymiseen nuorilla ik&luokilla
joka kahdeksannella, joka kolmannella 25-29-vuotiaalla ja yli 30 vuotta tayttaneista
useammalla kuin joka toisella. Tulokset vaikuttavat vyllattaviltda ja eettisesti
arveluttavilta, koska kokemusten mukaan tiedetdan, ettd hoitotulokset ovat hyvig, jos
nuoren masennusta on hoidettu l&&ketieteen ja psykoterapian avulla seka
kuntoutuksella. On epadilty, ettd nuoret eivédt ole saaneet riittdvan oikea-aikaista ja

tarpeen mukaista hoitoa mielenterveysongelmiinsa. (Raitasalo & Maaniemi 2011, 8-9.)
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Varhaisella eldkoitymiselld on havaittu yhteys myohemmalla i&lla koettuun huono-

osaisuuteen. (Saikkonen & Blomgren & Karjalainen & Kivipelto 2015, 16).

OECD:n (2010, 49-67) raportin Sickness, Disability and Work: Breaking the Barriers
mukaan nuorten keskuudessa ovat mielenterveysongelmat huomattavasti kasvaneet.
Suomessa ja Ruotsissa myonnettiin  vuonna 2008 noin 70 prosenttia uusista
tyokyvyttomyysetuuksista 20-34-vuotiaille nuorille mielenterveyssyistd. Tanskassa
vastaava osuus oli jopa 80 prosenttia. On arvioitu, ettd nuorten terveysongelmien ja
varsinkin  mielenterveysongelmien  kasvu  johtuisi  aikaisempaa tarkemmasta
tunnistamisesta. Toisaalta on my6s pohdittu, ettd nykyinen jarjestelmd kannustaa
ensisijaisesti hakeutumaan tyokyvyttémyyselakkeelle eikd esimerkiksi kuntoutuksen tai
muun sosiaaliturvan piiriin. (Asplund & Koistinen 2014a, 25.) Suomessa Kelan
myontdamaa tyokyvyttomyyseldkettd sai mielenterveyden ja kayttdytymisen héirididen
perusteella vuonna 2012 noin 30 prosenttia enemmaéan kuin esimerkiksi vuonna 2004.
Myos sairauspdivarahakaudet ovat nuorilla lisdéntyneet varsinkin mielialahairididen
perusteella myonnetyissa sairaspaivarahoissa. Sama trendi on nakynyt myods Kelan

nuoren kuntoutusraha-etuutta myonnettéessa. (Heilda & Blomgren & Vainiemi 2014).

Pohjoismaissa on viime vuosikymmenina tehty lainsdddanndéllisia muutoksia, joiden
tavoitteena on aktivoida vajaakuntoisia nuoria. Uudistusten tavoitteena on ollut nuorten
tyokyvyttomyysetuusjarjestelmien kdyton véahentaminen. Varsinkin Ruotsissa ja
Tanskassa on tehty radikaaleja muutoksia, joiden vaikutuksista ei ole vield tutkittua
tietoa. (Asplund & Koistinen 2014, 26.) Suomessa on tullut voimaan vuonna 1999
nuoren kuntoutusrahaa koskeva uudistus. Selvityksen mukaan nuoren kuntoutusraha on
lykannyt nuoren siirtymistd tyokyvyttomyyselékkeelle, mutta ei ole véhentényt nuorten
tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyjien madrdad. (Autti-Ramdé & Koskenvuo 2013).
Vammaisten ja vajaakuntoisten nuorten koulutukseen ja tyomarkkina-asemaan
vaikuttavat nuoren vyksilolliset tekijat sekd yhteiskunnan tarjoamat vaihtoehdot.
Tyokyvyttomyyselédkkeelle  ohjaamiseen sijaan nuorta tuetaan ensisijaisesti
ammatilliseen koulutukseen ja tydeldmaan. (HE 87/1998.)

4 Vajaakuntoisen nuoren kuntoutus- ja tyo6llisyyspalvelut

Kuntoutus on monimuotoista ja laaja-alaista toimintaa, jonka tavoitteena on parantaa

ihmisten toimintakykyd, hyvinvointia ja sosiaalista selviytymista arkielaméssa ja
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erityisesti elamankulun siirtymévaiheissa. Alun perin kuntoutus oli 1940- ja 50-lukujen
Suomessa sodissa ja tapaturmissa syntyneiden haittojen korjaamista. Tavoitteena oli
saattaa potilas sairasvuoteelta tydeldmadan hyodylliseksi yhteiskunnan jaseneksi.
Nykyisin kuntoutus n&hdd&dn monipuolisena toimintamuotona, jonka tavoitteena on
ehkaistd ja kompensoida vammoihin, sairauksiin ja sosiaaliseen syrjaytymiseen liittyvié
haittoja. Kuntoutus on siis paljon muutakin kuin fyysisen kunnon parantamiseen
liittyvdd kuntoutusta.  Erityisesti 2000-luvulla kuntoutuksen keskitssa ovat olleet
kansalaisten tyGurien pidentdmiseen vaikuttavat toimenpiteet seka tyossd jaksamisen
tukeminen. Tavoitteena on my0s etsid keinoja, joilla tyOstd syrjaytyneet henkilot
voitaisiin kuntouttaa takaisin tyomarkkinoille. Kuntoutus on myds tarkeéssa asemassa,
kun tuetaan erityistd tukea tarvitsevaa nuorta itsendisen eldmén mahdollistavassa
eldménhallinnassa,  syrjaytymisen  ehkdisemisessa ja  autetaan  siirtymé&én
tyomarkkinoille. (Jarvikoski & Harkapad 2011, 8-9.)

Kuntoutus luokitellaan laékinnalliseen, ammatilliseen, kasvatukselliseen ja sosiaaliseen
kuntoutukseen, joiden sisdltd ja toimintatavat antavat pohjan kuntoutuksen
organisointiin. Laakinnallinen kuntoutus siséltad ladketieteellisten tutkimusten pohjalta
kaynnistettavat fyysistda ja psyykkistd toimintakykyd parantavat toimenpiteet.
Ammatillisella kuntoutuksella viitataan toimenpiteisiin, jotka tukevat kuntoutujan
ammatillisia valmiuksia, kohentavat tyokykya ja edistavat hanen tydmahdollisuuksiaan.
Kasvatuksellinen kuntoutus siséltdd yleensa vammaisen tai erityisti tukea tarvitsevan
lapsen tai aikuisen kasvatuksen ja koulutuksen erityisjarjestelyt. Sosiaalinen kuntoutus
pyrkii sosiaalisen toimintakyvyn, erilaisista sosiaalisista tilanteista selviytymisen ja

yhteiskunnallisen osallisuuden parantamiseen. (Jarvikoski & Harképaa 2011, 20-22.)

Kuntoutuksen tarkoituksena on auttaa kuntoutujaa hanen omassa elinympadristossaan
suunnitelmallisesti ja tavoitteellisesti. Edellytyksend on, ettd kuntoutuksen tavoitteet
ovat kuntoutujan kannalta realistisia ja mahdollisia saavuttaa suunnitelman mukaisesti.
Kuntoutus voi olla sisalloltdédn  monimuotoista  riippumatta  kuntoutuksen
ladketieteellisestd, kasvatuksellisesta, sosiaalisesta tai ammatillisista tavoitteista.
Kutoutujalta odotetaan sitoutumista omiin tavoitteisiin (Autti-Ramo 2013b, 128.)
Kuntoutus ei ole vain tietylle ihmisryhmalle suunnattu palvelu, vaan silld on oma
tehtdvansd ehkaistd syrjaytymistd, huono-osaisuutta ja tyottomyyttd. Kaikilla

kansalaisilla, my6s vammaiset, vajaakuntoiset ja osittain tyokykyiset henkil6t
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huomioiden, pitdisi myos olla mahdollisuudet hankkia toimeentuloaan ansiotyosta.
(Jarvikoski & Harkapaa 2011, 8-9,33.)

Julkisen tyOvoimapalvelujen rakenteellinen uudistus toteutettiin vuosina 2004-2006.
Perustettiin tyovoiman palvelukeskuksia (TYP), joissa yhdistettiin TE-hallinnon,
kuntien, ja Kelan palveluja moniammatilliseksi ja verkostomaisesti toimiviksi
yksikoiksi. Tyodvoiman palvelukeskuksen palvelut (TYP) kohdistetaan vaikeasti
tyollistettdvien palveluihin, jonka asiakaskunnassa on myds huomattavan paljon
vajaakuntoisia tyonhakijoita. Monialainen yhteispalvelu tarjoaa tyonhakijalle palveluja
yhdestd ja samasta toimipisteestd, jossa selvitetaan ja suunnitellaan, ettd mita palveluja
tarvitaan  tyollistymisen  edistdmiseksi.  Suunnitelma  voi  sisaltdd  julkisia
tybvoimapalveluja, sosiaali- ja terveyspalveluja ja kuntoutuspalveluja. (Vedenkannas &
Koskela & Tuusa & Jalava & Harju & Sérkeld & Notkola 2011, 10-12.) Asiakkaaksi
voi ohjautua joko TE-toimiston, Kelan tai kunnan kautta. Myds 25-vuotta tayttanyt
nuori voi ohjautua TYP:n asiakkaaksi, jos han on ollut tydmarkkinatuella
yhtdjaksoisesti 12 kuukautta ja alle 25-vuotias nuori voi ohjautua TYP: iin asiakkaaksi
oltuaan ty6ttémana kuusi kuukautta. (Laki tyollistymistd edistdvastda monialaisesta
yhteispalvelusta 1369/2014.)

Samaan aikaan valtion tuottavuusohjelman myo6ta ja rakenteellisen uudistuksen kanssa
TE-palveluissa otettiin kdyttoon asiakkaiden segmentointi, joka on aiheuttanut kritiikkia
varsinkin vammaisjérjestoissa. Asiakassegmentoinnin tavoitteena on tunnistaa nopeasti
ja tehokkaasti palvelumalli, joka vastaa parhaiten asiakkaan palvelutarpeeseen. Huolena
on asiakkaan henkilékohtaisen palvelun vaheneminen ja asiakkaan oman mielipiteen
kuuleminen  tyokyvystddn. Vammaisjrjestét  korostavat, ettd vammaisten,
pitk&aikaissairaiden ja vaikeasti tyollistettdvien kohdalla TE-hallinnon toimenpiteet
pitéisi olla ensisijaisia eik& osaa tyonhakijoista saisi tyontda kuntien palveluiden piiriin.
(Vedenkannas &Koskela & Tuusa & Jalava & Harju & Sarkeld & Notkola 2011, 15-
16.)

Suomalainen palvelujarjestelma jakaantuu useisiin osajarjestelmiin nuorten kohdalla,
joilla on toimintakyvysséd ongelmia. Nuoret kuntoutujat voivat saada palveluja eri
palvelujarjestelman toimijoilta. Tyoikéisten kuntoutusta jarjestdvat Kela, ty6- ja

elinkeinohallinto, tyoeldkelaitokset ja kuntien sosiaali- ja terveydenhuolto. Kuntoutusta
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korvataan my6s muiden lakien perusteella kuten sotilasvamma-, liikennevakuutus- ja

tapaturmavakuutusten perusteella. (Sosiaali- ja terveysministerio, 2015.)

Taman tutkielman tarkempana tarkastelukohteena ovat nuoren ammatilliseen
kuntoutukseen téhtaavat toimenpiteet, jotka ovat Kelan, TE-toimistojen ja kuntien
jarjestamad kuntoutusta ja joiden tavoitteet ovat tydeldamé&dn suuntautuvia. Pitk&an
ty6ttdmana olleet nuoret kayttavat yleensd Kelan, TE-toimiston ja kunnan palveluja,

koska tyOuraa ei ole vielé ehtinyt muodostua.

4.1. Ammatillinen kuntoutus

TE-toimisto ja Kela ovat muiden toimijoiden ohella ammatillisen kuntoutuksen
keskeisia toimijoita. Ammatillisen kuntoutuksen tavoitteena on parantaa ja tukea
vajaakuntoisten ja vammaisten henkiléiden tyollistymisedellytyksid. TE-palveluissa
keskitytddn tukemaan tyonhakijoiden nopeaa tyOllistymistd. Kelan ammatillisen
kuntoutuksen ensisijaisena tarkoituksena on puolestaan kuntoutuksellisin keinoin
parantaa tyollistymisedellytyksié ja toissijaisesti konkreettista tydllistymista. (Kela-TE-
palvelu-ohje 2015, 5.) TE-toimiston jarjestdama ammatillinen kuntoutus on
harkinnanvaraista ja vuosittain vahvistettavat méérarahat rajaavat niiden kayttéa. Kelan

jarjestamaa ammatillista kuntoutusta voivat saada henkil6t, joiden myodntamiskriteerit
tayttyvat.

Kéytannon kuntoutustyota ja siihen liittyvad yhteistyota sdatelee kuntoutuslainsaadanto
ja eri toimijoiden valiset sopimukset. Kuntoutumisen jarjestamisessa korostuu eri
toimijoiden vélinen yhteistyd, koska aina ei ole selvdd, ettd kenelld on
jarjestdmisvastuu. Tatd yhteistyotd sédatelee Laki kuntoutuksen asiakasyhteistyosta.
(497/2003). Ongelmana on Kkuntoutusta jarjestavien tahojen rahoitus- ja
jarjestamisperusteet, jotka vaihtelevat ja aiheuttavat monimutkaisuutta vastuunajolle.
Tama haittaa kuntoutusprosessin sujuvuutta, oikea-aikaista kdynnistymisté ja palvelujen
saatavuutta. 2000-luvulla on kayty kriittista keskustelua ammatillisen kuntoutuksen
paasyn Kkriteereistd ja vastuunajosta, koska puutteellinen yhteistyd eri toimijoiden
kesken on aiheuttanut véliinputoamista ja sattumanvaraisuutta asiakkaiden
kuntoutusprosesseille. TE- toimiston ammatillisen kuntoutukseen paasyn kriteereitd on

pidetty epdaselvina ja lilan mekaanisina, jonka vuoksi on ehdotettu niiden laajentamista
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henkil6ihin, jotka ovat tehostetun tuen tarpeessa esimerkiksi sosiaalisten ongelmien
vuoksi. Jos tyotontd henkiloa uhkaa tyokyvyttomyys, niin ammatillisesta kuntoutuksesta
vastaavat tyOeldkelaitokset ja Kela, niin kuin tyoelaméassd olevienkin kohdalla.
(Vedenkannas & Koskela & Tuusa & Jalava & Harju & Séarkeld & Notkola 2011, 10-
12.)

TE- toimistojen vastuulla on huolehtia vajaakuntoisten ja tyéttomien tai tyottdmyysuhan
alla olevien asiakkaiden ammatillisen kuntoutuksen palveluista. Jos asiakkaalla on
ladkarintodistus  terveydentilastaan, niin  TE-toimisto voi  méaritelld  hénet
vajaakuntoiseksi. TE- hallinnon jarjestaméstd ammatillisesta kuntoutuksesta sdédetéédn
laissa julkisista tydvoimapalveluista. (1295/2000.) Lain tarkoituksena on edistaa
vajaakuntoisten henkiléiden ammatillista kehittymistd, tyollistymistd tai tydssa
pysymisté. (Vedenkannas & Koskela & Tuusa & Jalava & Harju & Séarkeld & Notkola
2011, 12.) TE-toimiston ammatillinen kuntoutus voi sisaltdd terveydentilaa,
soveltuvuutta ja tyokuntoa selvittavia tutkimuksia, asiantuntijakonsultaatioita, tyo- ja
koulutuskokeiluja, tutustumiskdynteja ammattioppilaitoksissa, tydhonsijoittumiseen ja
koulutukseen liittyvdd@ neuvontaa ja ohjaamista, valmentavaa ja ammatillista

tyovoimakoulutusta sek& tyohonvalmennusta. (TEM 2011, 18.)

Kela jarjestad ammatillista kuntoutusta tyodikaisille henkildille, joiden riski syrjaytya
tyomarkkinoilta on tavallista suurempi. Ammatillisen kuntoutuksen tavoitteena on
ehkaista syrjaytymisprosessin eteneminen ja varmistaa vajaakuntoisen henkil6n
integroituminen tyoelamaan. Tarkoituksena on parantaa kuntoutujan valmiuksia
tyoémarkkinoille siirtymiseen seka parantaa tydmarkkinoiden olosuhteita vajaakuntoisen
tyontekijan ndkokulmasta. (Jarvikoski & Harkapad 2004, 194-195.)

Ammatillinen kuntoutus perustuu vamman tai sairauden aiheuttaman tyo- tai
opiskelukyvyn heikentymiseen. Ty0- ja opiskelukykyd seka ansiomahdollisuuksia
arvioitaessa Kiinnitetddn huomiota henkilon koulutukseen, aikaisempaan toimintaan ja
ikdan. (Laki Kansaneldkelaitoksen kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista
annetun lain 6 ja 7 8:n muuttamisesta 973/2013.) Kelan jarjestdamd ammatillinen
kuntoutus on tarkoitettu epésadannollisella ja vield lyhyelld tyouralla oleville henkil6ille.
Elékelaitokset vastaavat saannollisen tyduraa omaavien tyontekijoiden ammatillisesta
kuntoutuksesta. (Tyontekijan eldkelaki 395/2006). Kelan jarjestima ammatillinen

kuntoutus voi siséltdd mm. erilaisia tutkimuksia, ty0- ja koulutuskokeiluja, ammatillista
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koulutusta, tyohon valmennusta, tyokykya yllapitdvadd ja parantavia kursseja tai
apuvélineitd opiskeluun tai tyohon. (Laki Kansaneldkelaitoksen kuntoutusetuuksista ja
kuntoutusrahaetuuksista annetun lain 6 ja 7 8n muuttamisesta 973/2013).
Kuntoutustutkimuksessa selvitetddan monipuolisesti kuntoutujan mahdollisuudet ja
edellytykset parantaa tyokykya. Tavoitteena on laatia kuntoutujalle yksilollinen
suunnitelma, joka tahtdd kuntoutujan tyollistymiseen. Suunnitelmassa huomioidaan
kuntoutujan psyykkiset, fyysiset ja sosiaaliset resurssit ja rajoittavat tekijat. Kun
vajaakuntoisille nuorille harkitaan koulutusta, niin on tdrkedd huomioida sairauden, vian
tai vamman aiheuttamat rajoitukset ammatinvalinnassa. (Halonen & Aaltonen &
Héamalédinen & Karppi & Kaukinen & Kervila & Lehtinen & Pere & Puukka & Siitonen
& Silvennoinen & Talo 2007, 14-15.)

4.2 Nuoren kuntoutusraha

Kela on maksanut vuodesta 1999 alkaen nuoren kuntoutusrahaa, jonka tavoitteena on
turvata 16-19-vuotiaille nuorille ammatillinen koulutus tydkyvyttomyyselakkeelle
siirtymisen sijaan. Kuntoutusrahaa maksetaan aikaisintaan 16 ikédvuoden tayttamisesta
siihen saakka kunnes nuori tayttad 20 vuotta tai meneilld&n oleva kuntoutus péaattyy.
Nuoren kuntoutusraha voidaan myontéa nuorelle, vaikka hén ei olisi saanut Kelalta
kuntoutuspaatosta laaketieteellisistd syista (HE 201/2014). Nuoren kuntoutusrahaa voi
saada, jos tyokyky tai mahdollisuudet valita ammatti ovat sairauden tai vamman vuoksi
olennaisesti heikentyneet. Tavoitteina on varmistaa nuoren ammatillisen kuntoutuksen
kaynnistyminen ja toteutuminen, parantaa tyollistymismahdollisuuksia, turvata
toimeentulo kuntoutuksen aikana ja ehkdista siirtymistd tyokyvyttomyyseldkkeelle.
Nuoren kuntoutusrahan myontdedellytykset eivat tayty, jos tavoitteena on esimerkiksi
jokapéivéisista toiminnoista suoriutuminen tai sairaudesta toipuminen on kesken. (Kela
2017, 52-64.) Kuntoutusraha mahdollistaa nuorelle koulutus- tai oppisopimuspaikan,
jonka myotd hadnelld on paremmat mahdollisuudet siirtyd tyomarkkinoille.
Kuntoutusrahalain perustelut edellyttdvat nuorten pitkdaikaissairaiden ja vammaisten
henkildiden ohjaamista ensisijaisesti ammatilliseen kuntoutukseen
tyokyvyttomyyseldkkeeseen sijaan. Kaytannossa se tarkoittaa sitg, ettd alle 20-vuotiaan
nuoren kohdalla taytyy ensin selvittdd kuntoutuksen ja nuoren kuntoutusrahan
edellytykset ennen kuin pohditaan tyokyvyttomyyseldkkeelle hakeutumista. (HE
87/1998.)
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Nuoren kuntoutusrahahakemukseen tarvitaan henkil6kohtainen kuntoutus- ja
opiskelusuunnitelma (KHOPS), joka laaditaan nuoren kotikunnassa yhteistyossa
nuoren, hanen huoltajiensa ja tarvittaessa muiden asiantuntijaviranomaisten kanssa.
Siind taytyy olla ladketieteellinen arvio sairauden, vian tai vamman vaikutuksista
nuoren ammatillisen kuntoutumisen mahdollisuuksiin ja arvio tavoitteista seké
suunnitelma nuoren opiskelun jérjestamisesta ja toteuttamisesta. Tarvitaan myos tiedot
mahdollisista tukitoimista ammatillisen kuntoutumisen edistamiseksi. Suunnitelmaa on
tarkastettava, jos kuntoutus ei edisty suunnitellulla tavalla. (Laki kansanelékelaitoksen

kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista 566/2005.)

Nuoren kuntoutusrahaa myonnettdesséd suunniteltujen toimenpiteiden tavoitteena on
varmistaa nuoren ammatillista kuntoutumista ja edistda tyollistymistd. Vajaakuntoisen
nuoren ammatillisen kuntoutuksen opiskelupolku vie aikaa yleensa pidempaan, koska se
voi koostua useista eri toimenpiteistd. Voi olla myds vaikeaa ennakkoon arvioida
sairauden tai vamman laadusta johtuen, ettd onko ammatilliseen kuntoutumiseen
mahdollisuuksia. Nuoren kuntoutusrahaa voidaan maksaa kuntoutustoimenpiteisiin
osallistumisen ajalta eli ajalta, jolloin nuori opiskelee tai sellaiseen toimintaan, joka
varmistaa ammatillista kuntoutumista ja edistda tyollistymistd tulevaisuudessa. (Kela
2016, 41, 48.)

Nuorten tyokyvyttdbmyys- ja kuntoutusetuuksien kaytostda on tehty Kelassa
seurantatutkimuksia. Havaittiin, ettd vuosina 1995-2008 nuoren kuntoutusrahaa
koskevan lainsaadannon voimaantulon jalkeen tyokyvyttomyyselakettd saavien nuorten
madra vaestostd laski, mutta k&&ntyi taas 2000-luvun puolivélissd kasvuun.
Kuntoutusraha on nayttdnyt olevan pé&sdéntoisesti vain  hidaste siirtya
tyokyvyttomyyseldkkeelle ja suurin osa nuorista on padtynyt kuntoutusrahakauden
jalkeen tyottomaéksi tai tyokyvyttomyyseldkkeelle. (Koskenvuo & Hytti & Autti-R&mo
2010, 34-43.)

Toisessa Kelan seurannassa vuosina 2005-2009 seurattiin rekisteritietojen avulla
nuoren kuntoutusrahaa saaneiden tilannetta. Huomiota kiinnitettiin  erityisesti
tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtymiseen. Viiden vuoden seurannassa havaittiin, ettd suuri
osa nuoren kuntoutusrahaa saaneista siirtyy myéhemmin tyokyvyttomyyseldkkeelle tai

tyottomaéksi tyonhakijaksi. Myos nuoren sairaus tai vamma vaikuttaa nuoren tulevaan
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elamantilanteeseen. Yha useammin nuoret joutuvat tyokyvyttomyyseldkkeelle
mielenterveydellisistd syistd, mutta kyseessd on paljon mm. myds alyllisen
kehitysvamman  vuoksi  eldkkeelle péatyneitd. Seurantatutkimuksen mukaan
ammatillinen kuntoutus ja koulutus nuoren kuntoutusrahakauden aikana eivét edisté
nuorten tyomarkkinoille siirtymisté lain tarkoituksen mukaisesti. Huomattiin myos, etta
yli puolella kuntoutusrahaa saaneista nuorista oli toimeentuloon liittyvid ongelmia.
Nuorena elékkeelle siirtyminen ja lyhyt tyoura merkitsevét taloudellisia ongelmia tai
niukkuutta myds tulevaisuudessa (Koskenvuo & Hytti & Autti-Ramé 2011, 28-30.)

Nuoren kuntoutusrahan hakijaan kohdistuvat tukitoimet voivat olla taulukossa 1
mainittuja  toimenpiteitd.  Tukitoimenpiteitd arvioidessa huomioidaan hakijan

kokonaistilanne, joka ei edellyté juuri tietynlaisten tukitoimien tarvetta.

TAULUKKO 1. Esimerkkejd ~ nuoren kuntoutusrahakauden aikaisista
kuntoutustoimenpiteistda KELA:n taulukkoa mukaillen

Opiskelun tukeminen Sosiaalinen tuki Psyykkisen ja  fyysisen

toimintakyvyn tuki

»  mukautettu = henkilokohtainen = pitkakestoiset
erityisopetus avustaja terapiat

= opiskelu = tulkkipalvelu = (esim. fysioterapia,
erityisoppilaitoksessa | = kommunikaation psykoterapia)

= valmentava koulutus apuvalineet = apuvalinepalvelut

= kuntouttava koulutus = ohjauspalvelut = kuntoutusjaksot

= opiskelussa kaytettavat | = kuljetuspalvelu

apuvélineet = asumista tukevat
= yksil6llinen palvelut
opetusmateriaali = vammaisten
= yksil6llistetyt erityispalvelut
opetusmenetelmét = Kkehitysvammaisten
= henkildkohtainen erityispalvelut
opiskeluohjelma = tai muut vastaavat
= henkil6kohtainen palvelut
tyojarjestys

=  mukautettu
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opiskeluaika

* mukautettu arviointi

* mukautetut
opiskelutavoitteet

* ammattiosaamisen
nayton erityisjarjestelyt

» tydssdoppimisen
erityisjarjestelyt

= opetuksen painotus

tydssdoppimisessa

Vajaakuntoisuudesta huolimatta nuoren kuntoutusrahan p&&dmé&érdnd on tydeldman
mahdollistuminen omien vahvuuksien ja toimintakyvyn mukaisesti. On mahdollista,
ettd nuoren kuntoutusrahakauden jalkeen nuori siirtyy eldkkeelle, mutta Kelan mukaan
vahimmaistavoitteena ovat ainakin tyollistymisen kautta saadut pienetkin lisdansiot.
(Kela 2016, 40- 41.)

4.3 Nuori palvelujiarjestelmassa

Valtio kantaa padvastuun sosiaaliturvaetuuksista, mutta peruspalveluissa kunnilla on
keskeinen rooli peruspalveluiden jarjestdmisessa ja paikalliset toimijat voivat toimia
melko vapaasti. (Keskitalo & Maattad 2014, 198). Vajaakuntoinen, vammainen tai
syrjdytymisvaarassa oleva nuori voi olla mukana monella eri tavalla paikallisessa
palveluverkostossa. Hén saattaa olla samanaikaisesti asiakkaana sosiaalitoimessa, TE-
toimistossa ja terveydenhuollossa. Lisdksi han voi olla Kelan asiakkuudessa eri
etuuksien mm. asumistuen, kuntoutusrahan ja tyomarkkinatuen kautta. Kela voi olla
my6s nuoren kuntoutuksen jarjestdja.  Sosiaality0std nuori voidaan ohjata ns.
erityispalveluihin, jotka tukevat nuorten kiinnittymista koulutus- ja tyéelamééan. TYP:n
eli tyo6llistymistd edistdvan monialaisen yhteispalvelun asiakkaaksi ohjataan TE -
toimistosta ja sosiaalitoimistosta sellaisia lisdtukea tarvitsevia nuoria, joiden
hakeutuminen ty6hon, koulutukseen tai eldkeselvittelyyn on ajankohtaista tai tulossa
ajankohtaiseksi. Osalla nuorista voi olla mielenterveyden ongelmia, jonka vuoksi he
hakeutuvat psykiatrisen hoidon piiriin. Moniasiakkuus voi olla nuorelle ongelmallista.

Nuorta koskevat suunnitelmat eivét valttamatta ole yhteensopivia keskendan eivétka
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viranomaiset ehk& tunne toistensa pelisdant6jd ja toimintatapoja. (Palola &

Hannikainen-Ingman & Karjalainen 2012b, 43.)

Nuorten syrjaytymiskehitys voi ndkya tyoelamén tai koulutuksen ulkopuolelle
jadmisend (Myrskyld, 2012). Taustalla voi olla my6s sosiaalisiin sidoksiin tai
ympadristotekijoihin liittyvia ongelmia. (Lehtonen & Kallunki 2013, 128-134.) Helneen
(2002, 82, 97-99, 125) mukaan syrjaytyneeksi voi tulla kuka tahansa, mutta
vammaisten henkil6diden syrjaytymisriski on muita suurempi. (Ahponen 2008, 198.)
Edell&d mainittujen syiden seurauksena nuorella voi olla kumuloituneita ongelmia. Talla
tarkoitetaan esimerkiksi tyottomyyden, pdihde- ja mielenterveysongelmien seka
sosiaalisten ja taloudellisten ongelmien aiheuttamaa kokonaisuutta, joka aiheuttaa
haastavan tilanteen asiakkaan lisdksi my0ds palvelujérjestelmalle. Eri sektoreihin
pirstoutunut palvelujérjestelméd ei ehkd huomaa avun tarvitsijan kokonaistilannetta,
jonka seurauksena nuori voi jaada ongelmiensa kanssa yksin. Kaikki toimijat ovat
nuoren kannalta merkittavia, mutta kumuloituvista ongelmista karsivd nuori ei tieda,
ettd kenen puoleen pitéisi kdantya. (Maattd & Keskitalo 2014, 197-201.) Tom Arnkill
ym. (2002) kuvaa kumuloituneita ongelmia moniulotteisiksi ongelmiksi, jotka
koskettavat eri sektoreita ja asiantuntijoita, mutta on vaikea hahmottaa, ettd kenelle asia
kuuluu ja mita niille pitaisi tehdd. (Arnkil & Eriksson & Arnkil 2002, 188).

Palvelujarjestelméssa korostuu ns. etulinjan asiakastyd, jolla on liian pienet resurssit
suhteessa  asiakkaiden  haastaviin  palveluntarpeisiin  sekd  asiakasmaéariin.
Organisaatioiden ristiriitainen tilanne voi aiheuttaa paikallisten toimintatapojen ja
sédantdjen luomista, jonka seurauksena palvelut rutinoituvat ja tuovat eriarvoisuutta
asiakkaiden saamaan palveluun. (Lipsky 1980, 27-29.) Eri alojen vélinen yhteistyd on
vahdistd, eikd palveluja tarvitsevan asiakkaan kokonaistilanteen selvittdminen kuulu
kenenkddn  yksittdisen  toimijan  tehtdviin. Eri  viranomaisten  prosessien
yhteensovittaminen yhteistydssa muiden viranomaisten kanssa voi olla haastavaa. Tama
aiheuttaa valiinputoamistilanteita tai poiskaannyttdmistd. (Maatta & Keskitalo 2014,
199.)

Méaéatan (2014) mukaan diversio eli poiskadnnyttdminen on tavoitteellista toimintaa,
joka kadnnyttad tukea hakevan henkilon pois hakemansa palvelun piiristd. Tuesta ja
avusta paattavat tyontekijat luokittelevat, valikoivat ja erottelevat yksil6itd, jolloin apua

tarvitsevat henkil0t joutuvat ikdan kuin kaupittelemaan itsedan jarjestelmalle sopivaksi.
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(ks. Ridzi & London 2006, 725, 728; Meyers & Lurie 2005, 26). Avuntarvitsija voidaan
torjua kokonaan tai hanet ohjataan joko suorasti tai epasuorasti hakemaan apua muualta.
Poiskaannyttaminen ei tarkoita yhta tapahtumaa, vaan erindisia tilanteita ja tapahtumia,
jossa vastuuta siirretddn ja asiakasta koskevaa péatosta viivytetddn (Hanninen 2007, 8-
10.)

Valtion ja kuntien palvelujérjestelmissa tydskentelee eri ammattikuntien tyontekijoita,
joiden ammattitaitoa, pyrkimyksid ja motivaatiota kuvataan katutason byrokratiana
(Lipsky 1980; Erdsaari 1992; Keskitalo 2008) ja Metterin (2004) mukaan
portinvartijoina. Avun saamista voi joko edesauttaa tai ehkéistd se, miten asiakkaan ja
tyontekijan vélinen vuorovaikutustilanne on onnistunut. Palvelujarjestelmaa sitovat lait,
asetukset ja niille madritetyt kriteerit. Organisaation resursseja saadelldan siihen
kohdistuvalla budjetilla, joka my0s rajoittaa palvelujérjestelman
toimintamahdollisuuksia. Pirstaloituneessa palvelujarjestelméssa eri toimijat liittyvat
yhteen joko tehtyjen tai tekemdttd jadneiden paatdsten perusteella. Néiden valisia
sidoksia kuvataan palvelujérjestelméan sisé- ja ulkoringilla. Kumuloituneista ongelmista
karsivat nuoret joutuvat vaikeisiin tilanteisiin, koska palvelu- ja etuuspd&tokset tehdaan
eri organisaatioissa erillisind paatoksing, joiden valille syntyy sidoksia ja
polkuriippuvuutta. (Maattd & Keskitalo 2014, 200-204).

Maavertailuraporteissa (esim. Eurofound 2012; Ben-Shalom & Stapleton 2013) on
todettu eri palveluiden vélisissé siirtymissd hankaluuksia, jotka passivoivat nuoria.
Erityisesti tyokyvyttomyysjarjestelyt kannustavat nuoria pysymaan etuuden saajana.
Myos Suomessa (esim. Pietikdinen 2007; Eduskunnan tarkastusvaliokunta 2013) on
havaittu epakohtia eri palvelukokonaisuuksien siirtymien Vvélilla erityisesti
vajaakuntoisten ja osatyokykyisten kohdalla. On arvioitu, ettd nykyiset jarjestelyt
kannustavat tai jopa pakottavat nuoria hakeutumaan tyokyvyttomyysetuuden saajaksi,
jotta heidan palvelut l&d&kinndllisen ja ammatillisen kuntoutuksen tai sosiaaliturvan
piirissa sailyisivat. (Asplund & Koistinen 2014b, 61-62.)

Méaattd ja Keskitalo (2014) kuvaavat ulkoringin toimijoita tyontekijoiksi, jotka
paattavat joko suoraan tai epasuoraan peruspalvelujen etuuksista. He ovat tdman roolin
kautta Metterin (2004) kuvaamia portinvartijoita, koska heilld on ammattiasemansa
tuoma valta ohjata nuori asiakas palvelujarjestelmdssé eteenpdin tai torjua hanen

avuntarpeensa. Nuorten ongelmat voivat pahentua ja auttaminen viivastyy tai estyy, jos
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ulkoringilld toimiva tyontekija ei tunnista eri ongelmista karsivdd nuorta. Sisaringin
palvelut ovat erityispalveluja, joita nuori ei tavoita ilman valikésid. Portinvartijat
toimivat joko epésuorasti tai suorasti. Viranomaispaatoksia tekevét tyontekijat kayttavat
valtaa suorasti. Epdsuoraa valtaa kayttdvien toimijoiden velvollisuutena on ohjata
avuntarvitsijat palvelujen ja tuen piiriin. Nuori avuntarvitsija voi tulla torjutuksi, jos
tyontekija ~ei  ymmarra omaa rooliaan ja  toimintamahdollisuuksiaan
palvelujarjestelmassa.  Riittdva  palvelujarjestelméan  tuntemus ja  nuoren
kokonaistilanteen hahmottaminen  on  tarkedd  avuntarvitsijan kannalta.
Suunnitelmallinen yhteistyd ulko- ja sisdrinkien toimijoiden kanssa luo asiakkaita
palvelevan turvaverkon, joka auttaa nuoria oikeassa paikassa oikeaan aikaan. (Maatta &
Keskitalo 2014, 203-204.) Vammaisten nuorten kohdalla ristiriitaa aiheuttaa jatkuva
todistelu palvelujérjestelmélle, ettd he ovat riittdvdn vammaisia saadakseen palveluja,
jotka yllapitavat tyokykya ja ylipdatddn mahdollistavat tydskentelyn. Kun taas
tyénhakutilanteessa vammaisen nuoren on todisteltava, ettd pystyvat osallistumaan
taysipainoisesti tydeldmaan. Ongelmana voi olla vammaisen nuoren kohdalla, ettad
Kiinnitetddn huomiota vammaan eikd h&nen osaamistaan tunnisteta tai tunnusteta.
(Ekholm & Teittinen 2014, 91.)

Nuorena tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtymiseen liittyy ns. portinvartijuutta, koska
nuoreen kohdistuu erilaisia tutkimuksia, lausuntoja, diagnooseja ja paatoksia. Martinin
(2016) vammaisia  nuoria  koskevassa  tutkimuksessa  huomattiin,  ettd
tyokyvyttomyyseldkkeelle paatyminen voi olla toisten madrittdma ja ympariston taholta
annettu. Osa nuorista hyvaksyi eldkkeelle jadmisen muiden vaihtoehtojen puuttuessa ja
toiset vastustivat sitd voimakkaasti. Kielteinen nuoren kuntoutusrahapéatds olisi
tarkoittanut eldkkeelle péaatymistd, mutta Kielteiseen péatdokseen kohdistuvalla
muutoksenhakumenettelylla nuori  pyrki pitkittimaan opiskelun jatkumista ja
tyokyvyttomyyseldkkeelle joutumista. (Martin 2016, 144-145.) My6s kuntoutukseen
padseminen edellyttdd portinvartijuutta, koska kuntoutuspalveluja ei voi saada
pelk&stadn subjektiivisin perustein. Eri kuntoutusmuotoja koskevat eri tarkoituksesta
muodostuneet  tavoitteet, joita toteutetaan rajallisten  resurssien  puitteissa.
Kuntoutukseen pééaseminen edellyttdd asiakkaan tavoitteiden, tarpeen ja muiden

palvelujen arviointia ja portinvartijuutta. (STM, 2015:18, 17.)

Perinteisesti vammaisten henkil6iden eldmankulkua on saddelty eri alojen

asiantuntijoiden taholta enemmadn kuin muiden nuorten. Asiantuntijoilla on
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vaikutusvaltaa mm. siihen, miten hant4 hoidetaan, missa nuori kdy koulunsa ja mita
etuisuuksia nuori voi saada. Kun asiat ovat monimutkaisia, niin asioita jatetaan
asiantuntijoiden paatettdvaksi. Heidan tehtdvankuvansa voi olla kaksijakoinen, koska
auttamisen lisaksi yhteiskunnan taholta heiltd odotetaan myo6s edelld kuvattuja
portinvartijan tehtdvia. Ahposen (2008) tutkimuksessa nuorten elamankulkua
maadritettiin myos ulkoapdin, joka ei ole nuoren kannalta paras olotila. Nuoren asioista
paattavat virkailijat toimivat Weberin rationaalis-oikeudellisten auktoriteettien tavoin.
Tyontekija arvioi nuorelle tulevaa hyotyéd ja tekee toimenpiteitd koskevat paatokset
séantdja ja ohjeistuksia noudattaen mahdollisimman jarkevésti sek& laillisesti. Muut
“tuntevat” vammaisen nuoren eldméntilanteen ja toiveet paremmin, jonka vuoksi nuori

alistuu ulkoapdin maariteltyyn elaméankulkuun (Ahponen 2008, 194-196.)

5 Tutkimuksen toteuttaminen

Tutkielmani on kvalitatiivinen, koska tutkimustavoitteenani on selvittd, ettd mitd
palvelujarjestelman asiantuntijat kertovat vajaakuntoisen ja vammaisen nuoren
siirtymavaiheesta aikuisuuteen ja tydmarkkinoille ja siihen liittyvéstd palvelun tarpeesta
sekd palvelujarjestelman prosessista ja toimivuudesta. Kiinnostukseni kohteena on
selvittaa, ettd miten nykyinen palvelujérjestelmé edistdd tai estdd nuoren toimijuutta ja
siirtymista tyomarkkinoille. Oma mielenkiintoni tatd aihetta kohtaan on muodostunut
vammaispalvelussa tydskennellesséni, jossa kohtaan nuoria vammaisia ja vajaakuntoisia
henkiloitd. Aihe tarkentui ja syventyi mennessani mukaan Turun yliopiston
graduryhmdén: Nuori aikuisuus sosiaalisena riskina- syrjaytymisen vastainen SOTE.
Aihe liittyy nuorten syrjaytymisen vastaiseen teemaan. Vajaakuntoisten ja vammaisten
nuorten palvelujen tavoitteena on ammatillinen kuntoutuminen ja tyollisyyden

parantaminen tyokyvyttémyyselakkeen sijaan.

Tutkielmani etenee kvalitatiivisen tutkimusotteen mukaisesti, koska tutkielmani
ldhtokohtana on todellisen eldméan kuvaaminen sekd tutkimuskohteen kuvaaminen
mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. (Hirsjarvi & Remes & Sajavaara 2014, 161.)
Kvalitatiivisen menetelman avulla voin saada tutkielmaani syvallistd tietoa, mutta sen

haittana on huono yleistettavyys. (Alasuutari 1999, 231).

Laadullinen  tutkimus  pyritddn  sijoittamaan  yhteiskunnallisesti ~ sopivaan

tutkimuskohteeseen, josta saa myds yksityiskohtaisen kuvan. Tutkija perustelee
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harkinnanvaraisen otannan tai ndytteen hankintaa teoreettisilla perusteluilla. Tutkittavaa
joukkoa ei kannata poimia sattumanvaraisesti, vaan kohdistaa se niihin henkil6ihin,
jotka tayttavat tutkimuksen kannalta sopivat tunnusmerkit. (Eskola & Suoranta 2000,
18.) Tutkielmassani haastattelen asiantuntijoita, jotka tydskentelevét vajaakuntoisten ja
vammaisten nuorten palveluprosessissa Kelassa, TE-toimistossa, TYP-palveluissa ja

kuntien tyollisyys- ja sosiaalipalveluissa seka vammaisjarjestossa.

Laadullisessa tutkimuksessa ldhdetddn yleensd etenemé&én mahdollisimman vahaiselld
tiedolla ilman ennakkoasenteita tai — olettamuksia. Tutkijalla ei my6sk&én ole
ennakkoasennetta tutkimuskohteesta tai tutkimustuloksista. Ennen tutkimuksen
aloittamista taytyy olla jokin havainto tai aikaisempi kokemus tutkimusaiheesta, joka ei
kuitenkaan saisi rajata tutkimustehtdvdd. Kun tutkija tiedostaa oman ennakko-
oletuksensa, niin se on suljettava viimeistddn analyysivaiheessa pois tietoisuudesta.
Myos tutkijan tavoitteena pitdisi olla uusien ndkdkulmien ldytaminen ja
tutkimusaiheesta oppiminen. Se onnistuu, jos tutkimuskohteesta muodostetut
ennakkokaésitykset tiedostetaan ja huomioidaan tutkimusta tehtdessd. (Eskola &
Suoranta 2000, 19-20.)

5.1 Tutkimuskysymykset

Palvelujarjestelmén tavoitteena on varmistaa vajaakuntoisen ja vammaisen nuoren
ammatillisen kuntoutuksen kaynnistyminen  ja  toteutuminen, parantaa
ty6llistymismahdollisuuksia ja turvata toimeentulo kuntoutuksen aikana sekd ehkaista
tyokyvyttomyyselakkeelle siirtymistd. Taméan tutkielman tavoitteena on saada kasitys
vajaakuntoisen ja vammaisen nuoren aikuisen toimijuudesta palvelujarjestelméssa
liittyen tyomarkkinoille siirtymiseen ja kuntouttaviin palveluihin. Kiinnostuksen
kohteena ovat myos aikuistuvan nuoren syrjaytymisriskeihin liittyvat teemat ja miten
nykyinen palvelujarjestelm& nuoruudesta aikuisuuteen siirryttdessa toimii nuorta

tukevana palveluna. Tutkielmassani pyrin saamaan vastauksia seuraaviin kysymyeksiin:

1. Milld tavoin  syrjaytymisen riskitekijat —n&kyvat nuoren  aikuisen

elaméntilanteessa palvelujarjestelman ndkokulmasta katsottuna?
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2. Mitkd asiat edistdvat tai estdvat vajaakuntoisen ja vammaisen nuoren

siirtymavaihetta aikuisuuteen ja tyémarkkinoille?

5.2 Haastattelu aineiston keradaminen

Laadullisen tutkimuksen yhdeksi tdrkeimméksi piirteeksi kuvataan aineiston
harkinnanvaraista, teoreettista tai tarkoituksenmukaista ndytettd. Ominaista on myos
suhteellisen pieni tapausmadrd. Tavoitteena on tulkita teoreettisesti, kuvata tai
ymmartaa tiettyd toimintaa tai tapahtumaa. Pyrkimyksena ei ole tilastollinen
yleistettavyys vaan tutkittavan ilmion mielekés tulkinta. (Eskola & Suoranta 2000, 61.)
Laadullisessa tutkimuksessa aineiston koko ei ole ratkaiseva. Ei ole selkedd sadntoa tai
ohjetta, ettd mika olisi sopiva aineiston koko. Térkeintd on tutkimusaiheen ymmarrys,
josta pyritaan kehittdmaan teoreettista herkkyyttéd tutkittavaan kohteeseen. Laadullisen
tutkimuksen aineisto kerataan yleensé pienestd madrasta otoksia, jotka analysoidaan
mahdollisimman perusteellisesti ja laadukkaasti. (Eskola & Suoranta 2000, 18).

Valitsin tutkielmani aineistonkeruumenetelmaksi teemahaastattelun. Haastateltavia ei
voi valita satunnaisesti, vaan harkitusti ja tarkoituksenmukaisesti. Heilla tulisi olla
tutkittavasta asiasta mahdollisimman paljon tietoa. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 88.)
Tavoitteenani oli saada haastateltaviksi asiantuntijoita, joilla on tutkielmani aiheeseen
liittyva riittdvan hyva ammattitaito ja kyky reflektoida omaa toimintaansa, luottamus
omiin kykyihin sekd oman ammatillisen osaamisen arvostus. Asiantuntijalle on myos
tyypillista, ettd han kykenee siirtdmé&én tietoa eri toimintaympadristdjen valilla ja
ymmartad omaa toimialaansa laajempia kokonaisuuksia. (Isoherranen & Rekola &
Nurminen 2008, 146-147.) Haastatteluihin kysytyt henkil6t [6ytyivdt oman
ammatillisen verkostoni kautta sekd rohkeasti soittamalla eri sosiaalialan
toimipaikkoihin sekd tyollisyys-, kuntoutus- ja Kelan toimipisteisiin. Yllatyin siit4,
kuinka haastavaa oli houkutella ja saada asiantuntijoita haastateltaviksi. KaikKki
haastatteluun kysytyt henkilot olivat samaa mielta siitd, ettd tutkielmani aihe on térkeé
ja ajankohtainen, mutta heill& ei ole resursseja siihen osallistua. Kysyin haastatteluja
ensin alustavasti sdhkopostilla ja soittamalla heille muutaman pdivan péasta sdhkopostin
ldhettdmisen jalkeen. Useampi henkild kieltaytyi haastattelusta tyokiireisiin vedoten.
Myos esimiehiltd tuli kielteisida kannanottoja alaistensa osallistumisesta haastatteluun,

koska esimerkiksi Kelassa oli tilanne alkuvuonna 2017 ruuhkautunut. Lopulta
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haastatteluihin osallistui kahdeksan henkil6d. Haastateltavat tydskentelevat Kelassa,
TYP-toiminnassa, ammatillisen  kuntoutuksen tehtévékentédlld, nuorisotydssa,
vammaisjarjestdssd ja kunnan jarjestamassa tyollisyyspalveluissa. Haastateltavien
tyokokemus oli erittdin monipuolinen vuosikymmenten ajalta koskien nuorten,
vajaakuntoisten ja vammaisten tyollisyys- ja sosiaalipalveluja. Haastattelut toteutettiin
kolmen henkilon kohdalla yksilohaastatteluna seké yksi parihaastattelu ja kolmen
hengen ryhmahaastattelu. Kahteen ryhméhaastatteluun péadyttiin tydntekijoiden
pyynnosta. He  tyOskentelivdt samassa  organisaatiossa, joka  mahdollisti
ryhméhaastattelun jérjestdmisen joustavasti.

Haastattelu on yksi tiedonhankinnan perusmuoto ja se sopii erilaisiin
tutkimustarkoituksiin. Haastattelussa ollaan suoraan kielellisessa
vuorovaikutustilanteessa tutkittavan kanssa ja sen vuoksi tiedonkeruuta on mahdollista
saada lisaa itse tilanteessa seka selvittdd myods mahdollisia taustalla vaikuttavia
motiiveja. Haastattelu on padmadratietoista ja ennalta suunniteltua, joka tahtaa
informaation keraamiseen. (Hirsijarvi & Hurme 2001, 34, 42.) Tutkielmani tavoitteena
on saada tutkimuskysymyksiini vastauksia ja kuvaus vajaakuntoisten ja vammaisten
syrjaytymisen riskitekijoistd ja toimijuudesta palvelujarjestelmédn nakdkulmasta
katsottuna. Ryhmahaastattelu on vapaamuotoinen keskustelu, jossa osallistujat tuottavat
monipuolista  tietoa  tutkittavasta  asiasta.  Kiinnostuin  ryhméhaastattelun
mahdollisuudesta haastateltavien pyynnostd, koska menetelmédn avulla voisi saada
aikaan monipuolista keskustelua haastattelun teemoista. Haastattelija voi puhua koko
ryhmaélle yhtd aikaa tai suunnata kysymyksia yksittéisille jasenille. Haastattelijan
tehtdvand on huolehtia, ettd keskustelu pysyy valituissa teemoissa ja kaikilla
osanottajilla on  mahdollisuus  osallistua  keskusteluun.  (emt., 61-63.)
Ryhmékeskustelujen yhtend haasteena pidetddn ryhmakeskustelujen purkamista ja
analyysin tekoa tallenteista, koska &énitallenteesta voi olla vaikeaa tunnistaa, ettd kuka
on &anessa. Tdman vuoksi myo6s ryhmahaastattelun videointia suositellaan. (Hirsijarvi &
Hurme 2001, 63.) En kokenut tdssa tutkielmassa tarpeelliseksi videointia, vaan pystyin
litterointivaiheessa hyvin erottamaan henkilGiden puheen, koska ryhmét olivat niin

pienia.

Teemahaastattelun aiheet ovat ennalta suunniteltu erilaisiin teemoihin, mutta
kysymykset eivét etene tarkkojen ja yksityiskohtaisten kysymysten kautta. (Tuomi &
Sarajarvi 2013, 108.) Haastattelujen ldhtokohtana olivat vajaakuntoiset ja vammaiset
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nuoret palvelujérjestelmdssd sekd siihen liittyvat teemat. Teemoissa késiteltiin
palvelujarjestelman organisaatioon ja asiantuntijuuteen, yhteistydbhon ja nuorten
syrjaytymisen riskeihin ja kuntoutus- ja tyollisyyspalveluihin liittyvid aiheita.
Teemahaastattelussa ldhtokohtana on se, ettd tutkijalla on jo alustavia ké&sityksia
aiheesta ja teema-alueet on etukateen sovittu. Teemahaastattelu on luonteeltaan avoin,
joka mahdollistaa vapaamuotoisen keskustelun aiheista ja myos takaa sen, etta kaikkien
haastateltavien kanssa on puhuttu lahes samoista asioista. (Eskola & Suoranta 2000, 86-
87.) Tutkimuksen teemahaastattelut olivat luonteeltaan melko avoimia, ja
haastattelurunko oli osittain viitteellinen. Haastattelurungon teemojen luomisessa kaytin
apunani omaa mielenkiintoa kyseiseen aiheeseen ja tutkielmani teoreettista viitekehysta
sekd aikaisemmista  tutkimuksista nousseita teemoja.  Teemahaastattelussa
teemaluetteloa voidaan pitdd keskustelun ohjausvélineend. Haastattelutilanteet olivat
mielenkiintoisia, joka herétti my06s tutkielman tekijassdé mielenkiinnon syventya
aiheeseen enemman. Haastattelupyynt6ja kysyessani puhelimitse keskustelimme jo
tutkielman aiheeseen liittyen. Tédma toi varmuutta haastattelujen tekemiseen ja
luottamusta siihen, ettd saan tutkielman aiheeseen liittyen sopivat asiantuntijat

haastateltavaksi.

Laadullisessa tutkimuksessa on tutkimusasetelman rajaaminen vélttdmatonta. Kaikkea
mité tutkielmaa tehdessa kuullaan tai nahdaan ei kannata yrittaa siséllyttaa lopulliseen
tutkimusraporttiin.  Tutkielman  tekijdin ~ omat  kiinnostuksen  kohteet ja
tarkastelundkokulmat vaikuttavat myo6s aineiston keruuseen. Tutkimustehtévén
rajaamisessa otetaan myds kantaa aineistosta nousevaan ydinsanomaan, jonka

tutkielman tekija haluaa erityisesti nostaa esille. (Kiviniemi 2007, 72-73.)

5.3 Tutkimusaineiston analysointi

Krippendorffin (2004) mukaan sisallénanalyysi on yksi tarkeimpid tutkimusmenetelmia
yhteiskuntatieteissd. H&nen mukaan sisallénanalyysin on muuntautunut monenlaisten
analyysitapojen kattokasitteeksi, eraanlaiseksi perusanalyysimenetelmaksi.
Siséllonanalyysin on tutkimustekniikka, jolla tehd&an toistettavissa olevia ja péatevia
paatelmid teksteista tai muusta materiaalista. Sisallonanalyysi lis&4 tutkijan ymmaérrysté
tutkittavasta asiasta seka tarjoaa uusia oivalluksia. Se voi antaa tietoa myos kaytannon

toiminnasta. Tekstin ja muiden tutkimusmenetelmien aineistojen lahtokohdassa on
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erona se, ettd tekstilla on oma tarkoituksensa, joka on tatd tarkoitusta varten tuotettu
eiké sitd voi jattdd huomiotta eika tekstin siséltoon voi sen vuoksi kajota. (Krippendorff
2004, 11,18-19.)

Siséllonanalyysi ndhdaén kvalitatiivisen tutkimuksen perusanalyysimenetelména. Siina
korostetaan aineiston siséllollisid ja laadullisia merkityksia. Sisallénanalyysi voi olla
sekd yksittdinen metodi tai laajempi teoreettinen kehys liitettynd erilaisiin
analyysikokonaisuuksiin. Sisallénanalyysin tavoitteena on kuvata aineistoa sanallisesti
seké saada selkeé ja yleinen kuvaus tutkittavasta ilmiosta. Aineisto pyritdan saamaan
mahdollisimman tiiviiseen ja selkeddn muotoon kadottamatta kuitenkaan sen sisaltdméa
informaatiota. Tavoitteena on saada hajanaisesta aineistosta luotua selked kokonaisuus,
josta pystytddn tekemddn luotettavia johtopéatoksia. Sisdllonanalyysilla tehtyja
analysointeja on Kkritisoitu siita, ettd sen avulla saadaan aineisto jarjestetyksi vain
johtopaatoksia varten. Sisallonanalyysi on menettelytapa, jolla voidaan analysoida
dokumentteja systemaattisesti ja objektiivisesti. Dokumentit voivat olla miltei mita
tahansa Kirjalliseen muotoon saatettua. Siséllonanalyysi soveltuu hyvin tdysin
strukturoimattomienkin aineistojen analysointiin. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 91,103,
108.)

Aineistoladhtdisen  sisallénanalyysin  tavoitteena on  muodostaa  aineistosta
teoriakokonaisuus, joka vastaa asetettuun tutkimustehtdvaan. Tuomi ja Sarajarvi (2013,
108-113) mallintavat  Milesin  ja  Hubermanin  (1984)  kolmivaiheisen
sisallonanalyysiprosessin.  Ensimmadista  aineiston pelkistamisvaihetta kutsutaan
redusoinniksi. Toisessa vaiheessa aineisto klusteroidaan eli ryhmitelldan ja kolmannessa
luodaan teoreettiset kasitteet, abstrahoidaan aineisto (ks. emt 108). Ruusuvuori,
Nikander ja Hyvérinen (2010, 11-12) kuvaavat sisallénanalyysia samoin ja toteavat,
ettd eroavaisuuksistaan huolimatta analyysivaiheet kéytanndssé limittyvét toisiinsa
paallekkaisiksi tapahtumiksi. Kun prosessin eri vaiheet kuvataan erillisind tapahtumina,

niin siséllénanalyysiin saadaan myos kaivattua konkreettisuutta.

Valitsin  tutkielmani  metodiksi  sisallonanalyysin, koska sisdllénanalyysi on
perusanalyysimenetelmd, joka ei lahtokohtaisesti sido mihink&dn teoriaan tai etukateen
asetettuihin rajoihin, vaan analyysi tapahtuu valjan kehikon sisalla. Siséllénanalyysissa
ei ole etukéteen asetettu tiukkoja rajoituksia aineistosta, joka mahdollistaa herkkyyden

aineistolle ja kontekstille. Sisallonanalyysia kayttdmalld on tarkoitus jarjestaa aineisto
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tiiviiseen ja selkeddn muotoon ilman, ett4 informaatio katoaa. (Tuomi & Sarajarvi
2002.) Siséllonanalyysid kayttamalla pyrin muodostamaan empiirisesta aineistostani
teemoja, jotka kuvaavat asiantuntijoiden kertomana vajaakuntoisten ja vammaisten
nuorten syrjaytymisen riskitekijoihin ja palvelujérjestelméssd toimimiseen liittyvié
teemoja. Pyrin myds ymmartdmé&an ndiden teemojen kautta tutkittavaa aihepiirid

yleisella tasolla ja asiantuntijoiden kertomana.

Sain haastateltavilta suullisen luvan nauhoittaa keskustelut. Nauhoitettua aineistoa
kertyi noin 7 tuntia. Litteroinnin jalkeen pelkistin aineistoa ja ryhmittelin aineiston
haastatteluteemojen mukaisesti eri kategorioihin. Aluksi ryhmittelin neljan isomman
teeman mukaisesti, jonka jalkeen pilkoin aiheita vield pienempiin kategorioihin.
Analyysivaiheessa oli kétevad palata takaisin eri teemojen aiheisiin, koska olin

ryhmitellyt ne tarpeeksi selkeésti.

5.4 Tutkimuksen luotettavuus ja eettiset kysymykset

Laadulliseen tutkimukseen liittyy tutkimuksellisen eettisyyden huomioiminen.

Tutkimuksessa korostuvat analyysin systemaattisuuden ja tulkinnan luotettavuus.
Analyysin tavoitteena on tuoda esille tutkimuksen aikana tehdyt valinnat ja rajaukset.
Luotettavuutta lisad, kun lukijalle kuvataan mista aineiston kokonaisuus koostuu.
Aineiston vahvuuksien lisédksi kuvataan myods sen mahdollisia rajoituksia. Laadullisen
tutkimuksen luotettavuuden arviointia tehdessd on myds térkeda arvioida
tutkimusasetelmaa ja sen toimivuutta ja vastaako aineisto luotettavasti

tutkimuskysymyksiin. (Ruusuvuori & Nikander & Hyvérinen 2010, 27-28.)

Haastattelututkimus nostaa esille eettisid kysymyksid, joita tutkielman tekijan on
pohdittava. Tutkijan on arvioitava sitd, ettd miten haastateltavat valitaan ja miten heidat
pitdd huomioida sekd miten varmistetaan haastatteluaineiston luotettavuus ja mitd
eettisid kysymyksia haastattelujen &anittdmiseen voi liittyd? (Mékinen 2006, 92-97.)
Minulle oli tarkedd tutkielmaa tehdesséni, ettd l0ydan sopivat asiantuntijat
haastatteluihini. Kuntoutus- ja tyo6llisyysasioiden ammattiroolissa tarvitaan erityisté
asiantuntemusta ko. aiheisiin, jonka vuoksi oli térke4d4d saada haastatteluihin

ammattiroolinsa kautta sopivat henkil6t.
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Tutkielmani tavoitteena oli saada kasitys vajaakuntoisen ja vammaisen nuoren aikuisen
toimijuudesta  palvelujérjestelmassa  liittyen  tyomarkkinoille  siirtymiseen ja
kuntouttaviin  palveluihin ja miten nykyinen palvelujarjestelma nuoruudesta
aikuisuuteen siirryttaessa toimii nuorta tukevana palveluna? Haastatteluihin valikoitui
kahdeksan alan asiantuntijaa, jotka toimivat kuntoutus- ja ty6llisyyspalveluissa.
Haastattelut toteutettiin pé&aasiassa haastateltavien tyOpaikoilla maalis-huhtikuussa
2017. Haastattelupyyntdja tehdessani olen kertonut, ettd haastattelut liittyvat Turun
yliopiston yhteiskuntatieteiden maisterin tutkintoon liittyv&an pro gradu tutkielmaan,
joka suoritetaan tutkimuseettisia periaatteita noudattaen ja julkaistaan myods sahkoisené.
Olen myds kertonut haastattelupyynnon yhteydessd, ettd haastatteluaineisto tulee vain
minun kayttdoni ja haastattelut &anitetddn ja litteroinnin jélkeen héavitetaan.
Haastatteluihin on ollut haastateltavien esimiehen suullinen tai sahkopostilla annettu
kirjallinen lupa. Haastatteluihin osallistuneilla asiantuntijat saivat kéyttdd omaa
tydaikaansa siihen. Yksi haastateltava halusi teemahaastattelun aiheet etukéteen
tutustuttavaksi  esimiehelle ja hénelle itselleen. Kerroin haastateltaville, ettd
haastatteluaineisto analysoidaan anonyymisti, niin, ettd heidan yksityisyyttaan,
tyonkuvaansa ja tarkkaa tyOpaikkaa ei kerrota. Olen Kkysynyt jokaiselta
haastattelupyyntéd  kysyessani myos, ettd  kenelle  voisin toimittaa
tutkimuslupapyyntoni? Sain kaikista tydyhteisoistd vastauksen, ettd erillista
tutkimuslupaa ei vaadita, vaan asiantuntijahaastattelut voidaan toteuttaa suullisella

luvalla tai séhkopostin kautta valitetylld vapaamuotoisella kirjallisella luvalla.

Haastattelutilanteet menivat mielestdni mukavasti ja joustavasti. Sain tutkimustuloksiini
luotettavia vastauksia. Haastatteluihin osallistuneilla asiantuntijoilla oli muutamasta
vuodesta 28:aan vuoteen saakka tyokokemusta, joten uskoin, ettd he olivat haastatteluun
sopivia henkildita tydkokemuksensa ja ammattiroolinsa kautta. Tarvittaessa haastattelun
aikana tarkensin ja syvensin kysymyksia. Keskustelua olisi voinut jatkaa pidempééankin,
koska haastattelun teemat olivat tarkeitd ja ajankohtaisia asioita myos haastateltavien
mielestd. Asiantuntijoille oli positiivinen asia tulla kuulluksi, koska heilld oli tarkeda

sanottavaa ammattinsa puolesta. He osallistuivat mielelladn haastattelututkimukseeni.

Tutkielmani tulokset olen koonnut asiantuntijoita koskevista haastatteluista enk& ole
antanut oman tyokokemukseni tai nédkemyksien vaikuttaa tuloksiin. Laadullisessa
tutkimuksessa on tarkoitus erottaa havaintojen luotettavuus ja niiden puolueettomuus

toisistaan. Puolueettomuus rakentuu suhteessa siihen, pyrkiiko tutkija ymmaéartdmaan ja
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kuulemaan haastateltavan sanomaa vai vaikuttaako esimerkiksi tutkijan oma tausta ja
asema siihen, miten han kuulee ja havainnoi haastateltavia. Tdma voidaan nahda
ongelmana laadullisessa tutkimuksessa, koska tutkija itse on tutkimusasetelman luoja ja
tulkitsija. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 133.)

Tutkielman haastatteluun osallistui kahdeksan asiantuntijaa. Aineisto on suhteellisen
niukka, mutta laadullisen tutkimuksen kannalta se ei kuitenkaan ole merkityksellista,
silld tutkimuksessa ei pyrité yleistettavyyteen. Haastatteluaineistosta saatuja tuloksia ei
voi yleistéd, koska tutkielman otos on pieni ja se kohdentuu palvelujérjestelmén osalta
pieneen osa-alueeseen. Pienen otoksen vuoksi on tdrkedd, ettd haastatteluihin
osallistuvien anonymiteetti sailyisi. Mielestdni sain haastatteluista riittdvasti tietoa
tutkielmaani varten. Etukédteen luodut haastatteluiden teemat auttoivat pitamaédn
haastattelun sovituissa aiheissa. Tarvittaessa ohjasin haastattelun takaisin teemoihin
tekemalla tarkentavia kysymyksiéd. Aineiston laajuuden vuoksi tutkimustulosten totuus,
pysyvyys ja sovellettavuus ovat luotettavuuden kannalta pohdittavia asioita. Laadullisen
tutkimuksen luotettavuuden Kriteerit liittyvat tutkielman tekijaan, aineiston laatuun,
analyysiin ja tulosten esittdmiseen. (Latvala & Vanhanen-Nuutinen 2003, 36.)
Tutkielmassani olen pyrkinyt kertomaan ja kuvailemaan saamiani tuloksia samasta
aiheesta tehtyihin aikaisempiin tutkimuksiin, joiden pohjalta olen tavoitellut oman

tutkimukseni luotettavuutta seké aiheen yleistettdvyytta ja ajankohtaisuutta.

6. Tutkimustulokset

6.1 Kuvaus haastateltavista, organisaatiosta ja asiakkuuteen ohjautumisesta

Suomalainen palvelujarjestelmd on jakaantunut useisiin eri osajarjestelmiin, jotka
koskevat my0s vajaakuntoisia ja vammaisia nuoria. Nuoret voivat saada palveluja eri
palvelujarjestelman osapuolilta kuntien ty6llisyys-, sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluista, TE-toimistosta, Kelasta ja yksityisiltda palveluiden tuottajilta. Tassa
tutkielmassa haastattelin nuorten aikuisten kuntoutuksen ja ty6llisyyden tukemisen
parissa tyotd tekevida asiantuntijoita. Tutkielmaan valikoitui kahdeksan henkil6a
haastateltavaksi, jotka ovat Eteld-Suomen ja  Varsinais-Suomen alueelta
vammaisjarjestbn  urasuunnittelija, samassa kunnassa tyOskentelevat etsiva

nuorisotyontekija, nuorten pajaohjaaja ja tyollisyysohjaaja, joka tydskentelee yhden
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paivan viikossa tyovoiman palvelukeskuksessa (TYP) sekd Kelan kaksi
ratkaisuasiantuntijaa, jotka tekevat osan tydajasta tyovoiman palvelukeskuksessa (TYP)

ja kaksi tydhonvalmentajaa ammatillisen kuntoutuksen tehtdvakentélta.

Kaikki haastatellut tyontekijat olivat naisia ja melkein kaikilla oli sosiaalialan koulutus,
sosionomin, sosionomi YMK tai sosiaalialan ohjaajan tutkinto. Kahdella oli myos
nuoriso-ohjaajan koulutus ja yhdelld yhteisopedagogin ja kahdella sairaanhoitajan
tutkinto. Useammalla henkilolld oli taustalla my0s muitakin tutkintoja kuten
merkonomi, kuvataideterapeutti, kehitysvammaisten hoitaja ja seikkailuohjaaja seké&
psykologian ja kuntoutusalan opintoja avoimesta yliopistosta. Tyokokemus
nykytehtdvasta nuorten aikuisten parissa ja tyollisyyden ja kuntoutuksen tehtavakentalta
vaihteli kolmesta vuodesta 28: aan vuoteen. Haastateltavien kohdejoukko edusti
asiantuntijoita, joiden kautta nuorten asiakkuus palvelujérjestelmésséd konkretisoituu.
Nuoret paatyvét palvelujen asiakkaaksi eri reitteja. He voivat hakeutua palvelujen piiriin

itse tai heidat voidaan ohjata niihin toisaalta.

Vammaisjarjeston urasuunnittelijan asiakkaaksi nuoret ohjautuvat hyvin aktiivisesti
joko itse tai eri yhteisty6tahojen kuten opinto-ohjaajien, opettajien ja kuntoutusohjaajien
kautta. Joskus myods TE-toimiston kautta. Myds nuorten vanhemmat ottavat yhteytta
saadakseen tietoa vammaisen nuoren ammatinvalintaan ja opiskelu- ja
tyollisyysasioihin liittyen. Vammaisjarjeston urasuunnittelijan tyd on matalan
kynnyksen palvelua, jonka tavoitteena on tukea vammaista nuorta kuntoutus-, opiskelu
ja ty6llisyysasioissa. Tarkednad osana urasuunnittelijan ty6td on vammasta ja sairaudesta
tiedottaminen ja oikeiden palveluiden etsiminen, joka mahdollistaa vammasta tai
sairaudesta huolimatta mahdollisimman normaalin el&mén. Tavoitteena on tukea nuorta
ty6llistyméén ja siirtymaan tyomarkkinoille. Urasuunnittelijan asiakkuudessa voidaan

viipya vuosien ajan, muutaman kerran tai palveluohjaus voi olla kertaluonteista.

Haastatteluun osallistuneet saman kunnan etsivd nuorisotyontekija, pajaohjaaja ja
tyollisyysohjaaja toimivat hyvin tiiviissa yhteistydssa toistensa kanssa. Etsivadn
nuorisoty6hon ohjaudutaan asiakkaaksi useiden eri toimijoiden kautta tai nuoren itsensé
tai vanhemman yhteydenoton kautta. Etsivdd nuorisotyotd madrittelee Nuorisolaki
(1285/2016), jonka vuoksi toisen asteen oppilaitos on ilmoitusvelvollinen, jos alle 25-
vuotias nuori keskeyttdd opiskelunsa. Myds puolustusvoimat ovat ilmoitusvelvollisia,

jos nuori keskeyttdd asepalveluksensa. Etsivd nuorisotyOntekija saa myos
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yhteydenottoja sosiaalityontekijoiltd, psykologeilta, terveydenhuollosta ja psykiatrisen
poliklinikan kautta. Yhteydenoton jalkeen etsivd nuorisotyontekija joko soittaa tai
ldhettdd Kkirjallisen yhteydenotto pyynnén, jonka jalkeen Kkartoitetaan nuoren
palveluntarvetta ja eldmantilannetta. Jos nuori tarvitsee tukea ja apua
elaméntilanteessaan, niin tapaamisen tiheys riippuu nuoren omasta motivaatiosta ja
tarpeista. Hanta voidaan tavata esimerkiksi péivittdin tai viikoittain. Etsivan nuorisotyén
tavoitteena on tavoittaa nuoria, jotka eivat ole opiskelemassa, tydssa tai palveluissa ja

tukea heité tarvitsemissaan palveluissa seka motivoida kohti opiskelua tai tytelamaa.

Kunnan ty6llisyysohjaajaan asiakkuuteen kuuluvat kaikki kunnan pitkaaikaistyottomaét
my06s nuoret mukaan lukien. Nuoret asiakkaat ohjautuvat tyollisyysohjaajan luokse
péaaasiassa sosiaalityontekijoiltd, sosiaaliohjaajilta ja etsivaltd nuoriso-ohjaajalta. Jos
alle 25 vuotias nuori on saanut nelja kuukautta toimeentulotukea, niin Kelan kuuluu
ilmoittaa siitd kuntaan (tydllisyysohjaajalle). Yhteydenottoja tulee myds TE-toimiston
kautta. Tyollisyysohjaajan asiakkaaksi tulee asiakkaita myds jo asiakkuudessa olevien
vanhempien kautta. He ovat huolissaan kotona asuvasta tyottomasta nuoresta ja kysyvat
neuvoa t&han tilanteeseen samalla, kun itse asioivat tyollisyysohjaajan luona.
Tyollisyysohjaajan tehtavadn kuuluvat aktivointisuunnitelmat ja viranhaltijapdatokset,
jotka mahdollistavat tyottdmien osallistumisen kunnan pajatoimintaan, tyokokeiluun ja
kuntouttavaan tyotoimintaan. Tydllisyysohjaaja  osallistuu  my6ds monialaisen

tyo6llisyyspalvelujen (TYP) suunnitelmien tekemiseen yhtena paivéna viikossa.

Kunnan pajatoimintaan ohjaudutaan asiakkaaksi kunnan tyollisyysohjaajan ja TE-
toimiston kautta. Asiakkaita on vuodessa muutamia kymmenia. 16-29-vuotiaat nuoret
voivat olla pajalla kunnan jarjestdmassé kuntouttavassa tydtoiminnassa sosiaalitoimen
kautta tai tyokokeilussa 1-5 pdivand viikossa TE-toimiston kautta. Tavoitteena on
ehkaista syrjaytymistd, tukea ja neuvoa nuorta koulutus- ja ty6llisyysasioissa ja ohjata

arjenhallinnassa.

Kelan ratkaisuasiantuntijoiden tyonkuvaan kuuluvat paatokset, ladkinnallisesta
kuntoutuksesta, nuoren kuntoutusrahasta, ammatillisesta kuntoutuksesta,
harkinnanvaraisesta kuntoutuksesta ja kuntoutuspsykoterapiasta. Tyonkuvaan kuuluu
my06s monialaiseen tyollisyyspalveluihin (TYP) osallistuminen, jonka asiakkaaksi
tullaan TE-toimiston tai sosiaalitoimen lahetteelld. Asiakkaat ohjautuvat Kelaan muiden

sidosryhmien kautta eikd Kelassa valttamétta tiedetd, ettd kuka on ollut nuoren tukena
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tekeméssa hakemusta Kelan kuntoutukseen. Yleensd taustalla on sosiaalityontekijé,
la&kari tai TE-toimisto. Koska Kelalle toimitettuun kirjalliseen hakemukseen tarvitaan
liitteeksi ajantasainen ladkarinlausunto, niin nuoren on taytynyt asioida myods ensin
terveydenhuollon puolella. Kelan ratkaisuasiantuntijan tehtavana on mahdollistaa
kuntouttavat toimenpiteet ja ehkdistd nuorten syrjaytymistd yhdessa kuntien ja TE-
toimistojen kanssa. Ammatillista kuntoutusta saatelee laki, joka madrittelee
ammatillisen kuntoutuksen péatoksessd huomioimaan kokonaisvaltaisesti nuoren
tilanteen. Tavoitteena on tukea vajaakuntoisten ja vammaisten nuorten opiskelua ja
tyollistymistda  kuntoutustoimenpiteiden  avulla.  (Laki  Kansanel&kelaitoksen

kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista 566/2005.)

Ammatillisen kuntoutuksen tyohonvalmentajat toimivat yksityisen tydnantajan
palveluksessa, joiden tehtdvana on toteuttaa Kelan tilaamaa ja maksamaa tyollistymista
edistdvaa ammatillista kuntoutusta, josta mm. edelld mainittu Kelan ratkaisuasiantuntija
on tehnyt hakemuksen perusteella paatoksen. Kun Kkuntoutuja saa Kelan
ratkaisuasiantuntijan tekeméan myonteisen paatoksen ammatillisesta kuntoutuksesta, niin
nuori itse valitsee Kelan kilpailuttamista ammatillisen kuntoutuksen toimijoista itselleen
sopivan palveluntuottajan. Ammatillisen kuntoutuksen tavoitteena on tukea nuorta
ty6llistyméaéan, jonka tyo- tai opiskelukyky on heikentynyt sairauden tai vamman vuoksi.
Ammatillista kuntoutusta jarjestetddn tyokokeiluna, tyovalmennuksena tai naiden
yhdistelménd, joiden tavoitteena on 16ytdd nuorelle sopiva tydpaikka. Asiakkuuden
kesto voi vaihdella 60-240 paivan valilla riippuen ammatillisen kuntoutuksen siséllgsta.

Edelld on kuvattu haastatteluihin osallistuneiden tyontekijoiden tehtdvékenttdad. He
edustavat eri asiantuntijoita, joiden kaikkien luona sama nuori voisi periaatteessa
asioida, jos on vajaakuntoinen tai vammainen nuori, joka etenee pitkin palvelupolkua
paikasta toiseen voimavarojen lisdantyessa. Nuori voi siis edetd TE-toimiston ja kunnan
palvelujen kautta Kelaan ja TYP-toiminnan asiakkaaksi. Jos ndma kaikki palvelut on

Kierretty, niin viimeisen voi olla vuorossa esimerkiksi Kelan ammatillinen kuntoutus.

Vammaisjarjeston urasuunnittelija voi olla nuoren eldmankulussa mukana eri vaiheissa,
kun apua tai tukea tarvitaan koulutus-, kuntoutus- ja tyollisyysasioissa. Urasuunnittelija
on tukena myo6s vaikeissa elaméntilanteissa, kun vammaisen nuoren eldmantilanne
vaatii selvittelyd, oli hénelld asiakkuus sitten missé tahansa palvelujérjestelmén

kohdassa. Kunnassa toimivat etsivd nuorisotyontekijé ja pajachjaaja seuraavat laheltd



45

nuoren arkea ja eldméntilannetta ja ovat ohjaamassa eldmdssé eteenpéin esimerkiksi
ty6llisyys ja kuntoutuspalveluihin. Kunnan tyo6llisyysohjaaja on mahdollistamassa
vajaakuntoisen ja vammaisen nuorten palveluja kunnassa seké siirtymista eteenpéin
palvelujarjestelmdsséd kunnan palveluista seuraavalle tasolle. Yhteistyd Kelan ja TE-
toimiston kanssa vie vaikeasti tyollistyvdn nuoren asioita eteenpdin ja on mukana
mahdollistamassa tarvittavia kuntoutus- ja tyollistymispalveluja. Edell& mainitut tahot
tekevat toistensa kanssa yhteisty6td ja heiddn kaikkien tavoitteena on yhdessd ja
erikseen auttaa my6s vammaista ja vajaakuntoista nuorta elaméssd eteenpéin ja

tarvittavien palvelujen piiriin.

6.2 Tyontekijéiden kuvaus asiakasnuorten profiilista

Haastatteluun osallistuneet ja edelld kuvatut asiantuntijat kuvailevat asiakasnuorten
profiilia monipuolisesti ja samankaltaisesti. Palvelujérjestelméssa liikkuvat nuoret
voivat olla samojakin henkil6ité ja eri aikoina eri asiantuntijoiden asiakkuudessa.

Vammaisjarjeston uraohjaajan asiakkaat ovat nuoria, joilla on vamma tai sairaus, jonka
vuoksi he ovat vammaisjarjestossd mukana. Yleensd nuoret ovat itse aktiivisia
toimijoita, mutta myds vanhemmat toimivat lastensa puolesta. Vammaisen nuoren
vanhemmat mahdollistavat usein nuoren asumisen kotona. He voivat toimia
ylihuolehtivasti, jonka vuoksi nuori ei muuta pois kotoa. Vammainen nuori voi olla
my0s aktiivinen ja I0ytad hyvin paikkansa yhteiskunnasta tarvittavien palveluiden ja
oman aktiivisuuden avulla. Vammaisissa nuorissa on paljon myos yksindisid henkil6ita,
jotka ovat jadneet yhteiskunnan palveluista kotiin ja viettdvat aikaansa paljon

tietokoneella.

Kunnan etsivdn nuorisotyontekijan, pajaohjaajan ja tyo6llisyysohjaajan kuvaamat
asiakkaat ovat nuoria, jotka ovat keskeyttdneet opiskelun tai asepalveluksen tai heilla
voi olla mukautettuna suoritettu tutkinto vajaakuntoisuuden tai vammaisuuden vuoksi.
Asiakasnuorilla on pitkaan jatkunutta tyottomyyttd. Heilld voi olla terveydellisia
ongelmia eli jokin sairaus, vamma tai haitta, joka estdd fyysisen tyon tekemisen.
Nuorilla on my06s psyykkisid, sosiaalisia ja neurologisia ongelmia. Nuorilla on mygs
kumuloituneita ongelmia eika aina ole selvillg, ettd mik& nuorta oikein vaivaa ja mika

on se suurin ongelmakohta. Tyontekijat kuvaavat, ettd osalla nuorista on huono
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itsetunto, koska he ovat kokeneet isoja pettymyksid, kun sopivaa opiskelu- tai
tyopaikkaa ei ole 16ytynyt. Moni nuori kokee olevansa epéonnistunut ihminen. Heilld on
my06s nékoalattomuutta, jonka vuoksi he kyseenalasitavat palveluiden tarpeellisuuden
eiviatkd he sen vuoksi vélttdmatta sitoudu sovittuihin palveluihin. Taloudelliset
ongelmat ovat nuorilla hyvin yleisid, jotka johtuvat pikavipeista ja veloista, jonka myota
luottotietoja ei ole. Taloudellisten ongelmien vuoksi ei ole ajokorttia ja nuoret asuvat
usein huonojen liikenneyhteyksien péaéassa kaukana palveluista. Pajaohjaajan kertoman
mukaan nuorten pajatyossa ei ole ollut paljon ndhtévissa nuorten paihdeongelmia, mutta
mielenterveysongelmat ovat yleisid asiakasnuorten keskuudessa. Nuorilla voi olla
yksindisyytta ja hyvin kaventunut sosiaalinen verkosto. Nuorten kavereilla on samoja
ongelmia kuin asiakasnuorella itsellddn ja kaveritkin ovat ty6ttoméana tai
mielenterveyssyista elédkkeelld. Monet ty6ttomat vajaakuntoiset ja vammaiset
aikuistuvat nuoret asuvat viel&d vanhempiensa kanssa. Vanhemmat usein mahdollistavat
aikuistuvan nuoren kotona asumisen. Nuori on voinut olla omien vanhempiensa
elatettdvand jo wvuosikausia ilman minkéanlaista toimintaa tai palveluja. Myos
asiakasnuorten vanhemmilla esiintyy tyottomyyttd, mielenterveysongelmia ja
talousvaikeuksia, jonka vuoksi myods hekin voivat olla mukana kunnan jarjestamissé
palveluissa. Vanhempien asenne omaa nuorta kohtaan voi olla pessimistinen eivatka he

nae nuoren eldmantilanteessa positiivisia mahdollisuuksia.

Kelan ratkaisuasiantuntijoiden asiakkailla on jokin haitta, vamma tai sairaus, joka
aiheuttaa tyokyvyttomyyden uhkaa ja sen vuoksi tyokyky ja ansiomahdollisuudet ovat
olennaisesti heikentyneet. Asiakasnuorilla esiintyy myds mielenterveysongelmia,
motivaatio-ongelmia ja oppimisvaikeuksia. Asiakkaissa on nuoria, joilla on neurologisia
ongelmia esimerkiksi autismin kirjon hairioitd, jonka vuoksi sosiaaliset taidot ovat
puutteellisia ja vaikeuttavat yhteiskunnassa toimimista. Mielenterveysongelmat nakyvét
paniikkihdiriond ja ahdistuneisuushdiriona. Heilld on pitkddn ollut tyottomyytta,
alhainen koulutustaso tai ei koulutusta ollenkaan tai koulutus on keskeytynyt jo
useampaan kertaan. Eldaménhallinnassa nakyy heikkoutta ja taustalla on tai on ollut
péihteiden kayttod. Asiakasnuorten perheissd on havaittavissa myos tyottomyyttd, mutta
ladkarinlausunnossa on yleensd hyvin niukasti taustatietoa nuoren tilanteesta. TYP
palveluissa mukana olevien nuorten eldmantilanteesta ja sosiaalisesta taustasta saadaan
monipuolisempi selvitys sosiaalityontekijoiden toimesta. Usein asiakasnuoret asuvat

viela omien vanhempiensa kanssa samassa taloudessa.
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Tyo6honvalmentajat kuvailevat ammatillisen kuntoutuksen asiakasnuoria alle 30-
vuotiaiksi, jotka ovat koulupudokkaita tai pitkdaan olleet tyéttdmina ja eri palvelujen
piirissd kunnissa ja TE-toimistossa. Heilla on yleensa jokin sairaus tai vamma, joka
heikentad tyollistymismahdollisuuksia ja he ovat sen vuoksi ammatillisen kuntoutuksen
asiakkuudessa.  Nuorilla esiintyy mielenterveysongelmia, oppimisvaikeuksia ja
neurologisia ongelmia sekd& motivaatio-ongelmia. Nuorilla on asiakkuuksia myods
velkaneuvonnassa, mielenterveystoimistossa, pédihdeneuvonnassa ja sosiaalitoimessa.
Asiakkaat voivat olla myos lastensuojelun jalkihuollon asiakkaana. Nuoren
kotitaustassa nahdddn myos ongelmia ja sen myota nuorilla esiintyy arjenhallinnan ja

motivaation puutteita.

6.3 Asiantuntijoiden nakemys palvelujarjestelman toimivuudesta

Vajaakuntoiset ja vammaiset nuoret toimivat suomessa monitahoisessa ja pirstaleisessa
palvelujérjestelméssd eikd ongelmakohdiltakaan véltytd, vaikka palveluja on hyvin
saatavilla. Suomessa on ollut 2000-luvulla useita nuorten kuntoutuspalvelujen tutkimus-
ja kehittdmishankkeita, jotka ovat liittyneet eri palvelujen parempaan kohdentumiseen ja
koordinointiin. (Harkko & Lehikoinen & Lehto & Ala-Kauhaluoma 2016, 112).
Lahtokohtaisesti palveluista vastaavat tahot tydskentelevét itsendisesti ja vastaavat
oman ammatillisen roolinsa toteuttamisesta palvelujarjestelmassd. Tassa tutkielmassa
olen kiinnostunut tarkastelemaan haastatteluun osallistuneiden ammattilaisten
nakemyksia ja kokemuksia nuorten palvelujarjestelméssé toimimisen ongelmakohdista
ja syrjaytymistd ehkéisevistd toimenpiteistd ja yhteistyostd. Haastatteluun osallistuvat
tyontekijat  vastasivat teemahaastattelun  kysymyksiin  oman ammattiroolinsa

nakokulmasta katsottuna.

Jotta nuoret saisivat tarvitsemiaan palveluja, niin ennen kaikkea tiedotusta pitdisi lisata.
Lahes kaikki haastateltavat mainitsevat tiedonpuutteen, joka vaikuttaa vajaakuntoisten
ja vammaisten nuorten palvelujen hakemiseen ja saamiseen. Erityisesti
terveydenhuollossa, usein ladkareilla on puutteelliset tiedot palvelujérjestelman
mahdollisuuksista ja ammatillisesta kuntoutuksesta. Tatd pidetddn erityisen isona
haasteena. Laaké&rinlausunnot voivat olla puutteellisia, koska laédkarilla ei ole tietoa
palvelujérjestelméstd eikd tiedetd mitd lausunnolla haetaan.  Ladkérin tekemét

tutkimukset ovat liian suppeita ja lausunnot puutteellisia. Kelan ratkaisuasiantuntijan
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mielestd terveydenhuollossa pitéisi lisatd tietoa Kelan kuntoutuspalveluista, jotta he
osaisivat neuvoa potilasta hakemaan palveluja. Lisatietoa tarvitaan myds nuorille
itselleen, vanhemmille, oppilaitoksiin erityisesti opinto-ohjaajille ja tyonantajille.
Vammaisjarjeston urasuunnittelijan yhtend térkedna tehtdvana on tiedottaa nuorten
kuntoutus — ja tyollisyyspalveluista mahdollisimman laajasti esimerkiksi koulujen

opinto-ohjaajille.

6.3.1 Palveluprosessien kriittiset kohdat

Lahes kaikki  haastateltavat mainitsevat, ettd nuorelle kriittisin  kohta
palvelujarjestelmdssé on nivelvaihe, kun ammatillinen koulutus paattyy. Peruskoulun
puolella nuorella on paremmin kéytettdvissa koulukuraattorin ja terveydenhoitajan
palveluja ja he ovat tiukemmin mukana jarjestelmassa. Ensimmaisen nivelvaiheen
yhteyteen peruskoulun jélkeen on jérjestetty kymppiluokan tapaisia mahdollisuuksia,
joka pitad nuorta viel& mukana koulujérjestelmdssa. Siirtyminen peruskoulun jalkeiseen
opetukseen muuttaa tilannetta. Kun nuori valmistuu tai keskeyttdd opintonsa
ammatillisessa koulutuksessa, niin he voivat havitd kokonaan palvelujen ulkopuolelle.
Kaikilla nuorilla ei ole motivaatiota tai tietoa hakeutua hé&ntd tukeviin palveluihin.
Etsivd nuorisotyontekija ja tyollisyysohjaaja saavat yllattdvan usein yhteydenottoja
nuorista, jotka ovat asuneet kotona vanhempiensa kanssa samassa taloudessa jo usean

vuoden ajan ilman toimeentuloa tai kontaktia palvelujérjestelméaan.

Haastateltavien kertoman mukaan vajaakuntoinen ja vammainen nuori on haastavassa
tilanteessa, jos han on suorittanut ammatillisen koulutuksensa mukautettuna ja tdamén
jalkeen pitdd hakeutua avoimille tyémarkkinoille. Vastassa on tyoelama, joka ei pysty
tarjoamaan vajaakuntoiselle ja vammaiselle nuorelle sopivaa ty6ta. Terveydentila voi
olla sellainen, ettd nuori pystyisi tekemaan osa-aikaista tyota tai olemaan osa-aikaisesti
tyokyvyttomyyseldkkeelld, mutta sellaista kdytantda on mahdotonta sovittaa nykyiseen
palvelujarjestelméaan ja tyéelaméén soveltuvaksi. Vajaakuntoisille nuorille ei ole tarjolla
ns. suorittavia tyopaikkoja, joissa he voisivat paremmin pdrjata terveydentilansa
puolesta. Tyoeldman vaatimukset eivat huomioi nuorta, jolla on terveydellisid ongelmia.
Poikkeuksellisen moni vajaakuntoinen tai vammainen nuori on suorittanut mukautetusti
catering-alan tutkinnon. Tydllisyysohjaajan ndkemyksen mukaan mukautetun

ammattitutkinnon suorittaneet henkil6t kouluttautuvat suoraan ty6ttémiksi, koska
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varsinkaan pienissd kunnissa ei ole tarpeeksi osatyokyisten tyopaikkoja. Keittitalan
ty6tehtavista 16ytyy soveltavia tyotehtévia, mutta pienessé kunnassa on rajallinen mééra

kyseisia toita.

Myds vammaisjérjeston urasuunnittelijan mukaan vammaisella nuorella on vaikeuksia
saada tyokokemusta. Opintoihin liittyvia tyossdaoppimisjaksoja on vaikea I0ytéa, jos on
vammainen nuori. Talléin tyéssdoppimisjakso taytyy suorittaa esimerkiksi
oppilaitoksessa ja se ei vastaa todellista tydkokemusta. Vammaiset nuoret kokevat, etta
terveet nuoret vievat heidan tyOpaikkansa. Ammattiin valmistumisen jalkeen
tyokokemusta ei ole karttunut eika tyopaikkaa ole helppo saada. TE-toimistossa on
nuorille suunnattuja palkkatukirahoja viime vuosina karsittu ja myds vammaisten
nuorten on ollut haastavaa saada tyOpaikkaa palkkatuen avulla. Tdmén vuoksi moni
vammainen ja koulutettu nuori luovuttaa ja hakeutuu mieluummin elékkeelle. Kun
vammainen nuori on elékkeell&, niin hdn on perustoimeentulon varassa. Eldkkeen voisi
jattaa lepddmaan, jos paasee toihin. Moni vammainen nuori valitsee taloudellisista
syista eldkkeella pysymisen, koska ansiotulot vaikuttavat asumistukeen. Nuori Vvoi
kokea, etta tyossd kayminen ei kannata, koska taloudellinen tilanne muuttuu

epévarmaksi, jos menee toihin

Myos muutkin nivelvaiheet kuin opintojen paattyminen aiheuttavat nuorille
ongelmatilanteita. Jos nuori on mielenterveysongelmien vuoksi psykiatrisella osastolla
hoidossa ja kotiutuu sieltd, niin voi menn& vuosikin aikaa, ettd kukaan kunnassa saa
tietoa nuoren tilanteesta. Osastohoidon paattymisen jalkeen tietoa ei vélttamatta tule
etsivalle nuorisotyontekijalle tai sosiaalitoimen puolellekaan. Myds armeijasta
kotiutuminen, opiskelujen paattyminen tai lastensuojelun jalkihuollosta kieltaytyminen
tai sen paattyminen vaikeuttavat nuoren tilannetta, jos ja& ongelmien kanssa yksin tai ei
ole tarpeeksi tietoa palvelujarjestelmdn mahdollisuuksista. Vaikka nivelvaiheista
tulisikin tieto etsivélle nuorisotyontekijalle, niin nuori voi kieltdytyd avusta.
Haastattelussa kunnan tyontekijat ja ammatillisen kuntoutuksen tydhdnvalmentajat
kertovat kohtaavansa nuoria, jotka haluavat syrjaytyd omasta tahdostaan eivétkda he

halua olla mukana tyollisyys- ja kuntoutuspalveluissa eikd opiskelemassa tai ty0ssa.

Kunnan tyontekijat nékevat vajaakuntoisten ja vammaisten nuorten palveluprosessin
tdysin organisoimattomana kokonaisuutena. Nuorten asioissa voi olla mukana

sosiaalitoimi, nuorisotoimi, TE-toimisto, Kela, mutta kukaan ei hallitse nuoren
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tilanteessa kokonaisuutta eik& yksittdinen tyontekij& voi ratkaista yksin nuoren
ongelmia. Myods tyontekijan on vaikea hahmottaa kokonaisuutta ja kaikkia
mahdollisuuksia palvelujarjestelméssa, mutta vield vaikeampaa se on nuorelle itselleen.
Eri palveluiden toimintarajat ovat tiukat, jonka vuoksi yhteisty6td on haastavaa tehda.
Joskus nuoren tilanne vaatisi nopeaa etenemistd, mutta asioita ei voi tyontekijankaan
avustamana kiirehtid, joten nuori voi kadota jo pois palveluiden piirista. Asian eteenpéin
viemistd voi viivéstyttdd vaikeus saada ajanvarausta laakarille tai puutteellinen
ladkarinlausunto. Tama vaikuttaa erityisesti nuoren kuntoutusrahan ja ammatillisen

kuntoutuksen hakemusprosessiin.

Kunnan tyoéllisyysohjaaja kokee, ettd kaikkien nuorten kohdalla palvelujéarjestelma ei
toimi. Nuori on voinut olla pitkadn tyollisyyspalveluissa mukana. Kun nuoren
ammatillinen kuntoutus péattyy, niin han palaa takaisin kunnan tyollisyysohjaajan
palveluiden piiriin eli lahtdpisteeseen, koska tyopaikkaa ei ole kuntoutusjakson jalkeen
Ioytynyt. Ammatillisesta kuntoutuksesta saadaan selvityksid ja lausuntoja, mutta
kuntoutuksen péattyessa se ei ole tuonut nuorelle toivottua tyOpaikkaa ja taas ollaan
uuden alussa miettimassa, ettd mitd seuraavaksi tehd&an? Mahdollisesti kaikki
palvelujérjestelmén vaihtoehdot on jo kokeiltu. Kun nuoren tilanteeseen taas palataan
my6hemmin, niin elamantilanne on voinut muuttua ja aikaisemmin tehdyt ammatillisen

kuntoutuksen selvitykset ovat jo vanhentuneet ja edessé on uusi arvio ja palvelun tarve.

Nuorten tilannetta palvelujarjestelméssé vaikeuttavat esimerkiksi TE-toimiston pienet
madrérahat. Tyottomalla nuorella voi olla sosiaalisia, fyysisia ja psyykkisia ongelmia,
jotka vaatisivat liséselvityksia TE-toimiston puolella. Niukkojen maarédrahojen vuoksi
TE-toimisto ei teetd yksityiselld puolella lisaselvityksid nuoren terveydentilasta, joten
lisaselvityksid haetaan kunnan sosiaalitoimen tai tyollisyysohjaajan kautta. Nuorella voi
olla esimerkiksi persoonallisuushdirio tai mielenterveysongelma, johon tarvitaan
erityisasiantuntijan tutkimuksia ja selvityksia. Yksittaisen tyontekijan on vaikea asioida
nuoren kanssa ja saada hénen asioitaan eteenpdin. Kenelldk&én ei ole kokonaiskésitysta
nuoren tilanteesta ja yhteisty0 eri toimijoiden kanssa on hidasta ja liséselvityksia on
vaikea saada. Vaikeimpien asiakasnuorten tilanteet vaatisivat erityispalveluja- ja
selvityksia esimerkiksi tyokykyarvioinnin tekemiseen. Suomessa on hyvid palveluja
tarjolla, mutta kunnan tyontekijéiden kasityksen mukaan arvioita ja perusteellisia
selvityksia tehdaan liian véhan ja puutteellisesti. Moniongelmaisen nuoren tilanteeseen

pitéisi paneutua huolellisesti, jotta tarvittavan laaja selvitys saataisiin.
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Kun nuori on tyollisyys- ja kuntoutuspalveluissa mukana, niin ongelmana ovat pitkéat
kasittelyajat. Kun nuorelle haetaan ammatillista kuntoutusta Kelasta, niin késittelyaika
voi kestdd noin kuukauden. Ennen kuin ammatillinen kuntoutus voi alkaa, niin
prosessissa on voinut kestad yhteensa jo kaksi tai kolme kuukautta. Tdssa ajassa nuoren
elamantilanne ehtii jo muuttua tai motivaatio kuntoutukseen havitad. Myos puutteellinen
la&karinlausunto ja tietojen saaminen voi hidastaa prosessia. Erityisesti tdstd ovat
huolissaan Kelan ratkaisuasiantuntija ja kunnan tyollisyysohjaaja. Nuoren pitéisi saada

oikeat palvelut oikealla hetkelld, jotta han ei ehtisi havita palvelujen ulkopuolelle.

6.3.2 Eriarvoisuus

Haastatteluissa tulee esille asioita, joihin vaikuttavat nuoren maantieteellinen
asuinpaikka seka sosiaalinen ja taloudellinen eldmantilanne. Palveluiden jarjestymiseen
vaikuttavat myos alueelliset ja kuntakohtaiset erot. Haastatteluun osallistuneilla
asiantuntijoilla on kokemuksia tyoskentelystd useammasta eri kunnasta ja Kelan
ratkaisuasiantuntijat asioivat usean eri kunnan toimijoiden kanssa. Heiddan mukaan
nuoren asuinpaikkakunta vaikuttaa vajaakuntoisen ja vammaisen nuoren tilanteeseen.
Jos kunnan taloudellinen tilanne on hyvd ja kunnan pé&attdjat arvostavat nuorille
suunnattuja palveluja, niin mahdollisuuksia on enemmaén. Jos kunnassa on tiukka
taloudellinen tilanne, niin usein rahoja vahennetdaan myds tyollisyyspalveluista. Pienissa
kunnissa palveluiden jarjestdminen on usein ketterdmpana verrattuna isoihin kuntiin.
Pienissd kunnissa nuori saa yleensd myods henkilokohtaisempaa ohjausta. Pienissé
kunnissa palveluiden kehittdminen sosiaalitoimessa ja tyollisyyspalveluissa voivat jaada
puutteelliseksi, koska asiakkaita on lukumaaraltadn vahan. lIsoissa kunnissa palveluja
jarjestetddn monipuolisemmin, koska tyottémien, vajaakuntoisten ja vammaisten

lukuméaréat ovat isoja.

Kelan ratkaisuasiantuntijan mukaan ammatillisen kuntoutuksen hakemukseen tarvitaan
hyvé ja monipuolinen l&&karintodistus. Jos lausunto on sisalloltddn suppea, niin se
vaikeuttaa kuntoutuspaétoksen tekemistd. Jotta kuntoutusta voidaan myontaa, niin tietyt
kriteerit pitdd Kelan ohjeistuksen mukaan téayttyd. Terveydenhuollon ja l&&karien
tietoisuus kuntoutusmahdollisuuksista vaihtelevat paljon, joka vaikuttaa suoraan myos

nuoren asioiden etenemiseen Kelan ja TE-toimiston puolella. Jos ladkarinlausunnossa ei
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ole tarpeeksi tietoa, niin Kela voi tehdd omia selvityksi& aikaisemmista tiedoista. Jos

riittavia tietoja ei saada, niin asiaan on tehtavé kielteinen paatos.

Tyollisyysohjaajan nakemyksen mukaan esimerkiksi kuntoutuksessa olevien nuorten
tilanteesta tehdyt selvitykset ovat usein lilan pintapuolisia. Nuoren kanssa on ehka
tyoskennelty pitkaankin, mutta selvityksesta tai kuntoutuksesta ei ole hyotya nuoren
tilanteeseen. Haastateltavien mukaan nuoren asioiden hoitaminen ja motivointi riippuu
my0s henkilQistd, kenen kanssa nuori asioi. Vuorovaikutussuhteen muodostuminen ja
tyontekijan resurssit, aktiivisuus ja tietoisuus palvelujérjestelmén mahdollisuuksista
vaikuttavat myds nuoren asioiden etenemiseen. Léhes kaikki haastateltavat olivat sita

mieltd, etté siind on suuria paikkakuntakohtaisia ja virkailijakohtaisia eroja.

Moni nuorista asuu kaukana palveluista samassa taloudessa vanhempiensa kanssa.
Palveluihin voi olla matkaa 20 kilometrid, jonka vuoksi on vaikea sitoutua palveluihin
esimerkiksi nuorten pajalla kdymiseen séannollisesti. Yleisida kulkuneuvoja ei kulje
riittdvasti tai ollenkaan, jolla nuori voisi kulkea esimerkiksi ammatilliseen
kuntoutukseen. Usein nuorten taloudellinen tilanne on heikko, eika ole mahdollisuutta
hankkia ajokorttia tai autoa. Kelan ammatillista kuntoutusta jarjestetddn usein vain
isommilla paikkakunnilla. Kun nuoren on saanut motivoitua hakemaan ammatillista
kuntoutusta, niin se voi yllattden peruuntua, koska nuorella ei ole mahdollisuutta kulkea
sinne. Kelan ratkaisuasiantuntijan nédkemyksen mukaan tdssa asiassa on tapahtunut
vuosikymmenien aikana muutos. Aikaisemmin nuoret halusivat lahted kaupunkiin ja
menivat mielelladn ammatilliseen kuntoutukseen oman paikkakunnan ulkopuolelle. Nyt
tilanne on toinen ja moni nuori ei suostu lahtemaéan isommalle paikkakunnalle, vaikka
kuljetus jarjestyisikin. Oman haasteensa tilanteeseen tuo myds nuoren arjenhallinnan,
unirytmin ja eldméanrytmin ongelmat, kun palvelut ja tyOpaikat sijaitsevat kaukana

nuoren asuinpaikasta.

Haastatteluun osallistuneet tyontekijat ovat tavanneet nuoria, joilla ei ole motivaatiota
palveluihin, koska heiddn omat vanhemmat huolehtivat nuoren eldmisen kuluista. Jos
nuorella on terveydellisid ja taloudellisia ongelmia eikd ole tydssé tai opiskelemassa,
niin vanhemmat voivat omasta mielestdan ajatella nuoren parasta ja kustantavat hanen
elamisen pitkalle aikuisuuteen. Kotoa pois muuttaminen viivéastyy. Nuoren ei tarvitse
ottaa taloudellista vastuuta omasta eldmastéén tai asioiden hoidosta, koska vanhemmat

huolehtivat hénestd. Nuoren perhetausta vaikuttaa myds eldmisen asenteeseen ja
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asioiden hoitamiseen. Haastateltavat kohtaavat nuoria, joiden mielestd yhteiskunnan
pitéisi huolehtia hanen elattdmisensd ilman vastikkeita. My6s nuoren vanhemmat ovat
voineet pitk&dan olla tyottoména tai eldkkeelld.  Nuori on voinut saada kotoa

kasvatusmallin, etté itse ei tarvitse ponnistella oman toimeentulonsa eteen.

6.3.3 Harkintaa, arviointia ja yhteisty6té nuoren kanssa

Haastatteluun osallistuvien ammattilaisten tyonkuvaan kuuluu yhteisty6ta nuoren ja
hanen yhteistydtahojen kanssa. Kaikkien haastateltavien tyonkuvaan kuuluu myos
harkintavaltaa sekd nuoren tavoitteiden ja palvelujen arviointia. Kysyin ammattilaisilta
nuorten kohtaamisesta palvelujarjestelméssa seka tyohon liittyvasta ratkaisuvallasta,

harkinnasta ja palveluiden arvioinnista.

Kelan ratkaisuasianatuntijan  tyota sadtelee laki  kuntoutuspalveluista ja
kuntoutusrahaetuuksista, jonka perusteella Kelan myontamiskriteerit on laadittu. Jos
esimerkiksi ammatillista kuntoutusta tai nuoren kuntoutusrahaa myonnetdan, niin
myontamiskriteerien on taytyttava. Tarkemmat kuvaukset myontokriteereista on esitelty
teoriaosuuden luvussa 4. Kelan ratkaisuasiantuntija kertoo, ettd hanen tyo on pitkélti
arviointia, harkintaa ja myos tulkintaa Kirjallisten hakemusten ja lausuntojen perusteella.
Jos asiantuntijalaakarin arvio poikkeaa Kelan ratkaisuasiantuntijan arviosta, niin paatos
voidaan tehda silti asiantuntijan tulkinnan mukaan asiakkaan kannalta myonteisesti.
Asiakkaan tilannetta pyritddn arvioimaan kokonaisvaltaisesti, mutta joskus
ladkéarinlausunnossa mainitaan vain polven kivuista, vaikka ongelmat ovat hakemuksen
perusteella aivan muualla, niin tarvitaan lisaselvityksia. Téallaisessa tilanteessa olisi
tarke&a saada uusi ja laajempi selvitys hakijan terveydentilasta. Myos ns. rajatapaukset

aiheuttavat harkintaa ja pohdintaa, ettd myonnetdénko palvelua vai ei.

Kelan ratkaisuasiantuntijan mukaan varsinkin TYP toiminnassa pyritddn kuulemaan
nuorta ja tuomaan nuorten kannalta palvelut arkiseksi ja helposti ymmarrettavaksi.
Tyontekijoiden tavoitteena on olla mahdollisimman vahan byrokraattisia, jotta nuoren
saisi motivoitua palveluun ja yhteistydhon mukaan. Nuoret ovat yleensa kiinnostuneita,
mutta epdluuloisia Kelan palveluja kohtaan. Siksi on tdrke&& yrittd4d saada luotua

positiivinen ja kannustava ilmapiiri, kun nuori on 1&sna asiakastapaamisella.
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Tyobhonvalmentajien tarkednd tehtdvana on kuunnella ja motivoida nuorta asiakasta.
Tyonlahtokohtana on nuoren eldmaéntilanne ja siind auttaminen eteenpdin. Heidén
tyénkuvaan kuuluu myds arviointia sekd suositusten ja lausuntojen tekemistd. He
joutuvat olemaan nuorelle kuntoutujalle myos rehellisia ja kertomaan, jos nuoren toiveet
kuulostavat mahdottomilta esimerkiksi ammatillisiin toiveisiin liittyen. Tdma tuottaa
nuorelle myds pettymyksid. Ennen kuin nuoret paatyvat ammatilliseen kuntoutukseen,
niin he ovat voineet olla erilaisissa palveluissa mukana monella eri taholla.
Ammatillinen kuntoutus on taas ihan erilainen palvelu, johon nuoret ovat tottuneet ja he
voivat yllattyd sen tavoitteista, ettd heille todellakin ollaan etsimdssé tyopaikkaa ja

kyseessa on pitkaaikainen prosessi.

Tyo6honvalmentajien ja kunnan tyéllisyysohjaajan mielestd myos yksittaisen tyontekijén
vaikutus palveluiden eteenpéin viemiseen ja saamiseen voi olla suuri. Nuoria, jotka
hyotyisivat ammatillisesta kuntoutuksesta 16ytyisi Suomessa loputon méara. Kaikilla ei
ole mahdollisuutta hakeutua ammatilliseen kuntoutukseen, koska tietoa siitd ei ole
riittavasti eika kaikilla nuorilla ole tukenaan tydntekijaé tai laheistd, jonka kanssa asiaa
vietédisiin  eteenpdin. Esimerkiksi Kelan ammatillista kuntoutusta ja nuoren
kuntoutusrahaa on periaatteessa kaikkien kriteerit tayttdvien henkildiden mahdollista
saada. Nuoren palvelujen saamiseen vaikuttavat haastateltavien mukaan myos
yksittéisen tyontekijan, ladkarin tai moniammatillisen tiimin arvio ja harkinta nuoren
palvelun tarpeesta. Jos ty6ttdmalla nuorella on monialaisia ongelmia tai uhka paatya
tyokyvyttomyyseldkkeelle, niin asioiden selvitys voidaan keskeyttdd TE-toimistossa, ja
asiakkuus siirretddn takaisin kunnan puolelle peruspalveluihin. Nuori ohjautuu
sosiaalitoimeen, jossa tyodllisyysohjaaja ja sosiaalityontekija yrittdvat vieda nuoren

asioita eteenpdin.

Asiakasta ei haluta ”’juoksuttaa” ja sen vuoksi esimerkiksi tyollisyysohjaaja yhdessa
virkailijan kanssa valmistelee TE-toimiston asiakastapaamiselle  monialaisen
ty6llistdmissuunnitelman, joka esitelladn nuorelle TE-toimistossa. Virkailijat ovat
etukateen selvittdneet vammaisen tai vajaakuntoisen nuoren tilanteeseen sopivan
tyokokeilu-, palkkatuki- tai kuntouttavan tyétoiminnan paikan. Suunnitelma esitelldén
ja perustellaan asiakkaalle toimistotapaamisen yhteydessd. Joskus tyontekijéilla ja
asiakkaiden valilla on nakemysero palveluiden jarjestamisestd. Nuorella voi olla omasta
ammattitaidosta ja tydmahdollisuuksista epérealistinen kuva. Palvelujarjestelmassa

esiintyy myos eriarvoisuutta, ettd kuka saa ja mitd palveluja. Jos nuorta uhkaa
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tyokyvyttomyyseldkkeelle paatyminen, niin TE-toimisto ei vie nuoren asioita eteenpdin,
vaan asiakkuus siirtyy kunnan hoidettavaksi eteenpéin. Joskus tilanne vaatisi tyokyvyn
lisaselvittelyjd, mutta pienten maararahojen vuoksi asiakkaat palaavat TE-toimistosta

kunnan sosiaalitoimen asiakkuuteen selvittelyé varten.

6.4 Syrjaytymisvaarassa oleva nuori ja keinot ehkaista syrjaytymista

Yleensd syrjdytymistd ei aiheuta yksittdinen ongelma, vaan kasautuvat ongelmat.
Lehtosen ja Kallungin (2013, 130) mukaan syrjaytyminen voi edetd nuorten eldmassa
vaiheittain ulottuen koko elamaan. Syrjaytymista voi tapahtua eri tasoilla, jonka vuoksi
puhutaan  ei-syrjaytyneistd, syrjaytymisvaarassa olevista ja  syrjaytyneista.
Syrjaytymisen riskitekijat voivat esiintyd yksiloiden tai ihmisryhmien eldméssd, mutta
kaikki eivat ole samalla tavoin ja samassa maarin syrjaytyneitd. Nuoren ei voi tulkita
olevan syrjaytynyt vyksittdisen ongelman wvuoksi. Tasséd tutkielmassa kysyttiin
haastateltavien ndkemystd ja kokemusta nuorten syrjaytymisesta ja sen riskitekijoista,
kuka on vaarassa syrjaytya ja miksi? Haastateltavat kertoivat myds mielipiteita siité, etta
mitka keinot auttaisivat vahentdmain nuorten syrjaytymisen riskitekijoitad tai

syrjaytymista.

Jokainen haastatteluun osallistunut tyontekija oli sitd mieltd, ettd vajaakuntoinen ja
vammainen nuori on syrjaytymisvaarassa. Haastateltavat mainitsevat, ettd vammaisen
tai vajaakuntoisen nuoren syrjaytymisen riski kasvaa, jos nuori on yksindinen ja jaa
kotiin omien vanhempien “passattavaksi”. Haastattelussa ei ollut erikseen puhetta
sukupuolien valisistd eroista, mutta yksi haastateltavista kertoo, ettd hdnen mielestédén
suurimmassa syrjaytymisriskisséd ovat poikalapset, joilla ammattikoulutus keskeytyy
mielenterveysongelmien vuoksi. Heilla on my6s asenneongelmia ja laiskuutta ja
velttoutta” eikd tyontekijoille aina ole selvdd, ettd kuinka isot ongelmat ovat
mielenterveyspuolella. Usein niilld “poikalapsilla” on my0s sosiaalisia ongelmia ja
oppimisvaikeuksia. Heitd on vaikea saada motivoitumaan palveluihin ja he jaavat

mieluummin omien vanhempien huollettavaksi.

Kunnan tyontekijoiden mukaan usein vanhemmat mahdollistavat nuoren syrjaytymisen.
Nuori, jolla on vaikeaa ja terveydellisia ongelmia saavat sympatiaa ja suojelua omilta

vanhemmiltaan, jotka auttavat nuoren avuttomaksi eivatkd kannusta itsendistyman ja
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kotoa pois muuttamiseen. Nuorilla on myds perhetaustan vuoksi arjenhallinnan
ongelmia eivatkd he osaa eivatkd uskalla irtaantua lapsuuden kodistaan. Heilld on
itsetunnon kanssa ongelmia ja sosiaalisissa taidoissa puutteita, joten on helpompaa jaada
kotiin syrjaytymaan, kuin muuttaa itsellisesti asumaan. Nuorilla esiintyy talousongelmia
ja pikavippivelkoja. Samassa tilanteessa voivat olla myos heiddn vanhempansa. Nuoren
tulon lahteet ovat myds muiden perheenjasenten kéytettdvissd ja koko perhe yrittaa
sinnitelld pienten tulojen ja velkojen kanssa. Nuoren on hyvin vaikea ponnistaa
tallaiselta pohjalta eteenpdin. Monelle nuorelle pajatoiminnassa kayminen Kkerran
viikossa voi olla jo oman mukavuusalueen ylittdmista ja alku itsendistymisessa

eteenpdin.

Vammaisten ja vajaakuntoisten syrjaytymisriskid lisdd haastateltavien mielesta
tyottdmyys. Vaikka nuori olisi hyvin koulutettu, niin terveet nuoret menevat
ty6haastattelussa ohi, vaikka koulutustaso olisi vammaisella nuorella parempi. Jos
haastattelussa mainitsee terveydellisistd ongelmista, niin nuoren ei ole haastateltavien
mukaan mitddn mahdollisuutta paasta tdihin, jos samaan paikkaan on hakemassa
terveitd nuoria. Tamén vuoksi ammatillisen kuntoutuksen palvelut voivat olla hyva

ponnahduslauta tydelaméaan.

Nuorena tyokyvyttomyyseldkkeelle paatyminen véhentda useimpien kohdalla
yhteiskunnallista osallistumista ja silloin jaadaan helposti kotiin tietokoneen &éreen ja
ulkopuoliset kontaktit vahenevat. Haastateltavien mielestd olisi hyvd, jos nuorelle
tehtdisiin esimerkiksi viideksi vuodeksi méaraaikainen paatos elakkeestd, jonka jalkeen
tyokyvyttamyyseldkkeella olevan eldmantilannetta Kkartoitetaan uudelleen. Kunnan
tyontekijoiden mielestd nuoria elékeldisia ei pitéisi paastdd syrjaytyméan, vaan
edellytettdisiin kuitenkin osallistumaan johonkin toimintoihin tai palveluun, jotta yhteys
yhteiskunnan toimintoihin sailyisi. Tilannetta verrattiin esimerkiksi kehitysvammaisiin
henkil6ihin, joilla on subjektiivinen oikeus osallistua ty6toimintaan. Haastateltavat
toivovat, ettd vajaakuntoiselle ja vammaiselle nuorelle 10ytyisi se pienikin tyo
esimerkiksi tyokyvyttomyyseldkkeen rinnalle. Olisi tarkeda, ettd kaikilla nuorilla olisi
edes muutaman tunnin kiinnittyminen viikossa yhteiskuntaan ja ettd nuori kokisi

olevansa osa yhteisoé.

Nuorten ulospaasy veloista on vaikeaa. Tyontekijoiden kokemuksen mukaan nuoret

voivat péésta velkaneuvontaan mutta eivat velkajarjestelyyn, koska saatetaan olettaa,
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ettd nuori opiskelee ja siirtyy tydelamaan, jonka jalkeen pystyy omalla ty6llaan
maksamaan kertyneet velat. Todellisuudessa pahoin velkaantuneet nuoret eivat ole
motivoituneita  hakeutumaan tyomarkkinoille, koska palkasta menisi o0sa
ulosottovelkoihin. Useat haastateltavat mainitsevat nuorten talousongelmien lisadvan
vammaisten ja vajaakuntoisten syrjaytymisriskid. Ei ole omaa kotia ja pyoritdén
kavereiden nurkissa ja valilla vanhempien luona. VVoidaan ajautua huonoon seuraan ja

ongelmat kasvavat ja mielenterveys voi jarkkya.

Uraohjaajan mielestd moni nuori pelk&& itsendistymistd tai paikkakunnan vaihtoa
esimerkiksi opiskelun vuoksi, jos on vammaisuutta tai sairautta. Hanen mukaansa
hyvalla suunnitelmalla ja asioita ennakoimalla itsendistyminenkin onnistuu. Nuori
tarvitsee tdhan tilanteeseen tukea ja apua. Syrjaytymista vahentad tyGssaoppiminen ja
asioiden ja palvelujen jarjestaminen sinne, missd muutkin nuoret ovat. Ongelmana ovat
my0s maaseudun huonot kulkuyhteydet, joka jumittaa nuoria kotona. Ei péastéd
sédannollisesti kulkemaan esimerkiksi pajatoiminnassa tai muissa toiminnoissa. Myos
tyénhakeminen vaikeutuu, kun kulkuyhteydet ovat huonot. Nuori ei ole aina valmis

muuttamaan l&hemmaéksi palveluja, koska siihen ei ole taloudellisia mahdollisuuksia.

Joskus nuoren tilanteessa ei ole muuta vaihtoehtoa kuin eldkkeelle hakeutuminen.
Vaikeavammaisella henkil6lla voi olla paljon laékinnallista kuntoutusta ja silloin ei ole
mahdollisuutta tydssdkdyntiin, koska oman terveydentilan kuntouttamiseen ja
terapioihin menee paljon aikaa ja arkisten asioiden hoitamiseen. Nuorena elakkeelle
paatyminen voi aiheuttaa syrjaytymistd, koska se tarkoittaa pienia tuloja ja usein myos

sosiaalisten toimintojen vahenemista.

6.4.1 Nuoren ty6llisyytta ja kuntoutusta edistavat palvelut

Haastateltavilta kysyttiin ndkemysté vajaakuntoisten ja vammaisten nuorten kuntoutus-
ja tyollisyyspalveluiden merkittavyydestd nuoren eldamadn. Kaikki kahdeksan
haastateltavaa olivat samaa mielta siit4, ettd Suomessa on paljon hyvia palveluja tarjolla
nuorille, jotka ehkéisevat syrjaytymista ja lisdavat yhteiskuntaan osallistumista ja tuovat

uusia mahdollisuuksia elaméantilanteeseen.
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Nuorten pajatoiminta n&htiin hyvané asiana, koska se on matalan kynnyksen toimintaa
ja antaa nuorelle mahdollisuuden pysyd mukana arjen rytmissa ja palveluissa.
Pajatoiminta motivoi nuoria, koska nuori saa pajatoiminnasta lisdtuloja
tyomarkkinatuen lisdksi. Pajatoiminta voi olla hyva ponnahduslauta eteenpdin, jos
nuorella on tahtoa ja motivaatiota. Matalan kynnyksen palveluissa nuoren
kuntoutusprosessi voi saada alkunsa. Kun voimat ja itsetunto Kkehittyy, niin on
valmiuksia siirtyd palveluissa vaativampaan tasoon esimerkiksi ammatilliseen

kuntoutukseen.

Ammatillisen  kuntoutuksen — myontamisessa  pidettiin  tdrkednd  sitd, ettd
myontamiskriteereissa huomioidaan myds nuoren kokonaistilanne eiké tuijoteta vain
diagnoosiin. Nuoren taytyy olla tarpeeksi hyvédssa kunnossa, jotta hdn hyotyy
ammatillisesta kuntoutuksesta, koska se on yleensd tdysipdivaistd toimintaa.
Ammatillinen kuntoutuksen avulla koulupudokas nuori voi l6ytéa itselleen sopivan
ammattialan, joka motivoi hakeutumaan myods opiskelemaan. Kelan ammatilliseen
kuntoutukseen motivoi myods raha, kun nuori saa ammatillisen kuntoutuksen ajalta

paivarahan lisaksi myos ateriakorvauksen.

Nuoren kuntoutusrahan nahtiin nykyisin ehkaisevan elakkeelle siirtymista ja pidettiin
hyvand, ettd vammaisen tai vajaakuntoisen nuoren elamantilannetta kompensoidaan
rahalla, koska se motivoi opiskeluun ja ammatin hankkimiseen elédkkeen sijaan. Jos
nuori paatyy elékkeelle, niin se hyvin usein passiovoi eikd motivoi yhteiskunnalliseen
osallistumiseen.  Haastateltavat uskoivat, ettd nuoren kuntoutusrahan tukemana
tapahtuva koulutus antaa parempia mahdollisuuksia vammaiselle ja vajaakuntoiselle
Ioytad tyOpaikka. Hienona asiana pidettiin myds sitd, ettd nuoren ei tarvitse tehda
opintovelkaa opiskelun aikana, vaan toimeentulo on turvattu nuoren kuntoutusrahalla.
Kelan ratkaisuasiantuntijan mukaan rahallinen tuki on tarkedd, mutta han pitaa vield
tdrkedmpand ja kannustavampana nuorelle myonnettdvaa palvelua, joka aktivoi
osallistumaan. Aina ensin muut vaihtoehdot ja viimeisend vaihtoehtona kannattaa

nuorelle hakea elaketta.

Myds Kelan myontdaméa kuntoutuspsykoterapia nahtiin voimavaroja antavana palveluna
nuorille. Se on paljon kéytetty palvelu mielenterveysongelmista kérsiville nuorille.

Terapia kestdd 1-3vuotta ja edistaa hyvin nuoren eldmaéntilannetta.
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Vajaakuntoisen ja vammaisen nuoren tilanteessa pidettiin hyvand palveluna myos
ammatillista selvittelyja. Jos koulu on keskeytynyt jo useamaan kertaan, niin on hyvé
pysahtya miettiméén yhdessé ja moniammatillisesti, ettd mika olisi terveydentilanteen
kannalta sopiva ammatti. Myos tyokokeilut ja tydhon valmennus ovat hyvia palveluja,
koska nuori pédsee oikeasti tutustumaan tyGeldmaan. Myods tyOnantajilla on
ennakkoluuloja vammaista tai vajaakuntoista nuorta kohtaan, mutta tyékokeilun avulla
tutustutaan nuoreen, joka voi johtaa tydpaikan saamiseen. Myds ammatilliset
kuntoutuskurssit tukevat vajaakuntoisen ja vammaisen tyGeldmaan siirtymistd, koska
sithen kuuluu myos tyoharjoittelu, jonka avulla tyopaikka voi 16ytya nuorelle tai han saa
tarvittavaa tyokokemusta, josta on hyotyd myohemmin. Joillekin nuorille esimerkiksi
oppimisvaikeuksista johtuen, sopii paremmin tyoharjoittelut ja tydkokeilut vaihtoehtona

opiskelulle.

TYP eli tyollistymista edistdvd monialainen yhteispalvelu sai usealta haastateltavalta
kehuja. TYP-toiminnassa on kaytdssa sahkdinen asiakasjarjestelma, johon tyontekijat
voivat kirjata asiakkaaseen liittyvia terveys- ja sosiaalipuolen tietoja. TYP-jarjestelméa
voivat kéyttdd ja mukana ovat terveydenhoitaja, Kelan ratkaisuasiantuntijat, TE-
toimiston tyontekija ja tyollisyysohjaaja ja sosiaalityontekija kunnasta. TYP-
asiakastietojarjestelmaan saadaan sovitusti keréttya asiakkaan tilanteesta kokonaisuus,
joka helpottaa yhteistyota asiakkaan asioissa. Nuori voi paastd asiakkaaksi TYP-
palveluun, jos yksi viranomainen ei pysty selvittelem&&n nuoren tilannetta. Asiakas voi
olla kolme kuukautta TYP:n kartoitusjaksolla, jolloin asioita selvitellddn. TYP:n
asiakkaaksi voi paastd, jos tyokyvyttomyyseldkkeestda on tullut kielteinen paatds. Jos
uhkana on tyokyvyttomyyselakkeelle péatyminen, niin TYP:n asiakkuudessa joutuu
pois. TYP:ssd mietitddn yhdessd nuoren kanssa ja monialaisesti, ettd mika palvelu
esimerkiksi Kelasta sopisi tilanteeseen. Tyontekijoiden ndkemyksen mukaan nuorta
kuunnellaan ja pyritddn motivoimaan ja kerrotaan, ettd mitd kuntoutustoimenpiteilld
tavoitellaan. TYP-toiminnassa tehdddn my0s nuoren sosiaalisesta tilanteesta

monipuolinen selvitys.

7. Pohdinta ja johtopaatokset

Opinnaytetyossani tarkastelin vammaisten ja vajaakuntoisten nuorten toimijuutta
kuntoutus- ja tyollisyyspalveluissa asiantuntijoiden néakokulmasta katsottuna.

Tutkielmassani lahdin hakemaan teemahaastattelun kautta vastauksia
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tutkimuskysymyksiini, miten syrjaytymisen riskitekijat nékyvéat nuoren aikuisen
elaméntilanteessa ja mitka asiat palvelujarjestelmé toimii ja miten palvelut edistavat tai
estdvat vajaakuntoisen ja vammaisen nuoren siirtymavaihetta aikuisuuteen ja
tyomarkkinoille? Asiantuntijoilla oli paljon sanottavaa ja sain mielestdni hyvin
vastauksia tutkimuskysymyksiini. Teemoittelu auttoi nostamaan aineistosta esille
tutkimuskysymysteni kannalta olennaisia asioita, joita olen edelld kuvaillut. Tdssa
loppuyhteenvedossa pohdin myds tutkielmani teemoista nousseita merkittavimpia

tuloksia seka teen tarvittavia yhteenvetoja tutkielmani aihepiirista.

Haastateltavien puheissa piirtyi asiakasnuorista hyvin samankaltainen kuva. Nuorilla on
terveydellisia ongelmia eli sairaus, vamma tai haitta, joka vaikeuttaa tyollistymista.
Nuorilla on mielenterveysongelmia, neurologisia ongelmia, sosiaalisia ongelmia,
talousvaikeuksia ja oppimisvaikeuksia. Asiakastydhon tuo oman haasteensa nuorilla
esiintyvét sosiaaliset- ja itsetunnon ongelmat. Palveluissa pysymistd ja yhteistyota
haittaavat nuorten arjenhallinnan- ja unirytmin ongelmat. Myds nuorten talousongelmat
ovat hyvin vyleisid. Tutkielman aineistossa nuorten talousongelmat Kkorostuivat
verrattuna esimerkiksi paihdeongelmiin. Nuoren on ensin hoidettava pdihdeongelma
kuntoon, ennen kuin hénelle voidaan suunnitella ty6llisyystoimenpiteita. Helve (2002,
61) tuo esille nuorilla ty6ttomilla esiintyvat monenlaiset vaikeudet, joiden yhtend syyna
voidaan ndhda tyottomyyden aiheuttaman stressin, jonka vuoksi aikuistuvan nuoren

itsendistyminen ei toteudu esimerkiksi taloudellisten haasteiden vuoksi.

Vajaakuntoinen tai vammainen nuori ei ole syrjaytynyt eikd valttamatta
syrjdytymisvaarassa, mutta jo aikaisemmista tutkimuksista tiedetddn, ettd
vajaakuntoisuus ja esimerkiksi mielenterveysongelmat lisdévat riskida siirtya
ennenaikaisesti  tyokyvyttomyyseldkkeelle. (Palola & Hannikainen-Ingman &
Karjalainen 2012a, 312.) Kaikkien haastateltavien mielestd vammaiset ja vajaakuntoiset
nuoret ovat vaarassa syrjaytya, ja erityisesti silloin, jos nuorella on tyéttémyyden liséksi
itsetunto-ongelmia, kokemuksia koulukiusaamisesta ja halu pysytelld “kotinurkissa”
poissa yhteiskunnan toiminnoista. Itsetunto-ongelmat nédkyvat huonommuuden tunteina,
eivatkd nuoret luota omiin kykyihinsd ja taitoihinsa. Haastateltavat kertovat, ettd
vammaiset ja vajaakuntoiset nuoret kokevat muiden nuorten menevan heidan ohi
tyémarkkinoilla. Jan-Eri Nurmen (2003) mukaan nuorille voi kehittya kielteinen kehd,
johon vaikuttavat eldmassa koetut epdonnistumiset, kuten heikot kouluvalmiudet,

oppimishairiot tai poikkeavan ympariston vaikutus sek& vaikeudet toverisuhteissa.



61

Kielteistd keh& voi olla vaikea muuttaa ja siitd pois padsemiseen nuori tarvitsee

mielekkaita toimintastrategioita ja interventiota. (Nurmi 2003, 263-265.)

Aikuistumiseen kuuluvina asioina pidetédan koulutuksen paattymistd, nuoren siirtymista
tyoelaméén sekd taloudellista itsendisyyttd. (Aapola & Ketokivi 2014, 9-27). Tamén
tutkielman haastatteluissa korostui nuorten j&&minen kotiin omien vanhempien
huollettavaksi, vaikka kyseesséd on yli 20 -vuotiaat nuoret. Haastateltavien mukaan
my0s vanhemmat mahdollistavat nuoren syrjdytymisen yhteiskunnan toiminnoista.
Apua ei osata hakea ja jaaddaan taloudellisesti riippuvaiseksi omista vanhemmista.
Tahan vaikuttavat myds sosiaaliset — ja itsetunnon ongelmat. Haastatteluissa tuotiin
esille, ettd nuoret tarvitsisivat hyvin yksil6llistd ohjausta itsendistymiseen ja kotoa pois

muuttamiseen.

Haastateltavien mukaan myos asiakkuudessa olevien nuorten vanhemmillakin esiintyy
talousongelmia, tyottdmyyttd ja ongelmia, jotka ovat vaikuttaneet myds nuorten
toimijuuteen yhteiskunnassa. Paananen ja Gissler (2014) ovat havainneet THL:n
kansallisessa syntymakohortti 1987 -tutkimuksessa ettd lasten ja nuorten hyvinvointiin
vaikuttavat vanhempien koulutus, sosioekonominen asema ja terveydellinen ja
taloudellinen  tilanne.  Vanhempien alhaisella  koulutustasolla ja matalalla
sosioekonomisella asemalla on vaikutus heiddn lasten hyvinvointiongelmien
yleisyyteen. Perheen toimeentulovaikeuksilla, perhesuhteiden muutoksilla sek&
vanhempien mielenterveysongelmilla  havaittiin olevan  yhteys lasten
mielenterveysongelmiin. (Paananen & Gissler 2014, 208-213.) Nuorten ongelmat
voivat olla jo aikaisemmista sukupolvista lahtdisin, jonka vuoksi on perusteltua auttaa
perheitd hyvissd ajoin, kun lapset ovat vield pienid. Syrjaytymisen ehk&isemisessé
tarvitaan monialaista yhteistyota kunnissa ja sellaisia resursseja ja palvelurakennetta,
joka huomioi syrjaytymisvarassa olevan nuoren tilanteen. Taméan tutkielman
haastattelupuheissa piirtyi myds samankaltaisia taustaprofiileita nuorista, kuin edella
mainittujen tutkijoiden nakemykset ovat syrjaytymisvaarassa olevista lapsista ja

nuorista.

Koulutussiirtyméat tuovat nuorelle uuden eldmdnvaiheen, jossa hdn voi muuttaa pois
lapsuuden kodistaan ja ottaa samalla taloudellista ja sosiaalista vastuuta omasta
elaméstddn. Nuorten eldménkulkuun ja koulutus- ja ammatinvalintaan vaikuttavat

perhetausta, ystavapiiri, paikallinen kulttuuri, sukupuoli, etnisyys ja terveys. (Tolonen
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2014, 36.) Nuoruuden nivelvaiheet voidaan nédhdd my®os riskitilanteina, jos nuori ei
loydda omaa paikkaansa. Myos terveydelliset syyt voivat aiheuttaa katkoksia
koulutukseen, armeijaan tai tyohon, jonka vuoksi nuoren tulevaisuuden toivo
synkkenee. (Mé&atta & Maatta 2015,11.) My0Os haastattelupuheissa tyontekijat
mainitsevat syrjaytymisen riskitekijana nivelvaiheet, jotka aiheuttavat ongelmia nuoren
elaméntilanteessa. Olipa kyseessd peruskoulun jatkokoulutuksen keskeyttdminen tai
valmistuminen tai armeijan keskeyttdminen tai sairaalahoidon paattyminen, niin se
nakyi risking jaada ulos palveluista, opiskelusta tai tydstd. Etsivan nuorisotyon tehtava
on tarked, mutta nuorella on silti vapaus valita, ettd ottaako han apua vastaan. IImeisesti
terveydenhuollon puolella ei systemaattisesti oteta nuoren kotikuntaan yhteyttd, jos hén
kotiutuu sairaalajaksolta. Vaikka nuoren perheelld on mahdollista tukea nuorta, niin silti
tarvittavat palvelut voivat j4dd4 hakematta ja ollaan tilanteessa, ettd nuori jaa kotiin
ilman palveluja. Useampi haastateltava mainitsi aikuistuvien nuorten oppimisvaikeudet,
jota ei ole aikaisemmin selvitelty tai huomattu. Aikuistuva nuori on paassyt
koulujarjestelmén lapi ja oppimisvaikeudet huomataan vasta yli 20-vuotiaana. Nuorella
on ollut vaikeuksia koulussa, mutta kukaan ei ole pysahtynyt selvittdmaan, etta voisiko

syyna olla esimerkiksi oppimisvaikeudet?

Haastatteluihin  osallistui  asiantuntijoita, jotka tydskentelevdat kuntoutus- ja
tyollisyyspalveluissa asioivien nuorten ja heiddan yhteistydtahojensa kanssa.
Tutkimustehtdvénd oli my0s saada tietoa siitd, ettd miten palvelujérjestelma toimii
prosessina ja miten palvelut edistdvat tai estavét vajaakuntoisen ja vammaisen nuoren

siirtymavaihetta aikuisuuteen ja tydmarkkinoille?

Nuorten syrjaytymisen ehkaisyssa on kaytdssé paljon erilaisia toimintamalleja. Sosiaali-
ja terveys- sekd koulutus- ja ty6llisyyspalveluja koskevien tutkimusten mukaan (esim.
Kivipelto ym. 2013, Palola ym. 2012b) syrjaytymisen ehkéisyssa paastaan parhaisiin
tuloksiin suunnitelmallisten ja tavoitteellisten integroitujen palvelukokonaisuuksien
avulla. Satunnaisesti tarjottavat palvelut eivat tutkimusten mukaan auta pois
syrjaytymiskierteesta. Syrjaytymista ei ehkaise pelkkd toimeentulotuki tai jokin muu
taloudellinen etuus. (Harkko & Tuusa 2014, 56.) Kaikki haastateltavat olivat sitd mielt,
ettd Suomessa on hyvia palveluja tarjolla tyollisyys- ja kuntoutuspalveluissa, mutta
vaikeasti tyollistyvilla nuorilla eivat palvelutkaan auta. Haastatteluissa tuli esille
kahtalaista mielipidettd palveluiden vaikuttavuudesta. Kunnan puolella nékyi kritiikkia

palveluja kohtaan, koska ne eivat auta ty6llistymaan. Nuoret palaavat takaisin kunnan
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peruspalveluihin, koska selvitykset ovat puutteellisia eikd tilanteen kartoittamiseen
kaytetd riittdvasti resursseja. Nuori ei siis hyddy palveluista, koska heilld on
monimuotoisia ongelmia, joita yksittdinen tyontekijd ei pysty ratkaisemaan.
Yhteistyohon tarvitaan my0s terveydenhuoltoa ja Kelan ja TE-toimiston
asiantuntemusta.  Ratkaisuasiantuntijoiden ja  tyohonvalmentajien  nékemykset
vaikuttavuudesta olivat epardivdn myonteisid. Toisaalta heiddn palveluiden
jarjestdmiseen ei liity seurantaa, jotta he voisivat arvioida myonnettyjen palvelujen
vaikuttavuutta. Ei siis tiedetd, mitd nuorelle kuuluu esimerkiksi ammatillisen
kuntoutumisen paattymisen jélkeen. Haastateltavien puheista voi paatelld, ettd sindnsa
palvelut ovat hyvié ja niitd pystytaan tarjoamaan nuorille, mutta moniongelmainen nuori

ei hyody palveluista kuin méaraajan.

Kuntoutus- ja ty0llisyyspalveluita jarjestettdessd puhutaan pirstaleisesta ja
monitahoisesta palvelujarjestelméastd. Sosiaali- ja terveysministerion tyéryhman (2013,
76) mukaan TYP-toimintamallia pidetdan osatydkykyisten nakokulmasta hyvana, koska
se kokoaa yhteen pirstaleista palvelujarjestelmad. Tavoitteena on tehostaa kuntoutuksen
selvittelyprosessia ja vahvistaa moniammatillista palveluverkostoa nuoren kuntoutuksen
eri vaiheissa, joka on tdarkedd myo0s tuloksellisuuden kannalta. Haastatteluiden
perusteella nousi hyvia kokemuksia tyollistdmista edistdvastd monialaisesta
yhteispalvelusta (TYP). Kolme haastatteluun osallistunutta tyontekijad kuului tyonsa
puolesta t&dhdn toimintaan ja kokemukset siitd oli kaikilla erittdin hyvia.
Toimintamallissa TE-toimisto, kunta, Kela ja asiakas arvioivat yhdessd asiakkaan
kanssa palveluntarpeen kolmen kuukauden kartoitusjakson aikana. Kartoitusjaksolla
selvitetddn asiakkaan ammatillinen osaaminen, tyollistymiseen vaikuttava sosiaalinen
tilanne, terveydentila ja tyo- ja toimintakyky. Kartoitusjaksolla tehddén yhdessa
ty6llistymissuunnitelma, jossa sovitaan asiakkaan tydvoima-, sosiaali, terveys- ja
kuntoutuspuolen  palveluista.  (Laki ty0llistymistd edistdvdstda  monialaisesta
yhteispalvelusta 1369/2014.) Suunnitelmaa on my6s seurattava véhintddn puolen
vuoden vélein tai tarvittaessa. TYP-toimintaa kehuttiin, koska eri palveluiden edustajat
voivat tehdd asiakaskirjauksia samaan tietojérjestelméan, terveydenhuolto mukaan
lukien. Salassapitoasioita ei tarvitse pohtia, koska kaikilla on oikeus ja mahdollisuus
tehda asiakaskirjauksia samaan tietojarjestelméén. TYP-toiminnassa kohdataan myds

asiakas henkilokohtaisesti kasvokkain, joka on asiakkaan kannalta hyvéé palvelua.
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Palvelujarjestelma nadyttdytyy prosessoimattomana jarjestelménd, mutta TYP-
toiminnassa on selkeét toimintaohjeet, joka helpottaa asiakasty6ta ja sen vuoksi siihen
oltiin myos tyytyvdisia. Haastateltavilla oli huoli TYP- toiminnan jatkumisesta, koska
ensimmadisen johtoryhman toimikausi paattyy vuoden 2018 lopussa eika tietoa jatkosta
vield ole. My06s tuleva Sote- ja maakuntauudistus epdilyttad, ettd miten palveluja
jarjestetddn yhteistyossa eri toimijoiden kanssa? Mielestani TYP toiminta vaikutti
hyvalta tyovélineeltd tyontekijoille, koska yhtend haastavana asiana pidettiin
moniongelmaisen nuoren tilanteen selvittelyd yksin. TYP toiminta antaa yhteistyolle
hyvat mahdollisuudet. Ongelmana oli myos terveydenhuollossa esiintyva tiedon puute
ja puutteelliset ladkarinlausunnot. TYP toiminnan kautta saadaan myos terveydenhuolto
sitoutumaan palveluun ja tietoisuus lisdantyy. Sain kuitenkin haastatteluista sen
vaikutelman, etté resurssit ovat hyvin rajalliset TYP toiminnassa eik& kaikkia asiakkaita
ehdit4 ottaa toimintaan mukaan.

Palvelujarjestelmén tavoitteena on varmistaa vajaakuntoisen ja vammaisen nuoren
ammatillisen kuntoutuksen kaynnistyminen  ja  toteutuminen, parantaa
ty6llistymismahdollisuuksia ja turvata toimeentulo kuntoutuksen aikana seka ehkaista
tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtymistd. Naiden haastattelujen perusteella tuli vaikutelma,
ettd tyollisyys- ja kuntoutuspalvelut jaavat joillekin pysyvaisluonteiseksi, vaikka
tyokyky vahvistuu palveluiden avulla. Palvelut eivat ole Kkaikille tehokkaita.
Sosiaaliturvaetuuksien ja tyon yhteensovittaminen voisi auttaa vaikeasti tyollistyvia
henkilditd. Tyo- ja elinkeinoministerion tyonvalitystilastojen mukaan vammaisten ja
vajaakuntoisten tyottémien méaara on lisdantynyt paljon vuoden 2008 jalkeen. Vuonna
2008 kyseiseen ryhmaén kuuluvia tyéttomia oli 2907 ja vuonna 2014 heita oli 3415.
Tilastojen mukaan muutosta tyollisyystilanteeseen ei ole tapahtunut, vaikka palveluja
on kehitetty (Heini 2015). Myo6s Kelan seurantatutkimukset vahvistavat, etta
esimerkiksi nuoren kuntoutusraha ja ammatillinen kuntoutus siirtdvat nuorten
paatymista tyokyvyttomyyseldkkeelle, mutta eivat ehkaise sitd lain tarkoituksen
mukaisesti. (Koskenvuo & Hytti & Autti-Ramo 2011, 28-30.) Jari Lindh (2013, 63-65)
on tutkinut mm. Kelan ammatillisen kuntoutuksen asiakkaita, jonka mukaan
vajaakuntoiset  henkilot  siirtyvét kuntoutuksen  jélkeen paésaantoisesti
tyokyvyttomyyseldkkeelle. Tutkimus koski kaikenikaisid asiakkaita, joten sitd ei ole
suoraan sovellettavissa nuoriin henkil6ihin. Lindhin (2013) tutkimuksessa myos
havaittiin, ettd Kelan ammatillisen kuntoutuksen resurssit painottuvat padosin tyokyvyn

arviointiin, jolloin asiakkaan ammatillinen suunnittelu ja kuntoutuspalvelujen
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koordinointi ja&vat vahemmélle huomiolle. Kuntoutusprosessi vaatisi integroitua
palvelukokonaisuutta, verkostotyota seka raja-aitoja ylittdvaa yhteisty6td. (Lindh 2013,
165-179.)

Nuorten syrjaytymiskeskustelussa olisi huomioitava yhteiskunnalliset ja paikalliset
olosuhteet ja niiden mahdolliset nuoria syrjayttavat rakenteet. Riittavat koulutus- ja
tyopaikat seka asunto-, terveys — ja kuntoutuspalvelut integroivat nuoria yhteiskuntaan.
Myds taloudelliset, kulttuuriset ja sosiaaliset rakenteet vaikuttavat nuorten toimijuuteen
yhteiskunnassa (Karjalainen & Hannikainen-Ingman 2012, 48.) Ammatillisessa
kuntoutuksessa nuoret paasevat nayttdmaan tydelaméssa omia taitojaan, joka voi auttaa
ty6llistyméaén, vaikka olisi jokin sairaus, vamma tai haitta. Myds heidan kuin kaikkien
muidenkin  kohdalla  ty6llistymiseen  vaikuttaa  yhteiskunnassa  vallitseva
tyollisyystilanne. Tietoisuutta myos tyonantajien keskuudessa pitéisi lisata tyollisyys- ja
kuntoutuspalveluja kohtaan. Martin (2016) on tutkinut vammaisten nuorten koulutus- ja
tyéelaméamahdollisuuksia. Nuorilla oli toiveita koulutukseen ja tydeldaméén
osallistumisesta, mutta vammaisten ja vajaakuntoisten tyollistymisen laajempi
mahdollistaminen edellyttdd tiivistd yhteisty6td tyonantajien kanssa. Tydeldmaan
osallistuminen edellyttdd myd6s terveydentilan ja toimintakyvyn arvioimista ja
tarvittavien kuntoutuspalveluiden saatavuutta. (Martin 2016, 191.) Fahmyn (2008)
mukaan yhteiskunnan nuoriin kohdistuvat tukitoimet jaavat lyhytaikaisiksi, koska
taustalla on vaikuttamassa yhteiskunnalliset trendit, kansalliset tavoitteet ja
sosiaalipolitiikka, jotka ovat vaikuttamassa myo6s tyoeldmaan. (ks. Karjalainen &
Hannikainen-Ingman 2012, 48-49).

Haastatteluissa tuli esille myds ns. kannustinloukkuja. Nuoret eivat halua ottaa ty6téd
vastaan, jos se vaikuttaa muihin etuuksiin. Taméan vuoksi tarvitaan palveluja eika
pelkk&é rahallista korvausta tyollistymisen apuna. Suikkasen, Lindhin ja Linnakankaan
(2010, 26-34) tutkimuksen mukaan koulutus ja erityisesti ammattikoulutus alle 25-
vuotiaiden vajaakuntoisten nuorten ammatillisena kuntoutuksena parantaisi nuoren
tyokykya ja myéhempéd siirtymistd tyomarkkinoille. Haastatteluissa tuli myos esille,
ettd nuoria motivoi raha. Nuoren kuntoutusrahan ja Kelan ammatillisen kuntoutuksen
ajalta maksettavan kuntoutusrahan vahimmadismaardn ja nuoren kuntoutusrahan
yldikarajan korottaminen voisi motivoida hakeutumaan vield useampia nuoria

kuntoutukseen, jos vaihtoehtona on tyokyvyttomyyseléke tai tyottdmyysetuus. Mutta
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usein vaikeasti tyollistyvat vajaakuntoiset nuoret ovat jo kdyneet palveluprosessin 1&pi,

niin heidan kohdallaan korotuksista ei valttamaétta olisi apua.

Haastateltavien asiantuntijoiden tyonkuvaan kuuluu myo6s harkintaa, arviointia ja
tulkintaa, jonka vuoksi useimmat asiantuntijoista toimivat mukaan myds mm. Metterin
(2004) kuvaamina portinvartijoina. He joko mahdollistavat tai epdévat nuorten hakemia
palveluja. Heilld on ammattiasemansa tuoma valta ohjata nuori asiakas
palvelujarjestelmdssé eteenpéin tai torjua h&nen avuntarpeensa. TE-toimiston TYP-
palvelut ja Kelan kuntoutuspalvelut, kuten ammatillinen kuntoutus, ovat mielestani ns.
sisaringin palveluja, koska ne ovat erityispalveluja. Nuori ei tavoita siséringin palveluja
ilman valikésid eli viranomaispéaatoksia tekevat tyontekijat voivat kayttaa
paatoksenteossa valtaa myos suorasti, joka vaikuttaa nuoren palvelujen saamiseen.
Nuorten ongelmat voivat pahentua ja auttaminen viivastyy tai estyy, jos
palvelujarjestelmassa toimiva tyontekija ei tunnista eri ongelmista karsivaa nuorta tai ei
saa tarvittavia selvityksia asian eteenpain viemiseksi. Useimmat tyontekijoista kertoivat,
ettd heidan tydnsa on hyvin pitkalti harkintaa, arviointia ja tulkintaa. He kuitenkin
pyrkivat ottamaan asiakkaan tilanteen huomioon kokonaisvaltaisesti ja yksilokohtaisesti
lain mukaista ohjeistusta noudattaen. Varsinkin kunnan tyontekijat toivat esille, etta
nuorilla on todella vaikeita ja monimutkaisia ongelmia eldmassaan, joita yksittdinen
tyontekija ei voi ratkaista. Tarvitaan yhteistyota ja perusteellisia selvityksia ja arviointia

nuoren tilanteesta.

On tarkedd huomioida, kun nuorta ohjataan eldmassa eteenpain, ettda kuntoutuminen ja
mukaan padseminenkin toteutuu véhitellen. Nuori tarvitsee rangaistuksen sijaan
luottamuksellisen ilmapiirin, jotta h&n voi rohkaistua ja innostua toimimaan ja
kuntoutumaan palvelujdrjestelman piirissd. (Palola & Hannikainen-Ingman &
Karjalainen 2012, 312.) Aikaisemmin kuvatuista nuorten ongelmista ja syrjaytymisen
riskitekijoistd johtuen nuoret tarvitsevat myos yksilokohtaista palveluohjausta eivétka
ainoastaan taloudellista etuutta, jotta hanta voitaisiin auttaa syrjaytymisen polulta pois.
Nuoren kuntoutusrahaetuus ja ammatillinen kuntoutus tuovat taloudellisesta turvaa, joka
voi my0s auttaa saavuttamaan tavoitteet eli ammatti ja tyGelamé&an siirtyminen.
Varsinkin  Kelan ratkaisuasiantuntijoiden ndkemyksen mukaan pelkka rahallinen
korvaus ei ole nuorille hyvaksi, vaan tarvitaan myds palveluihin sitouttamista.
Ratkaisuasiantuntija ndkee myds kuntien ja sosiaalitoimen jarjestamat palvelut hyvana

ponnahduslautana eteenpéin. Kuntouttava ty0toiminta on tastd hyva esimerkki. Kun
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nuori on huonokuntoinen eikd voimia ole taysipdivaiseen kuntoutumiseen, tyohon tai
opiskeluun, niin han voi aloittaa esimerkiksi kunnan nuorisotoimen pajalla
kuntouttavassa tydtoiminnassa muutaman tunnin viikossa. Kun nuoren kuntoutuminen
edistyy ja voimaantumista tapahtuu, niin voidaan miettid& seuraava askelta
palvelujérjestelméssd eteenpdin. Kun nuori on tarpeeksi hyvéssd kunnossa sek&
psyykkisesti ettd fyysisesti, niin hén voi hakeutua ammatilliseen kuntoutukseen, joka on
vaativampaa ja yleensd kokopadivéaistd toimintaa. Nuori saa itseluottamusta ja kokee
onnistumisia, joka voi auttaa ty6llistymdan ja I0ytdmaan oman paikkansa opiskelu-tai

tybelamaéssa.

Ennen tutkielmani tekemistd olin kuvitellut tietdvani kohtuullisen hyvin nykyisesta
suomalaisesta palvelujérjestelméstd, jossa vajaakuntoiset ja vammaiset nuoret toimivat.
Luulin sitd suoraviivaisesmmaksi ja selkedmmaéksi kokonaisuudeksi, vaikka toki tiesin
jotakin palvelujéarjestelmén haasteista. Tutkielman aikana jouduin toteamaan, etté
kasitykseni on ollut hyvin pintapuolinen. Jouduin haastatteluiden edetessé tarkentamaan
ja tekemaan lisékysymyksid, koska en ymmartanyt asiantuntijoiden kertomaa. Varsinkin
TE-toimiston ja Kelan myontamista palveluista tarvitsin tarkennuksia. Ongelmana oli
ymmartad, ettd milloin ja missé elamantilanteessa nuorella oli oikeus saada juuri tiettya
palvelua ja miten ja kuka hoitaa asiakasnuoren asioita eteenpéin? Kaikkiin palveluihin
loytyy laki, jonka perusteella palveluja jéarjestetadn ja mydnnetdan, mutta kaytannon
soveltaminen oli hankala hahmottaa. TE-toimiston palvelut ovat harkinnanvaraisia ja
resurssit vaikuttavat niukoilta. Kelan nuorille suunnatut palvelut ovat hyvid, mutta
esimerkiksi tiedonpuutteen vuoksi vaikeasti tavoiteltavia. Myds haastateltavien mukaan
palvelujarjestelmamme on hyvin monimutkainen ja pirstaleinen ja hankalasti
hahmotettava kokonaisuus. Ei voi antaa yleispédtevia ohjeita, ettd keneen nuori ottaa
yhteyttd ja miten asioiden kanssa lahdetdén liikkeelle, jos nuori vajaakuntoinen tai
vammainen ja tarvitsee kuntoutus- tai tyollisyyspalveluja. Epdilyksen vahvistui siitg,
kuinka vaikeaa nuorille asiointi palveluissa voi olla, vaikka téssa tutkielmassa ei nuoria
haastateltukaan. On myds sattumaa, ettd kuka nuoren asioita hoitaa vai hoitaako
ollenkaan ja miten ne edistyvat palveluissa? Palvelujen jarjestdminen myods kestéa ja
nuori voi havitd palvelujen ulkopuolelle kesken selvitystydn, koska ei jaksa odottaa.
Varmasti nuoren on itse vaikea hahmottaa palvelujarjestelmén kokonaisuutta, koska se

on tyontekijoillekin vaikeaa.
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Nuorille on suunnattu hyvin palveluja, mutta aina ne eivat kuitenkaan edista
ty6llistymistd. Tarvitaan pitkéaikaisia, oikea-aikaisia ja yksilollisid palveluja nuorille,
joita yhteistydssd suunnitellaan riippumatta asuinpaikasta. Aina palvelut eivat ehdi
oikeaan aikaan, ja nuorille kasaantuu ongelmia. Nivelvaiheissa on ongelmia ja koulutus
keskeytyy, jonka seurauksena ty6llistyminen vaikeutuu ja syrjaytymisen riski kasvaa.
Palvelujarjestelmén tavoitteena on puuttua juuri ndihin ongelmiin, mutta silti on
epaselvaa, ettd mitka tukitoimet ovat kannattavia ja missa vaiheessa nuori siité parhaiten
hyotyisi? Osa haastatelluista oli sitd mieltd, ettd nykyiset palvelut eivat edistd nuoren
tilannetta. VVoisikohan se johtua myos siitd, ettd nuoret ovat lilan huonossa kunnossa
psyykkisesti tai fyysisesti, niin palvelut eivat auta? Taman tutkielman aikana minulle on
tullut kasitys, ettd tarkempi tutkimus kuntoutus- ja tyollisyystoimien vaikuttavuudesta
puuttuu eikd nuorten oikea-aikaista tarpeita tunneta tarpeeksi hyvin. Ammatillisen
kuntoutuksen jélkeen nuoret my6s héavidvat palvelujen ulkopuolelle, eikd haastatteluun
osallistuneet asiantuntijat osanneet sanoa, ettd mista he paikkansa loytavat? Tarkemmat
tutkimukset palvelujen vaikuttavuudesta ovat perusteltuja sekd@ seuranta, siitd miten
kuntoutus- ja tyollisyyspalvelut ovat saavuttaneet niille asetetut tavoitteet
vajaakuntoisten nuorten kohdalla? Tarvitaan vield lisatietoa sek& nuorten nakokulmia

palveluntarpeesta ja toimenpiteista.

Nuorten mielenterveysongelmat aiheuttavat omat haasteensa palvelujarjestelmalle,
koska opiskelu- ja tyokyky ovat usein heikentyneet, eikd tavanomaiset toimintatavat
ehké ole riittavia. On tarkedd, ettd nuoren mielenterveyden héiriét huomataan ja nuori
saa siihen hoitoa. Kun psyykkinen vointi on vakaantunut, niin nuori hyoétyy tyoéllisyys-
ja kuntoutuspalveluistakin paremmin ja héanelld on paremmat edellytykset
tyoémarkkinoille siirtymiseen. Sosiaali- ja terveysministerion (2013) selvityksessa
kiinnitetddn huomiota ammatilliseen kuntoutukseen, jos mielenterveysongelmat
haittaavat perinteisid toimintatapoja. Selvityksessd on myo6s Kiinnitetty huomiota
kansainvalisestikin esille nostettuihin ongelmakohtiin. Nuoren asiakkaan kuntoutuksen
selvittelyprosessia pitéisi tehostaa ja vahvistaa moniammatillista palveluverkostoa.
(Asplund & Kaoistinen 2014a, 27.) Tassé kohtaa mieleeni tulee TYP-toiminta, joka
nayttaa tamén tutkielman kautta hyvaltd toimintatavalta, jota kannattaisi laajentaa ja

kehittdd yha useampia koskevaksi.

Tutkielmassani lahdin etsimdén vastauksia tutkimuskysymyksiini syrjaytymisen

riskitekijoistd aikuistuvan nuoren eldmaéntilanteessa palvelujarjestelmén nékokulmasta
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katsottuna. Tavoitteena oli my6s saada tietoa vammaisen ja vajaakuntoisen nuoren
aikuisuuteen ja tyomarkkinoille siirtymiseen liittyvistd edistavista asioista seka
ongelmakohdista. Sain tutkimuskysymyksiini vastauksia, joita olen edelld pohtinut
aineistosta saatujen tulosten kautta. Vajaakuntoisilla ja vammaisilla nuorilla on kriittisia
elaménvaiheita peruskoulun suorittamisen jélkeen: koulujarjestelméssa eteneminen ja
siirtyminen kohti tydeldamaa, tyollistyminen ja tyollistettyna pysyminen seké ty6uran
luominen. Jos tarkastellaan vajaakuntoisia ja vammaisia nuoria, niin he nayttavat
putoavan palveluiden véliin ja nuoruudesta aikuisuuteen voidaan kulkea monimutkaisia
polkuja pitkin tai kadota jopa kokonaan palvelujen ulkopuolelle. Siirtymavaiheita
tukevien palveluiden kehittdmiseen pitéisi Kiinnittdd enemman huomiota. Tarvitaan
selkedmpid toimintamalleja ja prosessia, joka edesauttaa tekemdan yhteistyota eri
toimijoiden kanssa. Tiedonkulkua ja tiedotusta pitéisi lisatd myods terveydenhuollon
puolella. Monet toiminnot kunnissa ja my6s TE-palveluissa ovat harkinnanvaraista ja
eikéd palveluja ole kattavasti tarjolla. Resurssit vaikuttavat niukoilta ja tyontekijoiden
tyémaara suurelta. Nuorten kuntoutus- ja tyollistamispalveluihin pitdisi 16ytaa hyvia
kaytantdja ja toimintamalleja, joiden toimivuudesta ja tuloksellisuudesta on
arviointindyttoéd. Nuoret tarvitsevat myos yksilollista tukea aikuistumisessa ja rohkaisua
itsendistymadn ja kotoa pois muuttamiseen sek& myds taloudellista tukea.

Nykyisessa palvelujarjestelmassa nahdaan puutteita ja tulevaisuus nayttaa epavarmalta,
koska Sote- ja maakuntauudistusten vuoksi sosiaali-ja terveydenhuollon
jarjestdmisvastuu sekd TE-palveluiden jarjestamisvastuu siirtyy maakunnille 1.1.20109.
Kunnilla sdilyy vastuu hyvinvoinnin- ja terveyden edistamisestd. Meneilldén on useita
kehittdmishankkeita, joiden tavoitteena on valmistautua Sote- ja maakuntauudistukseen.
Sosiaali- ja terveysministerion mukaan tarkoituksena on myods asemoida sosiaalihuollon
ty6 liittyen perustoimeentulotuen Kela-siirtoon. Tavoitteena on myds parantaa nuorten
sijoittumista ty6-, tyokokeilu-, opiskelu-, tyopaja- tai kuntoutuspaikkaan sek& ehkaéista
ndissa  keskeyttdmistd.  Sosiaali- ja  terveysministeri6 n&kee Sote- ja
maakuntauudistuksen mahdollisuutena laajentaa nykyista yhteistyota ja integraatiota eri
tahojen vélilla. (Poyhonen 2016.) Tavoitteet ovat kannatettavia, mutta tall4 hetkell&
palveluissa on epdvarmuutta tulevaisuutta kohtaan, koska tarkempaa tietoa palveluiden
jarjestamisestd tulevaisuudessa ei vield ole. Pelkona on nykyisten yhteistyGtahojen

karkaaminen vield kauemmaksi nuoren asiakkaan ja yhteistyokumppaneiden elamasta.
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Liite 1: Haastattelurunko /

Pia Ojala

Turun yliopisto / Sosiaalitieteiden laitos

Sosiaality6

Asiantuntijoiden teemahaastattelut  kunnissa, vammaisjarjestossd, Kelassa ja
ammatillisen kuntoutuksen toimijan luona

”Vajaakuntoinen nuori palvelujirjestelmissa ja syrjaytymisen riskitekijit”

Taustatiedot:
Koulutustausta, tyohistoria vuosina tdmén alan tyostd, nykyinen tyotehtavanimike ja
tyonkuva lyhyesti

Organisaation asiantuntijuus:

Lyhyt kuvaus asiantuntijoiden organisaatiosta ja organisaation tavoitteet suhteessa
nuoriin asiakkaisiin?

Tyohon liittyva harkintavalta eli asiakkaan tavoitteiden, tarpeen ja muiden palvelujen
arviointi ja kontrolli?

Yhteisty6

Nuoren omat vaikuttamismahdollisuudet ja kuuleminen asiakkuudessa?
Nuorten muut asiakkuudet eri palveluissa?

Yhteistyd ja sen sujuminen asiakkaan asioissa eri tahojen kanssa?

Nuoret aikuiset / vajaakuntoiset, vammaiset nuoret palvelujarjestelmassa
Nuoruudesta aikuisuuteen siirtymévaiheen haasteet?

Mité ongelmia teidén asiakasnuorilla havaitaan esim. vajaakuntoisuuden lisaksi?
Vajaakuntoisen tai vammaisen nuorten asiakasprosessiin liittyvat haasteet tyossési?
Mika on vajaakuntoisen nuoren Kriittisin kohta palvelujarjestelman nakékulmasta?
Miten nuoren kokonaistilanne huomioidaan asiakasty6ssa?

Tuetaanko nuorten kuntoutusta ja tydmarkkinoille péaasya tarpeeksi ja miten ne
toteutuvat?

Miten merkittdv&nd asiana ndette nuoren kuntoutusrahan / ammatillisen kuntoutuksen
vajaakuntoisen  tai vammaisen  nuoren  eldmdssa ja  ehkéiseekd  se
tyokyvyttomyyselakkeelle paatymista?

Mit& muuta haluaisitte kertoa nuoren kuntoutukseen / kuntoutusrahaan liittyen?

Syrjaytymisen riskitekijat

Ketka nuoret ovat vaarassa syrjaytya ja miksi?

Palvelujarjestelmén tavoitteet ja keinot ehkéistd vajaakuntoisten ja vammaisten nuorten
syrjaytymista?



