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Median vélittdma kuva sairaanhoitajan ty0sti ja sairaanhoitajien oma ammatillinen kuva itsestddn
eivit aina kohtaa. Median kuvaukset sairaanhoitajan tydstd ovat heréttdneet huolta sairaanhoitajissa,
koska ne vaikuttavat yleiseen késitykseen sairaanhoitajan ammattikuvasta, sairaanhoitajan tyosti ja
ehkd myos paitoksestd hakeutua hoitoalalle. Medialla on oma vastuunsa siitd, miten se kuvaa
sairaanhoitajia ja sairaanhoitajien tyota julkisuudessa.

Tarkoituksena oli kuvata, minkélaisen kuvan paivittdismedia valittdd sairaanhoitajasta ja
sairaanhoitajan ty0std. Tavoitteena oli tuottaa tietoa, jota voidaan hyddyntdé sekd koulutuksen
kehittdmisessa ettd koulutukseen liittyvéssd padtoksenteossa. Tutkimusasetelmana oli
dokumenttianalyysi. Tutkimusaineistona oli vuonna 2020 julkaistut Helsingin Sanomat (n=353).
Niistd valttiin ensimmaisessd vaiheessa kirjoitukset, joissa mainittiin sana sairaanhoitaja (n=334), ja
toisessa vaiheessa sairaanhoitajaa tai sairaanhoitajan tyota kuvaavat kirjotukset (n=148). Aineisto
analysoitiin induktiivisella siséllonanalyysilla.

Péivittdismediaan kirjoituksista muodostui kuva sairaanhoitajasta ja sairaanhoitajan tyosta tyon
edellytysten ja luonteen, tyon eettisen luonteen seka tyoympariston ndkdkulmasta.

Péivittdismediasta vélittyi kuva sairaanhoitajasta ja sairaanhoitajan tyosti silloin, kun kyseessé oli
jokin erityistd huomiota heréttava tapaus, tilanne tai tyd. Yleisesti paivittdismedia vélitti melko
kielteistd ja raskasta kuvaa sairaanhoitajan tyostd, mutta poikkeuksiakin 16ytyi. Covid-19-pandemia
tuli esille median vuonna 2020 vélittdmassa kuvassa sairaanhoitajista ja sairaanhoitajan tyosta.

Paivittdismedian valittdiméan kuvaan sairaanhoitajan tyosti tulee suhtautua kriittisesti, koska yleisén
mielenkiintoa heréttivit ajankohtaiset tai yksittdiset tapaukset voivat vérittdd kuvaa sairaanhoitajan
tyOsté. Jotta nuoret saadaan hakeutumaan sairaanhoitajan ammattiin, on sairaanhoitajien ja median
edustajien tirked yhdessd kehittdd mediakirjoitusten sisaltoa.
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The image of nurses’ work portrayed in the media and nurses' own professional image of themselves
do not always coincide. Depictions of nurses' work in the media have raised concerns among nurses
because they affect the general perception of nurse's professional image, nurses' actual work, and
perhaps also the decision to apply to the nursing field. The media has its responsibility portraying
nurses and nurses' work in public.

The purpose was to describe how nurse’s and nurses’ work was portrayed in the media. The objective
was to provide knowledge that could be utilized both in the development of nursing studies and in
decision-making related to development of the studies. The selected study design was document
analysis. The research material covered articles published in Helsingin Sanomat in 2020 (n=353). In
the first phase, all articles mentioning the word “nurse” were selected for the research material
(n=334). Articles describing nurses or the work of nurses were selected in the second phase (n=148).
The data was analysed using inductive content analysis.

Daily media articles formed a picture of nurses and nurses' work based on the requirements and nature
of the work, the ethical nature of the work, and the work environment.

In most cases, the image of a nurse and nurses' work was conveyed by the daily media, when there
was a case, situation or a post that attracted special attention. In general, the media conveyed a rather
negative and arduous image of nurses’ work, but there were exceptions. In 2020, Covid-19 pandemic
had an influence on the image of nurses and nurses' work.

The writings published in the media should be approached critically, since current news topic and
individual cases that arouse public's interest can embroider the image of nurses' work portrayed in the
media. To get young people to apply for the nursing profession, it is important that nurses and media
representatives work together on the content of media articles.
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1 JOHDANTO

Tama tutkimus kuvaa péivittdismedian vélittdmad kuvaa sairaanhoitajan tyostd Suomessa
vuonna 2020. Aihe on térked, koska lukijalle muodostuu paivittdismedian kirjoitusten kautta
kuva sairaanhoitajan ty0std. Kuvan tulisi vastata todellisuutta ja nostaa sairaanhoitajan imagoa
yhteiskunnassa. Se on erityisen tarkedd nyt, kun sairaanhoitajapulan on ennustettu pahenevan

sekd Suomessa ettd maailmanlaajuisesti.

WHO (World Health Organization) eli maailman terveysjarjesto valitsi vuoden 2020
sairaanhoitajien ja kitiloiden vuodeksi. Nidin haluttiin juhlistaa Florence Nightingalen 200-
vuotissyntyméapiivad ja nostaa esille sairaanhoitajien jokapéivaistd osallisuutta terveyden ja
hyvinvoinnin edistdmisessid ympari maailmaa. Suomessa yli 70 % terveydenhuoltoalan
ammattilaisista on sairaanhoitajia. Sairaanhoitajat ovat myds maailmanlaajuisesti suurin
terveydenhuollon ammattiryhmi, 59 % terveydenhuollon ammattilaisista on sairaanhoitajia.
Sairaanhoitajia on maailmassa télld hetkelld noin 28 miljoonaa ja tarve tulee kasvamaan
tulevaisuudessa merkittiavasti, koska muiden muassa elidkoityvien sairaanhoitajien mééra tulee

olemaan suuri. (WHO 2020.)

Yhteiskunnallisesti ja globaalisti meilld ei ole varaa menettdd yhtdan sairaanhoitajaa.
Huolestuttavaa on, ettd sairaanhoitajaopiskelijat arvostavat heikosti omaa tulevaa ammattiaan
ja muut terveysalan opiskelijat tietdvét sairaanhoitajan ammatista véhén.
Sairaanhoitajaopiskelijat keskeyttdvit entistd enemmén opintojaan tai vaihtavat alaa, ja usein
taustalla voi olla vdéristynyt kuva sairaanhoitajan ammatista ja koulutuksesta. (Ojala ym.

2020, Surakka 2009.)

Suomen Sairaanhoitajat on toteuttanut tydolobarometria vuodesta 2010. Tydolobarometrin
tarkoituksena on mitata sairaanhoitajien tydhyvinvointia ja alan vetovoimaa Tutkimuksen
mittarina on kéytetty Hyvén tyopaikan kriteerit -kyselyé ja kriteerit muodostuvat kuudesta
osatekijdstd: toimivat kdytinnot, osallistava johtaminen, tyon palkitsevuus, asiantuntijuuden
kehittaminen, korkeatasoinen hoidon laatu seki tyon ja yksityiseldmén yhteensovittaminen.
Vuonna 2018 tydolobarometrin mukaan tyohonsé tyytyméttomimpia olivat 26—45-vuotiaat ja
vuonna 2023 26—-35-vuotiaat. Sairaanhoitajien tyotyytyvaisyyttd ja tydssd pysymistd saattaa
edistdd vuorovaikutukseen pohjautuva johtamistyyli ja niitd saattaa heikentda
tehtédviorientoitunut johtamistyyli. (Hahtela 2023, Ojala ym. 2020, Sairaanhoitajaliitto 2020,
Hahtela 2018, Surakka 2009.)



Sairaanhoitajien sosiaalisen imagon ja ammatillisen itsendisyyden puolesta tehddan paljon
tyOtd, mutta huonot tydolot sekd matala palkka ja arvostus kuormittavat hoitotyota.
Sairaanhoitajien imagoon onkin tirked tulevaisuudessa kiinnittdd entistd tarkempaa huomiota.
Sairaanhoitajien tulisi itse arvostaa enemmén ammattiaan ja puhua mydnteisesti ammatistaan.
Nuorten paitos hakeutua hoitoalalle ja tavoitella sairaanhoitajan ammattia on yhteydessa
sithen, miten myonteisen késityksen yhteiskunta antaa sairaanhoitajan ammatista. (Apaydin
ym. 2022, Barasteh ym. 2021, Tervonen 2021, Kurtovic ym. 2021, Forte ym. 2019, Helander
ym. 2019, Howard ym. 2019, Tolmala ym.2019.)

Sairaanhoitajien rooli korostui entisestdén covid-19-pandemian aikana. Covid-19-pandemia
realisoi sitd, ettd terveydenhuollon tydvoimaa pitdd nopealla aikataululla vahvistaa
maailmanlaajuisesti. WHO:n raportissa on keréttyji tietoja yhteensd 191 maasta.
Sairaanhoitajien todetaan olevan kaikkien terveysjérjestelmien selkdranka. (WHO 2020.)
Media voi ylldpitdd syviin juurtuneita, fiktiivisid ja nostalgisia kasityksié sairaanhoitajan
ammatista. Toisaalta medialla on my6s hyva asema taistella nditd vanhoja stereotypioita
vastaan. Kuva sairaanhoitajan tydstd perustuu usein vanhoihin myytteihin sairaanhoitajista
kutsumustydssi ja ladkéreiden apulaisina. Sairaanhoitajan tyOsta vélitettyd kuvaa tulee
paivittd ja kuvan muuttamisessa sairaanhoitajilla on tdrkea rooli, jotta tyon todellisuus tulee
esille. (Apaydin ym. 2022, Kauppinen 2022, Kurtovic ym. 2021, Lopez- Verdugo ym.,
Glerean ym. 2019.)

Tadmin tutkimuksen tarkoituksena on kuvata, minkilaisen kuvan péivittdismedia vilittda
sairaanhoitajasta ja sairaanhoitajan tyostd. Tavoitteena on tuottaa tietoa, jota voidaan

hyodyntdd sekd koulutuksen kehittdmisessé ettd koulutukseen liittyvissa paatdksenteossa.



2 KESKEISET KASITTEET

2.1 Sairaanhoitaja ja sairaanhoitajan tyo

Sairaanhoitajan ammatti on Suomessa laillistettava ammatti. Sairaanhoitajan ammattia saa
harjoittaa vain sairaanhoitajan tutkinnon suorittanut ja laillistettu ammattihenkilo. Valvira
(Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto) myontda laillistuksen ammattiin sekd
Suomessa ettd ulkomailla koulutetuille terveydenhuollon ammattihenkildille. Valvira laillistaa
tutkinnon suorittaneet ja merkitsee heidit sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkiléiden
keskusrekisteriin (JulkiTerhikki). Laillistetun ammattihenkilon tehtdvéssé voi toimia vain
kyseiseen ammattiin koulutettu. (Suomen Sairaanhoitajat ry, Finlands Sjukskdtare rf. 2023,
Valvira 2023.) Sairaanhoitajan oikeutta harjoittaa ammattia sddtelee 28.6.1994 voimaan
astunut Laki terveydenhuollon ammattihenkildisti ja asetus terveydenhuollon ammatista.
Valvira myontdd hakemuksesta oikeuden harjoittaa sairaanhoitajan ammattia Suomessa
laillistettuna ammattihenkilond Suomen kansalaiselle tai EU- tai ETA-valtion kansalaiselle,
joka on suorittanut asianomaiseen ammattiin johtavan koulutuksen Suomessa tai jossain
muussa EU- tai ETA-valtiossa kuin Suomessa. Muualla kuin Suomessa saatu koulutus vaatii
myds patevyyttd osoittavan asiakirjan, joka kyseisessd valtiossa on mydnnetty unionin
tunnustamissddannoksissé tarkoitettua muodollista pitevyyttd osoittavaksi asiakirjaksi, jolla
kyseisessd valtiossa saa oikeuden harjoittaa sairaanhoitajan ammattia itsendisesti.
Sairaanhoitajan tilapdisessa tehtidvissd voi toimia asianomaisen laillistetun ammattihenkilon
johdon ja valvonnan alaisena asianomaiseen ammattiin Suomessa opiskeleva tai ulkomailla
vastaavaan ammattiin opiskeleva henkild, jolla suoritettujen opintojen, kdytdnndssa
saavutetun kokemuksen tai muiden seikkojen perusteella on riittdvit edellytykset
asianomaisen tehtdvén hoitamiseen”. (Laki terveydenhuollon henkiloistd 559/1994 2 luku 5§

ja 7§ sekd Asetus terveydenhuollon ammatista 3§.)

Sairaanhoitajat ovat korkeakoulutettuja hoitotydn ammattilaisia ja tekevét kokonaisvaltaista,
itsendistd ja vastuullista tyotd, joka perustuu hoitotieteeseen. Suomessa
sairaanhoitajakoulutuksen suuri muutos on ollut 1990-luvun lopussa siirtyminen
opistoasteisesta koulutuksesta ammattikorkeakouluun. Suomalainen sairaanhoitajakoulutus on
laajuudeltaan 210 opintopistettd (3,5 vuotta). Sisdllollisesti 180 opintopistettd on EU:n

ammattipatevyysdirektiivin sddteleméiai ja johtaa yleissairaanhoitajan tutkintoon. Lisdksi


https://julkiterhikki.valvira.fi/
https://julkiterhikki.valvira.fi/

opiskelija voi syventyé 30 opintopisteen verran johonkin oman ammattikorkeakoulun
tarjoamaan hoitotyon osa-alueeseen. Yleissairaanhoitajan pitevyyden saavat myos
ensihoitajat, terveydenhoitajat, kitilot, ja sairaanhoitajadiakonissat. EU:n direktiivin ohella
sairaanhoitokoulutuksen siséltod séédtelee opetus- ja kulttuuriministerié. Maailmanlaajuisesti
sairaanhoitajakoulutus kestdd kolmesta neljaén vuoteen. (Wikipedia 2023, Helminen ym.

2020, WHO 2020, Eriksson ym. 2013.)

Sairaanhoitajan tyo on seka itsendistd etti erikoisosaamista vaativaa ja se on asteittain
kehittynyt avustavasta ammattikunnasta ”ladkarin apulaisesta”, itsendiseksi ammattikunnaksi.
Potilasldahtoinen, terveyskeskeinen ja kokonaisvaltainen ajattelutapa korostuu sairaanhoitajan
tyOssd. Sairaanhoitajan perustehtiviin kuuluvat terveyden edistiminen ja ylldpitdminen,
sairauksien ehkédiseminen ja hoitaminen sekd kdrsimyksen lievittdminen. Sairaanhoitajan tyo
perustuu ndyttdon perustuvaan hoitoty6hon. Sairaanhoitajat tuovat oman alansa
asiantuntijoina tietotaitoa hoitotyon ndkokulmasta moniammatilliseen ty6ryhméaan. (Suomen

Sairaanhoitajat ry, Finlands Sjukskoétare rf. 2023, Apaydin ym. 2022.)

Sairaanhoitajan tehtdvikuva on monimuotoinen ja sithen kuuluu hoitoty6té, 1dékehoitoa,
tutkimuksien tekemisti sekd neuvontaa, ohjausta ja tukemista. Sairaanhoitajan on osattava
organisoida ja koordinoida tydtehtivid seki olla joustava ja sopeutuva nopeasti muuttuvissa
tilanteisissa. Sairaanhoitajat tyoskentelevit kaikissa ihmiseldmén vaiheissa. Sairaanhoitajan
on aina huomioitava eettiset ndkokulmat tyossadn. Hyvid vuorovaikutustaitoja tarvitaan
erilaisten potilaiden ja heiddn omaistensa kohtaamisissa ja yhteistyotaitoja
moniammatillisessa yhteisty0ssé kollegoiden ja eri ammattikuntien tyontekijéiden kanssa.
Sairaanhoitajan on tirkedd osata kuunnella ja my0s viestid kuulemaansa eri ihmisille
ymmarrettivisti ja selkedsti. Sairaanhoitajan ammattipdtevyyden mittaamiseen on Suomessa
kehitetty Nurse Competence Scale -mittari (NCS), joka on kansainvilisesti kdytossd ja
kadnnetty yli 20 kielelle. (Apaydin ym.2022, Kurtovic ym. 2021, Risling 2017, Meretoja
2003.)

Sairaanhoitajana voi tyoskennelld terveydenhuollon eri osa-alueilla, kuten erikois-, perus- ja
kotisairaanhoidon, avoterveydenhuollon, ensihoidon, kouluterveydenhuollon, vankeinhoidon
tai kansainviélisten tehtdvien parissa. Sairaanhoitajat voivat myos tyollistyd kouluttajiksi,
asiantuntija-, kehittdmis-, luottamus- ja tyosuojelutehtdviin, tutkimus- ja jéarjestotyohon,
esimiestehtdviin ja ammatinharjoittajiksi. Ammatissa tarvitaan muiden muassa tieteellista

tietoa, kdytdnnontaitoja, vuorovaikutustaitoja, stressinsietokykya seka tarkkuutta ja
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huolellisuutta. Ty0 vaatii fyysisté ja psyykkistd kestdvyyttd ja sopeutumista vuoroty6hon,
koska ty6 on usein kolmivuorotydtd. Sairaanhoitajan osaamisen ajatellaan edelleen
kohdistuvan enemmaén sosiaalisiin taitoihin kuin kriittiseen, tutkittuun tietoon pohjautuvaan
osaamiseen. Sairaanhoitajan tyd on muuttunut ja tyon vaatimukset ovat lisddntyneet liittyen
ajantasaiseen tietoon, taitoihin ja erityisosaamisiin. Nykyisen terveydenhuollon ja
sairaanhoitajan tyon nopeatahtiset kehitysvaatimukset seki tieteellisen tiedon ettd teknologian
hallintaan perustuvat vaatimukset ja sairaanhoitajien ammatillinen itsendisyys tulisi
yhteiskunnassa tuoda paremmin esille. (Suomen Sairaanhoitajat ry, Finlands Sjukskotare rf.

2023, Helander ym. 2019, Eriksson ym. 2015.)

2.2 Media

Medialla tarkoitettaan tiedotusvélineita (lehdet, radio, televisio ynnid muut joukkoviestimet)
kokonaisuutena (Kielitoimiston sanakirja 2022). Mediasta kiytetddn myos
paivittdismediailmaisua esimerkiksi liittyen valtakunnalliseen, alueelliseen tai paikalliseen
lehdistoon. Media on nimitys, joka on yleistynyt joukkoviestimille, kuten painetut ja verkossa
julkaistut sanoma- ja aikakausilehdet, radio ja televisio. Media tulee latinankielisesti sanasta
medium (keskivili, keskikohta). Mediassa yleisd on vuorovaikutteinen, silld yleisd voi antaa
palautetta ja kommentoida kirjoituksia. Median tehtdvani on tuottaa tietoa ja elamyksid seka
kasvattaa ja vithdyttdd. Se vaikuttaa ihmisten mielikuvien muodostamiseen ja asenteisiin.
Medialla on my6s pyrkimys vaikuttaa yhteiskunnalliseen paatoksentekoon. (Juholin 2009.)
Mielikuvia muodostetaan mediassa olleiden kirjoitusten pohjalta, vithdekirjallisuudesta,
televisiosta, omista kokemuksista tai toisten henkildiden kertomuksista tai kirjoituksista

(Karvonen 2008).

Media on osa yhteiskuntaa ja yhteiskunta on osa mediaa. Media tuo ihmisille puheenaiheita
arkiseen keskusteluun. Media vilittaa julkista kdsitystd kuvakielen ja viestinnin kautta,
kuitenkin omaten vain pelkistetyn yleisen ymmarryksen esimerkiksi liittyen terveydenhuollon
palveluihin ja terveydenhuollon ammattilaisten rooleihin seki terveyttd ja sairauksia
kuvaavaan ammattikirjallisuuteen. Tdmé voi johtaa virheellisyyksiin ja vddristymiin sekd
valheelliseen kuvaan sairaanhoitajan ammatista. Medialla on keskeinen ja suuri vastuu siité,
miten se kuvaa sairaanhoitajien ty6td ja koulutusta julkisuudessa ja minkélaisena
sairaanhoitajan imago yhteiskunnassa ndhdaan. (Garcia & Qureshi 2022, Ross & Cross 2019,
Seppédnen & Viliverronen 2013, Juholin 2009.) Péivittdismedia on yksi osa laajempaa mediaa

ja tdssd tutkimuksessa paivittdismedialla viitataan Helsingin Sanomiin.
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2.3 Kuva

Kuvan synonyymeja ovat mielikuva, muistikuva, vaikutelma, kisitys ja nikemys. Voidaan
sanoa esimerkiksi "Hénen kuvansa on aina mielesséni” tai ” Minulla on asiasta erilainen
kuva”. Puhutaan my0s haavekuvista ja kauhukuvista. Mielikuvan (engl. mental image,
vision, image, visualization) synonyymeja ovat muiden muassa imago (engl. image),
vaikutelma (engl. impression), maine (engl. reputation, prestige, fame) ja mielle (engl. mental
image). Mielikuvaa, joka muodostuu jostain henkilosta tai organisaatiosta, kutsutaan
julkisuuskuvaksi. Imagolla tarkoitetaan henkilon tai yrityksen antamaa kuvaa itsestaan.

(Kielitoimiston sanakirja 2022.)

Sanaa imago on madritelty Sairaanhoitaja-lehdessd. Imago on alun perin latinaa ja se
tarkoittaa kuvaa. Imago tulee englanninkielisesti sanasta image ja sen johdoksesta public
image eli julkinen kuva. Imago ymmarretddn suomen kielelld myds sanoina ammattikuva ja
mielikuva. Kaikki mielikuvat ja kdsitykset vaikuttavat valintoihimme ja kayttdytymiseemme.

(Karvonen 2008.)

IThminen muodostaa mielikuvia omien tunteidensa, asenteidensa ja uskomustensa kautta, ja
mielikuvat ohjaavat vahvasti ihmisen toimintaa. Mielikuvaa késitteend on haastavaa
maédritelld tarkasti, koska se on hyvin moniulotteinen. Mielikuvat koetaan eri tavoin ja ne ovat
yleensd hyvin henkildkohtaisia. Mielikuva sekoitetaan helposti kokemukseen. Mielikuvat ovat
usein positiivisia tai negatiivisia ja niistd syntyy helposti vahvoja ndkemyksié, joiden
muuttaminen voi olla hankalaa. (Rope & Mether 2001.) Ihminen késittelee tunteita ja tietoa
mielikuvien avulla sekd muistaa asioita helpommin. Mielikuvista on hy6tyd ympériston

hahmottamisessa ja tunteiden jésentdmisessd. (Lindroos 2005.)

Terveydenhuollon organisaatiot ovat my0s kiinnostuneet hoitoalan imagosta. Rajallisesta
tyovoimasta joudutaan kdymain kilpailua. Hyvé tyonantajamaine perustuu siihen, etti
tyontekijat kokevat organisaatiossa asioiden olevan kunnossa. (Karvonen 2008.) Mielikuva
tyOnantajasta tai tyOpaikasta syntyy muiden muassa organisaatiosta saatujen kokemusten tai
organisaation viestinnén pohjalta saadun informaation perusteella. Organisaatiossa myonteista
tyOnantajamielikuvaa rakennetaan kdyttdmalla sithen aikaa ja resursseja ja miettimalla
tulevaisuuden nidkymid, mainetta, arkea ja kokemuksia. Hyvé tyonantajamielikuva perustuu
hyvéén toimintaan organisaatiossa. Maine on sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatiossa

toimiville arvokas resurssi. (Saranto ym. 2018, Surakka 2009.) Terveydenhuollon
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organisaatiot kéyttidvit sloganeja, kuten “olen sairaanhoitaja, olen ylped ammatistani”, ja
mainostavat ammattia haluttuna, huolimatta vuorotydstd ja hankalista tydajoista. Téllaiset
vaittdmat todistavat kisitystid vahvasta myonteisestd ammatti-identiteetistd. (van der Cingel &

Brouwer 2021.)

Tassé tutkimuksessa paddyttiin mielikuvan sijasta kiyttdmain késitettd kuva, koska kyse ei
ole lukijan paivittdismedian kirjoituksista luomasta mielikuvasta vaan péivittdismedian

luomasta kuvasta.
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3 KIRJALLISUUSKATSAUS

Aiheen aiemman tutkimuksen kartoittamiseksi tehtiin kirjallisuuskatsaus, jonka tarkoituksena
oli kuvata, mité tutkimusta on tehty sairaanhoitajiin ja sairaanhoitajan tyhon liittyvista
paivittdismedian kirjoituksista. Kirjallisuushaussa kéytettiin systemaattista tiedonhakua. Kun
kasitteisté oli muodostunut, aloitettiin tiedonhaku lokakuussa 2023. Késitteiston kautta
muodostuivat hakusanat ja niiden pohjalta hakulausekkeet. Tiedonhakuun haettiin apua
konsultoimalla Turun yliopiston kirjaston informaatikkoa (Liite 1). Hakusanoja ja -lauseita
mietittdessd ohjenuorana pidettiin kirjaston informaatikon vinkisti seki sairaanhoitajan omaa
nidkemystd sairaanhoitajan ammatista ettd median nikemysti sairaanhoitajan ammatista.
Katsaus eteni tietokantahauista tutkimusten valintaan ja laadunarviointiin ja ndiden jilkeen
aineisto analysoitiin systemaattisesti. (Gray & Grove 2021.) Kirjallisuuskatsauksessa etsittiin
vastauksia seuraaviin kysymyksiin: mitd tutkimusta paivittdismedian kirjoituksista liittyen
sairaanhoitajiin on tehty ja mitd tutkimusta péivittdismedian kirjoituksista liittyen

sairaanhoitajan ty0hon on tehty.
3.1 Hakustrategia

Tutkimuksia haettiin kahdesta kansainvilisestd sdhkoisestd tietokannasta CINAHL ja PubMed
sekd yhdestd kotimaisesta sdhkoisesti tietokannasta Medic (Taulukko 1). Tutkimusvuodet
rajoittuivat viimeiseen kokonaiseen viiteen vuoteen eli 2018—-2023, koska kyseesséd on
tutkimus péivittdismedian kirjoituksista liittyen sairaanhoitajaan ja sairaanhoitajan ty6hon
Suomessa vuonna 2020. Myo6s covid-19-pandemia osui kyseiseen vuoteen ja mukaan haluttiin

tutkimuksia sekd ennen pandemiaa etté sen jilkeen.

Tutkimukseen otettiin mukaan kaikki tutkimukset, jotka kertoivat paivittdismedian
sairaanhoitajasta ja sairaanhoitajan tyosté vélittdmistd kuvasta. Hakukielind tietokannoissa
olivat suomi, ruotsi ja englanti. Tutkimuksesta suljettiin pois tutkimukset, jotka kertoivat
muusta terveydenhuollon henkil6kunnasta kuin sairaanhoitajat (esimerkiksi ldhihoitajat ja
ladkarit) ja kirjallisuuskatsaukset. Systemaattisessa haussa 10ytyneiti kirjoituksia, jotka olivat
esimerkiksi kirjallisuuskatsauksia tai lehtikirjoituksia, hyddynnettiin johdannossa, kisitteiden

maédrittelyssi ja pohdinnassa.



Taulukko 1. Tiedonhakutaulukko

OR newspaper*)

Tietokanta Hakulauseke Tulokset Hyviksytyt

CINAHL (nurs* OR MH "Nurses+") AND 142 3 tutkimusta
("mass media" OR "mass medium" | vuosirajaus
OR "news medium*” OR 2018-2023
newspaper*)

Medic (sairaanhoit® OR "Nurses") AND 2 0 tutkimusta
(sanomaleh* OR uutis* OR vuosirajaus
tiedotusviline™®) 2018-2023

PubMed (nurs* OR "nurses"[MeSH Terms]) | 438 4 tutkimusta
AND ("mass media*" OR "mass vuosirajaus
medium*" OR "news medium*" 2018-2023

Manuaalinen haku

0 tutkimusta

Yhteensi

7 tutkimusta
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Tutkimukseen valittiin mukaan seitsemén tutkimusta (Kuvio 1). Kaksi (2) tutkimusta valittiin

mukaan, vaikka ne eivit suoraan vastanneet tutkimuskysymykseen, mutta ne toivat lisdarvoa

kirjallisuuskatsaukseen, koska liittyivdt miessairaanhoitajien imagoon ja asemaan

naisvaltaisessa sairaanhoitajan ammatissa ja yleisesti yhteiskunnassa. Aiemmin

kirjallisuudessa oli kdynyt ilmi, ettei mediassa juurikaan kirjoiteta miessairaanhoitajista ja

heidén asemastaan, mikd puolsi ndiden mukaan ottamista. Kaikki valitut seitseméin tutkimusta

todettiin laadultaan hyviksi JBI:n (A Joanna Briggs Institute Centre of Excellence)

arvioitikriteereilld ja niiden saamat pistemdarét vaihtelivat tutkimuksen toteuttamistavan

mukaan 7-10/11 seka 7—-8/9 vililla.
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Hakutulokset Systemaattisen haun aineisto:
§ tietokannoittain: Medic hylattiin silmailyn jélkeen
x CINAHL (n=142) kokonaan (n=0)
= Medic (n=2) — | CINAHL ja PubMed yhteensa
5 PubMed (n=438) (n=580)
= Manuaalinen haku Manuaalinen haku (n=0)

- (n=0)

Seulottavia Otsikkotasolla ja duplikaattien

systemaattisen haun —» | poistamisen jalkeen hylattyja

tuloksia (n=580) tuloksia (n=571)
) }
H Otsikon ja tiivistelman Aineisto ei ollut saatavil
s perusteella hyvaksyttyja |— | ~NeISto e ofiut saatavilia
» (n=9) (n=0)

Kokotekstitasolla Ei tayttanyt laatuvaatimuksia

tarkasteltuja —> (n =0)

tutkimuksia (n=9)

Mukaan otetut

systemaattisen haun

- tutkimukset (n=7)

2 Manuaalisen haun

© tutkimukset

= (n=0)
Tutkimukset yhteensa
(n=7)

Kuvio 1. Kirjallisuuden haku- ja valintaprosessi (PRISMA 2020)

3.2 Aineiston analyysi

Kirjallisuuskatsaukseen valittiin seitsemén (7) systemaattisella haulla valittua tutkimusta.
Tutkimuksista kerattiin tutkimuskysymysten ohjaamina keskeiset asiat ja tulokset taulukkoon
(Liite 2). Valittuja tutkimuksia luettiin useaan kertaan ja tarvittaessa tietoja tarkennettiin
taulukkoon. Niin luotiin kokonaiskuva aineistosta ja samalla varmistettiin, ettd kaikkien
tutkimusten keskeiset asiat ja tulokset pysyivdt mukana. Aineistoa ryhmiteltiin induktiivisen
sisdllon analyysin mukaan ja aineistosta pyrittiin 10ytdmaén yhtéldisyyksid ja eroavaisuuksia

ja titéd vaihetta toistettiin useasti.
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3.3 Tulokset
3.3.1 Tutkimusten kuvaus

Viisi tutkimuksista oli laadullisia (n=5). Laadullisissa tutkimuksissa oli kéytetty erilaisia
menetelmid: puolistrukturoitua haastattelumenetelmai, laadullista sisdllonanalyysia,
temaattista analyysid, poststrukturaalista diskurssianalyysia sekd kuvailevaa
dokumenttianalyysid. Loput kaksi tutkimuksista olivat mairéllinen tekstianalyysi (n=1) ja
kvasikokeellinen tutkimusasetelma (n=1). Valittujen tutkimusten julkaisumaat olivat Iso-
Britannia (n=1), Turkki (n=1), Kanada (n=1), Brasilia (n=1), Kiina (n=1), Korea (n=1) ja
Vietnam (n=1). (Liite 2.)

Péivittdismedian kirjoituksia liittyen sairaanhoitajaan ja sairaanhoitajan tyohon oli tutkittu
melko niukasti seké erilaisista tekijoista ettd tarpeista ldhtien. Kirjoituksia sairaanhoitajasta ja
sairaanhoitajan ty0std oli tutkittu verkkosanomalehdisti (n=7) ja osassa oli liséksi kédytetty
muita medialdhteitd. Tutkimukset kohdistuivat 1) sairaanhoitajien tekemiin virheisiin ja
tapaan, jolla media késittelee virheitd, 2) sairaanhoitajien itsemurhiin ja kirjoitustapaan, jolla
media asiaa késittelee, 3) mediakirjoituksiin liittyen sairaanhoitajien imagon muutokseen
covid-19-pandemian aikana, 4) median covid-19-pandemian yhteydessé kédyttdimaan sankari-
ilmaukseen, 5) mediakirjoitusten aiheuttamiin reaktioihin liittyen potilaiden sairaanhoitajia
kohtaan kdyttdméén vikivaltaan ja 6) median ja muiden tekijoiden rooliin liittyen

miessairaanhoitajien asemaan yhteiskunnassa. (Liite 2.)
3.3.2 Median luoma kuva sairaanhoitajasta

Median kuvauksissa sairaanhoitajista on tuotu esiin yksittdisid ndkokulmia, ei niinkédan
kokonaisvaltaista kuvaa. Miessairaanhoitajista mediassa on kerrottu vihan.
Miessairaanhoitajaopiskelijoiden osallistumisen vapaaehtoistydhon on todettu vahvistaneen
heididn imagoaan. Miessairaanhoitajia tarvitaan seka kliiniseen ty6hon ettéd terveydenhuollon
johtopaikoille, silld tdmé vahvistaa sairaanhoitajien asemaa yhteiskunnassa
Miessairaanhoitajat tarvitsevat sekd hallituksen ettd median taholta tukea, jotta heidén

imagonsa yhteiskunnassa vahvistuu. (Dolu ym. 2023, Liu ym. 2022, Mohammed ym. 2021.)

Verkkosanomalehdessd ja muissa medialdhteiden kirjoituksissa, joissa kirjoitetaan
sairaanhoitajista, jotka kamppailevat kdynnissa olevan covid-19-pandemian kanssa, todetaan

median kéyttdvin sairaanhoitajista nimitystd “sankari”. Media luo kuvaa sankaruudesta, joka
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ndhdédn valttimattoméand uhrautumisena, ja sairaanhoitajia kuvataan epéitsekkéini
uhrautujina, jotka tydskentelevit eturintamassa ilman asianmukaisia suojautumisvélineiti ja

resursseja. (Mohammed ym. 2021, Bellieni 2020.)

Covid-19-pandemian todetaan tuoneen myds muita muutoksia sairaanhoitajan imagon
kuvaukseen. Verkkosanomalehdessa tutkittiin sairaanhoitajaan liitettyjen sanojen luonnetta.
Ennen covid-19-pandemiaa sanan sairaanhoitaja kanssa eniten esiintyvét sanat olivat sairaala,
ladketieteellinen (medical) ja potilas. Sairaanhoitaja-sanan kanssa my®6s usein esiintyvit sanat
liittyivét ilmaisuun tydpaikkakiusaaminen (workplace bullying”). Covid-19-pandemian
jélkeen sairaanhoitajaan liitettiin yleisimmin sanat covid-19, sairaala ja ladketieteellinen
(medical). Seuraavaksi yleisimmaét sanat olivat potilas, infektio, diagnoosi, eristys, hoito

(care) ja tyoskentely. (Ha & Park 2022.)
3.3.3 Median luoma kuva sairaanhoitajan tyosta

Median kuvaukset sairaanhoitajan tyOstd ovat pitkdin herdttdneet huolta sairaanhoitajien
keskuudessa, koska kuvaukset vaikuttavat yleiseen késitykseen sairaanhoitajan rooleista ja
vaikuttavat myds sairaanhoitajien rekrytointiin. Sairaanhoitajien tydssa tekemit virheet ovat
ammatin haasteita ja tavat, miten niistd mediassa uutisoidaan, eivét ole kovinkaan selittdvii
vaan asettavat ammatin huonoon valoon ja aiheuttavat yhteiskunnassa turvattomuutta.
Kehittdmélla tapaa keskustella yhdessé sairaanhoitajien kanssa sairaanhoitajan tekemisté
virheistd mediassa voidaan vaikuttaa siithen, ettd keskustelu ei ndyttdydy tunnepitoisena ja

vaikuta ammatin yleiseen imagoon. (Forte ym. 2019, Darbyshire 2018.)

Sairaanhoitajan tyon riskejd kuvataan yleisesti mediassa véhin, esimerkiksi tyohon liittyvaa
vikivallan uhkaa tai kohonnutta itsemurhariskid. Sairaanhoitajiin kohdistuu sadnnéllisesti
potilaisen taholta vékivaltaa tyopaikoilla, mutta julkisuuteen tapauksista ei kerrota kovinkaan
laajasti. Covid-19-pandemian mydtd edelld mainitut kuvaukset mediakirjoittelussa
lisdéntyivét ja ajoittain tuotiin esille sairaanhoitajien kuolemantapauksia liittyen
pandemiapotilaiden hoitoon ja sairaanhoitajiin liitettiin myos itsemurhatapauksia.
Viahemmisto artikkeleista piti otsikkotasolla sisdllédén itsemurhatapaa tai sensaatiomaista tai
romantisoivaa kirjoitustapaa. Monen artikkelin sisdlto yhdistyi sairaanhoitajan ammattiin ja
ammatista kaytiin keskustelua. Eniten itsemurhatapauksia liitettiin pandemiassa etulinjassa
tyoskennelleisiin. Median roolin riskeistd kertomisessa pidettiin tirkednd, koska sen ajateltiin
olevan apuna ennaltachkiisevéssd tydssd. (Groves ym. 2022, Tung ym. 2021, Hoyle ym.

2018.)
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Potilaiden vikivalta ja aggressiivisuus sairaanhoitajia kohtaan ovat herittineet ja herattavat
huolta maailmanlaajuisesti. Median reportaasit ja selostukset sairaanhoitajiin ty0ssa
kohdistuneesta vikivallasta ja aggressiosta koettiin negatiivisina, naisvaltaiseen alaan
sukupuolisidonnaisina ja alentavina ja sen vuoksi sairaanhoitajat eivit mielelldan raportoi
heihin kohdistuneesta vikivallasta. Koettiin kuitenkin my®ds, ettd yleisoltd 10ytyi sympatiaa ja
esimerkiksi vaadittiin rangaistuksien kayttdonottoa sairaanhoitajiin tydssi kohdistuvissa
viakivallanteoissa. Koska yleiso on julkisuudessa osoittanut vikivallan vastaista tukea
sairaanhoitajille, niin toivotaan sairaanhoitajien kéyttavan titd tukea hyodyksi, kun he

pyrkivit yhteiskunnan tuella suojautumaan vikivaltaa vastaan. (Tung ym. 2021.)
3.3.4 Kirjallisuuskatsauksen yhteenveto

Median kuvauksissa sairaanhoitajista on tuotu erilaisia, mutta ei laaja-alaisia ndkdkulmia.
Miessairaanhoitajista mediassa on kerrottu vdhén, vaikka se olisi hyodyllisté, koska se
vahvistaisi yleisesti sairaanhoitajien asemaa yhteiskunnassa. Covid-19-pandemian todettiin
tuoneen muutoksia sairaanhoitajan imagoon ja mediassa sairaanhoitajista alettiin kayttaa
nimitystd ’sankari”. Muita uusia covid-19-pandemian aikana sairaanhoitajiin liitettyji sanoja
olivat esimerkiksi covid-19 ja eristys. (Dolu ym. 2023, Liu ym. 2022, Ha & Park 2022,
Mohammed ym. 2021.)

Sairaanhoitajien tyohon liittyen kévi ilmi, ettd sairaanhoitajat ovat jo pitkdén olleet
huolestuneita siitd, miten media heidin tyostddn kirjoittaa, koska kirjoitukset vaikuttavat
muiden muassa rekrytointiin. Sairaanhoitajien tydssd tekemistd virheistd mediassa kerrottiin
herkdsti niin, ettd se asetti ammatin huonoon valoon. Tyon riskeistd, esimerkiksi vikivallan
uhkasta toivottiin mediassa kerrottavan laajemmin, mutta kunnioittavalla tavalla. Pandemian
mydta tyon riskeistd on kerrottu enemmén, esimerkiksi on kerrottu sairaanhoitajien tartunta-
ja kuolemantapauksista ja kohonneesta itsemurhariskisti. (Groves ym. 2022, Tung ym. 2021,

Forte ym. 2019.)
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4 TUTKIMUKSEN TARKOITUS, TAVOITE JA
TUTKIMUSKYSYMYKSET

Tarkoituksena on kuvata, minkélaisen kuvan péivittdismedia vilittdd sairaanhoitajasta ja
sairaanhoitajan tyostd. Tutkimuksen tavoitteena on tuottaa tietoa, jota voidaan hyodyntda seka

koulutuksen kehittdmisessé ettd koulutukseen liittyvissd padtoksenteossa.
Tutkimuskysymykset:
1. Mité sairaanhoitajista on kirjoitettu paivittdismediassa?

2. Miti sairaanhoitajan tyostd on kirjoitettu péivittdismediassa?
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5 TUTKIMUKSEN EMPIIRINEN TOTEUTUS

5.1 Tutkimusasetelma

Tutkimusasetelmana on laadullinen kuvaileva dokumenttianalyysi. Laadullisuuden
ominaispiirteet tayttyvét, koska aineisto on seké strukturoimaton ettd luonnollinen. (Juhila
2021, Puusa 2020.) Dokumenttianalyysin avulla tutkija pyrkii saamaan ymmarryksen
tutkittavasta aiheesta sellaisen aineiston kautta, johon tutkija ei ole toimillaan vaikuttanut.
Uuden aineiston kokoaminen voi olla taloudellisesti mahdotonta ja tutkimuksen toteuttaminen
julkisesta aineistosta on kustannustehokasta, koska aineisto on olemassa tutkimuksesta ja
tutkijasta huolimatta. Aineiston kokoaminen on muutenkin helpompaa, jos se on helposti
saatavilla esimerkiksi sanomalehti- ja aikakauslehtiartikkeleista, asiantuntijoiden julkisuuteen
antamista haastatteluista, tilastoista, kirjallisuudesta tai muusta vastaavasta. (Graneheim &

Lundman 2004, Anttila 1998.)
5.2 Aineistonkeruu ja otos

Téssé tutkimuksessa aineisto muodostui vuoden 2020 Helsingin Sanomista (HS).
Tutkimuksen otos oli 353 Helsingin Sanomaa (Kuvio 2). Ensimmadisessd vaiheessa valittiin
ndistd kaikki kirjoitukset, joissa mainittiin sana sairaanhoitaja. Toisessa vaiheessa valittiin
edelld mainituista kirjoituksista kirjoitukset, jotka kuvasivat sairaanhoitajaa tai sairaanhoitajan

tyOta.

Sairaanhoitajia kuvaavia kirjoituksia oli hakusanalla “’sairaanhoitaja” HS:n digiarkiston
tiedonhaun mukaan 334 kappaletta (Kuvio 2). Koko aineisto (n=334) valittiin mukaan, jotta
aineisto olisi mahdollisimman laaja ja ensimmaiselld aineiston manuaalisella lapikdymiselld
varmistettiin, kaikissa kirjoituksissa mainittiin sana sairaanhoitaja. Toisella aineiston
manuaalisella ldpikdymiselld varmistettiin, ettd lopulliseen aineistoon valittavissa
kirjoituksissa kerrotaan sairaanhoitajasta tai sairaanhoitajan ty0std ja ndin aineistoon jéi 150

kirjoitusta.
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Helsingin Sanomat vuonna
2020 (N=353)
Digiarkistosta hakusanalla
"sairaanhoitaja” (n=334)

Hakutulokset

Seulottavia kirjoituksia oli
yhteensa (n=334) —» | Poistettiin (n=188) kirjoitusta

‘

Aineistoon valittiin (n=150)
kirjoitusta

Seulonta

Valitut

Kuvio 2. Helsingin Sanomien kirjoitusten (n=334) valinta tutkimukseen

5.3 Aineiston analyysi

Dokumenttianalyysi on yksi tirkeisti, sopivista, kustannuksiltaan maltillisilta ja
tehokkaimmista tavoista tehda tutkimusta. Dokumenttien analyysitapoja ovat esimerkiksi
siséllonanalyysi, tapaustutkimus tai historian tutkimus. Dokumenttianalyysissé tarkastellaan
aineistoa systemaattisesti ja siind korostuvat tietojen kerdéimisen sijaan tietojen valinta ja
tutkijan kyky tehda aineistosta laadunarviointia (Dalglish ym. 2020, Bowen 2005). Analyysin
tavoitteena on selkeyttdd analysoitavaa aineistoa tiivistimalla siséltod ja ndin tekemédédn uusia

havaintoja aiheeseen (Eskola & Suoranta 2014).

Dokumenttien olemassaolo ja saatavuus eivit saa pelkdstidén ohjata aineiston hankintaa, vaan
my0s dokumenttien aitous ja hyddynnettdvyys tulee ottaa huomioon. Dokumentin
alkuperdinen tarkoitus ja yleiso, jolle dokumentti alun perin on tuotettu, tulee myds
huomioida. Tutkijan tulee toimia dokumenttien tulkkina ja tehdé analyysi niin tdsméllisena ja

lapindkyvind kuin mahdollista. (Bowen 2005.)

Tassd tutkimuksessa dokumenttianalyysi toteutettiin sisdllonanalyysilld, joka jatkui valitun
aineiston (n=150) tarkemmalla lukemisella ja aineiston lukemista toistettiin useaan kertaan
sekd samalla hahmoteltiin luokkia, joihin aineistoa voisi jakaa. Luokat muodostettiin vasta
aineistoa analyysin edetessd. Havaintoja tehtiin yksittéisistd tapahtumista ja ne yhdistettiin

laajaksi kokonaisuudeksi (Bowen 2005, Puusa 2020, Kylmé & Juvakka 2014).
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Sisdllonanalyysi jaetaan kolmeen vaiheeseen: pelkistdminen, ryhmittely ja teoreettisten
kisitteiden luominen (Bowen 2005). Tassé tutkimuksessa pelkistettdvastd aineistosta (n=150)
etsittiin tutkimukselle oleelliset kohdat ja ne alleviivattiin. Alleviivattua aineistoa pelkistettiin
poistamalla kaikki epdolennainen ja aineistosta poimittiin alkuperdisilmaisuja, joista

muodostettiin pelkistettyjd ilmaisuja (Taulukko 2) (Tuomi & Sarajérvi 2018, Bowen 2005.)

Kirjoitukset jaettiin Helsingin Sanoman (HS) ilmestymiskuukausiin (12) ja HS:n
maidrittelemiin aihepiireihin (19), jotta kaikki kirjoitukset (n=150) pysyisivdt mukana ja
tarkempaa sisdltod olisi helpompi lukea ja analysoida. Taulukkoa tehtédessd huomattiin, ettd
athepiireistd kaksi (Kuukausiliite ja Nyt.f1) eivit ole HS:n varsinaisia aihepiirejd, vaan HS:n
liitteitd, joten ndma jdtettiin pois. Néin koko aineistoksi jéi 148 kirjoitusta ja 17 aihepiirid

(Taulukko 2).

Valituista HS:n artikkelien aihepiireistd etsittiin alkuperdisilmaisuja ja ndistd muodostettiin
koodeja, alaluokkia ja lopuksi yldluokkia. Koodeja saatiin yhteensd 371 (Liite 3). Koodeja
jarjestettiin ja yhdistettiin uudella tavalla hakemalla yhteisid nimitt4jid ja ndistd muodostuivat
alaluokat. Alaluokkia yhdistimalla saatiin luotua kolme yliluokkaa (Taulukko 4).
Tutkimuskysymysten mielekkyyttd ja mahdollista tarvetta muotoilla arvioitiin tissd vaiheessa.
Tutkimuskysymysten tuottamat aineistot paddyttiin yhdistiméén analyysivaiheessa, koska

niita oli vaikea erottaa toisistaan.

Taulukko 2. Esimerkki aineiston analyysin etenemisesta (sairaanhoitaja ja sairaanhoitajan tyd)

SAIRAANHOITAJA JA SAIRAANHOITAJAN TYO

Alkuperiisilmaus Koodit Alaluokka Yliluokka

”Keskustelu opetuksen Opetuksen laatu Sairaanhoitajan TYON

laadusta ja lihiopetuksen Lihiopetuksen ammatin EDELLY-

médristi onkin ddrimmadisen | maara edellytykset TYKSET JA

akuutti.” LUONNE
Koronatartuntojen | Tyon

”Suomessa tekee jaljitystyo ominaisuudet

taysipaivéisesti

koronatartuntojen

jaljittimista noin 130 ladkéria,
270 sairaanhoitajaa... Sankari Tyén arvostus

”Korona-arjen sankarit.”
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6 TUTKIMUKSEN TULOKSET

6.1 Aineiston kuvaus

Vuonna 2020 Helsingin Sanomissa (HS) julkaistiin 148 kirjoitusta, joissa kuvattiin
sairaanhoitajia tai heidén tyotdin. Eniten kuvattiin sairaanhoitajan tyon edellytyksid ja
luonnetta. Sairaanhoitajia ja sairaanhoitajan ty6td kuvattiin HS:n eri aihepiireissé ja eniten
kirjoituksia oli kotimaan uutisissa (n=37) ja mielipidekirjoituksissa (n=34). Toiseksi eniten
kirjoituksia oli kaupunki- (n=18) ja politiikkauutisissa(n=16) sekd ulkomaan uutisissa (n=15).
Toiseksi vihiten kirjoituksia oli muistokirjoituksissa (n=6), hyvinvointisivulla (n=5) ja
urheilu-uutisissa (n=5). Vihiten kirjoituksia oli paikallisuutisissa (n=2), sunnuntai- (n=2) ja
perhesivuilla (n=2) seka kulttuuri- (n=1) ja talousuutisissa (n=1), eldma- (n=1) ja urasivuilla

(n=1) ja historiauutisissa (n=1) ja péékirjoituksissa (n=1). (Taulukko 3.)

Tutkimusaikaan ajoittui globaali covid-19-pandemia. Covid-19-pandemiaan liittyvia
kirjoituksia oli 63 (42.6 %) kaikista (n=148) kirjoituksista. Sairaanhoitajien epdasiallinen
kéytos ja rikosepdilyt tyGtehtévissa saivat suurta mediahuomiota, niihin liittyvien kirjoitusten

madrd oli 12 (8.12 %) kaikista (n=148) kirjoituksista.
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Taulukko 3. HS-kirjoitukset (148) sairaanhoitajista ajalla 1.1.2020-31.12.2020 jaettuna kuukausiin ja
HS:n aihepiireihin

s $ z .
- | 3 | £ 2 | = £ 2l g ' £
= £ = €3 2 £ £ § % £ £ £ T 2 = 2 £ & =
X (@ |F |82 |8/ & 555 £ 3 &E % E 5 K
1 33 023 3 9 1 5 1 1 1 11
2 17 14 4 2 |1 4 |1 |1 1
3 52 20 8 (4 3 |1 2 2
4 43 18 '3 (3 1 |1 3 21 2 1
5 16 |6 1 |1 1|1 1 1
6 25 9 2 3 2 1
7 19 6 1 1 1 2 1
8 18 |5 |2 1 1 1
9 24 7 3 3 |1
10 24 9 2 (2 4 1
1 26 (10 1 2 |2 1 111 1
12 37 (23 7 4 3 2 3 Ll

Yht | 334 | 148 |37 34 |18 |16 15 |6 |5 5 |2 2 |2 |1 1 |1 1 1 |1

Kotimaan uutisissa kuvattiin esimerkiksi sairaanhoitajien koulutusta, sairaanhoitajapulaa,
sairaanhoitajien erilaisia ominaisuuksia, tydpaikkoja eri organisaatioissa, tyotehtavia,
palkkausta, epdasiallista kaytosté tyosséd sekd covid-19-pandemian tuomia tyokuvanmuutoksia

ja riskejd sairaanhoitajan tyonkuvaan.

Mielipidekirjoituksissa kuvattiin esimerkiksi sairaanhoitajan koulutusta ja riskeja tyossd sekéd
sairaanhoitajan tyon arvostusta, tyon huonoa mainetta ja tydoloja. Kirjoituksissa kuvattiin
liséksi sairaanhoitajien ammattijdrjeston toimintaa ja erilaisia tydpaikkoja sekd

sairaanhoitajien kuormitusta liittyen terveydenhuollon kriisiin ja covid-19-pandemiaan.

Kaupunkiuutisissa kuvattiin esimerkiksi sairaanhoitajien erilaisia rooleja ja ongelmia

tyOtehtivisséddn, erilaisia tydmahdollisuuksia sosiaali- ja terveydenhuollossa, tyotaakkaa



25

covid-19-pandemian keskelld ja yhteistyo eli yt-neuvotteluja. Politiikkauutisissa kuvattiin
esimerkiksi sairaanhoitajien koulutusta, lakkoa, alanvaihtoa ja eldkoitymistd seké covid-19-
pandemian tuomia haasteita. Ulkomaan uutisissa kuvattiin esimerkiksi sairaanhoitajia covid-

19-pandemiatydsséd, sairaanhoitajapulaa ja sairaanhoitajien laiminlyonteja tyossa.

Muistokirjoituksissa kuvattiin esimerkiksi sairaanhoitajien ominaisuuksia ja urapolkuja,
hyvinvointisivulla kuvattiin esimerkiksi sairaanhoitajan ty6td covid-19-pandemian,
masennuksen ja kivun hoidossa seké kauneusklinikalla ja urheilu-uutisissa kuvattiin
esimerkiksi urheilijoiden erilaisia tapoja osoittaa arvostusta sairaanhoitajille ja

sairaanhoitajien tyolle covid-19-pandemian keskella.

Paikallisuutisissa kuvattiin esimerkiksi sairaanhoitajien tyotd sairaalassa ja
muistikeskuksessa, sunnuntaisivuilla kuvattiin esimerkiksi sairaanhoitajan erilaisia
tyOyhteisoji ja tydolosuhteita yksityisella ja julkisella sektorilla. Perhesivuilla kuvattiin
esimerkiksi psykiatrisen sairaanhoitajan ja neuvolan terveydenhoitajan tyoti ja

historiauutisessa kuvattiin kunnallisen sairaanhoitajan ty6td 50 vuotta sitten

Kulttuuriuutisessa kuvattiin taiteilijan maalamaa graffiittiteosta sairaanhoitajasta,
talousuutisessa kuvattiin apteekissa myytivid sairaanhoitajan palveluita. Eldmdsivulla
kuvattiin sairaanhoitajan tyonkuvan muutosta covid-19-pandemian aikana, urasivulla
kuvattiin sairaanhoitajan tyotd yksityiselld thosairaalan klinikalla ja pddkirjoituksessa

kuvattiin sairaanhoitajien visymysti covid-19-pandemian etulinjan tydssé.
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6.2 Kuva sairaanhoitajan tyosta

Aineiston analyysin tuloksena muodostui kolme yldluokkaa: 1) Sairaanhoitajan tyon
edellytykset ja luonne, 2) Sairaanhoitajan tyon eettinen luonne ja 3) Sairaanhoitajan

tyOymparisto (Taulukko 4).

Taulukko 4. Kuva sairaanhoitajan ty6sta
SAIRAANHOITAJA JA SAIRAANHOITAJAN TYO

Alaluokat Yliluokat

Sairaanhoitajan ammatin edellytykset = TYON EDELLYTYKSET JA
Sairaanhoitajan ominaisuudet LUONNE

Sairaanhoitajan roolit

Ty6n ominaisuudet

Tyon kuormitus

TyOn arvostus

Kollegan ja tydyhteison tuki TYON EETTINEN LUONNE
Oikeudet
Vastuu

Tyopaikat TYOYMPARISTO
Sosiaali- ja terveydenhuollon yksikot
Fyysiset tydolot

6.2.1 Tyon edellytykset ja luonne

Yliluokka sairaanhoitajan tyon edellytykset ja luonne muodostuu kuudesta alaluokasta, jotka
ovat sairaanhoitajan ammatin edellytykset, sairaanhoitajan ominaisuudet, sairaanhoitajan

roolit, tydn ominaisuudet, tydon kuormitus ja tyon arvostus (Kuvio 3).

SAIRAANHOITAJAN TYON EDELLYTYKSET JA LUONNE
\4 v \4 v v \4
Sairaanhoitajan | Sairaanhoitajan | Sairaanhoitajan | Tyon Tyon Tyon
ammatin ominaisuudet | roolit ominaisuudet | kuormitus | arvostus
edellytykset

Kuvio 3. Sairaanhoitajan tyon edellytykset ja luonne
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Sairaanhoitajan ammatin edellytykset

Péivittdismedia kuvasi sairaanhoitajan ammatin edellytyksend olevan
perustutkintokoulutuksen, joka on ammattikorkeakoulututkinto. Tutkinnon vaatimukset ovat
korkeat ja Valvira laillistaa sairaanhoitajaoikeudet. Kitilo-, terveydenhoitaja- ensihoitaja- ja
diakonissakoulutus kuvattiin liséksi sairaanhoitajapohjaisiksi perustutkintokoulutuksiksi.
Sairaanhoitajakoulutuksen lahiopetuksen kuvattiin vdhentyneen ja etdopetuksen lisdéintyneen

ja edelld mainittujen seikkojen peléttiin johtavan sairaanhoitajakoulutuksen tason laskuun.

’

"Sairaanhoitajaksi, kdtiloksi tai insinooriksi ei opi pelkilld etdluennoilla.’

Vihentyneen ldhiopetuksen ja koulutuksen heikentyneen laadun kuvattiin jo nikyneen
lisdéntyneend koulutusvastuuna tyopaikoilla. Koulutuspaikkoja kuvattiin tarvittavan lisaa,

koska sairaanhoitajien tarve on suuri.

“Sairaanhoitajien mddrdn pitdisi kasvaa henkilomitoituksen nousun vuoksi noin

530 sairaanhoitajaa, hallituksen esityksessd arvioidaan.”

Péivittdismedia kuvasi ulkomailta tulleiden sairaanhoitajien patevoitymiskoulutuksen
vakiinnuttamiselle olevan tarvetta ja tarpeen kuvattiin lisdéntyvén tulevaisuudessa. Eri
hallintoelinten yhteisty6ta kuvattiin jo tehtdvén tyoryhmissi, jossa ovat mukana
opetusministerion lisdksi Valvira (sosiaali- ja terveysministerion hallintoalan keskusliitto),

ty0- ja elinkeinoministerid sekd sosiaali- ja terveysministerio.

Paivittdismedia kuvasi sairaanhoitajan ammatin tuomia mahdollisuuksia jatkokoulutukseen
vahin. Kirjoituksissa kuvattiin, ettd Suomeen tarvitaan nopeasti valtakunnallisesti yhtendiset
opetussuunnitelmat, jotka sisdltdvit vieston ja tydeldmain tarpeita seké sairaanhoitajia
palvelevia erikoistumiskoulutuksia. Lisdksi kirjoituksissa kuvattiin, ettd tyopaikoilta on
esitetty tarvetta sairaanhoitajien erikoistumiskoulutusten laajentamiseen. Kotimaan uutisessa

kuvattiin, ettd covid-19-pandemia toi esiin sairaanhoitajien puutteita erikoisosaamisessa.

”Ammattikorkeakouluissa ei ole ollut anestesia- ja tehohoidon koulutusta, vaan
tehtdviin on perehdytty tydpaikoilla. Hengityskoneiden kdyttoon pitdd saada

nopeasti koulutuksia.”

“Tehohoitajaksi kouluttautuminen vaatii pitkdn perehdytyksen vield

’

sairaanhoitajaksi valmistumisen jdlkeen.’
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Péivittdismedia kuvasi sairaanhoitajien jatkokouluttautumista ja uralla etenemisen polkuja
lahinna polititkkauutisissa ja muistokirjoituksissa. Kirjoituksissa kuvattiin esimerkiksi
sairaanhoitajan pitkdd koulutus- ja tyopolkua sairaanhoitajasta terveystieteiden tohtoriksi.
Kirjoituksissa kuvattiin liséksi sairaanhoitajien suorittaneen valtiotieteiden ja filosofian
maisteri- ja/tai tohtoritutkintoja sekd psykoterapeuttikoulutuksia. Muistokirjoituksessa

kuvattiin sairaanhoitajan pitkdad koulutus- ja tyduraa ylihoitajaksi ndin:

” Hoitotyd ja sen kehittdminen olivat hdnelle syddmen asia, joiden eteen hdn teki

tyotd koko uransa ajan.”

Péivittdismedia kuvasi sairaanhoitajan ammatin edellyttimai tdydennyskoulusta yhdessa
kotimaan uutisessa. Sairaanhoitajapdivét kuvattiin kaksipdividiseni
tdydennyskoulutustapahtumana, jonka jarjestdjid olivat Messukeskuksen lisdksi Suomen
sairaanhoitajaliitto ja sen omistama koulutusyhtio. Liséksi kirjoituksessa kuvattiin, ettd
tuhansien osanottajien Ladkaripdivit ja Sairaanhoitajapdivét jouduttiin siirtdimédén covid-19-

pandemian vuoksi.

Messukeskukseen kokoontuminen olisi Suomen suurin hoitotyon koulutus- ja
ndayttelytapahtuma, johon osallistuu hoitotyon esimiehid, sairaanhoitajia,

’

kdtiloitd, ensihoitajia, terveydenhoitajia ja alan opiskelijoita.’

Samassa kotimaan uutisen kirjoituksessa kuvattiin, ettd vuosi 2020 oli sairaanhoitajille
erityinen juhlavuosi. Silloin vietettiin sairaanhoitajien ammattitaidon edistdjané tunnetun
Florence Nightingalen 200-vuotissyntymépdivad, Suomen sairaanhoitajaliitto taytti 95 vuotta
ja Sairaanhoitajien pohjoismainen yhteistyo taytti 100 vuotta. Lisdksi Maailman

terveysjérjestd WHO oli julistanut vuoden 2020 sairaanhoitajien ja kéatiloiden vuodeksi.

Sairaanhoitajan ominaisuudet

Péivittdismedia kuvasi sairaanhoitajan ominaisuuksina esimerkiksi asiantuntemusta,
kokemusta, luotettavuutta ja rauhallisuutta. Lisdksi kirjoituksissa kuvattiin sairaanhoitajan
ominaisuutena hyvii paineensietokykyid. Hyvén paineensietokyvyn kuvattiin kehittyvan
erityisesti tydssd, jossa potilaan hoitoon liittyy suuria haasteita. Kaupunkikirjoituksessa
sairaanhoitajan ominaisuuksia kuvattiin potilaan kotona tehdyn hoidontarpeen arvioinnin

yhteydessa.
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“Sairaanhoitaja on niin rauhallinen, ettd ei arvaisi hinen tehneen jo pdcdtoksensd

’

siind kohtaa, kun happisaturaatio on otettu rouvan sormesta.’

Péivittdismedia kuvasi useissa kirjoituksissa sairaanhoitajan ominaisuutena naissukupuolta,
joka tuli esiin esimerkiksi kirjoituksissa, joissa kuvattiin sairaanhoitajan ammattia
naisvaltaisena hoiva-alana. Sairaanhoitajaan kohdistuneiden rikosepéilykirjoitusten
yhteydessd mainittiin sanat “miessairaanhoitaja” ja ’naissairaanhoitaja”. Muuten
kirjoituksissa kdytettiin sanaa sairaanhoitaja. Media oli kuitenkin haastatellut
miessairaanhoitajia erilaisissa tydtehtavissd ja miessairaanhoitajat olivat kirjoittaneet

mielipidekirjoituksia.

Historiakirjoituksessa kuvattiin suomalaisen kunnallisen sairaanhoitajan ominaisuutena
neuvokkuutta 50 vuotta sitten, koska l14édkarié ei ollut joka pitdjassd. Kirjoituksissa vanhempaa
sairaanhoitajasukupolvea kuvattiin tydnantajaan hyvin sitoutuneena ja nuorempaa sukupolvea
ei endd yhtd sitoutuneena kuin vanhempi sukupolvi. Lisdksi nykyajan sairaanhoitajia kuvattiin
kirjoituksissa alipalkattuina ja uupuneina, covid-19-pandemiaan liittyvissa kirjoituksissa

sairaanhoitajien uupumista ja vdsymysti kuvattiin erittdin paljon.

Sairaanhoitajan roolit

Paivittdismedia kuvasi sairaanhoitajan eri rooleja esimerkiksi psykiatristen potilaiden,
vanhus- ja koronapotilaiden hoidossa sekd synnytysosasto-, neuvola- ja diakoniaty6n parissa.
Sairaanhoitajan rooli saattoi vaihtua saman tyOpéivéin aikana vaativista hoito- ja
ladkitystoimenpiteiden tekijésté rooliin, jossa sairaanhoitaja toimi potilaiden

puolestapuhujana, asianajajana, kannattelijana ja tsemppaajana.

"Kitilo ajattelee synnytyssalissa vain ja ainoastaan didin ja lapsen etua. Kitilo

on véihdn niin kuin didin asianajaja.”

Péivittdismedia kuvasi my0s tilanteita, joissa sairaanhoitajan ammatillista roolia piti “’riisua”.
Esimerkiksi diakoniatydsséd diakonissan kuvattiin olevan ystiva yksindisille ja
muistikeskuksessa sairaanhoitajan kuvattiin olevan kampaaja ja jalkojen hoitaja
muistisairaille. Pdivittdismedia kuvasi lisaksi, ettd Filippiineilld sairaanhoitajan rooli oli
muiden muassa “Filippiinien vientituote”, joka liittyi sairaanhoitajien huonoon tyétilanteeseen

Filippiineilld ja sairaanhoitajien ulkomaiseen rekrytointiin.
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Tyon ominaisuudet

Péivittdismedia kuvasi sairaanhoitajan tyon ominaisuutena muiden muassa luottamussuhde- ja
vuorovaikutustyon. Kirjoituksissa sairaanhoitajan tyoti kuvattiin osittain erilaisena ja osittain
samanlaisena sairaalassa kuin avohoidossa. Sairaalaty6 kuvattiin usein vuorotydksi, jossa
vaadittiin seki fyysista ettd psyykkistd kestdvyytti ja avohoitotydssd kuvattiin olevan
enemméin mahdollisuuksia sddnndlliseen tydaikaan, mutta tyotehtavét vaativat
sairaanhoitajilta itsendista pddtoksentekoa ja vastuun ottamista. Kirjoituksissa
sairaanhoitajien sairaala- ja avohoitotyon tyotehtidvid kuvattiin seké yksilollisend tyoné ettia
moniammatillisissa tiimeissd tehtdvana tyond. Tydtehtavéat vaihtelivat keskusteluista,
puheluista, asiantuntija-, koordinointi-, arviointi- ja paitoksentekotehtévista erilaisiin
tutkimus- ja hoitotoimenpidetehtiviin. Avohoitotydhon kuvattiin kuuluvan myos kotikdynteja
ja etityotd. Kirjoituksissa kuvattiin sairaanhoitajien tekevén liséksi paljon kehittimis- ja
kouluttamistyotd. Kotimaauutisessa kuvattiin sairaanhoitajien tyota projektihankkeessa Liisa,
jonka tavoitteena oli kehittdd ikdihmisten paivystyshoitoa niin, ettd hoidontarpeen arviointi

tehddén kotona eiké sairaalassa.

“Liikkuva sairaala eli Liisa, missd asiat tehdddn pdinvastoin kuin on totuttu. Liisa

1

on kuuden sairaanhoitajan pyorittdimd rinki, joka kiertdid auttamassa vanhuksia.’

Tyon kuormitus

Paivittdismedia kuvasi sairaanhoitajien tyon jatkuneen kuormittavana jo pitkddn ja syind
kuvattiin muiden muassa globaalia sairaanhoitajapulaa, huonoa johtamista ja kokeneiden
sairaanhoitajien 1dht64 alalta. Kirjoituksissa kuvattiin, ettd “esimiestaso” on nykyédin kaukana
arjen tyOstd. Lisdksi kuvattiin sairaanhoitajien epitasa-arvoista kohtelua esimiesten taholta.
Kirjoituksissa kuvattiin, ettd sairaanhoitajien osaamistaso ei pysy samana, kun kokeneita
sairaanhoitajia lihtee samasta yksikostéd lyhyen ajan sisillé, ja ettd kokeneiden
sairaanhoitajien ldhtemisen seurauksena nuoret sairaanhoitajat joutuvat tyotehtévissa litan
tiukkoihin paikkoihin ja kokeneemmat sairaanhoitajat kuormittuvat liiallisesta vastuusta.
Kirjoituksissa kuvattiin, ettd huonot tydolosuhteet, kuten kiire, pelko hoitovirheistd ja
ulkomailta tulleiden sairaanhoitajien kielitaidon puute lisddvit sairaanhoitajien tyon
kuormitusta. Kotimaakirjoituksessa kuvattiin suomalaisten sairaanhoitajien kokemaa tyon

kuormitusta.
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2 ’

onet sanovat, ettd rakastavat tditd tyotd mutta eivdit rakasta nditd olosuhteita.’

“Hdin ldhti opiskelemaan toista alaa, koska ei kestdinyt sitd, ettei voinut endd

tehdd laadukasta ja eettisen tarkastelun kestdvdid hoitotyot.”

Kotimaan uutisissa kuvattiin sairaanhoitajien tyon kuormitusta ja mielenterveysongelmia

Helsingin Sanomien (HS) tekemin selvityksen nédkokulmasta.

’

“Mielenterveysongelmat vievdt tykyvyn etenkin auttamistyotd tekeviltd.’

Uutisessa kuvattiin HS:n selvityksen perustuneen Eldketurvakeskuksen tekemién tilastoon ja
siind tarkasteltiin yli kahta miljoonaa tyontekijdd vuoden 2013 alusta vuoden 2019 loppuun.
Uutisessa kuvattiin, ettd yleisimmin mielenterveyssyyt johtivat tyokyvyttomyyteen
hilytyspdivystdjien, satunnaistdiden tekijoiden, mielenterveyshoitajien, sairaanhoitajien,

diakonien ja diakonissojen ammateissa.

12

'yos mielenterveyshoitajat sekd erilaisia sairaanhoitajan toitd ja kirkon
diakoniatyotd tekevidt jdivdt selvisti muita useammin tyokyvyttomyyseldkkeelle
mielenterveyssyistd. Heiddn osuutensa suhteessa keskivertoon oli niin ikddn ldhes

kolminkertainen.”

Uutisessa kuvattiin liséksi Eldketurvakeskuksen tilastosta tehdyn paitelmain, etti
tyokyvyttomyyseldkkeelle jadmisessd sukupuolten vililld erot olivat suuria, naisvaltaiset
ammatit olivat kérjessd. Toisaalta samassa kirjoituksessa kuvattiin, ettd myds miehet jadvat
samojen naisvaltaisten ammattien keskuudessa muita todenndkdisemmin
tyokyvyttomyyseldkkeelle mielenterveyssyisti. “Tdmd tukee sitd, etteivit naiset sairastu
siksi, ettd ovat naisia, vaan tietyissd olosuhteissa”, arvioi psykologian professori HS:n

selvityksessa.

Péivittdismedia kuvasi myds kielteisen mediahuomion, tietojérjestelmien ongelmien ja
hoitoty6n painopisteen siirtymisen potilaasta dokumentointiin seké tyopaikkakiusaamisen
lisddvén sairaanhoitajien tyon kuormitusta. Kirjoituksessa kuvattiin sairaanhoitajaa, jota seka
esimiehend ettd tyGtoverina syytettiin tyopaikkakiusaamisesta. TyOpaikkakiusaamisena
kuvattiin tyontekijoiden eriarvoista kohtelua, perusteetonta erottamista, tyopaikalla

kyttadmistd ja seksuaalista hdirinta.
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Péivittdismedia kuvasi kollegoiden elédkditymisen olevan jo nyt, mutta etenkin
tulevaisuudessa, sairaanhoitajia kuormittava tekijé. Kirjoituksessa kuvattiin, ettd Kansallisen
eldkeyhtion (Keva) taholta on esitetty erityistd huolestuneisuutta hoiva-alalla
tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyvien suuresta madristd, koska se kuormittaa alaa, jolla jo nyt
on tyovoimapulaa. Kirjoituksessa kuvattiin kunta-alan tyontekijoité olleen vuoden 2018
lopussa hieman yli 520 000 tyontekijéé ja kollegoiden vanhuuseldkkeelle siirtymisen olevan
jo nyt, mutta etenkin tulevaisuudessa sairaanhoitajia kuormittava tekija. Kunta-alan
tyontekijoistd 106 000 kuvattiin olevan l4hi- tai sairaanhoitajia, ja ettd vuoteen 2024 mennessa

lahihoitajista 13 prosenttia ja sairaanhoitajista 11 prosenttia on jddméssd vanhuuseldkkeelle.

Péivittdismedia kuvasi runsaasti covid-19-pandemian sairaanhoitajan tyohon tuomaa
kuormitusta ja riskejd sekd tyon aiheuttamaa uupumusta. Kirjoituksissa kuvattiin
sairaanhoitajien ja koko hoitohenkildston tydskentelevdn koronaviruspandemian etulinjassa.
Kirjoituksissa kuvattiin, ettd 14dédkarit, sairaanhoitajat, l&hihoitajat sekd muu henkil6sto
sairaaloissa, testauspaikoilla, terveyskeskuksissa ja hoivakodeissa ovat venyneet tyossidin
ennenndkemattomailld tavalla. Suomen tilannetta kuvaavissa kirjoituksissa kuvattiin tyon
kuormituksena esimerkiksi puutteellista tyoturvallisuutta, pakkoty6td, tydaikojen ja lomien
muutoksia, kollektiivista vasymysti ja potilaiden suurta kuolleisuutta. Kirjoituksissa kuvattiin
Suomessa ldhes tuhannen hoitohenkildstoon kuuluvan saaneen koronavirustartunnan
epidemian ensimmadisessd aallossa ja epidemian toisen aallon kiithtyneen ja hoitohenkiloston
jaksamisen olevan kovilla. Paidkirjoituksessa kuvattiin, ettd hoitajien sietokykyé koeteltiin jo

ennen koronapandemiaa.

” Hoitajien sietokykyd ovat jo aiemmin koetelleet hallituksen kiky-sopimus

lomarahojen peruutuksineen ja liian kauan odotettu sote-uudistus”

Paivittdismedia kuvasi pandemian hoidossa sairaanhoitajilla menevén paljon aikaa
eristyskdytdntdihin ja tehohoitotyohon seki edelld mainittujen kouluttautumiseen.
Kirjoituksissa kuvattiin eristyskdytantoihin liittyvén toimenpiteitd, joissa kiireen keskelld
tarvittiin useampaa sairaanhoitajaa auttamaan eristysvaatteiden ja hengityssuojainten paille
pukemista ja riisumista ja kasid piti desinfioida huolellisesti jatkuvasti. Kaupunkiuutisessa

kuvattiin vdsyneiden sairaanhoitajien pelkddvan esimerkiksi lomiensa siirtymista.
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”Henkilostovaje, pitkdcdn jatkuneet ylityét, menetetyt lomat ja jatkuva kiire ovat
saaneet monet sairaanhoitajat uupumaan ja alanvaihtoajatuksiin. Tilanne on ollut

vaikea jo valmiiksi, mutta monelle korona on lisdnnyt kuormitusta ennestddn.”

Péivittdismedia kuvasi koronapandemian alkamisesta seuranneen sairaanhoitajille paljon
ylimédaréistd kuormitusta, esimerkiksi jatkuvaa mediahuomiota ja huonoa johtamista.
Kotimaauutisessa kuvattiin Sairaanhoitajaliiton jésenilleen laatimaa kyselya liittyen korona-

aikojen tyooloihin. Vastauksia tuli 550 ja niistd paistoi huoli ja pelko.

“Johtajat piileskeleviit turvassa etdtydssd, kun me muut pelaamme uhkapelid

omalla ja perheen terveydelld.”

Péivittdismedian kirjoituksissa covid-19-pandemiaan liittyen tuotiin enemmén esille

sairaanhoitajien kuolema- ja itsemurhatapauksia.

Tyon arvostus

Péivittdismedia kuvasi sairaanhoitajien tyon heikkoa arvostusta naisvaltaisen hoiva- ja
kasvatustyOn yleisesti vihdisempéna arvostuksena. Sairaanhoitajien tyon huonoa arvostusta
kuvattiin kirjoituksissa esimerkiksi liittyen huonoihin tydoloihin, vihdiseen mahdollisuuteen
vaikuttaa omaan ty6hon ja palkan huonontuneen suhteessa tyon vaativuuteen,

vastuullisuuteen ja riskeihin. Kotimaan kirjoituksessa kuvattiin hoitajien palkkoja.

"Suomen terveydenhuoltoa kehutaan tehokkaaksi, koska sen menot suhteessa
bruttokansantuotteeseen ovat pienemmdit kuin monessa vertailumaassa. Yksi
selitys tdhdn on, ettd hoitajien palkat ovat pienemmdit kuin monissa muissa

maissa."”

Paivittdismedia kuvasi sairaanhoitajan tyon arvostusta ja toisaalta arvostuksen puutetta paljon
covid-19-pandemian yhteydessa. Kirjoituksissa kuvattiin sairaanhoitajien toivetta, ettd heiddn
tyOnsd arvostusta osoitettaisiin konkreettisen avun muodossa esimerkiksi toimittamalla
eristysosastoilla tydskenteleville sairaanhoitajille ruokaa, juomaa ja késirasvoja. Liséksi
kuvattiin sairaanhoitajien toivetta, ettd esimiehet miettisivit konkreettisesti, miten
eturintamassa tyoskentelevien sairaanhoitajien tyomatkat jirjestettdisiin tartuttamisvaaran
vuoksi turvallisesti. Kirjoituksissa kuvattiin my0s sairaanhoitajien toiveita, ettd tyonantaja
jarjestdisi valiaikaismajoitusta esimerkiksi ylitoitd tekeville, jotka asuivat kaukana tai

sairaanhoitajille, joiden perheessé oli lapsi tai muu perheenjdsen, joka kuului riskiryhméén.
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Sairaanhoitajien kuvattiin toivoneen kriisityon arvostuksen osoituksena myos palkanlisdd
sairaanhoitajille, jotka tydskentelivét koronapandemian etulinjassa ja heidén pettymystédén
siitd, ettd eivét saaneet toivomaansa konkreettista apua ja palkanlisdd vaan vain “’korulauseita
julkisuudessa”, kiitoksia kriisitilanteessa ja kunnianosoituksina tehtyjé valaistuksia ja

maalauksia.

Péivittdismedia kuvasi covid-19-pandemian tuoneen sairaanhoitajien arvostuksen
osoittamiseen “sankari’-ilmaisun ja, ettd ilmaisu drsytti, vihastutti ja himmensi monia
sairaanhoitajia ja heidédn ldheisidén. ”Sankarisairaanhoitajien” kuvattiin tydskentelevin
pandemian hoidon etulinjassa altistaen itsensd seké ldheisensd koronalle. Otsikolla ”Korona-
arjen sankarit” péivittdismedia kuvasi kymmenté ihmisti eri aloilta, muiden muassa
sairaanhoitajaa, jotka olivat "loistaneet tydssddn” pandemian aikana. Kirjoituksissa kuvattiin,
ettd covid-19-pandemia kuormitti erityisesti naisvaltaisia hoito-, opetus- ja palvelualoja, joissa
etdtyd ei ollut mahdollista. Kulttuurisivulla kuvattiin katutaitelijan tekemii seindimaalausta,
jossa sairaanhoitaja oli terdsmiesasussa, hilkka piissd, maski naamalla ja sddekehd pddn
ympdrilld. Urheilu-uutisissa kuvattiin urheilijoita ja toimittajaa, jotka osoittivat kunnioitusta ja
arvostusta sairaanhoitajille erilaisilla urheilusuorituksilla. Mielipidekirjoituksessa kuvattiin
sairaanhoitajien sankarinimityksen harmittaneen sairaanhoitajien itsensé lisdksi myos
sairaanhoitajien ldheisid. Kirjoituksessa diti kertoi aikuisista lapsistaan, joista yksi on lddkari
ja kaksi sairaanhoitajaa. Aiti kertoi sisarusten vertailleen tydtiéin ja lddkirisiskon siilineen

hoitajien raskasta tyotd pandemian aikana.

“Kahden sairaanhoitajan ja yhden lddkdrin ditind minua raivostuttaa, kun
sairaanhoitajista puhutaan “sankareina.” Ladkéritytartad diti kuvasi “hdn tuntee

’

Jjaksavansa paremmin, koska saa aherruksesta tuntuvan korvauksen.’

Paivittdismedia kuvasi sairaanhoitajien koulutuksen Filippiineilld olevan kallis ja vaativa sekd
ammatin arvostuksen olevan korkealla, mutta ongelmana maassa oli sairaanhoitajien
tyOttomyys. Samassa kirjoituksessa kuvattiin “deskilling”-ilmi6té, joka tarkoittaa, ettd EU-
maiden ulkopuolelta Suomeen tulleiden sairaanhoitajien sairaanhoitajakoulutus menee usein
hukkaan, koska kotimaassa saatu ammattipatevyys ei riitd ja tyonantajat palkkaavat heidét
mieluummin hoiva-avustajien ja lahihoitajien tehtéviin kuin tukevat péatevoitymain tai
kouluttautumaan sairaanhoitajiksi. Ulkomaauutisissa kuvattiin, ettd hoitajapula on jo alun
perin ollut globaali ja covid-19-pandemian myo6ta sairaanhoitajien arvostus on noussut ja

osaajista kilpailevat nyt kaikki maat erityisesti tehohoidon osalta.
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2

oitajapula vaivaa nyt koko maailmaa — osalle tarjotaan satumaisia palkkiota,

’

ilmaislentoja ja luksushotelleja, samalla kymmenidtuhansia irtisanotaan.’

6.2.2 Tyon eettinen luonne

Yldluokka sairaanhoitajan tyon eettinen luonne muodostuu kolmesta alaluokasta, jotka ovat

kollegan ja tydyhteison tuki, oikeudet ja vastuu (Kuvio 4).

SAIRAANHOITAJAN TYON EETTINEN LUONNE
v v v

Kollegan ja tydyhteison tuki Oikeudet Vastuu

Kuvio 4. Sairaanhoitajan tyon eettinen luonne

Kollegan ja tyoyhteison tuki

Péivittdismedia kuvasi tyon eettistd luonnetta ja sairaanhoitajien eettistd kuormitusta muiden
muassa terveydenhuollon yleisen kriisin ndkdkulmasta liittyen sairaanhoitajapulaan ja liséksi
covid-19-pandemian ndkokulmasta. Kirjoituksissa kuvattiin, etti kollegoiden ja tydyhteison
keskindinen tuki oli merkittdva, koska sairaanhoitajan ty0 on eettisesti kuormittavaa.
Kirjoituksissa kuvattiin “tyon eettistd kuormitusta tai kuormaa” useissa yhteyksissd, mutta sen
merkitystd kuvattiin vdhdn. Kotimaakirjoituksessa kuvattiin sairaanhoitajan tyon eettisti

kuormaa néin:

”Auttamisammatit erottuvat mielenterveyssairauksien riskid kuvaavissa
tilastoissa siksi, ettd ndissd tehtdvissd koetaan helposti “eettistd kuormaa”. Tamd
tarkoittaa sitd, ettd toisten ihmisten auttamiseen keskittyvddn tyohon hakeutuvalla
henkil6lld on lihtokohtaisesti tyypillisesti tilanne: he haluavat tuottaa

’

hyvinvointia ja terveyttd muille ihmisille.’

Péivittdismedia kuvasi, ettd tyon eettisen luonteen vuoksi oli tirkedd, ettd sairaanhoitajat
saavat toisiltaan tukea vaativien ja raskaiden potilashoitoon liittyvien tilanteiden hoitamisessa
ja psyykkisen kuormituksen purkamisessa. Kotimaan uutisessa kuvattiin, ettd
sairaanhoitajapulan vuoksi eettisen kuorman purkamiseen ei jda toissa riittévisti aikaa ja se

vaikuttaa vapaa-aikaan.
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”Eettinen kuormitus rasittaa hoitajia tavalla, jota on vaikea kuvailla. Se vaikuttaa
ystavyyssuhteisiin, vapaa-aikaan ja siihen, ettd kotona lapsille on vaikea olla

>

ldsnd.’

Péivittdismedia kuvasi sairaanhoitajien tarvinneen paljon toistensa tukea esimerkiksi
saattohoitokodin sulkemispédétdksen ja yhteistyoneuvottelujen yhteydessi, koska he surivat
potilaiden ja omaisten kohtaloa seké pelkésivit tyopaikkansa menettdmistd. Paivittdismedia
kuvasi sairaanhoitajien yleisesti toivovan vahvaa tukea esimiehiltd, mutta useissa
kirjoituksissa se kuvattiin liian véhaiseksi. Kotimaakirjoitus kuvasi hyvén tydilmapiirin ja

esimiehen tuen keskeistd merkitysta tydssé, jossa on kovia vaatimuksia.

” Mielenterveydellinen riski on tydssd, jossa on kovia vaatimuksia, mutta ei
voimavaroja niiden hallitsemiseen. Nditd voimavaroja voivat olla esimerkiksi
hyvd esimies, jonka toiminta koetaan oikeudenmukaiseksi tai tyoyhteiso, jossa on

hyvd ilmapiiri.”

Oikeudet

Péivittdismedia kuvasi sairaanhoitajien tuoneen esiin oikeuttaan tehda eettisesti laadukasta
tyoté. Kirjoituksissa kuvattiin sairaanhoitajien oikeuksia myds huonojen tydolojen ja huonon
palkkauksen ndkokulmasta. Ammattiyhdistyksen kuvattiin ajavan sairaanhoitajien oikeuksia
ja kdyvin neuvotteluja liittyen muiden muassa sairaanhoitajien tydoloihin, palkkoihin, tasa-
arvo-ohjelmaan, kilpailukykysopimukseen ja sosiaali- ja terveydenhuollon henkiloston tyd- ja

virkaehtosopimukseen eli SOTE-sopimukseen.

Péivittaismedia kuvasi covid-19-pandemian yhteydessd valmiuslakia ja tydnantajan oikeuksia
muuttaa tydaikoja ja lomia pandemian aikana seki sairaanhoitajien kokemia

ihmisoikeusrikkomuksia.

“Viranomaiset laativat listoja muihin téihin siirtyneistd hoitajista, jotka voitaisiin

valmiuslain nojalla pakottaa toihin.”

2

opa ihmisoikeusjdrjesté Amnesty totesi, ettd koronakriisin nojalla on rikottu

terveydenhuollon ihmis- ja perusoikeuksia.”

Kirjoituksissa kuvattiin sairaanhoitajien oikeutta turvalliseen tydympéristdon ja tyonantajan
vastuuta tyontekijéiden hyvinvoinnista covid-19-pandemian aikana. Kotimaauutisessa

kuvattiin sairaanhoitajaliiton jésenilleen laatimasta kyselystd covid-19-pandemia-aikojen
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tyooloista ja kirjoituksen mukaan koronakriisi herdtti monissa sairaanhoitajissa pelon ja
huolen lisdksi etuoikeutetun ja kiitollisuuden tunteen siité, ettd on saanut tehdé tarkeda tyota

ja 7’pitdd suomalaisia hengissd”.

Vastuu

Péivittdismedia kuvasi sairaanhoitajan tyon laaja-alaista vastuuta eri tyopaikkojen ja tdéiden
ndkokulmista erityisesti covid-19-pandemiaan liittyen. Kaupunkikirjoituksessa tapaturma-
aseman sairaanhoitajan raportti kuvasi tyon vastuullisuuden korostuneen covid-19-pandemian

ja tyontekijépulan takia.

" KAAMEA vuoro. Kolme hoitajaa puuttunut. E-siivessd ei hoitajaa ollenkaan.

’

Vuorosta selvitty ainoastaan hyvdlld onnella.’

Kirjoituksen mukaan paine tydpaikoilla ndkyy Eteld-Suomen aluehallintovirastossa (avi) ja
virastoon oli tullut vuoden 2020 aikana useita valvontapyyntdja eri yksikoihin liittyen
henkilomitoitukseen. Kirjoituksessa kokeneiden sairaanhoitajien 1&hdon alalta kuvattiin
uhkaavan potilasturvallissuutta ja lisddvin jadvien kokeneiden sairaanhoitajien vastuuta ja

tyokuormaa.

Péivittdismedia kuvasi sairaanhoitajan vastuun laiminlydmisté sairaanhoitajien epéasiallisen
kaytoksen, potilashoidossa rikosepdilyjen ja rikoksiin syyllistymisten yhteydessa.
Sairaanhoitajiin kohdistuneita rikosepdilyja kuvattiin laajasti ja yksityiskohtaisesti esimerkiksi

liittyen potilaiden epdasialliseen kohteluun ja hoitamiseen sekd hoitamatta jéttdmiseen.

“Hoitajan muun muassa epdillddn lddkinneen potilaista virheellisesti ja
vddrentdneen lddkdrin allekirjoituksia resepteihin. Lisdksi potilaiden
potilaskertomuksissa ja kuolintodistuksissa on todettu selkeitd puutteita, poliisi

’

kertoo.’

Péivittdismedia kuvasi sairaanhoitajan epdasiallista kdytostd tyontekijoitd kohtaan sekd
esimiehenad ettd vertaisena tyontekijand. Kirjoituksessa kuvattiin my®os, ettd huolimatta
sairaanhoitajan tyotehtivissd saaduista kavallus- ja huumausainetuomioista sairaanhoitajan
sallittiin edelleen tyoskennelld terveyskeskuksessa rajoitetuin sairaanhoitajaoikeuksin.
Terveydenhuollon valvontajirjestelméssd kuvattiin olevan puutteita, mikd koettiin vaikeana

asiana sekd potilaiden ettd tyontekijoiden oikeusturvaa ajatellen.
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6.2.3 Tyodymparistd

Ylaluokka sairaanhoitajan ty0ymparisté6 muodostuu kolmesta alaluokasta, jotka ovat

tyopaikat, sosiaali- ja terveydenhuollon yksikdt ja tydolot (Kuvio 5).

SAIRAANHOITAJAN TYOYMPARISTO
v v v
Tyopaikat Sosiaali- ja terveydenhuollon Fyysiset tydolot
yksikot

Kuvio 5. Sairaanhoitajan ty0ymparisto

Tyopaikat

Tyoympéristolla tdssd tutkimuksessa tarkoitetaan fyysistd ympéristod. Paivittdismedia kuvasi
sairaanhoitajien tavallisia tydpaikkoja olevan sairaalat, poliklinikat, ambulanssit, avohoidon
yksikot, kotisairaalat, terveyskeskukset, vanhainkodit ja palvelukodit. Sairaanhoitajien

tavanomaisimpia tydpaikkoja ei kuvattu tarkasti.

Sairaanhoitajien vihemmaén tavallisia tyOpaikkoja, kuten saattohoitokoteja ja -osastoja,
seurakuntia ja erilaisia yrityksid, kuvattiin tarkemmin. Esimerkiksi saattohoitokotien ja -
osastojen kohdalla kuvattiin eri tasoja. Tason A kuvattiin tarkoittavan niitd sairaalan osastoja
ja vanhusten ympirivuorokautista palveluasumista, joissa kuolema on tavallinen vieras. Tason
B kuvattiin tarkoittavan, ettd saattohoitokodilla tai -osastolla on erikoistumista palliatiiviseen
hoitoon ja saattohoitoon. Tason C kuvattiin olevan saattohoidon vaativa erikoistaso, jossa
saattohoitokodilta tai -osastolta vaaditaan erityisosaamista. Eritysosaamista kuvattiin
tarvittavan, kun kivun hoito vaatii poikkeuksellista hoitoa, kuten esimerkiksi
lihasrappeumataudeissa tai kun kuolevan eldméntilanne on haastava, hén on esimerkiksi
pienten lasten vanhempi tai lapsi itse. Tason C saattohoidon jarjestdmisestd ovat vastuussa

yliopistosairaalat.

Sairaanhoitajien harvinaisempina tyopaikkoina paivittdismedia kuvasi asunnottomien

yomajoja, vankiloita, apteekkeja ja sairaanhoitajan omaa kotia (perhehoito).

"Yokiitdjdt on VVA:n (Vailla vakinaista asuntoa ry) etsivdd ldhityotd tekevd tiimi,

johon kuuluu kaksi sairaanhoitajaa. He liikkuvat disin, etsivit ja tapaavat

’

asunnottomia, sekd tarjoavat heille apua.’



Sosiaali- ja terveydenhuollon yksikot

Péivittdismedia kuvasi sosiaalihuollon julkisella sektorilla sairaanhoitajan tyGymparistona
esimerkiksi perheneuvolaa. Terveydenhuollon julkisella sektorilla paivittdismedia kuvasi
sairaanhoitajan tyoympéristona perusterveydenhuollossa esimerkiksi terveyskeskusta ja
ditiys- ja lastenneuvolaa ja erikoissairaanhoidossa esimerkiksi pdivystys-, leikkaussali-,
tehohoito- sekd synnytysosastoa. Kaupunkiuutisessa kuvattiin pilottihanketta, jossa
terveyskeskuksen yhteyteen oli perustettu yli 13-vuotiaille nuorille ja aikuisille tarkoitettu
matalan kynnyksen mielenterveyspalvelu, jonne saattoi tulla ilman ldhetettd aukiolojen

puitteissa periaatteella.

”Kaupungin matalan kynnyksen mielenterveyspalvelussa on tyoskennellyt neljdi

sairaanhoitajaa ja kaksi psykologia.”

Sosiaalihuollon kolmannella sektorilla sairaanhoitajien tydympéristoiné paivittdismedia
kuvasi esimerkiksi vapaaehtoistoimin ja lahjoituksilla toimivia jarjestojd. Terveydenhuollon
Vksityiselld sektorilla sairaanhoitajan tyGympéristond kuvattiin esimerkiksi koti- ja

ihosairaalaa, apteekkia ja estetiikkaklinikkaa.

Fyysiset tyoolot

Péivittdismedia kuvasi sairaanhoitajien fyysisten tydolojen vaihtelevan suuresti riippuen
tyopaikasta ja tyotehtivistd. Kirjoituksissa kuvattiin, etti tyopdivin aikana ty0ymparisto
saattoi muuttua monta kertaa ja esimerkiksi ymparivuorokautisessa kotisairaalatydssi

kuvattiin sairaanhoitajien liikkkuvan tavallisella henkildautolla.

“Sairaanhoitaja hyppdid taas autoon. Pelkddjdin paikalla on taso kirjausten
tekemistd varten, takapenkki ja takakontti ovat tdynnd keskeisid hoito- ja

)

tutkimusvdlineitd. Mukana on esimerkiksi happipullo ja defibrillaattori.’

Kuvaukset fyysisistéd tydoloista olivat yleisesti melko neutraaleja eivétka erityisen tarkkoja,

39

kuvattiin esimerkiksi laitosmaisia, viihtyisid tai kodinomaisia tiloja. Teho-osastoilla kuvattiin

runsasta laitteiden maéaraa. Joitakin ikdvidkin kuvauksia oli, kuten esimerkiksi kuvaus

vanhustenosaston virtsanhajuisesta kaytavéasta.

Covid-19-pandemian my6té paivittdismedia kuvasi paljon hankalia fyysisid tydoloja.

Kirjoituksissa kuvattiin eristysosastoja ja -huoneita, joissa kulkeminen oli hankalaa tilojen
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ahtauden ja tarkkojen eristystoimenpiteiden vuoksi. Lisdksi suojavarustukset tekivét tyostad

fyysisesti raskasta.

"Varustus on sairaanhoitajien mielestd riittdvd suojaamaan henkilékuntaa, mutta
siind on raskasta tyoskennelld. Sairaanhoitajien mukaan siind tulee vihdisessdkin

’

ponnistuksessa hiki eikd esimerkiksi vettd voi juoda kuin tauoilla.’

Ulkomailla koronapotilaiden hoitamisessa kuvattiin fyysisid tyooloja ahtaissa ja
epdasiallisissa tiloissa. Suomessa kuvattiin koronatestien ottamista parkkihalleissa ja
suunnitelmaa parkkihallin muuttamisesta ja varustamisesta tarvittaessa koronapotilaiden
hoitoyksikoksi, jos sairaalapaikat loppuvat. Koronapandemian aikana ja potilaiden sairaalasta
toiseen siirtojen yhteydessé kuvattiin sairaanhoitajien hoitaneen hengityskoneessa olevia

koronapotilaita vaikeissa olosuhteissa ambulansseissa, helikoptereissa ja suurnopeusjunissa.
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7 POHDINTA

Tamain tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata, minkilaisen kuvan paivittdismedia valittda
sairaanhoitajasta ja sairaanhoitajan tyostd. Tavoitteena oli tuottaa tietoa, jota voidaan
hyodyntdid sekd koulutuksen kehittdmisessa ettd koulutukseen liittyvassé paatoksenteossa.
Péivittdismedian vilittiméddn kuvaan sairaanhoitajan tyostd tulee suhtautua kriittisesti, koska
yleison mielenkiintoa herdttidvat ajankohtaiset tai yksittdiset tapaukset voivat vérittdd kuvaa
sairaanhoitajan tyostd. Jotta nuoret saadaan hakeutumaan sairaanhoitajan ammattiin, on

sairaanhoitajien ja median edustajien tirked yhdessa kehittdd mediakirjoitusten siséltoa.

7.1 Tulosten tarkastelu

Téssé tutkimuksessa yleisend havaintona voidaan todeta, ettd péivittdismedia verrattuna
aiempaan tutkimukseen kuvasi hyvin vdhén sekd globaalia ettd Suomen sairaanhoitajapulaa.
Kuvaukset olivat 1ahinné toteamuksia ongelman olemassaolosta. WHO ennusti jo vuoden
2016 raportissaan, ettd sairaanhoitajapula tulee olemaan maailmanlaajuinen, jos tilanteeseen
ei puututa. WHO asetti tavoitteeksi, ettd joka vuosi vuoteen 2030 saakka valmistuvien
sairaanhoitajien méérin tulisi saada nousemaan kahdeksalla prosentilla vuodessa ja koulutetut
sairaanhoitajat tulisi saada seki tydllistettyd ettd pysymédan ammatissaan. (Keva 2023,

Apaydin ym. 2022.)

Tyon edellytykset ja luonne

Tamaén tutkimuksen tuloksena todetaan paivittdismedian kuvanneen vuonna 2020 eniten
sairaanhoitajan tyon edellytyksié ja luonnetta eri ndkokulmista. Nakokulmia olivat
sairaanhoitajan ammatin edellytykset, sairaanhoitajan ominaisuudet, sairaanhoitajan roolit,

tyon ominaisuudet, tyon kuormitus ja tyon arvostus.

Téssé tutkimuksessa péivittdismedia kuvasi sairaanhoitajan ammatin edellytyksid
sairaanhoitajan perustutkintokoulutuksen tason nékdkulmasta. Tason kuvattiin olevan korkea,
mutta tuotiin esiin huoli sairaanhoitajakoulutuksen tason laskusta ja WHO:n suositukset
rahoituksen lisddmisestd kaikissa maissa sairaanhoitajien kouluttamiseen ja tydllistdmiseen.

Aikaisemmissa tutkimuksissa sairaanhoitajien tyolla ja korkeatasoisella ammatillisella
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osaamisella kuvattiin olevan merkittavé vaikutus kansalaisten terveydelle. Median kuvattiin
luovan kuvan sairaanhoitajan tydsté ja, etti se saattaa olla yhteydessd ammatin arvostukseen
sekd tyohon ja koulutukseen hakeutumiseen. (Apaydin ym. 2022, Garcia& Qureshi 2022,
WHO 2020, Meretoja ym. 2015.)

Tassd tutkimuksessa pdivittdismedia kuvasi sairaanhoitajien mahdollisuuksia jatko- ja
tdaydennyskoulutukseen vihin ja aiemmissa tutkimuksissa kuvattiin erikoistumiskoulutuksia
sairaanhoitajien osaamisen kehittimisen keinona (Helminen ym. 2020). Erityisesti
jatkokoulutusmahdollisuuksia pitdd tuoda monipuolisesti esille, jotta alaa miettivét voivat
tiedosta sairaanhoitajan ammatin monipuoliset mahdollisuudet myds uralla etenemisen
nikokulmasta. Korkeakouluilla tulisi jatkossa olla resursseja sairaanhoitajien jatko- ja

erikoistumiskoulutuksien lisddmiseen ja laajentamiseen.

Tassa tutkimuksessa sairaanhoitajan ominaisuuksina kuvattiin asiantuntemusta,
luotettavuutta ja rauhallisuutta ja sairaanhoitajan rooleja kuvattiin esimerkiksi potilaan
puolestapuhujana. Aiemmissa tutkimuksissa sairaanhoitajia kuvattiin samansuuntaisesti
ammatillisesti pitevind, osaamiseensa luottavina ja tyohonsi sitoutuneina (Eriksson ym. 2015,
Meretoja ym. 2015). Sairaanhoitajan erilaisia rooleja on tirked tuoda esille. Nuoret saattavat
kiinnostua sairaanhoitajan ammatista, kun ymmartévit, ettd tyossa on mahdollisuus toimia

erilaisissa rooleissa.

Téssd tutkimuksessa péivittdismedia kuvasi sairaanhoitajan tyén ominaisuuksina
luottamussuhde- ja vuorovaikutusty6td, vuorotyotd ja moniammatillista yhteistyota.
Aiemmissa tutkimuksissa kuvaukset olivat samansuuntaisia (Apaydin ym. 2022, Kurtovic ym.
2021, Risling 2017, Meretoja ym. 2015). Koulutusorganisaatioille tulisi taata riittdvasti

resursseja sairaanhoitajien koulutukseen, jotta tydssi tarvittavat valmiudet saavutetaan.

Téssd tutkimuksessa péivittdismedia kuvasi sairaanhoitajien tyén kuormituksena muiden
muassa sairaanhoitajien kokemaa huonoa johtamista, jota kuvattiin sekd esimiesten
vieraantumisena arjen ty0sta ettd tyontekijoiden epdtasa-arvoisen kohteluna. Aiemmassa
tutkimuksessa (Helander ym. 2019, Haahtela & Meretoja 2017, Flinkman 2014) kuvattiin
samansuuntaisesti, ettd suomalaisessa sosiaali- ja terveydenhuollon hoito- ja
johtamiskulttuurissa olisi tarvetta kiinnittdd huomiota esimiestaitojen kehittimiseen ja
eettisten ristiriitatilanteiden késittelyyn. Sairaanhoitajien tydolobarometrit 2018 ja 2023

tukevat tutkimustuloksia tuloksia (Hahtela 2023). Téssa tutkimuksessa péivittdismedia kuvasi
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sairaanhoitajia kuormittavan jatkuva tyontekijépula ja aiemmissa tutkimuksissa kuvattiin
myds huolta sairaanhoitajien riittdvyydestd nyt ja tulevaisuudessa (Koponen 2015.)
Péivittdismedia kuvasi sairaanhoitajien kokemaa vikivaltaa potilaiden taholta ja
tyOpaikkakiusaamista seké esimicehen ettd kollegan taholta Aiemmassa tutkimuksessa
kuvattiin useita sairaanhoitajien vikivaltakokemuksia potilaiden taholta (Tung ym. 2021) ja
tyopaikkakiusaamisen esiintymisti covid-19-pandemian aikana (Ha & Park 2022). Tamén
tutkimuksen paivittdismediakirjoituksissa kuvattiin, ettd covid-19-pandemian aikana
kuormittava ty6 toi aiempaa enemmain esille sairaanhoitajien kuolema- ja itsemurhatapauksia.
Aiemmassa tutkimuksessa kuvattiin samankaltaisesti itsemurhatapauksia liitetyn eniten covid-
19-pandemian etulinjassa tydskennelleisiin sairaanhoitajiin (Groves ym. 2022). Covid-19-
pandemian aikana sairaanhoitajien tyon kuormitusta tuotiin paljon esille ja se vaikuttaa
sairaanhoitajan tyon julkisuuskuvaan (Bagnasco 2020). Tyon kuormitusta on tirked tuoda

esille, mutta vastapainona tulisi tuoda esille tyon myonteisid puolia.

Téssé tutkimuksessa péivittdismedia kuvasi sairaanhoitajien tyén arvostusta heikkona ja se
liitettiin naisvaltaisen hoiva- ja kasvatustyotd yleisesti vihdisempiéin arvostukseen. Aiemman
tutkimuksen mukaan perinteisesti ammattien viliseen hierarkiaan (hoitaja-1dékéarisuhde) ei
nykyéén endd kohdistu arvostuksen puutetta sairaanhoitajia kohtaan (Meretoja ym. 2015).
Aiempien tutkimusten mukaan sairaanhoitaja-sana liitetdén useimmiten naisiin, koska
sairaanhoitajista suurin osa on naisia (90 %) ja miessairaanhoitajista kirjoitetaan mediassa
vihdn, vaikka se olisi sairaanhoitajan ammatin arvostukselle ja yhteiskunnalliselle asemalle
hyvéksi (Dolu ym. 2023, Garcia & Qureshi 2022, Liu ym. 2022). Epéaselvéksi jd4 mitka tahot
ja mistd syysté eivit sairaanhoitajan ammattia arvosta. Téssd tutkimuksessa péivittdismedian
yksityiskohtaiset ja lukuisat kuvaukset sairaanhoitajien ty0ssé tekemisté virheisti voivat
heikentd4 sairaanhoitajien tyon arvostusta. Tétd kasitystd vahvistaa aiempi tutkimus (Forte
ym. 2019). Téarkead on, ettd paivittdismedia tuo esille sairaanhoitajien tekemid virheita.
Paivittdismedian tulisi kuitenkin harkita, miten sairaanhoitajan tekemisti virheistéd
raportoidaan, koska raportointi saattaa vaikuttaa sairaanhoitajan tyon arvostukseen

kielteisesti.

Tédmin tutkimuksen tulokset péivittdismedian kuvauksista vahvistavat aiemman tutkimuksen
antamaa késitystd siitd, ettd sairaanhoitajan tyon arvostukseen liitetdén edelleen vanhoja
myyttejd kutsumustyostd. Covid-19-pandemian kuvattiin lisinneen “kutsumusammatti”-

ajattelua ja lisdksi sairaanhoitajia kutsuttiin ’sankareiksi”. Tamin ja aiemman tutkimuksen
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mukaan kuvaukset sairaanhoitajista ”sankareina” enemmaénkin tukevat kutsumusammattiin
liittyvad uhrautumisajattelua kuin sairaanhoitajien arvostuksen nostamista yhteiskunnassa.
Julkisuuden korulauseiden” sijaan sairaanhoitajien arvostusta tulisi tukea tuomalla esille
nykyisen terveydenhuollon ja sairaanhoitajan tyon nopeatahtiset kehitysvaatimukset sekd
tieteellisen tiedon ettd teknologian hallintaan perustuvat vaatimukset ja sairaanhoitajien
ammatillinen itsendisyys. (Gonzales ym. 2023, Bellieni 2020, Ha & Park 2022, Mohammed
ym. 2021.) Téssd tutkimuksessa paivittdismedia kuvasi, etti Filippiineilld sairaanhoitajien
arvostus on korkealla. ”Deskilling”-1lmi6td voidaan pitdd merkittdvani ongelmana
sairaanhoitajien tyon arvostuksen nikokulmasta. Tdméan vuoksi olisi tarkeda, ettd kaikki
sairaanhoitajat voisivat patevoityd uudessa kotimaassa sairaanhoitajan ammattiin, eiki heita

palkattaisi pysyvésti hoiva-avustajien tai 1dhihoitajien tyohon.

Tyon eettinen luonne

Tassé tutkimuksessa paivittdismedia kuvasi sairaanhoitajien valistd kollegiaalista ja
tyoyhteisétason tukea erityisen tarkednd tyon eettisen luonteen vuoksi. Lisdksi kuvattiin
ammattiyhdistyksen kautta saatavaa vertaistukea ja yleistd tukea. Sairaanhoitajan oikeuksia
kuvattiin eniten covid-19-pandemian yhteydessd. Sairaanhoitajan vastuun laiminlyomisini
kuvattiin sairaanhoitajien epdasiallista kdytostd ja epdilyjd tydssa tehdyisté rikoksista.
Aiemmissa tutkimuksissa ei tyon eettisen luonteen kuvauksia tullut esille. Sairaanhoitajien
kokemuksia on tdrked kuulla tyon eettisen luonteen ndkokulmasta, koska monet
sairaanhoitajat kokevat nykydin joutuvansa kiireen keskelld ”venyttimain” omaa eettistd

arvomaailmaansa.

Tyoympiiristo

Téssd tutkimuksessa sairaanhoitajien mahdollisina #yopaikkoina péivittiismedia kuvasi olevan
erikois- ja perusterveydenhuollossa, esimerkiksi sairaalat ja avoterveyshuollon toimipisteet.
Sairaanhoitajien kuvattiin tyoskentelevin erilaisissa sosiaali- ja terveydenhuollon yksikdissé
sekd julkisella ettd yksityiselld sektorilla. Aiemmat tutkimukset (Suomen Sairaanhoitajat ry,
Finlands Sjukskotare rf. 2023, Eriksson ym. 2013) vastasivat timén tutkimuksen kuvauksia
sairaanhoitajien tyopaikoista. Tdssé tutkimuksessa fyysisiéd tydoloja kuvattiin tarkemmin
péésosin silloin, kun kyseessé oli tydpaikka, jossa sairaanhoitajat harvemmin tydskentelivit.
Aiemmissa tutkimuksissa tydoloja ei tarkemmin kuvattu (Suomen Sairaanhoitajat ry, Finlands

Sjukskatare rf. 2023, Eriksson ym. 2013).
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7.2 Tutkimuksen luotettavuus

Luotettavuuteen kuuluvat tutkimuksen uskottavuus, riippumattomuus ja siirrettavyys
(Graneheim & Lundman 2004). Tutkimus haluttiin tehdd suomalaisesta paivittdismediasta ja
ndin ollen Helsingin Sanomat valtakunnallisena suurimpana ja riippumattona
paivittdismediana arvioitiin sopivaksi. Helsingin Sanomat on tuotettu alun perin muuta kuin
tutkimustarkoitusta varten, joten se pitdé ottaa huomioon tutkimuksen luotettavuuden
arvioinnissa (Bowen 2005). Joskus ainoa tapa saada tietoa tietystd asiasta on valmiin aineiston
kaytto ja ndin oli tissé tutkimuksessa. Tutkimuksen uskottavuutta voi heikentda se, ettd
paivittdismedia vilittdd sairaanhoitajan ty0sta erityisesti yleison mielenkiintoa heréttévii ja
ajankohtaisia tai yksittdisid tapauksia, jotka voivat virittia yleistd kuvaa sairaanhoitajan

tyOsta.

Tutkimuksen luotettavuutta lisdi se, ettd kirjallisuuskatsauksen hakusanojen ja -lauseiden
valinnassa konsultoitiin Turun yliopiston kirjaston informaatikkoa. Luotettavuutta lisdd myds
se, ettd tutkija kdytti tutkimuksen alussa Helsingin Sanomien hakukonetta sanalla
”sairaanhoitaja”. Hakukoneen valitsemat kirjoitukset tutkija kdvi manuaalisesti 1dpi ja valitsi
lopulliseen aineistoon kirjoitukset, joissa kuvattiin tutkimuskysymyksiin liittyen
sairaanhoitajaa tai sairaanhoitajan ty6td. Valittu aineisto oli 148 kirjoitusta ja sen tutkija arvioi
riittdvén kattavaksi aineistoksi tutkimusta varten. Tulosten raportoinnissa kaytettiin
aineistosta suoria lainauksia tutkimuksen kaikissa yli- ja alaluokissa ja se lisda tutkimuksen

luotettavuutta.

Dokumenttianalyysissa aineiston 1dhdekritiikki on vilttdiméaton analyysin
luotettavuustarkastelussa. Lahdekritiikissé tulee pohtia kuka dokumenttimateriaalin kokosi ja
mihin tarkoitukseen aineisto koottiin sekd mitd informaatiota aineisto sisiltda. Tulee myos
pohtia mitd informaatiota on tarkoitus saada kokoon ja onko mahdollista onnistua
pyrkimyksissd. Lisdksi tulee pohtia, tutkitaanko juuri sitd, mité pitddkin tutkia ja saataisiinko
sama tulos, mikéli tutkimus tehtéisiin uudelleen ja onko tallennettu aineisto kattava. (Anttila
1998.) Tésté syystd aineiston kerddminen ja analyysi kuvattiin tarkasti ja huolellisesti. HS:n
kirjoitukset kirjoittavat eri toimittajat ja padtoimittaja tarkistaa ja on vastuussa kaikista
kirjoituksista. Tamin tutkimuksen aineiston tutkija kokosi pro gradu -tutkielmaa varten ja
tutkimuksen aineisto sisdlsi HS:n vilittdimai kuvaa sairaanhoitajan tyostd Suomessa vuonna

2020. Tutkimuksen luotettavuuden osalta siirrettévyys ei kaikilta osin toteudu, silld tdysin
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samanlaista tulosta ei saataisi, jos tutkimus tehtdisiin uudestaan, koska analyysi on

laadullisessa tutkimuksessa aina subjektiivista tutkijan tulkinnan tulosta.

Tutkimuksen luotettavuutta heikentdd se, ettd tutkija valitsi ja analysoi tutkimusaineiston
yksin. Yleistd luotettavuutta lisdé se, ettd aineistossa samoista aihepiireisté kirjoitettiin

toistuvasti.
7.3 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimuksessa noudatettiin hyvia tieteellisid kdytant6ja eli rehellisyyttd, huolellisuutta ja
tarkkuutta tutkimustydssi, tulosten tallentamisessa ja esittdmisessd seké tutkimusten ja
tulosten arvioinnissa (TENK 2023). Tutkimus ei ollut eettisesti ongelmallinen, koska
Helsingin Sanomat on julkisesti saatavilla oleva sanomalehti. Eettistd puoltoa tai lupia
aineistonkeruuseen ei tarvittu, Tutkimukseen valittavat kirjoitukset kerdttiin, analysoitiin ja
raportoitiin nimettomind. Tutkija pyrki toimimaan eettisesti korkeatasoisesti muiden muassa
lukemalla aineistoa useampaan kertaan ja ryhmittelemaélla aihepiireja niin, etti aineiston

kaikki aihepiirit tulivat huomioiduiksi koko tutkimusprosessin ajan.

Mediaetiikan ndkdkulmasta tutkija joutuu luottamaan siihen, ettd paivittdismedian
sananvapautta sdatdd sekd Suomen perustuslaki ettd sananvapauslaki. Vastuullinen viestinta
tulee huomioida jokapéividisessd viestinndssd muiden muassa pohtimalla viestinnén etiikkaa ja
vastuullisia linjauksia. Kunnioittava, aktiivinen ja avoin vuorovaikutus on viestinnin ydinta.
(Suomen perustuslaki 12 § 2023, Viestinnén eettisen neuvottelukunnan verkkosivut 2023,

Laki sananvapauden kéyttdmisestd joukkoviestimissd 2003.)

7.4 Johtopaatokset

Tadmin tutkimuksen johtopédtokset ovat:
1) Péivittdismedian kirjoituksista muodostui kuva sairaanhoitajasta ja sairaanhoitajan tyosta
tyon edellytysten ja luonteen, tyon eettisen luonteen ja tydympaériston ndkokulmasta.

2) Péivittdismedia vélitti melko kielteistd ja raskasta kuvaa sairaanhoitajan ty0std, mutta

poikkeuksiakin 10ytyi.
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3) Covid-19- pandemia tuli esille median vuonna 2020 vélittdmédssd kuvassa sairaanhoitajista

ja sairaanhoitajan tyOsta.

7.5 Jatkotutkimusehdotukset

Tama tutkimus kuvasi suomalaisen paivittdismedian vilittdmii kuvaa sairaanhoitajan tyosté

ja jatkotutkimusehdotukset ovat:

1) Tdmain tutkimuksen toistaminen ja kirjallisuuden osalta péivitettynd vuoden 2026

alussa, jolloin covid-19-pandemian alkamisesta olisi kulunut viisi vuotta.

2) Témain kaltaisen tutkimuksen tekeminen ammattilehtianalyysina.

3) Téamin kaltaisen tutkimuksen tekeminen haastattelututkimuksena esimerkiksi

sairaanhoitajille, potilaille, lukiolaisille ja "tavallisille kansalaisille”.
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LITTEET

Liite1. Hakusanojen tiedonhaun prosessi

Hakusanoiksi valikoituivat sairaanhoitaja (engl. nurse),
mielikuva/imago/vaikutelma/maine/mielle (engl. image, vision, visualization, impression,
reputation, prestige, fame, mental image, social image) ja
media/sanomalehti/uutisointi/tiedotusviline (engl. media, newspaper, mass media, mass
medium, news medium). Hakulausekkeet muodostuivat hakusanoista.

CINAHLista hakulausekkeella (nurs* OR MH "Nurses+") AND (image* OR “mental
image*” OR “social image*” OR impression* OR reputation® OR fame* OR media*) tuli
osumia 11892. Hakuja tehtiin useita ja viimeisessd haussa otettiin mukaan kaikki
hakusanat, jotka oli valittu edustamaan sanaa media. Hakulauseella (nurs* OR MH
"Nurses+") AND ("mass media" OR "mass medium" OR "news medium*” OR
newspaper*) osumia tuli 142 ja niistd hyldttiin 118 eli otsikkotasolla aiheeseen sopivia oli
24. Niistd 18 hylattiin, koska tutkimuksista aukesi vain abstrakti, kieli oli korea, tai
tutkimus késitteli muuta asiaa, esimerkiksi median kirjoitusta terveysasioista, eli tulos oli
kuusi (6). Tarkemman tarkastelun jélkeen kolme (3) tutkimuksista osoittautui
kirjallisuuskatsaukseksi, joten lopullinen tulos oli kolme (3) tutkimusta.

PubMedista tehtiin hakuja samoilla hakulausekkeilla kuin CINAHLista ja hakulauseke
(nurs* OR "nurses"[MeSH Terms]) AND (image* OR “mental image*” OR “social
image*” OR impression®* OR reputation® OR fame* OR media*) tuotti osumia 27 489.
Haulla (nurs®* OR "nurses"[MeSH Terms]) AND ("mass media*" OR "mass medium*" OR
"news medium*" OR newspaper*) osumia saatiin 438 ja néistd hylattiin 118 eli otsikoiden
perusteella valittiin 40. Néistd 31 hyléttiin, koska tutkimuksista aukesi vain abstrakti,
tutkimuksen kieli oli korea, olivat duplikaatteja tai sisélsivit vain esimerkiksi median
kirjoittamaa terveystietoa, median kriisikommunikointia covid-19-pandemian yhteydessi
tai median kirjoituksia covid-19 rokotuksista eli tulos oli 9. Tarkemman tarkastelun jélkeen,
viisi (5) tutkimuksista osoittautui kirjallisuuskatsaukseksi, joten lopullinen tulos oli nelja
(4) tutkimusta.

Medicista haku tehtiin hakulausekkeella (sairaanhoit®* OR "Nurses") AND (mielikuv*OR
imago™* OR vaikutelm* OR mielle* OR maine* OR “massa media*” OR sanomaleh* OR
uutis* OR tiedotusviline*) ja osumia oli yksi (1). Hakulausekkeella (sairaanhoit®* OR
"Nurses") AND (sanomaleh™ OR uutis* OR tiedotusviline*) osumia tuli kaksi (2).
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Liite 2. Kirjallisuuskatsauksen tutkimukset
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Liite 3. Tutkimusaineiston (n=148) kaikki koodit, ala- ja ylaluokat

SAIRAANHOITAJA JA SAIRAANHOITAJAN TYOT

KOODIT

ALA-
LUOKKA

YLA-
LUOKKA

koulutuksen kesto ja taso, koulutuksen aloituspaikat,
rahoitus, aika, laatu, 1dhiopetus, etdopetus, opetuksen
sisdlto, ulkomaalaisten opetus, deskilling, alanvaihto,
uudelleenkoulutus, erikoistumiskoulutus, tydeldmén
tarpeet, kétilo, terveydenhoitaja, ensihoitaja, diakonissa,
ylihoitaja, terveydenhuollon opettaja, TtT, professori, VtM,
FT, psykologi, psykoterapeutti, tyonohjaaja,
psykoterapeuttikouluttaja, sosiaalityontekija

korkeakoulutettu, 1dhdekriittinen, kokenut, luotettava,
asiantuntija, ulkomaalainen, kehitys- ja seikkailunhaluinen,
hyvin paineensietokyvyn omaava, visynyt, herkka,
rivakka, tyGtddn rakastava, sitoutunut, numero, vakanssi,
uupunut, alipalkattu, naissukupuolinen

potilaan puolesta puhuja, asianajaja, kannattelija,
tsemppaaja, viranomainen, ystdvi, vientituote, etulinjan
tyontekijd, ensimmdiisend koronarokotettu, terdsmies,
sankari

sairaala-, poliklinikka-, neuvola-, kotikédynti-, diakonia-,
vankila-, ensikoti- ja estetiikkatyo, palvelujen tarjoaminen
apteekissa // ensihoito-, leikkaus- ja anestesia-,
synnytyssali-, tehohoito-, pdivystys- ja kriisipalvelu-,
sddehoito- ja saattohoitoty0, psykiatrinen hoitotyo,
asiantuntija-, koordinointi-, arviointi- ja dokumentointityo,
ladkevastaavan tyo, diagnosoiva tyo, yhteis-, tiimityo,
etdvastaanotto-, puhelin-, perehdytys-, kehitys- ja
koulutusty6 // kuunteleminen, jutteleminen, potilaan
siirtdminen, potilaan kotiuttaminen, matalan kynnyksen
hoitaminen, tahdonvastainen hoitaminen, asunnottomien
hoitaminen, ikdihmisten hoitaminen,
sairaushistorian/eldmaintilanteen selvittiminen, keuhkojen/
syddmen kuunteleminen, kuumeen/ pulssin/ verenpaineen/
verensokerin ja veren happipitoisuuden mittaaminen,
virtsa- ja verindytteiden ottaminen, haavojen hoitaminen,
katetrin laittaminen, hengitysvaikeuksien ja kivun
hoitaminen, nesteyttiminen, lddkitseminen, neuvominen,
padtosten tekeminen, ambulanssin tilaaminen,

Sairaanhoita-
jan ammatin
edellytykset

Sairaanhoita-
jan
ominaisuudet

Sairaanhoita-
jan roolit

Tyon
ominaisuudet

TYON
EDELLY-
TYKSET
JA
LUONNE
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videoyhteyden ottaminen, hoitotarvikelaukun ja
“hoitoauton” pakkaaminen, auton ajaminen, valtakirjan
pyytdminen, huoli-ilmoituksen vastaanottaminen,
erityisruokavalion selvittiminen ja allekirjoittaminen,
vélinehuolto- ja tarvikehuoltotyd, velvollisuus tehda

epakohtailmoituksia, organisaatiomuutoksen ldpivieminen,

arvopohjan ja perinteiden vaaliminen, epidemian
torjuntaty0, koronaosaston hoitotyd, testien ottaminen,
rokottaminen, puhelinjéljitystyd, eristyssoittojen
soittaminen, kouluttaminen suojaukseen/
eristyskdytantdihin/tehohoitotydohon

globaali sh-pula, henkildston puute, suuri vastuu, huonot
tyoolot, sairaaloiden muutokset, huono johtaminen,
henkilokuntavaje, henkildston vaihtuvuus, kokeneiden
1ahto alalta, kielitaidon puute, heikko potilasturvallisuus,
kielteinen mediahuomio, huono hoitotyon johtaminen,
huono yleinen johtaminen, vaativat tydolot, patkétyot,
raskaat tehtdvét, huono palkka, palkasta puhutaan liikaa
(vain 1/4 osa ongelmista), kiire, kuormitus, puutteet
ladkehuollossa, hoitovirheet, dokumentoimisen ongelmat,
tietojdrjestelmét, konsultointi vain ruudun vélitykselld,
etityo ei useinkaan mahdollinen, potilaiden vaikeat
elamaéntilanteet, potilaat kaukana, hoidon tarpeen
kasvaminen, kollegoiden eldkoityminen, vakavan
poikkeustilanteen hoitaminen, asianmukaisten
suojavilineiden puute, puutteellinen tydturvallisuus,
epaselvit ohjeet, nopeat tyonsiirrot, riittimiton perehdys
uusiin tehtiviin, tehohoitajapula, ruokapalvelun ja
virvokkeiden puute, jatkuva paine ja kiire, kohtuuttomat
tyOajat, pitkddn jatkuneet ylityot, pakkotyd, hikinen ty6
kuumissa varusteissa, pisara- ja kosketustartuntavaara
jatkuva, pelko tartuttamisesta, syytokset tartuttamisesta,
elvytystilanteet altistavat tartunnalle, psykiatriset potilaat
purevat/ sylkevit ja muuten hyokkaavét kimppuun,
jaljitystyd ruuhkautunut, dkillisesti muuttuvat tyoajat,
kesdloman tai loman peruuntuminen/siirtyminen/keston
muutos ja sithen liittyvét pelot, méédrdykset ylitoihin,
kollektiivinen vasymys, suuri kuolleisuus, kenttdsairaalat,
jaksaminen vidhissd, levottomuus, uupumus, ahdistus,
arsytys, epdvarmuus, visymys, masennus, unettomuus,
mielenterveysongelmat, riittdiméattomyys, turvattomuus,
stressi, sairastumisen pelko, uhkapeli oman ja perheen
terveydelld, korona-ajan tydmatkat ja asumisjarjestelyt,
sairaana tyOoskentely, uhka potkuista, arvostuksen puute,
kokemattomat kollegat, rajoitukset ja velvollisuudet,
yhteiskunnan odotukset, taloudelliset vaikutukset,
poliittiset seuraukset,

Tyon
kuormitus
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yleinen hoiva- ja kasvatustyon véhdisempi arvostus, huono
maine, naisvaltainen ala, ty0 ei endi vastaa toiveita,
alanvaihto ja uudelleenkoulutus mielessi, luottamuspula
johtoon, vahempi sitoutuminen ty6hon, tyontekijit vain
numeroita ja vakansseja,

matala palkka, tarve palkankorotukseen, palkkasyrjinta,
kokemuslisit standardoituja, henkilokohtainen lisd pieni,
huonot tydolot, tyokuorma kasvanut arvostus ei,
koronalisén esteet,

epdoikeudenmukaiset madrdykset, ei konkreettista
arvostusta,

korona-arjen sankari ja terdsmies, kiitokset kriisitilanteissa,
graffiti ja erilaisia maalauksia tehty kiitokseksi,
korulauseet julkisuudessa, “Florence Nightingale ty6”

Tyon
arvostus

tyokaverit, tyoyhteiso, eettinen kuormitus (esimerkiksi
potilaiden kdrsimys ja kuolema, potilasvahingot,
ristiriitatilanteet, tyOkaverin epéasiallinen kdytos), shin
palautteet tyooloista, toive raskaan tyon kompensoimisesta

ammattibarometri, ammattijérjeston jasenkysely,
ammattijirjeston tuki:esimerkiksi aloitteet hallituksen
budjettiritheen, kunta-alan neuvottelut, tydehtosopimus,
palkkojen korjaaminen, tasa-arvo-ohjelma, kiky tunnit,
sote-sopimus, esitys1000 € koronakertakorvaus, yt-
neuvottelut, koronakorvaukset pienid, koronalisia ei tullut,
tyonantajan vastuu tyontekijoistd ja valvontavastuu (esim.
valmiuslaki, pakkotyd, pakkosiirrot), puutteet
terveydenhuollon valvontajdrjestelméssd, hoitajamitoitus,
terveydenhuollon kriisi, osatydkyky, ihmisoikeusrikkomus,
sairaanhoitajaoikeudet

sairaanhoitajaa esimiestyOssd syytetty tyontekijan
suosimisesta/ perusteettomista erottamisista/ kyttdamisesta
tyopaikalla/ seksuaalisesta hdirinnésti ja
tyoturvallisuusrikoksesta, epdilty tydskenteli osaomistajana
kotisairaalassa, tuomittu tyoskentelee terveysasemalla,
ammatinharjoitusoikeuksia on rajoitettu, puutteita
terveydenhuollonvalvontavastuussa, jouduttanut idkkéiden
potilaiden kuolemia, epdilty potilaiden tappamisesta/
sairaalamurhasta/ poikkeuksellisen vakavista
laiminlyonneistd/ pahoinpitelystd/ torkedsti
kuolemantuottamuksesta/ ilman 1dékéarin madrdysta
annetusta lddkkeestd/ potilaan jattdmisestd ilman ravintoa
ja nestettd viideksi péiviksi ennen potilaan kuolemaa /yli
sadan potilaan kuolleeksi toteamisesta/ potilaiden
hoitamisesta paihtyneend/ reseptien vddrentdmisesta/
torkedsta kiristyksestéd/ kavalluksesta/
huumausainerikoksista/ petoksesta ja useista

Kollegan ja
tydyhteison
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Oikeudet
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vadrennoksistd, epdilty sh saanut tuomion kavalluksesta ja
huumausainerikoksesta, epdilylle tuomio ja yli kahden
vuoden vankeus, epdilylld aiempi tuomio kavalluksesta

sairaala, poliklinikka, ambulanssi, avohoidon yksikko,
kotisairaala, terveyskeskus, vanhainkoti, palvelukoti,
seurakunta, vankila, apteekki, sh:n oma koti (perhehoito),
erilaiset yritykset

perheneuvola, erilaiset osastot ja avohoidon yksikot,
ensihoito, ditiys-ja lastenneuvola, matalankynnyksen “walk
in” mielenterveyspalvelu, kodittomien palvelut,
estetitkkaklinikka, ihosairaala, kotisairaala

virtsan hajuinen osasto, tavallinen auto, potilaan koti,
asunnottomien yomaja, metsd, eristysosasto/-huone,
helikopteri, suurnopeusjuna

Tyopaikat

Sosiaali- ja
terveyden-
huollon
yksikot

Tydolot

TYOYM-
PARISTO
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