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1 JOHDANTO

1.1 Aiheenvalinnan taustaa

Ty6voiman ikdantyminen, tyourien pidentdminen, eldkepommi tai suurten ikaluokkien
elakoityminen ovat aiheita, joihin tormaa jatkuvasti. Ikaantyva tyovoima, kasvavat ela-
kekustannukset ja sen mukana kasvava huoltosuhde seka uhkaava tyovoimapula kehit-
tyneissé talouksissa ovat lisdnneet kiinnostusta niin poliittisella kuin organisaatioiden-
kin tasolla lisédmadn toimia ja tutkimusta, jotta I0ydettaisiin vélineita tyGurien pidenta-
miseksi. Tyourien pidentdminen ndhdadn avaintekijand edelld& mainittujen ongelmien
voittamisessa. Siksi aloitteita on pyritty tekemaan elédkkeiden lykkaamiseksi seka iak-
kaiden tyontekijoiden tukemiseksi, jotta he pysyisivat mukana tyoelamassa pidempéan.
Jotta tdma toteutuisi, taytyy tyontekijoilld olla halua eli motivaatiota jatkaa tyoeldmassa.
(Kautonen, Hytti, Bogenhold & Heinonen 2012, 424; Schlosser, Zinni & Armstrong-
Stassen 2012, 149; van Dalen, Henkens, Henderikse & Schippers 2010, 360; Tyotelake-
vakuuttajien nettisivut.)

Myds Suomessa keskustelu tdmén aiheen ympaérilla kay kiivaana ja erilaisiin toimiin
on ryhdytty, jotta I0ydettdisiin keinoja, joilla suomalaiset saataisiin pysymaan mukana
tyGelaméssa pidempadn. Suomessa on keskusteltu erityisesti tavoitteesta myohentaa
keskimaaréista elakkeellesiirtymisikdd niin, ettd se olisi vuoteen 2025 mennessd 62,4
vuotta, kun se vuonna 2012 oli 60,5 vuotta. Tamén toteuttamiseksi on perustettu erilai-
sia tyoryhmid pohtimaan keinoja, joilla tavoite saataisiin toteutumaan. Tulokset ovat
kuitenkin olleet melko laihoja ja yhteisymmarryst4 tyOurien pidentdmisen keinoista ei
ole saavutettu. Paljon keskustelua ja ristiriitaa herattdnyt aihe on ollut se, pitéisiko ta-
voitteeseen pyrkia korottamalla lakis&ateistd elakeik&a vai pitéisikd niin sanottujen pak-
kokeinojen sijaan yrittad l10ytaa ratkaisuja, joissa tyoelaméssa pidempéan mukana py-
syminen olisi ikdantyvien tyontekijoiden vapaaehtoinen valinta ja ennemminkin vain
kannustaa heidan haluaan pysyad mukana pidempaan. (Eldketurvakeskus, MTV3 nettiuu-
tiset, Kansanuutiset, Helsingin Sanomien nettiuutiset.) Talla tutkimuksella haluan ottaa
kantaa tdhdn ajankohtaiseen ja mielenkiintoiseen keskusteluun ja selvittaa iakkaiden
tyontekijoiden oman motivaation merkitysta tydurien pidentamisessa.

Ian, vanhuuden ja vanhenemisen kasitykset ovat kulttuurisidonnaisia. Tyon liittymi-
nen ikdan ja vanhenemiseen on monikerroksinen ilmio, jolla on sosiaalisia ja kulttuuri-
sia piirteitd. Sitd voidaan lahestyd monista eri tarkastelundkékulmista. Aihetta voidaan
esimerkiksi tarkastella fysiologis-psykologisina ilmidind, jossa idn ja tyon tekemisen
suhde ei perustu vain tyokykyisyyteen. Nimittadin monet ovat nykyisin terveité ja tyoky-



kyisia siirtyessadn elékkeelle. 1an méarittelyssd voidaan kayttdd esimerkiksi tarkkaa
kalenteri-ikaa (kronologinen k&), fyysiseen toimintakykyisyyteen perustuvaa ikaa (bio-
loginen ik&), yhteisOlliseen méarittelyyn perustuvaa ikaa (sosiaalinen ika) tai yksilon
omaan madritelmdin perustuvaa ikaa (persoonallinen ikd). (Julkunen 2003, 15; 18;
Ik&instituutti.) Tassé tutkimuksessa kaytetty aineisto koostuu 62—79-vuotiaista henki-
I6istd. He ovat valikoituneet aineistoon kronologisen iké&nsa perusteella, koska ovat ela-
keidn ylittaneitd. Heidan motivaationsa tarkastelussa otan huomioon myds i&n muut
maéadrittelytavat.

Se, miten ihmiset I0ytavat motivaation ja halun toimia tietylld tavalla on yksilollista
ja saattaa vaihdella tilanteen mukaan (Amabile, Hill, Hennessey & Tighe 1994, 951).
Lahtokohdat ja nakokulmat motivaation tutkimiselle ovat muuttuneet ja kehittyneet ajan
myo0ta. Alun perin motivaatio on johdettu latinankielisestd sanasta movere, joka tarkoit-
taa liilkkumista. Motivaatio termin tarkoitusta on mydhemmin laajennettu tarkoittamaan
kayttaytymista virittdvien ja ohjaavien tekijoiden jarjestelmad. Motiivi on termin moti-
vaatio kantasana. Motiiveista puhuttaessa viitataan usein tarpeisiin, haluihin, vietteihin,
siséisiin yllykkeisiin seka palkkioihin ja rangaistuksiin. Motiivit virittavat ja yllapitavat
yksilon kayttaytymisen yleistd suuntaa. Motiivit voivat olla tiedostettuja tai tiedostamat-
tomia. Motivaatiolla tarkoitetaan ndiden motiivien aikaansaamaa tilaa. (Steers & Porter
1991, 5-6; Ruohotie 1998, 36-37.) Motivoitunut kayttdytyminen on tyypillisesti tarkoi-
tuksenmukaista, pddmaéarahakuista, kontrolloitua, vapaaehtoista ja yksilon tahdonalaista
(Juuti 2006, 37).

Motivaatio voidaan jakaa sisdisiin ja ulkoisiin tekijoihin tai sisdiseen ja ulkoiseen
motivaatioon. Jaottelu on keskeinen motiivien kannalta. Taméa jako liittyy myds moti-
vaation kestoon ja pysyvyyteen. Kun ihminen tekee jotain toimintaa palkan tai muiden
aineellisten palkkioiden vuoksi, toiminta voidaan n&dhda ulkoisesti motivoituneeksi. Jos
taas henkild kokee toiminnan itsessdin arvokkaaksi ja saa toiminnastaan mielihyva4, on
han tallgin sisaisesti motivoitunut. N&iden, toiminnasta odotettavissa olevien, palkkioi-
den avulla voidaan erotella toisistaan sisdinen ja ulkoinen motivaatio. IImi6t voidaan
erottaa toisistaan, mutta niit4 ei voi aina pitdad kuitenkaan taysin erillisin tai toisiaan
poissulkevina, koska ne saattavat esiintyd yht&aikaisesti ja olla toisiaan taydentavié.
(Peltonen & Ruohotie 1989, 25-26.)

Vaikka on olemassa erilaisia teorioita ulkoisen ja sisdisen motivaation rakentumises-
ta ja niiden vaikutuksesta ihmisen toimintaan, kaikissa teorioissa ollaan kuitenkin yhta
mieltd siitd, ett4 ndiden kahden motivaation késitteen valill4 on eroa. Ulkoisen ja siséi-
sen motivaation suhde n&dhdaéan kuitenkin hieman erilaisena riippuen millaista teoriaa ja
lahestymistapaa kéytetddn. Perinteisesti ja useimmissa teorioissa sisdinen ja ulkoinen
motivaatio asetetaan toistensa vastakohdiksi. (Amabile ym. 1994, 952.) Esimerkiksi
Lepper ja Greene (1973, 134-135) vaittavat, ettd yksilon sisdisen motivaation maara



vahenee silloin, kun heidan ulkoisen motivaation mé&érd kasvaa. My6s muut tutkijat
yhtyvat tdhan nakemykseen. (kts. esim. Deci 1971, 105). Toisaalta kuitenkin osa tutki-
joista on sitd mieltd, etteivat siséisen ja ulkoisen motivaation olemassaolo ole toisiaan
poissulkevia, vaan niitd voi esiintyd myos samaan aikaan. Usein yksilon motivaatio syn-
tyykin juuri ndiden kahden motivaation ulottuvuuden yhdistelméstd. Taman ndkemyk-
sen mukaan tarvitaan seka sisdisen ettd ulkoisen motivaation tarkastelua, jotta pystytadn
ymmartamaan yksiloiden motivaatiota ja kayttaytymistd. (esim. Cinar, Beaktas & Aslan
2011, 690, 694). Jalkimméinen ndkemys toimii perustana tassa tutkimuksessa kaytetylle
lahestymistavalle.

Itseséatelyteoria (self-regulation theory) on lahestymistapa, jossa yksilolliset seka ti-
lannesidonnaiset ja organisatoriset tekijat yhdessé otetaan mukaan tarkasteluun motivaa-
tiosta ja sen kehittymisestd puhuttaessa. Itsesdételyteoria voidaan yhdistdd motivaation
tutkimiseen, kun halutaan tietdd, miten yksilét muovaavat kayttdytymistaan ja tavoittei-
taan eteen tulevan, joko omasta tahdosta lahtevén tai ulkoisesti asetetutun muutostilan-
teen voittamiseksi. (Wanberg & Kammeyer-Mueller 2008, 434.) Itsesaatelyteorian mu-
kaan ottamisen tarkoitus tdhan tutkimukseen on se, ettd sen avulla pyrin selittdmé&an
motivaatioprosessia, josta motiivit ja syyt tyouran jatkamiselle kumpuavat. Itseséately-
teoria on kayttokelpoinen, koska siind otetaan huomioon laaja-alaisesti tekijoita kayttay-
tymisen ja motivaation muodostumisen taustalla ja sen avulla pystytddn selittdmaén
monia tyohon ja motivaatioon liittyvié ilmioita (Baumeister, Vohs & Ciarocco 2005,
632). Tama onkin toinen syy, miksi se soveltuu erityisen hyvin tdman tutkimuksen tar-
koituksiin.

Edella esitetty madrittely ja kuvaus motivaatiosta ja tassd tutkimuksessa kéytetyisté
motivaatioteorioista ovat hyvin yleisluontoisia ja antavat vain alustavan pohjan aiheen
ymmartamiselle. Tulen kayttdmaan tassé tutkimuksessa tarkastelunakokulmana viiteke-
hystd, jossa sovellan sisdisen ja ulkoisen motivaation teoriaa sekd itsesaatelyteoriaa.
Kokonaiskuvan hahmottamiseksi haluan tassa kohtaa nostaa esiin muutamia kehitysvai-
heita motivaatiotutkimuksen historiasta ja kehittymisesta kohti nykypdivaa, seka niita
teorioita ja ajattelutapoja, joita tassa tutkimuksessa tullaan kayttamaan.

1.2 Tutkimusaukon hahmottaminen aiempien tutkimusten avulla

Motivaatio ylipdatadn on kiinnostanut tutkijoita jo pitk&an ja motivaatiotutkimuksen
juuret ovat perdisin jo 1900-luvun hedonismista (Vroom 1964, 10). Hedonismi, jonka
mukaan ihmiset etsivat mielihyvaa ja pyrkivat valttdmaan mielipahaa ja kipua, toimi
1700- ja 1800-luvuilla kayttaytymisen selitysmallina. Hedonismin periaatteet toimivat



pohjana 1900-luvun alussa kasvavan mielenkiinnon kohteena oleville empiirisille kayt-
taytymistutkimuksille. 1900-luvun alussa ilmeni monia motivaatioteorioita, joista
useimmat Kkritisoivat hedonismia liian suoraviivaiseksi tavaksi selittdd ihmisen kayttay-
tymistd. Hedonismia ei kuitenkaan hylatty kokonaan, vaan se toimi pohjana ndiden teo-
rioiden laatimisessa. (Juuti 2006, 39—40.) Varhaiset teoriat ovat keskittyneet tarkastele-
maan &arsykkeen ja vastauksen assosiatiivisia sidoksia, joista kayttdytymisen on katsottu
johtuvan. Psykoanalyyttisessé motivaatioteoriassa on korostettu tiedostamattomien viet-
tien ja halujen merkitystd pdaméérien saavuttamisessa ja tahdonalainen ja tietoinen ego
on asetettu toissijaiseen rooliin kayttadytymisen selittdjana. Behavioristisessa motivaatio-
teoriassa taas on painotettu darsykkeen ja sen aikaansaaman reaktion suhdetta k&yttami-
sessd. Arsyke johtaa reaktioon tai kayttaytymiseen, jolla henkild pyrkii tarpeiden tyy-
dyttdmiseen. Molemmat teoriat perustuvat mekanistiseen ndkemykseen, koska niissa
annetaan vain toissijainen tai mitaton rooli henkilén omille valinnoille ja aikomuksille
kayttaytymisen méardytymisessd. Psykodynaaminen psykologia nosti vahitellen esille
tahdonvaltaisuuden ja itseohjailtavuuden merkityksen kayttdytymisen tarkastelussa.
Ihmiselld ajateltiin olevan tiedostettuja tarpeita ja henkild pystyy valitsemaan itselleen
sellaisen toimintamallin, jolla uskoo saavuttavansa pddméarénsa tehokkaasti. Empiiri-
nen psykologia edelleen lisasi kiinnostusta kognitiivisiin prosesseihin kayttdytymisen
maaraytymisessa. Arsyke-reaktio suhteen merkitys kayttaytymisen selittimiselle korvat-
tiin valinnoilla ja padtoksenteolla. Kognitiivisilla teorioilla, jotka eivét suoranaisesti ole
motivaatioteorioita, on ollut merkittavé vaikutus motivaatioteorioiden rakentumiselle ja
ne ovat suunnanneet kiinnostuksen motivaatiotutkimuksessa kohti valinnan késitetta.
(Deci & Ryan 1985, 6.) Varhaiset sisdisen motivaation teoriat keskittyvat viettiteorioi-
hin, erityisesti pyrkien selittdmé&an viettien esiintymista ja niiden tiedostamatonta vaiku-
tusta ihmisen kayttaytymiselle (Deci & Ryan 1985, 39). Psykologiset teoriat ovat perin-
teisesti keskittyneet enemman sisaiseen kuin ulkoiseen motivaatioon. Ne pyrkivat selit-
tamaan kayttaytymisen tarkkailuna ja haasteiden etsimisend, jolla ei ole selvi& ulkoisia
kannusteita. Perinteiset teoriat kuitenkin korostavat tiedostamattomien ja luontaisten
viettien sekd halujen merkitysté taman sisdisen motivaation ldhteend. (White 1959, 297;
Amabile ym. 1994, 950.)

Teoriat ovat kehittyneet véhitellen ja tarkasteluun on otettu mukaan tietoiset tarpeet
ja tietoiset valinnat kayttdytymisen ohjailemisessa. Uudemmat sisédisen motivaation teo-
riat ottavat huomioon sek& kognitiiviset etta affektiiviset elementit sisdisen motivaation
rakentumisessa. (Amabile ym. 1994, 950; Deci & Ryan 1985, 12-18.) Psykologit ovat
perinteisesti taipuvaisia maarittdméan ei-vietteihin pohjautuvan motivaation siséiseksi
motivaatioksi, olettaen toimintaa energisoivan voiman olevan siséista tai luontaista ih-
misluonteelle. On esitetty monia erilaisia ndkemyksid tdmén motivaation ldhteen méaa-
rittelylle. Monissa nakemyksissé ja teorioissa on kuitenkin saanut tukea sellainen ajatus,



jonka mukaan sisdinen motivaatio pohjautuu ihmisen tarpeelle olla tehokas ja toimival-
tainen sekd pystyd tekemaan paatoksia itsendisesti ja méaratietoisesti ilman ulkoista
kontrollia tai ulkoisia kannusteita. (Deci & Ryan 1985, 5, 11.)

Uusia kiinnostavia lahestymistapoja ja teorioita kehittyy jatkuvasti ja vanhat muok-
kautuvat tiedon ja ymmarryksen lisdantyessa. Jatkuvasti muuttuva maailma ja sen mu-
kana yritysten kiihtyvalla tahdilla muuttuva toimintaympéristd muovaa myos ajatuksi-
amme ja nakemyksidmme yritysten tarkeimmadstd voimavarasta: henkilgstostd. Usein
kuulee sanottavan, ettd henkilostd on yrityksen térkein voimavara ja edelleen motivaa-
tiota voidaan pitdé henkiloston yhtend tarkeimmistd ominaisuuksista. Ajan henki ja tie-
tylle ajalle tyypilliset yhteiskunnalliset ilmi6t ovat vaikuttaneet motivaatioteorioiden
kehitykseen. Nykyisin monissa maissa, Suomi mukaan lukien, kasill4 oleva suurten
ikaluokkien eldkdityminen ja sen myota lisdéntyva tyovoimapula sekd muut yhteiskun-
nallisesti epasuotuisat vaikutukset, ovat tuoneet oman mausteensa motivaatiotutkimuk-
seen. Vastauksena néihin tdmén ajan haasteisiin yritykset ja yhteiskunnalliset paattajat
ovat kehitelleet erilaisia tapoja lieventdd ongelmaa ja sen vaikutusta. (Schlosser ym.
2012, 149.) Tehokkaiden tapojen loytamiseksi niin yhteiskunnallisella kuin organisaati-
oidenkin tasolla tarvitaan tietoa siitd, mitka tekijat lisadvat henkildiden halukkuutta py-
syd mukana tyoelaméssd pidempaddn (Kautonen ym. 2012, 425). Verrattain vdhan on
kuitenkin olemassa tietoa siit4, miksi ihmiset haluavat pysyd mukana tyoelamassé viral-
lisen eldkeidn saavuttamisen jalkeen. Melko vahan on tehty tutkimusta myaos siitd, mika
motivoi idkkd&dmpid ihmisid hankkimaan itselleen toitd. Monet aiheesta kirjoittaneet
tutkijat ovat sitd mieltd, etta syité tyouran jatkamiselle eldkeian tayttymisen jalkeen tuli-
si tutkia lisda. (Beehr, Glazer, Nielson & Farmer 2000, 223 Loi & Shultz 2007, 275;
Bal, De Jong, Jansen & Bakker 2011, 3; Schlosser ym. 2012, 151.)

Motivaatiotutkimus 1990-luvulla voidaan nahda keskittyneen tiettyihin kapea-
alaisiin teorioihin ja niiden avulla on pystytty luomaan ik&an kuin pohja ja kehykset
motivaation ja ihmisten kayttaytymisen ymmartamiselle. Tdmé ei kuitenkaan riit4, vaan
tutkijoita kehotetaan hakemaan laajempaa nakemysté ja ottamaan kayttddnsa uudenlai-
sia menetelmi& ja hakemaan tukea rohkeasti yhdisteleméll& vanhoja teorioita. (Ambrose
& Kulik 1999, 278-280.) Motivaation laajempaan ymmarrykseen ja tutkimiseen tarvi-
taan nykyaan tutkimusta, jossa otetaan mukaan ndkemyksié eri tieteenaloilta, otetaan
huomioon niin yksildlliset kuin organisatorisetkin tekijat sek& kiinnitetddn huomiota
henkildiden motivaation muodostumiseen kokonaisuutena, johon vaikuttavat kaikki
hénen eldméassadn olevat asiat (Kanfer, Chen & Pritchard 2008, 602-603, 625-626).
Shultz ja Henkens (2010, 266) kehottavatkin tutkijoita ottamaan laaja-alaisen perspek-
tilvin tutkimukseen pyrittéessa selvittdmaén elakkeeseen liittyvaa prosessia ja myohéi-
sempaé tyouraa nykyisessd muuttuvassa maailmassa. Laajat ja uudenlaiset I&hestymis-
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tavat saattavat lisatd ymmarrystdamme siitd, miten eldkoityminen ei ole yhteydessa pel-
késtaan taloudellisiin resursseihin ja terveyteen, vaan myos tyon siséltdon ja ymparis-
toon, sosiaalisiin tekijoihin niin tydeldmassa kuin kotona ja psykologisiin tekijoihin,
joilla on vaikutusta idkkadmpien henkildiden paatoksiin tyoskentelysta ja eldkkeesta.
Siksi tassa tutkimuksessa l&dhestyn aihetta tarkastelunakdkulmasta, jossa otetaan huomi-
oon laajasti tekijat, joilla voi olla vaikutusta henkilon motivaation muodostumiseen hé-
nen tehdesséan paatosta tyduransa jatkamisesta tai vaihtoehtoisesti elakditymisesta.
Véaeston ikadntyminen sekd tyourien pidentdmiseen ja elékkeisiin liittyvat asiat ovat
hyvin ajankohtainen ja paljon puhuttava aihe, jonka haasteisiin pyritaan jatkuvasti 10y-
taméaan ratkaisuja ja vastauksia, mutta tietoa tarvitaan vield runsaasti lisd4. Oikeanlaisen
ja tarvittavan tiedon saamiseksi taytyy ottaa kayttoon uudenlaisia tutkimusotteita ja la-
hestymistapoja aiheeseen. Téssa tutkimuksessa haluankin lahestya aihetta motivaation
nékokulmasta ja 10ytd4 sen kautta osallistua tdhan ajankohtaisen keskusteluun. 1k&én-
tymisen ja motivaation vaikutusten yhdistdminen tutkittaessa tyourien jatkamiseen liit-
tyvaa paatoksentekoa tuntui hyvalta ratkaisulta, koska voidaan olettaa jonkinlaisen mo-
tivaation olevan aina mukana henkilon tehdessa péaatoksia oman toimintansa suhteen.

1.3  Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Motivaatioprosessin taydellinen ymmartdminen ja hahmottaminen on siis hyvin vaike-
aa. Siihen liittyy niin paljon tekijoita, joiden kaikkien mukaan ottaminen tutkimukseen
olisi miltei mahdotonta. Lisaksi motivaatio on jokaiselle ihmiselle henkilokohtainen,
osin tiedostamatonkin rakennelma tai prosessi, jolloin sen tadydellinen ymmartdminen ja
yleistysten tekeminen on hyvin hankalaa. Min& olen, kuten monet muutkin tutkijat ovat,
kuitenkin sitd mielta, ettd sopivan teoreettisen viitekehyksen avulla pystytéan lisdédméaan
ymmarrystd aiheeseen ja ndin saada hieman lis&é tietoa ajankohtaisesta ja mielenkiintoi-
sesta aiheesta eli tyduran jatkamiseen ohjaavasta motivaatiosta. Saadakseni mahdolli-
simman laajan ja kattavan kuvan tyduran jatkamiseen liittyvasta motivaatiosta valitsin
tutkimukseen siséisen ja ulkoisen motivaation teorioita yhdistettyna itsesatelyteoriaan.
Tassa tutkimuksessa haluan siis lahted selvittamaan sitd, muodostuuko elékeidn ylitta-
neiden tyontekijoiden kokonaismotivaatio tydskentelyn jatkamiselle siséisista vai ulkoi-
sista tekijOisté vai jonkinlaisesta nédiden tekijoiden yhdistelmésta. Itsesdatelyteorian ha-
luan ottaa mukaan tarkasteluun, koska sen avulla uskon pystyvéni sopivasti laajenta-
maan nakokulmaani ja samalla kietomaan tiiviimmin yhteen tdmén tutkimuksen kannal-
ta Kkriittisia elementtejd, eli ikaantymisté ja sisdisia ja ulkoisia motivaatiotekijoita. It-
seséatelyteoriaa kaytetddn tassé tutkimuksessa eréanlaisena motivaatioprosessin yleise-
na mallina. Sen avulla pyrin ymmértdmaan monimutkaista prosessia, jonka seurauksena
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motivaatio lopulta muodostuu. Naiden teorioiden avulla selvitén laaja-alaisesti motivaa-
tiota, joka liittyy ikdantyneiden henkilOiden paatoksentekoon tyéuraan jatkamisen suh-
teen. Pidén teoreettisen viitekehyksen kuitenkin melko yksinkertaisena, jotta se palvelisi
tutkimuksen tarkoitusta parhaiten. Uskon yksinkertaisen ja vain muutamaa teoriaa so-
veltavan viitekehyksen tuovan selkeimmin esiin ne tulokset, joita tutkimuksen avulla
ldhden etsimaén eli selkedt syyt tyduran jatkamiselle. Jos mukana olisi useampia teori-
oita, olisivat tulokset varmasti moniulotteisempia, mutta samalla yhteen tutkimukseen
lilan vaikeasti hallittavia ja moniselitteisid. T&ssé tutkimuksessa sovellettavien teorioi-
den lisdksi on olemassa laaja joukko muita yleisid motivaatioteorioita, kuten esimerkiksi
itsemaaramisteoria (Self-Determination Theory), teollisuus/organisationaalinen psyko-
logia (Industrial/organizational psychology), tavoitteiden asettamisteoria, 2-faktori teo-
ria, pdamaaréateoria ja resurssien kohdentamisen teoria (kts. esim. Kanfer ym. 2008, 6—
7). Kanfer ym (2008, 7) toteavat, etté teoriat ja aiempien tutkimusten tulokset auttavat
uusia tutkijoita laajentamaan nékokulmaansa ja ymmarrystd aihetta kohtaan. Valitse-
malla sopivan yhdistelman aiempien teorioiden joukosta, tutkijat pystyvét osaltaan edis-
tdméan kokonaiskuvan hahmottamista. Tama nahdé&an hyoddyllisempana keinona kuin
pyrkimysté luoda aiheesta taydellista kuvaa kerralla.

Motivaatio on hyvin laaja ja monipuolinen aihe ja siksi aihetta oli syyté rajata hie-
man tarkemmin vain tiettyihin motivaatioteorioihin ja l&hted niiden avulla etsiméén vas-
tauksia. Tarkoituksena on saada esiin mahdollisimman laaja joukko syitd tyduran jat-
kamiselle ja siihen liittyvid motivaatiotekijoitd, joita ei aiemmissa tutkimuksissa ole
tastad nakokulmasta esitetty. Varhaisemmissa motivaatiotutkimuksissa rahan motivoivaa
vaikutusta on korostettu. (kts. esim. Vroom 1964; Beehr 1986, 38.) My6s uudemmissa
tutkimuksissa on keskitytty tarkastelemaan taloudellisia tekijoita ja rahalla on vditetty
olevan hyvin merkittdva vaikutus nimenomaan elékeién ylittdneiden henkildiden haluun
jatkaa tyoelamadssa. (esim. Loi & Shultz 2007; Yang & Devaney 2011, 420.) Lisaksi
iakkaadmpien tyontekijoiden motivaatiota on tarkasteltu monissa tutkimuksessa lahinné
vain tyohon liittyvien motivaatiotekijoiden kautta (kts. esim. Austin ja Vancouver 1996;
Zhan, Wang, Liu & Shultz 2009). Téssa tutkimuksessa pyrin selvittdméan rahan moti-
voivaa vaikutusta ik&&ntyneiden henkildiden motivaatioon jatkaa tyGuraansa. Jotta pys-
tyn selvittdmé&an muiden motivaatiotekijéiden mahdollisia vaikutuksista ikaantyneiden
henkildiden haluun jatkaa tyoskentelyd, otan tassa tutkimuksessa huomioon myds tyon
ulkopuolisia tekijoitd. Tdma toteutuu tdssa tutkimuksessa itsesaitelyteorian tarkaste-
lundkokulmaa apuna kéyttéden. Toisaalta on olemassa tutkimuksia, joissa on huomioitu
myaos tyon ulkopuolisia motivaatiotekijoita tyouran jatkamiseen liittyvasséd motivaatios-
sa, mutta ndma tutkimukset on usein tehty kvantitatiivisella tutkimusmenetelmalla (kts.
esim. Pengcharoen & Shultz 2010; Davies & Cartwright 2011). Tutkijoita onkin keho-
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tettu tekemddn tutkimusta aiheesta kvalitatiivista tutkimusotetta kéyttden (Shultz &
Henkens 2010, 266) .

Tassa tutkimuksessa haluan siis selvittaa ikaantyvien tyontekijoiden motivaatioteki-
JOIt4 ja syita sille, miksi jotkut péattavat jatkaa tyGuraansa vield varsinaisen eldkeidn
jalkeen. Tutkimuskysymykseni on:

e Mik& motivoi tyontekijoita jatkamaan tyoeldmassa varsinaisen elékeidn jal-
keen?
Pyrin syventdmaan ymmarrystd aiheesta osaongelmien avulla, jotka ovat:
o Mitk& tekijat motivoivat ik&éntyvid tyontekijoitad ja millaisia erityispiirteita
motivaatiossa voidaan havaita ikaantyneilla tyontekijoilla?
o Millaiset siséiset ja yksilolliset tekijat tai ulkoiset ja tilannesidonnaiset tekijat
vaikuttavat eldkeidn ylittdneiden henkil6iden motivaatioon jatkaa tyéuraansa?

Tutkimuskysymykseni viittaa kaikkiin niihin syihin ja motivaatiotekijoihin, joita
mahdollisesti esiintyy idkkadmpien tyontekijoiden keskuudessa tyQuran jatkamiseen
liittyen. Kaikki syyt ja motivaatiotekijat eivat kuitenkaan esiinny kaikilla henkilGilla ja
osaongelmien tarkoituksena on 16ytdd yksittdisia syitd ja motivaatiotekijoitad tyéuran
jatkamiselle. Pyrin myds saamaan ymmarrysta siitd, miten ik& osaltaan vaikuttaa moti-
vaatioon ja sen osatekijoihin. Naiden tutkimuskysymysten avulla ldhestyn aihetta ja
otan kantaa keskusteluun ikaantyvien tyontekijéiden motivaatiosta ja tydurien pidenté-
misistd. Aiempien tutkimusten valtavirrasta poiketen toteutan tutkimuksen kvalitatiivi-
sella menetelmalla. Aineistoni koostuu visuaalisesta videomateriaalista sekd teemahaas-
tatteluista. Aineiston analyysin toteutan teema-analyysin avulla.

Tasséa tutkimuksessa en pyri selvittdmaan, miten ja miksi jotkin tekijat ja asiat vaikut-
tavat henkildiden motivaatioon, vaan olen kiinnostunut siitd, mita syitd tyduran jatkami-
seen on eli millaisista tekijoista tyouraansa jatkaneiden henkil6iden motivaatio ja lopul-
ta paatoksenteko koostuu. Tutkimus tulee osoittamaan monipuolisen joukon syita tyo-
uran jatkamiselle, jossa siséiset ja yksilolliset tekijat ovat ulkoisia tekijoitd koros-
tuneemmin esilla. Jos haluttaisiin ottaa mukaan tarkasteluun ndma miten ja miksi kysy-
mykset, olisi tarpeen tehdd tata tutkimusta laajempi tutkimustyd. On kuitenkin hyvé olla
jonkinlainen ymmarrys motivaation muodostumisesta, vaikka sen selittdminen ei ole-
kaan tdmén tutkimuksen tarkoituksena. Siksi tdssa tutkimuksessa on valittu itsesaately-
teoria erdénlaiseksi oletukseksi motivaatioprosessille ja yleiseksi selitykseksi sille, mi-
ten erilaiset tekijat vaikuttavat tyuranjatkamiseen liittyvaan motivaatioon.
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2 TUTKIMUKSESSA KAYTETTYJA MOTIVAATIOTEORI-
OITA

2.1 Y leiskuvaus motivaatiosta ja motivaatioprosessista

Motivaation maédrittely taysin yksiselitteisesti on hankalaa, koska kirjallisuudessa on
esitetty monia erilaisia, toisistaan hieman poikkeavia ja toinen toistaan tdydentdvia,
madritelmia motivaatiolle. Olemassa olevista méaritelmista yksikaan ei ole taysin ylei-
sesti hyvaksytty. Motivaatio voidaan yleisluontoisesti kuitenkin méaaritell& tavoitteiden
suunnaksi, ihmisen vapaaksi tahdoksi tai havaituiksi tarpeiksi ja toiveiksi, jotka yllapi-
tavat yksildiden toimintaa. (Moody & Pesult 2006, 15-16.) Erilaisilla maaritelmill& on
kolme yhteist tekijéa, joiden voidaan sanoa olevan tyypillisia motivaatiolle ilmiona.
Puhuttaessa motivaatiosta ollaan kiinnostuneita seuraavista asioista: mika saa aikaan
ihmisen kayttaytymisen, mitd ovat tallaisen kaytoksen kanavat tai suunnat seka siit,
kuinka téallainen kayttaytyminen pidetdan ylla ja sailytetadn. (Bjorklund 2001, 4.) Moti-
vaatiolla tarkoitetaan erilaisten tekijoiden jarjestelmad, joka virittdd ja ohjaa kayttayty-
mistd. Motivoitunut kayttaytyminen on padmaarahakuista ja tarkoituksenmukaista,
kontrolloitua ja vapaaehtoista toimintaa. Nain ollen refleksinomainen kayttaytyminen ei
ole motivoitunutta. Motivaatio voidaan nahdd kokonaisprosessina, johon osaltaan vai-
kuttavat kaikki yksilon mielessé olevat ja héneen vaikuttavat motiivit. (Juuti 2006, 37.)
Motivaatioteoriat koostuvat joukosta kasityksid ihmisluonteesta ja niisté tekijoista, jotka
saavat aikaan toiminnan ihmisessé (Deci & Ryan 1985, 3-4).

Motivaatiosta puhuttaessa ollaan kiinnostuneita siita, miten jokin tietty kayttaytymi-
nen saa alkunsa, miten se pysyy ylla ja lopulta lakkaa. Motivaatio on kuitenkin hyvin
monimutkainen ilmid ja ndiden kayttaytymista ohjailevien syiden ja motiivien tunnis-
taminen ja ymmartdminen on hyvin vaikeaa. Tdmé johtuu siité, ettd ihmisen kayttayty-
misen taustalla vaikuttaa samanaikaisesti useita ristikkaisid motiiveja, tarpeita, odotuk-
sia ja pyrkimyksid. Motivaatio syntyy tietynlaisten prosessien seurauksena. Néité pro-
sesseja on kaynnissé ihmisen mielessa jatkuvasti ja niihin vaikuttavat muun muassa
henkildn ja hdnen ympadristonsé vuorovaikutussuhteet. (Juuti 2006, 38; Cinar, Beaktas
& Aslan 2011, 690.)

Jotkut teoriat pitdvat motivaatiota yhtendisend ja jakamattomana kasitteend olettaen,
ettd motivaatio on ominaisuus tai luonteenpiirre, joka ensisijaisesti maaraltaan vaihtelee
eri ihmisilla (esim. Niermeyer & Seyffert 2002, 12; Baumeister ym. 2005, 633). Téllai-
nen ndkemys olettaa, ettd suurempi méaéra motivaatiota, motivaation l&hteesta tai laadus-
ta huolimatta, tuottaa parempia saavutuksia ja menestyksellisempad toimintaa (Bau-
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meister ym. 2005, 634). Motivaatio ei kuitenkaan ole yksiselitteinen ominaisuus, vaan
tietyn monimutkaisen prosessin tulos. Jos motivaatio olisi ominaisuus, motivaatiotiloja
olisi vain yksi, joka pysyisi muuttumattomana lapi elamé&mme. Motivaatio voi kuitenkin
vaihdella voimakkaastikin ja tdma johtuu monista erilaisista ja toisiinsa verkottuneista
tekijoistd, jotka vaikuttavat motivaatioomme. (Niermeyer & Seyffert 2002, 12.) Kirjalli-
suudessa on esimerkiksi eroteltu toisistaan késitteet tilanne- ja yleismotivaatio. Tilan-
nemotivaatio nimensa mukaisesti liittyy tiettyyn tilanteeseen, on hyvin lyhytkestoista,
luonteeltaan dynaamista ja se voi vaihdella tilanteiden mukana. Tietty tilanne virittda
joukon motiiveja, jotka edelleen aikaansaavat tavoitesuuntautunutta toimintaa. Ihmisen
psyykkinen tila vaihtelee ja tdmé&, yhdessé ulkoisten ja sisdisten drsykkeiden kanssa,
vaikuttaa yksilon senhetkiseen vireyteen. Tatd kutsutaan tilannemotivaatioksi, koska se
madrad, milla aktiivisuudella ja mihin suuntaan ihminen tietyssa tilanteessa toimii. Ym-
paristotekijat vaikuttavat tilannemotivaatioon hyvin voimakkaasti. (Ruohotie 1998, 41—
42, Peltonen & Ruohotie 1991, 10.) Yleismotivaatio korostaa kayttdytymisen pysyvyyt-
t4. Yleismotivaatio tarkoittaa kayttdytymisen yleistd suuntaa ja vireyttéd tai motivaation
keskimé&aréista tasoa. Yleismotivaatio on hyvin pysyvaluonteista ja se on l&helld asen-
netta, mutta asenteen ja motivaation valilla ndhdaan kuitenkin ero niiden pysyvyydessa,
vaikutuksessa ja luonteessa. Yleismotivaatio kuvaa kayttaytymisen, vireyden ja moti-
vaation keskimaaraista tasoa pitkalla aikavélilla. Tilannemotivaatio on usein hyvin riip-
puvainen yleismotivaatiosta. (Ruohotie 1998, 41-42.)

Ihmiset pyrkivat saavuttamaan tavoitteensa tyydyttddkseen tunteensa ja halunsa.
(Locke 1975, 459) Motivaatio siis syntyy mutkikkaan motivaatioprosessin tuloksena,
joka puolestaan maaraytyy erilaisten vaikutustekijoiden perusteella. Kuviossa 1 on esi-
tetty Niermeyerin ja Seyffertin (2002) ndkemys motivaatioprosessista ja prosessiin vai-
kuttavista tekijoista.
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Kuvio 1 Motivaatioprosessin kuvaus Niermeyer & Seyffertin mukaan (2002, 13)

Kuviossa 1 vaikuttimen voimakkuudella tarkoitetaan sisdisia ja ulkoisia vaikuttimia,
jotka tilanteesta riippuen voivat olla voimakkaampia tai heikompia. Uskolla omiin vai-
kuttamismahdollisuuksiin tarkoitetaan henkilon kokemaa, voimakkuudeltaan vaihtele-
vaa, vakuuttuneisuutta siité, ettd han voi omalla toiminnallaan saada aikaan jotain itsel-
leen merkityksellista ja vaikuttaa ympéristoonsa siten, etta h&nen toivomiaan tuloksia
esiintyy. Psykologinen aikaperspektiivi kuvastaa ihmisen elamanvaiheen, ién ja koke-
muksen merkitysta henkil6lle mielekkdiden tavoitteiden asettamisessa. Tunteet taas
vaikuttavat paatoksentekoomme ja sitd kautta motivaatioprosessiin joko tiedostettuina
tai tiedostamattomina. Tunteilla on keskeinen merkitys motivaatiolle. Vastoin tunteita
toimiminen koetaan usein epamotivoivana ja tunteiden mukainen toiminta taas néhdaéan
innostavana. Tunteiden ja jarjen vuorovaikutuksella voidaan saada aikaan motivoitunut-
ta ja onnistunutta toimintaa. Nama tekijat yhdessa muodostavat yksilon vapaan tahdon,
patevyyden ja olemassa olevien reunaehtojen kanssa muodostavat motivaation koko-
naisprosessin. (Niermeyer & Seyffert 2002, 13-23.) Tama kuvaus motivaatioprosessista
auttaa ymmartdmaan myohemmin tutkimuksessa esitettyjen tekijoiden vaikutusta moti-
vaation muodostumisessa. Motivaatioprosessissa on mukana erilaisia tekijoitd. Tassa
tutkimuksessa etsin niité tekijoitd, jotka ovat mukana juuri eldkeidn jalkeiseen tyonte-
koon ohjaavassa motivaatioprosessissa. Siind prosessissa on mukana monet itse tyohon
ja sen tekemiseen liittyvét tekijat.
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Yksi motivaation osa-alue on ty6hon liittyvd motivaatio. Tdma on sinansa lahella
tdssd tutkimuksessa kasiteltdvad aihealuetta, jossa tarkoituksena on selvittdd eldke-
ianylittdneiden henkildiden motivaatiota jatkaa tyOuraansa. TyOmotivaatio on erotettu
omaksi alueekseen motivaatiotutkimuksessa ja siihen liittyy erilaisia teorioita. (Kanfer
ym. 2008, 2). Tassa tutkimuksessa ei kuitenkaan olla kiinnostuneita tarkastelemaan vain
henkildiden kokemaa tyomotivaatiota, vaan jonkinlaista kokonaismotivaatiota, jonka
pohjalta p&atokset tyduraankin liittyen oletetaan muodostuvat. Siksi en kay lapi sen
enempéa varsinaisia tydomotivaatioteorioita tai kayta niitd teoreettisessa viitekehykses-
séni, vaan sivuan vain tdssa kohtaa motivaatiota tyon ndkokulmasta yleiselld tasolla.
Lahestyn tutkimuksessani tyon tekemiseen liittyvdd motivaatiota siis hieman perintei-
sestd tyomotivaatiotutkimuksesta poikkeavalla tavalla.

Kysyttdessa ihmisilta, miksi he tekevé toitd, he antavat yksinkertaisia vastauksia. He
tekevat toitd, koska on toita, jotka pitdd tehdd, he pitdvat tyostdadn tai he ansaitsevat
elantonsa tekemélla toita. Vaikka ndmé vastaukset sisaltavat hitusen totuutta, ndenndiset
yksinkertaistukset hdmartévat ongelmaa, joka on erittdin monimutkainen. On kahdenlai-
sia olosuhteita, jotka vaikuttavat ihmisten halukkuuteen tydskennelld. Ensimméinen on
taloudellinen ymparisto. Jotta ihminen voi tehda t6itd, on hénella oltava mahdollisuus
siithen. On oltava kysynté tuotteille ja palveluille ja kysynt&da ndiden tuotteiden ja pal-
veluiden tuottajille. Toinen on motivaatio. Ihmisen tulee pitdd tyon tekemista parempa-
na vaihtoehtona, kuin olla tekemétta toit4. Ihminen valitsee tyon tekemisen silloin, kun
uskoo sen tuottaman lopputuloksen olevan parempi, kuin lopputuloksen, joka seuraisi
toiden tekeméattdmyydesta. (Vroom 1964, 29.) Monet klassiset motivaatiotutkijat ja hu-
manistiset psykologit ovat vahvasti sitd mielt4, ettd ihmisella on siséinen tarve tyon te-
kemiselle, jonka he uskovat olevan merkityksellista (Chalofsky & Krishna 2009, 189).
Jokaisen ihmisen padtokseen tyoskennelld tai olla tydskentelemétta vaikuttavat hénen
henkil6kohtaiset mahdollisuutensa tehda t6ita (Vroom 1964, 44). Ty6hon ja sen tekemi-
seen aina liittyvat myos jonkinlaiset palkkiot, motiivit ja kannusteet. Téssa tutkimukses-
sa namé& nahdadn motivaatiotekijoind ja syind tyduran jatkumiselle ja ndin ollen ovat
hyvin keskeisessa asemassa tutkimustuloksia ajatellen.

2.2 Palkitseminen seka sisaiset ja ulkoiset motiivit ja kannusteet

Organisaatiot palkitsevat tyontekijoitaan lisdtdkseen tyontekijoiden motivaatiota seka
parantaakseen heiddn suorituksiaan ja tehokkuuttaan. Kaikki tavat, keinot ja asiat, joilla
tyontekijaa palkitaan ja hyvitetddn hanen antamaansa panosta organisaation hyvéksi,
voidaan nimittad palkkioiksi. Palkkiot voidaan kuitenkin karkeasti jakaa kahteen ryh-
madn, taloudellisiin ja ei-taloudellisiin palkkioihin. Ensin mainitut ovat sellaisia palkki-
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oita, jotka annetaan rahallisessa muodossa ja joilla on jotain rahallista arvoa. Tallaisia
ovat esimerkiksi palkka, bonukset sek& muut rahalliset palkkiot ja kannusteet. Jalkim-
maiset taas ovat sellaisia palkkioita, jotka ikdan kuin nousevat tyosta itsestaan tai tyo-
ympaéristosta ja niill4 ei ole mitddn rahallista arvoa. Téllaisia ovat esimerkiksi tunnustus,
vastuu sek& autonomia, merkityksellinen tyd, mahdollisuus kehitta4 ja hyddyntaa taitoja
ja tasapaino tydeldman ja muun eldman valilla. Ei-taloudellisia palkkioita voidaan kut-
sua myos sisaisiksi palkkioiksi, koska ne tayttavat henkildiden sisdisia tarpeita, kuten
omanarvontuntoa ja tayttymysté ja néin ollen vaikuttavat motivaatioon. (Hijazi, Anwar
& Mehboob 2007, 272-273.) Pitd& kuitenkin muistaa, ettd motiivit ovat aina yksilolli-
sid. Kaikille ihmisille merkityksellisten motiivien listaaminen on vaikeaa, mutta Vroom
(1964, 30; 44) esittelee oman ndkemyksensa seuraavien viiden kohdan avulla:

o rahan ansaitseminen

o tarve kuluttaa mentaalista tai fyysista energiaa

o tuotteiden ja palveluiden tuottamisen mahdollistaminen

o sosiaalisten kontaktien tarve

o sosiaalinen status

Tama lista antaa ké&sityksen siitd, millaiset tekijat esimerkiksi saattavat toimia motii-
veina yleisesti ihmisilla. Tassa tutkimuksessa keskitytddn kuitenkin tietynlaiseen jouk-
koon ihmisid, eli eldkeidn ylittaneisiin henkildihin ja heiddan motivaatioonsa erityisesti
tyéuran jatkamisen suhteen. Siksi edelld esitetyn listan kohdat vaativat tarkennusta.

Ihmiset ovat kyvyiltdén erilaisia, mutta he eroavat toisistaan myds haluiltaan, asen-
teiltaan ja motiiveiltaan. Yksiloiden motiivien voimakkuudesta riippuu millainen heidéan
motivaatiotasonsa on. Motiivit, jotka nahdaan liittyvan ihmisen tarpeisiin, haluihin, viet-
teihin, sisdisiin yllykkeisiin seka palkkioihin ja rangaistuksiin, herattavat seka yllapita-
vét henkilon vireyttd ja ovat pddméaérasuuntautuneita. Motiivit voivat olla tiedostettuja
tai tiedostamattomia. Ne siis ohjaavat tiedostettuna tai tiedostamattomana yksilon toi-
mintaa tiettyyn suuntaan ja sitovat tietyn maaran yksilon energiasta tiettyjen pdaméaérien
saavuttamiseksi. (Ruohotie 1998, 36.) Koska monet motiivit ovat lahtdisin alitajunnasta
eivatka ihmiset ole niistd tietoisia, tekee tdma niiden l6ytamisestd, tutkimisesta ja kehit-
tdmisesté erittain vaikeaa. Motiivit ovat syitd meidan kayttaytymisellemme, miksi toi-
mimme niin kuin toimimme ja haluamme tiettyja asioita. Sigmund Freud oli ensimmai-
nen, joka huomasi alitajuisen motivaation olevan merkityksellinen ihmisen kayttaytymi-
sen rakentumisessa. Hdnen mukaansa ihminen ei useinkaan tiedosta sitd, mita haluaa ja
miksi. Keskeisin syy ihmisen kéayttaytymiselle ovat kuitenkin motiivit ja tarpeet, vaikka
yksild ei niitd itse tiedostaisikaan. Yksinkertaisesti tiivistettynd motiivit virittavat ja
ohjaavat ihmisen kéyttdytymista tiettyyn suuntaan ja motivaatio on naiden motiivien
aikaansaama psyykkinen tila ja halu, joka saa ihmisen kohdistamaan energiaansa tiet-
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tyyn toimintaan tavoitteiden saavuttamiseksi. (Peltonen & Ruohotie 1989, 22; Juuti
2006, 41-42; Steers & Porter 1991, 9-10.)

Motiivit voidaan jaotella siis siséisiin ja ulkoisiin palkkioihin tai kannusteisiin. Nii-
den erottaminen toisistaan ei kuitenkaan aina ole yksiselitteistd, koska ihminen saattaa
kokea samat asiat samanaikaisesti seka sisdisesti etta ulkoisesti palkitsevina. (Ruohotie
1998, 37-39; Chalofsky & Krishna 2009,191.) Ihminen ei aina valttamatta tiedosta
omia motiivejaan, mutta ne vaikuttavat siihen, mit4 han haluaa, mita hén tekee tai yrit-
taa tehdd. Motiivit antavat suunnan ihmisen toiminnalle valittavissa olevien vaihtoehto-
jen joukosta. Organisaation voidaan ajatella olevan er&anlainen kannustinten talous,
jossa tyontekijat kauppaavat aikaansa ja panostaan erilaisia kannusteita vastaan. Raha ei
ole ainoa kannustin, vaan myos esimerkiksi valta ja asema tai erilaiset altruistiset virik-
keet. (Barnard 1962, 18.) Monet ihmiset pitavét tyostaan ja haluavat tyéskennelld huo-
limatta siitd, minké&laisia vastavaikutuksia ja kannusteita he organisaation johdolta saa-
vat. He tyoskentelevét, koska ovat innostuneita ja sisdisesti motivoituneita. (Boardman
& Sundquist 2009, 520.)

Ulkoisille palkkioille on tunnusomaista, ettd ne ovat riippuvaisia ymparistosta, kuten
esimerkiksi rahalliset palkkiot, ulkopuolinen tuki ja kannustus ja mahdollisuudet osallis-
tua. Ne ovat ulkopuolisen tahon valittamig, eli joku muu vélittd4 ne, kuin henkil® itse.
Ne tyydyttdvat alemman asteen tarpeita, kuten yhteenkuuluvuuden ja turvallisuuden
tarpeita ja ne ovat objektiivisia eli esiintyvat esineiden tai tapahtumien muodossa. (Deci
1971 105-107; Ruohotie 1998, 37-39; Peltonen & Ruohotie 1991, 30-34.) Taloudellis-
ten palkkioiden voidaan ajatella olevan transaktionaalisia palkkioita, koska ne annetaan
ikdan kuin seurauksena tyontekijan ja tyonantajan vélisestd transaktiosta, eli ne ovat
tuottoa tyontekijan tarjoamille palveluille (Hijazi ym. 2007, 272).

Jotkin motivaatioteoriat eivat pida palkkakannustinta kovin merkittdvana. Esimerkik-
si Maslowin tarvehierarkiamallin mukaan palkka on padasiassa perustarpeiden tyydyt-
tdmisen véline. Palkan kannustearvo katoaa sen jalkeen, kun eldmiselle valttamattomat
(fysiologiset) tarpeet ja turvallisuuden tarve on tyydytetty. Kun perustarpeet on tyydy-
tetty, tarvehierarkian mukaan ne eivdt endd ohjaa ihmisen kayttdytymistd. (Maslow
1948) Herzbergin 2-faktoriteoriassa palkka ndhd&d&n mielenkiintoisena lahinna vain sen
takia, ettd sen avulla voidaan poistaa tyytymattomyyttd. Hanen tutkimuksissaan on to-
dettu, ettd tyotyytyvaisyytta useimmiten saavat aikaan saavutukset, tunnustus, tyo si-
nénsa, vastuu ja kasvu. Hanen mukaansa huonosti hoidettuna yrityspolitiikka ja hallinto,
tyonjohto, suhteet tyonjohtoon, palkka, suhteet ty6tovereihin, henkilékohtainen eldman-
tilanne, suhteet alaisiin, status ja turvallisuus yleensa lisddvat tyytyméattomyytta, mutta
hyvin hoidettuina ovat ldhes merkityksettomia. Herzbergin mukaan tyotyytyvaisyyttéa
lisddvia toimenpiteitd tulisi kayttdd henkildiden motivoinnissa ja tyytymattomyytta ai-
heuttavat tekijat pitdisi pyrkia poistamaan. (Wilson 2004, 148-149.)
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Palkalla tarkoitetaan tehdysta tyostd maksettua korvausta. Se voidaan maksaa rahana
tai muuna vastikkeena, jolla on taloudellista arvoa. Palkan kannustinarvo perustuu sii-
hen, ettd sen avulla voidaan tyydyttd4d monia erilasia tarpeita. Rahalla ei tyydytetd vain
perustarpeita tai varmisteta taloudellista turvallisuutta, vaan sen avulla pyritaan taytta-
maan myos arvostuksen, vallan ja suorituksen tarvetta. Tydsuoritukseen sidottu palkka
muodostuu suorituksen mittariksi, jolloin se saattaa lis4td myods sisaistd motivaatiota.
Véhiten rahan on huomattu tyydyttdvan itsensa toteuttamisen tarvetta eika silla myos-
kaan ole merkittdvaa vaikutusta yhteenkuuluvuuden tarpeiden tyydyttdmisessa. (Pelto-
nen & Ruhotie 1989, 44.) Palkan merkitys ihmiselle vaihtelee, koska myds se vaihtelee,
mita tarpeita ja kuinka hyvin palkka tyydyttéda. Se on riippuvainen muun muassa yksilon
sisdisista arvoista, varallisuudesta ja taloudellisista tarpeista, jotka ovat usein edelleen
riippuvaisia esimerkiksi henkilon elaméanvaiheesta. (Lawler & Porter 1963, 41;44.) Ra-
ha ei useinkaan ole tyontekijoiden ensisijainen motiivi (Niermeyer & Seyffert 2001, 10;
12). Taloudellisella palkitsemisella pyritadn useisiin erilasiin tarkoituksiin. Sen avulla
voidaan esimerkiksi pitdd hyvat tyontekijat organisaatiossa, lisata tuottavuutta ja tukea
organisaation strategisten tavoitteiden saavuttamista. Nama erilaiset tarkoitukset tukevat
toisiaan. Motivoituneet tyontekijat helpottavat organisaation strategisten tavoitteiden
saavuttamista. Tyon arvoon ja tyon vaativuuteen perustuva palkkaus helpottaa henkilGs-
tbn motivoinnissa ja heidan pitdmisessédén tyytyvaisind. (Martos & Kopp 2012, 561,
564.)

On myos todettu, ettd rahan ja muiden aineellisten palkkioiden kayttdminen ulkoise-
na palkkiona saattaa vdhentdd henkildiden siséistd motivaatiota (Deci 1971, 105-107;
Bénabou & Tirole 2003, 489-490). Kuitenkin vain harvat tutkijat ovat sitd mieltd, etta
kaikissa tilanteissa sisainen ja ulkoinen motivaatio ja palkitseminen toimivat toistensa
vastakohtina (Amabile ym. 1994, 952; 957-960; Deci & Ryan 1985; Ruohotie 1998,
38). On todettu myos, etté rahallisilla kannusteilla ja sisaisilla palkkioilla ei ole merkit-
tavaa yhteyttd toisiinsa. Ne eivat siis heikenna tai voimista toinen toistensa vaikutuksia
henkilon motivaatioon, vaikka niitd esiintyisikin yhtaikaa. (Yang & Devaney 2011,
436.) Covingto ja Mueller (2001, 162) toteavat, etta ihmiset odottavat aina suorituksis-
taan jotakin tuottoa, oli toiminta sitten sisdisen tai ulkoisen motivaation aikaansaamaa.
Covingto ja Mueller (2001,163-164) jatkavat, ettd monista arkip&ivaisista esimerkeista
huolimatta sisdisen ja ulkoisen motivaatioprosessin vélinen, toisiaan taydentavé suhde,
jatetddn usein huomioimatta. He uskovatkin, ettd kaikkein hedelmallisin tapa saada tie-
toa sisdisestd motivaatiosta on tutkia sitd ymparistdssa, jossa myos ulkoinen motivaatio
ja kannusteet ovat mukana. Myos Lawler (1970) esittad tuloksia, joiden mukaan henki-
I6n tydsuorituksestaan saamat seka siséiset etta ulkoiset palkkiot yhdessa tuottavat tyo-
tyytyvaisyyttd. Henkil6 saakin tydstdén usein samanaikaisesti ulkoisia ja sisdisia palk-
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kiota ja tassd tutkimuksessa mielenkiinto kohdistuu juuri siihen millaisia tekijoita ja
motiiveja néaiden kaikkien palkkioiden joukosta loytyy.

Siséisille palkkioille tunnusomaista on, etté ne liittyvat tyon sisaltoon. Sisaisia palk-
kioita ovat esimerkiksi tyon vaihtelevuus, monipuolisuus, mielekkyys sek& onnistumi-
sen ja ylpeyden kokemukset. Ne ovat yksilon itsensa valittdmia eli syyt kayttaytymiseen
ovat siséisid. Ne tyydyttavat ylimman asteen tarpeita, kuten itsensé toteuttamisen ja ke-
hittamisen tarvetta ja ne ovat subjektiivisia, eli esiintyvat tunteiden muodossa esimer-
kiksi tyytyvaisyytend ja tyon ilona. (Ruohotie 1998, 37-39; Peltonen & Ruohotie 1991,
30-34.) Sisaisia palkkioita saattavat olla esimerkiksi tunne kelpoisuudesta ja kunnioi-
tuksesta, tyon tekemisesté saatu ylpeyden tunne ja nauttiminen jonkin uuden oppimises-
ta (Covingto & Mueller 2001, 164). Hyvin merkittavié sisaisia palkkioita ovat myos
tunne merkityksellisyydestd ja tarkoituksenmukaisuudesta, tunne valinnanvapaudesta,
tunne kyvykkyydesté ja tunne edistymisestéd (Chalofsky & Krishna 2009, 196).

Aineettomalla palkitsemisella tarkoitetaan l&hinnd tyduraan ja sosiaalisiin palkkioi-
hin liittyvia palkitsemiskeinoja. Tyouraan liittyvat palkitsemistekijat voidaan jakaa use-
ampiin alatekijoihin, joita ovat esimerkiksi ty0 sindnsé ja itsensa kehittaminen. Sosiaali-
set palkitsemiskeinot puolestaan tarkoittavat 1&hinné statussymboleja, kiitosta ja muuta
tunnustusta, tyytyvaisyytté tyotehtaviin ja sosiaalisia suhteita. Aineettomien palkkioiden
merkitys kasvaa samalla, kun palkka kasvaa. Tulojen kasvaessa siis palkan merkitys
motivaatioon vahenee ja muiden tekijéiden vaikutus kasvaa. (Ryan & Deci 2000, 56—
60; Kreps 1997, 361-362.) Ei-taloudelliset eli siséiset palkkiot voidaan ndhda relatio-
naalisina palkkioina, koska ne liittyvat tyontekijoiden oppimiseen, kehittymiseen ja ko-
kemuksiin. Usein ajatellaan, ettd ei-taloudellisia palkkioita annetaan lisdédmé&én taloudel-
listen palkkioiden vaikutusta, mutta niilld on kuitenkin sindns&d merkitysta tyontekijoi-
den motivaation ja tehokkuuden yll&pitdmisesséd ja kehittdmisessd. (Hijazi ym. 2007,
272.)

Hagemann kertoo kirjassaan (1991, 38) tehneensd motivaatiotekijoista tutkimuksen,
jossa hén oli esittanyt erdédn yrityksen henkildstolle kysymyksen ”Mika sinua motivoi?”.
Vastauksista yli puolet liittyi sosio-psykologisten tarpeiden tyydyttamiseen, kuten jo-
honkin kuulumisen tunteeseen, avoimuuteen, luottamukseen, vastuuseen ja osallistumi-
seen. Noin 20 % h&nen saamistaan vastauksista liittyivat alyllisten tarpeiden tyydytta-
miseen, kuten itsensd toteuttamiseen, kiinnostaviin ja vaihteleviin tehtdviin sekd haas-
teisiin. Vain noin kymmenessa prosentissa vastauksista oli mainittu aineelliset kannus-
timet. (Hagemann 1991, 38.) Tam4 tulos antaa evidenssin siit4, ettd aineelliset palkkiot
ovat vain pieni osa ihmisten motivaatiosta. Juutikin toteaa kirjassaan (2006, 61), etta
suuri osa ihmisen kayttdytymisesta on sisaisesti motivoitua. Ulkoiset palkkiot ovat usein
kestoltaan lyhytaikaisia ja henkil® saattaa kokea tarvetta niiden saamiseksi hyvin usein.
Siséiset palkkiot taas ovat pitkdaikaisia kestoltaan ja ne saattavat muotoutua pysyvan
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motivaation ldhteeksi. (Ruohotie 1998, 37-39; Bénabou & Tirole 2003, 492.) Yleisen
kayttdytymisteorian mukaan motiivit, onnistumisen mahdollisuudet tai henkilon kyvyt
sekd kannustinten arvo ovat kolme itsendistd tekijdd. Ne aktivoivat henkilokohtaista
potentiaalia ja antavat impulssin toiminnalle, joka yhdistaa tilannesidonnaiset mahdolli-
suudet, sekd henkilon vastauksen voimakkuuden ja todennékdisyyden. (McClelland
1985, 812.) Edelld mainitut sosio-psykologiset tarpeet voidaan ndhda osana tyon sisaisté
palkitsevuutta ja ndin ollen ne ovat osaltaan vaikuttamassa henkilon sisdisen motivaati-
on muodostumiseen.

2.3 Sisdisen motivaation muodostuminen ja siihen vaikuttavia teki-
joita

Monet tutkijat ovat madritelleet sisdisesti motivoituneen kayttaytymisen olevan sellais-
ta, jota ilmenee silloin, kun ulkoisia palkkioita ei ole (Deci 1971, 105; Lepper & Greene
1973, 130). Sisdiselle motivaatiolle on kuitenkin olemassa monia hieman toisistaan
poikkeavia maaritelmia ja ndkemyksié. Sisdisen motivaation tdsmallinen maérittely on
riippuvainen tilannesidonnaisista tekijoista ja valitusta l&hestymistavasta. Yleisesti on
kuitenkin hyvéksytty sisdisen motivaation maéarittely yleisluontoisesti sellaiseksi toi-
minnaksi, joka ei tavoittele ulkoisia palkkioita, vaan toiminta on itsessain palkitsevaa.
Ihmiset l&htevat mukaan toimintaan niiden itsensd vuoksi, eivét tavoitellakseen ulkoisia
palkkioita. Sisdisesti motivoitunut henkild ei siis tavoittele ulkoisia palkkioita, vaan saa
nautintoa itse toiminnasta. (Deci, 1975, 23-24.) Henkil6 on siis siséisesti motivoitunut,
Jjos han tekee jotain toimintaa tuon toiminnan itsensa vuoksi huolimatta siitd, saako hen-
kilo toiminnastaan mitéan ulkoista palkkiota. Tavallisesti sisaisesti motivoitunut toimin-
ta on harrasteluontoista, itseisarvoista ja henkild saavuttaa toiminnallaan mielihyvén
tunteen. (Juuti 2006, 61.)

Huomattava maara ihmisten toiminnasta on sellaista, jonka motiivina ei ole ulkoisten
palkkioiden tavoittelu ja ndin ollen se voidaan n&hda olevan sisdisesti motivoitunutta
kayttaytymistd (Deci & Ryan 1985, 32; Juuti 2006, 61). Ihmiset ovat siséisesti motivoi-
tuneita tekemdan ja kayttamaan aikaansa lukuisiin erilaisiin asioihin, joista he eivéat saa
selvad tai havaittavaa ulkoista palkkiota. He kokevat, ettd toiminta itsessdén on palkit-
sevaa ja toiminnan tyydytys tulee itse tekemisestd, ei niinkain tekemisen seurauksista.
(Deci & Ryan 1985, 11.) Siséisesti motivoituneet henkil6t ovat usein valmiita kaytta-
maan aikaansa tehtdvan tai ongelman ratkaisemiseksi ja pyrkivét l0ytdmaan erilaisia
vaihtoehtoja ja kdyttdméan uusia ldhestymistapoja ongelman ratkaisemiseksi tai tehté-
van suorittamiseksi (Bjorklund 2011, 43).
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Késitys siséisestd motivaatiosta siséltda haasteellisuuteen, nautintoon, mielenkiintoon
ja itsendisyyteen liittyvia tekijoita (Amabile ym. 1994, 951). Sisdiset tarpeet kelpoisuu-
delle ja itsendisyydelle motivoivat ihmisid etsiméén ja tavoittelemaan optimaalisia haas-
teita. Kun ihmiset ovat vapautuneet viettien ja tunteiden hdirinnést4, he hakeutuvat ti-
lanteisiin, jotka kiinnostavat heité ja vaativat heitd kdyttdméan luovuuttaan ja kekseliéi-
syyttadn. He etsivét haasteita, jotka ovat sopivia heidan kyvyilleen, eivat ole liian help-
poja tai liian vaikeita heille. Loytdessaan optimaalisen haasteen he pyrkivat sinnikkéasti
voittamaan sen. Tiivistettynd siséiset tarpeet pitdvat ihmiset mukana optimaalisten haas-
teiden etsimisen ja saavuttamisen kierteessd. Haaste voidaan méaritella ristiriidaksi yk-
silon siséisen rakenteen ja ympardivien ilmididen valilla. Ihmiset pyrkivat 16ytamaan ja
saavuttamaan haasteita tdman ristiriidan vahentamiseksi. Myos tunteet liitetadn vahvasti
sisdiseen motivaatioon. Tunne kiinnostuksesta on térkedssa roolissa siséisesti motivoi-
tuneen kayttdytymisen suuntaamisessa, koska ihmiset luonnostaan hakeutuvat toimin-
toihin, jotka kiinnostavat heitd. Nautinnon ja innostuneisuuden tunteet saattavat ihmisen
kokemaan kelpoisuutta ja itsendisyyttd, jotka edustavat palkkiota sisdisesti motivoitu-
neessa kéyttaytymisessa. (Deci & Ryan 1985, 32-34.)

Merkityksellisyys, tarkoituksenmukaisuus ja sitoutuneisuus ovat merkittavia sisaisia
motivaatiotekijoita organisaatioissa. Klassiset teoriat olettavat yksilon motivaation tiet-
tyyn toimintaan perustuvan sisédisen tayttymyksen tarpeeseen, jonka uskotaan olevan
jokaisella ihmisell& luonnostaan. Taman tarpeen muuttuessa ihmisen perustarpeista
ylemman tason tarpeiksi ne muuttuvat luonnostaan yha enemman siséisiksi. Ylemmaén
tason tarpeet heijastavat elaman arvoja, kuten tyon tekemistd korkeampien tarkoituspe-
rien, merkityksellisyyden ja eldman tarkoituksenmukaisuuden saavuttamista. (Chalofs-
ky & Krishna 2009, 190; 192.) Sisdiset tarpeet eroavat perustarpeista siten, etta ne eivét
perustu fyysisiin vajeisiin ja ne eivét ole jaksottaisia. Tdma tarkoittaa, ettd ne eivét vain
tule mieleen, vaadi tayttymysté ja tdytyttyddn unohdu. Kuitenkin ne ovat samanlaisia
kuin vietit, eli luontaisia ihmiselle ja niiden tehtdvana on kayttaytymiselle térked innos-
taminen. (Deci & Ryan 1985, 32-34.)

Sisainen motivaatio saa henkilon tydskentelemaan ensisijaisesti tyon itsensa vuoksi,
koska ty0 itsessdén koetaan mielenkiintoisena, miellyttdvéana tai jollainlailla tyydytysté
tuovana. Sisdisesti motivoitunut henkil6 saattaa tehdd uhrauksia tyonsé eteen, koska han
ei vélttamattd edes pida toimintaa tyon tekemisend. (Amabile ym. 1994, 950.) Arvot
voidaan n&hda sisdisen motivaation lahteend. Ne saavat henkilon suorittamaan jotakin
tiettyd toimintaa tai tehtdvaa ja johtavat lopulta tyon tai tehtdvan suorittamisesta saata-
vaan tyytyvaisyyteen. Uskomusten, tavoitteiden ja odotettavissa olevien palkkioiden
yhdenmukaisuus suoritettavan tyon tai tehtdvan kanssa vaikuttavat osaltaan motivaation
muodostumiseen. Yleinen olettamus on, ettd ihmisten motivaatio perustuu toiminnan
tuottaman lopputuloksen tai seurauksen arvoon. Merkityksellisyys voidaan néhda kui-
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tenkin muita arvoja syvallisempéné siséisen motivaation ja tyytyvéisyyden lahteena.
Tyon itsensa merkityksellisyys yksilolle voidaan siis ajatella olevan hyvin syvéllista
sisdistd motivaatiota. (Chalofsky & Krishna 2009, 194.)

Siséinen motivaatio kumpuaa omista tarpeista ja omasta halusta tehda jotain tiettya
toimintaa (Deci, 1975, 24). Sisdinen motivaatio on sellaista, jossa ihmiselld ajatellaan
olevan kelpoisuuden ja itsendisyyden tarpeita. Naiden tarpeiden kokeminen yhdistetaan
mielenkiinnon ja innostuneisuuden tunteisiin ja kaikki ndma yhdess& motivoivat ihmisté
pysyméan vuorovaikutuksessa ymparistonsé kanssa etsimélla ja pyrkiméalla voittamaan
heidan kapasiteetilleen optimaalisia haasteita. (Deci & Ryan 1985, 39.) Perinteisié tyo-
hon liittyvid sisaisen motivaation lahteitd ovat saavuttamisen tunne, ylpeys, tyytyvai-
syys ja hyvét sosiaaliset suhteet tyopaikalla. Naiden tekijoiden lisdksi on nykyisin alettu
puhumaan myos tyosta itsesséan, itsensé tuntemisesta ja toteuttamisesta sek& oman elé-
man tasapainosta tekijoing, jotka synnyttavat sisdista motivaatiota. Viimeksi mainitut
tekijat ovat yhdistetty myos erityisen syvan siséisen motivaation kokemiseen. (Cha-
lofsky & Krishna 2009, 195.) Kun henkild on tyytyvédinen omaan toimintaansa ja kokee
tekemiseniloa tata tehdesséan, motivaatio on sisdisté. Siséiset palkkiot ovat tarvehierar-
kian ylapaasta ja liittyvat toiminnan sisaltdon, monipuolisuuteen, haastavuuteen, mie-
lekkyyteen sekd ihmisen itsensd toteuttamisen, kehittdmisen ja patemisen tarpeisiin
tuottaen esimerkiksi onnistumisen, edistymisen ja vastuun kokemuksia. Sisdiset tekijat
ovat pitkdvaikutteisempia kuin ulkoiset tekijat. Siséisesti motivoituneella henkil6ll& on
halu oppia uutta, kehittya tehtdvassaan ja tehda jotain merkittdvad. Naista syista sisaiset
palkkiot voidaan n&hda tehokkaampina ja niilla on suurempi merkitys ihmisen tehok-
kuuteen kuin ulkoisilla palkkioilla. (Peltonen & Ruohotie 1989, 25-26; Ruohotie 1998,
37-41; Viitala 2004, 153-154.)

Yksilot pyrkivat maksimoimaan oman kelpoisuutensa ja tehokkuuden kasitystaan.
Yksiloiden uskotaan saavuttavan sisdistd tyytyvaisyytta tavoitellessaan itselleen koh-
tuullisen vaikeita tehtévid, joiden kautta henkilt pystyvét tasapainottelemaan riittdvéan
onnistumisen mahdollisuuden ja kykyjen riittaméattomyyden vélilla. (Fuller & Dorn-
busch 1988, 4.) Amabile, Hill, Hennessey ja Tighe (1994, 950) ehdottavat tydssakéyvan
aikuisen sisdisen motivaation tarkeimmiksi tekijoiksi itsendisyyden, kelpoisuuden, teh-
tavasuuntautuneisuuden, mielenkiinnon ja nauttimisen. Tyon itsessdadn on huomattu
ohjaavan sisdisesti motivoituneita henkil6itd enemmén kuin esimerkiksi saavutukset,
joita he saavat suorittamistaan tehtévista. Tallaiset sisdisesti motivoituneet henkil6t ko-
kevat ammatista tai tehtdvastaan huolimatta tyon tekemisen vaivattomaksi. He saattavat
tuntea haluavansa ja kykenevansa jatkamaan tehtdvassadn ikuisesti ja haluavansa oppia
uusia taitoja pystyakseen selviytymaan yha uusista haasteita tyossaan. Tallaisille henki-
I6ille ominaisia motivaation l&hteitd ovat muun muassa tyon mielekkyys, tehtévien hal-
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linnan tunne, mahdollisuus itsensé kehittdmiseen seka itsensé toteuttamisen kokeminen.
Ajatus tyostaan luopumisesta tai tehtdvien loppumisesta, saattaa aiheuttaa negatiivisia-
kin tunteita (Chalofsky & Krishna 2009, 195.)

TyOtyytyvéisyys ja motivaatio saatetaankin usein liittdd toisiinsa (kts. esim. Rainey
2003, 277; Boardman & Sundquist 2009, 525). On huomattu, ett4 samat tekijat saattavat
vaikuttaa sekd motivaation ettd tyytyvéisyyden rakentumiseen. Tallaisia tekijoita ovat
esimerkiksi mahdollisuudet k&yttaa taitojaan ja kykyjaan, suhteet esimiehiin, tyo itses-
séan, tyon merkityksellisyys ja tasapaino tyon ja muun elaman vélilla. Tama osoittaa,
ettd henkilOt ovat halukkaita tyoskentelem&an kehittddkseen omia tietojaan ja taitojaan,
seké pystyakseen hyddyntdmaan omia kykyjééan ja taitojaan merkitykselliselld tavalla.
Myos tyon tarjoamat mahdollisuudet huolehtia perheestdadn sek& mahdollisuus tasapai-
noon tyon ja muun eldmén vélill4 voidaan ndhdd motivoivina ja samalla tyytyvaisyytté
lisddvina tekijoind. (Chalofsky & Krishna 2009, 194.) On olemassa teorioita, joissa ko-
rostetaan mielenkiinnon ja innostuneisuuden affektiivisia vaikutuksia, tehtavasuuntau-
tuneisuutta ja sen tuomaa iloa ja flow-tilaa tai onnellisuutta, yllatyksellisyytta ja haus-
kuutta siséisen motivaation tunnusmerkkeind (Amabile ym. 1994, 950).

Jotkut ihmiset siis nayttavat tekevén tyotédan intohimoisen mielenkiinnon vuoksi, he
kokevat syvéa nautintoa ja kiintymysté tyotaan kohtaan. Tallainen ihmisen liikkeellepa-
neva voima voidaan mééritella rakkaudeksi. Jo muutaman vuosikymmenen ajan psyko-
logit ovat kutsuneet tyonsa rakastamisen nakdkulmaa ihmisen kayttaytymisen liikkeel-
lepanijaksi, eli siséiseksi motivaatioksi. Kontrastina télle, toiset ihmiset nayttavat moti-
voituvan tyostdadn enemman ulkoisten kannustinten vuoksi. (Amabile ym. 1994, 950.)
Siséistd motivaatiota tutkittaessa on aina otettava huomioon, paitsi sen oma ainutlaatui-
nen l&sndolo, eli ei ainoastaan aineellisten kannustimien puuttuminen, myos véistama-
ton ja samanaikainen muiden motiivien Idsndolo. Muilla motiiveilla saattaa olla vain
hieman tai ei mitdan tekemisté rakkauden kanssa tiettyd toimintaa kohtaan. Esimerkiksi
ulkoisten palkkioiden vaikutukset sisdisesti motivoituneeseen kayttaytymiseen eivat
valttamatta ole riippuvaisia niiden aineellisista ominaisuuksista. Ne ovat pikemminkin
riippuvaisia siitd tarkoituksesta, jota ne palvelevat, kuten tarjoavat mahdollisuuden jat-
kaa sisdisesti motivoitunutta kéyttdytymista. (Covingto & Mueller 2001, 162; 164.)
Ambrose ja Kulik (1999, 268, 278-280) toteavat tekemansé kirjallisuuskatsauksen poh-
jalta, ettd sisdinen motivaatio ndhdaén usein ulkoista motivaatiota hallitsevampana. Si-
séisen motivaation on néhty johtavan korkeampaan motivaatiotasoon kuin ulkoisen mo-
tivaation. Samalla on huomattu, etta siséiset tekijat ovat voimakkaammin vaikuttamassa
yksiléiden motivaatioon kuin ulkoiset tekijat. (Cinar ym. 2011, 693-694.) Téssa tutki-
muksessa haluan ottaa huomioon siséisen motivaation liséksi myds ulkoisen motivaati-
on ja erityisesti kaikki naiden erityyppisten motivaatioiden muodostumiseen vaikuttavat
tekijat.
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2.4 Ulkoisen motivaation muodostuminen ja siihen vaikuttavia te-
kijoita

Toisenlainen motivaatio, joka on lahtoisin enemmaénkin ulkoisista kannusteista, voidaan
maadritell& ulkoiseksi motivaatioksi. Ulkoinen motivaatio saa ihmisen tygskentelemaan
ensisijaisesti sellaisista syistd, jotka ovat erilldan itse tyosta. Tallaisia kannustimia saat-
tavat olla esimerkiksi palkkiot, kunnianosoitukset tai muiden ihmisten kehotukset tehdé
tiettya tyota. Tutkimuskirjallisuudessa ndkemyksia ulkoisesta motivaatiosta ei ole kési-
telty yhta yksityiskohtaisesti kuin siséistd motivaatiota. Kasitys ulkoisesta motivaatiosta
siséltavaa kognitiivisen késityksen tyosta keinona, jonkin ulkoisen pdaméarén saavut-
tamiseksi. (Amabile ym.1994, 950; Cinar ym. 2011, 691.) Ulkoisesti motivoituneet
henkil6t ryhtyvat johonkin tiettyyn toimintaan, koska toiminta johtaa johonkin tiettyyn,
usein erilliseen, seuraukseen. Selkein esimerkki ulkoisesti motivoituneesta toiminnasta
on tyon tai tehtadvan tekeminen saadakseen aineellisia palkkiota tai vélttydkseen rangais-
tukselta. (Deci & Ryan 2008, 15.) Kasitys ulkoisesta motivaatiosta siséltdd henkilon
suhtautumisen rahaan, kunnianosoituksiin, kilpailuun ja muiden ihmisten kehotuksiin ja
kommentteihin (Amabile ym. 1994, 951). Ulkoinen motivaatio on rakennelma, joka
tulee mukaan kaikessa sellaisessa toiminnassa, joka tehd&én jonkin erotettavissa olevan
lopputuloksen saavuttamiseksi. Ulkoisen ja sisdisen motivaation valinen ristiriita ilme-
nee jonkin asian tekemisessé ainoastaan toiminnan itsensé tuottaman nautinnon vuoksi,
mutta ei sen vélineellisen arvon vuoksi. (Ryan & Deci 2000, 60.)

Ulkoisen motivaation ajatellaan liittyvén l&heisesti ymparistoon ja se olevan valineel-
listd. Ulkoinen motivaatio on nimensé mukaisesti ulkoa tulevaa. Joku muu ihminen tai
asia toimii motivaation pohjana ja palkkiot vélittad joku muu, kuin henkild itse. Pelkka
ulkoinen motivaatio saattaa ajaa ihmisen toiminnan pelkastaan aineellisten palkkioiden
keréilyksi ja leipd&ntyneeksi suorittamiseksi, jossa vain pyritdan valttdmaan epdonnis-
tumisia. Ulkoiset palkkiot ja niiden aikaansaama motivaatio ovat kestoltaan lyhytaikai-
sia. Kun paamaaré tai ulkoinen palkkio on saavutettu, motivaatio yleensa sammuu jok-
sikin aikaa. Joskus kuitenkin esiintyy tilanteita, joissa nalké kasvaa syddessa ja yhden
pdaméaéran saavuttaminen vain vahvistaa motivaatiota. Esimerkiksi, jos sijoittaja saa
yhdestd sijoituksestaan suuret voitot, saattaa han tdman jalkeen ryhtyé tavoittelemaan
entistd suurempia voittoja. Vaikka raha usein luokitellaan ulkoisiin palkkioihin, sidottu-
na suoritukseen, se kuitenkin muodostuu suorituksen mittariksi ja palkitsee ndin myos
siséisesti. (Viitala 2004, 153-154; Ruohotie 1998, 38-39, 41.) Tama on hyvéa esimerkki
siséisen ja ulkoisen motivaation kietoutumisesta toisiinsa. Tamé ajatus néiden kahden
erilaisen motivaation kietoutumisesta toisiinsa ja niiden mahdollisuus olla olemassa
samanaikaisesti on ldhtokohtana t&ssé tutkimuksessa.
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Siséinen motivaatio on tarked motivaation muoto ja sen rooli tyoskentelyssa seka
muussakin toiminnassa on térked tekijd, joka ohjailee ja monesti maarittad toiminnan
laadun. Kuitenkin monet toiminnot, joihin ihmiset ryhtyvat eivat varsinaisesti ole siséi-
sesti motivoivia. Erityisesti varhaislapsuuden jalkeen, kun vapaus tehdd vain haluami-
aan asioita vahenee. Sosiaalisten vaatimusten ja roolien lisadntyessa henkil6a vaaditaan
ottamaan vastuuta tehtévistd, jotka eivat motivoi siséisesti. Siksi on yhté tarke&a ottaa
mukaan tarkasteluun myds toisenlainen motivaation muoto eli ulkoinen motivaatio.
Vanhemmissa maaritelmissa ulkoista motivaatiota on luonnehdittu vaisuna ja koyhty-
neend, mutta voimakkaana motivaation muotona, joka eroaa sisdisestd motivaatiosta.
Uudemmissa nédkemyksissé kuitenkin ehdotetaan, ettd on olemassa erilaisia ulkoisen
motivaation muotoja. Toiset niistd edustavat kdyhtyneen motivaation muotoja, kun taas
jotkut edustavat aktiivisempaa ja vaikuttavampaa tasoa. HenkilOt saattavat suorittaa
ulkoisesti motivoituja toimintoja narkastyneind, vastustellen ja valinpitdméattomasti tai
vaihtoehtoisesti halukkaammalla asenteella, joka heijastaa toiminnan sisdisemman ar-
von ja hyodyllisyyden hyvaksyntdd. Aiemmassa tapauksessa on kyse klassisesta ulkoi-
sen motivaation tilanteesta, jossa henkild kokee ulkoisten tekijoiden ajavan hanta toi-
mintaan. Jalkimmaisessa tapauksessa taas ulkoinen tavoite on itsessddn kannustava ja
sitd ryhdytédén tavoittelemaan tuntien halua toiminnan suorittamiseen. (Ryan & Deci
2000, 55-56.)

Ulkoisesti motivoitunut kayttaytyminen voidaan ndhdd muuttumattomasti epédau-
tonomisena. On kuitenkin olemassa teorioita, joiden mukaan ulkoinen motivaatio voi
vaihdella autonomisuuden tasoltaan. Yksi tallaisista teorioista on itsesaatelyteoria, jota
esittelen laajemmin seuraavassa kappaleessa. Esimerkiksi opiskelija, joka tekee kotiteh-
tdvansa vain vélttddkseen niiden tekematta jattdamisesta aiheutuvia seuraamuksia, on
ulkoisesti motivoitunut. Han tekee tehtavénsa vain erotettavissa olevan lopputuloksen,
eli seuraamusten valttamisen vuoksi. Samoin oppilas, joka tekee tehtdvénsa, koska us-
koo niiden auttavan hantd urallaan, on myds ulkoisesti motivoitunut. Myods han tekee
tehtdvansé vélineellisen arvon vuoksi, eika siksi, ettd kokisi tehtdvat mielenkiintoisina.
Molemmat tilanteet liittyvat vélineellisyyteen, mutta jalkimmainen tapaus pitad sisél-
1a&n merkityksen henkilokohtaisesta hyvaksynnasta ja valinnan tunteesta, kun taas en-
simmadinen tapaus liittyy pelkéastdadn ulkoisen kontrollin noudattamiseen. Molemmat
edustavat tarkoituksenmukaista toimintaa, mutta ndma kaksi ulkoisen motivaation tapa-
usta eroavat autonomisuutensa suhteen. (Ryan & Deci 2000, 60.)

Yhtakaikki, jokin kannustin motivoi yksiloitd toimimaan tietylla tavalla, tyoskente-
lemddn, asettamaan tavoitteita ja toimimaan niiden tavoitteiden saavuttamiseksi. Austin
ja Vancouver (1996, 338; 361) toteavat, etté juuri tavoitteiden kautta pystytdan ymmar-
tdmaan ihmisten kayttdytymistd. Tavoitteet ja niiden asettaminen on hyvin monimuo-
toinen kentté ja jokainen yksil6 toimii sielld yksilollisesti omista lahtokohdistaan késin.
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Heiddn mukaansa on kuitenkin niin, ettd tavoitteet edustavat henkildiden sisdisen tayt-
tymyksen tasoa, jota kukin pyrkii tavoitteidensa avulla saavuttamaan. Tdma nakemys on
perdisin itsesdatelyteoriasta (self-regulation theory), jota tarkastelen ymméarryksen li-
sdamiseksi motivaatioprosessista, motivaation luonteesta ja sen kehittymisesta.

2.5 Itsesaatelyteorian mukainen kasitys motivaatiosta ja motivaa-
tioprosessista

Yksi mahdollinen selitys sille, miksi emme ymmérra taydellisesti motivaatioprosessia
voi olla se, ettd usein siséiset tekijat erotetaan organisatorisista ja tilannesidonnaisista
tekijoistd, jotka ovat mukana vaikuttamassa motivaatioprosessiin ja motivaation kehit-
tymiseen. Niiden huomioon ottaminen on kuitenkin tarkead, sill4 vaikka motivaatio on
yksil6llinen ja henkil6kohtainen prosessi, siihen vaikuttavat myds merkittavasti tilan-
nesidonnaiset ja organisatoriset tekijat. N&in ollen, kun halutaan saada tietoa motivoi-
vista tekijoistd, on otettava huomioon seka yksilolliset ettd kontekstiin liittyvéat tekijéat,
jotka vaikuttavat motivaation kehitykseen. (Chalofsky & Krishna 2009, 190-191.) Nai-
den edelld mainittujen tekijoiden huomioon ottamisessa voidaan kéyttaa itsesaatelyteo-
riaa, jota sovellan tassa tutkimuksessa.

Itseséatelyteorian (Self-regulation theory) mukaan yksilo laatii itselleen ajatuksia,
asenteita, arvoja, tunteita ja toimia, joita suunnitellaan ja mukautetaan reagoivien ja en-
nakoivien mekanismien avulla henkilokohtaisten tavoitteiden saavuttamiseksi (Zim-
merman 2000, 14). Itsesaatelyteorian avulla voidaan ymmartaa, kuinka yksilot ryhtyvét
johonkin toimintaan aikomustensa, arvojensa ja halujensa pohjalta sek& kuinka yksilot
pysyvat siind, mitd he ovat paattaneet tehda (Higgins 1996, 1062). Itseséatelyteoriaa
voidaan kayttadé apuna, kun halutaan saada tietoa siitd, miten yksilot selviytyvét ja miten
he asettavat tavoitteitaan erilaisissa uraansa liittyvissa muutostilanteissa, kuten eldketta
koskevassa paatoksenteossa (Wanberg & Kammeyer-Mueller 2008, 449).

Muutokset alkavat muutostilanteen vaatimien tavoitteiden tunnistamisella ja sitoutu-
misella niihin. Nama tavoitteen stimuloivat toimintaan, jonka avulla tavoitteet voidaan
saavuttaa. Tavoitteiden asettaminen tapahtuu pitkalti yksilon itsesadtelyn ja itsehallin-
nan pohjalta. Ajan my6té asetetut tavoitteet saattavat kuitenkin muuttua omien reaktioi-
den tai ymparistoltd saadun palautteen pohjalta, jotka vaikuttavat itseséételyn kautta
henkilon tavoitteiden sisaltéon ja toimintatapoihin. (Kanfer 2009, 79.) Itseséételyteoriaa
on kaytetty muun muassa uralla esiintyvien vapaaehtoisten tai pakollisten muutostilan-
teiden ja niissa onnistumisen tutkimisessa. Uralla vastaantulevia muutostilanteita ovat
esimerkiksi ensimmadisen uravalinnan tekeminen, organisaatioon sisédéntulo, tydn menet-
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tdminen, uran uudelleenarviointi ja elédkeidn saavuttaminen. Naméa kaikki muutostilan-
teet muistuttavat toisiaan siind, miten ne saattavat vaikuttaa henkilon tyonkuvaan, sosi-
aalisiin suhteisiin, henkilokohtaiseen talouteen sek& hyvinvointiin. Jotta henkild pystyisi
selviytym&an muutoksen aiheuttamista menetyksistd ja saavuttamaan tyytyvaisyyden
muutoksen jalkeisessa tilassa, hanen tdytyy muovata kéyttdytymistaan ja asettaa itsel-
leen uusia tavoitteita, joita kohti han ryhtyy pyrkiméan. Tavoitteiden asettamiseksi ja
niiden saavuttamiseksi tarvitaan motivaatio, jonka madrittelyssé voidaan kayttaa itsesaa-
telyteorian viitekehystad. (Wanberg & Kammeyer-Mueller 2008, 434, 447.) Seuraava
kuvio 2 havainnollistaa, miten uralla vastaan tulevat muutostilanteet, yksilon henkil6-
kohtaiset mieltymykset, arvot ja motiivit sekd tilannesidonnaiset ja organisatoriset teki-
jat yhdessa vaikuttavat henkilon itsesaatelyyn ja sen kautta edelleen motivaatioon ja
paatoksentekoon. Kuviossa 2 esitetddn, kuinka henkil6 pyrkii itsesadtelyn avulla sopeu-
tumaan edessé olevaan tilanteeseen muodostamalla omista lahtokohdistaan itselleen
tavoitteen, jonka uskoo tuottavan hanelle sisdisen tayttymyksen ja alkaa néin ollen mo-
tivoituneena toimia tavoitteen saavuttamiseksi. Tavoitteen saavuttaminen, eli muutok-
sen onnistuminen riippuu kaikkien osa-alueiden yhteisvaikutuksesta ja onnistumisen
kannalta tarke&a on, etta henkil tiedostaa omat asenteensa, arvonsa, tunteensa ja motii-
vinsa sekd samalla ymmart&a tilannesidonnaisten ja organisatoristen tekijoiden vaista-
méattdman myotdvaikutuksen tavoitteisiinsa ja niiden onnistumiseen. (Wanberg &
Kammeyer-Mueller 2008, 435)

muutoksen
ominai-
suudet \1 ITSESAANTELY

e Tavoitteen valinta

e Tavoitteen tiedostaminen muutoksen
Yksilolliset e suunnan pitdmi- .| onnistuminen
ominai- — nen/suunnan muuttaminen
suudet e tavoitteen jatkuvuus

¢ emotionaalinen sdantely

tilannete-
kijat

Kuvio 2 Tyéuralla vastaantuleva muutos itsesaatelyteoriaan liitettynd (Wanberg &
Kammeyer-Mueller 2008, 435)



29

Tassa kuviossa 2 esitetty ajatusmalli, yhdessa sisdisen ja ulkoisen motivaatioteorian
kanssa, luo pohjan tulkinnalle tass& tutkimuksessa. Tutkimuksessa keskitytaan tyouralla
kohdattavaan muutokseen eli eldkeidn tayttymiseen sekd téllaisessa muutostilanteessa
tehtyihin ratkaisuihin ja kayttaytymiseen. Erityisesti kiinnostus kohdistuu syihin kayt-
taytymisen ja ratkaisuiden taustalla eli motivaatioon. Syiden ja motivaation tutkimiseen
otetaan laajennettu ndkokulma, jossa ollaan kiinnostuneita seka sisaisista ja yksilollisis-
t4 tekijoista ettd ulkoisista ja tilannesidonnaisista tekijoistd, sen sijaan, etta keskityttai-
siin tarkastelemaan vain esimerkiksi tyohon ja sen tekemiseen liittyvié tekijoita.

Erdédn lahestymistavan mukaan henkildlla on aktiivisesti osallistuva rooli eldméan-
muutoksen ja sen lopputuloksen véalisessd suhteessa, koska han antaa kognitiivisia mer-
kityksid ja arvoja tapahtumalle. Taustalla on oletus, ettd elam&nmuutoksen aiheuttama
stressi yksilolle mé&&raytyy, ei ainoastaan tapahtuman objektiivisen luonteen, vaan myos
sen subjektiivisen tulkinnan pohjalta. HenkilGiden reaktiot ja toimintatavat tilanteessa
syntyvat tilanteen objektiivisten ominaisuuksien seka henkil6kohtaisen merkitysraken-
teen ja tilanteen yksilollisen tulkinnan pohjalta. N&in ollen tilanteen stressaavuus ja
esimerkiksi muutoksen, kuten eldkkeen, aiheuttamat vaikutukset henkil6on johtuvat
ulkoisista tekijoista ja yksilOllisestd arviosta tapahtumasta. (van Solinge 2007, 227—
228.) Tilannesidonnaisten ja ihmistenvalisten tekijoiden vaikutukset saattavat vaihdella
tilanteesta riippuen. Muutokset ympéristossa ja tilannesidonnaisissa tekijoissa saattavat
ratkaisevasti vaikuttaa siihen, millaista motivaatiota henkild kokee tietyssa tilanteessa.
Sellaiset yksilot, jotka pyrkivét pysyvyyteen ja jatkuvuuteen toiminnassaan, voivat ko-
kea siséistd motivaatiota silloin, kun ympéristd tarjoaa heille riittdvdn mahdollisuuden
valinnan vapauteen ja itsemaéradmiseen. Jatkuvuuden tavoittelu voidaan nédhda henki-
Iokohtaisena tekijénd, jonka kautta tilannesidonnaistentekijoiden vaikutukset muovau-
tuvat sisdistd motivaatiota tukeviksi tai estéviksi. (Hagger & Chatzisarantis 2011, 486.)

Sosiaalisten arvojen ja vaatimusten siséistdminen on tarked ja jatkuva kehitysproses-
si, joka kest&a koko elinidn. Se ei kuitenkaan ole sindnsé mikaan tarkkaan maéritelty tai
kuvattu kehityskulku, jossa motivaatio kehittyisi juuri tietyn kaavan mukaan. Jokainen
ryhtyy sisdistamaan kayttaytymisen sosiaalisia vaatimuksia omassa tahdissaan ja omalla
tyylilldan riippuen aiemmista kokemuksistaan ja tilannesidonnaisten tekijoiden vaiku-
tuksesta. Henkild voi aluksi ryhtya toimintaan ulkoisen vaatimuksen tai palkkion vuok-
si, mutta henkilo saattaa kuitenkin alkaa kokea toiminnassa sisdisesti kiinnostavia omi-
naisuuksia, jotka saattavat johtaa suuntautumisen muutokseen. Tai toisaalta henkild,
joka on ryhtynyt toimintaan toiminnan oman arvon vuoksi, saattaa menettad sen arvon-
tunteen ja litkkua “taaksepdin” ulkoisen ohjauksen tilaan. On siis olemassa jonkinlaisia
suuntaviivoja ihmisten motivaation kehityksestd, mutta jokainen henkild kdy kuitenkin
l&pi omanlaisensa kehityksen. Er&ét piirteet on kuitenkin huomattu toistuvan useissa
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tapauksissa. Henkil6t ryhtyvéat usein toimintaan, joka voidaan rinnastaa itsensé kehitté-
miseen. Yleinen suhtautuminen muuttuu usein ajan mittaan sisaisemmaksi. (Ryan &
Deci 2000, 62-63.) Tyon merkityksellisyyden ja motivaation 10ytdmisessé on tarkeas,
ettd henkild pystyy ymmartdmain omat tarpeensa, halunsa, tavoitteensa ja rajoituksensa
kokonaisvaltaisesti. Merkityksellisyyden muodostumiseen vaikuttavat henkilon asenne,
fyysiset ominaisuudet, tunteet sekd ymmarrys ja uskomukset. Henkil6t, jotka ovat tuu-
ligjolla henkisesti, eivat pysty loytaméan tyolleen syvempad merkitysta, tyytyvaisyytta
eika yhteytta tyon ja muun eldman valilla. Merkityksen ja tyon tekemisen tarkoituksen
I6ytdminen voidaan nahda eréanlaisena kehityksend kohti ihannetta, jossa pelkka ole-
massaolo muuttuu merkitykselliseksi toiminnaksi mielekkéiden valintojen tekemisen
kautta. (Chalofsky & Krishna 2009, 195.)

lakk&admpien tyontekijoiden eldkoitymisprosessi syntyy tyonantajan asettamien
mahdollisuuksien ja rajoitusten muovaamassa ympéristossa tehdyn yksilollisen paatok-
sentekoprosessin tuloksena (van Dalen ym. 2010, 366). Melko vdhan kuitenkin tiede-
taan siitd, miten ik&sidonnaiset muutokset henkilén kokemassa itseséételyssa vaikutta-
vat tavoitteiden suuntaamiseen. Esimerkiksi on huomattu, ettd idkkddmmét tyontekijat
kayttavat erilaisia tunteiden s&antely strategioita kuin nuoremmat. N&in he saattavat
pyrkid luomaan suotuisampia olosuhteita tehokkaammalle itseséatelylle. (Kanfer & Ac-
kerman 2004, 441.) Ihmiset kohtaavat vaistamattd urallaan edell& esitetyn kaltaisia eri-
laisia muutostilanteita. Eldkeidn saavuttaminen on yksi esimerkki véistamatta eteen tu-
levasta muutostilanteesta. Ty0uran jatkaminen eldkeidn saavuttamisen jalkeen, on siséi-
sen motivaation synnyttdmé ja vapaaehtoinen p&aatés, joka voidaan kuitenkin néhda
uralla vaistdméattd vastaan tulevan muutostilanteen yhtend mahdollisena ratkaisuna.
(Wanberg & Kammeyer-Mueller 2008, 434.) Itseséatelyteoria soveltuu hyvin tassa tut-
kimuksessa keskigssa olevan elakeidn tayttymisen ja toisaalta sen jélkeisen toiminnan
motivaation tarkasteluun.

2.6 Elakeidn saavuttaminen ja itsesdatelyteoria

Elékkeelle jadminen on prosessi, joka tapahtuu ajan kuluessa ja se siséltda paatoksié,
néiden paatosten mukaista toimintaa ja kokemuksia niiden seurauksista. Seka yksilolli-
set ominaisuudet ettd ulkoiset tekijat yksilon ympéristossa vaikuttavat paatokseen elak-
keelle jaamisestd. Lisdksi seka yksilon ettd tyonantajaorganisaation kokemukset ja suh-
tautuminen asioihin osaltaan vaikuttavat elékkeelle ja&miseen. (Beehr 1986, 50.) Moti-
vaatiotutkimus on kehittynyt niin teoreettisesti kuin empiirisestikin ja ymmarrys elakoi-
tymiseen liittyvastd motivaatioprosessista on lisdantynyt viimeisen kahdenkymmenen
vuoden aikana. Erilaisia motivaatioita eldakkeelle siirtymisesta ja sen eri vaihtoehdoista
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on tarkasteltu kuitenkin I&hinn& lopputuloksen kannalta. Tatd hyodyllisempéa saattaa
olla kiinnittdd huomiota siihen, millaiset tekijat ja millainen motivaatioprosessi taustalla
vaikuttavat silloin, kun yksilot tekevat p&atoksia eldkkeenséd suhteen. Itsesaatelyteoria
onkin yksi motivaatioteorioista, joka saattaa auttaa ymmartdmaan motivaation muodos-
tumista siité, siirtyykd henkilo elakkeelle vai jatkaako tytelamassa. (Wang & Shultz
2010, 191.) Koska tassé tutkimuksessa ei ole mahdollisuutta perehtyd motivaatioproses-
siin sen syvallisemmin, kdytdn motivaatioprosessin ymmartamisen yleismallina edella
esitettyd itseséatelynmallia.

Yksilon ja ympériston valinen vuorovaikutus yhdistettyna motivaatioon maérittelee
jonkin toiminnan suuntaa, intensiteettid ja pysyvyytta. Toisin sanoen, niin yksilolliset
kuin ymparistossékin tapahtuvat muutokset seka koetut tilanteet saattavat vaikuttaa toi-
nen toisiinsa ja ndin ne yhdessé luovat erilaisia toiminta- ja kehittymismahdollisuuksia.
Aiemmat kokemukset tyfeldmassé tai muussa elaméssa saattavat siis osaltaan vaikuttaa
motivaatioon tyoskentelyd kohtaan kaikissa elamén vaiheissa. Aiemmat kokemukset
vaikuttavat yksilon taitojen kehittymiseen, tyohon liittyvien uskomusten muodostumi-
seen ja tyota koskevien valintojen tekemiseen. Samoin myos yksildiden valiset erot mo-
tilveissa vaikuttavat uravalintoihin ja erilaisten urapolkujen kehittymiseen. (Kanfer &
Ackerman 2004, 441-442.) Mahdollisia syité eldkoitymiseen liittyvéssd paatoksenteos-
sa on kuitenkin hankala jakaa yksiselitteisesti henkilokohtaisiin ja organisatorisiin teki-
joihin. Yksiloiden péaatokset pohjautuvat usein erottamattomissa olevaan yhdistelmaan
henkilokohtaisia mieltymyksid ja ympariston mahdollisuuksia, joiden avulla pyritdan
sovittamaan yhteen ndmé4 tarjolla olevat mahdollisuudet ja mieltymykset. Organisaatio
on osa ymparistod, joka madrittelee tilannesidonnaisten tekijoiden vaikutuksia. (Beehr
1986, 44.)

Tyon tekeminen on siis luonnollinen ja merkittdva osa aikuisen ihmisen eldméa.
Muutokset télla elamén osa-alueella ja tassa roolissa, kuten eldkkeelle siirtyminen, saat-
tavat johtaa jopa negatiivisiin tuntemuksiin, ahdistukseen, masennukseen ja tyytymét-
tOmyyteen. Negatiivisten kokemusten riski on suurempi niilla henkil6illg, jotka kokevat
tyoroolin olevan keskeisin rooli heidan elamdasséan. Nain ollen tyéuran jatkaminen, edes
jossain muodossa, elékeidn tayttymisen jélkeen auttaa henkil6a séilyttdmaan tyoroolinsa
ja antaa aikaa sopeutua roolin muuttumiseen. Henkil6t, jotka jatkavat tyoskentelyd ja
vélttavat ndin eldkkeelle jadmisen ja roolin muuttumisen aiheuttamat negatiiviset tunte-
mukset, ovat usein terveempid seka fyysisesti ettd henkisesti. Terveydelld ja tyduran
jatkamisella on osoitettu olevan siis myonteinen yhteys toisiinsa. Tdma yhteys osoittaa,
etta tydeldmassé jatkaminen saattaa olla tietyille henkil6ille tehokas tapa sopeutua lo-
pulliseen eldkkeelle siirtymiseen. (Zhan ym. 2009, 376.)
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On huomattu, ettd henkil6t ovat usein halukkaita jatkamaan ty6uraansa niin kauan,
kuin he kokevat tyopanoksensa olevan arvokasta ja tarpeellisia sek& tuntevat olevansa
kykenevia selviytyméan tehtdvistadn ja muuttuvista olosuhteista. Eras tdhan seikkaan
vaikuttava ulottuvuus on tilannesidonnaisten tekijoiden vaikutus, eli organisaation ja
tyoyhteison suhtautuminen seké ik&antyvaan henkildon itseensa ettd tyouran jatkami-
seen yleisesti. Organisaation antama tuki on yhdistetty positiivisesti motivaatioon jatkaa
tyouraa. (Bal & Visser 2011, 598.) Monien tekijoiden voidaan katsoa vaikuttavan it-
sesdatelyyn ja yhtend tallaisena tekijana voidaan pitaa ikdantymisen nakokulmasta myos
henkilon kokemusta itsestadn ja omasta iakkyydestaan.
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3 IKAANTYVAT TYONTEKIJAT JAELAKEIAN TAYTTY-
MINEN

3.1 lakkaiden tydntekijoiden maaritelma

Termille “idkkaat tyontekijat” voidaan 16ytad monia hieman toisistaan poikkeavia méa-
ritelmid. lakkailla tyontekijoilld saatetaan késittaa henkildita 40 ik&vuodesta aina yli 75-
Useimmiten kuitenkin iakkailla tyontekijoilla tarkoitetaan ialtdan yli 50 tai 55-vuotiaita
henkilGitd, koska monissa maissa tdmén ikaryhmén kohdalla osallistuminen tyoeldméaan
alkaa laskea. (Kooij, Lange, Jansen, Kanfer & Dikkers 2007, 365.) Monet tutkijat ovat
kuitenkin sitd mieltg, ettd pelkk& tyontekijoiden kronologinen ikd on riittdméton maari-
telma tyontekijoiden ik&an liittyville tekijoille tyeldmassa (esim. Kooij ym. 2007, 365;
Settersten & Mayer 1997, 239). On puhuttu myo6s esimerkiksi tyontekijan subjektiivi-
sesta ja organisatorisesta idstd. Subjektiivisella iall4 tarkoitetaan sitd, miten vanhaksi tai
nuoreksi tyontekija itse itsensd kokee huolimatta hdnen kronologisesta iastdaan. Organi-
satorisella ialla tarkoitetaan tyontekijan virkauran pituutta ja siihen liittyvia tekijoita.
Usein tasta kaytetddn myos nimitysté senioriteetti. On huomattu, ettd kronologisen idn
lisdksi myds esimerkiksi subjektiivisella ja organisatorisella ialla on vaikutusta henkilon
motivaatioon. (Kooij ym. 2007, 366.) Téssé tutkimuksessa ian maarittelyssa on koros-
tunut erityisesti kronologinen ik&, koska tutkimus keskittyy lakisadteisen elékeian jal-
keisen motivaation tarkasteluun, joka maarittyy nimenomaan kronologisen ian perus-
teella. Toki my6s henkilon kokema subjektiivinen ikd ja organisatorinen ika ovat osal-
taan vaikuttamassa henkilon motivaatioon ja paatoksiin tyourastaan. Ndin ollen ne vai-
kuttavat myos tdman tutkimuksen tuloksiin, mutta eivat kuitenkaan ole laht6kohtana ian
madrittelylle. 1kdan kuin tutkimuksen motivaatioon painottuneesta ndkdkulmasta johtu-
en samoista asioista puhutaan, mutta hieman eri nakokulmasta. T&ssé tutkimuksessa
I4std puhuttaessa tarkoitetaan henkilon kronologista ik, ellei muuta mainita.

On kuitenkin selvad, ettd ikaantyminen tuo tullessaan muutoksia niin psykologisissa,
biologisissa kuin sosiaalisissa toiminnoissakin. Ndm& muutokset vaikuttavat yksildihin
monella tasolla. (Settersten & Mayer 1997, 234.) Samankin ikéiset ihmiset saattavat
erota toisistaan esimerkiksi terveytensd, uransa ja perhestatuksensa kohdalla. Téllaiset
ikdantymiseen liittyvat muutokset ja samalla henkilokohtaiset erot niiden vaikutuksissa
sekd erot henkilokohtaisissa tekijoissa muodostavat monimutkaisen kokonaisuuden,
jolla uskotaan olevan vaikutusta henkilén tydskentelyyn ja motivaatioon. (Kanfer &
Ackerman 2004, 450.) Talous ja terveydelliset tekijat ovatkin perinteisesti nahty merkit-
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tavimpéana elakoitymispéaatokseen vaikuttavina tekijoind (Taylor & Shore 1995, 81;
Beehr ym. 2000, 207-208). Tyo0staan nauttivien idkkaiden henkiléiden on huomattu
olevan yleisesti positiivisempia. Asenne tyotd kohtaan osaltaan siis vaikuttaa henkilon
omaan kaésitykseen ja tuntemukseen idkkyydestddn ja vallitsevista eldmanoloistaan.
N&mé henkilon kokemukset i&stéan ja elamastdan on todettu vaikuttavan motivaatioon
ja sitd kautta paatoksiin, jotka koskevat henkilon tyouraa. (Warren & Kelloway 2010,
289.) Tamén tutkimuksen kannalta on siis merkittdvaa se, milloin henkil6 olisi ikansa
puolesta voinut jd&da pois tydelamastd. Tama maaraytyy Suomessa lain mukaan.

3.2  Tyovoiman ikdrakenne ja elakejarjestelmat Suomessa

Taman vuosikymmenen aikana alkanut 1940-luvulla syntyneiden suuriin ik&luokkiin
kuuluvien henkildiden tyévoimasta eldkkeelle siirtyminen jatkuu ja silld tulee olemaan
vaikutuksia sekd kansataloudelle ettd julkiselle taloudelle. Suomessa, muiden OECD-
maiden tapaan, yksi merkittdvimmisté pitkanaikavalin yhteiskuntapoliittisista haasteista
on vaeston ikaantyminen. Suomessa véeston ikddntyminen on sek& muihin EU-maihin
ettd OECD-maihin verrattuna nopeaa. Vuoteen 2030 mennessé vanhusten osuus vaes-
tostd kasvaa EU-maiden toiseksi suurimmaksi. Suomen keskiméaéraisesti alhainen elak-
keellesiirtymisika aiheuttaa liséa ik&éntyvan vdestdon osuuden kasvun aiheuttamia on-
gelmia. Véeston ik&antymiselld on moninaisia vaikutuksia niin tyomarkkinoihin, hyo-
dykemarkkinoihin kuin julkiseen talouteenkin. Taloudellinen kasvu hidastuu ja palkka-
taso nousee tyévoiman tarjonnan véhenemisen seurauksena. Tamén tydvoiman tarjon-
nan supistumisen hidastamiseksi tarvittaisiin toimia, jotka nostaisivat keskimaaraista
elinaikaista ty0aikaa ja eri ik&ryhmien tyollisyysasteita. (Luoma, R&ty, Moisio, Parkki-
nen, Vaarama & Makinen 2003, 5-6.) Nimenomaan eldkeikdaisen véeston méaré kasvaa
nopeimmin l&hivuosikymmening ja vuoteen 2030 mennessd 65—79-vuotiaiden lukuméaa-
ra yli puolitoistakertaistuu miljoonaan henkeen. Muutokset véeston ikarakenteessa ai-
heutuvat valtaosin suurimpien iké&luokkien eldkeidn saavuttamisesta seka kuolleisuuden
alenemisesta. (Luoma ym. 2003, 8-9.) Monissa maissa on ryhdytty toimiin niin poliitti-
sella kuin organisaatioidenkin tasolla, jotta tyouria saataisiin pidennettya ja tuleva tyo-
voimapula ja kasvavat eldkekustannukset saataisiin kuriin (van Dalen ym. 2010, 360).
Tyoeldkkeelle siirtyi Suomessa vuonna 2011 ldhes 72 000 henkil6d, keskimaarin
60,5-vuotiaana. Keskiméaardinen vanhuuselékkeelle jadmisen ikd suomessa vuonna 2011
oli 63,5, kun taas tyokyvyttomyyden wvuoksi eldkoidyttiin keskimaarin jo 52,1-
vuotiaana. Eldkkeensaajia on Suomessa yhteensé ldhes 1,5 miljoonaa. (Tydeldke 2011,
9.) Suomessa lakiséateinen elédketurva koostuu ansiotydsta ja yrittadjatoiminnasta kerty-
vasta tyoelakkeestd, vahimmaisturvan takaavasta kansanelakkeesté seka takuuelékkees-
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td. Nama lakiséateiset eldkkeet turvaavat toimeentulon vanhuuden, tyokyvyttémyyden
ja perheen huoltajan kuoleman varalta. Lakisateista jarjestelmaa taydentéd lisaeléke-
turva, mutta sen merkitys Suomessa on véahdinen. (Eléaketurvakeskuksen nettisivut.)

Kansaneldkelain mukainen vanhuuselékkeen ikédraja on 65 vuotta. Liséksi vaaditaan,
ettd henkilo asuu tai on asunut Suomessa véhintdan kolmen vuoden ajan seka henkilon
saamat muut eldkkeet ja korvaukset jadvat saadetyn tulorajan alle. Vanhuuseldke myon-
netddn Kansaneldkelaitoksen (Kela) toimesta henkilon hakemuksesta 65 vuoden ian
tayttdmistd seuraavan kuukauden alusta. (Kansaneldkelaitoksen nettisivut.) Lakisdatei-
selle vanhuuseldkkeelle voi siirtyd joustavasti 62—68 vuoden ikaisend (Tyoelédke 2011,
9). Jousto tarkoittaa, ettd halutessaan tyontekija padsee vanhuuselédkkeelle jo 62-
vuotiaana, mutta toisaalta voi halutessaan jatkaa tyossa 68 ik&vuoteen asti. Useimmiten
jousto toimii jos ja kun tyokykya on jaljell4. 68 vuotta ei ole ehdoton yldika, jonka saa-
vuttaneen pitdisi kaikissa tilanteissa lopettaa tydskentely. Vanhuuseldkettaan voi lykata
yli tuon rajan tai tyontekoa voi jatkaa elédkkeelld ollessaan. Esimerkiksi osa-aikatyon
mahdollisuudet ja yrittajien tilanne ovat tyypillisesti sellaisia, ettd tydssé jatketaan vield
joustavan vanhuuselékeién jalkeen. (Tyoeldke 2011, 21.)

Vanhuuseldkkeell& ollessa voi siis vapaasti tehdd tyota ilman, ettd eldke pienenee.
Uudesta tyosta kertyy tyoelakettd. Henkilon, joka haluaa paésta varhennetulle vanhuus-
elakkeelle, eli aikaisintaan 62 vuoden ian taytyttyd, vanhuuseldke on pysyvésti pienem-
pi kuin normaali vanhuuseldke. Jos henkild taas haluaa lykétd vanhuuseldkettddn 65
vuoden tayttymisen jalkeen, talloin eldkettd korotetaan 0,6 prosentilla. Korotus laske-
taan jokaiselta kuukaudelta, jolta eldkkeen alkaminen lykkaantyy. Korotuksella ei ole
yldrajaa. (Kansanelékelaitoksen nettisivut.)

Padasiassa tyonantajat ovat eldketurvan rahoittajina Suomessa ja lisdksi oman osuu-
tensa elakemaksuista maksavat tyontekijéat. Tarked rahoituslahde ovat myos tyoelékeva-
rat ja niille saadut sijoitustuotot. Suomessa on siis kaytossa hajautettu elédkejarjestelma.
Tyobelékelaitokset hoitavat eldakevakuutuksia ja maksavat tyoeldkkeet, kun taas kansan-
eldkkeet rahoitetaan Suomessa verovaroin. Alan lakisaéteisend yhteiselimend toimii
Eléketurvakeskus ja eduskunnan valvonnan alainen Kansaeldkelaitos, jotka hallinnoivat
kansanelakejarjestelmad. Lainsd&ddannon kehittdminen tapahtuu kolmikantaisesti yhdes-
sé valtion, tyonantajien sek& tyontekijoiden ja yrittdjien kesken. (Eldketurvakeskuksen
nettisivut.)

Tassa tutkimuksessa eldke ymmarretadn vanhuuseldkkeend ja eldkoityvista tyonteki-
joista puhuttaessa tarkoitetaan omaa lakisaateistd varsinaista elakeik&é lahestyvia henki-
I6itd. Tutkimuksen kannalta merkittdvaa ei ole se, mika kullakin aineiston henkil6lla
olisi ollut se ik&, jolloin he olisivat voineet jadda eldkkeelle. Merkittdvaé on se, ettd he
ovat paattaneet jatkaa tyontekoa tuon ian taytyttyé, oli se sitten miké& tahansa.


http://www.kela.fi/in/internet/suomi.nsf/NET/150212144810HN?OpenDocument
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Suomessa vuonna 2011 elékkeellesiirtymisidanodote oli 25-vuotiaille 60,5 vuotta ja
50-vuotiaille 62,4 vuotta. Eldkkeellesiirtymisikd on noussut vuonna 2005 tehdyn tyo-
eldkeuudistuksen jalkeen suunnilleen odotetutussa tahdissa. Myonteistd kehitystd on
havaittavissa myos vanhempien tyontekijoiden tyollisyysasteen nousuna. (TyoOeléke
2011, 9). Taman tutkimuksen avulla pyritd&n I0ytdmaan niitd mahdollisia tekijoita, jotka
ovat saaneet iakkaat tyontekijat pysyméan mukana tydvoimassa ja ovat osaltaan vaikut-
taneet tdhan edelld mainittuun idkkaampien tyontekijoiden tyollisyysasteen nousujohtei-
suuteen.

3.3 lan vaikutus motivaatioon

1all4 on huomattu olevan vaikutusta tarpeisiin ja mieltymyksiin. Tasmallisemmin turval-
lisuuden ja yhteenkuuluvuuden tarpeet tyypillisesti voimistuvat ian myota ja itsensé
toteuttamisen ja kasvun tarpeet vdhenevat. On huomattu myds, ettd tyosta itsestdén
nauttimisella, sisdiselld tydmotivaatiolla ja sitoutumisella tyéhon ja organisaatioon ole-
van positiivinen yhteys ik&an. (Rhodes 1983, 355.) Amabile ym. (1994, 959) toteavat
tutkimuksessaan, ettd mitd pidemmaén aikaa ihminen on ollut toissg, sitd vdhemman hén-
t4 motivoi halu saada ulkoisia palkkioita, kuten palkkaa tai kunnianosoituksia. Heidén
mukaansa tdma saattaa johtua siitd, ettd ndma henkil6t ovat jo ehtineet saavuttaa riitta-
van tason ndiden palkkioiden osalta. Uudemmat teoriat tydmotivaatiosta usein korosta-
vat sisdisten palkkioiden liittyvén oppimiseen ja ulkoisten palkkioiden liittyvan rahaan,
etenemiseen ja tunnustukseen. lakkaampien tyontekijoiden keskuudessa kuitenkin ra-
joitteet oppimisessa, palkkioissa ja etenemisessa usein véhentdvat ndiden palkkioiden
arvoa. lakkdampien tyontekijoiden keskuudessa motivoivina koetaan erityisesti sellaiset
palkkiot, kuten tietdmyksen hyddyntaminen, mahdollisuus auttaa, mahdollisuus yhteis-
tyohon ja positiivisten tunnekokemusten saanti. (Kanfer & Ackerman 2004, 456.) Wang
ja Shultz (2010, 175) toteavat artikkelissaan, ettd paatos elédkkeelle jadmisesta tai tyo-
uran jatkamisesta syntyy taloudellisten resurssien kertymén ja niiden tarpeen vélisesta
vertailusta. Rationaalisesti toimiva henkil6 jaa eldkkeelle vasta silloin, kun hén kokee
kertyneiden taloudellisten resurssien ja tulevaisuudessa odotettavissa olevan taloudelli-
sen tilanteensa olevan riittavd suhteutettuna hénen kulutukseensa ja tarpeisiinsa elak-
keell& ollessaan. Taloudellisten kannusteiden merkitys ty6uran jatkamiselle on kuiten-
kin huomattu olevan melko vahdinen, kun taas ei-taloudellisten palkkioiden merkitys on
huomattu olevan suurempi ja jopa keino saada henkil6t motivoitumaan tyduran jatkami-
sesta. Monissa organisaatioissa ei-taloudellisten kannusteiden merkitystd on kuitenkin
aliarvioitu, vaikka tutkimuksissa on huomattu siséisten palkkioiden positiivinen vaiku-
tus motivaatioon erityisesti iakkd&mmilla tyontekijoilla. (Bal & Visser 2011, 598; Hijazi
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ym. 2007, 273.) Syyt tytelaméssd mukana olemiselle eroavat toisistaan nuorten ja iak-
kadmpien tyontekijoiden valilla. Nuoremmat tyontekijat usein tyoskentelevat ansaitak-
seen tuloja ja saadakseen tunnustusta tyostaan. (Lord & Farrington 2006, 25.)

Ik&dantymisen vaikutus tyontekijoiden motivaatioon on yksi suurimmista haasteista,
joita organisaatiot tulevat kohtaamaan tall& vuosikymmenell& niin Suomessa kuin muis-
sakin kehittyneissa maissa (Kooij ym. 2011, 198). Kooij ym. (2011, 197-198) kertovat
saaneensa tutkimuksestaan tuloksia, joiden mukaan iall& ja sisdisella motivaatiolla on
merkittava positiivinen yhteys seka iélla ja ulkoisilla motiiveilla olevan merkittava ne-
gatiivinen yhteys. Vaikka ty0sta saatu korvaus ja terveys ovat heiddn mukaansa kaksi
merkittavinta tekijad, jotka vaikuttavat ihmisten paatokseen pysya tyoeldmassa myos
muilla tekijoilld, kuten motiiveilla, on merkittdva vaikutus elakkeisiin liittyvéan henki-
I6ston vaihtuvuuteen. Keskimadrdisen motivaation tunteminen organisaatiossa ei riit,
vaan pitaisi tuntea myds eri ihmisten erilaiset motivaatiot.

Keskustelua on herattanyt myds tyohon liitettyjen merkitysten eroavaisuudet nimen-
omaan eri ikdryhmien ja eri vaiheissa urallaan olevien tyontekijoiden valilla. Ty6nanta-
jien pitdisi huomata, etta eri ryhmiin kuuluvat henkil6t suhtautuvat hyvin samankaltai-
sesti sellaisiin tyon tekemiseen liittyviin seikkoihin, jotka lisddvat sitoutumista ja posi-
tiivista asennetta tyota kohtaan. Kuitenkin ik& ja henkilokohtaisten mieltymysten eroa-
vaisuudet ovat toisinaan merkityksellisia tekijoitd. Tyonantajien tulisi siis ymmartéa ja
ottaa huomioon tyontekijoiden ik ja yksilolliset ominaisuudet ik&&n kuin uudenlaisena
monimuotoisuuden ilmentymana tydpaikoilla. Tdma johtaa siis huomioon, jonka mu-
kaan yksittéiselle tyontekijélle asetetut henkilokohtaiset vaatimukset ovat yhtd merkit-
tavia sitoutuneisuuden ja tyon puoleensavetdvyyden aikaansaamiseksi, riippumatta siita
ryhmastd, mihin tyontekija kuuluu. (James, Mckechnie & Swanberg, 2011, 190.) Wong,
Gardiner, Lang ja Coulon (2008, 883-888) tutkivat artikkelissaan motivaatiotekijoiden
eroja tyoelamaéssa eri sukupolvien vélilla. Heidan tuloksensa osoittavat, ettd eri ikéryh-
miin kuuluvien henkiltiden valill4 eniten eroja motivaatiota tuottavien tekijoiden valill&
on sitoutuneisuuden, yhteenkuuluvuuden ja sosiaalisen kanssakdaymisen merkityksessa,
vallan kayton ja vastuun saamisen mahdollisuuksissa seké etenemismahdollisuuksien ja
edistymisen kohdalla. Sellaisissa motivaatiotekijoissa ei 10ytynyt merkittavid eroja su-
kupolvien valillg, kuten uppoutuminen tyohon, tydympariston miellyttdvyys ja tyon
turvallisuus sekd henkilokohtaisen kasvun mahdollisuus. Heiddn mukaansa motivaa-
tiontekijoissa 16ytyy kuitenkin enemman eroja saman sukupolven yksildiden valilla kuin
eri ikdryhmien vélilla&. Heidan tutkimuksessaan eri sukupolviin yhdistetyt stereotypiat
eivét siis saaneet tukea. Havaitut erot motivaatiotekijoissé sukupolvien vélilla selittyvat
paremmin i&n kuin sukupolvien valisten erojen kautta. Esimerkiksi elamanvaihe, tyo-
uran pituus ja siihen liittyen vaihe ty6uralla olivat tekijoitd, jotka selittavat persoonalli-
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sia eroja motivaatiotekijoisséd. He kuitenkin toteavat, etté tietty sukupolvi jakaa samat
historialliset ja yhteiskunnalliset kokemukset, jotka osaltaan vaikuttavat yleisell& tasolla
samaan sukupolveen kuuluvien henkildiden persoonallisuuteen, tydmoraaliin, arvoihin
ja uskomuksiin, siihen miksi ja miten t0ita tehddan sek& heidén tavoitteisiinsa ja toivei-
siinsa ty6uransa suhteen. Myds D'Amato ja Herzfeldt (2008, 932) toteavat artikkelis-
saan, ettd eri sukupolvet eroavat toisistaan ominaisuuksiltaan ja tyohon liittyvien arvo-
jensa suhteen.

lakkailla tyontekijoilla on siis monia erilaisia motiiveja tyoskennelld (Loi & Shultz
2007, 285). Ikaantyvat tyontekijat haluavat jatkaa tyoelaméssa, koska he haluavat ansai-
ta rahaa. Muita syité tyoelaméssa jatkamiselle on saada sairausvakuutusetuja ja muita
etuja, kehittdd uusia taitoja, kehittaa itsedén, kayttadé aikaansa tuottavasti ja tuntea itsen-
s& hyodylliseksi ja tuntea, ettd heité tarvitaan. lkdéntyvien tyontekijoiden motivaatioon
jatkaa tyOeldamadssa vaikuttavat myos halu saada uusia ystavié ja pysyd mukana maail-
man menossa. Ty0ssé jatkaminen tarjoaa sisaltod heidan jokapdivéiseen elamaansi ja
syyn nousta ylds aamulla. Viimeisimpand, mutta ei vahaisimpana syynd, he haluavat
usein myos kokea henkilokohtaista saavutuksen ja kasvun tunnetta. (Loi & Shultz 2007,
277-278.) Beehr (1986) nosti ensimmaisend esiin kattavamman mallin el&kditymiseen
liittyvasta kayttaytymisestd ja paatoksenteosta, jossa oli mukana aiemmasta teollisuus-
ja organisatorisesta psykologiasta poiketen myds henkilokohtaisten ja ympariston teki-
joiden vaikutukset. Aiemmin oli kiinnitetty huomiota lahinné vain henkilon taloudelli-
seen ja terveydelliseen hyvinvointiin kriteerind elakoitymispaatoksissé. Beehrin mukaan
elakoitymiseen vaikuttavat henkilokohtaiset tekijat ovat terveys seka taloudellinen hy-
vinvointi ja ymparistotekijat ovat joko tyohon liittyvié tai ei-tyohon liittyvié tekijoita.
Mika tahansa néisté tekijoistd saattaa ikaan kuin tyontéd henkil6d pois tyoelamésta tai
vetdd hantd pysymaan mukana siind. Beehrin ndkemyksen mukaan eldkkeelle jadminen
ei ole pelk&stédan vapaaehtoinen valinta, vaan siihen vaikuttavat myds k&ytdnnon asiat,
jotka saattavat olla tyohon liittyvid tai sen ulkopuolisia asioita.

Nurmi ja Salmela-Aro (2005) ovat kehittdneet teorian oman eldmén ohjaamisesta ja
itsed koskevien kasitysten muokkaamisesta. Malli perustuu ajatukseen, ettd yksilon mo-
tivaatio ja sen kognitiivinen tydstdminen luovat pohjan oman eldmén ohjaamiselle. Mal-
lissa motivaatio on liitetty elamankaaren kehitykseen. Oletuksena on, etta yksilot tulevat
kuhunkin eldmantilanteeseen ja eldmakaaren vaiheeseen yksilollisesti motivoituneina.
Motivaation oletetaan voivan perustua aiempiin kokemuksiin ja niiden luomille mielen-
kiinnon kohteille tai fysiologisiin eroihin yksildiden kiinnostuksen valill4. Tietyssa ela-
manvaiheessa ihminen muodostaa omat tavoitteensa vertaamalla néita henkilokohtaisia
motivationaalisia mieltymyksidan ymparistonsa tarjoamiin mahdollisuuksiin ja haastei-
siin. Kun henkild on muodostanut tavoitteet itselleen, hénen tulee vield 16ytaa keinot
naiden tavoitteiden saavuttamiseksi. Usein tdma vaatii aktiivista suunnittelua, ongel-
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manratkaisua ja paatoksen tekoa. (Kuviossa Oman eldmén ohjaaminen) Oman eldman
ohjaaminen luo pohjan mallissa esitetylle mind konstruoinnille, eli yksilon identiteetin
ja mindkasityksen muodostumiselle. Oman eldmén ohjaaminen ndhdaan mallissa tavoit-
teellisena toimintana ja tallainen tavoitteen eteen ponnistelu ja tavoitteeseen pyrkiminen
johtaa useimmiten johonkin lopputulokseen. Lopputuloksen perusteella ihminen arvioi
omaa onnistumistaan tai epdonnistumistaan tavoitteessaan ja tamé arvio vaikuttaa edel-
leen siihen, miten ihminen itsestdén ajattelee. Lopputulokseen paatymisen syiden poh-
timinen saattaa joko vdhentdd tai lisatd sen vaikutusta ihmisen minakasityksen muok-
kautumiseen. Jos henkild esimerkiksi arvioi epdonnistuneensa oman kyvyttomyytensa
vuoksi, tdm& on omiaan lisddmaan negatiivisia vaikutuksia minédkuvaan. Jos taas epéon-
nistuminen pannaan tilanteen syyksi, téllainen ajattelu vahentad vaikutusta yksilon mi-
nakuvaan. (Nurmi & Salmela-Aro 2005, 58-60.)

Elakoitymispadtokseen ja lopulta elédkkeelle jd&miseen vaikuttaa monet tekijat ja
useimmissa tapauksissa paatos syntyy tyohon liittyvien seké tyon ulkopuolisten tekijoi-
den ja demografisten tekijoiden yhteisvaikutuksesta (Pengcharoen & Shultz 2010, 332).
Kuviossa 3 havainnollistetaan Nurmi ja Salmela-Aron edell4 esiteltyd mallia.

Ikisidonnainen Oman elimin Mini konstruointi
ymparisto ohjaaminen
Motiivit

Keinot tavoitteiden

saavuttamiseksi
Tavoitteet Identiteettitarinat
Toiminta-
mahdollisuudet : ﬂ ﬁ
Arviointi,

Suunnittelustra- —————

sitelmat
tegiat syypéaatelma

Kuvio 3 Motivaation liittdminen eldmankaaren kehitykseen. (Nurmi & Salmela-Aro

2005, 59)

Kuvion voidaan ndhdd muistuttavan itseséételyteorian mallia, mutta tilannesidon-
naisten tekijoiden joukosta ikésidonnaisten tekijoiden vaikutukset on nostettu keskioon.
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Tdassa mallissa siis ajatellaan ikasidonnaisten tekijoiden tuottamien muutosten vaikutta-
van henkilon tavoitteisiin seka niiden asettamiseen, motivaatioon ja sitd kautta toimin-
taan ja paatoksiin.

On huomattu, etté silla miten seniori-ikainen tyontekija maarittelee itsensa, on vaiku-
tusta siihen, miten aikaisin tai myohaan han elakoityy. Henkild, jolla on negatiivinen
kuva itsestéan, joka esimerkiksi kokee olevansa epamotivoitunut, kokee hankalaksi si-
séistdd muutoksia tai jolla ei ole mielenkiintoa pdivittaa tai lisatd ammatillisia taitojaan,
jaa hyvin todennakaisesti elakkeelle heti, kun se on mahdollista. (Zaniboni, Sarchielli &
Fraccaroli 2010, 280.) Tyouran jatkaminen elakeidn tayttymisen jalkeen on vditetty vai-
kuttavan positiivisesti henkilon terveyteen. Vaikutukset ovat kuitenkin riippuvaisia mo-
tilveista ja syistd, joiden vuoksi tyGuraa on jatkettu. Esimerkiksi vapaaehtoinen, mielen-
kiintoon ja sosiaalisten kontaktien yllapitdmiseen seké tietojen ja taitojen hyddyntami-
seen ja kehittdmiseen perustuva paatos jatkaa tyduraa on huomattu parantavan henkil6i-
den terveydellistd tilaa. Mutta pakkoon, kuten taloudelliseen paineeseen perustuva tyo-
uran jatkaminen ei valttaméttd vaikuta positiivisella tavalla henkildiden terveyteen, eri-
tyisesti mielenterveyteen. (Zhan ym. 2009, 387.) Elakditymiseen liittyvaan paatoksen-
tekoon ja motivaatioon ja néin ollen myos toteutuneeseen elakoitymisik&éan vaikuttavat
osaltaan myds henkilon odotukset ja asenne elékettd kohtaan. Nama saattavat perustua
suhtautumiseen, odotuksiin tai ndkemyksiin ylipaatadn eldkkeeseen ja vapaa-aikaan
sekd niissd eldkditymisen myota tapahtuviin muutoksiin. Myos tyytyvaisyys tai tyyty-
méattdmyys vallitseviin sosiaalisiin suhteisiin ja kanssakdymiseen perheen ja ystavien
kanssa sek& odotettavissa olevat muutokset ndissd sosiaalisissa kontakteissa on yksi
mahdollinen vaikuttava tekija. (Taylor & Shore 1995, 77.) Asenne eldkettd kohtaan on
huomattu olevan yksi eldkditymispadtoksiin vaikuttava tekijd. Myos muiden tyoyhtei-
son ihmisten asenteet seniori-ikaista henkilod kohtaan sek& henkilon asenne tyota itse-
aan kohtaan, kuten esimerkiksi intohimo ty6td kohtaan, affektiivinen sitoutuneisuus ja
tyytyvaisyys ty6hon ovat tekijoitd, joilla saattaa olla vaikutusta henkilon suhtautumi-
seen elékettd ja itseddn kohtaan ja edelleen hénen tekemiinsd paatoksiin. (Warren &
Kelloway 2010, 288-289.)

Motivaatio siis muodostuu monimutkaisen ja henkilokohtaisen prosessin seuraukse-
na, johon vaikuttavat yhtdaikaisesti hyvin monet siséiset ja ulkoiset, henkilokohtaiset ja
tilannesidonnaisten tekijat. Uraa koskevien muutostilanteiden, kuten eldkeidn tayttymi-
sen tullessa eteen henkild pyrkii sopuetumaan tilanteeseen itselleen parhaaksi kokemal-
laan tavalla. N&in ollen hdn muodostaa itsesaatelynsé avulla motivaationsa lahted toi-
mimaan muutoksen yli tietyll& tavalla. Tahan prosessiin saattavat vaikuttaa kaikki tilan-
nesidonnaiset ja yksilOlliset tekijat. Prosessin kautta henkil6lle muodostuu motivaatio ja
halu toimia tietylla tavalla, joka t&ssa tutkimuksessa on motivaatio jatkaa ty6uraa. Edel-
lisiss& luvuissa késittelemani teorioiden pohjalta olen rakentanut tahén tutkimukseen
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sopivan viitekehyksen yhdistamalla sisdisen ja ulkoisen motivaation teorian itsesaately-
teoriaan. Viitekehyksen avulla lahden tarkastelemaan motivaatiota iakkéiden ja eldkeidn
ylittdneiden tyontekijéiden joukossa. Lopullisena tarkoituksenani saada kasitys syista ja
motivaatiotekijoista, jotka saavat elakeian ylittdneet henkil6t motivoitumaan tydnteosta.

3.4  Teoreettisen viitekehyksen rakentuminen

Tutkimuksen viitekehys pohjautuu aiemmin teoriassa esitettyyn nakemykseen siit4, mi-
ten henkilo kayttaa itseséatelyadén sopeutuakseen muutokseen, jonka hén kohtaa eldke-
ian tayttymisen seurauksena. Tilanteessa on laaja joukko tekijoitd, jotka vaikuttavat
henkilon tekemiin ratkaisuihin. Namé tekijat jakautuvat itsesaatelyteorian mukaisesti
yksilollisiin ja tilanne sidonnaisiin tekijoihin. Téassa tutkimuksessa ndiden tekijoiden
ajatellaan koostuvan joukosta pienempid, yksittéisia syitd ja motiiveja. Naitd syita ja
motiiveja tarkastelen sisdisen ja ulkoisen motivaation teoriaan perustuen. Seuraavassa
kuviossa 4 olen esitellyt tdimén tutkimuksen viitekehyksen. Kéaytén viitekehyksen nako-
kulmaa pohjana tutkimusaineiston analysoinnissa ja myohemmin kasitellesséni saamia-
ni tuloksia.
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H=p Sisdiset ja yksilolliset- . . "
A4 N . . nesidonnaiset motii-
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Sisdiset motiivit MOTIVAATIO Ulkoiset motiivit

Kuvio 4 Tutkimuksen teoreettinen viitekehys

Kuviosta 4 voidaan nédhda, kuinka tassa tutkimuksessa olen yhdistényt siséisen ja ul-
koisen motivaation teoriasta sisdiset motiivit ja itsesaatelyteoriasta yksilolliset tekijat
sekd ulkoiset motiivit ja tilannesidonnaiset tekijat ja lahtenyt niiden avulla etsiméén
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syitd tyOuran jatkamiselle. Viitekehyksessa itseséately on ylh&alla, koska sen avulla
henkilon ajatellaan muodostavan motivaationsa. Muutokseen liittyvan itsesaatelyteorian
mallin mukaan, motivaatioon, tilanteeseen ja henkilén muodostamaan kasitykseen tilan-
teesta, vaikuttavat seké yksilolliset etté tilannesidonnaiset tekijat. Nama tekijat huomi-
oon ottamalla pystytddn ymmartaméaan, miten henkild6 muodostaa motivaationsa ja sen
pohjalta paatoksen elakeian tayttymisen mukanaan tuomien toimintavaihtoehtojen jou-
kosta. Tdassa tutkimuksessa olen kiinnostunut vaihtoehdosta paittdéd jatkaa tyouraa ja
siihen ohjaavasta motivaatiosta. Tarkemmin vield niista tekijoista, joista tim& motivaa-
tio muodostuu. Nama motivaatiotekijat koostuvat yksittaisista ja yksiloittdin vaihtelevis-
ta syistd ja motiiveista, jotka olen jakanut sisdisiin ja ulkoisiin motiiveihin. Sisaiset mo-
tilvit ja syyt ajatellaan olevan niitd yksilollisia tekijoita ja ulkoiset motiivit taas niité
tilannesidonnaisia tekijoitd, jotka lopulta vaikuttavat itsesdatelyn kautta henkilon moti-
vaatioon ja paatokseen jatkaa tyOuraansa. Jako perustuu aiemmin esittelemdaani oletta-
mukseen, jonka mukaan sisdiset motiivit ovat henkilon itsensa valittdmia ja siksi yksi-
I61lisia ja ulkoiset motiivit taas ulkoapdin tulevia, joihin henkil6lla ei vélttamatta ole
mahdollisuutta vaikuttaa ja ndin ollen tilannesidonnaisia. Taman tarkastelukehikon
avulla pyrin muodostamaan kokonaiskuvan motivaatioprosessista, motiiveista ja syista,
jotka vaikuttavat henkilon p&atokseen jatkaa tyouraansa. Tamé edelld esitetty viitekehys
toimii siis tassa tutkimuksessa esittelemieni tulosten ja tulkintojen perustana, johon
kaikki nakokulmat ja ldhestymistavat pohjautuvat.
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Kvalitatiivisen tutkimusotteen soveltaminen tutkimuksessa

Laadullinen tutkimusmenetelm& sopii erityisesti tdman tutkimuksen yhden keskeisim-
man tekijan eli motivaation tarkasteluun. Ty0uran jatkamiseen johtaneen motivaation ja
syiden monimutkaisen ja jokaiselle hyvin henkilékohtaisen luonteen ymmartamiseksi
on tarkasteltava ja paastava kéasiksi henkildiden yksilollisiin kokemuksiin, merkitys- ja
arvomaailmoihin seka ajatuksiin pintaa syvemmalta. Kvalitatiivinen tutkimusmenetelma
luo mahdollisuuden téllaiselle asioiden tarkastelulle. Kvalitatiivinen eli laadullinen tut-
kimusmenetelm4 tai sen avulla tehty tutkimus on erds tapa tarkastella ja luoda ymmar-
rystd ihmistenvéliseen ja sosiaaliseen merkitysmaailmaan. Merkitykset muodostavat
eréanlaisia merkityskokonaisuuksia suhteista, joina merkitykset ilmenevat. Merkitysko-
konaisuuksien avulla voidaan tarkastella esimerkiksi toimintaa, ajatuksia ja pdaméaérien
asettamista eli tapahtumia, jotka ovat lahtdisin ja paattyvat ihmiseen ja joita merkitys-
kokonaisuudet ilmentdvat. Tavoitteena on saada ihmisten omia kuvauksia ja kokemuk-
sia todellisuudesta ja tehdé tulkintoja niistd. Naiden kuvausten ja kokemusten perusteel-
la voidaan saada selville ihmiselle itselleen merkityksellising ja tarkeind pitami& asioita
elamastaan. (Varto 1992, 23-24, 58-59.) Siksi laadullinen tutkimusote sopii erityisen
hyvin tahén tutkimukseen, jonka tavoitteena on pystya l0ytdmaan syita yksildiden paa-
toksille ja niihin pohjautuvalle toiminnalle, eli tyduran jatkamiselle elédkeian tayttymisen
jalkeen, jossa yksilollisten merkitysrakenteiden ja kokemusten rooli ovat avain asemas-
sa. Yksiloiden toimintaa ja sen syita tutkittaessa ei useinkaan voida kaytt&a rationaalista
tai selkedd syy-seuraussuhteeseen perustuvaa selittdmistd, vaan tarvitaan havaintoja ja
ymmarrysta yksiloiden asioille antamista merkityksista ja merkitysmaailmojen uudel-
leenrakentamista. (Alasuutari 1999, 46-47.) Tahén ajatukseen nojaten pyrin tassa tut-
kimuksessa l0ytdméaan selityksia yksildiden toiminnalle.

Laadullisessa tutkimuksessa aiheet, asiat, ilmiot ja merkitykset eivat ole yksiselittei-
sié tai vain yhdell& tavalla tulkittavissa. Tutkittavan kokemukset eivét tule vélttamétta
taydellisesti ja tyhjentavasti ymmarretyiksi. (Vilkka 2005, 98.) Se voidaankin ndhda
yhtend laadullisen tutkimusmenetelman erityispiirteistd, ettd sen avulla ei ole tavoite-
kaan loytaa taydellista totuutta tutkittavasta asiasta. Tavoitteena pikemminkin on tutki-
musprosessin aikana muodostettujen tulkintojen avulla tuoda esiin jotain, esimerkiksi
ihmisten toiminnasta, joka ei ole suoraan tai vélittdmaésti havaittavissa tutkimusaineis-
tosta. Ne voidaan n&hdd erdénlaisina arvoituksina, joihin pyritddn tutkimuksen avulla
Ioytdmaan ratkaisua. Ihmisten kuvaukset, kokemukset ja kasitykset ovat tyokaluja, joi-
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den avulla arvoituksia pystytaan ratkomaan eli toisin sanoen niiden avulla voidaan tehda
tulkintoja tutkittavasta aiheesta. (Alasuutari 1995, 34; Alasuutari 1999, 39;41;44-50.)
Tama on toinen syy sille, miksi juuri laadullinen tutkimusmenetelma on tamén tutki-
muksen aihealueeseen parhaiten soveltuva. Koska motivaatio ja syyt tyouran jatkami-
selle ovat hyvin moniselitteisi& ja usein henkildiden itsensékin tiedostamattomissa, nii-
den esiin saaminen vaatii tutkimusaineiston syvallistd tulkintaa ja monenlaista havain-
nointia. Henkilot eivét valttdmattd osaa sanoa suoraan syita tai kuvata tarkasti motivaa-
tiotaan, vaan tutkijan on pystyttavé tulkinnan avulla 16ytdmaan ne. Laadullinen tutki-
musaineisto ja tutkimusprosessin vaiheet antaa siihen mahdollisuuden, koska aineisto
on esimerkiksi maéarallista aineistoa rikkaampi ja tutkimusprosessi perustuu ja mahdol-
listaa havainnoinnin, tulkinnan ja syvallisen analyysin.

Laadullinen tutkimusmenetelm& soveltuu ihmisille merkityksellisten tapahtumien,
kuten oman eldmén kulkuun tai omaan eldmaan pidemmalld aikavalilla vaikuttavien
asioiden tarkasteluun ja ymmarryksen lisddmiseen (Vilkka 2005, 97). Nain ollen laadul-
linen tutkimusmenetelmd soveltuu myos tdhan tutkimukseen, jossa tarkastellaan juuri
yht&d omaan eldmé&én ja sen kulkuun vaikuttavaa tapahtumaa, siihen liittyvaa kayttayty-
misté ja toimintaa sek& niiden pohjalla vaikuttavia syité ja motivaatiota. Aineiston ana-
lysointi on laadullisessa tutkimuksessa aineistol&htdistd, jolloin analysoinnissa pyritadn
jasentdmain aineistosta kasin tutkittavan ilmion kannalta merkityksellisiksi tulkittavat
teemat (Alasuutari 1999, 28). Kiviniemen (2001, 78) mukaan aineiston analysoinnissa
on keskeistd loytdd koko aineistoa kannatteleva temaattinen kokonaisrakenne. Ana-
lysoinnin erddnd tavoitteena voidaan pitéé siis keskeisten ydinkategorioiden 18ytymisté,
jotka kuvaavat tutkittavaa kohdetta ja joiden varaan analysointi voidaan rakentaa. Tassé
tutkimuksessa ndiden ydinasioiden I0ytymiseksi, tutkimuskohteen kuvaamiseksi ja ana-
lyysin perustaksi sopivimmaksi osoittautui teema-analyysin tekeminen. Koska tutkittava
aihe osoittautui hyvin monimuotoiseksi ja vaikeasti yleistettavéksi, siksi oli tdrkeé saada
esiin sellaisia asioita, jotka toistuivat aineistossa usein ja osoittautuivat ndin ollen ai-
neistosta paateemoiksi. Siksi teema-analyysi oli luonnollinen valinta analyysimenetel-
maksi ja siksi analysoin aineiston ja tein jatkoanalyysin aineistokokonaisuudesta teema-
analyysin avulla. N&in sain tehtyd mahdollisimman kattavan analyysin monipuolisesta
aineistosta.
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4.2  Tutkimusaineisto ja sen kerdaminen

4.2.1  Tutkimusaineiston yleiskuvaus

Tutkimusaineiston kerdamiseen on laadullisessa tutkimusmenetelmassa monia vaihtoeh-
toja. Kaikki ihmisen tuottama materiaali kertoo jotain heidan kokemuksistaan. Laadulli-
nen tutkimusaineisto koostuu usein ihmisten kertomuksista ja kokemuksista puheen
muodossa, kuten haastatteluista. Laadullisen tutkimusaineiston kerdédmisessa tarkeaa ja
tavoiteltavaa on saada siséllollisesti mahdollisimman laaja, pikemminkin kuin méaéréalli-
sesti suuri, aineisto. (Vilkka 2005, 100, 109.) Haastattelut ovat hyvin paljon kaytetty
tapa keréta aineistoa liiketaloustieteellisessé tutkimuksessa ja syyné talle usein on nii-
den soveltuvuus juuri tdman tyylisiin tutkimuksiin. Kun taas visuaalisen materiaalin,
kuten videoiden kaytto tutkimusaineistona on kaupallisella alalla suhteellisen harvinais-
ta, mutta soveltuessaan tutkimuksen luonteeseen niiden k&yttd aineistona tarjoaa tutki-
jan kayttdon monipuolisen ja vivahteikkaan materiaalin. (Eriksson & Kovalainen 2008,
77, 91.) Tutkimusaineisto téssé tutkimuksessa koostuu 12-osaisen, televisiossa esitetyn,
sarjan jaksoista sekd tdman lisédksi neljastad puolistrukturoidusta teemahaastattelusta.
Kéytan televisiosarjan jaksoista koostuvasta materiaalista nimitystd videomateriaali.
Videomateriaalin jokaisessa jaksossa yksi eldkeidn ylittanyt ja tyéuraansa jatkanut hen-
kilo kertoo oman tarinansa. Henkil6t kertovat itsestdan ja esittelevat omia ajatuksiaan
niin tydeldmaan liittyvien aiheiden kuin yksityiselaménsakin kautta. Sarjan tarkoitukse-
na on tuoda esiin erilaisia tapoja tyéuran jatkamiselle, ihmisten omakohtaisia kokemuk-
sia tyQuran jatkamisesta ja siihen liittyvisté asioista kuten motivaatiosta ja kannustimis-
ta, taloudellisista tekijoista seké terveydesta ja tyokykyisyydesté.

Tassa tutkimuksessa tdydensin tutkimusaineistoani videomateriaalin lisdksi muuta-
malla haastattelulla. Ajattelin pystyvéni haastatteluissa saamaan syvéllisempié ja tés-
mallisempi& vastauksia juuri tdmén tutkimuksen kannalta merkittaviin kysymyksiin.
Haastattelut antavat mahdollisuuden reagoida haastattelutilanteessa haastateltavan an-
tamiin vastauksiin lisdkysymyksilla ymmarryksen syventdmiseksi ja asioiden tarkenta-
miseksi, mika ei tietenk&&n videomateriaalin kohdalla ollut mahdollista. Halusin siis
paastd esittamadn kysymyksia henkilokohtaisesti tyduraansa jatkaneille henkildille ja
nain ollen saada varmistusta ja syvyyttd videomateriaalissa esilla olleisiin asioihin. Ha-
lusin samalla myds varmistua siité, ett4 videomateriaalissa esiintyvissa vastauksissa, ei
niiden julkisuus ollut pa&ssyt vaikuttamaan siihen, mitd henkil6t kertovat tai jattavat
kertomatta. Lisdksi halusin saada varmistusta sille, ettd tutkimusaineistoni kattaa mo-
nenlaisia ihmisi&, koska tdman tutkimuksen aiheeseen liittyvat asiat ovat hyvin henkil -
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kohtaisia ja tulokset olisivat saattaneet vaaristyd, jos tutkimusaineistoni olisi koostunut
vain tietyn tyyppisistd henkiltistd. Tassa siis lahinnéd epdilin sitd mahdollisuutta, etté
sarjaan on saatettu valita juuri tietyt kriteerit tayttavia ihmisia. Epailin myos, etta tallai-
seen ohjelmaan hakeutuvat henkilot saattavat olla hyvin samantyyppisié ja heidan aja-
tusmaailmansa hyvin homogeeninen. Halusin siis varmistaa, etta tutkimusaineistoni on
monipuolinen. Vilkka (2005, 54-55) puhuukin metoditriangulaatiosta tai monimetodi-
sesta lahestymistavasta, jonka erds toteuttamistapa laadullisessa tutkimuksessa on ai-
neistotriangulaatio, jossa yhdistetddn useampia erilaisia tutkimusaineistoja kesken&an.
Talla tavoin pyritddn lisddméan tutkimuksen kattavuutta ja vahentdmaan tutkimuksen
luotettavuusvirheitd. Tassa tutkimuksessa aineistotriangulaatiota on kaytetty juuri naista
syista.

4.2.2  Kuvaus videomateriaalista tutkimusaineistona

Tama osa aineistosta koostui Seniori tydssé-nimisen televisio-ohjelman kahdestatoista
ensimmadisesta jaksosta. Jokainen jakso oli pituudeltaan noin 15 minuuttia. Sarjan on
tuottanut CultFiction Oy yhteistydssé tyo- ja elinkeinoministerion koordinoiman tyon,
yrittdmisen ja tydelaméan politiikkaohjelman kanssa. Sain aineiston kayttooni tata tutki-
musta varten ohjelman toimittaja-ohjaaja Risto Majaniemeltd DVD-muodossa.
Jokaisessa jaksossa esitellddn yhden tyouraansa eldkeian jalkeen jatkaneen henkilén
tarina. Henkilot ovat itse vapaaehtoisesti ilmoittautuneet ja hakeneet mukaan ohjelman
tekoon. Heille oli esitetty kysymyksié tiettyjen teemojen alta. Kuitenkin niin, etté kaikil-
le henkil6ille ei ollut esitetty aivan samoja kysymyksié ja he olivat saaneet kertoa myos
vapaasti tyouransa jatkamiseen liittyvisté asioista. Henkil6ille esitettyjd kysymyksia ei
ole nauhoilla, joten en tiedd tarkalleen, mitd on kysytty ja missd muodossa. Henkilot
kertovat myds muun muassa omista harrastuksistaan, perheistaén, terveydestaan, vapaa-
ajan vietostaan seka taloudellisista asioista. Jaksot on kuvattu kunkin henkilon tyopai-
kalla, kotona ja vapaa-ajanviettopaikoissa. Kohtaukset ovat osittain sellaisia, joissa ku-
vaaja on vain ollut mukana t0issé tai vapaa-ajalla kuvaamassa henkilén normaalia toi-
mintaa ilman, etta padéhenkil6 kiinnittdd kuvaajaan mitddn huomiota ja toisaalta sellaisia,
joissa henkild kertoo omia ajatuksiaan ja kokemuksiaan sek& antaa vastauksia hanelle
esitettyihin kysymyksiin. Videomateriaalin osat ovat ikdin kuin tarinoita, joissa kertoja-
na toimii kerrallaan aina yksi tyduraansa jatkanut henkil6. Paikallaan kuvatuista kohta-
uksista, joissa henkil6t vain puhuvat tyduransa jatkamisesta ja kaikesta siihen liittyvasta
sain eniten konkreettista informaatiota ja vastauksia tdman tutkimuksen kannalta mer-
kittdvimpiin kysymyksiin. Sellaiset kohtaukset taas, joissa henkil6t toimivat tydpaikoil-
laan, ystéviensd tai perheidensé parissa auttoivat muodostamaan paremman kokonais-
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kuvan kustakin henkilsté ja ne antoivat taustatukea omille paatelmilleni seka lisésivat
syvyytta tulkintaan.

Videomateriaalin henkil6t ovat i&ltdadn 62—79-vuotiaita miehié ja naisia. He tyosken-
televat kaikki eri ammateissa ja lisdksi mukana on sekd yritt4ji4 ettd palkkatyoldisia.
Osa henkildista oli jatkanut tyduraansa samassa tyopaikassa kuin ennen eldkeikaansa ja
osa taas oli vaihtanut tyOpaikkaa eldkeidn tayttymisen jalkeen. Nailla tekijoilla ei ole
tassa tutkimuksessa muuta merkitysta, kuin se, ettd aineisto on mahdollisimman moni-
puolinen. Naihin tekijoihin ei ole kiinnitetty huomiota tulkinnassa. En litteroinut vi-
deomateriaalia kokonaan sanasta sanaan, mutta katsoin nauhat lapi useamman kerran ja
tein samalla muistiinpanoja ja merkint6jd. DVD-muodossa olevaa aineistoa pystyin ké-
sittelemadn hyvin samankaltaisesti, kuin kirjallista aineistoa siind mielessa, ettd sen
keskeyttdminen ja tiettyihin kohtiin palaaminen on helppoa. Litterointi sanasta sanaan ei
olisi hyodyttanyt aineiston kasittelyssd. Painvastoin, videomateriaalissa sanottujen asi-
oiden lisaksi my6s materiaalin visuaalinen anti on oivallista, jota ei olisi voinut litte-
roinnissa kuitenkaan huomioida.

Halusin ottaa aineistokseni tallaisen visuaalisen materiaalin, koska uskoin sen tuovan
lisd4d mahdollisuuksia ja ulottuvuuksia tulkintaani. Lukemieni aiempien tutkimusten ja
kirjallisuuden pohjalta minulla oli jo aineistonkeruuvaiheessa muodostunut ké&sitys siita,
ettd motivaatio on haastava tutkimuskohde ja hyvin henkilokohtainen asia, johon vai-
kuttavat hyvin monet seikat, joita henkild ei vélttamatta itsekddn osaa suoraan kertoa.
Nain ollen uskoin kuvan ja videon tuovan minulle mahdollisuuksia tehda tulkintoja,
havaintoja ja analysoida myds muuta kuin pelkkaa puhetta. Videot olivat, ikd&n kuin
pienid lapileikkauksia ihmisten elamdstd. Niissa sivuttiin myds muutakin kuin tdméan
tutkimuksen aihetta. Sainkin mielesténi aineistosta irti jotain sellaista, jota en olisi vélt-
tdmatta saanut pelkastaan tekemalld haastatteluja tai ainoastaan kuuntelemalla ihmisten
kertomuksia.

4.2.3 Kuvaus haastatteluista tutkimusaineistona

Videoaineiston lisdksi tein 4 haastattelua, koska uskoin saavani haastatteluista vield
syvéllisempid ja tarkennetumpia vastauksia omiin tutkimusongelmiini. Keskuste-
lunomaiset haastattelut ovat hyva tapa saada monipuolisia kuvauksia tiettyyn asiaan
liittyvista henkildiden kokemuksista (Eskola & Suoranta 1998, 86). Haastattelut toteutin
puolistrukturoituina teemahaastatteluina. Valitsin kdytettavaksi juuri tallaiset haastatte-
lut, koska halusin saada haastateltavat puhumaan tietyista teemoista, jotka kayvét ilmi
liitteend olevasta haastattelurungosta. En halunnut kuitenkaan sulkea heiltd mahdolli-
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suutta nostaa esiin joitain aiheita ndiden teemojen ymparilta, mika olisi tapahtunut, jos
olisin ottanut k&yttooni strukturoidumman haastattelutyylin. Puolistrukturoidut haastat-
telut sopivat motivaation tutkimiseen, koska tat4 haastattelutyylia voidaan kayttad, kun
halutaan saada tietoa kokemuspohjaisista asioista. (Eriksson & Kovalainen 2008, 82.)
Teemahaastattelujen tavoitteena on Vilkan (2005,102) mukaan saada vastaajalta hanen
oma kuvauksensa tutkimukseen liittyvista teemoista ja koska tdmd sama tavoite oli itsel-
lani paallimmaisend, olivat teemahaastattelut luonnollinen ja sopivin valinta haastatte-
lumuodosta. Kaikki haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin jalkik&teen.

Haastattelujen kysymysrunko pohjautui niihin aiheisiin ja teemoihin, joita olin hah-
motellut ja pohtinut mielesséni ja jotka olivat teoriaosuutta tyostéesséni ja tutkimusai-
heeseeni liittyvaa kirjallisuutta lukiessani nousseet esiin. Ja tietysti ndiden kysymysten
avulla uskoin saavani kasaan tutkimuksen kannalta kayttokelpoista aineistoa. Haastatte-
lukysymysten teemat olivat melko laajoja ja rajaamattomia, koskien lahinng siséisté ja
ulkoista motivaatiota, henkildiden itseséatelyd, taloudellisia tekijoita ja tydyhteison suh-
tautumista ja sen vaikutusta tyéurien jatkamisiin. Kuitenkin vasta katsottuani lapi vi-
deomateriaalin ja tehtyéni siitd alustavia havaintoja tein lopullisen rungon haastattelu-
kysymyksistd. Teemat ja aihealueet, jotka olin poiminut aiemmasta teoriasta sekd ne
teemat, jotka nousivat alustavassa tarkastelussa esiin videomateriaalista, olivat pitkélti
samoja. Videomateriaalin alustavan lapikdymisen jalkeen kuitenkin edellda kuvaamani
laajahkot teemat hahmottuivat jo hieman tarkemmin ja esiin oli noussut myds muutama
uusi teema, kuten itse tyon merkitys ja tarkeys eldkeian ylittdneille henkildille, elamén-
tilanteen ja oman asenteen vaikutus, sosiaalisten suhteiden merkitys seké terveyteen ja
tyokykyisyyteen liittyvat seikat. Rakensin kysymysrungon (liite 1) pohjautuen néihin
edelld esitettyihin teemoihin ja niihin asioihin, joihin kaipasin tarkennusta, syvennysta
tai varmistusta videomateriaalin ja teorian jaljiltd. Tarkennusta halusin saada esimerkik-
si taloudellisiin motiiveihin liittyvista asioista.

Haastateltavien mééraé en lyonyt lukkoon heti, vaan aloitin sellaisella joukolla, jonka
kuvittelin olevan riittdvd saadakseni haastatteluista irti sen, mita niistd halusin. Valitsin
haastateltavien joukkoon aluksi vain kolme miest4, joista minulla oli hieman taustatieto-
ja jo entuudestaan. Yksi haastateltavien valintaan vaikuttanut kriteeri oli se, ettd sain
sovittua tapaamisen ja haastattelun naiden henkildiden kanssa, eli minulla toisin sanoen
oli péaasy tahan aineistoon. Minulla olisi kuitenkin ollut mahdollisuus pé&&sté haastatte-
lemaan muitakin henkilditd. Valitsin kuitenkin juuri ndmd kolme ihmistd tutkimusai-
neistooni, koska taustatietojeni valossa heidan ammattinsa, tyduransa, ikdnsé ja elaman-
tilanteensa olivat kesken&an hyvin erilaisia. Téllaista valintamenettelyd voidaan kutsua
harkinnanvaraiseksi naytteeksi, joka on tyypillinen kvalitatiivisessa tutkimuksessa. Sii-
n& aineistoon valitaan henkil6ita sill& perusteella, ettd heidén uskotaan tietdvan tutkitta-
vasta aiheesta paljon ja heiltd uskotaan parhaiten saatavan tietoa tutkittavasta aiheesta ja
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vastauksia tutkimuksen kysymyksiin. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 88-89.) Ndma kolme
haastattelua tehtyéani paatin vield liséksi haastatella yhta naishenkilg, jota en tuntenut
entuudestaan, enk& mitdan hanen taustoistaan tai ajatusmaailmastaan. Minulla oli siis
ennakkokasitys siitd, mink& suuntaisia vastauksia kuvittelin saavani entuudestaan tieta-
miltani henkil6ilta ja juuri he valikoituivat haastateltavikseni sen pohjalta, millaisen
arvo- ja ajatusmaailman seka elamantilanteen ja taustan kuvittelin heidan omaavan. Ha-
lusin ottaa juuri heid&t, koska uskoin heistd muodostuvan sopivan heterogeeninen ja
monipuolinen joukko henkil6ita, joilta voin saada hyvin erilaisiakin ja riittavdn moni-
puolisia seka syvallisid vastauksia. Liséksi halusin ottaa mukaan yhden ennalta tunte-
mattoman haastateltavan, jotta voisin huomata jos ennakkokaésityksillani olisi vaikutusta
tulkintaani tai vastauksiin.

Tarvittaessa minulla olisi ollut mahdollisuus ottaa mukaan lisdé4 haastatteluja, mutta
totesin nelja haastattelua tehtyani aineiston olevan tahan tutkimukseen riittdva. Kuten jo
ailemmin totesin, haastatteluissa toistui videomateriaalin teemat ja aiheet ja myos haas-
tattelut sindnsa olivat kaikki kesken&dan melko samansuuntaisia. Sain riittdvasti syvyytta
ja tarkennusta tasté aineistosta tutkimukseeni ja totesin lisdhaastattelujen olevan tdman
tutkimuksen kannalta tarpeettomia. Uskoin aineiston olevan riittdva, koska samat teemat
ja aihealueet alkoivat yhd enemmaén ja enemman toistumaan ja uusia asioita tai tietoa ei
enéda tuntunut tulevan. Tatd voidaankin pitdd merkkind aineiston riittdvyydesta ja sitd
kutsutaan aineiston kylladntymiseksi eli saturaatioksi. (Eskola & Suoranta 1998, 62—
63.)

Ennakkokasitykseni haastateltavista osoittautuivat osittain oikeiksi. T&lla tarkoitan
erityisesti sitd, ettd heidan elamantilanteensa, ajatusmaailmansa ja asenteensa olivat
toisistaan poikkeavia, kuten olin ajatellutkin. Huomasin kuitenkin, ettd ennakkokasityk-
seni ei vaikuttanut tulkintaani, koska olin hyvin avoin ja pystyin huomaamaan myos
sellaisia asioita, joita en ennakkokasitykseni perusteella olisi valttamatta odottanut saa-
vani tietyiltd henkil6iltd. Enk& kuitenkaan tehnyt mitéén tulkintoja tai oletuksia ennak-
kokasityksiini nojaten, vaan ainoastaan saamien vastausten pohjalta. Eika ennakkokési-
tykseni ja tuntemukseni edes olisi antanut mahdollisuutta vaikuttaa tulkintaan, koska
tuntemukseni ja tietdmykseni henkil@ista oli hyvin ylimalkainen ja vahintd&nkin riitta-
maton, mutta ne ehka helpottivat minua esittdméan tarkentavia ja syventavia kysymyk-
sid tietyissd kohdissa haastattelutilanteessa. Vélttyakseni siltd mahdollisuudelta, etta
tuntemukseni olisi vaikuttanut tulkintaani, en halunnut ottaa haastateltavien joukkoon
muutamia paremmin tuntemiani henkil6itd, jotka muuten olisivat olleet oivallisia henki-
I6it4 haastatteluaineistooni.

Haastattelut tein syys-talvella 2011. Kolme neljésta haastattelusta suoritettiin haasta-
teltavien tyopaikoilla ja yksi haastateltavan henkilén kotona. Haastattelupaikat olivat
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kaikki rauhallisia ja soveltuivat hyvin haastattelun luonteeseen. Haastattelut olivat kes-
toltaan noin 40-60 minuuttia. Haastattelutilanteet olivat rauhallisia ja luottamuksellisia.
Halusin saada haastattelutilanteissa luotua rennon, mutta luottavaisen ilmapiirin. Uskoin
sellaisessa ilmapiirissé saavani haastateltavat puhumaan avoimesti ja monipuolisesti
omista kokemuksistaan ja heidan paatoksiinsa vaikuttaneista, heille henkilokohtaisista,
asioista. Haastateltavien avoimuuteen osaltaan saattoi vaikuttaa my6s se, ettd lupasin
anonymiteetin sdilyvan lopullisessa raportissa. Haastattelut antoivat minulle juuri sen,
mité halusin, eli syvallisempid keskusteluja ja luotettavia vastauksia kysymyksiini. Us-
koin saamieni vastausten olevan todenmukaisia ja luotettavia, koska ilmapiiri ja tun-
nelma kaikissa haastatteluissa oli vilpitdn ja avoin. Henkil6t toivat asioita esiin myos
omasta aloitteestaan, eikd puhuminen arkaluontoisista tai henkilokohtaisistakaan aiheis-
ta tuntunut vaikealta. Vaikka haastateltavat kertoivat avoimesti ja paljon itsestaan ja
omista kokemuksistaan ja motivaatiostaan, huomasin silti l&pikdydessani haastatteluja,
ettd oli paljon asioita, joihin haastateltavat eivét itsekadn osanneet suoraan antaa, aina-
kaan yksiselitteistd, vastausta. T&méa johtunee siitd seikasta, ettd osa motivaatioon liitty-
vistd asioista saattaa olla henkildiden itsensa tiedostamattomissa tai niin moniulotteisia,
etteivat henkil6t osanneet haastattelutilanteessa suoraan vastata joihinkin asettamiini
kysymyksiin. Haastatteluaineistoa tulkitsemalla ja analysoimalla kuitenkin pystyin poi-
mimaan henkil6iden kertomuksista vastauksia tamén tutkimuksen kannalta merkittaviin
kysymyksiin.

4.3  Tutkimuksen eteneminen aineistoja tulkitsemalla ja analysoi-
malla

Tama tutkimus koostuu siis kahdesta erimuotoisesta aineistosta, jota analysoin kuiten-
kin padosin yhdessé ja samoja menetelmid kayttden. Aineistoa keradtessani ja sen l&pi-
kéymisté aloittaessani en ollut vield paattanyt, pidanké naméa kaksi aineistoa erillaan
lopullisessa tulkinnassa vai en. Lopulta vain alustavat analyysit ja tulkinnat tein aineis-
toista erikseen ja sen jalkeen yhdistin aineistot yhdeksi kokonaisuudeksi jatkoanalyysia
varten. Tutkimusprosessini eteni niin, ettd ensin katsoin videomateriaalin 1api ja tein
siitd alustavan analyysin, jonka perusteella sain alustavia teemoja eli vihjeitd syista,
jotka ovat vaikuttaneet henkil6iden tyduran jatkamispaatoksiin. Alustavassa tulkinnassa
videomateriaalia ldhestyin narratiivista lahestymistapaa apuna kayttéen ja edelleen poi-
mimalla materiaalissa toistuvia asioita teema-analyysin avulla. Teemoittelu oli kéytossé
my06s haastatteluaineiston tutustumisvaiheessa ja alustavassa analyysissd. Tutustumis-
vaiheessa katsoin videomateriaalia, kuuntelin haastatteluja ja litteroin ne, luin litteraati-
oita, tein luokittelua sekd muistiinpanoja ja kavin nain lapi aineistoa monta kertaa. Tas-
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s& vaiheessa tapahtui jo tulkintaa, mutta pyrin kuitenkin vield tiivistdm&&n aineistosta
esiin nostamiani huomioita ja asioita ennen varsinaisen analyysin aloittamista. (vrt.
Ruusuvuori, Nikander & Hyvérinen 2010, 10.)

Ennen videomateriaaliin tutustumista minulle oli muodostunut jo teoriaosuutta teh-
dessani ja tutkimuskysymyksid pohtiessani jonkinlainen kasitys siit4, mit4 odotin vi-
deomateriaalista 10ytyvan. Samalla minulle oli jo hahmottunut, minké&laisiin asioihin
haluaisin kiinnittdd huomiota ja millaiset asiat olisivat merkityksellisia tdman tutkimuk-
sen ja sen kysymysten kannalta. Olin erityisesti kiinnostunut siit4, miten sisdinen ja ul-
koinen motivaatio tulee esiin, miten henkil6t ovat itsesdatelyn nakékulmasta kohdan-
neet eldkeidn myoté eteen tulleen muutostilanteen sekd miten tilannesidonnaiset ja yksi-
I6lliset tekijat ovat vaikuttaneet heidan ratkaisuihinsa, millaisena henkilot ovat kokeneet
tyoyhteison suhtautumisen heihin ja heidén ratkaisuunsa jatkaa tyOuraansa ja miten
henkil6t kertovat taloudellisten tekijoiden vaikuttaneen heiddn p&&toksiinsd. Pyrkimyk-
seni oli kuitenkin t&ssd kohtaa olla avarakatseinen ja suhtautua mahdollisimman neut-
raalisti aineistoon. Halusin padsta siséan kertomuksiin ja henkildiden ajatusmaailmaan
naiden kertomusten taustalla. Uskoin narratiivisen l&hestymistavan olevan paras tapa
saada mahdollisimman paljon ja monipuolista informaatiota tdmén tutkimuksen tarpei-
siin.

Narratiivisuutta voidaan pitdd yhtend kvalitatiivista tutkimusta kuvavana yleisena
ominaisuutena. Tastd nakokulmasta laadullinen tutkimus on osana todellisuuden selit-
tdmista kertomusten ja kertomuksellisuuden moniulotteisuuden ymmartamisen avulla.
Voidaan jopa ajatella, ettd loogisen ajattelun ohella narratiivisuus on toinen tapa jasen-
t4a kokemuksia. (Eskola & Suoranta 1998, 24.) Narratiivinen ldhestymistapa sopii hy-
vin tdhan tutkimukseen, koska tutkimuksen aiheessa tiedon sosiaaliset merkitykset ovat
korostuneet ja asiat ndhd&an monivivahteisina (Korhonen 2011, 196). Aineiston analy-
sointi alkoi videomateriaalin alustavalla tulkinnalla, jossa l&hestyin materiaalia narratii-
visen ldhestymistavan avulla. En tehnyt varsinaisesti narratiivista analyysid, vaan ana-
lysoin narratiivejd. Narratiivien analysointi tarkoittaa sitd, ettd tutkijalla on ihmisten
kertomia tarinoita ja han kayttaa jotain tekniikkaa (tdssa siis teema-analyysi), jolla han
analysoi juonta ja tarinan rakenteita tai merkityksid. (Eriksson & Kovalainen 2008,
217.) Kuten taman tutkimusaineiston kohdallakin oli, narratiivisessa tutkimuksessa kay-
tetty tutkimusaineisto voi olla millaisessa muodossa tahansa ja sen ei tarvitse alun perin
olla tarinamuotoinen (Eriksson & Kovalainen 2008, 215). Videot olivat luonteeltaan
henkildiden kertomia tarinoita itsestdan, mutta kertomuksista kuitenkin kay ilmi, ettd
henkil6t eivét ole taysin vapaasti saaneet kertoa haluamaansa vaan heille on esitetty
kysymyksid ja ohjailtu heidén kertomuksiaan tatd kautta. VVideot voitiin tdssa tapaukses-
sa kuitenkin ajatella narratiiveind, koska ne olivat ihmisten kertomuksia omista koke-
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muksistaan ja heidan elaméstéan. Katsottuani videot useampaan otteeseen, tehtyani
muistiinpanoja sek& tulkintaa tein alustavan analyysin ja teemoittelin videomateriaalin
pohjalta saamiani tuloksia.

Visuaalista aineistoa voidaan kéyttaa kvalitatiivisessa tutkimuksessa ainakin kahdella
eri tavalla. Toinen vaihtoehto kayttdd visuaalista materiaalia, kuten videoita, on analy-
soida sitd samaan tapaan kuin muutakin empiiristé dataa, kuten esimerkiksi haastattelu-
ja. (Eriksson & Kovalainen 2008, 91.) Tallainen kayttdtapa sopi tdmén tyon tarkoituk-
seen ja tutkimuksessa pohdittavien kysymysten luonteeseen hyvin. Soveltamani kaytto-
tapa mahdollisti myos kahden, muodoltaan erilaisen, aineiston yhdistdmisen ja késitte-
lemisen my6hemmin yhtend kokonaisuutena. Tulkinnassa ja tulosten muodostumisessa
ei laadullisessa tutkimuksessa kéytetd pelkdstddn suoraan aineistossa havaittavissa ole-
via lauseita ja asioita, vaan empiirisestd aineistosta pyritdan loytamaan myos vaikeam-
min havaittavia vihjeitd, jotka kaikki ovat ikaan kuin johtolankoja merkitystulkintoja ja
lopullisia johtopaétoksia varten. (Alasuutari 1999,46.) Visuaalista materiaalia, kuten
videonauhoitteita, usein kéasitell&an, tulkitaan ja analysoidaan samalla tavalla kuin esi-
merkiksi kirjallista materiaalia eli ik&an kuin suorana, objektiivisena kuvauksena todel-
lisuudesta. Visuaalinen materiaali kuitenkin antaa kirjallista dataa tai pelkkid &aninau-
hoitteita paremman mahdollisuuden tulkita objektiivisen totuuden ja suoraan havaitta-
vissa olevien tosiasioiden lisdksi myds niiden ymparill4 olevia vihjeitd ja johtolankoja,
joita tulkitsemalla ja analysoimalla on mahdollista saada syvempi ulottuvuus esitettyihin
asioihin. (Eriksson & Kovalainen 2008, 93.)

Narratiivisessa lahestymistavassa tietoa ei ndhda yleispatevané ja ajattomana. Sen si-
jaan tdma l&dhestymistapa korostaa tiedon subjektiivista luonnetta ja kontekstuaalisuutta,
jotka ovat ominaisia my6s taman tutkimuksen kohteena olevalle motivaatiolle. Narratii-
visen ldhestymistavan mukaan ei ole olemassa yhté objektiivista totuutta, vaan todelli-
suus rakentuu ihmisten valisessd vuorovaikutuksessa ja on olemassa monia erilaisia
todellisuuksia riippuen henkilon omasta merkityksenantoprosessista. Toivoinkin tdman
l&hestymistavan mahdollistavan minulle tutkimushenkildiden erilaisten todellisuuksien
ymmartdmistd, jotta voisin sitd kautta 10ytaa viitteitd heidan motivaatiostaan ja sysita
tyouran jatkamiselle. Narratiivien avulla tutkija pyrkii yhdistdmaan toimijat, toiminnan,
ihmisten aikomukset ja tavoitteet, tapahtumat sek& niille annetut tulkinnat (Korhonen
2011, 196-197). Narratiivinen l&dhestymistapa olikin oivallinen tapa lahted hahmotta-
maan videomateriaalissa esiintyneiden henkididen monivivahteisia kertomuksia, joissa
todella korostuvat henkildiden itsensa asioille antamat merkitykset ja tulkinnat siitd,
mistd tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita eli tyduran jatkamiseen johtaneista syisté ja
motiiveista. Tama lahestymistapa auttoi hahmottamaan kertomukset kokonaisuuksina ja
antamaan yleiskuvaa henkildista ja heidan ajatusmaailmastaan laajemminkin, joka edel-
leen auttoi jatkotulkinnassa ja tulosten 16ytymisessa tutkimuksen edetessd. Koska videot
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olivat tarinamuotoisia, uskoin juuri narratiivisen ldhestymistavan antavan alustavassa
tulkinnassa parhaan mahdollisuuden hahmottaa asioita ja tehdd tulkintoja ihmisten pu-
heista. Narratiivisuuden merkitys tassa tutkimuksessa oli auttaa tutkimusaineiston jasen-
tdmisessé ja hahmottamisessa.

Katsoin videot ensin vain l&pi ja vasta toisella katselukierroksella tein muistiin-
panoja. Katselukertoja tuli useampia ja joihinkin kohtiin tuli palattua toisia useammin.
Aiemmin kuvaamani ennakko-odotukset tayttyivat yllattdvankin hyvin ja sain materiaa-
lia pohdittavakseni niihin kysymyksiin, joita mielessani oli ollut. Tasta jatkoin aineiston
parissa tulkitsemalla, analysoimalla ja pohtimalla saamaani informaatiota teemoittelun
avulla. Narratiivejd voidaan kayttdd monella tavalla, mutta erds, ja parhaiten tahan tut-
kimukseen soveltuva, tapa on saada tarina ikaan kuin ulos siita kontekstista jossa se on.
Eli tarinoita k&ytetadn jonkin tietyn ilmioén mittaamiseen ja madrittelyyn, joka tassé on
motivaatio jatkaa tyoelaméssa vaikka videomateriaali ei suoraan siitd kerrokaan. (Eriks-
son & Kovalainen 2008, 214.) Alasuutarin (1995, 71-72) mukaan narritiivisessa l&hes-
tymistavassa voidaan tehda tulkintoja ja analyysejé sen pohjalta, mitd tarinassa” kerro-
taan ja mité jatetddn kertomatta. Tassd tutkimuksessa tdma toteutui niin, ettd kasittelin
videoissa kerrottuja asioita aivan samalla tapaa, kuin esimerkiksi haastatteluja tai muuta
kirjallista aineistoa. Poimin aineistosta avainsanoja, asioita ja suoria lainauksia, jotka
sopivat kertomiini ennakkokésitysteni teemoihin tai nousivat uusia havaintoina esiin
aineistosta. Videoiden visuaalisen annin perusteella pystyin kuitenkin tekeméaéan lisapaa-
telmi& ja havaintoja esimerkiksi juuri sellaisista asioista, joita henkil6t eivat suoraan
sanoneet, mutta jotka olivat silti havaittavissa visuaalisesti materiaalista. Havaintojen ja
poimintojen jalkeen minulla oli edesséni ajatuskartta, jota lahdin selkeyttdmaan teema-
analyysin avulla. Yksi ja usein kaytettykin tyyli toteuttaa analyysia narratiivien avulla
on kéyttaa analysointivaiheessa apuna teema-analyysié, joka sopi my6s tahan tutkimuk-
seen. Talloin siis keskitytadn erityisesti narratiivien siséltoon ja sen merkityksiin ja pyri-
taan 1oytamaan niisté tiettyja teemoja. (Eriksson & Kovalainen 2008, 219.) Kuten téssa
tutkimuksessa on tehty, eli kaytetd&n narratiivisessa muodossa olevaa tutkimusaineistoa
teema-analyysin pohjana ja apuvélineend yritettdessa 10yt aineistossa toistuvia teemo-
ja. Taméan maaritelmén perusteella voidaan edelleen todeta, ettd teema-analyysin yhdis-
tdminen narratiiviseen ldhestymistapaan, sopii paitsi tdiman tutkimuksen tarkoituksiin,
on yleisemminkin ajatellen luonnollinen valinta.

Videomateriaaliin tutustumisen ja sen alustavan tulkinnan tuloksena minulla oli
joukko tulkintoja, avainsanoista ja lainauksista koostuvia teema-alueita seka lista asiois-
ta, jotka olivat jd&dneet minua askarruttamaan, joihin kaipasin lisdinformaatiota haastat-
telusta tai jotka kaipasivat liséa tulkintaa. Tassd vaiheessa teemat, joita olin paattanyt
kayttad my0s haastattelun runkona, olivat sisdinen ja ulkoinen motivaatio ja motiivit,
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itsesadtely ja itsensa kokeminen, taloudelliset tekijat, tydnantajan suhtautuminen, tyo
itsessé&an, sosiaaliset suhteet, terveys ja elaméntilanne sekd oma asenne. Tiesin tdssé
vaiheessa asioiden vield hakevan paikkaansa ja ikaan kuin ronsyilevien teemojen alla.
Halusin kuitenkin tehda haastattelut ja niiden alustavan analyysin ennen kun tygstaisin
naitd teemoja ja asioita lisaa

Haastatteluaineiston lapikdyminen alkoi litteroinnilla ja litteraatioiden lukemisella.
Luettuani ensin litteraatiot kertaalleen l&pi, ldhdin vérikynid, saksia ja liimaa apuna
kayttden hahmottamaan, millaisia asioita aineistosta 16ytyy ja onko sen sisélto linjassa
videomateriaalista saamieni alustavien tulosten kanssa. Edelld kertomani teemat, jotka
I0ytyivéat alustavassa videomateriaalin tulkinnassa, osoittautuivat toistuvan haastatteluis-
ta saaduissa vastauksissa. Tamé oli luonnollista, koska teemahaastattelujeni runko poh-
jautui pitkalti videomateriaalista nousseisiin teemoihin. Haastatteluiden alustavassa ana-
lyysissd nousi esiin my6s uusia teema-alueita. Haastatteluaineiston teemoittelu toteutui
samalla periaatteella kuin videomateriaalinkin kohdalla, eli kerdsin ja tiivistin asioita,
avainsanoja ja lainauksia yhteen. Tassa kohtaa p&éatin ottaa k&yttdon videomateriaalista
tekemani teemarungon, koska haastatteluaineiston asiat sopivat suurelta osin ndiden
samojen teemojen alle. Jotkut asiat eivat kuitenkaan sopineet mihink&an olemassa ole-
vista teemoista ja néin ollen muodostui uusia teemoja. Samalla huomasin, ettd jotkut
teema-alueet olivat niin laajoja, etta niité oli syytd pilkkoa pienempiin osiin ja edelleen
muodostui uusia teemoja. Haastatteluaineiston alustavan lapikdymisen myd6té syntyneet
uudet teemat olivat, vastuuntunto, kelpoisuuden tunne ja karttuneet tiedot ja taidot

Haastattelut ja niiden alustavan tulkinnan tehty&ni huomasin, ettd samat asiat koros-
tuvat ja toistuvat myos haastatteluissa. N&iden alustavien analyysien tarkoituksena oli
vain hahmottaa ja jésentéa aineistot ja niiden siséltd ennen varsinaista tulkintaa seka
varmistua siitd, ettd aineistojen yhdistdminen lopullisessa tulkinnassa on mahdollista ja
tarkoituksenmukaista. Analyysivaiheessa teemoittelun tarkoituksena onkin pyrkié 10y-
tdmaén ja tarkastelemaan aineistosta sellaisia piirteitd, jotka ovat yhteisia usealle tutki-
musaineiston henkil6lle. Usein ne saattavat pohjautua teemahaastattelun teemoihin tai
ainakin nama lahtokohtateemat usein nousevat esiin. Analysoinnin edetessa kuitenkin
syntyy useita muitakin teemoja, jotka useimmiten ovat mielenkiintoisempia kuin l1aht6-
kohtaiset teemat. Esiin saattaa nousta my6s alkuperéisten teemojen vélisid yhteyksia.
Kaikki analyysin myo6té syntyneet teemat pohjautuvat tutkijan omiin tulkintoihin siitd,
mitd tutkimusaineiston henkilot ovat sanoneet. Tutkimusaineistossa tuskin kukaan il-
maisee samaa asiaa tdysin samoin sanoin, saattaa tutkija silti tehda tulkinnan, etta he
tarkoittavat samaa. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 173.)

Minua askarruttaneet epdilykset ja kysymykset selkiytyivat. Kaiken tdméan pohjalta
paatin, ettd kasittelen aineistoja tésta eteenpdin yhtend kokonaisuutena erottelematta
niit4 lopullisessa tulkinnassa ja vastauksien antamisessa. Haastattelujen kanssa kéytin
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alustavassa tulkinnassa ja analysoinnissa teema-analyysid, joka oli analyysimenetelma-
na myos varsinaisessa analyysissa ja aineiston kokonaistulkinnassa. Aineistojen yhdis-
tdminen ja kasitteleminen yhtena kokonaisuutena oli luonnollista ja helppoa, koska sa-
mat aiheet ja asiat toistuivat molemmissa materiaaleissa. Nain uskoin aineiston palvele-
van tutkimustani parhaiten ja saavani sen pohjalta aikaan parhaan lopputuloksen seka
tulosten, yleistettdvyyden kuin luotettavuudenkin kannalta. Kuten Alasuutarikin (1999,
47-48) toteaa, ettd niin tutkijan kuin lukijankin on helpompi luottaa 16ytyneiden tulos-
ten mielekkyyteen silloin, kun kaytettavissa on ollut mahdollisimman suuri ja laaja kirjo
vihjeité tutkimusongelmien ratkaisemiseksi. Vaikka taydellistd varmuutta tulkintojen ja
tulosten oikeellisuudesta ei voidakaan tieteellisessé tutkimuksessa saavuttaa, niin mita
suurempi maara tiettyyn tulokseen tai ratkaisumalliin sopivia havaintoja pystytaan 10y-
tdmaan, sitd suuremmalla todenndkdisyydell& ratkaisu on oikea.

Tutkimuksen, tulosten tai lukijan kannalta ei ole tadssd merkitystd kummasta aineis-
tosta tekemé&ni havainnot ja tulkinnat ovat peréisin. Lukija ei siis tulosluvussa pysty
erottamaan, mitkd poiminnat ovat videomateriaalista ja mitk& haastatteluista. L&hes jo-
kaisen tulosluvun alaotsikon alta 16ytyy havaintoja molemmista aineistoista. Tutkimus-
aineiston henkil6iden tunnistettavuuden poistamiseksi olen kayttanyt lainauksissa vain
heidén tdman hetkistd ammattiaan ja ikddnsé. Osa tutkimusaineiston henkil@isté on saat-
tanut aiemmin toimia jossain muussa ammatissa, mutta se ei ole tdmén tyon kannalta
merkittdvad ovatko he vaihtaneet alaa tai tyOpaikkaa eldkeidn tayttymisen jalkeen. En
ole mydsk&an erotellut sitd, toimivatko henkilot yksityising yrittdjind vai palkallisina
tyontekijoind organisaatiossa. Edella mainituilla asioilla en katso olevan merkitysté nii-
hin asioihin, joista tdssa tutkimuksessa olen kiinnostunut. Keskeista tdman tutkimuksen
kannalta on vain se, mik& saa ja motivoi ylipdataan henkiloitd jatkamaan tyoskentelyé,
vaikka voisivat lain mukaan jaada eldkkeelle ikansa puolesta. Sellaisten seikkojen sel-
vittdminen, kuten millaiset tekijat vaikuttavat siihen jatkaako henkilo eldkeidn jalkeen
saman organisaation palveluksessa vai vaihtaako hén tydpaikkaa tai, millaisia eroja yrit-
tajien ja tavallisen palkansaajan tai toisaalta eri ammateissa tyoskentelevin vélilla 16ytyy
motivaatiossa tyouran jatkumisen suhteen, vaatisi kokonaan oman tutkimuksensa.

Alustavien tulkintojen, jasentelyn ja aineistoon tutustumisen jalkeen minulla oli alus-
tava teemarunko, jossa oli mukana jo koko tutkimusaineisto. Tassé vaiheessa kuitenkin
teemat olivat edelleen laajoja ja asiat kaipasivat tulkintaa ja analysointia. Tarkoituk-
senani olikin péaasta tekem&an varsinainen analyysi ja vastausten etsiminen seka syy-
yhteyksien ja muiden linkkien pohtiminen jo hieman tutuksi tulleesta ja jasennetysta,
mutta mahdollisimman kattavasta teemarungosta, jossa olisi mukana koko kaytossani
ollut aineisto. Ruusuvuoren, Nikanderin ja Hyvarisen (2010, 10) mukaan téllainen ai-
neistoon tutustuminen, luokittelu ja jarjestaminen luovat perustan varsinaiselle analyy-
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sille. Varsinainen analyysi tarkoittaa keskustelua aineiston kanssa, jossa muodostetaan
analyysiin perustuvia kokonaisuuksia, vertaillaan analyyttisid teemoja keskenaén ja tul-
kitaan néiden pohjalta tehtyja 10ydoksid. Tama edelleen mahdollistaa tulosten saamisen
seké niiden suhtauttamisen aiempiin tutkimustuloksiin ja keskusteluihin.

Laadullinen tutkimus on prosessiluonteista ja siksi nakékulmien ja tulkintojen voi-
daan katsoa kehittyvéan tutkijan tietoisuudessa véhitellen tutkimusprosessin edetessé
(Kiviniemi 2001,68). Tamé osoittautui todeksi tutkimusta ja analyysia tehdesséni. En-
simmaisista teema-analyyseista nousseet teemat muokkautuivat ja kehittyivat analyysin
edetessd moneen kertaan ennen kuin analyysi saavutti lopullisen muotonsa ja tuloksena
saadut teemat olivat selkedt ja valmiit raportoitaviksi. Tdméa on tyypillistd laadullisen
aineiston analyysissg, jossa alustavaa aineiston jasentelyé ja teemoittelua jatkoanalysoi-
daan tuomalla asioita yhteen ja vertailemalla kesken&an. (Ruusuvuori, Nikander & Hy-
varinen 2010, 23.) Tassa varsinaisessa analyysivaiheessa kiinnitin enemméan huomiota
nithin asioihin ja lainauksiin, jotka olin tdhan mennessd kerannyt eri teemojen alle.
Pohdin, mitka asiat todella ovat mielenkiintoisia ja tarpeellisia timan tutkimuksen kan-
nalta, mité eri teemat sek& niiden alta 10ytyvat asiat todella palvelevat ja mihin tdman
tutkimuksen kysymyksista ne tuovat vastauksen. Aineiston jatkuva lapikdyminen ja
tulkintojen tekeminen osoitti, ettd jotkin asiat saivat tulkinnan myota hieman erilaisen
vivahteen, kuin milt4 ne alustavassa tulkinnassa olivat vaikuttaneet. Tdman kaiken seu-
rauksena teemat alkoivat muokkautua uudelleen.

Ensimmaisend havaitsin, ettd siséisen ja ulkoisen motivaation ja motiivien sekd it-
sesaatelyn teemojen alle kerddmani asiat jakautuivat karsittuina ja tarkemmin harkittui-
na, muiden teemojen alle. Ndamé& kaksi edellda mainittua teemaa, kumpusivat teoriaosuu-
desta ja sopivat ylakésitteind kuvaamaan kaikkia muita teemoja ja samalla mahdollista-
maan omien tulosteni yhdistdmisen aiempaan teoriaan ainakin sisaisten ja ulkoisten se-
k& yksilollisten ja tilannesidonnaisten tekijoiden jaottelun osalta. Ty0 itsessaan, sosiaali-
set suhteet ja taloudelliset tekijat olivat teemoja, jotka sailyivat ldhestulkoon muuttumat-
tomina. Toki naidenkin teemojen kohdalla kavin lapi jokaisen yksittaisen asian ja kom-
mentin sek& mietin niiden tarpeellisuutta ja tehtavaé tassé tutkimuksessa. Samalla yhdis-
tin usein toistettuja asioita néiden teemojen alla ja pohdin millaiseen laajempaan koko-
naisuuteen ne liittyvat. Havaitsin, ettd sosiaalisten suhteiden ja taloudellisten tekijoiden
teemojen alta I0ytyi joitain ristiriitaisuuksia. Tallaisessa tilanteessa tutkijan tulee pohtia
kumoavatko ristiriitaisuudet toisensa ja tuleeko jostain kiinnostavasta teemasta tdman
takia luopua. Tdmé kuitenkin riippuu analyysissa tehtavista jatkotoimenpiteista ja siita
millaisiin seikkoihin tutkija haluaa nd&ma havaintonsa kytked. VVoidaan myos pohtia ero-
aako ristiriitaisen kommentin lausunut henkild jonkin muun tekijén osalta ratkaisevasti
muista. Tallaiset eroavaisuudet ja ristiriitaisuudet ovat yleisid, koska kyse on aina yksi-
I0ista, jotka ovat ainutkertaisia. Eroavaisuuksien ja ristiriitojen havaitseminen onkin
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tarkeda laadullisessa analyysissé, koska ne antavat usein johtolankoja asioiden ymmar-
tamiselle ja viitteita siitd, mista jokin asia johtuu. (Alasuutari 2011, 42—43.) Pohdinkin
tarkkaan mistd ndma eroavaisuudet johtuvat ja voidaanko ne selittdd jonkin muun teki-
jan avulla tai tulkita eri nakokulmista. Ristiriitaisuudet selittyivat muiden tekijoiden
kautta ja olivat tulkittavissa, juuri edelld kuvaamani kaltaisiksi, johtolangoiksi syy-
yhteyksien ja asioiden laajemmaksi ymmaértamiseksi. Alustavat teemat oma asenne,
vastuuntunto, kelpoisuuden tunne ja Karttuneet tiedot ja taidot. Asioiden ja syy-
yhteyksien tulkinnan ja yhdistelemisen myo6té, supistuivat kahteen ja muokkautuivat
lopulliseen muotoonsa, joka on nakyvilld tulosluvussa. Naidenkin teemojen ja niiden
alle keradntyneiden tulosten pohdinnassa ratkaisevinta oli se, mitka tekijat tai asiat selit-
tavat ja vastaavat tamén tutkimuksen kysymyksiin. Samaa kaavaa noudattaen, muok-
kautuivat myos alustavat teemat tyonantajan suhtautuminen seka terveys ja elamanti-
lanne ja asettuivat paikkaansa tilannesidonnaisten ja ulkoisten tekijoiden otsikon alle.

Né&in minulle muodostui lopullinen teemarunko, jonka avulla lahdin jatkamaan ana-
lyysid ja tulosten etsimistd. Analyysi eteni tulkinnalla ja merkitysten etsimisella. Samal-
la pyrin yhdistelem&&n tekemiéni havaintoja ja tulkintoja laajempiin kokonaisuuksiin ja
liittdm&aan aiemmin lukemaani ja kirjoittamaani teoriaan. Aineiston analyysin jotkut
vaiheet toistuivat useamman kerran ennen kuin koin saaneeni aineistosta esiin ne tee-
mat, jotka olivat merkittavié ja jotka esittelen seuraavassa tulosluvussa.
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3) TULOKSET

5.1  Tyo6uran jatkamiseen ohjaavat sisaiset ja yksilolliset motivaa-
tiotekijat

Tassa luvussa kasittelen tutkimuksen avulla I6ytdmiéni tuloksia teoriaosuudessa esitte-
lemdni viitekehyksen pohjalta, jossa yhdistyvat sisaisen ja ulkoisen motivaation seka
itsesadtelyn teoriat. Sisdinen motivaatio ja tyon antamat sisdiset palkkiot nayttavat liit-
tyvan vuorovaikutukseen, jossa osapuolina ovat yksilo ja hanen henkilokohtaiset ja si-
séiset tekijansé seka tyonteko sinalldan. Ulkoinen motivaatio ja ty0sta saadut ulkoiset
palkkiot taas voidaan yhdistdd vuorovaikutukseen, joka tapahtuu henkilén ja organisaa-
tion valilla ja on luonteeltaan ihmisten vélistd ja ulkoapéin tulevaa eli tilannesidonnais-
ta. (Yang & Devaney 2011, 422.) Tassa luvussa kerron tdmén tutkimuksen ja sen aineis-
ton antamista havainnoista ja tulkinnoista edelld viitattujen vuorovaikutussuhteiden si-
séllosta. Kasittelen saamiani tuloksia ensin siséisten ja yksilollisten tekijoiden osalta ja
sen jalkeen ulkoisten ja tilannesidonnaisten tekijoiden osalta.

Henkilon ryhtyessé tiettyyn toimintaan, han pyrkii 16ytdméan perusteluja toimintansa
tarpeellisuudelle. Jos henkild ryhtyy johonkin toimintaan ilman ulkoisten palkkioiden
kannustinvaikutusta, han perustelee ponnistelujaan toiminnan tuoman mielihyvén kaut-
ta. Niin kauan, kun han nauttii siitg, hédn on valmis tytskentelem&én tehtavéan parissa.
(Kreps 1997, 362.) Téassa luvussa esittelen niitd perusteluja, eli syitd tyduran jatkamisel-
le, joita tutkimusaineistostani nousi esiin. Yksilolla saattaa olla samanaikaisesti useita
toisistaan riippumattomia motiiveja, jotka vaikuttavat samanaikaisesti hdnen toimin-
taansa ja paatoksiinsd (McClelland 1985, 812). Henkilon kokeman motivaation muo-
dostuminen on riippuvainen monista tekijoistd, l&htien tilannesidonnaisista tekijoista
aina yksil6llisiin luonteenpiirteisiin asti (Staw, Calder, Hess, Sandelands 1980, 2). Téss4
tutkimuksessa ja sen tuloksissa olen lahestynyt motivaation aihetta pyrkien 16ytdmaan
mahdollisimman monia niista eri motiiveista ja tekijoistd, joista motivaatio muodostuu.
Kuten aiemmin mainitsin, sisdinen ja ulkoinen motivaatio joskus erotellaan taysin toi-
sistaan ja pidetdén toisensa poissulkevina tekijéind. Joidenkin tutkijoiden mielesta jopa
ulkoisen motivaation lasndolo vahent&a sisdista motivaatiota. Toiset tutkijat ovat kui-
tenkin sitd mieltd, ettd ulkoista ja sisdistd motivaatiota voi esiintyd samaan aikaan ja ne
tukevat toisiaan. (Deci 1971, 105; Peltonen & Ruohotie 1989, 25-26; Amabile ym.
1994, 952; Cinar ym. 2011, 690, 694)

Laheskaan kaikki haastateltavat eivédt osanneet suoraan antaa yhté ja tasmaéllista vas-
tausta kysymykseen, mikd on motivoinut heitd jatkamaan tyontekoa elékeidn tayttymi-
sestd huolimatta. Samoin videomateriaalista k&vi ilmi, etteivat henkil0t pystyneet ni-
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meamaan yhtd ainoaa tekijaa tai motiivia, joka olisi saanut heidat jatkamaan tyonteko-
aan. Ulkopuolisena kuitenkin analysoidessani heidan puheitaan ja kertomuksiaan, pys-
tyin melko helposti poimimaan tekijoita, joilla on selvésti ollut vaikutusta heidan paa-
tOkseensa ja joiden yhteisvaikutuksesta motivaatio on koostunut.

Teoreettinen viitekehys toimii pohdinnan perustana. Sen mukaan motivaatioon vai-
kuttaa monet yksittéiset tekijat ja syyt, jotka itsesaatelyn kautta vaikuttavat joko yksil6l-
lisesti tai tilanteeseen sidoksissa olevalla tavalla henkil6dn motivaatioprosessiin. Tassa
tutkimuksessa 10ydetyt teemat ajatellaan siis itsesaatelyn mukaisesti joko yksilollisesti
tai tilannesidonnaisesti motivaatioprosessiin vaikuttaviksi tekijoiksi, sellaisiksi laajem-
miksi kokonaisuuksiksi, jotka rakentuvat erilaisista yksittaisistd motiiveista ja syista.
N&ma yksittaiset tekijat ovat syita tyduran jatkamiselle, joista motivaatio muodostuu ja
ne ovat tassa tutkimuksessa jaettu sisaisiin ja ulkoisiin. Ja edelleen niin, etta siséiset syyt
ja motiivit muodostavat yksilolliset tekijat ja ulkoiset syyt muodostavat tilannesidonnai-
set tekijat. Tassa tutkimuksessa esiin nousi nelja teemaa, joissa motivaatio kumpuaa
yksilollisista ja sisaisista tekijoistd, arvoista, mieltymyksistd sekd tunteista ja joiden
voidaan todeta vaikuttavan itseséételyn kautta henkildiden sisédiseen motivaation muo-
dostumiseen tyouran jatkamisessa. Nama nelj& teemaa ovat ty0 itsessaan, kelpoisuuden
ja tarpeellisuuden tunne, oma asenne ja muut henkilokohtaiset tekijat sek& sosiaalisten
suhteiden merkitys. Teemat on otettu kunkin alaluvun otsikoksi ja kussakin alaluvussa
kasitelld&n teemaan liittyvien tulosten yksil6llisia ja monimuotoisia piirteita tarkemmin.

511 Tyo itsessaan

Tutkimusaineistosta nousi hyvin vahvasti esiin tyduraansa jatkaneiden henkilGiden si-
séinen innostus ja mielenkiinto tekemaénsa tyotad kohtaan. Poikkeuksetta jokainen tut-
kimusaineiston henkil6ista totesi nauttivansa tyostaan. Itse tyohon liittyvéat yksilolliset
tekijat, sisdiset motiivit ja syyt, nakyivat olleen merkityksellisessé asemassa henkiléiden
tyouran jatkumisen kannalta. Tyoté itsessaan ja sen tuottamaa siséistd motivaatiota voi-
daan pitd4 tdman tutkimuksen valossa tarkeimpénd motivaatiotekijana tyGuran jatkami-
selle. Tdmé tulos saa tukea myds aiemmasta tutkimuksesta. On huomattu, ettd usein
henkil6t, jotka eivat ole tyytyvaisia omaan ty6honsé tai tydskentelyolosuhteisiinsa ovat
halukkaampia jadmaén elékkeelle kuin sellaiset henkilt, jotka kokevat tyonsé siséisesti
innostavana ja motivoivana (Beehr ym. 2000, 208). Samoin yksil6lliset erot asenteissa
ty6té itseddn kohtaan ja tyon merkityksessa yksildiden elaméssé on todettu vaikuttavan
valintoihin, joita henkilot tekevét eldkkeensa suhteen. Asenne ja sitoutuneisuus tyohon
siis vaikuttavat osaltaan yksilon haluun joko jaada eldkkeelle varhain, jaada eléakkeelle
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"ajallaan™ tai ja&da eldkkeelle vasta myohemmin. (Davies & Cartwright 2011, 252.)
Merkittdvimmaksi tyohon itseensé liittyvéaksi yksittaiseksi motivaatiotekijaksi tutki-
muksessa nousi rakkaus tekemé&anséd tyota kohtaan. Henkilot olivat halunneet jatkaa
tyburaansa, koska kokivat tyonsd antavan heille jonkinlaisen siséisen tayttymyksen ja
nautintoa sekd kokivat tyonsa kautta sisdisesti palkitsevia tunnetiloja. Osoitukseksi tastéa
olen poiminut aineistosta muutaman lainauksen, jotka kuvastavat hyvin henkildiden
’sisdistd paloa” tehda tyotddn eldkeidn tdyttymisestd huolimatta sekd korostavat joitain
henkil6iden kokemia hyvin voimakkaitakin tunnetiloja, jotka voidaan nahda sisdisen
motivaation lahteiné.
En mé ois halunnu elékkeelle. M& tykkdan mun tyosta, se ei oo sellasta
mistd...mitd md oisin tost noin vaan voinu heittdd pois. Td antaa niin
paljon. -- Mddhdn rakastan titd tyotd. Tddhdn...Timotei (pdivikoti) on
tieddks mulle tammonen niin sanotusti melkeen mulle jo ko-
ti.(Lastentarhaopettaja 66v.)

Ma ihan oikeesti tunsin, etta kylla mun pittd& saaha viela olla, kylla mun
pitdd saada ottaa rontgenkuvia, ku nimittain se rontgenkuvan ottaminen
on aika upeeta. -- Ja sitte se on se kummallinen viehétys siihen rontgen-
kuvan syntymiseen semmonen, etta se aina ku jos mé& otan hyvan kuvan,
ni se ilahduttaa mua ihan hirveesti. Se, ettd jos se on semmonen hyva
kaunis kuva, ni hirmu hyva mieli tulee ittelle ja sita sitd hyvad mielta
varmaan hakee tassakin vield.(Rontgenhoitaja 63v.)

Ja nimenomaan tdmmonen niinku taméakin on tahan on palveluala ja se
on niinku mun juttuni ja m& saan tasta niinku eldmanvoimaa, ettd ma
saan palvella ihmisia. (Vartija 64v.)

Ei mua ihan heti kylla kotio saa jadmaan, et maa tykkaan ihmisten kans-
sa pelata se on jotain semmosta mita tota sen taytyy tulla sisélta tai jos-
tain...(herkistyy kyyneliin)... (Ldhikauppias 67v.)

Kuten lainauksista nakyy, tyouran jatkamisen haluun liittyy voimakkaitakin tunteita.
Tassd ndmé tunteet nakyvat omasta tyosta pitdmisend. Téallaiset tydsta nauttimisen ja
pitdmisen kokemukset ovat aiemmissa tutkimuksissa huomattu olevan sidoksissa henki-
16n ikdan (Rhodes 1983, 355; Amabile ym. 1994, 950; Warren & Kelloway 2010, 289).
Myos idkkdiden ja nuorempien tyontekijoiden tunteidensaantelystrategioiden on huo-
mattu eroavan toisistaan ja itsesaatelyn kehittyvan henkilon elamén ja tyuran edetessa.
(Kanfer & Ackerman 2004, 441; Kanfer 2009,79) Lisaksi on huomattu myos, kuinka
nuoremmilla henkil6illa tydssé kayminen on usein lahinné elannonhankkimista ja uran
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luomista. Vanhemmiten téllaiset tekijat ovat vaihtuneet sisaisempiin motiiveihin, josta
esimerkkind kdy tdma omasta tydstadn nauttiminen. (Lord & Farrington 2006, 25; Hija-
zi ym. 2007, 273; Bal & Visser 2011, 598) N&ma itsesaatelyssd ja motivaatiossa i&n
my0t4 tapahtuvat muutokset olivat havaittavissa myos omasta aineistostani. Palaan té-
han muutokseen vield ainakin taloudellisten tekijoiden kohdalla, mutta tass& kohtaa pe-
rustan seuraavan tulkintani jo timén huomion ja aiemman teorian varaan. Oman tulkin-
tani mukaan siis henkil6t alkavat muuttamaan itsesadtelyaan ja tunteidensadntelyan
jollainlailla, kun huomaavat olevansa tilanteessa, jossa joutuisivat luopumaan tygstaan
eli jadmaan elékkeelle. Silloin heidéan rakkautensa tyotédan kohtaan ja siitd nauttiminen
tuntuvat ehk& voimistuvan ja tdmé tunne saa osaltaan heidat haluamaan jatkaa tyonte-
koa. Harvoin kuitenkaan kukaan koko ty6uraansa kokee ndin voimakkaita nautinnon ja
tyostaén tykkaamisen tunteita (Rhodes 1983, 355). Tallaiset tuntemukset nayttavét ko-
rostuvan elékeidn ylittdneiden ja tyGuraansa jatkaneiden henkildiden keskuudessa ja
ovat tdman tutkimuksen perusteella yksi merkittdva tyouran jatkamiseen ohjaava syy.
Tyytyvéisyys oman asemaansa tyoeldmassa ja nauttiminen tyostddn oli havaittavissa
sanallisten kommenttien lisaksi myos henkildiden ulkoisesta olemuksesta ja tavasta,
miten he puhuivat aiheesta.

Omasta tyostaan nauttimisen lisaksi toinen merkittava itse tyohon liittyva tekija, joka
osoittautui tyouran jatkamispéatoksen kannalta merkitykselliseksi, oli tyén muut sisdiset
ominaisuudet, kuten tyon haasteellisuus, mielenkiintoisuus ja monipuolisuus. Aiemman
kirjallisuuden perusteella edelld mainitut ominaisuudet voidaan liitt44 tyon siséiseen
palkitsevuuteen ja motivointiin. (Deci & Ryan 1985, 32-34; Ruohotie 1998, 37-39)
Liséksi on huomattu, ettd sisaisesti motivoitunut yksilo usein suosii ja pyrkii etsimaéan
kokemuksia, joille tyypillisia ominaisuuksia ovat uutuus, monipuolisuus ja haasteelli-
suus. Sisaisesti motivoituneet henkil6t suosivat tehtévia ja toimia, jotka ovat vaikeita ja
haastavia, mutta ei kuitenkaan heille mahdottomia. He pyrkivét hankkimaan osaamista
koko ajan ja olemaan mukana toiminnassa, joka on ennalta arvaamatonta ja hauskaa.
Kun taas ulkoisesti motivoituneet henkil6t usein suosivat suhteellisen yksinkertaisia ja
ennustettavia tehtavid. (Pittman, Emery & Boggiano 1982, 790-791.) Mielenkiinnon
olemassaolo tai puutuminen ty6té ja yleisesti elamédé kohtaan muovaa ihmisen koke-
muksia olemassa olevasta ja siitd, mik& on ihmisen huomion arvoista ja ndin ollen vai-
kuttaa yksilon tekemiin péaatoksiin (Winer & Gati 1986, 48-50; Bjorklund 2001, 39).
Seuraavista lainauksista edella esitetty tulos kdy ilmi. Lainauksista voi selvésti havaita,
kuinka tyon sisdiset ominaisuudet ovat vaikuttaneet henkildiden motivaatioon jatkaa
tyOuraansa.
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No kun ma pidan tyostani. On ta valilla aika raskasta, niinku vaimonikin
sanos, ettéa helpommalla olis leipadnsa ansainnu, ku tassa laakarintyossa,
mutta hengen voi pelastaa niin... (Yksityislaakari 70v)

Tassa tydssa pitad kiinni se, ettd on paljon haasteita. Siis on yhteiskun-
nallisia haasteita ja sitten on ihan sellasia henkilokohtaisia haasteita.
(Yliopettaja 62v.)

Yks asia josta tykkaan on, etta taal on erilaisia paivia. Eri mittasia pai-
via, erilaista tyota. Siind mun mielesta t& mielenkiinto ja elaménrikkaus
on myoskin tai tyon rikkaus. (Vartija 64v. )

Kyl se aina hauska on kisata ja yrittad 10ytaa sellasii ratkasui milla saa
kaupat tehtyy ja saada jotain uutta aikaseks. Ja uuden tekeminen aina
kiehtoo tietenkin. — Kyl se on sellanen yksi iso motiivi. Ei se rutiiniteke-
minen enda sillalailla kiinnosta. Vaan niinku joku uudenlainen projekti,
uudellalailla tehtyna ja sillon se on mielenkiintosta. (Yrittaja 64v.)

Tyon haasteellisuus, monipuolisuus ja mielenkiintoisuus ovat siis sisdisesti palkitse-
via tekijoitd, jotka osoittautuivat tassa tutkimuksessa olevan yksi syy tyéuran jatkami-
selle. Namé tyon ominaisuudet voidaan liittd4 tietysti myos tydsta nauttimiseen ja pité-
miseen. Oman tulkintani mukaan ne toisaalta saattavat liittyd myos henkilén haluun
nayttad itselleen ja muille, ettd idstddn huolimaatta he pystyvat tekeméaan erilaisia asioita
ja suoriutumaan haastavistakin tehtavista. Tama liittyy myods henkilon itsesdatelyyn ja
itsensé kokemiseen. Henkil6t, jotka sanovat tyén haasteellisuuden ja monipuolisuuden
olevan yksi tyduran jatkamiseen motivoinut tekija, varmasti myos uskovat olevansa
kyvykkaéitd suoriutumaan niistd haastavista ja vaihtelevista tehtavistd, joita he tydgssaan
kohtaavat. Aiemmin puhuinkin jo henkilén kokemasta subjektiivisesta i&sté ja siitd
kuinka henkilén oma késitys hanen i&stéan, kronologisesta iastd huolimatta, vaikuttaa
hé&nen asenteisiinsa tyotaan kohtaan ja halukkuuteensa jatkaa tyoeldaméssa. Tama tutki-
mus osoitti sen, ettd kronologista ikad merkittdvammassé asemassa tyQuran jatkumisen
suhteen todellakin on henkildn kokema subjektiivinen ika. Tutkimusaineiston henkil6i-
den keskuudessa ikaé4 ei siis ndhty minkadnlaisena esteeni tai hidasteena tyQuran jatka-
miselle ja haasteiden etsimiselle. Voidaan jopa todeta, ettd henkil6t tuskin edes ajatteli-
vat ikaansé tassé mielessd. He selvasti vain ovat halukkaita tydskentelemaan niiden mie-
lenkiintoisten, monipuolisten ja haastavien tehtavien parissa, joita tyo heille tarjoaa eiké
elakeidn tayttyminen ole muuttanut sita.

Rakkaus tyotaan kohtaan, nauttiminen omasta tyostaan ja tydon muut siséisesti palkit-
sevat ominaisuudet tulivat esille Idhestulkoon kaikissa tutkimusaineiston tapauksissa.
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Taman tutkimuksen perusteella voidaankin sanoa niiden olevan hyvin merkittdvassa
roolissa iakkaiden tyontekijoiden motivaation muodostumisessa ja tyduran jatkamiseen
liittyvéssa paatoksenteossa. Seuraava tyohon itseens liittyva tulos, joka nousi esiin, oli
henkildiden tyotadn kohtaan kokeman velvollisuudentunnon motivoiva vaikutus. Vel-
vollisuudentunto tyotddn kohtaan voidaan ajatella syntyvan monien tekijoiden yhteis-
vaikutuksesta. Se voi ilmeta velvollisuudentuntona organisaatiota, asiakkaita tai yhteiso
kohtaan. Sen voidaan nahda tukevan ja motivoivan henkil6d tydssaan. (Chalofsky &
Krishna 2011, 199.) Ammatillisen velvollisuudentunteen on huomattu olevan myos yh-
teydessé tyouran jatkamiseen elékeién jalkeen (Jones & Mcintosh 2010, 299-300). Vel-
vollisuudentunto tyotd seka asiakkaita ja muita sidosryhmid kohtaan, osoittautui myods
tassa tutkimuksessa yhdeksi tyouran jatkamiseen vaikuttaneista motiiveista. Esimerkiksi
tyburaansa jo pidemman aikaa eldkeidn jalkeen jatkanut 70-vuotias yksityisladkari, ker-
toi hoitaneensa joitain potilaita jo melkein 40 vuotta ja kokevansa velvollisuutta tallaisia
asiakkaitaan kohtaan. Han kertoo kokevansa olevan vastuussa erityisesti téllaisten poti-
laiden hoidosta ja se on osaltaan vaikuttanut hanen motivaatioonsa jatkaa tydskentelya.
Olen nostanut esiin muutaman lainauksen, jotka kertovat edelleen henkilGiden kokeman
velvollisuudentunteen vaikutuksesta heidan motivaatioonsa tyuransa jatkamiselle.
...osittain niinku jotain velvollisuudentuntoa asiakkaita kohtaan ja muita
kohtaan, et homma pyorii.— Se nyt talla hetkella on sitd, mut se mika se

on ollu tossa matkan varrella nii... (Yrittdja 64v.)

Ma en vaan tuntenu olevani valmis Iahtemaan, et musta tuntu tietysti, et

mua tarvitaan vield... (Virastopalvelupdidllikko 66v.)
Velvollisuudentunne ja sitoutuneisuus voidaan ajatella kulkevan ké&si ké&dessa ja ne
voidaan hyvin pitkalti rinnastaa toisiinsa (Jones & Mclintosh 2010, 299-300). Aiemmin
tassa tutkimuksessa sitoutumisen vaikutus henkilon tekemiin valintoihin on jo yhdistetty
tyon itsensd ominaisuuksiin ja tyon sisaiseen palkitsevuuteen. Yksilot ja heidan mielty-
myksensa séilyvat suurelta osin samanlaisina elékeidn tayttymisen jalkeenkin. Siksi
onkin vditetty, ettd henkil6t, jotka ovat olleet voimakkaasti kiinnittyneitd tyéhonsa ja
tehneet paljon toita, ovat hyvin motivoituneita myos jatkamaan tyontekoa huolimatta
varsinaisen eldkeian tayttymisesta. (Bal ym. 2011, 6.) On huomattu, ettd tyéhonsa voi-
makkaammin sitoutuneet henkil6t usein eldkdityvat myéhemmin, kuin heidan vahem-
man sitoutuneet kollegansa (Adams 1999, 230; Davies & Cartwright 2011, 262). Voi-
makas sitoutuminen tyéhon nahdaén usein johtuvan voimakkaasta sisdisesta motivaati-
osta ja halusta tehda tiettyd tyota ja tdyttaa tyon asettamat vaatimukset (Zaccaro, Ely &
Nelson 2008, 340). Tutkimusaineisto antoi tukea edella esitetyille nékemyksille. Sitou-
tuneisuus ja kiintymys tekemaénsa tyéhon nousivat esiin yksilollisind motivaatioteki-
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joind, jotka olivat itseséatelyn kautta vaikuttaneet henkildiden sisdiseen motivaatioon
jatkaa tyduraansa. Myos nakemys, jonka mukaan mieltymykset pysyvét talté osin suh-
teellisen muuttumattomina elékeién tayttymisestd huolimatta, sai tukea tutkimusaineis-
tossa. Sitoutuneisuus ja kiintymys voidaan n&dhda johtuvan juuri idn myota karttuneesta
pitkésté tyourasta, jonka aikana ne ovat voimistuneet ehka véhitellen. Seuraavat laina-
ukset ilmentévét sitoutuneisuuden ja kiintymyksen ja ndiden ominaisuuksien muuttu-
mattomuuden vaikutusta elékeidn ylittdneiden henkildiden motivaatioon jatkaa tyo-
uraansa.

Se oli hirveen vaikeeta tehda sita paatosta niinku lahtea. Kun té on niin-

ku tavallaan niinku toinen koti. — Et siit on niirnku raskasta...vaikee luo-

puu. (Virastopaallikko 66v.)

No see on kato ihmisten kanssa katoo niin tammonen vuosikymmenten
aikana kato niin, kylla siina tulee sellanen maaratynlainen niinku perhe-
elama. Se on niinku maa oon monelle sanonukkin, ettd me menn&an taas
ruokkii, meil on iso perhe, niin taytyy puoli seitteman lahtee aamulla
ruokkiin niita. (Lahikauppias 67v.)

Kun m& oon tosiaan rontgenyksikkojen vinkkelistd koko tata elamaani
elany, ettd aina on ollu joku kontakti réntgeniin, ni se tuntu aika vaikeel-
ta, ettd nyt ma oisin tdalla uudella paikkakunnalla ja ma en tietds, etta
mink&lainen rontgeni taalla on, ni siks ma hakeuduin sit tanne toihin.
(Rontgenhoitaja 63v.)

N&mé lainaukset osoittavat sitoutuneisuuden ja kiintymyksen olevan erds yksilolli-
uksista osoittaa my0s sen, ettd itseséételyssa ja sen kautta tapahtuvassa asioiden koke-
misessa ei vélttdmatta tapahdu muutosta i&n myo6td. Tassa luvussa on siis esitetty tyon
itsensd tuottamia sisaiseen motivaatioon liittyvia tuloksia. Tallaisiksi tekijoiksi osoittau-
tuivat rakkaus itse tyota kohtaan ja tyon tekemisestd saatu nautinnon tunne, tyon muut
sisdisesti palkitsevat ominaisuudet, kuten tyon haasteellisuus, mielenkiintoisuus ja mo-
nipuolisuus sekd velvollisuudentunne, sitoutuneisuus ja kiintymys tydtddn kohtaan.
N&ma ovat motivaatiotekijoitd, jotka vaikuttavat positiivisesti henkilon tyéuran jatkami-
seen elékeién tayttymisen jalkeen.

Tyohon liittyvista vaikutuksista pystytdan helposti jatkamaan kohti henkilon yksilol-
lisia tekijoita, mieltymyksid ja asenteita sek& niiden vaikutusta eldkeién ylittdneiden
henkildiden itseséatelyyn ja edelleen motivaatioon tyéskennelld. Tyontekijén tulee olla
tietoinen omista arvoistaan, uskomuksistaan ja oman eldmansa tarkoituksenmukaisuu-
desta, ennen kuin hén pystyy motivoitumaan ja olemaan mukana tydssédén kokonaisval-
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taisesti. Itsensd tunteminen ja tietoisuus omista arvoista ja padmaarista pitaa sisallaan
my0s jatkuvan pyrkimyksen omien mahdollisuuksien seka tavoitteiden saavuttamisesta
ja uskon omien kykyjen riittdvyydestd padmadrien saavuttamiseksi. Kokonaisvaltainen
itsensé tunteminen ja omien mahdollisuuksien, kykyjen ja tavoitteiden tunteminen aut-
tavat henkil6d yhdistdmaan tyon tekemisen ja sen tarkoituksellisuuden myods muuhun
elaméansa. (Chalofsky & Krishna 2009, 191.) Ty6hon liittyvien ominaisuuksien koke-
minen tietynlaisina voidaan ndhdd muodostuvan henkilon itseséatelyn avulla. ltsesdate-
lyssa henkilo tekee valintoja vallitsevien olosuhteiden puitteissa omasta toiminnastaan.
Paatoksiin ja toimintaan vaikuttavat voimakkaasta se, miten henkilo kokee erilaiset teki-
jat. Tahan taas osaltaan vaikuttaa henkilon suhtautuminen, asenne ja hanen henkilokoh-
taiset mieltymyksensa.

5.1.2  Oma asenne ja muut henkilékohtaiset mieltymykset

Oma suhtautuminen tyéhon on siis osoittautunut motivaatiota lisdavéksi tekijéksi tyo-
uran jatkamisen suhteen, kuten edellisessd luvussa osoitettiin. Tyohon suhtautumisen
lisaksi my6s henkilon suhtautuminen ja asenne eldkettd kohtaan osoittautui tekijéksi,
joka vaikuttaa osaltaan eldkeian ylittdneiden henkildiden itsesaatelyyn, motivaatioon ja
paatoksiin. Suhtautuminen ja asenne tyota kohtaan ja toisaalta eldkettd kohtaa, voidaan
yhdistéa toisiinsa ja ajatella niiden olevan ik&&n kuin toinen toistensa vaihtoehtoja, kun
henkild on tekeméssa pééatosta joko jatkaa tyontekoa tai jaada elédkkeelle. On huomattu,
etta tyontekijat, joilla on positiivisia odotuksia eldkkeestdén ja joiden sitoutuminen tyo-
hon on vahéista pitdvat parempana ja houkuttelevampana vaihtoehtona jaada elékkeelle
heti, kun se on mahdollista ja he ovat vahiten motivoituneita jatkamaan tyéuraansa.
Taas sellaiset henkil6t, joiden sitoutuminen tyhon on korkea ja joilla on negatiivisia
odotuksia elakkeesta pitavat mielekkddmpéna vaihtoehtona tyduran jatkamista. (Davies
& Catwright 2011, 262.) Tdma osoittautui todeksi myos tdssé tutkimuksessa. Olen poi-
minut t4h&n muutaman lainauksen, jotka kuvastavat kuinka henkil6t kokivat suhtautu-
misensa tyohon ja toisaalta eldkkeeseen osaltaan vaikuttaneen heiddan motivaatioonsa
jatkaa tyoeldmassa.

Se (ty6) on niinku kaiken A ja O mun elamassani, etta etten ma vois kuvi-

tella, ettd ma jaisin tuota noin niin pelkastaan siivoomaan (Yksityislaa-

kari 70v)

Ei tossa 00 niinku ollu mitdédn muutakaan tekemista ja sitte kato ku on
koko ikansa tehny, lahteny joka aamu toihin, niin ei siti osaa niinkun ol-



66

la. Sité aattelee kokoajan, et jos jaat kiikutteleen kato sinne pirtin nurk-
kaan ja vartoon kato, et koska se polkasee tyhjaa, ni kato nii. (L&hikaup-
pias 67v.)

No eldmé&a ta vaan on. Ei ta oo tydntekoo, téa on elaméa. Kyl kai se vii-
menen ajatusmalli on, et kai se saappaat jalas kuollaan, et ei ajatella sen
tarkemmin.” (Yrittaja 64v.)

N&ma lainaukset ovat esimerkkej siit4, kuinka itsesadtelyn kautta muodostetut asen-
teet erilaisia toimintavaihtoehtoja kohtaan vaikuttavat siihen, millaisia paatoksia henki-
I0t tekevéat. Lainauksissa nakyva melko negatiivinen suhtautuminen elakkeelle jaami-
seen on luonnollinen jatkumo aiemmin esitetylle tulokselle, joka osoitti, ettd tyduraansa
jatkaneiden henkilGiden asenne ja suhteutuminen tyon tekemiseen on hyvin positiivi-
nen. Nama kaksi tulkintaa tukevat ja vahvistavat toinen toisiaan.

Elédkkeeseen suhtautumiseen ja asenteeseen sitd kohtaan kuitenkin vaikuttavat muut-
kin seikat, kuin pelkastadan edelld kasitelty asenne ja suhtautuminen tyohon. Aiemmin
tassé tutkimuksessa jo kerroin, kuinka itsesadtelyteorian mukaan henkilén kohdatessa
muutostilanteen eldmassadn hén alkaa muodostaa yksil6llisten ja tilannesidonnaisten
tekijoiden pohjalta ké&sityksia tilanteesta. Onkin huomattu, ettd yksildiden odotukset
elakkeelle jadmisestéd sekd heidén reaktionsa ja toimintatapansa téssa tilanteessa saatta-
vat vaihdella huomattavasti riippuen heidan arvoistaan ja uskomuksistaan. Psyykkiset
voimavarat, kuten kontrollin tunne ja kyky sopeutua ovat merkittavéssa roolissa henki-
I6n muodostaessa kasitystadn eldkkeelle siirtymisestd. Yksilon ajatukset ja odotukset
elakkeelle jadmisestéd seké eldkkeestd itsestddn ovat siis merkittdvassa asemassa henki-
I6n tehdessa paatoksid omasta elakoitymisestadn. Joillekin henkildille eldke tarkoittaa
mahdollisuutta vapautua palkkatyon velvoitteista ja ryhtymista uusiin toimiin tai lisda
aikaa nykyisiin harrastuksiin. Toisille kuitenkin eldke voi aiheuttaa todellista ahdistusta,
esimerkiksi pelkoa siit4, miten he saavat pédivansa kulumaan, sosiaalisten kontaktien
menetyksestd, eldman rakenteen muuttumisesta ja taloudellisen turvallisuuden véhen-
tymisestéd. (Davies & Cartwright 2011, 250-251.) Usein henkil6t, jotka ovat epdvarmoja
siitd, miten he viettdvat aikaansa elédkkeelld ollessaan eiké heilld ole erityisié toiveita tai
suunnitelmia elékevuosille ovat epdvarmoja myos elédkkeelle jadmisen suhteen. Tallaiset
henkilot todenndkoisesti lykkadvatkin eldkkeelle siirtymistdén ainakin siihen asti, kun-
nes suunnitelmat selkiytyvat. (Feldman 1994, 298.) Monet tdman tutkimusaineiston
henkil6ista totesivatkin, ettd heill4 ei ole erityisemmin suunnitelmia tai parempaakaan
tekemisté tiedossa, jos jaisivat elékkeelle. Esimerkiksi Yritt4ja 64v. totesi, ettei han tie-
da, mité tekisi elédkkeelld ollessaan ja tyo on hanen tapansa kuluttaa aikaa ja ndma seikat
ovat osaltaan vaikuttaneet hanen péatokseensa jatkaa tyOuraansa. lakkaat ihmiset toisi-
naan loytavatkin tyytyvaisyyden ja mielinyvén tyosté ja elakkeelle ja&&minen saatetaan
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nain ollen kokea epéhoukuttelevampana vaihtoehtona (Loi & Shultz 2007, 275). Asenne
tiettya asiaa, kuten elakoitymisté kohtaan ennustaa henkilon aikomuksia ja niiden kautta
h&nen motivaatiotaan seka kayttaytymistdaan (Warren & Kelloway 2010, 288). Aiem-
man Kirjallisuuden ja tdméan tutkimuksen perusteella voidaan siis todeta, ettd eldkeidn
ylittaneiden tyontekijoiden arvot ja asenteet eldkettd kohtaan vaikuttavat heidan moti-
vaatioonsa ja paatoksiinsd jatkaa tyouraa tai toisin sanoen lykatd eldkkeelle jad&dmista.
Merkittavin taman tutkimuksen esiin nostama tulos téssé kohtaa oli kuitenkin se, etta
henkilon kokemat negatiiviset tai hyvin véhaiset odotukset ja suunnitelmat elédkkeeseen
liittyen lisd&vat osaltaan henkilon sisdistd motivaatiota jatkaa tyouraansa. Nama negatii-
viset kasitykset tai vahéaiset odotukset voidaan ndhdé syntyneen itseséatelyn tuloksena.
Talloin elédkkeelle jd&minen koetaan niin epahoukuttelevana vaihtoehtona, etta tyéhon ja
sen tekemiseen liittyvat seikat ndhdaén entisestddn houkuttelevampina ja motivoivam-
pina. Tdhan poimitut lainaukset ilmentévat henkil6iden vahdisid odotuksia ja suunni-
telmia elédkkeeseen liittyen seké epdvarmaa asennetta eléketta kohtaan.

Sen verran mé& tunnen ittedni, et tota mul ei sovi istuu keinutuolis Reino-

tossut jalas ja miettii kaikkii maailman asioi tekemattd mitaan. Ei. Siin

menis terveys ja mielenterveys. (Linja-autonkuljettaja 64v.)

Min& arvelen, etté jos ma en olis t6issg, niin ma tekisin varmaan paljon
kasitoita kotona ja kavisin lenkilla, mutta musta tuntuu, ettd mulla puut-
tus siité jotakin, joku semmonen sisénen joku semmonen tarve ei tulis
ihan viel& tyydytetyksi, jos mind en olis toissa.(Rontgenhoitaja 63v.)

Ma en oikeen tienny, mitd ma olisin eldkkeell& ollessa tehny, se on joten-
kin tuntematon kasite mulle olla elékkeella. — Ma kylla néan sen, etta jos
ei olisi mitdan tekemistd, niin mita varten sita taalla sit niinkun yleenséa-
kaan askaroi. (Yrittaja 69v.)

No kyll& m&& muistan sen paivan kun jain jain pois toista elékkeelle, niin
niin varsin selkeasti. Iso muutos ihmisen eldm&ssa ja ja niinkun semmo-
nen pyoritys paassa, etta ei oikeen tienny, ettd mitd tehdd ja mihinka
mennd. (Vartija 64v.)

Tama itsesdatelyn kautta tapahtuva asenteiden ja arvojen vaikutus henkilon toimin-
taan, motivaatioon ja paatoksiin on tuttu jo aiemmin esittelemasténi teoriasta. Itsesdate-
Iyteorian mukaan henkil® siis omien asenteidensa, arvojensa ja mahdollisuuksiensa poh-
jalta asettaa itselleen tavoitteita ja yllapitaa toimintaa ndiden tavoitteiden saavuttamisek-
si. Eteen tulevista muutoksista ja tilannesidonnaisten tekijoiden vaikutuksesta johtuen
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henkild saattaa kuitenkin joutua muuttamaan tavoitteitaan ja toimintaansa. Asenteet ja
ajattelutavat usein muuttuvatkin eldmén ja uran eri vaiheissa. Ihmisen psyyke on varus-
tettu kyvylla ratkaista eteen tulevia muutoksia ja haasteita erilaisten henkisten tilojen ja
ajattelutapojen avulla. Kukin ajattelutapa johtaa erilaiseen arvioon ja paatoksentekoon,
johon kuhunkin liittyvat niiden omat nakokohtansa, tulevaisuuden ndkyménsd, ennak-
kokasityksensa ja asenteensa. N&diden nakokohtien ja asenteiden muuttamiseksi henkil6
kykenee muuttamaan ja usein muuttaakin ajattelutapaansa. (Hamilton, VVohs, Sellier &
Meyvis 2011, 13.) Adams (1999, 230) esimerkiksi havaitsi, ettd sellaiset tekijat kuten
vuosittaiset tulot, perhetilanne, terveys ja asenne eldkettd kohtaan eivét ole merkittavia
tekijoité siind vaiheessa, kun tyuransa alkuvaiheilla oleva henkild suunnittelee tulevaa
elakkeellesiirtymisikaansa. Nailla samoilla tekijoilla on kuitenkin huomattu olevan
merkitysta siind vaiheessa, kun elékeidssa oleva tai sitd juuri lahestyva henkilo tekee
paatostd omasta eldkoitymisestddn tai vaihtoehtoisesti sen lykk&amisestd. Myos téssé
tutkimuksessa arvojen ja asenteiden muutokset taloudellisiin seikkoihin, terveyteen ja
perhetilanteeseen, joihin palaan my6hemmin, seka elakkeeseen nousivat esiin monessa
kohtaa. Niissa tapahtuvat muutokset elékeikad lahestyttdessa ovat yksi tyduran jatkami-
seen liittyvd motivaatiotekijé. Tah&n poimituilla lainauksilla haluan selventéé sita, milla
tavalla ajattelutapojen muutokset esimerkiksi nakyivat tutkimusaineistossa.
Ei t44 simmosta pakkopullaa end& oo. Kato taytyy muistaa, et sit ku on
jonkun aikaa ollu tydelamas, ni ei se raha oo kaikkein keskeisin. Ei 0o
lainoi maksettavana, eikd muutakaan. Toista se oli sillon nuorempana...
(Tarkastaja 63v.)

En maa kylla viiskytvuotiaana esimerkiks ois pystyny ajatteleen sita, et
ma jatkan yli elakeian. Se oli niin kaukainen ajatus, ettei sita sillon aja-
tellu ja eika se ollu valtakunnallisestikaan mik&an tdmmaonen in — kysy-
mys. (Katilo 60v.)

Kylla se aina sellanen saavuttamisen tavoite ollu tai eteenpdin menemi-
sen tavote ja menestymisen tavote, totta kai se taytyy olla. — Mut ei se
endd, ei se endd valttamdttd oo se perimmdinen motiivi... Kyl se semmo-
nen rymindlla eteenpdin meneminen, ni ei se enada tal hetkel oo paalim-
mainen asia.(Yrittaja 64v.)

Jotenki se siin& vaiheessa ku nelkyt vuotta on tehny t6itd, niin sita rupee
tuntemaan silldlailla, et noniin nyt md pddsen eld...nyt mdd saavutan sen
elakeian, ni se sokasee sillalailla, ettei enndéd haluakkaan sitten jatkaa.
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Mutta sitten ni oli tosi kiva lahte& niinku uudessa paikassa ja than niinku
puhtaalta poydalta liikkeelle taas. (Rontgenhoitaja 63v.)

Asenteet ja ajattelutavat tiettyja asioita kohtaan saavat siis muuttua etenkin tilanteis-
sa, joissa henkild on kohtaamassa jonkinlaiseen muutoksen eldméssaan. Viimeinen lai-
naus yhdistaakin osuvasti sen, miten ajattelutavat toisaalta muuttuvat ja toisaalta kuiten-
kKin pysyvéat muuttumattomina. Tutkimuksessa siis nousi esiin myos tyouran jatkamiseen
vaikuttanut motivaatiotekijé, jossa motivaation pohjalla on halu sailytta& aktiivisuus ja
totuttu rytmi paivittaisessa elaméssa. Seké tahan liittyva toinen tekija, jossa ikéantynyt
ja jo pitkan tyouran tehnyt henkild koki tottuneensa tyontekoon ja tyonteon olevan mer-
kittdvd osa hdnen elamaansi ja itseddn. He kokivatkin tdmén tottumuksen kautta muo-
dostuneen mindkuvansa ja elaménrytminsa sailyttdmisen niin tarkeéksi, ettd se on moti-
voinut osaltaan jatkamaan tyontekoa. Itsesdatelyteorian viitekehykseen yhdistettyna
tdma voidaan tulkita niin, ettd henkild pyrkii selviytymdin muutoksesta ja asettamaan
muutoksen vaatimat tavoitteensa ja suuntaamaan toimintansa niin, ettd pystyvét sailyt-
tdmadan ennen muutosta, eli eldkeian tayttymista vallinneet olosuhteet mahdollisimman
samankaltaisina. Tdmén voidaan n&dhdé& johtuvan yksil6llisten tekijéiden aikaansaamasta
sisdisestd motivaatiosta, kuten itsesdatelyteoriasta kirjoittaessani kerroin siitd, miten
toimintansa pysyvyyteen ja jatkuvuuteen pyrkivat henkil6t saattavat muutoksen kohda-
tessaan kokea sisdista motivaatiota tuon pysyvyyden séilyttamiseksi, jos tilannesidon-
naiset ja ymparistoon liittyvat tekijat vain tarjoavat heille sithen mahdollisuuden.

Henkilokohtaiset tekijat, kuten tyéuran pituus on yhdistetty johdonmukaisesti elék-
keeseen liittyviin valintoihin ja todettu nédiden olevan voimakas vaikuttaja elédkkeelle
jaamisen lykkadmisessa. On todettu, ettd mitd korkeampi ika ja néin ollen my6s tyGura
henkil6lla on sitd todenndkdisemmin he haluavat Iykata elédkkeelle siirtymistd myo-
hemmaéksi. (Davies & Catwright 2011, 261.) Henkil6t saattavat olla muutoksen kohda-
tessaan taipuvaisia pyrkimadn sailyttdmaan itselleen tuttuja toimintoja, ajattelumalleja ja
ihmissuhteita niin paljon kuin mahdollista selviytydkseen muutoksen tuomasta stressis-
t4. Etenkin silloin, kun henkil6t ovat tyytyvdisid ennen muutosta, kuten eldkeikénsa
tayttymista vallinneisiin olosuhteisiin. (Wang 2007, 469.) Yhten& keskeisend motivaa-
tiotekijdnd tyduran jatkamiselle on havaittu olevan henkildiden halu yllapitéa aktiivi-
suutta ja paivittaista rytmida myos eldkevuosina (Feldman & Kim 2000, 17). Tyonteon
jatkaminen elékeian tayttymisen jalkeen on huomattu auttavan henkil6itd pysymaan
terveind ja pitaméan ylla aktiivisuutta seka paivittaista rytmid. Halu yll&pitaa fyysista ja
psyykkista aktiivisuutta on huomattu olevan erds motivaatiotekija eldkeidn saavuttanei-
den tyontekijoiden keskuudessa. (Zhan ym. 2009, 385.) Ty6uran jatkaminen elékeién
tayttymisen jalkeen on positiivisesti yhdistetty henkiléiden tyytyvaisyyden kokemuksiin
elaméansa ja myohemmin myos eldkettddn kohtaan. Tyoduraansa jatkaneilla henkil6illa
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on siis havaittu olevan myonteisempi asenne omaan hyvinvointiinsa. (Feldman & Kim
2000, 16.) Erads mahdollinen linkki henkilokohtaisten tekijoiden ja eldkettd koskevien
paatosten vélill4 saattaa selittyd henkilon kokeman tarpeen kautta mindkuvansa séilyt-
tamiseksi. Pystydkseen sailyttdmadn mindkuvansa vakaana henkilon tulee selviytya
eldkkeen aiheuttamasta konfliktista selvittdmalld oma suhtautumisensa eldkkeeseen.
Paatos elékkeelle siirtymisesta tai sen siirtdmisestd saattaa pohjautua muodostettuun
mindkuvaan ja sen avulla muodostettuun asenteeseen tyouraa ja sen jatkamista tai toi-
saalta eldkettd kohtaan. (Adams 1999, 232.)

Seuraavat lainaukset korostavat ja selventavét edelld esitettyjd vaitteita siitd, miten
aktiivisuuden ja paivittaisten rutiinien sailyttamisen halu sek& tottumus ja halu tyonte-
koa kohtaan ovat todella olleet vaikuttamassa henkildiden motivaatioon jatkaa tyo-
uraansa.

Ku viisket vuotta on tyéelamas ollu, ni ei siit voi jdada niinku sohval
makkaamaan. Ei mitenk&an. (Linja-autonkuljettaja 64v.)

Ma oon ehka sillataval kuitenki tehny paljon t6it&, et se on hyvin tarkee
osa mun hyvinvointiani. Ja aattelin, et se ei 00 varmaan viisasta niinku
lopettaa sita niinku kertaheitolla. (Teemajohtaja 65v.)

Minua ei vaan tyydyttanyt se se olotila ja halusin tehda toita ja haluan
tehd& edelleen toitd, niin kauan ku mulla on vaan terveytta, koska ma
tykkaan tasta ja té on niinku niin tarked osa mun elamaa. (Vartija 64v.)

Ma tykkaan, et mul taytyy olla jottain. Taytyy jottain saanndllist menoo
olla ja eldmds jonkunndkonen aikataulu...Et, kyl ma elam&ani olen ihan
tyytyvainen, et jos maa funteeraan, et mitd ma nyt teen ja kui maa elan.
(Tarkastaja 63v.)

Must on hirveen hyva, et tad pitdd mut virkeend. Taa tuo aina kokoaika
sithen semmosta uutta. (Lastentarhaopettaja 66v.)

Ty tuo elamaan rytmia ja sisaltéa (Rontgenhoitaja 63v.)

Néiden lainausten ja edella lapikdymieni viittausten pohjalta paadyin tulkintaan, jon-
ka mukaan henkilén menneisyys vaikuttaa hanen itsesaatelyynsé ja itsensa kokemiseen
siind kohtaa, kun hanen taytyy tehda paatoksia elakeién tayttymisen seurauksena tulleis-
ta toimintavaihtoehdoista. Selvaa on siis se, ettd idkkaan ja jo pitkan tyduran tehneen
henkilon halu séilyttda tuttu rytmi ja rutiini sekd niiden kautta muodostunut mindkuva
vaikuttavat osaltaan heiddn motivaatioonsa jatkaa tyOeldmdsséd eldkeidn tayttymisen
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jalkeenkin. Mielenkiintoinen huomio on kuitenkin, ettd tallaiset seikat eivat todenndkoi-
sesti ole ollut aiemmin heitd motivoivia tekijoitd. TAma taas osaltaan kertoo motivaation
ja motiivien sekd itsesadtelyn muokkautumisesta idn ja kokemuksen lisddntyessa. Tyo-
uran jatkamisen kannalta kuitenkin nayttéisi silté, ettd ratkaisevassa asemassa ovat juuri
ne yksilolliset motivaatiotekijat sekd itsesaatelyn pohjalta muodostetut asenteet ja kasi-
tykset, jotka paatoksentekohetkelld ovat vallitsevia.

5.1.3  Kelpoisuuden ja tarpeellisuuden tunne

Omien tottumusten ja aktiivisuuden séilyttdmiseen seka toisaalta myés eldmanvaiheiden
muutosten mukana tapahtuvien ajattelutapojen muutoksiin liittyvaa tulosta tarkastellaan
seuraavaksi hieman lis&é tyon tuottaman kelpoisuuden ja tarpeellisuuden nakékulmasta.
Tutkimus osoitti, ett4 henkildiden kokema tarve tuntea itsensa tarpeellisiksi seka koettu
tunne kelpoisuudesta tyGeldméan ovat tekijoitd, jotka vaikuttavat henkildiden motivaa-
tioon ja jotka koetaan siséisesti motivoivina tekijoiné jatkaa tyouraa. Henkil6t siis ha-
luavat kokea olevansa tarpeellisia ja tehd& jotain merkityksellista edelleen, vaikka ovat-
kin tayttaneet elékeian ja ndin ollen kokevat tyduran jatkamisen motivoivan heité
enemman kuin elékkeelle jadmisen. Kuten aiemmin kerroin, usein kuitenkaan nuorem-
milla tyontekijoilla ei tyon tarpeellisuudella ole niin suurta merkitysta heidan motivaa-
tiolleen. Samoin myos tunne kelpoisuudesta tydelaméan on tekija, joka alkaa vasta
myOhemmaélla iall& vaikuttaa motivaatioon.

Klassiset motivaatioteoreetikot ja humanistiset psykologit selvasti tukevat ajatusta,
ettd ihmisilla on luontainen tarve olla mukana tyeldmassg, jonka he kokevat merkityk-
sellisend ja tarkeand (esim. Maslow 1948, 403, 407). Palkkatyd ndhd&én usein yhtena
tarkeimpané roolina aikuisten eldmassa. Se ndhdaan usein kelpoisuuden ja saavutusten
indikaattorina sek& panoksen antamisena yhteiskunnalle. 1&akkaiden tyéntekijoiden on
huomattu kokevan nuoria useammin, ettd suuri osa heiddn oman arvontunnostaan ja
ylpeydestaan rakentuu heidan tyonsé ja uransa kautta. (Smyer & Pitt-Catsouphes 2007,
26.) On huomattu, ettd tydskentely varsinaisen eldkeiédn jalkeen saattaa tayttaa tyonteki-
jan tarkeita yksilollisia tarpeita (Wang & Shultz, 2010, 182, 196). Erilaisiin roolien ja
merkityksellisten asioiden muutoksien kohtaamiseen liittyvan itseséételyteorian mukaan
henkil0 saattaa kokea negatiivisia tuntemuksia silloin, kun muutos tapahtuu henkilon
itselleen tarkednd pitamalla elaman osa-alueella. Talloin tyduran jatkaminen voidaan
nahda yhtena keinona antaa itselleen aikaa sopeutua tilanteeseen ja vélttdd ndin ollen
negatiiviset kokemukset. (Zhan ym. 2009, 376) Henkilot, jotka kokevat tyonteon merki-
tyksellisiksi heiddn omalle arvolleen ovat usein myds sitoutuneita tyon tekemiseen ja
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ovat tyytyvéisia tyossaan ja heidan on huomattu haluavan pysyd mukana tyoelamassé
pidempaan. (Smyer & Pitt-Catsouphes 2007, 26). Merkityksen ja jonkinlaisen aseman
antamisen liséksi tyonteon on huomattu tuovan idkkadmmille henkil6ille myds tietyn-
laista dynamiikka, sosiaalista vuorovaikutusta, rakennetta paivittéiselle elamalle sek&
tuottavuuden ja tarpeellisuuden tunnetta (Dendinger, Adams & Jacobson 2005, 22).
Ensisijaiset syyt ikddntyneiden tyontekijoiden pysymiselle ty0eldmdssé ovat usein sisdi-
sid. He nauttivat tyostdén ja ovat ylpeitd siitd, mitd tekevat. (Lord & Farrington 2006,
25.) Monien tutkimusaineistossa mukana olleiden henkil6iden kohdalla kavi ilmi, etta
hyvinkin erilaisissa tehtavissé olevat henkil6t ovat osittain siksi jatkaneet ty6uraansa,
ettd he ovat kokeneet olevansa tarpeellisia ja heitd tarvittavan viel& tydyhteisssa. Sa-
moin aineisto antoi tukea myds ndkemykselle, jonka mukaan yksi syy pysyd mukana
tyoelaméssa on tyon tuoma yhteiskunnallinen asema sekd tyon antama merkitys itselle
ja omalle toiminnalle, joiden voidaan ajatella olevan osa kelpoisuuden tunteen kokemis-
ta. Tutkimusaineistosta poimitut lainaukset kuvastavat ndiden edelld esitettyjen sisdisten
motiivien merkitysta henkildiden tyourien jatkamiselle.

Ja kylla mun mielesté t4 ty0 antaa sité voimaa, etté on niin mukava olla

toisséd, tuntee olevansa joku. (Rontgenhoitaja 63v.)

Sit jos kaikki hoidetaan niin, ettei mua tarvita, ni kyl ma sit oon valmis
jadmaan sivuunki kokonaan. (Yrittaja 64)

T& on ollu mielenkiintosta ja olen tuntenu itteni niinku tarpeelliseks. (Vi-
rastopalvelupaallikko 66v.)

Kyl taa antaa sita et totanoiniin ensinnakin ta oli kiva paiva, lapset oli
hyval tuulel, sit itte tuli hyval tuulel. Ja se, et on tehny niinku ainakin tar-
peelist tyota, et lapset on saatu kaikki kotiin, kaikki on haettu aamul ajois
oikiast paikas oikiaan kouluun. -- On itsella semmonen tunne, et tota pai-
va on onnistunu ja tehty isol porukal palveluksen. (Linja-autonkuljettaja
64v.)

Tarpeellisuuden ja kelpoisuuden tunteen voidaan siis sanoa motivoivan henkil6ita
jatkamaan tyoskentelydén. Kaantaen voisi ajatella, ettd jos henkilo kokee, ettei hanelld
ole endd mitéén velvoitteita, hanta ei tarvita ja hédn on osuutensa tehnyt, niin todennéa-
koisesti sellainen henkil6 ei ole halukas jatkamaan. Tdman voidaan ajatella liittyvan
my0s tdman tutkimuksen esittdméan tulokseen, jonka mukaan henkilén kokemus ural-
laan olevista vield saavuttamattomista tavoitteista tai halusta hoitaa vield jotakin tiettyja
tehtdvia vaikuttaa henkilon itsesadtelyn kautta sisdisen motivaation muodostumiseen
tyduransa jatkamisen suhteen. Aineistosta siis nousi esiin ndkemys, jonka mukaan hen-
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kilot eivat olleet halukkaita jadmaan elédkkeelle ennen kuin olivat saaneet kaikki itsel-
leen hoidettavaksi haluamansa tehtdvat hoidettua seké itselleen asettamansa tavoitteet
taytettya.

Esimerkiksi 70-vuotias yksityislaakari totesi, ettd han haluaa edelleen kehitta4 itse-
aan, tulla paremmaksi ja oppia uutta. Han kertoi muun muassa, miten hén kay erilaisilla
luennoilla ympari maailmaa sekd yhdessa nuoremman laékéari vaimonsa kanssa opiske-
lee ja keskustelee ndisté asioista kotona. Han koki tdmén tiedon- ja kehittymisenhalun
osasyyna sille, miksi han on halunnut pysyd mukana tyfelaméssd. Myds aiemmassa
kirjallisuudessa on huomattu saavuttamattomien tavoitteiden olevan syy tyduran jatka-
miselle. Ammatillisten tavoitteiden toteutumisella on huomattu olevan kielteinen suhde
suunniteltuun eldkeik&&n. Tama tukee ajatusta, ettd henkilot, jotka uskovat jo saavutta-
neensa ammatillisen tavoitteensa todennakodisemmin haluavat jaada elakkeelle aikaisin,
koska he kokevat saaneensa aikaan kaiken sen, mitd ovat l&dhteneet urallaan tavoittele-
maan. (Adams 1999, 231.) TyOuraansa jatkaneita henkil6ita tutkittaessa on huomattu
monien heistd kokevan, etteivat ole vield saavuttaneet ammatillisia tavoitteitaan (Smyer
& Pitt-Catsouphes 2007, 26). Seuraavien esimerkkilainausten avulla haluan selvent&a,
miten henkilot kertoivat tavoitteiden saavuttamisen ja tehtdvien hoitamisen halun vai-
kuttaneen heidédn motivaatioonsa.

N&a viimeset vuodet mua on kylla motivoinu se, et ollu mahdollisuuksia
nyt vaikuttaa tan tehtavaalueen kehittdmiseen. Ihan valtakunnallisella ta-
sollakin. Ja sillon kun ensimmaisen kerran oisin voinu pois jaada, ni sil-
lon halusin ainakin yhden jarjestelmén vaihdon taalla vieda loppuun vie-
14 ennen ku jaan elékkeelle. (Virastopalvelupaallikko 66v.)

Kolmekytaviis nelkyta vuotta, ku on tehny toita niin kyl sita pitaa olla jo-
tain paamaaria aina, ettd mita kohti niinku menee ja antaa niinku selka-
rankaa tavallaan niinku eldmddn ettd... (Insinéori 66v.)

Osa tutkimusaineiston henkil6ista totesi, ettd ovat halunneet jatkaa tydskentelya osit-
tain myos siksi, ettd haluavat saada itselleen karttuneet tiedot ja taidot siirtymaan orga-
nisaatiossa eteenpdin nuoremmille sukupolville. He kokivat sen eréénlaisena haasteena
tai tavoitteena ja pitivét tietotaidon siirtdmista tarke&né asiana, joka on osaltaan vaikut-
tanut heiddn motivaatioonsa pysya mukana tyoelaméssa. Monet kertoivat nauttivansa
siitd, kun saavat opastaa ja neuvoa nuorempia tyontekijoité ja ndin ollen samalla auttaa
niin nuorempia tyokavereitaan kuin koko ty0yhteisfdan. Aiemmin tassa tutkimuksessa
kerroin jo Suomen ikédrakenteesta ja sen uhkaavista vaikutuksista Suomen tyévoimati-
lanteeseen. Tdma tietojen ja taitojen séilyttdminen on myos siihen liittyva yhteiskunnal-
linen kysymys. Kasvava tyovoimapula aiheuttaa siis ongelmia myos tarvittavan tieta-



74

myksen ja taitotason omaavien tyontekijoiden I0ytymisessa. Tdma korostuu erityisesti
tehtavissd, joissa tarvitaan pitk&a koulutusta tai kokemusta alalta. (Lord & Farrington
2006, 20.) Monet organisaatiot nykyadn ovat joutuneet tekemisiin kyvykkaiden ja tar-
vittavien taitojen omaavien tyontekijoiden niukkuuden kanssa. Organisaatiot tarvitsevat
kyvykkaité tyontekijoitd kaikista ik&luokista ja niiden on ollut pakko ryhtya miettiméan,
kuinka he pystyvat séilyttaméan ja kehittdmddn organisaatiossaan tarvittavaa tietamysta
ja taitoa. (D'Amato & Herzfeldt 2008, 930.) Erds mielihyvén l&hde ja syy pysya mukana
tyoelaméssad on havaittu olevan sosiaalisten yhteyksien luominen tai yllapitdminen seu-
raaviin sukupolviin ja tunne siitd, ettd henkil6ll4 on hallussaan jotain sellaista tietamysté
tai taitoa, joka on syyt4 siirtad hanen seuraajilleen (Feldman & Kim 2000, 17). Namé
seikat olivat myds omaan tutkimusaineistooni kuuluvien henkil6iden tiedossa ja olivat-
kin osaltaan olleet vaikuttamassa heidan motivaatioonsa jatkaa tyouriaan. T&han tyo-
voimapulaan ja tietotaidon siirtdmiseen vastaaminen osoittautuikin siis tutkimuksessani
yhdeksi motiiviksi henkildiden kokeman tarpeellisuuden ja kelpoisuuden tunteen néko-
kulmasta. Toisaalta taas korostui myods nakokulma, joka painottuu enemmén omien
karttuneiden tietojen ja taitojen tehokkaaseen hyddyntamiseen, joka voidaan tassé tut-
kimuksessa aiemmin esitetyn teorian perusteella myos liittda sisédiseen motivaatioon ja
palkitsevuuteen.
No tota on tas tietysti nyt ollu niinku se tiedon siirtdminen.—ma oon on-
nistunu rekrytoimaan niin hyvia ihmisia, ja tés on ollu aikaa siirtaa sita
(tieotoja ja taitoja), et on sil silleen merkityst ollu. (Virastopalvelupaal-
likkd 66Vv.)

Se oli helppo paatos. Siltaval helppo paatos, et totaa, ensinnékin ni kun
tarvitaan kuljettajii, iakkaampiikin ihmisii, kenel on kuitenki ammattitai-
to. (Linja-autonkuljettaja 64v.)

Meilla on elaméankokemusta ja tietotaitoa ja sitten yhdistettynd nuoriin,
niin tasta syntyy kylla niinkun tosi kova ammattitaitosia ryhmia taalla
meidan talossakin. (Vartija 64v.)

No mé olen pitany sitéa luonnollisena (ty6uran jatkamista). En m& ole
edes ajatellu jaada elékkeelle sillalailla. Ladkarin ammattiin valmistu-
minen vei jonkun aikaa. — Ja katson, et jos yhteiskunta on satsannu mi-
nuun, ni ma teen sitte. (Yksityislaakari 70v.)

Kaikenikasissd on vahvuuksia ja senioreilla on semmosia mitd muilla
ikaryhmilla ei ole. Kaikkia tarvitaan. (Teemajohtaja 65v.)
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Ma nautin siitd kun m& ma saan nuoret toimimaan ja ja miettimaan asi-
oita... (Yliopettaja 62v.)

Kuten edellisista lainauksista kdy ilmi, tyouran jatkamisen tarjoama mahdollisuus
seké tietotaidon siirtamiseen ettd yhteyksien luomiseen seuraaviin sukupolviin koettiin
tyytyvaisyyttd ja motivaatiota lisddvand tekijand. Esiin nousi muun muassa nuorten
tyontekijoiden opastamisen ja tuutoroinnin kokeminen tarkeéna ja mukavana osana tyo-
t4, jossa oppi, tiedot ja taidot sek& kokemukset siirtyvét vastavuoroisesti molempiin
suuntiin. Tallainen yhteisty® koettiin siis monella tapaa hyodyllisend ja samalla moti-
voivana. Maailman menossa mukana pysyminen ja sosiaalisten suhteiden merkitys on jo
aiemmin huomattu olevan erds tyQuran jatkamiseen motivoiva tekijd (Loi & Shultz
2007, 277-278). Sosiaalisilla suhteilla ja yleisell& sosiaalisuudella voidaan katsoa ole-
van monenlaisia vaikutuksia henkilon motivaatioon ja sen kautta tehtyihin p&atoksiin
omasta toiminnastaan.

5.1.4  Sosiaalisten suhteiden merkitys

Aiemmassa tutkimuksessa on huomattu, ettd joillekin ihmisille sosiaaliset suhteen ja
verkostot tyopaikalla ovat tekijoitd, joiden takia he eivét halua jaada elakkeelle. Sen on
huomattu olevan joillekin henkil6ille merkittdva motivaatiotekija jatkaa tyOuraa eléke-
ian tayttymisen jalkeen. (Smyer & Pitt-Catsouphes 2007, 26.) Ikddntyneemmat tyonte-
kijat pitavat tunnesidonnaisia tekijoita tarkeind. Sosiaalisten suhteiden merkitys on iak-
kailla tyontekijoilla korostunut, kuten hyvat suhteet tyokavereihin ja esimiehiin. (Sta-
mov-Rolinagel & Hertel 2010, 901.) Vanhemmat tyontekijat arvostavat ty0ymparistod,
jossa ollaan kiinnostuneita kanssatyontekijoisté ja luodaan ihmissuhteita seka yllapide-
tddn yhteenkuuluvuudentunnetta kanssatyontekijoiden vélilla (Lord & Farrington 2006,
23). Tyouransa keskivaiheilla olevat henkil6t ovat usein hyvin sidottuja aikarajoituksiin
seka taloudellisiin rajoitteisiin. Tyduransa lopussa olevat henkil6t ovat taas vapaampia
naisté rajoituksista ja painopisteet uralla ovat siirtyneet varojen keruusta kohti tyon so-
siaalista merkitsevyyttd ja haluun luoda laheisia ihmissuhteita. (Stamov-RoRnagel &
Hertel 2010, 896.) Sosiaalisten kontaktien ja sosiaalisen kanssakdymisen merkitys mo-
tilvina ty6uran jatkamiselle nousi esiin mygs tdssa tutkimuksessa. Tdmén tuloksen tuek-
si olen nostanut tutkimusaineistosta esiin muutaman lainauksen.

Saa olla ihmisten kans tekemisis.— Ja on tytkaverit. Se sosiaalinen yh-

teisO se on se mité ihminen tarvii. -- Ja sit se, et niinku ty6 on kivaa, tyo-
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paikka on kiva ja ty0yhteiso on kiva. Ei sita voi jattaa noin vaan. (Linja-
auton kuljettaja 64v.)

Mulle on tarkeeta se, ettd mé saan tavata paivittain ihmisid ja ma tunnen
namé ihmiset taalla hyvin ketéa taalla on ja mutta potilaskontaktit kylla ne
on edelleen... (Rontgenhoitaja 63v.)

Ma oon sellanen sosiaalinen ihminen. Viihdyn ihmisten parissa ja on ai-
na on ollu ihmisi& ymparilla. On ollu lapsia, on ollu aikuisia, vanhuksia,
et oon hirveen monenlaisissa yhteissoissa ollu, niin must on hirveen iha-
na, et on joku mihin m& lahden. On joku kiintokohta. Must ei 0o sem-
moseks, et m& oisin kotona vaan. (Lastentarhaopettaja 66v.)

Tassa tyossa yleensakin must on ihan parast, et tda on yhteisty6ta. Plus,
et t&s on toi elava yleiso, sitd ei mikdan niinkun korvaa. Sita yhteytta
nayttamon ja katsomon valillg, et sitéhan sité kaipaa, kun haluaa niinkun
viel naytella. (Nayttelija 79v.)

Sosiaalisuuden ja sosiaalisten kontaktien yllapitdminen osoittautui siis yhdeksi teki-
jaksi, joka on motivoinut henkil@ita jatkamaan tyéuraansa. Yleisen sosiaalisuuden sai-
Iyttdmisen ohella toinen sosiaalisiin suhteisiin liittyva hieman erilainen tulos, joka tut-
kimuksessa osoittautui syyksi pysyd mukana ty0elamassd, oli henkilokohtaisten tarkei-
den sosiaalisen suhteiden merkitys tyOkavereihin. Monet tutkimusaineiston henkil6t
totesivat tyokavereiden olevan heille hyvin térkeitd ja heidan ystaviéan seké naiden heil-
le tarkeiden ystavyyssuhteiden sailyttdminen osaltaan vaikuttaneen my6s heidédn moti-
vaatioonsa pysyd mukana tyoelamassé, koska pelké&sivat niiden hiipuvan, jos jaisivéat
elakkeelle. Yleensa ihmiset pyrkivat sdilyttdméaan johdonmukaisuuden eldmansa eri
vaiheissa ja siksi pyrkivat mukauttamaan elamanmuutokset sellaiseksi, etteivat ne ai-
heuta hairiditd yhdenmukaisuudessa. Henkilot pyrkivat mahdollisuuksiensa mukaan
séilyttamaan ja jatkamaan heidédn sosiaalisia suhteitaan ja eldmantapojaan myos eldke-
vuosinaan. Nain ollen voidaan olettaa, etta tutun elaméntyylin ja sosiaalisten suhteiden
séilyttdminen antaa henkil6lle mahdollisuuden saavuttaa toivomansa tilan elakeian tayt-
tymisen jalkeen. (Wang & Shultz 2010, 178.) Sosiaalisen kanssakaymisen merkityksen
lisdksi vanhojen sosiaalisten suhteiden yllapitdminen on siis aiemminkin havaittu olevan
tekij&, joka vaikuttaa idkk&ampien ihmisten tyQuran jatkamispéaatokseen. Tama tutkimus
tuki olettamusta seké yleisen sosiaalisuuden merkityksesta ettd halusta séilyttaa tarkeitéa
tyOpaikalla syntyneitd sosiaalisia suhteita. Seuraavat lainaukset ilmentévat naita asioita
ja samalla esiin nousee myds eréénlainen pelko tarkeiden ystavyyssuhteiden menettami-
sesté elakkeelle jaataessa.
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...Se tahtoo jdddd niinku tdmmoseks, et teatterin vdiki keskenddn Seurus-
telee ja niistd muodostuu sun ystavas. Ni sillatavalla, et ku s& jaat elak-
keelle, jos sé& todella jaat, ni sulta loppuu aika totaalisesti niinkun, sulta
haviaa niinku kaikki. (Nayttelija 79v.)

Varmasti téanne tulee myoskin ik&va, koska taaltd on ne parhaan ysta-
vyyssuhteet mita on kertyny (Yliopettaja 62v.)

Tasa kay vissiin vahan samalailla ku jadkiekon joskus lopetin, ni ei pelia
jaany niin ikava ku sitd pukukoppitunnelmaa, ni téssa kay vahan sama-
lailla. Sitd tyota ei jaa ikava, vaan naita ilkeitd tyokavereita, ettd niita
niinku tasa on ystavyyssuhteita. Tarmon kans kolkkyt vuotta oltu tossa
noin ja niin poispain ni. (Logistiikkaesimies 65v.)

Néissad lainauksissa nékyy henkildiden halu merkityksellisten ihmissuhteiden sailyt-
tdmiseksi. Tamé oli havaittavissa myos erityisesti videomateriaalista sen visuaalisen
annin perusteella. Ne henkil6t, jotka korostivat tyon kautta olemassa olevien ihmissuh-
teiden merkitysté ja niiden sailymisen tarkeytta viettivat aikaansa myos tydajan ulko-
puolella aikaansa samojen henkildiden kanssa, jotka nékyivat heidén tyopaikoillaan.
Nain voidaan olettaa, ettd nama henkil6t todella kokevat niiden olevan heille merkityk-
sellisid ihmissuhteita. Ja on ymmarrettdvaa, ettd pelko niiden kontaktien loppumisesta
elakditymisen myoté on todella tekijé, joka vaikuttaa osaltaan heidan paatokseensa.

Kaikki eivét kuitenkaan olleen sitd mieltd, ettd tyokaverit tai muut sosiaaliset suhteet
tyopaikalla, olisivat milldan tavalla vaikuttaneet heidan pé&&tokseensd jatkaa tyouraa.
Taman voidaan nahda johtuvan juuri eroista niissa yksilollisissa tekijoissa ja motiiveis-
sa, joiden pohjalta itseséatelyteoriassa henkilé rakentaa omat tavoitteensa ja suuntaa
toimintansa tavoitteiden saavuttamiseksi. Toisaalta on my6s huomattu, ettd mitd enem-
man eldkeikaa lahestyvan henkilon nykyinen ty6 pitaé siséllain sosiaalista kanssakay-
mistd, sitd useammin juuri he ovat halukkaita jatkamaan tyontekoa (Davies & Cartw-
right 2011, 259). Tutkimusaineisto tuki myos t4ta olettamusta. Kuten edelld esitetyisté
kommenteista ja lainauksista voidaan todeta, kaikki henkil6t, jotka pitivat sosiaalisia
suhteita merkityksellisend motiivina, tyoskentelivat alalla, joka pitd4 sisélladn paljon
sosiaalista kanssakdymistad. Tahan huomioon perustuen ja itseséételyteorian ajatukseen
nojaten voidaan olettaa, etta yksil6llisten tekijoiden ohella my6s tilannesidonnaiset teki-
jat, kuten tdssé tapauksessa tyon laatu, vaikuttavat henkilén motiiveihin ja sitd kautta
tavoitteisiin seka kayttaytymiseen.

Muutamien henkildiden kohdalla korostui taas sellainen ndkemys, jonka mukaan
tyoyhteisolla ja tyokavereilla on sindnsé ollut positiivinen vaikutus jaksamiseen ja mo-
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tivaatioon, mutta kuitenkaan ne eivat ole olleet se tarkein tai ainut sosiaalinen verkosto
taikka syy, minka takia tyoelaméssa on jatkettu. Esimerkiksi 63-vuotias tarkastaja totesi,
ettei tyokavereilla ole ollut ainakaan poistyontdvéaa vaikutusta, mutta tyokaverit ovat
hanelle vain tyOkavereita ja vapaa-ajalla taas vietetdan aikaa muiden ystévien kanssa.
Monet my0s totesivat, ettd tyOyhteisossa tyokaverit suhtautuvat eldkeidn ylittaneisiin
tyontekijoihin positiivisesti eikd ikdrasismia esiinny tyopaikoilla. Monet sanoivat tyo-
kavereiden suhtautumisen vaikuttaneen heidan jaksamiseensa ja kelpoisuuden tuntee-
seensa. Muun muassa 66-vuotias lastentarhan opettaja toteaa, ettd tyokavereiden hanelle
antama arvostus ja se, ettd han kokee olevansa yhé tervetullut ja kelpaavansa tydyhtei-
son jaseneksi ovat vaikuttaneet hdnen suhtautumiseensa tyéuran jatkamiseen. Kolmessa
neljasta haastattelusta tuotiin velvollisuudentunto esiin ja mielenkiintoista oli huomata,
ettd juuri ne samat kolme haastateltavaa mainitsivat mygs tyokavereiden ja muiden tyo-
hon liittyvien sosiaalisten suhteiden olevan heille merkitykseton motiivi tyduran jatka-
miselle. Toisaalta monet muut tutkimusaineiston henkil6istd mainitsivat sosiaalisilla
suhteilla olleen melko suurikin merkitys heidan paatokseenséa jatkaa tyduraa. Mielesténi
tdma korostaa yksilollisia eroja luonteenpiirteissa, kuten sosiaalisuudessa, jotka taas
itsesdatelyteorian mukaan vaikuttaa henkilon tavoitteiden asetantaan ja motiivien muo-
dostumiseen. Toisilla henkil6illa on siis korostunut tavoitteellisuus itse tyotehtdvien
suorittamisen ja velvollisuuden tayttdmisen puolella, kun taas toisilla korostuu enem-
méan sosiaalisten verkostojen ja suhteiden yllapitdminen, kuten edelld esitetyt tulokset
kertovat. Tama saattaa selittyd yksil6llisilla eroilla motivaatiossa ja sen muodostumises-
sa. Niitd on tassa tutkimuksessa kasitelty aiemman tutkimuskirjallisuuden tuloksina jo
monessa kohtaa, mutta nyt voin todeta niitd I0ytyneen tassékin tutkimuksessa. Ne syyt
ja tekijat, joista motivaatio tyouran jatkamiseksi lopulta muodostuu, osoittautui jokaisel-
la tutkimusaineiston henkil6lla koostuvan hieman erilaisista osatekijoistd. Tassé luvussa
on kuitenkin esitetty tuloksia, siséisid ja yksilollisia syitd ja motivaatiotekijoitd, jotka
tdman tutkimuksen valossa osoittautuivat olevan osatekijoitd, jotka vaikuttavat paatok-
seen elakoitymisen lykk&amisesta ja lopulta motivaatioon jatkaa tyouraa elékeién téyt-
tymisen jalkeen.
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5.2  Tyoburan jatkamiseen ohjaavat ulkoiset ja tilannesidonnaiset
motivaatiotekijat

5.2.1  Perusteluja tehdyille valinnoille ja tulkinnoille

Henkildiden motivaatiot ja mahdollisuudet, kuten terveys ja tarjolla olevat tyopaikat,
saattavat vaihdella yksil@ittdin ja vaikuttavat osaltaan siihen, jatketaanko tyouraa ja mil-
I4 tavalla ja missa (Zhan ym. 2009, 385). Monet ympéristoon liittyvat seikat ja tapahtu-
mat on huomattu vaikuttavan myos henkilon sisdiseen motivaatioon (Hagger & Chat-
zisarantis 2011, 485). On siis hyvin vaikea yksiselitteisesti erotella, mitka tekijat ovat
siséisié tai ulkoisia motivaatiotekijoita sek&d samoin myos tilannesidonnaisia tai henkil-
kohtaisia tekijoitd, kuten jo teoriaosuudessakin useampaan otteeseen on todettu. Se
osoittautui myos tata tutkimusta tehtdessa hankalaksi, joidenkin seikkojen kohdalla teh-
da erottelua siséisiin ja yksil6llisiin tekijoihin tai ulkoisiin ja tilanne sidonnaisiin teki-
joihin. Joissain tapauksissa se, mihin kategoriaan jonkin asian laittaa riippuu lahesty-
mistavasta ja tarkastelundkokulmasta. Myos aiempia tutkimuksia lukiessani huomasin,
etta eri tutkijat olivat laittaneet samoja tekijoité eri kategorioihin riippuen tutkimusot-
teesta, l&hestymistavasta ja perspektiivistd. Erityisesti tulkinnanvaraa antavat teemat
olivat sosiaaliset suhteet, perheeseen liittyvét seikat sekd terveys. Tassa tutkimuksessa
kuitenkin teemat on jaoteltu ulkoisiin ja tilannesidonnaisiin seka yksilollisiin ja sisaisiin
tekijoihin sitd nédkokulmaa ja ldhestymistapaa perusteena kéyttden, miten tutkimusai-
neiston henkil6t olivat asioiden kokeneet selkeimmin tai useimmin vaikuttaneen. Edelli-
sessd kappaleessa kasitellyt tekijat olivat siis sellaisia, jotka tutkimusaineiston henkil6t
olivat kokeneet joko tiiviisti itse tydhon liittyvind tai henkilokohtaisina ja sisaising teki-
joind. Tassa kappaleessa taas kasitellaan tekijoitd, jotka tutkimusaineiston henkil6t oli-
vat kokeneet ulkoisina, ty6hon itseensa liittymattéming, tilannesidonnaisina tai heidén
oman vaikutusvaltansa ulottumattomissa olevina. N&in ollen voidaan olettaa, ettd edelli-
sen kappaleen tekijat ovat paasadntoisesti sisdisen motivaation lahteitd tai sisdisia mo-
tilveja ja tdssa kappaleessa esiin tulevat syyt taas suurimmaksi osaksi ulkoisia motiiveja
tai ulkoista motivaatiota aikaan saavia. Vaikka tekijét on jaoteltu sisdisiin ja yksilollisiin
ja toisaalta ulkoisiin ja tilanne sidonnaisiin niin on hyva kuitenkin pitdd mielessa, ettéa
tekijoiden vaikutukset ovat aina yksilollisia ja riippuvat monista osatekijoista.
lakkddmmat ihmiset pyrkivat sdilyttdmaan ja yllapitdméan olemassa olevia sisaisié ja
ulkoisia rakenteita eldmdssaan ja valttavét tilanteita ja kokemuksia, jotka saattaisivat
aiheuttaa hairiota néihin rakenteisiin. Yleensa tallaiset henkilot luottavat aiemmista ko-
kemuksistaan ja toiminnastaan opittuihin strategioihin tilanteen sailyttamiseksi ennal-
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laan. Tdmén mukaan elékkeelle siirtyminen ei aiheuta laskua henkildiden terveydessa
tai hyvinvoinnissa niin kauan kuin he pystyvét jatkamaan toimintaansa tuttujen strategi-
oiden avulla ja yllapitdamaan vanhoja sosiaalisia kontaktejaan sekd séilyttdmaan elamén-
tyylinsd muuttumattomana. (Wang, 2007, 469-470.) lakkddammét tyontekijat, joilla on
vahan tyon ulkopuolisia intresseja, halua kdyttaa taitojaan hyodyllisesti tai joilla on halu
ansaita rahaa, ovat taipuvaisia mieluummin jatkamaan tyOuraansa kuin jadmaan elak-
keelle (Pengcharoen & Shultz 2010, 323). Tehtéessé paatosta elédkkeelle siirtymisesté
henkil6t usein miettivat talouteensa liittyvia tekijoitd, mutta ne eivat lopulta ole ratkai-
sevassa asemassa. Enemman kuin taloudelliset seikat paatoksentekoon vaikuttavat sosi-
aaliset ja poliittiset tekijat, kuten se milloin ihminen kokee, ettd hénen pitéisi elakoitya,
elakkeeseen liittyvat normit ja lakiséateiset asiat seké& esimerkiksi se, etta henkilo kokee
puolisonsa haluavan hénen jaavéan elakkeelle. (Warren & Kelloway 2010, 287-288.)
Erddn ndkemyksen mukaan taloudelliset paineet ja hyva terveydellinen tila ovat kaksi
tarkeintd motivaatiotekijad tyouran jatkamiselle (Zhan ym. 2009, 375). Taloudellisia
tekijoité ja terveydentilaa on aiemmin pidetty merkittaving tekijoina liittyen tyontekijoi-
den p&éatoksiin elakkeellejddmisesta ja ennustettaessa idkk&ampien henkildiden eldmén-
laatua (Beehr 1986, 38). Kuten aiemmin teoriaosiossa tuli ilmi, nykydéan tutkijat ovat
huomanneet, etteivat raha ja terveys todellakaan ole tarkein tai ainoita tekijoitd, jotka
vaikuttavat idkkaampien henkildiden motivaatioon jatkaa tyOuraa. Edelleen kuitenkin
ihmiset saattavat sortua ajattelumallin, jonka mukaan toit4 tehddén rahan takia. Tdman
tutkimuksen tarkoituksena on selvittad tité asiaa, etta ovatko ulkoiset kannusteet ratkai-
sevia vai vaikuttavatko jotkut muut seikat enemman tai yhdessa niiden kanssa ty6uran
jatkamispéatoksiin. Pitdd kuitenkin muistaa, ettd aina paatos eldkkeelle jadmisesta tai
tyouran jatkamisesta ei ole taysin henkilon itsensé vapaasti valittavissa. Siihen vaikutta-
vat my0s kdytdnnon asiat ja tilannesidonnaiset tekijat, joihin henkil0 ei itse voi vaikut-
taa. (Taylor & Shore 1995, 76.) Esimerkiksi taloudelliset paineet saattavat saada henki-
I16n kokemaan jonkinlaista pakkoa tyouran jatkamiselle eldkeidn tayttymisesta huolimat-
ta. Hyva terveydentila joko antaa valmiuden henkildlle halutessaan jatkaa tyoeldmassa
tai estdd hé&nen osallistumisensa tyontekoon henkil0kohtaisesta halusta riippumatta.
(Zhan ym. 2009, 375.)

Tassé tutkimuksessa kaytetyn teoreettisen viitekehyksen ja tutkimusaineiston ja sen
analyysin pohjalta ulkoisiksi ja tilannesidonnaisiksi tekijoiksi tai syiksi tdssa tutkimuk-
sessa nousivat teemat, jotka esitellaan tassa luvussa kukin oman alaotsikkonsa alla. Né&-
mé nelja teemaa ovat terveys ja siihen liittyvét tekijat, henkilon eldmantilanne ja per-
hesidonnaiset tekijat, tyonantajan suhtautuminen seka yleensa iakk&ampiin tyontekijoi-
hin ettd henkilokohtaisesti tiettyihin henkil6ihin ja tahén liittyen myo6s yleinen yhteis-
kunnallinen mielipide ja viimeisend esitelld&dn rahalliseen palkitsemiseen liittyvat ja
muuta taloudelliset tekijat.
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5.2.2  Terveyteen ja hyvinvointiin liittyvat tekijat

Terveydelliset seikat eivat useinkaan liity elakoitymispaatoksiin, ellei henkilon tervey-
dentila aseta joitain rajoitteita tyokyvylle (Adams 1999, 231). Huono terveydentila saat-
taa tehdd tyduran jatkumisesta fyysisesti vdhemman mahdollista ja t&llGin siirtyminen
elakkeelle on enemman vélttdmaton kuin vapaaehtoinen valinta, jonka on huomattu
merkittavasti alentavan my6s henkilon eldmanlaatua eldkkeelle siirtymisen jalkeen.
(Feldman 1994, 296.) On siis ymmarrettavaa, ettd terveydellinen tilanne ei vaikuta aino-
astaan ty0elamadn osallistumiseen elékeidn tayttymisen jalkeen, vaan tietysti myos sii-
hen liittyvaan paatoksentekoon (Zhan ym. 2009, 386). Tyodntekijan terveydentilalla on
huomattu kuitenkin toisinaan olevan vaikutusta henkilén suhtautumiseen tyGuran jat-
kamista kohtaan. Henkil6t, jotka eivét ole halukkaita jatkamaan tyontekoa elékeién jal-
keen usein vetoavat terveydellisiin ongelmiin ja toteavat terveysongelmien rajoittavan
heidan vaihtoehtojaan tydskentelyn jatkamisen suhteen (Feldman & Kim 2000, 21.)
Huono terveydentila saattaa olla siis olla syy valita siirtyminen elékkeelle varhain. Ter-
veydelliset seikat ovat omiaan ik&&n kuin tyontaméan henkilon pois tyeldmastd, mutta
terveydellisilla seikoilla ei kuitenkaan uskota varsinaisesti olevan suurta vaikutusta hen-
kiloiden asenteisiin tyfuranjatkamisesta. (Davies & Catwright 2011, 261.) Tdman na-
kemyksen mukaan terveydelliset seikat joskus vaikuttavat joko negatiivisesti tai melko
neutraalisti henkilon motivaatioon jatkaa tyOuraa. VVoidaan siis ajatella hyvén terveydel-
lisen tilan olevan ikaan kuin perusedellytys mahdollisuudelle jatkaa tai toisaalta huono
terveyden olevan pakottava syy jaadéa eldkkeelle. Terveyttd voidaan tdssa mielessa pitaa
ulkoisena ja tilannesidonnaisena tekijand, joka méérittelee henkildén voimavaroja tydssa
kaymiselle ja tekijand, joka vaikuttaa eldkkeeseen liittyvéan péaatoksentekoon. Téssé
tutkimuksessa ei kuitenkaan terveyteen liittyvid negatiivisia vaikutuksia ollut ndkyvissa,
johtuen ehka tutkimusaineiston laadusta, jossa kaikki henkil6t olivat tyduraansa jatka-
neita henkil6itd. My06s tamé tutkimus kuitenkin osoitti terveyden olevan joillekin henki-
I6ille edella esitetyn kaltainen melko neutraali tekija. Seuraavista lainauksista kay ilmi,
miten tutkimusaineiston henkilot kokivat terveyden olevan ulkoinen tekija, joka osal-
taan vaikuttaa heidan mahdollisuuksiinsa jatkaa tyouraa.
Kun ma olen nain hyva kuntonen ja mun palveluni viel kelpaa ihmisille
niin... Eikd se sitd tarkota, et saatan jossain vaiheessa lyodd hanskat
poytaan, jos ma huomaan, ettd ma en enda vastaa sita mitd multa odote-
taan” (Yksityislddkdri 70v)

Taalla tarvitsee olla mydskin hyva kunto ja ja uskon, ettd se puoli on mi-

nulla kunnossa...(Vartija 64v.)
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Tassa nyt kattellaan kuukausi kerrallaan, etta miten t48 menee ja miten
toi terveys kestad, se on sellane mika sanelee tosi paljon. (L&hikauppias
67v.)

Edelliset lainaukset osoittavat juuri, kuinka tutkimusaineiston henkilot kokevat suo-
tuisan terveyden tilansa antavan heille mahdollisuuden jatkaa tydskentelyd. HenkilGiden
hyvinvointi ja terveys oli toki havaittavissa heidédn kertomansa liséksi myos visuaalises-
ti. Tutkimusaineistosta kuitenkin nousi esiin, ettd suotuisa terveydentila on monissa ta-
pauksissa vaikuttanut myos positiivisesti henkildiden suhtautumiseen eldkeian jalkeista
tyoskentelyd kohtaan. Tdssa tutkimuksessa hyva terveydellinen tila mainittiin yhtena
motivaation l&hteend lahes jokaisen henkilon kohdalla. VVoidaan siis nain ollen olettaa,
etta terveys on tilannesidonnainen tekijé, joka osaltaan vaikuttaa henkitiden motivaati-
oon. Samalla sen voidaan kuitenkin todeta olevan perusedellytys mahdollisuudelle jat-
kaa. Terveys siis vaikuttaa henkilon itseséatelyn kautta siihen, millaiseksi hénen kasi-
tyksensa omista mahdollisuuksistaan muodostuu. Tdmén ké&sityksen taas voidaan ajatel-
la olevan hieman yksilollisempi tekija, joka vaikuttaa itsesadtelyn kautta henkilon moti-
vaatioon.

Samalla kuitenkin terveydelliset seikat nayttaisivat paasaantoisesti kulkevan kési ké-
dessd yleisen suhtautumisen kanssa eldkkeelle jadmistd kohtaan. Nama paatelmani saa-
vat tukea Warrenin ja Kellowayn (2010, 289) artikkelista, jossa he toteavat, etta tervey-
delld saattaa olla vaikutusta siihen, miten henkild kokee oman ikénsa ja eldmantilan-
teensa. Jos henkild kokee olevansa vanha huonon terveydellisen tilan vuoksi, tdma vai-
kuttaa osaltaan esimerkiksi siihen, ettei han née itsell4&n olevan vaihtoehtoja el&koity-
misensa suhteen. Kuten aiemmin totesin, on huomattu, ettd terveydellisiin seikkoihin
saatetaan vedota esteend tyduran jatkamiselle, mutta t&llin voidaan olettaa, ettd henki-
I6n motivaatio ja asenne tyouran jatkamista kohtaan on muutenkin epéedullinen ja ter-
veys ei sindnsa ole perimmainen tekij, joka motivaation ja asenteen saa aikaan. Samoin
on myos toisinpéin, eli silloin kun henkild on motivoitunut ja halukas jatkamaan tyo-
uraansa, han saattaa kokea hyvén terveydellisen tilan olevan motivaatiota entisestaan
kasvattava tekija, mutta se ei vélttamatta ole se perimmadinen tai ainoa syy jatkaa tyos-
kentelyd. Kuten olettaa saattaa, kuitenkin ne, jotka ovat terveempid jadvat usein myo-
hemmin elékkeelle kuin huonommassa terveydellisessa tilassa olevat henkil6t. (Taylor
& Shore 1995, 76.) Seuraavat lainaukset on poimittu tutkimusaineistosta edellisen paa-
telmani tueksi siitd, miten terveydelliset seikat ymmérretédédn tilannesidonnaisiksi teki-
joiksi ja samalla, kuinka suotuisa terveydellinen tila osoittautui tdssa tutkimuksessa en-
tisestdan lisddvan motivaatiota ja kasvattavan halukkuutta jatkaa tydskentelyé elédkeién
tayttymisen jalkeen.

Kotiin en missaan nimessa jaa, jos terveys on tallanen. (Yliopettaja 62v.)
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Oli aivan selvaa, etta ma jatkan tata tyota vielaki, ku ma huomasin, etta
mulhan onki ihan hyva kunto, et mahéan jaksan teh& ja sitte ennen kaik-
kea, et ma kaipasin sita. (Rontgenhoitaja 63v.)

Et m& oon aina ollu sellanen tyokeskeinen ja tydmydnteinen ihminen, etta
ja kun oon ite hyvassa kunnossa ja toivottavasti vield jatkuukin taméa hy-
va terveys, niin ei mul oo niinku mitéén ajatusta siita, et ma jaisin niinku
nyt tassa vuonna 12 eldkkeelle. Jos ei mikdan mullistava tapahtuma tai
sairaus pakota mua jadmaan. (Katilo 60v.)

Edellisissa poiminnoissa nakyy siis, kuinka oma asenne ja terveydellinen tila kulke-
vat kasi k&dessd ja vahvistavat toinen toistaan. Tamén tutkimuksen perusteella voidaan
siis sanoa, ettd terveydellinen tila vaikuttaa joko melko neutraalisti tai positiivisesti
henkilon motivaatioon ja paatoksiin liittyen tyduran jatkamiseen. Tdman huomion lisak-
si tutkimusaineistosta kdvi ilmi, etta suurin osa tyduraansa jatkaneista henkil6isté hoiti-
vat fyysista kuntoaan ja terveyttddn esimerkiksi urheilemalla ja kiinnittdmall4 huomiota
elaméntapoihinsa. Tama kavi ilmi osittain heidan puheistaan, mutta toisaalta myos vi-
deomateriaalin osalta tdiméan oli havaittavissa my0s visuaalisesti heidan vapaa-ajanvietto
tavoistaan. Henkil6t olivat motivoituneita omalta osaltaan yllapitdmaan tyokykyisyyt-
taén, joka taas kertoo heidan halustaan pysyd mukana tydeldmassa. Nain ollen voidaan
edelleen olettaa, etta sellaiset henkil6t, jotka ovat halukkaita jatkamaan tydskentelya ja
niin ikadn heidan asenteensa on tietynlainen, ovat motivoituneita ja halukkaita myos
hoitamaan terveyttddn ja kuntoaan ja néin pitéa itsensa tyokykyisind. Esimerkiksi 62-
vuotias yliopettaja ja 79-vuotias nayttelija molemmat kertovat, ettd pyrkivat yllapita-
maan kuntoaan, koska uskovansa liikunnan auttavan heitd jaksamaan jatkaa tydskente-
lyd. Naiden kahden lisaksi myos lahes kaikki muutkin kertoivat itsestadn ja omasta hy-
vinvoinnistaan huolehtimisen merkityksesta osana eldmantapojaan ja harrastuksiaan.
Tama voidaan néhda liittyvan yleiseen asenteeseen ja motivaatioon pysya tyokykyisena
ja hyvéssa fyysisessd kunnossa idsta huolimatta. VVoidaan myos ajatella, ettd hyvassa
yleiskunnossa olevat idkkaammatkin henkil6t ovat terveempia ja saattavat kokea olonsa
elinvoimaisemmiksi ja terveemmiksi kuin huonommassa kunnossa olevat ja epéaterveel-
lisia elintapoja noudattavat nuoremmat henkil6t. Tamaé taas liittyy itsensé ja oman ikan-
s& kokemiseen, josta puhuttiin aiemmin. Vaikka kronologisen ian perusteella henkil6t
ovat elakeikéisia ja senioreita, he saattavat hyvan kunnon ja sen myota terveyden kautta
kokea olevansa nuorempia kuin ovat ja néin ollen eivét koe olevansa valmiita asettu-
maan vain kronologisen ikansa perusteella elédkkeelle. Myds aiemmassa tutkimuksessa
on huomattu, ettd mitd nuoremmaksi henkilg itsensa tuntee, sitd paremmin han kokee
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voivansa itse kontrolloida elaméénsa ja kokee voivansa tehdd vapaasti paatoksia. Talla
on positiivisia vaikutuksia siihen, miten tyytyvéinen han on eldmadnsé ylipaataan ja
silla taas on huomattu olevan vaikutusta eldkkeelle jadmisen lykk&&dmiseen. (Warren &
Kelloway 2010, 299.) Seuraava lainaus on osuva esimerkki siitd, miten monet tutkimus-
aineiston henkil6t suhtautuivat omaan ikaansa.
Kun me puhutaan niinku vanhuuselékkeestd, et ma oisin siirtyny kuuskyt-
kolme vuotiaana vanhuuselédkkeelle, ni enhdn mé& nyt koe itteni olevan
niinku vanha. (Teemajohtaja 65v.)

Tama itseensd, omaan ikaansé ja omiin mahdollisuuksiinsa suhtautuminen osoittautui
osittain olevan riippuvainen terveydellisista seikoista, mutta siihen vaikuttavat toki mo-
net muutkin tekijat kuten aiemmin jo teoriaosuudessa kerroin. Toisinaan eléke saatetaan
néhda elaménmuutoksena, joka aiheuttaa stressia ja jolla on haitallisia vaikutuksia hen-
kilon terveydelle. Toisaalta taas eldakkeelle jaamiselld ajatellaan olevan mydnteisié ter-
veysvaikutuksia, kuten stressin vahentyminen ja mahdollisuus viettdd enemmaén aikaa
terveellisten harrastusten parissa. On myos vaitetty, ettd eldkkeelle jadmisen vaikutukset
terveydelle ovat niin henkilokohtaisia ja tilannesidonnaisia, ettei niista voida tehdd min-
kadnlaista yleistystd. N&in ollen merkittavaa onkin se, miten jokainen kokee oman ter-
veytensa ja esimerkiksi elékkeen mukanaan tuomat muutokset omassa terveydentilas-
saan. Toisinaan fyysisesti terveempi ihminen saattaa kokea itsenséd vahemman terveeksi
kuin sellainen henkild, jolla on ongelmia terveytensd kanssa. (van Solinge 2007, 225—
226.) Tyoburaansa jatkaneiden henkil6iden ajatellaan voivan paremmin ja olevan ter-
veempid kuin samanikaiset henkil6t, jotka ja&vat elakkeelle. Tdméan n&hddan johtuvan
tyburan jatkamisen tuottamasta mahdollisuudesta sailyttda tuttu rytmi eldaméssa ja tutut
sosiaaliset kontaktit. (Zhan ym. 2009, 376.) Jotkut ovat siis alttiimpia muutosten vaiku-
tuksille ja stressille ja siksi todennékdisesti ovat alttiimpia myos fyysisiin tai psyykki-
siin terveysongelmiin kuin toiset. Tama alttius saattaa osittain olla yhteydessé henkilon
muihin resursseihin, kuten sosiaalisiin ja taloudellisiin resursseihin. Henkild saattaa
ikdan kuin organisoida ja jarjesta resurssinsa lieventadkseen tai neutraloidakseen muu-
toksen kielteisid seurauksia. Avioliittoa pidetddn yhtend téllaisena resurssina. VVoidaan
siis olettaa, ettd siteet puolisoon voi puskuroida mahdollisia stressaavia tai Kielteisia
vaikutuksia eldkeidn tayttymisestd. (van Solinge 2007, 229-230.) Puolisolla ja muilla
perhesidonnaisilla tekijoilla tassé tutkimuksessa osoittautuikin olevan vaikutusta myogs
elakeian ylittdneen henkilén motivaatioon jatkaa tydeldmassa.
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5.2.3 Elédmantilanne ja perhe

lakkd&dmpien tyontekijoiden elamantilanteeseen, perhesuhteisiin ja siviilisaatyyn liitty-
vat seikat rakentavat merkityksia ja vaikuttavat osaltaan paatoksiin, joita he tekevét tyo-
uraansa ja eldkettddn koskien (Smyer & Pitt-Catsouphes 2007, 26). On huomattu, ettd
kotioloilla eli elamantilanteella, siviilisaadylla ja perhetilanteella on vaikutusta tyonteki-
jan motivaatioon ja paatokseen joko jaada eldkkeelle tai jatkaa ty6uraansa (Beehr 1986,
49). Eldkeik&a lahestyvéan henkilon perheenjasenten tilanteet ovat muuttujia, joiden on
havaittu vaikuttavan tyduran jatkamispaatokseen. Kaksi téllaista tekijag, jotka vaikutta-
vat padtokseen vahvimmin, on huomattu olevan puolison tydskentelytilanne ja huollet-
tavien lapsien olemassaolo. Sellaiset henkil6t, joiden puolisot ovat mukana tydelaméssa
todenndkdisemmin haluavat jatkaa myds omaa tyouraansa mieluummin kuin jaada
elakkeelle. Yksi syy talle on se, ettd henkil6t joiden puoliso on mukana tyéelaméssa
kokevat, ettd eldkkeelle jadminen saattaisi aiheuttaa heille yksindisyyden tunnetta.
Tyontekijat, joiden puolisot olivat edelleen ty6elaméssa saattavat usein ajatella, ettd he
voisivat yhta hyvin jatkaa itsekin. (Feldman 1994, 294; Feldman & Kim 2000, 21-22.)
Siviilisaaty ei kuitenkaan sindnsa vaikuta henkildiden tekemiin paatoksiin, vaan kyse on
enemmankin siviilisdatyyn liittyvien ominaisuuksien vaikutuksesta. Esimerkiksi kump-
panuus on tekija, jonka on huomattu vaikuttavan eldkoitymispaatokseen. Puolisostaan
seuraa saavan henkilon on todettu ja&dvan ennemmin elékkeelle kuin yksin elédvén henki-
I6n. (Adams 1999, 231; Feldman 1994, 294-295.) Myos téssa tutkimuksessa saadut
tulokset voidaan liittad edella esitettyjen aiemmista tutkimuksista saatujen tulosten jat-
keeksi. Téssé tutkimuksessa saatujen tulosten mukaan voidaan sanoa, etté siviilisadtyyn
ja perhesuhteisiin liittyvat tekijat vaikuttavat osaltaan henkildiden kokemaan motivaati-
oon jatkaa tyouraansa. Kaksi merkittavintd tahan liittyvaa esiin noussutta tekijaa olivat
puolison tydssa kdyminen ja puolison puuttuminen, joista jommankumman sanottiin
ldhes jokaisessa tapauksessa vaikuttaneen tyduran jatkamiseen liittyvadn motivaatioon.
Seuraavat lainaukset kertovat siitd, miten puolison tydssé kdyminen tai puolison puut-
tuminen ovat vaikuttaneet tdman tutkimusaineiston henkildihin lisédmalla tyduran jat-
kamiseen ohjaavaa motivaatiota.

No mulla on vahan nuorempi vaimo ja han lahtee joka aamu ty6hon, niin

se on yks kannustin kanssa. (Yksityislaékéari 70v)

Sanotaan nyt, et jos mulla olis aviomies elossa ja oltas molemmat tervei-
n& niin luultavasti m&a en nain paljon olis mukana. Etta totta kai maa
tassa selvasti taytan elamaani myoskin talla teatterilla, ettd en ma olis
niin yksin&inen. (Nayttelija 79v.)
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Elamantilanne niinku jotenkin sellanen, et ei mulla ollu kettdan koton
odottamas, et jdispd toi jo eldkkeelle.... (Virastopalvelupddllikké 66v.)

N&maé lainaukset, erityisesti viimeinen, osittavat sen kuinka tilannesidonnaiset tekijat
vaikuttavat itsesdatelyn kautta henkilon suhtautumiseen ja tavoitteisiin. Tulkintani mu-
kaan puolison tydssa kédyminen tai sen puuttuminen ovat tekijoitd, jotka osaltaan vaikut-
tavat elakeidn ylittdneen henkilon muodostamaan kuvaan itsestdén ja omista toiminta-
vaihtoehdoistaan. Ne taas saavat henkilon motivoitumaan ja ryhtymé&én toteuttamaan
itselleen mieluisimmaksi koettua vaihtoehtoa, joka ndissé tapauksissa on ollut tyduran
jatkaminen. Itseséételyteorian mukaan uralla eteen tulevat muutostilanteet vaikuttavat
nithin arvoihin, asenteisiin ja tavoitteisiin, joita henkild ryhtyy tavoittelemaan. My0ds
elamantilanteessa, erityisesti yllattéen, eteen tulevat muutokset ovat omiaan laukaise-
maan samanlaisen prosessin tavoitteiden ja toiminnan uudelleen suuntaamisesta. Eras
tutkimusaineiston henkil6ista, joka oli hiljattain ja melko yllattden menettéanyt puolison-
sa totesi, ettd suunnitelmat ja ajatukset tulevaisuudesta sek& samalla tyQuran jatkon pi-
tuudesta tyhjenivat. On todettu, ettd siviilisaadylla ja perhetilanteella ja niissé tapahtu-
villa muutoksilla saattaa olla monenlaisia yksil6llisia vaikutuksia henkil6iden tekemiin
paatoksiin koskien eldkditymisté ja tyduraa. Toiset saattavat kokea esimerkiksi puolison
kuoleman jélkeen tarvetta vetéytya sosiaalisesta eldmasta ja néin ollen ovat halukkaita
jattdmaan mydos tyopaikkansa, kun taas toiset saattavat kokea, ettd nyt heill4 on aikaa ja
vapaus tehda toita enemmaén. (Beehr 1986, 49-50.) Kun ndmé edella esitetyt tulokset
yhdistetddn aiemmissa tutkimuksissa esiteltyihin vaitteisiin kotiolojen merkityksesta
henkilon motivaatioon ja paatoksentekoon elakettdan koskien, voidaan todeta, ettd puo-
lisoon liittyvét seikat ovat yksi tekija, joka osaltaan vaikuttaa seniorin paatoksiin ja mo-
tivaatioon. Toki puolison, sen puuttumisen tai perhesuhteissa tapahtuvien muutosten
vaikutukset ovat yksilollisid seka se, miten puolisoon liittyvét seikat vaikuttavat tyouraa
koskeviin paatoksiin ja motivaatioon on tapauskohtaista. Yleisesti ottaen voidaan kui-
tenkin todeta, ettd henkil6t, joiden puoliso edelleen kéy toissa tai joilla ei ole puolisoa,
ovat motivoituneempia jatkamaan tyduraansa kuin jadméaan eldkkeelle.

Puolisoon liittyvien seikkojen liséksi huollettavien tai taloudellisesti vanhemmistaan
riippuvaisten lasten olemassaolon on havaittu liittyvan tyduranjatkamispaatokseen. Tal-
I6in tilanne on samankaltainen kuin usein nuoremmilla aikuisilla, jolloin taloudelliset
kannusteet ovat merkittdva motiivi pysya mukana tyoelaméssa ja ndin ollen tekee elék-
keelle jadmisestd vahemman houkuttelevan vaihtoehdon. T&lldin perhetilanteen vaiku-
tukset elakoitymispaatokseen kytkeytyvat samalla myos tyduran jatkamista koskeviin
taloudellisiin seikkoihin ja motiiveihin. (Feldman & Kim 2000, 22, Beehr 1986, 49.)
Tallaisia tapauksia ei omassa aineistossani kuitenkaan esiintynyt. Perhesidonnaisten
tekijoiden vaikutus saattaa olla joko ty0elaméstéd pois tyontévia tai painvastoin tyoelé-
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maan vetdvid (Taylor & Shore 1995, 76; Smyer & Pitt-Catsouphes 2007, 27). Tassé
tutkimuksessa poistyontavia vaikutuksia ei tuloksista 10ytynyt, koska aineisto koostui
ainoastaan tyQuraansa jatkaneista henkilQistd, joilla luonnollisesti ty0eldmaan vetavét
tekijat ovat korostuneet. Myo6skaan aineistostani ei 16ytynyt yhtdén sellaista henkil64,
jolla huollettavien lasten olemassaolo olisi vaikuttanut tyGuran jatkamiseen.

Lapsenlapset nousivat monen tutkimusaineiston henkilon puheissa esille. Ei voida
kuitenkaan ajatella, ettd lastenlasten olemassaolo aiheuttaisi jonkinlaisia taloudellisia
paineita pysyda mukana tyteldmassa, mutta monet henkil6t totesivat, ettd haluaisivat
viettdd enemman aikaa lastenlastensa kanssa ja aikovat tehd& niin, sitten kun joskus
jaavat eldkkeelle. Voidaan siis todeta, etté lapsenlapset ja mahdollisuus kasvattaa niiden
kanssa vietetyn ajan maaréa on yhdenlainen tydeldmasta poistyontava tekija tai parem-
minkin eldkkeen houkuttelevuutta lisddva tekija. Onkin huomattu, etta erityisesti silloin,
kun perhe-eldam& n&hdaan vaihtoehtona tydeldmalle ja henkilé odottaa pystyvénsa viet-
tdméan enemmaén aikaa kotona elakkeellda ollessaan kuin tyuransa aikana, tyontekijan
perhetilanteen houkuttelevuus saattaa vaikuttaa hdnen halukkuutensa jaadéa elékkeelle ja
viettdd enemman aikaa kotona (Beehr 1986,49). Kuitenkin tassa tutkimuksessa mukana
olleilla henkil6illa osoittautui olevan enemman tydntekoon vetdvia tekijoita ja néin ol-
len motivaatio jatkaa tyoelaméssa oli suurempi kuin motivaatio elédkoityd, vaikka edella
esitetyn kaltaisia poistyontdvia vaikutuksia saattoi kuitenkin olla. Tamé kuitenkin ker-
too heidan itsesaatelystéan ja siitd, ettd tyouran jatkamiseen vetévat tekijat ovat muodos-
tuneet heille tarkedmmiksi motiiveiksi kuin tyGuralta pois tyontavat tekijat. Edelleen
mielenkiintoinen tyGuran jatkamiseen kannustanut motiivi, joka k&y ilmi seuraavasta
lainauksesta:

Pojat ja tytar, jotka saattavat olla kiinnostuneita mydskin, ni ma raken-
nan sen firman valmiiks niinku heita varten. (Teemajohtaja 65v.)

Samansuuntainen ajattelutapa nousi esiin myds muillakin aineiston henkil6illa. Esi-
merkiksi 64-vuotias yrittdja totesi, ettd hanella on poikia, jotka mahdollisesti jatkavat
yrityksen pyorittdmista hanen jalkeensd, mutta eivat ole viel& valmiita siihen ja hén ha-
luaa olla vastaamassa yrityksen toiminnoista siihen asti, kunnes pojat ovat siihen val-
miita. Aineiston pohjalta voidaankin todeta, ettd joskus yhtend syyna tyduran jatkami-
selle saattaa olla jalkikasvun huomioonottaminen.

Edella esitetyt tulokset ja havainnot perheen, siviilisdddyn ja eldmantilanteen vaiku-
tuksista henkilén motivaatioon jatkaa tyduraansa ovat siis hyvin tilannesidonnaisia teki-
JOit4, joihin vaikuttavat voimakkaasti olosuhteet ja ymparistd, mutta ovat samalla hyvin
yksilollisid. Taman tutkimuksen perusteella voidaan todeta nailla tekijoilla olevan vai-
kutusta henkildn motivaatioon ja haluun jatkaa ty6uraansa eldkeidn tayttymisen jalkeen.
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Ne ovat yksi syy ja osatekija henkilon kokonaismotivaation muodostumisessa. Tassa
kappaleessa késitellyt asiat ovat tyon ulkopuolisia tekijoitd, jotka ovat omiaan joko
tyontdmaan pois ty0eldmasta tai vetdmaan henkil6itd pysyméan mukana tydeldmassa.
Myds muiden ihmisten suhtautumisella tyduran jatkamista kohtaan saattaa olla saman-
kaltaisia vaikutuksia henkilén motivaatioon, mutta ne ovat enemmaén tyohon itseensa ja
sen tekemiseen liittyvié tekijoita.

5.2.4  TyoOnantajan suhtautuminen ja yleinen yhteiskunnallinen mielipide

Ty0Onantajien mielipiteet ja kayttdytyminen ovat ratkaisevassa asemassa idkkd&dmpien
tyontekijoiden tyomarkkinoiden ja elakditymisten méardytymisessé. Tietysti idkkdam-
pien henkil6iden taytyy itse olla halukkaita ja kyvykkaita tyoskenteleméén, mutta saa-
vatko he siithen mahdollisuuden, riippuu pitkalti ty6nantajien p&&atoksista. (van Dalen
ym. 2010, 361.) Myds normit, kuten muiden suhtautuminen ja odotukset sek& esimer-
kiksi elékkeeseen liittyvat lakiséateiset madraykset vaikuttavat henkilon harkintaan ja
aikomuksiin. Namaé sosiaaliset ja poliittisen vaikutukset taas indikoivat asennetta elaket-
t4 kohtaan. (Warren & Kelloway 2010, 288.) Tamén tutkimuksen tuloksena voidaan
todeta, ettd tyonantajan suhtautumisella ja yleisellda mielipiteelld tyduran jatkamista koh-
taan on vaikutusta ensisijaisesti henkilon itsesdatelyyn ja sitd kautta myds motivaatioon
pysya mukana tydeldmassa. On ehk& luonnollistakin, ettd tyonantajan ja yhteiskunnan
suhtautuminen vaikuttaa itseséételyyn ja motivaatioon siind vaiheessa, kun ei ole enda
pakko jatkaa. Positiivinen suhtautuminen ulkoapéin oli koettu kannustavana ja motivaa-
tiota lisddvana tutkimusaineistossa. Rivien vélista oli myos luettavissa, ettd jos suhtau-
tuminen olisi koettu negatiiviseksi tai tyfuran jatkaminen jotenkin ei hyvéksyttavang,
niin se olisi ollut omiaan vaikuttamaan negatiivisesti henkildiden haluun tyGskennell&
yli elékeidn. Esimerkkina edellisestd toimii erityisesti seuraavista lainauksista jalkim-
maéinen.

Tosi hienoa, ettd me vield kelvataan, vaikka me ollaan tallasia mummaoja.

En ole kokenu minkaanlaista ikéarasismia ja kaikki taalla suhtautuu tosi

hyvin. (Rontgenhoitaja 63v.)

No kuuskymppisena ei oikeestaan viel kdayny mieless& mut kuuskolmose-
na kavi mielessa, et lopetanko vai enkd lopeta ja mut kumminkin ku tun-
sin itteni niin hyva kuntoseks ja sit tama tydyhteiso ei millaéanlailla tyon-
antajan puolesta tai tyontekijatkaan sen enempaa ollu pois ajamassa, ni
ma ajattelin et mik& tassd on jatkaessa taa pari vuotta viela et. (Logis-
tilkkaesimies 64v.)
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Molemmat lainaukset kuitenkin ilmentdvat sitd tulosta, jonka mukaan ulkoapdin tu-
leva positiivinen suhtautuminen osaltaan vaikuttaa henkilon tekemaan péaatokseen tyo-
uran jatkamisesta. Kuten lainauksista kdy ilmi, ulkoapdin tuleva suhtautuminen vaikut-
taa ehk& voimakkaammin henkilon itsesdatelyyn ja vasta sen kautta motivaatioon eika
ole varsinaisesti suoraan motivaatioon vaikuttava tekija. Tall4 tarkoitan sitd, ettd ulkoa-
péin tuleva palaute ja henkildon kohdistunut suhtautuminen ovat tekij6itd, joihin eldke-
1an ylittanyt henkil6 ei voi itse vaikuttaa. Voitaisiin ajatella, ettd henkild joko on tai ei
ole motivoitunut jatkamaan ty6uraansa huolimatta siitd, miten muut siihen suhtautuvat.
Talta kannalta ajateltuna siis muiden suhtautumisella ei ole suoraa vaikutusta motivaati-
oon. Ehka realistisempi tilanne on kuitenkin sellainen, jossa tyduransa jatkoa pohtiva
henkild muodostaa itsesdatelynsa avulla kuvaa itsestaan, tilanteesta ja omista mahdolli-
suuksistaan ja tat4 kautta ottaa huomioon myds muiden suhtautumisen. Td&ma ulkoapain
tuleva suhtautuminen vaikuttaa joko positiivisesti tai negatiivisesti henkilén kokemuk-
siin omasta kelpoisuudestaan ja omista mahdollisuuksistaan. Positiivinen suhtautuminen
on omiaan kannustamaan tyouran jatkoon ja lisdédmaan osaltaan motivaatiota. Negatii-
vinen suhtautuminen taas koettaisiin tyduran jatkamisvaihtoehdon houkuttelevuutta
laskevana ja néin ollen edelleen sill& olisi negatiivisia vaikutuksia myds motivaatioon.

Edellisisté lainauksista ensimmaisessa sivutaan ikasyrjinnan aihetta. Tassa tutkimuk-
sessa esiintyneiden tulosten mukaan tyduraansa jatkaneet henkil6t eivét olleet kokeneet
ikasyrjintda ja he kokivat tdiman vaikuttaneen heiddn mahdollisuuksiinsa ja motivaati-
oonsa jatkaa tyOuraansa. Ikasyrjintda saattaa kuitenkin joissain yhteisoissa ja organisaa-
tioissa esiintyd. Esimerkiksi Kite, Stockdale, Whitley ja Johnson (2005, 254-255) ker-
tovat tutkimuksessaan ikasyrjinnén olemassaolosta. Heiddn mukaansa ikaantyneet tyon-
tekijat kohtaavat ennakkoluuloja. Ennakkoluulot ovat usein stereotyyppisia uskomuksia
ja kasityksia arvioitaessa iékkaiden henkiloiden vetovoimaa. He paatyivat kuitenkin
huomaamaan, ettd ennakkoluulot vahenevét huomattavasti silloin, jos arviota tekeva
henkild tietdd jotain idkk&&n henkilon taustasta, kéyttdytymisestd, aikomuksia tai osaa-
misesta. He toteavatkin tulostensa pohjalta, ettd kasitykset ja asenteet ik&é&ntyvia tyonte-
kijoita kohtaan ovat monimutkaisia ja moniulotteisia ja samoin niiden vaikutukset iak-
kadmpiin henkiloihin. Tdma tutkimus osaltaan vahvistaa heidan saamiaan tuloksia. Jos
ikaantyneet tyontekijat kokevat, ettd heitd jollainlailla epdsuorasti syrjitaan tai tyonne-
tdén ulos ovesta, he paatyvat todennédkoisesti tydnhakuun nykyisen alansa tai ammattin-
sa ulkopuolelta tai he saattavat olettaa, ettd negatiivinen suhtautuminen vanhempiin
tyontekijoihin on tyypillinen suhtautumistapa koko alalla ja organisaatioissa yleensékin.
Silloin usein menetetdan halu jatkaa ja kehittdd uraa ainakin silla alalla tai jopa koko-
naan. (Feldman 1994, 299.)
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Liséksi on puhuttu myo6s henkildiden kokemasta sosiaalisesta paineesta siirtyd elak-
keelle, eli erddnlaisten normien vaikutuksesta yksilon motivaatioon ja p&atoksentekoon
jatkaa tyoelamassa tai siirtyé elakkeelle (Wang 2010, 176). T&ssa tutkimuksessa 0soit-
tautui, ettd idkkaat tyontekijat ovat tietoisia mahdollisista negatiivisista asenteista ja
ennakkoluuloista heitd kohtaan. He kuitenkin ik&&n kuin itsesadtelyn avulla kartoittavat
oman kokemuksensa tilanteesta ja jos he eivat koe syrjintad, ennakkoluuloja tai negatii-
vista asennetta heitd kohtaan tai asenne koetaan pikemminkin painvastaisena, se kan-
nustaa ja motivoi heitd jatkamaan tyoskentelyé elékeién tayttymisestd huolimatta. Ta-
maén tutkimuksen aineistosta kukaan ei ollut kokenut ulkopuolisten asenteista, ennakko-
luuloista tai suhtautumisesta johtuvia negatiivisia vaikutuksia motivaatioonsa. Tama
johtunee juuri aineiston laadusta, eli siitd, ettd mukana oli vain tyGuraansa jatkaneita
henkil6itd, jolloin on luonnollista, ettd he eivat ole kokeneet motivaationsa laskeneen
yleisen asenteen vuoksi. Kuitenkin aineiston pohjalta voidaan todeta, etta jos yhteiskun-
nassa vallitseva suhtautuminen olisi koettu negatiiviseksi, se olisi saattanut vaikuttaa
my0s negatiivisesti heiddn motivaatioonsa. Seuraavien lainausten avulla pyrin selven-
taméaan tata ulkopuolisen suhtautumisen kokemisen ja sen vaikutusten monimutkaista
kenttad ja samalla tuomaan esiin positiivisena koetun yhteiskunnallisen suhtautumisen
motivaatiota lisadvaa vaikutusta.

No on se hyva, ettd maan johto puhuu niisté tyéurien pidentamisista siind
mielessd, etta ei tarvitse tuntea semmosta hienoista hapeaa, et kuinka méa
kehtaan viel& tanne toihin tulla, ku ma olen niin yli ikdnen, mutta tota si-
ta ei nakojaan tarvii haveta, ma oon huomannu. (Nayttelija 79v.)

Ja sit se niinku nyt on ollu puhet, just et seniori ikasii tarvitaan yhteis-
kunnas. Niin, se on kyl semmonen mik& on ainakin mun mielest tota roh-
kasevaa, et ensinndkin kelpaa tydelamaan. Niin saa yhteiskunnal annet-
tuu panoksen ja sit siel on sekin viel, et tulee pikkasen palkkaa elakkeen
liséks. (Linja-autonkuljettaja 64v.)

My®os varsinaisen tydyhteison ulkopuolisen yleisen suhtautumisen liséksi tyoyhteison
sisdinen suhtautuminen tyourien jatkamiseen ja idkkaisiin tyontekijoihin osoittautuivat
tassd tutkimuksessa motivaatioon vaikuttaviksi tekijoiksi. Kuten yleisemmén yhteis-
kunnallisen mielipiteen kohdalla, my6s téssé tydyhteison siséisen suhtautumisen koh-
dalla korostuivat positiiviset vaikutukset tassa tutkimuksessa.

Monille ik&antyville ja eldkeidn ylittdneille tyontekijoille esimiehen ja organisaation
suhtautuminen heihin on ensisijaisen tarkedssa roolissa heidan tehdessé paatoksia kos-
kien heiddn omaa tyduraansa. Monissa organisaatioissa johto onkin rohkaistunut teke-
mé&an muutoksia ja ottamaan huomioon sellaisia asioita tyoloissa, jotka ovat merkitta-
vid erityisesti vanhemmille tyontekijoille. (James ym. 2011, 173-175.) Tybnantajalta
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saatu palaute ja johtaja-alainen suhde sek& tydyhteisén suhtautuminen usein ndhddén
sosiaalisena tukena, joka saattaa vaikuttaa huomattavastikin henkilon motivaatioon ja
paatoksiin, jotka liittyvét tyouran jatkamiseen (Stamov-RofRnagel & Hertel 2010, 900).
Kuten olen jo todennu, muiden tyontekijoiden asenteet eldkkeesta ja sen vaihtoehdosta,
tyburan jatkamisesta, vaikuttavat ikaantyneiden tyontekijoiden paatoksiinsa elédkkeelle
siirtymisestd (Wang 2010, 176). Esimiehen tai organisaation suhtautuminen ei valtta-
matta ole itsendinen tekij&, joka suoraan vaikuttaisi henkilon tekemiin paatoksiin eléket-
taan koskien, pikemminkin se saattaa vaikuttaa henkilon asenteeseen tydta kohtaan.
Esimiehen ja johdon suhtautuminen saattaa monesti siis valillisesti asenteen kautta vai-
kuttaa henkilon motivaatioon joko jaada elékkeelle tai jatkaa tyouraansa. Useimmiten
kuitenkin niin, etta sill4 on joko neutraali tai negatiivinen vaikutus iakk&an tyontekijan
asenteeseen ja sitd kautta paatoksiin ja toimintaan. (Warren & Kelloway 2010, 289.)

Omassa tutkimuksessani paédyin kuitenkin hieman toisenlaiseen tulokseen. Omassa
aineistossani suhde esimieheen ja organisaation suhtautuminen mainittiin vaikuttaneen
joko neutraalisti tai positiivisesti tyouranjatkamispaatokseen. Edelld esitetty nakemys
siitd, ettd suhteilla esimiehiin on joko neutraali tai negatiivinen vaikutus motivaatioon
jatkaa tyQuraa, on noussut esiin tutkimusaineistosta, jossa on ollut jo el&dkoityneita tai
elakkeelle jadmisestdan péaattaneitd henkiloitd. Ja jalleen kerran, tdman tutkimuksen
aineisto siis koostui henkildistd, jotka eivat ole tehneet paatosta eldkditymisensa ajan-
kohdasta vaan nimenomaan ovat tehneet paatoksen tyOuransa jatkamisesta. Voidaan
nain ollen edelleen olettaa, ettd organisaation, esimiehen ja tyokavereiden suhtautumi-
sella saattaa olla monenlaisia vaikutuksia henkilon motivaatioon ja péaatoksiin tyouransa
jatkamiseen liittyen. Tdssé tutkimuksessa kuitenkin selviten esilla olivat positiiviset
vaikutukset. Monet aineiston henkil@ista totesi, ettd tydyhteisolla ja tydnantajan positii-
visella suhtautumisella on ollut paljonkin merkitystd heiddn motivaatioonsa jatkaa tyo-
elaméssa. Muutamien henkildiden kohdalla taas nousi esiin ndkemys, jonka mukaan
tyoyhteisolla, tyokavereilla ja tdménkaltaisilla muilla ulkoisilla tekijoilla ei ole ollut
varsinaisesti vaikutusta tyOuranjatkamispadtokseen, vaan pé&atés on lahtdisin omasta
itsestd. Naissakin tapauksissa kuitenkin mainittiin, ettd tyoyhteisolla tai tyonantajalla ei
ole ollut mydskaan poistyontavéa vaikutusta. Juuri téllaisten henkilokohtaisten eroavai-
suuksien seka eri ikdluokkien ja sukupolvien vélisten eroavaisuuksien ymmaértdminen ja
niiden huomioon ottaminen olisi tarkeda tyopaikoilla. N&in organisaatiot pystyisivét
séilyttamaa kaikki tyontekijénsa tehokkaina ja tyytyvaisind sekd kannustamaan ja moti-
voimaan tyontekijoitaan. (Wong ym. 2008, 881.)

Taman tutkimuksen tulokset siis osoittavat, ettd tyoyhteison sisdisella suhtautumisel-
la, kuten tyon antajalla ja ty6kavereilla, on vaikutusta monien henkildiden kohdalla hei-
dan motivaatioonsa, mutta vaikutukset ovat ehk& hieman hajanaisempia ja lievempig,
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kuin yleisen ulkoapéin tulevan suhtautumisen kohdalla. Seuraavat lainaukset ovat poi-

mintoja tutkimusaineistossa esiintyneista tyoyhteison sisdisen suhtautumisen positiivi-

sista vaikutuksista tyouran jatkamiseen ja henkilon omaan asenteeseen ja motivaatioon.
Tybnantaja ja kaverit on oikeestaan vahan mielumminkin kannustanu
jaaman, ku pois lahteméan, et ehka sitékin kautta on niinku jaksanu
ja...(Logistiikkaesimies 64v.)

Tyokaverit auttavat, opettavat ja ma voin helposti kysya heilta jos on jo-
takin sellasta mitd méa en tiia. Kaikki menee tosi hyvin ja tyonantajan
mielesta olen todella tarkea apu (Rontgenhoitaja 63v.)

Must on hirveen ihanaa, et on tervetullu ja aina siel tydyhteison jasene-
na. Et sua ei katsota, et s& oot joku elékeldinen, joka ei nyt enda oikeesti
osaa ehkd...vdhdn voi olla jo tyoeldmdst irti. Md en ainakaan tunne, et
ma oon yhtaan tydelamast irti. (Lastentarhaopettaja 66v.)

Lainauksista nakyy, ettd tyoyhteison sisdisella suhtautumisella on selked vaikutus
henkilon itsesdételyn kautta muodostuvaan kuvaan hanesta itsestdan ja omasta asemas-
taan, mahdollisuuksistaan sek& soveltuvuudestaan tyOyhteisoon ja ndma vaikuttavat
edelleen henkilon motivaation muodostumiseen. Tydyhteison positiivinen suhtautumi-
nen tutkimusaineiston henkil6ihin oli nahtavissé videomateriaalin osalta myos visuaali-
sesti. Kanssatyontekijoiden kéytoksesta ja puhetavasta oli havaittavissa, ettd idkkéaseen
henkiloon suhtauduttiin aivan samalla tavoin kuin muihinkin tydyhteison jaseniin. Min-
kadnlaista syrjintaé tai negatiivista asennetta ei voinut havaita tilanteissa, joissa kuvat-
tiin henkil6ité suorittamassa tyotehtaviaan.

Tassa kappaleessa esitettyjen tulosten ja ndkokulmien perusteella on selvéd, ettd seka
yleinen yhteiskunnallinen mielipide ja asenne ettd tydyhteison sisdinen suhteutuminen
ovat tekijoita, joilla on hyvin monenlaisia vaikutuksia henkiléiden motivaatioon ja toi-
mintaan. Tdman tutkimuksen tulokset korostavat erityisesti positiivisia vaikutuksia,
mutta samalla tulee pitdd mielessa myods henkilékohtaiset eroavaisuudet motivaatioteki-
joiden vaikutuksissa ja motivaation muodostumisessa. James ym. (2011, 191) paatyvat
artikkelissaan lopputulokseen, jonka mukaan tyonantajien olisi tarkeda pystya irrottau-
tumaan ennakkokaésityksistaan idkkéaista tyontekijoisté tietynlaisena ryhména ja kiinnit-
tdd huomionsa enemmankin jokaiseen tyontekijaan, hédnen hyvinvointiinsa ja tukemi-
seensa yksilona ja huomioida hanen ikénsa yhtena henkilokohtaisena ominaisuutena
muiden ominaisuuksien joukossa. Kuten aiemmin olen kertonut, esimerkiksi rahalliset
kannusteet ovat tekijoitd, jotka motivoivat useimmin nuoria tyontekijoita. Kaikista ikéa-
ryhmistd kuitenkin 10ytyy erilaisia yksiloita ja taloudellisten kannusteiden merkitys
saattaa vaihdella yksiloittéin riippumatta idstd. On huomattu, ettd rahalliset kannusteet
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eivat useinkaan ole avaintekijoita henkildiden ty6uran jatkumisen kannalta. Sit4 vastoin,
esimerkiksi ty6nantajan ja organisaation antaman tuen merkitys saattaa korostua tyo-
uranjatkamiseen liittyvassd motivaatiossa. Organisaation tarjoama mahdollisuus jous-
toon ja muutoksiin tyohon liittyvissa rooleissa ja tehtdvissa saattavat osaltaan lisata
merkittavasti henkilon motivaatiota jatkaa ty0uraansa. (Bal & Visser 2011, 597.) Talou-
delliset tekijat ovat kuitenkin aina mukana tyéeld&man toiminnoissa ja niiden vaikutuksia
henkilon motivaatioon ei voida unohtaa tarkastelussa.

525 Taloudelliset tekijat

Raha ja muut taloudelliset kannusteet ovat ehka selkein ulkoinen palkkio liittyen tyon-
tekoon. Kuten tiedetddn, ihmiset usein tyoskentelevét ansaitakseen elantonsa. Kuten
tassa tutkimuksessa on jo useaan kertaan kerrottu, raha ja taloudelliset kannusteet ovat
kuitenkin korostuneemmassa asemassa nuorilla tyontekijoilla. Aiemman kirjallisuuden
ja tdman tutkimuksen tulosten perusteella voidaan siis sanoa, ettd rahalla ja muilla ta-
loudellisilla palkkioilla ei ole kovinkaan merkittdvéa vaikutusta eldkeidn ylittdneiden
henkildiden motivaatioon. Sen ei voida sanoa ainakaan sanoa olevan erityisen merkityk-
sellinen tekija tai syy jatkaa ty6uraa. Tamén tutkimuksen aineistosta kukaan ei sanonut
taloudellisten asioiden olevan heidan syynsa tai perimmainen motiivinsa jatkaa tytela-
massd. Kaikki muut edelld esitellyistd seitseméastd teemasta tai motivaatioon vaikutta-
neesta tekijasta osoittautuivat voimakkaammiksi kannusteiksi ja lisdévan tyduran jat-
kamiseen ohjaavaa motivaatiota enemman kuin taloudelliset seikat. Joissain tapauksissa
kuitenkin rahallisten kannusteiden kerrottiin olleen osana vaikuttamassa henkilGiden
motivaatioon ja paatoksiin tyoskennelld elékeidn jalkeen. Smyer ja Pitt-Catsouphes
(2007,27) toteavat, ettd syyt tyouran jatkamiselle voidaan jakaa kolmeen ryhmaan. En-
simmadinen ryhmé koostuu henkilGisté, joiden on ”pakko” jatkaa tyontekoa taloudellisis-
ta tai terveydellisista syistd. Toinen ryhma ovat henkil6t, jotka haluavat jatkaa tyontekoa
esimerkiksi sosiaalisten suhteiden tai karttuneiden tietojensa ja taitojensa hyodyntami-
sen vuoksi. Kolmas ryhmd heiddn mukaansa ovat henkil6t, joiden tyduran jatkamiseen
vaikuttavat molemmat edelld mainitut syyt. Kaksi jalkimmaista ryhmaa Ioytyivét sa-
mantapaisina my0s omasta tutkimusaineistostani. Taloudellisten kannusteiden osalta
tutkimusaineistossa mukana olleet henkil6t jakautuivat sellaisiin, joilla rahallisilla kan-
nusteilla ei ole ollut mitd&n merkitysta tyduran jatkamisen kannalta ja toisaalta sellai-
siin, jotka sanoivat rahallisten kannusteiden osittain olleet vaikuttamassa heidan paatok-
seensd, kuten seuraavat lainaukset esittavat.
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T& on niinku tavallaan harrastusta, et en ma voi sanoa, etteiko taloudel-
lisilla seikoilla ole jotain merkitysta téssa asiassa, mut en voi sanoa, etta
raha ratkaisee. (Yksityislaakari 70v)

Ei se nyt sitte se lopullinen kannustin kylla se raha, ettd kylla se on
muussa se. Sanotaanko nyt, ettd siitd entisestd tyosta on muodostunu
harrastus. (Nayttelija 79v.)

Et kyl nyttenki vaan, ku eilen tuli tilinauha, ni kyl se sil taval pisti aatte-
lemaan, et tota et ei tast niinku niin kauhiast jarke tas tyon teos 0o, et kyl
se menee paremminki niinku harrastuksen puolel. (Linja-autonkuljettaja
64v.)

Talousasiathan tietenki vaikuttivat jollakinlailla tdhan minun tyon teke-
miseen, mutta se ei ole suinkaan se kannustin, mink& takia ma tata tyota
teen, ettd en ma varmaan jaksais tehda jos méaa tekisin tata rahan takia.
Sillon ruppeis uuvuttammaan. (Réntgenhoitaja 63v.)

Kuten edelld esitetyistd lainauksistakin nakyy, rahallisten kannusteiden merkitys
osoittautui tutkimuksessa olevan hyvin vahdinen. Kaikki tutkimusaineiston henkil6t siis
korostivat, ettd rahalliset kannusteet eivat ole ollut perimmdinen tai painavin syy tai
motiivi tyduran jatkamiselle. Kukaan ei kokenut taloudellisten asioiden pakottavan heité
jatkamaan tyduraansa elakeian tayttymisen jalkeen. Taloudellisten pakotteiden puuttu-
minen oli havaittavissa myos visuaalisesti. Videomateriaalissa nakyi henkildiden koteja
ja esimerkiksi autoja, joiden perusteella pystyin saamaan tukea heidén sanoilleen siita,
ettd taloudelliset seikat eivét olleet niin huonolla tolalla, ettd ne olisivat pakottaneet jat-
kamaan tyontekoa. Joten Smyerin ja Pitt-Catsouphesin jaottelussaan kayttdma ensim-
maéinen ryhmé ei siis saanut tukea tassé tutkimuksessa. My6s monet muut tutkijat ovat
maéadritelleet yhdeksi tyduran jatkamisen syyksi usein rahalliset kannusteet. Se, miksi
rahallisten kannusteiden merkitys eldkeidn jalkeisen tyouran jatkamisen kannalta ei na-
kynyt juuri ollenkaan tassa tutkimuksessa, saattaa johtua monestakin syystd. Mieleen
nousee esimerkiksi kysymys, ettd ovatko vastaajat olleet rehellisid ja taysin avoimia
tamén usein arkaluontoiseksi koetun aiheen osalta. Tulen palamaan tahan kysymykseen
my6hemmin, mutta tdssa padadyn vain toteamaan, ettd aineiston luotettavuutta ei tassa
kohtaa ole syyta kuitenkaan epéilld. My6s muut saamani tulokset tukevat sita olettamus-
ta, ettd taloudellisten tekijoiden rooli muiden motivaatiotekijoiden joukossa on hyvin
mitaton.

Taman tutkimuksen tulosten perusteella voidaan siis olettaa, etteivat rahalliset kan-
nusteet ole useinkaan merkityksellisid eldkeidn ylittdneiden henkildiden keskuudessa.
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Usein taloudelliset seikat ovat tarkedmpid kannustimia nuoremmille tyontekij0ille, jotka
tarvitsevat tyonteollaan ansaitsemiaan tuloja tayttdékseen eldmisen perustarpeensa ja
saadakseen tuloja perheelleen. lakkdaammilla tyontekijoilla on usein riittavasti muitakin
tuloja kattamaan perustarpeet ja néin ollen idkkaiden tyontekijoiden rahalle antama kan-
nustin arvo on paljon heikompi. (Lord & Farrington 2006, 23.) Taman tutkimuksen ai-
neisto tuki myos jo aiemmin esille noussutta olettamusta, ettd nuorempana rahalla on
ollut suurempi merkitys ja tyossa on kayty suurimmaksi osaksi rahan takia. Mutta eléke-
1&n jalkeisessa tyonteossa rahallisilla kannusteilla ei ole suurtakaan merkitysta motivaa-
tioon tai taloudellisen hyddyn saaminen ei ole tavoitteena. Tama tulos, joka kertoo mo-
tilveissa, tavoitteissa ja asenteissa tapahtuneesta muutoksesta voidaan yhdistdd myos
itsesadtelyteorian viitekehykseen. Seuraavissa lainauksissa nakyy, miten henkilot ker-
toivat motiiveissaan, tavoitteissaan ja niiden kautta myos itsesaatelyssé tapahtuneista
muutoksista.
Olihan se pakkopullaa, sillon (nuorempana) oli pakko saada rahaa. —
Sillon oli pakko saada rahaa, kato nyt mul on kaikki turvaverkot jo ja sil-
lee, ni ei se raha tosiaan enda 00 mitenkddn keskeinen... (Tarkastaja
63v.)

Ei...ei sil (rahalla) oo niinku oikeestaan tdn kans oikeen mitddn tekemis-

td. Henkilokohtanen tarve ei oo endd siind taustalla, ei. ” (Yrittdja 64v.)

...Ei sen nyt mun mielestd endd tarvii olla sellai palkkatyétd, et ihan
omaksi iloksi ja virkistykseksi ma ajattelin, et sitten (elakkeelle jaamisen
jalkeen) vois tehda jotain keikkaa. (Katilo 60v.)

Taloudellisten tekijoiden vahainen vaikutus motivaatioon jatkaa tyOuraa osoittautui
siis ilmeiseksi, kuten edelld on kerrottu. Motivaation ja sen rakentumisen yksilollisyys
kuitenkin nékyi tassakin teemassa. Tutkimusaineistossa oli havaittavissa, ettd joillekin
henkil@ille ja heiddn kokonaismotivaationsa muodostumiselle taloudelliset kannusteet
merkitsevat edelld esitettyja tapauksia enemman. Edell4 on taloudellisten tekijoiden
merkitysta pidetty hyvin vdhaisend. Aineistossa kuitenkin nakyi, ettd jotkut olivat poh-
tineet taloudellisia asioita hieman enemman ja heille taloudelliset tekijat olivatkin olleet
tarkedmpi motiivi. Tdma tulos mielestani lisd& jo aiemmin esille nostamaani luottamusta
sitd kohtaan, ettd tutkimusaineiston henkil6t ovat pystyneet kertomaan motiiveistaan ja
motivaatioon vaikuttaneista tekijoistddn avoimesti, eiké taloudellisten tekijoiden kerto-
mista ole hapeilty silloin, kun niiden vaikutus on koettu olevan merkittavampi. Joillekin
henkildille taloudelliset kannusteet merkitsevat enemmaén ja joillekin saattaa toimia
kannustimena se, ettd he pystyvét kasvattamaan tulojaan elédketuloaan tekemaélla tyota,
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josta saa palkkaa (Feldman & Kim 2000, 19). Tutkimus siis osoitti myos, ettd rahalliset
kannusteet ovat yksi tekijd monien muiden joukossa, miksi tyuraa on jatkettu eldkeidn
jalkeen. Mutta niiden vahdinen merkitys seniori-ikdisten tyontekijoiden keskuudessa
osoittautui kuitenkin ilmeiseksi. Vain harvoissa tapauksissa taloudelliset tekijat olivat
mukana motivaation muodostumisessa ja kukaan ei sanonut rahan olevan suurin tai tar-
kein kannustin, eik& taloudellisia seikkoja ndhty ainoana motivaation lahteend. Myods
aiemmissa tutkimuksissa on tehty kahdenlaisia havaintoja siitd, vaikuttavatko vuosittai-
set tulot ja taloudelliset seikat eldkepaatoksiin. Erdén kasityksen mukaan tyosta saadulla
rahallisella korvauksella ei ole olennaista merkitystd eldkepadtosta tehtdessa. Toisen
nékemyksen mukaan kuitenkin tyytyvaisyys eldketuloon ja sen maéra ovat osaltaan vai-
kuttamassa paatokseen elédkoitymisestd (Feldman, 1994, 302; Adams 1999, 231). Seu-
raavat lainaukset toimivat esimerkkeind tapauksista, joiden perusteella voidaan todeta
taloudellisten kannusteiden olevan toisille tirkedampid motiiveja.
Kylla tietysti rahan merkitys on yks osa tata tyontekoa. Ois ehka vahan
enemmin aikoinaan maksaa yrittaja elakettd. Se on tietysti yks motiivi
minka takia teen toita, mutta ei tarkein. Nyt on vaan kumminkin sellanen
palo, ettd ma haluan tehd toita ja t& antaa mulle elaméaan sisaltéa ja
muutaman euronkin. (Vartija 64v.)

Kylla rahalla tietysti aina on merkitystd, et mun tilanne oli se, etta tuota
ma en ois itseasias voinu siirtyd ennen kuuttakymmentakolmea elakkeel-
le, et se ei ois ollu taloudellisesti niinku milla&ntavalla jarkevaa. Ja sit
tan jalkeen, niin tuota kyl méa oisin parjanny tassa elamassa niinku ihan
talla elakkeella sindnsa, mutta tuota t& firman asia on se, ettd ma en
maksa ittelleni mitddn palkkaa vaan méa kerdan sinne firmaan tata paa-

omaa ja vahan niinku tulevia sukupolvia varten. (Teemajohtaja 65v.)
Rahan ja taloudellisten kannusteiden vaikutus motivaation muodostumiseen on siis
yksil6llista ja toisaalta tilannesidonnaista. Myo6s taloudellisten kannusteiden vaikutus
kokonaismotivaation laatuun on puhuttanut tutkijoita ja siitd on esitetty erilaisia néke-
myksid. Tutkijat eivat ole yksimielisid ylipaataan ulkoisten palkkioiden vaikutuksesta
sisdiseen motivaatioon. Joidenkin tutkijoiden mukaan ulkoisilla palkkioilla on huomat-
tava siséistd motivaatiota vahentavé vaikutus, kun taas toiset ovat sitd mieltd, etteivat
ulkoiset palkkiot vdhennd sisdistd motivaatiota. (Deci, Koestner & Ryan 2001, 1;
Workman & Williams 1980, 143,146; Deci 1975; Cameron & Pierce, 1994, 363, 372.)
On esitetty ndkemys jonka mukaan taloudelliset kannusteet saattavat vahentéa tyonteki-
jan sisdistd motivaatiota. Ulkoiset palkkiot nostavat henkilon tyépanosta ja saavat ai-
kaan parempaa tuottavuutta ensisijaisesti vain silloin, kun henkilé kokee korkeaa sisdis-
t4 motivaatiota tyotddn kohtaan ja on ylped tyostdén ja kokee tyon mielenkiintoisena.
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(Kreps 1997, 360.) On huomattu, ettd rahallisen palkkion antamisella henkilon suorit-
tamasta mielenkiintoisesta tehtdvasta voi olla tehtavaan liittyvaa tyytyvéisyytta ja pysy-
vyytta estava vaikutus. Ndin voidaan olettaa olevan silloin, kun tehtévén suorittamiseen
ei oleteta liittyvan rahallista palkintoa, mutta estdvaa vaikutusta ei ole havaittu ilmene-
van tilanteissa, joissa rahallinen palkkio normaalisti liittyy tehtdvén suorittamiseen.
(Staw ym. 1980, 1.) Taloudelliset kannusteet ovat lahestulkoon aina mukana ty6eldman
tilanteissa. Useimmissa tyontekoa koskevissa tilanteissa, joissa sisdisen motivaation
oletetaan olevan korkea, tyontekijat ovat tyytyvéisié, kokevat erilaisia asioita palkitse-
vina ja kokevat saavansa eréanlaista pddomaa suorittamastaan tyostd. Jos taas ollaan
tyytyméttomia tai turhautuneita tyontekoon silloin helposti rahallisista palkkioista saat-
taa muodostua merkittdvimpia ja jopa keskeisié syitd tyossa kaymiselle. (Kreps 1997,
361.)

Taloudellisten kannusteiden vaikutuksesta niin sisaiseen motivaatioon kuin motivaa-
tioon yleensd ei siis vallitse tutkijoiden keskuudessa laajaa yksimielisyyttd. Tamé seikka
on hyva tiedostaa, mutta tdssd tutkimuksessa en kuitenkaan pohdi sitd sen enempéa,
eik& se ole sindnsé niin tarkeé asia tassa tutkimuksessa. Tama tutkimus osoitti kuitenkin,
ettd taloudelliset palkkiot tai tyduran jatkamiseen liittyvét taloudelliset kannustimet ei-
vat vaikuta alentavasti elédkeién ylittdneiden henkildiden motivaatioon jatkaa tyduraan-
sa. Tassé tutkimuksessa ei 16ytynyt minkaanlaisia viitteita siitd, etta jokin taloudellinen
kannustin olisi heikentanyt tutkimuksessa mukana olleiden henkil6iden sisdista moti-
vaatiota, joka kuitenkin oli hyvin korostunut kaikilla henkil6illa. Seuraavissa lainauksis-
sa nékyy selvasti niin tdssa kuin aiemmassakin tutkimuksessa todettu seikka, etta silloin,
kun sisdinen motivaatio on olemassa ja taloudelliset kannusteet ovat luonnollinen osa
tiettyé toimintaa, niin taloudellisten kannusteiden merkitys kokonaismotivaatioon ja sen
laatuun on véhdinen.

Et se ei ndy hirveen paljon verotuksessa tassa alussa, mut sit jos ma viela
syksylla jatkan tyon tekoa tasta eteenpdin, ni sitten mun veroprosenttini
kylla nousee, mutta mé oon kyll& siitéd huolimatta aatellu jatkaa syksylla.
(Rontgenhoitaja 63v.)

No nyt ndyttaa silta, etta ettd se karttuma, mika se sitten onkin, nyt taytyy
kylla sanoa, et ma en oikeestaan tiedakkaan mika se karttuma on, ku se ei
00 hirveen paljon taa taloudellisuus oo maaritelly mun tydssa jaksamis-
ta. Se karttuu minka se karttuu ei se 0o se kannustin. Eika se tuu hirveesti
vaikuttaa mun paatoksiin. (Yliopettaja 62 v.)
Edella ké&yty pohdinta taloudellisten kannusteiden vaikutuksesta sisdiseen motivaati-
oon voidaan palauttaa tutkimuksen alussa késiteltyihin suurempiin kokonaisuuksiin si-


http://www.nelliportaali.fi/V/F9Y8SNVJTTLQBE8Y87V2VKKHUC2XNCDU9QR7TT8I765BCCPVDU-10304?func=quick-3&short-format=002&set_number=024621&set_entry=000003&format=999

98

séisestd ja ulkoisesta motivaatiosta, motivaatiosta ylipaatdan seka tdman tutkimuksen
perimmaisiin kysymyksiin. Sisdista ja ulkoista motivaatiota on alkujaan pidetty toisten-
sa vastakohtina, ik&an kuin saman asian vastakkaisina aaripdind. NyKkyisin kuitenkin
ajatellaan, etta sisdinen ja ulkoinen motivaatio ei valttamétté ole toistensa vastakohtia.
Ne saattavat toimia samanaikaisestikin motivaation l&dhteen& ja esimerkiksi elaman eri
vaiheissa sisdisen ja ulkoisen motivoituneisuuden keskinédinen suhde saattaa vaihdella.
Sisainen ja ulkoinen motivaatio korreloivat kohtuullisesti keskenadn, joka tarkoittaa
sité, ettd ne ovat pikemminkin kaksi motivaation ulottuvuutta eik& niink&an saman ulot-
tuvuuden vaihtoehtoisia &aripdita. Sisdisen ja ulkoisen motivaation itsendinen tarkeys ja
merkitys henkil6lle vaikuttavat hdnen toimintaansa ja paatoksiinsd seké& nédiden kahden
jonkinlaisesta yhdistelmasta 16ytyy motivaation optimaalinen taso. (Lepper, Corpus &
lyengar 2005, 184185, 189-191.) Tdmé& ndkemys saa tukea myos tassé tutkimuksessa.
Edellisissé luvuissa on esitelty sekd sisdisia ettd ulkoisia motivaatiotekijoitd, jotka
taméan tutkimuksen mukaan vaikuttavat yhdessa ja yksilollisesti vaihdellen henkildiden
motivaatioon jatkaa ty6uraansa. Mitk&&n ndista tekijoisté eivét sulje pois toinen toisiaan
eivatka esiinny aina ja samanlaisina kaikilla henkil6ill4, vaan jokainen henkilé muodos-
taa oman itsesadtelynsa ja vallitsevien tilannesidonnaisten sek& yksilollisten tekijoiden
pohjalta omat ratkaisunsa. Motivaatiotekijoiden vaikutus henkil66n ja hdnen motivaati-
oonsa muodostumiseen ovat yksil6llisia ja motivaation kokeminen on aina yksil6llista
ja tilannesidonnaista. Yleistysten tekeminen on siis miltei mahdotonta. Edellisissa kap-
paleissa on kuitenkin esitetty tdssa tutkimuksessa esiin nousseet tarkeimmaét yksittaiset
tekijat, joiden voidaan sanoa vaikuttavan henkiléiden motivaatioon jatkaa tyQuraansa
elakeian tayttymisen jalkeen. Nain ollen néité tekijoitd voidaan pitéé syind jatkaa tyos-
kentelya eldkeidn tayttymisen jélkeen. Olen koonnut seuraavassa luvussa saamani tu-
lokset yhteen ja ikaan kuin tayttanyt ne teoreettiseen viitekehykseen omille paikoilleen.

5.2.6  Tulokset yhdistettyna teoreettiseen viitekehykseen

Tama tutkimus osoitti, ettd itseséatelyn kautta henkild luo itselleen kasityksen itsestdén
ja omista toimintamahdollisuuksistaan, johon vaikuttavat sekd yksilolliset ja tilan-
nesidonnaiset tekijat. Nama yksilolliset ja tilannesidonnaiset tekijat koostuvat pienem-
mistd yksittéisista tekijoista ja motiiveista. N&ita yksittéisia tekijoitd on késitelty tassé
tutkimuksessa joko siséisina tai ulkoisina motiiveina. Tdman ké&sityksensé pohjalta hen-
kilo kokee olevansa motivoinut joko jatkamaan tyOuraansa tai ja@dméaéan elékkeelle ja
tekee paatoksen siitd. Se, miten ja mitkd yksittaiset motiivit, yksilolliset tai tilan-
nesidonnaiset tekijat vaikuttavat henkilén motivaatioon, on henkilokohtaista eika siité
voi tehda yleistyksid. Niiden voidaan kuitenkin sanoa olevan syitd, jotka saavat henki-
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I6n motivoitumaan tyduransa jatkamisesta ja ndin ollen niitd tuloksia, joita tassa tutki-
muksessa halusin 10ytédd. Seuraavassa kuviossa 5 on koottu yhteen tutkimuksessa esiin
nousseet tulokset ja lisatty ne jo aiemmin esitettyyn teoreettisen viitekehyksen kuvioon.
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Kuvio 5 Tulokset liitettyna teoreettiseen viitekehykseen

Kuviossa 5, kuten koko tutkimuksessa, motivaatio seka itsesaately ovat paateemat,
jotka luovat pohjan tulkinnoille. Tulkinnan avulla 16ytyneet tulokset ovat jaoteltu naiden
paateemojen avulla. Néiden tulosten valossa haluan ottaa kantaa keskusteluun tydurien-
pidentdmisen keinoista, johon viittasin johdannossa. Nayttaa siis siltd, ettd vapaaehtoi-
nen valinta tyuran jatkamisesta on jokaisen henkilokohtainen paatds, johon tassa tut-
kimuksessa l6ydetyt tulokset samanaikaisesti vaikuttavat. On kuitenkin selvaa, etta ne
henkildt, jotka eivat halua jatkaa ty6uraansa kéyttavat erilaisia asioita itsesaatelyssaan ja
heiddn motivaationsa muodostuu toisenlaiseksi, kuin tdméan tutkimuksen henkil6illa.
Toiset ovat jopa halukkaita jadmaén eldkkeelle ennen elékeian tayttymistd. Nama henki-
Iokohtaiset mieltymykset ja késitykset asioista tuskin muuttuisivat, jos elakeikéa nostet-
taisiin. Tyourat pakostakin silloin pitenisivat ja henkil6t kavisivat timan eldkoitymiseen
liittyvan itseséatelyprosessin lapi vasta myohemmin. Tdman tutkimuksen tuloksiin poh-
jaten nayttaisi siis siltg, ettd niin sanotut pakkokeinot olisivat, jos eivét ainoa niin, aina-
kin varmin tapa saada tyourat pitenemaan. Uskon, ettd yritykset houkutella ja motivoida
tyontekijoitd vapaaehtoisesti jatkamaan tyduraansa, valuisivat suurelta osin hukkaan
koska, tyouran jatkamiseen liittyvd motivaatio ja itseséételyn kautta asetetut henkilo-
kohtaiset tavoitteet ja tehdyt paatokset nayttavat olevan niin sisdisia ja yksilollisia, ettd
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sithen saattaa olla vaikea pystyd ulkoapdin vaikuttamaan. Innostuneisuus ja sisdainen
motivaatio kun ovat tekijoita, jotka vaihtelevat yksilgittdin ja joihin on vaikea pystya
vaikuttamaan esimerkiksi organisaation johdon puolesta (Boardman & Sundquist 2009,
531). Tyouran jatkamista voidaan pitdd vapaaehtoisena ja hyvin henkilokohtaisena rat-
kaisuna, jonka taustalla vaikuttavat monenlaiset syyt ja tekijat. Henkilon motivaatio on
siis ratkaisevassa asemassa silloin, kun tehdddn paatoksia tyouran jatkamisen suhteen.
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6 JOHTOPAATOKSET JAYHTEENVETO

6.1  Tutkimuksen tarkoituksen ja sisallon kertaus

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa syitd, jotka saavat jatkamaan tydeldmassa
eldkeidn tayttymisen jalkeen. Naita syitd lahdin selvittdmaan tavalla, jossa otin huomi-
oon itse tyohon ja sen tekemiseen liittyvien seikkojen lisdksi laajasti muitakin henkilon
paatoksentekoon vaikuttavia tekijoitd. Tamé laajempi nakokulma toteutui yhdistamalla
tarkastelukehykseen siséiset ja ulkoiset motivaatiotekijat seké itsesaately, jossa niin yk-
silolliset kuin tilanteesta riippuvaisetkin tekijat ovat vaikuttamassa henkilon minéku-
vaan, motivaatioon ja kokonaisvaltaiseen paatoksentekoon omista valinnoista. Paallim-
maisend halusin tehdd havaintoja sekd saada selityksia sille, mika motivoi jatkamaan
tyduraa. Nama havainnot jaoin siséisiin ja yksilollisiin seka ulkoisiin ja tilannesidonnai-
korostuneet. Liséksi halusin ottaa selvdd my0s ian tuomista vaikutuksista itsesaatelyyn
ja motivaatioon. Erityisesti olin kiinnostunut ik&antyneiden tyontekijoiden motivaation
erityispiirteista ja siitd, onko eroavaisuuksia ikaryhmien vélill4 havaittavissa. Ei siis
ollut tarkoitus vertailla nuorempien henkildiden motivaatiota idkkadmpien henkildiden
motivaatioon tai tarkastella, miten eri ikdryhmien motivaatio ja itsesaétely eroavat toi-
sistaan. Tallaisen vertailun tekemiseen tdman tutkimuksen aineisto oli liian suppea. Pys-
tyin tekemé&én vertailua Idhinné vain aiempien tutkimustulosten valossa. Muutamassa
kohdassa kuitenkin pystyin tekemadn tulkintoja ja vertailua oman tutkimusaineistoni ja
siind mukana olleiden henkildiden kertoman pohjalta. Jotta olisin pystynyt tekemé&an
vertailua laajemmin, olisi mukana aineistossa pitanyt olla myos nuorempia henkil6ita.
Tosin ehka silloinkin vertailukelpoisten tulosten saaminen olisi ollut hankalaa. Koska
tdma tutkimus osoitti, ettd henkildiden itsesdatelyssé ja sen kautta motivaatiossa tapah-
tuu muutoksia ian ja tyGuran eri vaiheissa. Tama tarkoittaa sitg, ettd jokin asia voi olla
tarked tai motivoiva nuorempana, mutta sill4 ei ole valttdmattd mitadn merkitystd enéda
vanhemmalla i&ll4 tai painvastoin.

Lahdin rakentamaan teoreettista viitekehystani kirjallisuuskatsauksella, jossa késitte-
lin tutkimusaiheen kahta paaelementtia eli ensin tutkimuksen pddkomponenttia, eli mo-
tivaatiota ja sen jalkeen tutkimuksen kohderyhmad, eli ik&éantyvia tyontekijoitad. Moti-
vaation esittely ensin yleisesti oli valttamatontd, jotta lukijalla olisi mahdollisuus ym-
martaa niitd motivaatioteorian osia, jotka olivat timan tutkimuksen viitekehyksessa mu-
kana. Tutkimuksen kohderyhmaan tutustuakseni ja luodakseni kuvaa siitd ryhmasta
myos lukijalle koin tarkednd maaritelld ik&a seka yleisesti etta tassé tutkimuksessa kay-
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tetystd nakokulmasta. Nakokulma téssa tutkimuksessa perustuu Suomessa kéytossa ole-
vaan elékejérjestelméan, jonka esittelin seuraavana. Teoria osuuden lopussa kasittelin
kahden pé&&elementin suhdetta toisiinsa eli i&n vaikutusta motivaatioon. Tdman teorian
ja sen pohjalta luomani teoreettisen viitekehyksen turvin lahdin jatkamaan tutkimusta
aineiston analyysin kautta tulosten etsimiseen ja I6ytdmieni tulosten esittelyyn.

6.2 Yhteenveto tutkimustuloksista

Tassa tutkimuksessa 16ytyi kahdeksan paateema, eli tekijad, jotka motivoivat eldkeian
ylittaneitd henkil6itd jatkamaan tyOuraansa. Neljd néistd teemoista voidaan tassa tutki-
muksessa kaytetyn teoreettisen viitekehyksen pohjalta ndhda olevan sisdisié ja yksilolli-
sid tekijoita ja toiset nelja taas enemmaén ulkoisia ja tilannesidonnaisia tekijoita, jotka
itsesadtelyn kautta vaikuttaa henkilon motivaation muodostumiseen. Jaottelu ei kuiten-
kaan ollut yksiselitteinen tai helppo, kuten aiemmin jo tuli esille. Teemat jakautuivat
sattumalta tasan néihin kahteen padryhmaan. Néiden tekijoiden ja tulosten avulla otan
osaa tyourien jatkamiseen ja ikadntyneiden tyontekijoiden motivaatioon liittyvéan kes-
kusteluun sek& annan vastauksia my0ds alussa esittdmiini tutkimuskysymyksiin. Olen
kasitellyt laajemmin tuloksia edellisissé luvuissa, mutta kokoan ne téssa yhteen vield
paapiirteissdan. TyoOeldmassd mukana pysymiseen motivoivat tekijat ovat jokaiselle
henkil6lle erilaisia ja motivaatio muodostuu jokaiselle eri tekijoiden yhdistelmistd. N&in
ollen yhden ja yleispatevan vastauksen antaminen on mahdotonta. Kuitenkin voidaan
sanoa, ettd tassa tutkimuksessa esitetyt motivaatiotekijat ovat niita tekijoité, joista tyo-
uran jatkamiseen ohjaava kokonaismotivaatio muodostuu. Tekemani kirjallisuuskatsa-
uksen ja oman tutkimukseni perusteella voidaan todeta, ettd tyduraansa jatkaneet henki-
I6t ovat sisdisesti motivoituneita seka sisaiset motiivit ja syyt, joista yksilolliset moti-
vaatiotekijat muodostuvat, ovat monessa tapauksessa olleet suurin heidan tyéuransa
jatkamispéaatoksiin vaikuttava tekija.

Vastaukset varsinaiseen tutkimuskysymyksiini siitd, mika ja millaiset tekijat moti-
voivat tyouran jatkamiseen eldkeidn jalkeen, 10ytyvat tiivistetyssa muodossa edellisen
luvun lopussa esittelemésténi taydennetysta viitekehyskuviostani. Ne kahdeksan tekijéa
ovat niitd syité tyouran jatkamiselle elékeién jalkeen, joita tdssa tutkimuksessa ldhdettiin
etsiméan. Tuloksissa kuitenkin korostuivat yksilollisten ja siséisten tekijoiden vaikutus
motivaation muodostumiselle. Yleisimmat ja monissa tapauksissa merkittdvimmiksi
koetut tyduran jatkamiseen motivoivat tekijat ovat tyohon itseensa liittyvia siséisia teki-
JOitd. Taman tutkimuksen teoreettisessa viitekehyksessa ndmé tekijat nahdaan yksilolli-
sind tekijoing, jotka henkilon itseséatelyprosessin myotd muuttuvat sisaiseksi motivaati-
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oksi. Tama edelleen vaikuttaa henkilon tekem&én paatoksen tyburansa jatkamisesta ja
saa hanet toimimaan paatoksen edellyttamalla tavalla.

Tulosluvussa olen esitellyt jokaisen teeman tai motivaatiotekijén alta 16ytyneité yk-
sittaisia tekijoita tarkemmin. Ne yksittéiset tekijat ovat vastaus tutkimuksen alussa esi-
tettyyn kysymykseen yksilollisistd ja siséisista sek& ulkoisista ja tilannesidonnaisista
tekijoista, joiden avulla tyduran jatkamiseen ohjaavaa motivaatiota voidaan ymmartaa.
Taman tutkimuksen mukaan ne ovat niité yksittaisia tekijoita tai syita, joiden jonkinlai-
sesta yhdistelmasta kunkin henkilon motivaatio tyduran jatkamiselle muodostuu. Taman
henkilokohtaisen motivaation muodostumisessa on aina mukana itseséétely, jonka kaut-
ta erilaisten tekijoiden vaikutukset nakyvat henkilon motivaatiossa ja toiminnassa. Kéyn
titvistden l&pi vield ndma kaikki yksittaiset tekijat, jotka nousivat esiin t&ssé tutkimuk-
sessa.

Tekeméstadn tyostd nauttiminen, rakkaus tyotdén kohtaan ja tyon antama sisdinen
tyydytys ja palkitsevuus osoittautuivat hyvin merkittaviksi motiiveiksi tyduran jatkami-
sen kannalta. Samoin my0s sellaiset tyohon itseensé liittyvat tekijat, kuin mielenkiinto
ty6taan kohtaan, tyén monipuolisuus ja optimaalinen haasteellisuus ovat tdman tutki-
muksen mukaan tekijoitd, jotka motivoivat jatkamaan tyontekoa elékeidn tayttymisen
jalkeen. Yhdeksi tekijaksi osoittautui henkildiden kokema velvollisuudentunto tyohonsé
ja siihen liittyvia sidosryhmid kohtaan. Td&mé& velvollisuudentunto voidaan yhdist&a
my0s sitoutuneisuuteen ja kiintymykseen ty6tddn kohtaan, jotka osaltaan néyttavat
my06s olevan motivaatiotekijoitd tyduran jatkamisessa. Nama kolme edelld mainittua
tekijaa osoittautuivat myos sellaisiksi motiiveiksi, joissa ei voida sanoa tapahtuvan mer-
kittdvdd muutosta henkilon ikaantyessa tai toisin sanoen néiden tekijoiden vaikutus
tyontekoon liittyvassd motivaatiossa ei juuri muutu i&n myota.

Omaan asenteeseen ja muihin henkilokohtaisiin mieltymyksiin liittyviksi tyuran
jatkamiseen ohjaaviksi motivaatiotekijoiksi osoittautuivat sellaiset tekijat, kuin henkilon
oma asenne elékettd kohtaan seka henkilon kokemus tyon tekemisesta totuttuna tai mer-
kittdvana osana eldmadnsa. Asenteeseen liittyen nousi esiin kahdenlaisia vaikutuksia,
jotka osaltaan vaikuttavan henkilon kokemaan motivaatioon. Ensinnékin se, millainen
nakemys ja odotukset henkil6lla on tulevista elakepéivistdan. Tutkimus osoitti, ettd va-
haiset tai negatiiviset odotukset liittyen eldkkeeseen liséa tyonteon jatkamisen motivaa-
tiota. Toisaalta my6s se, millainen asenne henkil6ill4 on tyotdan ja sen tekemistd koh-
taan on tekijé, joka vaikuttaa motivaation muodostumisen. Tulokset osoittivat myds sen,
etta tdmé tyontekoon liittyva asenne ja suhtautuminen ovat tekijoitd, jotka vaikuttavat
itsesadtelyn kautta motivaatioon, mutta ne ja niiden vaikutukset muuttuvat usein tyduran
edetessd ja idn karttuessa. Pitkdan tyduraan ja néin ollen myds korkeaan iké&én liittyen
nousi esiin tulos, jonka mukaan se, ettd henkil6t ovat tottuneet kdyméaéan toissa ja koke-
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vat tyon olevan heille tuttu ja merkittdvé osa heidan elamaénsa lisa osaltaan tyelamaés-
sé& pysymiseen ohjaavaa sisdistd motivaatiota. Henkilot kokevat tyd tuovan heidan ela-
mé&ansa sisaltod ja tutun rytmin heidan péivittdiseen toimintaansa ja tdmé lisd4 motivaa-
tiota jatkaa eldkeidn jalkeenkin samaan malliin.

Kolmas teema, joka tutkimuksen mukaan motivoi tyonteon jatkamiseen eldkeidn
jalkeen, oli henkildiden kokema tarpeellisuuden ja kelpoisuuden tunne. Henkildiden
kokema tunne siitd, ettd heitd, heiddn kokemustaan ja typanostaan tarvitaan siind tyo-
yhteisossé johon he kuuluvat lisdévat heidan motivaatiotaan jatkaa tydelamassa. Saman-
lainen vaikutus osoittautui olevan myos silld, ettd henkilot kokevat tyonsa kautta saavan
paremman tai heille mieluisamman yhteiskunnallisen aseman. Yhtena tyuran jatkami-
seen motivoivana tekijana voidaan pitdd myos henkiltiden itselleen tai omalle tyoural-
leen asettamat tavoitteet, jotka ovat elédkeidn tayttyessa vield saavuttamatta. Tarpeelli-
suuden tunteeseen ja toisaalta tavoitteisiin liittyen myds henkiléiden halu hyédyntaa ja
siirtdd omaa tietotaitoaan nuorenpien sukupolvien k&yttéon osoittautui tutkimuksessa
yhdeksi motivaatiota lisdavéksi tekijéksi. Tyduraansa jatkaneet idkkaat henkilot nayttéi-
sivat olevan tietoisia Suomessa vallitsevasta ikarakenteesta ja sen mukanaan tuomista
ongelmista, ndin ollen he ovat osittain motivoituneet jatkamaan tyduraansa antaakseen
oman panoksensa ongelmien lievittdmiseksi.

Viimeinen sisdisiin ja yksilollisiin tekijoihin liittyvéa tulos tassa tutkimuksessa oli so-
siaalisten suhteiden merkitys henkil6iden motivaatioon jatkaa tyduraansa. Motivaatiota
eldkeién jalkeiseen tydskentelyyn lisdaviksi tekijoiksi osoittautuivat henkildiden tyonsa
kautta saamat sosiaaliset kontaktit. Niin sanottu yleinen sosiaalisuus sek& joidenkin
erityisen tarkeiden suhteiden sailyttdminen tyokavereihin tai muihin tydyhteison jase-
niin, olivat yksi syy tyOuran jatkamiselle. Sosiaaliset kontaktit ndyttdisivat motivoivan
kahdella tavalla. Toisaalta henkilot saattavat kokea tychonsa liittyvan sosiaalisuuden
itselleen niin tarkedksi, etteivat ole valmiita lopettamaan tyontekoa sen takia. Toisaalta
henkil® saattaa kokea jotkut tyonsé kautta tulevat sosiaaliset suhteet itselleen hyvin tar-
keiksi tai jopa ainoiksi sosiaalisiksi kontakteikseen ja haluavat jatkaa tyontekoa, koska
pelk&&vat menettavansa ndma suhteet jos jaisivat elakkeelle.

Edella on siis tiivistden kayty lapi tassé tutkimuksessa esille nousseet sisdiset ja yksi-
I6lliset syyt tai motiivit jatkaa ty6uraansa elékeidn tayttymisen jalkeen. Seuraavaksi
kayn l&pi tdmén tutkimuksen tulokset, jotka voidaan ndhda olevan ulkoisia ja tilan-
nesidonnaisia tyouran jatkamiseen ohjaavia motivaatiotekijoitd. Ensimméainen naista
teemoista on terveys. Tama tutkimus osoitti, ettd tyduran jatkamiseen osaltaan motivoi
henkildiden hyvé terveydellinen tila. Terveyttd voidaan pitéda erdanlaisena perusedelly-
tyksend tyouran jatkamiselle, mutta sen voidaan nahda vaikuttavan myds henkilén mo-
tivaatioon. Tutkimus osoitti esimerkiksi sen, ettd tyOuraansa jatkaneet henkil6t ovat
kiinnostuneita omasta hyvin voinnistaan ja ovat halukkaita yll&pitdmaan terveyttéan ja
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tyokykyisyyttadn, joka osaltaan kertoo henkildiden motivaatiosta pystyé jatkamaan tyo-
elamassa.

Toinen ulkoinen ja tilannesidonnainen tekijd, jonka voidaan tdman tutkimuksen pe-
rusteella todeta vaikuttavan motivaatioon, on idkkéiden tyontekijoiden eldmantilanne ja
perhesidonnaiset tekijat. Merkittdvammaksi tekijaksi talla alueella osoittautui puolisoon
liittyvéat seikat. Tutkimus osoitti, ettd puolison tydssd kdyminen tai puolison puuttumi-
nen ovat tekijoitd, jotka lisddvat henkiléiden motivaatiota pysyéa tyoeldmassa. Esiin nou-
si joidenkin henkiltiden kohdalla myds jéalkikasvun huomioonottaminen elakoitymis-
paatoksiin liittyvassa motivaatiossa.

Lisaksi tyonantajan suhtautuminen ja yleinen yhteiskunnallinen mielipide osoittau-
tuivat tekijoiksi, jotka vaikuttavat ty6uran jatkamiseen liittyvddn motivaatioon. Seka
tyoyhteison siséinen ettd sen ulkoa tuleva positiivinen suhtautuminen tyourien pidenté-
misiin ja ikadntyviin tyontekijoihin osoittautuivat erityisesti itsesdételyyn ja sen kautta
motivaatioon positiivisesti vaikuttaviksi tekijoiksi.

Viimeisend ja ehk& kaikkein selkeimpéna ulkoisena ja tilannesidonnaisena motivaa-
tioon vaikuttavana tekijana tutkimuksessa esiin nousivat taloudellisten tekijoiden vaiku-
tukset. Rahan ja muiden taloudellisten tekijoiden merkitys ty6uran jatkamisen syyna
osoittautui kuitenkin tassa tutkimuksessa hyvin véhaiseksi. Taloudellisilla tekijoilla ei
voida sanoa olevan juuri minkaanlaista merkitysta henkildiden motivaatioon jatkaa tyo-
uraansa. Tutkimus osoitti kuitenkin selkean eron nuorempien ja idkkadmpien henkil6i-
den kohdalla taloudellisten tekijoiden vaikutuksesta motivaatioon. Nuoremmilla henki-
I6ill4 rahalla ja taloudellisilla kannusteilla on selke&sti voimakkaampi tyontekoon moti-
voiva vaikutus kuin idkkddmmilld henkil6illd. Kavi kuitenkin myds ilmi, ettd tdmakin
tekija ja sen vaikutukset motivaatioon ovat yksilollisid ja riippuvaisia itsesaatelysta.
Joillekin idakkd&mmille henkil6illekin taloudellisilla tekijoilld on hieman tutkimuksen
valtavirtaa suurempi vaikutus heiddn motivaatioonsa tyGuran jatkamisessa yli elakeian.
Tutkimuksen perusteella voidaan kuitenkin sanoa, ettd muut tekijat olivat paljon merkit-
tdvdmmassa roolissa motivaation muodostumisessa.

6.3  Tutkimuksen suhde aiempiin ja tuleviin tutkimuksiin

Tutkimustulokset siis osoittavat, ettd motivaation muodostuminen on monimutkainen
prosessi, johon vaikuttavat hyvin monet tekijat. Nayttdisi kuitenkin siltd, ettd siséiset
syyt ja motiivit, jotka yhdessa muodostavat yksil6lliset motivaatiotekijat, ovat korostu-
neessa asemassa ja vaikuttavat tyéuran jatkamiseen liittyvdan motivaatioon ulkoisia
syitd useammin. Télle luonnollinen selitys lienee 16ytyvén eldkeidn jalkeisen tyonteon



106

vapaaehtoisuudesta. Tuskin kukaan vapaaehtoisesti jatkaisi tyoskentelyé, jos ei kokisi
halua siihen ja sité itselleen mieluisaksi vaihtoehdoksi. Tama tutkimus antoi vastauksia
nithin kysymyksiin, joista oltiin kiinnostuneita. Aiheesta tehdyissé aiemmissa tutkimuk-
sissa hyvin monet tassdkin tutkimuksessa esiin nousseet tekijat ovat olleet tavalla tai
toisella esilla. Kuitenkaan aiemmin ei ole tutkittu kvalitatiivisesti syitd tyouran jatkami-
selle kayttden tassé tutkimuksessa sovellettua laajempaa ndkokulmaa. On siis tehty mel-
ko vahan tutkimusta, jossa huomioidaan myos tyon ulkopuoliset motivaatiotekijat ja
toisaalta hyvin vahén tutkimusta kvalitatiivisin tutkimusmenetelmin. Aiemmassa tutki-
muskirjallisuudessa on esitetty monenlaisia ndkemyksié ikaantyvien tyontekijoiden mo-
tivaatiosta ja syistd tyouran jatkamiselle. Nakemykset ja lahestymistavat poikkeavat
toisistaan ja véitteitd on esitetty asioista niin puolesta kuin vastaankin. Tama tutkimus
tuo keskusteluun mukaan oman nédkemyksensd, mutta tutkimuksen tuloksissa ei varsi-
naisesti ole mitddn suoraa ristiriitaa aiempien tutkimusten tulosten kanssa. Tama tutki-
mus kokoaa selkedsti yhteen jo aiemminkin esitettyja tuloksia.

Eniten ristiriitaa aiemmassa tutkimuskirjallisuudessa esitettyjen tulosten kanssa té-
méan tutkimuksen tuloksissa 16ytyi taloudellisten ja terveydellisten seikkojen vaikutuk-
sessa elakoitymispaatokseen. Rahan ja terveydellisen tilan on toisinaan vditetty olevan
kaksi hyvin merkittavad tekijad, jotka kannustavat tyouran jatkamiseen (Kts. Esim.
Feldman 1994; Adams 1999; Kooij ym. 2011; Loi & Shultz 2007; Yang & Devaney
2011, 420) Toisaalta kuitenkin jotkut aiemmat tukijatkin ovat esittdneet ndkemyksia,
joiden mukaan rahalliset kannusteet eivat ole niin merkittavia motiiveja ik&antyneilla
tyontekijoilla. (kts. esim. Lord & Farrington 2006, 23) Téassa tutkimuksessa esitettyjen
tulosten mukaan, rahalliset ja terveydelliset seikat ovat hyvin mitdtdn motivaatiotekijéa.
Tassa tutkimuksessa merkityksellisempind korostuneet siséiset ja yksilolliset tekijat
ovat huomattu muissakin tutkimuksissa olevan erityisen térkeité syita ty6uran jatkami-
selle. (kts. esim. Wang 2007; Zhan ym. 2009; Jones & Mclintosh 2010; Davies &
Cartwright 2011; Bal ym. 2011) Aiemmassa kirjallisuudessa esitetyt tulokset niiden
tekijoiden merkityksestd, jotka tdssé tutkimuksessa nahd&én sisdisiné ja yksilollising,
ovat hajanaisia eika ole yhta tutkimusta, joka tdman tutkimuksen kokoaisi tekijoita yh-
teen. Lisaksi tassa tutkimuksessa otetaan samanaikaisesti huomioon myds ulkoisina ja
tilannesidonnaisina pidettyjen tekijoiden vaikutukset, aiemmista tutkimuksista poiketen.
Taman tutkimuksen tulokset ovat erityisen arvokkaita suhteessa aiempien tutkimusten
tuloksiin erityisesti tutkimuksen kvalitatiivisen tutkimusotteen sek& laajan tarkaste-
lun&kdkulman ansioista.

van Dalen ym (2010, 371) paatyvat tutkimuksessaan mielenkiintoiseen lopputulok-
seen, jonka mukaan Euroopan maissa on havaittavissa sellainen ilmid, ettd tyonantajat
suhtautuvat tydurien pidentdmiseen, seniori-ikdisten tyontekijoiden palkkaamiseen ja
eldkeidn nostamiseen hieman nihkedsti. Monet yksittdiset organisaatiot esimerkiksi
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paikkaisivat tulevan tydvoimapulan mieluummin ulkomaisilla tyontekijoilla tai muilla
mahdollisilla tavoilla, kuin kayttamélla ikaantyvaa tyovoimaa. Tutkijat siis paattelevat,
ettd tyonantajat eivat ole kovinkaan merkittavé tekija tyOurien pidentymisissa, vaan
aloitteet elakoitymisen lykkaamisessa taytyvat tulla joko tyontekijoilta itseltdan tai yh-
teiskunnalta. Tdm4 tutkimus osoitti samankaltaisen lopputuloksen. VVoidaan todeta, etta
ihmisten motivaatiolla on huomattava vaikutus siihen, jatketaanko tyéuraa vai ei.

Tyoburien pidentdminen ja siihen kannustaminen ovat kuitenkin ajankohtaisia aiheita
ja tdmé tutkimus jattaa vield paljon tilaa jatkotutkimukselle. Tdman tutkimuksen tulok-
sia voitaisiin hyddynta4 jatkotutkimuksessa esimerkiksi vertaamalla tassa tutkimuksessa
esiin nousseita motivaatiotekijoitd sellaisten henkildiden maotivaatiotekijoihin, jotka
ovat tehneet tyuraansa koskien toisenlaisen paatoksen, eli ovat jadneet eldkkeelle laki-
séateisen eldkeian taytyttyd. Nain voitaisiin saada lisaa tietoa siitd, mitka tekijat ovat
kaikkein ratkaisevimmassa asemassa tyouran jatkumisen kannalta. Tassa tutkimuksessa
ei myosk&an otettu huomioon sitd, millaisissa ammateissa henkilot tyoskentelivat. Ta-
man seikan ottaminen mukaan tarkasteluun saattaisi tuoda esiin, joitain mielenkiintoisia
tuloksia. Kuten jo aiemmin Kkerroin, tdmén tutkimuksen aineisto ei antanut tdydellista
mahdollisuutta tehda vertailua nuorempien ja idkk&&mpien tyontekijoiden motivaatioi-
den valilla ja niissd tapahtuvissa muutoksissa. Olisi mielenkiintoista tietdd esimerkiksi,
miten samat henkilot kayttavéat itsesdatelydan ja miten heidan motivaationsa muodostuu
uran eri vaiheissa. T&ma antaisi laajemman késityksen siitd miten itsesdately todella
toimii ja muuttuu silloin kun henkild kohtaa eldkeidn tayttymisen mukanaan tuomat
muutokset.

6.4 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimusprosessin luotettavuudella tarkoitetaan sitd, ettd vastaako tutkijan kasitteel-
listdminen ja tehdyt tulkinnat tutkittavan kasityksid (Eskola & Suoranta 1998, 210-211,
213). Laadullisessa tutkimuksessa erdas tapa arvioida luotettavuutta on tutkimuksen tois-
tettavuus. Toistettavuudella tarkoitetaan sité, ettd kayttdmalla samoja tulkintasaantoja
seké toistamalla tutkijan valinnat ja ratkaisut toisenkin tutkijan tulisi paatyd, muiden
Ioytdmiensé tulkintojen ohella, samaan tulkintaan kuin mihin ensimmainen tutkija on
paatynyt. Pitdd kuitenkin pitdd mielessa se, ettd jokainen laadullinen tutkimus on koko-
naisuutena ainutkertainen ja siksi on mahdollista, ettd samoja valintoja kayttamalla toi-
nen tutkija saattaa silti paatya toisenlaiseen tulokseen. Téssa tutkimuksessa kasittelema-
ni aihe on erityisen monimuotoinen ja jokaiselle henkil6lle hyvin yksiléllinen. Tutkimus
osoitti kuitenkin, ettd ne osatekijat joista motivaatio koostuu toistuvat monilla henkil6il-
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l& vaikka niiden vaikutukset ja erilaisten tekijoiden yhdistelméat ovatkin jokaisella hen-
kilolla hieman erilaisia, siksi uskon toistettavuuden mahdollisuuden toteutuvan téssé
tutkimuksessa ja sen avulla saaduissa tuloksissa. Tutkimukseen vaikuttaa muun muassa
jokaisen tutkijan esiymmarrys tutkittavasta aiheesta. Tutkijan tulisi kuitenkin aina pys-
tyd kuvamaan tutkimusprosessin aikana tehtyja ratkaisuja, sitd joukkoa misté ratkaisut
on tehty sekd miten ndihin ratkaisuihin on péatynyt, jotta toistettavuus on ylip&ataan
mahdollista. Tutkimuksen luotettavuutta parantavat huomattavasti tutkimuksen toteut-
tamisen eri vaiheiden tarkka kuvaus sekd uskottavat perustelut tutkimuksessa kaytetyille
menetelmille. (Syrjéala, Ahonen, Syrjaléinen & Saari 1995, 130-131; Eskola & Suoranta
1998, 216; Hirsjarvi & Hurme 2001, 189; Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 227.)
Taman tutkimuksen luotettavuutta lisddviksi tekijoiksi voidaan n&dhdd myds tutkijan
vahaiset ennakkokasitykset aiheesta. Tutkimusty6té aloitellessani minun oli vaikea kek-
sid, mitd muita motivaatiotekij6itd tyouran jatkumiseen saattaisi 10ytya kuin rahalliset
kannusteet. Tutkimuksen aikana kuitenkin ennakkokasitykseni osoittautui olevan minul-
le ominainen, koska edustan taysin erilaisessa elaméntilanteessa olevaa ja erilaisen ajat-
telumallin omaavaa henkil6d kuin tutkimuksen kohteena olleet henkil6t. Ennakkokasi-
tykseni osoittautui siis hyvin hataraksi ja osittain jopa virheelliseksi ja tutkimuksen
myota aloin ymmartad aihetta ja tyouran jatkamiseen ohjaavaa motivaatiota paremmin.
Tietysti myos tutkijan omat nakokulmat seké intressit vaikuttavat niin aineiston ke-
ruuseen kuin kerdtyn aineiston luonteeseenkin. Aineistossa todellisuus valittyy siis tul-
kinnallisten tarkasteluperspektiivien vélittdména eika siis vélttamattd kuvaa suoraan
todellisuutta. (Kiviniemi 2001, 71-72.) Oman nakodkulman olemassaolo voidaan todeta
olevan luotettavuutta vain hyvin vahén rasittava tassa tutkimuksessa. Lisaksi tutkijan
intressien vaikutusta aineistoon véhentdd myos se, etta tassé tutkimuksessa oli kaytossé
myos sellaista materiaalia, joka ei ollut tutkijan itsensa kerddmaa. Tutkija laatii kysy-
mykset ja ymmartéa seka tulkitsee tutkimuskohdetta oman ymmaérryksensé ja kokemuk-
sensa kautta, ndin ollen tutkittavan kokemukset eivat koskaan voi tulla tdysin ymmarre-
tyksi. (Vilkka 2005, 98.) Toki tutkijan ymmarrys lisdantyy ja merkitysmaailma muuttuu
tutkimuksen aikana, mutta silti tutkijan ja tutkittavan ymmarryshorisontit pysyvat erilli-
sind, mika aiheuttaa vaistdmatta tulkintaongelmia (Vilkka 2005, 98; Varto 1992, 59—
61). Kuten jo sanottu, tdssé tutkimuksessa tutkijan ymméarrys lisddntyi huomattavasti
tutkimuksen aikana ja tutkimuksen edetessa péasin tutkijana sisdén tutkimuskohteiden
merkitysmaailmaan vasta kuunnellessani ja tulkitessani heiddn puheitaan. Y mmarryk-
sen lisdantymisessa ja merkitysmaailman avautumisessa auttoivat monipuolinen ja mel-
ko laaja aineisto sek& avoimet ja luontevat haastattelut. Kuten kerroin aiemmin, tutki-
musaineiston riittdvyydelle tunnusomaiset piirteet, kuten saturaatio tulivat esiin jo ai-
neistoa kerattdessd. Aineisto osoittautui riittdvaksi myos tutkimustyon edetessd. Tama
aineisto odotetusti antoi vastauksen niihin paakysymyksiin, joihin talla tutkimuksella
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halusin 16ytaa vastauksen. Ainoastaan idkkadmpien tyontekijoiden motivaatiotekijoiden
erityspiirteiden tutkiminen, johon viittasin jo edell&, ei onnistunut kovin laajasti tdmén
aineiston avulla. Se oli kuitenkin odotettavissa koska vertailuryhméa ei ollut. Tutkimus-
aineistossa mukana olleiden henkildiden kuvaukset muutoksista omassa motivaatios-
saan jaivat kuitenkin hieman odotettua yksipuolisimmiksi ja suppeiksi.

Vélilla huomasin jopa oman ennakkokasitykseni olemassaolon saavan epéileméaén
tutkimusaineiston henkildiden rehellisyytta puhuttaessa rahallisten tekijoiden vaikutuk-
sista. Taloudelliset asiat koetaan usein henkilokohtaisena tietona, josta ei mielelldén
puhuta julkisesti siksi aloinkin epéilla erityisesti videomateriaalin kohdalla, etta uskal-
tavatko henkil6t kuitenkaan kertoa rehellisesti esimerkiksi rahallisten tekijoiden vaiku-
tuksesta motivaatioonsa. Etenkin, kun vain harvat henkil6t kertoivat taloudellisten palk-
kioiden kannustaneen heitd jatkamaan. Tulkinnan ja analyysin edetessd huomasin kui-
tenkin, ettd henkil6t puhuivat omista asioistaan hyvin avoimesti eivatka arkailleet kertoa
muistakaan henkilokohtaisista asioistaan ja ndin ollen epdilykset rehellisyyden puuttu-
misesta karisivat. Lisdksi on my0s hyva muistaa, ettd videomateriaalin henkil6t ovat
olleet ohjelmanteossa mukana vapaaehtoisesti ja omasta tahdostaan, joten jos heill& olisi
ollut vaikeuksia puhua rehellisesti omista henkil6kohtaisistakin asioistaan, niin tuskin
olisivat paatyneetkaan ohjelmaan ja sitd kautta tdmén tutkimuksen aineistoon.

6.5  Johtopaatokset ja loppusanat

Kuten olen moneen kertaa todennut eri yhteyksissd, tyduran jatkamisella tavalla tai toi-
sella nayttéisi olevan eldkeikéisille henkildille yksi keino suojautua roolin ja eldmén
rytmin muuttumisen aiheuttamilta hairidiltd. Tyouran jatkaminen tarjoaa mahdollisuu-
den sosiaalisten kontaktien sdilymiselle ja sosiaalisen tuen saamiselle, jotka johtavat
parempaan psyykkiseen hyvinvointiin. Erityisesti silloin, kun henkild onnistuu valitse-
maan itselleen sopivan tavan tyouran jatkamiselle eldkeidn tayttymisen jalkeen, téalla
todenndkdisesti on myonteisia vaikutuksia henkilon fyysiseen ja henkiseen terveyteen ja
hyvinvointiin. Joka edelleen saattaisi véhentaa terveydenhuollon kustannuksia pitkélla
aikavélilla myos sen jalkeen kun pidennetyn tyouran tehneet henkilot siirtyvét elakkeel-
le. Tyburan jatkamiseen liitettyjen hyvien terveysvaikutusten esiin tuominen, saattaisi
olla yksi keino valtion ja yritysten johtajille rohkaista elakoityvia henkil6ita jatkamaan
tyGelaméssa pidempadn, joka taas osaltaan voisi helpottaa myds edessé olevaa tyovoi-
ma- ja osaamispulaa ja samalla keventdisi edessd olevan huoltosuhteen kasvua. Kerto-
malla ty6uran jatkamisen suotuisista vaikutuksista terveyteen seka paivittaisen eldmén-
rytmin ja toiminnallisuuden sailyttdmiseen, auttaisi luomaan kannustavan ja aktiivisen
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yhteiskunnallisen ilmapiirin, joka helpottaisi tyourien pidentdamisté ja edelleen kasvat-
taisi sen suotuisia vaikutuksia. (Zhan ym. 2009, 386.) Tyouran jatkaminen elékeidn tayt-
tymisen jalkeen on tarked p&&atds henkilon elamassa, jolla on merkittavia vaikutuksia
yksiloon itseensd, hdnen perheeseensd, organisaatioihin sekd koko yhteiskuntaan (Peng-
charoen & Shultz 2010, 332). Esimiehet, jotka pystyvat luomaan sellaiset suotuisat olo-
suhteet, jossa tyontekijoihin kohdistetut odotukset ja roolit ovat selkeitd, jossa tarvitta-
essa on mahdollisuus joustaa ja jossa tyo koetaan mielenkiintoiseksi ja sopivaksi omille
taidoille, onnistuvat tarjoamaan tyontekijélle siséista tyytyvaisyytta ja motivaatiota. Jo-
ka edelleen on omiaan lisaédmaan hyvinvointia vastavuoroisesti molemmille osapuolille.
(James ym. 2011, 191.)

Kuten jo aiemmin olen kertonut, on olemassa suuri mééaré tutkimuksia, jotka keskit-
tyvat motivaation tutkimiseen elédkditymisesté ja tyouranjatkamisesta ldhinna keskittyen
lopputuloksiin. Syitd ja niitd prosesseja, joita henkilé ka&y lapi tehdessdén paatosta
omasta elédkoitymisestdén tai sen vaihtoehdoista on tutkittu véhemmaéan. Taman tutki-
muksen tulokset osaltaan tuovat uutta tietoa juuri niista syistd, tekijoisté ja motivaatio-
prosessista, jotka saavat henkilon jatkamaan tyduraansa. Toisaalta tdma tutkimus eroaa
monista muista elakoditymiseen liittyvistd motivaatiotutkimuksista myos siind mielessa,
ettd tassa on otettu huomioon laajasti kaikki yksilolliset ja tilannesidonnaiset tekijat,
jotka saattavat vaikuttaa itseséatelyn kautta henkilon motivaation muodostumiseen. Eik&
ole keskitytty vain tyohon ja siihen liittyvien tekijoiden tarkasteluun. Jotta saataisiin
lisdd mielenkiintoista ja tarpeellista tietoa elakditymiseen ja tyourien jatkamiseen liitty-
vastd motivaatiosta, tulevaisuudessa tutkijoiden tulisi keskittyd saamaan laaja-alainen
nédkemys aiheesta. Poikkitieteellisten ja monipuolisten tutkimusmetodien kaytt0 saatta-
vat olla oikea keino tietdmyksen lisddmiseksi.
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LIITE 1 TEEMAHAASTATTELUJEN KYSYMYSRUNKO

1. Kerro vdhan itsestasi?

- Koulutus

- Tyohistoria

- Tdmanhetkinen tyo

- Ika

- Milloin olet tayttanyt oman elakeikési?

2. Kerro nykyisesesta tilanteestasi tydeldmassa.

- Mité teet?

- Miten paljon?

- Milloin olisit voinut jaada elakkeelle? Kaviko elakkeelle jagaminen silloin mie-
lessa?

3. Milloin teit paatoksen jatkaa tyouraasi?

4. Miten paatos syntyi?
- Oliko joitain tekijoita, jotka mielestasi vaikuttivat pdatokseesi?

5. Mika sai sinut jatkamaan tyontekoa?

6. Mité tyonteko sinulle talla hetkella merkitsee?

- Onko suhtautuminen muuttunut jotenkin “seniorivuosina” (verrattuna suhtautu-
miseen nuorena) ?

7. Miksi halusit jatkaa tyoelaméssa?

8. Miten nykyinen tydnantajasi suhtautui tyouranjatkamispéaatokseesi?
- Onko ty6nantajan mielipide vaikuttanut paatokseesi?

9. Onko sinulla tuttavia, jotka ovat jatkaneet tyburaansa?
- Onko heidén kokemukset tai jokin heidédn kertomansa vaikuttanut omaan pééa-
tokseesi? Miten?

10. Harrastatko jotain?

11. Millaisena koet tyonteon nykyisin?
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

Kuormittavaa henkisesti tai fyysisesti? Harrasteluontoista?

Mita tyoyhteiso ja tyokaverit sinulle merkitsevét?
Ovat ne mahdollisesti vaikuttaneet paatokseesi jatkaa?

Mika talla hetkell& motivoi sinua tydskentelemaan?
Onko motiivisi muuttuneet vuosien varrella?

Onko rahalliset kannusteet vaikuttaneet paatokseesi jatkaa tyontekoa?

Tiedatko tarkalleen mita rahallisia hyotyja tyouran jatkaminen on sinulle tuonut?

Kuinka pitk&an aijot jatkaa tyontekoa?

Millaisena néet tulevaisuutesi tai mitd odotat tulevaisuudelta?

18. Voisitko kuvitella istuvasi keinutuolissa viettdméssé elédkepaiviasi?

19.

Mité tekisit jos olisit elakkeelld?



