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Siirtymat, rajapinnat ja nivelvaiheet
— yhteistyon kehittimistd lastensuojelussa

Turun yliopiston Brahea-keskuksen toteuttama Lastensuojeluun erikoistava
sosiaalityon tdydennyskoulutus tarjosi toistamiseen varsinaissuomalaisille
sosiaalityontekijoille mahdollisuuden kehittdd omaa tyotdan ja asiantuntijuut-
taan. Koulutus alkoi tammikuussa 2013 ja loppui helmikuussa 2014. Koulutuk-
seen otettiin 15 osallistujaa, joista 13 suoritti kokonaan taman 30 opintopistetta
kasittavan taydennyskoulutuksen. Hakukriteerind koulutukseen oli lastensuo-
jelun sosiaalityontekijan kelpoisuus. Koulutus on opetus- ja kulttuuriministeri-
on rahoittamaa korkeakoulutetuille suunnattua oppisopimustyyppista koulu-
tusta. Siind yhdistyy tyossa oppiminen ja tyoeldmaldheisyys sekd oman tyon
kehittdminen, uuden tutkitun tiedon hyddyntaminen ja tieteellinen ldhestymis-
tapa. Tata kirjoitettaessa kolmas koulutus on jo alkanut ja jatkuu helmikuuhun
2015. Mukana on 15 osallistujaa.

Lastensuojelua on useissa kunnissa kehitetty enemman eriytetyksi ja mo-
niammatilliseksi tydskentelyksi, jossa ennaltaehkiisevad tyo, lastensuojeluil-
moitusten arviointityd, avohuollon suunnitelmallinen tydskentely, sijoitusvai-
heen tyOskentely ja jalkihuolto toimivat tyon jasennyksind. Lastensuojelutyota
tehdaan yha useammin moniammatillisissa tiimeissa eri ammattiryhmien yh-
teistyond. Asiakas- ja lapsildahtdisyys nousevat yha tairkeaimmaksi tyoskentelyn
haasteeksi samalla kun ty0olosuhteet ja -kulttuuri eivat valttamatta tue naita
tavoitteita kovinkaan hyvin. Tassd tdaydennyskoulutuksessa tyota on tutkittu
ja analysoitu erityisesti sosiaalityon tekemisen kannalta ja asiakkaan nakokul-
masta.

Koulutuksessa mukana olevat sosiaalityontekijat tekevat kehittimishank-
keen (10 op), jonka tarkoituksena on uudistaa ja parantaa jotakin osaa heidan
arjen ty0ssaan. Viime vuosina sosiaalityontekijoiden arkeen ovat kuuluneet jat-
kuvat ty6hon ja tyooloihin liittyvat muutokset. Tyotaakka ja paineet tydssa ovat
suuret, mutta tastd huolimatta opiskeluryhmaissa on ollut korkea motivaatio
osallistua, tehda opintoihin liittyvia tehtavia, verkostoitua ja toteuttaa omaan
tyohon liittyvat kehittamishankkeet. Tédssa julkaisussa esittelemme kaksitoista
tiivistelmad, joissa esitellddan eri kunnissa toteutettuja kehittamishankkeita. Jo-
kaisella osallistujalla on ollut tydpaikallaan tyopaikkaohjaaja, jonka tehtavana
on ollut tukea ja auttaa osallistujaa suuntamaan kehittdimishankettaan kunnan
strategisten tavoitteiden suuntaan sekd viemdan yhdessd osallistujan kanssa
hanketta kdytantoon osaksi tyonteon arkea. Tama julkaisu sisaltdd myos tyo-
paikkaohjaajien, koulutuksen tieteellisen ohjaajan ja sosiaalityon professorin
havaintoja ja ndkemyksia koulutuksen merkityksesta ja vaikutuksista tyon to-
teuttamiseen.

Jatkuvat muutokset ja sddstovaatimukset asettavat suuria paineita sosiaali-
tyontekijoiden asiantuntijuudelle. Sosiaalityontekijan valtuudet, vastuut ja vel-



vollisuudet (Komulainen 2013) eivat valttamatta ole tasapainossa tyon arjessa.
Nyt kasilla olevissa kehittdmistoissd on lahdetty matalan kynnyksen kehittamis-
tyOstd, jossa tavoitteena on 10ytda toimivia ratkaisuja tyOstd nouseviin haastei-
siin tai epakohtiin. Usein voi olla kyse siitd, ettd tyohon tuoduissa muutoksissa
ei ole huomioitu siirtymia, rajapintoja ja nivelvaiheita. Jossakin kohtaa lasten-
suojeluprosesseja tehty muutos saattaa aiheuttaa katkoksia ja toimimattomuut-
ta palveluissa tai tiedonvalityksessa. Palveluiden tuottaminen asiakkaille on
monien eri toimijoiden yhteispelid, ja yhteistyotd tarvitaan monissa kohdissa.
Menneen vuoden aikana onkin julkisessa keskustelussa korostettu yhteistyon ja
tiedonvalityksen merkitysta lastensuojelussa.

Vastanfjardissa 3.4.2014

Kia Lundquist, VIM
koulutuksen suunnittelija ja kurssin johtaja



Himmennyksen keskelld optimistisin mielin

Leo Nyquist
Sosiaalityon professori
Kurssin opettaja

altakunnallisen paivélehden tutkijakolumnisti kirjoittaa, kuinka Suomessa

huostaanotettujen lasten osuus on Pohjoismaiden korkein. Han hakee syyta
tilanteeseen siitd, etta niin monet vanhemmat ovat tyottomia ja elavéat toimeen-
tulotuella. Kolumnistin mukaan kalliiden huostaanottojen maara on lisdanty-
nyt samaa tahtia kuin ehkdisevada perhetyota on supistettu. Lapsiasiainvaltuu-
tettukin eroaa vastalauseena toimintaresurssien niukkuudelle. ”On selvaa, etta
lasten etu menee vanhempien edun edelle, mutta eiko olisi mahdollista tukea
molempia”, kolumnisti kysyy.

Kolumnistin innoittamana saman lehden mielipidepalstalle ilmestyy ko-
keneen kaétilo-terveydenhoitajan kannanotto. Hanen mielestdan perheen ja yk-
sittdisen lapsen nakokulmasta kompastuskivend on usein puuttuva yhteistyo
auttavien instanssien kesken. Kirjoittajan asiakasalueella asuu perheitd, joiden
lapset on huostaanotettu ja uusi pienokainen tulossa. Neuvolassa ei ole tietoa
huostaanottojen syistd. “Teemme toistuvasti lastensuojeluilmoituksia syntymat-
tomasta lapsesta vailla tietoa siitd, mita tapahtuu kun hdan syntyy”, toteaa kirjoit-
taja. Hanen mielestddn perheiden integriteetti ja viranomaisten vaitiolovelvol-
lisuus menevit lapsen turvallisuuden edelle. Kirjoittaja kertoo vield esimerkin
paihdetaustaisesta tulevasta nuoresta aidistd, joka laskeskeli olleensa kontak-
tissa 13:een eri viranomaiseen, jotka olivat “hoitaneet” hdnen asiaansa. Kelldan
ndista ei ollut kokonaiskasitysta asiakkaansa tilanteesta.

Kaksi referoitua tekstid kertovat lastensuojeluongelmasta eri tasoilta: toi-
nen rakenteelliselta tasolta ja toinen viranomaistoiminnan nakokulmasta. Tut-
kimukset ja viime aikoina lukemani useat suositukset ja selvitykset osoittavat
kiistattomasti, etta liikutaan relevanttien asioiden ymparilla. Kun tarkastan li-
sensiaatintutkimusta, jossa osassa tarkasteltavan maakunnan kunnista ei ole yh-
taan patevaa sosiaalityontekijaa lastensuojelussa, lain maaraajat ylitetaan saan-
nonmukaisesti ja moniammatillinen asiantuntijaryhma on lakkautettu tarpeet-
tomana, vetaa hiljaiseksi. Perhesurmaselvityksen, tyton kuolemanselvityksen ja
lastensuojelun kuntakyselyn lukeminen lisaavat hammennysta. Sosiaali- ja ter-
veysministerion tyoryhman esitys lastensuojelun laatusuositukseksi palauttaa
sithen maailmaan, missa kaikki on kuin pitda. Kontrasti on huima.

Toinen lastensuojeluun erikoistava kurssi on saatu paatokseen ja ilokseni
luen Katrin tekstistd opiskelijoiden korkeasta motivaatiosta arkityon asettamis-
ta vaatimuksista huolimatta. Tarkastellessani opiskelijoiden kehittdmishankkei-
den aihepiireja, tulee esiin samoja kysymyksia kuin kirjoitukseni alun pohdiske-
luissa. Minusta koulutukseen kytketty kehittamishanke on vaativa osa opintoja,
mutta hieno tapa kehittda lastensuojelun sosiaalityota niiden toimesta, jotka sita



oikeasti tekevit. Ei ole olemassa oikotietd, ja jatkuvista selvitys- ja mediakriitti-
sistd kannanotoista huolimatta on pidettdva paa kylmana ja luotettava omaan
ammattitaitoon. Koulutuksen keskeisend tavoitteena on ammatillisen osaami-
sen vahvistaminen ja oman tyon kehittaminen. Poliittiset paattdjat vastaavat
liikkkumatilasta, mutta tyon organisointiin ja ammatillisen kompetenssin vah-
vistamiseen voi vaikuttaa my0s profession sisdltd. Olisi hienoa, ettd timan kou-
lutuksen lapi kdyneet sosiaalityontekijat innostaisivat ja tukisivat alaisiaan ja
kollegoitaan kentalla ja toimisivat ammatillisena esikuvana. Muutaman vuoden
viiveelld yliopistoistamme tulee entistd suurempi joukko valmiita sosiaalityon-
tekijoita lastensuojelutychon. Toivon, ettd tyo silloin koetaan vaativuudestaan
huolimatta motivoivaksi ja siihen voi saada nykyistd paremmin ammatillista tu-
kea ja tyonohjausta jatkuvuuden varmistamiseksi.

Tutkitusti tiedamme, ettad lastensuojelu koetaan kaikilla tasoilla sosiaalialan
opiskelijoiden keskuudessa kiinnostavimpana sektorina, mutta tyohon siirrytta-
essd tilanne muuttuu ja kato kdy runsaana. Sithen on monia syitd, mutta tyon or-
ganisoinnilla sekd ammatti-identiteettiin ja kompetenssiin vaikuttavilla toimilla
suunta voidaan uskoakseni muuttaa ilman tuntuvia lisdakustannuksia.



Tieteellisen ohjaajan tervehdys

Katri Gauffin, VTL
Koulutuksen tieteellinen ohjaaja, Turun ryhmd

lkuvuodesta 2014 toinen ryhma opiskelijoita on saanut valmiiksi Lasten-

suojeluun erikoistavan tiaydennyskoulutuksen (2012-2013). Tédssa oppi-
sopimustyyppisessa taydennyskoulutuksessa oppiminen on sidottu kiintedsti
tyon arkeen. Koulutuksen eraana keskeisena tavoitteena on oman ammatillisen
osaamisen vahvistaminen ja oman tyon kehittaminen.

Keskeisend osana tdydennyskoulutusta opiskelijat ovat tyostaneet kehitta-
mishanketta (10 op). Se on keskeinen koulutuksen menetelma, jonka tavoitteena
on ollut tukea opiskelijan kykya suunnitella taustaorganisaation edustajan kans-
sa koko tyOyhteisod kehittavaa toimintaa. Taman vuoksi tyopaikkaohjaajilla on
ollut tarkea rooli oppimisprosessissa. Tyopaikkaohjaajien rooli on luonnollisesti
vaihdellut organisaatioittain, intensiivisemmasta tuesta harvemmin tapahtunei-
siin tapaamisiin.

Opiskelijoiden motivoituneisuus koulutukseen on ollut korkea. Arjen tyon
kiire ja haasteellisuus ovat ohjaajan ndkokulmasta tarkasteltuna nékyneet ajoit-
taisina vaikeuksina pitdd annetuista aikatauluista kiinni. Toisaalta halu kehittaa
ja syventdaa omaa osaamistaan on ollut vahvaa. Tama kdy ilmi valmistuneiden
kehittdmishankkeiden raporteissa, jotka ovat sidoksissa lastensuojelun viiteke-
hykseen. Niistd on luettavissa osallistujien ammatillisuus omalta osaamisalueel-
taan.

Valmistuneissa kehittdmishankkeissa opiskelijat ovat tyOstdneet lastensuo-
jeluprosessin eri vaiheisiin liittyvia aiheita, ehkédisevan lastensuojelun rajapin-
nalla seka organisaatiotasolla kulkevia aiheita kuin myos lastenvalvojan tyon
tarkastelua eroperheen kohtaamisessa. Lastensuojeluprosessiin liittyvissa hank-
keissa tarkastellaan niin lastensuojelutarpeen selvitysprosessia, lapsen osalli-
suutta huostaanoton prosessissa, lapsen osallisuutta lastenkodissa seka alkuvai-
heen tukea jalkihuollossa. Organisaatiotasolla lastensuojelun sosiaalityéta on
tarkasteltu pienen kunnan nakokulmasta, avohuollon ostopalveluhankkeen to-
teutumista seka kehitetty lastensuojelun moniammatillisen asiantuntijaryhman
toimintaa ja pohdittu lastensuojelun kulujen korvausten perinnan selkeyttamis-
ta. Tarvetta on ollut myos kehittdd moniammatillista yhteisty6ta lastensuojelun
ja psykososiaalisten palvelujen, ehkdisevan lastensuojelun toimintamallien luo-
misessa sekd luoda prosessia eroperheiden kanssa tyoskentelyssa lastenvalvo-
jan ja lastensuojelun yhteistyona.

Opiskelijat ovat paikoin hyvinkin rohkeasti ja avoimesti tarkastelleet omia
ja organisaatioidensa tyotapoja. Koulutus onkin ollut hyvin kaytannonlédhei-
nen ja kannustanut opiskelijoita oman osaamisen kehittimiseen. Tieteellisena
ohjaajana toimiminen kehittimishankkeiden eri versioiden kommentointi on
ollut haastavaa, mutta antoisaa. Opiskelijoiden ldhtotilanne on ollut tieteelli-



sen kirjoittamisen ja tiedonhankinnan suhteen varsin erilainen: toisilla gradun
kirjoittamisesta on vain joitain vuosia, toisilla huomattavasti enemman. Tama
on otettu ohjauksessa huomioon ja pyritty ohjaamaan jokaista oman osaamisen
mukaisesti. Opiskelijat ovat olleet ihailtavan sitoutuneita ja tuottaneet paasaan-
toisesti hyvinkin korkeatasoisia ja laadukkaita hankeraportteja. Ohjaajana on
ollut erittdin palkitsevaa nihda téiden valmistuminen ideapaperista valmiiksi
raportiksi.



Moniammatillisen yhteistyon kehittiminen lastensuojelussa

Pirjo Junnila
Sosiaalityon padllikko, Perusturvakuntayhtymdi Akseli
Tudpaikkaohjaaja

askun, Mynamaen ja Nousiaisten kuntien sosiaalitoimet siirtyivat 1.1.2013

Perusturvakuntayhtyma Akseliiin. Lastensuojelu keskitettiin Akseli-kun-
tien alueella Nousiaisissa sijaitsevaan yksikkoon. Yksikostda hoidetaan koko
perusturvakuntayhtyman lastensuojelu. Palvelutasosuunnitelmaa laadittaessa
erityisid painopistealueita lastensuojelussa olivat ennaltaehkdisevan lastensuo-
jelun kehittaminen ja moniammatillisen perustason tyon lisidminen. Sosiaali-
tyontekija Jaana Laukkasen kehittimishanke alkoi sopivasti uuden organisaati-
on alkuvaiheessa. Hanke toi yhteen psykososiaalisen tuen eri ammattiryhmat,
jotka osallistuivat aktiivisesti tyOpajatyoskentelyyn. Tyossa esitetddan selkeat
kehittamistyon jatkotoimenpiteet.

Lastensuojelun pitkaaikaisasiakkaat kayttavat usein monia eri perustason pal-
veluja. Lapsi tai perhe voi samanaikaisesti olla asiakkaana perheneuvolassa,
psykologilla, kouluterveydenhuollossa, oppilashuollossa, sosiaalityodssa ja per-
heohjauksessa. Psyykkisesti oireilevien lapsen kohdalla verkosto ulottuu myos
psykiatrian poliklinikoille. Talld hetkelld uusien resurssien saaminen kunnissa
on erityisen vaikeaa kuntien taloudellisen tilanteen ja keskenerdisen sote-uu-
distuksen vuoksi. Moniammatillisen yhteistyon tiivistaminen ja uusien toimin-
tatapojen luominen jaa keinoksi keventdd korjaavan lastensuojelun paineita.
Yhteistyon tiivistamisen edellytyksena on lastensuojelun lainsdddannon salas-
sapitosaannosten selkiyttaminen ja perhekeskeisen toimintamallin juurruttami-
nen kaikkiin perustason palveluihin. Moniammatillinen perustason yhteistyo
kunnissa ja kuntayhtymissa ei synny itsestdan vaan lastensuojelun paattijien ja
sosiaalityontekijoiden tulisi aktiivisesti konsultoida ja kertoa yhteistyon eduista
verkostoissa ja organisaation palvelutasosuunnitelmien laatimisen yhteydessa.

Lastensuojelun erikoistava sosiaalityon taydennyskoulutus tukee hyvin kunnis-
sa ja kuntayhtymissa tehtdvaa lastensuojelutytd ja syventaa tyontekijan amma-
tillista osaamista. Lastensuojelun palvelurakenteen valtakunnallinen tutkimi-
nen on melko vahaistd. Taydennyskoulutuksen kehittimishankkeet mahdollis-
tavat perustasolla yksittdisen lastensuojelun osa-alueen tarkemman tutkimisen
ja kehittamisen.



Ehkdisevin lastensuojelun toimintamalli

Marika Polso
Perusturvajohtaja, Taivassalo
Tyopaikkaohjaaja: perusturvajohtaja

Kaikki me sen tieddmme, ettd lasten ja perheiden palveluissa ennaltaehkaise-
va toiminta tulee erityisesti inhimillisesti mutta myos taloudellisesti monin
verroin kannattavammaksi kuin korjaava tyo. Miksi tdhdan ennaltaehkaisevaan
tyOtapaan on niin vaikea panostaa? Uskon, ettd kyse ei ole siitd, ettei haluttaisi,
vaan siitd, ettd tyOkiireet ovat sitd luokkaa, ettei kukaan ehdi pysdhtyd ja miettiad
miten ennaltaehkéisevaa tyotapaa lisattaisiin. Lisdksi ennaltaehkaisevan tyota-
van kehittamista ei mielletd suoraan kenenkdan tehtavaksi, vaikka se itse asiassa
on kaikkien tehtava.

Sosiaalityontekija Liisa Hankavuori paneutui lastensuojelun erikoistumis-
koulutuksessaan ennaltaehkdisevan lastensuojelun toimintamallin ja ohjeiden
laatimiseen Taivassalossa. Liisan tydskentelyd on ollut ilo seurata, silla hanen
tyootteensa lahti juuri sieltda mista kaikki kehittamistyo tulisi aloittaa: yhteis-
tyOstd toimijoiden kanssa jo valmiit kunnan suunnitelmat huomioiden.
Tarkeintd tassa kehittamistydssa on ollut se, ettd peruspalveluiden toimijoille
(paivahoito ja peruskoulu) on luotu kaytannon malli, joka palvelee varhaista
puuttumista. Liisa on kuvannut mallin selkedsti hahmotettavaan kaavioon, jon-
ka omaksuminen on helppoa.

Miten tdman toimintamallin saa pysyvaksi, etteivat toimijoiden vaihtues-
sa my0s kaytannot vaihdu? Tassd on mielestdni tarked tyo esimiehilld, joiden
tehtava on yllapitda, vahvistaa ja kehittdaa hyvia toimintamalleja. Taivassalossa
tatd tehtya tyota arvostetaan ja malliin ja yhteistyohon lastensuojelun ja perus-
palveluiden vililld halutaan panostaa jatkossakin. Jotta malli ei jaisi pelkastdan
hyodyksi taivassalolaisille olemme sopineet Vakka-Suomen (Taivassalo, Kusta-
vi, Vehmaa, Uusikaupunki, Pyharanta, Laitila) sosiaalijohtajien kanssa jarjesta-
vamme syksyllda 2014 koulutuksen ennaltaehkdisevastd mallista, kutsuen mu-
kaan halukkaat kuntien peruspalveluiden yhteistyotahot.

Toimiva yhteistyo peruspalveluiden ja lastensuojelun valilld on yksi tar-
keimmistd ja my0s tehokkaimmista tyotavoista ennaltaehkaisevassa lastensuo-
jelussa. Taydennyskoulutuksen ansiosta tama tyGtapa on osa kuntamme toi-
mintaa!



Turun Pohjoisen sosiaalitoimiston kehittimishankkeet

Marja Sarmasto
Johtava sosiaalityontekijd, Turku
Tyopaikkaohjaaja

Pohjoisesta sosiaalitoimistosta tdydennyskoulutukseen osallistuivat sosiaalityonteki-
jét Jenny Lempidinen, Miia Nédppa ja Tiina Kékelé.

Jenny ja Miia tekivét lopputyonsé parityond. Heidin aiheenaan oli Pohjoisessa sosi-
aalitoimistossa 2012 perheille kotiin ostettavia avohuollon palveluita koskeneen kokei-
lun tulosten analysointi. Tiinan lopputyd kasitteli maahanmuuttajaperheiti lastensuoje-
lun asiakkaina ja asiakkuuteen liittyvid toimintakaytantoja.

Jenny ja Miia saivat tydnsé materiaalin eli perheille tehdyt ostopalveluita koske-
neet paitokset minulta. Mind myds ehdotin heille aihetta, koska lastensuojelun kannalta
tarkedn kokeilun tuloksia ei ehditty analysoida juuri ollenkaan. Sosiaali- ja terveyslau-
takunnaalta saatu 50 000 euroa perheille kotiin ostettaviin palveluihin oli iso panostus
lastensuojelun avohuoltoon. Tulosten analysoiminen oli tirkeé4, koska Turun lastensuo-
jelussa ei aikaisemmin ole kdytetty kovinkaan paljo niité palveluita.

Tiinan tyon aiheena oli maahanmuuttajaperheet ja toimintakdytdnnot sosiaalityon-
tekijoiden ndkokulmasta. Aihe on mielenkiintoinen, koska sité ei ole tutkittu kovinkaan
paljon. Pohjoisen sosiaalitoimiston alueeseen kuuluu useita maahanmuuttajaldhiditd
(Halinen, Runosméki, Lansinummi) ja asiakkaina on paljon myds maahanmuuttajaper-
heita.

Molempien toiden tuloksia tullaan hyddyntdméén niin, etti toimiston kevédn kehit-
tdmispdivdnd Jenny, Miia ja Tiina tulevat esitteleméén lopputyonsa ja niiden tulokset.

Avohuollon kotiin ostettavat ostopalvelut ovat jo nyt tulleet Turussa lastensuojelun
kayttoon yhtend avohuollon tukitoimena. Maahanmuuttajia tulee olemaan sosiaalityon
asiakkaina entistd enemmaén, joten heidin kanssa tehtdvén tyon kéytintdihin tarvintaan
lisd4 tietoa ja osaamista. Tiinan tyon tuloksia voidaan hyodyntia téssé tyossa.

Oma roolini on ollut enemmaénkin kéytinnén tyodjérjestelyisséd ja olen pyrkinyt
hankkimaan koulutukseen osallistuville sijaisia koulutuspéiviksi. Tulen jatkossakin kan-
nustamaan toimiston sosiaalityontekijoitd osallistumaan tdydennyskoulutukseen.



Lastensuojelutarpeen selvitys — kuinka se tehdaan?
Salon lastensuojelun kiyttaimin tyéskentelymallin
kehityskohtia

Mikko Ailoranta
Salon kaupungin lastensuojelu
Tyopaikkaohjaaja: johtava sosiaalityontekiji Birgitta Halmetkangas

ehittamishankkeessa on kartoitettu Salon lastensuojelun arviointitiimin

kayttaman lastensuojelutarpeen selvitysmallin kehityskohtia. Hankkeen ta-
voite oli nostaa esiin kdyt0ssa olevan mallin vahvuuksia ja muutostarpeita seka
ajatuksia siitd, miten ndihin muutostarpeisiin voitaisiin vastata. Organisaatios-
sa kehittamishankkeen aikana tapahtuneiden henkilostoresurssien uudelleen-
jarjestelyn myota kaytossa ollutta laajaa Pesapuu ry:n selvitysmallia jouduttiin
tiivistdmaan, ja tdaten kehittdmishankkeen tuotos on tietynlainen ideaalimallin
hahmotus.

Kehittamishanke on toteutettu jarjestaimalla ryhmahaastattelut Salon las-
tensuojelun tiimeille. Haastatteluissa esiin nousseista teemoista ja nakemyksista
on koottu kdytossa olleen selvitysmallin vahvuuksia ja haasteita. Hanketta on
taustoitettu lastensuojelua ohjaavan lainsddadannon, eettisten nakokulmien seka
lastensuojelun tietoon liittyvan teoriapohjan avulla.

Kehittamishankkeen tuloksena voidaan todeta kdytossa olleen laajan selvi-
tysmallin toimineen hyvin silloin, kun siitéd ja tiimien viélisiin siirtymiin liitty-
vistd sovituista asioista ei jouduttu poikkeamaan. Muutostarpeina esiin nousi
havainnoinnin kehittdminen ja perheenjasenten valisen vuorovaikutuksen arvi-
ointi. Huomiota tulisi kiinnittda my0ds tiimien valisten siirtymien toimivuuteen.
Oman erityishaasteensa luovat perheet, jotka eivét sitoudu selvitystydskente-
lyyn, mihin olisikin tarpeen luoda oma toimintamalli. Perheiden oma asian-
tuntijuus ja heidan tuottamansa tiedon tarkeys korostuu. Tietojen hankkimista
muilta tahoilta tulisi harkita tarkkaan tilannekohtaisesti, vaikka joskus voidaan-
kin lausunto- tai asiakirjapyyntdjen avulla saada olennaista tietoa selvitysta
tadaydentamaan. Jotta selvitykset palvelisivat parhaalla mahdollisella tavalla seka
perheita etta avohuollon sosiaalityontekijoitd, tulisi jarjestdd saannollisesti yh-
teisia keskustelutilaisuuksia tiimien viélilla ja panostaa asiakaspalautteiden hyo-
dyntamiseen.

Kehittimishankkeen tekeminen on herattanyt itselleni arviointitiimin tyon-
tekijana paljon ajatuksia siita, mihin jatkossa tulisi kiinnittaa erityisesti huomi-
ota, ja my®os siitd, miten eri lait ja toisaalta eettiset kysymykset ohjaavat tyotéani.
TyOyhteisomme kannalta uskon hankkeen nostaneen esiin kehittamiskohtia, joi-
hin pystymme yhdessa etsimaan konkreettisia ratkaisuja. Kehittdimishankkeen
tuloksiin palataan tyoyhteison yhteisessa kehittamispdivassd, ja talloin tehtyja
havaintoja on mahdollista jalkauttaa arjen tyohon.



Ehkiiseva lastensuojelu lasten ja perheiden tukena,
hankeraportti ehkdisevin lastensuojelun toimintamallien
tismentamisestd Taivassalon kunnassa

Liisa Hankavuori
Taivassalon kunnan lastensuojelu
Tyopaikkaohjaaja: peruspalvelujohtaja Marika Polso

Kehittémishankkeeni tavoitteena oli lastensuojelun ja peruspalveluiden yh-
teistyonad laatia Taivassalon kunnalle ehkdisevan lastensuojelun toiminta-
malli ja -ohjeet. Ehkéisevilla lastensuojelulla tarkoitetaan niita keinoja ja palve-
luita, joilla edistetddn ja turvataan lasten kasvua, kehitysta ja hyvinvointia seka
tuetaan vanhemmuutta silloin, kun lapsi ei ole lastensuojelun asiakkaana. Las-
tensuojeluilmoitusten méara on viime vuosina moninkertaistunut Taivassalon
kunnassa, ja hankkeen toivotaan antaneen peruspalveluille vilineitd puuttua
lasten ongelmiin varhaisemmassa vaiheessa, jotta ongelmat eivét ehtisi kasvaa
niin suuriksi, ettd ne vaativat vankkoja lastensuojelun tukitoimia. Hankkeen
aikana jarjestin yhdessa tyoparini kanssa keskustelutilaisuudet paivahoidossa
sekd yla- ja alakoulussa. Keskustelutilaisuuksissa hahmoteltujen toimintamal-
lien viimeistelya jatkettiin syksyn varhaisentuen tiimeissa ja oppilashuoltoryh-
missd. Hankkeen tuloksena syntyi toimintamallikaavio sekd paivahoidon ettad
peruskoulun kayttoon.

Niin pdivahoidon kuin koulunkin toimintamalleissa korostuu tiivis yhteis-
ty0 vanhempien ja lapsen kanssa koko prosessin ajan. Keskustelutilaisuuksissa
todettiin, ettd peruspalvelut voivat yhdessa perheen kanssa 10ytda ratkaisuja
etenkin lasten kayttaytymisen ja arjen ongelmiin. Niin paivahoidon kuin kou-
lunkin henkil9st6 ovat lapsuuden ja lasten arjen asiantuntijoita. Koulussa ehkai-
sevan lastensuojelun keskeisia toimijoita ovat opettajien ohella koulukuraattori,
-psykologi ja terveydenhoitaja. Pdivahoidossa hoitohenkilokunta toteuttaa ensi-
sijaisesti itse ehkdisevaa lastensuojelutyotd neuvolapsykologia ja erityislasten-
tarhanopettajaa konsultoiden. Etenkin koulussa keskeiseksi ehkiisevan lasten-
suojelun osa-alueeksi nahtiin kiusaamiseen puuttuminen.

Niin pdivahoidossa kuin koulussakin koettiin, ettd vanhempien ongelmiin,
kuten masennukseen tai paihdeongelmaan, on vaikea puuttua ehkéisevan las-
tensuojelun keinoin. Koulun henkil6st6 koki ongelmalliseksi my6s puuttumisen
nuorten vapaa-ajan kdyttaytymisen ongelmiin, kuten paihteiden kayttoon. To-
dettiin, ettd peruspalveluiden tarkea tehtava on kertoa vanhemmille muutoksis-
ta lapsen kayttaytymisessa ja tarvittaessa ohjata perhettd muiden palveluiden
piiriin tai tehda lastensuojeluilmoitus. Peruspalveluiden kanssa sovittiin, ettad
hankkeen osana peruspalveluille jaetaan lista palveluista, joihin perheita voi
ohjata erilaisiin huolenaiheisiin liittyen.

Niin paivéahoito, peruskoulu kuin lastensuojelukin kokivat keskustelutilai-



suudet hyodyllisiksi myos yhteistyon tiivistymisen ja tutustumisen kannalta.
Syksyn oppilashuoltoryhmissa ja varhaisentuen tiimeissa todettiin, ettd vastaa-
via tilaisuuksia on hyva jarjestdd saannollisin valiajoin edelleenkin. Paatettiin
myos, ettd kuluvan lukuvuoden aikana vastaava tilaisuus jarjestetddn myos
neuvolan/terveysaseman ja lastensuojelun kesken. Tulevaisuudessa ehkaisevan
lastensuojelun toimintamalleista tulisi sopia myos aikuissosiaalityon ja seura-
kunnan kanssa.



Alkuvaiheen tuen malli jalkihuollossa
— suunnitelmallisesti itsendistymiseen

Lauri Heino
Porin perusturvakeskus, lastensuojelutoimisto, sijais- ja jalkihuolto
Tydpaikkaohjaaja: perhetyontekiji Raija Ylonen

Kehittémistyésséi mallinnetaan tydskentelyd huostaanotetun nuoren siirty-
essd sijaishuollosta jalkihuoltoon hdnen taytettydaan 18 vuotta. Nivelvaihe
huostassapidon padattymisen ja itsendistymisen valilld on jadnyt usein vahal-
le huomiolle, ja on ollut vaarana, ettd sijoituksen aikana tehdyn tyon tulokset
pyyhkiytyvat pois nuoren aloittaessa itsendisen eldamdn omassa asunnossaan.

Jalkihuolto on asetettu Porin kaupungin lastensuojelun sijaishuollossa vuo-
den 2013 karkiteemaksi. TyOyhteisossa jdrjestetyissa kehittamisiltapdivissa on
tyOstetty jalkihuoltoon liittyvia teemoja koko vuoden ajan ja tyoyhteis6 on voi-
nut ottaa kantaa nyt kasilla olevaan jalkihuollon tuen malliin ja ohjeistaa sita.

Mallin idea on yksinkertaisuudessaan se, ettd nuoren kanssa sovitaan nelja
tapaamista, joista ensimmainen on ennen taysi-ikdistymista ja kolme seuraavaa
nuoren jo taytettyd 18 vuotta. Tyoskentelymalli on tiivis, silld neljds tapaaminen
pidetddn nuoren ollessa puoli vuotta yli taysi-ikdisyyden. Joka tapaamisessa on
oma teemansa, ja kdynnit on jaettu sosiaalityontekijan ja sosiaaliohjaajan kes-
ken. Sosiaaliohjaaja on mukana kaikissa tapaamisissa, mutta sosiaalityontekija
vain ensimmadisessd ja viimeisessd. Tarvittaessa sosiaalityontekija on mukana
muillakin tapaamiskerroilla.

Alkuvaiheen tuen mallia on ryhdytty pilotoimaan syksylla 2013, mutta vie-
14 on liian aikaista sanoa mallin vaikuttavuudesta. Tarkoituksena on, ettd malli
juurtuu osaksi sijaishuollon tyokaytantdja ja kaikki taysi-ikdistyvat nuoret kay-
vat lapi saman mallin.

Mallia kehitettdessda on oltu tietoisia lastensuojeluasiakkuuksien yksilolli-
sistd piirteistd, mika aiheuttaa sen, ettei malli kaikkien kohdalla toteudu suun-
nitellusti. Jalkihuoltonuorten tilanteet, kyvyt ja motivaatio vaihtelevat suuresti,
eivatka kaikki nuoret yksinkertaisesti halua jalkihuoltoa. Tama on hyva pitaa
mielessd, mutta se ei saa estdd mallin soveltamista kaikkiin nuoriin.

Mallilla on kahtalainen vaikutus: se tekee jalkihuoltoon siirtymisen suunni-
telmallisemmaksi nuorelle, ja sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen tyontekijan na-
kokulmasta se selkiyttaa nuoren kanssa tehtdavaa tyota.



Lastensuojelun sosiaality6 Vehmaan kunnassa

Raija Ketonen

Vehmaan kunta, sosiaalitoimi

Tyopaikkaohjaajat: kunnanjohtaja (Vehmaa) Anna-Liisa Meskus ja
peruspalvelujohtaja Marika Polso (Taivassalo)

ehittamistehtdavani tavoitteena on selvittdd ja perustella kunnan yleisjohdol-

le ja luottamushenkildille péatevan sosiaalityontekijan ja perhetyontekijan
tarve pienen kunnan sosiaalitoimessa. Vaikka pienessd, vajaan 2 400 asukkaan
kunnassa lastensuojelun tarve ja asiakkaiden lukumaara vaihtelee, tarvitaan pa-
tevan sosiaalityontekijan ja perhetyontekijan tyopanosta lastensuojelulain vel-
voitteiden tayttamiseksi.

Kehittamistehtdvan alussa on kuvaus lastensuojelun kokonaisuudesta, jon-
ka perustan muodostaa kunnan alueella tehtava tyo hyvinvoinnin edistamiseksi
ja ongelmien ehkdisemiseksi. Tadta tyota tukee kunnan peruspalveluiden avulla
toteutettava ehkdiseva lastensuojelu. Varsinainen lapsi- ja perhekohtainen las-
tensuojelu on sosiaalitoimen vastuulla.

Aluksi selvitetdan lastensuojelulain asettamia velvoitteita kunnille ja kuva-
taan sosiaalityontekijan lakisdateisid tehtavid. Taman jalkeen kuvataan lasten-
suojelun tilaa Vehmaalla tilastotietojen mukaan. Lastensuojelun kustannuksina
verrataan yleiselld tasolla kunnan tyontekijoiden henkilostokuluja yksityisilta
palveluntuottajilta ostettaviin palveluihin. Lisdksi kuvataan tehtyja selvityksia
sosiaalityontekijoiden ja perhetyontekijoiden nykyisista ja kohtuullisista asia-
kasmaadristd. Taman jdlkeen esitellddn kahden samankokoisen kunnan sosiaali-
toimen henkildstorakenteet ja verrataan niiden asiakasmaéaria Vehmaan kunnan
asiakasmadariin.

Lain tuntemisen ja menettelytapojen tietimisen lisdksi lastensuojelun sosi-
aalityOssé tarvitaan taitoa kohdata vaikeitakin asioita. Lastensuojelun sosiaali-
tyOssa tarkeinta on asiakkaan kohtaaminen ja kuuleminen seka hallinnon peri-
aatteiden ettd sosiaalialan ammattilaisen eettisten ohjeiden mukaisesti.

Kehittdimishankkeen aikana olen saanut kertoa kunnan luottamushenkil6il-
le useaan kertaan lastensuojelulain velvoitteista, lastensuojelun tilastoluvuista
ja kustannuksista sosiaalilautakunnan, kunnanhallituksen ja -valtuuston ko-
kouksissa. Joulukuussa seuraavan vuoden talousarvion kasittelyn yhteydessa
my0s hyvaksyttiin sekd sosiaalityontekijan ettd perhetyontekijan palkkausmaa-
rarahojen lisdys tulevalle vuodelle. Lopputuloksena voin todeta, ettd luottamus-
henkil6t ovat olleet kiinnostuneita lastensuojelusta ja sen moninaisuudesta.



Lapsen ddnen kuuluminen ja osallisuus lastenkodissa

Anne Korhonen
Turun kaupunki, ulkopuoliset sijoitukset
Tyopaikkaohjaaja: johtava sosiaalityontekijia Arja Ahonen

Kehittéimishankkeeni tavoite oli selvittdd, miten lastenkotiin sijoitetun lap-
sen ddni kuuluu hinen asioistaan vastaavalle sosiaalityontekijdlle ja muulle
henkil6kunnalle, miten hdn mielestddn pystyy vaikuttamaan omien asioidensa
hoitoon ja mitd hin odottaa vastuusosiaalityontekijdltdén tapaamisissa. Kehittd-
mishankkeen taustalla oli lastenkodeissa puhuttanut kysymys lasten riittdvésta
osallisuudesta lasten omissa asioissa ja tyopaikallani Ulkopuolisissa sijoituksis-
sa ilmennyt huoli riittdmattomaésti toteutuneista lastensuojelulain edellyttimista
asiakaslapsen ja vastuusosiaalityontekijan kahdenkeskisistd tapaamisista.

Kehittdmishanke on toteutettu haastattelemalla lapsia kahden turkulaisen las-
tenkodin osastoilla. Haastattelut on toteutettu ryhméhaastatteluna tai pyytamalla
lapsia itsekseen vastaamaan muutamaan aiheeseen liittyvaan kysymykseen. Yhti
lasta haastattelin itse hdnen toivomuksensa mukaisesti. Osallistuminen haastatte-
luihin oli luonnollisesti vapaaehtoista, mutta se oli siitd huolimatta aktiivista.

Kehittdmishankkeen tuloksena selvisi, ettd lapset haluaisivat mieluiten itse
madritelld, milloin tapaisivat sosiaalityontekijdd. Haastatellut lapset vaikuttivat
myos tyytyvéisiltd aikaisemmin jdrjestettyjen tapaamisten maarddn. Haastattelu-
luista kdy ilmi, ettd suurin osa lapsista koki, ettd heiddn mielipiteitdédn kuunnel-
tiin ja ettd ne mahdollisuuksien mukaan myds otettiin huomioon. Osa oli kuiten-
kin sitd mieltd, ettei heiddn mielipiteitdédn ole tarpeeksi kysytty tarkeissé asioissa.
Kysymys huolten kertomisesta aikuisille jakoi mielipiteitd. Enemmiston mielesta
huolista on helpointa kertoa tutulle aikuiselle, yleensi siis omahoitajalle. Osa ei
vastannut kysymykseen, ja yksi lapsista totesi, etteivét aikuiset voi mitenkédén
auttaa. Esille tuli my0s lasten harmi siitéd, ettd ldhes kaikki heiddn kertomansa
asiat raportoitiin toisille lastenkodin aikuisille.

Kehittdmishankkeen merkitys tyopaikalleni ja itselleni on, ettd nyt on selvi-
tetty lasten omia toiveita ja ajatuksia tapaamisten ja osallisuuden suhteen, mika
toimii pohjana tulevaisuuden tyoskentelylle. Tavoite on lisitd lasten osallisuutta
ja kokemusta siitd, ettd heiddn mielipiteillidn on merkitystd. Kehittimishank-
keen myo6td olen perehtynyt asiaan liittyvddn kirjallisuuteen ja saanut lisdd tie-
toa atheesta jatkotyoskentelyn pohjaksi. Tyontekijat Ulkopuolisissa sijoituksissa
voivat tutustua hankkeeseen ja pohtia sitd oman tyonsa kannalta.



Maahanmuuttajaperheet lastensuojelun avohuollon
asiakkaina Turussa — toimivat tyokaytannot
sosiaalityontekijoiden nikokulmasta

Kikeli Tiina
Turun kaupunki, Pohjoinen sosiaalitoimisto
Tyopaikkaohjaaja: johtava sosiaalityontekijd Marja Sarmasto

ehittamishankkeeni tavoite on selvittda toimivia tyokdytantdja maahan-

muuttajaperheiden kanssa tehtdavassa lastensuojelun avohuollon sosiaali-
tyossa Turussa. Toimivat tyokaytannot tuon esille sosiaalityontekijoiden nako-
kulmasta. Maahanmuuttajien lukumaara on kasvanut Suomessa viime vuosi-
kymmening, ja yhteiskunnan monikulttuuristuminen nopeutuu entisestaan.
Kehittamishankkeen tarve perustui omaan kokemukseeni siitd, ettd maahan-
muuttajien maara lastensuojelussa on lisddantynyt ja lastensuojelutyd maahan-
muuttajaperheiden kanssa eroaa tyoskentelystd valtavdeston kanssa ja vaatii
sosiaalityontekijalta erilaisten asioiden ja nakokulmien huomioimista. Maahan-
muuttajien kanssa tehtdvastd lastensuojelutydsta on vain vahan tutkittua tietoa,
ja koulutustarjonta talta alalta on ollut niukkaa.

Haastattelin kehittamishankettani varten viitta sosiaalityontekijaa, joilla tie-
sin olevan runsaasti kokemusta lastensuojelutydstd maahanmuuttajaperheiden
kanssa. Haastattelut toteutin teemahaastatteluna. Kehittamishankkeeni tavoit-
teena oli kokemustiedon esille nostaminen ja nakyvaksi tekeminen. Aiheen
pohjustukseksi kerron tydssdni maahanmuuttajista ja heidan sopeutumisestaan,
lastensuojelun avohuollosta seka lastensuojelussa tyoskentelevien ammattilais-
ten tulkinnoista monikulttuurisesta sosiaalitydsta tutkimustiedon valossa.

Kehittimishankkeessa nousi vahvasti esille ennaltaehkdisevan lastensuoje-
lutyon tarkeys; tiedottamista tarvitaan enemman, jotta maahanmuuttajat tietdisi-
vat, miten suomalaisessa yhteiskunnassa toimitaan suomalaisen lainsdddannon
mukaisesti. Maahanmuuttaja-asiakkaitten kohtaaminen vaatii sosiaalityonteki-
jalta huomattavasti enemman aikaa kuin kantavéeston asiakkaiden tapaaminen.
Aikaa menee perusasioiden selvittdmiseen ja keskustelujen kdantamiseen tul-
kin avulla. Avainasemassa koettiin olevan asiakkaitten kunnioittaminen, avoin
keskustelu ja luottamuksellinen suhde, jolloin molemminpuolista rohkeutta ja
erilaisten ihmisten kulttuurien tuntemusta pidettiin tyon perustana. Luotta-
muksellinen suhde tulee yleensd ajan myo6td, kun tutustutaan ja ollaan kiinnos-
tuneita maahanmuuttajien taustoista. Sosiaalityontekijét olivat sitd mieltd, etta
lastensuojeluty® maahanmuuttajien kanssa vaatii ennen kaikkea joustavuutta
sosiaalityOntekijalta ja avohuollon palveluilta.

Maahanmuuttaja-asiakkaitten kanssa tehtavaa lastensuojelutyota vaikeut-
tavat usein perheiden pienet verkostot ja toisaalta kunniakysymykset suvun
ja yhteison silmissd. Sosiaalityontekijat korostivat erilaisuuden huomioimista



unohtamatta kuitenkaan tasa-arvoa ja tasavertaisuutta. Tyossa maahanmuutta-
jien kanssa tulee muistaa, ettd kulttuuritaustastaan riippumatta asiakkaat ovat
yksiloita. Toimivina tukimuotoina néahtiin erilaiset vertaisryhmat esimerkiksi
kotiditien vertaisryhmat seka lasten ja nuorten tukeminen harrastuksissa. Har-
rastukset tuntuvat olevan avainasemassa siind, ettd lapset ja nuoret paasevat
kiinni suomalaiseen yhteiskuntaan.

Kehittamishankkeen mukaan sosiaalityontekijat kaipaavat uusia tydmuoto-
jamaahanmuuttajien kanssa tehtdavaan lastensuojelutyhon. Esille nousi vahvas-
ti maahanmuuttajien omien yhteisdjen hyddyntamisen mahdollisuus ja samaa
kulttuuritaustaa edustavien ohjaajien kaytto. Lisakoulutusta sosiaalityontekijat
kaipaavat eri kulttuurien tapakdytdnnoistd, maahanmuuttajien kohtaamiseen
liittyvistd asioista seka kulttuurien valisesta herkkyydesta.

Toivon, ettd olen kehittamishankkeeni avulla 16ytanyt tietoja ja taitoja, joita
voin ottaa omaan ja tyopaikkani kdyttoon. Kehittamishankkeesta voi olla hyotya
sosiaalityOntekijdlle maahanmuuttaja-asiakkaiden elamankentdn tuntemuksen
laajentamisessa. Kehittdmishankkeessa esille tulleet konkreettiset esimerkit voi-
vat antaa suuntaa ja tukea maahanmuuttajaperheiden kanssa tydskentelevélle
sosiaalityOntekijalle.



Moniammatillisen yhteistyon kehittiminen lastensuojelun
ja psykososiaalisten palvelujen vililla

Jaana Laukkanen
Perusturvakuntayhtymdi Akseli
Tyopaikkaohjaaja: sosiaalityon pddllikké Pirjo Junnila

dman kehittdmishankkeen tavoitteena on ollut lastensuojelun tyontekijoi-

den, koulukuraattorien ja koulupsykologien vilisen moniammatillisen yh-
teistyon tehostaminen Perusturvakuntayhtyma Akseliin kuuluvien perheiden
sosiaali- ja psykososiaalisissa palveluissa. Perusturvakuntayhtyma Akseliin
ovat liittyneet vuoden 2013 alussa Maskun, Mynamaéen ja Nousiaisten kunti-
en sosiaalipalvelut aiemmin samaan yhtymaan koottujen terveyspalveluiden
rinnalle. Kehittamistyon taustalla on ollut tarve kehittdaa entista tehokkaampia
yhteistyomuotoja asiakkaiden tukemiseksi, koska resurssit ovat nykyisilld asia-
kasmaarilla niukat.

Hankkeessa yhteistyota ldhdettiin kehittimaan lastensuojelun tyontekijoi-
den, koulukuraattorien ja koulupsykologien yhteisilla tapaamisilla, joissa tyon-
tekijat tutustuivat toisiinsa, selvittivat eri ammattiryhmien nakemyksia palve-
luiden ja tuen tarpeista toiminta-alueella sekd pohtivat mahdollisia yhteistyon
muotoja. Tapaamisten aikana todettiin ennaltaehkaisevélla tyclla olevan entista
suurempi merkitys lasten ja perheiden hyvinvointipalveluissa lastensuojelun ja
psykiatrisen erikoissairaanhoidon ollessa ylikuormittuneita ja kyvyttomia vas-
taamaan riittavasti perheiden avuntarpeisiin. Vaikuttavien tukimuotojen 16yta-
minen koettiin tarkedksi, jotta paallekkaista asiakastyotd voidaan vahentda. Yh-
teistyon tavoitteeksi nimettiin eri ammattiryhmien edustajien asiantuntijuuden
hyodyntdminen. Keskeisimmaksi tavoitteeksi moniammatilliselle yhteistyolle
asetettiin varhainen puuttuminen kayttimalld matalan kynnyksen tydmuotoja
ja nopeita interventioita seka paallekkaisen tyon poistaminen. Asiakkaiden niin
sanottua luukuttamista haluttiin vahentad, ja olemassa olevaa asiakastietoa ha-
luttiin hyddyntéa entistd paremmin. Tulevan tyon haluttiin nayttaytyvan lapi-
nakyvand ja avoimena.

Yhteistyon kehittdmisen haasteina ndhtiin ajan puute, uusien tyotapojen
sisddnajamisen vaikeus, vanhoihin tyotapoihin turvautuminen ja tyontekijoi-
den vaihtuvuus. Organisaatiomuutosten koettiin luovan epavarmuutta tyon
tekemiseen ja epdselvyytta toimintalinjoihin. Toisten ammattiryhmien tyonku-
vien epaselvyyden koettiin my06s aiheuttavan haasteita yhteistyolle. Moniam-
matillisen yhteistyon muodoiksi esitettiin verkostopalaverit, konsultaatiotuki,
moniammatillinen arviointitiimi, vertaisryhmat, moniammatilliset tyoparit ja
kotikdyntien lisddminen yhteistydssd muiden ammattiryhmien kanssa. Kehitta-
mishanke on ollut ensimmainen askel vaikuttavamman moniammatillisen yh-
teistyOn suuntaan, ja sen aikana on alettu toteuttaa tyontekijoiden keskindisen



tutustumisen lisaksi uusia yhteistydmuotoja. TyOntekijdt ovat motivoituneita
tyoskentelemdan samojen asiakastyon tavoitteiden eteen saavuttaakseen asia-
kaslahtoiset, tulokselliset ja varhaiseen puuttumiseen tahtdavat lapsiperheiden
palvelut.



Salon kaupungin lastensuojelun moniammatillisen
asiantuntijaryhmain toiminnan kehittiminen

Johanna Lehtola
Salon kaupunki, lastensuojelu
Tyopaikkaohjaaja: johtava sosiaalityontekiji Birgitta Halmetkangas

ehittamistehtavassa on muodostettu uusi asiakasta osallistava toimintamal-

li Salon kaupungin lastensuojelun moniammatilliselle asiantuntijaryhmal-
le. Asiantuntijaryhma on toiminut Salossa vuodesta 2008 samalla toimintamal-
lilla, jossa sosiaalitydntekija on vastannut asiakastapauksen esittelysta ryhmalle
ja ryhma on laatinut lausunnon asiakasasiassa tuon esittelyn perusteella. Tapa-
ukset on tuotu ryhmaéan asiakkaan suostumuksella ja lausunto on toimitettu asi-
akkaalle.

Uuden toimintatavan mukaan sosiaalityOntekijan laatima esitietolomake
menee ennen ryhmén kokoontumista tiedoksi asiakkaalle, joka voi halutessaan
kirjoittaa ryhmalle oman kantansa asiaan tai osallistua ryhmén kokoontumi-
seen. Toimintamallin muutoksella on pyritty asiakkaan osallisuuden lisdami-
seen ja asiakkaan ddnen esiin tuomiseen ryhméan toiminnassa. Toiminnan ke-
hittamiseen on liittynyt esitietolomakkeen uusiminen seka kirjallisten ohjeiden
laatiminen sekd asiakkaalle ettd sosiaalityontekijalle.

Uusi toimintamalli on otettu kdytt6on vuoden 2013 aikana, ja se on saanut
hyvda palautetta. Ryhman jasenille asiakkaan ndakokulma kasiteltdvaan asiaan
on avautunut entistd paremmin, ja se on voitu ottaa huomioon suosituksia an-
nettaessa. My0s sosiaalityontekijat ovat suhtautuneet asiaan myonteisesti. Jot-
kut asiakkaat eivat ole halunneet kirjoittaa omaa vastinetta asiaan, mutta siihen
tarjotaan kaikille mahdollisuus jatkossa.

Kehittdimishankkeen tuoman uudistuksen myo6ta lastensuojelun moniam-
matillisen tyoryhman toiminta on asiakasldhtdisempaa ja lapindkyvampaa kuin
aiemmin.



Avohuollon ostopalvelut kotiin
Turun Pohjoisen sosiaalitoimiston Perhehoitoa kotiin
-kokeilu vuonna 2012

Jenny Lempiiinen & Miia Ndippi
Turun kaupunki, Pohjoinen sosiaalitoimisto
Tyopaikkaohjaaja: johtava sosiaalityontekijd Marja Sarmasto

Kehittémishankkeessamme olemme tuottaneet tietoa Turun kaupungin hy-
vinvointitoimialan Pohjoisessa sosiaalitoimistossa vuonna 2012 tehdysta
Perhehoitoa kotiin -kokeilusta. Tasta kokeilusta ei ole tehty aiemmin kattavaa
selvitystd, joten tama kehittdmishanke hyodyttda tydpaikkaamme. Olemme laa-
tineet yhteenvedon kokeilusta ja arvioineet kotiin ostettujen palveluiden vaikut-
tavuutta sosiaalityontekijoiden ndkokulmasta. Olemme myos arvioineet, onko
kotiin ostettaville palveluille tarvetta lastensuojelun avohuollon tydssé, ja mihin
tama tukimuoto sijoittuu avohuollon tukitoimien kentdlld. Olemme kehittamis-
hankkeessamme selvittdneet, minkalaisia perheitda Perhehoitoa kotiin -kokei-
luun valikoitui mukaan. Olemme haastatelleet Perhehoitoa kotiin -kokeilussa
mukana olleita sosiaalityontekijoitd tuodaksemme esille sosiaalityontekijoiden
kokemuksia kokeilusta, muun muassa siitd, miksi juuri ndama perheet valikoi-
tuivat mukaan, miksi jokin ty0 keskeytyi mutta toista jatkettiin ja mitéd tapahtui
tyOskentelyn paatyttyd. Kehittamishankkeemme aineistoa varten saimme kayt-
toomme myo0s tehdyt paatokset palveluista, joissa on tarkempaa tietoa perhei-
den tilanteista, ongelmista ja siitd, minkalaista palvelua ja mihin tarkoitukseen
palvelua on ostettu.

Perhehoitoa kotiin -kokeilun paatoksia tehtiin 30 kappaletta, ja ne koskivat
Pohjoisen sosiaalitoimiston lastensuojelun avohuollon 27 asiakaslasta. Paatok-
set koskivat 17 asiakasperhetta. Palvelua ostettiin viidelta yksityiselta palvelun-
tarjoajalta: Askelmerkilta (5 kpl), Lausteen perhekuntoutuskeskukselta (4 kpl),
Merikratokselta (4 kpl), Care Componentilta (2 kpl) ja Tasalan perhepalveluista
(2 kpl). Yksityisille palveluntarjoajille lahetetyissa tarjouksissa pyydettiin joko
kotiin vietavaa perhekuntoutusta, intensiivista perhety6ta, vanhemmuuden ar-
viota, tukihenkil6ty6td, arviointia perheen tarvitsemasta tuesta tai useaa edelld
mainittua palvelua. Paatokset palveluista tehtiin ensin kolmen kuukauden ajal-
le. Viiden perheen kohdalla tehtiin jatkopdatds palvelusta. Yksi palvelu keskey-
tyi. Kokeilussa mukana olleiden lasten idt vaihtelivat alle yksivuotiaista viisi-
toistavuotiaisiin.

Kehittamishankkeessamme selvisi, ettd Perhehoitoa kotiin -kokeilussa mu-
kana olleiden perheiden haasteina olivat vanhemman mielenterveysongelmat,
vanhemman uupuminen, vanhemman fyysiset sairaudet, vanhemman paih-
teidenkayttd, vanhempien parisuhdeongelmat, perheviakivalta, perheristiriidat,
perheen vuorovaikutuksessa ilmenevat ongelmat sekd vanhempien kasvatus-



ja arjenhallintaongelmat. Perheiden haasteina olivat myos lasten kaytoshairiot,
lasten mielenterveysongelmat, lasten fyysiset sairaudet, koulunkdyntiongelmat
ja nuorten paihteidenkaytto.

Monissa perheissa kotiin tehtdava tyoskentely painottui arviointiin, perheen
tilanteen laajempaan Kkartoittamiseen ja perhetyohon. Kehittdmishankkees-
samme tulimme sithen tulokseen, ettd kotiin ostettavan palvelun keston olisi
monen perheen kohdalla pitanyt olla pidempi. Tarkedaa on avun tarjoaminen
varhaisessa vaiheessa ja pidempiaikaisen tyoskentelyn mahdollisuus. Kehitta-
mishankkeessa haastatellut sosiaalityontekijat pitivat tarkedna yksityisten pal-
veluntarjoajien moniammatillisuutta. Tarkeda heidan mielestaan oli myos yksi-
tyisten palveluntarjoajien hyvat resurssit tyontekoon, muun muassa perheisiin
kaytettava aika, tyoskentelymahdollisuus virka-ajan ulkopuolella, joustavuus ja
tyon raataldinti juuri kyseiselle perheelle sopivaksi. Sosiaalityontekijat nostivat
esiin myOnteisena asiana yksityisten palveluntarjoajien kohdalla hyvan asiakas-
palvelun ja yhteistyon sujuvuuden. Sosiaalityontekijoiden mukaan yksityisten
palveluntarjoajien tydskentely tuotti perheiden tilanteista paljon tietoa ja yksi-
tyisten palveluntarjoajien kirjallinen raportointi oli laadukasta.

Mielestamme yksityisiltda palveluntarjoajilta ostetuille palveluille on tar-
vetta, ja on hyvé, etta tarjolla on monenlaisia ja keskenéén erilaisten perheiden
tarpeisiin vastaavia palveluita. Tarkeda kuitenkin on, etteivat kaupungin omat
palvelut heikkene ja ettd myos niita kehitetaan. Yksityisiltd palveluntarjoajilta
ostettavat palvelut ovat hyva lisd ja taydennys avohuollon tukitoimien kentalla.
Kaupungin omien palveluiden ja yksityisten palveluntarjoajien valille ei myos-
kdan saa luoda vastakkainasettelua. Mielestimme yksi hyva tyoskentelytapa
voi olla esimerkiksi kaupungin oman perhetyon ja yksityisen palveluntarjoajan
yhteistyo.



Lastenvalvoja ja lastensuojelun sosiaalityontekija
eroperhettd kohtaamassa

Eija Littunen
Loimaan kaupungin sosiaali- ja terveyspalvelukeskus
Tyopaikkaohjaaja: sosiaalityon johtaja Katri Viippo

Kehittémistybn lahtokohtana on tehtiavankuvani, joka sisdltdd seka lasten-
valvojan ja lastensuojelun sosiaalityontekijan tehtdvat. Tyossdni on tullut
vastaan tilanteita, joissa vanhemmat riitelevat vuosikausia lasten asumiseen ja
tapaamiseen liittyvistd asioista ilman, ettd oikeuden padatos tai lastenvalvojan
vahvistama sopimus lopettaa kroonistunutta riitaa.

Kehittamishankkeen tavoitteena on selvittdd, milla kaytannon toimilla voi-
taisiin entistd paremmin auttaa lastensuojelun ja lastenvalvojan tydssa erokrii-
sin keskelld eldaviad lapsiasiakkaita. Tahdn tarvitaan mielestdni parempaa ym-
marrysta eron merkityksesta niin lapsille kuin vanhemmille.

Kehittamistehtdvan toteutin tutustumalla aiheeseen liittyvaan kirjallisuu-
teen sekd haastattelemalla omassa tyOyhteisossani sosiaalityontekijoita ja sosi-
aaliohjaajia seka perheneuvolan sosiaalityontekijaa. Seka haastateltavien mie-
lesta etta kirjallisuudessa kuvattuna eroauttaminen on niin valtakunnallisesti
kuin paikallisesti hajanaista ja pirstaloitunutta.

Lastensuojelun rooli eroauttamisessa néayttaytyy niin kansalaisille kuin las-
ten ja perheiden hyvinvoinnin kysymysten kanssa tydskenteleville ristiriitaise-
na ja sekavana. On vaikeaa erottaa lastensuojelun toimivalta lapsen tahdonvas-
taisessa kodin ulkopuolelle sijoituksessa, lastenvalvojan toimivalta vanhempien
tekemien sopimusten vahvistamisessa ja kdrajaoikeuden toimivalta paattaa lap-
sen huoltajuudesta ja asumisesta huoltoriidoissa.

Esitdn toimintamallia tiiviimmasta tyoskentelystd eroperheen kanssa. Ty0s-
kentelymallissa lastenvalvoja ja lastensuojelun sosiaalityontekija tai sosiaa-
liohjaaja tyoparina tapaavat kumpaakin vanhempaa erikseen lasten kanssa ja
isompia lapsia erikseen seka antavat ndista tapaamisista palautetta tapaamisso-
pimuksen neuvottelupohjaksi. Kaytannossa tama tarkoittaa, ettd lastenvalvoja
tekee perheen lapsista ilmoituksen lastensuojelutarpeen selvittamiseksi, koska
organisaatiossamme ei ole sosiaalityOntekijda, jolle ennalta ehkdiseva lastensuo-
jelu kuuluu.



Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten lastensuojelun
kuluina perittavit korvaukset ja perinnin selkeyttiminen
Salon lastensuojelussa

Sanna Paju
Salon kaupunki, lastensuojelu
Tyopaikkaohjaaja: johtava sosiaalityontekiji Birgitta Halmetkangas

astensuojelusta aiheutuu kunnille merkittavia kustannuksia, joista sijaishuol-

lon kustannukset ovat suurin menoera. Lastensuojelulaki (417/2007), asiakas-
maksulaki (734/1992) ja asiakasmaksuasetus (912/1992) asettavat lastensuojelun
asiakasmaksuille rajat. Asiakasmaksulain 7 §n mukaan lastensuojelulain nojal-
la avohuollon tukitoimena, sijaishuoltona tai jalkihuoltona lapselle annetusta
perhehoidosta, laitoshoidosta tai asumispalveluista aiheutuvien kustannusten
korvaamiseksi voidaan peria korvaus nuoren tuloista, korvauksista ja saamisis-
ta sekd peria elatusvelvolliselle vahvistettu elatusapu tai elatusavun perimisen
sijaan vahvistaa lapsen vanhemmille erillinen lastensuojelun asiakasmaksu.

Salon kaupungissa lastensuojelusta perittavat korvaukset on otettu kayttoon
vuoden 2011 alussa. Perintakdytantod on toteutettu nyt kolme vuotta, mutta pro-
sessissa on edelleen monenlaisia puutteita ja ongelmia, jotka hankaloittavat eri
toimijoiden yhteisty6ta ja prosessin saumatonta etenemista. Voidaan myos kat-
soa, ettd toimimaton maksukadytanto asettaa sijaishuollossa olevat lapset toisiinsa
ndhden eriarvoiseen asemaan. Vaikka muun muassa lapsilisét peritaan kaikkien
sijaishuollossa olevien lapsien osalta, kaikille lapsille ei ole vahvistettu elatusso-
pimusta tai vaihtoehtoisesti vanhemmille ei ole tehty asiakasmaksupaatosta.

Kehittaimishankkeessani padpaino on sijaishuollossa olevien lasten van-
hempien elatussopimusten laatimiseen ja vahvistamiseen liittyvan tydskente-
lyprosessin kehittamisessd. Tavoitteenani on, ettd kehittdmishankkeeni aikana
tehdyt muutokset perintdkaytanndissda nopeuttavat prosessien etenemistd ja
helpottavat kaikkien prosessiin osallistuvien tyota. Tavoitteenani on myds osal-
tani tukea sijaishuollossa olevien lasten tasa-arvoisempaa kohtelua, kun lapsilta
perittavien tulojen, korvausten ja saamisten lisaksi kaikkien sijoitettujen lasten
vanhemmille pyritddn tekemadn elatussopimus valittomasti lapsen siirryttya
sijaishuoltoon tai, jos vanhemmat eivét ole valmiita solmimaan sopimusta, te-
kemaan viipymatta asiakasmaksupaatos. Lastensuojelussa sijaishuollon kus-
tannukset kuormittavat kuntia muita tukipalveluja enemman. Néen, ettd van-
hempien osallistaminen sijaishuollosta aiheutuvien kustannusten kattamiseen
oman maksukykynsa mukaan, on kuntien nykyisessa taloudellisessa tilanteessa
erittdin tarkeda.

Kehittimishanke on tehty yhteistyossa Salon lastensuojelun, lastenvalvoji-
en, kaupungin yleisten edunvalvojien, Salon Kelan seka Salon kardjaoikeuden
kanssa.



Lapsen osallisuutta tukevan huostaanoton prosessimallin
kehittiminen Salossa

Minna Rantalaiho
Salon kaupunki, perhe- ja sosiaalipalvelut, lastensuojelu
Tyopaikkaohjaaja: johtava sosiaalityontekiji Birgitta Halmetkangas

ehittamishankkeessa on tarkasteltu lapsen huostaanoton asiakasprosessia

Salon kaupungissa lapsen osallisuuden nakokulmasta. Tarkastelun pohjal-
ta on luonnosteltu lapsen osallisuutta tukeva huostaanoton prosessimalli.

Salossa lastensuojelun asiakasprosessi on jaettu alkuarvioinnin, avohuollon
ja sijais- ja jalkihuollon vaiheisiin, joita tukemaan on muodostettu kolme tiimia.
Huostaanoton yhteydessd lapsen lastensuojelun asiakkuus siirtyy avohuollon
sosiaalityOntekijan vastuulta sijais- ja jalkihuollon sosiaalityontekijan vastuulle.
Lapsen osallisuuden nakokulmasta vastuutyontekijan vaihtuminen huostaan-
oton yhteydessa on haaste, jota Salossa on kasvattanut avo- ja sijaishuollon vali-
sen nivelvaihetyOskentelyn jasentymattomyys.

Kehittamishankkeessa tehtiin laadullinen selvitystyo, jota varten haastatel-
tiin Salon kaupungin lastensuojelun sosiaalityontekijoita (N=14). Haastatteluilla
selvitettiin avo- ja sijaishuollon nivelvaiheen ongelmakohtia ja pyrittiin 16yta-
maan lapsen osallisuuden ndkokulmasta hyvin toimivan nivelvaiheen mallin
elementtejd. Haastateltavilta kysyttiin heiddn ndakemyksidan ja kokemuksiaan
lapsen osallisuudesta ja sen toteutumisesta lastensuojelussa yleensa ja erityisesti
huostaanoton yhteydessa. Lisaksi haastateltavilta kysyttiin avo- ja sijaishuollon
vdlisen nivelvaihetydskentelyn haasteista ja heitd pyydettiin ideoimaan lapsen
osallisuuden ndakokulmasta hyvan huostaanottoprosessin vaiheita ja vastuunja-
koja. Haastatteluaineisto analysoitiin sisdllonanalyysin menetelmaa soveltaen.

Osallisuus nahtiin lapsen keskiossa pitdmisend lapi asiakkuusprosessin.
Lapsen luottamuksen saavuttamista pidettiin osallisuuden toteutumisen edelly-
tyksena. Tarkeda oli, ettd lapsi tuntee asiakkuutensa ja asiakasprosessinsa (mita,
miksi ja miten toimitaan) seka vaikuttamisen mahdollisuutensa (mihin ja miten
voin itse vaikuttaa). Tassa onnistumisen edellytyksena nahtiin lapsen oikea-ai-
kaiset ja riittavat lapsen erityisyyden tunnistavat kohtaamiset lastensuojelussa.
Haastattelujen perusteella lapsen osallisuus ei toteudu Salon lastensuojelussa
riittavan hyvin. Parhaiten sen arvioitiin toteutuvan alkuarvioinnissa, toiseksi
parhaiten sijaishuollossa ja huonoiten avo- ja jalkihuollossa.

NivelvaihetyOskentelyn ongelmakohdista kriittisend nahtiin lasta koskevan
tiedon siirtyminen. Todettiin, ettd tiedot siirtyvat nyt dokumentoinnin kautta,
mihin liittyy useita ongelmia. Tiedon toivottiin siirtyvan enemman kasvokkain
lapsen ja tdméan perheen kanssa. Huostaanottoprosessia lapileikkaavana kysy-
myksena nostettiin esille huostaanoton tydstaminen lapsen kanssa. Tassd nah-
tiin suuria puutteita. Nivelvaiheen haasteena pidettiinkin jatkuvuuden turvaa-



mista lapsen asian tyOstamisessa.

Yksittdisista tyovaiheista eniten erilaisia nakokulmia liitettiin lapsen kuu-
lemiseen. Kuulemiset haluttiin muuttaa nykyistd lapsilahtdisemmiksi, missa
avainasiana ndhtiin kuulemistilaisuuden merkitysten huolellinen avaaminen
lapselle ja lapsen mahdollisuus tutustua huostaanoton perusteluihin etukateen.
Yhta mielta oltiin siitd, ettd lapselle tulee tarjota aina henkilokohtainen kuule-
minen. Teeman yhteydessa pohdittiin lapsen asiassa tyoskentelevien vastuita
ja rooleja. Esille nousi joitain ndkemyseroja vastuunjaossa sosiaalityontekijan ja
muiden tyontekijoiden kesken.

Haastatteluja ldpileikkaavaksi teemaksi nousi huostaanoton valmistelu-
vaihe. Ongelmana pidettiin valmisteluprosessin alkamista ldhes poikkeuksetta
kiireellisella sijoituksella ja sitd seuraavaa prosessin nopeaa etenemistd. Avo- ja
sijaishuollon vilisen yhteistyon organisoimisen haasteena nahtiin talldin laista
tulevat aikarajat. Haastatteluissa toivottiin, ettd huostaanoton tarpeen arvioin-
tiin ja valmisteluprosessiin ryhdyttdisiin rohkeammin nykyistd varhaisemmassa
vaiheessa, minka koettiin johtavan lapsen osallisuuden nakokulmasta laaduk-
kaampaan nivelvaihetydskentelyyn. Sijaishuollon erityisosaamisen hyodynta-
minen ndhtiin tarpeellisena jo huostaanoton valmistelun alkuvaiheessa.

Kehittamishanke osoittaa avo- ja sijaishuollon viliseen nivelvaiheeseen tar-
vittavan selkeda mallia, johon on avattu huostaanottoprosessin etenemisen eri
vaiheet. Haastatteluissa avo- ja sijaishuollon sosiaalityontekijan valisen tyopari-
tyoskentelyn mallintaminen on kiireellisimmin korjaamista vaativa asia. Lahes
poikkeuksetta haastatteluissa ehdotettiin, ettd sijaishuollon sosiaalityontekijan
tulisi paasta prosessiin mukaan heti huostaanoton valmisteluun ryhdyttdessa.
Vastaavasti avohuollon tyontekijan mukanaolon jatkaminen prosessissa vahin-
tdan lapsen ensimmadiseen sijaishuollon asiakassuunnitelmaneuvotteluun asti
ndhtiin tarkednd. Nivelvaihetyoskentelyn tukemiseksi kaikki haastateltavat
kannattivat avo- ja sijaishuollon tiimien vélisen yhteistyon lisdaamista vakiinnut-
tamalla yhteinen kuukausittainen tiimipalaveri. Vakituisen nivelvaihetydsken-
telyajan varaaminen avo- ja sijaishuollon sosiaalityontekijoiden viikkokalente-
riin sai varovaisemman kannatuksen.

Yhteinen prosessimalli tukee tyokdytantdjen yhtendistamista ja lastensuo-
jelun palvelujen tasapuolisuutta. Hallittu nivelvaihetyoskentely edistda lapsen
osallisuutta erityisesti paremman tiedon siirtymisen ja asian tyostdmisen jatku-
vuuden turvaamisen kautta. Yhteinen nivelvaiheen prosessimalli tukee yksit-
taista tyontekijaa vaativassa tyotilanteessa, kun asiakasasioita on kiireen takia
priorisoitava.

Kehittaimishankkeessa luonnosteltiin nelivaiheinen huostaanoton prosessi-
malli, jota on tarkoitus ty0staa vuoden 2014 aikana lastensuojelun avo- ja sijais-
huollon yhteisessa tyopajassa sekd lastensuojelun kehittamispaivassa. Valmis
prosessimalli liitetddn valmisteilla olevaan Salon kaupungin lastensuojelun toi-
mintakasikirjaan.



Kehittamishankeraporttien otsikot
Lastensuojeluun erikoistava sosiaalityon
tiydennyskoulutus 2013

Helsingin yliopisto, Koulutus- ja kehittamiskeskus Palmenia

Auma-aho Piivi: Lastensuojelun tarvetta arvioimassa

Himanka Mika ja Poulsen Hanna: Yli 12-vuotiaiden sijoitettujen lasten ja nuorten
osallisuus lastensuojelun asiakasprosessissa. Porvoon kaupungin avo- ja sijais-
huoltoryhman sosiaalityontekijoiden ja sijoitettujen nuorten omia kokemuksia
ja kehittamisehdotuksia

Honkala Paula: Koulunkayntivaikeudet kodin, koulun ja lastensuojelun yhteise-
na haasteena

Hinninen Salla ja Toivanen Eveliina: Baro-haastattelu tyovalineena lastensuojelu-
tarpeen selvityksessa

Kurola Pia ja Oguntuyi Oluwakemi: Espoon keskuksen lastensuojelun tyontekijoi-
den tiedon tuottamisen kehittiminen

Lilja Annastiina: Perehdyttaiminen peruspalvelukeskus Oiva:n lastensuojelun so-
siaality0ssd — materiaali ja kdytannot

Lyyra Krista: Perhevakivaltaty® Vantaan sosiaali- ja kriisipdivystyksessa

Mauno Riikka: Suunnitelmallisen tyon mallintaminen lastensuojelun avopal-
veluissa

Miiitti Lea: Lastensuojelun avohuollon asiakkuuden paattaminen
Nyman Marjo: Sosiaality6 lastensuojelun avohuollon palveluna
Rimpildinen Seija: Lastensuojelun avohuollon toimintamalli Karviaisessa

Talts Kaddi: Perehdytyssuunnitelman kayttoonotto Perusturvakuntayhtyma
Karviaisen lastensuojelussa

Tervanen Johanna: Laadukas lastensuojelutarpeen selvitys Perusturvakuntayhty-
ma Karviaisessa

Vanhanarkaus Hanna: Nuorten lastensuojelutarpeen selvitystyoskentelyn kehit-
taminen Nurmijarvella

Viholainen Niina: Lastensuojeluasiakkuuksien profilointi ja palvelujen kehittami-
nen asiakas- ja tarvelahtdisesti. Nakokulmana koulua kdaymaton nuori tai lapsi



Kehittamishankeraporttien otsikot

Lastensuojelun sosiaalityon tiydennyskoulutus
— oppisopimustyyppinen koulutus 2011-2012
Tampereen yliopisto, Yhteiskunta- ja kulttuuritieteiden yksikko

Teija Aaltonen: Avohuollosta sijaishuoltoon — asiakkuuden siirto huostaanoton
seurauksena

Sisko Ala-Kurikka: Kurikan kaupungin lastensuojelun avohuollon kehittaminen
—nykytila ja haasteet

Johanna Alatalo: Kolme taloa. Uuden tyovélineen kokeilua Kokkolan lastensuo-
jelun avohuollossa

Pauliina Henttinen: Hiljaista tietoa lastensuojelun neuvottelutaidoista
Terttu Jirvi: Lastensuojelun monialaisen yhteistyon kehittiminen Lapualla
Anita Karnaranta: Kuuleeko lastensuojelu?

Maria Koskensalo: Lastensuojelun asiakaskertomuksen keskeiset teemat
Mirja Lamminmiki: Huoltosuuunnitelmasta asiakassuunnitelmaan

Minna Laurila-Paasonen: Tiivis tuki. Joustavan perusopetuksen ja lastensuojelun
yhteisty6lld eteenpdin.

Erja Liikkanen: Lastensuojelun perhehoito nakyvaksi Sastamalassa -alkukartoitus

Pdiivi Mdrijdrvi: Dialogisuutta ja moniasiantuntijuutta. Tutkimusmatka hyvan
kohtaamisen periaatteisiin lastensuojelutyon verkostoissa.

Satu Naskinen: Lapsen dani dokumenteissa

Suvi Niemi: Lastensuojelutarpeen selvitystyon mallintaminen. Painopisteena
lapsen osallisuus ja tyon suunnitelmallisuus

Satu Nirvi: Huono-osaisuuden ketjuuntuminen

Johanna Peltorinne: Parityoskentely tyoyhteison voimavarana seka lapsen osalli-
suuden huomioiminen tydparitydssa — parityoskentely Tampereen kaupungin
Lantisella lapsiperheiden sosiaaliasemalla

Sari Pihlajamiki: Lastenvalvojan ty0 lastensuojelun rajapintaty0ssa — millaisissa
tilanteissa on hyva tehda yhteisty6ta lastensuojelun kanssa

Sirpa Savolainen: Kohti osallistavaa arviointia. Asiakaspalautteen kehittiminen
vanhemmuuden tuki- ja arviointijaksolla (Ensi- ja turvakoti)

Sanna Tolppila: Puhetta paihteidenkaytosta — esimerkkind huostaanottoon liitty-
vat sosiaalityOntekijan yhteenvedot lapsen ja perheen tilanteesta

Mervi Viitahalme: Lastensuojelun sosiaality6n ja nuorisotyon moniammatillinen yhteis-
ty0 nuorten paihteidenkdyton ennaltaehkdisemiseksi ja asenteisiin vaikuttamiseksi.









