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Tiivistelméa

Tyontekijoiden ikadntyminen on tilastollinen tosiasia monissa maissa. Henkildston ik&&ntymiseen ja
elakoitymiseen liittyy organisaatioiden ndkdkulmasta monenlaisia haasteita, joten toiminnan jatku-
vuuden takaamiseksi tilanteeseen olisi pystyttdva varautumaan erilaisin henkiléstovoimavarojen
johtamisen keinoin. Tutkimuksessa pyritdan 10ytdmaan vastauksia kolmeen tutkimuskysymykseen.
Ensimmainen tutkimuskysymys kartoittaa haasteita ja toinen mahdollisuuksia, joita henkiléston
eldkditymiseen organisaatioiden ndkokulmasta liittyy. Kolmannella ja keskeisimmalla tut-
kimuskysymykselld selvitetddn, millaisin  henkildst6johtamisen keinoin organisaatiot ovat
henkiloston ikddntymiseen ja elakditymiseen varautuneet.

Tama tutkimus on toteutettu laadullisin menetelmin kahdessa suomalaisessa kaupungissa eli Tu-
russa ja Tampereella. Kuntasektorilla henkildston elékdityminen on haasteellista seké elakdityvien
tyontekijoiden suuren méaaréan ettd alan tyévoimavaltaisuuden vuoksi. Kaupunkitasoisen tarkastelun
liséksi tutkimuksessa kasitellddn konkreettisemman kuvan saamiseksi myds esimerkkiorganisaati-
oita, joiksi valittiin Turussa terveystoimi ja Tampereella laitoshoito. Tutkimuksen aineisto koostuu
haastatteluista ja muutamista Kirjallisista dokumenteista. Haastateltavat olivat kaupunkien ja esi-
merkkiorganisaatioiden henkildstasioiden kanssa tydskentelevid asiantuntijoita. Aineisto on analy-
soitu sisallonanalyysin avulla.

Henkiloston elakditymiseen liitettiin erilaisia haasteita ja riskeja. Rekrytointiongelmat ja tydvoima-
pula nousivat esiin vahvimmin, mutta myds tyontekijéiden osaamisen menettdminen ja ennenaikai-
nen eldkdityminen haastavat kaupungit. Mahdollisuutena puolestaan mainittiin organisaation uudis-
tuminen ja kehittyminen. Liséksi elékdityminen tarjoaa myos yksildille uusia uramahdollisuuksia.
Kaupunkien ja pienempien organisaatioiden keinot varautua henkildston ikaantymiseen ja elékoi-
tymiseen on tutkimuksessa jaoteltu johtamiseen ja esimiestyohon, henkildstosuunnitteluun ja rek-
rytointiin, yhteistydhon oppilaitosten kanssa, toiminnan ja prosessien kehittdmiseen, henkiléston
jaksamisen ja jatkamisen tukemiseen sekd osaamisen kehittdmiseen ja tiedon siirtdmiseen. Henki-
I6ston elakdityminen néhtiin kaupungeissa yhtend henkilostdjohtamiseen vaikuttavana tekijana.
Haasteeseen varautuminen koostuu monenlaisista suunnitelmista ja toimenpiteistd. Monet
toimenpiteet, kuten esimerkiksi tydhyvinvoinnin edistdminen, koskevat kuitenkin koko henkildstoa
eivatkd vain ikaantyneitd. Sek& kaupunkien valilla ettd kaupunkien sisélla oli erityisesti
varautumisen suhteen yhtalaisyyksien lisaksi myds joitain eroja, joita selittavat esimerkiksi tilanteen
haasteellisuuden ja siitd johtuvien tarpeiden erot eri organisaatioissa.
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