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Otsikko tutkimus- ja kehittamiskeskus.
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Tiivistelma

Organisaatioiden oppimisen tutkimus on ollut suosittua erityisesti 1990-luvun laman jaljiltg, kun
vanhat jatotutut organisaatioteoriat eivat endé tuntuneet olevan menestyksekkéita. Tutkijoitajateo-
rioita télla suositulla alueella on runsaasti ja erilaisten painotusten kirjo on lagja. Tama tutkimus
keskittyy organisaatiokulttuurin piirteiden ymméartamiseen oppivan organisaation teoriataustaa vas-
ten.

Oppiva organisaatio on organisaatio, joka hyddyntaa oppimispotentiaaliaan kilpailuedun saavutta-
miseksi verrattuna alan muihin toimijoihin. Organisaatioiden oppiminen on toisaalta yksilon oppi-
mista, toisaalta koko organisaation oppimista, joka alan teoreetikkojen mukaisesti on enemman kuin
yksildiden oppimisen summa. Taustalla on ajatus organisaatioista oppimaan kykenevina systee-
meind. Tutkielmassa tarkastellaan alalla vaikuttavia eri teorioita ja erityisesti tarkemmin kahta va-
kiintuneinta teoriaa.

Jokaisella organisaatiolla on oma kulttuurinsa, ja kulttuuri mé&arittéd raamit, joiden puitteissa orga
nisaation oppiminen on mahdollista. Organisaatioiden oppiminen tapahtuu nykyisen kulttuurinsa ja
alakulttuureidensa méaarittelemien oletusten avulla ja puitteissa. Ryhman jaetun oppimisen tulok-
sena syntyy kulttuuri, ja oppivassa organisaatiossa sen jasenten on oltava valmiit paljastamaan
kulttuuriin liittyvid perusoletuksia ja arvoja. Oppivan organisaation kulttuuria l&hestytdan alan joh-
tavan teorian kautta hakemalla tekij6ité ja tarkastelemalla organisaation perusolettamuksia, jotka
ovat erityisen suotuisia oppimisen kannalta.

Tutkielma yhdistéa kaksi organisaatioteorioiden tutkimussuuntaa, oppivan organisaation seké orga-
nisaatiokulttuurin. Tutkimuksen empiirisena osuutena on case-organisaation tarkastelu néiden yh-
distelman, oppimiskulttuurin tekijéiden valossa. Case-organisaatiotalahestyttiin kohdistetuin tee-
mahaastatteluin, joiden avulla pyrittiin paljastamaan case-organisaation kulttuurin ilmenemismuo-
toja seké kulttuurisia perusolettamuksia oppivan organisaation kehikon ndkokulmasta kasin. Lop-
putuotoksena pystyttiin case-organisaation kulttuurin perusolettamuksia analysoimaan oppimis-
kulttuurin tekijoiden kautta ja asettamaan case-organisaation kulttuuri suhteessa oppimista edistéd
viin perusolettamuksiin ndiden tekijoiden muodostamille jatkumoille tutkimuksen gjankohtana, ja
téten saatiin lahtokohta tiedon hyvaksikayttamiselle oppimista edistévan kulttuurin jatkokehittami-
sdle.
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