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Pro gradu -tutkielmassani tarkastelen, miten kehityskeskustelut toimivat Varsinais-Suomen sairaan-
hoitopiirin sairaaloissa, ja miten niitd voitaisiin edelleen kehittdd ja saada toimivaksi osaksi
VSSHP:n johtamisjérjestelmdd. Nikokulmana tutkielmassani ovat VSSHP:n esimiehet, ylilddkérit,
ylihoitajat, osastonhoitajat, hallinnon- ja huollon esimiehet sekd muissa tehtdvissd tyoskentelevit.
Tutkimus suoritettiin postikyselynd, johon osallistui 231 esimiesti, eli 78 % kohderyhmista.

Kehityskeskustelut ovat esimiehen ja tyontekijan vililld kdytavid tavoitteellisia keskusteluja. Ke-
hityskeskustelujen myo6td voidaan varmistua, ettd esimiehen ja tyontekijan valilld vallitsee yhteis-
ymmaérrys sovituista toistd ja tavoitteista. Ndiden keskustelujen avulla myos tydyhteiso ja esimies
voivat kehittdd toimintaansa. Ennalta valmistautuminen kehityskeskusteluun on molempien osa-
puolten taholta tirkedd. Valmistautuminen edesauttaa keskustelun pysymistd tarkoituksessaan. Hy-
va vuorovaikutus kehityskeskusteluissa on my0s onnistumisen edellytys.

VSSHP:ssé kehityskeskustelut eivét ole vield jarjestelméllisessd kdytossd. Vuonna 2003 kehitys-
keskusteluja kdytiin noin 36,7 %:n kanssa henkilokunnasta, kun tavoite oli 70 %. VSSHP:n johto ei
saannonmukaisesti kerdd palautetta koskien kehityskeskusteluja. Tdma on erés syy, miksi kehitys-
keskustelut eivét ole toimiva osa VSSHP:n johtamisjérjestelmai. Erityisesti ylihoitajat ja osaston-
hoitajat suhtautuvat kehityskeskusteluihin positiivisesti, kun taas ylilddkarit ja hallinnon- ja huollon
esimichet negatiivisemmin. Muissa tehtdvissd tydskentelevdt suhtautuivat kehityskeskusteluihin
myonteisesti. Ylilddkarit myos kavivat suhteellisesti tarkasteltuna vidhiten kehityskeskusteluja. Se,
ettd kehityskeskusteluja ei ole kéyty, johtui ajanpuutteesta tai henkilokuntavajeesta. Riittdvien re-
surssien mahdollistaminen onkin kehityskeskustelujen onnistumisen edellytys ja haaste VSSHP:n
johdolle. Tiedon puute koettiin myods ongelmaksi.

Talld hetkelld keskustellaan paljon tydovoimapulasta terveydenhuollon ja sairaanhoidon sektoril-
la. Haasteena onkin ydinkyvykkyyksien ja osaamisen sdilyttdminen julkisessa terveydenhuollossa;

tdhdn kehityskeskustelut voivat olla yksi hyva henkilostdjohtamisen véline.
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