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TIIVISTELMA

Tutkimuksessa analysoidaan matkailuvirtoja ja havaittuja matkailun yopymismaarien (“driven” -
muuttuja) kehitystrendeja selittdvid muuttujia ("drivers” -muuttujat). Matkailututkimuksessa on
kiinnitetty suhteellisen vahdn huomiota taloudellisten muuttujien vaikutukseen matkailijoiden valintaa
ohjaavina tekijoina. Kysymys missd mddrin kuluttajan kayttaytyminen on rationaalista ja
taloudelliseen hyotyajatteluun perustuvaa on keskeinen tarkasteltaessa matkailua talouden
ndkokulmasta. Tamd matkailuun liittyvd perustutkimus antaa aineksia arvioida kuluttajan
kdyttaytymisen rationaalisuutta. Tutkimuksessa tarkastellaan kahden taloudellisen muuttujan:
léhtomaan  valuuttakurssin, kohde- ja Idhtdmaan wvdlisen suhteellisen hintatason yhteytta
ulkomaalaisten matkailijoiden yopymismdariin Suomessa 1972 — 1997.

Tutkimuksessa analysoidaan seuraavien lahtomaiden kehitysta: Alankomaat, Belgia, Espanja,
Islanti, Iso-Britannia, Irlanti (tarkasteltu yhdessa Iso-Britannian kanssa), Italia, Itdvalta, Japani,
Kanada, Norja, Portugali (yhdessd Espanjan kanssa), Ranska, Ruotsi, Saksa, Sveitsi, Tanska ja
Yhdysvallat. Tiettyjen maiden osalta (Alankomaat, Belgia, Espanja ja Portugali, Islanti, ltalia,
Itdvalta, Japani seka Kanada) tarkastelu kdsittad vain vuodet 1975-1997.



ABSTRACT

In this study the drivers of tourism flow trends are analysed using origin country data. The analysed
origin area countries are Austria, Belgium, Canada, Denmark, France, Germany, Great Britain,
Ireland (together with Great Britain), Island, ltaly, Japan, Netherlands, Norway, Portugal (together
with Spain), Sweden, Spain, Switzerland and USA.

In Finland, in the field of tourism research there have not published much basic research
concerning the economic driving forces of foreign tourism flows. Especially the question, whether
travellers are rational in economic sense and maximising their personal utility functions is a very
interesting research problem in the field of tourism research. This research provides new pieces of
information concerning the rationality of tourism behaviour. The empirical tourism study analyses
two important driving forces of outbound tourism flows: the exchange rate of origin country and the
relative price of destination and origin country. The analysed driven tourism flow factor is foreigners’
overnight stays in Finland. The data of the research covers the years 1972-1997 except in the cases
of Austria, Belgium, Canada, Island, Italy, Japan, Netherlands, Portugal and Spain data covers only
the years 1975-1997.



|. JOHDANTO

Tassd tutkimuksessa on tavoitteena selvitelld kahden keskeisen taloudellisen muuttujan yhteytta
ulkomaisten matkailijoiden yopymismadriin Suomessa. Kaytamme selittdvind muuttujina Ihtdmaan
valuuttakurssia ja suhteellista hintatasoa kohdemaan ja lshtomaan valilla. Tavoitteena tdssa
tutkimuksessa on selvittda sitd, miten valuuttakurssi ja suhteellinen hintataso vaikuttavat
ulkomaalaisten matkailijoiden yopymisten maarallisiin trendeihin Suomessa. Trendien tutkimus on
olennainen osa tulevaisuudentutkimuksen tiedonalan tutkimusta. Valitettavan usein trendeistd
keskustellaan hyvin heppoisten tilastollisten analyysien pohjalta. Myos se kriittinen kysymys, mitka
tekijat tuottavat ftrendejd, jad wusein selvittamattd trenditutkimuksessa. Usein esimerkiksi
tiedotusvalineissa trendin kdsite sekoitetaan muodin tai suhdanteen kdsitteeseen. Nadin tapahtuu
usein myds matkailun trendeja koskevissa keskusteluissa ja arvioinneissa. Suomessa ei ole tehty kovin
palion ulkomaalaisten matkailijoiden yopymisiin liittyvad empiirista tutkimusta, jossa arvioitaisiin
pitkan aikavalin trendikehitysta ja siihen vaikuttaneita taustatekijoitd. Aihepiiria koskeva tutkimus on
viime aikoina ollut aktivoitumassa (ks. esim. Jarviluoma 1995, Kaivo-oja & Rajamdki 1998).
Painopiste matkailualan tutkimuksessa on ollut matkailuun liittyvdssd markkinointitutkimuksessa (ks.
esim. Ronkainen & Woodside 1978, Mazanek & Zins 1994) ja matkailijoiden asenne- ja
motivaatiotekijoiden analyysissa (ks. Iso-Ahola 1982, Um & Crompton 1990, Yuan & McDonald
1990, Witt & Wright 1992). Esimerkiksi sosiologian piirissd matkailututkimus alkoi selkeammin
jasentymadn omaksi tutkimusalueekseen 1970-luvun alussa (Cohen 1972, 1974, 1979). Keskeisiksi
tutkimusaiheiksi ovat nousseet matkailijoiden kayttaytyminen, matkailijoiden vuorovaikutus
paikallisen vdeston kanssa, matkailu kokonaisjarjestelmand sekd matkailun erilaiset sosio-
kulttuurilliset ja ekologiset vaikutukset (Cohen 1984).

Kuluttajan kayttdytymista kasittelevassd kirjallisuudessa on kayty aktiivista keskustelua siitd,
missa madrin kuluttajien kayttdytyminen on rationaalista ja taloustieteen hyotyajatteluun perustuvaa.
Keskustelussa on tuotu esiin taloustieteellisen rationaalisuuskasityksen rajoitteet (Zafirovski 1999) ja
todettu taloussosiologisesti painottuneen tutkimuksen tarve (Swedberg 1997, Sinclair & Stabler
1997, 124-154). Matkailua koskevassa tutkimuksessa on myds korostettu voimakkaasti
elamyksellisten kokemusten ja kohdealueeseen liittyvien vetovoimatekijoiden keskeisyytta matkailua
motivoivana taustatekijand (Jarviluoma 1995, Crick 1999). Kulutusteorioiden pohjalta orientoitunut
matkailuun liittyvd perustutkimus antaa aineksia arvioida kuluttajien kayttdaytymisen taloudellista
rationaliteettia matkailuilmion yhteydessa seka lahtoalue- ja maakohtaisesti ettd kulttuurillisesti (ks.
Dann & Cohen 1999).

Yleisemmdlld tasolla ulkomaalaisten matkailijoiden yopymisid koskeva empiirinen tutkimus kertoo
myos paljon eri kulttuurien ja maiden sosio-kulttuurillisen vuorovaikutuksen kehityksestd ajassa.
Kvantitatiivisesti ja positivistisesti painottunut matkailututkimus voi auttaa ymmartamaan sitd, missa
madrin  sosio-kulttuurillisen  vuorovaikutuksen intensiteetti madadrdytyy kuluttajalle  ulkoisten
taloudellisten kannustintekijoiden pohjalta ja missd maarin kuluttajien omat sisdiset motivaatiotekijat
vaikuttavat kulutuskdyttaytymiseen. Tama jaottelu on nousemassa kulutustutkimuksessa keskeiseksi
(ks. esim. Kreps 1997). Esimerkiksi tassa tutkimuksessa kohteena olevaa valuuttakurssimuuttujaa ja
suhteellista hintatasomuuttujaa voidaan pitda ulkoisina kannustintekijoina kuluttajille.

Suomeen suuntautuvan matkailun tutkimuksessa on korostettu voimakkaasti sosio-kulttuurillisten
ja luonnonmaantieteellisten vetovoimatekijoiden merkitystd. Suomi on ndhty ulkomaisille matkailijoille



soveltuvana luontopainotteisen aktiivilomailun ja kongressi- ja liikematkailun maana, jonka keskeisind
vetovoimatekijoina ovat luonto, turvallisuus ja toimiva infrastruktuuri (ks. Hemmi & Vuoristo 1993,
95-111, Jarviluoma 1995). Huomattavasti vahemman matkailututkimuksessa on kiinnitetty
huomiota taloudellisiin muuttujiin matkailijoiden valintoja ohjaavana taustatekijand. Matkailualalla
tallaisella empiirisella tutkimuksella on kaytannollista merkitystd mm. hotellien ja hotelliketjujen
liiketoiminnan suunnittelun ja erityisesti markkinoinnin kannalta. Tutkimus perustuu perinteiseen
positivistiseen  |dhestymistapaan, jossa  testataan teoreetfisia  hypoteeseja.  Keskeisend
tutkimusongelmana on selvittda ulkomaalaisten yopymisen taustalla vaikuttavien yleisten
taloudellisten tekijoiden (ns. driving force —tekijdiden) vaikutusta yopymisten maérien kehittymiseen.

Tutkimuksessa  on  tavoitteena  esittdd  jatkoanalyysi  aikaisempaan  deskriptiiviseen
tilastotutkimukseen, jossa arvioitiin Suomeen suuntautuvaa matkailua ldhtoaluekohtaisesti (Kaivo-oja
& Rajamaki 1998). Tutkimuksessa selitetadn ensimmdisen asteen lineaarisilla regressiomalleilla
toteutuneita  ulkomaalaisten matkailijoiden yopymisia Suomessa vuosina 1972-1997. Tama
metodinen |dhestymistapa (lineaarinen PNS -menetelmd) on tavanomainen matkailualan tutkimuksessa
(ks. MclIntosh, Goeldner & Ritchie 1995, 303-306). Metodinen ldhestymistapamme vastaan
Mcintoshin, Goeldnerin ja Richien (1995) esittamdd peruslahestymistapaa. Tassa mielessa
tutkimuksemme on matkailututkimuksessa yleisesti kaytetyn perusanalyysin mukainen. Rajaamme
tutkimuksen ulkopuolelle viiveiden tutkimuksen, koska haluamme ensisijaisesti selvittdd em.
muuttujien vdlilla vallitsevat perusrelaatiot. Jatkotutkimuksissa olisi ehka syytd laajentaa viiveiden
tutkimukseen, koska matkailijoiden harkinta-aika voi olla joskus pitkd ja tama seikka voi yleisesti
vaikuttaa eri matkakohteiden valintaan.

Rationaalisuuden kdsitettd voidaan kayttad eri yhteyksissd (ks. kuva [). Perinteisessa
neoklassisessa talousteoriassa lahdetdaan siita, etta kuluttajilla on taydellinen informaatio
vhteiskunnan  kokonaissysteemissa  vallitsevista  hinnoista  (yhteys ). Lisdksi kuluttajan
talousteorioissa oletetaan kuluttajien olevan taysin rationaalisesti kayttaytyvid siten, ettd kuluttajien
oletetaan maksimoivan hyotya (yhteys 2) vksilotasolla. Lisdksi teoriassa voidaan olettaa, ettd
kuluttajien rationaalinen kdyttaytyminen vdlittyy vyhteiskunnallisen pdatoksenteos yleisemmadlle
systeemitasolle (yhteys 3).

SYSTEEMIN TASO

YKSILON TASO

Kuva |. Rationaalisuuskasitteen kaytto eri yhteyksissa (Coleman 1994).

Tassa tutkimuksessa mielenkiinto kohdistuu nimenomaan yhteiskunnan systeemin ja yksilon tason
véliseen rationaalisuuteen (ts. yhteys 2) eli kysymykseen miten valuuttakurssikehitys ja suhteellisen
hintatason kehitys mahdollisesti ohjaa kuluttajien yopymismdaria kohdemaassa. Tutkimusongelmana
on siis selittdd, vaikuttavatko valuuttakurssi ja suhteellinen hintataso havaittuihin yopymisten



trendeihin eri lahtomaiden kohdalla. Toisaalta selvitimme, miten mahdollinen vaikutus nakyy eri
lahtoalueiden kohdalla.

Erds hyvin keskeinen teoreettinen tulkinta kuluttajien rationaalisuudesta on ollut Herbert Simonin
(1955) esittdma rajoitetun rationaalisuuden kasite. Taméan teorian mukaan kuluttaja etsii tyydyttavaa
ratkaisua suhteessa asetettuun tavoitetilaan. Kuluttaja etsii rajoitetun rationaalisuuden teorian
mukaan jatkuvasti tyydyttdvia ratkaisuja erilaisiin eldmdn valintoihin. Tamén teorian mukaan
kuluttajalle riittaa tavoitetilan kannalta tyydyttava ratkaisu. Teorian taustalla oli etdisyyden luominen
tiettyihin kansantaloustieteen perusolettamuksiin eli lahinnd tdydellisen informaation kasitteeseen,
taydellisen kilpailun periaatteeseen sekd tayden likkuvuuden kdsitteeseen eli siihen, ettd rationaalisen
valinnan taytdntdonpanon esteend ei ollut mitadn institutionaalisia tai psykologisia tekijoita. Aidon
taloustieteellisessd mielessd rationaalisen ongelmanratkaisun on todettu olevan psykologisessa
mielessa aika harvinaista. Suurinta osaa kdyttdytymistd on voitu parhaiten ennustaa aiemman
kdyttaytymisen perusteella. Tutkimuksissa on havaittu, ettd rationaalisen ongelmanratkaisun
vastakohta ei ole irrationaalisuus, vaan tavanmukaisuus, halu noudattaa tiettyjd tapoja ja rutiineja.
Tama olettamus on jdarkeva myods matkailuun liittyvan kayttaytymisen yhteydessd. Aito
ongelmanratkaisu vaatii yleensa voimakasta motivaatiota. Ryhmdan kuuluminen ja ryhman tarjoama
tuki ovat tarkeita tekijoita ja todelliset kdyttaytymisen muutokset ovat luonteeltaan ennemminkin
suuria ja dakkindisid kuin pienid ja vdhittdisia. Ihmisen pyrkimykset eivdt ole staattisia ja lukkoon
lyotyja. Yleensa inhimilliset pyrkimykset ja tavoitteet kasvavat saavutusten myotd ja laskevat
epdonnistumisten jalkeen.

Kuluttajien kayttaytymistd voidaan laajasti ottaen tulkita kahdella tavalla. Behaviorismi
ajatusmallina  keskittyy siihen, miten kuluttajat vastaavat darsykkeisiin olematta erityisen
kiinnostuneita siitd, miksi kuluttajat toimivat niin kuin he toimivat. Kognitiivista, eksistentiaalista tai
fenomenologista ajatussuuntausta edustavat tutkijat ovat yhta lailla kiinnostuneita seka prosesseista
ettd niiden lopputuloksista. Karkeana yhteenvetona voidaan arvioida, ettd perinteinen
taloustieteellinen rationaalisuuskasitys on varsin ldhelld behaviorismia ja "simonilainen”, rajoitetun
rationaalisuuden teoria on ldhempéna kognitiivista, eksistentiaalista tai fenomenelogista suuntausta.
Arvioimme seuraavaksi regressiosuorien ja tilastollisten tarkasteluiden perusteella yopymisten madran
riippuvuutta  valuuttakurssista ja kohde- ja Idhtoalueen valisestd suhteellisesta hintatasosta.
Tutkimuksessa visualisoimme havaitsemamme tilastolliset trendit (ns. "driven” —muuttujat) ja niihin
vaikuttavat taustamuuttujat (ts. “driving force” -muuttujat).

Esitettdvd tarkastelu kattaa 16 eri maan tilastoaineistot. Espanjalaisten yopymisluvut sisaltavat
myds portugalilaisten yopymiset. Brittien yopymisluvut sisaltavat irlantilaisten yopymiset. Aineistojen
yhdistely on tehty tilastollisista johdonmukaisuussyista ja siksi ettd voisimme tarkastella yhtendgisen,
pitkdan aikasarjan avulla yopymisten mdaran pitkan aikavdlin vaihtelua suhteessa taloudellisiin
taustamuuttujiin.



). TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT JA TYOHYPOTEESIT

Matkailijoiden yopymisten analyysilld pyritadn selvittamaan matkailupalveluiden kysyntda tietylla
kohdealueella. Alueellisia ja systeemisid piirteita koskevassa tutkimuksessa voidaan kdyttda
tarkastelun ldhtokohtana erilaisia malleja. Yleisia malleja ovat lahtdalue-kohdealue mallit (origin-
destination models), rakenteelliset mallit (structural models) seka evolutionaariset mallit (evolutionary
models). Tassa tutkimuksessa lahtokohtana on perinteinen lahtdalue-kohdealue malli (Pearce 1990,
9-18).

Tarkastelemme eri maista Suomeen suuntautuvaa yopymisten kehitysta kiinnittdmalla huomio
valuuttakursseihin ja lahto- ja kohdemaan viliseen suhteelliseen hintatasoon yopymista selittdvina
taloudellisena tekijind. Nama yopymistd selittavdt taloudelliset muuttujat on otettu tarkastelun
kohteeksi kolmesta eri syysta.

Ensinndkin ndmad muuttajat on todettu aikaisemmissa tutkimuksissa tarkeiksi yopymismdarid
selittdviksi muuttujiksi. Esimerkiksi matkailututkimuksen “grand old man’ Archer (1994, 109) pitda
suhteellista hintatasoa ja valuuttakursseja keskeisind matkailijoiden yopymismadrien vaihtelua
selittdvind taloudellisina muuttujana. Toiseksi ulkomaalaisten ydpymismadrid Suomessa ei ole
aikaisemmin pyritty selittdmdan edelld mainittujen muuttujien avulla. Esitettdvd empiirinen analyysi
antaa uutta tietoa valuuttakurssimuuttujan ja suhteellisen hintatasomuuttujan vaikutuksesta
ulkomaalaisten yopymismaariin Suomessa.

Kolmas syy ndiden muuttujien mukaan ottamiseen on kaytanndllinen. Ndistd on kdytettavissd
luotettavat ja suhteellisen pitkat aikasarjat, joiden avulla voidaan esittda regressiosuorat muuttujien
vdlisesta tilastollisesta suhteesta. Vain pitkien tilastollisten aikasarjojen perusteella voidaan arvioida
trendikehitysta luotettavasti.



3. TUTKIMUKSEN TEOREETTISISTA LAHTOKOHDISTA

Talousteorian perusteella voidaan esittad, etta valuutan korkea kurssi liittyy yleensda ko. maan
vahvaan taloudelliseen kehitykseen, joka vahvistaa ko. maan kansalaisten taloudellisia
mahdollisuuksia matkustaa ulkomaisiin matkailukohteisiin tai ostaa kotimaassaan ulkomaisia
hyodykkeita. Vastaavasti valuutan alhainen kurssi liittyy yleensd heikkoon taloudelliseen kehitykseen,
joka taas heikentdd ko. maan kansalaisten taloudellisia mahdollisuuksia matkustaa ulkomaisiin
matkailukohteisiin. Valuuttakurssi on yhden maan valuutan arvo suhteutettuna toisen maan
valuuttaan.  Muuttujana valuuttakurssi mittaa siis eri maiden valuuttojen suhteellista arvoa.
Valuuttakurssien  pitkan aikavdlin - kehitys on ndhty keskeiseksi taustatekijaksi kaikessa
kaupankaynnissa (esim. ks. Caves & Jones 1973, luku 5, Bull 1995, 39, Krugman & Obstfeld
1997, 331-338, 399).

Suhteellinen hintataso, joka tutkimuksessa on mdaritelty ldhtomaan hintatason ja kohdemaan
hintatason vdlisend suhteena, vaikuttaa kuluttajan perusteorian mukaan kulutuskayttdytymiseen
siten, ettd ldhtomaan kansalaiset suuntaavat kulutustaan sellaisiin maihin, joiden suhteellinen
hintataso muuttuu edullisemmaksi heille. Vastaavasti [shtomaan tai —alueen kansalaiset vahentdvat
kulutustaan sellaisiin kohdemaihin, joiden suhteellinen hintataso muuttuu heille kallimmaksi. Tata
taloustieteen teorian tydhypoteesia tutkitaan yopymismaarien osalta (vrt. Gravelle & Rees 1981, luku
3, Bull 1995, 40).

Talousteorian  klassisen  ajatusmallin -~ mukaan kuluttaja  etsii aina  optimiratkaisua.
Konventionaalisessa kuluttajanteoriassa oletetaan, ettd kuluttajan tavoitteet on selvasti madriteltyja
ja kuluttaja vertailee kaikkia relevantteja vaihtoehtoja. Lisdksi oletetaan, ettd vaihtoehdot voidaan
tehdd yhteismitalliseksi ja sen jalkeen etsia optimiratkaisu.

Rajoitetun rationaalisuusteorian (Simon 1955) mukaan kuluttaja etsii tyydyttdvda ratkaisua, kun
tavoitetila on asetettu. Kuluttajan katsotaan taman teorian mukaan siis etsivdn tavoitetilan kannalta
tyydyttdvia ratkaisuja.

Taloustieteellisissa analyyseissd pannaan paljon painoa hyodykkeiden oman hinnan kehitykselle
kysynndn madrddjand. Kysyntadn voivat myds vaikuttaa muiden hyddykkeiden (tdssa yhteydessa
muiden matkakohteiden suhteelliset hinnat), kuluttajien tulotason kehitys, rahoitustekijdt ja muut
sosio-ekonomiset tekijdt. Kuluttajien tulojen nousu voi johtaa normaalihyodykkeiden kysynndn
kasvuun, mutta myos inferiorisen hyddykkeen tapaus on mahdollinen. Inferiorisen hyddykkeen
tapauksessa kuluttajien tulojen nousu johtaa hyddykkeen kysynnan laskuun. Markkinoilla saattaa olla
myos hyddykkeitd, joiden kysytty mdard kasvaa hinnan noustessa. Tama tapaus on sellainen
inferiorisen hyodykkeen tapaus, josta kaytetdan nimitysta Giffenin hyodyke. Myds matkakohteet
voivat olla "hyddykkeind™ inferiorisen hyodykkeen tapaisia. Tallaisissa tapauksissa matkustajat voivat
lisitd yopymisia kohteisiin, joiden hintataso on muuttunut heille ep&edullisemmaksi (ks. esim.
Pekkarinen & Sutela 1981, 68-69).

Joissain tapauksissa jonkun hyddykkeen (esim. yopymismadrd kohdealueella) kysyntd voi nousta,
vaikka sen suhteellinen hintataso olisi noussut. Kuluttajan teorian mukaan tassa erikoistapauksessa
voi ainakin osaksi olla kyse ns. Veblenin vaikutuksesta (ks. Bull 1995, 41).



Tarkastelemme ulkomaalaisten kuluttajien taloudellista kayttaytymisen rationaliteettia ja
rationaliteetissa tapahtunutta muutosta kahden edelld mainitun perusmuuttujan (valuuttakurssi,

suhteellinen hintataso) perusteella. Testattavat tyéihypoteesitI voidaan esittda seuraavalla tavalla:

Valuuttakurssia koskeva tyohypoteesi: Mitd vahvempi lshtoalueen valuutta on, sitd enemmdn ko.

alueelta tulee yopyjia kohdealueelle eli Suomeen. Vakiintunut hypoteesin testausasetelma on siis:

H,: Lahtoalueen vahvalla valuuttakurssilla ei ole yopymisten mdarda Suomessa lisdavaa vaikutusta.

H,: Lahtoalueen vahvalla valuuttakurssilla on yopymisten maarda Suomessa lisddvaa vaikutusta.

Suhteellista hintatasoa koskeva tyohypoteesi: Mita alhaisemmaksi kohdealueen suhteellinen hintataso

muodostuu suhteessa lahtdalueen hintatasoon (ts. suhteellinen hintataso), sitd enemman ldhtoalueelta

tulee yopyjia kohdealueelle.

Vakiintunut hypoteesin testausasetelma on siis:

H,: Lahtdalueen suhteellisesti edullisella hintatasolla ei ole yopymisten maarad Suomessa lisdavaa

vaikutusta.

H,: Lahtdalueen suhteellisesti edullisella hintatasolla on yopymisten madrdd Suomessa lisdava

vaikutusta.

Naiden yllamainittujen tyohypoteesien lahtdaluekohtaisen testauksen lisdksi etsitadn vastauksia

seuraaviin tutkimusongelmiin:

I. Ovatko edella esitetyt tydhypoteesit voimassa kaikissa tarkasteltavissa maissa ja lahtoalueilla?

2. Millaisten maiden/alueiden kohdalla ko. tydhypoteesit eivdt mahdollisesti ole voimassa?

3. Miten merkittdvia selittdvid muuttujia tarkasteltavat muuttujat ovat tilastollisesti arvioituna?

4. Millaisia maakohtaisia eroja yopymisten maadrallisen kehityksen selityskyvyssa on havaittavissa
ko. muuttujien osalta?

I Kaytdmme tydhypoteesi-termid tdssd yhteydessd siksi, ettd matkailua ja yopymisid koskevassa tutkimuksessa ei ole
teoriatasolla eksplisiittisesti maaritelty ydpymisten ja tarkasteltavien muuttujien valistd suhdetta.



4. TUTKIMUKSEN AINEISTO JA TUTKIMUSMETODIT

Tutkimuksen tilastoaineisto on keratty kolmesta eri tilastoldhteestd. Tutkimusaineistonamme ovat (1)
Tilastokeskuksen julkaisemat yopymistilastot (ks. Majoitustilasto. Majoitusliikkeiden kapasiteetin
kdytto v. 1972-75; Majoitusliikkeiden kapasiteetin kaytté v. 1976-1985; ja Majoitustilasto v.
1986-1997), (2) Suomen pankin julkaisemat valuuttakurssitilastot (ks. Bank of Finland. Monthly
Bulletin December 1979-1996, September 1997) sekd (3) OECD:n julkaisemat kuluttajahintojen
prosentuaaliset muutokset vuosittain (ks. OECD 1982, 1992, 1997a, [997b). Kaikkien
lahtdalueiden osalta (Alankomaat, Belgia, Espanja ja Portugali, Islanti, Italia, Itdvalta, Japani seka
Kanada) ei ole voitu muodostaa vuodesta 1972 alkavaa aikasarjaa vaan pelkdstdan vuodesta 1975
alkava aikasarja.

Tutkimuksessa testaamme edella esitettyjd kahta tyohypoteesia 16 eri maata kdsittdvan aineiston
perusteella. Jokaiselle 16 ldhtoalueelle estimoidaan omat yopymismdaria selittavat parametrit
pienimman neliosumman menetelmélld (ks. Anderson, Sweeney & Williams 1993, luvut 9, 14, I5).

Estimoitavat regressioyhtalot on seuraavaa muotoa:
[. y=a,+bx+e
Ndiden yhtaldiden avulla voidaan arvioida trendien kehitysta. Selitettava muuttuja y on lahtomaan
matkailijoiden yOopymisten mdard, selittavd muuttuja x on valuuttakurssi ja e on virhetermi.
Estimoitavat parametrit ovat a ja b.
Vastaava yhtalo suhteellisen hintatason osalta on seuraavanlainen:
J. y=a+bz+e
Selittava muuttuja z on lahtd-/kohdemaan suhteellista hintatasoa kuvaava muuttuja, joka on
muodostettu seuraavasti: z = k/k; eli k; = lahtdmaan kuluttajahintaindeksi, k; kohdemaan (Suomen)
kuluttajahintaindeksi ja e on virhetermi.. Tutkimuksessa on estimoitu 2 x 16 (16 Idhtoaluetta)

regressioyhtdlod eli yhteensd 32 ensimmaisen asteen lineaarista yhtdloa. Jokaisesta yhtalosta on
piirretty estimoitua yhtaloa vastaava regressiosuora.



5. TULOKSET REGRESSIOANALYYSISTA: KUVAT REGRESSIO-
SUORISTA MUUTTUJIEN VALILLA

Seuraavaksi tarkastelemme saatuja tuloksia yksityiskohtaisesti eri lahtomaiden ja -alueiden osalta.
Tarkastelu tehddan hajontakuvien ja tilastollisten perustunnuslukujen avulla. Visualisoimme jokaisen
analysoidun trendin ja trendiin vaikuttavan taustamuuttujan kuvan avulla. Jos hajontakuvion pisteet
keskittyvat voimakkaasti regressiosuoran ympadrille, selittda pienimmdn neliocsumman menetelman
avulla saatava malli hyvin yopymismuuttujan ja taloudellisten muuttujien valisia yhteyksid.
Liitetaulukossa | (sivu 44) on esitetty ndiden regressiosuorien tilastolliset perustunnusluvut
tarkemmin (ks. myds Rajamaki & Kaivo-oja 1999).

Kuvissa 2, 3 ja 4 (sivut 14, I5 ja 16) on esitetty yopymisten madran riippuvuus valuuttakurssista
ja suhteellisesta hintatasosta Ruotsin, Saksan, Iso-Britannian osalta.

Ruotsin kohdalla valuuttakurssia koskeva hypoteesi ei saa tukea, koska regressiosuora on laskeva.
Valuuttakurssi selittda 20 prosenttia ruotsalaisten Suomeen suuntautuvien yopymisten vaihtelusta.
Suhteellista hintatasoa koskeva tyShypoteesi saa tukea, koska regressiosuora on oikealle nouseva.
Suhteellinen hintataso selittdd vain 7 prosenttia ruotsalaisten yopymisten vaihtelusta. Suhteellisen
hintatason kertoimen b tilastollinen merkitsevyys on t-arvon (t = [,35) perusteella arvioituna huono
ja siten on vaikea arvioida tdysin luotettavasti hypoteesin voimassaoloa.

Saksan kohdalla valuuttakurssihypoteesi saa voimakasta tukea, koska regressiosuora on selvasti
nouseva oikealle. Valuuttakurssi selittda perati 79 prosenttia yopymisten vaihtelusta. Vakiokertoimen
a tilastollinen merkitsevyys on estimoidussa yhtalossd heikko, joten vakion kerrointa ei voida pitad
luotettavana. Varsinaisen kertoimen b filastollinen merkitsevyys on kuitenkin hyvd ja siten sen
pohjalta voidaan arvioida tyohypoteesia. Suhteellista hintatasoa koskeva tyohypoteesi ei saa tukea,
koska regressiosuora on vasemmalle laskeva. Suhteellinen hintataso selittda 41 prosenttia Saksasta
Suomeen suuntautuvien yopymisten vaihtelusta.

Iso-Britannian ja Irlannin valuuttakurssia koskeva hypoteesi ei saa tukea, koska regressiosuora on
oikealle laskeva. Punnan arvo selittdd vain || prosenttia yopymisten vaihtelusta. Kertoimen b
tilastollinen merkitsevyys on huono (t = [,72), joten emme voi arvioida tyohypoteesia tilastollisessa
mielessa luotettavasti. Suhteellista hintatasoa koskeva tyShypoteesi saa tukea aineistosta, koska
regressiosuora on oikealle jyrkdsti nouseva. Suhteellinen hintataso selittda 63 prosenttia yopymisten
vaihtelusta.
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Kuvissa 5, 6 ja 7 (sivuilla I8, 19 ja 20) on esitetty yopymisten maaran riippuvuus
valuuttakursseista ja suhteellisesta hintatasosta USA:n, Norjan ja Japanin osalta.

Yhdysvaltojen kohdalla valuuttakurssihypoteesi saa tukea, koska regressiosuora on oikealle
nouseva. Yhdysvaltain dollarin arvo selittdd vain 14 prosenttia yopymisten vaihtelusta.
Valuuttakurssin kertoimen tilastollinen merkitsevyys on heikko (t = 1,97) , joten emme voi arvioida
muuttujien yhteyttd luotettavasti. Suhteellista hintatasoa koskeva tyohypoteesi ei saa tukea, koska
regressiosuora on vasemmalle jyrkdsti laskeva. Suhteellinen hintataso selittdaa 22 prosenttia
yopymisten vaihtelusta.

Norjan kohdalla valuuttakurssihypoteesi saa tukea, koska regressiosuora on oikealle nouseva.
Norjan kruunun arvo selittad vain 3 prosenttia yopymisten vaihtelusta. Valuuttakurssimuuttujan
vakiokertoimen a ja kertoimen b filastollinen merkitsevyys on alhainen ja siten on vaikea arvioida
luotettavasti hypoteesin voimassaoloa Norjan kohdalla. Suhteellista hintatasoa koskeva tyohypoteesi
ei saa tukea, koska regressiosuora on oikealle jyrkésti laskeva. Suhteellinen hintataso selittda 25
prosenttia yopymisten vaihtelusta.

Japanin kohdalla valuuttakurssihypoteesi saa selvasti tukea, koska regressiosuora on oikealle
jyrkdsti nouseva. Jenin arvo selittda perdti 76 prosenttia yopymisten vaihtelusta. Suhteellista
hintatasoa koskeva tyohypoteesi ei saa tukea, koska regressiosuora on vasemmalle jyrkasti laskeva.
Suhteellinen  hintataso  selittda  kuitenkin 63  prosenttia  yopymisten  vaihtelusta.
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Kuva 6. Yopymisten madrdn riippuvuus valuuttakursseista ja suhteellisesta hintatasosta.
Maakohtainen ennustekaavio (Norja)
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Kuva 7. Yopymisten mdardn riippuvuus valuuttakursseista ja suhteellisesta hintatasosta.
Maakohtainen ennustekaavio (Japani)
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Kuvissa 8, 9 ja [0 (sivuilla 22, 23 ja 24) on esitetty yopymisten mdaran riippuvuus
valuuttakursseista ja suhteellisesta hintatasosta Alankomaiden, Ranskan ja Italian kohdalla.

Alankomaiden kohdalla valuuttakurssihypoteesi saa selvédsti tukea, koska regressiosuora on
oikealle jyrkésti nouseva. Alankomaiden guldenin arvo selittad perati 75 prosenttia yopymisten
vaihtelusta. Suhteellista hintatasoa koskeva tydhypoteesi ei saa tukea, koska regressiosuora on
vasemmalle jyrkdsti laskeva. Suhteellinen hintataso selittda 48 prosenttia yopymisten vaihtelusta.

Ranskan kohdalla valuuttakurssihypoteesi saa hieman tukea, koska regressiosuora on oikealle
nouseva. Ranskan frangin arvo selittdd kuitenkin vain 3  prosenttia  vaihtelusta.
Valuuttakurssimuuttujan vakiokertoimen a ja kertoimen b tilastollinen merkitsevyys on alhainen ja
siten on vaikea arvioida luotettavasti valuuttakurssia koskevan tyohypoteesin voimassaoloa Ranskan
kohdalla. Suhteellista hintatasoa koskeva tydhypoteesi ei saa tukea, koska regressiosuora on
vasemmalle laskeva. Suhteellinen hintataso selittda 35 prosenttia yopymisten vaihtelusta.

Italian kohdalla valuuttakurssihypoteesi ei saa tukea, koska regressiosuora on oikealle jyrkdsti
laskeva. Italian liiran arvo selittad 65 prosenttia yopymisten vaihtelusta. Suhteellista hintatasoa
koskeva tyohypoteesi saa voimakasta tukea, koska regressiosuora on vasemmalle jyrkdsti nouseva.
Suhteellinen  hintataso  selittad ~ perati 81 prosenttia  yopymisten  vaihtelusta.
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Kuva 8. Yopymisten maaran riippuvuus valuuttakursseista ja suhteellisesta hintatasosta.
Maakohtainen ennustekaavio (Alankomaat)
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Kuva 10. Yopymisten madrdn riippuvuus valuuttakursseista ja suhteellisesta hintatasosta.
Maakohtainen ennustekaavio (Italia)
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Kuvissa 1, 12 ja 13 (sivuilla 26, 27 ja 28) on esitetty yopymisten mdaran riippuvuus
valuuttakursseista ja suhteellisesta hintatasosta Tanskan, Sveitsin ja Espanjan kohdalla.

Tanskan kohdalla valuuttakurssihypoteesi saa tukea, koska regressiosuora on oikealle nouseva.
Tanskan kruunun arvo selittdd |6 prosenttia yopymisten vaihtelusta. Valuuttakurssimuuttujan
vakiokertoimen a tilastollinen merkitsevyys on alhainen, mutta varsinaisen kertoimen tilastollinen
merkitsevyys on tyydyttivd ja siten voidaan varovaisesti arvioida valuuttakurssia koskevan
tyohypoteesin olevan voimassa Tanskan kohdalla. Suhteellista hintatasoa koskeva tyohypoteesi ei saa
tukea, koska regressiosuora on vasemmalle jyrkdsti laskeva. Suhteellinen hintataso selittéaa 53
prosenttia yopymisten vaihtelusta.

Sveitsin kohdalla valuuttakurssihypoteesi saa tukea, koska regressiosuora on oikealle nouseva.
Sveitsin frangin arvo selittad 68 prosenttia yopymisten vaihtelusta. Suhteellista hintatasoa koskeva
tyohypoteesi ei saa tukea, koska regressiosuora on vasemmalle jyrkdsti laskeva. Suhteellinen
hintataso selittda perati 7| prosenttia yopymisten vaihtelusta.

Espanjan (ja Portugalin) kohdalla valuuttakurssihypoteesi ei saa tukea, koska regressiosuora on
oikealle jyrkasti laskeva. Espanjan pesetan arvo selittad 30 prosenttia yopymisten vaihtelusta.
Suhteellista hintatasoa koskeva tydhypoteesi saa voimakasta tukea, koska regressiosuora on
vasemmalle jyrkdsti nouseva. Suhteellinen hintataso selittdd perdti 73 prosenttia yOpymisten
vaihtelusta.
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Kuva [11. YOpymisten madrdn riippuvuus valuuttakursseista ja suhteellisesta hintatasosta.
Maakohtainen ennustekaavio (Tanska)
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Kuva 12. Yopymisten madrdn riippuvuus valuuttakursseista ja suhteellisesta hintatasosta.
Maakohtainen ennustekaavio (Sveitsi)
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Kuva 13. YOpymisten madrdn riippuvuus valuuttakursseista ja suhteellisesta hintatasosta.
Maakohtainen ennustekaavio (Espanja & Portugali)
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Kuvissa 14, 15 ja 16 (sivuilla 30, 31 ja 32) on esitetty yopymisten mdardn riippuvuus
valuuttakursseista ja suhteellisesta hintatasosta Itavallan, Belgian ja Kanadan kohdalla.

Itdvallan kohdalla valuuttakurssihypoteesi saa tukea, koska regressiosuora on oikealle nouseva.
Itdvallan shillingin arvo selittda 70 prosenttia yopymisten vaihtelusta. Valuuttakurssimuuttujan
vakiokertoimen a tilastollinen merkitsevyys on alhainen, mutta varsinaisen kertoimen b tilastollinen
merkitsevyys on tyydyttivd ja siten voidaan varovaisesti arvioida valuuttakurssia koskevan
tyohypoteesin olevan voimassa Itdvallan kohdalla. Suhteellista hintatasoa koskeva tyohypoteesi ei saa
tukea, koska regressiosuora on vasemmalle laskeva. Suhteellinen hintataso selittda perdti 78
prosenttia yopymisten vaihteluista.

Belgian kohdalla valuuttakurssihypoteesi saa tukea, koska regressiosuora on oikealle jyrkasti
nouseva. Belgian frangin arvo selittdd 62 prosenttia Belgiasta vaihtelusta. Suhteellista hintatasoa
koskeva tyohypoteesi ei saa tukea, koska regressiosuora on vasemmalle jyrkésti laskeva. Suhteellinen
hintataso selittda 52 prosenttia yopymisten vaihtelusta.

Kanadan kohdalla valuuttakurssihypoteesi saa jossain mdarin tukea, koska regressiosuora on
oikealle nouseva. Kanadan dollarin arvo selittad kuitenkin vain 2 prosenttia yopymisten vaihtelusta.
Valuuttakurssimuuttujan vakiokertoimen a ja kertoimen b tilastollinen merkitsevyys on alhainen ja
siten on vaikea arvioida tilastollisessa mielessd luotettavasti valuuttakurssia koskevan tyohypoteesin
voimassaoloa Kanadan kohdalla. Suhteellista hintatasoa koskeva tyohypoteesi ei saa tukea, koska
regressiosuora on vasemmalle laskeva. Suhteellinen hintataso selittda 40 prosenttia yopymisten
vaihtelusta.

29



Iltavallan shillinki, Ennustekaavio
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Kuva 14. Yopymisten madrdn riippuvuus valuuttakursseista ja suhteellisesta hintatasosta.
Maakohtainen ennustekaavio (Itdvalta)
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Belgian frangi, Ennustekaavio
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Kuva 15. Yopymisten madrdn riippuvuus valuuttakursseista ja suhteellisesta hintatasosta.
Maakohtainen ennustekaavio (Belgia)
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Kanadan dollari, Ennustekaavio
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Kuva 16. Yopymisten madrdn riippuvuus valuuttakursseista ja suhteellisesta hintatasosta.
Maakohtainen ennustekaavio (Kanada)
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Kuvassa |7 seuraavalla sivulla on esitetty yopymisten mdardn riippuvuus valuuttakursseista ja
suhteellisesta hintatasosta Islannin kohdalla.

Islannin kohdalla valuuttakurssihypoteesi saa jossain maarin  tukea, koska regressiosuora on
oikealle nouseva. Islannin kruunun arvo selittda vain | prosenttia yopymisten vaihtelusta.
Valuuttakurssimuuttujan kertoimen b tilastollinen merkitsevyys on alhainen ja siten on vaikea
tilastollisessa mielessd arvioida luotettavasti valuuttakurssia koskevan tyohypoteesin voimassaoloa
Islannin kohdalla. Suhteellista hintatasoa koskeva tyohypoteesi saa tukea, koska regressiosuora on
oikealle nouseva. Suhteellinen hintataso selittda perati 65 prosenttia yopymisten vaihtelusta.
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Islannin kruunu, Ennustekaavio
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Kuva 17. Yopymisten madrdn riippuvuus valuuttakursseista ja suhteellisesta hintatasosta.
Maakohtainen ennustekaavio (Islanti)
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6. TYOHYPOTEESIEN VOIMASSAOLON ARVIOINTI JA
TULOKSET

Oheiseen taulukkoon | on koottu yhteenvetona edella esitetyn perusteella tydhypoteesien testauksen
tulokset maa- ja lahtoaluekohtaisesti.

Taulukko |. Tyohypoteesien testauksen tulokset maakohtaisesti (Valuuttakurssia koskeva
tyshypoteesi H: "Mita vahvempi lahtdalueen valuutta on, sitd enemman ko. alueelta tulee yopyjia
kohdealueelle eli Suomeen™; Suhteellista hintatasoa koskeva tychypoteesi H,: "Mitd alhaisemmaksi
kohdealueen suhteellinen hintataso muodostuu suhteessa lshtdalueen hintatasoon (ts. suhteellinen
hintataso), sitd enemman lahtdalueelta tulee yopyjia kohdealueelle.”)

Maa/lahtoalue H, saa tukea ? H, saa tukea ?
Yhdysvallat +- +-
Tanska ++ -
Sveitsi ++ -
Saksa ++ -
Ruotsi +- +-
Ranska +- -
Norja +- +-
Kanada +- -
Japani ++ -
Itavalta ++ -
Italia - ++
Iso-Britannia ja Irlanti - ++
Islanti +- ++
Espanja & Portugali - ++
Belgia ++ -
Alankomaat - ++

Taulukosta | kay selvdsti ilmi, ettd lahes kaikissa tapauksissa toinen selittdvd taloudellinen
muuttuja selittdd ja toinen ei vastaavasti selitakddan ulkomaalaisten matkailijoiden yopymista
Suomessa.

Talousteoriassa usein oletetaan rationaalisella kuluttajalla  olevan taydellinen tietamys
markkinoista. Se etta valuuttakurssihypoteesi (H) ndyttdisi saavan suhteellista hintatasohypoteesia
(H,) enemmén tukea saattaa johtua siita etta kuluttajan (matkailijan) on helpompi saada tietoa ja
omaksua se paremmin (matkailuvalintoja tehdessddn) valuuttakurssien osalta verrattuna suhteellisiin
hintatasoihin.

Tietdmyksen  (informaation) saavuttamisen kustannukset ovat taten todenndkoisesti
valuuttakurssimuuttujan osalta huomattavasti suhteellista hintatasomuuttujaa alhaisemmat. Tama
seikka voinee selittaa osaksi nyt saatua tulosta. Kertoimien etumerkin perusteella arvioituna sellaisten
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lahtomaiden kuten Saksa, Japani, Alankomaat, Tanska, Sveitsi, Itdvalta ja Belgia kohdalla
valuuttakurssi on parempi esihypoteesin mukainen selittdvda muuttuja kuluttajien taloudellisen
kdyttdytymisen rationaalisuuden kannalta kuin suhteellinen hintataso. Taulukosta | kay ilmi myds
se, ettd yopymisten mdaran kehitys on valuuttakurssia koskevan tydhypoteesin vastainen 5 %:n
riskitasolla arvioituna Ruotsin, Italian ja Espanjan ja Portugalin kohdalla.

Suhteellinen hintataso selittad esitetyn esihypoteesin mukaisesti tilastollisesti merkitsevalla
yopymisten kehitystd Suomessa sellaisten lahtdalueiden kuin Iso-Britannia & Irlanti, Italia, Espanja ja
Portugali seka Islanti. Taulukosta | kay ilmi myds se, ettd suhteellisen hintatason ja yopymisten
madran esihypoteesin vastainen 5 %:n riskitasolla arvioituna Saksan, USA:n, Norjan, Japanin,
Alankomaiden, Ranskan, Tanskan, Sveitsin, Itdvallan, Belgian ja Kanadan kohdalla.

Kun tilastollinen merkitsevyystarkastelu otetaan huomioon tarkasteltujen maiden osalta, voidaan
todeta, ettd valuuttakurssia koskeva esihypoteesi on vankemmalla empiiriselld pohjalla kuin
suhteellista hintatasoa koskeva esihypoteesi. Suhteellista hintatasoa koskevan esihypoteesin vastainen
ndyttd on sen sijaan vankemmalla pohjalla kuin valuuttakurssia koskevan esihypoteesin vastainen
empiirinen naytto.
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7. OVATKO EDELLA ESITETYT TYOHYPOTEESIT VOIMASSA
KAIKISSA TARKASTELTAVISSA MAISSA?

Regressiosuoratarkastelun perusteella valuuttakurssia koskeva tyohypoteesi eli “mita vahvempi
lahtdalueen valuutta on, sitda enemmdn ko. alueelta tulee yopyjia kohdealueelle eli Suomeen” on
tilastollisen merkitsevyysarvion perusteella voimassa seuraavien ldhtomaiden kohdalla: Saksa, Japani,
Alankomaat, Tanska, Sveitsi, ltavalta ja Belgia eli seitseman maan kohdalla. Valuuttakurssia koskeva
tyohypoteesi ei ole merkitsevyyskriteerein arvioituna voimassa Ruotsin, ltalian seka Espanjan ja
Portugalin kohdalla.

Suhteellista hintatasoa koskeva tyohypoteesi eli “mita alhaisemmaksi kohdealueen suhteellinen
hintataso muodostuu suhteessa lahtdalueen hintatasoon (ts. suhteellinen hintataso), sitd enemman
lahtoalueelta tulee yopyjia kohdealueelle” on regressiosuoratarkastelun perusteella voimassa
seuraavien ldhtoalueiden kohdalla: Iso-Britannia ja Irlanti, Italia, Espanja ja Portugali sekd Islanti.
Muiden lahtomaiden kohdalla suhteellista hintatasoa koskeva tyohypoteesi ei saanut empiiristd tukea
regressiosuoratarkastelun perusteella. Tyohypoteesin vastainen kehitysprosessi oli tunnistettavissa | |
maan kohdalla.

Karkean regressiosuoratarkastelun perusteella valuuttakurssia koskeva tyohypoteesi saa siis
voimakkaampaa empiiristd tukea tarkasteltujen maiden joukossa kuin suhteellista kustannustasoa
koskeva tyohypoteesi.

Nyt saadut tulokset antavat tukea "normaalista” poikkeavalle kulutuskayttaytymisen hypoteesille,
koska |1 ldhtoalueen kohdalla suhteellista hintatasoa koskeva tyohypoteesi ei ole selvastikdan
voimassa (Saksa, USA, Norja, Japani, Alankomaat, Ranska, Tanska, Sveitsi, ltdvalta, Belgia ja
Kanada). Naiden [dhtoalueiden kohdalla kohdealueen (ts. Suomen) hintatason suhteellinen
kallistuminen suhteessa lahtoalueen hintatasoon ei ole pitkdn aikavalin kehityksen perusteella
arvioituna vahentanyt alueelle (Suomeen) kohdistuvaa yopymistd. Toisaalta kehitystd voivat selittda
myos monet muut mahdolliset tekijat kuten tulotason muutokset, rahoituksessa tapahtuneet
muutokset ja muut sosio-ekonomiset tekijdt (Toivonen 1998, 165-166, vrt. Bull 1995, 41). Naiden
lahtdalueiden kohdalla muut selittdvdat muuttujat (esim. sisdiset motivaatiotekijat yms.) kuin
kohdealueen suhteellisen hintatason edullisuus nayttavat madrdavan yopymisten madrallista
kehitysta. Tassa tutkimuksessa esitetty regressiosuoratarkastelu paljastaa sen, ettd vaikka Suomi on
kohdemaana muuttunut suhteellisesti arvioituna kallimmaksi hintatasoltaan ndiden maiden
kansalaisille, ndistd mainituista maista on siita huolimatta tullut Suomeen enemman yopyjid kuin
edullisemmalla hintatasolla. Toisaalta on syytd muistaa, ettd valuuttakurssiperusteinen tyohypoteesi
sai monien ldhtoalueiden kohdalla aika vahvaa empiiristd tukea regressiosuoratarkastelun perusteella.
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8. YHTEENVETO JA POHDINTA

Taman tutkimuksen perusteella voidaan arvioida ulkomaalaisten matkailijoiden yopymisten trendien
kehitysta ja trendien taustalla olevia ns. “driving force” -tekijoita. Perustulos on se, etta joidenkin
lahtomaiden kohdalla valuuttakurssi ja suhteellinen hintataso ovat voimakkaasti muokkaamassa
havaittua yopymisten trendia. Joidenkin maiden kohdalla taas nama taloudelliset taustamuuttujat
eivdt kovin voimakkaasti "muokkaa” havaittua yopymisten trendid. Tuloksen pohjalta voidaan siis
todeta, ettd taloudelliset muuttujat ohjaavat eri lailla kuluttajien kayttaytymistd eri lahtoalueiden
(maiden) kohdalla. Tulos merkitsee sita, etta yleisten kasvavien yopymisten trendien taustalla olevat
taustamuuttujat ovat siis erilaisia, eikd ole olemassa yhtendista vaikutusmekanismia, joka tuottaisi
jokaisen ldhtoalueen kohdalla aina saman suuntaisen lopputuleman.

Kuluttajien rationaalisuuden osalta voidaan tulosten perusteella todeta, ettd ulkomaalaiset
matkailijat ovat rajoitetusti rationaalisia siind mielessd, ettd samat kulutusta ohjaavat taloudelliset
mekanismit johtavat erilaiseen kdyttaytymiseen eri |dhtomaiden kohdalla. Rationaalisuus ei siis ole
universaalisti “homogeenista”. Eri ldhtdalueilta Suomeen matkustavat henkilot pyrkivdt omalta
kannaltaan tyydyttdvadan lopputulokseen eri keinoin. Tuloksen perusteella ei siis voida ottaa
vksiselitteistd kantaa eri maista Suomeen tulevien matkustajien rationaalisuuteen, koska on ilmeistd,
ettd monet muut tekijat ja prosessit muokkaavat kuluttajien rationaalisuutta. Erds merkittava tekija
lienee informaation hankintakustannukset. Talousteoriassa usein oletetaan rationaalisella kuluttajalla
olevan taydellinen tietamys markkinoista. Se ettd valuuttakurssihypoteesi (H) ndyttdisi saavan
suhteellista hintatasohypoteesia (H,) enemmdén tukea saattaa johtua siitd ettd kuluttajan on helpompi
saada tietoa ja omaksua se paremmin matkailuvalintoja tehdessdan valuuttakurssien osalta verrattuna
suhteellisiin hintatasoihin. Tietdmyksen (informaation) saavuttamisen kustannukset ovat taten
todenndkoisesti  valuuttakurssimuuttujan osalta huomattavasti suhteellista hintatasomuuttujaa
alhaisemmat. Tamd seikka voinee selittda ainakin osaksi nyt saatua tulosta.

Tassd mielessd tulos nayttdisi antavan enemman tukea rajoitetun rationaalisuuden teorialle kuin
behavioristisesti orientoituneelle rationaalisen valinnan teorialle. On kuitenkin syyta korostaa sitd,
etta valuuttakurssi ja suhteellinen hintataso ovat monien Suomen kannalta tarkeiden matkailumaiden
kohdalla hyvin tarkeitd driving force -tekijoita, jotka pitkan aikavalin tilastollisen aineiston perusteella
todella vaikuttavat yopymisten trendien kehitykseen ja siten hyvin todennakdisesti myos jatkossa

Tutkimus vahvistaa kasitystd, jonka mukaan perinteinen behavioristinen taloudellinen
rationaalisuusoletus (valuuttakurssimuuttujan ja suhteellinen hintatasomuuttujan osalta) ei ole eri
lahtdalueiden osalta universaalisti yhdenmukaista. Onkin ilmeista, ettd eri maiden valilld olevat sosio-
kulttuurilliset ja institutionaaliset erot vaikuttavat siten, etta valuuttakurssin ja suhteellisen hintatason
vaikutus ulkomaalaisten yopymisten maaraan ei ole yhdenmukainen. Tama empiirinen tutkimus antaa
syyta uskoa, etta konventionaaliset taloustieteelliset selitysmallit eivdt ole universaalisti voimassa,
vaan niiden rinnalle on syytd kehitelld kuluttajakdyttdytymisen prosesseja paremmin kuvaavia
kognitiivisia, eksistentiaalisia tai fenomenologisia malleja. Yhteenvetona rationaalisuuskeskustelun
osalta voidaan todeta, ettd eri maista Suomeen matkustavat ihmiset eivat kdyttdydy suoraviivaisesti
taloudellisen rationaliteetin pohjalta. Mielenkiintoista on kuitenkin havaita, ettd matkustajien
kdyttaytyminen ei ole tdysin mielivaltaista rationaalisuusndkokulmasta arvioituna vaan voimme
havaita selkeita sdannonmukaisuuksia ulkomaalaisten matkailijoiden kayttaytymisessa.
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Sdannonmukaisuudet olivat seuraavanlaisia. Yhteenvetona keskeisten tulosten osalta voidaan
todeta, ettd valuuttakurssimuuttuja selittad yopymisten mdarissd tapahtuneita muutoksia seuraavien
lahtdalueiden kohdalla: Saksa, Japani, Alankomaat, Tanska, Sveitsi, Itdvalta ja Belgia. Suhteellinen
hintataso selittdd paremmin kuin valuuttakurssimuuttuja yopymisten mdarissd tapahtuneita
muutoksia seuraavien lahtoalueiden kohdalla: Iso-Britannia ja Irlanti, Italia, Espanja ja Portugali seka
Islanti.

Maat, joiden kohdalla valuuttakurssi ei juurikaan tyohypoteesin mukaisesti selitd yopymisten
madrissd tapahtuneita muutoksia olivat Ruotsi, Italia, Espanja ja Portugali. Naiden maiden kohdalla
suhteellinen  hintataso  ndytti mdardavan  esihypoteesin  mukaista  yopymisten = mdarda
valuuttakurssimuuttujaa voimakkaammin. Maat, joiden kohdalla suhteellinen hintataso ei juurikaan
selitd yopymisissd tapahtuneita muutoksia olivat Saksa, USA, Norja, Japani, Alankomaat, Ranska,
Tanska, Sveitsi, Itdvalta, Belgia ja Kanada. Yhteenvetona voidaan todeta, ettd valuuttakurssi ja
suhteellinen hintataso selittavat yhdessd varsin hyvin yopymisten maarallista kehitystd, mutta
merkittdvid ja selvid maakohtaisia eroja on havaittavissa.

Tutkimuksessa on tarkasteltu eri maiden valuuttakehityksen yhteyttd matkailijoiden yopymiseen
Suomessa. Tulevaisuudessa Euroopassa eri valuuttojen asema tulee muuttumaan EURO-valuutan
kdyttoonoton seurauksena. Siksi EUROn kayttoonotto ja sen vaikutukset ulkomaalaisten
matkailijoiden yopymiskayttaytymiseen tulee jatkossa varmasti olemaan erittdin mielenkiintoinen
tutkimuskohde matkailualan tutkimuksessa. Tassd tutkimuksessa tutkimusintressimme on liittynyt
keskeisten driving force -muuttujien merkityksen arviointiin. Emme ole pyrkineet rakentamaan
taydellista yopymisten selitysmallia johtuen mm. eri maiden tilastointikaytdntojen epdyhtendisyydestd,
tilastoaineistojen puuttumisesta ja tutkimusintressistamme johtuen. On selvdd, ettd mahdollisissa
tulevissa jatkotutkimuksissa olisi syyta kehitelld myds ns. muiden puuttuvien selittdvien muuttujien
analyysia, jonka olemme tietoisesti rajanneet taman tutkimuksen ulkopuolelle.
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Liitetaulukko . Regressioyhtéldiden tilastolliset tunnusluvut maittain

Maa / Selittdva muuttuja N K R> |a b

Ruotsi 26 | 0,45 | 0,20 | 804464,33 -287624,47
(Ruotsin kruunu) (t=8,87, P=0,00) | (t=-2,46,P=0,02)
Ruotsi 26 | 0,27 | 0,07 | 36494923 245801,65

KHI Ruotsi / KHI Suomi (t=2,25,P=0,03) | (t=1,35,P=0,19)
Saksa 26 | 0,89 | 0,79 | -57678,66 193016,86
(Saksan markka) (t=-1,21,P=0,24) | (t =9,36, P=0,00)
Saksa 26 | 0,64 | 0,41 |625143,75 -454190,13

KHI Saksa / KHI Suomi (t=9,82, P=0,00) | (t=-4,11,P=0,19)
Iso-Britannia & Irlanti 26 10,33 | O, |275789,69 -19398,8
(Iso-Britannian punta) (t=3,05,P=0,01) | (t=-1,72, P=0,10)
Iso-Britannia & Irlanti 26 | 0,79 | 0,63 |-395336,33 448279,99

KHI Iso-Britannia / KHI Suomi (t=-4,88, P=0,00) | (t=6,39, P=0,00)
USA 26 | 0,37 | 0,14 | 66317,58 [9101,71

(USA:n dollari) (t=1,50, P=0,15) | (t=1,97, P=0,06)
USA 26 | 0,47 | 0,22 |282990,88 -185412,46

KHI USA / KHI Suomi (t=5,66, P=0,00) | (t=-2,63,P=0,01)
Norja 26 | 0,18 | 0,03 |31809,48 131413,09
(Norjan kruunu) (t=0,30, P=0,76) | (t=0,90, P=0,38)
Norja 26 | 0,50 | 0,25 | 437960,81 -372144,88

KHI Norja / KHI Suomi (t=3,95, P=0,76) | (t=-2,82,P=0,38)
Japani 23 | 0,87 | 0,76 | -20189,44 2536405,66
(Japanin jeni) (t=-2,12,P=0,05) | (t=8,24, P=0,00)
Japani 23 10,79 | 0,63 | 161065,67 -163825,19

KHI Japani / KHI Suomi (t=8,59, P=0,00) | (t=-5,95, P=0,00)
Alankomaat 23 10,86 | 0,75 | -470059,92 52516,04
(Alankomaiden guldeni) (t=-3,25,P=0,00) | (t=7,87, P=0,00)
Alankomaat 23 | 0,69 | 0,48 | 147980,09 -142651,82

KHI Alankomaat / KHI Suomi (t=7,55, P=0,00) (t=-4,36, P=0,00)
Ranska 26 | 0,16 | 0,03 |25136,64 54960,45
(Ranskan frangi) (t=0,44,P=0,66) | (t=0,79, P=0,44)
Ranska 26 | 0,59 | 0,35 | 435640,35 -416036,30

KHI Ranska / KHI Suomi (t=4,24, P=0,00) | (t=-3,57,P=0,00)
Italia 23 | 0,80 | 0,65 | 195787,85 -35635707,34
(Italian liira) (t=8,95, P=0,00) | (t=-6,18, P=0,00)
Italia 23 0,90 | 0,81 |-84807,83 94795,43

KHI Italia / KHI Suomi (t=-5,31,P=0,00) | (t=9,44, P=0,00)
Tanska 26 | 0,40 | 0,16 | 4024,34 84030,25
(Tanskan kruunu) (t=0,15,P=0,88) | (t=2,11,P=0,05)
Tanska 26 | 0,72 | 0,53 |271746,88 -243768,17

KHI Tanska / KHI Suomi (t=6,62, P=0,00) | (t=-5,15,P=0,00)
Sveitsi 26 | 0,83 | 0,68 | 36496,74 14758,78

(Sveitsin frangi) (t=6,66, P=0,00) | (t=7,20, P=0,00)
Sveitsi 26 | 0,84 | 0,71 | 111087,48 -66301,47

KHI Sveitsi / KHI Suomi (t=21,67,P=0,00) | (t=-7,59, P=0,00)
Espanja & Portugali 23 | 0,55 | 0,30 | 85912,72 -1249914,75
(Espanjan peseta) (t=4,69, P=0,00) | (t=-3,03, P=0,00)
Espanja & Portugali 23 10,86 | 0,73 | -55352,69 52877,68

KHI Espanja / KHI Suomi (t=-4,73,P=0,00) | (t=7,57, P=0,00)
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[tavalta 23 0,83 | 0,70 | 5089,09 62749,55
(Itévallan shillinki) (t=1,65,P=0,11) | (t=6,95, P=0,00)
[tavalta 23 0,88 | 0,78 | 521974 -45881,03

KHI Itévalta / KHI Suomi (t=17,P=0,00) (t=-8,66, P=0,00)
Belgia 23 10,79 | 0,62 |-17864,79 286202,97
(Belgian frangi) (t=-2,95,P=0,01) | (t=5,90, P=0,00)
Belgia 23 0,72 | 0,52 | 54470,77 -55446,36

KHI Belgia / KHI Suomi (t=6,95, P=0,00) | (t=-4,76, P=0,00)
Kanada 23 | 0,15 [ 0,02 | 1577427 2071,90

(Kanadan dollari) (t=1,39,P=0,18) | (t=0,68, P=0,50)
Kanada 23 | 0,63 | 0,40 | 108115,38 -112357,32

KHI Kanada / KHI Suomi (t=4,80, P=0,00) | (t=-3,76, P=0,00)
Islanti 23 0,08 | 0,01 | 5786,26 1167,76

(Islannin kruunu) (t=10,45,P=0,00) | (t=0,38, P=0,71)
Islanti 23 | 0,81 | 0,65 | 3772,69 67,16

KHI Islanti / KHI Suomi (t=8,86, P=0,00) | (t=6,23, P=0,00)

Selitteet:

N = havaintojen lukumadra

T
Il

korrelaatiokerroin
R> = selitysaste
a = vakion kerroin

b = muuttujan kerroin
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