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Tamaén tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, millaisena suomalaisten koulujen opettajat kokevat oman
tyohyvinvointinsa koulun olosuhteiden, sosiaalisten suhteiden, itsensé toteuttamisen mahdollisuuksien
ja terveydentilan nédkokulmista. Sosiaalisten suhteiden osa-aluetta analysoitiin tarkemmin tutkimalla
opettajien suhteita tyStovereihin, rehtoriin, oppilaisiin sekd oppilaiden vanhempiin, minkd liséksi
kartoitettiin tyopaikkakiusaamisen esiintymistd kouluissa. Tutkimuksessa selvitettiin myds, eroavatko
kokemukset sosiaalisista suhteista koulussa alle viisi vuotta ja yli viisi vuotta tydskennelleiden
opettajien valilla.

Opetushenkildston tyShyvinvointia tarkasteltiin valtakunnallisen Koulun hyvinvointiprofiilin (2017-
2018) aineiston avulla. Tutkimus on toteutettu mairéllisend tutkimuksena ja aineisto on kerétty
pitkittiisaineistona. Otos koostuu peruskoulujen (ala- ja yldkoulut) sekd toisen asteen oppilaitosten
henkilokunnasta (N=1542) ja vastauksia on saatu yhteensé 88 oppilaitoksesta.

Tutkimustuloksista ilmenee, etti joitakin kehitystoimenpiteitd kaivattaisiin etenkin koulun olosuhteiden
osalta. Lisédksi tuloksissa korostui tyon kiire, hektisyys, rentouttavien taukojen puute sekd tyon ja
tyoskentelytahdin haastavuus. Fyysisistd ja psyykkisistd oireista eniten kerrottiin esiintyvén niska- ja
hartiakipuja, vasymysté sekd univaikeuksia, vaikka enemmisto opettajista (81 %) koki kuitenkin yleisen
terveydentilansa melko hyviksi tai erittdin hyvéksi.

Sosiaaliset suhteet koettiin kouluissa keskimiarin hyviksi, eivitké tulokset heréttdneet suurta huolta
koulujen sosiaalisten suhteiden toimivuudesta. Opettajien mielestd tyGtovereihin ja tyOyhteisoon pystyy
luottamaan, rehtorin ja oppilaiden kanssa on helppo tulla toimeen ja vanhemmat arvostavat koulun
tekeméd tyotd. Hieman heikompana opettajat kokivat kuitenkin tydyhteisdn jdsenten tasapuolisen
kohtelun, vanhempien tarjoaman konkreettisen avun kouluty6hdn sekd koulun kehittimiseen
osallistumisen ja oppilaiden kiinnostuksen omaa opiskelua kohtaan. Vaikka opettajat eivit kokeneet itse
osallistuvansa tai olleensa tyOpaikkakiusaamisen kohteena, oli kiusaamistilanteita kuitenkin jonkin
verran omissa kouluissa havaittu. TyOsuhteen kestolla ei todettu tilastollisesti merkitsevdd eroa
sosiaalisten suhteiden kokemuksiin.

Koska tidmén pdivan tyoeldmi edellyttdd henkiloston laajojen osaamisvaatimusten lisédksi paljon
muutakin modernia ammattiosaamista, korostuu esimerkiksi sosiaalisten taitojen merkitys entisestdan.
Muuttuvan tydelamén pyorteissd my0s opettajien tydhyvinvointia ja jaksamista olisi tarkedd tukea, jotta
innostus ja motivaatio omaan tyohon siilyy.

Avainsanat: tyohyvinvointi, henkildsto, opettajat, sosiaaliset suhteet, koulun hyvinvointimalli, koulun
hyvinvointiprofiili.
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1 Johdanto

Viimeisten vuosikymmenten aikana suomalainen koulujérjestelma on ldpikdynyt merkittdviad
muutoksia. Samaan aikaan opettajien kokema tyShyvinvointi, tydbuupumus ja tydstressi on ollut
laajasti esilld julkisessa keskustelussa, mediassa ja tiedotusvélineissd. Useat tutkimukset
(Kauppinen ym. 2013; Golnick & Ilves 2019; Pahkin, ym. 2007; Lénsikallio ym. 2018;
Pekkarinen 2021; Santavirta ym. 2001) ovat osoittaneet, ettd suuri osa opettajista kokee tyonsa
kuormittavaksi ja stressaavaksi, etenkin muiden alojen henkilostoon verrattuna. Koska
nykypéivin opettajan tehtdvinkuva on erittdin moniulotteinen ja reagoi herkésti jatkuviin
yhteiskunnallisiin muutoksiin, myds laajat ja dynaamiset osaamisvaatimukset voivat horjuttaa

tyohyvinvointia ja aiheuttaa liiallista kuormitusta (Hakanen 2006, 38).

Tyohyvinvoinnille ei ole olemassa yhtd ainoaa universaalia selitettd ja se voidaan médritelld
monenlaisin tavoin, esimerkiksi fyysisen, henkisen, sosiaalisen ja omaan tyéhén
asennoitumisen osa-alueiden avulla (Moisalo 2010) tai terveyden, turvallisuuden,
vhteisollisyyden, arvostuksen ja osaamisen osa-alueiden avulla (Rauramo 2012, 10-16). Tyon
imu puolestaan on ikddn kuin ty0std aiheutuva myodnteinen “flow-tila”, jossa aika kuluu
huomaamatta ja tyd tuottaa tekijdlleen mielihyvdd (Hakanen 2006, 32). Vastakohta
tyohyvinvoinnille on voimakkaaseen, kokonaisvaltaiseen vidsymykseen ja ammatilliseen
itsetunnon laskuun johtava burnout tai tydpahoinvointi, johon liitetdén usein myo6s uupumuksen
ja stressin kaltaiset oireet (Salovaara & Honkonen 2013, 20; Rauramo 2012, 57-58: Hakanen
2006; 31).

Perinteisesti ajateltuna koulujen yksilokeskeinen tyokulttuuri perustuu opettajan ammatin
autonomisuuteen, mikd puolestaan ei vastaa nykypdivdn muutospaineista syntyviin yhteistyon
ja yhteisollisyyden tarpeisiin (Rajakaltio 2005, 128). Opettajan tyd perustuukin pitkalti
sosiaalisiin tilanteisiin ja kanssakdymiseen, minkd wvuoksi erilaisia vuorovaikutus- ja
tunnetaitoja tarvitaan opetusalalla pdivittdin. Nummenmaan & Vilijjarven (2006, 21-22)
mukaan opettaja on tyOssddn jatkuvassa é&lyllisessd, sosiaalisessa ja emotionaalisessa
vuorovaikutuksessa niin oppilaiden, omien kollegojen kuin vanhempien kanssa. Opettajuuden
voidaan ajatella vaativan myos yhd enemmain kanssakdymistd muun yhteiskunnan kanssa, silld
tyotehtdvit siséltavit jatkuvasti tilanteita, jotka edellyttdvdt valmiutta kohdata ja tulkita
oppilaiden, perheiden sekd kouluyhteison luomaa vuorovaikutusta. Samaan aikaan opetustyon
professionaalisuus eli kyky toimia itsendisesti ja autonomisesti omaan asiantuntijuuteensa

luottaen korostuu.



Aiemmin on tutkittu, etti muun muassa stressin ja kuormittavien tilanteiden aiheuttamia
kielteisid vaikutuksia on voitu lieventdd runsaan tyOyhteison sosiaalisen tuen avulla (Pahkin
ym. 2007, 15-16). Sosiaalisen tuen, arvostuksen ja palautteen puutteen on puolestaan tutkittu
johtavan pahimmillaan henkil6ston tyduupumukseen tai jopa burnoutin kaltaiseen oireiluun
(Kalimo ym. 2004, 119). Hyvinvoivissa kouluyhteisdissad on havaittu muutamia samankaltaisia
ominaisuuksia, joita ovat esimerkiksi runsas kasvotusten tapahtuva vuorovaikutus kollegojen
valilld sekd tunteet yhteisollisyydestd ja tuen tarjoamisesta (Hakanen 2006, 40-41).
Vuorovaikutuksen haasteita voi kuitenkin muodostua, jos sosiaalista tukea edistivét rakenteet
ovat heikkoja eikd koulun toimintakulttuuri kannusta sosiaaliseen kanssakdymiseen

tyoyhteison ja kollegojen vililld (Rajakaltio 2005, 128—140).

Opetusalan tyohyvinvoinnin tarkastelu on erityisen tirkedé, koska hyvinvoivien opettajien on
tutkittu suoriutuvan tydssidin paremmin, sairastelevan vihemmaén, kokevan kiinnostusta omaa
tyotd kohtaan ja samalla heréttdvin innostusta myods omissa oppilaissaan (Hakanen 2006, 40—
41). Rajakaltion (2005, 140) mukaan opettajien tydhyvinvointia on aiemmin pystytty lisddméain
esimerkiksi yhteistoiminnallisilla toimintatavoilla seka itsensa kehittimisen mahdollisuuksilla.
Térkeiksi tyohyvinvoinnin kehittdmisen tekijoiksi ovat nousseet myds muun muassa
tyotehtdvien ja kuormituksen oikein mitoittaminen, ammatillisen kehittymisen tukeminen seké

johdonmukainen johtaminen (Salovaara & Honkonen 2013, 20).

Koska tydeldmén rakenne, tyokulttuuri sekd organisaatioiden toimintatavat ovat jatkuvan
muutoksen alla, tulisi myo6s opetusalan tyShyvinvoinnin vaatimuksia péivittdd vastaaman
nykypéivén kriteerejd. Lisdksi tyOhyvinvoinnin kehittdmisessd pitdisi huomioida opetustyon
sosiaalinen ja vuorovaikutuksellinen luonne, koska modernien tydeldmétaitojen, kuten
aktiivisuuden, itseohjautuvuuden, eldminhallintataitojen, elinikdisen oppimisen sekid
kriittisyyden merkitys kasvaa. Tdméa edellyttdd niin tyonantajalta kuin tyontekijoiltd jatkuvaa
valmiutta kehittymiseen, sopeutumiseen ja uusiutumiseen. (Manka & Manka 2016, 17.) Mita
paremmin koulu tydyhteisond toimii, sitd enemmén opettajilla on voimavaroja keskittyd ja

panostaa omaan ty6honsé (Rajakaltio 2005, 134).

Tdmidn tutkimuksen tarkoituksena oli tarkastella opettajien tyohyvinvointia koulun
olosuhteiden, sosiaalisten suhteiden, itsensd toteuttamisen mahdollisuuksien ja terveydentilan
ndkokulmasta. Tutkimuksen tarkastelun painopisteeksi muodostui etenkin koulun sosiaalisten
suhteiden osa-alue, joka jakautui pienempiin osiin tyOtovereiden, rehtorin, oppilaiden,

kiusaamisen sekd oppilaiden vanhempien osalta. Tutkimusaineistona on kéytetty koulun



hyvinvointimalliin (Konu 2002) perustuvaa, opetushenkildstolle suunnattua valtakunnallista

Koulun hyvinvointiprofiilia vuosilta 2017-2018.



2 Tyohyvinvointi

Tyohyvinvointi on moniulotteinen ja monimutkainen kokonaisuus, jolle on vaikeaa muodostaa
yhtd ja oikeaa operationaalista méaritelmad. Kisitteend tyShyvinvointi on vield suhteellisen
nuori ja yli 90 prosenttia tydhyvinvointiin liittyvisté tieteellisisté artikkeleista ajoittuukin vasta
2000-luvulle. Tyohyvinvoinnin madrittelyssd korostuu monimuotoisuus ja subjektiivisuus, eli
yksilon tulkinnat tilanteista ja ympaéristostd hanen omista ldhtokohdistaan. (Laine 2018, 18-20.)
Tyohyvinvoinnin késitteelle ei siis ole olemassa valmista yksiselitteisté tai universaalia mallia
(Anttonen ym. 2009, 7). Tyohyvinvointiin liittyvissd tutkimuksissa suuntaudutaan usein
negatiivisen tyohyvinvoinnin eli tydpahoinvoinnin tarkasteluun, mutta myds tyohyvinvoinnin
positiivisia ndkokulmia ja 2000-luvulla esiin tullutta tyon imun (work engagement) kisitetté
(Mauno, Pyykkdé & Hakanen 2005, 16) tutkitaan nykyéddn entistd enemmin. Seuraavaksi
esitellddn joitakin tyohyvinvoinnin mééritelmié ja niiden eri ulottuvuuksia, jotka luovat taustaa

tyohyvinvoinnin ymmartimiselle ja ovat siksi merkityksekkaitd timén tutkimuksen kannalta.

Salovaaran & Honkosen (2013, 18) mukaan ty6hyvinvointi toteutuu silloin, kun mielekésti ja
sujuvaa ty0td saadaan tehdd terveyttd ylldpitdvéssd ja edistdvdssd, tyduraa tukevassa
tyOympéristossd ja -yhteisossd. Tyohyvinvointi voidaan myds jakaa osa-alueittain fyysiseen,
henkiseen ja sosiaaliseen hyvinvointiin sekd omaan tyohon asennoitumiseen (Moisalo 2010,
88). Fyysisen tyohyvinvoinnin osa-alue muodostuu fyysisestd ja psyykkisestd hyvinvoinnista.
Henkinen hyvinvointi koostuu muun muassa itsetuntemuksesta, sujuvasta arjesta, omien
tavoitteiden, odotusten, vahvuuksien ja heikkouksien tuntemisesta seké yksilon voimavaroista.
Lisdksi henkiseen ty6hyvinvointiin siséltyy tyon tekemisen imu sekd vapaa-ajan ja arjen
vilinen tasapaino. Sosiaalisessa tyohyvinvoinnissa korostuvat yksilon suhteet omiin
ldheisiinsd, esimieheen, tyokavereihin, oppilaisiin ja muihin yhteistydverkostoihin. Omaan
tyohon asennoituminen puolestaan muodostuu mm. arjen hallinnasta, ammatillisesta

osaamisesta sekd oman ammattitaidon ylldpitdmisestd. (Salovaara & Honkonen 2013, 19.)

Rauramo (2012, 10-16) jaottelee tyShyvinvoinnin osa-alueet viidelle portaalle perustuen
Maslowin (1943) motivaatioteoriaan, jonka mukaan thmisen toiminnan tavoitteena on omien
kykyjen ja mahdollisuuksien toteuttaminen. Jokainen porras sisdltdd tyohyvinvointiin
vaikuttavia tekijoitd yksilon, organisaation ja Kyseiseen osa-alueeseen liittyvien
arviointimenetelmien nidkokulmasta. Mallin tarkoituksena on edistdd yksilon, tyOyhteison ja
organisaation tyOhyvinvoinnin kehittdmistd aina porras kerrallaan. Kuvio 1 kuvaa

ty6hyvinvoinnin portaikkoa alkaen psykofysiologisista perustarpeista (1) aina itsensd



toteuttamisen tarpeisiin (5) saakka. Osa-alueet voidaan nimetd myos yksinkertaisemmilla,
tydeldmédn helpommin soveltuvilla kisitteilld: terveys (1), turvallisuus (2), yhteisollisyys (3),

arvostus (4) ja osaaminen (5).

TYOHYVINVOINNIN PORTAAT

5. Itsensi toteuttamisen tarve (OSAAMINEN)

Organisaatio: Osaamisen hallinta, mielekis ty6, luovuus ja vapaus.
Tyontekija: Oman tyon hallinta ja osaamisen yllépito.

Arviointi: Kehityskeskustelut, innovaatiot, osaamisprofiilit.

4. Arvostuksen tarve (ARVOSTUS)

Organisaatio: Arvot, toiminta ja talous, palkitseminen, palaute, kehityskeskustelut.
Tyontekija: Aktiivinen rooli organisaation toiminnassa ja kehittimisessa.
Arviointi: Tydtyytyviisyyskyselyt, taloudelliset ja toiminnalliset tulokset.
3. Liittymisen tarve (YHTEISOLLISYYS)

Organisaatio: Ty6yhteiso, johtaminen, verkostot.

Tyontekijd: Joustavuus, erilaisuuden hyviksyminen, kehitysmydonteisyys.
Arviointi: Ty6tyytyviisyyden ja —ilmapiirin mittaukset.

2. Turvallisuuden tarve (TURVALLISUUS)

Organisaatio: Tydsuhde, tydolot.

Tyontekija: Turvalliset, ergonomiset ja sujuvat ty6- ja toimintatavat.
Arviointi: Tilastot, riskit ja tydpaikkaselvitykset.

1. Psykofysiologiset perustarpeet (IERVEYS)

Organisaatio: Tyon kuormittavuus, tyopaikkaruokailut, tyoterveyshuolto.
Tyontekiji: Terveelliset elintavat ja vapaa-aika.

Arviointi: Kyselyt, terveystarkastukset, fyysisen kunnon mittaukset.

Kuvio 1. Ty6hyvinvoinnin portaat. (Rauramo 2012)

Hakanen (2006, 32) huomauttaa, ettd samankaltaisuudestaan huolimatta tyShyvinvointi ja
tyOssd vithtyminen eivit ole keskendén synonyymeja, silld tyohyvinvointi ndhdédin luonteeltaan
laajempana ja moniulotteisempana kisitteend. Pelkkd tydsséd viithtyminen itsessddn ei aina riitd
ylldpitiméddn tyomotivaatiota tai ole riittdvén palkitsevaa. Kédsite tyon imu puolestaan kertoo
aktiivisesta, innostuneesta suhteesta tyohon, joka tuottaa tekijilleen mielihyvdd. Tyon imu on
pysyvd ja myonteinen tunne-motivaatiotila, jossa korostuu tarmokkuus, omistautuminen ja
uppoutuminen omaan ty6hon. Tyon imua kokeva tyontekijd haluaa panostaa tyohonséd jopa
vastoinkdymisid kohdatessaan. Aika saattaa tuntua kuluvan kuin huomaamatta ja jopa tyosta

irrottautuminen voi tuntua ajoittain vaikealta.



Ty6hyvinvoinnin vastakohta on tyOpahoinvointi, joka voi olla seurausta muun muassa
epéselvisti odotuksista, tyoméadrin liiallisesta kuormittavuudesta, epidoikeudenmukaisuudesta,
viahiisestd palautteesta tai tuntemuksesta siitd, ettei omaa tyOpanosta arvosteta. Usein
tyOpahoinvointiin yhdistetddn esimerkiksi tyOuupumus, tyOstressi ja sairauspoissaolot.
Sairauspoissaolojen ndkdkulmaa tulisi kuitenkin tarkastella kriittisesti; yksilo saattaa voida

huonosti tydssd, vaikka ei tarvitsisikaan sairauslomaa. (Salovaara & Honkonen 2013, 20.)

Ty6uupumuksella tarkoitetaan pitkdaikaisesta stressistd johtuvaa tilaa, jossa yksild on vésynyt,
tyon mielekkyys ja tyon ilo on vdhentynyt ja hdnen ammatillinen itsetuntonsa heikentynyt
(Rauramo 2012, 57-58). Tyouupumuksesta kdytetdén usein my0s kasitettd burnout, joka viittaa
vakavaan, véhitellen tyOssd kehittyvddn stressioireyhtyméddn. Burnoutista kérsivélle
tyontekijille ominaista on kokonaisvaltainen vdsymys, kyyninen asenne omaan ty6hon seka
ammatillisen itsetunnon lasku. Burnout ei vélttimatta parane pelkélld paivittdiselld levolla tai
edes lomalla, silld tyostd aiheutunut uupumus ulottuu jo kaikkiin tilanteisiin eikd liity
ainoastaan yksittéisiin tyon aiheuttamiin kuormitushuippuihin. (Hakanen 2006, 31.) Lonnqvist
(2018, 367) korostaa, ettd tyduupumus on voimakasta ja kroonista vasymystikin laajempi

ilmid, eika sitd tulisi myoskién yksitoikkoisesti suoraan yhdistdd esimerkiksi masennukseen.

TyoOstressid syntyy, jos tyontekija kokee, ettei hdn pysty vastaamaan tyon vaatimuksiin
riittdvasti tai vaatimukset uhkaavat hdnen hyvinvointiaan. Stressin tunne voidaan ndhdi
erddnlaisena ongelmien ratkaisua ja sopeutumista edistivdnd kohonneena valmiustilana, minka
vallitessa thminen tekee strategisia valintoja saadakseen tilanteen hallintaansa. (Lonnqvist
2018, 369.) Suomalaisen tydeldmén yksi suurimmista psykososiaalisista kuormitustekijoistd
onkin kiire, ja ldhes puolet tyontekijoistd kokee joutuvansa kiirehtiméddn saadakseen tyonsa
tehtyd (Puttonen ym. 2016, 27). Kiireesti ja epdvarmuudesta aiheutuu stressid, joka voi toisaalta
tiettyyn rajaan asti vaikuttaa myonteisesti tyontekoon ja tydpanokseen. Kun raja ylittyy
ylikuormituksen puolelle, negatiiviset seuraukset kuten unihdiriét, masennus, sairastelu ja
ammatillisen itsetunnon heikkeneminen voivat ottaa tyontekijéstd vallan. Pitkdén jatkuneena

negatiivinen stressi voi pahimmillaan johtaa tyduupumukseen. (Manka & Manka 2016, 31.)
2.1 Muuttuvan tyéelaman ilmidita opetusalalla

Tyoeldmén rakenne, tykulttuuri ja organisaatioiden toimintatavat ovat viime vuosikymmenina
olleet muutoksen alla. Tydsuhteiden kesto lyhenee, minkd my6td myds epdvarmuus lisdéntyy.
Odotukset tyontekijoitd kohtaan kasvavat ja uudenlaisten tydeldmétaitojen, kuten

aktiivisuuden, itseohjautuvuuden ja kriittisyyden merkitys kasvaa. Tdmén lisdksi tyontekijaltd
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odotetaan eldménhallintataitoja ja valmiutta elinikdiseen oppimiseen. (Manka & Manka 2016,
17.) Alituiset, dynaamiset tydeldmén muutokset vaativat niin tyontekijoiltd kuin tyOnantajilta
jatkuvaa sopeutumisen, kehittymisen ja uusiutumisen kykyéd. Yksi nykyajan tdarkeimmistd
kilpailukeinoista onkin kyky oppia nopeasti uutta ja valmius omaksua nopeasti uusien
tyotehtédvien edellyttdmid tietoja ja taitoja. (Kauhanen 2012, 144.) Lonnqvistin (2018, 367)
mukaan aiemmat tutkimukset viittaavat siihen, ettd tyon asettamien vaatimusten ollessa suuria
myo6s tyduupumus kasvaa. Tyoeldmén ollessa jatkuvassa murroksessa, on uusia vaatimuksia

asetettava myos tyohyvinvoinnin tarkastelulle.

Tyouria pidennetddn kansantaloudellisen kestdvyysvajeen yhteydessd, mikd asettaa riskin
yksilon tyoeldmin laadulle ja tydssé jaksamiselle (Laine 2018, 18-20). Tydurien pidentimiseen
voivat vaikuttaa monenlaiset ilmidt, joista muutamia tunnistettavia tekijoitd ovat muun muassa
vieston yleisen terveydentilan paraneminen, varhaiseldkkeisiin tehdyt muutokset sekd
muutokset koulutusrakenteessa (Jarnefelt 2018, 292-293). Tydurien pidentimisen myo6td my0Os
tyoeldman laadun kehittdmisen 14htokohtana tulisi ndhdé ihmisten tyoeldmassd parjddminen ja
jaksaminen eldkeikdin saakka. Kuviossa 2 on kuvattu tyhyvinvoinnin kaksi polkua (Hakanen
2000), joista toisessa tyon vaatimuksista syntyy jaksamispolku ja toisessa tyon voimavaroista
kehittyy motivaatiopolku. Kehitysmyodnteinen motivaatiopolku edistdd tyohon sitoutumista ja
tyoeldmassd jaksamista, kun taas voimavaroja eheyttiavé jaksamispolku johtaa pahimmillaan

heikentyneeseen terveyteen ja tyokykyyn.

Ty6n vaatimukset Heikentynyt terveys

Ty6hén
sitoutuminen

Tyén
voimavaratekijét

Kuvio 2. Tyohyvinvoinnin kaksi polkua (Hakanen 2006).

Nykypéivén opettajan tyokuva on erittdin laaja ja reagoi herkésti jatkuvaan yhteiskunnalliseen

muutokseen. Opettaja voidaan ensisijaisesti ndhdd oppilaiden ohjaajana, mutta ty6hon liittyy
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my0s paljon muuta, jopa tydajan ulkopuolelle ulottuvaa tehtdvdi. Perinteisesti opettajan
tyonkuvan ajatellaan rajoittuvan esimerkiksi opetuksen sisdltoon, pedagogiikkaan ja
luokanhallintaan, mutta ndiden késitysten rinnalle on tarpeellista nostaa myds ajankohtaisempia
ammattiin liittyvid osaamisvaatimuksia. Tyon asettamat erilaiset vaatimukset voivat liiallisina

muodostua kuormittaviksi tekijoiksi, jotka lisddvit tyduupumuksen riskid (Hakanen 2006, 38).

Opettajan osaamisvaatimuksia voidaan tarkastella esimerkiksi Turun yliopiston OVET-
hankkeeseen (2017-2020) kehitetyn mallin avulla, joka jakaa opettajalta tyOssd vaaditun
osaamisen viiteen keskeiseen osaamisalueeseen. Opettajan olisi tydssdédn hallittava opetuksen
ja oppimisen tietoperusta (1) sekd osata tukea kognitiivisten (2) ja sosiaalisten (3) taitojen
kehittymistd. Nididen lisdksi osaamisalueisiin kuuluvat persoonalliset orientaatiot (4) ja
ammatillinen hyvinvointi (5). Kaiken tdmin paille opettaja on jatkuvasti valmis havainnoimaan
ja tulkitsemaan oppilaiden kehitystd sekd tekemiin paitoksid sopivien opetusmenetelmien

kiytosté vallitsevien olosuhteiden mukaan.

My®0s perusopetuksen opetussuunnitelma (2014) edellyttdd opettajilta monipuolista ja laajaa
osaamista eri osa-alueilla. Opetuksessa tulee kiinnittdd yhd enemmén huomiota opetuksen
monialaisuuteen, ja sen tulee olla eri oppiaineita yhdistdvad. Lisdksi perusopetuksen
opetussuunnitelmassa  korostetaan oppimisen ja osaamisen laaja-alaisuutta, kuten
monilukutaitoa, digitaitoja, kulttuurista osaamista ja yrittdjyyttd. Tdmidn myOtd myds
oppilaiden arviointimenetelmit ovat muuttuneet yksilollisempédén suuntaan, ja muun muassa
oppilaiden vanhemmilla on oikeus saada jatkuvaa palautetta oppilaan koulunkdynnin
edistymisestd sekd mahdollisista oppimiseen liittyvistd haasteista. Perinteisesti oppilaita on
arvioitu padosin tuntikdyttdytymisen ja koemenestyksen perusteella, mutta moderni arviointi
on luonteeltaan moniulotteisempaa. Nykydidn oppilaan oppimista ja koulumenestystd tulee
tarkastella perinteisten arviointitapojen lisdksi myds muun muassa tyoskentely- ja
yhteistyOtaitojen sekd laaja-alaisen osaamisen perusteella. (POPS 2014, 20-50.) Laajojen ja
dynaamisten osaamisvaatimusten lisdksi opettajan tyd sisdltdd monia muita kuormittavia

piirteitd, joita tarkastellaan seuraavassa luvussa lisdé.
2.2 Opettajien tyohyvinvointi ajankohtaisena aiheena

Yleisesti opettajien tyohyvinvoinnista on viime vuosina muodostunut pddosin kielteinen ja
negatiivinen kuva, koska tutkittua tietoa ja syitd opettajien tyon kuormittavuudesta ja syisté
16ytyy runsaasti. Kielteistd kuvaa on tdhdnkin pdivaén saakka vahvistettu ja yllépidetty julkisen

keskustelun, median ja tiedusteluvélineiden kautta. (Hakanen 2006, 29-38.) Onnismaan (2010,
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15-16) mukaan opettajien psyykkiseen hyvinvointiin vaikuttavia kuormittavia tekijoitd voivat
olla muun muassa epéasiallisesti kdyttidytyvit oppilaat, opetustyon paille kasaantuvat muut
ty0t, tuen ja palautteen puute sekd koettu tunne siitd, ettei omaa tyGtd arvosteta. Fyysinen
hyvinvointi puolestaan kirsii esimerkiksi huonokuntoisista koulurakennuksista, kosteus- ja
homevaurioista sekd huonosta ergonomiasta. Kauppinen ym. (2013, 107) ovat tutkineet, ettd
opettajat kokevat tyonsé etenkin henkisesti kuormittavaksi, ja ammattiin liittyy muihin aloihin
ndhden useammin negatiivisia tunteita herattdvia tilanteita, epdasiallista kohtelua sekéd fyysisté

ja henkista vékivaltaa.

OAJmn (2019) teettdmin TyoOolobarometrin tulokset kuvaavat yhteiskunnan ja tydeldmédn
muutosta opettajien ja opetusalan esimiesten tydhyvinvointiin, tydoloihin ja turvallisuuteen
liittyen. Vuoden 2019 tuloksissa todettiin, ettd opettajan keskimdirdinen viikkotydaika on
verrattain suuri normaalin palkansaajan tydviikkoon ndhden. Viikkotydajan runsasta méédrdd
selittdd esimerkiksi se, ettd tyotunnit ulottuvat usein myds vapaa-ajalle; noin puolet opettajista
ja yli puolet esimiehistd ilmoittivat tekevinsd toitd myos viikonloppuisin. Vuoden 2017
barometrin tuloksiin verrattuna tyon mééra oli kasvanut huolestuttavan paljon ja osoitti selkeda
eroa keskimiidrdiseen suomalaiseen tyoeldmdidn. 53 % kyselyyn vastanneista opettajista
ilmoittikin, ettd toitd on heiddn mielestdén litkaa ja tyOstd aiheutuva rasitus oli selvisti

korkeampaa, kuin muissa ammateissa keskiméérin. (Golnick & Ilves 2019, 2.)

Useissa eri tutkimuksissa on havaittu opettajien kokevan runsaasti stressid omasta tyostdén. Tyo
ja terveys Suomessa 2012 -katsauksen (Kauppinen ym. 2013, 198) tulokset osoittavat, ettd
opettajien kokema stressi on muita aloja yleisempédé. Vastaajista erittdin tai melko paljon
stressid koulutusalalla koki 12 %, kun muilla aloilla osuus oli keskiméairin 8 %. Pahkinin,
Vanhalan & Lindstromin (2007, 30-31) tutkimukseen osallistuneista opettajista 17 % ilmoitti
kérsiviansd melko tai erittdin paljon tyon aiheuttamasta stressistd. Myos Léansikallion ym. (2018,
2) mukaan opettajat kokivat huomattavasti enemmaén terveydelle haitallista tydstressid muihin
ammattiryhmiin verrattuna. KEVA:n teettimissd julkisen alan tyShyvinvointitutkimuksessa
(2020) on tutkittu, ettd opetus- ja koulutusalalla olisi parantamisen varaa etenkin tyontekijoiden

henkisen tyokyvyn saralla (Pekkarinen 2021, 18).

Santavirran ym. (2001, 38-41) tutkimuksessa selvitettiin suomalaisten peruskoulujen ja toisen
asteen opettajien tydolosuhteita, ty0ssd jaksamista ja tyOtyytyviisyyttd. Noin 16 prosenttia
opettajista koki kérsivdnsd uupumusasteisesta vdsymyksestd ja 4 prosenttia sitdkin

vakavammasta uupumuksesta. Liséksi opettajissa havaittiin jatkuvia yleisen vidsymyksen
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oireita, jotka aiheutuivat tyOssd esiintyvistd jokapdivdisestd melusta ja kiireestd. Muiksi
kuormittaviksi stressitekijoiksi mainittiin opetuksen valmistelu, kokeiden laadinta ja korjaus,
kurinpito luokassa, kodin ja koulun vilinen yhteistyd sekd kilpailu kollegojen viélilla.
Mielenkiintoista tutkimuksen tuloksissa on se, ettd opettajien uupumuksen padosaiset syyt eivit

aitheutuneet varsinaisesta opetustyOstd, vaan opetustyon péélle kasaantuvista muista toista.
2.3 Tyohyvinvoinnin edistamisen vaikutuksia

Tyohon liittyvid keskeisid sdddoksid ovat mm. tasa-arvolaki, tyoaikalaki, tydsopimuslaki,
tyoterveyshuoltolaki ja vuosilomalaki. Ty6hyvinvoinnin edistdminen on osittain sdddoksiin ja
lakisddteisiin velvoitteisiin pohjautuva tyonantajan velvollisuus, mutta hyvinvoinnin kannalta
parhaat tydyhteisot téhtddvit usein my0Os ndiden perusvaatimusten ylittdmiseen. Lakisééteisten
vihittidisvaatimusten lisdksi oleellista on nimittdin myds ylldpitdd tyOuran ja -eldmén laatua,
mistd hyotyvét niin yksild, tyOyhteisd, organisaatio ja koko yhteiskunta. (Rauramo 2012, 17—
19.)

Jokaisen tyohyvinvointiin panostetun euron voidaan ajatella tuottavan itsensd moninkertaisena
takaisin. Esimerkiksi turvallisen tydympériston ja yrityksen tuloksellisuuden on todettu olevan
sidoksissa toisiinsa, kun vaikkapa tyOtapaturmista ja sairauspoissaoloista aiheutuvat kulut
vihenevit tyoympariston kehittdmiseen suunnattujen toimenpiteiden avulla. (Rauramo 2012,
17-19.) Suomessa kiytetddn vuosittain noin 40 miljardia euroa sairauspoissaoloihin,
tyottomyyseldkkeisiin, tyOtapaturmiin ja alentuneeseen tydkykyyn liittyviin kustannuksiin
(Kauppinen ym. 2013, 5). Otalan & Ahosen (2003, 51) mukaan hyvinvointia edistivilld
toimenpiteilld voitaisiin vdhentdd muun muassa sairauspoissaoloista aiheutuvia kuluja, jotka
muodostavat keskimédrin noin 5 % yritysten palkkakuluista. Samanaikaisesti poissaolojen
vahetessd tuottavan tyon mairii ja kilpailukykyéd pystyttiisiin lisidméén sekd organisatorisella

ettd yhteiskunnallisella tasolla.

Jokainen tyOyhteison jdsen vaikuttaa omalla toiminnallaan tyGyhteison hyvinvoinnin
edistimiseen, mutta viime kddessd lopullinen vastuu on organisaation ylimmaélld taholla
(Rauramo 2012, 20). Salovaaran & Honkosen (2013, 20) mukaan hyvinvoivaa ty0yhteisod ja
yksilon tyohyvinvointia voidaan tukea takaamalla jokaiselle hyvit tydolosuhteet ja -menetelmat
sekd varmistamalla, ettd henkilostolld on riittdvd ja tarkoituksenmukainen osaaminen
tyotehtévien suorittamiseen. Lisdksi tyotehtdvit tulee mitoittaa oikein, eikd tyd saa olla liian
kuormittavaa tai tyotaakka epétasaisesti jakautuvaa. TyOtyytyvidisyyttd voidaan lisdtd muun

muassa tekemisen mielekkyydelld, kannustavalla ja johdonmukaisella johtamisella, tasa-
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arvoisella keskustelulla sekd vaikuttamis- ja kouluttautumismahdollisuuksia tarjoamalla.
Rajakaltion (2005, 140) mukaan esimerkiksi opettajien tyOssé jaksamista on parhaiten pystytty
edesauttamaan yhteistoiminnallisilla toimintatavoilla sekd tarjoamalla mahdollisuuksia

ammatilliseen itsensa kehittdmiseen.

Hakasen (2006, 40—41) mukaan ty6hyvinvoinnin ylldpitdminen on kannattavaa niin tyontekijan
kuin tyOnantajankin kannalta, silld tyohyvinvoinnin laiminlyonti voi johtaa motivaation ja
tyopaikan ilmapiirin heikkenemiseen tai pahimmillaan jopa vaarantaa tyontekijén terveyden.
Esimerkiksi hyvinvoivat opettajat suoriutuvat tydssddn ja myos saavuttavat vaaditut
opetustavoitteet paremmin, mikd on koko kouluyhteison kannalta suotuisa tavoite. Tydn imun
kokemuksen myotd opettajat onnistuvat synnyttdmaén kiinnostusta, uteliaisuutta ja innostusta

myds omissa oppilaissaan.
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3 Koulu sosiaalisena tyoyhteisona

Kouluyhteis6d voidaan pitdd erdénlaisena virallisen ja epévirallisen organisaation
kokonaisuutena. Virallinen organisaatio muodostuu muun muassa asioiden valmistelusta,
suunnittelusta ja toteuttamisesta julkisten toimintatapojen mukaisesti. Epévirallinen
organisaatio puolestaan edustaa sosiaalista verkostoa ja koulutodellisuutta, joka syntyy
erilaisissa kohtaamisissa ja tulkinnoissa. Epédvirallinen organisaatio vaikuttaa opettajan arkeen
eniten, minkd lisdksi omia toimintatapoja muovaavat koulussa vallitsevat normit, sdannot ja
kayténteet. Usein opettajan tyon voidaan ajatella olevan itsendistd ja jopa yksindistd tyotd, mutta
samanaikaisesti huomataankin koulun muokkaavan opettajia tietynlaiseen tekemisen tapaan.
(Nummenmaa & Vilijarvi 2006, 163.) Paasivaara & Nikkild (2010, 11-12) puolestaan
tarkastelevat tydyhteisod yksilon ja yhteiskunnan ndkdkulmasta (Kuvio 3), jotka yhdistyessdin
muodostavat organisaatiossa vallitsevan tyokulttuurin. Mallissa korostuvat niin yksilon omien

valintojen kuin yhteison madrittimien pelisdintdjen ja normien vaikutukset tydyhteisdon.

Yksiloniikikulma:

Tybyhteistnikokulma: .
* omat asenteet ja

- . . motivaatio
- .. yksildiden vilinen kanssakdyminen . .
kollegiaalinen asioiden . TS + jaksaminen
L= + toisista vilittdiminen ‘ . . .
hoitaminen T *+ tiedon jakaminen ja
. . terveys, hyvinvointi, tyon ilo .
normien asettaminen .. auttaminen
* oppiminen . .
saman toimintalogiikan
jakaminen

Yhteisonikikulma:

Kuvio 3. Tydyhteison muototutuminen. (Paasivaara & Nikkild 2010)

Tavanomaisen suomalaisen koulun opettajakunta siséltdd useita kymmenid opettajia, joiden
lisaksi koulun henkilokuntaan kuuluu muun muassa koulunkdynnin avustajia, siistijoitd,
vahtimestareita ja keittdjid. Jo pelkéstdén opettajakuntaan voi kuulua paljon erilaisia yksilditd,
joista jokaisella on erilaiset tyonkuvat, opetustehtdvit, roolit, it ja persoonallisuudet. (Cantell
2011, 14-15.) Yksilo voi my6s tulkita oman tyOyhteisonsé eri tavoilla esimerkiksi sen mukaan,
kuinka usein hén kohtaa muita henkilostdd edustavia kollegojaan tydarjen ohessa. Opettajat
eivit esimerkiksi vélttdmaitta laske siivous- ja keittidhenkilokuntaa ty6yhteis6on kuuluvaksi,
jos palvelu on ulkoistettu eikd arkisia kohtaamisia kyseisten tyontekijéiden kanssa juurikaan

muodostu. (Saaranen ym. 2014, 6.)

Uusikylédn (2006, 17) mukaan koko kouluorganisaation tehokkuus on riippuvainen yhteis66n

kuuluvien jdsenien keskindisistd suhteista. Hyvid henkilosuhteita vaalivassa kouluyhteisossa
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opettaja kokee saavansa apua tydtovereiltaan, tuntee itsensd kunnioitetuksi ja arvostetuksi eika
koe jddvinséd yksin ongelmiensa kanssa. Saaranen ym. (2014, 8) korostavat yhteisollisyyden
merkittdvid vaikutuksia koko tydpaikalla vallitsevien positiivisten voimavarojen esiintymiseen.
Virtanen ym. (2009, 558) ovat osoittaneet koulujen psykososiaalista ilmapiirid tutkiessaan, ettd
opettajien keskuudessa vallitseva heikko yhteishenki heijastuu herkésti myos oppilaisiin ja
muihin kouluyhteison jdseniin. Tydyhteison huonolla ilmapiirilld voi siis olla yhteys jopa
oppilaiden lintsaamiseen tai masennusoireiluun, kun taas positiivinen tydilmapiiri ja opettajien
hyvé yhteishenki voi edistdd mahdollisuuksia oppilaiden tukemiseen. Rajakaltio (2005, 134)
madrittelee tdllaiset tapahtumat rinnakkaisprosesseiksi, eli hyvinvoiva opettajien ty0yhteiso

heijastuu my0s oppilaiden oppimisympéristoon.
3.1 Sosiaalinen tuki tyossa

Vuorovaikutus on aina kontekstista ja tilanteesta riippuvainen tapahtuma tai prosessi, jossa
erilaisia merkityksid luodaan ja muovataan jatkuvasti (Mikkola & Valkonen 2020, 181).
Yksittdisen tyontekijan ndkokulmasta tdima tarkoittaa sitd, ettd tyopaikalla tapahtuvat yhteiset
vuorovaikutustilanteet voivat olla hyvinkin tulkinnanvaraisia ja riippuvaisia esimerkiksi
yksilon késityksistd, odotuksista tai tavoitteista. Mikkola & Valkonen (2020) korostavat, etté
esimerkiksi yhteisten tavoitteiden saavuttaminen voi olla haastavaa, jos tyontekijit eivit pdédse
yhteisymmarrykseen tavoiteltavasta asiasta. Yhteisymmaérryksen puuttuminen tyontekijoiden
vililld johtaakin usein sekaviin ldhestymistapoihin ja epéselvyyksiin tyonjakoon, resursseihin

tai tehokkuuteen liittyen (Laine & Naumanen 2018, 129).

Runsaalla tydyhteisossd esiintyvilld sosiaalisella tuella on todetusti yhteys muun muassa
stressin ja kuormittavien tilanteiden kielteisten vaikutusten lieventdmiseen (Pahkin ym. 2007,
15-16). Kalimo ym. (2003, 119) ovat todenneet arvostuksen, palautteen ja tuen puutteen
johtavan jopa tyouupumuksen tai burnoutin kaltaiseen oireiluun. Kaikilla tydyhteison jésenilla
on mahdollisuus toimia tarkedna sosiaalisen tuen ldhteend, esimerkiksi osoittamalla arvostusta
ja suhtautumalla muuhun henkil6stoon myodnteisesti. Kuviossa 4 on esitetty erilaisia sosiaalisen

tuen muotoja, joita tyOyhteisdssd voi ilmeta.



17

Tietotuki

neuvot, ehdotukset,
tilannearviot

Arvostustuki Aineellinen tuki

Sosiaalinen tuki
my®énteisen arvion
lausuminen

kéytdnnon apu

Henkinen tuki

auttamishalukkuus, luottamuksellisuus,
empaattisuus, kuunteleminen ja
rohkaiseminen

Kuvio 4. Sosiaalisen tuen muotoja. (Pahkin ym. 2007)

Pahkinin ym. (2007, 16-17) tutkimustulosten mukaan opettajat arvoivat tyOpaikan
toimivimmaksi sosiaalisen tuen muodoksi tyokavereilta saadun kuuntelutuen, joka on osa
henkisté tukea. Opettajista suurin osa (72—79 %) koki saavansa tydyhteisoltddn riittdviasti apua
ja sosiaalista tukea, ja kokonaisuudessaan tyokavereilta ldht6isin oleva tuki nédhtiin esimieheltéd
saatua tukea toimivampana. Saarasen ym. (2004; 2006) teettimin koulun henkildstolle
suunnatun  haastattelututkimuksen perusteella koulun voimavaratekijéiden koettiin
muodostuvan yhteisollisestd toimintakulttuurista. Yhteisolliselld toimintakulttuurilla viitataan
sithen, ettd tyopaikalla on mukavia tyokavereita, sinne on mukava mennd, ilmapiiri on hyva ja
yhteisty0 toimii. Téllainen toimintakulttuuri muodostui vastaajien mukaan esimerkiksi
tyonohjauksen tarjoamisesta, sujuvista yhteisisti palavereista ja keskusteluista sekd toimivasta
palautejirjestelmésti. (Saaranen ym. 2014, 8.) Samankaltaisena voidaan pitdd Hargreavesin
(1994) yhteistyokulttuuria, joka tukee parhaiten koulun kehittymistd, ongelmanratkaisukykyé
ja uudistumiskykyd. YhteistyOkulttuurin vallitessa opettajat voivat esimerkiksi kayttdd yhdessa
aikaa oppimateriaalien suunnitteluun, ratkoa omaan tyohon liittyvid ongelmia, havainnoida
toistensa opetusta ja antaa palautetta opetuksen kehittimismahdollisuuksista. (Fullan 1993;

Rajakaltio 2005, 135-136.)

Koulujen tyokulttuuri on kovin yksilokeskeistd, koska opettajat toimivat padosin yksin omissa

luokkahuoneissaan ja saavat harvoin palautetta tyOstddn esimerkiksi omilta tyotovereiltaan.
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Koulujen opettajien tyOkulttuuria voidaan tarkastella esimerkiksi vuonna 2005 toteutetun
peruskoulujen toimintatutkimuksellisen kehityshankkeen avulla, jonka tavoitteena oli
yhtendisyyttd edistivdn ja koulun perustehtdvin toteutumista tukevan toimintakulttuurin
rakentaminen. Erityisen haasteelliseksi kouluissa muodostui vuorovaikutusta mahdollistavien
rakenteiden luominen, koska kaiken kiireen ja tyoméérdn keskelld opettajille yhteisen ajan
16ytaminen on vaikeaa. Esimerkiksi opettajanhuone koettiin ristiriitaisena kohtaamispaikkana;
toisaalta se toimii sosiaalitilana, toisaalta se edustaa kiireellistd “odotushuonemaista” tilaa.
Opettajat kokivat, ettd kouluista puuttuivat sosiaalista tukea edistdvit rakenteet, eivitkd
koulujen toimintakulttuurit palvelleet sosiaalista kanssakdymistd kollegojen tai muun

tyoyhteison vililla. (Rajakaltio 2005, 128-140.)

Hakasen (2006, 40-41) mukaan henkiloston hyvinvointia ja yhteisid arvoja tukevissa
kouluyhteisdisséd on todettu erilaisia yhdistdvid ominaisuuksia. Téllaisissa kouluissa on havaittu
muun muassa runsasta kasvotusten tapahtuvaa vuorovaikutusta rehtorin, opettajien ja muun
koulun henkildston vélilld. Vuorovaikutustilanteet ovat olleet lyhytkestoisia, jatkuvia ja niissé
on kisitelty koko kouluun vaikuttavia kaikenlaisia asioita sekd ratkottu ristiriitatilanteita.
Koulun henkiloston vililla on myos vallinnut tunne yhdessd jaetusta vastuusta,
yhteisollisyydestd sekd molemminpuolisen avun ja tuen tarjoamisesta. Avoimuutta tukeva
yhteiso on kyseisissd kouluissa helpottanut ristiriitojen ja epdonnistumisten olemassaolon
hyvéaksymistd sekd niiden yhdessd késittelemistd ja selvittimistd. Téllainen kouluyhteison
sosiaalisen tuen toimintakulttuuri tukee yksilon ammatillista oppimista, kasvua ja itsetuntoa,

mika puolestaan edesauttaa my0s ty6hyvinvoinnin kehittdmistd ja ylldpitamista.
3.2 Opettajien ja oppilaiden valiset suhteet

Koulussa esiintyvid sosiaalisia suhteita voidaan tarkastella my0s erddn vuorovaikutuksen
peruskeinon, paralleeli-ilmion avulla. Koulumaailmassa paralleeli-ilmié ndkyy siten, ettéd
opettajien tyOyhteison ilmapiiri ja dynamiikka heijastuvat oppilaisiin ja sama tapahtuu myds
toisin pdin. Ala- ja yldkoulujen yhteisot voivat siis olla hyvinkin erilaisia keskenddn, koska
esimerkiksi oppilaiden viliset ristiriidat ja keskeiset dynamiikat voivat heijastua myos
opettajayhteison ja koulun henkiloston arkeen. Paralleeli-ilmi6t ovat siis toisin sanoen niin
sanottuja kierrdtettyjé tunteita, joita sosiaalinen arki on pullollaan. Helpoimmin havaittavissa
paralleeli-ilmiot ovat silloin, kun ne ilmenevit jonkinlaisena toimintana, kuten esimerkiksi
kiusaamisena — kiusaaja on usein taustaltaan itsekin kiusattu. Luokkahuoneessa oppilaiden

epdasiallista kohtelua sietdmddn joutunut opettaja saattaa puolestaan kohdella esimerkiksi
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kollegojaan samalla tavalla, tiedostamattaan. Paralleeli-ilmion tunnistaminen on tarkedd
etenkin sellaisissa tilanteissa, joissa pyritddn tehdd kayttdytymistd ymmarrettdviksi sekd ndhda

vuorovaikutuksen ilmididen ja motiivien taakse. (Salovaara & Honkonen 2013, 15-16.)

Kiilakosken ym. (2012, 27) mukaan luokkahuone voidaan nidhdad fyysisend ja sosiaalisena
tilana, jossa fyysinen luokkatila muodostuu muun muassa tilajérjestelystd, kalustuksesta ja
tilojen esteettomyydestd, kun taas sosiaalinen luokkatila koostuu vuorovaikutustilanteista sekd
musta kouluarjessa tapahtuvasta sosiaalisesta kanssakdymisestd. Sosiaalisia rakenteita ohjaavat
epdvirallisten,  kirjoittamattomien  kayttdytymisnormien lisdksi my0s  esimerkiksi
opetussuunnitelma sekd luokan omat jdrjestyssddnnot. Opettajan tehtdvind on toimia
oppilaiden vilisten suhteiden ohjaajana ja luokkayhteisdssd tapahtuvan vuorovaikutuksen
sddtelijani. Gellin ym. (2012, 124-127) ovat todenneet, ettd oppilaat my0Os odottavat opettajan
puuttuvan esimerkiksi ty6rauhan héiritsemiseen, positiivisen ilmapiirin ylldpitdmiseen seké

hyvin yhteishengen luomiseen.

Lamsidn & Kiviniemen (2009, 225) mukaan vastavuoroinen oppilaan ja opettajan vilinen
vuorovaikutussuhde muodostuu esimerkiksi huolenpidosta, rohkaisemisesta, luottamuksesta,
lammostd sekd vastavuoroisesta kunnioituksesta. Vuorovaikutuksen ollessa toimivaa ja
onnistunutta, luottamuksen tunne kasvaa molemmin puolin. Salovaara & Honkonen (2013, 44—
45) ovat todenneet, ettdi myonteiselld opettaja-oppilas-vuorovaikutussuhteella on havaittu
myoOnteisid vaikutuksia niin opettajien kuin oppilaidenkin kouluhyvinvointiin. Opettaja-
oppilassuhde voi edesauttaa opettajan ty0hyvinvointia muun muassa silloin, kun luokassa
vallitsee oppimisrauha ja oppimisen ilo, kun taas oppilaan koulussa viihtymistd voivat tukea
hyvit suhteet opettajiin ja muuhun koulun henkildstoon. Myds Pakarinen ym. (2017, 2; 24-27)
ovat aiemmin tutkineet opettajien ja esikouluikdisten oppilaiden vélisen vuorovaikutussuhteen
vaikutuksia akateemisten taitojen kehitykseen alakouluun siirtyessd. Opettajalta 1&htoisin
olevan emotionaalisen ja ohjauksellisen tuen havaittiin olevan yhteydessd myds akateemiseen
kehitykseen koko alakoulun ajan, jopa viidennelle luokalle saakka. Opettaja-oppilassuhteen

voidaan siis ajatella olevan hyvinkin moniulotteinen ja toisiansa peilaava ilmio.
3.3 Tyoyhteison konfliktit ja tyopaikkakiusaaminen

Kuten muillakin aloilla, koulujen tydyhteisdissd voidaan tormitd erilaisiin konflikteihin ja
jannitteisiin, jotka voivat johtua monenlaisista syistd. Esimerkiksi hierarkkisuus tai kollegojen
vélinen kilpailu saattavat hiertdd tydyhteison ilmapiirid ja ndin ollen vaikuttaa negatiivisesti

opettajien valisiin suhteisiin tai vuorovaikutukseen. Konflikteja voi syntyd myds esimerkiksi
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tyopaikkakiusaamisesta, ristiriidoista, véérinkidsityksistd, kateudesta tai epéasiallisesta
kiytoksestd. (Cantell 2011, 41-53.) Kunnissa tehdyissa tutkimuksissa on aiemmin todettu, ettd
tyOhyvinvointia heikentivét toimenpiteet ovat usein johtaneet esihenkildoiden ja henkiléston
valisten sekd henkiloston keskeisten suhteiden heikkenemiseen (Otala & Ahonen 2003, 215).
Juholin (2008, 162) korostaa, ettd myds vapaa-ajalla, kotona tai l4hipiirissd tapahtuvat asiat
voivat heijastua yksilon kautta tydyhteisdon ja siten vaikuttaa yleiseen tunnelmaan. Kasvion &
Huutasen (2007, 26) mukaan tydyhteis66n voi hyvinkin helposti kulkeutua tyon ulkopuoliseen
elamaan liittyvid seikkoja, jotka voivat edesauttaa konfliktien tai riitojen syntyd etenkin

tulehtuneessa tydilmapiirissa.

Koulu- ja tyopaikkakiusaamista kisittelevissd tutkimuksissa kiusaaminen maéritelldén kolmen
kriteerin avulla. Ensimmainen kiusaamisen kriteerind pidetty seikka on aggressiivisuus, jonka
tarkoituksena on tahallisesti vahingoittaa tai loukata toista. Toinen kriteeri on kiusaamisen
toistuvuus, mutta tatd ndkokulmaa tulisi tarkastella kriittisemmin, koska kiusaaminen ei aina
vilttdméttd ole luonteeltaan toistuvaa. Esimerkiksi vékivallalla uhkaaminen, fyysisen
vikivallan kéytto tai internetissd tapahtuva kiusaaminen voivat olla kertaluontoisia tapauksia,
mutta saattavat silti aiheuttaa pysyvaa pelkoa kiusaamisen toistumisesta. Kolmantena kriteerina
on mainittu kiusatun ja kiusaajan vililld vallitseva epdtasapainoinen suhde, jossa korostuu
etenkin kiusatun kyvyttdmyys puolustautua kiusattua vastaan. (Kauppi & Porhola 2010, 132.)
Tyopaikkakiusaamiseksi voidaan luokitella muun muassa sellaiset tapaukset, joissa yksild on
uhattuna tai hintd vahingoitetaan joko suorin tai epdsuorin keinoin omassa tyOyhteisossa,

minkd my6td myds turvallisuuden tunne ja hyvinvointi kérsivit (Isotalus & Saarela 2001, 124).

Tyo6paikkakiusaaminen asettaa siis vakavan uhan tydhyvinvoinnille, ja on tutkittu, ettd muun
muassa vikivalta ja kiusaaminen selittivit osaltaan timén hetken opetusalan tydeldmén laadun
heikkenemistid. Vikivallan méddrdn on havaittu kasvavan etenkin varhaiskasvatuksessa ja
perusopetuksessa, jossa se kohdistuu eniten erityisopettajiin, varhaiskasvatuksen opettajiin ja
esiopettajiin. Vakavan ja toistuvan epdasiallisen kohtelun tai kiusaamisen kohteeksi oli vuonna
2019 joutunut ldhes 25 prosenttia opettajista, kun kaksi vuotta aiemmin vastaava luku oli ollut
22 prosenttia. (Golnick & Ilves 2019, 2.) Myo6s Ty0 ja terveys Suomessa 2012 -katsauksessa
(Kauppinen ym. 2013, 198) selvidi, ettd opetusalalla henkisen ja fyysisen vikivallan kohteeksi
joudutaan keskimddrdisesti muita aloja useammin. Vastaajista 11 % ilmoitti joutuneensa
viimeisen vuoden aikana uhkailun ja 7 % fyysisen vékivallan kohteeksi, kun muilla aloilla

vastaavien lukujen keskiarvot olivat reilusti alhaisemmat, 7 % ja 3 %.
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Hyvin toimivassa tydyhteisdssd jénnitteet tunnistetaan ja selvitetdén, ja niiden syntymisti
ehkiistddn ja ratkaistaan. TyOyhteiso ei siis ole automaattisesti huono, vaikka jénnitteitd ja
konflikteja syntyy. (Cantell 2011, 41.) Parhaissakin ty0yhteisossd voi esiintyd monenlaisia
murheita tai haasteita, mutta tillaisissa tilanteissa olennaisinta on ratkaista ongelmat yhdessa ja
jatkaa tyOyhteisond eteenpdin (Paasivaara & Nikkild 2010, 21). Mikkolan & Valkosen (2020,
188) mukaan vuorovaikutuksen ongelmatilanteissa olisi ensisijaista selvittdd ongelman luonne,
jotta sen "oireet" ja "syyt" osataan erottaa toisistaan. Esimerkiksi jos ongelmana on tyOyhteison
riittiméton sosiaalinen tuki, voi ongelma itse asiassa olla huono tai riittimiton palaute ja
pdinvastoin. Juholinin (2007, 104) mukaan hyvinvoivassa tydyhteisdssd kysymien ja asioiden

puheeksi ottaminen ovat kannustettavia, luontevia ja hyvéksyttyji vuorovaikutuksen keinoja.
3.4 Koulun esimiehen rooli tyoyhteisossa

Jokainen kaipaa kiitosta hyvin tehdystd tydstd, mihin koulun esimies eli rehtori voi
kaytoksellddn, tuellaan ja omalla toiminnallaan vaikuttaa. Kun esimies kiittdd ja antaa tyosti
palautetta, ty0ssé jaksaminen sekd tunne oman tyon arvostuksesta vahvistuu. Koulun esimiehen
johtamistyylilld on todettu vaikuttavan positiivisesti muun muassa opettajien ammatilliseen
kehittymiseen sekd kouluorganisaation jatkuvassa muutoksessa parjddmiseen (Santavirta ym.
2001, 4). Otalan & Ahosen (2005, 172) mukaan hyvin johtamisen on todettu olevan tarkeimpid
tyOhyvinvointia edistdvid tekijoitd, ja oitkeudenmukaisella johtamisella voidaan jopa ehkéista
tyontekijoiden sairastelua. Kun heikosti hoidettu esimiestyd ei houkuttele sitoutumaan tyohon,

estdd se myOs omasta tyostd nauttimisen, onnistumisen kokemusten ja tydnimun syntymisen.

Koska esimiehen ja tyontekijin suhde on aina jollain tapaa hierarkkinen, keskustelu- ja
vuorovaikutustilanteet kaipaavat erityisesti selkeyttd ja tarkkuutta kasiteltdvilla olevista asioista
(Cantell 2011, 62—-63). Esimerkiksi hyvin toteutettu kehityskeskustelu voi toimia tyontekijan
tavoitteiden suunnittelun sekd tyon sisdlloistd, jaksamisesta ja tekemisestd liittyvien
keskusteluiden vilineend. Kehityskeskustelun tulee olla molemmin puolin vuorovaikutteinen
tilanne, joka jatkuu ja sulautuu luontevasti myds jokapdivdisen tydarjen ohelle. OAJ:n
Tyoolobarometriin (2019) vastanneista opettajista puolet (50 %) ilmoitti saavansa omassa
tyOssd onnistumisesta selkedd ja rakentavaa palautetta, ja 66 % opettajista koki esimiehen

tiedottavan riittavésti tyohon liittyvisté asioista (Golnick & Ilves 2010, 38).

Henkilopddoman kehittdmisen ja henkiloston tukemisen tulisi lukeutua jokaisen esimiehen
tarkeimpiin tehtdviin (Otala & Ahonen 2005, 172). Tyodolobarometrin (2019) tuloksissa

johtamiseen ja esimiestyOhon liittyen havaittiin myonteistd kehitystd aiempien vuosien
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tuloksiin ndhden. Léhes joka toinen opettajista (45 %) ilmoitti kokevansa esimiestoiminnan
erinomaiseksi, vaikka samanaikaisesti oman tyon koettiin aiheuttavan myos stressid. Joka
kolmas vastaaja koki, ettd esimies esitti erittdin tai melko paljon kiinnostusta henkiloston
mielipiteitd ja tyohon liittyvid asioita kohtaan. Liséksi 41 % vastaajista ilmoitti kokevansa, ettd
tyOpaikalla panostetaan toiminnan ja henkiloston kehittimiseen erittdin tai melko paljon.
Hyviksi koetulla esimiestoiminnalla on siis tutkitusti myOnteinen vaikutus muun muassa tyon
hallintaan, tyotyytyvéisyyteen, ty0std innostumiseen, tydssd vaikuttamisen mahdollisuuksiin

sekd tydyhteison viliseen yhteistyohon. (Golnick & Ilves 2019, 23-28.)
3.5 Kodin ja koulun yhteistyo

Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (2014, 35) sekéd Perusopetuslaissa (47 a § 1)
on miiritty, ettd koulun ja opetuksen tulee toimia yhteistydssd oppilaiden kotien kanssa.
Yhteistyon tavoitteena on tukea opetus- ja kasvatustehtdvid siten, ettd jokainen oppilas saa
omiin tarpeisiinsa nihden sopivaa opetusta, tukea ja ohjausta. Oppilaan koulussa menestymista
tukee huoltajien tietoisuus opetussuunnitelmasta, oppilashuollosta ja yleisistd opetuksen
jarjestamiseen liittyvistd seikoista. Vaikka péddvastuu kasvatuksesta on kodilla, koulun
tehtdvind on toimia kasvatustehtivin tukijana. Huoltajien osallistaminen kouluty6hon ja sen
kehittdmiseen on keskeinen osa koulun toimintakulttuuria, kun samalla sujuva yhteistyo edistda
oppilaan myonteistd kehitystd ja kasvua. Huoltajille tulee tarjota mahdollisuus opetuksen,
kasvatuksen ja arvioinnin suunnitteluun, minka lisiksi heitd tulee tiedottaa myds muista koulun

yhteistyohon osallistumisen mahdollisuuksista. (Opetushallitus 2014, 35.)

Cantellin (2011, 298-301) mukaan toimivan kodin ja koulun vélisen yhteistyon kulmakivid
ovat muun muassa vuorovaikutuksen periaatteista yhdessd sopiminen, asioista selkedsti
tiedottaminen, ongelmatilanteiden ratkaiseminen sekd mahdollisuudet opettajien ja
vanhempien vilisiin vuorovaikutustilanteisiin. Hyvdd opettajien ja huoltajien vélistd
yhteistyotd edistddkseen koulun tulisi esimerkiksi olla tasavertaisesti yhteydessd kaikkiin
huoltajiin, asettaa selkeét rajat ja tavat yhteydenpidolle, tiedottaa kodeille hyvissd ajoin
etukiteen koulussa tapahtuvista asioista ja huomioida tiedotuksessa yksilolliset seikat, kuten
yhteis- tai yksinhuoltajuustapaukset, kannustaa opettajia pyytdimiin ongelmatilanteissa apua
rehtorilta, koulupsykologilta tai -kuraattorilta sekéd etsid yhdessd tyOyhteisond ratkaisuja ja

toimintatapoja sujuvamman vuorovaikutuksen edistdmiseksi.

Toimivalla koulun ja kodin véliselld yhteisty6lld on tutkittu olevan myodnteinen vaikutus

oppilaan koulussa menestymiseen ja sosiaaliseen parjadmiseen. Koska kodin ja koulun vilinen
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yhteistyd vaikuttaa merkittavésti my0s esimerkiksi oppilaan kokonaisvaltaiseen kehitykseen,
sujuvaan vuorovaikutukseen on kannattavaa panostaa. (Beveridge 2005, 61.) Keskusteluissa
korostuu kuitenkin usein vanhempien kasvatusvastuun rooli suhteessa koulun kanssa kaytavéan
kasvatusyhteistybhon. Nykyddn koulun ja kodin yhteistyOstd kéytetddn monesti kédsitettd
kasvatuskumppanuus, jossa olennaisina tekijoind n#hdddn vuorovaikutus ja yhdessd
toimiminen. Vaikka perhe on lapsen kehityksen kannalta tirkein kasvuympéristd, muodostuu
kasvatuskumppanuuden myo6td myds ainutlaatuinen kehitysyhteistyon kokonaisuus, jossa lasta
ohjataan. (Ldmsd 2013, 49-68.) Kasvatuskumppanuudelle ominaista on nimenomaan
molempien osapuolten vililla vallitseva tasavertaisuus, mikd edellyttdd niin opettajalta kuin
huoltajalta arvostusta ja yhteisen kumppanuusprosessin kunnioitusta (Metso 2004, 26-30;

McDermott 2008, 79).



24

4 Koulun hyvinvointimalli

Koulun hyvinvointimalli on laadittu Allardtin (1989) sosiologisen hyvinvointimallin pohjalta,
ja sitd voidaan kéyttdd niin oppilaiden kuin sovelletusti koulun henkilokunnankin hyvinvoinnin
arvioimiseen. Koulun hyvinvointimalli jakaa hyvinvoinnin neljddn osa-alueeseen: koulun
olosuhteet (having), sosiaaliset suhteet (loving), mahdollisuudet itsensé toteuttamiseen (being)
jaterveydentila (health). Koulun hyvinvointimalli on esitetty tarkemmin Kuviossa 5. Opettajien
tai muun kouluhenkilokunnan hyvinvointia tarkastellessa mallin osa-alueiden indikaattoreita
voidaan muovata esimerkiksi siten, etti opetuksen ja kasvatuksen sijasta puhuttaisiin
tdydennyskoulutuksesta ja oppiminen ja saavutukset nédhtdisiin omassa ty0ssd kasvamisena.

(Konu 2002, 44-46.)

Hyvinvointi koulussa
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*ympiinsti, koulutlat oppimisilmapiin toteuttamiseen *psykosomaattiset oireet

sopetuksen jirjestelyt *johtaminen “tydn meskitys ja arvostus spitkiiaikaissairaudet

=viilitunnit, lukujirjestys *opettaja-oppilassuhde *mahdollisuus: *taudit

srvhmiikoot, urvallisuus sryhmien toiminta tsetunnon kehittamiscen *flunssat

~rangaistukset, palvelut *koulukiusaaminen palauttceseen. ohjaukscen

*kouluruokailu *kodin ja koulun yhteistyd kannustukscen. rohkaisuun

vaikuttamiscen

Kuvio 5. Koulun hyvinvointimalli. (Konu 2002)

Mallin paitarkoituksena on selventdd kouluhyvinvoinnista kiytidvaa keskustelua seké helpottaa
hyvinvoinnin tutkimusta ja arviointia koulussa. Liséksi koulun hyvinvointimallia voidaan
kayttdd muun muassa kunnissa strategisten keskustelujen apuna ja koulutuksen kehityksen
suunnittelun tukena. Malli mahdollistaa my0s oppilaiden, koulujen ja kouluhenkil6ston
hyvinvoinnin arvioinnin niin yksilé-, ryhmé- ja koulutasolla. Koko koulun tasolla mallia

voidaan hyodyntdd esimerkiksi toimintatutkimuksen tai intervention apuvélineend, jolloin
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kehittamisty0 vaatii osallistumista kaikilta kouluyhteison jaseniltd. (Konu 2002, 60—66.) Tamén
tutkimuksen kannalta olennaisinta on tarkastella koulun hyvinvointimallia nimenomaan

opetushenkiloston ndkokulmasta.

Koulun olosuhteiden osa-alue kattaa fyysiseen ty0- ja opiskeluympéristoon liittyvit asiat.
Koulun fyysistd ympéristod tarkastellaan hyvinvointimallista muun muassa ty0ympériston
turvallisuuden, viihtyisyyden ja meluisuuden osalta. Lisdksi mallissa huomioidaan muita
olosuhteisiin liittyvid tekijoitd, kuten rakennuksen ilmanvaihto ja ldmpdtila. Koulun
olosuhteisiin liittyviksi asioiksi luokitellaan my0s opiskelu- ja tyOymparistoon vaikuttavat
tekijdt, joita ovat esimerkiksi luku- tai tydjérjestyksen jaksotus, ryhmékoot seké kdytossd olevat

rangaistusmenetelmat. (Konu 2002, 44.)

Sosiaalisten suhteiden osa-alueeseen sisdltyvdt sosiaaliset tyOympéristdt, opettajien ja
oppilaiden viliset suhteet, suhteet tydkavereihin, kodin ja koulun vilinen yhteistyd, koulun
paitoksenteko ja koko koulussa vallitseva ilmapiiri. Esimerkiksi opettajien yhteisyys voi
vaikuttaa koko koulun ilmapiiriin, kun samanaikaisesti esimiestason johtamistavalla on
mahdollista muovata vaikkapa kouluyhteisossd vallitsevaa tyytyviisyyttd sekd hyvinvointia.
Pienemméksi pilkottuna, opetushenkiloston nékokulmasta tarkasteltuna sosiaaliset suhteet
sisdltdvat omat osa-alueensa tyotovereihin, rehtoreihin, oppilaisiin, kiusaamiseen ja oppilaiden

vanhempiin ndhden. (Konu 2002, 44-45.)

Opetushenkiloston kannalta ajateltuna itsensd toteuttamisen mahdollisuudet liittyvit koulun
hyvinvointimallissa muun muassa arvostukseen, palautteeseen, ohjaukseen, pddtdksentekoon,
osallistumiseen ja ammatilliseen kehittymiseen. Toki samankaltaiset arvot pitevit myos
esimerkiksi oppilaisiin, silld jokaista tulisi pitdd tarkednd osana kouluyhteiséd tarjoamalla

mahdollisuuksia itsensd toteuttamiseen. (Konu 2002, 45-46.)

Terveydentilaa pidetddan koulun hyvinvointimallissa voimavaratekijand, joka ndhdéaan
sairauksien ja tautien puuttumisena niin yksilon kuin koulun tasolla tarkasteltuna.
Terveydentilaan ajatellaan sisdltyvin fyysiset ja psyykkiset oireet, vilustumiset sekd krooniset
tai lyhytkestoiset taudit ja sairaudet. Terveydentila voidaan ymmaértdd henkilokohtaiseksi

tilaksi, johon muut ulkoiset olosuhteet omilla tavoillaan vaikuttavat. (Konu 2002, 46, 60.)
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5 Tutkimusongelmat

Perustuen koulun hyvinvointimalliin, timén tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd opettajien
kokemaa tyShyvinvointia koulun olosuhteiden, sosiaalisten suhteiden, itsenséd toteuttamisen
mahdollisuuksien sekd terveydentilan ndkokulmista. Sosiaaliset suhteet pilkottiin vield
pienempiin osa-alueisiin, joista tarkasteltaviksi kohteiksi muodostuivat kollegat, rehtori,
oppilaat, kiusaaminen ja oppilaiden vanhemmat. Lisdksi tutkittiin tyosuhteen keston kannalta
olennaisia eroavaisuuksia sosiaalisten suhteiden kokemuksissa, vertailemalla koulussa alle 5

vuotta ja yli 5 vuotta tydskennelleiden kokemuksia sosiaalisista suhteista.
Tutkimuskysymyksiksi muodostuivat:

1. Millaisena opettajat kokevat tydhyvinvointinsa yleisesti kaikkien osa-alueiden (koulun
olosuhteet, sosiaaliset suhteet, itsensé toteuttamisen mahdollisuudet seké terveydentila)

osalta?

2. Millaisena opettajat kokevat sosiaaliset suhteet (kollegat, rehtori, oppilaat, kiusaaminen

sekd oppilaiden vanhemmat) omassa koulussaan?

3. Eroavatko kokemukset sosiaalisista suhteista koulussa alle 5-vuotta tydskennelleiden ja

yli 5-vuotta tyoskennelleiden opettajien valilla?
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6 Tutkimuksen toteutus

Tassd tutkimuksessa tutkittiin kvantitatiivisin eli méaérdllisin menetelmin kouluyhteisdssa
vallitsevaa tyohyvinvointia sekd sosiaalisia suhteita. Madréllinen ja tilastollisin menetelmin
toteutettu tutkimusmenetelma wvalittiin, koska tavoitteena oli muodostaa yleinen kuva
mitattavana olevista muuttujista ja analysoida suuren joukon (N=1542) kokemuksia

ty6hyvinvoinnista sekd koulun sosiaalisista suhteista.

Kvantitatiivinen tutkimus perustuu mittaamiseen, minkd vuoksi tutkimustietoa tarkastellaan
yleensd numeerisesti esimerkiksi tunnuslukujen muodossa. Mittaustulosten avulla voidaan
tuottaa lukuarvoja sisdltdvd havaintoaineisto, jota on mahdollista analysoida erilaisin
tilastollisin menetelmin. Aineiston analysoinnin yhteydessd tunnuslukuja on tarkeda tulkita ja
selittdd myoOs sanallisesti. Madrillisen tutkimuksen tarkoituksena on siis selittdd, kuvata,
vertailla, kartoittaa tai ennustaa asioita ja ominaisuuksia tilastollisin menetelmin. (Vilkka 2007,

13-15.)
6.1 Osallistujat

Taulukko 1. Tietoa tutkimuksen osallistujista.

Taustamuuttujat N %
Sukupuoli

Nainen 1207 78,3
Mies 335 21,7

Tybskentelen téissi koulussa
Kokopéiviisesti 1358 88,1
Osa-aikaisesti 167 10,8

Tybskentely tiissi koulussa

Alle vuosi 222 14,4
1-5 vuotta 416 27,0
Y1 viisi vuotta 899 58.3

Tyosuhteeni on
Vakituinen 1177 76,3
Méiri-aikainen 346 224
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Kuten Taulukosta 1 ndhddén, tutkimukseen osallistuneista opettajista naisten osuus (78,3 %)
oli huomattavasti miehid (21,7 %) suurempi. My0ds tydsuhteen muodon ja tyypin osalta
vastaukset jakautuivat epitasaisesti. Kokopdiviisesti tydskentelevien osuus oli 88,1 % ja osa-
aikaisesti tydskentelevien osuus 10,8 %, kun vakituisesti tyoskentelevid oli 76,3 % ja
maidrdaikaisesti tyOskentelevid 22,4 % osallistujista. Tyosuhteen keston osalta vastaukset
jakautuivat siten, ettd alle vuoden tydskennelleiden osuus oli 14,4 %, yhdestéd viiteen vuotta
tyoskennelleiden osuus 27 % ja yli viisi vuotta tydskennelleiden osuus 58,3 %. Alle viisi vuotta

koulussa tydskennelleiden osuus oli siis yhteensd 41,4 %.
6.2 Tutkimusaineisto

Ty6hyvinvoinnin mittaamiseen on olemassa paljon erilaisia mittareita ja arviointimenetelmid,
joista tdssd tutkimuksessa hyddynnettiin valtakunnallista, opetushenkilokunnalle suunnattua
Koulun hyvinvointiprofiilia vuosilta 2017-2018, elokuusta toukokuuhun. Koulun
hyvinvointiprofiili tukee koulujen hyvinvoinnin ja terveyden edistdmistd tarjoamalla
mahdollisuuksia kehittdmistoimien tuloksellisuuden arvioimiseen. Hyvinvointiprofiilin
tavoitteena on tuottaa tietoa koko kouluyhteison hyvinvoinnin tilasta ja pyrkid tunnistamaan
sellaisia osa-alueita, jotka wvaativat jatkossa jonkinlaisia kehittdmistoimia. Erityisesti
hyvinvointiprofiili auttaa kouluja kehittyméén sisdisesti, mutta myos valtakunnallisesti

kaikkien koulujen yhteisid kehittdmiskohteita on aiemmin 16ydetty. (Konu 2005, 256-257.)

Koulun hyvinvointiprofiili keskittyy koulujen kehittdmisessd ja hyvinvoinnin edistimisessé
yksittdisten ongelmien ja niiden korjaamisen sijaan kokonaisvaltaisempaan lahestymistapaan.
Sen tarkoituksena on toimia syklisend, etenevidnd prosessina, jossa raportoitua tietoa kdytetdian
kaikkien osa-alueiden hyvinvoinnin edistimisen pohjana. (Konu 2005, 261-263.) Aineisto on
16ydettidvissd Yhteiskuntatieteellisesta tietoarkistosta ja kaytettavissa tutkimukseen, opetukseen
ja opiskeluun. Aineistonkeruun ovat vuosina 2017-2018 suorittaneet Anne Konu, Lauri
Kainulainen ja Opetushallitus. Aineisto on tuotettu yhteistyossd Tampereen yliopiston

terveystieteiden yksikon sekd Opetushallituksen kanssa.

Hyvinvointiprofiilin tuottamat tiedot on kerdtty pitkittdisaineistona ja otos koostuu
peruskoulujen (ala- ja ylédkoulut) sekd toisen asteen oppilaitosten henkilokunnasta. Otoksella
tarkoitetaan tiettyjen valintakriteerien perusteella muodostettua osajoukkoa populaatiosta
(Téhtinen ym. 2020, 16). Tutkimus voidaan luokitella survey-tutkimukseksi, eli aineistonkeruu

on suoritettu standardoidussa muodossa joukolle ihmisid. Survey-tutkimus mahdollistaa eri
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tekijoiden yhteyksien ja eroavaisuuksien laaja-alaisen analysoinnin (Metsdmuuronen 2009, 35—

36).
6.3 Tutkimuskysely

Koulun hyvinvointiprofiili on tarkoitettu koko koulun hyvinvoinnin tilan kartoittamiseen.
Hyvinvointiprofiilin tutkimuksen kohteena oli nelja ryhméa, joita ovat peruskoulun alaluokat
(4—6-luokat), yldluokat (7-9-luokat), toisen asteen oppilaitokset ja henkilokunta. Kaikkien
vastaajaryhmien osalta kyselyn teemat ovat samat, mutta kysymysten sanamuotoja on muokattu
eri ikdisille oppilaille ja henkilokunnalle sopiviksi. Koska tdssd tutkimuksessa keskityttiin
koulun opettajien ja muun henkilokunnan tydhyvinvoinnin arviointiin, tarkastelun kohteeksi
valikoitui nimenomaan henkildkunnalle suunnattu kysely ”Koulun hyvinvointiprofiili 2017—
2018: Henkil6kunta” (Liite 1). Vuoden 2017-2018 kyselyyn osallistui 88 ala- ja yldkoulua tai
toisen asteen oppilaitosta ja vastauksia saatiin yhteensd 1542 henkilokunnan edustajalta.
Aineisto on keritty lukuvuosittain niin, ettd kouluilla on ollut mahdollisuus valita, mihin aikaan

vuodesta kyselyyn on haluttu vastata.

Opettajien on ollut mahdollista vastata kyselyyn Opetushallituksen yllapitdmalla verkkosivulla
ja erilliselld tunnusluvulla, eli koulun on tullut rekisterdityd palvelun kayttdjaksi saadakseen
tunnusluvut henkilokunnalle. Tunnuslukujen tarkoituksena on varmistaa, ettd kunkin kyselyyn
osallistuvan vastaus tallentuu jirjestelmédén vain kerran. Tdhtisen ym. (2020, 25) mukaan
kyselylomake sopii erityisen hyvin aineiston keruun vélineeksi sellaisissa tutkimuksissa, joissa
pyritddn kartoittamaan tutkittavien mielipiteitd, arvoja, asenteita tai kokemuksia. Verkossa
teetetyn kyselyn suurimpiin etuithin kuuluu my®6s sen edullisuus, aineistonkeruuvaiheen selkeys

sekd nopeus.

Strukturoitu kyselylomake sisdltdd kuusi osiota: perustietoa (1), arvioita koulun olosuhteista
(2), arvioita koulun sosiaalisista suhteista (3), arvioita mahdollisuuksista toteuttaa itseddn
koulussa (4), terveydentila (5) ja ehdotuksia koulun kehittdmiseksi (6). Tyyliltdén vaittdmat
ovat monivalintakysymyksid viisiportaisen Likert-asteikon (0—4) muodossa, joka sisdltda
vastausvaihtoehdot tdysin eri mieltd (=0), eri mieltd (=1), ei samaa eiki eri mieltd (=2), samaa
mieltd (=3) ja tdysin samaa mieltd (=4). Likert-asteikossa pienempi luku viittaa siis ”ilmion
pienempéddn olemassaoloon” ja pdinvastoin. Mielipidettdi mittaavien ja myShemmin
summamuuttujiksi yhdistettdvien viittimien kanssa on kannattavaa kayttdd Likert-asteikon

tyylistd vastausskaalaa, joka tarjoaa riittdvasti vastausvaihtoehtoja ja toimii yleensd hyvin
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etenkin aikuisilla vastaajilla. Asteikon neutraalia mielipidettd kuvaava vaihtoehto (2 = ei samaa

eikd eri mieltd) on tdssd kyselyssd sijoitettu niin, ettd se kuvaa skaalan keskikohtaa.

Ensimmiinen osio siséltdd perustietoja kartoittavat neljd taustakysymystd sukupuolesta,
tyOsuhteen muodosta kyseisessd koulussa (kokoaikainen vai osa-aikainen), ty0suhteen kestosta
kyseisessd koulussa (alle vuosi, 1-5 vuotta vai yli viisi vuotta) sekd tydsuhteen tyypistd
kyseisessd koulussa (vakituinen vai miirdaikainen). Kyselyn viimeinen, avoimet vastaukset
siséltidva osio eli ehdotuksia koulun kehittdmiseksi on jitetty tista tutkimuksesta kokonaan pois,
koska kaytettdvissd oleva maddrdllinen tutkimusaineisto ei sisdlld avointen kysymysten
vastauksia (Mikd on mielestdsi koulun paras ominaisuus? ja Mitd asioita koulussasi tulisi

mielestdsi erityisesti parantaa?).

Koulun olosuhteita arvioiva osio kisittelee esimerkiksi koulun tilojen viihtyvyyteen ja
toimivuuteen, tydergonomiaan, tyOrauhaan ja koulun sddntoihin liittyvid kysymyksia.
Viittdmiad on yhteensd 26 kappaletta ja ne ovat esimerkiksi koulun fyysisiin tiloihin liittyvia
(Luokat ovat riittivin tilavia, Koulun tilat ovat siistejd, Koulurakennus on viihtyisd),
organisaation toimivuuteen liittyvid (7vétd koulussa on sopivasti, Tyojdrjestys (aikataulu) on
hyvd, Oppitunneilla on hyvd tyorauha), tai kouluyhteison turvallisuuteen liittyvid kysymyksia
(Koulun sddnndt ovat jirkevid, Koulun rangaistukset ovat toimivia, Voin luottaa tyonohjaajaan

omissa asioissani).

Sosiaalisiin suhteisiin liittyvit vaittdmat tarkastelevat muun muassa henkilokunnan keskindisia
suhteita, suhdetta oppilaisiin ja oppilaiden vanhempien osallistumista koulunkdyntiin.
Kysymykset kohdistuvat esimerkiksi yhteistyon sujumiseen, kollegojen toisilleen tarjoamaan
apuun, oppilaiden ystavillisyyteen opettajia kohtaan ja yhteistyohon rehtorin kanssa. Lisdksi
kyselyssd on kartoitettu opettajien kokemuksia oppilaiden vanhemmilta saadusta arvostuksesta
koulun ty6hon liittyen ja vanhempien osallistumisesta lasta koskevien ongelmien selvittelyyn.
Kyselyssd selvitetddn myos tyopaikkakiusaamisen esiintymistd ja sen kohteeksi joutumista.
Viittdmid on yhteensd 22 kappaletta ja ne ovat esimerkiksi tyotovereihin liittyvid (Koulumme
tyontekijdt viihtyvdt hyvin yhdessd, Tyotoverit auttavat toisiaan, Tyotovereiden kanssa on
helppo tulla toimeen), rehtoriin, oppilaisiin tai oppilaiden vanhempiin liittyvid (Rehtorin kanssa
on helppo tulla toimeen, Useimmat oppilaat ovat ystivillisid, Oppilaiden vanhemmat
arvostavat koulun tyotd) tai tyOpaikkakiusaamiseen liittyvid kysymyksid (En ole
tyopaikkakiusaamisen kohteena téissd koulussa, En itse osallistu tyopaikkakiusaamiseen tdssd

koulussa).
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Itsensd toteuttamisen mahdollisuuksien osiossa on viittdmid esimerkiksi tyossd koettuun
arvostukseen, keskittymiseen, tehtdvisti suoriutumiseen, tydssa kehittymisen mahdollisuuksiin
ja tyoskentelytahtiin liittyen. Viittdimid on yhteensd 19 kappaletta ja niitd ovat esimerkiksi
arvostukseen liittyvit (Minua pidetddn kouluyhteisossd henkilond, jolla on merkitystd,
Mielipiteeni otetaan huomioon koulun kehittimisessd, Koulussamme voin osallistua sddntojen
tekemiseen), omassa ty0ssid suoriutumiseen liittyvit (Pystyn tydskentelemddn itsendisesti,
Suoriudun  tyotehtdvistdani) tai itsensd kehittdimiseen liittyvdt kysymykset (Pddsen
taydennyskoulutukseen, jos koen siihen tarvetta). Tassd tutkimuksessa itsensd toteuttamisen
osion kaksi vaittimaa (Saan apua tyotovereiltani, jos tarvitsen sitd sekd Saan apua rehtorilta
(esimieheltd), jos tarvitsen sitd) siirrettiin sosiaalisten suhteiden osioon, koska véittdmien

katsottiin tukevan tdmin osa-alueen tuloksia parhaiten.

Terveydentilaa arvoivassa osiossa keskitytddn fyysisen ja psyykkisen terveyden arviointiin
kartoittamalla esimerkiksi niska- tai hartiakipujen, jannittyneisyyden, alakuloisuuden tai pelon
tunteiden esiintymistd henkilokunnan keskuudessa. Viittdmid on yhteensd 13 kappaletta ja ne
ovat esimerkiksi fyysiseen terveyteen liittyvid (Onko sinulla timdn lukukauden aikana ollut
Jjotakin seuraavista oireista tai sairauksista? Kuinka usein: Seldn alaosan kipuja; Vatsakipuja,
Niska- tai hartiakipuja) tai psyykkiseen terveyteen liittyvid kysymyksid (Onko sinulla tdmdn
lukukauden aikana ollut jotakin seuraavista oireista tai sairauksista? Kuinka usein:
Jannittyneisyyttd tai hermostuneisuutta; Artyneisyyttd tai kivkunpurkauksia; Ahdistuneisuutta;
Pelkoa). Viittimastd Nuhakuumetta, flunssaa, yskdd, poskiontelontulehdusta, kurkkukipua
kaytetddn tdssd tutkimuksessa tiivistetysti kdsitettd nuhakuumeen kaltainen oireilu. Muista
osioista poiketen terveydentilan osa-alueen vastausvaihtoehtojen asteikko on muodossa ldhes
joka péivéa (=0), noin kerran viikossa (=1), noin kerran kuussa (=2), harvoin (=3) ja ei ole ollut
(=4). Yleistd terveydentilaa (Mitd mieltd olet terveydentilastasi? Onko se...) koskevassa
yksittdisessd viittimdssd vastausvaihtoehtojen asteikko on muodossa erittdin huono (=0),

melko huono (=1), keskinkertainen (ei hyva eikd huono) (=2), melko hyvé (=3) ja erittdin hyva
(=4).

6.4 Aineiston analysointi

Tilastollisten analyysien muodostamiseen kiytettiin IBM SPSS Statistics 27 -ohjelmaa.
Aineistossa oli yhteensd 89 muuttujaa ja 1542 osallistujaa. Aineisto muutettiin Excel-
taulukkomuodosta SPSS-ohjelmaan. Ennen aineiston analysointia poistettiin tdméin

tutkimuksen kannalta tarpeettomat muuttujat, eli aineistonumero, aineistoversio,
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oppilaitosnumero ja tallennusaika. Jiljelle jdi 85 muuttujaa. Havaintomatriisin ID-niminen
muuttuja numeroitiin juoksevasti kuvaamaan jokaista vastaajaa (1-1542). Frekvenssitaulukon
avulla tarkastettiin vield, ettd syottovirheitd tai muita epéselvid arvoja ei aineistosta 16ytynyt.
Ennen summamuuttujien muodostamista kaikille puuttujille arvoille tehtiin keskiarvokorvaus.
Keskiarvokorvauksella tarkoitetaan sité, ettd puuttuvat tiedot korvataan muuttujassa esiintyvien

muiden havaintoarvojen keskiarvoilla (Tahtinen ym. 2020, 70).

Koska fyysistd ja psyykkistd terveydentilaa koskevat viittimdt mittasivat kysyttyd asiaa
kéddnteisesti verrattuna muihin véittdmiin, ne ké&dnnettiin. Havaintoarvot koodattiin siis
uudelleen ja muuttujan merkitys muuttui pédinvastaiseksi (4=0, 3=1, 2=2, 1=3 ja 0=4). Néin
jonkin oireen ilmaantuvuutta mitattiin loogisemmin siten, ettd suurempi ilmaantuvuus vastasi
myds suurempaa lukua (0 = ei ole ollut, 1 = harvoin, 2 = noin kerran kuukaudessa, 3 = noin

kerran viikossa ja 4 = ldhes joka piivé).

Viittdmat sukupuoli sekd tyduran pituus, tydsuhteen muoto ja tydsuhteen tyyppi kyseisessa
koulussa muodostivat neljd taustamuuttujaa. Loput tarkasteltavat summamuuttujat
muodostettiin siten, ettd ensin yhdistettdvien muuttujien reliabiliteetti eli luotettavuus
tarkastettiin reliabiliteettianalyysin ja Cronbachin alpha -kertoimen avulla. Mittarin
reliabiliteetin voidaan ajatella olevan riittdvalla tasolla, jos alpha on arvoltaan vihintdén 0,70.
(Tahtinen ym. 2020, 86). Summamuuttujat koulun olosuhteet (a=0,91), sosiaaliset suhteet
(0=0,89), itsensd toteuttamisen mahdollisuudet (0=0,91) seki terveydentila (0¢=0,87) oli titen
perusteltua muodostaa. Summamuuttujien muodostamien on esitetty tarkemmin Liitteessd 2,
josta ilmenee my0s yksityiskohtaisempi vaittdmien luokittelu sosiaalisten suhteiden (kollegat,
rehtori, oppilaat, kiusaaminen ja vanhemmat) sekd terveydentilan (yleinen, fyysinen ja

psyykkinen terveydentila) osalta.

Koska haluttiin tarkastella myds tyOsuhteen pituuden vaikutusta sosiaalisten suhteiden
kokemuksiin, muodostettiin uusi muuttuja tyosuhteen kesto alle viisi vuotta ja yli viisi vuotta
tyOskennelleistd opettajista. Tavoitteena oli selvittdd, eroavatko ndmi ryhmét toisistaan
sosiaalisten suhteiden muuttujaan ndhden, joten testattavaksi menetelméksi valikoitui t-testi. T-
testi soveltuu kahden ryhmén keskiarvojen vertailuun, kun taas varianssianalyysi soveltuu
kahden tai useamman ryhmén keskiarvojen vertailuun. T-testin epidparametrinen vastine on
Mann-Whitney U-testi, jota voidaan kéyttda, jos t-testin kdyton edellytykset eivit toteudu.
(Téhtinen ym. 2020, 120—-121.) Erityisesti t-testi sopii suurille otoksille (N>30), joiden aineisto

on vihintdin intervalliasteikollinen, eli muuttujien arvojen jarjestys ja etdisyys toisistaan on
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madratty. U-testi puolestaan soveltuu etenkin jarjestysasteikollisille muuttujille, eli mittaustaso
kuvaa havaintoyksikkdjen samankaltaisuuksia tai eroavaisuuksia sekd ndihin liittyvad

jarjestystd. (Metsdamuuronen 2009, 369—-370; Tahtinen ym. 2020, 32-33.)

Aineiston normaalijakauma testattiin, koska monien parametristen testien, kuten t-testin tai
varianssianalyysin  kdyttd edellyttdd normaalijakauman noudattamista. Muodoltaan
normaalijakauma on symmetrinen ja suurin osa havainnoista keskittyy jakauman keskikohtaan
eli nollaan. (Tahtinen ym. 2020, 105.) Tdmén aineiston summamuuttujien normaalijakaumaa
arvioitiin vinoutta ja huipukkuutta kuvaavia arvoja tarkastelemalla. Muuttujan vinous- ja
huipukkuusarvojen asettuessa -1 ja +1 vilille aineiston voidaan ajatella noudattavan
normaalijakaumaa, kun taas arvojen asettuessa ndiden lukujen ulkopuolelle aineisto siséltda
huomattavasti keskiarvosta poikkeavia arvoja. (Tahtinen ym. 2020, 104). T-testin kaytto oli siis
tdimidn aineiston kannalta perusteltua, koska summamuuttujien arvot sijoittuivat
normaalijakauman mukaisesti; koulun olosuhteet (-0,09; 0,01), sosiaaliset suhteet (-0,38; 0,59),

itsensé toteuttamisen mahdollisuudet (-0,03; -0,35) seké terveydentila (-0,57; -0,06).
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7 Tulokset

7.1 Tyohyvinvoinnin osa-alueiden tarkastelua

Ensimmaiseksi tarkasteltiin osallistujien vastauksia tyOhyvinvoinnin osa-alueisiin, kuten
koulun olosuhteet, sosiaaliset suhteet, itsensa toteuttamisen mahdollisuudet seké terveydentilan
osa-alueet. Taulukossa 2 on kuvattu tarkemmin opetushenkilokunnan tyShyvinvointiin

liittyvien vastausten kannalta olennaisia tunnuslukuja.

Taulukko 2. Opetushenkiloston ty6hyvinvoinnin osa-alueiden tunnusluvut: keskiarvo,

mediaani, keskihajonta, minimi ja maksimi.

N =1542 Ka Md Kh Min Max
Koulun olosuhteet 2.2 3,0 0,6 0 4,0
Sosiaaliset suhteet 2.8 3,0 0.4 0 4,0
Itsensd toteuttamisen 2.9 3,0 0.4 0 4,0
mahdollisuudet

Yleinen terveydentila 3,0 3,0 0,7 1,0 4,0
Fyysinen terveydentila 2,8 3,0 1,1 0 4,0
Psyykkinen terveydentila 3,0 3,0 1,0 0 4,0

Koulun olosuhteiden osion keskiarvo oli muihin osioihin ndhden huomattavasti heikompi eli
2,2. Tarkemmin tarkasteltuna heikoimmat keskiarvot saatiin vaittamista: Luokkien ilmanvaihto
on hyvd (ka=1,80), Ruokailu on rentouttava tauko (ka=1,54), Tydskentely koulussa ei tunnu
liian kiireiseltd (ka=1,71) sekd Tyonohjaukseen on helppo pdidistd kdymddn (ka=1,98).
Opettajista 4,9 % oli tdysin samaa mielti siité, ettd ruokailu on heille rentouttava taukohetki,
kun noin 20 % oli asiasta tdysin eri mieltd. Tyoskentely koulussa ei tunnu liian kiireelliseltd -
viittdmén osalta tdysin samaa mieltd olevia vastaajia oli 4,2 % ja tdysin eri mieltd olevia 13,2
%. Korkeimmat keskiarvot saavuttivat osiot: Luokkien valaistus on hyvd (ka=2,75),
Koulurakennus on turvallinen (ka=2,72), Koulun sddnnét ovat jarkevid (ka=2,96) sekd Voin
luottaa tyoterveyshuoltoon omissa asioissani (ka=2,59). Samaa tai tdysin samaa mieltd
luokkien hyvistd valaistuksesta oli 71 %, koulurakennuksen turvallisuudesta 69 %, koulun

saintdjen jarkevyydestd 83 % sekd tyoterveyshuollon luotettavuudesta 57 % opettajista.

Itsensa toteuttamisen mahdollisuuksien osa-alueen vastausten keskiarvo oli 2,9, eli ne koettiin

kouluissa keskimédrin hyviksi. Alhaisimmat keskiarvot saatiin osioista: Tyonteko on minusta
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helppoa (ka=2,54) sekd Tyoskentelytahti on koulussa minulle sopiva (ka=2,52). Tdysin eri
mieltd tai eri mieltd siitd, ettd tyonteko on omasta mielestd helppoa, oli 16,4 % vastaajista.
Kuitenkin enemmistd (59 %) ilmoitti kokevansa oman tyonséd helpoksi. Tydskentelytahti on
koulussa minulle sopiva -viittimin osalta 19 % vastaajista oli tdysin eri mieltd tai eri mielté,

mutta jilleen suurin osa (60 %) koki koulun tydskentelytahdin itselleen sopivaksi.

Terveydentilan osa-aluetta tarkasteltiin yleisen, fyysisen ja psyykkisen terveydentilan
nikokulmista. Yleisen terveydentilan osiota (ka=3,0) tarkasteltiin erikseen, koska viittimien
vastausvaihtoehdot poikkesivat muista osioista. Vastaajista 2 % koki yleisen terveydentilansa
melko huonoksi, 17 % keskinkertaiseksi, 55 % melko hyvéksi ja 26 % erittdin hyvéksi.

Yksikéddn opettaja ei ilmoittanut kokevansa terveydentilaansa erittdin huonoksi.

MITA MIELTA OLET TERVEYDENTILASTASI?
ONKO SE

B 1 = melko huono  m2 =keskinkertainen = M3 =melko hyvd W4 = erittdin hyva

Kuvio 6. Opetushenkildston yleinen terveydentila.

Psyykkisten oireiden tarkastelussa korostuivat vdsymys ja univaikeudet; 1dhes joka péivé tai
noin kerran viikossa vastaajista 54 % ilmoitti kirsivénsa vaikeudesta pédésti uneen tai yollisistd
herdamisistd, kun my6s 53 % opettajista kertoi kérsivinsd sddnnollisestd vasymyksestd ja
heikotuksesta. Fyysisissd oireissa korostuivat niska- ja hartiakivut, joita esiintyi ldhes joka
pdiva tai noin kerran viikossa yli puolella (52 %) opettajista. Oireista vidhiten kerrottiin
esiintyvén pelkoa (ka=0,6), ahdistuneisuutta (ka=1,2), vatsakipuja (ka=1,7) ja alakuloisuutta
(ka=1,8).
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Nuhakuumeen kaltaista oireilua
Ahdistuneisuutta

Pelkoa

Alakuloisuutta

Viasymysti tai heikotusta

Paansirkya

Vaikeuksia paasta uneen tai heriilemista 6isin
Artyneisyytta tai kiukunpurkauksia
Jannittyneisyytta tai hermostuneisuutta
Vatsakipuja

Seldn alaosan kipuja

Niska- tai hartiakipuja

o 1 2 3 4

0 = ei ole ollut, 1 = harvoin, 2 = noin kerran kuukaudessa, 3 = noin
kerran viikkossa, 4 = lihes joka péivi

Kuvio 7. Opetushenkildston fyysinen ja psyykkinen terveydentila.
7.2 Sosiaalisten suhteiden osa-alueiden tarkastelua

Kuten taulukosta 2 ilmenee, sosiaaliset suhteet koettiin kouluissa keskimddrin hyviksi
keskiarvon ollessa 2,8. Sosiaalisia suhteita tarkasteltiin lisdksi pienempien osa-alueiden
nidkokulmasta, joiden tunnusluvut ovat esitettynd tarkemmin Taulukossa 3. Tuloksissa
kuvaillaan, millaisena opettajat kokevat suhteensa tyotovereihin, rehtoriin, oppilaisiin sekd
oppilaiden vanhempiin ndhden, minkd lisdksi tarkastellaan opettajien kokemuksia

tyopaikkakiusaamisesta.

Taulukko 3. Sosiaalisten suhteiden osa-alueet.

N =1542 Ka Md Kh Min Max
Kollegat 3,1 3,0 0,8 0 4,0
Rehtori 3,1 3,0 0,9 0 4,0
Oppilaat 3,0 3,0 0,7 0 4,0
Kiusaaminen 3,2 3,5 0,7 0 4,0
Vanhemmat 2,5 3,0 0,7 0 4,0

Kollegojen osalta tulokset osoittivat, ettd (ka=3,1) kouluissa vallitsi keskimaarin positiivinen ja
toisia tukeva ilmapiiri. Opettajista 81 % oli tdysin samaa tai eri mieltd siitd, ettd koulun

tyontekijat viihtyvit yhdessd, 91 % siitd, ettd tyotovereiden kanssa on helppo tulla toimeen ja
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82 % siitd, ettd koulun yhteisty6 sujuu hyvin. Korkeimman keskiarvon sai véittdima Saan apua
tyotovereiltani, jos tarvitsen sitd (ka=3,4), kun taas alhaisimman keskiarvon sai vdittdma

Tyoyhteison jdsenid kohdellaan tasapuolisesti (ka=2,6).

Saan apua tydtovereiltani, jos tarvitsen sité
Tyoyhteistn jasenid kohdellaan tasapuolisesti
Tyétoverit hyviksyvit minut sellaisena kuin olen
Minulla on ystivia tassa oppilaitoksessa
Tyotovereiden kanssa on helppo tulla toimeen
Tyotoverit auttavat toisiaan

Yhteistyd sujuu hyvin koulussamine

Koulumme tyéntekijat viihtyvit hyvin yhdessé

o 1 2 3 4
0 = tiysin eri mieltd, 1 = eri mieltd, 2 = ei samaa eiki eri mieltd, 3 = samaa
mieltd, 4 = tiysin samaa mieltd

Kuvio 8. Opetushenkildston sosiaaliset suhteet tyotovereiden osalta.

Opettajat kokivat suhteensa rehtoriin keskimddrin (ka=3,1) hyviksi. Viittiméastd Rehtorin
(esimiehen) kanssa on helppo tulla toimeen taysin eri mielti tai eri mieltd oli 6 % opettajista ja
tdysin samaa tai samaa mieltd 81 %. Lisdksi 83 % opettajista koki saavansa tarvittaessa

rehtorilta apua.

Saan apua rehtorilta (esimicheltd), jos tarvitsen _
sité

Rehtorin (esimiehen) kanssa on helppo tulla
toimeen

(=]

1 2 3 4

0 = téysin eri mieltd, 1 = eri mieltd, 2 = ei samaa eiki eri
mieltd, 3 = samaa mieltd, 4 = tiysin samaa mieltd

Kuvio 9. Opetushenkildston sosiaaliset suhteet rehtorin osalta.

Opettajien ja oppilaiden vilisii suhteita tarkastellessa korkeimmat keskiarvot saivat véittimat:
Oppilaiden kanssa on helppo tulla toimeen (ka=3,1) ja Useimmat oppilaat ovat ystdvdllisid

(ka=3,1), kun taas hieman alhaisemman keskiarvon sai véittdma Useimmat oppilaat ovat
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kiinnostuneita opiskelusta (ka=2,8). Opettajista 89 % koki tulevansa oppilaiden kanssa
helposti toimeen ja 92 % ajatteli oppilaiden kayttiytyvin ystévillisesti heitd kohtaan. Noin 79

% opettajista koki, ettd oppilaat ovat opiskelusta kiinnostuneita.

Useimmat oppilaat ovat ystavillisia

Useimmat oppilaat ovat kiinnostuneita
opiskelusta

Oppilaiden kanssa on helppo tulla toimeen

0 1 2 3 4

0 = tiysin eri mieltd, 1 = eri mieltd, 2 = ei samaa eiki eri mieltd,
3 = gamaa mieltd, 4 = tiysin samaa mielté

Kuvio 10. Opetushenkildston sosiaaliset suhteet oppilaiden osalta.

Tyopaikkakiusaamista koskevien véittimien osalta vastausten keskiarvot jakautuivat
seuraavanlaisesti: Meiddn koulussamme ei ole tyopaikkakiusaamista (ka=2,8), En ole
tyopaikkakiusaamisen  kohteena  tdissd  koulussa  (ka=3,6), En itse osallistu
tyopaikkakiusaamiseen tdissd koulussa (ka=3,8) ja Tyotoverit puuttuvat asiaan, jos yhteisossd
esiintyy tyopaikkakiusaamista (ka=2,6). Tulosten perusteella opettajat ovat siis havainneet
omissa kouluissaan jonkin verran tyOpaikalla esiintyvdd kiusaamista, mutta eivit itse koe
osallistuvansa tai joutuvansa kiusaamisen kohteeksi. Opettajista 64 % ilmoittivat, etteivét olleet
havainneet omassa koulussaan kiusaamista, kun taas 9 % opettajista kertoi tydpaikallaan
esiintyvin kiusaamista. Enemmistd opettajista oli kuitenkin sitd mielté, etteivit he itse olleet
kiusaamisen kohteena (93 %) eivitkd kokeneet osallistuneensa kiusaamiseen (98 %).

Heikoimpana osa-alueena néhtiin tydtovereiden puuttuminen kiusaamistilanteisiin.
En itse osallistu tydpaikkakiusaamiseen tassé
koulussa

En ole ty6paikkakiusaamisen kohteena tassé koulussa

Meidan koulussamme ei ole tydpaikkakiusaamista

Tyo6toverit puuttuvat asiaan, jos yhteisossa esiintyy
tyopaikkakiusaamista

o

1 2 3 4

0 = tiysin eri mieltd, 1 = eri mieltéi, 2 = ei samaa eiki eri
mieltd, 3 = samaa mieltd, 4 = tiysin samaa mielté
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Kuvio 11. Tyopaikkakiusaamisen esiintyminen opetushenkildston keskuudessa.

Sosiaalisten suhteiden osa-alueen tulosten keskiarvoista alhaisin (ka=2,5) sijoittui oppilaiden
vanhempia koskeviin véittdmiin. Vaikka opettajat kokivat, etti oppilaiden vanhemmat
arvostavat koulun tekemaa tyota (ka=2,8), osallistuvat lasta koskevien ongelmien selvittelyyn
(ka=2,7) ja ovat halukkaita keskustelemaan opettajan kanssa tarvittaessa (ka=3,0), koulun
kehittdmiseen osallistumisen (ka=2,0) ja vanhempien tarjoaman konkreettisen avun (ka=2,0)
osalta vastausten keskiarvot olivat alhaisemmat. Opettajista 74 % koki, ettd vanhemmat
arvostavat koulun ty6td, 72 %, ettd vanhemmat osallistuvat lasta koskeviin asioihin ja 81 %,
ettd vanhemmat ovat valmiita keskustelemaan opettajan kanssa. Kuitenkin neljdsosa eli 25 %
opettajista oli sitd mieltd, etteivdt oppilaiden vanhemmat juurikaan osallistu koulun
kehittdmiseen ja 28 % koki, ettei oppilaiden vanhemmilta saanut tarpeeksi konkreettista apua

kouluty6hon liittyen.

Oppilaiden vanhemmat ovat tarvittaessa halukkaita
tulemaan kouluun keskustelemaan opettajan kanssa

Oppilaiden vanhemmat osallistuvat lastaan koskevien
ongelmien selvittamiseen

Oppilaiden vanhemmilta saa konkreettista apua
koulutyéhén

Oppilaiden vanhemmat osallistuvat koulun
kehittamiseen

Oppilaiden vanhemmat arvostavat koulun tyoté

0 1 2 3 4

0 = tiysin eri mieltd, 1 = eri mieltd, 2 = ei samaa eiké eri mieltd, 3 =
samaa mieltd, 4 = tdysin samaa mielti

Kuvio 12. Opetushenkildston sosiaaliset suhteet oppilaiden vanhempien osalta.
7.3 Tyosuhteen kesto ja sosiaaliset suhteet

Vastaajat jaettiin koulussa alle viisi vuotta ja yli viisi vuotta tydskennelleisiin opettajiin, koska
haluttiin selvittdd, onko tyduran kestolla kyseisessd koulussa vaikutusta opettajien kokemiin
sosiaalisiin suhteisiin. Alle viisi vuotta tydskennelleiden opettajien osuus oli yhteensd 638
kappaletta eli 41,4 % vastaajista ja yli viisi vuotta tyoskennelleiden 899 kappaletta eli 58,3 %

vastaajista.
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Taulukko 4. Alle viisi vuotta ja yli viisi vuotta tydskennelleiden erot sosiaalisten suhteiden

kokemuksissa.
Tyosuhteen
kesto N Ka Kh
Erot sosiaalisten Alle viisi vuotta 638 56,3 7,9
suhteiden kokemuksissa
tyosuhteen kestoon
néhden Yli viisi vuotta 899 55.8 8,4
p=10,250

Tyosuhteen keston eroavaisuuksia sosiaalisten suhteiden kokemuksiin ndhden verrattiin t-testin
avulla. Koulussa alle viisi vuotta tyoskennelleiden (ka=56,3) ja yli viisi vuotta tyoskennelleiden
(ka=55,8) ero ei ollut tilastollisesti merkitseva (F=(1424) 3,971, p=0,250), eiké keskiarvoissa

havaittu suuria poikkeavuuksia.
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8 Pohdinta

Tamin tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd suomalaisten koulujen opettajien kokemuksia
omasta tyohyvinvoinnista seki koulussa vallitsevista sosiaalisista suhteista. Opetushenkiloston
tyohyvinvointia tarkasteltiin valtakunnallisen Koulun hyvinvointiprofiilin (2017-2018)
tuottaman aineiston avulla, ja tutkittavia osa-alueita olivat koulun olosuhteet, sosiaaliset
suhteet, itsensd toteuttamisen mahdollisuudet sekd terveydentila. Tutkittavat osa-alueet
perustuvat Konun (2002) laatimaan koulun hyvinvointimalliin, jota voidaan soveltaa niin
oppilaiden kuin opettajien hyvinvoinnin tutkimisessa. Lisdksi tissd tutkimuksessa selvitettiin,
eroavatko kokemukset sosiaalisista suhteista koulussa alle viisi vuotta ja yli viisi vuotta

tyoskennelleiden opettajien viélilla.
8.1 Tulosten yhteenveto ja johtopaatokset

Tulokset opettajien tydhyvinvoinnista osoittavat, ettd koulun hyvinvointimallin osa-alueista
heikoimmaksi koettiin koulun olosuhteet (ka=2,2), kun taas muiden osa-alueiden tulokset olivat
keskenddn melko samankaltaisia keskiarvojen sijoittuessa vilille 2,8-3,0. Koulun fyysisisté
olosuhteista heikoimmaksi mainittiin ilmanvaihto. Samankaltaisia tuloksia saatiin esimerkiksi
Onnismaan (2010) tutkimuksessa, kun opettajien fyysistd hyvinvointia ovat kuormittaneet
huonokuntoiset, kosteus- ja homevaurioista kirsineet koulurakennukset. Lisdksi tuloksissa
korostuu tyon kiire, hektisyys ja palauttavien taukojen puute; alle 5 % opettajista mainitsi
ruokailun rentouttavaksi taukohetkeksi ja vain hieman yli 4 % koki oman tydnséd tdysin
kiireettomiksi. My0s useissa aiemmissa tutkimuksissa (Santavirta ym. 2001, Kauppinen ym.
2013, Golnick & Ilves 2019, Pahkin ym. 2007) opettajat ovat kertoneet kokevansa kiireen
aiheuttamaa stressid omasta tyOstddn, mihin ainakin tdmén tutkimuksen tulosten perusteella
voitaisiin vaikuttaa esimerkiksi lisddmilld mahdollisuuksia rentouttaviin taukohetkiin ja
palautumiseen. Koulun olosuhteiden fyysisistdi ominaisuuksista parhaimmaksi koettiin
luokkien valaistus, minké lisdksi koulun sddnt6ja pidettiin jarkevind, koulurakennus koettiin

turvalliseksi ja tyoterveyshuolto néhtiin luotettavana tahona.

Itsensd toteuttamisen mahdollisuuksien osa-alueen tuloksissa toistuivat koulun olosuhteisiin
nidhden samankaltaiset teemat. Noin 16 % opettajista koki oman tyonsd haastavaksi ja 19 %
koki, ettei koulun tydskentelytahti ole heille sopiva. Kuitenkin enemmist6 opettajista koki oman
tyonsd helpoksi (59 %) ja tyotahtinsa sopivaksi (60 %). Esimerkiksi OAJ:n tydolobarometrissa

(2019) on havaittu, ettd opettajien tyon madrd on selkeédsti korkeampi muiden alojen
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keskimédrdiseen tyOmidrddn verrattuna. Téamén tutkimuksen tuloksista poiketen
tydolobarometriin vastanneista opettajista enemmisto eli 53 % oli sitd mieltd, ettd tydomiéra on

heille liian suuri ja tydstd aiheutuvaa rasitusta on liikaa. (Golnick & Ilves 2019, 2.)

Enemmistd opettajista (81 %) koki oman terveydentilansa joko melko hyvéksi tai erittdin
hyviksi. Melko huonoksi terveydentilansa koki ainoastaan 2 % opettajista, eikd yksikdin
opettaja ilmoittanut kokevansa terveydentilaansa erittdin huonoksi. Yleisesti oma terveys
néhtiin siis positiivisessa valossa, eivitka tulokset olleet terveydentilan kannalta huolestuttavia.
Kuitenkin fyysisid ja psyykkisid oireita ldhemmin tarkasteltuna opettajien terveydentilassa
huolta herittivit muun muassa niska- ja hartiakivut, visymys tai heikotus sekd univaikeudet tai
yolliset herdilemiset. Vihiten koettiin pelkoa, ahdistuneisuutta, alakuloisuutta ja vatsakipuja.
Santavirran ym. (2001, 42) opettajien tyOhyvinvointia kartoittavassa tutkimuksessa on
ilmennyt, ettd tyonsd kuormittavaksi luokittelevat ja uupuneeksi kokevat opettajat ovat olleet
1dltddn vanhempia. Toisaalta esimerkiksi krooninen sairastelu tai yleinen terveydentila voi
heiketdi muutenkin iin myo6td, mikd tulee huomioida tyShyvinvoinnin ja idn yhteyttd
tarkastellessa. Koska tdssd tutkimuksessa opettajien ikd ei ollut tiedossa, ei ole mahdollista

tehdé padtelmid idn vaikutuksista oireiden esiintyvyyteen tai terveydentilan heikkenemiseen.

Sosiaalisten suhteiden osa-alueesta alhaisin keskiarvo (2,5) saatiin oppilaiden vanhempia
koskevista véittdmistd, kun taas muiden osioiden (kollegat, rehtori, oppilaat ja kiusaaminen)
keskiarvot jakautuivat tasaisesti vilille 3,0-3,1. Opettajat kokivat, ettd vanhemmat kylld
arvostavat koulussa tehtidvaa tyotd, osallistuvat lasta koskevien asioiden selvittelyyn ja ovat
valmiita keskustelemaan opettajan kanssa tarvittaessa, mutta vanhempien tarjoama
konkreettinen apu kouluty6hon ja koulun kehittimiseen osallistuminen néhtiin kuitenkin
heikkona. Tamén tutkimuksen tulosten perusteella voidaan siis todeta, ettd opettajat toivovat
vanhemmilta enemmén apua kaytdnnon koulutyohon ja koulun kehittdmiseen liittyvissd
asioissa. Kuten aiemmissa tutkimuksissa on todettu, toimivalla kodin ja koulun viliselld
yhteistyolld on positiivisia vaikutuksia oppilaan koulussa menestymiseen (Beveridge 2005),

minka vuoksi kasvatuskumppanuuden laatuun olisi tirkedé panostaa.

Muiden sosiaalisten suhteiden osa-alueiden tulosten tarkastelussa ei ilmennyt halyttidvid
huolestuksen aiheita, eikd tydsuhteen kestolla todettu tilastollisesti merkitsevdd eroa
sosiaalisten suhteiden kokemuksiin. Opettajat pystyvét luottamaan omaan tydyhteisoonsa,
tyOtovereilta saatavaan apuun ja yhteistyohon, sekd kokevat, ettd heiddt hyviksytdén

tyOyhteisOssd omana itsenddn ja ystividkin 16ytyy. Ndma tulokset ovat linjassa esimerkiksi
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Pahkinin ym. (2007) tutkimustulosten kanssa, jossa opettajista suurin osa koki saavansa
tyOtovereiltaan riittdvasti apua ja tukea. Hieman heikompana néhtiin kuitenkin tyyhteison
jasenten tasapuolinen kohtelu. Opettajat mainitsivat myds tulevansa rehtorin kanssa helposti
toimeen ja saavansa esimieheltddn tarvittaessa apua. Opettajien mielestd oppilaiden kanssa on
helppo tulla toimeen ja useimpien oppilaiden kerrottiin olevan ystédvéllisid, kun taas hieman
heikommaksi koettiin oppilaiden kiinnostus opiskelua kohtaan. Opettajat eivit juurikaan itse
kokeneet osallistuvansa tyopaikkakiusaamiseen tai olevansa kiusaamisen kohteena, mutta
kertoivat kuitenkin todistaneensa jonkin verran tydpaikkakiusaamista. Heikoimmaksi koettiin
tyotovereiden puuttuminen kiusaamiseen. Tédmidn tutkimuksen tulokset poikkeavat siis
esimerkiksi Kauppisen ym. (2013) tutkimustuloksista, jossa 11 % opettajista ilmoitti
joutuneensa viimeisen vuoden aikana henkisen vékivallan ja 7 % fyysisen vékivallan kohteeksi.
Toisaalta on hyvd muistaa, ettd opettajan kiusaaja voi olla myods oppilas, eikd vélttdmaitta
kollega. Opettajien kiusaamista tutkittaessa tulisi huomioida kiusaamisen moninaisuus

tydyhteison koostuessa eri ikdisistd ihmisistd, oppilaat mukaan lukien.
8.2 Tutkimuksen luotettavuus

Koulun hyvinvointiprofiilia ei ole erikseen mainostettu kouluille tai henkilokunnalle ja se on
tarkoitettu kouluille vapaasti kéytettdvdksi muun muassa ty6hyvinvoinnin kehittimisen ja
itsearvioinnin vilineeksi. Koska aineistonkeruu on suoritettu ei-todenndkdisyysotannalla,
vastaajiksi on mitd luultavimmin valikoitunut erityisesti aktiivisten koulujen ja oppilaitosten
henkilokuntaa. Vdhemmén aktiivisten koulujen henkilokunnan kokemukset eivit siis
valttdmatta ole tuloksissa yhta vahvasti edustettuna verrattuna kyselysti innostuneiden koulujen
henkil6stoon. Esimerkiksi muutosmyonteinen, tyohyvinvoinnin kehittdmisestd kiinnostunut
rehtori tai muu yrittelids tydyhteison jdsen saattaa aktiivisesti mainostaa hyvinvointiprofiilin
kyselyyn vastaamista oman koulunsa henkil6stolle, kun taas joissain kouluissa tieto kyselystd

el valttamattd edes kantaudu jokaisen korvaan.

Lomakekyselyn avulla saadaan harvoin tuotettua yhtd monipuolista aineistoa, kuin mité
haastattelu ja laadullinen tutkimus tarjoaisi (Tdhtinen ym. 2020, 25). On térkedd huomioida,
ettd maddrillinen tutkimus ja tilastollinen péittely on vasta yksi tutkimuksen tulkinnan
perusvaiheista, jota tulisi aina syventdd hyodyntimélld jo olemassa olevaa tutkimustietoa,
teoreettisia tulkintoja sekd saatuja havaintoja. Vasta timédn myotd aineistosta esiin nousevia

tuloksia on mahdollista tulkita relevantisti ja tarkoituksenmukaisesti. (Tahtinen ym. 2020, 14.)
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Koska tissé tutkimuksessa on kéytetty ainoastaan miaréllistd tutkimustietoa, tulosten tulkinta

on pelkén numeerisen tilastotiedon varassa.
8.3 Jatkotutkimusehdotukset

Koulujen sosiaalisia suhteita ja niiden vaikutuksia tyohyvinvointiin olisi mielenkiintoista tutkia
lisdd, silld tydelamin muutokset eivit tule loppumaan tdhdn. Koska tdmin pdivin tydeldma
edellyttdd henkiloston laajojen osaamisvaatimusten lisdksi my0s paljon muuta
ammattiosaamista, erityisesti sosiaalisten taitojen merkitys korostuu entisestddn. Mankan ym.
(2007, 18) mukaan muun muassa yhteistyo- ja vuorovaikutustaidot nousevat merkittdviksi
asioiksi tyoeldméssd parjadmisen, menestymisen ja jaksamisen kannalta, miké edellyttdd myos
yhteiskunnalta ja organisaatioilta toimia esimerkiksi ammattitaidon ja tyohyvinvoinnin

kehittdmiseen.

Paasivaara & Nikkilda (2010, 152-154) ovat todenneet, ettd tyOpaikan myonteisen
yhteisollisyyden rakentuminen on jatkuva prosessi, joka ilmenee tydyhteisdssd muun muassa
yhteenkuuluvuuden tunteen, innostuksen seké tyon imun tuntemuksina. Myos Golnick & Ilves
(2019, 32-35) ovat tutkineet, ettdi mahdollisuuksia opetushenkiloston tydhyvinvoinnin
edistdimiseen 10ytyy runsaasti jo pelkéstdén sosiaalisen tuen ndkokulmasta tarkasteltuna;
esimerkiksi huolehtimalla ajantasaisesta viestinndstd, toimivan yhdenvertaisuussuunnitelman
toteutumisesta,  kehityskeskustelujen  laadusta, tyOyhteison  vuorovaikutustoiminnan

tukemisesta sekéd esimiehen tyohyvinvoinnin johtamisesta.

Kokonaisvaltaista ndkokulmaa kouluyhteisdjen hyvinvoinnin sekd fyysisen ja psyykkisen
terveyden edistdimiseen ja toiminnan arviointiin tarvitaan tulevaisuudessa ehdottomasti
enemman. Rauramo (2012, 20) on todennut, ettd tyohyvinvoinnin tuloksellinen johtaminen ja
kehittdminen edellyttdd laajempaa henkildston hyvinvointiin liittyvén toiminnan ja halutun
tavoitetilan méérittelyd. Kun henkiloston ty6hyvinvoinnin tilaa pystytdén ensin arvioimaan
esimerkiksi tilastotietojen avulla, mahdollistetaan jdrjestelméllinen henkilostopddoman
kehittaminen. Rajakaltion (2005, 148) mukaan opetus- ja kasvatustyon kehittdminen puolestaan
edellyttdd etenkin teorian, tutkimustiedon ja kdytdnnon kouluarjen vilistd tietovirtaa ja
keskustelua. Saarasen ym. (2014, 25) aiemmat tutkimustulokset osoittavat, ettd kannattavinta
olisi tarkastella kouluyhteisdjen tyohyvinvoinnin kehittdmistd edistdvid keinoja omien,
yksildllisten tarpeiden ldhtokohdasta. Koulujen tarpeet ja toimintaan kdytettdvissd olevat
resurssit, kuten raha ja henkilGstoresurssit voivat vaihdella reippaastikin, mikd vaatii

yksilollisia ja tyopaikkakohtaisia kehitystoimia yhteisollisten toimien lisdksi.
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Vaikka opetusalalla esiintyvii tydpahoinvointia, tyOstressid ja tyduupumusta on térkeda tutkia
lisdd, olisi hyvd huomioida my6s motivoivien, onnistumisen kokemusten ja
voimavaratekijoiden vaikutuksia tyOyhteiséjen kehittimisessd. Tatd voi vaikeuttaa se, ettd
opettajan hyva suoriutuminen ja menestys on vaikeasti mitattavissa; oppilaiden oppiminen ei
ole aina numeraalisesti arvioitavaa, eikd kaikki opettajan tyohonsd satsaama panostus
valttdméttd ndy oppilaissakaan ulospdin. Cantellin (2011, 65) mukaan opettajan
henkilokohtaisesta suorituksesta on haastavaa antaa palautetta, kiitosta tai palkintoja, koska
suuri osa opettajan tyOstd tapahtuu suljettujen ovien takana luokkahuoneessa ja on monesti
“nidkymatontd”. Kuitenkin esimerkiksi Santavirran ym. (2001, 43) tutkimustuloksissa
huomataan, ettd suuri osa opettajista kokee tyonsi palkitsevana ja pitdd tyostdén. Tuloksissa
korostuu myds se, ettd tyon koettu vaatimustaso ja opettajien arviot omista
vaikutusmahdollisuuksista ovat yhteydessd muun muassa uupumukseen, tyotyytyviisyyteen ja

koettuun tydymparistoon.

Motivoivia voimavaratekijoitd opettajan tyOssd voivat olla esimerkiksi palkitsevat
oppilassuhteet, esimieheltd ja rehtorilta saatu positiivinen palaute ja riittdva tuki, tydyhteison
toimiva tiedonkulku, avoin ja kannustava tyOilmapiiri sekd innovatiiviset ja kehittidvat
tyoskentelytavat  kouluyhteisdssd. Voimavaratekijat lisddvdat tyon motivoivuutta ja
palkitsevuutta, mikd ilmenee lisdéntyneend tyon imun kokemuksena. Tdmé puolestaan tukee
ty0hon sitoutumista sekd edistdd tyOssd ja tyoeldmidssd jaksamista. Luonnollisesti my0s
tyOouupumusta voidaan ehkiistd yllapitdmalld ja kehittimélld tyon tarjoamia voimavaroja.
(Hakanen 2006, 38-39.) Santavirran ym. (2001, 7) mukaan opettajien tyotyytyviisyyteen
vaikuttavia tekijoitd ovat muun muassa pitkdt lomat, tyon vaihtelevuus, mahdollisuus luovaan
tyOskentelyyn, vapaus ja nuorten kanssa tyoskentely. Rajakaltion (2005, 134) mukaan olisi
hyvé muistaa, ettd opettajilla on sitd enemméin voimavaroja kehittya ja keskittyd omassa tyossa,

mitd paremmin koulu tydyhteisoné toimii.

Pelkka tyostd saatu innostuminen, ilo ja tyOtyytyvéisyys eivit kuitenkaan endd itsesséén riitd
kannattelemaan opettajien tydhyvinvointia (Lénsikallio ym. 2018, 2), vaan keinoja muutokselle
on loydettavad. Yhteiskunnallisilla, organisatorisilla ja yksilollisilld toimenpiteilld on ehkéistava
tyOuupumusta ja pidettivd tyon vaatimukset kohtuullisina. Jotta opettajien innostus ja
motivaatio omaan ty6hon sdilyy, tulee panostaa tyon tarjoamien voimavarojen kehittimiseen ja
ylldpitamiseen. (Hakanen 2006, 39.) Jos halutaan varmistaa, etti Suomessa koulutetaan
jatkossakin lisdd ammattitaitoista opetushenkilokuntaa, joka ennen kaikkea jaksaa ja viithtyy

urallaan aina eldkeikddn saakka, tulee opetusalaan liittyviin ongelmiin puuttua vélittomasti.
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Liitteet

Liite 1. Kyselylomake.

KYSELYLOMAKE: FSD3275 KOULUN HYVINVOINTIPROFIILI 2017-2018: HENKILOKUNTA

QUESTIONNAIRE: FSD3275 SCHOOL WELL-BEING PROFILE 2017-2018: PERSONNEL

Timi kyselylomake on osa ylli mainittua Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua
tutkimusaineistoa.

Kyselylomaketta hyGddyntivien tulee viitata sithen asianmukaisesti liihdeviitteelld.

Lisitiedot: htp://www.fsd.uta.fi/

This questionnaire forms a part of the above mentioned dataset, archived at the Finnish Social
Science Data Archive.

If the questionnaire is used or referred to in any way, the source must be acknowledged by
means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/

Detta frageformuliir utgor en del av den ovanniéimda datamiingden, arkiverad pa Finlands sam-
hiillsvetenskapliga dataarkiv.

Om frageformuliiret dr utnyttjat eller refererat till maste kiillan anges i form av bibliografisk
referens.

Mer information: http://www.fsd.uta.fi/




KOULUN
HYVINVOINTIPROFIILI

Tassa lomakkeessa olevien kysymysten avulla pyritaan selvittamaan
koko koulun hyvinvointia. Vastaukset kasitellaan nimettémina ja
luottamuksellisina. Toivon, ettad vastaat jokaiseen kysymykseen.
Tarkastele asioita OMASTA nakokulmastasi; jos kysymys ei koske
sinun tyotasi, voit jattdaa ko. kohdan vastaamatta. Kiitos
vastauksistasi!

Anne Konu
Koulumiete-projekti

PERUSTIETOA

1. Sukupuoli
C nainen

mies

2. Tyoskentelen tassa koulussa
kokopaivaisesti

T . . .
osa-aikaisesti

3. Tyoskentelyni tdssa koulussa

C alle vuosi

C 1-5 vuotta

“ yli viisi vuotta

4. Tyosuhteeni on
vakituinen
madaradaikainen

ARVIOITA KOULUN OLOSUHTEISTA

5. Valitse kunkin vaitteen kohdalla Iahinnd mielipidettasi oleva
vaihtoehto.
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turvallinen

:‘::‘s;: Samaa samaa Eri Tﬁ::i"
mieltd eikd eri mieltd
mielta mielts mielta

L_uuk_at ovat riittavan - -~ - r' I
tilavia
Luukkit-::_n ilmanvaihto - -~ - -~ I
on hyva
Luokkien valaistus on I - ,.. r* -
hyva
Luolkkien lampdtila on - - - - c
sopiva
Tyotuolit ja -pdydat
ovat tyoskentelyyn C C C C C
sopivia
‘Muut tyoskentelyyn
kaytetyt tilat ovat
tarkoitukseen sopivia C C C C C
(liikunta, kasityo,
musiikki yms. tilat)
Koulun wc-tilat ovat - I C c -~
hyvat
I(_pulur_'! tilat ovat - - - - I
siisteja
'Vilituntitilat ovat

t’" ' > c (g
tarkoitukseen sopivia
O_Q'lien tgvamiden ) - o r' o -
sailytystilat ovat hyvat
rl(uulurakennus on

(o r' C C
viihtyisa C
Koulur:akennus on - - - - I
turvallinen
rKOqun piha on r‘ -~ - - -~
viihtyisa
Koulun piha on I -~ ~ - o
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6. Alla on vaitteita opetuksen jarjestelyista ja kouluun
liittyvista palveluista, kuten ruokailusta ja
tyoterveydenhuollosta. Valitse kunkin vaitteen kohdalla |13hinna
mielipidettasi oleva vaihtoehto.

tyénohjaajaan omissa
asioissani

I Ei .
THysn Samaa samaa Eri Tavs_m
::I"t: mieltd | eikd eri | mielti m?l:lltﬁ
mielta

Ruokailutila on - - -~ -~ ~
viihtyisa
'Ruokailu on - - - - -
rentouttava tauko
Tyodskentely koulussa
ei tunnu liian C C c C C
kiireiselta
Tyota koulussa on r‘ -~ - - P
sopivasti
TyGjarjestys . ' ' ' 'S
(aikataulu) on hyva
Oppitunneilla on hyva - - - - -~
tyérauha
Koulun saannot ovat -~ o~ o~ - -
jarkevia
‘Koulun rangaistukset ~ - - -~ -
ovat toimivia
Tyo6terveyshoitajan luo
on helppo paasta C C (o (o '
kaymaan
Voin luottaa
tyoterveyshuoltoon C C C C C
omissa asioissani
Tydnohjaukseen on
helppo pddsta C C C C C
kaymaan
Voin luottaa

. c C C C




ARVIOITA KOULUN SOSIAALISISTA SUHTEISTA

7. Valitse Iahinna mielipidettasi oleva vaihtoehto.

::::‘:: Samaa samaa | Eri Ta::i""
. ... Mmieltd eikd eri mieltéa =~ ..
mielta mielts mielta
‘Koulumme tyontekijat ~ ~ ~ I I
viihtyvat hyvin yhdessa
Yhteisty6 sujuu hyvin ~ ~ - I I
koulussamme
'Tyﬁtnverit auttavat ~ ~ ~ ~ I
toisiaan
Tyotoverit puuttuvat
asiaan, jos yhteisdssa ~ ~ - I I
esiintyy
tyopaikkakiusaamista
Tyotovereiden kanssa on ~ ~ ~ I P
helppo tulla toimeen
‘Minulla on ystavia tassa - - - -~ -
oppilaitoksessa
Tyotoverit hyvaksyvat r* r* - I I
minut sellaisena kuin olen
Tyoyhteison jasenia ~ ~ -~ I I
kohdellaan tasapuolisesti
Rehtorin (esimiehen)
kanssa on helppo tulla C C C C C
toimeen
Oppilaiden kanssa on - - - -~ =
helppo tulla toimeen
Useimmat oppilaat ovat ~ ~ ~ I I
kiinnostuneita opiskelusta
'Useimmat oppilaat ovat ~ ~ ~ - P
ystavallisia
Meidé_r_'u kpulusg.amme_ei - - - - =
ole tydpaikkakiusaamista
En ole C C C C C




tyopaikkakiusaamisen

kohteena tassa koulussa

En itse osallistu
tyopaikkakiusaamiseen
tassa koulussa

8. Alla on vaitteita VANHEMPIEN osallistumisesta
koulunkayntiin. Valitse lahinna mielipidettasi oleva vaihtoehto.

Oppilaiden vanhemmat
arvostavat koulun tyoéta

Oppilaiden vanhemmat
osallistuvat koulun
kehittamiseen

Oppilaiden vanhemmilta
saa konkreettista apua
koulutydhén

Oppilaiden vanhemmat
osallistuvat lastaan
koskevien ongelmien
selvittamiseen

Oppilaiden vanhemmat
ovat tarvittaessa
halukkaita tulemaan
kouluun
keskustelemaan
opettajan kanssa

Taysin
samaa
mielta

T

Ei Téysin
Samaa samaa Eri V_
. . en s x . \ eri
mielta eikd eri mielta . \
. \ mielta
mielta
C C C r
r C r C
C C C C
C C C (»
C C C C

ARVIOITA MAHDOLLISUUKSISTA TOTEUTTAA ITSEAAN

KOULUSSA

9. Valitse kunkin vaditteen kohdalla Iahinna mielipidettdsi oleva

vaihtoehto.
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(esimiehelta), jos
tarvitsen sita

Ei
::::i‘: Samaa samaa Eri Tﬁ:rsiin
mieltd eikd eri mielta

| mielta mielts mielta
Minun tyﬁ_téi_r_li E_:_rvostetaan - ~ - ~ .
kouluyhteisdssa
Minua pidetaan
kouluyhteisdssa -~ - r o -
henkiléna, jolla on
merkitysta
'Kouluyhteisssa
rohkaistaan ilmaisemaan 3 G & o (g
oma mielipiteeni
Mielipiteeni otetaan
huomioon koulun C C C C C
kehittamisessa
Koulussamme voin
osallistua saantdjen C O C G O
tekemiseen
Minulta lei odoteta liikaa - ~ - - -
tyossani
Arvostan itse tyotani -~ -~ -~ -~ -~
koulussa
Tni_ml_n v;stuullisgsti c r. - e -
tyohoni liittyvissa asioissa
Tu_nnen vahvuyteni_ja -~ - ~ - -
heikkouteni tydasioissa
Pystyn 'keskittyméié n - - o P P
tyohoni
Olerj loytanyt itselleni ~ ~ -~ ~ ~
sopivan tydskentelytavan
.Pystyr! ty&;kentaeleméén I -~ -~ -~ -~
itsendisesti
Suoriudun tyétehtavistani & C C C C
'Saan apua rehtorilta

C C C & C
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Saan apua tybtovereiltani, | ~ ~ - ~
jos tarvitsen sita
Paasen
taydennyskoulutukseen, & O & O C
jos koen siihen tarvetta
Tyodyhteison jasenet
kannustavat minua C C C 2 &
tyossani
Saan kiitosta, jos olen ~ - 'S C O
suoriutunut hyvin tyodssani
'Tyﬁntekn on minusta P ~ -~ - ~
helppoa
Tyoskentelytahti on -~ ~ ~ - ~
koulussa minulle sopiva
Koulutyd on minusta r - - P ~
kiinnostavaa
TERVEYDENTILA
10. Mitd mieltd olet terveydentilastasi? Onko se
© erittain hyva
“ melko hyva
" keskinkertainen (ei hyva eikd huono)
“ melko huono
" erittain huono
11. Onko sinulla tdman LUKUKAUDEN aikana ollut jotakin
seuraavista oireista tai sairauksista ja jos on, niin kuinka
usein? Vastaa jokaiseen kohtaan.
Ei Noin | Noin |Lihes|
ole Harvoin kerran kerran | joka
ollut kuussa | viikossa pdiva
Niska- tai hartiakipuja C C C C C
Selan alaosan kipuja C C C C C
Vatsakipuja C c cC C C
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Jéinnittyneis?ryttéi tai ~ e~ c - ~
hermostuneisuutta

ﬁ_rtyneiswttﬁ tai ~ ~ P P ~
kiukunpurkauksia

Vaikeuksia paasta uneen | ~ ~ - -~
tai herdilemista Gisin

Paansarkya C C & & C
Vasymysta tai heikotusta | © C & & O
Alakuloisuutta c C c c c
Pelkoa C C C 2 O
Ahdistuneisuutta C C g5 c c
Nuhakuumetta, flunssaa,

yskaa, C C 'S 'S C
poskiontelontulehdusta,

kurkkukipua

EHDOTUKSIA KOULUN KEHITTAMISEKSI

12. Mikd on mielestdsi koulusi paras ominaisuus? (korkeintaan
255 merkkia)
]

|
< | >

13. Mita asioita koulussasi tulisi mielestdsi erityisesti
arantaa? (korkeintaan 255 merkkia)

=

i o

Miten lomakkeen tayttaminen verkossa onnistui?

Tietoja tallennettaessa tarvitaan tunnusluku, jonka olet saanut
koulultasi. Tunnusluku on satunnainen eika sen perusteella voida
tunnistaa sinua ja vastauksiasi.




Anna tunnusluku

KIITOS!
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Liite 2. Vaittamista muodostetut summamuuttujat
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Summamuuttuja

Kyselylomakkeen viittimit

Koulun olosuhteet
(a=0,91)

Luokat ovat riittdvin tilavia

Luokkien ilmanvaihto on hyva

Luokkien valaistus on hyva

Luokkien lampétila on sopiva

Ty®6tuolit ja -pdydét ovat tyoskentelyyn sopivia

Muut tyoskentelyyn kéytetyt tilat ovat tarkoitukseen sopivia (litkunta, késityd,

musiikki yms. tilat)

Koulun wec-tilat ovat hyvit

Koulun tilat ovat siisteja

Vilituntitilat ovat tarkoitukseen sopivia
Omien tavaroiden siilytystilat ovat hyvét
Koulurakennus on viihtyisi

Koulurakennus on turvallinen

Koulun piha on viihtyisd

Koulun piha on turvallinen

Ruokailutila on viihtyisa

Ruokailu on rentouttava tauko

Tyoskentely koulussa ei tunnu liian kiireiseltd
Tyo6té koulussa on sopivasti

Tydjarjestys (aikataulu) on hyva
Oppitunneilla on hyva tyérauha

Koulun s@annét ovat jarkevia

Koulun rangaistukset ovat toimivia
Tyoterveyshoitajan luo on helppo paésta kdymain
Voin luottaa tydterveyshuoltoon omissa asioissani
Tyonohjaukseen on helppo pééstid kiymaan
Voin luottaa tydnohjaajaan omissa asioissani

Sosiaaliset suhteet

(.= 0,89)

Koulumme tyontekijét viihtyvat hyvin yhdessa
Yhteistyd sujuu hyvin koulussamme

Tyotoverit auttavat toisiaan

Tyo6tovereiden kanssa on helppo tulla toimeen
Minulla on ystévia téssd oppilaitoksessa
Tyotoverit hyviksyvét minut sellaisena kuin olen
TyOyhteison jasenid kohdellaan tasapuolisesti
Saan apua ty6tovereiltani, jos tarvitsen siti

Kollegat

Rehtorin (esimiehen) kanssa on helppo tulla toimeen
Saan apua rehtorilta (esimieheltd), jos tarvitsen sitd

Rehtori

Oppilaiden kanssa on helppo tulla toimeen
Useimmat oppilaat ovat kiinnostuneita opiskelusta
Useimmat oppilaat ovat ystavéllisid

Oppilaat
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Meidén koulussamme ei ole tydpaikkakiusaamista

En ole tyopaikkakiusaamisen kohteena téssd koulussa
En itse osallistu tyOpaikkakiusaamiseen tdssd koulussa
Tydtoverit puuttuvat asiaan, jos yhteisossa esiintyy
tyopaikkakiusaamista

Kiusaaminen

Oppilaiden vanhemmat arvostavat koulun ty6ta

Oppilaiden vanhemmat osallistuvat koulun kehittimiseen
Oppilaiden vanhemmilta saa konkreettista apua kouluty6hon
Oppilaiden vanhemmat osallistuvat lastaan koskevien
ongelmien selvittdmiseen

Oppilaiden vanhemmat ovat tarvittaessa halukkaita tulemaan
kouluun keskustelemaan opettajan kanssa

Vanhemmat

Itsensi
toteuttamisen
mahdollisuudet

(@ =0,91)

Minun ty6téni arvostetaan kouluyhteisossa

Minua pidetdén kouluyhteisossa henkilond, jolla on merkitysta

Kouluyhteisossd rohkaistaan ilmaisemaan oma mielipiteeni
Mielipiteeni otetaan huomioon koulun kehittimisessé
Koulussamme voin osallistua sidént6jen tekemiseen
Minulta ei odoteta liikaa tydsséni

Arvostan itse tyotini koulussa

Toimin vastuullisesti ty6honi liittyvissd asioissa
Tunnen vahvuuteni ja heikkouteni tydasioissa

Pystyn keskittyméan tyohoni

Olen 16ytanyt itselleni sopivan tyoskentelytavan
Pystyn tydskenteleméén itsendisesti

Suoriudun ty6tehtédvisténi

Padsen tdydennyskoulutukseen, jos koen siihen tarvetta
Tyoyhteison jasenet kannustavat minua tydsséni

Saan kiitosta, jos olen suoriutunut hyvin tydssani
Tyo6nteko on minusta helppoa

Tyoskentelytahti on koulussa minulle sopiva

Kouluty6 on minusta kiinnostavaa

Terveydentila

(a=0,87)

Mité mielté olet terveydentilastasi? Onko se...

Yleinen
terveydentila

Onko sinulla tdmén lukukauden aikana ollut jotakin
seuraavista oireista tai sairauksista? Kuinka usein?:

Niska- tai hartiakipuja

Seldn alaosan kipuja

Vatsakipuja

Paansarkyé

Nuhakuumetta, flunssaa, yskad, poskiontelontulehdusta,
kurkkukipua

Fyysinen
terveydentila
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Onko sinulla timén lukukauden aikana ollut jotakin
seuraavista oireista tai sairauksista? Kuinka usein?:

Jannittyneisyyttd tai hermostuneisuutta
Artyneisyytti tai kiukunpurkauksia
Vaikeuksia péésti uneen tai herdilemista 6isin
Visymysti tai heikotusta

Alakuloisuutta

Pelkoa

Ahdistuneisuutta

Psyykkinen
terveydentila




