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Tiivistelmé

Téassé pro gradu -tutkielmassa kuvataan tydajan lyhentdmisen kokeilua ja sen etenemisti sosiaalialan
yrityksessd ja selvitetdén, mitd tyon tekemiselle tapahtuu, kun tydaikaa lyhennetddn joustavaa
asiakastyotd tekevilld sosiaalialalla. Tarkastelu sijoittuu sosiaalialan kontekstiin, silld tutkimuksen
kohteena on lastensuojelun avohuoltoa tuottavan yrityksen, Sérskild Oy:n, vuoden 2021 aikana
toteuttama puoli vuotta kestényt tydajan lyhentdmisen kokeilu. Tutkimus selvittdd odotuksia tydajan
lyhentdmistd kohtaan seka sitd milld tavoin tydajan lyhentdminen vastasi sille esitettyihin odotuksiin.
Tyo6ajan lyhentémisté tarkastellaan myds joustavuuden ndkdkulmasta, selvittden miten tyon joustavuus
nikyy tutkittavien ty0ssd ja milld tavoin ty0ajan lyhentdiminen vaikuttaa tyOssd esiintyvadn

joustavuuteen.

Tutkimus on tyypiltdén pitkittdinen tapaustutkimus. Tutkimuksen aineisto kerdttiin kolmessa
aikapisteessd, kokeilun alussa, puolivilissd ja lopussa. Aineisto kerdttiin puolistrukturoituina
haastatteluina. Aineiston analyysi toteutettiin aineistoldhtdisend sisdllonanalyysina. Analyysin avulla
luodaan yleiskuva kokeilun etenemisestd, sen aikaisista tapahtumista, vertaillaan odotuksia
lopputuloksiin ja arvioidaan kokeilun onnistumista tutkimukseen osallistuneiden nékdkulmasta.
Samalla tuotetaan tietoa siitd, mitd tyOlle joustavassa sosiaalialan ympéristossd tapahtuu tydaikaa

lyhennettdessa.

Tutkielman perusteella voidaan todeta, ettd ty6ajan lyhentdminen ja sen onnistuminen saumattomasti on
hyvin alakohtaista. Tyon késitteleméssd sosiaalialan kontekstissa tydajan lyhentdminen vaikutti
tyontekijoiden sitoutumiseen ja tunteeseen tyOssé onnistumisesta, mutta toisaalta hdmaérsi rajaa tyo- ja
vapaa-ajan vélilld. Ty6ajan lyhentdminen vahvisti myds muita tydsséd havaittuja joustavuuden piirteitd
entisestddn. Tutkielman mukaan tydajan lyhentdminen sosiaalialalla vahvistaa tyontekijoiden

hyvinvointia ja tydn autonomisuutta, mutta samaan aikaan se haurastuttaa tyon rakenteita.

Avainsanat: ty0, tyOaika, joustava tydaika, tyGajan lyhentdminen, joustavuus, tapaustutkimus
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1 Johdanto

Sanna Marin twiittasi elokuussa 2019 seuraavan kahden twiitin ketjun:

”#Tyobaika:a on lyhennetty viimeisen sadan vuoden aikana tyon tuottavuuden parantuessa. [hmisten
tulotaso ja hyvinvointi ovat kohentuneet. Ty0ajan lyhentdminen 8 tuntiin paivassd on ollut #SDP:n

keskeisimpid yhteiskunnallisia tavoitteita. Se on saavutettu. Ihmiset ovat hydtyneet.” @MarinSanna

”Vastakin on pyrittidvi tyon tuottavuuden parantamiseen ja, ettd hyotyjéd on tavallinen ihminen.
Tyo6ajan lyhentdmisestd voi ja pitdd keskustella. 4 pdivén tyoviikko tai 6 tunnin tyopdiva eldmiseen

riittavalld palkalla on tdnddn ehkd utopiaa, mutta voi olla tulevaisuudessa totta.” (@MarinSanna

Twiitit perustuivat Marinin pitiméddn puheeseen Sosialidemokraattisen puolueen puoluekokouksessa
toimiessaan puolueen varapuheenjohtajana ja liikenne- ja viestintiministerind. Puheen seurauksena
Suomessa lihti liikkeelle keskustelu tydajasta (esim. Aijo 2019, Egutkina 2019 ja Kervinen 2019), joka
noteerattiin my0s kansainvélisesti esimerkiksi yhdysvaltalaisen CNBC:n (Gilchrist 2020) sekd
brittildisen The Guardianin (Spicer 2020) toimesta Marinin noustua puolueensa puheenjohtajaksi ja
padministeriksi. Aiheesta noussut keskustelu osoitti, ettd Marin oli osunut sanoillaan yhteiskunnallisesti

arkaan paikkaan.

Yhteiskunnallisen keskustelun vivahteikkuus ja jannitteisyys herdtti myos tutkimuksen tarpeen
tyOaikoja kohtaan. Toimittajat kaivoivat naftaliinista Paavo Seppédsen 1960-luvulla esittelemén 6+6-
vuorotyon mallin ja 1990-luvulla toteutetun (Anttila 1997) ty6ajan lyhentdmisen kokeilun tulokset
(Stromberg 2019). Laadullisen tutkimuksen tarpeen on vahvistanut Maiju Wuokko (2020, 210), joka
toteaa artikkelissaan vapaa-ajan lisddntymisestd ja ty0ajan lyhenemisestd, ettd laadullisella ihmis- ja
yhteiskuntatieteelliselld tutkimuksella olisi paikkansa keskustelussa tydajan lyhentdmisestd, silld vain
siten ty0n ja vapaa-ajan jannitteiseen suhteeseen pystytddn pureutumaan syvéllisesti, ajan kokemuksen
erilaiset ulottuvuudet tavoittaen. Samoin Pekka Peltola (2021, 17) ilmaisee tarpeen riippumattomille
tybajan lyhentdmisen kokeiluille yrityksissd paikallisesti sopien. Hin my0s painottaa henkiloston

osallistumisen tiarkeyttd kokeilujen suunnittelussa ja jarjestimisessa.

Kevédlld 2021 turkulainen lastensuojelun avohuoltoa tuottava yritys Sérskild Oy tiedotti toteuttavansa
tydajan lyhentdmisen kokeilun kesén ja syksyn 2021 aikana. Kokeilu sai huomattavaa nékyvyyttd
osakseen, silld tydajan lyhentdmistd ei ollut tiettdvdsti Suomessa kokeiltu aiemmin sosiaalialalla.
(Enkvist 2021; Sandell 2021a; Taleva 2021.) Lahestyin yritystd ja keskustelujen jélkeen pédtin toteuttaa
osuvasti saatavilla olevasta tapauksesta pro gradu -tutkielmani. Tutkimukseni kuvaa tydajan
lyhentdmistd sosiaalialan yrityksesséd ja selvittdd, mitd tyon tekemiselle tapahtuu, kun tydaikaa
lyhennetddn joustavaa asiakastyotd tekevélld sosiaalialalla. Taustoitan tutkimuksen tapausta tyon

muutosta kuvaavalla kehystykselld, jota tiydennén ty6ajan ja sen lyhentymisen tarkastelulla.



Keskusteluun tydajan lyhentymisesti tiivistyy uuden ja vanhan maailman jénnite, tydelamén murros
maatalousvaltaisesta kohti palveluvaltaista yhteiskuntaa sekd tyomarkkinaosapuolten eridvit
nikemykset tydajan sopivasta pituudesta (Anttila & Oinas 2017, 101; Julkunen 2008, 13; Wuokko 2020;
207). Tydajan muutos normatiivisen palkkatydyhteiskunnan kautta kohti joustavia arkirytmejd on
tapahtunut erilaisten taistelujen kautta, joka on viime vuosina ottanut uusia kdinteitd kohti alati
joustavampaa tyoeldmid (Wuokko 2020; 201-204). Joustavan tydeldmén luonne onkin kahtalainen. On
helppo suhtautua positiivisesti tyoeldmin joustavuuteen, joka luo vapautta arjen suunnitteluun.
Joustavuuden negatiiviset elementit taas ovat kiinnittyneet yhteiskunnan rakenteiin, missd ne

heikentivit tydelamén rakenteita piilossa katseilta. (Julkunen 2008, 105, 109.)

Tyoaikojen joustavuus on ldahtdisin Thatcherin ja Reaganin uusliberaalista toiveesta, ettd hinta kaikelle
voidaan piéttdd kapitalistisen markkinatalouden kentdlld. Talouden joustavoittaminen on hiljalleen
valunut osaksi tyoeldmaa ja arkielamaa tavoittaen luoden vaatimuksen jopa mielialojen joustavuudesta
tyon tahdissa (Julkunen 2008, 83, 142). Tyoeldmain joustavuus ja joustavoittaminen on siis agenda, eli
joustavuus ei ole vallannut tydeldmaa tiedostamatta, vaan se on tietoisen toiminnan tulos. (Wuokko
2020, 204; Julkunen 2008, 106.) Esimerkiksi Juha Sipildn hallituksen vuonna 2016 (Savolainen 2016)
tuottama kilpailukykysopimus ja vuositydajan pidennys osoitti, ettd vaikka tydajan lyheneminen on

pitkédn aikavélin suuntaus, se ei ole sitd pysyvasti.

Tydajat eivit ole sementoituneita rakenteita, vaan niitd on muutettu ja muutetaan ajassa (Wuokko 2020,
191). Tyodaikojen moninaistuminen luo yhteiskunnallista erirytmisyyttd, mikd tuo arjen jirjestimiseen
omat haasteensa, niin yksildiden, tydpaikkojen kuin yhteiskuntaeldménkin tasolla. Tydaika ja tydajan
joustavuuden lisddminen ovat erittdin ajankohtaisia yhteiskunnallisen keskustelun aiheita, silld
tyOaikakeskustelussa yritysten tarpeet ja ihmisten arki ristedvit yhteiskunnallisesti herkdlld tavalla.
(Anttila & Oinas 2017, 101, 111.) Tutkimuksen otsikkona toimiva lainaus “Ei tdd eldmd oo pelkkdd
tyontekoa” on erddn haastateltavan lausahdus viimeiselld haastattelutapaamisella. Lausahdus kiteyttaa
sen, miksi ty0aika ja tydajan lyhentiminen on ollut ja on edelleen relevantti tutkimuksen kohde ja

yhteiskunnallisen keskustelun aihe.



2 Tyo muutoksessa

2.1 Tyon funktioista

Tyo maiiritelldén sanakirjassa tietoisesti johonkin tehtdvadn liittyvdksi toiminnaksi, tyOnteoksi tai
tyoskentelyksi. Tyon synonyymeja ovat uurastus, kova, ankara, ponnistus, aherrus, raadanta tai
vaivanndkd. Tyolld voidaan tarkoittaa sekd yksittdistd puuhaa, ettd ansio-, palkkaty6td tai virkaa.
(Kielitoimiston Sanakirja 2021). Yleensé tyon késite ymmaérretiddn palkkatydksi eli tekemiseksi, josta
saadaan palkka. Jotta toiminta voi olla téllaista, tekemiselld taytyy olla arvo eli vaihtoarvo. Yhden tulee
siis arvostaa toisen tyOtd niin paljon, ettd on valmis maksamaan siitd. Ty6 luonnehtii aina kulloisenkin

yhteiskuntajérjestelmén ja kulttuurin tunnuspiirteitd. (Asp 1991, 10.)

Tyolla on keskeinen merkitys ihmisten eldménkulussa. Suomalaisten tulot méérittyvit pitkalti tyo- ja
yrittdjatulojen mukaan, tyOstd saatavat tulot méaaradvit myos eldkkeiden sekd tydttomyysturvan tason.
Tyopaikka ja ammattiasema taas maarittdvat ihmisten sosiaalista asemaa ja elintapoja ja siten myos
ihmisten identiteettid. Eri eldménvaiheissa tyon merkitys vaihtelee. Tyo6lld on kuitenkin keskeinen rooli
ithmisten arjen jérjestdjand. TyOpdiva toimii arkipdivdn, viikon rytmin ja tyOuran jasentdjand. Tyo
rakentaa pohjan jokaisessa yhteiskunnassa vallitsevan sosiaalisen eriarvoisuuden muodoille, silld
palkkatyon maiédrd ja laatu vaikuttaa olennaisesti ihmisten elinolosuhteisiin ja mahdollisuuksiin
elamassa. (Harkonen 2014, 96, 108.) Ty6 on samaan aikaan osa ihmisten jokapdivaistd elamad, sekd osa

vallitsevaa kulttuuria ja sosiaalista jarjestelmdd (Asp 1991, 10).

Tyon funktiot ilmenevét historiallisen kehityksen eri vaiheissa erilaisina sosiaalis-taloudellisina ja
teknis-organisatorisina yhdistelmini. Ty6lld on tekijédlleen muuttuva sosiaalis-taloudellinen arvo, silld
erilaiset toimintojen hierarkiat muodostavat yhteiskunnallisesti vaihtelevia rakenteita. Tyolld on
yhteiskunnallinen voima, silld se on kansallisen varallisuuden lihde ja se muodostaa aineellisen
elintason kivijalan. Ty&td voidaan tarkastella sekd itseisarvona ettd vilinearvona. Ty0 voi olla sekéd keino
muiden tavoitteiden saavuttamiseen etti arvokasta sen tekijille itsessdén. Ty vélinearvona mittaa tyon
tuottavuutta, milla tarkoitetaan tuotannon méérdéd suhteessa kéytettyyn tyoméaardan. Tavallisesti tyon
méiérdn mitta on sithen kulutettu aika tyontekijaé kohden. Tyon tuottavuuden mittana voidaan kayttda
my0s sitd arvoa, joka tyolld luodaan. Tyo itseisarvona taas kiinnittdd huomion tyon itseilmaisullisuuteen
ja mahdollisuuteen ilmaista itsedéin tekemalld tyotd. Ihmisen identiteetti kietoutuu télldin osaksi ty6ta ja
tyon ja ihmisen vilille syntyy vuorovaikutussuhde. Samalla kun ihminen muuttaa maailmaansa tyon

avulla, hdn muuttaa myds itsedédn. (Asp 1991, 11-12.)

Ty6 jakautuu formaaliin ja informaaliin tyohon. Formaalilla tyolld tarkoitetaan lailla ja sopimuksilla
sddnneltyd tyotd, jota tehdddn rahallista korvausta vastaan. Tyontekijan oikeudet ja velvollisuudet on

kirjattu lakeihin ja tyoehtosopimuksiin. Palkkatyon tekemisestd tehdddn aina sopimus, johon sisdltyy



myds erilaisia sosiaalisia oikeuksia. Informaalilla tyolld tarkoitetaan tyotd, joka tehddén yksildiden ja
instituutioiden vélisend vaihtona ilman tyontekijén ja tyonantajan vilistd sopimusta. Palkitseminen
tapahtuu hyddykkeiden vaihdon, solidaarisuuden tai my6tédtunnon muodossa. Informaaliin ty6hon voi
kuuluu vastikkeellisuutta ja sopimuksellisuutta, mutta sopimukset ovat osapuolten keskindisia.
(Koistinen 2014, 89.) Puhutaan my®ds palkallisesta ja palkattomasta tyosti. Palkattomaan tyohon kuuluu
kotona tehtdva lastenhoitotyd, kotityot sekd vapaaehtoistyd. Naiset kayttavét kotitydhon miehid
enemmin aikaa, vaikka miesten tekemén kotityon mé&drd onkin lisdéntynyt naisten palkkatyon

lisddntymisen ja sosiaalipoliittisten uudistuksien seurauksena. (Hérkonen 2014, 103.)

Tyolld on my06s yhteiskunnallinen funktionsa. Tyon tuottavuuden kasvu on syntynyt yrittdjyyden ja
markkinaperiaatteisen kilpailun myo6ti. Ansiotyon kehittyminen on merkinnyt tyonjaon ja ammattien
eriytymistd, tyOn vaatimusten madrittymistd sekd tyoOstd palkitsemisen ja tyon kontrollin
kohdentumisena yksilon tyosuoritukseen. Tyostd saatavan palkan kehitys on sidottu tyon tuottavuuteen,
tyon vaatimuksiin ja ty0olosuhteisiin. Tyd vaikuttaa tulojen jakautumiseen, niiden uudelleenjakoon,
sekd sithen, miten sosiaaliset oikeudet, esimerkiksi terveys- ja hyvinvointipalvelut, jakautuvat.
Hyvinvointivaltion tulonsiirtopolitiikalla on keskeinen vaikutus kotitalouksien kaytettdvissd oleviin
tuloihin ja sitd kautta suoraan tyontekijoiden arkieldmdin. Tulonsiirroista huolimatta, palkkatydssi
kdyvien ihmisten sddnnolliset tulot suojaavat tyoOssdkdyvid paremmin kuin hyvinvointivaltion
tulonsiirrot suojaavat niitd, joilla tyotd ei ole. Tyolld on yhteiskunnallinen merkitys myos
sosialisaatioprosessissa. Ansiotyd vaikuttaa kaikkiin eldmén osa-alueisiin, se méadrittdd kasvatusta,
arvoja, elaménrytmid, koulutuksen sisiltojé ja rakennetta, mutta myds yhteiskunnalliseen ajankayttdon,
sekd palvelujen laatuun ja mitoitukseen. Arkieldmaissé ihmisid myds palkitaan heiddn ammattiasemansa
ansiosta. Ammattia kysytidn esimerkiksi asuntoa hakiessa, tilin avaamisen yhteydessé ja luottokorttia
haettaessa. Ammatti, tydssdolo, tyottomyys tai eldkkeelld olo sekd tydmarkkinoiden ulkopuolelle
jddminen ovat sosiaalisen ja taloudellisen aseman symboleita, vaikka ne eivét kerrokaan henkilon
varakkuudesta, moraalista tai luotettavuudesta. Kaiken tdimén perusteella voidaan sanoa, etti ansiotyd
on yhteiskunnallisen jarjestyksen ja erilaisten sosiaalisten oikeuksien perusta. (Koistinen 2014, 242—

249.)

Normalisoitu palkkaty6 erottaa toisistaan tyOnantajan ja tyOntekijdn asemat ja tekee molemmista
osapuolia. Ndm& osapuolet taas Kkiinnittyvat osaksi tietynlaisia jarjestdytyneitd kollektiiveja.
Ty06sopimus institutionalisoi sen, mité tyontekija tekee tyOnantajalle ja milla tavoin. Tyonantajalla on
oikeus muovata ja organisoida tyOprosessit mielensd mukaan. Tydntekijadn ja tyGonantajan suhde on siis
aina epasymmetrinen ja hierarkkinen. Tétd tyOnantajan ylivaltaa on tasoitettu jarjestiytymisen ja
tyontekijoiden kollektivoitumisen avulla. (Julkunen 2008, 45-46.) Palkkatyd on tyotd, joka sovitaan
kahden osapuolen vilille ja jonka tyOntekija sitoutuu tekemédn tyOnantajalle tdmén valvonnan ja

ohjauksen alaisena. Palkkatyon yhteiskunnalla ja tydyhteiskunnalla on omat késitteelliset eronsa.



Tyoyhteiskunnalla viitataan yhteiskuntaan, jossa ansiotyd maérittdd yksilon tulot, sosiaalisen luokan,
antaa sosiaalisen identiteetin sekd jisentdd eldminkulkua ja arkipdivdd. Tydyhteiskunta jakaa ihmiset
identiteetteihin suhteessa ansioty6hon, kuten tydllinen, ty6ton, lapsi, opiskelija, tyokyvyton,
eldkeldinen. Jokainen ndistd identiteeteistd siséltdd toimeentulon ldhteen. Palkkatyon yhteiskunnassa
tyontekijin saamat etuudet on sidottu tydsuhteeseen eli tyopaikkaan. TyoOntekijélld on sekd turvaa tuova
tyopaikka, ettd velvoitteita tdtd tyOpaikkaa kohtaan. Tydsuhteet ovat kohtalaisen hyvin suojassa
markkinoiden heilahtelulta, ne ovat ajallisesti pysyvia ja tyotehtdvit ovat kohtalaisen muuttumattomia
ja palkkaluokat tiukasti médriteltyja. Pohjoismaat ovat olleet luonteeltaan yhdistelmia niistd kahdesta
tyypistd. Ne ovat olleet vahvoja tydyhteiskuntia, joihin yhdistyy agraarinen ja sosialidemokraattinen
tyovidenliikkeen eetos tyon tekemiseen. Kéytdnndssd tdméd ndkyi yhteiskunnissa naisten ansiotyon
yleisyydessi, poliittisessa myds naiset mukaanlukevassa taystyollisyyden ideologiassa sekd aktiivisen

tyovoimapolitiikan toimenpiteisséd. (Julkunen 2009, 20-22.)

Palkkatyon mukana syntyneet turvainstituutiot, eli ammatillinen jarjestdytyminen, tydehtosopimukset,
irtisanomissuoja, tyoaikalaki, tyoturvallisuuslaki, tyoterveyshuolto, yhteistoimintalaki,
tyottdmyysturva, muu sosiaaliturva, ovat edelleen paikoillaan, mutta niiden voima on heikentynyt,
vaikka elamme edelleen ndiden instituutioiden ympérdimaissa ja lapdisemissé yhteiskunnassa (Julkunen
2009, 30-31). Vanha ty6 onkin ollut tdynnd erilaisia turvakehis, nykyisin tyd tiréhtdd suoremmin
yksiloon. Turvakehilld tarkoitetaan tyOon organisoinnin tapojen liséksi palkkatyon yhteiskunnan
suojaavaa vaikutusta itsessddn. (Julkunen 2008, 10, 45, 59.) Tyon merkitys yhteiskunnassamme ei ole
vihentynyt, mutta se on menettinyt osan siitd suojaavasta vakaudesta, joka silld on aiemmin ollut.
Vaikka Suomessa valtaosa tysuhteista on “normaaleja” eli kokoaikaisia ja toistaiseksi voimassa olevia,
useilla ei silti ole endd samanlaista varmuutta ja omistajuutta tyopaikastaan kuin aiemmin. Vanhat
turvainstituutiot sdilovét sisddnsd varmuutta, mutta elimismaailmamme lipuu ndistd instituutioista

jatkuvasti kauemmaksi. (Julkunen 2009, 30-31; Castel 2007, 56-57.)

Tyo6eldmd murtautuu myos eri tavoin politiikan kentille. Ammattiyhdistysliike vaatii tydeldmén
kehittdmistd ja kiinnittdd huomionsa tyoeldmédn ongelmakohtiin, samalla kun Elinkeinoeldmén
keskusliitto puhuu samoista asioista, mutta tyonantajan nakokulmasta. Poliitikkoja taas kiinnostaa
erityisesti tyon tulevaisuus. Huomion kohteena lienevét erityisesti globalisaation vaikutukset, nopea
teknologinen kehitys ja véeston ikddntymisen seuraukset. (Melin 2007, 17.) Vaikka
palkkatyoyhteiskunta rakoilee, on vaikea ajatella sen tdydellistd murtumista vield hetkeen. Nykyiset
tyOntekijit ovat syntyneet ja sosiaalistuneet palkkatyon yhteiskuntaan ja siksi voidaan olettaa heidén
kaipaavan palkkatyon tarjoamaa turvallisuutta. (Julkunen 2009, 33.) Suomi on edelleen palkkatyon
madrittdma yhteiskunta, silld sen merkit ndkyvat kaikkialla. Suomalaisessa yhteiskunnassa tyopaikka,
ammatti ja tyOstd saatava palkkio jasentdvit arkea keskeiselld tavalla. Tyopaikka, ammatti ja palkka

ovat ihmisen arvon ja aseman mittareita. (Melin 2007, 17.)



2.2 Vanhasta uuteen tydelamaan

Tyo6n on katsottu olevan vakaata teollisuusyhteiskunnan, erityisesti toisen maailmansodan jélkeisella
kultakaudella, jolloin hyvinvointivaltiota rakennettiin ja sopimusyhteiskunta oli vahvimmillaan.
Viimeistddn vuoden 1973 0ljykriisid pidetddn taitekohtana kohti epédvakauden maailmaa. (Julkunen
2009, 28.) 1960-luvulla tyontekijoiden palkat, ostovoima ja sosiaaliturva paranivat ammatillisen
jarjestdytymisen seurauksesta. Yritysten voittomarginaali supistui ja inflaatio laukkasi makrotaloudessa.
1970-luvulla siirryttiin stagflaation aikaan, kun inflaation vauhti kiihtyi ja talouskasvu hidastui,
tyottdomyyden kasvaessa. (Julkunen 2008, 10, 81-83.) Keynesildiselld keinovalikoimalla, eli
kansallisvaltioiden elvytystoimin, ei pystytty talouden tasapainottamiseen 1970-luvulla. Yhdysvalloissa
presidentti Ronald Reagan ja Iso-Britannian Margaret Thatcher olivat uuden rahavetoisen
talousjarjestyksen kasvot 1970- ja 1980-luvuilla. Julkunen (2008, 83) kuvailee Thatcherismin linjaa
seuraavilla ominaisuuksilla: “hintojen ja varallisuusarvojen painaminen alas, taystyollisyyspolitiikan
hylkddminen, julkisten menojen leikkaus, ammattiyhdistysten vaikutusvallan nujertaminen, sekd
veropolitiikan linjanmuutos hyvétuloisia suosivammaksi”. Uusi talouspolitiikka valui myds Suomeen

1980-luvulla, kun esteet pddomien vapaan liikkuvuuden tieltd poistuivat. (Julkunen 2008, 83—84.)

Suomalainen palkkatydyhteiskunta vahvistui 1900-luvun puolivélistd alkaen, erityisesti toisen
maailmansodan ja hyvinvointivaltion kultakauden seurauksena (Julkunen 2009, 20). Hyvinvointivaltion
kehittyminen mahdollisti naisten siirtymisen laajemmin palkkatyohon 1960-luvulta alkaen (Vaéninen
& Turtiainen 2014, 39—41). Suomessa tydeldmén laadun muutos osuu ajallisesti yhteen 1970-luvun
ihanteellisen tydeldmén ideologian kanssa. Visio paremmasta tydeldmastd, tarkoitti tyotd, joka olisi
hyvii ja kehittivai, vaihtelevaa ja monipuolista, jossa olisi mahdollisuus kéyttdd ammattitaitoa ja
harkintaa, olisi vaikutusmahdollisuuksia omaan tyohon ja tyOyhteisoon, joka siséltdisi paljon
vuorovaikutusta ja jossa olisi mahdollisuus oman osaamisen kehittimiseen. Nédiden antitaylorististen
teesien oli tarkoitus palauttaa tyohon kunnia ja arvokkuus. (Lehto 2009, 140; Julkunen 2008, 10).
Hyvinvointivaltio vahvistui ja tyontekijoiden oikeudet tyopaikoilla paranivat ammattiliittojen myata.
Aineellisen vaurastumisen my6td myds absoluuttinen kdyhyys védheni ja  1970-luvulla
hyvinvointivaltion instituutiot vahvistuivat ldnsieurooppalaiselle tasolle. Sotien jilkeinen
vaurastuminen nosti Suomen yhdeksi maailman rikkaimmista valtioista 1980-luvulla. (Vdininen &
Turtiainen 2014, 42-44.) Panostukset hyvinvointipalveluihin, kuten terveyskeskuksiin ja
paivahoitojarjestelmédn lisdsivdt naisten tyossdkdyntia 1980-luvulla, mitd edelleen vahvisti tasa-
arvolaki vuodelta 1987. (Kantola & Kananen 2017, 10—11.) Suomi siirtyi uusliberalismiin 1980-luvun
lopussa ja 1990-luvun lama vain vahvisti siirtyméi. Suomessa epdvarmuuden aika ajoittuu 1990-luvun
laman hetkeen — erityisesti, jos varmuuden ajan katsotaan piéttyvén hyvinvointivaltion laajenemisen

loppuun. (Julkunen 2009, 28.)



Suomalaisen tydeldmén katsotaan muuttuneen parempaan suuntaan 1990-luvun laman jilkeen. Pitkalla
aikavalilld suuri muutos on tapahtunut tyossa kehittymis- ja vaikutusmahdollisuuksien lisddntymisesti
ja tyon monipuolistumisessa. (Lehto 2009, 130-133.) Tyostd on tullut keskiluokkaisempaa ja
tietoistunutta — aiempaa monipuolisempaa ja vaativampaa. Aina vain useampi tyo on tdynna vaatimuksia
aloitteellisuudesta, omaperdisyydestd ja kehitysmahdollisuuksista. (Julkunen 2008, 10.) Suomalaisen
tyoeldméin murros ndyttdd myonteiseltd muutokselta, silld juuri tyon vaihtelevuus ja mielenkiintoisuus,
tyOssd koetut kehittymismahdollisuudet ja mahdollisuudet vaikuttaa omaan asemaansa ovat tekijoita,
jotka selittavat tyOtyytyvaisyyttd eniten. Suomalaiset palkansaajat arvostavat tydssd kehittymisen
mahdollisuuksia ja tyon sisallollisié piirteitd palkkaa enemmaén. (Lehto 2009, 130-133; Lehto 2007, 98—
99.) 1990-luvulla puhe tyoeldmin epidvarmuudesta yleistyi, laman jilkeen tyOpaineet yleistyivit ja
tyohon liittyva kiire yleistyi. Yksityiselld sektorilla kiireen haittaavuus liittyy kilpailun lisddntymiseen
sekd tulostavoitteiden tiukentumiseen. Julkisella sektorilla taas kiireen taustalla on henkiloston
riittdmattomyys tyotehtdviin ndhden. TyOsuhteissa méaardaikaiset tyot yleistyiviat ja epdvarmuus
tulevaisuuden suunnittelussa aiheutti henkistd kuormitusta. Teknologiateollisuuden kasvu nosti
talouden ylos lamasta ja samaan aikaan siirsi fokuksen yksittdisten tyOntekijoiden hyvinvoinnista
yrityksien hyvinvointiin ja tuottavuuteen. 2000-luvulle siirryttdessd kilpailutalouden mallit tormésivit
suomalaisessa yhteiskunnassa arvostettuihin tydsuhteen piirteisiin: pitkdjinteisyyteen, sitoutumiseen,
tyosuhteiden turvallisuuteen, osaamisen syventdmiseen ja yhteisOlliseen tydskentelytapaan. (Lehto

2009, 135-136, 141; Pyorid & Ojala 2017, 61.)

Ty6hon sitoutuminen on saanut uudenlaisen merkityksen palveluvaltaisessa aivotydssi. Teollistumisen
alun liukuhihnatyyppisessi ty0ssd sitoutuminen ei saanut niin suurta merkitysté, koska kuka tahansa
tyontekijd oli helposti korvatavissa toisella. Monipuolista ja korkeaa ammattitaitoa vaativassa ty0ssé
osaamista ja ty6hon sitoutumista on arvostettu aina, mutta tyontekijdihanne on muuttunut erityisesti
johtamisoppaissa kuuliaisesta liukuhihnatyontekijésta sitoutuneeksi ja jatkuvasti itsedéin kehittiviksi
tiimityontekijdksi. Rutiinien ja kuuliaisuuden merkitys on monissa tyotehtdvissd karissut ja
tyontekijdihanne on muuttunut jatkuvasti itsendisemmaksi. (Saari & Koivunen 2017, 65.) Suomalaiset
tyontekijat ovat keskimiérin hyvin sitoutumishaluisia. TyOpaikkaan sitoutuminen on tydnantajalle
kilpailuetu. Kun tyontekijd voi hyvin, hédn sitoutuu tyohonsa. Sitoutuneiden tyontekijéiden tyopanos taas
vaikuttaa tyOnantajaorganisaation tyon tulokseen ja tyon laatuun. (Pyoria 2017, 200.) Esimerkiksi

sosiaalialalla sitoutunut tyontekija on aina kilpailuetu.

Uudella tyolld tarkoitetaan 2000-luvulta eteenpdin muotoutunutta tydeldméd, jota kutsutaan
jélkiteolliseksi, jalkifordistiseksi tai jalkimoderniksi. Uuden késite on hankala, silld uusi vaihtaa ajan
myo6td paikkaa ja sisdltod. Tyolld on kulloinkin hallitseva tai hegemoninen muoto ja tyé on selvisti
muuttunut edelld kuvatusta vanhan tyon maailmasta. (Julkunen 2008, 18—19.) Postfordismi esitetdin

kaiken fordistisen vastakohdaksi. Ty0 ei ole endé ennustettavaa, jiykésti organisoitua tai yksitoikkoista



rutiinia toistavaa. (Julkunen 2008, 105.) Organisaatiot ovat 2000-luvulta alkaen muuttuneet yha
enemmain matalahierarkkisiksi ja verkostomaisiksi. Globalisaatio ja maailman tapahtumat ovat myos
vaikuttaneet johtamistapojen muutokseen. Tyontekijit ndhdddn itseohjautuvina, psykologisesti
kykeneviné yksildind, joiden kanssa voidaan neuvotella tyon tekemisen olosuhteista. Tyontekijakuvan
muutos on huomattavissa myds organisaatioteorioiden muutoksessa, joissa tyoyhteisdjd tarkastellaan

verkostomaisina organismeina, hierarkkisten sijaan. (Vdindnen & Turtiainen 2014, 44-45.)

2010-luvulle tultacssa yhd useampi korkeakoulutusta vaativa tyd oli naisen tyd. TyoOeldmidssd uusi
taitovaatimus onkin hallita yhd useampia feminiinisid pidettyjd taitoja, aiempien maskuliinisina
pidettyjen taitojen sijaan. 2010-luvulle tultaessa tyd on alkanut siirtyéd tyopaikan seinien ulkopuolelle
edelleen kehittyneen tietotekniikan ansiosta, mutta sinikaulustoihin liittyi edelleen sidos tiettyyn
fyysiseen paikkaan. Ty on muuttunut radikaalisti vain 50 vuodessa ja tyontekijoiden on pitényt oppia
uudenlainen tyOpaikkakulttuuri ja tapa tydskennelld. Tyontekijan uusiksi vaatimuksiksi on 2010-luvulla
noussut reagointikyky, joustavuus ja hyvd psyykkinen kestivyys. Tuotannon muutos
maatalousvaltaisesta palveluvaltaiseen vaatii tyontekijoiltd yha useammin sosiaalisen ja emotionaalisen
padoman hallintaa. Muutos aineellisesta tuotannosta aineettomaan on muuttanut tyontekijyytté niin, ettd
tyOntekijdd tarvitaan ennen kaikkea jalostamaan informaatiota ja tuottamaan erilaisia palveluita.

(Véaaninen & Turtiainen 2014, 38-42.)

Tyon palveluvaltaistuminen, affektoituminen ja vuorovaikutuksellisuus tekee uudesta tyostd
feminisoitunutta, silld kulttuurisesti hoidon, hoivan ja sosiaalitydbn ammatit ovat perinteisesti
naisammatteja. Affektoituneen tyon mittana on asiakkaiden tyytyviisyys, asiakashankinta ja
asiakkaiden uskollisuus. Ty0 siis edellyttda tekijéltddn tiettyd mielialaa tai véhintddn sen esittdmistd,
esimerkiksi ystavillisyyttd, energisyytté tai kiinnostusta. Tyon tuloksena on asiakkaalle syntyvéa tunne
— affekti. (Julkunen 2008, 142.) Tyon feminisoituminen haastaa keskiluokkaiset miehet ja
jélkiteollisessa maailmassa tyovidenluokkaiset miehet ovat suurimpia menettdjid, silld tyoldismiehen
habitus sopii heikosti keskiluokkaiseen aivotyohon tai naiselliseen palvelutydhon. Tydeldmin
huonontuminen paikantuu juuri keskiluokkaiseen professionaaliseen tyohdn. (Julkunen 2008, 218, 220—
221.) Miesten siirtyessd naisvaltaisten ammattien kentélle tydyhteiso ja asiakkaat pyrkivét sdilyttiméaan
miesten maskuliinisuutta. Miehiltd ei esimerkiksi hoivatyGssd odoteta vastaavaa tunnetyGtd ja
vastuullisuutta kuin naisilta ja he pystyvét ndin suojautumaan tyon naistyyppiseltd kuormitukselta. Tama
ei kuitenkaan tarkoita, ettd miehet tuntisivat olonsa mukavaksi naisvaltaisissa tyopaikoissa. (Julkunen

2008, 155, 157.)

Nykyisessd jalkimodernissa yhteiskunnassa tyé on muuttunut epdvarmemmaksi ja pirstaleisemmaksi.
Tyo6tehtdvien joustavuus on kasvanut ja vakituinenkaan tydsuhde ei ole suojassa markkinoiden
heilahtelulta tai teknologian muutoksilta. Tyon turvamekanismit ovat heikentyneet 1970-luvulta alkaen,

miké nikyy tydsuhteen ja sosiaalisen kansalaisuuden vélisen kytkdksen hapertumisena. (Castel 2007,



56-57.) Tyollisyydessd ja tydsuhteiden laadussa on tapahtunut suuria rakenteellisia muutoksia.
Tyonteon muodot ovat kirjavampia kuin aiemmin ja epidtyypillisen tyon késite yhdistdd esimerkiksi
madré- ja osa-aikaiset tyontekijdt, freelancerit, itsensa tyollistdjét ja vuokratyontekijét. (Julkunen 2009,
29.) Suomessa epdtyypilliset tyosuhteet ovat edelleen pieni osuus kaikista tydsuhteista, mutta tyon
epityypillisyys koskettaa useampaa palkansaajaa kuin aiemmin (Pérnidnen & Sutela 2009, 166).
Normaalin tydsuhteen médritelméaa rikkoo tydsuhteen laadun lisiksi myos palkkatydn siirtyminen ajassa
ja paikassa. Esimerkiksi tietoty0 ei ole sidottua tiettyyn aikaan tai paikkaan, ja raja palkkatyon ja vapaa-
ajan valilld haurastuu. (Julkunen 2009, 29.) Jalkiteollisessa kiddnteessd on my0s esitetty, ettd palkkatyo
olisi kokonaisuutena menettédmaéssd merkitystddn yksildoiden motivoinnin ja palkitsemisen muotona
(Julkunen 2009, 30; Koistinen 2014, 244). Jo vuonna 1996 on ennustettu tyonantaja ja tyontekija-
kategorioiden katoamista, maailmaa, jossa kaikki tydskentelevét ristiin rastiin toistensa palveluksessa

erilaisten hybriditéiden kautta (Julkunen 2009, 30 ks. Sneck 1996).

Suomalaista tydeldmakeskustelun leimaavimpia teemoja ovat 1) tyon vaatimusten kasvu ja 2) tyon
epavarmuuden lisddntyminen. Tyon epdvarmistumisella tarkoitetaan palkansaajien epdvarmuutta
tyomarkkinoilla tydon pysyvyyden suhteen. Tyon epdvarmuus on tydomarkkina-asemasta riippumaton
kokemus siitd, ettd mikéddn tyo ei ole varmaa tai pysyvaid. Samaan aikaan lisddntynyt tyon epavarmuus
ndyttdytyy epdtyypillisten tyOsuhteiden yleistymisend. (Pérndnen & Sutela 2009, 149.) Tyon
epityypillistyminen on tdydentynyt prekarisaation késitteelld. Prekariaatilla viitataan tyovoimaan, joka
kokee jatkuvaa epdvarmuutta omasta toimeentulostaan, oikeuksistaan ja tulevaisuudestaan. Prekariaatti
kulkee taloudellisesti ja oikeudellisesti turvattujen palkkatdiden rajamailla. Euroopassa prekariaatti
ndyttdytyy koulutettujen ihmisten tyomarkkina-aseman epdvarmistumisena. Yleensd prekaari asema
kuvaa taiteellisilla aloilla tyoskentelevid tai humanisteja, mutta prekaari asema ei tyhjene kuitenkaan
vain néihin kahteen. Uuden tyon taloudessa moni muukin joutuu keksimédén oman tyonsé uudelleen ja
on pakotettu markkinoimaan ja tuotteistamaan itsensd ja oman osaamisensa. Joustavuuden kisite
kietoutuu prekaariin liikkeeseen ja glorifioi postfordistista itsendisyyttd, verkostotyotd ja ammatillista

riskinottoa. (Julkunen 2008, 112-113.)

Kun jélkiteollisen tyon maailman tyo6tahti on kiithtynyt, stressi ja uupumiskysymykset ovat nousseet
uudella tavalla esiin. Ty0paikoilla on omaksuttu human resources ajattelu ja nykyéén ajatellaankin
enemman henkisté tydssi jaksamista ja kokonaisvaltaista hyvinvointia, silld tyontekijan ndhdién olevan
yrityksen keskeisin voimavara. (Vdéndnen & Turtiainen 2014, 50-51.) Tyontekijdihanne on muuttunut
ja tyontekijaltd on 1980-luvulta alkaen odotettu madritietoista, yrittdjahenkistd asennetta ja jopa
adrimmaistd tuloshakuisuutta. Tydntekijén tulisi vuorotellen olla kovia ja pehmeitd, pystyd péihittimain
kilpailijat, toimia joustavasti ja kyetd ottamaan itsendisia riskeja. (Varje 2014, 77, 81-82.) Vastuu tyon
tuloksellisuudesta on valunut kohti tyontekijoitd, kun samaan aikaan tyd on valunut kohti yksildiden

mielenterveytté (Julkunen 2008, 243; Varje 2014, 77). Nykyinen affektiivinen ja kognitiivinen ty0 vaatii
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tietynlaisia mielialoja eli se tekee mielialahdiridistd tyOpoliittisen kysymyksen. Samaan aikaan kun
jélkiteollinen tyd tarjoaa vaihtelua, vastuuta ja ammatillista kehittymistd, on stressi, uupumus ja

masennus levinneet epidemian tavoin. (Julkunen 2008, 10, 241.)

Uuden tyon diskurssin voidaan myos ajatella olevan retorista kikkailua ja tyon realiteettien olevan
muuttumattomia, silli moniosaaminen ei tee tyonjaosta tasa-arvoista, tiimityoskentely ei ole aidosti
kollektiivista tyotd, tyon delegointi eteenpdin ja tyontekijoiden voimaannuttaminen eivét lisdd
tyontekijoiden kontrollia tuotannosta ja etityd ja joustava tyOaika eivdt poista tyon valvontaa.
Kapitalistiset tuotantosuhteet madrdavat edelleen kaapin paikan, uuden tyon ldsndolosta huolimatta.
Uuden tyon vaikutukset heijastuvat yksilotasolle, sillé lisddntyva kuormitus ja stressi ovat se hinta, jota
yksilo joutuu maksamaan tyon monipuolisuudesta, autonomiasta tai vastuullisuudesta. (Julkunen 2008,
214-215.) Harri Melin ja Tero Mamia ovat tutkineet suomalaista tydeldmdid ja nimenneet
kiittimattdomyyden yhdeksi sen suurimmista ongelmista. Ty0 organisoidaan niin, ettd siitd
suoriutuminen kunnialla ei onnistu. Johtajat eivit my0Oskdin osaa arvostaa tai kiittdd tyontekijéa hyvin
toteutetusta tyostd. Sanallinen kiitos ja tunnustus vahvistaisivat tyontekijan tekemisté ja huomioisi my0s

sosiaalisen ulottuvuuden osana tyohyvinvointia. (Julkunen 2008, 272-273.)

Wuokko (2020, 209) huomauttaa, ettd rajaton, vapaa-ajalle valuva tyd on uutta ldhinnd suhteessa
teollisen maailman normatiiviseen jérjestykseen, silld esimerkiksi esiteollisessa maailmassa tyd ja
vapaa-aika limittyivit toisiinsa hyvinkin vahvasti. On my0s kiinnitettdvd huomio siihen, ettd yrittdjat
tekevit tyotd nykyisinkin kelloon katsomatta - yrittdjdné toimivien miesten vuositydaika on noin 2100
tuntia ja maatalousyrittijind toimivien miesten vuositydaika on vield selvésti korkeampi eli noin 2500
tuntia (Ojala, Pyorid, Ikonen & Koivunen 2017, 146, 152; ks. myos Tilastokeskus 2011). Wuokko nostaa
esiin sivistysporvariston ja vanhan virkamiesluokan eldméntyylin, jossa kodin ja tyon vilille ei tehty
eroa, mitd alleviivaa se, ettd kirjasto ja tyShuone olivat keskeinen osa porvarillista kotia. Uudessa tyOssi

erona vanhaan on, ettd kyse on myo0s tyon sisiltdjen kulkeutumisesta vapaa-ajalle. (Wuokko 2020, 209.)

Vanhan tyon tekijd on padssyt kehittdmddn persoonallisuuttaan vain vapaa-aikanaan ja on iloinen
padstessddn irti tyostddn. Nykyaikaiselle tyOldiselle ty0 madrittdd syvilliselld tavalla hdnen koko
persoonaansa ja tdmid kokee eldménsd tyhjdksi ilman tyotd. (Pyorid & Ojala 2017, 45.) Palkkatyo
pulppuaa myds osaksi 2020-luvun tydntekijan arkea. Virtanen et al. vahvistavatkin, ettd: “Palkkatyd
yhteiskunnallisen jérjestyksen muotona ei ole kaikista kriiseistddn huolimatta suinkaan véistyméssd.”
(Virtanen, Saloniemi & Nitti 2017, 167.) Tyon murroksen my6té tyoé on kuitenkin muuttunut aiempaa
henkilokohtaisemmaksi, kun abstraktin aivotyon méidrd on jilkiteollisessa taloudessa valjastettu
yritysten kdyttovoimaksi. Tyd méadrittdd tyontekijan koko persoonallisuutta ja elamaa, tavalla, joka ei

katkea tehtaan pillin vihellykseen vaan jatkuu ajan ja paikan rajat murtaen. (Pyorid & Ojala 2017, 45.)
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2.3 Joustava tyoelama — uusi normaali

Joustavuudella tarkoitetaan monikdyttdisyyttd sekd asettumista aina uusiin asentoihin, vanhaan
palaamisen sijaan. Joustavuus kuvaa sitkeyttd ja lujuutta, joiden voimalla ihmisen tulee mukautua
muuttuviin olosuhteisiin, murtumatta. Jélkiteollisen maailman joustavuus pureutuu vanhan, jaykén,
fordistisen maailman rakenteisiin ja kddntdd ne uuteen asentoon. Niin synnytetidn joustavampia
markkinoita, joustavaa tydaikaa, joustavaa tyOn organisointia ja joustavaa tyontekijyyttd. Moderni
joustavuus siséltdd myds lupauksen turvallisuuden tunteesta, kun toimit joustavasti. Teollisuusmaiden
taloudelliset eliitit ja yritysjohtajat ovat puskeneet joustavuuden lidpi ammattiliittojen vastustuksen.
Tyonantajilla on mahdollisuus kéydd joustavuudella kauppaa ja siitd maksetaan tyontekijoille
esimerkiksi palkankorotuksin tai tydajan lyhentdmiselld. Joustavuus voidaan jakaa maérilliseen ja
laadulliseen joustavuuteen. Maérilliselld joustavuudella tarkoitetaan tydvoiman méérin ja tydaikojen
mukauttamista kysynnén vaihteluun, miké on tarkoittanut irtisanomissuojan heikentdmista. Maaréllisen
jouston strategiana on esimerkiksi tydvoiman jakaminen ydin- ja reunatydvoimaan. Ydintydvoima
kuvaa pysyvédd henkilostd ja reunatyovoima kuvaa tarvittaessa tyohon kutsuttavia osa-aikaisen-,
madriaikaisen- tai vuokratyontekijoitd. Ydintyovoiman méarallistd joustavuutta kasvatetaan joustavalla
tyOaikakdytannolld. Laadullista joustavuutta on teknis-organisatorinen ja toiminnallinen joustavuus,
sekd moniammatillisuus. Laadullisen organisoinnin strategiana ovat esimerkiksi itseohjautuvat tyo- ja
tuotantoryhmiét, tiimit ja pienemmadt tuotantosolut. Siirtymd modernin teknologian kayttddn on

vahvistanut laadullista joustavuutta. (Julkunen 2008, 105-107.)

Suomen kontekstissa tyon jonkinasteinen joustavuus on tavallista. Joustavuus valuu organisaation
tasolta tyontekijoiden yksityiseldméén. Tyon ja perheen yhteensovittaminen onkin joustavuutta sen
mydnteisessd mielessd. Joustavuuden késite on kaksisuuntainen, silld vield 1990-luvun laman aikaan
joustavuudella viitattiin julkisuudessa ainoastaan palkkojen ja tydehtojen heikentdmiseen. (Julkunen
2008, 108; Julkunen 2009, 28-29.) Joustavuus pitdd edelleen sisdllddn myos kielteisid elementteja.
Joustavuuden nimissd ammattiliitoilta ja tyontekijoiltd on vaadittu aiempaa heikompia tydehtoja ja usein
joustot esitellddn kuin ne koskisivat muuta, kuin tyontekijoitd, esim. joustava organisaatio, joustavat
tyomarkkinat, joustava tyoaika. Joustavuus vaatii kuitenkin aina ihmisten liikkuvuutta, venymista ja
mukautumista. Joustavuus rinnastuu suomalaisessa keskustelussa usein tyon epédvakaistumiseen ja
tyOsuhteita onkin jaettu suojattuihin (tyypillisiin) ja vdhemmén suojattuihin (epatyypillisiin).
Normaaleja tydsuhteita ovat toistaiseksi voimassa olevat, joissa tehddin vain yhtd tyotd, yhdelle
tyonantajalle. Epatyypilliset tydsuhteet ovatkin kirjava joukko erilaisia tyonteon muotoja, esimerkiksi
méiérd- ja osa-aikaiset tydt, vuokratyot tai apurahoilla tydskentelevit. Kaikki epétyypilliset tyonteon
tavat rikkovat yhtd tai useampaa normaalin palkkatyon méédreistd: yhdelle tyOnantajalle, tdmén
tarjoamissa tiloissa, kokoaikaisesti ja pysyvissd tyOsuhteessa. Kaikkiaan “uusi tyd” on vanhaa

hailyvampadd, vihemman rakenteisiin kiinnittynyttd. (Julkunen 2009, 29-30, 108-109.)
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Ammatillinen litkkuvuus on yksi modernin tyéeldmén joustavuuden muodoista. Professioammattien
rooli on haurastunut ja ammatillisen liikkuvuuden merkitys on korostunut. Tyontekijén tiytyy olla
valmis kouluttautumaan yha uudelleen ja olla jatkuvasti valmiina vaihtamaan urapolkunsa suuntaa.
(Julkunen 2008, 137-138.) Keskiluokkaisen tydon koventumisen kielteisin muutos paikantuu
korkeakoulutettuihin eli ylempiin toimihenkildihin, missd muutokset nikyvét tydajan venymisessd, tyon
ja vapaan rajan rikkoutumisessa, jaksamisongelmien lisdéntymisessé ja tiedonkulun heikentymisessa.
Erityisen paljon tyon kuormittavuutta raportoidaan naisvaltaisilla aloilla kuntasektorilla sekd
hyvinvointipalveluiden, kuten sosiaalitydn parissa, missé tehddén emotionaalisesti haastavaa tyota.

(Julkunen 2008, 218, 220-221.)

Joustavuuden maailma heittdd yritysten arkeen uusia neuvottelun paikkoja. Joustavuus ndyttdytyy
tyOpaikoilla eri tavoin riippuen siitd, onko tyopaikka korkean vai matalan sosiaalisen pddoman
organisaatio. Ari Hautaniemi jakaa tyopaikat korkean ja matalan sosiaalisen pddoman organisaatioihin
sen perusteella, miten tyOpaikoilla vallitsevat arvot ja toimintatavat vaikuttavat tyontekijoiden
hyvinvointiin (Hautaniemi 2009, 19). Samalla tavoin Juha Antila on jakanut organisaatiot proaktiivisiin
ja traditionaalisiin niiden tydaikakdytdntojen mukaan (Antila 2001, 45). Korkean padoman
organisaatioissa joustavuus on vaihtoehto ja mahdollisuus my6s henkilstdlle, muualla taas joustaminen
on vaihtoehdotonta ja pelko tyOpaikan menetyksestd saa tyOntekijit joustamaan jopa kirjallisesti
sovituista tyoehdoista. Tyontekijit ovat pakotettuja sopeutumaan erilaisia joustavuutta korostaviin
tyovaihtoehtoihin sekd jatkuvaan tyon péidttymisen ja tySuupumuksen uhkaan epdvarmassa
tyoeldmaissad. (Hautaniemi 2009, 182.) Antilan mukaan proaktiiviset yritykset toimivat ennakoivasti ja

rohkeasti, ennakoiden ja toimintaympéristdddn aktiivisesti muokaten (Antila 2001, 45).

Joustot neuvotellaan korkean pdfioman hyvinvoivissa tyOyhteisdissd aina tyontekijoiden kanssa ja
joustomahdollisuuksissa pyritdén tasa-arvoon — joustot ovat kaikille mahdollisuus. Matalan pddoman
huonosti voivilla tyopaikoilla tilanne asettuu erilaiseen valoon. Johto puhuu joustoista, mutta ne
tarkoittavat kdytdnndssd tyontekijoiden taipumista tyonantajan tahtoon. Téstd esimerkkind on, ettd
palkattomat ylityot eivét ole ongelma, vapaiden pitdminen on hankalaa, tyot jakautuvat epétasaisesti ja
se, ettd joustot eivit koske samalla tavoin koko henkilostdd. Eriarvoisten kéytidntdjen havaitseminen
tyOyhteison sisélld heikentédnee tunnetta solidaarisuudesta ja tasa-arvosta, mistd seuraa epaluottamusta.
(Hautaniemi 2009, 182—183.) Hyvinvoivissa tyOpaikoissa alleviivataan, etti ty0 ei saa olla ainoa elamén
sisdltd. Samoin huolehditaan ylikuormituksesta, liiallisesta sitoutumisesta ja tasaisesta tdiden
jakautumisesta. Ymmartavidisyydestd ja tyontekijoiden hyvinvoinnista huolehtimisesta onkin tullut
menestyksekds johtamisstrategia. (Hautaniemi 2009, 184.) Proaktiiviset organisaatiot pyrkivéat tiimind
puhaltamaan yhteen hiileen, keskindistd luottamusta vahvistaen. Paradoksaalisesti proaktiiviset
yritykset ovat aina uudistumassa ja sopeutumassa uuteen tilanteeseen, miké voi pahimmillaan aiheuttaa

levottomuutta ja epdvarmuutta tyoyhteisossi. (Antila 2001, 50.)
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Sitoutumisen, luottamuksen ja joustavuuden kisitteet kietoutuvat tiiviisti yhteen, silld vain yhteiso, joka
on sitoutunut ja jossa vallitsee keskindinen luottamus voi olla joustava. Sitoutuneessa tydyhteisdssi
vallitsee sisdistetty, normatiivinen kontrolli. Normatiivinen kontrolli on mahdollista vain tydyhteisossa,
jossa vallitsee luottamus. (Mamia & Koivuméki 2006, 100.) Toimipaikan joustavuutta ja henkiloston
sitoutumista ja luottamusta tutkineet Mamia ja Koivumaki havaitsivat, ettd etdtyon tekeminen on merkki
tyonantajan luottamuksesta tyontekijdin, johon alainen vastaa omalla luottamuksellaan. Ty6paikoilla,
joissa tyoajat joustavat keskimédrdistd enemmin on selvisti enemméin luottamusta ja sitoutumista.
Toiminnallisella joustavuudella eli tiimity6lld ja autonomisuudella taas ei ole yhteyttd sitoutumiseen tai
luottamukseen tydyhteisdssd. Tydautonomia taas on sitoutumista ja luottamusta vahvistava ja tuottava
tekijd. Niissd tyOpaikoissa, joissa tiimit saavat toimia mahdollisimman itsendisesti luottamus ja
sitoutuminen tyohon on vahvempaa. Tyoaikaan liittyvd joustavuus on vahvasti yhteydessa
luottamukseen ja sitoutumiseen, silld tydaikaan liittyva véliton kontrolli heikentdd luottamusta johtoon

ja kiinnittymisti organisaatioon. (Mamia & Koivuméki 2006, 112-114, 120, 124, 127.)

Paikan ja ajan joustoilla on paljon myonteisid vaikutuksia, kuten tyon ja yksityiseldmédn parempi
yhteensovittaminen, kohonnut tydmotivaatio ja tyOmatkojen poistuminen. Organisaatioiden
nidkokulmasta taas pystytdén viahentdmiin tyomatkakustannuksia ja sddstdméén tilakustannuksissa.
Tyotd pystytddn myos hajauttamaan alueellisesti jirkevimmin. Liukuma kodin ja tyon viélill4 on aina
ollut olemassa, mutta mobiiliteknologia on luonut mahdollisuuden liikkuvalle tyonteolle, paikasta
riippumatta. Joustavuus nékyy konkreettisesti my0s tydajan joustavuudessa, esimerkiksi liukuvana
tyOaikana ja tyoaikapankkina. Laajimmillaan kyse on ty0ajan kisitteen hdmirtymisestd ja rajojen
asettamisen vaikeudesta joustavan tydajan kanssa. (Julkunen 2008, 107.) Jilkiteollisen tyon maailmassa
tyon aika ja paikka liudentuu ja tyon rytmi sekoittuu, silld mobiiliteknologia on muuttanut arjen
aikakoordinointia. Mobiiliteknologiaa kéytetddn yhd enemmin ansiotydssd sekd muun eldmén
hallinnassa. Vaikka teknologia parantaa aikakoordinointia, se liséé eri asioiden samanaikaisuutta, mika
lisdd emotionaalista kuormitusta, mistd taas voi seurata esimerkiksi unih&irigita tai muita terveydellisid
ongelmia. Ty6n ja ei-tydn erottelu ei onnistu, silld kun ajattelusta ja tuntemisesta tulee tuotannontekijé,
se muuttaa tyon luonnetta ja sen organisointia. (Pyorid 2017, 202; Julkunen 2008, 135-136.) Ajan ja
paikan merkityksettomyys tydssd haurastuttaa rajaa sen valilld, mikd on tyotd ja mika ei ole (Julkunen
2009, 30).

Ty6 on jilkiteollisena aikana subjektivoitunut. Subjektivoitumisella tarkoitetaan tydn riippuvuutta
tekijansd subjektiviteetista ja on seurausta tyOvoiman ja tuotannon rakennemuutoksesta.
Subjektivoituneessa tyOssd tyOntekijdd pyydetddn kdyttdmddn taitojaan, tunteitaan ja motivaatiotaan
tyon suorittamiseen sekd kommunikoimaan kaikesta tekemisestddn. Jalkiteolliselle ajalle ominaiset
palvelu-, hoiva- ja tietoty0t ovat esimerkkejd subjektivoituneesta tyostd. Subjektivoituvan tydn

maailmassa tunteista on tullut uvudella tavalla kapitalistisen kilpailun vélineitd ja ndin kapitalismi
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tunkeutuu wuudella tavalla persoonallisuuteen ja mieleen. Tunnetyd liittyy kaikkeen tyon
vuorovaikutukseen ja se on siirtynyt asiakaspalvelutyostd my0s tiimityon tunnetaitojen johtamiseen.
Sosiaalinen sensitiivisyys ja vuorovaikutustaidot ovat osa uuden tyon vaatimuksia. (Julkunen 2008, 120,
145.) Persoonallistunut tyd ja tyOntekijyys ovat sulautuneet yhteen tavalla, jota voidaan nimittad
minuuden kolonisoitumiseksi. Joustovalmius, verkostoitumiskyky ja tunnedly ovat uuden ajan
tyontekijdn halutuimpia ominaisuuksia. Toisaalta tyokykya tarkastellaan kokonaisvaltaisemmin ja
mielenterveyden ongelmista on alettu puhua laajemmin yhteiskunnallisena ongelmana. Téstd seuraa,
ettd samaan aikaan kun innovatiivisuuden mahdollisuudet ja kehittymisen ihanteet ovat tulleet osaksi
tyoelamad, tyontekijaltd on alettu vaatia yhid suurempaa joustavuutta ja pahanolon ilmaukset osana

tyoelamikeskustelua ovat lisddntyneet huomattavasti. (Vaananen & Turtiainen 2014, 272-275.)

Jélkiteollisessa tyOssd tyontekijan tdrkeimmait kyvyt ovat tottumus liikkuvuuteen, mukautuvuus ja
aloitekyky sekd joustavuus siirryttdessa yksittdisestd sddannostd toiseen. (Julkunen 2008, 135.) Uuden
tyon tekijélld on siis oltava yrittdjan asenne. Tdma on vaatimus kyvykkyydestd toimia joustavasti ja
sopeutua uusiin tydomarkkinatilanteisiin jatkavasti inhimillistd pddomaa kasvattaen. Ihannekansalainen
toimii yrityksen lailla ja mukautuu jokaisessa markkinatilanteessa uusiin vaatimuksiin. Yrittdjyyden
konsepti pitdd siséllddn kunnon ihmisen madrittelyt, kuten omatoimisuus, aktiivisuus, sitoutuminen,
elinikdinen oppiminen, tavoitteellisuus ja vastuu tehdysta tyosté. Positiivinen ajattelu auttaa tyontekijaa
sopeutumaan resilientisti aina muuttuviin tilanteisiin ja onkin osa yrittdjamaistd eliménasennetta, jota
lapsille opetetaan yrittdjakasvatuksessa ja politilkka madrittdd meille erilaisina aktivoinnin
politiikkatoimenpiteind. Thannetyontekijoitd luonnehditaan luoviksi tai innovatiivisiksi menestyjiksi,
jotka ovat loytdneet oman yksildllisen polkunsa. Uusi tydeldmai edellyttdd tyontekijéltd kyvykkyyksiad
ja taitoja, jotka pitdvit siséllddn yrittdjamiisen eldménasenteen kaikilla elimén osa-alueilla.
Yrittdjdeetoksen tavoitteena on tuottaa tyoOntekijoitd, joilla on tarvittavaa joustavuutta oman

onnellisuutensa yllapitdmiseen. (Harni & Pyykkonen 2017, 116-118, 120.)
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3 Tyoaika arjen selkarankana

3.1 Suomalainen tyoaika instituutiona

Tydaika, kuten ty0 itsessdén on sosiaalinen konstruktio. Tyoté sditelee tydaikalaki, mutta toisaalta myos
erilaiset sosiaaliset rajoitukset, kuten roolimme osana tyOyhteisdd, tyohon kéytetty aika ja tyOstd saadut
palkkiot. Tydajan historiallista jadsennystd ymmairtddkseen on ymmadrrettdvd instituutioitumista ja
uppoutumista, silld ne méarittdvét instituutioiden luonnetta suhteessa ihmisiin. Sosiaalista ympéristod ja
sen vaikutuksia kuvataan uppoutuneisuuden késitteelld. Karl Polanyi kuvaa uppoutuneisuuden
kisitteelld taloutta, joka on taloudellisten toimijoiden aikaansaamaa, mutta myods tottumusten,
organisaatioiden ja muiden yhteiskunnallisten instituutioiden muodostamaa. (Résénen 2014, 51.)
Esimerkiksi kulutus on sosiaalisesti uppoutunutta, silld sithen vaikuttavat normit, roolit ja instituutiot.
Kulutusvalinnat eivét siis koskaan ole tdysin yksiloldhtoisid. (Sarpila 2014, 119.) Mark Granovetter
jalosti Polanyin ajatusta uppoutuneisuudesta liittdmaélld sen sosiaalisiin verkostoihin todeten, ettd
taloudellisen toiminnan lisdksi kaikki inhimillinen toiminta on sosiaalisesti uppoutunutta. (Kouvo 2014,
142.) Sosiaalinen vuorovaikutus taas riippuu niistd rakenteista ja instituutioista, joita yhteiskunta sille

madrittdd. Sosiaalista eldmai eletddn institutionalisoituneissa rakenteissa. (Ruonavaara 2014, 28-29.)

Tiedon sosiologit Berger ja Luckman méirittelivét instituutioitumista eli instituutioiden muodostumista
kiytdntojen totunnaistumisen kautta. Totunnaistunut toiminta sdilyy mielekkddnd, silld rutiinit
vapauttavat yksilot jatkuvasta valintojen ja neuvottelun maailmasta, mika tarjoaa ihmisille psykologisen
helpotuksen. Totunnaistumisella tuotetaan tilaa ja energiaa tarkedmpiin paatdksiin, silld sen ansiosta
kaikkia tilanteita ei tarvitse maéritelld aina uudelleen. Instituutioituminen on totunnaistumisen seuraus.
(Berger & Luckmann 1966, 66.) Instituutiot kohdistavat yksiloon pakottavaa voimaa, jota yksilot myds
toiminnassaan luovat uudelleen ja siten vahvistavat. Instituutiot ovat yksiléon ulkopuolelle asettuva
todellisuus, josta yksilot pitdvit jopa huomaamatta kiinni. Yksilon ei ole vélttimatontd ymmértad
instituutioiden tarkoitusta tai niiden syvéllisid toimintaperiaatteita, mutta se ei vdhennd niiden
todellisuutta. Instituutioiden maailma on ihmisten tuottama ja rakentama ja siti ei voi palauttaa “asioiden
luontoon”. (Berger & Luckmann 1966, 64, 73.) Instituutioiden maailmaa suojaa normatiivisten
legitimaatioiden suojakatos, mikd tuottaa yhteiskunnallista koheesiota. Instituutiohin sidotuista
kayttdytymismalleista irtoaminen on sitd todenndkdisempdd, mitd enemmén instituutiot irtoavat
alkuperdisestd yhteydestdin niithin sosiaalisiin prosesseihin, joiden kuluessa ne syntyvit.
Instituutioituminen ei kuitenkaan ole peruuttamaton tapahtumaketju, vaikka kerran muodostuttuaan
instituutioilla on tapana sdilyd tavalla tai toisella (Berger & Luckmann 1966, 75, 95).
Institutionalisoitunut tyo siis sdilyy, mutta se saa jatkuvasti uudenlaisia muotoja. Tydn murroksen

myotd, siirryttdessd teollisuustyOstd palveluvaltaiseen tyohon, on jatkuvasti enemmén irrottu
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teollisuusty6hon suunnitellusta 8-tunnin tyOpdivastd, mutta instituutio itsessdén ei ole kadonnut

mihink&dn. Tydmarkkinaneuvotteluissa yhdessa sovittu tydaika vahvistaa yhteiskunnan koheesiota.

Normaalitydajan kisite on ollut teollisen tydaikajirjestyksen ytimessd. (Anttila & Oinas 2017, 101.)
Teolliselta ajalta tuttu tydaikajarjestys on ollut arkisen pdiva- ja viikkorytmin méérittdja. Palkkaty6 on
jasentdnyt sekd yhteiskunnan toimintaa, ettd ihmisten yksityiseldméé. Ansiotyon ajatellaan irtautuneen
“virastotydajan” normista uusien teknologioiden ja talouden kehityksen vuoksi. Sdadnndllisen paivityon
rytmi on kuitenkin pitdnyt pintansa entiseen tapaan, silld ansiotyOtd on ennenkin tehty iltaisin,
viikonloppuisin ja 6isin. (Py6rid 2017, 18.) Ansioty0, kulutus ja vapaa-aika kiinnittyvét edelleen tiiviisti
”virastotydaikaan”. Tavalliseksi mielletty kahdeksasta neljddn tai yhdekséstd viiteen ajoittuva tyo
madrittdd yhteiskunnan perusrytmin. Rytmin noudattaminen on normin mukaista ja siksi tdysin
huomaamatonta. Tyontekoaikojen muutokset siséltdvdat mahdollisuuksia, mutta myds riskeja, silld
tyontekijoiden sosiaalinen ja biologinen sopeutumiskyky joutuu koetukselle. Epatyypillisten tyoaikojen
vaikutuksesta rytmien haurastuminen voi niyttiytyd esimerkiksi uusina ruokailutottumuksina ja
perheiden yhteisten aterioiden vihenemisené ja sosiaalisten suhteiden vihenemiseen ja haurastumiseen.
Toisaalta tyontekoaikojen vaihtelu voi helpottaa esimerkiksi lasten hoidon jérjestelyd. Yhteiskunnan
rytmistd poikkeavat ty0ajat vaikuttavat erityisesti alempiin sosioekonomisiin asemiin kuuluviin

perheisiin. (Anttila & Oinas 2017, 111-112.)

Suomalaisten arki rakentuu palkkatydaikaa mukaillen. Arjen muut aikarakenteet limittyvét tybaikaan.
Tyoaikaan suoraan liittyvid ajankdyton kohteita ovat tydmatkaan kuluva aika seké lasten paivdhoitoon
vienti ja nouto. Julkisten palvelujen aika on osa péivétyonormia ja julkisiin palveluihin kéytetdédn aikaa
keskelld tyopdivad. Markkinoiden aika on erottautunut péiviatyOnormista eniten, silld palveluita on
saatavilla jatkuvasti enemmén my®ds iltaisin ja viikonloppuisin. (Anttila 1997, 86.) Arjen aikarakenne
vaikuttaa jokapdivdiseen eldmiddn, se siséltdd etukiteen méadrittyjd toimintasarjoja eli erdinlaisen
tyojérjestyksen. Ihmisen elamésti voidaan my0ds hahmottaa erilaisia elinkaareen liittyvid aikarakenteita.
Néama aikarakenteet jasentdvit kayttimdamme aikaa ja antavat kehyksen arkitodellisuudellemme.
(Berger & Luckmann 1966, 37-39.) Idea normaalista 8 tunnin tydpdivéstd ohjaa eri elamén osa-alueita:
tyoelamad ja tyoOllisyyttd ohjaavat tyollisyys- ja eldkelakijarjestelméat, yleiset yhteiskunnan

aikarakennetta ohjaavat jarjestelmét ja perhe-eldmén organisoituminen (Boulin 1993, Hewitt 1993).

Tyoaika rytmittyy suomalaisten vuodessa niin, ettd eniten tyotd tehdddn lomien jédlkeen syys- ja
lokakuussa ja vahiten heindkuussa. TyOomaéra taas jakautuu viikkoon niin, ettd maanantaista torstaihin
tehddan yhtd pitkid pdivid, mutta perjantaina pdivdn on lyhyempi. Jos toitd tehddédn lauantaina tai
sunnuntaina, ty0pédivd on huomattavasti muita pédivid lyhyempi. Kesdlld tyopédivien mitta poikkeaa
toisistaan ja maanantai ja perjantai ovatkin viikon lyhyimmait tyoskentelypdivat. Miesten tyopéivat
alkavat yleensd aiemmin ja kestdvét pidempddn kuin naisten tyopdivét. Palkansaajien péivirytmi

vaihtelee my0s sosioekonomisen aseman mukaan, sillé tyontekijoiden péivi ajoittuu useammin yotyolle
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kuin toimihenkilGilld. Johtavassa roolissa olevat toimihenkilSt aloittavat tyopdivinsd mydohemmin kuin

alemmat toimihenkilt, mutta he jatkavat tyontekoa illasta pidempdan. (Niemi 2003, 80, 86.)

Puolet tyollisistd tydskentelee viitend viikonpdivéni ja viisipdivdinen tyoviikko onkin palkansaajien
keskuudessa yleisin viikkotyon rytmi. Vain péivisaikaan tyoskennelleitd oli yli puolet palkansaajista,
kun taas kaksi viidesosaa tyollisistd oli tehnyt iltaty6té klo 18 jdlkeen vahintddn yhtend péivana viikosta.
Normaali tyoviikko oli harvinaisuus, silld vain 30 % palkansaajista tyoskenteli kokopéiviisesti
maanantaista perjantaihin pdivésaikaan. (Tilastokeskus 2014.) Trendi on sdilynyt samana kahdessa
perittdisessd suomalaisten ajankayttotutkimuksessa vuosilta 1999 ja 2009 (Tilastokeskus 2014; Hulkko
2003, 38). Seitsemin paivdistd tyoviikkoa tekivit yrittdjistd erityisesti maatalousyrittdjat ja
palkansaajista ylemmat toimihenkil6t muita useammin. Sddnnéllisen tyoviikon yleisyys vaihtelee myos
eldménvaiheen mukaan ja se on yleisin naimisissa olevilla lapsettomilla henkilgilla. (Pddkkonen 2003,

94-95.)

Ajan sosiaalinen sitovuus osana tyon muutosta kohti palveluvaltaista yhteiskuntaa vaikuttaa
muuttuneen. Suomalaiseenkin yhteiskuntaan on tullut enemmén aina avoinna olevan 24/7 yhteiskunnan
merkkejd. 24/7 yhteiskunta lupaa uudenlaista riippumatonta aikasuvereniteettia. Parhaimmillaan tdma
voisi vapauttaa ihmiset pakottavasta, sosiaalisesta arkirytmistd, mutta samaan aikaan se tarkoittaa
ansiotyOn ja vapaan seké arjen ja pyhén sekoittumista. Yhteiso, jonka toiminnalle on jokin yhteinen
rytmi, on helpommin koordinoitavissa. Aina avoinna oleva, rajaton yhteiskunta vaikuttaakin haastavan
yhdesséoloa ja haurastuttavan sosiaalisia suhteita ja suomalaisessa yhteiskunnassa rajattomuus tuntuu
vield kaukaiselta. (Anttila & Oinas 2017, 100.) Tyon aika tuntuukin luovan Suomalaiselle

yhteiskunnalle ja sen rytmille selkdrangan, jonka varaan arkemme jasentyy (Anttila 2005a, 139).

Tydajat ovat 1980-luvulta alkaen erilaistuneet. Normaalitydaikaan perustunut tydaikaperinne heikkenee
samalla kun matalan hierarkian tydorganisaatiotyypit yleistyvédt. Uudenlainen kokoaikatyd ei
valttdmattd olekaan kokopéivéisté tai yhtdjaksoista. (Sutela 2003, 53—54.) Tyoaikojen sopiminen uusilla
tavoilla pidentad tydaikoja, silld vastuu tyosta ja tydajoista on siirtynyt aiempaa enemmain palkansaajalle
itselleen (Julkunen & Natti 1999, 157, 193.) 2000-luvulle tullessa havaittiin, ettd tydaikojen
joustavuudella on vahva yhteys tydssd viihtymiseen. Jos tyontekijdlld ei ole mahdollisuutta vaikuttaa
tyOaikaansa tai poistua tyOpaikalta kesken pdivin, tyOajan koetaan vaikuttavan tydssd viihtymiseen
negatiivisesti. Naisten keskuudessa tyon joustavuus ja sen puute vaikuttaa tyOssd viihtymiseen
voimakkaammin kuin miesten keskuudessa. Parhaimmillaan erilaistuvat tydajat ovat tyontekijén etu,
mutta usein tydaikojen monipuolistuminen johtuu tyon tehostamispaineista. Epédsdannollistd tyota
tekevét ovat tydaikoihinsa tyytymattdmampid kuin sddnnoéllisen tyon tekijat. He myds tekevét eniten

ylipitkiksi venyneitd tyoviikkoja. (Sutela 2003, 71-72.)
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Miesten ja naisten tyohon kdyttdmi aika eroaa toisistaan. Miesten tyOpdiva kestdd noin 7 tuntia 44
minuuttia ja naisten 6 tuntia 57 minuuttia. Suomalaisten miesten viikkotydaika on keskimééirin 38 tuntia
janaisten viikkotyoaika keskiméérin 32 tuntia. Sekd miesten, ettd naisten tydaika on pudonnut ja ty6hon
kaytettiin vihemmén aikaa kuin aiemmin. Kokonaan ty0std vapaita pdivid on enemmén ja pitkien
tyOpdivien osuus on vidhentynyt, mikd johtuu osa-aikatyon yleistymisestd. (Tilastokeskus 2011.)
Kéytdnnossd tyohon kéytetty aika on nollasummapeli, silld se on pois omasta ja perheen ajasta.
Palkallisen ja palkattoman tyon yhdistiminen ei sekdén ole aivan yksinkertaista. (Ylikénno 2011, 14.)
Suurin osa tydstd tehdddn ilman rahallista korvausta, silld palkattomaan ty6hon lukeutuvat kaikki
kotity6t ruoanlaitosta tiskaamiseen ja pyykkddmisestd kaupassa kdyntiin. Suomalaiset miehet tekevit
kotitoitd keskiméédrin 14 tuntia viikossa, naiset taas 26 tuntia viikossa. Kun mukaan lasketaan
lastenhoitoon kdytettdva aika naisten osuus kotitydstd nousee 43 tuntiin viikossa, ja miesten keskiméaérin
24 tuntiin viikossa. (Harkonen 2014, 103.) Tilastojen mukaan miesten kotityon tekeminen on kuitenkin

lisddntynyt, samalla kun naisten kotityon teko on viahentynyt (Tilastokeskus 2011).

Lapsien ja tydon yhdistiminen on haaste ja aikapula késitetddn erityisesti korkeakoulutettujen
lapsiperheiden ongelmaksi. Lastenhoidon voi jirjestdd haluamallaan tavalla, mutta kotityd koetaan
ideologialtaan ja kdytannoiltdén naisten tyoksi, jonka tekoa miehet avustavat. (Julkunen, Natti & Anttila
2004, 156, 206.) Tavallisesti nainen on tyon ja perheen yhdistimisessd neuvottelun aloittaja, joka
jarjestad perheen arjen. Aikapulan hallitsemassa maailmassa naiset usein tekevit ennemmin itse, silld
haluavat edistdd arjen sujuvuutta ja riidattomuutta. Usein eriarvoinen tyonjako selitetdéin perheen
yksilolliseksi eroksi, ei niinkddn sukupuoleen liittyvéksi seikaksi. Naisten aika joutuu ristiriitaan
kunnianhimon ja lapsiin sitoutumisen vélilla, samalla kun miehille kotiin jaddminen on yksi vaihtoehto
muiden joukossa. On edelleen todenndkdisempéd, ettd perheen sisdiset neuvottelutilanteet johtavat
eriarvoiseen lopputulokseen, minki tuloksena mies yleensé kayttiéd tyouraansa naista enemmén aikaa.

(Julkunen, Nitti & Anttila 2004, 157-159.)

Eri elaminvaiheissa erilaiset tydsuhteet korostuvat. Kaikissa ikdryhmissd yleisintd on sdannéllinen
paivityo, jota tehdddn 3540 tuntia viikossa. Alle 30-vuotiaille lapsettomille henkil6ille osa-aikatyd on
yleisintd. Yleisin syy osa-aikaisille tydsuhteille on opiskelu. Tassd ikdvaiheessa ylitéiden tekeminen on
harvinaista, mutta iltaisin ja viikonloppuisin tyoskentely yleistd. Epdsddnnollisella tyoajalla tarkoitetaan
kaikkea normaalitydajasta poikkeavaa tyotd. Noin 60 % tyollisistd on ilmoittanut tydskentelevinsi
toisinaan normaalin pdivdtydajan ulkopuolella eli klo 18 jilkeen tai viikonloppuisin. Pienten lasten
vanhempien tydajat ovat miehilld ja naisilla erisuuntaiset. Isét tekevét usein pitkia tydaikoja ja ylitoité,
didit taas lyhentdvit tydaikaansa ja tyoskentelevit osa-aikaisesti lastenhoidon vuoksi. Yleisin syy osa-
aikaty6lle kuitenkin on se, ettd kokoaikaista tyotd ei ole tarjolla. Epatyypilliset tydajat koetaan
sukupuolesta huolimatta haastavaksi silloin, kun lapset ovat pienid, mutta vuorotyd on silti yhté yleisti

kaikissa ikdryhmissi. (Hulkko 2003, 42-43, 49-51.)
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Ylityon tekeminen on varsin yleistd, silld ldhes 70 % palkansaajista ilmoittaa toisinaan tekevénsi
ylity6td. Ylitdiden tekeminen on miehilld naisia yleisempdd ja ylitdiden tekeminen lisdédntyy
huomattavasti kolmenkymmenen ikdvuoden jilkeen. Eniten ylit6itd tekevitkin juuri uransa
aktiivisimmassa kehitysvaiheessa olevat 30- ja 40-vuotiaat. Kehityssuunnat ovat samanlaiset huolimatta
siitd, onko ylity0 palkallista vai palkatonta. Vanhemmuus vaikuttaa ylitdiden tekemiseen ja miehisti ne,
joilla on lapsia tekevdt enemmédn ylit6itd. Naisilla taas lapsettomuus ndkyy ylitdiden madrén
lisddntymisend. (Hulkko 2003, 32-33.) Toisaalta naiset my0s ndyttdviat saavan perheellistyessi
enemmain tukea tydajan rajoittamiseen, kuin michet. Ylitdiden tekemiselld on myds kulttuurinen
merkityksensd, silld se signaloi yritykseen ja tyOpaikkaorganisaatioon sitoutumisesta. Tydaikaa
venyttavit tyopaineet, kilpailu ja tiukat budjetit, sekd uuden teknologian luoma mahdollisuus jatkuvaan
saavutettavuuteen. Luovassa ty0ssa tyodaika ei rajaudu aikaan, vaan tekeméttomat paatokset kulkevat

mukana ilman tydpaikalla oloakin. (Julkunen, Nétti & Anttila 2004, 100-101, 153.)
3.2 Tyobajan lyhentamisen historia

Ty06ajan muutosta ymmartddkseen on hahmotettava tydajan lyhentdmisen historiallisia ulottuvuuksia
suomalaisessa kontekstissa. Erilaiset polkuriippuvuudet méarittavét tyon ja siten tydajan muutosta myos
nykyaikana ja on tarpeellista ymmartdé néitd polkuriippuvuuksia erilaisten prosessien taustavoimina.
Maiju Wuokko jakaa tyo- ja vapaa-ajan muutoksen historiallisen kehityksen kolmeen eri ajanjaksoon:
1) tyOaikalainsddddnnon ja modernin vapaa-ajan varhaisvaiheet, 2) viisipdivdisen tyoviikon ja
normaalivapaa-ajan lyhyt kukoistuskausi, 3) vapaa-ajan eriytymisen ja epétasa-arvoistumisen aika.
Wuokon lédhtékohtana on ollut tarkastella vapaa-ajan maédrdn muutosta, kun taas téssd tutkimuksessa
tarkastellaan tyon mééran muutosta. Ty0- ja vapaa-aika kuitenkin kietoutuvat méaritelmaéllisesti yhteen
ja toista ei ole ilman toista; moderni vapaa-ajan késite on palkkatydyhteiskunnan tuote. (Wuokko 2020,

191, 195.) Seuraavaksi esittelen tydajan lyhenemisen historian Wuokon kolmijaon mukaan.

Tyo6n ja vapaan vilisen synnyn eronteko jakautuu kahteen uomaan. Ensimméinen liittyy arki- ja
pyhépéivien erotteluun ja toinen tyon ja vapaa-ajan erottamiseen toisistaan. Arjen ja pyhdn erottuminen
valuu Suomessa esikristilliselle ajalle. Pyhélld tarkoitettiin muinaissuomalaisissa yhteisdissd
epapuhtauden pdivéi, jonka juutalais-kristillinen perinne muutti puhtauden paiviksi. Pyhén aatto edelsi
vaarallista pdivdd, jolloin ei saanut tehdd mitdédn ja siksi lauantai oli pesupdiva. (Vilkuna 2007, 357.)
Tyonteko oli sunnuntaisin kiellettyd hédpeédrangaistuksen uhalla sekd katolisessa, ettd luterilaisessa
kirkossa. Kéaytdnnossd tistd kuitenkin poikettiin ja monet tehtdvét, erityisesti naisille kuuluneet
kotitydhon liittyvét tehtdvit, olivat sallittuja. (Kuha 2016, 80.) Sunnuntain lepopédivé-luonne nékyy
edelleen suomalaisessa tyOaikalainsdéiddnnossd. Vuoden 1917 tydaikalaista ldhtien sunnuntaivapaalla
on ollut lain suoja ja vuoden 1946 tydaikalain mukaan sunnuntailta tulee maksaa kaksinkertainen
palkka. Kéytidntd on edelleen, vuoden 2019 tydaikalain nojalla, sama. (Finlex 1917, 1946, 2019.)

Nykyisin ajatellaan, ettd jo metsdstdja-kerdilijd yhteisoissd hahmotettiin elannon hankkimisen aika ja
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huviksi kéytettava aika erillisiksi. MyoOskdén agraarisessa yhteiskunnassa tyon tekemistéd ei ajoitettu
kellon, vaan sddolojen ja vuodenkierron mukaan. (Anttila 2005, 15.) Tyoaika olikin kdytdnndssé rajaton,

mutta tyoté ja vapaata ei ajateltu erillisin tai vastakkaisina eliméanalueina. (Wuokko 2020, 196.)

Tyon ja vapaa-ajan erottelu syntyi modernin teollisen palkkatydyhteiskunnan seurauksena.
Agraariyhteiskunnassa tyé hahmotettiin syklisend, mutta teollisessa yhteiskunnassa ty6n méaédran mitaksi
tuli kellolla mitattava aika, vuoden kierron sijaan. (Anttila 2005, 15.) Kahdeksan tunnin tyOpdiva syntyi
1900-luvulla, kun Henry Ford ja Frederick Taylor tutkivat tyOpdivdn optimaalista pituutta Fordin
autotehtaalla. Jo tuolloin paddyttiin tulokseen, jonka mukaan tySpéivan lyhentdminen lisdisi tyotehoa.
Tyostd tuli tiukasti rationalisoitua ja tyOpéivd ja vapaa-aika rajautuivat selkedsti toisistaan erilleen.
(Julkunen 2008, 33—34; Tuominen & Pohjakallio 2012, 30-32.) Tyotd ja vapaa-aikaa miarittelevat
kolme peruselementtid olivat muotoutuneet Suomessa 1900-luvun alkuun mennessid. Ensinnd ajatus
tyon aika- ja paikkasidonnaisuudesta oli syntynyt, toisena piirteend on tydajan kytkeminen tyOstd
maksettaviin korvauksiin ja kolmantena vapaa-ajan maéérittely ansiotyon ulkopuoliseksi ajaksi.
(Wuokko 2020, 197.) Ty6- ja vapaa-ajan méérittelyssd on yksilollisen ajankéyton lisdksi kyse myos
yhteiskunnallisesta vallasta ja erilaisista kontrollin tavoista. Vapaa-aika on aina suhteessa palkkatyohon,
silld oikeus vapaa-aikaan kuuluu palkkatyontekijoille — se ei ole kansalaisoikeus. Vain niilla, joilla on
tyoaikaa voi olla vapaa-aikaa. Vapaa-ajan alisteinen asema tyOajalle heijastuu tydonantajan odotukseen
siitd, ettd tyontekijd toipuu edellisesté tyoviikosta ja kerdd voimia tulevaa viikkoa varten. (Anttila 2005,

15-16.)

Ty0- ja vapaa-ajan viliselld erottelulla on tiivis kytkds yhteiskunnalliseen vallankdytt6on, mitd kuvaa
se, kuinka tyovéenliike alkoi vaatia tyGajan rajaamista ja vapaa-ajan lisdystd 1800-luvun lopussa. Tyo-
ja vapaa-ajan jarjestys ei syntynyt modernissa palkkatyoyhteiskunnassa itsestdén, vaan tydvéenliikkeen,
tyOnantajien ja valtiovallan méirittely- ja sdédntelykamppailujen tuloksena. (Wuokko 2020, 197.)
Teollistumisen alkuvaiheessa palkkoja ei sdéddelty valtakunnallisella tasolla, vaan ne vaihtelivat alan ja
alueen mukaan. Keskeistd oli, ettd tyOpaivat olivat todella pitkid, esimerkiksi 1890-luvun kauppa-
apulaisten pdivét saattoivat olla 14—15-tuntisia ja teollisuudessa 11—13-tuntisia. Palvelijoilla tydaikaa ei
kaytdnnossd ollut, vaan tyo oli rajoittamatonta. Etuoikeutetuin ryhmé olivat toimihenkilSt, joiden
tyOaika oli tavallisesti 89 tuntia. Tyoviikko oli kuusipdivdinen ja sunnuntai oli vapaapaiva. Tastd
kuitenkin poikettiin huomattavan paljon ja esimerkiksi metséteollisuudessa tehtiin vuorotyotd, joka
jatkui sunnuntain puolelle. My6s maaseutujen tehdaspaikkakunnilla ty6ta teetettiin sunnuntaisin arjen
tapaan, ilman sunnuntaikorvausta. (Ala-Kapee & Valkonen, 1982, 92, 222-223.) Tydmarkkinat olivat

vuosisadan vaihteessa tyontekijaryhmien tydajan kesken erittdin epdtasa-arvoiset (Wuokko 2020, 198).

Suomessa seurattiin eurooppalaista esimerkkid ja tyo6ldisten kurjuuteen ja elinoloihin alettiin kiinnittaa
huomiota 1800-luvun puolivilistd alkaen. Tyovéen jirjestdytyminen tyovéenliikkeeksi sai vastaansa

porvarilliset piirit, joissa pyrittiin estimdén tydvden jérjestdytymistd ja siten radikalisoitumista.
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Suomessa jérjestdytyminen pyrittiin kanavoimaan maltilliseen wrightildiseen tydvéenliikkeeseen, mutta
sen tavoitteet eivit miellyttineet tyOvidked ja suomalaiset tydldiset jérjestdytyivdt omaehtoisesti.
(Haataja et al. 1976, 39-41.) Toinen internationaali oli omaksunut kahdeksantuntisen ty&péivan
kansainvélisen  tydvéenliikkeen  tavoitteeksi ja myds  Suomen  TyOvédenpuolue  oftti
perustamiskokouksessaan kahdeksan tunnin tyopdivdn vaatimuksen ohjelmaansa. Ajatuksen mukaan
vuorokausi tuli jakaa ty6lle, harrastuksille ja opiskelulle sekéd levolle yhtd suuriksi 8 tunnin osiksi.
(Soikkanen 1975, 43.) Suomessa kahdeksan tunnin tydaikalaki sdddettiin vuonna 1917 (Finlex 1917),
kun porvaripuolueiden poliitikot pelkédsivdt Suomessa samanlaista vallankumousta, kuin Venéjall,
missé bolsevikit olivat kaapanneet vallan 7.11.1917. Kahdeksan tunnin ty6aikalaki sdddettiin Suomen

eduskunnassa vain 9 paivaad myohemmin 16.11.1917. (Yrja 2017.)

Kahdeksan tunnin tydaikaan siirtyminen ei ollut suoraviivaista, silld tydnantajat olivat vastahakoisia
tyOaikalain  noudattamisessa. TyOnantajat esittivdt, ettd ty0ajan rajoittaminen nostaisi
tuotantokustannuksia, heikentdisi kilpailukykya ja olisi silld tavoin kohtalokasta suomalaiselle
elinkeinoeldmaélle. TyOnantajat jopa vaativat tydaikalain kumoamista. Lakia ei koskaan kumottu, mutta
sithen myonnettiin poikkeuslupia. (Ala-Kapee & Valkonen, 458-461.) Maailmansotien valilla
tyOnantajat yrittivit kompensoida lyhentynytti tydaikaa vaatimalla kiristystd tyotahtiin ja tehokkuuteen
ja esimerkiksi pyhé- ja ylitdiden teettiminen ilman korvausta oli yleistd. 1930-luvun laman myo6té tyon-
ja vapaa-ajan suhde kédéntyi uuteen asentoon ja mahdollisuus tyohon oli ratkaisevampi, kuin oikeus
vapaaseen aikaan. Tuolloin kansainvélinen ammattiyhdistysliike otti tavoitteekseen tydajan
lyhentdmisen, jotta tyoté riittdisi mahdollisimman monelle. Tdma tuli tavoitteeksi myds suomalaisessa
ammattiyhdistysliikkeessd. TyOnantajat eivét edelleenkédédn tukeneet tydajan lyhentdmisti ja vetosivat
edelleen tuottavuuden heikkenemiseen ja tuotantokustannusten nousuun, mutta tydnantajien
retoriikkaan oli noussut lisdksi moraalinen ulottuvuus. Tydnantajat viittivét, ettd lisdéntyva vapaa-aika,
”joutoaika”, olisi ensiaskel kohti tydetiikan romahtamista ja ajan tuhlausta huvitusten parissa. (Suoranta

2009, 14, 225-226.)

Suomessa tydaikalaki uudistettiin seuraavan kerran vuonna 1946 ja sen seurauksena 47 tunnin tyviikko
paatyi lakiin. Tuolloin my0s sunnuntain erityisasema vahvistui, silld pyhdpdivin tyostd sdddettiin
maksettavaksi kaksinkertainen palkkio. Laki my0s takasi tyontekijoille vahintddn 30-tuntia kestdvén
viikkolevon (Finlex 1946, 1§, 15§, 18§.) 1940-luvulla otettiin muutenkin edelleen askelia kohti
lyhyempdd tyoaikaa ja  lisdéntynyttd vapaa-aikaa. Kehitys tuli mahdolliseksi, silld
ammattiyhdistysliitkkeen neuvotteluasema vahvistui ja vallassa oli poliittinen vasemmisto. Tydehdot
paranivat ja eri ammattiryhmien véliset erot ty0ajassa kapenivat, mikd heijasteli yhteiskunnallista
muutosta; palkkaerojen kaventuminen, elintason nousu, keskiluokkaistuminen ja sosiaaliturvan
laajeneminen loivat tyontekijdille uudenlaisen yhteiskunnallisen turvaverkon. (Mansner 1984, 409—

410.)
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Keskustelu tyoviikon lyhenemisestd kdynnistyi uudelleen 1960-luvulla, kun Léansi-Eurooppalainen
ammattiyhdistysliike otti viisipdivdisen tydviikon tavoitteekseen. Suomen hallitus asetti vuonna 1954
tyoryhmén tutkimaan ty6ajan lyhennyksen mahdollisuutta. Suomen Tyo6nantajain Keskusliitto (STK)
neuvotteli ty6ajan lyhentdmisestdi Suomen Ammattiyhdistysten Keskusliiton (SAK) kanssa ja
tyomarkkinajarjestot sopivat tydajan 40 viikkotuntiin ja viiteen tyopaivddn. (Mansner 1990, 480-484.)
Eduskunta vahvisti tydaikalain muutoksen vuonna 1965 siirtymaiajalla. Laki tuli panna toimeen vuoteen
1970 mennessé. (Finlex 1965, 15§.) Viisipdivéiseen tyoviikkoon siirtyminen oli merkittdva kulttuurinen
murros, joka synnytti viikonlopun késitteen. Viikonlopuista tulikin ennen kaikkea perheen aikaa ja
mahdollisuudet harrastamiseen, kulutukseen ja matkustamiseen lisddntyivat. 1970-luvulle tultacssa
kahdeksan tunnin tyopaiva ja viisipdivainen tyoviikko vakiintui, tyopdiva ajoittui kello 7 ja 17 vilille ja
lauantai ja sunnuntai olivat vapaapiivid. Aikajésennystd kutsutaan teolliseksi tydaikanormiksi ja
tunnemme sen normaalitydaikana. TyOajan méérittymisen vastapainona ovat vahvat vapaa-ajan

instituutiot eli tydstd vapaat illat, viikonloppu ja vuosiloma. (Anttila, Oinas & Natti 2015, 19-20.)

1970-luvulla ammattiyhdistysliike Euroopassa otti tavoitteekseen 35-tuntisen tydviikon, jonka myos
SAK otti tavoitteekseen. 1980-luvulla tyGajat lyhenivdt tyomarkkinaratkaisuissa taloudellisen
nousukauden ansiosta. Yksityiselld sektorilla vuositydaika lyheni 32 tuntia vuonna 1984 solmitun
Pekkanen II -sopimuksen my6ti. Vuonna 1986 SAK aloitti yleislakon, jonka tavoitteena oli 35-tuntinen
tyoviikko. Lakko pééttyi sopimukseen, jossa vuositydaika putosi yhteensd 68 tunnilla. (Julkunen & Nitti
1999, 53.) Samaan aikaan STK alkoi vaatia joustoja tydajan jérjestelyihin, jotta tehtaiden kdyntiajat ja
palveluiden aukiolot pitenisivdt (Wuokko 2020, 251). Voidaankin tulkita, etti tyOnantajat ottivat
keskustelualoitteen tydajoista ja niiden joustavuudesta itselleen. Tédmédn seurauksena tyOajan
lyhentdmisen haaveet ovat vaihtuneet tydajan joustavoittamiseen ja sédidntelyn vdhentdmiseen.
Kéaytinnossé tydeldmin joustavuudesta on tullut tyontekijén joustamista tydajasta. (Julkunen & Natti
1999, 9, 55-57; Anttila & Suoranta 2007, 16.) Samaan aikaan teollisuustyontekijoiden ja
toimihenkiloammateissa toimivien tydaikakehitys eriytyi. Toimihenkil6toissd oli Suomessa jo 1970-
luvun lopulla enemmén henkil6itd kuin teollisuustyontekijoitd, ja kehitys vahvistui seuraavina
vuosikymmenind. (Lehto & Sutela 2008, 14.) Huolimatta siitd, ettd toimihenkilGjarjestot edustivat
useampaa palkansaajaa kuin SAK, ne eivit saavuttaneet yhtd vaikutusvaltaista asemaa. Esimerkiksi
vuoden 1986 yleislakon paattanyt sopimus SAK:n ja STK:n vililla ei pitdnyt sisdlladn tyontekijoiden
ajamia tyoaikajoustoja, mutta toimihenkildjarjestdjen kanssa solmitussa ratkaisussa tyOnantajat saivat
tyOaikajoustoihin liittyvén tavoitteensa ldpi. Kehitys johti siihen, ettd toimihenkiloammattien
palkansaajiin kuin aiemmin. 1980-luvulla teollisen yhteiskunnan aikajarjestys alkoi murentua. (Wuokko

2020, 204; Wuokko 2020a, 251-252.)
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Kolmantena aikakautena Wuokko (2020) kuvaa eriytyvéé ja epétasa-arvoistuvaa vapaa-aikaa, ja siten
myds eriytyvéd ja epdtasa-arvoistuvaa tydaikaa. TyOajan lyhenemisen kausi niyttdé padttyneen 1970—
1990-luvulla, mutta sitd on haastavaa tavoittavaa tilastoista, silld talouden laskusuhdanteet, osa-aikatyon
yleistyminen ja naisten ansioty0d ovat sittemmin yleistyneet. Tyd- ja vapaa-ajan murros ajoittuu 1990-
luvun taitteeseen, jolloin tyonantajapuolen vaatimukset tyon joustavoittamisesta 16ivat lapi. Keskustelu
tyoajan lyhentdmisestd hiipui. (Julkunen & Natti, 1999, 49, 61, 92, 150.) Tyodaikalaki uusittiin vuonna
1996, mutta radikaaleja muutoksia entiseen ei tullut ja viikkotyoaika pysyi 40 tunnissa (Finlex 1996).
Tilastot néyttidvét vapaa-ajan lisddntyneen, silld tehdyt tyotunnit véhenivit Suomessa 12 prosenttia
1990-luvulla. Kyse oli kuitenkin tyottdomyyden noususta — ei ty0ajan lyhenemisestd. Vapaa-ajan
tilastollinen lisdédntyminen ja tyontekijoiden yhtdaikainen kokemus tyoolojen huonontumisesta, kiireen
kasvusta ja uupumuksen lisddntymisestd on paradoksi. Selitykseksi on esitetty esimerkiksi tyoelamaén ja
yhteiskunnan muutoksesta ja siirtymisestd teollisesta yhteiskunnasta jélkiteolliseen, palveluvaltaiseen

tietotyon yhteiskuntaan. (Siltala 2004, 225-226.)

Ajankéytot ovat myos eriytyneet koulutustason mukaan. Teollisuusyhteiskunnassa tyotd orientoiduttiin
tekemién tdsmailleen tiettyyn aikaan, seitsemistd neljdén. Tydajan rajojen ja kdyton tiukka kontrolli
kuului myds tyohon teollisuusyhteiskunnassa. Tydpéivian keskeinen elementti oli ajan hidas kulku ja
tyon yksitoikkoisuus. Korkeammin kouluttautuneet johtajat ja asiantuntijat saivat tydhonsi paljon
enemman itsendisyyttd ja vapautta maarittia tyonsé kulkua. Ty6ajan joustavuus on kuitenkin etuoikeus,
jonka tarkoituksena on sitouttaa yksilo tyohonsd. Tydajan joustavuus ei kuitenkaan tarkoita tydajan
lyhenemisté, vaan oikeastaan pdinvastoin. Laaja aika-autonomia eli mahdollisuus tulla ja menné kuten
haluaa liittyy pitkddn tydaikaan, tyon ja oman ajan haurastumiseen, kokonaistyoaikaan, murentuneisiin
ylityokdytantoihin seké tyon litkkuvaan ja monipaikkaiseen luonteeseen. Joustava tydaika onkin katala
etuus. Samaan aikaan kuitenkin aika-autonomia tuottaa puskurin emotionaalista kuormittumista ja
uupumista vastaan. Kuitenkin asiakkaisiin sidottu tietotyd on usein sellaista, etti sitd ei voi keskeyttdd
nyt ja palata sen pariin my6hemmin eli joustavuutta on naistyypillisissa akateemisissa toissd vihemméan
kuin esimerkiksi miesvaltaisilla aloilla, kuten it-alan t6issd. (Julkunen ym. 2004, 29, 91-94.) Korkeasti
koulutetuille lauantaivapaa vaikuttaakin olleen kadotettu etuus jo 2000-luvun alusta alkaen. Tavallista
on my®ds, ettd kaikkia tehtyja tunteja ei raportoida, jolloin todellisten tyStuntien méaraa ei tiedeti. (Siltala
2004, 228.) Voidaan myos havaita, ettd samaan aikaan, kun tyovdenluokkaisissa toissd tydaika on
pysynyt tiukasti paikoillaan ja vapaa-aika on lisddntynyt, on keskiluokan vapaa-aika suhteellisesti
viahentynyt. Siten erityisesti yhteiskunnan hyvéosaiset kdrsivédt vapaa-ajan puutteesta eli aikapulasta.

(Julkunen ym. 2004, 12, 22.)

Suomalainen tydaikalaki uudistui ja tuli voimaan vuoden 2020 alusta (5.7.2019/872). Lain mukaan
tyodaika on 8 tuntia pdivdssd ja 40 tuntia viikossa, tietyin poikkeuksin. Sunnuntaista maksetaan edelleen

kaksinkertainen korvaus ja se on nimetty ensisijaiseksi viikkolevon ajankohdaksi. (Finlex 2019, 2§, 5§,
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20§, 27§.) Tyoaikalaissa maédritellddn tyOajaksi luettava aika (Luku 2, 3 §), sdénndllisen tydajan
jarjestelyt sekd lain (luku 3) ettd sopimuksen mukaan (luku 4) ja sdénnéllisen tydajan ylittdminen ja
sunnuntaityé (luku 5). Tyoaikalaki mé&érittdd myoOs yleissitovia tydehtosopimuksia ja paikallista
sopimista (luku 8). Tyoaikalaki toimii perdlautana tydajoista sopimiselle. Uuden tydaikalain kerrotaan
vastaavan tyomarkkinoiden ja tyoeldmdn muutoksiin, kuten ajasta ja paikasta riippumattoman tyon
yleistymiseen. Tyoaikalaki tarjoaa tyOpaikoille mahdollisuuden paikalliseen sopimiseen ja
tyopaikkakohtaisten tyoOaikaratkaisujen tekemiseen. Tydpaikoilla voidaan siis tulevaisuudessa

vapaammin sopia liukuvasta tyOajasta, joustotydajasta seké tydaikapankin kaytosti. (TEM 2020.)

Wuokko tulkitsee, ettd lakiin kirjatut tyajan joustavuudet ovat merkki muutoksesta. Elinkeinoeldmén
keskusliitto esittelee uutta tyOaikalakia uudenlaisten joustomahdollisuuksien kautta, kun taas
ammattiyhdistysliitke ndyttdd kddntdneen tavoitteenasetteluaan tydajan lyhentdmisestd ja vapaa-ajan
lisddmisestd taisteluun vahimmaisty0ajan sdilyttimisen puolesta (EK 2019; Antila 2017, 255-256).
Tappiona ay-litkkeen edunvalvonnalle voidaan nihdd myos kevdian 2016 kilpailukykysopimus, joka
kasvatti vuositydaikaa 24 tuntia (esim. Savolainen 2016). Kiky-tunnit poistuivat vuoden 2020 alussa,
mutta niilld oli huomattava periaatteellinen merkitys, silld ne osoittavat, ettd tydaika voi kadntya
nousuun myds kiytinndssa — ei ainoastaan ylitoiden tai kirjaamatta jadneiden tuntien muodossa. 2020-
luvulle siirryttdesséd kasitys tydaikaan liittyvistd haasteista on kirjava. Yhtd aikaa eldvét vaatimukset
tybajan lyhentdmisestd, ty0ajan pidentimisestd sekd vihimmadistuntimdiridn turvaamisesta. Yhdet
karsivit aikapulasta ja toiset ovat valmiita loputtomaan joustavuuteen elannon saamiseksi. Tyoajan ja

vapaa-ajan suhde nayttddkin olevan edelleen murroksessa. (Wuokko 2020, 208).
3.3 Tyoaikajarjestelyja kokeilemassa

Ty6ajan lyhentdmisestd on kdyty sddnnollisesti keskustelua viime vuosikymmenten aikana. Tydajan
lyhentdmisen teoreettinen tarkastelu tarvitsee tuekseen myos kdytdnndllisen tason ja siksi on tarpeen
luoda katsaus Suomessa ja kansainvilisesti toteutettuihin tydaikakokeiluihin ja niiden tuloksiin.
Aiempien lyhyemmén tydajan kokeilujen tarkastelu auttaa hahmottamaan tydajan lyhentdmisen

vaikutuksia ja siksi tarkastelen suomalaisten kokeilujen lisdksi Euroopassa toteutettuja kokeiluja.

Suomessa on ollut kiinnostusta tydajan lyhentdmiseen jo pidemmaén aikaa. Suomeen perustettiin 1990-
luvulla my6s yhdistyksid ajamaan tydajan lyhentdmistd. Paavo Seppdnen perusti yhdistyksen
markkinoimaan ja tiedottamaan 6 tunnin tyovuorojen kokeiluista. Tavoitteena oli vaikuttaa myos
yhteiskunnalliseen keskusteluun mallin levidmisen puolesta. (Anttila 1997, 3—5.) Yhdistys 6 -nimella
kulkeneen yhdistyksen koollekutsujina vuonna 1994 toimivat kansanedustajat Helena Rissanen (sd.) ja
Kati Peltola (skdl.). Jo vuonna 1993 oli perustettu Suomen joustotyoyhdistys ajamaan joustavien
tyojarjestelmien kayttoonottoa. (Helsingin Sanomat 1994.) Suomessa toteutettiin ensimmaéinen valtion

ohjaama tydajan lyhentdmisen kokeilu 1990-luvulla laman aiheuttaman korkean tydttomyysasteen
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seurauksena. Paavo Seppédsen 6+6 mallista oli kdyty keskustelua jo 1970- ja 1980- lukujen taitteessa,
mutta tuolloin reaalitalouden tilanne ei mahdollistanut systemaattista malliin siirtymistd. (Anttila 1997,

3-5)

Paavo Seppdnen (1967) esitteli idean tydajan lyhentdmisestd 6+6 — mallilla. Mallin tavoitteena on
yhdistdd tehokkuus ja tyon ihmiskeskeisyys, jossa tavoitteena on, ettd automatisoidut koneet tekevit
tyOstd suurimman osan. Thmiskeskeinen tydtapa tarkoittaa siis tydajan rajaamista, tyon tehokkuus taas
vaatii tyopanoksen lisddmistd. [hmiskeskeisyyden ja tehokkuuden ideaalien yhteensovittaminen on
ongelma jokaisessa modernissa yhteiskunnassa. Seppésen tulkinta onkin, ettd tyon tehokkuuden on
lisddnnyttdvd samaan aikaan tydajan lyhentédmisen kanssa, silld muuten lisédéntyvélle vapaa-ajalle ei ole
riittdvid edellytyksid. Seppénen esittdd tydajan lyhentdmisen malliksi lyhenevéén tyoaikaan perustuvaa
kaksivuoroty6td, jossa kahdentoista tunnin toiminta-aikaan perustuva malli, eli 6+6-malli, on
optimaalisin. (Seppdnen 1967, 2—17.) Seppésen esittelemd malli tarkoittaa 30-tunnin viikkotyoaikaa,
joka voidaan jakaa kuuden tunnin kaksivuoromalliin tai sitd voidaan soveltaa kysynnin mukaan

esimerkiksi 5+7 tunnin tai 4+8 tunnin vuorotyohon. (Anttila 1997, 3-5.)

Seppdsen  6+6-mallin  pohjalta toteutettiin  tydajan lyhentdmisen kokeilu 1990-luvulla.
Tutkimuskohteena oli neljd suomalaisyritystd sekd julkiselta, ettd yksityiseltd sektorilta. Tutkimus
toteutettiin tyOntekijékyselyilld ja haastatteluina. Kokeilu toteutettiin vapaaehtoisuuden pohjalta ja
palkkatasoa ei laskettu, kokeilut toteutettiin siis paikallisesti sopien, lyhyiden neuvotteluiden jélkeen.
(Anttila 1997, 25, 33, 74-77.) Lopputuloksena tyOntekijét arvioivat tyon muuttuneen kokeilun myoti
intensiivisemmaéksi, mutta toisaalta lisdéntynyt vapaa-aika helpotti ty0ssd jaksamista. Mallin koettiin
olevan tybajan lyhentdmiseen paras, mutta kysyntd ei ole riittivdd kaksivuoromalliin siirtymiseen.
Kuitenkin jo tuolloin arvioitiin, ettd mallin toteuttamisella olisi laajamittaisia vaikutuksia ty6llisyyteen.
(Anttila 1997, 3-5.) Yksityisen sektorin tyontekijat kokivat 6+6-mallin selkedsti helpottaneen vapaa-
ajan toimintoja, perhe-elimin yhteensovittamista tyohon sekd etenkin asiointia. Tydajan ja julkisten
palveluiden eriytyminen on keskeinen etu 6-tunnin tydvuoroja tekeville, silld vapaa-aika lisddntyy ja
erilaisten asioiden hoitaminen helpottuu. (Anttila 1997, 86.) 6+6 malli ei ole sen eduista huolimatta
levinnyt yritysten kdyttoon. Kayttoonoton haasteina ovat olleet erilaiset tydn rakenteeseen ja kulttuuriin
liittyvat seikat. Kulttuurisilla eroilla voidaan selittddn esimerkiksi eri maissa kéytdvdd keskustelua
tyOajoista. Tyomarkkinakentélld keskustelua herdttdd palkkakompensaatio sekd yksilon arkielamén
uudelleenjarjestiminen kuuden tunnin tydajan mukaan. (Anttila 1997, 5.) Kokeilua tutkinut Anttila
havaitsi, etti tydajan lyhentdmiselld on vaikutusta arjen aikarakenteiden muutokseen ja tydn- ja perheen

yhdistamisesta tulee helpompaa lyhyemmaén tyOpaivan myota (Anttila 2005a, 138).

Suomessa ty0ajan lyhentdminen on herdttdnyt kiinnostusta my0s luovilla aloilla. Tammikuussa 2021
suomalainen markkinointiviestinnén toimisto Vapa Media aloitti kolme kuukautta kestéineen tydajan

lyhentdmisen kokeilun. Kokeiluun osallistuivat kaikki yrityksen noin 40 tyontekijdd ja tyontekijoiden
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palkka pysyi kokeilun ajan samana kuin aiemmin. Havaintona oli, ettd 7,5 tunnin ty6t pystyy tekeméén
kuudessa tunnissa. Kokeilun aikana tuottavuus nousi 40 % ja tyontekijoiden hyvinvointi koheni selvésti.
Uuden vapaa-ajan sai kédyttdd haluamallaan tavalla. Tyotapoja tehostettiin esimerkiksi niin, ettd sisdisistd
palavereista, jotka olivat aiemmin kestidneet tunnin, tuli puolen tunnin mittaisia, tyontekijoitd
kannustettiin digitaalisten laitteiden kdyttoon ja oman tyon parempaan suunnitteluun ja johtamiseen.
(Vapa Media 2021.) Tydajan lyhentamisti kokeiltiin myds mainos- ja markkinointitoimisto Worksissi
juuri ennen koronaviruksen aiheuttamia haasteita tyopaikoilla, kevéillda 2020. Kokeilun aikana palkka
pysyi samana. Kokeilu kuitenkin jouduttiin keskeyttdméén koronaviruksen vuoksi. Toiveena oli, ettd
kokeilu pystyttéisiin toteuttamaan korona-ajan jilkeen. Lyhyenkin kokeilun aikana yrityksessé
huomattiin, ettd tydssdjaksaminen parantui, osa kuitenkin raportoi stressin lisddntyneen, kun tyot piti

saada hoidettua lyhyemmassa ajassa. (Kuparinen 2020.)

Syyskuussa 2021 oululainen mobiilipelitalo Fingersoft tiedotti kokeilevansa tydajan lyhentamistd 80 %
tyoajalla ja 90 % palkalla. Kokeiluun osallistui Y4 yrityksen tyOntekijoistd, tyontekijat saivat valita
toteuttavatko he tydajan lyhentdmisen nelipdivéisen viikon vai 6-tuntisen tyopaivan mukaan. Kokeilu
kesti aluksi puoli vuotta, minké jélkeen kokeilua jatkettiin, silld kokeilun tulokset olivat niin hyvié.
Kokeiluun osallistuneiden psykologinen kunto parani ja osallistujista useat olivat kertoneet my0s
kiinnittdvénsd parempaa huomiota ruokailuunsa. Tyotehossa huomattiin ero nelipdiviistd viikkoa ja
kuuden tunnin paivaa tekevilld. Nelipdivéisen tyoviikon tekijoilld tydteho laski, kun taas kuuden tunnin
pdivéd tekevilld tydteho sdilyi samana kuin aiemmin. Kokeilua jatkettiin kevailla 2022 lyhennetylla
tyoajalla. Tyontekijoiden palautteen perusteella tyOtyytyvidisyys on kokeilun myotd parantunut
huomattavasti. Tyontekijoille on jaéinyt enemmain aikaa omille harrastuksille ja esimerkiksi urheilulle.

(Juopperi 2021; Sailaranta 2022.)

Ruotsissa toteutetuista tydajan lyhentdmisen kokeiluista on uutisoitu myds Suomessa (esim. Harju
2017). Viimeisin kokeilu on ollut Géteborgin kunnan vanhainkodissa toteutettu tydajan lyhentdmisen
kokeilu. Kokeilu alkoi helmikuussa 2015 ja se padttyi vuoden 2016 lopussa. Kokeilu sai hyvia palautetta
ja se herdtti paljon keskustelua ty0ajan lyhentdmisestd my0s muualla Ruotsissa ja Euroopassa.
Tyontekijat kuvailivat jaksavansa tyopdivin jalkeen tehdd enemmaén asioita ja tyon tekemisen tuntuvan
helpommalta. Kokeiluun osallistuneilla vanhainkodin tydntekijoilld oli vihemmaén sairaslomapdivia, he
tunsivat olonsa terveemmiksi ja he olivat ty0ssddn tuottavampia verrokkivanhainkoteihin ndhden.
Hoitajat my0s jéarjestivit 85 % enemman aktiviteetteja vanhuksille. Lyhentynyttd tydaikaa paikkaamaan
palkattiin lisdd hoitohenkilokuntaa, minkd néhtiin myds vaikuttavan tydssd jaksamiseen. Kokeilua
luonnehdittiin onnistuneeksi, mutta kalliiksi ja siksi se paddyttiin lopettamaan. (Crouch 2015; Savage

2015; Harju 2017.)

Tanskassa on myds kokeiltu tydajan uudelleenjérjestémistd Odsherredin kunnassa. Kunnan 300

hallinnon tyontekijdd jarjestdvét tyonsd neljdén tyopdivadn ja kaikilla on perjantaina vapaapdivé.
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Kokeilu aloitettiin syyskuussa 2019. Kuntalaisten palveluaikoja on pidennetty kokeilun seurauksena ja
tyOpdivét aloitetaan usein jo puoli kahdeksalta. TyoOntekijit raportoivat puolen vuoden jalkeen, ettd
perjantaivapaan myoti itselle ja perheelle jd4 enemmén aikaa, he saavat aikaa lepddmiseen ja asioiden

hoitamiseen, kuten 14dkarilld tai pankissa asiointiin. (Heikel 2020.)

Islannissa lyhyempéa tydaikaa kokeiltiin vuosina 2015-2019. Kokeiluun osallistui 2500 henkea julkisen
sektorin eri aloilta, kuten paivihoidosta, sairaaloista ja sosiaalihuollon parista. Tydaikaa lyhennettiin 40
viikkotunnista 35 tai 36 tuntiin. Tuottavuuden raportoitiin sdilyneen samana tai jopa parantuneen.
Tyontekijat tunsivat itsensa levdnneiksi ja he kokivat tyon ja perhe-eldmén yhdistimisen helpottuneen
huomattavasti kokeilun myota. Tyontekijoilla oli enemmén aikaa harrastuksille, perheelle ja kotitdiden
tekemiseen, mikéd heijastui hyvinvointiin. Kokeilun tuloksia pidettiin erinomaisina ja ammattiliitot
ottivat lyhyemman tydajan asialistalleen silld seurauksella, ettd koko Islannin ty0ssakayvasta vaestosta
86 % on siirtynyt tai saa mahdollisuuden siirtyd lyhyempéan tydaikaan. (BBC 2021; Himanen 2021;
Oleander-Turja 2021.)

Ranskassa siirryttiin koko valtion tasolla 35 tuntiseen tyoviikkoon vuonna 2000. Tavoitteena oli
parantaa edelleen tydllisyyslukuja. Tyo6llisyys ei kuitenkaan parantunut ja lopulta Ranskassa tehddén
noin 39 viikkotuntia tditd. Vuoden 2000 uudistuksen perusteella voidaan sanoa, ettd tydaikalain
muuttaminen on haastavaa ja monimutkaista, silld poikkeuksia ja ehtoja on niin paljon. (Aittokoski
2019.) Samalla kun tydaikaa lyhennettiin, Ranskan ay-liike joutui sopimaan laajasta joustopaketista,
joka on lopulta huonontanut pienipalkkaisten tyontekijoiden tydehtoja. Tyodehdoista alettiin sopia
paikallisesti, mika lisdsi joustavuutta. 35-tuntiin siirtymisen myo6td palkattomien ylitdiden teettdminen
lisdéntyi ja tyontekijoitd ei palkattu lisdd. Palkat sdilyivit ennallaan, mika nosti tydvoimakustannuksia.
Tamén seurauksena valtio alkoi maksaa tyonantajille tyollistimistukea ja yritysten tyonantajamaksuja
jouduttiin alentamaan. Uudistuksen seurauksena Ranskassa on alettu suosia osa-aikaisia ty0suhteita,
jotta pystyttiisiin vilttyméin kaikelta kokoaikaisen tydsuhteen byrokratialta. Lyhyempéiin tydaikaan
siirtyminen maksaa Ranskan valtiolle edelleen miljardeja vuosittain, mutta uudistuksiin ei olla

halukkaita, silld tiedossa on, kuinka haastavaa tyoaikojen uudelleenjérjestely on. (Petdisto 2020.)

Ranskalaiset yritykset ovat korona-ajan seurauksena innostuneet tydajan lyhentdmisestd ja yli 400
ranskalaista yritystd kokeilee 32-tunnin viikkotydaikaa. Lyhyemmain ty0ajan on néhty parantavan
yritysten tuottavuutta. (Latva 2021.) Espanjassa kokeillaan myds lyhennettyd 32-tunnin viikkotydaikaa.
Kokeilu on osa Espanjan toipumisstrategiaa koronasta. Kokeiluun arvioidaan osallistuvan 200 yritystd
ja yhteensd 3000—6000 tyontekijdd ja se kestdd muutaman vuoden. Lyhyemmin tydajan on ajateltu
parantavan tyontekijoiden jaksamista, pienentdvin kasvihuonepédstojd ja vaikuttavan maan talouteen

myonteisesti. (Viljamaa 2021; Kassam 2021.)
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Euroopan unioni on my®s ottanut kantaa tydajan lyhentdmiseen. EU:n nikemyksen mukaan tulee liittyd
tyon tekemisen joustavuuden ja turvallisuuden vilisen tasapainon paranemiseen. EU:n ndkemys on, ettd
tybajan lyhennysten tulisi liittyd monivuotisiin tydmarkkinasopimuksiin. Tyoajan lyhennykset
vaikuttavat laajassa mittakaavassa myos verotusjérjestelmiin ja sosiaaliturvajirjestelmiin ja niihin
vaikutuksiin tulee my6s kiinnittdd huomiota, jos lyhyempédén tydaikaan siirrytddn laajassa
mittakaavassa. Tyoaikaa lyhentiessd tyonjako on suunniteltava uudelleen, silld organisointimallia
muuttamatta tydajan lyhentdminen kaéntyy itseddn vastaan. (EU 1997.) Pelkké tunteihin ja ansiotasoon
tuijjottaminen johtaa tahattomiin epdonnistumisiin tyon jérjestelyssd. Huolellinen suunnittelu, tyon
normien soveltaminen yhteistyohakuisesti ja uudelleenorganisoiden voi tuoda yllattidvid parannuksia
sekd tyontekijoille ettd yrityksille. Tydajan lyhentdminen paikallisesti vaatii tyOpaikan sisdisten
toimintamallien kriittistd arviointia ja muuttamista, johtajuuden toteuttamisen tapoja mydten. (Peltola

2021, 16.)



29

4 Tutkimuksen toteutus

4.1 Tapaustutkimus, tapaus ja konteksti

Tdmé pro gradu -tutkimus on luonteeltaan tapaustutkimus, jonka toteutan laadullisia menetelmii
hyodyntéen. Tapaustutkimuksessa tapauksella tarkoitetaan yleensi jotakin tapahtumakulkua tai ilmi6ta.
Tapaustutkimuksen rajaus késittdd pienen joukon tapauksia tai vain yhden tietyn tapauksen.
Tapaustutkimuksessa tapauksella ja tutkimuksen kohteella tarkoitetaan eri asioita. (Laine, Bamberg &
Jokinen 2007, 9-11.) Pro gradu -tutkielmani tutkimustapauksena on tydajan lyhentdmisen kokeilu
lastensuojelun avohuoltoa tuottavassa sosiaalialan yrityksessa ja tutkimuksen kohteena taas on tydajan

lyhentdmisen seuraukset, kun tydaikaa lyhennetéén joustavaa asiakastyotd tekevilld sosiaalialalla.

Tapaustutkimuksen perinne tulee yhteiskuntatieteelliseen tutkimukseen Chicagon koulukunnasta 1800-
ja 1900-luvun vaihteesta. Koulukunnan tydskentely alkoi sosiologien ja sosiaalityontekijoiden yhteisilla
tutkimuksilla erilaisista kaupungistumiseen liittyvista teemoista. Keskeisena tavoitteena oli tutkia niitd
asioita, jotka jdivét virallisten dokumenttien ulkopuolelle. (Laine ym. 2007, 9, 12—13.) Tapaustutkija ei
ennen tutkimuksen toteuttamista tarkasti tiedd, mista tapauksessa on kyse — tavoitteena on selvittda juuri
se. Tutkija keskittyykin tarkkailemaan tapahtumien kulkua ja sitd, miten prosessista lopulta kehittyy.
Tutkimuksen aikana tutkijalle selviddkin se, misté tapahtumien kulku kertoo, millaiset mittasuhteet silld
on, millaiset voimat tapahtumiin vaikuttavat, miksi tietyt asiat ovat merkityksellisid ja lopulta my®s,

miksi tapahtumien seuraukset muotoutuvat juuri tietyn kaltaisiksi. (Laine ym. 2007, 16.)

Tapaustutkimuksella on monta eri nimitystd tai méaritelméa. Yhden tapauksen késittely on perusteltua
erityisesti pitkittiisessd tapaustutkimuksessa (longitudinal case) (Piekkari & Welch 2020, 208-209,
212). Pitkittdisotokseen perustuvalla tapauksella tarkoitetaan sitd, ettd samaa tapausta tutkitaan
vihintdin kahtena eri ajanjaksona. Ajanjaksot tulee valita niin, ettd olosuhteiden muutos tulee nakyviin.
Menetelmidn haasteena on, ettd konteksti ja tapaus muuttuvat yhtd aikaa, mikd tulee huomioida
tutkimusnékokulman valinnassa. (Laine ym. 2007, 34.) Pitkittidisotokseen perustuva tapaus on ldhelld
laadullista seurantatutkimusta. Laadullisessa seurantatutkimuksessa tutkimuksen kohteena ovat
ihmisten kohtaamat muutokset, siirtymaét ja murroksen hetket. Seurantatutkimuksessa seurataan samoja
ihmisid tai yhteisdjd pidemmén ajanjakson ajan, ja aineistonkeruu tapahtuu useassa eri aallossa.
Tutkimusmenetelméi kuvaillaan ihmisten rinnalla kulkemisen metodiksi. Yksilditd haastateltaessa on
mahdollista tarkastella miten haastateltavat reagoivat erilaisiin muutosprosesseihin ja millaisia
merkityksid he muutokselle antavat. Nakokulmassa keskitytddn muutoksen tarkasteluun. Laadullisen
seurantatutkimuksen vaikuttavuus kiteytyy sen mahdollisuuteen ymmaértda yhteiskunnassa tapahtuvaa
muutosta tarkkasilmdisemmin kuin kysely- ja tilastollinen data mahdollistaa. (Nikander & Keskinen,

2021.)



30

Tapaustutkimus rakentuu laajalle aineistolle, josta valikoiden nostetaan esiin ne asiat, jotka kehystavét
tapausta ja kuvaavat luotettavasti sitd, mitd tapauksessa tapahtui. Tapauksen yleistettdvyys maardytyy
tutkimuksen tavoitteiden mukaan. Suunnitelmallinen ja hyvin tutkittu erityistapaus ei ole vain
yksittdistapaus, vaan pieni tapaus voi kuvata laajaa makrotason ilmioté, jos tutkimusaihe ja tapauksen
valinta ovat yhteensopivat. Gilles Granger (1988) on kiteyttinyt askeleet yksityisestd yleistettdvain
kolmeen portaaseen: kuvailuun, ymmartdmiseen ja selittdmiseen. Kuvailulla tarkoitetaan, ettd ilmion eri
osat paljastetaan, jolloin kokonaisuus paljastuu. Hyvin kuvailun tuottaminen vaatii ymmartamista, misti
seuraa ilmion yhteen liittdvien tekijoiden selvittimistd. Selittdmiselld taas tarkoitetaan ilmidn
suhteuttamista laajempaan kokonaisuuteen eli kontekstiinsa, josta sen syntymaé, vakautuminen ja rappio

lopulta johtuvat. (Laine ym. 2007, 27-29.)

Piekkari ja Welch puolustavat yksittdisen tapauksen yleistettavyytta, silla, ettd esimerkiksi pitkittdisessi
tapaustutkimuksessa eri ajanjaksoina kerdtty aineisto voi edustaa eri tapauksia, joita vertaillaan
keskendin ja joista yksittdinen tapaus rakentuu. Yksittdistapaustutkimuksella on paikkansa, esimerkiksi,
kun kaisilld on pitkittdistutkimus, kyse on harvinaisesta tapauksesta tai tutkija ei ole aiemmin tutkinut
kyseistd aihepiirid. Vertailua pidetddn osoituksena hyvista tieteellisestd kaytdnnostd, mikd aiheuttaa
haasteen, kun kisitellddn vain yksittéistd tapausta. Tdmén vuoksi teorian tuominen osaksi yksittiista
tapausta vahvistaa tapauksen yleistettdvyyttd. Tapaus on aina sidottu omaan kontekstiinsa, joka koostuu
eri tasoista, jotka vélittomasti tarjoavat mahdollisuuden vertailuun. (Piekkari & Welch 2020, 208, 212—
213.) Huomioin tdmén piirteen tapaustutkimuksessa ja tuon teoreettisen viitekehykseni tarjoamat

havainnot osaksi aineiston analyysia.

Tutkimuksessa késiteltdvd tapaus 10ytyi turkulaisesta Sérskild Oy:a, joka tarjoaa lastensuojelun
avohuollon palveluja. Huhtikuussa 2021 yritys tiedotti toteuttavansa tydajan lyhentdmisen kokeilun
kesd-marraskuussa. Kokeiluun osallistuivat yrityksen vakituiset, kokoaikaiset tyontekijit. Tydajan
lyhentdmisen tavan sai valita itse, joko 32 viikkotyOtunnin tai nelipdivdisen viikon mukaan.
Tyontekijoiden palkka pysyi kokeilun ajan samana kuin aiemmin. Jokainen kokeiluun osallistuva sai
itse valita, miten toteuttaa tydajan lyhentdmisen. Pddasia oli, ettd tyGtunteja viikossa olisi 32 tuntia.
Tyoaikaa pystyi jaksottamaan kolmella eri tavalla: 1) nelja kokonaista tyOpdivad, 2) viisi tyOpaivaa
lyhennetylla ty6ajalla, 3) joustotydajan hyodyntdminen viikkotyStuntien puitteissa eli kaikki pdivét ovat
erilaisia. Tyontekijoistd 4 aloitti kokeilun mallin 1 mukaan, 1 mallin 2 mukaan ja 2 mallin 3 mukaan.
Tyo6ajan lyhentdmisen kokeilu julkaistiin 12.4.2021 ja ensimmdisend siitd uutisoi Turun Sanomat
(Enkvist 2021). Samana paivana kokeilusta uutisoi Yle (Sandell 2021a) ja viikkoa mydhemmin Iltalehti
(Taleva 2021). Loysin tapauksen laajan uutisoinnin ja sosiaalisen median keskustelun seurauksena
huhtikuussa 2021. Kokeilun keskeiseksi tavoitteeksi kuvattiin uudenlaista panostusta tyohyvinvointiin
sosiaalialalla ja sitd kuvattiin reaktioksi jatkuvasti epédvarmistuvan sosiaalialan kehitykseen. Toiveena

oli myos, ettd tyota jatkettaisiin lyhyemmalla tydajalla (Sandell 2021c¢).
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Tapauksen ympéristond on suomalainen sosiaaliala, jota kuvailen seuraavaksi tutkimuksen kannalta
olennaisin osin. Suomalaista sosiaalialaa maérittd4 korostuneella tavalla krooninen tydvoimapula, mika
ndyttdytyy ongelmina sekd palvelujen, ettd tarvittavan henkilokunnan saatavuudessa.
Rekrytointiongelmat sote-alalla ovat yleisempid kuin toimialoilla keskimddrin. Yleisimmit syyt
henkiloston 16ytymiseen liittyvét toisaalta tyonhakijoiden osaamistasoon ja toisaalta tydpaikkoihin
itseensd, eli palkkaukseen, tyOpaikan sijaintiin ja tydaikoihin. Rekrytointiongelman alku on néhtivissi
jo vuodesta 2010 alkaen, mutta koronaviruksen aiheuttama hoivakriisi on vuodesta 2020 alkaen
pahentanut tilannetta entisestidn. Huomattava middrd sosiaalialan tyOpaikoista on rakenteeltaan
méidrdaikaisia tyOsuhteita. Yleisimmét syyt uudelle rekrytoinnille ovat henkildston poistuma
tyomarkkinoilta ja henkiloston vaihtuvuus. (TEM 2021, 49-50, 52.) Samaan aikaan
sosiaalityontekijoiden kuormittumisesta puhutaan jatkuvasti enemmain (esim. Ménttiri-Van der Kuip
2021; Ruonti, Rantonen & Salo 2016). Alalla on siis pula ammattilaisista ja esimerkiksi sijaisuuksia

paidsee tekeméén helposti.

Sosiaalityontekijoiden lisdksi sosiaalihuollon kentélle on tullut ammattikorkeakoulusta valmistuneita
sosionomeja, jotka ovat kouluttautuneet sosiaaliohjaajiksi tai geronomeiksi. He toimivat useissa
sellaisissa tehtdvissd, joita aiemmin hoitivat sosiaalitydntekijdt. Sosiaalihuollon tehtdvérakenteet ovat
muutoksessa ja tehtivit ja koulutuksen tuottama osaaminen vastaavat yhd enemmén toisiaan. (Kananoja
2017, 28-29.) Suomessa sosiaalialan ammatinharjoittaminen tai toimiminen yrittdjané on luvanvaraista.
Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto (Valvira) myontéd hakemuksesta oikeuden harjoittaa
sosionomin ja geronomin ammattia henkildlle, joka on valmistunut ammattikorkeakoulusta.
Aluehallintovirasto taas ohjaa ja valvoo sosiaalihuollon ammattihenkildiden toimintaa. (TEM 2021,

104.)

Sosiaaliala on ollut perinteisesti kuntien vastuulla, mikd muuttui sote-uudistuksen myoOta.
Sosiaalihuoltoon liittyvit tehtévit siirtyvit terveydenhuollon mukana hyvinvointialueille. Ensimmaéiset
hyvinvointialuevaalit jérjestettiin vuoden 2022 tammikuussa. (STM 2022.) Sosiaalialan yritystoiminta
on kuitenkin yleistynyt vuodesta 2000 alkaen. Vuonna 2000 sosiaalialan henkildstostd 79,3 %
tyoskenteli julkisella sektorilla, kun vuonna 2018 julkisella sektorilla tyoskenteli 63,5 % sosiaalialan
henkilostostd. Yksityisten palvelujen osuus on kasvanut sosiaalipalveluissa erityisen nopeasti. Vuonna
2000 yksityisiin sosiaalipalveluihin ty6llistyi 4,5 % henkildstostd, vaonna 2018 yrityksiin tydllistyi 24,6
%. (THL 2021, 3-4.) Suurin osa sosiaalipalveluyrityksistd on ollut alkujaan pienid, alle 10 henkil6a
tyollistavia yrityksid. Yrityskoko on kuitenkin kasvanut ja pienyritysvaltaiselle kentélle on tullut myds
suuria kansainvalisid toimijoita, jotka kasvavat ostamalla pienid palvelutuottajia. (Léhteinen & Kaikko

2017, 113.)

Lastensuojeluty6 on ollut toistuvasti otsikoissa epdonnistumisen vuoksi. Virkarikosesta on esimerkiksi

epéilty Helsingin Latokartanon tapauksen (Ranta 2022) ja tuomittu Vilja Eerikan surman (Egutkina
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2015) yhteydessi. Sosiaalityontekijit ovat lastensuojelutydssd ylimpid viranhaltijoita ja heidén roolinsa
myds avohuollon tyontekijoille on keskeinen. Lastensuojelun avohuollon tarkoituksena on lapsen
vanhempien tukeminen lapsen kasvatuksessa. Avohuollon tuki on aina ensisijainen palvelumuoto,
ennen huostaanottoa ja sijaishuoltoa. Sen tavoitteena on olla lapsen edun mukaista toimintaa ja sité
toteutetaan vahvassa yhteistydssd lapsen ja lapsen vanhempien kanssa. (THL 2021.) Suomessa on
pyritty kehittiméan lastensuojelua ja lisddméén resursseja lastensuojelun avohuoltoon (esim. STM
2019.) Ennaltachkidiseva tyo tarkoittaa kdytdnndssd matalan kynnyksen palveluita, joihin asiakas voi
tulla huoliensa kanssa ilman byrokraattista prosessia. Matalan kynnyksen palveluilla, kuten

vertaisryhmilld, on pystytty ehkdiseméin ongelmien kérjistymisti. (Kananoja ja Karjalainen 2017, 161.)
4.2 Tutkimustehtava ja tutkimuskysymykset

Téassé tapaustutkimuksena toteutetussa pro gradu -tutkielmassa tutkimustehtdvand on kuvata tyoajan
lyhentdmisen kokeilua sosiaalialan yrityksessd. Lisdksi tutkimustehtivdnid on selvittdd, mitd tyon
tekemiselle tapahtuu, kun tyGaikaa lyhennetddn joustavaa asiakastyotd tekevélld sosiaalialalla.
Tutkimuskysymyksiini vastaamalla vastaan tutkimustehtdvéni luomaan tiedon tarpeeseen.
Tutkimuskysymykseni ovat;

- Millaisia odotuksia lyhyempéin tydaikaan siirtymisestd esitettiin? Miten toteutunut tyoajan

lyhentyminen vastasi esitettyihin odotuksiin?
- Milld tavoin joustavuus ndkyy tutkittavien tydssa? Miten tyOajan lyhentdmisen koettiin

vaikuttavan tutkittavien tydn joustavuuteen?

Ensimmaéinen tutkimuskysymys jakautuu kahteen osaan ja sen pyrkimyksend on tuottaa tietoa tydajan
lyhentdmisen vaikutuksista tyontekijoiden kokemusmaailmasta kéisin. Tutkimuskysymyksen
ensimmadiseen osaan vastaamalla pyrin kuvaamaan, millaisia odotuksia tydajan lyhentdmiseen liittyen
esitettiin ty0ajan lyhentdmisen kokeilun alkaessa kesdkuussa 2021. Tutkimuskysymyksen toiseen osaan
vastaamalla kuvaan, milld tavoin ty6ajan lyhentdminen vastasi sille esitettyihin odotuksiin tydajan
lyhentdmisen kokeilun edetessd. Tarkastelupisteind ovat tutkimani tydajan lyhentimisen kokeilun
puolividli elo-syyskuussa 2021 ja kokeilun loppuminen joulukuussa 2021. Tutkimuskysymyksen
tavoitteena on luoda yleiskuva kokeilun etenemisestd, sen aikaisista tapahtumista, vertailla odotuksia

lopputulokseen ja arvioida kokeilun onnistumista tutkimukseen osallistuneiden nakdkulmasta.

Toinen tutkimuskysymys jakautuu myos kahteen osaan ja sen tavoitteena on tarkastella tyota ja tyGajan
lyhentdmistd joustavuuden ndkokulmasta. Tutkimuskysymys kokonaisuudessaan laajentaa tydajan
lyhentdmisen tarkastelun yksilon kokemuksista tyohon itsessddan. Tutkimuskysymyksen ensimmdiseen
osaan vastaamalla hahmotan, milld tavoin joustavuus ndkyy tutkimassani tyOyhteisossd koko
tutkimukseni teon aikana. Tavoitteena on tuottaa tietoa siitd, mitd tydlle joustavassa sosiaalialan

ymparistossa tapahtuu tydaikaa lyhennettdessa.
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4.3 Tutkimusaineisto ja aineistonkeruumenetelmat

Seuraavana esittelen tutkimuksen kulkua aineistonkeruun aloittamisesta valmiiseen aineistoon. Ennen
haastatteluiden aloittamista kévin kokeilusta ja sen toteuttamisesta taustakeskustelut sekd yrityksen
toimitusjohtajan, ettd kokeiluun osallistuvien tyontekijoiden kanssa. Taustakeskusteluissa hahmotin
aineistonkeruuseen liittyvid kdytdnnollisid seikkoja: kokeilun aikataulua, haastateltavien méaréa,
motivaatiota kokeilun toteuttamiseen ja tutkimukseen osallistumiseen. Aineistonkeruumenetelmaksi
harkitsin erilaisia vaihtoehtoja, kuten ryhméhaastattelua seki tekstiaineiston keruuta. Tutkimuksen
ulkoisten raamien selkeydyttyd paddyin henkilokohtaisiin puolistrukturoituihin haastatteluihin, jotka
mahdollistavat pienen otosjoukon tarkastelun yksityiskohtaisesti, silld kaikille esitetdin samat
kysymykset, jolloin tydajan lyhennyksen vaikutuksia on mahdollista ymmartda yksilotasolla. Pohdin
my0s kokeilusta kirjoitettujen uutisten siséllyttdmistd osaksi aineistoa. Koen kuitenkin, ettd haastattelut

luovat tapauksesta riittdvén kattavan kuvauksen ilman lisdttya tekstiaineistoa.

Laadullisessa tutkimuksessa tapana on keritd aineistoja esimerkiksi haastatteluin tai erilaisista
dokumenteista (Erola & Réasénen 2014, 69). Haastattelu on menetelméné joustava tapa keriti tietoa,
silli se tarjoaa tutkijalle mahdollisuuden suunnata keskustelua tutkimuskysymyksien kannalta
relevanttiin suuntaan. Haastattelijalla on my6s mahdollisuus pyytdd haastateltavaa tarkentamaan
sanomaansa ja avaamaan sanomansa taustoja. Haastattelun tavoitteena on kerétd mahdollisimman paljon
monipuolista tietoa rajatusta aiheesta. Tutkijan tulee kuitenkin pidittdytya lilkaa ohjaamasta keskustelun
suuntaa. Eri haastattelutyypit erottuvat toisistaan niiden strukturointiasteen mukaan. Kerésin aineistoni
puolistrukturoituina haastatteluina. Puolistrukturoitu haastattelu on strukturoitua vapaampi, mika
mahdollistaa joustavuuden haastattelutilanteessa. Vapauden ansiosta haastattelussa voi nousta esiin
my0s sellaisia seikkoja, joita tutkija ei ole osannut ottaa huomioon valmistautuessaan haastatteluun.
Puolistrukturoidussa haastattelussa kaikilta haastateltavilta saadaan vastaukset tutkimuksen
toteuttamisen kannalta relevantteihin aihepiireihin, mutta silti sdilyy mahdollisuus ylldttivan tiedon

esiintymiselle. (Puusa 2020, 106, 111-112.)

Kerisin aineiston kolmen haastattelukierroksen aikana. Haastattelut toteutettiin haastateltavien tyon ja
kokeilun etenemisen johdosta kokeilun alussa kesdkuussa, puolivilissd elo-syykuun taitteessa ja
loputtua joulukuun aikana. Tarkastelupisteet maédrittyivdt tapauksen etenemisen ja haastateltavien
tyOorytmin muutoksesta johtuen kesdstd syksyyn siirryttdessd. Haastattelukertoja tuli yhteensd 19,
haastattelukierroksille osallistuneet nidkyy Taulukossa 1. Yrityksesséd aloitti kaksi uutta tyontekijda
elokuussa 2021 ja he osallistuivat kahdelle viimeiselle haastattelukierrokselle. Haastattelut jérjestettiin
suurelta osin yrityksen toimitiloissa, yksi elokuun haastatteluista jérjestettiin Turun Yliopistolla. Yksi
joulukuun haastatteluista jouduttiin lopettamaan kesken ja suoritin sen loppuun puhelinhaastatteluna.
Tutkimuksessa kéytetyt havainnollistavat otteet aineistosta on nimetty koodilla, joka kuvaa ensin

haastateltavaa ja sitten haastattelukierrosta numerolla. (ks. Taulukko 1).
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e [ e [ e
H1 X X X
H2 X X @
H3 X ) )
H4 X X @
H5 X X X
H6 X X
H7 X X

Taulukko 1. Haastateltavien osallistuminen tutkimuksen eri vaiheisiin.
Ympyréidyt haastattelukerrat kuvaavat etdyhteydelld toteutettuja haastatteluita.

Rakensin haastattelurungot inspiroituen 1990-luvulla toteutettujen tydajan lyhentdmisen kokeilujen
yhteydessd toteutetuista haastatteluista (Anttila 1997, liitteet 1-3). Haastattelurungot rakentuivat
jatkumoksi ja toteutin jokaisen haastattelun saman kaavan mukaan. Ensimmadiset kysymykset
kisittelivit haastateltavien henkilokohtaista elimdd ja kokemuksia. Seuraavaksi kisiteltiin kokeilun
etenemistd ja viimeisend osiona oli kuvailla erilaisia tyohon ja sosiaalialaan liittyvid teemoja. (ks.
Liitteet 1-3.) Kuvaan haastattelujen sisdltojd Taulukossa 2. Yrityksen omistajalle oli jokaisessa
haastattelussa osoitettu viidestd kymmeneen kysymystd, jotka esitettiin vain hénelle. Hén toimi siten
myds informanttina yrityksen sisdisistdi muutoksista. Haastattelut kestivédt haastattelukierroksesta

riippuen noin 30—90 minuuttia ja haastatteluaineistoa kertyi yhteensa noin 16 tuntia.

1. Haastattelu Haastattelun painopisteena oli Idhtotilanteen
hahmottaminen ja kokeiluun osallistuvien odotukset
kokeilulle. Haastattelu painottui tutkittaviin tutustumiseen
ja heidan nakemystensa kartoittamiseen tyohon, vapaa-
aikaan, sosiaalialaan ja ty6ajan lyhentamiseen liittyen.

Haastattelujen kesto
keskimaarin 61 minuuttia

2. Haastattelu Haastattelussa keskityttiin kertyneisiin kokemuksiin ja arjen
ja tyon muutokseen kokeilun puolivélissa. Haastattelussa
hahmotettiin myos nakymia kokeilun viimeisten kuukausien
tapahtumille.

Haastattelujen kesto
keskimaarin 37 minuuttia

3. Haastattelu Haastattelussa keskityttiin haastateltavien kokemuksiin
arjesta ja tyosta lyhyemman tydajan kanssa, odotuksien
tayttymiseen ja kokonaiskuvan rakentamiseen kokeilusta.
Haastattelussa kaytettiin virikkeena aikajanaa, jonka avulla
haastateltavat kertasivat kokeilun eri vaiheita.

Haastattelun kesto
keskimaarin 40 minuuttia

Taulukko 2. Haastattelujen keskimddrdinen kesto ja haastatteluissa kdsitellyt teemat kullakin
haastattelukierroksella.
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Litteroin haastatteluaineiston tekstimuotoon syksyn 2021 ja kevddn 2022 aikana. Aineistoa oli
tekstimuotoisena yhteensd 205 sivua. Aineiston analyysi tapahtui aineistoléhtoisesti. Toteutan aineistoni
analyysin aineistoldhtoisend sisdllonanalyysina. Aineistoldhtdisen tutkimuksen mahdollisuutena on
huomata uusia ndkdkulmia, jotka teorialdhtdisessd tutkimuksessa voisivat jaddad teorian jalkoihin.
Aineistoldhtdisen menetelmén kayttd on sitd tavallisempaa, mitd vihemmaén tutkitusta aihepiiristd on
kyse. (Erola ja Résdnen 2014, 73.) Sisdllon analyysini taas pohjautuu yhdysvaltalaiseen
tutkimusperinteeseen. Siséllon analyysi perustuu tulkintojen ja pééttelyn tekemiseen, jossa edetdén
aineistosta kisin kohti késitteellistettyd nikemysta tutkitusta ilmidstd. Analyysin eri vaiheissa tutkija
pyrkii ymmaértdméaan tutkittavia heiddn omasta ldhtokohdastaan. (Tuomi ja Sarajérvi 2018, 114, 127.)
Analyysin ensimmdisessé vaiheessa aineisto pelkistetdén havainnoiksi, tdssd tapauksessa seké odotuksia
ettd joustavuutta kuvaavien puheenvuorojen mukaisesti. Merkkasin tutkimuskysymykseni kannalta
relevantit havainnot ylos ja siirsin havainnot haastattelukierrosten mukaisesti Excel-taulukkoon.
Rakensin kaksi erillistdi Excel-taulukkoa aineiston havainnoille eli toteutin siséllon analyysin
molemmille tutkimuskysymyksille erikseen. Seuraavassa vaiheessa nimesin havainnot, minké jélkeen
ryhmittelin havaintoja erilaisiksi listoiksi. Ndin havainnoista syntyi alakategorioita, yhdistelemalla
alakategorioita samankaltaisiin syntyy yldkategorioita eli teemoja. (Miles & Hubermanin (1984)
mukaan, Tuomi ja Sarajérvi 2018, 114). Teemakokonaisuuksien pohjalta vastaan tutkimuskysymyksiin

luvuissa 5 ja 6.
4.4 Tutkimuseettinen pohdinta

Laadullista tutkimusta toteutettaessa tulee huomioida eettisyys erityiselld tavalla. Laadullisen
tutkimuksen perusolemus rakentuu tutkittavan henkilon kokemusten ja nikemysten selvittimiseen
mahdollisimman luonnollisessa tilanteessa ja siksi tutkimuseettiselle pohdinnalle pitdd varata oma
tilansa. Tutkija toimii aina institutionaalisessa asemassa verrattuna tutkittavaan, jolloin véérin kohtelu
ja vahingoittaminen saa korostuneen merkityksen. (Tuomi ja Sarajarvi 2018, 147.) Haastattelijalla on
kriittinen rooli kokonaisuuden syntymisessd, silld haastattelija vaikuttaa omalla olemisellaan ja
kysymyksenasettelullaan ratkaisevalla tavalla aineiston sisdltoon (Puusa 2021, 107). Olen huomioinut

ndma laadullisen tutkimukseen ja haastattelun toteuttamiseen liittyvéat seikat tutkimuksen eri vaiheissa.

Olen noudattanut tutkielmaa tehdessini hyvén tieteellisen kadytdnnon keskeisid ldhtokohtia (TENK
2012). Keskityn tutkielmassani tutkimuskysymyksien asettamaan tiedon tarpeeseen ja esittelen tulokset
aineistoni pohjalta. Hyvad tieteellistd kaytdntéd noudattaen olen tutkimuksen alussa esitellyt
tutkimuksen vaiheet ja tarkoituksen tutkittaville. Olen myds kertonut mahdollisuudesta keskeyttéa
tutkimukseen osallistuminen heiddn niin halutessaan. Tutkimukseen osallistuneet ovat antaneet
suostumuksen tutkimukseen osallistumisesta kirjallisena. Tutkimusaineisto on kerdtty vain téitd

tutkimusta varten ja sitd on sdilytetty sen kaikissa muodoissa salasanan takana. Haastattelut on litteroitu
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niin, ettd keskeiset tunnistetiedot, kuten nimet, on hdivytetty. Kaikki kerétty materiaali hévitetdén

asianmukaisella tavalla tutkimuksen valmistumisen jalkeen.

Tyoyhteisot ovat sosiaalisina verkostoina herkkid tutkimuskohteita, silld ne rakentuvat tyOpaikasta
huolimatta aina kahdesta osapuolesta, tyOntekijoistd ja tyonantajasta. Tutkija taas on tapahtumien
tarkkailija, kuulija ja todistaja, ja hdnen tavoitteenaan on séilyttdd objektiivisuus kaikkea esiin tullutta
kohtaan. Tutkittavien kanssa kéytiin haastattelujen aikana yksittdisid keskusteluja haastatteluissa
ilmenneiden asioiden salassapidosta. Salassa pidettivit asiat antoivat usein taustakehyksen tyOoyhteison
sisdlld kaydyille keskusteluille. Olen tutkijana otettu saavuttamastani luottamuksesta, silld vain

luottamuksen saavuttamalla on mahdollista rakentaa uskottava kuva tutkitusta ilmiosta.
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5 Odotukset ja niiden tayttyminen

Ty6ajan lyhentdmisen kokeilun odotuksia ja niiden tdyttymistd arvioimalla on mahdollista tarkastella
kokeilun onnistumista. Odotukset rakentuivat kolmen eri teeman ympdrille, jotka ovat; 1) Tydajan
lyhentdmisen toteutuminen sosiaalialalla, 2) Tyd ja tyOyhteiso ja 3) Vapaa-aika ja hyvinvointi. Jokaisen
luvun alkupuolella erittelen, millaisia odotuksia lyhyempéén tyOaikaan siirtymisestd esitettiin ja

loppupuolella tarkennan katseen siithen, miten toteutunut tydajan lyhentdminen vastasi odotuksiin.
5.1 Tyoajan lyhentamisen toteutuminen sosiaalialalla

Tyoaikakokeilulle itsessddn asetettiin erilaisia odotuksia. Kokeiluun liittyvét odotukset jakautuivat
eniten kahtia. Toisaalta suhtautuminen oli positiivista, myoOnteistd ja odottavaa, sekd toisaalta
varautunutta ja epdilevdd. Haastattelutilanteissa tutkittavista vilittyi vilpitdn innostus ja halu paisti
kokeilussa vauhtiin. Samaan aikaan vilittyi kuitenkin hikellys ja kyseenalaistus sille, miten ty6ajan
lyhennys voisi aidosti toimia. Tyontekijdt olivat kuitenkin vaikuttuneita toimitusjohtajan rohkeudesta,
uudistushalukkuudesta ja vilpittomaéstd halusta vaikuttaa tyShyvinvointiin.

E: no miten sd kuvailisit sitd tilannetta, kun sd sait ensimmdisen kerran kuulla siitd, ettd tdillanen
tyoajan lyhentdmisen kokeilu olisi tulossa?

Haa: md ajattelin, ettd voi apua (nauraa)

E: okei (nauraa)

E: no ennakoitko sd jotain hankaluuksia tin kokeilun kanssa tulevaisuudessa

HAA: ... 66m silti md ajattelen, ettd tid aika minkd tdd on, niin se varmasti toteutuu ja nyt kun me
ollaan saatu se pyorimddn, niin md en nde riskid siind, et no okei syksy on varmaan ensimmdinen
koetuskivi, kun koulut alkaa koska sit se tarkottaa et me tehdddin téitd eri aikaan, mut kyl md
uskon, ettd tdid onnistuu // H4 K1

E: niin, miten sd jotenkin reagoit siihen (ilmoitukseen kokeilun aloittamisesta) tai niinku, ilmeisen
jotenkin innostuneesti?

Haa: nojoo, siis innostuneesti tosiaan ja sit niinku just se et et et vau et miten toi oikeesti toimii et
oikeesti joku suostuu et kun on kyse pienest firmasta et kyl md tieddn et joku raha, isoi firmoi
varmaan et ne saa jotku tyontekijdt niinku valita et miten tekee téitd ja ndin edespdin mut sit
tavallaan niinku et (toimitusjohtaja) on valmis tommoseen ni on se aika, et hdnenki tyéhistoria on
tuolta paljon sijaishuoltoo tehny ja tavallaan semmonen rankkuus ja semmonen niinku ymmdrrys
siitd et miten tdrkeetd on tyontekijoitten hyvinvointi // HI K1

Tyontekijat kertoivat kyseenalaistaneensa tydajan lyhentdmisen ajatusta ja sen toimivuutta, silli oma
arki tuntui kokeilua aloitettaessakin kiireiseltd ja kokeilulla tiedettiin olevan vaikutuksia yrityksen
talouteen. Talouden tasapainosta mainitsi jokainen haastateltava. Samaan aikaan kuitenkin oli niin, ettd
kukaan tyOajan lyhentdmiseen alusta alkaen osallistuneista tyOntekijoistd ei olisi ollut valmis
pudottamaan palkkaansa kokeilun ajaksi.

Haa: 666m (miettii) no vihdn mua mietityttdd toi, no mun ei tulis miettii taloudellista puolta, mut
md mietin sitd rehellisesti koska md ajattelen ettd meiddn tyon niinkun yksi isoin juttu on ollut
siind ettd meilld on aikaa olla niille lapsille, me ei tehdd tditd rahan takia, mutta md tiedostan sen,
ettd jos meilld on vihemmdn aikaa asiakastyélle, kun on se yksi pdivd vihemmdn niin meilld on
vihemmdn asiakkaita ja rahaa firmalle, mut silti meille maksetaan palkkaa niin, tottakai md
mietin sitd, ettd ettd tavallaan, ettd tdd kannattaa // H4 K1
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E: no miten tota, miten te sovitte palkan mddrittymisestd eli, olisitko sd suostunut, jos palkka olis
tippunut?

Haa: En (nopeasti) (E: joo) ei se oo sama juttu, ei se siis, kylhdn, entiset kollegat tuol niinkun
laitosmaailmassa teki 80% mut he sai 80% palkkaa, sit jos olis sithen menty niin se ois vaan
tarkottanu sitd, ettd ei mun vapaa-aika olis lisddntyny vaan sit mun olis tarvinu niinkun hommata
lisdd toitd, et se ei niinkun, aja sitd asiaa, ideaa mikd tdssd nelipdiviisessd viikossa on ... // H2 K1

Syksyn ennakoitiin toimivan koetinkivend kokeilun onnistumiselle, silld silloin tyon todellinen luonne
yhdistyy ty0ajan lyhentdmiseen. Asiakkaiden aikataulut vaikuttavat syksylld konkreettisesti enemmén
tyoaikaan koulun ja harrastusten vuoksi, mink4 tiedettiin rajaavan tydajan suunnittelun mahdollisuuksia.

Haa: ... et pystytddnks me vetdd se ldpi, sehdn oli ehkd se isoin kysymys, koska, ... se ois eri jos
me mentdis tyopaikalle ja sit sd ldhtisit sieltd niin kun tdd on muutenkin niin liukuvaa ja tdmmostd
Ja et pystytidnks me sit, ku sithen vaikuttaa myoskin asiakkaitten aikataulut ja muut et ...
saadaanko me ne tapaamiset sithen raamiin., Siitd kdytiin keskustelua ennen kuin aloitettiin ja
Jjokainen laskeskeli... // H2 K1

Tyontekijat saivat valita itse tavan, jolla toteuttaa tydajan lyhennys. Tyoaikaratkaisun valintaa
perusteltiin erilaisin tavoin esimerkiksi mahdollisuudella yhdistdd tyd ja perhe aiempaa paremmin,
mahdollisuudella kolmeen perittdiseen vapaapdivédn seka halulla kokeilla erilaisia tapoja. Suurimmalla
osalla oli odotuksena toteuttaa tyoviikko nelipéiviisena.

E: joo, mm-m, niin sd sanoit tosiaan, ettd sd olisit sen neljd pdivid, onks sulla jotain erityistd
syytd sille, ettd se on nimenomaan se neljd

Haa: no md haluaisin kokeilla et milt se tuntuu se kolme vapaapdivid tai toki sitd nyt vuorotyos on
mut, mut tota et se olis sillain niinko ehkd sitd pystyy paremmin viel sit niinko itte sit kattoo et
mitentdd tyéhyvinvointi, et miten tdd oikeesti tdd et miten se on vaikuttanu, paremmin kun et sd
vaan lyhenndit sitd. // Hl K1

E: epdilyttiks tid (kokeilu) jossain vaiheessa
Haa: no epdilytti sen osalta, ettd pysyyks se neljds pdivdssd ... // H3 K1

Kokeilun yhtend motivaattorina oli julkinen keskustelu sosiaalialan heikoista tydoloista, tyontekijoiden
kuormittumisesta, sitoutumisesta ja jaksamisesta. Jo kokeilun alussa kokeilusta ldhetetty tiedote nosti
kokeilun otsikoihin seké Ylelld (Sandell 2021a) ettd Turun Sanomissa (Enkvist 2021). Kokeilua voidaan
tarkastella siten my0s yritysaktivismina, jonka tavoitteena oli luoda hyvid uutisia sosiaalialalta.
Odotuksena oli, ettd kiinnostusta ja hyvia uutisia olisi tarjolla myos kokeilun edetessa.

E: ... miksi sd ldhetit siitd tiedotteen ja halusit kertoa siitd?

Haa: no md ajattelin, ettd se kiinnostaa varmasti ihmisid ja saadaan varmasti firma ihmisten
tietoisuuteen, ettd jatkossakin on hommia, plus ettd meilld oli rekrytointi samaan aikaan, ettd
saatiin hyvin hakijoita ... ja sit halusin nostaa nditd asioita keskusteluun, tyéhyvinvoinnin asioita
lastensuojelussa // H5 K1

Haa: ... no organisaatiolle tdssd kokeilussa on ihan jdrjettomdt edut jo nytten, sil mitd nyt on
(toimitusjohtaja) laskenu et kuin paljon tdd kokeilu maksaa yritykselle tai hinelle niin hén ei silld
rahalla olis tammdéstd ndakyvyyttd ja mainosarvoa saanut ostettua vaikka olisi halunnut se on
niinkun, plus ollaan niinkun organisaationa herdtetty myoskin hyvin paljon keskustelua
kokonaisvaltaisesti sosiaalialalla ja tieddn, ettd nditd keskusteluja on muissa organisaatioissa
myaés tyontekijdt vieneet sitten eteenpdin ja muuta ettd valtakunnallista ja turun ympdristossd
herdttelyy se ehkd ndkyy toivottavasti positiivisena asiana niinkun yritykselle... // H2 K1



39

Yrityksen toimitusjohtaja toi jo kokeilun alussa esiin toiveen tydajan lyhentdmisen jatkumisesta myos
kokeilun jilkeiseen aikaan. Tdma nousee esiin erityisesti kokeilusta tehdyissi uutisissa (kuten Enkvist
2021), mutta kivi ilmi my06s haastattelussa. Julkilausuttu toive lyhyemmaista tydajasta rakensi odotuksia
myds tyontekijdille. Odotusten hallinta oli kuitenkin tirkedd, ja muutamat haastateltavat totesivat, etti
on hyvé katsoa kokeilu ensin loppuun, ennen lopullisen paitoksen tekemistd. Kokeilu oli suunniteltu
kokeiluksi, mutta tutkittavien keskuudessa herési pohdinta siitd, mité tapahtuu, jos kokeilusta ei tulekaan
normaalia kéytintod. Ennakoitiin pettymistd, vastarintaa ja neuvottelua uudessa tilanteessa.

” — Nelipdivdinen viikko on aluksi kokeilu, mutta tavoitteena on tehdd lyhyemmdstd tyoajasta
pysyvd ratkaisu, jotta tyontekijoillimme olisi parhaat mahdolliset edellytykset tehdd laadukasta
tyotd, kertoo toimitusjohtaja (toimitusjohtajan nimi).” TS 12.4.2021

E: niinpd joo, no kdivitteks te tistd kokeilun aloittamisesta jonkinlaista neuvottelua?

Haa: mm kyl sitd mietittiin joo, et miten se kdytdinnds sit toimii ja miten se on fiksuu rakentaa, et
sen tyyppistd ja just sitd ettd jos se ei toimi, niin sitten katsotaan puolen vuoden pddstd ja sit jos
toimii ni jatketaan ja ndin. // H3 K1

Tyoaikakokeiluun liittyvien odotusten tdyttyminen antaa kuvan siitd, miltd osin kokeilussa onnistuttiin
ja millaisiin asioihin tulevaisuuden tydaikakokeiluissa tulisi kiinnittdd huomiota. Tydajan lyhentdmisen
kokeilun edetessd kaikkiin ensimmdisissd haastatteluissa nousseisiin teemoihin 10ytyi vastineita.
Ty6ajan lyhentdmisen kokeilun alkaessa esitetyt odotukset olivat suurelta osin realistisia ja tulevia
kehityskulkuja pystyttiin ennakoimaan varsin hyvin. Uudenlaiseen tydaikaan rutinoituminen oli kdynyt
nopeasti. Kaikki haastateltavat kuvasivat tydajan jérjestelyn onnistuneen kesillad erinomaisesti. Kesalld
asiakkaiden tapaaminen oli mahdollista jo aamupdivisin, mikd mahdollisti tyon jarjestelyn
joustavammin. Kesén aikana kaikki onnistuivat jarjestimadn tyonsi nelipdivdisen tydviikon mukaan.
Kun tyotd tehdddn vahvasti asiakkaan ehdoilla, tydon suunnitteluun tulee lisid mahdollisuuksia, kun
asiakkaalle tulee arkeen lisdd vapaa-aikaa. Asiakastyoté tdytyy tehda silloin kun sille on tilaus, eika sitd
voi siirtdd toiseen hetkeen odottamaan.

Haa: ... tid on mennyt vihdn lasketellen tdd syksy ja loppuvuosi et ei sithen oo niinkun ihan
hirveesti sit sillain endd kiinnittinyt huomiota koska se tietyl tavalla arki palasi siihen
viisipdivdiseen pakostakin niin tota siin ei oo semmosta sit niinkun tunnetta tai fiilistd ollut et jes
tdssd on nyt jotain ihmeellistd ... // H2 K3

Kun arki syksylld palasi, aikataulujen jarjestely vaikeutui huomattavasti. Tapaamiset jarjestetddn
asiakkaiden aikataulujen puitteissa ja syksylla tapaamisten jarjestiminen keskelle pdivaa ei ollut samalla
tavoin mahdollista kuin kesdlld. Syksyn aikana kaikkien tydaika vaihtui kdytdnndssé viisipdivdiseen
viikkoon joustotydajan puitteissa vahemmilld ty6tunneilla. Tapaamiset painottuivat iltapéiviin ja iltoihin
tydaikakokeilusta huolimatta. TyOpéivien muutosta viisipdivdiseen viikkoon ennakoitiin jo kokeilun
puolivilissa jérjestetyisséd haastatteluissa. Tyo kiinnittyy vahvasti viisipdivéisen palkkatyOyhteiskunnan
rytmiin ja siité irtautuminen on kéytdnnossa todella haastavaa (esim. Harkonen 2014, 108).

Haa: kyl md olisin mielummin ehkd siis sillain, et olis mennyt siithen neljddn pdivdcdn, et kylhdn se
sit tietty olisin halunnut perjantain pois siitd, siis eihdn niissd mitddn pitkid pdivid ollut siind
perjantain puolella, mut kumminkin sillain niinkun jotain tunteja niin ihan niinkun siind mielessd,
ei (nelipdivdinen viikko) toiminut, mutta kuusituntinen kylld sitten taas ihan hyvinkin // H3 K3
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Kokeilulla saatiin nikyvyytté ja siltd osin kokeilun voidaan katsoa tdyttineen odotukset. Yle uutisoi
kokeilusta puolivilissd tv-uutisissa, radiossa sekd uutisartikkelina (Sandell 2021b) ja sen lopussa
uutisartikkelina (Sandell 2021c). Talentia-lehti (Jirvinen 2021). Uutisointi nousi kokeilun edetessa
spontaanisti esiin haastateltavien puheessa. Osa haastateltavista koki, ettd on hienoa, millaisen
vastaanoton kokeilu on saanut ja millaista yhteiskunnallista keskustelua kokeilu heritti. Osalle
haastateltavista kokeilusta tehty uutisointi taas herdtti turhautumisen tunteita ja vsymista.

Haa: ... kyl md ehkd ajattelen, ettd uutena firmana saatiin saatiin siind sitten niinkun nimed ja
mainetta sellasena kiinnostavana tyonantajana et, et tota, vaikea, vaikea tddltd on ponkaista
ihmisten ja tilaaja-asiakkaiden tietoisuuteen, mut et tuli sit sitd mediahuomioo ja sit semmosta
kiinnostusta alan opiskelijoilta ja liitosta ja ja totanoin voi sanoo et kyl kaikki tdmdn alan ihmiset
tddlld varsinais-suomessa tietdvdt meiddt ... // H5 K3

Haa: ... pienen pieni kypsyminen ja muu kun ... kertonu fiiliksid ja kuulumisia ni sit jotenkin, ehkd
sellanen pienimuotoinen kylldstyminen, sit varsinkin siind kohtaa kun tdstd havaittiin tai tuli ilmi
et sit palataan kuitenkin tdhdn normaaliin niin sit se oli vdhdn niinkun joo, et no et tdd oli tdssd
ndin, et mitds tdssd nyt endd juttelemaan ... // H2 K3

Se, ettd kokeilusta ei lopulta tullut uutta normaalia se heratti odotusten mukaisia pettymyksen tunteita
osassa haastateltavia. Osa haastateltavista taas oli tyOméardnsd vuoksi helpottuneita siitd, ettd tyoaika
palaa normaaliin. Erds haastateltava tiivisti tunnelman todeten, etti:

Haa: ... ihan kiva kokeilu ja sillain ndin, mutta tota ehkd md oon itse tykdnnyt aina et md teen
toitd kunnolla ja sit saa kunnon palkan niin sit se on véihdn uusi tilanne toisaalta, et jaahas
palkkaa tuleekin, vaikka ei teekddn niin paljon toitd // H7 K2

Odotuksena kokeilun alkaessa oli, ettd turhautumisen tunteilta pystyttdisiin vélttyméén. TyO6tuntien
riittdmattomyys aiheutti kuitenkin muutamille pdinvaivaa. Turhautumisen tunteet liittyivit siihen, ettd
tyOté ei onnistuttu jarjestiméin nelipdivéisen tyoviikon mukaan tai viikon aikana tulikin ylit6itd. Tunne
siitéd, ettd omat tunnit eivit riitd tyon tekemiseen sanallistettiin drsyyntymiseksi. Turhautuminen liittyy
Mamian ja Koivuméden (2006) havaitsemaan eriarvoisuuden tunteeseen tyonjaossa. Turhautumisen
tunteilta olisi voitu valttyd, jos kokeilun suunnitteluun olisi kdytetty enemman aikaa, kuten Peltola
huomauttaa (2021, 16). Nyt asioiden selvittdminen tapahtui reaktiivisesti kokeilun aikana.

E: no entds (mikd oli kokeilussa) ikdvintd tai kurjinta?

Haa: mmm, no varmaan ne kaaosviikot et sit kun mulla on ne pari viikkoa, kun on sellasta
hektisempdd, niin siind vaiheessa se kylld drsytti, ettd sit sd periaatteessa menetdt sen yhden
ekstravapaan, kun sd teet téitd perjantaina, joo, mut sit taas en md nyt sano et se on kauheen
huono, koska normaalisti se olisi ollut sit tdydelld tyéajalla vieldkin kaoottisempaa // H3 K3

Haa: ... md ajattelen ettd tdd olis niinkun, vois olla ihan hyvd kédytdnto sotealalla missd on tosi
raskasta ettd aina tehtdis nelipdivdistd tyoaikaa, mut se mitd md opin oli ettd tdllasta ei voi lihtee
toteuttamaan kiireessd vaan silld tarvitsee olla tavallaan niinkun se aika ja tila jotta ne puitteet on
sopivat sille toteutukselle // H4 K3

Tyo6aikaan liittyva byrokratia ja erilaiset jaykkyydet ty0ajasta sovittaessa yllattiviat kokeilun edetessa.
Paikallisesti sopien toteutettu kokeilu tarjoaa tilaisuuden tarkastella sitd, miten ja missd hengessd
keskustelua kokeilusta on kdyty. Tyontekijoitd suojaa vahva suomalainen ty6aikalainsdddanto sekéd alan

tyoehtosopimukset. Tyonantajan joustavuus tyon rakenteiden suhteen ei siis velvoita tyOntekijoitad
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vastaavaan joustavuuteen, vaikka tekeekin siitd todennidkoisempdd (Mamia & Koivuméki 2006, 112—
120, 124, 127). Haastateltavat kuvailivat, ettd tydaikaan liittyvid sdédnndksid jouduttiin selvittiméan
useasti kokeilun aikana.

Haa: ... tullut sellaisia kdytdnndn juttuja, mitd on pitanyt selvitelld, ettd tyyliin, oli vaikka
Juhannus niin, meilld pitikin siin olla kolmipdivdinen viikko, kun siind oli arkipyhd et niinkun
enemmdn ehkd tollasia asioita on tullut esiin ja sit taas kun ei oo kukaan muu sosiaalialalla
tillasta tehnyt niin sit niiden kaikkien selvittelyssd meni vihdn kauemmin, et mites nyt tessin
mukaan oikeasti menee et onks meilld kolmi vai nelipdivdinen juhannus ... // H3 K3

Haa: ei oo sellasia oivalluksen hetkid, ettd enemmdnkin sellaisia pienid probleemia eli just et
miten merkataan tunnit ja mitds nyt kun meilld onkin viikonloppuna joku pyhdpdivd niin miten se
vaikuttaa tyéajalle, et sit on joutunut matkan varrella selvittdmddn ja totanoin esimerkiksi sen
vhden pdivdin kohdalla siitd viikosta tulikin kolmipdivdinen ... mietin vaan et miten tdllaset
Joulunajat ja juhannukset, missd voi olla monta pyhdpdivid niin se tyéviikko Iyhenee kylld ihan
naurettavan Iyhyeksi et sit voi jo asiakastyo kdrsid // H5 K2

Yrityksen taloudesta huolehtiminen ei ollut aivan turhaa, silld lopulta kokeilua ei paadytty jatkamaan
juuri tuloksen puuttumisen vuoksi (YLE, 7.12.2021). Taloudesta huolehtiminen kuvaa tydyhteison
keskindisen huolenpidon luonnetta. Tyontekijét jopa totesivat haastatteluissa, ettd yrityksen talousasiat
eiviat kuulu heille, mutta kantavat silti huolta. Pienessd ja matalahierarkkisessa tyOyhteisossd
vastuunkanto korostuu ja yrittdjiméainen tapa toimia valuu my0s tyontekijoille.

Haa: 666m (miettii) no vihdn mua mietityttdd toi, no mun ei tulis miettii taloudellista puolta, mut
md mietin sitd rehellisesti koska md ajattelen ettd meiddn tyon niinkun yksi isoin juttu on ollut
siind ettd meilld on aikaa olla niille lapsille, me ei tehdd tdtd rahan takia, mutta md tiedostan sen,
ettd jos meilld on vihemmdn aikaa asiakastyélle, kun on se yksi pdivi vihemmdn niin meilld on
vihemmdn asiakkaita ja rahaa firmalle, mut silti meille maksetaan palkkaa niin, tottakai md
mietin sitd, ettd ettd tavallaan, ettd tdd kannattaa // H4 K1

Kokeilun edetessd tyontekijét kertoivat potevansa paikoin huonoa omatuntoa tydajan lyhentdmisesta.
Tyontekijat korostivat, ettid he eivét olleet kokeilun alkuldhde, huolimatta kokeilun ilmeisistd eduista
heille itselleen. Useat tutkittavat vahvistavat asiaa toteamalla, ettd he tyoskentelevit mielellddn viitena
paivana viikossa ja asia ei ole koskaan ollut heille ongelma. Huono omatunto kiinnittyy sosiaalialan
kontekstiin, missa kaikille on kirvelevilla tavalla tiedossa, kuinka suuri tydvoimapula alalla vallitsee ja
kuinka paljon t6itd esimerkiksi kunnallisen lastensuojelun yksikoissd tehddian (TEM 2021, 49-50, 52).

E: no sit md kysyn, ettd haluaisitko sd jatkaa tilld 80% tyoajalla: miksi kylld, miksi ei?

Haa: sama palkka ja 80%? en md tiedd, ehkd, mikd ettei, mut sit jotenkin miettii et sosiaaliala ja
80%, monet tekee 120% ja saa sen saman palkan, niin sit se on ehkd vihdn ehkd vddrin, et voi
niinkun tulla sellainen kuva ettd miten jollain on varaa maksaa, et onks jossain ylihinnoittelua et
mielummin ehkd tekee sen 100% ja saa 100% palkkaa, jos md sanon rehellisesti, kyl md tykkddn
tehdd tyotd, et sillain, mut ei se nyt yhtddn haitannutkaan ja sit vois tehdd 100% ja saada 110%
palkkaa, jos miettii, joku tillanen kéivis ehkd ittelle vield // H7 K3

Haa: ... vililld tunsin huonoa omatuntoa kun tein niin vihdn téitd ja silti sain tdyttd palkkaa, ettd
se on pakko niinkun myontdd rehellisesti, et kyl siin tuli niinkun semmonen

E: et tuli ihan semmonen fiilis

Haa: tuli siin semmonenkin fiilis siis jotenkin ettd niinkun, koska ymmdrtdd kuitenkin eldmdn
realiteetit ja osaa laskea ettd yksi plus yksi niinkun tavallaan ni sen mut et ei siin niinkun
simmosta mitddn // H6 K3
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5.2 Tyo ja tyoyhteiso

Kokeilun odotettiin luovan mahdollisuus tehokkuuden parantamiseen yhteisissd kokouksissa, sekd
mahdollisuuden kehittidé organisaation sisdisid toimintatapoja. Kokeilun aikana suunniteltiin uudestaan
esimerkiksi, miten asiakkaita kannattaa jakaa tulevaisuudessa, pitkien vilimatkojen vuoksi. Vuoden
2021 aikana yrityksessd aloitti 4 uutta kokoaikaista, vakituista tyontekijédd, mika aiheutti turbulenssia
myds kokeilun toteuttamiseen. Kokeilulta odotettiin siten myds pysyvyyden lisddntymistd. Kokeilun
odotettiin olevan myds mahdollisuus ottaa tilaa ja keskittyé olennaiseen eli tydntekoon.

E: miten sd luulet, ettd muuttuuko joku asia, osaatsd arvioida, sun eldmdssd tai yrityksen arjessa?
Haa: en siis varmaan yrityksen, no omassakin niin ajankdyton hallinnan téirkeys et jos siihen
haluaa mennd ja pysyd et olis se kolme pdivid vapaata niin sillonhan tdytyy oikeesti miettii niinku
yrityksen, meiddn palaverit ja muut et ne viedddn sit organisoidusti ldpi ja ei oo niin paljon sit sitd
niin sanotusti ldpdn heittoa ja huumoria et mietittivd ne ... // H2 K1

Useimmin mainittiin odotukset tyon laatua ja asiakaskohtaamisia kohtaan. Odotukset liittyivétkin ennen
kaikkea tyOnantajan tarjoamaan mahdollisuuteen tehdd oma tyd mahdollisimman hyvin. Tyon laatu
tarkoitti tutkittaville mahdollisuutta pysdhtyd jokaisen asiakkaan kohdalle ja kohdata hénet
mahdollisimman keskittyneesti. Useimmat haastateltavat kertoivat syynd hakeutua sosiaalialalle
auttamisen halun, halun paneutua asiakkaiden haasteisiin sekd mahdollisuuden tehdi tyotd lasten,
nuorten ja perheiden kanssa. Ty0ajan lyhentdmisen odotettiinkin luovan mahdollisuuden vastata myos
nidihin odotuksiin mahdollisimman hyvin.

E: no miten sd kuvittelet tin tyéaikakokeilun vaikuttavan sun tyéhén

Haa: no kyl md oikeesti uskon, ettd se laatu oikeesti paranee ja on niinku asiakkaitten kanssa
ldsnd paremmin tai jaksaa sit olla kiinnostunut ja kannustaa ja pohtii niinkun muita vaihtoehtoja
tilanteisiin ja ndin et silleen md koen et se asiakastyohon parhaiten vaikuttaa // H3 K1

Kokeilulla odotettiin olevan erilaisia vaikutuksia oman tydn tekemiseen, sen suunnitteluun ja
jarjestamiseen. Oman tyon suunnittelun kehittymiselle asetettiin myos odotuksia. Monet haastateltavat
odottivat kalenterin hallinnan helpottumista ja selkedmpid raameja, jotka erottavat tyo- ja vapaa-ajan.
Yhtend ei toivottuna asiana pidettiin kiireen lisddntymistd, mutta samaan aikaan jopa toivottiin
tehokkuuden lisddntymistd sekd omassa, ettd yhteisessd ajankdytOssd. Tdssd tyossd tehokkuus
ndyttdytyisi  tiiviilmpind ja paremmin suunniteltuina palavereina, sekd napakkuudessa
asiakastapaamisten jéalkiraportoinnissa.

Haa: ... md toivon, ettd muututtais vihdn tota silld tapaa tehokkaammaksi ja saatais ehkd itse
kukin erotettua sitd tyoaikaa niinkun vapaa-ajasta, et olis selkedt ajat kun ollaan téissd ja silloin
tehdddn tehokkaasti téitd ja sitten ollaan vapaalla, md luulen, ettd se olisi kaikille hyvdd // H5 K1

Haa: ...Ja sit vaan pohdittiin et miten mein viikkopalaverit, et sit vaan tiivistetddn niitd ja tehdddn
niistd niinkun jonkinlainen siis tarkempi runko et se etenee eikd siind oo sellasta turhanpdivdstd
periaattees vaikka sitikin nyt joskus on, kuitenkin et tehdddn niinkun palaveeraukset ja muut
vihdn tehokkaammin, niin se sddstdd sit sitd aikaa loppujenlopuks. // H3 K1

Energisyyden, innokkuuden ja motivaation lisddntyminen toistui haastateltavien puheessa. Kaikki

haastateltavat kertoivat pitdvinsd tyOstddn ja toiveena oli, ettdi motivaatio tyotd kohtaan kasvaisi
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kokeilun myo6td entisestdén. Kaikki haastateltavat kuvasivat kokeilun alussa yhteishengen olleen
erinomaisella tasolla. Haastatteluissa nousi esiin myds odotus tydyhteison tiivistymisestd entisestdin
tydajan lyhentamisen kokeilun aikana.

Haa: ... siis md ajattelen, ettd se varmaan jollain tavalla tiivistdd titd meiddn yhteiséllisyyttd, me
ollaan ndhty kaksi kertaa viikossa, mut nyt me néihddcdn kaksi kertaa neljédssd pdivdssd ... md
ajattelen, et se tekee siit viel jotenkin sellasen tiiviimmdn. Ja sit tottakai kun tdd on kokeilu niin tdd
vaatii sit enemmdn keskustelua taas, kun tdd on kaikille uutta, et md néien tdn sellasena, et se
saattaa tiivistdd meiddn rivejd ja niinkun yhtendistdd. Mut sit en md tiedd muuten, mitd se,
toivottavasti se ei kuluta meiddn palkkakirstua tyhjéksi (nauraa) // H4 K1

Kokeilun odotettiin entisestddn lisddvan tyon joustavuutta ja mahdollisuutta jarjestdd tyd juuri
haluamallaan tavalla. Joustavuus néhtiin positiivisena mahdollisuutena tyon ja yksityiseldmén
helpompaan yhdistimiseen, mikd onkin joustavuuden parhaita puolia (kuten Julkunen 2008, 108).
Tutkittavat kuitenkin ennakoivat, ettd lisddntyva joustavuus merkitsee my0s vahvempaa tyon ja vapaa-
ajan rajan hadmértymistd, mikd ndkyy tyossd esimerkiksi viestien lukemisena ja niihin vastaamisena
vapaapdivani.

E: ... Onks sulla jotain sellasia hankaluuksia tai haasteita, mitd se ennakoit tin kokeilun kanssa?
Haa: No just jotain tintyyppisii, ettd kun sit meil on véhdn eri aikaan nyt vapaapdivid, kun on
noita yhteisii viestiketjuja, niin miettii, ettd voiko kirjoittaa, kun nyt toi on vapaalla ja sit taas joku
toinen pdivd joku toinen on, et tdmd et miten pyhittid heiddn vapaapdivinsd kun tieddn, ettd he
nékee ne whatsapp viestit kun ovat vapaalla ja sit tavallaan en haluis saattaa ketddn tyomoodiin,
et tota meiddn tdytyy vihdn hioo et ollaanks me ehki silleen kahdenkeskisesti yhteydessd kuin
tollaisen viestiketjun kautta. tdd on toki aika pieni ongelma (nauraa) // H5 K1

Ty6ajan lyhentdmisen vaikutukset tyohon ja tyOyhteisoon olivat kahtalaiset. Kaikki odotetut asiat
toteutuivat, mutta eivét aivan kuten haastateltavat ennakoivat. Ty0ajan lyhentdminen vaikutti osalla
haastateltavista odotettua enemmin tyon suunnitteluun. Haastateltavat, jotka tekivit ainoastaan
asiakastyotd, kertoivat arkensa helpottuneen, mutta samaan aikaan ne haastateltavat, joilla oli
asiakastyon lisdksi hallinnollista vastuuta, kuvasivat arkensa suunnittelun vaikeutuneen. Ty0ajan
lyhentdmiselld oli odotettuja vaikutuksia yrityksen sisdisten toimintatapojen kehittdmiseen. Kokeilun
aikana toteutetut rekrytoinnit kuitenkin aiheuttivat turbulenssia yrityksen arkeen. Odotukset kokeilun
sitouttamisesta tdyttyiviat ja useat haastateltavat kuvailivat oman sitoutumisensa ja kunnioituksen
tyOnantajaa kohtaan lisddntyneen kokeilun myotd erilaisista haasteista huolimatta. Tulos vahvistaa
Mamian ja Koivuméen havainnon lisdéintyneen joustavuuden sitouttavasta vaikutuksesta (Mamia &
Koivumiki 2006, 112—127).

Haa: 666, minkdlaisia kokemuksia, hyvid ja huonoja, ei siis, hyvid, sitoutuminen yritykseen ihan
tin kokeilun myétd siis lisddntyi siis vield vaikka oon tuore tyontekijd, mut se et kunnioitus
tyonantajaa kohtaan lisddntyi, kesd oli oikeesti tosi kivaa aikaa, kun sitd pystyi oikeesti
hyodyntimddn sitd tekemistd // H2 K3

E: ... miten sd arvioisit omaa sitoutumistasi tihdn tyéhon tdin tyoaikakokeilun jilkeen?

Haa: no aika sitounut joo, ettd tota, kyllihdn se tosiaan on niinkun periaatteessa (yrittdjdlle)
tappiota silld, ettd tekee tyoaikakokeilua niin kylldhdn se tosi arvostettavaa on, antaa oikeasti
mahdollisuuden tillaiseen ... // H3 K3
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Kokeilu wvastasi odotuksia myds tehokkuuden kasvamisen osalta. Viikkotapaamisia pystyttiin
tiivistimdin ja niissd kaytiin keskustelua etukdteen sovitun asialistan pohjalta. Tehokkuus
viikkotapaamisissa oli kuitenkin pois tydntekijéiden vapaamuotoisemmasta kohtaamisesta toistensa
kanssa. TyOyhteison henkeen vaikutti se, ettd tydajan lyhentyessd tydkavereille yksinkertaisesti oli
vihemmaén aikaa kasvotusten. TyOntekijit kertoivat, ettd tyOkavereihin tuli pidettyd kylld yhteyttéd
kidnnykilld, mutta myds WhatsApp viestien sdvy oli myds syksyn edetessi muuttunut.
Teknologiavilitteinen vuorovaikutus on olennainen osa tutkittavien tyotid ja puhelin nimettiin jopa
yhdeksi tydskentelyn paikaksi. Teknologiavilitteisessd vuorovaikutuksessa on kuitenkin myos
kaéntSpuolensa ja tekstimuotoisesta viestinnéstd esimerkiksi ddnensévyjen tulkinta voi olla haastavaa.

Haa: ... no kun md en tiedd siitikddn, et onks se nyt stressistd vai onks se sit tdstd
ryhmddynamiikan muutoksesta tai muusta mut et se sellanen tietynlainen whatsapp ryhmdssd
herjan heitto ja semmonen niinkun on hdvinnyt ... // H2 K3

E: ... huomasitko ettd mikddn olisi tyéajan lyhentyessd muuttunut?

Haa: (naurahtaa) 66, md huomaan et se muuttus et mun kaverit on aina lomalla, kaikki mun
tyokaverit on aina vapaapdivdlld silloin kun md olen téissd (E: nauraa) et ei tiennyt koskaan et
kuka oli millonkin téissd ja kuka ei ole ja must tuntu et kaikki oli aina lomalla kun sulla oli
tapaamisii ... mut sitd md ehkd vihdn ikdvéinkin, ettd me nédhdddn vihdn enemmdn porukalla ja
meilld on aikaa muuhunkin kuin vaan nopeesti kdydd kuulumiset lépi // H4 K3

Odotuksena oli, ettd kokeilu tiivistdisi tyOyhteisdd entistd enemmén, mutta ndin ei kdynyt. Kukaan
haastateltavista ei maininnut, ettd tydilmapiiri olisi parantunut — toisaalta, kokeilun alkaessa kaikki
kehuivat ty6ilmapiirida huomattavan paljon ja ldhtotilanteesta olisi ollut vaikea parantaa. Uusien
tyontekijoiden rekrytointi vaikutti ryhmadynamiikkaan, mihin reagoitiin tyhy-péivilla.

E: ... miten tdd tyéajan lyhentdimisen kokeilu on teilld vaikuttanut tyéyhteisoon?

Haa: (naurahtaa) no hyvd kysymys, me néhdddn vihemmdn, kenelldkddn ei oo aikaa néihdd, 66 no
siis md ajattelen, ettd se on tehnyt niinkun sitd ilmapiirid omalla tavallaan leppoisammaksi, koska
on tavallaan lupa ottaa vililld myés sitd aikaa, mut joo kylld se oikeesti on varmaan se fakta et me
ollaan myés ndhty vihemmdn ... niin siihen jdd vihemmdn aikaa silloin kun sitd tyoaikaakin on
vihemmdn // H4 K3

Haa: ... tavallaan tietyl tavalla helpottaa koska sillon sitd aikaa on niinkun enemmdn ja on voitu
tehdd jotain tykytoimintaa enemmdn tai niinkun, viikossa on enemmdn tunteja kun voidaan tehdd
Jjotain muutakin, koska aina jos vaan puhutaan toistd ja kaikilla on kiire, niin ei sekddn ole kivaa
ldhtokohtaisesti ... // H6 K3

Ty6n suunnitteluun ja toteuttamiseen liittyvat odotukset tayttyivdt padosin hyvin ja tutkittaville tuli
tyohon enemmén vaihtoehtoja tydn suunnittelulle. Alalle tyypillisten muuttujien hallinta oli kuitenkin
odotettua haastavampaa ja siksi kaikki odotukset eivit tdyttyneet. Tyon suunnitteluun liittyvat haasteet
alkoivat erityisesti syksylld asiakkaiden koulujen alkamisen ja tyonkuvien muutosten myota.

Haa: ... syksylld (tuli) paljon uusia organisaatiomuutoksiin liittyvid juttuja ja paljon
kaikenndkoistd asiakkaiden muuttuneiden aikataulujen takia ja kaikkee, niin sit tuli ne
ensimmdiset haasteet siitd ettd hetkonen, ettd miten tdtd pakkaa nyt oikeesti pyoritetddn ...// H4 K3

Haa: no kyl md uskon, ettd ollaan joitain asioita pystytty tehostamaan ja ylipddnsd sellainen ettd ollaan
kiinnitetty huomiota vihdn siihen ettd paljonko menee aikaa niinkun tai kuin paljon me tehdddn
asiakastyotd ja kuinka paljon me tehdddn niinkun muuta ... kyl siin on niinkun jotkut on, tehostaneet siti
omaa, omaa tydskentelyd // H5 K3
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Kalenterin hallinnan vaikeudet vérittivét joidenkin haastateltavien kokeilua jatkuvasti. Tyon rajaaminen
ei helpottunut tydajan lyhentyessd vaan pdinvastoin, rajaamiseen tuli lisdd haasteita. Puheluun tai
viestiin vastaaminen vapaapdivind edusti osuvalla tavalla sitd, mihin tyontekijét vetivit rajan tydajan ja
vapaa-ajan vililld. Osa tutkittavista nosti esiin my0s tyon rajaamisen haastavuuden ja haastattelussa
nostettiin esiin kysymys siitd, mikéd todella on tydaikaa. Kun ty6hon tulee lisdd joustavuutta, tyon
rajaaminen vaikeutuu, mika ndytti kokeilun edetessé vain vahvistuvan.

Haa: se riippuu, yleensd md en vapaapdiviksi sulje puhelinta, jos mulla ei ole mitddn erityistd,
kun md voin blokata mun tyopuhelimeen tulevat yhteydenotot et md voin vaan painaa sieltd, ettd se
tyotila ei oo kdytossd, mutta md olen ajatellut niin, ettd on esimerkiksi sosiaalityontekijoitd, jotka
ei voi eldd mun kalenterin mukaan ja niil voi olla joku tosi tirked asia, ja md haluan olla
tavoitettavissa, jotta se tulee hoidettua dd niin md saatan jdttdd puhelimen silleen ettd siihen
pystyy ottamaan yhteyttd mut jos se on joku niinkun ei akuutti asia, niin md jdtdn sen seuraavalle
pdiville, mut md saatan tsekata et keneltd tulee viesti tai mitd, mut en vdlttimdttd avaa edes, paitsi
jos jotain erityistd // H4 K2

Haa: no on siind semmonen ettd totanoin, jos téillainen jatkuis nyt sanottais et se jatkuu, niin kyl
md sit pohtisin sen asian, et se on siitd niinkun hankala, et periaatteessa md olin toissd kokoajan
koska mulla on tyopuhelin, niin eihdn sosiaalityontekijdit tai tai viranomaiset tai tukilapset tai
perheet ja ndmd kaikki niin nehdn ei tiedd, ettd mulla on perjantaina vapaapdivd, niin kylld md
vastasin aina puhelimeen, et periaatteessa kylld md olin aina téissd, // HI K3

Haastateltavien puheessa nousi esiin myds se, ettid vastuu tyon jarjestimisestd on hyvéssi ja pahassa
tyontekijéllé itselldén. Joustava tydaika heittdd haasteen tyontekijille oman tyon jirjestimisesti. Laaja
autonomisuus tyon suunnittelussa ja rajaamisessa muuttuukin vaatimukseksi, joka pitdd pystyé

toteuttamaan onnistuakseen tyossi. Tyontekijdt kuvailivat haasteita tydn suunnittelussa ja rajaamisessa
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esimerkiksi todeten, ettd ’se on itsestd kiinni”, “omaa holmoytta pitdd puhelin auki”. Kyse on kuitenkin
useammin tyokulttuurista, kuin tyontekijésta itsestién.

Haa: ... mutta edelleen md perddn sen mukaan ettd ihmisten tdytyy itte aikatauluttaa omat
aikataulunsa ja huolehtia omista, omista resursseista ja omasta jaksamisesta ja niinkun tavallaan,
et miettii se mitd se sit on mikrotason johtaminen, makrotason johtaminen, mikd se onkaan se ettd
sd hallitset sitd sun omaa arkea ja et sillon se arki ei vyéry sun pddlle niin silloin sd et oo niinkun
kalenterin orja vaan se kalenteri on niinkun tavallaan sua varten, helpommin sanottu kuin tehty
ehkd mutta // H6 K3

E: ...miten tyoajan lyhentdmisen kokeilu mielestdsi onnistui kokonaisuudessaan?

Haa: no siis kyl se mun mielestd niinkun onnistui ja kyl se niinkun on, on mahdollinen, mut se on
just siit itsestd et miten sd rakennat sen sitten ja sit kun sd teet tdmmoistd et tavallaan sulla ei ole
tyéaikaa niin se on paljon haastavampaa, kun olis jossain toimistossa tai jossain missd sulla on
oikeasti kaheksasta neljddn, niin sun on ehkd helpompi se niinkun rajata se et tota et tissd on
vihdn vaikeampi rajata sitd ettd mikd sitd tyéaikaa, vaikka sd niinkun tyopuhelimeesi puhut ja oot
kotona, ni sit se on vihdn semmonen et niin et niin, // Hl K3

Jotkut haastateltavat nostivat spontaanisti esiin stressin lisddntymisen liittyen tydajan suunnitteluun. He
miettivit, ettd onko tydajan lyhentdminen itseisarvoisesti niin tirke#a, ettd siitd kannattaa stressaantua.

Haa: ... niin onks sit se tyoajan lyhentdminen, vihentiminen tdssd kohtaa joka aiheuttaa sit
tietynlaista stressid ja kiirettd jonkun kollegan tydpdividn et saat tehtyd ne kaikki tyot siind
tyoajassa, niin onko se sitten plussaa vai miinusta, sillain et jos se lisdd stressid ettd sd ehdit tehdd
sun tyotehtdvdt siind lyhennetyssd tyéajassa ja se luo sulle stressid, niin onko se sit hyvinvoinnin
kannalta hyvd vai huono asia, md kokisin ehkd sen huonona asiana... // H2 K3
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Haa: ... no joillekin oli varmaan se ettd stressas se ettd pitdd periaatteessa on lyhennetty toitd
niinkun liitkaa, et sit menee yli ja sit kun ei oikeestaan saanut mennd niinkun yli tdlld ajalla, kun oli
muutenkin jo ndin niin sit se oli osaksi vihdn ongelmallinen ... // H7 K3

Tyoaikakokeilu lisdsi tyon joustavuutta ja mahdollisti tydn suunnittelun yhid enemmén juuri tyontekijélle
itselleen sopivalla tavalla. Joustavuuden lisddntyminen nidhtiin positiivisella tavalla odotusten
tayttymisend. Joustavuus oli mahdollistanut myds kodin ja perheen priorisoinnin ja tyon jarjestimisen
kotiarjen ympirille. Joustavuuden lisdéintymiselld on myds kdéntdpuolensa. Vastuu tyon suunnittelusta
jarkevalla tavalla siirtyy joustavuuden lisddntyessd yhd vahvemmin tyontekijélle itselleen, mika voi olla
kuormittava asia. Tyon valuminen vapaa-ajalle onkin yksi joustavamman ty6ajan kéantSpuolista.

E: tota tota no koetko sd, ettd arjen suunnittelu on helpottunut vai vaikeutunut, et kumpaan
suuntaan se menee niinkun

Haa: no siis huomattavasti helpottunu et tota, mullakin useat kaverit on vuorotdissd niin tietty
sekin, et mulla on yksi pdivd enemmdn missd ei oo itelld aikarajaa niin sekin on helpottanut
ystivien ja perheen kanssa aikojen sopimista // H3 K2

Haa: ... se on varmaan se et et mul on niinkun helppo jaksottaa niinkun sitd tyopdivdd niin ettd md
oon saattanut niinkun pitdd sen tauon siind pdivin aikana (E: mm niin aivan joo, aloittaa keskelld
pdivdd tai) niin tai md oon tehnyt kahdessa osassa eli md oon niinkun aamulla tehnyt kirjallisii
toitd, sit md oon 12 tai puolen yhden aikaan kun poika pddsee koulusta, katon ne ldksyt ja sit md
ldhden sinne tapaamisille, toi on niinkun suurimman osan pdivistd toiminut, et sillain se auttaa //
H4 K3

Haasteen arjen suunnitteluun aiheutti esimerkiksi vaatimus aikataulujen jarjestelysta, jotta vapaapaivai
on mahdollista viettdd, sekd tdrkeddn sidosryhméin kuuluvan henkilon soitto, johon olisi hyvé vastata.
Palkkatyoyhteiskunnan rakenteiden lisdksi arkea rajaavat muiden perheenjidsenten aikataulut,
esimerkiksi lasten kouluviikon aikataulu.

E: no onko jotain mistd sd ylldtyi tai ehkd petyit?

Haa: hmm, no en md tiedd, ehkd se ettd kuinka vaikee yksittdisid vapaapdivid on ottaa sinne
arkeen ... niin tavallaan se, ettd sd saat ne oikeesti kasattua niin ettd se olisi konkreettisesti
mahdollista pitdd se siind tietyssd tyéajassa ... // H4 K3

Haa: ... juuri ndin, kun lapset eldd viisi pdivdd ja kaks pdivdd niin pystyy eldmddn itse siin
samassa, samassa jotenkin, jos mulla olis yksi ylimddrdinen pdivd viikolla niin mitd md siitd
hyétyisin, sit md viikkaisin pyykkejd ja kuivaisin tiskejd ticksd niinkun tavallaan, et eihdn siind oo
niinkun et // H6 K3

Haastateltavat kokivat, ettd heiddn mahdollisuutensa tehdd laadukasta asiakasty6té ovat parantuneet
kokeilun aikana. Haastateltavat kuvailivat muistamisensa parantuneen, mikd oli tuonut uudenlaisen
tyOsséd onnistumisen tunteen. Asiakastyon laadun paranemista kuvailtiin my0s kiireettomalld
kohtaamisella, mahdollisuudella joustaa ja lisdéntyneelld ajalla suunnitella tapaamisten sisdltojé.

Haa: silld on ollut hyvid vaikutuksia koska md olen saanut olla sen asiakkaan kanssa enemmdin
ldsnd ja tavallaan mulla on moni tapaaminen, jos tapaaminen on vaikka sen kolme tuntia niin
mulla on moni tapaaminen ollut vaikka kolme tuntia ja vartti ja kolme tuntia ja puoli tuntia, koska
ei ole ollut kiire siitd tilanteesta pois eikd mulla ollut kiire sitten seuraavaan paikkaan ...// H6 K3

Haa: ... niinkun muistaa asiakkaiden asiat paremmin ja mitd on tehty ja mitd on suunniteltu ja
muuta vastaavaa et ne ei oo niin ehkd sellasii et katonpa kalenterista tai luen rapsasta ettd miten
tehtiin // H3 K3
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5.3 Vapaa-aikaa ja hyvinvointi

Jokainen haastateltava mainitsi ennakoivansa jonkinlaisia vaikutuksia tydhyvinvointiin. TyShyvinvointi
kattaa alleen paljon erilaisia teemoja. Haastatteluissa tyShyvinvointi liitettiin parempaan jaksamiseen ja
vireystilan paranemiseen seké tOissd, ettd kotona. Odotuksena kokeilulle oli, ettd energiaa ja intoa
tyohon olisi kokeilun aikana enemmaén kuin aiemmin. Tutkittavat liittivdt tyohyvinvoinnin jaksamisen
lisdksi myos arvostukseen ja vaikutusmahdollisuuksiin tydssd. Kokeilun odotettiin vahentdvéan tyon
kuormittavuutta, stressié ja helpottavan tyon tekemistd. Kokeilun nihtiin tarjoavan luvan levita.
Odotuksena oli, etti tydstd tulisi vehemmaén kuluttavaa ja kuormittavaa. Kokeilun odotettiin vaikuttavan
my0s stressitasoon.

E: no mitd mahdollisuuksia sd ndet tdssd kokeilussa ensinnd tille organisaatiolle ja toisaalta
sitten sulle itselle?

Haa: no organisaatiolle se, etti on tehokkaammat tyontekijdt, koska md koen ettd se kuormitus on
sosiaalialalla niinkun kisinkosketeltavaa, ettd kun saa sen mahdollisuuden ettd on neljd pdivdd tai
Iyhyempi pdivd niin kyl md koen et siin oikeesti jaksaa paremmin ja siin saa paljon enemmdn
mukaan siin asiakastapaamisilla // H3 K1

Vapaa-aikaan liittyi odotus my0s kodin ja tyon sujuvammasta yhdistdmisestd kuin aiemmin. Erityisesti
perheelliset haastateltavat nostivat esiin paremmat mahdollisuudet yhdistdd perhe ja tyoeldma
soljuvammin yhteen. Kiireen vihentyminen aamuisin oli perheellisille mahdollisuus viettd aikaa lasten
kanssa ja olla heille paremmin ldsni ennen tyopéivan aloittamista. Joustotyoaika mahdollisti monelle
yksilollisen tydpadivéan suunnittelun kokeilun alusta alkaen. Ty on hyvin iltapainotteista ja siksi aamuilla
ja iltapaivilld koettiin olevan arjen kohtaamisille korostuneempi merkitys.

E: no miten sd ajattelet, ettd tid tyéajan lyhentiminen vaikuttaa sun vapaa-aikaan?

Haa: sitd on enemmdn (naurahtaa) ja tavallaan se, ettd mulla se vaikuttaa niinkun aika paljon,
koska ... se tarkoittaa et md voin aloittaa sen mun tyopdivin vasta yhdeksdltd, ettd md olen saanut
ldhettdd ne lapset ... kouluun ja md pistin sen pyykkikoneen ja tiskikoneen pyérimddn ja kotona
pysyy rauha ja md aloitan ysiltd tyot ... ja ei mua haittaa sit tehdd toitd silloin kun mulla lapset on
koulussa, md voin tehdd sen kolme, neljd tuntia putkeen, md en pidd taukoja md en pidd edes
ruokataukoja siind vilissd md teen sen tyén vaan ja sit he tulee koulusta ja md voin heiddn kanssa
syodd sen vilipalan, et se on niinkun tosi tdrkee juttu, pikkuasia et se on se puoltoista tuntia mut
silld on iso merkitys // H6 K2

Vapaa-aikaan liittyvit odotukset keskittyivit vapaa-ajan maéran lisddntymiseen ja vapaa-ajan laadun
paranemiseen. Vapaa-ajalle ei asetettu suuria odotuksia, vaikka kaikki haastateltavat kertoivat
harrastavansa jossakin muodossa liikuntaa. Haastateltavat toivat esiin myds toiveen, ettd perheelle ja
laheisille jéisi kokeilun mydtd enemmén aikaa. Osalla kokeiluun osallistuvista oli tarkka suunnitelma
sille, mihin he uuden vapaa-aikansa kéyttévit. Kaikki tyontekijat mainitsivat keikkatyon, sijaisuuksien
tai muun lisdtyon mahdollisuuden ensimmaéisessd haastattelussaan. Lyhyemmén tydviikon ndhtiin
luovan véhintdén teoreettisen mahdollisuuden lisdansainnalle. Osa haastateltavista suunnitteli
kouluttautumista tydajan lyhentymisen myoté vapautuneella ajalla, mikd vahvistaa kuvaa yrittdjaméisen

tyontekijén identiteetistd (Harni & Pyykkonen 2017, 116-118).
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Haa: no kylhdn sitd sit, tarkotus olis alkaa vihdn salilla kdymdcdn ja kaikkee muutakin tehdd, kun
aamut on vapaat aina ja sit mul oli véihdn pointti, kun omat vanhemmat on 90 ja toinen on 80 niin
md ajattelin, et mulla olis vihdn enemmdn aikaa olla auttamassa sielldkin, et ... md ajattelen ettdi
mulla on sit aikaa enemmdn plus sit tota tosiaan, kahden koiran kanssa puuhailla ja sit vield ihan
omia hommia viel niin tota harrastuspuolta // H7 K2

Haa: ... siind on myés se vapaa-aika aspekti et saa enemmdin tehtyy niinku, kotona ja vapaa-ajalla
mut tota sit mul on myoskin se kun tota on tota koulutusta ja suunnitteilla kouluttautua lisddkin, et
siitkin vapautuu tohon aikaa ja sit sekin et kun on keikkaillu muuallekin niin tdd keikkojen
tekeminen mahdollistuu sit tind pdivind enemmdn // H3 K1

Tutkittavat pohtivat spontaanisti sitd, miten suuria suunnitelmia kokeilun aikaiselle vapaa-ajalle
asetettiin. Haastateltavat tekivdt havainnon siitd, ettdi myds vapaa-ajalla voi kuormittua ja tulla
visyneend toihin, vaikka t6itd olisi miten vihén.

Haa: no siis jos ois suoraan pysyvd ratkaisu niin md en ndkisi tillaista ongelmaa mut et nyt kun se
on puoli vuotta, niin jos ihmiset hamstraa itselleen lisdd toitd tai saattaa mennd jopa
opiskelemaan jopa korkeakoulututkintoa tyén ohella, niin sitten kun kokeilu loppuu ja jos me ei
Jatketa tdhdn malliin niin sit sielld onkin vihdn liikaa kaikkee ... // H5 K1

Haa: ... se et jos lihtis keikkailemaan, niin kylldhdn sen saman kuormituksen saat kerdttyd
muualtakin, niinkun tilalle ... // H3 K1

Vapaa-ajalle ja hyvinvoinnille asetetut odotukset toteutuivat kaikista odotuksista parhaiten. Kaikki
tutkittavat kertoivat vapaa-aikansa laadun ja jaksamisen parantuneen, vapaa-ajan maérian lisddntyessa.
Myds 1990-luvulla toteutetussa tydajan lyhentdmisen kokeilussa haastateltavat kokivat, ettd tydajan
lyhentdminen ndkyy konkreettisimmin tydeldméin ulkopuolisessa eldmissd (Anttila 1997, 78).
Tutkittavat myos pystyivét yllapitdmaidn tyonsd ulkopuolisia sosiaalisia suhteita paremmin ylld tydajan
lyhentdmisen seurauksena. Tydhyvinvoinnin ja jaksamisen koettiin tydajan lyhentyessd yleisesti
parantuneen. Kokeilun aikana arki odotuksista huolimatta rutinoitui omiin uomiinsa ja haastateltavat
kuvailivat tyGtd itsessdén yhtd stressaavaksi kuin ennenkin. Monet kuitenkin kommentoivat, ettd
palautuminen kevyemmasté tydviikosta tapahtui kokeilun aikana nopeammin kuin aiemmin ja stressi
tyOtuntien suunnittelusta on helpottunut.

Haa: ... ja siltikin tunsi stressid ja oli tilanteita ettd oli kiire ja tidksd eihdn ne mihinkddn poistu
siitd ja sit kun ihminen kuitenkin luo sitd itselleen koko ajan kuitenkin niinkun ja asettaa
deadlineja ja pdivimddrid // H5 K3

Haa: ... oli mydés sillain ettd ehkd pddsi helpommin tyojutuista irti, veikkaisin ainakin koska just
vaikka teki sen perjantaisinkin, et oli niinkun viitend pdivdnd sen kuus tuntia ... niin se nopeutti
sitd ettd pddsi toistd irti, kuin jos md olisin tehnyt myos sen perjantain kahdeksan tuntia ja sit siitd
viikonlopun viettoon ... // H3 K3

Haa: ... ehkd se kylld, ettd miten nopeasti siihen sitten tottui tavallaan ettd, ettd vaikka sd

tavallaan teet lyhkdsempdd viikkoa niin kuinka nopeasti sd tavallaan, et siitd tuli niinkun se oma
todellisuus ... // H6 K3

Ty6hyvinvointi liittyi myds arvostuksen tunteen vahvistumiseen, sekd vaikutusmahdollisuuksiin ja
kuulluksi tulemisen kokemukseen tydpaikalla. Haastatteluista valittyi, ettd haastateltavien keskuudessa
vallitsi avoin ja keskusteleva ilmapiiri, mikd osaltaan vaikutti myos kokeilun onnistumiseen. Rehellinen

ja suora keskustelu on keino tyon kehittamiseen, mutta osa haastateltavista nosti myo0s esiin, ettd suoralla
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palautteella on myds kddntopuolensa. MyOs muissa Suomessa toteutetuissa tydajan lyhentdmisen
kokeiluissa on raportoitu hyvin tydyhteisdviestinnin tarkeydestd (kuten Vapa Media).

E: 66 no mikd oli tdssd tyoajan lyhentimisessd parasta?
Haa: se minkd takia sitd Idhdettiin tekemdidin, se viesti minkd (toimitusjohtaja) silld antoi niin se
oli parasta mun mielestd ja, se kertoo niinkun tyontekijéiden ja tin tyon arvostamisesta ...// H4 K3

E: no ootteko te kéiyneet keskustelua tin kokeilun etenemisestd tin kokeilun aikana?

Haa: no onhan sitd puitu (E: okei) (molemmat nauraa)

Haa: kylhdn niist on siis kdyty keskusteluja ja miltd se kenenkin kohdalla on tuntunut ja mitd
haasteita on aiheuttanut, sit on viikkopalavereissa ja muualla kiyty keskustelua, mm md en tiedd
ihan et kuin varsinaista, et jos ajattelit tillasta suunnitelmallista seurantaa tai muuta niin,
semmonen on jddnyt vihdn vihemmdlle ... // H2 K3

Kokeilun odotettiin tarjoavan mahdollisuuden lepddmiseen ja odotus tiyttyi. Haastateltavat kokivat, ettd
vapaa-ajalle oli tullut erityisesti nelipdivdisen tyoviikon yhteydessé lisdd aikaa nimenomaan lepoon.
Kun tyoviikko vaihtui viisipéiviiseksi, asia ei ollutkaan endi niin yksinkertainen. Osa haastateltavista
kuvaili, ettd heistd tuntuu kuin tyopdivé ei koskaan loppuisi.

E: dd no sitten vield kysyn, ettd tota minkdlaisia vaikutuksia tilld oli suhun henkilokohtaisesti,
huomasitko, ettd mikddn olisi tyéajan lyhentyessd muuttunut?

Haa: no muuttui se, sai sen yhden totanoinnin lepopdivdn niinsanotusti, lepotunteja lisdd viikkoon
Ja tottakai se sillain muuttus ... // Hl K3

Haa: joo, joo ja siis pystyy niinkun nauttii enemmdn asioista kun on sitd vapaa-aikaa ja sit kun
sitd vapaa-aikaa on tullut hivkan lisdd, niin sit sulla ei ole niinkun ei oo mydskddn sillain niinkun
pakottavaa tarvetta, kun sulla on sitd vapaa-aikaa, et jos sitd olis vihemmdn periaatteessa niin, sit
siind on siind vihdssd vapaa-ajassa pakko saada aikaan mahdollisimman paljon // H2 K2

Odotusten mukaisesti vapaa-ajan koettiin lisdéntyneen erityisesti kesdn aikana, jolloin tyot pystyttiin
jarjestamadn virka-ajan puitteissa. Tama tarkoitti kaikille nelipdivdistd tyoviikkoa ja vapaita iltoja.
Haastateltavat kuvailivat, ettd vapaa-aika tuntui konkreettisemmalta, sitd oli yhtdjaksoisesti enemmén
ja ty0 ja vapaa-aika rajautuivat helpommin toisistaan erilleen. Kolmen perittidisen vapaan kuvailtiin
tarjoavan mahdollisuus viikonloppureissuihin, harrastamiseen ja yhdessédoloon perheen ja ldheisten
kanssa. Myds pelkké vapaa-ajan lisddntyminen mainittiin tarkeéksi asiaksi ty0ajan lyhentyessa.

Haa: ... mut tottakai niinkun varsinkin kesd niin se helpotti ettd sd pystyit ihan oikeasti niinkun
tiukasti pistdd perjantain vapaaksi ja pitdmddn pidemmdn viikonlopun, et sillain se niinkun
mahdollisti, sen suunnitella et sd voit oikeesti vaikka ldhtee johonkin reissuun tai johonkin ilman
ettd sun tarvii anoa jotain vapaata, et kyl se niinkun vapautta toi // HI K3

Haa: ... mulla oli vaikka vililld keskiviikkopdivi kokonaan vapaana, hyvin voi mennd, et kun oli
tiistaina paraisilla tapaaminen ja meni siitd purjeveneelle, kirjoitti sielld pari rapsaa ja sit oli
sielld seuraavan pdivin niin tota kyl se nyt aika leppoisaa oli niin, et enemmdn pystyi nauttimaan,
tota siis mitds md sanoisin, siis niinkun vapaa-ajasta ... // H7 K3

Syksyn tullen ndkdkulma vapaa-ajasta ja sen madrastd muuttui usealla haastateltavalla. Viisi pdivad ja
kuuden tunnin tai joustotydaika ei tarjonnut samanlaista tunnetta vapaa-ajan lisdéntymisestd kuin
nelipdivéinen tyoviikko. Havainto kiinnittyy arjen aikarakenteiden muutokseen, joka ei ole pelkdstdén
tyOtuntien lyhentyessd niin voimakas tunne kuin nelipdivdisen tyOviikon aiheuttama rakenteellinen

muutos. Saman havainnon aikarakenteista teki Anttila (1997) joka pohjaa analyysinsa Mariniin (1995),
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joka on todennut, ettd tyOaikojen eriaikaistuminen ja lyheneminen johtaa tunteeseen ajan
riittdmattomyydesté, huolimatta vapaa-ajan lisdéntymisestd. Tyon aika ei siis tunnu lyhenevén, vaikka
se faktuaalisesti lyhenisi.

Haa: ... et niinkun se kokemus ei oo sama, jos totanoin, vaikka se oliskin se lyhkdisempi tyopdivdi
niin siis tottakai olen nauttinut ja kun ei ole ollut sit toitd niin olen nauttinut ja ollut kotona ja jos
sit vastaa johonkin viestiin niin se on ollut kiva mut se ei niinkun tunnu samalta kun silloin kesdlld
(E: juu) et jos miettii niinkun oikeesti, ettd sd olit sen kolme kokonaista pdivdd et siel ei tullut
tyoviestejd tai mitddn muutakaan ni se on erilainen tunne // H2 K3

E: ... mistd sd ehkd ylldtyit tai ehkd petyit?

Haa: mmm, no jotenkin ehkd kauheen huomaamatta tid meni, etti ehkd siind mielessd, enkd md
nyt sano, ettd md oon pettynyt sithen, mut niinkun, mut jotenkin nyt ehkd ei sisdistdnyt nyt syksylld
sitd et kesdlld sen kyl oikeesti huomasi sen tyéaikakokeilun ja se oli niinkun oikeesti tosi kiva ...
tota, ehkd vihdn syksylld enemmdn ehkd semmonen niinkun pettyneempi just ettd ei sitd
oikeestaan sillain huomannut ettd se tyéaika on lyhyempi // H3 K3

Tyontekijoistd neljd seitsemaéstd kertoi tydskennelleensd lisddntyneen vapaa-ajan seurauksena
satunnaisesti muualla, ldhinnd muissa sosiaalihuollon yksikoissd. Ty0ajan lyhentdminen mahdollisti
yksittdiselle tyontekijdlle lisdansioiden hankkimisen ja tarjosi silti mahdollisuuden normaaliin
kaksipdivéiseen viikonloppuun. Vapaa-aikaa kdytettiin myds opintoihin ja opintoja tehneet kuvailivat
koulun ja tyon yhdistdmisen olleen helpompaa kuin aiemmin. Koulupéivisti ei tarvinnut sopia erikseen,

vaan niitd oli mahdollisuus jarjestdd joustavasti osaksi tyoviikkoa.

Haa: ... mutta oon siis myés kdynyt keikkailee muissa paikoissa, niin kuin oli myés suunnitelmissa
ja tota ehti kdymddn niissd niinkun arkipdivindkin tai sen verran mitd on oikeesti halunnutkin
kdydd arkenakin, niin se mahdollistui oikeestaan niin kuin suunnittelinkin ja sitten taas oli myos
siis se tdydennyskoulutus tdssd meneillddn, niin sen sai suoritettua ja siind ei ollut mitddn ja sekin
oli huomattavasti helpompi jdrjestdd kun oli koulupdivid koska tosiaan kalenteria pystyi paljon
Joustavammin niinkun tekemddn kun sitten joskus kevddlld ... // H3 K3

Haastateltavat kertoivat aloittaneensa uusia harrastuksia tydajan lyhentyessd. Heilld kaikilla oli
mahdollisuus jérjestdd enemmén aikaa ldheisille ja ystdville. Tydajan lyhennys oli mahdollistanut
ystévien tapaamista joustavammin kuin aiemmin ja uusien liikuntaharrastusten kerrottiin tuoneen uusia
tuttavuuksia. Tyodajan lyhentdmisen voidaankin tulkita vahvistavan tyopaikan ulkopuolisia sosiaalisia
suhteita. Vapaa-aikaa kédytettiin myds arkisiin askareisiin viisipdivdisen tyoviikon pydrityksessé.

E: aivan niinjust joo, totatota, no ehkd sivusit tdtdkin, mutta mitd sd teit tdlld ylimddrdiselld,
yvlimddrdiselld ajalla? kdvit urheilemassa ja...

Haa: niin ja kotihommia, kotihommia, oon kdynyt katsoo isovanhempaa, 97-v mammaa ja sit tota
ihan semmosii niinkun arkisia juttuja, asioiden hoitamista ja ihan tdmmosii niinkun mitkd helpotti
tietysti sit niinkun sitd arkea ... // HI K3

Haa: ... mut siis sanotaan et tosi paljon niinkun ollut aikaa ja olen kdyttinyt niinkun urheiluun ja
semmoseen niinkun et, tosi paljon kdynyt urheilemassa enemmdn ja pelaamassa, et se sit taas luo
monia positiivisia hyotyjd jaksamiseen ja kunto nousee ja sosialisoituu vield sit sielld niinkun
hallilla ja saanut uusia kavereita ja muuta et siit on monia hyvid puolia // H2 K3

Haa: siis vaikutukset oli positiivisia, md tykkdsin siitd ja md koen ettd se paransi mun
tyohyvnvointia ja se mahdollisti niinkun just sen perheen ja sen sosiaalisen eldmdn ja tydeldmdn
sovittamisen niinkun tavallaan helpommin ... // H6 K3
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Tyon ja perheen tai vapaa-ajan yhdistimisen toivottiin helpottuvan ja niin myds tapahtui. Haastateltavat,
joilla oli pienié lapsia, kertoivat ettd he olivat pystyneet jarjestimédn lapsille enemmén aikaa aamuihin
ja iltapdiviin. My0s Anttila (1997, 89) havaitsi, ettd lyhyempéd tyoaikaa tekevit kokevat tyon perheen
yhteensovittamisen muita helpommaksi.

Haa: ... md ajattelen, ettd nyt mulla on myds aikaa siihen, ettd ... kun mulla on ... lapsi kotona,
joka tarvitsee kouluaamuissa ja iltapdivissd vihdn aikaa niin mun on helpompi itselleni antaa se,
ettd md rajaan sen tyoajan niin, ettd md en ole koko ajan toissd, koko ajan tekemdissd jotain vaan
md piddn ne selkeet tunnit ja huolehdin siitd, ettd ne ei mee ylitte niin sit md pystyn ottamaan
hénelle aikaa aamuisin ja hdnelle aikaa iltapdiviin vaikka sen ruoan verran kun md katson ettd
héin on syonyt ja aloittaa liksyt ja sit md ldhden téihin et ehkd sillain ... // H4 K2

Haastateltavien ennakointi siitd, ettd erilaisten vapaa-ajan aktiviteettien hamstraaminen vapaa-ajalle
saattaa aiheuttaa my0s kédédnteisen vaikutuksen tyOssd jaksamiseen osui oikeaan. Vapaa-ajastakin voi
kuormittua ja ndin myds joillekin muutamat haastateltavat kuvailivat. Esimerkiksi opintojen, perheen,
tyon ja lisdtoiden yhdistiminen aiheuttaa kuormitusta vapaa-ajan lisdéntyessd. TyOnantajien esittdmat
pelot tyontekijoiden vapaa-ajan vietolle eivit ole poikkeuksellisia (Wuokko 2020, 208-209) vaan

kuuluu osaksi tydajan lyhentdmisestéd kdytavaa keskustelua.

HAA: ... on oikeesti niinkun enemmdn aikaa rentoutumiseen jaa opiskeluun tai mitd ikind sitten
tykkddkddn tehdd vapaa-ajalla niin jaa kaikki on kylld pédasiassa olleet edelleen hyvilld mielilld,
vaikka niinkun onkin ollut vihdn muutoksia ja muuta et jos olisi tdysi tydaika, niin voisi olla ettd
porukka olisi rasittuneempaa ettd tota // H3 K2

Haa: ... no jos positiivisia juttuja miettii niin tota jotkut on sanoneet ettd, jotkut, siis tyontekijdt
sanonu ettd on pitdnyt hyvdnd sitd ettd on ollut enemmdn vapaa-aikaa ja on ollut jotenkin
palautuneempia tyéssd, monet tuppaa vdsyttamddn itsensd kyl vapaa-ajan aikanakin, et ei se oo
kaikki niin tydstd vaan sit se totanoin, se kiire ja stressi ... // H5 K2

Haastateltavat kertoivat myos vapauden ja keveyden tunteesta, joka leimasi seké arjen, ettd vapaapdivien
suunnittelua. Lisdéntynyt joustavuus loi tydn ja vapaan suunnitteluun uudenlaisen mahdollisuuden
priorisoida omat menot, kun vapaa-ajan méara lisdéntyi. Toisaalta, kun vapaapéivin sai maéritelld itse,

osa haastateltavista koki, ettd muut ovat monesti vapaalla, silloin kun on itse toissa.

Haa: nojoo, ehkd just sellanen vapauttava tunne siitd ettd tota sd voit oikeesti pitdd sen
lyhyemmdin pdivdn tai pitdd vapaapdivén niin kylldhdn se toi sellaista vapauden tunnetta siihen,
ettei kukaan tuomitse siitd ettd miksi olet vapaalla tdn aamun ja on maanantai // HI K3

Haa: ... no ehkd siis ollut vihdn haastavampi oikeestaan saada porukkaa kiinni koska sit kun on
ollut myds sitd, ettd kun joku on vaikka pitdnytkin sen maanantain vapaana, tai keskiviikko vapaa
Jja sit sitd ei oikein ollut perilld niin hyvin, ettd kuka oli milloinkin téissd ni ehkd niinkun semmosta
on tdssd alkanut pohtimaan, ettd no viittiiks laittaa viestid ettd jos se nyt onkin vapaalla ja ndin
poispdin niin tota, ehkd semmosia oon huomannut // H3 K3
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6 Joustava tyo, joustava tyontekija

Joustavuus nékyy tutkittavien tyossa eri tavoin. Tyon joustavuudet haastateltavien puheessa jakautuivat
kolmeen teemaan; 1) tyon rakenteet, 2) tyon aika ja paikka ja 3) tyontekijén identiteetti. Jokainen teema
jakautuu edelleen alaluvuissa useampaan kategoriaan. Késittelen kaikissa alaluvuissa ensin sitd, milla
tavoin joustavuus nikyy tutkittavien tydssé ja etenen analyysissani sithen, miten tydajan lyhentdmisen

koettiin vaikuttavan tyon joustavuuteen.
6.1 Tyon rakenteet

Tutkittavien tydyhteison tyo lastensuojelun avohuollon yrityksend on olemukseltaan epétyypillisen tyon
ytimessa. Tutkittava tydyhteiso oli pieni ja todella matalahierarkkinen, mikd mahdollistaa joustavuuden
kaikessa sopimisessa ja neuvottelussa. Kolmen tyontekijin tyonkuvat muuttuivat kokeilun aikana, mika
on esimerkki mahdollisuudesta nopeaan péitoksentekoon, ketteryyteen ja joustavuuteen. Yrittdjén
lisdksi neljélld seitseméstd oli jokin hallinnollinen vastuu, eli véliporras oli varsin leved. Hallinnollisen
vastuun siirtdiminen tyontekijoille sitouttaa yritykseen ja yrittdjimédiseen toimintatapaan myos
tyOntekijoitd, mika lisdd joustavuutta tydyhteison sisdlld (Mamia & Koivumaki 2006, 100), mikd nakyy
tyontekijoiden puheessa yrityksen kehittdmisestd. Matala hierarkia nakyi tydyhteisossd mahdollisuutena
kdyda suoraa keskustelua johdon kanssa ja tehdd paitoksid yhdessd neuvotellen, minkd koettiin
vaikuttavan joustavuuteen tyOyhteisossd. Kaikki tyontekijat kokivat, ettd heilld on halutessaan
mahdollisuus vaikuttaa niin tyonsa sisdltoon, kuin my0s asioihin organisaation sisilla.

Haa: ... md oon kokenu tdn motivoivana ja innoittavana ja tavallaan se ettd ihmiset ketkd tdtd
tyotd tekee tdssd tyopaikassa ovat kaikki tosi omistautuneita ja tosi silleen sitoutuneita sithen mitd
tekevdt ja haluavat niinkun kehittdd sekd sitd asiakastyotd ettd niinkun itse organisaatiota, mikd
on niinkun hieno asia ja tavallaan se ettd tosi paljon pyritidn tuomaan sitd viestid ja
keskustelemaan asioista. ... niinkun vahvistunut se kuva tavallaan et pieni firma, niin sen tdytyykin
olla tavallaan sen tdytyykin olla nopea adaptoitumaan ticiksd muutoksiin ja olemaan valmis
Joustoon puolin ja toisin niin oon tosi, tosi niinkun innostava ilmapiiri ollut // H6 K2

Haa: ... jokainen saa olla oma ittens ja jokainen saa tuoda ne omat mielipiteet esil ja jokainen saa
ehdottaa ja sanoa ddneen jos on ajatuksia et miten toimintaa voidaan kehittdd ja siis aika
semmonen horisontaalinen, et meil ei kauheesti oo tota byrokratiaa eikd mydskddn sitd niinku
Jjohtoporrasta ja kaikki niinku tyontekijdt , toimitusjohtajat ja tiiminvetdjdt on niinku samal tasol
kuitenki et vaiks on eri toimenkuvat ja tehtdvit ja niist sit saa erilaisen korvausken jos sellasii
haluaa tai ei halua // H2 K1

Matalahierarkkisen organisaation vahvuus néyttdytyi luottamuksena, avoimen suoraan sanomisen
kulttuurina ja tyontekijoiden vahvana autonomisuutena. Luottamuksen ilmapiiri loi mahdollisuuden
paikalliselle sopimiselle, mitd ilman koko tydaikakokeilu ei olisi ollut mahdollinen. Paikallinen
sopiminen kuvaa tyon ja tydyhteison rakenteellista joustavuutta. Onnistuneen paikallisen sopimisen
edellytyksend on avoin ja keskusteleva tyopaikkakulttuuri (kuten VapaMedia 2021). Keskustelevuus ja
avoimuus koettiin tydyhteison vahvuudeksi, mikd kannusti tyontekijoitd osallistumaan yrityksen

toiminnan ja palvelujen kehittdmiseen.
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E: jes, no mitd sun mielestd joustavuus tyéssd tarkoittaa?

Haa: ... kylld tdssd pystytddn niinkun puhumaan asioista ja jokainen joustaa omilla tahoillaan
niinkun ja yhdessd suunnitellaan ja ... tdmmdéstd et kylld tosi joustavasti pystytddn asioista
puhumaan ja sopimaan, et ei oo niinkun mitddn ongelmaa // Hl K3

Haa: hmm, tyénantajan ja tyontekijéin vilistd kunnioitusta tai no sekin on siis et se joustavuus
vaatii sitd ettd on kunnioitusta et kunnioitetaan toinen toisia ja pystytddn keskustelemaan ja
sopimaan asioista ja ymmdrretddn toisten realiteetit ja asiat et totanoin ... // H2 K3

Tyontekijoiden kuvauksen mukaan sosiaalialan tyOyhteisdissd on yleensd suuri vaihtuvuus, niille on
leimallista heikko johtajuus ja yleistynyt epdvarmuus, mikéd aiheuttaa haasteita tyohyvinvoinnissa.
Haastatteluissa tuli ilmi, se ettd alaa leimaa heikko palkkataso ja heikko palkkakehitys, koulutustasoon
ndhden, mika on tullut esiin my0s muissa yhteyksissa (esim. TEM 2021). Sitoutumisen tematiikka luo
vastavoiman alan epdvarmuuden diskurssille. Kokeilulla myds avoimesti tavoiteltiin tydntekijoiden
hyvinvoinnin ja tydviihtyvyyden paranemista, mitkd molemmat edistévét sitoutumista tydyhteisdon.

E: joo, tota, (pitdd tauon), no mitd mahdollisuuksia tdd tyoajan lyhentdminen tuo, ensinnd tdlle
organisaatiolle ja sitten toiseksi sulle itselle?

Haa: mm, no md organisaatiosta varmaan sanoisin, ettd niitd mahdollisuuksia mitd silld on
haettukin, ettd tyontekijéilld on enemmdn aikaa niinkun pysdhtyd omin juttuihinsa ja levitd ja
palautuu jotta sd pystyt olee niinkun vield paremmin ldsnd niissd hetkissd kun sd oot asiakastydssd
Ja sit md ajattelen, ettd se myds niinkun aina on hyvinvointii ja tyontekijéiden hyvinvointii lisddvd
asia niinkun yrityksen nikokulmasta hyvdssd mielessd, ettd tyontekijit kokee, ettd voi vaikuttaa
sithen omaan ajankdyttoonsd ja tdd varmaan tukee sitd niinkun tavallaan et sd pystyt itse
Joustavasti suunnittelemaan, niinkun vield joustavammin sen oman aikasi, niin ajattelen ettd se tuo
semmosta niinkun tavallaan yhteisén semmosta hyvdid henkee ja se auttaa tyontekijoitd pysymddn
koska md ajattelen, ettd se on myds yksi iso juttu et kuinka paljon tyéntekijit vaihtuu. // H4 K1

Tyo6ajan lyhentdminen oli kaikille tutkittaville uusi asia ja tydaikaan liittyvid sddnnoksid jouduttiin
selvittdmaan, mika nosti tarvetta yhteiselle keskustelulle. Tydajan lyhentimisen myoti haastateltaville
kirkastui, kuinka paljon sddntelyd tyOaikaan liittyy. Tyontekijan suojana olevat sopimukset ja lait
haastoivat paikallisesti sovittuja kdytdntdjd ja ensimmdisten kuukausien aikana tydehtoihin liittyvid
asioita jouduttiin selvittdiméadn eri paikoista. Ty0ajan lyhentdminen oli haaste myds normaalitydaikaan
sidotulle palkanlaskujérjestelmaille, joka aiheutti haastateltaville vaikeuksia koko kokeilun ajan. [lman
tyontekijoiden joustavuutta tydajan lyhentdminen ei olisi ollut mahdollista.

Haa: hmm, no kyl md luulen, ettd olis ehkd voinu, voinu suunnitella ja valmistella paremmin sen,
ettd hirveen paljon on joutunut matkan varrella niinkun miettimddn ja sddtimddn, kaikkea
tyoaikaan liittyvdd ... // H5 K3

Haa: ... meiddn palkanmaksujdrjestelmddn kun me merkataan niit tunteja niin se oli aina
epdselvid, et miten se et, aina ne ndytti ne tunnit vddrin et se oli tosi epdselvdd et miten niit
merkataan ja ... mun mielestd se on niinkun palkanmaksun ja sen jirjestelmdn, et miten niinkun se
niinkun sekoo siihen et tdmménen et kun ei oo niinkun vakkaripdivdt tai tunnit kaheksasta neljddn,
niin tota se oli mun mielestd niinkun koko matkan varrella hankalaa // Hl K3

Ty6ajan lyhentdmisestd huolimatta ne tyontekijét, joiden tyohon kuului hallinnollisia tehtévia tai joiden
tyonkuva muuttui kokeilun aikana, kertoivat kiireen tunteesta tydviikkojen aikana, kun lyhyempéén
tybdaikaan tai nelipdividiseen tydviikkoon yritettiin saada mahtumaan kaikki tarvittavat asiat. Ainoastaan

asiakastyGtd tehneet tyontekijét kuvasivat tydajan lyhentdmisen olleen osuva ja erittdin toimiva koko
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puolen vuoden ajan, my0s syksylld, kun muilla aikataulut kiristyivit. Muutamat tyontekijat kuvasivat
tehneensd “’salaa ylit6itd” tydajan lyhentdmisen aikana, jotta saivat viikkonsa jérjestyméén toivotulla
tavalla.

Haa: joo, joo, aikalail samalla tavalla ettd tota, ettd niinkun, jopa mietin et se 32 tuntia et, et md
oon varmaan véhdn niinkun salaa tehnyt enemmdn toitd koska musta tuntuu ettd niinkun, nyt sd
uskallat tavallaan merkata niitd tunteja et sd oot, et kun oot tiiminvetdjdnd niin saattaa puoli
kymmeneltd tulla tiimildiseltd viesti ketd tekee vihdn mydhdssd totanoin kirjauksia niin kyl md
nithin vastaan ja tammdostd niinkun tavallaan niinkun ja vanhemmille jos ne pistdd viestid niin
vastaan niinkun illallakin myéhempddn tai puheluun tai ndin ni, et tuntuu et on véihdn niinkun
salaa tehnyt, mitd ei oo kaikkee edes merkannut // HI K3

Tyo6ajan lyhentimisen myota keskustelua tydajan lyhentdmisesti ja arjen jarjestaimisestd kaytiin yhdessi
ja yleiselld tasolla, mutta osa tyontekijoistd olisi toivonut yksilollisempad keskustelua kokeilun
etenemisestd. Yksilollinen keskustelu tyOajan lyhentdmisen jérjestimisestd olisi voinut ehkéisti
turhautumista tydyhteison sisélld. Haastateltavat kuvasivat, ettd keskustelua kéytiin paikoin yhdessa
hyvinkin suorapuheisesti. TyOyhteisdssd vallitsi suoraan sanomisen kulttuuri, mutta se voi olla
kaksiterdinen miekka. Suoraan sanomisella voi olla tydympdaristossd kielteinen kaiku, mutta se on
kuitenkin ainoa vaihtoehto, jos muuta paikkaa keskustelulle tydajan lyhentdmisen arviointiin ei ollut.

E: no ootteko te kiyneet keskustelua tin kokeilun etenemisestd tin kokeilun aikana?

Haa: no onhan sitd puitu (E: okei) (Molemmat nauraa) kylhdn niist on siis kdyty keskusteluja ja
miltd se kenenkin kohdalla on tuntunut ja ja mitd haasteita on aiheuttanut, sit on
viikkopalavereissa ja muualla kéyty keskustelua, md en tiedd ihan et kuin varsinaista, et jos
ajattelit tdllasta suunnitelmallista seurantaa tai muuta niin, semmonen on jddnyt véihdn
viahemmdille mut et kylld tdllanen yleinen keskustelu on ... mut et jos ihan nyt tyoénantajan puolesta
tdl jotain virallista suunnitelmallista palaveria tai yksittdistd tyontekijoiden kanssa kdytyd
keskustelua et miltd se nyt tuntuu ja ndin niin ei ole kdyty // H2 K3

Tavoitteena oli sitouttaa tyontekijoitd yritykseen uudella tavalla. Alan sisdlld wvallitsevasta
epdvarmuudesta on kuitenkin vaikea pédstdd irti. Jatkuva tyovoimapula synnyttdd mahdollisuuden
keikkatydlle ja lisdansainnalle, mitd myos tyontekijoistd 2/3 hyddynsi tydajan lyhentyessd. Sosiaalialan
sisdinen rakenne, mééraaikaiset ja osa-aikaiset tydsuhteet (TEM 2021, 49-50), siis ruokkii keikkatéiden
tekemisti eli tyoaikojen lisddntynyt joustavuus lisdd epdvarmuutta sekd alan sisilld, tydpaikoilla ja
tyontekijén arjessa.

Haa: ... tuli otettua véihdn niinkun sijaisuuksia joihinkin niin mikd oli ehkd idioottia, toisaalta sit
taas ei ollut idiootti koska siitd saa lisdtienestid, ni se on vihdn niinkun et ei se nyt mitenkddn
stressaavaa niinkun ollut sekdcdn, et kyl se toi niinkun semmosta mun mielestd semmosta, kyl mun
mielestd md olin niinkun virkee, virkeempi ja sit tavallaan olihan se ihanaa saada vihdn enemmdn

rahaa // HI K3

Joustavuuden lisddntyminen voi merkitdi myds uudenlaisia eriarvoistumisen hetkid tyOyhteisdssa.
Tyo6ajan lyhentyessa tyontekijét tulevat tietoisemmaksi omasta tydajastaan ja ajankdytdstdan, mikad voi
johtaa tunteeseen eriarvoisuudesta. TyOajan lyhentdminen nosti tyOyhteisGsséd esiin tunteen
eriarvoisuudesta. Eriarvoisuuden tunteet kiinnittyvét yleensé tyon sisdltdmien eriarvoisten kdytdntojen
havaitsemiseen ja eriarvoisuuden kokemus liittyy ennen kaikkea siihen, etté tyo ei jousta kaikille saman

verran (Hautaniemi 2009, 184). FEriarvoisuuden tunne vaikuttaa sekd sitoutumiseen, ettd
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solidaarisuuteen tydtovereita kohtaan (Mamia & Koivumaiki 2006, 112—114). Tyontekijoiden vililla oli
huomattavan paljon eroa asiakkaiden maaréssi, miké selittyi alalle tyypillisilld syilla.

Haa: joo, mun mielestd siitd olis pitinyt keskustella ja md ajattelen et tdd ei ollut niinkun no, tdd
kuulostaa nyt ihan hirveen pahalta koska md en ajattele sitd ndin pahasti, mut sen pitdis olla
niinkun, musta tuntuu ettd se ei ollut tasa-arvoista nytten (E: okei) et kun md ajattelen, ettd muilla
oli oikeasti mahdollisuus pitdd sitd niinkun nelipdivdistd viikkoa ja heille maksettiin sama palkka
kuin esimerkiksi mulle joka tekee niinkun tuplasti sen mddrdn ja tavallan sit taas se et niinkun et
se on ihan ok et ndin toimitaan et mulle ei siit jdd tavallaan mitddn, mut md ajattelen et se ei
toteutunut tasaisesti jokaisen kohdalla // H4 K3

Haa: ainoa ehkd noi esimiesportaan on tdtd kiirettd valiteltu tai sitd ettd tunnit ei meinaa riittid
32 tuntia ja sit kun ei vdilttimdttd ole sellaisia tyotehtdvid mistd pystyisi luopumaan niin, me
voidaan néhdd vaikka kolme vuotta samaa asiakasta niin ei me voida tdn kokeilun takia olla
silleen et me ei nyt ndhdd puoleen vuoteen, niin sit se on vihdn sellanen paha tilanne // H5 K2

6.2 Tyon aika ja paikka

Tyon joustavuus esiintyi haastateltavien puheena tydajan hdmértymisestd. Tyontekijat kuvailevat
aloittavansa tyopdivénsi todella liukuvasti aamupdivén aikana. TySpaivan pdédttyminen oli yhta liukuva
kuin tydpdivian aloitus ja tapahtui klo 17-22 vililld. Kaikki haastateltavat kuvasivat tyon aikaa
hamartyneeksi, liukuvaksi tai muuten epatyypilliseksi. Haastateltavat kuvasivat ensin normaalitydajan
kisitettd ja tdydensivdt spontaanisti vastausta kuvaamalla, miten tydaika heiddn tyossddn toimii.
Haastateltavien spontaanit kuvailut ovat merkki palkkatyoyhteiskunnan normatiivisesta sitovuudesta ja
haastateltavien tyon aikojen epatyypillisestd luonteesta. Postfordistisessa maailmassa hdmartyminen on
jaettu kokemus ja nékyy erityisesti modernissa tietotydssd (Julkunen & Natti 1999, 157, 193).

Haa: noo se (tyopdivi) alkaa jossain kohtaa silld, ettd jutellaan vakkarien ryhmdssd whatsappissa
ja se on varmaan se perusstartti ja sit sellasta yhteydenpitoa sielld, sit md todenndkoisesti kdyn
tietokoneella joko asiakastietojirjestelmdssd tai sahkopostissa sit siitd lihtee ensimmdiselle
tapaamiselle ja se on siis ammatillista tukihenkilotyétd ja sit siitd toiselle ja sit se sisdltdd
mahdollisesti jotain tiimildisten kanssa viestittelyd tai vakkarien kanssa lisdd tai muuta, olisko se
semmonen aika vaki // H3 K1

Haa: ... kaupungilla se oli hyvin selked, mun tyovuoro alkoi klo 14.00 ja pddittys klo 22.00 ja se
kaikki loppuaika mikd mulla on niin on sitd mun aikaa ja se aika on tyonantajan aikaa tavallaan
yksinkertaisuudessaan ... mut sit taas tddl tddl se tyéaika tavallaan just niinkun hdamdrtyy ... koska
sd oot koko ajan niinkun yhteyksissd niihin tyékavereihin, niin hyvdssd kuin pahassa // H6 K2

Tyoskentelyn aikaan ja paikkaan vaikuttivat asiakkaiden aikataulut ja toiveet, joiden mukaan kaikkien
tyontekijoiden tyOpdivat rakentuivat. Haastateltavat kuvasivat tyOymparistoikseen esimerkiksi oman
kotitoimiston, asiakkaiden kodin, auton, ulkoilu- ja sisdliikuntapaikat, elokuvateatterit, kahvilat,
puhelimen jne. Tyo on litkkuvaa ja monipaikkaista, miké vaatii haastateltavilta joustavuutta jo pelkén
tyOsuorituksen tekemiseen. TyOn joustavaa monipaikkaisuutta kuvaa se, ettd yritykselld on
toimistotiloille vain véhén kéyttod. Erds haastateltava luetteli tyGympéristdjdin seuraavasti:

Haa: metsd, kauppakeskukset, ravintolat, urheilupaikat, sisdliikuntapuistot, kaikki grillauspaikat,
uimarannat, ne vaihtelee tosi paljon et ei oo mitddn yhtd sellaista, auto, no auto on sellainen
Jokapdivdinen tydympdristo — joo ja sit kotona md teen etdnd, tddl (toimistolla) md tuun kdymddn
vaan jos mul on tapaamisii tddlld tai jos meilld on jotain tiimin kanssa ja joskus harvoin jos md
haluun niinkun rauhas kirjotella // H4 K1
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Haastateltavien ty0 tapahtuu suurelta osin teknologiavilitteisesti, mikd tekee tyOstd paikasta
riippumatonta. Asiakastapaamisten kirjaaminen, viikon suunnittelu ja yhteydenpito tydkavereihin ja
asiakkaisiin  tapahtui  teknologiavilitteisesti  kannettavalla  tietokoneella tai  kénnykalla.
Teknologiavilitteisyys kasvattaa tyon joustavuuden mahdollisuuksia, mikéd l&htdkohtaisesti helpottaa
haastateltavien arkea. Teknologiavilitteisessé tyOssd rajaaminen kuitenkin muuttuu haastavammaksi ja
tyon ja vapaa-ajan vilinen raja hdmértyy entisestddn. Kokemus on jaettu ja sen ovat havainneet
esimerkiksi Julkunen & Nitti (1999, 193).

HAA: ... se tyo ja jotenkin se vapaa-aika tavallaan tdimmosessdkin tyossd vihdn niinkun sekottuu,
siind on hyvdt ja huonot puolet, mutta sekoittuu koska se kdnnykkd on tossa kokoajan ja sinne
tulee whatsappi-viestejd illallakin niinkun vield ja aamullakin tulee sit jo, voi tulle 9-10 aikaan
ensimmdinen ja viimeiset tulee illalla 20 aikaan, se on sit ihan sun oma et miten sd niit luet ja
sulla on oikeus olla vastaamatta ja oikeus olla lukematta, se on sovittu niin, mut silti kun ne
niinkun hdamdrtyy siind // H6 K3

Haa: ... puhelin on muuten kanssa yksi tyGympdristd, tdytyy sanoa ndin, ettd mun puhelimen
pdivystiminen olis melkein kokoaikatyé (naurahtaa) ... // H5 K1

Tyoaikaan liittyvd joustavuus lisddntyi tyOajan lyhentdmisen myd6td. Joustavuuden lisddntyminen
tyOajassa nikyi toisaalta mahdollisuutena suunnitella arki uudella tavalla ja toisaalta mahdollisuutena
huomioida asiakkaiden aikataulut joustavammin. Haastateltavat, joilla oli pienid lapsia, pystyivit
jarjestdmadn tydajan joustavuuden vuoksi lapsilleen enemmain aikaa arjessa. Tyontekijit kuvasivat,
miten olivat pystyneet esimerkiksi jirjestimién viikkoaan uudelleen, jos tapaamisia peruuntui tai
viikolle tuli yllattidvid tilanteita. Tydajan lisddntynyt joustavuus mahdollisti my6s laadukkaamman
asiakastyon.

Haa: ... mun on helpompi itselleni antaa se, ettd md rajaan sen tyoajan niin, ettd md en ole koko
ajan téissd, koko ajan tekemdssd jotain vaan md piddn ne selkeet tunnit ja huolehdin siitd, ettd ne
ei mee ylitte niin sit md pystyn ottamaan hdanelle (lapselle) aikaa aamuisin ja hédnelle aikaa
iltapdiviin vaikka sen ruoan verran kun md katson ettd hdn on syonyt ja aloittaa liksyt ja sit md
ldhden toihin et ehkd sillain ... // H4 K2

Haa: no kyllihdn se siis stressid vihentdd, et sit taas kun on oikeesti, et md piddn sen
nelipdivdisen ja sit on tullut joku akuutti muutos, koska niitdkin aika usein tdssd tyossd tapahtuu,
niin ftota ei siind oo ollut mitddn ettd no vitsit et no md en ehdi néihdd tota nuorta sit ollenkaan kun
sit mulla on periaatteessa kuitenkin se yksi pdivd varalla siind, ettd md voin ndhdd sen siind ja
tehdd sen lyhyemmdn viikon jokatapauksessa ettd siind se ehkd eniten ndkyy, ettd ei tuu sellasta
paniikkia, ettd jotain ei ehdi tehdd, tai ettd tarvisi tehdd kauheessa kiireessd tai muuta // H3 K2

Ty06ajan lyhentdmisen mydtd tyOpaikan sisdisid kéytdntdjd muutettiin tehokkaammiksi ja yhteistd
ajankéyttod ohjattiin enemmaén kuin aiemmin. TyOn suorittamisesta tuli tehokkaampaa, kun ty6hon
kéytettdvad aikaa oli vihemmaén. Tyon tekeminen piti suunnitella tarkemmin, mikéd nékyi esimerkiksi
yhteisten kohtaamisen vihentymisena ja kokousten parempana suunnitteluna.

Haa: varmaan moni on oppinut enemmdin sitd tyéaikasuunnittelun tdrkeyttd, niinkun tietynlaista
priorisointia ja ja niinkun mennddin mennddn sit niinkun tietynlaista tehokkuutta varmastikin ... /

H2 K3

Haa: no kyl md uskon, ettd ollaan joitain asioita pystytty tehostamaan ja ylipddnsd sellainen ettd
ollaan kiinnitetty huomiota vihdn siihen ettd paljonko menee aikaa niinkun tai kuin paljon me
tehdddn asiakastyotd ja kuinka paljon me tehdddn niinkun muuta ... // H5 K3
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Tyon tiiviimpi suunnittelu aiheutti osalle haastateltavista stressid erityisesti syksylld, kun asiakkaiden
koulut alkoivat. Asiakkaiden aikataulu, eli koulupdivdn viisipdivdinen arkirytmi rajasi tydajan
joustavuutta. Koulujen ja pdiviahoidon aikataulu on arjen rytmid tiukimmin méaarittdvid instituutioita ja
se rakentuu palkkaty6ajan mukaan (Anttila 1997, 86). Tapaamiset jirjestetddn asiakkaiden koulun ja
harrastusten lomaan eli joustavuus on tyon suunnittelun keskeinen elementti, joka korostui tydajan
lyhentyessa. TyOpdiva siis tdytyy venyttéa iltaan asti, jotta tydn suorittaminen on mahdollista. Tdmé on
jalkimodernissa professioluontoisessa tyossi tavallista — palvelu on tuotettava silloin kun on kysyntéa,
eikd sitd voi suorittaa silloin kuin haluaa.

Haa: joo, sanotaan, et nyt se muuttuu sit taas iltapainotteiseksi, ettd kesdlld pystyi kuitenkin
nékemdcdn sit jos heti aamupdivistd tai sillain niinku, et sil oli ittel niinku illat vapaat, et nyt se
niinku kddntyy vdhdn niinkun toisinpdin et, et nyt on aamusin saa nukkuu ja tota sit on
iltapainotteisesti, iltapdivdpainotteisesti tyot... // H2 K2

Haa: 66 joo, et heittdid ainakin kellonajallisesti, ettd kesdlldhdn mulla oli pddasiassa kaikki
tapaamiset sillain melkein virka-aikatyyppisesti, et sit oli ldhes kaikki illat vapaita ettd tota,
nythdn se menee taas siihen, et on ns. iltavuoropainotteinen tdlld hetkelld koska tietysti nuoret on
koulussa eikd pysty aiemmin nikemdcdin, et sillain ehkd kdytdinnéssd vaikuttaa tohon kellonaikaan
mutta sitten myds siihen, ettd tosi monella jatkuu myés harrastukset tietyssd kellonajassa
iltapdivisin ja iltaisin niin niiltd osin, sen kalenterin suunnittelu on véihdn haastavampaa mitd
aiemmin // H3 K2

Tyo6ajan joustavuuden lisddntyessd tyOajan ja vapaa-ajan rajat hamdirtyivdt entisestddn. Tyon
joustavuuden kédntdpuolena on kokemus tyon rajattomuudesta (Julkunen 2008, 107). Tyon
monipaikkaisuus ja teknologiavilitteisyys korostuivat ty0ajan lyhentdmisen myo6td, mikd ndkyi
haastateltavien puheessa tyOyhteison haurastumisesta. Uusien tyontekijoiden ja organisaatiorakenteen
kehittdmisen vaikutus ryhmédynamiikkaan kertautui, kun kaikki haastateltavat tekivit toitd etdnd ja
teknologiavilitteisesti. Viestipalvelu WhatsAppin kdyttd tyOyhteisdviestinndn vilineend tuli esiin
kaikkien haastateltavien puheessa. Teknologiavilitteisessd viestinndssd tyOyhteison joustavuus
lisddntyy, mutta toisaalta tyon ja vapaa-ajan raja hdmértyy, kun tyo valuu teknologian vilitykselld
vapaa-ajalle (esim. Pyorid 2017, 202).

Haa: md oon aika hyvin saanut ja kesdlld md pidin just sillai pitkii viikonloppuja ja johonkin jos
lihdettiin niin se, kyl md joskus otin puhelimen, et se tds on niinkun se suurin haaste on se ettd
eihdn noi tiedd noi sosiaalityontekijit, viranomaiset, lapset, nuoret, vilttimdttd vanhemmat, ettd
mikd mun on vapaapdivd, et se on sit haastavaa, et kun puhelin soi niin vastaaks sd, jos sulla on
vapaapdivd, jos sd oot puhelimen ddrelld, niin kylld md oon vastannut, et se on se haaste // Hl K2

Haa: ... meilld on vaan kerran viikossa palaveri mikd on kuitenkin sosiaalialalla aika vihén ... et
me ollaan jo aika paljon niinkun etdtoissd ja kdytdnnéssd ldppdrin kautta tai kdnnykdn kautta
tehdddin toitd niin et oikeestaan meilld on niinkun kaikki melkein karsittu pois paitsi se asiakastyo,
mitd ei voi karsia ... mut et kaikki muu kdytdnnossd hoidetaan kinnykdn kautta ... // H6 K3
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6.3 Tyo identiteettina

Uuden tydon maailmassa tyon joustavuuden elementit tardhtdvéit tyontekijoihin aiempaa
voimakkaammin tyon vahvan subjektiviteetin vuoksi. Joustava tyd tuottaa joustavaa tyontekijyytta.
Tyo6n hyvin tekemisen edellytyksend on subjektivoituneelle tydlle ominainen ty6lle omistautuminen
(Julkunen 2008, 120). Kaikki haastateltavat kuvailivat tyotddn ammatiksi, johon tdytyy olla
jonkinlainen kutsumus, mikd voidaan rinnastaa omistautumiseen tydlle. Tyolle ja asiakkaille
omistautumista kuvaa tyontekijoiden joustavuus asiakkaiden suuntaan sekd se, ettd tyohon liittyviin
viesteihin ja puheluihin vastattiin my0s vapaapdivind. Kaikki haastateltavat sanoivat tekevénsi niin,
vaikka heilld oli mahdollisuus kdnnykan sulkemiseen vapaa-ajalla.

Haa: Nii se on se niinkun jokaisen oma valinta ja pddtos mitd tehdd (E: okei) mun mielestd siis,
koska ketd muu sitd rajaa kuin sd itte. henkilékohtaisesti varmaan vastaisin ja ottaisin sen ja
varsinkin meilldkin on, taitaa kaikil olla et meil on dual-simmit tddlld kiytdssd eli vakkareil
ainakin et niinku se olis eri asia sit viel jos sulo is erillinen tydpuhelin, sen sd laitat ddnettémdlle
Jja hyllyn pddlle, mut ku toi kulkee nykypdivdind aina mukana (E: niinpd) niin siihen tulee, siind voi
tulla viikonloppun lauantai-iltana asiakkaalta siis nuorelta joku whatsapp-viesti: vastaatsd siihen
sillon samantien, onks se tyon tekemistd vai onks se mitd se on, niin niin on vaikee rajata sitd
véahdn niinkun ehkd tdssd // H2 K1

E: no onko sun mielestd sosiaalialan tyét kutsumusammatteja?

Haa: no se on ehdottomasti kutsumusammatti, ei kukaan hullu tee tdtd jos ei haluu tehdd koska
tdstd ei makseta niinkun tavallaan sen tyon ja koulutuksen vaatiman tason mukaisesti millddn
tavalla // H4 K3

Subjektivoitunut tyo vaatii tyontekijdd luovuttamaan tunnetyonsa taidot tyonantajan kayttoon. Tunnetyd
vaatii tyontekijaltd tdysin uudenlaista joustavuutta, silld tyontekijan tulee hallita omaa olemustaan ja
pystyd olemaan ldsnéd asiakkaalle timédn tarvitsemalla tavalla. (Julkunen 2008, 145.) Tunnetyd on
keskeinen osa haastateltavien tyotd. Subjektivoitunut ty0 vaatii tyontekijaltd uudenlaista mukautuvuutta
ja mielialojen joustavuutta, mikd ndkyy myds haastateltavien tyOssd. Jokaiseen asiakaskohtaamiseen
tulisi mennd hyvailld energialla ja titd odotusta vasten haastateltavat kuvailevat laadukasta sosiaality6té
nimenomaan rauhallisen ja hyvin suunnitellun kohtaamisen kautta. Tyon suorittamisen edellytyksena
on, ettd asiakkaat pystytddn kohtaamaan sosiaalisesti sensitiiviselld tavalla, mikd kuvaa tyon laatua ja
toimii samalla sen mittarina. Kun tuntemisesta on tullut yksi tydon osa-alueista, tyon ja vapaa-ajan
erottelu on edelleen haastavampaa.

Haa: ... Kun kun, tai en md tiedd, kun tdd on vihdn erilaista kun oltais jossain

margariinitehtaalla, kun me ollaan lasten kanssa tdissd ja heihin on lupa kiintyd ja se suhde on
vihdn sellanen isoveli tai isdmdinen tai ditimdinen se suhde niin silloin ehkd tyontekijdt ei edes
ajattele sitd, ettd se on tyéaikaa kun joku lapsi kirjoittaa ja sille vastaa, mut siis joo ... // H5 K1

E: ... no miten sd ennakoisit et muuttuuks sun eldmdssd tai tyéarjessa joku tin myotd?

Haa: no md aattelen, et semmonen energisyys tulee niinkun tyopdiviin et ehkd semmosel uudella
temmolla jatkaa myos tehdd asioita ettd kyl niit on aina vdlil semmosii pdivii oli kuin kiva
tyopaikka tai asiakas tahansa, ettei yhtddn kiinnostaisi niin ehkd md voisin kuvitella, ettd kylld
nekin pdivdt vihenee // H3 K1
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Jélkiteollisen tydn maailmassa tyon subjektiivinen kontrolli tyostd kasvaa. Tyontekijan tulee itse tietéd,
milloin hdn on ollut tdissd, kirjatessaan tunteja etitydskentelystd palkkaohjelmaan. Subjektiivinen
kontrolli voi my0s aiheuttaa stressi tai epdilyksen tunteita siitd, ettd onhan varmasti tehnyt riittdvéasti
toitd. Samaan aikaan uudenlainen normatiivinen kontrolli ty0std vaatii tydnantajan luottamusta. (Mamia
& Koivumiki 2006, 100, 112—-114.) Tyon subjektiivinen kontrolli ndkyi haastateltavien puheessa
pohdintana siitd, mité kirjataan tydajaksi ja sen varmisteluna, ettd onhan ty6té tehty tarpeeksi.

Haa: ... md koen, ettd mun tdytyy tehdd toitd sen palkan eteen ja joskus kun mulla on se viisi
pdivdd viikossa niin mulla ei tule ne tunnit tdyteen siind aina niinkun asiakastyotd tdyteen, sul voi
olla kirjallisia hommia ja sd voit olla puhelimessa monta tuntia asiakkaiden tai tiimildisten
kanssa, mut se on semmosta veteen piirrettyd viivaa, ettd mitd sd kirjaat niistd tyétunteja ja jos
Jjoku soittelee tai ldhettelee viestejd, sd tekstailet joka pdivd jonkun tyéntekijin kanssa vaikkapa ni
eihdn sulla oo semmosta selkeetd, niin md oon miettinyt monesti miettinyt, ettd teenké md
tarpeeksi sen eteen ... // H4 K1

Tyontekijyydestd on uuden tydon maailmassa tullut henkilokohtaista ja itsendistd. Yrittdjahenkinen
tyOntekijd on omatoiminen ja vastuullinen. Vastuussa tyon suunnittelusta ja toteutuksesta, kehittid itsed
tyOssd ja vapaalla sekd osallistuu yhteisollisesti organisaation kehittdimiseen. Tyontekijén tulee ihanteen
mukaan toimia yrityksen lailla ollakseen hyvi tyontekija. (Harni & Pyykkonen 2017, 116-118, 120.)
Tallaisen tyontekijyyden tavoite vilittyi myos haastateltavien puheesta. Haastateltavien tyo itsesséén oli
hyvin itsendisti ja tydpéivien suunnittelu oli tdysin heiddn omalla vastuullaan. Ty6n autonomisuus on
mahdollisuus suunnitella tyopéivat juuri sellaisiksi kuin haluaa.

Haa: ... onhan tdd (nykyinen ty6) tdmmostd et sun tarvii aika paljon itse laittaa likoon ja miettid
ettd se homma toimii ja pohtii ja sumplii ja jos tuleekin jotain sairastumisia, puolin tai toisin, niin
sit se on niinkun ittestd kaikki kiinni, kaikki langat késissd niin onhan se vihdn haasteellista ja
vastuullisempaa ... // H7 K2

Tyoajan lyhentyessd tyontekijoille tuli mahdollisuus joustaa asiakkaiden aikatauluihin aiempaa
paremmin. Joustavuuden lisdédntyessd tyonantajan suunnalta tyOntekijét kertoivat myo0s itse pystyvansé
joustamaan enemmaén seké asiakkaiden ettd tyOnantajan suuntaan. Haastateltavat kertoivat, ettd tydajan
lyhentdmisen myoté asiakkaiden kanssa oli helpompi pyséhtyé olemaan ldsna.

Haa: no omalta kohdalta koen et ne on ollut niinkun tyoajan lyhentiminen on parantanut sitd
niinkun omalta osalta just sitd jaksamista ja ldsndoloa ja sillain no, md oon vihdn sillain holmé
ihminen, et mul menee se oma vapaa-aika tai asiakkaiden huolet sen mun oman vapaa-ajan
edellen, muutenkin jos on sellanen tilanne, jdlleen kerran se oma rajaaminen olisi ihan paikallaan
mutta se, mut se et kyl md koen ainakin omalta osalta et kyl oon pystynyt sit myoskin ja jaksanut
antaa enemmdn asiakkaille... // H2 K3

Haa: niin no mun mielestd se on sillon aika tota reilua, siis oikeesti jos, md tykkddn siit ihan
henkilokohtaisesti, et jos joku on mua kohtaan reilu ni ni kyl munkin kyl oikeestaan kuuluu sit olla

reilu ... //H7 K3

Ty6ajan lyhentdmiselle tunnetydlle tuli enemmén tilaa tyon teossa. Kun tutkittavilla oli mahdollisuus
parempaan tyostd palautumiseen tyon tekemisestd tuli kevyempéad ja asiakkaiden erilaisiin tilanteisiin

pystyttiin pysdhtymadn paremmin. Havainnosta kertovat tutkittavien kuvailut asiakaskohtaamisen
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laadun muutoksesta, paremmasta asiakaskohtaamisesta ja oman vireystilan muutoksesta. Tyo6ajan
lyhentdminen siis loi mahdollisuuden ty6ssa parhaalla mahdollisella tavalla onnistumiselle.

Haa: ... mulla oli kevyempi tavallaan tidks se tavallaan niinkun, oli kevyempi olla, kun tiesi, ettd
el tarvitse niinkun jotenkin kevyempi, mun mielestd sitd kuvaa se niinkun se ettd kaikki oli
kevyempdid, tyo oli kevyempdd, vapaa-aika oli kevyempdid koska sitd oli enemmdn, kotityot oli
kevyempid koska mulla oli enemmdin aikaa tehdd niitd (E: niin ei tarvinnut puristaa) // H6 K3

Tyon subjektiivinen kontrolli ndkyi tyon suunnittelun haastavuutena tydajan lyhentyessé.
Tiiminvetdjien viikkojen suunnittelu vaihteli syksylld, viikosta toiseen. Tyotéd tehtiin odotettu méard
tybajan lyhentimisen aikana, mutta silti tyontekijoiden keskuudessa oli pohdintaa siitd, mikd on
tydaikaa ja miten paljon tunteja kirjataan. Toisaalta tyGnantajan mahdollistama tydajan lyhennys nihtiin
merkkind siitd, ettd tyotd tehdddn jo nyt riittdvésti ja tyonantaja ei odota sen enempédd. Tadmé tuotti
helpotuksen tunteen, jota kuvailtiin esimerkiksi seuraavasti:

Haa: no kylld silld varmaan oli se positiivinen vaikutus ettd sit jos sd oikeesti tarvitset vapaata
niin sd et pode, koska md oon sellanen et md aina stressaan sitd, ettd teenko md 110% vai en ja sit
on sellasia viikkoja kun on ihan mahdotonta saada se kalenteri hallintaan ja se tavallaan tasoitti
sitd ettd md sain niinkun itteni rauhoitettua siihen ettd mun ei tarvi tehdd nditd ylitéitd joka pdivi
vaan ettd md voin oikeesti ottaa sen oman tauon. toki md tieddn, ettd se on edelleen niin, ettd mun
el tarvitse tehdd ylitditd joka pdivd ja md saan ottaa sen tilan ja ajan mutta ettd, ehkd se
Iyhentdminen antoi siihen vield enemmdn luvan, se vihdn oli niinkun viesti tyonantajalta ettd
meiddn halutaan jaksavan // H4 K3

Haa: ... mut se on just siit itsestd et miten sd rakennat sen (tyoviikon) sitten ja sit kun sd teet
tammdistd et tavallaan sulla ei ole tyoaikaa niin se on paljon haastavampaa, kun olis jossain
toimistossa tai jossain missd sulla on oikeasti kaheksasta neljddn, niin sun on ehkd helpompi se
niinkun rajata se et tota et tissd on vihdn vaikeampi rajata sitd ettd mikd sitd tyoaikaa // Hl K3

Tyo6ajan lyhentdmisen myotd tyon joustavuus lisdédntyi, mikéd kasvatti tyOntekijdn yrittdjamaisyyttd
usealla eri tavalla. Useat tyontekijit kertoivat kdytténeensd uuden vapaa-ajan itsensd kehittdmiseen
opiskelun tai lisdtdiden tekemisen kautta. Yrittdjimdiseen toimintatapaan liittyy my0s se, etti
tyontekijdkin on aina saatavilla. Kaikki tyontekijit kuvailivat jossakin tutkimuksen vaiheessa sitd
omaksi holmdydeksi, mutta kyse on enemmain tyopaikkakulttuurin luonteesta, kuin yksilon valinnasta.
Kuvailu alleviivaa tyontekijoiden yrittdjamaistd asennetta ja sen vahvistumista tydajan lyhentymisen
myoOtd. Arjen suunnittelu oli tydntekijdn omalla vastuulla ja vililld siind kuvattiin onnistumisia ja vélilla
epdonnistumisia, mutta samaan aikaan vastuu jirkevéstd arjen suunnittelusta putosi yksin tyontekijén
harteille. Yrittdjadhenkinen tyontekijyys vahvistui tydajan lyhentdmisen myota.

Haa: md sanon ettd md jaksan tosi hyvin ja pystyn organisoimaan, ettd jos md vastaan
vapaapdivdnd luuriin, niin se on mun omasta holmoydestd niinsanotusti, mut kun se ei stressaa
mua, ni oon kokenu et voin vastata, koska se ei jid mulla pyérimddn mieleen asiat // HI K2

E: haluaisitko ettd tdd kokeilu jatkuisi tistd eteenpdin?
Haa: no helpottais se mua, varsinkin kun md aloin tekee opintoja siind sivussa niin tota joo siis
tietenkin ... // H4 K1

Haa: oon md satunnaisii (keikkoja) joo tehnyt, ettd tota joo, onihan mahdollistanut sen ettd tota on
Jjaksanut tehdd tamdn ettd heittdd silloin tdlléin keikkaa ilman, ettd se on vaikuttanut niinkun
omaan jaksamiseen oikeesti mitenkddn, toki en oo siis mitenkddn hirveesti keikkoja haalinut, mutta
silleen satunnaisesti kuitenkin // H3 K3
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7 Johtopaatokset

Tassé tapaustutkimuksena toteutetussa pro gradu -tutkielmassa tutkin sosiaalialalla toteutettua tyoajan
lyhentdmisen kokeilua vuonna 2021 ja selvitin mité tyon tekemiselle tapahtuu, kun tydaikaa lyhennetéén
joustavaa asiakastyOtd tekevilld sosiaalialalla. Vastatakseni tutkimustehtividn selvitin odotuksia
tyOajan lyhentdmistd kohtaan seki sitd millé tavoin ty0ajan lyhentdminen vastasi esitettyja odotuksia.
Tarkastelin tydajan lyhentdmistd myds joustavuuden ndkokulmasta ja selvitin, miten tydn joustavuus
nikyi tutkittavien tyssé ja milld tavoin tydajan lyhentdminen vaikutti tydssé esiintyvéién joustavuuteen.
Tutkin tydajan lyhentdmisen kokeilua puolistrukturoitujen haastattelujen avulla ja toteutin aineiston
analyysin aineistoléhtoisend siséllonanalyysina. Ty6ajan lyhentdmiseen kohdistetut odotukset ja niiden
tdyttyminen kiteytyi ty0ajan lyhentdmiseen sosiaalialan ympéristdssd, tyohon ja tyOyhteisoon sekd
vapaa-aikaan ja hyvinvointiin liittyviin odotuksiin. Haastateltavien tyon joustavuudet ja ndiden
joustavuuksien muutos taas tuli esiin tyon rakenteiden, tyon ajan ja paikan sekd tyon identiteettid
rakentavan luonteen kautta. Kokonaisuutena tydajan lyhentdminen kietoutuu tiiviisti tyon joustavuuden

ja joustavoittamisen tematiikkaan.

Tyo6ajan lyhentdminen sosiaalialan joustavan tydajan kontekstissa oli toteutukseltaan haastavampi, kuin
kokeilu yrityksessd, jonka tydaika noudattaa normaaliin palkkatyon yhteiskunnan aikataulua. Tydaika
on suomalaisessa yhteiskunnassa edelleen tiukasti sidottu viisipdiviisen palkkatydyhteiskunnan rytmiin.
Tyo6ajan joustavoittamisen kehityksestd huolimatta tydaikaan liittyy edelleen huomattava méaéra
sddntelyd, joka haastaa paikallisen sopimisen. Samaan aikaan on kuitenkin niin, ettd sddntely ja
sopimusjarjestelman erilaiset jaykkyydet toimivat tyontekijan suojana. Kokeilulla saatiin toivottua
nakyvyyttd ja silli oli aito vaikutus tyontekijoiden tyoOssd jaksamiseen. Tydajan lyhentdminen
kokonaisuudessaan lisdsi tyon joustavuutta. Joustavuudella on seké positiivinen, ettd negatiivinen kaiku.
Yleensd joustavuuden positiivisista puolista puhutaan enemmain, kun taas joustavuuden negatiiviset
vaikutukset leimataan valitukseksi. Rakenteellinen joustavuus jadkin usein nidkymittomiin, mutta se
vaikuttaa arjen kulkuun huomattavasti. Kun ty0 ja tyonantaja joustaa, tyontekijdn joustaminen tulee

todennédkoisemmaksi, mutta se ei kuitenkaan ole automaattista.

Ty6ajan lyheneminen lisdsi tyon suunnittelun ja toteutuksen joustavuutta. TyOyhteison sisdinen
tehokkuus parani, mutta silld oli myds kielteisid vaikutuksia tyOyhteison sisdiseen koheesioon
tyoskentelyn aikojen yhd vahvemmin erilaistuessa. Tydajan lyhentéiminen loi mahdollisuuden tydssé
onnistumiseen eri tavalla kuin aiemmin. Haastateltavien mukaan heilld oli tydajan lyhentyessd
mahdollisuus  joustaa asiakkaille enemméin kuin aiemmin. Heilld oli aikaa pyséhtya
asiakaskohtaamiseen ja kayttdd siihen sille tarkoitettu aika. Samaan aikaan teknologiavélitteisen
kommunikaation rooli korostui, mikéa vaikutti tydyhteison sisdiseen kommunikaatioon ja yhteishenkeen.
Toisaalta teknologiavilitteinen yhteydenpito on se elementti, joka mahdollistaa tydn ja yksityiseldmén

paremman yhdistdmisen, miké oli haastateltavien mukaan ty6ajan lyhentdmisen ehdoton vahvuus.
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Tyd6ajan lyhentimisen vaikutukset ndkyvit erityisesti tyontekijoiden vapaa-ajassa. Tyontekijit jaksoivat
arjessa paremmin, lepdamiselle ja omalle ajalle oli oikeasti enemmaén aikaa kuin aiemmin. Nelipdivdinen
tyoviikko toi haastateltaville vahvemman tunteen lyhyemmdistd tydviikosta, kuin pelkkd tydajan
lyhentdminen kahdeksasta kuuteen tuntiin péivdssd. Tyon ja perheen yhdistdminen oli lyhyemmaén
tyOajan puitteissa helpompaa kuin aiemmin. Haastateltavat kokivat, etté heilld oli enemmén aikaa tehda
muutakin kuin t6itd, mika vaikutti heidan harrastuksiinsa, sosiaalisiin suhteisiinsa ja arjen aikataulujen
priorisointiin. Ty0ajan lyhentdminen mahdollisti my0s itsen kehittimisen laajemmin, kuin
normaality0ajan puitteissa olisi ollut mahdollista. 4/6 tyontekijastd kertoi tehneensd muuta tyGta tai
opiskellut uuden vapaa-ajan puitteissa. Syiné lisityolle oli sosiaalialan rakenteiseen liittyvit teemat,

kuten matalapalkkaisuus ja tyovoimapula, lisidtyotd tehtiin siis sen takia, ettd sitd oli helposti tarjolla.

Tyontekijdidentiteetin joustavuudella on keskeinen rooli haastateltavien tydssd. Tyohon liittyy
olennaisena osana ldsndolo asiakkaille, mika tuli uudella tavalla mahdolliseksi tydaikoja lyhentdmalla,
joka wvaikutti tyontekijoiden jaksamiseen ja voimavaroihin. Samaan aikaan erilaiset joustavuuden
elementit ty0ssd tuottivat yrittdjamaistd tyOntekijaidentiteettid, jolla on tyOntekijdn itsendisti
kyvykkyytté alleviivaava sdvy. Joustavamman tyon maailmassa tyontekijat jadavat herkasti ongelmiensa
kanssa yksin, mistd kielii mielenterveyteen ja jaksamiseen painottuva julkinen keskustelu, mikd myos
motivoi osaltaan késitellyn kokeilun aloittamista. Tyoajan lyhentiminen toi tydn joustavuuden
vaatimukset uudella tavalla tyontekijoiden iholle. Tydn joustavuuden vaatimukset ulottuvat jopa
mielialojen joustavuuden tasolle, mitd tydajan lyhentdminen edelleen vahvistaa. Odotukset tydajan
lyhentdmisen myotd pystyvdmmasti ja energisemmasté tyontekijyydestd ovat upottuneet kapitalistisen
kyvykkyysyhteiskunnan juurille, missé tyontekija on kaikesta innostuva, kaikkeen reippaasti mukaan
lahtevd moniosaaja, joka ei kieltdydy, kun tyonantaja ehdottaa uutta projektia tai kokeilua.
Yrittdjaméinen, autonominen ja itsed jatkuvasti kehittdvd tyontekijyys vilittyi myos tyontekijoiden

puheesta, mik4 alleviivaa sitd joustavuutta, jota tarkastellun tyon suorittaminen onnistuneesti vaatii.

Kokonaisuutena tydajan lyhentdminen kietoutuu joustavuuden ja joustavoittamisen kisitteisiin, sekd
historiallisesti ettd nykyhetkessd. Ensinndkin ty0ajan lyhentdmiselldi on moninaisia vaikutuksia
sekd oman ty0n, ettd yksityiseldmén aikataulua laveammin kuin aiemmin. Vapaa-ajan lisddntyminen
tarjoaa mahdollisuuden laadukkaampaan vapaa-aikaan ja oman itsen priorisointiin, ennen palkkatyota.
Tyontekijoiden nakdkulmasta tydajan lyhentdminen tarjoaa helpotusta seké tyohon, ettd vapaa-aikaan.
Toisaalta tydajan lyhentdminen vaikuttaa tehtyyn tyohon jokaisella toimialalla varmasti eri tavoin eli
tyOajan lyhentdmista tulee arvioida alasidonnaisesti. Tarkastelemassani sosiaalialan yrityksessd tyoajan
lyhentdminen tuotti laadukkaampaa asiakastyGtd ja sitoutuneempia tyontekijoita. Tyodajan lyhentdmisen
tuottama joustavuus ndyttdytyi tyOssd ajan ja paikan joustavuuden vahvistumisena. Tydajan

lyhentdminen hémérsi tyon ajan ja paikan rajaa, miké on joustavan uuden tyon ytimessi. Tdmai ajan ja



63

paikan tdydellinen hidméartyminen ei kuitenkaan voi haastateltavien ty0ssd irrota suomalaisen
palkkatydyhteiskunnan viisipdivéisestd arkirytmistd, miké aiheutti epdrytmin haastateltavien ja heitd
ympardivien verkostojen vilille. Tédssd tapauksessa haastateltavat olivat niitd, jotka joutuivat
murtumaan, joustamaan, viisipdivdisen tyOviikon normatiivisuuden paineessa ja esimerkiksi

vastaamaan puhelimeen, jos se soi arkivapaapdivana.

Tapaustutkimuksen havainnot ovat aina kontekstiinsa sidottuja. Tdmén seurauksena voidaan laajentaa
tyOajan lyhentdmisen arviointia suomalaiselle sosiaalialalle. Suomalaisen sosiaalialan konteksti on
tdynnd epidvarmuuksia ja erilaisia epétyypillisyyksid, kuten tydsuhteiden muodot ja tydskentelyn ajat.
Ty6ajan lyhentdminen tarjoilee edelleen yhden epévakautta tuottavan rakenteellisen tekijan.
Sosiaalialalla, joka kaipaa kipedsti parempia tydoloja ja tyOehtoja, tydajan lyhentiminen tarjoaa
kaksitasoisen ratkaisun. Ensinndkin ty0ajan lyhentdminen on loistava mahdollisuus tyontekijoiden
sitouttamiseen ja hyvinvoinnin vahvistamiseen, jos ty0ajan lyhentdminen koko alalla toteutettaisiin
kuten tarkastellussa kokeilussa ja tyontekijoiden palkka pysyisi samana tydajan lyhentymisen mydota
kyse olisi kdytdnnossd palkankorotuksesta. Téstd padsemme toiselle tasolle, silld mikali palkka
kuitenkin putoaisi tydaikaa Iyhennettéessé, tyontekijoiden saaminen voisi olla entistdkin haastavampaa.
Tiedossa on, ettd kukaan kokeiluun alusta alkaen osallistuneista tyontekijoisti ei olisi suostunut tydajan
lyhentdmiseen, mikéli palkka olisi pudonnut. Tydajan lyhentiminen alalla, jossa pirstaleisuus ja
tyontekijoiden vaihtuvuus on jo nyt ongelma, on siten riski kaikille alalla tyoskenteleville. Tydajan
lyhentdminen tuottaisi alalle lisdd rakenteellista epdvarmuutta, kun tilld hetkelld tarvittaisiin
sitoutumista, ennakoitavuutta ja varmuutta tulevaisuudesta. Tdtd vahvistaa se, ettd 4/6 kokeiluun

osallistuneesta tyoskenteli tydajan Iyhentyessd muualla.

Voidaan siis yleistden todeta, ettd tydajan lyhentdminen kuulostaa helpommalta projektilta kuin se
todellisuudessa on. Tyon aika miirittdd niin syvélliselld tavalla ihmisten tyOtd ja arkea, ettid sen
muutoksella on suuria vaikutuksia niin yksildihin ja heiddn tekeméédnsd ty6hon, kuin ympérdivain
yhteiskuntaankin. Tydajan lyhentdminen sisdltdd lukuisia vaaran paikkoja, jotka voivat tahattomasti
sabotoida tyOajan lyhentdmisen hyvid tarkoitusperid. Tyontekijoiden tyon ja yksityiseldmén rajan
hdmértyminen on jo yksin merkittdvd tyon laadullinen muutos, puhumattakaan niistd rakenteellista
epdvakautta tuottavista seikoista, joita ty0ajan lyhentdminen laajemmin toteutettuna voi eri aloilla
aiheuttaa. On kuitenkin niin, ettd tydajan lyhentdmisen toteuttaminen on tulevaisuudessa varmasti
enemman kuin utopia. Historiallinen tydajan lyhenemisen kehitys tuskin tulee pysdhtyméain — tyo tulee
tulevaisuudessakin uudistumaan ja tarjoilemaan uusia hegemonisia tydnteon tapoja. Jos tydajan
lyhentdmisen haluaisi toteuttaa koko suomalaisen yhteiskunnan tasolla, mallia kannattaisi ottaa Islannin
kokeilusta, missa kaikki tyontekijét siirtyivat lyhyempddn tyoaikaan kerralla. Ndin myds Suomessa
siirryttiin  kuusipéivéisestd tyOviikosta viisipdivdiseen 1970-luvulla. Emme voi my0dskddn tietéd,

katoaako tyon aika tiydellisesti — mene ja tiedé.
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Tyoaikaan liittyva tutkimus on tarpeellista myos tulevaisuudessa, silld tydaikaan liittyvd keskustelu ei
tule katoamaan suomalaisesta kansalaisyhteiskunnasta, niin kauan kuin se pyorii palkkatylyhteiskunnan
ympdrilld. Ja tuskin sen jilkeenkddn, silld uusia tutkimuksen aiheita on tarjolla esimerkiksi
alustatalouden tyontekijoiden tydajoissa ja muilla prekaarin tyon kentilld. Tutkimuskohteiden
loytdminen esimerkiksi luovilta tietotyon aloilta voisi luoda mahdollisuuden tarkastella sitd, miten
lyhyempi tydaika vaikuttaa tyon tekemiseen luovilla aloilla, jotka eivit ole kiinnittyneitd asiakkaisiin.
Tutkimukset eri alojen ympéristdistd taas kasvattaisivat tietoa siitd, miten tydajan lyhentdminen
vaikuttaa yhteiskunnan eri puolilla tydskenteleviin ihmisiin. Ty6eldma 2020-luvulla on vield tiukasti
kiinni palkkatyOoyhteiskunnan rytmissd, mutta hidas muutos on jatkuvasti kdynnissd ja sukupolvi

sukupolvelta ty6 uudistuu entistd joustavammaksi kapitalistisen kyvykkyysyhteiskunnan puristuksessa.



65

Lahteet

Ala-Kapee, Pirjo & Valkonen, Marjaana (1982) Yhdessi eldma turvalliseksi. 1, SAK:laisen
ammattiyhdistysliikkeen kehitys vuoteen 1930. Helsinki: Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjestod

Aittokoski, Heikki (2019) ”Euroopan “viime vuosikymmenien suurin tydaikakokeilu” jéi torsoksi -
Mité tapahtui Ranskan 35-tunnin ty6viikolle?”” Helsingin Sanomat 26.8.2019. Osoitteessa
https://www.hs.fi/ulkomaat/art-2000006216243.html. Luettu 3.5.2022.

Antila, Juha (2001) Tydajat moderneissa ja perinteisissd toimipaikoissa. Helsinki: Hakapaino Oy

Antila, Juha (2017) Kolme harhakasitysta tydajoista. Teoksessa Ty0aikakirja (toim. Mika Helander,
Ilkka Lieva ja Sanna Saksela-Bergholm) s. 255-278. Helsinki: Into.

Anttila, Timo (1997) Ty06ajan lyhentdminen ja uudelleenorganisointi. 6+6 -tuntia ty6aikamallin
toteutus suomalaisyrityksissd. Helsinki: Hakapaino Oy

Anttila, Timo (2005a) Reduce working hours: reshaping the duration, timing and tempo of work.
Jyviskylan Yliopisto. Viitoskirja. Osoitteessa: http://urn.fi/URN:ISBN:951-39-2117-4. Luettu
20.5.2022.

Anttila, Anu-Hanna (2005) Loma tehtaan varjossa: Teollisuusvaeston loma- ja vapaa-ajan
moraalisddtely Suomessa 1930-1960-luvuilla. Bibliotheca historica 93. Helsinki: Suomalaisen
Kirjallisuuden Seura.

Anttila, Anu-Hanna & Suoranta, Anu (2007) "Palkkaty6 vapaan edellytyksend.” Teoksessa
Péarjdamisen ajat, horjuvat tyot s. 46-76. (toim. Anu-Hanna Anttila & Anu Suoranta). Helsinki:
Tyo6véen historian ja perinteen tutkimuksen seura ry.

Anttila, Timo, Oinas, Tomi & Natti, Jouko (2015) ”Kadotettu viikonloppu — Ajankdytén muutokset
viikonloppuisin.” Teoksessa Anu-Hanna Anttila, Timo Anttila, Mirja Liikkanen ja Hannu Padkkonen
(toim.) Ajassa kiinni ja irrallaan: Yhteisolliset rytmit 2000-luvun Suomessa, 19-31. Helsinki:
Tilastokeskus

Anttila, Timo & Oinas, Tomi (2017) Kohti 24/7 yhteiskuntaa? Teoksessa Tydelaman myytit ja
todellisuus s. 100-112. Helsinki: Gaudeamus.

Asp, Erkki (1991) Tyoeldmén sosiologinen tutkimus. Teoksessa Tydeldmén sosiologia s. 9-47 (toim.
Asp, Erkki ja Peltonen, Martti). Keuruu: Kustannusosakeyhtié Otavan painolaitokset.

Berger, Peter & Luckmann, Thomas (1966) Todellisuuden sosiaalinen rakentuminen. Helsinki:
Gaudeamus University Press 1994.

BBC (2021) ”Four-day week *an overwhelming success’ in Iceland”. BBC 6.7.2021. Osoitteessa
https://www.bbc.com/news/business-57724779. Luettu 3.5.2022.

Castel, Robert (2007) Sosiaalinen turvattomuus — Mité on olla suojattu? Vammala: Vammalan
Kirjapaino Oy



66

Crouch, David (2015): Efficiency up, turnover down: Sweden experiments with six-hour working day.
The Guardian 17.9.2015. Osoitteessa https://www.theguardian.com/world/2015/sep/17/efficiency-up-
turnover-down-sweden-experiments-with-six-hour-working-day?CMP=fb_gu. Luettu 3.5.2022.

Egutkina, Anna (2015) Kaksi sosiaalityontekijdé sai tuomion Eerikan tapauksesta. Iltalehti 10.7.2015.
Osoitteessa https://www.iltalehti.fi/uutiset/a/2015071020013268. Luettu 20.5.2022.

Egutkina, Anna (2019) Asiantuntija pitdd Sanna Marinin “utopistista” ehdotusta nelipdivéisesta
tyoviikosta jopa viistdmaittoména: “Tydaika lyhenee”. Osoitteessa
https://www.satakunnankansa.fi/kotimaa/art-2000007011225.html. Luettu 13.5.2022.

Enkvist, Liisa (2021) Taysi palkka, nelja tyopdivad — sosiaalipalveluja tarjoava Sérskild Oy aloittaa
kokeilun, jota tyontekijét tuskin vastustavat. Turun Sanomat 12.4.2021. Osoitteessa
https://www.ts.fi/uutiset/5277996. Luettu 5.4.2022.

Erola, Jani ja Risédnen, Pekka (2014) Sosiologinen tutkimus ja menetelmét. Teoksessa Johdatus
sosiologian perusteisiin (toim. Jani Erola ja Pekka Résénen) s. 60-76. Helsinki: Gaudeamus

Euroopan unioni (1997) Yhteistydssd tyon uudelleen organisointiin. Vihred Kirja. Luxemburg:
Euroopan yhteisdjen virallisten julkaisujen toimisto.

Finlex (1917) Laki kahdeksan tunnin tydajasta 27.11.1917, 103/1917. Suomen sdhkdinen
saadoskokoelma — Finlex. Oikeusministerio, Helsinki,
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/1917/19170103001. Luettu 28.4.2022.

Finlex (1946) Tydaikalaki 2.8.1946, 604/1946. Suomen sidhkdinen sdddoskokoelma — Finlex.
Oikeusministerio, Helsinki, https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/1946/19460604. Luettu 28.4.2022.

Finlex (2019) Tydaikalaki 5.7.2019, 872/2019. Suomen sidhkdinen sdddoskokoelma — Finlex.
Oikeusministerid, Helsinki, https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2019/20190872. Luettu 28.4.2022.

Gilchrist, Karen (2020) Finland’s new 34-year-old prime minister wants her citizens on a four-day
workweek. Osoitteessa https://www.cnbc.com/2020/01/07/flexible-work-finlands-pm-sanna-marin-
wants-citizens-on-a-four-day-workweek.html. Luettu 13.5.2022.

Haataja, Lauri, Hentild, Seppo, Kalela, Jorma & Turtola, Jussi (toim.). (1976) Suomen tydvaenliikkeen
historia. Helsinki: Tydvéen Sivistysliitto ry.

Harju, Essi (2017) Ruotsissa kokeiltiin 6 tunnin tyopdivad — BBC raportoi tuloksista: ”Kaikki olivat
iloisia.” Iltalehti 9.2.2017 Osoitteessa https://www.iltalehti.fi/tyoelama/a/201702082200067641.
Luettu 3.5.2022.

Harni, Esko & Pyykkonen Miikka (2017) Vastuullinen, omatoiminen ja innovatiivinen: 2000-luvun
ihannekansalaisella on yrittdjan asenne. Teoksessa Uusi tyoviki: Tyo ja yrittdjyys prekarisoituvan
palkkatyon yhteiskunnassa (toim. Veera Nuutinen) s. 107—128. Helsinki: Into Kustannus.

Hautaniemi, Ari (2009) Arvot ja tyopaikan arki. Teoksessa Tydelama muuttuu, joustaako hyvinvointi?
(toim. Blom, Raimo ja Hautaniemi, Ari) s. 151-192. Helsinki: Hakapaino.

Heikel, Kirsi (2020) Sanna Marinin ehdotus nelipdivaisesti tyoviikosta on jo osin totta Tanskassa —
”Némai uudet vapaapéivét ovat minulle kuin terapiaa”. Yle 25.1.2020. Osoitteessa
https://yle.fi/uutiset/3-11173942. Luettu 3.5.2022.



67

Helsingin Sanomat (1994) Yhdistys ajamaan kuuden tunnin tyopdivaa (STT) Helsingin Sanomat
6.4.1994. Osoitteessa https://www.hs.fi/kotimaa/art-2000003321662.html. Luettu 17.3.2022

Himanen, Jari (2021) “Islannin kokeilu lyhyemmasté tydviikosta onnistui: ”Valtava menestys”.
Iltalehti 6.7.2021. Osoitteessa https://www.iltalehti.fi/ulkomaat/a/e147799c-f06¢-4850-ad09-
5983cb33986e. Luettu 3.5.2022.

Hulkko, Laura (toim.)(2003) Ty6ajan muutokset. Helsinki: Yliopistopaino Oy

Hérkonen, Juho (2014) Tyon monet muodot. Teoksessa Johdatus sosiologian perusteisiin (toim. Erola,
Jani ja Résénen, Pekka). Helsinki: Gaudeamus.

Julkunen, Raija & Nitti, Jouko (1999) The Modernization of Working Times: Flexibility and Work
Sharing in Finland. SoPhi 46. Jyvéskyla: University of Jyvéskyl4, http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-
39-5902-9. Luettu 29.4.2022

Julkunen, Raija, Natti, Jouko & Anttila, Timo (2004) Aikanyrjidhdys: Keskiluokka tietotyon
puristuksessa. Tampere: Vastapaino.

Julkunen, Raija (2008) Uuden tyon paradoksit — Keskusteluja 2000-luvun tyOprosess(e)ista. Tampere:
Gummerus Kirjapaino Oy.

Julkunen, Raija (2009) Suomalainen palkkatyon yhteiskunta. Teoksessa Tydeldmén suurten muutosten
vuosikymmenet s. 17—40. Helsinki: Multiprint Oy

Juopperi, Hanna (2021) ”Oululaisen Fingersoftin kokeilussa t6ita tehddan 80 prosenttia, mutta palkkaa
saa 90 prosenttia”. Yle 14.9.2021. Osoitteessa https://yle.fi/uutiset/3-12098819. Luettu 3.5.2022.

Juuti, Pauli & Puusa, Anu (toim.) (2020) Laadullisen tutkimuksen nikokulmat ja menetelmat,
Helsinki: Gaudeamus.

Kananoja, Aulikki (2017) Sosiaalityd ammattina. Teoksessa Sosiaalityon kisikirja (Kananoja, Aulikki,
Léhteinen, Martti & Marjaméki, Pirjo (toim.)) s. 27-32. Helsinki: Tietosanoma Oy.

Kananoja, Aulikki ja Karjalainen, Pekka (2017) Hyvinvoinnin edistiminen ja yhteisdtyd
sosiaalipolitiikan uusissa rakenteissa. Teoksessa Sosiaalityon késikirja (Kananoja, Aulikki, Léhteinen,
Martti & Marjamaki, Pirjo (toim.)) s. 156—169. Helsinki: Tietosanoma Oy.

Kantola, Anu ja Kananen, Johannes (2017) Johdanto: Suomen malli. Teoksessa J. Kananen (ed.)
Kilpailuvaltion kyydissd: Suomen hyvinvointimallin tulevaisuus s. 7-29. Helsinki: Gaudeamus.

Kassam, Ashifa (2021) ”Spain to launch trial of four-day working week”. The Guardian 15.3.2021.
Osoitteessa https://www.theguardian.com/world/202 1/mar/15/spain-to-launch-trial-of-four-day-
working-week. Luettu 3.5.2022.

Kervinen, Elina (2019) Kuuden tunnin tyopéivé, nelji tyopéivéaa viikossa: Mité seuraisi Sdp:n Sanna
Marinin “utopian” toteutumisesta? Helsingin Sanomat 19.8.2019. Osoitteessa
https://www.hs.fi/politiikka/art-2000006209486.html. Luettu 13.5.2022.

Kielitoimiston Sanakirja (2021) Kielitoimiston Sanakirja, Kotimaisten kielten keskus. Péivitys
11.11.2021. Osoitteessa www kielitoimistonsanakirja.fi. Luettu 25.4.2022: sana “’ty6”

Koistinen, Pertti (2014) Ty0, tyovoima ja politiikka. Vantaa: Hansaprint Oy



68

Kuha, Miia (2016) Pyhépiivien vietto varhaismodernin ajan Savossa (vuoteen 1710). Jyviskyla
Studies in humanities 286. Jyviaskyla: Jyviskylédn yliopisto, http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-39-6598-
3. Luettu 28.4.2022.

Kuparinen, Jesse (2020) ’Mainostoimistossa kokeiltiin lyhyempéaa tyoviikkoa — tillaiset olivat
ensikokemukset”. Ilta-Sanomat 30.8.2020. Osoitteessa https://www.is.fi/taloussanomat/art-
2000006616967 .html. Luettu 3.5.2022.

Laine, Markus, Bamberg, Jaakko & Jokinen, Pekka (2007) Tapaustutkimuksen kayténto ja teoria.
Teoksessa Tapaustutkimuksen taito (toim. Markus Laine, Jaakko Bamberg ja Pekka Jokinen) s. 9-38.
Helsinki: Gaudeamus.

Latva, Virpi (2021) "Ranska kokeilee nelipdivéistd tyoviikkoa”. STTK 29.1.2021. Osoitteessa
https://www.sttk.fi/2021/01/29/ranska-kokeilee-nelipaivaista-tyoviikkoa/. Luettu 3.5.2022.

Lehto, Anna-Maija (2007) Tyoeldmén laatu muutoksessa. Teoksessa Tyo murroksessa (toim. Kasvio,
Antti ja Tjader, Johanna). Keuruu: Otavan Kirjapaino Oy.

Lehto, Anna-Maija (2009) Tydeldmén laadun kolme vuosikymmenté. Teoksessa Tydeldmin suurten
murrosten vuosikymmenet (toim. Parndnen, Anna ja Okkonen, Kaisa-Mari). Helsinki: Multiprint Oy

Lehto, Anna-Maija & Sutela, Hanna (2008) Tyd6olojen kolme vuosikymmenti: Tydolotutkimuksen
tuloksia 1977-2008. Helsinki: Multiprint. Osoitteessa
https://www.tilastokeskus.fi/tup/julkaisut/tiedostot/isbn_978-952-467-930-5.pdf.

Lahteinen, Martti & Kaikko, Kirsi (2017) Jarjestot ja yritykset sosiaalipalvelujen tuottajina. Teoksessa
Sosiaalityon késikirja (Kananoja, Aulikki, Lahteinen, Martti & Marjamaéki, Pirjo (toim.)) s. 103-114.
Helsinki: Tietosanoma Oy.

Mamia, Tero & Koivumaiki, Jaakko (2006) Luottamus, sitoutuminen ja tydeldmén joustot. Teoksessa
Kenen ehdoilla ty6 joustaa? (Mamia, Tero & Melin, Harri (toim.)) s. 99-178. Helsinki: Hakapaino.
Marin, Sanna (@MarinSanna) (2019) Twiitti. Twitter 19.8.2019. Osoitteessa
https://twitter.com/MarinSanna/status/1163372845579345920. Luettu 18.5.2022.

Mansner, Markku (1984) Suomalaista yhteiskuntaa rakentamassa: Suomen tydnantajain keskusliitto
1940-1956. Helsinki: Teollisuuden kustannus.

Mansner, Markku (1990) Suomalaista yhteiskuntaa rakentamassa: Suomen tyonantajain keskusliitto

1956—-1982. Helsinki: Teollisuuden kustannus.

Melin, Harri (2007) Yhteiskuntatieteellinen tydeldmén tutkimus Suomessa. Teoksessa Tyo
murroksessa (toim. Kasvio, Antti & Tjader, Johanna). Keuruu: Otavan Kirjapaino Oy

Minttéri van der Kuip, Maija (2021) Toimintamahdollisuudet ja eettinen kuormitus sosiaalitydssa.
Teoksessa Tutkiva sosiaalityd — Sosiaalityd professiona (Johanna Kallio ja Kirsi Giinther (toim.)) s.
10-24. Talentia-lehti ja Sosiaalityon tutkimuksen seura 2021.

Niemi, liris (2003) Tyon rytmit. Teoksessa Tydajan muutokset (Laura Hulkko toim.) s. 75-86.
Helsinki: Yliopistopaino Oy

Nikander, Pirjo & Keskinen, Katri. (2021) Laadullinen seurantatutkimus. Teoksessa Jaana Vuori
(toim.) Laadullisen tutkimuksen verkkokasikirja. Tampere: Yhteiskuntatieteellinen tietoarkisto.



69

Osoitteessa https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/tutkimusasetelma/laadullinen-
seurantatutkimus/. Luettu 11.5.2022.

Nitti, Jouko & Pyorié, Pasi (2017) Epétyypilliset tyosuhteet, epdvarmuus ja liikkuvuus. Teoksessa
Tyoeldmén myytit ja todellisuus (toim. Pasi Pyorid.) s. 26-41. Helsinki, Gaudeamus: Tallinna, Printon
Trukikoda.

Ojala, Satu, Pyorid, Pasi, Ikonen, Hanna-Mari, & Koivunen, Tuija (2017) Yrittdjien tydaika ja tulot.
Teoksessa Tyoeldmén myytit ja todellisuus (toim. Pasi Pyorid) s. 145-162. Helsinki, Gaudeamus:
Tallinna, Printon Trukikoda.

Oleander-Turja, Jaakko (2021) Islannin kokeilu lyhennetysté tydviikosta ei ole ainutkertainen — katso
muiden maiden tulokset™. Iltalehti 6.7.2021. Osoitteessa https://www.iltalehti.fi/ulkomaat/a/95tbabfe-
47¢7-4bee-b53f-b81b58f3d90d. Luettu 3.5.2022.

Piekkari, Rebecca & Welch, Catherine (2020) Oodi yksittiistapaustutkimukselle ja vertailun
moninaiset mahdollisuudet. Teoksessa Laadullisen tutkimuksen nédkdkulmat ja menetelmét (toim. Anu
Puusa ja Pauli Juuti). s. 207-215. Gaudeamus: Tallinna, Printon Trukikoda.

Peltola, Pekka (2021) Lyhyemmén tydajan kokeilut Suomessa 1996-1999: 6+6-malli oli menestys.
Osoitteessa https://sorsafoundation.fi/wp-content/uploads/2021/06/KSS_Peltola Tyoaika Web.pdf.
Luettu 19.5.2022.

Puusa, Anu (2020) Haastattelutyypit ja niiden metodiset ominaisuudet. Teoksessa Puusa, Anu & Juuti,
Pauli (toim.) (2020) Laadullisen tutkimuksen nékdkulmat ja menetelmat, s. 103-117. Helsinki:
Gaudeamus

Pyoéria, Pasi (toim.) (2017) Tydeldméin myytit ja todellisuus. Helsinki: Gaudeamus.

Pyoéria, Pasi & Ojala, Satu (2017) Tyon prekarisaatio. Teoksessa Ty0ldméan myytit ja todellisuus (toim.
Pydorié, Pasi) s. 42-62. Helsinki: Gaudeamus.

Petiisto, Helena (2020) ”Helena Petiiston kolumni: Ranskan malli laskea tyottomyyttd osoittautui
sudeksi — maa maksaa kallista hintaa vield 20 vuotta sen toteuttamisen jélkeen”. MTV 11.1.2020.
Osoitteessa https://www.mtvuutiset.fi/artikkeli/helena-petaiston-kolumni-ranskan-malli-laskea-
tyottomyytta-osoittautui-sudeksi-maa-maksaa-kallista-hintaa-viela-20-vuotta-sen-toteuttamisen-
jalkeen/7687424+#gs.zce0qd. Luettu 3.5.2022.

Péarndnen, Anna & Sutela, Hanna (2009) Tyypillisesta epatyypilliseen? Muutokset erilaisissa
tyOsuhteissa neljand vuosikymmenend. Teoksessa Tydeldmén suurten muutosten vuosikymmenet
(toim. Pdrnénen, Anna & Okkonen, Kaisa-Mari) s.149-169. Helsinki: Multiprint Oy.

Péadkkonen, Hannu (2003) Tyoviikon rakenne. Teoksessa Tydajan muutokset s. 87-95 (Laura Hulkko
toim.). Helsinki: Yliopistopaino Oy.

Ranta, Niko (2022) Latokartanon perhesurma: poliisi selvittdé lastensuojelun toimet. [lta-Sanomat
4.5.2022. Osoitteessa: https://www.is.fi/kotimaa/art-2000008793127.html. Luettu 20.5.2022.

Ruonavaara, Hannu (2014) Instituutiot ja rakenteet. Teoksessa Johdatus sosiologian perusteisiin (toim.
Jani Erola ja Pekka Ridsdnen) s. 28-43. Helsinki: Gaudeamus.



70

Ruonti, Hanna, Rantonen, Otso & Salo, Paula (2016) Sosiaality6ssé tyon kuormitus taittuu hitaasti.
Talentia-lehti 1.11.2016. Osoitteessa https://www.talentia-lehti.fi/sosiaalityossa-tyon-kuormitus-
taittuu-hitaasti/. Luettu 12.5.2022.

Raésidnen, Pekka (2014) Talous osana yhteiskuntaa. Teoksessa Johdatus sosiologian perusteisiin (toim.
Jani Erola & Pekka Résénen) s. 44-59. Helsinki: Gaudeamus.

Saari, Tiina & Koivunen, Tuija (2017) Ty6hon sitoutuminen. Teoksessa Tyoelaman myytit ja
todellisuus (toim. Pasi Pyorid) s. 63-80. Helsinki: Gaudeamus.

Sailaranta, Tatu (2022) ”Suomalaisfirma lyhensi tydaikoja — tulokset yllattivat”. Kauppalehti
23.2.2022. Osoitteessa https://www.kauppalehti.fi/uutiset/suomalaisfirma-lyhensi-tyoaikoja-tulokset-
yllattivat/f3afeb5e-a83d-4bb2-9768-789d496d0f70. Luettu 3.5.2022.

Sandell, Markku (2021a) Lyhyempi tydaika lisdd hyvinvointia ja motivaatiota, silti sithen
suhtaudutaan varauksellisesti. Yle 12.4.2021. Osoitteessa https://yle.fi/uutiset/3-11876094. Luettu
5.4.2022.

Sandell, Markku (2021b) Ty6ajan lyhentdminen oli suosittua 1990-luvulla — nyt tydvoimapulan aikana
hankalampaa. Yle 12.4.2021. Osoitteessa https://yle.fi/uutiset/3-12084186. Luettu 5.4.2022.

Sandell, Markku (2021c) Jesse Sérs punnitsi marraskuussa, millaista tydaikaa hianen tyontekijénsa
jatkossa tekisivit: tyoaikakokeilu tuotti hyvid kokemuksia, mutta taloudellinen tulos puuttui. Yle
7.12.2021. Osoitteessa https://yle.fi/uutiset/3-12215399. Luettu 5.4.2022.

Savage, Maddy (2015) ”The Truth about Sweden’s short working hours”. BBC 2.11.2015 Osoitteessa
https://www.bbc.com/news/business-34677949. Luettu 3.5.2022.

Sarpila, Outi (2014) Kulutus ja yhteiskunta. Teoksessa Johdatus sosiologian perusteisiin (toim. Jani
Erola ja Pekka Rédsdnen) s. 110-121. Helsinki: Gaudeamus.

Savolainen, Jaana (2016) ”Kuukausien ty6 sai paitoksen: Kilpailukykysopimus allekirjoitettiin
Kesédrannassa”, Helsingin Sanomat 14.6.2016. Osoitteessa: https://www.hs.fi/kotimaa/art-
2000002906250.html. Luettu 29.4.2022.

Siltala, Juha (2004) Tyoeldmén huonontumisen lyhyt historia: Muutokset hyvinvointivaltioiden ajasta
globaaliin hyperkilpailuun. Helsinki: Otava.

Soikkanen, Hannu (1975) Kohti kansanvaltaa: Suomen Sosialidemokraattinen Puolue 75-vuotta. 1,
1899-1937. Helsinki: Suomen Sosialidemokraattinen Puolue.

Seppéinen, Paavo (1967) Nakokohtia tyd- ja vapaa-ajan jakautumisesta modernissa yhteiskunnassa.
Kappale no. 81: Helsingin yliopiston sosiologian laitoksen tutkimuksia.

Sneck, Timo (1996) Hyvii ja huonoja toitd etsimésséd. Teoksessa Hyvinvointikatsaus 1/1996, s. 44-53.
Tilastokeskus.

Suoranta, Anu (2009) Halvennettu tyo: patkatyo ja sukupuoli sopimusyhteiskuntaa edeltdvissa
tyomarkkinakdytinnoissd. Tampere: Vastapaino.

Sutela, Hanna (2003) Tydaikamuodot, tydaikojen joustot ja tydssd vithtyminen. Teoksessa Tydajan
muutokset (Laura Hulkko toim.) s. 53—73. Helsinki: Yliopistopaino Oy



71

STM (2019) Tiedote: Saarikko: Lastensuojelussa tirkeintd on ennaltachkéisy ja yhteistyd. Julkaistu
15.2.2019. Osoitteessa https://stm.fi/-/saarikko-lastensuojelussa-tarkeinta-on-ennaltachkaisy-ja-
yhteistyo. Luettu 12.5.2022.

STM (2022) Miké on hyvinvointialue? Osoitteessa https://soteuudistus.fi/mika-on-hyvinvointialue.
Luettu 12.5.2022.

Spicer, Andre (2020) Will Finland introduce a four-day week? Is it the secret of happiness? The
Guardian 6.1.2020. Osoitteessa https://www.theguardian.com/money/shortcuts/2020/jan/06/finland-is-
planning-a-four-day-week-is-this-the-secret-of-happiness. Luettu 13.5.2022

Stromberg, Jari (2019) Kuusituntista tydpédivad kokeiltiin Suomessa jo 1990-luvulla ja kaikki tuntuivat
hyotyvén siitd — miten ihmeessi kokeilu ei jatkunut tdhédn paivaan? Yle 24.8.2019. Osoitteessa
https://yle.fi/uutiset/3-10933517. Luettu 18.5.2022.

Taleva, Katariina (2021) Neljan pdivén tyoviikko tdydellé palkalla! Iltalehti 20.4.2021. Osoitteessa
https://www.iltalehti.fi/tyoelama/a/54182e86-82a4-48d1-a6d3-29c36e7b4d1a. Luettu 18.5.2022.

Tuominen, Saku &Pohjakallio, Pekka (2012) Tyokirja: Tydeldmén vallankumouksen perusteet.
Painettu EU:ssa, WSOY.

Tuomi, Jouni & Sarajérvi, Anneli (2018/2002) Laadullinen tutkimus ja sisillonanalyysi. Helsinki:
Tammi.

TEM (2020) Uusi tyoaikalaki pahkindnkuoressa. Osoitteessa https://tem.fi/uusi-tyoaikalaki-
pahkinankuoressa. Luettu 21.4.2022.

TEM (2021) Toimialaraportit: Katsaus sote-alan tydvoimaan — Toimintaympériston ajankohtaisten
muutosten ja pidemmén aikavilin tarkastelua. Osoitteessa
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/162852/TEM_2021 02_t.pdf. Luettu
12.5.2022

THL (2021) Tilastoraportti 47/2021: Terveys- ja sosiaalipalvelujen henkildsté 2018, Tuleva
soteuudistus koskee 7,3% tydssdkayvistd. Julkaistu 14.12.2021. Osoitteessa
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/143512/Tr47_21.pdf?sequence=1&isAllowed=y. Luettu
12.5.2022

THL (2021) Lastensuojelun avohuolto. Osoitteessa https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-
kasikirja/tyoprosessi/lastensuojelun-avohuolto. Luettu 12.5.2022.

Tilastokeskus (2011) Ajankdyttotutkimus 2009. Osoitteessa
https://www.stat.fi/til/akay/2009/02/akay 2009 02 2011-02-17 fi.pdf. Luettu 2.5.2022

Tilastokeskus (2014) Puolet tydviikoista viiden pdivén mittaisia. Osoitteessa
https://www.stat.fi/til/akay/2009/07/akay 2009 07 2014-04-16 tie 001 fi.html. Luettu 2.5.2022
Vapa Media (2021) “7,5 tunnin ty6t 6 tunnissa” Osoitteessa https://www.vapamedia.fi/6htyopaiva/.
Luettu 3.5.2022.

Varje, Pekka (2014) “Palvelukseen halutaan”: Typaikkailmoitusten tyontekija. Teoksessa
Suomalainen tyontekijyys 1945 — 2014 (toim. Ari Vaédninen ja Jussi Turtiainen) s. 54-83. Tampere,

Vastapaino: Tallinna, Raamatutrukikoda.



72

Viljamaa, Anne (2021) “Espanja kokeilee nelipdiviista tyoviikkoa, halitus hyviksyi pilottihankkeen”.
Helsingin Sanomat 15.3.2021. Osoitteessa https://www.hs.fi/talous/art-2000007861394.html. Luettu
3.5.2022.

Vilkuna, Kustaa (2007/1950) Vuotuinen ajantieto. Keuruu: Otavan Kirjapaino Oy

Virtanen, Pekka, Saloniemi, Antti & Nitti, Jouko (2017) Voivatko pétkitydldiset huonommin kuin
vakinaiset? Teoksessa Tyoeldmén myytit ja todellisuus (toim. Pasi Pyorid) s. 163—183. Helsinki,
Gaudeamus: Tallinna, Printon Trukikoda.

Viidnénen, Ari & Turtiainen, Jussi (2014) Suomalaisen tyontekijyyden ja tyontekijdideaalien historia.
Teoksessa Suomalainen tyontekijyys 1945-2013 (toim. Ari Védnédnen & Jussi Turtiainen) s. 18-53.
Tampere: Vastapaino.

Wuokko, Maiju (2020) Rajanvetoja ja ristiriitoja tyd- ja vapaa-ajan vililla teollistumisesta
nykypdivééan. J@rgonia — elektroninen julkaisu vol. 18, 36/2020, s.190-220. Osoitteessa

3 J@rgonia 36 katsausartikkeli WuokkoMaiju.pdf (jargonia.fi). Luettu 28.4.2022.

Wuokko, Maiju (2020a) Riitaisa liitto 1956—1991.” Teoksessa Loputtomat kihlajaiset: Tydnantajat ja
kolmikantakorporatismi Suomessa 1940-2020 (Maiju Wuokko, Niklas Jensen-Eriksen, Henrik Tala,
Elina Kuorelahti ja Aaro Sahari), s. 147-284. Helsinki: Siltala.

Y1jé, [lkka (2017) Tyovéenliike taisteli kahdeksan tunnin ty6péivan — historiallisesta paatoksesta 100
vuotta. Demokraatti, 14.11.2017, https://demokraatti.fi/tyovaenliike-taisteli-kahdeksan-tunnin-
tyopaivan-historiallisesta-paatoksesta-100-vuotta/. Luettu 28.4.2022.

Ylikdnno, Minna (2011) Sopivasti tyotd ja vapaa-aikaa? Tutkimuksia ajankaytosta eri
elamantilanteissa. Tampere: Juvenes Print — Tampereen yliopistopaino.

Aijo, Elina (2019) Sanna Marin unelmoi neljin péivin tydviikosta: “T#n#én ehki utopiaa,
tulevaisuudessa voi olla totta” — Talousviisaat tyrménneet idean aiemmin. Yle 19.8.2019. Osoitteessa

https://yle.fi/uutiset/3-10928090. Luettu 13.5.2022.



Liitteet

LIITE 1.

Haastattelurunko 1. haastattelu

ARKI

TYO

Taustakysymyksia lammittelykysymyksiksi
o ika, perhetilanne, harrastukset
Haluaisitko ensimmaisena kertoa tyourastasi?
o koulutustausta

o tyoura: Miten olet paatynyt tanne toihin? (Miten kauan olet ollut taalla toissa?)

Mika tyonimikkeesi on?
o Mita kaikkea tyohosi kuuluu?
Kuvaile normaali tyopaivasi.
o Saatko itse valita, milloin aloitat tyopaivan?
Millaisia tyoymparistoja on?
Keta kohtaat paivan aikana?
Kuuluuko paivaasi kiiretta?
Tuntuuko, etta ehdit tehda tyopaivan aikana kaiken mita suunnittelet?
Pidatko itseasi urakeskeisena ihmisena?
o Teetko ylitoita?
Kuvaile paivaasi, kun paaset toista kotiin.
o Monelta tyopaivasi paattyy?
o Mita teet illan aikana?
Mita teet vapaa-ajallasi?
o Harrastukset / Perhe

o O O O O

Millainen tyopaikka tama on?
o Miten arvioisit tyoilmapiiria?
o Tyokaverit, oletko jonkun kanssa erityisen laheinen tai etainen?
o Koetko, etta sinua arvostetaan osana tyoyhteisoa? Pidetaanko tyopanostasi
tarkeana?
Koetko, etta pystyt vaikuttamaan omaan tyohon ja sen sisaltoon?
Koetko pystyvasi vaikuttamaan eri asioihin yrityksessa?
Pidatko tyostasi?
Pidatko tyotasi kuormittavana tai raskaana (henkisesti tai fyysisesti)?

Tyoaika

Mita tyoaika mielestasi tarkoittaa?
Miten maarittelisit sanan tyoaika?
Onko sinulla kokemusta erilaisista tyoaikaratkaisuista?
o Osa-aikatyo, vuorotyo, nollatuntisopimukset
o Millaista se oli verrattuna nykyiseen tyohon?
Mietitko toita tyoajan ulkopuolella?
o Millaisia asioita?
o Onko sinun vaikea paasta toista "irti”?

Sosiaaliala

Miten paadyit valitsemaan juuri sosiaalialan?
o Uskotko, etta tyoskentelet talla alalla elakeikaasi asti
Miten kuvailisit suomalaista sosiaalialaa talla hetkella?
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KOKEILU TYONTEKIJAN NAKOKULMASTA

Kuvaile tilannetta, kun sait ensimmaisen kerran kuulla, etta olisi suunnitteilla tallainen
kokeilu tydoajan muutoksesta.

o Milloin sait kuulla asiasta?

o Milta ajatus ensimmaisena tuntui?

o Miten kommentoit asiaa silloin?
Kaytiinko kokeilun aloittamisesta jonkinlaista neuvottelua?

o Kuinka kauan keskustelua asiasta kaytiin?
Keita keskusteluihin osallistui?
Oliko neuvotteluissa hankaluuksia?
Ennakoitko hankaluuksia tulevaisuudessa?
Miten palkan maarittymisesta sovittiin? Olisitko suostunut kokeiluun, jos palkka olisi
pudonnut? Onko palkkaus mielestasi oikeudenmukainen?
Nousiko mieleesi kysymyksia tai vastareaktioita kokeilua kohtaan?

o Epailyttiko kokeiluun osallistuminen, miksi?

o Oliko sinulla kynnyskysymyksia neuvotteluissa? (palkka, lomat, tyovuorot tms.)
Mita mahdollisuuksia tyoajan lyhentaminen tuo A) organisaatiolle B) sinulle itsellesi?
Millaisia uhkia tyoajan lyhentamiseen liittyy A) organisaation tasolla B) sinulle itsellesi?

o O O O

KOKEILU JOHDON NAKOKULMASTA

Mista sait idean tyoajan lyhentamisen kokeiluun?
Kuka teki aloitteen tyoajan lyhentamisen kokeilusta?
Miten suunnittelu toteutettiin?
o Keita suunnittelussa oli mukana?
o Kuinka neuvotteluprosessi eteni?
o Oliko prosessissa hankaluuksia tai ennakoitko niita tulevaisuudessa?
Miksi ryhdyitte kokeiluun?
Mita mahdollisuuksia tyoajan lyhentaminen tuo A) organisaatiolle B) sinun elamaasi?
Millaisia uhkia liittyy tyoajan lyhentamiseen?
o Tyontekijan ja organisaation nakokulmasta
Millainen oli tyontekijoiden ensireaktio kokeiluun?

KOKEILU KAYTANNOSSA

Miten tyoajan jarjestelyista sovittiin kaytannossa?
Miten kuvittelet tyoajan lyhennyksen vaikuttavan tyohosi?
o Lisaantyyko kiire tai tehokkuus?
o Teetko 4 paivaa viikossa vai 5 paivaa ja 6 tuntisia paivia? Miksi?
Miten kuvittelet tyoajan lyhennyksen vaikuttavan vapaa-aikaasi?
o Mihin kuvittelet, etta "uusi vapaa-aika” menee?
Millaisia odotuksia sinulla on tyoajan lyhentamisen kokeilusta?
Mita ennakoit, etta A) sinun elamassasi B) yrityksessa tapahtuu kokeilun myota: muuttuuko
jokin asia?

KOKEILUSTA KAYTY (JULKINEN) KESKUSTELU

Miten kokeilusta tiedotettiin yrityksen ulkopuolelle?
o Miksi nain tehtiin?
Miten laheisesi reagoivat tyoajan lyhentamisen kokeiluun?
Millaisia keskusteluja olet kaynyt kokeilusta?
Mita mielta olet tyoajan lyhentamisesta yleisesti?
Oletko kiinnittanyt huomiota tyoajan lyhentamisesta kaytyyn keskusteluun aiemmin?
Tasta kokeilusta on kirjoitettu monta lehtiartikkelia ja kokeilusta kaytiin somekeskustelua.
Mita mielta olet naista kokeilun herattamista reaktioista?
o Herattiko uutiset ja somekeskustelu jonkinlaisen tunteen? Miksi?
o Osallistuitko itse tahan keskusteluun jollain alustalla?
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LIITE 2

Haastattelurunko 2. haastattelu

TYOT JA KOKEILU

ARKI

Millainen kesa on ollut?
Miten tyoaikakokeilu on sulla sujunut?

o Oletko tehnyt suunnitelmien mukaan 4 paivaista viikkoa vai tuntityoaikaa?

o Onko ollut helppo jarjestaa asiakastapaamiset valitsemasi mallin mukaan?

o Miten aikataulujen yhteensovittaminen muiden tyontekijoiden kanssa on onnistunut?
Miten syksy ja koulujen alkaminen vaikuttaa tyohon?

o Tuleeko paivista pidempia tai iltapainotteisia?

o Pystyyko suunnittelemaan samalla tavalla kuin aiemmin?

o Pystytko pitamaan kiinni valitsemastasi tyoaikamallista syksylla? Vaatiiko se saatoa?
Miten tyoaikakokeilu vaikuttaa tyoyhteison arkeen?

o Naetteko yhta paljon kuin ennen?
o Koetko, etta kokeilulla on ollut vaikutusta tyoyhteisoon tahan mennessa?
= Jos kylla: mita?
= Jos ei: miksi koet etta ei?
Onko kokeilun aikana noussut mitaan yllattavaa esiin?

Miten kokeilu on vaikuttanut arkeen?
Mita olet tehnyt kesan aikana ylimaaraisella ajalla?

o Koetko, etta arjen suunnittelu on helpottunut vai vaikeutunut?
o Tuntuuko, etta vapaa-aika on aidosti lisaantynyt?
o Puhuit, etta voisit ehka tehda keikkaa tyon ohella - oletko tehnyt?

TYOHYVINVOINTI

Mita sun mielesta tyohyvinvointi tarkoittaa?

o Mita kaikkea siihen kuuluu?
Miten sa arvioisit omaa tyossa jaksamista tai tyohyvinvointia ennen taman kokeilun

aloittamista?
Miten arvioisit tyossa jaksamisen muuttuneen tan kokeilun aikana tahan mennessa?
Onko sulla ollut aiemmin haasteita tyossa jaksamisen kanssa?

Haluaisitko, etta kokeilu jatkuu tasta eteenpain?



LIITE 3.

Haastattelurunko 3. haastattelu

Alkuun

Me ollaan nahty viimeksi kolmisen kuukautta sitten. Miten syksy on mennyt? Mita kuuluu?
o Ootko tehnyt 4-paivaista viikkoa vai 6 tunnin tyopaivia?
o Kerro miten tyopaiva etenee kun tyoaika on lyhyempi?

TYOAIKAKOKEILU

Kokeilu tyontekijin nikokulmasta

Miten tyoajan lyhentamisen kokeilu mielestasi onnistui kokonaisuudessaan?
o Yllatyitko? Petyitko?
Miten tyoajan lyhentaminen on vaikuttanut tyoyhteisoon?
o Aiemmin loistava tyoilmapiiri -> onko tahan tullut muutosta
o Tapaatteko toisianne yhta paljon kuin ennen?
Miten tyoajan lyhentaminen vaikutti tyoilmapiiriin?
Millaisia vaikutuksia tyoajan lyhentamisella oli tyossa jaksamiseen?
o Onko tyo muuttunut vahemman kuormittavaksi?
Miten tyoajan lyhentaminen vaikutti arkeesi kotona?
o Mita teit ylimaaraisella vapaa-ajalla?
= Enemman aikaa perheelle tai harrastuksille? Keikkailu?
o Millaisia vaikutuksia tyoajan lyhentamisella oli vapaa-aikaasi?
= Vapaa-ajalla palautuminen?
Mika oli tydajan lyhentamisessa parasta?
Mika oli tyoajan lyhentamisessa ikavinta tai kurjinta?
Muuttuiko tyopaivan kulku tai tyopaivan suunnittelu jotenkin lyhyemman tyoajan myota?
o Lisaantyiko kiire?
Mita sa olet oppinut tasta kokeilusta?
Milta tuntuu palata normaaliin arkeen taman kokeilun jalkeen?
o Ennakoitko jotain haasteita ”normaaliin” palaamisessa?
Haluaisitko jatkaa talla 80% tyoajalla? Miksi? Miksi ei?
Oletteko kayneet keskustelua kokeilun etenemisesta kokeilun aikana?

Kokeilu johdon nikokulmasta

Miten kokeilu mielestasi onnistui? Yllatyitko? Petyitko?

Vastasiko kokeilu odotuksia?

Miten kokeilu on vaikuttanut tyoyhteisoon?

Onko tyoajan lyhentaminen vaikuttanut tyoilmapiiriin?

Vakituisia tyontekijoita on tullut kokeilun aikana 3 lisaa. Miten se on vaikuttanut
tyoyhteisoon?

Oliko tyoajan lyhentamisella vaikutusta tyossa jaksamiseen?

Mika oli tyoajan lyhentamisessa parasta? Enta ikavinta?

Mitka asiat ovat yrityksen arjessa muuttuneet tyoajan lyhentamisen myota?
Mita olet oppinut tasta kokeilusta?

Milta tuntuu palata normaaliarkeen kokeilun jalkeen?

Miten tyoajan lyhentamisesta palataan normaaliin?

Millaisia vaikutuksia tyoajan lyhentamisella on tulevaisuuden suunnitteluun?
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Kokeilu ja henkilokohtainen elimé
Téssé aikajanalla on kuvattuna kokeilun eteneminen.

- Voisitko kuvailla aikajanan avulla kokeilun etenemista?

- Kun sa muistelet sita kokeilun aloittamista silloin kesakuussa ja meidan ensimmaista
haastattelua: kysyin silloin odotuksista talle seuraavalle puolelle vuodelle. Miten ajattelet,
etta onko tama kokeilu vastannut niita odotuksia, joita sinulla silloin oli?

- Onko joku ajanjakso, joka tuntui helpolta? Miksi?

- Enta onko jokin ajanjakso, joka tuntui haastavalta? Miksi?

- Onko sun henkilokohtaisessa elamassa tapahtunut jotain erityista, merkittavaa viimeisen
puolen vuoden aikana? Vaikuttiko se sun arkeen?

1. haastattelut 2. haastattelut 3. haastattelut
06/21 07/ 08/21 09/21 10/ n1
NAKOKULMIA

- Mita tyon laatu sinun mielestasi sosiaalialalla tarkoittaa?

- Millaisia vaikutuksia tyon laatuun on ollut tyoajan lyhentamisella?

- Onko sosiaalialan tyot sun mielesta kutsumusammatteja? Miksi?

- Mita sinun mielestasi tyohon sitoutuminen tarkoittaa?

- Miten arvioisit omaa sitoutumistasi tahan tyohon tyoaikakokeilun jalkeen?

- Mita mielestasi joustavuus tyossa tarkoittaa?

- Miten joustavuus nakyy tassa tyossa ja toisaalta tassa tyopaikassa?

- Sitten viela loppuun kysymys siita, etta millaisia vaikutuksia talla kokeilulla oli suhun?
Huomasitko, etta mikaan olisi tyoajan lyhentyessa muuttunut?



