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Koulumaailma — aivan kuten muukin maailma — muuttuu koko ajan. Muutokset koulumaailmassa
vaikuttavat laheisesti my0s sielld tyoskentelevien ihmisten ty6hon. Koulunkdynninohjaajien tydnkuva
on ollut muutoksessa ammattiryhmaén alkuajoilta ldhtien. Puutokset tydonkuvan selkeydessé tuntuvat
vaikuttavan edelleen huolimatta siitd, ettd tyohon on olemassa ammattitutkinto, jota on péivitetty
koulumaailman muuttuessa. Koulutus tdhén ammattiin on lyhyt ja se suoritetaan usein
nayttotutkintona. Hyvin yleisesti koetaan, ettd “tyo tekijddnsa opettaa”. Taméan tutkimuksen
tavoitteena oli selvittdd, millainen on koulutettujen koulunkidynninohjaajien tyonkuva, millainen tarve
kouluissa on ohjaajille ja vastaako koulunkdynninohjaajien koulutus tyon vaatimuksia. Lisdksi
selvitettiin, oliko uusi opetussuunnitelma tuonut ndihin muutoksia.

Tutkittavina oli joukko koulutettuja koulunkdynninohjaajia (n = 11) ja luokanopettajia (n = 7).
Tutkimus toteutettiin puolistrukturoituna haastattelututkimuksena. Jokaisella tutkittavalla oli
tyokokemusta ohjaajana tai opettajana viahintdin kaksi vuotta ennen ja kaksi vuotta jalkeen uuden
opetussuunnitelman voimaantulon syksylld 2016. Yhden kunnan alueelta haastateltiin vain yhta
tutkittavaa, jotta kuntakohtaiset padtokset eivat vaikuttaisi liikaa tutkimustuloksiin. Litteroiduista
haastatteluista koostunutta tutkimusaineistoa késiteltiin aineistoldhtdisen sisidllonanalyysin keinoin.

Koulunkdynninohjaajien ensisijaisena tyotehtidvina koettiin olevan oppilaiden kanssa aina suorassa
vuorovaikutuksessa tapahtuva ohjaaminen ja auttaminen, joka sisdlsi tydtehtdvia oppitunneilla
tapahtuvasta oppilaan oppimisen tukemisesta aina WC-kdynneilld auttamiseen. Toissijaisena
tyotehtdva néhtiin erilaiset opettajan tyotaakkaa helpottavat tyotehtédvit, kuten puolikkaan luokan
ohjaaminen tai oppimateriaalien valmisteleminen. Koulunk@ynninohjaajat kokivat, etteivit aivan
kaikki opettajat tiedd, mité ohjaajan tyonkuvaan koulutuksen perusteella siséltyy. Uuden
opetussuunnitelman ei koettu vaikuttaneen radikaalisti tyonkuvaan. Valtaosa kaikista tutkittavista oli
yhtd mieltd koulunkdynninohjaajien riittdvyydestd. Ohjaajia tarvittaisiin kouluihin lisé4 tai heidét
pitdisi vahintddnkin resursoida paremmin. Ohjaajista osan koettiin olevan ylityodllistettyjd. Myos uuden
opetussuunnitelman koettiin vaikuttaneen ohjaajatarpeeseen lisddvasti. Mielipiteet
koulunkéynninohjaajien koulutuksen ja ohjaajien tekemén tyon vastaavuudesta jakaantuivat kahtia.
Vain noin puolet kokivat koulunkdynninohjaajan lyhyen ammattitutkinnon olevan riittdva tyon
tekemiseen. Moni ohjaaja kertoi kuitenkin hankkineensa lisdkoulutusta, jos siihen oli ollut
mahdollisuus.

Tutkimustulosten perusteella voitiin todeta, ettd koulunkdynninohjaajat ovat kiireenkin keskella
itseohjautuvia ja valittdvia koulujen ammattilaisia, joille on tarvetta yhda enemmaén inkluusion,
liikkkuvien opetustapojen ja vaatimusten lisddntyessa.
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Omistan tdmén tutkielman
isoditini, johtajaopettaja
Anna Hongon (o.s. Juhala)
sekd
ystdvéni, kollegani, koulunkdynninohjaaja

muistolle.



Sisallys
1 Johdanto
1.1  Koulunkaynninohjaajan ammattitutkinto

1.2 Tyoymparistona muuttuva koulumaailma
1.2.1 Tydnkuvan kehitys

1.2.2 Monimuotoinen koulumaailma
2 Tutkimusongelmat
3 Tutkimusmenetelmat
3.1 Tutkittavat
3.2 Tiedonkeruu
3.3  Tutkimusaineiston kasittely

4 Tulokset

41 Koulunkdynninohjaajien tyonkuva

411 Koulutusta vastaavat tyétehtavat

4.1.2 Uuden opetussuunnitelman tuomat muutokset tydnkuvassa

4.2 Koulunkdynninohjaajien tarve alakouluissa

421 Koulunkdynninohjaajien riittavyys
422 Koulunkdynninohjaajien tarpeen muutos uuden opetussuunnitelman voimaantulon
jalkeen 31

4.3 Koulunkdaynninohjaajien koulutus

4.31 Koulutuksen ja tyén vastaavuus
4.3.2 Koulunkaynninohjaajien lisdkoulutus
5 Pohdinta

5.1 Luotettavuus ja tutkimusetiikka

5.2 Johtopaitokset ja jatkotutkimusehdotukset
Lahteet
Liitteet

Liite 1. Koulunkdaynninohjaajien haastattelukysymykset

Liite 2. Luokanopettajien haastattelukysymykset

12
17
19
19
20
21
24

24
27
28

29
30

33
33
35

37
42
44
46
50
50

51



1 Johdanto

Koulunkdynninohjaajat toimivat yhteistydssd koulun muiden ammattilaisten kanssa edistden
oppilaiden kasvua, kehitysté ja oppimista. Aika ajoin media on nostanut esiin koulumaailman
ongelmia ja kehityskohtia seki eri ammattiryhmien osaamiseen, oikeuksiin ja palkkaan
liittyvid kysymyksid. Aiheista on kéyty vilkasta keskustelua eri ammattiryhmien keskuudessa.
Koulunkdynninohjaajien ammattikysymyksia késittelevat keskustelut ovat olleet yhtend
motiivina tille tutkimukselle. Ndiden keskustelujen pohjalta on herdnnyt tarve selvittaa,
millaista ohjaajien tyd nykykouluissa todellisuudessa on. Moni alalla eteen tullut ongelma ja
huoli liittyvdt myos ndihin kysymyksiin, joita tutkimuksessa tarkastellaan — joko osana

ongelmaa tai sen perustana.

Erityisesti sosiaalisen median keskusteluissa on noussut esiin kysymyksié siitd, mitk4 tehtavét
kuuluvat koulunkdynninohjaajille, ja mitka eivit — toisin sanoen, mité ohjaajan kuuluu tehda,
mitd hin saa tehdd ja mitd hin ei saa tehdd. Keskusteluissa on ollut usein huolenaiheena laki.
Laki méidrittelee, mihin tyotehtiviin ohjaajilla on oikeus ryhtyi, kun edessi on esimerkiksi
tilanne, joka vaatii fyysistd puuttumista tai rajoittamista. Koulunkidynninohjaajat ovat
toisinaan epidvarmoja, saavatko he suorittaa heille annetun tehtdvin. Lyhyiden tydsuhteiden
atheuttama epavarmuus jatkosta ja tihed tyollisyys—tyottomyysjatkumo, johtavat sithen, etti
ohjaajat joutuvat olemaan aktiivisesti yhteydessa tyollisyyspalveluihin, ammattiliittoihin ja
tyottomyyskassaan. Moni koulunkdynninohjaaja on pohtinut asioita, jotka aiheutuvat

pétkatyosta tai jatkuvista tyonkeskeytyksistd loma-ajoiksi.

Naéiden huolenaiheiden vuoksi tutkimuksessa selvitettiin, millaisia konkreettisia tyotehtivia
ohjaajille annetaan ja miten hyvin opettajat tietdvit, mitd tehtdvid ohjaajille voi antaa.
Tutkimuksessa haluttiin myo6s selvittdd, miten suuri tarve kouluissa on ammattitaitoisille
koulunkdynninohjaajille. Kolmas kysymys liittyy koulunkdynninohjaajien osaamiseen.
Siihen, miten koulutus antaa eviité tydskennelld koulumaailmassa, onko osaavia tekijoitd
tarpeeksi ja millaisesta lisdkoulutuksesta ohjaajat — ja tietysti sen myo6td myos oppilaat —

hyGtyisivit.

Opetussuunnitelmaan tehtdvien uudistusten tarkoituksena on muuttaa koulua, mika vaikuttaa
opettajan tyohon (Holappa 2007, 52). Koulunkdynninohjaajat toimivat muuttuvassa
koulumaailmassa osana moniammatillista yhteistyotéd oppilaita ldhelld, minkd vuoksi koettiin

tarpeelliseksi selvittdd, miten viime vuosien muutokset ovat vaikuttaneet ohjaajien



tyonkuvaan ja tarpeeseen peruskoulun alaluokilla. Oli tirkedd selvittad, vastaako
koulunkdynninohjaajien koulutus timén péivin tarpeita. Takala (2011, 124—125) toteaa
artikkelissaan, etteivit opettajat aina tiedd, miten yhteistyd avustajien (ohjaajien) kanssa
toimii, koska he eivit ole saaneet tdhdn koulutusta. Tutkimuksen tavoitteena on toimia myos

opettajan ja koulunkidynninohjaajan vilistd yhteistyotd edistivani tiedonlisddjana.

Tutkimuksen kokonaistavoitteena on antaa kuva siitd, millaista koulunkdynninohjaajan ty6 on
koulunkdynninohjaajien ja luokanopettajien kokemana, ja selvittdd, onko uusi
opetussuunnitelma tuonut muutoksia koulunkdynninohjaajan tydonkuvaan ja tarpeeseen.
Tavoitteena on my0s selvittdd, kokevatko koulunkdynninohjaajat ja luokanopettajat
koulunkiynninohjaajien koulutuksen antavan nykyiselldin riittivét valmiudet tyon
vaatimustasoon ndhden. Koulunkiynninohjaajan nimike on vuosien varrella ollut myos
kouluavustaja ja koulunkdyntiavustaja. Tassé tutkimuksessa kédytetddn kuitenkin ensisijaisesti

nykyistd nimikettd koulunkidynninohjaaja ja lyhyesti ohjaaja.
1.1 Koulunkdynninohjaajan ammattitutkinto

Ensimmadiset koulunkdynninohjaajat (kouluavustajat) Suomessa ovat toimineet vuonna 1967.
Ammattikunta ei ole syntynyt kertaheitolla, vaan se on muovautunut, kehittynyt ja juurtunut
suomalaiseen koulumaailmaan hiljalleen. 1990-luvulle saakka avustajat ja ohjaajat toimivat
ldhinna erityisti tukea tarvitsevien oppilaiden apuna. Sittemmin ohjaajien tyopanoksen on
huomattu auttavan koko luokkaa, jolloin opettajan on mahdollista keskittyd enemmaén
opettamiseen. My0s opetussuunnitelman muutokset ovat juurruttaneet ohjaajien
ammattiryhméé osana koulun turvallista aikuisverkostoa. Ohjaajien tyd ei rajoitu ainoastaan
luokkahuoneeseen, vaan se ulottuu myds esimerkiksi ruokailuiden, vélituntien ja muiden
luokkahuoneen ulkopuolisten tilanteiden valvomiseen ja ohjaamiseen. (Eskelinen & Lundbom

2016; Takala 2007; Sirkko 2022.)

Kokonaisvaltaisesti ohjaajien kehityskaarta 1960-luvulta nykypdivdin voidaan pitdd
ammattimaistumisena. Aluksi tyohon valittiin sellaisia henkilditd, jotka olivat saatavilla.
1990-luvulla epédpitevid ohjaajia tdydennyskoulutettiin ahkerasti ja nykyisin tyohon on
saatavilla ammattitutkinto. (Eskelinen & Lundbom 2016, 45—46.) Ensimmadinen yhtendinen
ammattitutkintojdrjestelma otettiin kdyttoon vuonna 1995 (Jyty 2016). Kehityskaaren aikana
ohjaajat ovat toimineet henkil6-, luokka- ja koulukohtaisina avustajina ja ohjaajina. Inkluusio

on lisdnnyt koulunkdynninohjaajien tarvetta, koska tavallisessa perusopetuksessa on



enemman oppilaita, joilla on erityisen tuen tarve. Ohjaajan ansiosta opettaja voi keskittya

enemman opetukseen. (Takala toim. 2011, 124-125.)

Ensimmadisté kertaa Suomen lain puitteissa ohjaajat (koulunkdyntiavustajat) mainittiin vasta
vuoden 1983 peruskoululaissa. Usein ohjaajat toimivat vammaisten oppilaiden apuna, mutta
myos koulu- tai luokkakohtaisia avustajia palkattiin. (Niipala 2006; Sirkko 2022; Murto
1988.) Vuonna 1993 hyviksyttiin koulunkdyntiavustajan ammattitutkinnon perusteet ja
tarjolla oli valmennuskoulutusta, jonka jélkeen osaaminen osoitettiin ndyttokokeilla (Sirkko,
2022). Tamin jélkeen tutkinnon perusteita on pdivitetty ja tyotehtdvid tarkennettu. Viimeisin

paivitys koulutuksen sisdlldissé astui voimaan vuoden 2023 alussa.

Opetushallituksen uutisessa 8.11.2022 kerrotaan, ettd kasvatus- ja ohjausalan ammattitutkinto
on pdivitetty, jotta se vastaa paremmin nykypdivén vaatimuksia. Péivityksessd on huomioitu
oppivelvollisuusidn nouseminen 18 ikdvuoteen ja eri-ikéisten oppijoiden kanssa
tyoskenteleminen. Tutkinto siséltdd aiempaa enemmén valinnaisuuksia ja myos termeja on
nykyaikaistettu. Tutkintonimike on jatkossa koulunkdynninohjaaja aiemman koulunkdynnin-
ja aamu- ja iltapdivitoiminnanohjaajan sijaan. Tdmi johtuu siitd, ettd uudistetussa tutkinnossa
Aamu- ja iltapdivitoiminnan ohjauksen tutkinnonosan sijaan voi suorittaa Koulunkdynnin ja
opiskelun ohjaus ja tuki -tutkinnonosan. Toisena uutena valinnaisena tutkinnonosana on
Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistdiminen, jossa painotetaan nimensi mukaisesti
yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistdmistéd sekd rasismin ja syrjinnén tunnistamista ja nithin

puuttumista. (Opetushallitus 2022.)

Koulunkidynninohjaajan ammattitutkinto sisaltdd kuitenkin my0s vastaavia teemoja kuin
aiempi koulutus. Koulunkdynninohjaaja toimii erilaisissa toimintaympéristdissa kasvattajana
ja ohjaajana edistden samalla yhteisollisyyttd ja ammatillista vuorovaikutusta. My0s
uudistettu ammattitutkinto esittelee monipuolisesti sellaisia tehtivid, joiden kohteena ovat
ensisijaisesti ohjattavat ihmiset ja toimintaympariston tarkoituksenmukaisuudesta ja
turvallisuudesta huolehtiminen. Uudistettu ammattitutkinto ei siis varsinaisesti muuta aiempaa
tutkintoa radikaalisti, vaan se tdydentdd, tdsmentdd ja perustelee tarkemmin eri osaamisaloja.
Edelleen koulunkdynninohjaajan ensisijaisena kohteena ovat oppijat ja heidin kasvunsa ja

kehityksensa tukeminen. (Opetushallitus 2022.)

Koulunkéynninohjaajan ammattitutkinto on osa kasvatus- ja ohjausalan koulutustarjontaa.
Sen osaamispistemadrd on 150. Osaamispistemairit kuvaavat tutkinnonosan merkittivyyttd ja

kattavuutta suhteessa koko tutkinnon osaamisvaatimuksiin, eika niilld kuvata opiskeluaikaa



tai opetusmiérad (Opetushallitus 2023). Tutkinnon pakollisiin osiin siséltyvit Ammatillinen
toiminta ja tydelamiosaaminen kasvatus- ja ohjausalalla (20 osp.), Oppijan ja oppimisen
ohjaus (40 osp.), Tuen tarpeeseen vastaaminen oppimisen ja ohjauksen ympaéristoissé (40
osp.) ja ndiden lisdksi joko Aamu- ja iltapdivatoiminnan ohjaus (30 osp.) tai Koulunkdynnin
ja opiskelun ohjaus ja tuki (30 osp.) sekéd 20 osaamispisteen suuruiset valinnaiset opinnot.
Usein koulutus suoritetaan niyttotutkintona. Myds oppisopimuskoulutus on mahdollinen,
mikali koulutukseen hakeutuvalla henkil61ld on oppisopimuskoulutukseen soveltuva
tyOpaikka. Koulutuksen kestoon vaikuttaa opiskelijalle laadittu henkilokohtainen osaamisen

kehittdmissuunnitelma. (Opintopolku 2023.)

Ammattitutkinnon tavoitteena on, ettd opiskelija oppii toimimaan erilaisissa tyOympéristoissi
edistden ammatillista vuorovaikutusta ja yhteisollisyyttd. Opiskelija oppii my0s toimimaan
osana moniammatillista yhteistyotéd ja noudattamaan eettisid periaatteita, asiakirjoja ja
saddoksid. Opiskelija oppii tukemaan oppijoiden kasvua, kehitystd ja myonteisen mindkuvan
sekd itsetunnon kehittymistd. Han oppii my0s ennaltachkdisemién erilaisia héiridtilanteita,
kuten kiusaamista, hdirintii ja syrjintdd, seki puuttumaan tillaisiin tilanteisiin niitd
tunnistaessaan. Opiskelija oppii tunnistamaan tukea tarvitsevia oppijoita ja ohjaamaan heita
yksildind ja ryhméssd. My0s yhteistydtaidot opettajan ja koulun muun henkildston kanssa on

yksi ammattitutkinnon tavoitteista. (Opintopolku 2023.)

Koulunkdynninohjaajien tyon ja opiskelun tueksi laadittujen teosten sisdllot ovat laajentuneet
ja tarkentuneet vuosien varrella. Vuonna 2017 julkaistu uudistettu painos
koulunkédynninohjaajan kisi- ja oppikirjaksi tarkoitetusta teoksesta (Hiltunen, Hyytidinen,
Lindroos & Matero 2017) késittelee aikaisempaa painosta (Hiltunen, Hyytidinen, Lindroos &
Matero 2013) laajemmin suomalaista kuntoutus- ja palvelujérjestelméa, kiusaamista ja sen
ehkdisyd sekd kulttuuriin ja maahanmuuttoon liittyvid kysymyksid. Uusi painos tarkentaa
lapsen motoriikan kehityskulkua ja oppimisen ja toiminnan tukemisen ja ohjaamisen alaisia
asioita, muun muassa aisteihin ja kieli- ja puhehdiri6ihin liittyvié asioita. Késikirjassa on
havaittavissa, etti joiltakin osin teoriapohja on tiivistetympdd, mutta aikaisempaa laajemmin
on otettu huomioon ennaltaehkéisevi tyd muun muassa koulukiusaamisen ja lastensuojelun
osalta. My06s ymparistoon liittyvét huolenaiheet ndkyvét uudistetussa painoksessa, jossa

kestdva kehitys on nostettu osaksi sisaltoa.

Koulunkdynninohjaajan tyotd sddnndstelevit useat lait ja asetukset. Nithin lukeutuvat Suomen

perustuslain lisdksi muun muassa henkil6tietolaki, lastensuojelulaki ja —asetus,



sosiaalihuoltolaki ja vammaispalvelulaki ja —asetus. Laki lasten kanssa tydskentelevien
rikostaustan selvittdmisestd on ldsni jokaisen koulunkdynninohjaajan tyossa, koska

rikostaustaote on esitettdvd tyonantajalle tyotd vastaanotettaessa. (Hiltunen ym. 2017, 24-32.)
1.2 Tyoymparistona muuttuva koulumaailma

Koulunkdynninohjaajina tydskenteli vuonna 2013 Suomessa 6000—8000 henkil64, joista noin
4000 toimi henkilokohtaisena avustajana. Koulunkdynnin ja aamu- ja iltapéivdtoiminnan
ohjauksen ammattitutkinnon suorittajien maara oli vuoteen 2017 mennessd vihentynyt noin
17 prosenttia. Vuonna 2017 tutkinnon suoritti noin tuhat opiskelijaa. (Hiltunen, Hyytidinen,
Lindroos & Matero 2013, 3; 2017, 3). Koulunkdynninohjaajana tyoskenteli vuonna 2015
tilastokeskuksen mukaan yli 11 000 henkilod. Tdmén kanssa hieman ristiriitaisesti
Keskisuomalainen (2015) uutisoi Julkisten ja hyvinvointialojen liiton (JHL) arvioineen
koulunkdynninohjaajien méarin laskeneen viidessd vuodessa kymmenestidtuhannesta

7500:aan.
1.2.1 Tyonkuvan kehitys

Koulunkdynninohjaajien tyonkuva on kehittynyt vuosien varrella koulujen rutiinitehtdvisti ja
oppituntien kdytdnnonasioiden valmistelemisesta kokonaisen luokan tai yksittéisten
oppilaiden oppimisen tukemiseen. Hajontaa ohjaajien tyonkuvassa ammatin alkuaikoina
esiintyi siksi, ettei ensimmadisten ohjaajien ty6hon ollut selkeitd ja yhtendisié linjoja, saati
madrdyksid tai ohjeistuksia. (Niipala 2006; Sirkko 2022; Murto 1988.) Miensivun, Uusiautin
ja Médtian (2012, 2; Dew-Hughes, Brayton & Blandford 1998) artikkelissa todetaan, miten
epaselvyyttd ja epdtietoutta ohjaajien (’special needs assistants’) tyonkuvasta on Isossa-
Britanniassa raportoitu esiintyvéin ohjaajien lisdksi opettajien ja jopa oppilaiden kdsityksissé.

Vaihtelua esiintyy tyonkuvassa, tyotehtdvissa ja titteleissd kuten Suomessakin.

1980-luvulla Suomessa kouluhallitus péétti koulunkdyntiavustajien palkkaamisesta. Kouluilla
oli mahdollisuus hakea kouluhallitukselta lupaa palkata avustaja oppilaalle. Usein oppilas,
jolle avustajaa haettiin, oli vammainen. Kouluhallitus mydnsi luvan avustajalle, jos se koki
avustajan tarpeelliseksi. Kouluhallitus péétti luvista, koska avustajat tydskentelivit
kouluhallituksen ja opetushallituksen avun piirissd. Usein lupa jii kuitenkin myontamatta.
Talloin koulut saattoivat kiertdd asian palkkaamalla kouluavustajan, joka kdytdnndssa teki
koulunkdyntiavustajan tehtavid. Kouluavustajat palkattiin kouluille kuntien

tyollistimisvelvoitteeseen nojaten. Vaikka kouluavustajat oli ensisijaisesti tarkoitettu
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opettajien ja muun henkildston avuksi, saatiin apua tarvitsevalle lapselle avustaja télla tavalla.

(Sirkko 2022, 3—4; Haapanen 1985; Murto 1988.).

Koulunkéynninohjaajien rooli koulumaailmassa on vaihteleva. Vaikka useat ohjaajien
tyOpareina toimivat opettajat pitdvit ohjaajia tyOyhteison tirkedné osana (Riitaoja 2013, 330),
ovat ohjaajat joissakin koulun toiminnoissa melko nikymattomia (Sirkko 2022). Ohjaajat
jatetddn usein pois kouluhenkilokunnan palavereista (Sirkko 2022) tai oppilaan taustan
tuntevan ohjaajan sijaan saattaa lasta koskevaan palaveriin osallistua opettaja, jonka tuntemus
lapsesta on vield hyvin vidhaistd (Riitaoja 2013, 330—331). Opettajan ja ohjaajan vélinen
hierarkia perustuu opettajan ja ohjaajan koulutuksen pituuteen pohjautuvalla
asiantuntijuudella, eli ohjaajan aseman koetaan olevan opettajan asemalle alisteinen (Riitaoja
2013, 329—330). Parhaimmillaan opettajat ja ohjaajat toimivat keskendin
yhteistyokumppaneina, mutta koska ammatillisen rajan ylittdminen voi olla vaikeaa, saatetaan

ohjaajat ndhd4 vain luokkatyoskentelyd tehostavana resurssina (Paju 2021, 18—19).

Kuuluvuuden tunne on tirkedd tyoskenneltdessd osana koulun henkilstéd (Jardi, Webster,
Petrefias, & Puigdellivol 2022). Toisinaan ohjaajien asemaan ja mahdollisuuksiin osallistua
eri koulun toimintoihin rajoittavat lyhyt tyoaika, keséksi keskeytyva tyonteko (kesdkeskeytys)
ja jopa laittoman lyhyet tyosuhteet. Tyoterveyslaitoksen Kunta 10 —tutkimuksessa (2014)
koulunkdynninohjaajien todettiin olevan eniten vikivaltaa tydssddn kohtaava kunnallinen
tyontekijaryhmi, ja ohjaajien sairastuvuusluvut ovat myos korkealla. (Eskelinen & Lundbom
2016, 47.) Koulunkdynninohjaajat toimivat toisinaan muita oppilaita kohtaan aggressiivisesti
kayttaytyvien oppilaiden valvojina” ja he saattavat joutua turvautumaan oppilaiden
kiinnipitdmiseen, miké on ristiriidassa lain kanssa, silld koulunkdynninohjaajilla ei ole
perusopetuslain puitteissa oikeutta kurinpitoon tai oppilaiden fyysisen koskemattomuuden
loukkaamiseen (Sirkko 2022). Ty6hyvinvoinnin haasteista huolimatta on useammassa
tutkimuksessa koulunkdynninohjaajien todettu viihtyvin tyssidén hyvin (Kivirauma, Rinne &
Klemeld toim. 2004, 257). Yhteisty0 ja kokemusten jakaminen muiden ohjaajien kanssa
toimii tyShyvinvointia ja yhteenkuuluvuutta lisdévina tekijand. Sen lisdksi ohjaajat pitavét
oppilaiden eteen tehtya tyoté tarkednd ja merkitsevand, mika auttaa jaksamaan haastavissakin

ymparistoissd. (Sirkko, Sutela & Takala 2022.)

Luokanopettajat ja koulunkdynninohjaajat toimivat usein l&heisesti yhteisty0ssd keskenddn.
Ohjaajien tyonkuvassa esiintyy kuitenkin edelleen kirjavuutta. Tyotehtdvit voivat olla

hoidollisia, avustavia tai opetuksellisia. (Sirkko ym. 2022.) On kuitenkin tirked4 huomata,
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ettd pedagoginen vastuu on aina opettajalla, eikd vastuuta opetuksen suunnittelusta ja
toteutuksesta pitdisi delegoida koulunkdynninohjaajalle. Téllaista vastuun jakamista kuitenkin
tapahtuu erityisesti koulunkdynninohjaajan toimiessa henkilokohtaisena ohjaajana. (Sirkko
2022.) Koulunkdynninohjaajien roolin epéselvyys ndhdddn yhtend tekijana sithen, ettd vastuu
erityistd tukea tarvitsevien opetuksesta saattaa siirtyd enenevissd méérin ohjaajan harteille.
Vastauksena tdhdn ongelmaan tutkimusten mukaan ndhdéén sekd ohjaajien ettd opettajien
koulutuksen tehostaminen, tyon seuraaminen seké ty0ympariston ja tydsuhteen ehtojen
tarkempi tarkastelu. (Jardi ym. 2022.) Parhaimmillaan opettaja ja ohjaaja tyoskentelevét

tiimind, jossa kummankin erityistd osaamista voidaan hyodyntéa (Sirkko 2022).

Koska koulunkdynninohjaaja toimii usein tiiviissdkin yhteisty0sséd luokanopettajien kanssa,
on ohjaajan tirkeéa olla tietoinen opetuksen sisilloistd ja tavoitteista. Niméa on johdettu
koulun opetussuunnitelmasta, joka néin ollen ohjaa my6s koulunkdynninohjaajan tyota.
Monikulttuurisuuden lisédntyminen ja monimutkaistuvat oppijoiden ongelmat johtavat siihen,
ettd koulunkdynninohjaajien tyonkuva muuttuu ja laajenee. Koulunk&ynninohjaajan on
tarkedd seurata muutoksia voidakseen vastata muuttuviin tarpeisiin ja uudenlaisiin
tyotehtdviin. Mukautumiskykya vaativat myos monenlaiset tydskentely-ymparistot.
Koulunkdynninohjaaja voi perusopetuksessa tydskentelyn lisdksi tydskennelld myos
paivdhoidossa, lukiossa ja ammattikoulussa, iltapdivd-, aamupdivi- ja vapaa-ajantoiminnassa
sekd oppilaan kotona. Kouluissa tyoskentelypaikka voi perusopetuksen liséksi olla
esimerkiksi pienryhmd, jossa usein kaikilla oppilaalla on erityisen tuen tarve.
Koulunkdynninohjaajan ty6 onkin monipuolista toimintaa sosiaali- ja terveysalalla. (Hiltunen

ym. 2017, 24-39.)

Opettajien tyOpareina toimimisen lisdksi koulunkdynninohjaajien konkreettisina tydtehtdvina
mainitaan tutkimuksissa mm. tyorauhan turvaaminen (Sirkko 2022), yksittdisen oppilaan tai
pienen ryhmén ohjaaminen, koko luokan tarkkailu ja ohjaaminen (Paju 2021), oppimisen
tukeminen, sosiaalisten taitojen kehittymisen tukeminen, fyysisissd toiminnoissa avustaminen,
erilaiset valvontatehtdavét (mm. Takala 2007) oppilaiden rohkaiseminen ja oppimateriaalien
valmistelu (Méensivu, Uusiautti & Mééttd 2012). Myds inkluusion toteuttaminen vaatii
opettajien, ohjaajien ja muiden moniammatillisen yhteistyoverkoston jasenten vilista
kommunikaatiota, vastuunottoa ja omistautumista (Paju 2021). Ohjaajalle tyypillisten
tyotehtévien lisdksi koulunkdynninohjaajat toimivat usein luokanopettajien sijaisina.

Ongelmallista tissé on se, ettd useimmiten ohjaajalle ei oteta sijaista. Erityisopetuksessa
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luokassa tydskentelee yleensd useampi aikuinen, mutta yleisopetuksessa sijaisuutta hoitava

ohjaaja joutuu usein parjddmain yksin. (Mikola 2011.)
1.2.2 Monimuotoinen koulumaailma

Moniammatillinen yhteisty0 tarkoittaa usean eri toimijan samaan tulokseen pyrkivai
toimintaa. Sen tirkeéni perustana toimivat yhteistyokyky ja luottamus — joko yksildiden tai
organisaatioiden vélilld tai molemmissa. Erityisesti pienissé organisaatioissa luottamus saattaa
henkil6ityd. Suhteet toimijoiden vélilla perustuvat luottamuksen liséksi sitoutumiseen ja tasa-
arvoiseen vuorovaikutukseen. Ilman luottamusta viestinté ei toimi, tydskentely voi olla
tehotonta, vaidrinkésityksié saattaa syntyd, tyoskentelyyn sitoutuminen voi olla heikkoa ja
tdman myota yhteisty0 saattaa epidonnistua. Luottamus lisdé hyvii tuloksia ja antaa perustan
kisitella ristiriitatilanteet rakentavalla tavalla. Moniammatillisessa yhteistydssa jokaisen
toimijan tdytyy hallita oma alansa riittdvan hyvin voidakseen jakaa tietoa koko verkoston

kanssa. (Isoherranen 2016.)

Parhaimmillaan moniammatillinen yhteisty0 sédstéé aikaa ja sen jokainen jasen tietdd, mitd
tekee. Silloin joukko eri alojen ammattilaisia toimii yhteisen tavoitteen hyvéksi, eivitka
ongelmat jaa yksittiisen toimijan ratkaistaviksi. Jokainen yhteistyotaho on tirked osa
verkostoa, jossa tietojen péivittiminen tapahtuu oikea-aikaisesti. On tdrkedd, ettd jokainen
taho ymmartii tehtdvénsa ja toimii mairatietoisesti. (Sandstrom, Keiski-Turunen, Hassila,
Aunola & Alahuhta 2018, 1—3.) Moniammatillisen asiakaslédhtdisen yhteistyon katsotaan
sosiaali- ja terveysalalla olevan se viline, jonka avulla on mahdollista vastata kohdattuihin

haasteisiin (Isoherranen 2006, 8—9).

Peruskoulussa moniammatillisen yhteistyon verkostoon kuuluvat opetushenkildston liséksi
kouluterveydenhuolto, psykologi- ja kuraattoripalvelut. Asioita késittelevét kulloinkin ne
tahot, joita asia koskee. Joskus asian selvittiminen ja toimenpiteet voivat vaatia muidenkin
ammattiryhmien jésenten tyOpanosta. Silloin ryhma voidaan koota tapauskohtaisesti.
Vaitiolovelvollisuus sitoo perusopetuksen ja sen ympéardimin moniammatillisen
yhteistydverkoston jdsenid. Tietoa voidaan jakaa vain niille jdsenille, joita asia koskee. Toisin
sanoen niille henkilGille, jotka vastaavat opetuksen tai oppimisen ja koulunkdynnin tuen
suunnittelusta ja antamisesta. Tédlloinkin tiedot rajataan vain niihin asioihin, joita on

valttdmatontd jakaa. (OPH 2023.)
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Aikakauden ihanteet muokkaavat kdsityksid koti- ja koulukasvatuksesta ja ulottuvat myos
koulutuspoliittisiin ratkaisuihin. Koulujen kasvatuspainotusten voidaan jossain mairin nahda
muuttuvan ihanteiden muuttuessa. Vallitsevan taloustilanteen vaikutus ulottuu myos
oppimisympdaristoon. Normien ulkopuoliset toiminnot saattavat joutua leikkausten alle.
Koulunkéynninohjaaja voidaan ndhda joko kouluarkea tdydentidvana osana tai
valttimattdomina osana koulun ammattilaisjoukkoa. Integraation ja inkluusion juurtumisen
koululaitokseen katsotaan vakiinnuttaneen koulunkdynninohjaajien paikkaa kouluissa.
Kuitenkaan esimerkiksi oppilashuoltolaki ei mainitse koulunkdynninohjaajia lainkaan.
Kunnilla on edelleen oikeus mairitelld koulunkdynninohjaajan kelpoisuus ja myos
tyosopimuksessa kdytettdva nimike. Huolimatta siité, ettd koululaitos suuntaa kohti
inkluusiota, on koulunkéynninohjaajien asema edelleen jossain méérin epdvarma. (Eskelinen

& Lundbom 2016.)

Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2014 tulivat voimaan syksylld 2016 (POPS
2014). Uusi opetussuunnitelma on puhuttanut mediassa paljon, ja toisinaan on voinut torméta
uutta opetussuunnitelmaa koskeviin kysymyksiin esimerkiksi keskusteluohjelmissa ja
sosiaalisessa mediassa. Perusopetuksen opetussuunnitelma 2014 toi mukanaan erilaisia
uudistuksia ja painotuksia, jotka vaativat enemmaén tyotd ja suunnittelua kuin aiemmin. Uusi
opetussuunnitelma on edellistd laajempi. Opetussuunnitelma maéaérittelee siséltdja ja opetuksen
tavoitteita, mutta jattdd samalla myos paédtosvaltaa opetuksen toteutustavoista sekéd kunnille
ettd kouluille. Salminen ja Annevirta (2018, 20—25) huomauttavat, ettd jos
opetussuunnitelman voi tulkita monella tavalla, se vaatii opettajilta enemmin tyota,
pohtimista, pédittelyd ja syvéllistd perehtymistd. Laajan opetussuunnitelman sisdistdminen
saattaa vieda pitkdnkin ajan. Koulunkdynninohjaajan késikirjassa todetaan, ettd myos ohjaajan
tulee olla tietoinen koulutuksen sisdlloistd ja tavoitteista (Hiltunen ym. 2017), vaikka vastuu

pedagogisesta sisdllostd onkin opettajalla (Sirkko 2022).

Uuden opetussuunnitelman yhtend uudistuksena tullut laaja-alainen osaaminen tuo mukanaan
eri oppiaineiden yhdistdmisen ja taitojen soveltamisen kdytdnnossd. Yksi laaja-alaisen
osaamisen tdrkeimpid tavoitteita on oppilaan vuorovaikutustaitojen kehittyminen. Laaja-
alainen osaaminen koostuu seitsemésta kokonaisuudesta. Ne ovat ajattelu ja oppimaan
oppiminen, kulttuurinen osaaminen, vuorovaikutus ja ilmaisu, itsestd huolehtiminen ja arjen
taidot, monilukutaito, tieto- ja viestintdteknologinen osaaminen, tydeldmaétaidot ja yrittdjyys
sekd osallistuminen, vaikuttaminen ja kestdvan tulevaisuuden rakentaminen. Tieto- ja

viestintdteknologinen osaaminen on osa useaa eri oppiainetta. Timén taustalla on lasten
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elinympdriston digitalisoituminen. Tieto- ja viestintiteknologinen osaaminen néhddan myos
tarkednd kansalaistaitona ja yhteni osana monilukutaitoa, jota uusi opetussuunnitelma
painottaa myo0s. Sen liséksi, ettd digitaitoja opetellaan, niitd kidytetddn myos oppimisen
vialineend. Tieto- ja viestintditeknologiaopetuksessa painotetaan myds muun muassa
turvallisuutta, vastuullisuutta ja taitojen merkitysti viestinnissé ja verkostoitumisessa.

(Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2014.)

Opetussuunnitelmassa painotetaan oppilaan ohjaamista ja tukemista osallistuvaksi ja muita
thmisiéd sekd ympaéristod arvostavaksi yhteiskunnan jaseneksi. Oppilaiden laaja-alaisen kasvun
tukemisella pyritddn vastaamaan muuttuvan maailman vaatimuksiin, jotta oppilaat voivat
kasvaa ihmisind, opiskella, tehda tyo6td ja toimia kansalaisena seké nyt ettd tulevaisuudessa.
Opetussuunnitelma painottaa my0s oppimisympéristéjen monipuolisuutta ja vaihtelevuutta.
Oppimista ja hyvinvointia tukevien koulutilojen lisidksi oppimisympéristdind toimivat sekd
luonto ettd rakennettu maailma. (Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2014, 20—25,
29.) Hyvén oppimisympériston luominen vaatii opettajien, ohjaajien ja oppilaiden
kokemuksista saatavaa tietoa. Oppimisympariston fyysisié, psyykkisii, sosiaalisia ja
pedagogisia ominaisuuksia tarkastelemalla oppimisymparistod voidaan parantaa, mikali
kaikki osapuolet sitoutuvat oppimisympdriston parantamiseen tehtyjen tavoitteiden

noudattamiseen. (Johnson & Tanttu toim. 2008, 44-53.)

Yksi koulumaailmaa puhuttavista ja koulujen resursseja kysyvistd aiheista on viime vuosina
ollut inkluusio. Inkluusio ei suinkaan ole uusi ilmid, eikd uusi opetussuunnitelma ole tuonut
sitd tullessaan. Inkluusioajattelua on ollut jo 1980-luvulla (Naukkarinen, Ladonlahti &
Saloviita 2010), mutta inkluusion kisitteestd on puhuttu vasta Salamancan julistuksen myoté.
Inkluusion periaatteet perustuvat erityisopetusta koskevaan Salamancan julistukseen (1994),
jonka pyrkimyksend on ollut luoda kansainviélistd sitoutumista lasten opettamiseen yhdessa
heidén eroavaisuuksistaan tai vaikeuksistaan huolimatta (UNESCO 1994; Paju 2021).
Salamancan julistus ovat ratifioitu kaikissa Euroopan maissa, ja ne ovat yksimielisid siitd, ettd
erityisopetuksen liséksi ndiden periaatteiden pitdisi toimia yleisesti koulutuspolitiikan
kivijalkana. Periaatteet pohjautuvat yksiléerojen kunnioittamiseen, yhtildisiin
oppimismahdollisuuksiin ja henkilokohtaisia vahvuuksia korostavaan koulutukseen.

(Euroopan erityisopetuksen kehittdmiskeskus, 2009.)

Inkluusiossa tavoitteena on saattaa kaikenlaiset oppijat osaksi ryhmaa ymmartden jokaisen

yksilollisid piirteitd ja tukien jokaisen yksilollistd kasvua. Inkluusion katsotaan olevan
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avainasemassa, kun pyritddn luomaan yhteiskuntaa, jossa otetaan huomioon kaikenlaiset
ihmiset ja toimitaan solidaarisesti. Jokaisen lapsen oikeus koulutukseen on nostettu esiin
useissa eri tahojen sopimuksissa ja julistuksissa, esimerkiksi Yhdistyneiden kansakuntien
lasten oikeuksien sopimuksessa. Yhdesséd koulutukseen liittyvien sopimusten kanssa voidaan
nostaa esiin ne artiklat, joissa puhutaan oikeudesta olla tasavertaisena jisenend osana
yhteiskuntaa. Tie kohti toimivaa inkluusiota vaatii opettajan roolin muuttumisen liséksi tyoti
niin oppilailta, vanhemmilta kuin muultakin koulun henkilokunnalta. Inkluusion
toteuttaminen ei aina ole helppoa, mutta se on tdysin mahdollista. (Korner, Tisdall, Uhlmann,

Schmid, Freyhoff & Rigrova 2013.)

Yksi tarkeimmisté yhteiskuntapoliittisista tavoitteista maailmanlaajuisesti on edistié lasten ja
nuorten oikeutta tasavertaiseen koulutukseen (Opetusministerid, Erityisopetuksen strategia
2007). Inkluusio voidaan maiiritelld kaikenlaisten oppilaiden yhteisend oppimisympéristona,
jossa erilaisten yksildiden tarvitsemat tukimuodot tuodaan saataville (McGregor &
Vogelsberg 2000). Naukkarisen, Ladonlahden ja Saloviidan (2010) mukaan inkluusion
tavoitteina on pidetty pyrkimysta valttiaa erityistd tukea tarvitsevan oppilaan siirtdmisti
erityisluokkaan ja tehdé opiskelustaan mahdollista yleisopetuksen luokassa. Opetuksessa

otetaan huomioon oppijan tarpeet ja oikeus olla oma yksilonsa.

Lastenoikeusjérjestd Pelastakaa Lapset (Ruotsi) nikee inkluusion yhtend lastenoikeuksien
ulottuvuutena, joka korostaa laadukkaan opetuksen tuomista oppilaiden saataville, edistia
lasten mahdollisuutta osallistua opetukseen ja ympariston mukautumista yksildidentarpeisiin.
Moniammatillinen koulumaailma ja sen muut yhteistydsektorit tukevat lapsen kehitysta
tdyteen potentiaaliinsa muiden oppilaiden keskuudessa lapsen erityispiirteistd riippumatta.

(Kabani, Heijnen-Maathuis & Lignell 2019, 7.)

Niissd maissa, joissa oppimista tukevan henkildston roolit ovat vakiintuneet, on nididen
henkil6iden tyOpanoksen koettu olevan olennainen tuki inkluusion toteutumiselle. Joissakin
maissa tdhin henkilostoon kuuluu avustavia opettajia, toisissa maissa koulunkdynninohjaajia
ja muita avustavia henkil6itid. Heidén yhteisend piirteenddn on se, ettd he tyoskentelevét
vastuuopettajan paédtosten alaisuudessa. Monissa maissa koulunkdynninohjaajat edistévit
tiettyjen oppilaiden oppimista ja sopeutumista ryhméan. Joissakin maissa
koulunkédynninohjaajia kiytetddn enimmékseen vain erityiskouluissa. Télldin ohjaajien roolit
poikkeavat usein yleisopetuksessa tydskentelevien koulunkdynninohjaajien rooleista. (Rose

2020.)
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Takala (2007, 50—56) on tutkimuksessaan todennut, ettd myos tarve koulunkdynninohjaajille
lisdéntyy inkluusion lisddntyessi. Takalan mukaan koulunkdynninohjaajien tyonkuva seki
ohjaajan ja opettajan vélinen tyonjako kuitenkin vaihtelevat paljon. Opettajan ja ohjaajan
vidlinen toimiva yhteistyo ja suunnittelu mahdollistavat sen, ettd ohjaaja voi tydskennelld
tehokkaasti osaamistaan hyodyntden. Liheinen yhteisty0 vaatii molemmilta osapuolilta
yhteistydtaitoja. Saloviita (2012) on Takalan (2007) kanssa ohjaajatarpeesta eri mielta.
Saloviita (2012) toteaa, ettd vaikka vuosien 1996—2006 vilisend aikana ohjaajien mééra
kaksinkertaistui, kaksinkertaistuivat myds oppilaiden siirrot erityisluokille. Saloviita (2012) ei
koe ohjaajien miéran lisddmistd inkluusiota edistévina tekijand, koska ohjaajia kéytetidén
vadriin tehtdviin. Hin ymmartaa fyysisen avustamisen, mutta opetuksesta tulisi aina olla
opettajan tehtdvi. Oppilaiden liiallinen avustaminen voi olla haitallista. Esimerkiksi Italiassa
on panostettu erityisopettajien palkkaamiseen ohjaajien sijaan, kun Suomessa tilanne on

painvastoin.
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2 Tutkimusongelmat

Tutkimuksessa tutkitaan koulunkéynninohjaajien ja luokanopettajien kokemuksia
koulunkiynninohjaajan tyonkuvasta ja tarpeesta alakoulussa sekd koulunkdynninohjaajien
koulutuksesta. Vaikka tutkimus koskee koulunkdynninohjaajia, on haastateltaviksi pédtetty
valita myo6s luokanopettajia, koska he toimivat tiiviissd yhteistydssd koulunkdynninohjaajien
kanssa seké antavat koulunkdynninohjaajille tehtidvid. Luokanopettajien vastausten toivotaan

tuovan tutkimukselle lisdsyvyyttd sekd vertailundkokulmia.

1. Millainen on koulunkdynninohjaajien tyonkuva alakoulussa viimeisimmén

opetussuunnitelman voimaantulon jélkeen?

2. Millainen on koulunkdynninohjaajien tarve alakoulussa viimeisimmén

opetussuunnitelman voimaantulon jilkeen?

3. Antaako koulunkdynninohjaajan ammattitutkinto riittdvat valmiudet siihen,

mitd koulunkdynninohjaaja tyOssddn tarvitsee?

Ensimmadisen tutkimusongelman tavoitteena on selvittdd, millaisia konkreettisia tyotehtavia
koulunkdynninohjaajat nykyéén saavat ja millaisia tehtidvid luokanopettajat
koulunkdynninohjaajille antavat. Samalla selvitddn, miten nykyiset tyotehtivit eroavat niistd
tehtédvistd, joita ohjaajat ovat tehneet ennen uutta opetussuunnitelmaa. Niin voidaan verrata,
mitka tyotehtdvit ovat lisddntyneet ja mitkd vihentyneet, onko uusi opetussuunnitelma tuonut
mukanaan uudenlaisia tytehtévid ja ovatko jotkin tyotehtivat jaéineet kokonaan pois

koulunkdynninohjaajien toista.

Toisen tutkimuskysymyksen tavoitteena on saada selville, kuinka paljon
koulunkdynninohjaajille on nykyédn kouluissa tarvetta. Olettamuksena voidaan pitda
inkluusion ja laajentuneiden oppimisympéristdjen tuoneen tarvetta useammalle aikuiselle
ryhmaéssa. Tutkimuksessa selvitettiin myo6s, onko kouluissa riittdvésti ammattitaitoisia
koulunkdynninohjaajia opettajien ja luokan oppilaiden tarpeisiin ndhden ja mikéli maéraa ei

koeta riittdvéksi, ovatko ohjaajat ylityollistettyja.

Kolmas tutkimuskysymys on laadittu selvittiméén sitd, miten hyvin koulunkdynninohjaajien
koulutus vastaa niitd kiytint6jd, joita ohjaajat kohtaavat pdivittdisessé tydssddn. Uuden
opetussuunnitelman ja inkluusion tuomat muutokset koululuokissa muuttavat koulupéivéan

kulkua, jolloin my®s ohjaajien tyonkuvan voidaan olettaa ainakin jossakin méarin muuttuvan.



Tutkimuksessa selvitetdédn myos, millaista lisdkoulutusta jo tyoeldmassé olevat

koulunkiynninohjaajat tarvitsisivat voidakseen toimia ty0ssddn paremmin.
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3 Tutkimusmenetelmat

3.1 Tutkittavat

Tutkimuksessa tutkittiin koulunk&ynninohjaajan ammattitutkinnon suorittaneita
koulunkiynninohjaajia (n = 11) ja luokanopettajia (n = 7), jotka ovat tydoskennelleet
alakoulussa ainakin vuosina 2014-2018. Tutkittavien otanta valikoitiin niin, ettd saman
kunnan alueelta haastateltiin vain yhtd saman ammattiryhmén edustajaa, jotta esimerkiksi
tietyn kunnan tai koulun valinnat ja paikalliset padtokset eivét vaikuttaisi negatiivisesti
tutkimuksen luotettavuuteen. Jotta saatiin riittdvin laaja ja selkeé kuva siitd, onko uuden
perusopetuksen opetussuunnitelman (2014) voimaantulo syksylld 2016 tuonut mukanaan
muutoksia koulunkdynninohjaajien tyonkuvaan ja tarpeeseen, valittiin tutkittavat silld
perusteella, ettd heilld on kokemusta tyostidén vahintddn kaksi vuotta ennen ja kaksi vuotta
jélkeen uuden perusopetuksen opetussuunnitelman voimaantulon. Tutkimuksen
luotettavuuden vuoksi haastateltaviksi valittiin henkilditd (koulunk@ynninohjaajia tutkittavista
61 %, n =11 ja luokanopettajia 39 %, n = 7), jotka ovat "kenttityOssd” pdivittdin ja tekevit

juuri sitd tyotd, jota tima tutkimus koskee.

Tutkittavien koulunkdynninohjaajien (n = 11) tydurien keskipituus oli 13,4 vuotta pisimmén
uran ollessa 29 vuotta ja lyhimmén neljad vuotta. Luokanopettajien (n = 7) tydurien
keskipituus oli 13,6 vuotta pisimmaén tyduran ollessa 38 vuotta ja lyhimmaén viisi vuotta.

Jokaisella tutkittavalla oli koulutus tyohonsa.

Tutkittavien 1kd4, sukupuolta, perhetilannetta tai muuta henkilokohtaista taustaa ei
haastatteluissa selvitetty. Mydskédédn heidédn tydsuhteensa laadusta (vakituisuus,
méadrdaikaisuus, tuntimédrit ja niin edelleen) tai tydpaikan vaihtumisesta heidén uransa aikana
el kysytty. Osassa vastauksissa kuitenkin tuli ilmi joitakin niistd asioista, vaikka ne eivit

olleet tutkimuksen kohteena.

Tutkimukseen osallistuminen oli vapaaehtoista ja jokaisella tutkittavalla oli mahdollisuus
keskeyttdd haastattelu missé tahansa haastattelun vaiheessa. Tutkittavilta pyydettiin lupa
haastatteluiden tallentamiseen ja heille luvattiin, ettd nauhoitteet hivitetdén heti litteroinnin
jéalkeen. Heiltd myds kysyttiin lupa vastausten kdyttimiseen tutkimuksessa.
Haastattelutallenteita ei tallennettu pilvipalveluun, jotta niiden ei olisi mahdollista paitya
vadriin késiin. Tutkittaville kerrottiin haastattelun aluksi tutkimuksen tarkoituksesta ja

tavoitteista.
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3.2 Tiedonkeruu

Tutkimus toteutettiin puolistrukturoituna teemahaastattelututkimuksena, jossa osa
haastatteluista tehtiin kasvokkain ja osa puhelinhaastatteluina. Haastateltavat eli tiedonantajat
valikoituivat osallistumishalukkuuden perusteella. Osaan kouluista otettiin yhteytta ja
lahialueiden kouluihin mentiin paikan piélle ja haastattelut tehtiin kasvokkain. Haastattelut
nauhoitettiin litterointia varten. Puhelimitse haastatellut tutkittavat 16ytyivét internetin
valitykselld ammattiryhmien keskustelupalstoilta. Ryhmiin luotiin julkaisu, jossa kerrottiin
padpiirteittdin tutkimuksen tavoitteista ja siitd, millaisia tutkittavia etsitdén (koulutus,
tyovuodet). Halukkaita vastaajia pyydettiin 1dhestymaén yksityisviestilld. Yksityisviestitse
varmistettiin, milld paikkakunnalla he tydskentelevét, ovatko he koulutettuja ja miné vuosina
he ovat tydskennelleet ammatissaan. Joukosta karsittiin pois sellaiset ehdokkaat, jotka olivat
sellaisesta kunnasta, josta oli jo haastateltu yhtd tutkittavaa. Sopiville haastateltaville soitettiin

heille sopivana ajankohtana ja heidén luvallaan puhelut nauhoitettiin litterointia varten.

Haastatteluissa jokaiselle haastateltavalle esitettiin tutkimusongelmiin pohjautuvia
kysymyksié (liitteet 1 ja 2). Haastattelutilanteissa haastattelija ja haastateltava olivat
vuorovaikutuksessa, ja haastattelut tallennettiin matkapuhelimen tallennusohjelmaa kéyttden
puhelimen paikalliseen muistiin. Haastattelumuotoisen tutkimuksen etuna oli se, ettd
haastattelijan oli mahdollista tarkentaa ja selventdd kysymyksiddn ja huomata esimerkiksi
vadrinymmarrykset nopeasti. Haastattelijan oli myos mahdollista esittd4 haastateltavalle

tarkentavia lisdkysymyksia.

Tutkimus toteutettiin teemahaastatteluina, eli puolistrukturoituina haastatteluina.
Teemahaastattelulla etsittiin ongelmiin ratkaisuita ja tutkittiin ilmiditd avoimesti ennalta
méadrdtyssid aiheessa pysyen (Tuomi & Sarajdrvi 2018, 87). Haastatteluiden teemoina olivat
koulunkdynninohjaajien tyonkuva, tarve ja koulutus, sekd ndissd tapahtuneet muutokset.
Kummallekin ammattiryhmaélle oli etukéteen luotu haastattelukysymykset. Jokaiselta kunkin
ammattiryhmén haastateltavalta kysyttiin haastattelun aikana samat kysymykset samassa
jarjestyksessd. Néiden lisdksi puolistrukturoidussa haastattelussa oli mahdollista kysyéa
lisdkysymyksid, joilla etsittiin tarkennuksia haastattelurungon kysymyksistd saatuihin

vastauksiin.

Juuri ndiden tarkentavien lisdkysymysten esittiminen on teemahaastattelun etu.
Haastattelurunko oli kummankin ammattiryhmain tutkittaville yhteinen, mutta lisdkysymykset

toivat vastauksiin lisdarvoa, ja tiedonantajan syventdvét vastaukset lisdsivit tutkimuksen
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arvoa. Teemahaastattelun kysymykset liittyivét tutkimuksen viitekehykseen. Haastattelijan oli
mahdollista esittdd lisdkysymyksid intuitionsa pohjalta, mutta tutkimuksen aiheessa taytyi
pidattaytyd. Metodologian kannalta ei ole selkedd, tuleeko teemahaastattelussa kaikki
kysymykset kysyd samassa jérjestyksessé tai samasanaisesti. Tdllainen
yhdenmukaisuusperiaate vaihtelee usein erilaisissa teemahaastattelututkimuksissa. (Tuomi &
Sarajirvi 2018, 87—=89.) Téssi tutkimuksessa koettiin mielekkéana pitdd kysymysten
jarjestys samana haastatteluissa, mutta luonnollisesti esitetyt lisdkysymykset vaihtelivat

vastausten mukaisesti sekd maaraltdan ettd muodoltaan.

Viimeinen avoimempi kysymys antoi haastateltavalle mahdollisuuden kertoa aiheeseen
liittyen mité tahansa haastateltava halusikin sanoa. Viimeinen kysymys siis mahdollisti sen,
ettd haastateltava saattoi mainita asioita, jotka hdnen mielestién olennaisesti liittyvit asiaan,
mutta jotka eivit tulleet ilmi esitettyjen kysymysten vastauksina. Avoin kysymys antoi

haastateltaville myds mahdollisuuden tdydentdd aiempiin kysymyksiin antamiaan vastauksia.
3.3 Tutkimusaineiston kasittely

Haastattelunauhoitteet litteroitiin ja aineistoa analysoitiin laadullisesti. Litteroinnin jilkeen
kaikki haastattelunauhoitteet hivitettiin pysyvisti, kuten haastateltaville oli luvattu. Aineistoa
késiteltiin aineistoldhtdisen siséllonanalyysin keinoin. Lisdksi hyddynnettiin kvantifiointia,
joka téssi tapauksessa tarkoittaa tarkkaa yhteneviisyyksien laskemista, luokittelua ja
prosentuaalista tarkastelua (Elo & Kyngés 2008; Elo, Kajula, Tohmola & Kéaaridinen 2022;
Vaismoradi, Turunen & Bondas 2013). Kvantifioinnin tavoitteena oli ilmaista esiin

nousseiden vastausten yleisyyttd (Elo ym. 2022; Vaismodari ym. 2013).

Aineistoldhtdisessd, eli induktiivisessa sisdllonanalyysissé edettiin kolmivaiheisesti
valmisteluvaiheesta analysointivaiheeseen ja viimeiseksi raportointivaiheeseen (Elo ym.
2022). Valmisteluvaiheessa haastattelut litteroitiin ja aineistoon perehdyttiin huolellisesti.
Analyysivaiheessa listattiin pelkistettyjd ilmauksia, etsittiin samankaltaisuuksia ja
erilaisuuksia sekd koottiin ala- ja yldluokkia. Tulostetut litteroinnit kdytiin lépi ja niista
eroteltiin vérikynien avulla niitd asioita, jotka selkeésti nousivat esiin. Toisin sanoen
vastauksille luotiin vérien ja muistiinpanojen avulla koodeja, jotka auttoivat vastausten
luokittelussa. Kaikki epdolennainen siséltd jatettiin tutkimuksen ulkopuolelle ja keskityttiin
niihin asioihin, jotka olivat tutkimuksen kannalta olennaisia. Vastauksista esiin nousseita
lausumia lyhennettiin yksinkertaisempaan muotoon. Témén vaiheen nimi on pelkistiminen.

Sen jdlkeen pelkistetyille ilmauksille nimettiin alaluokkia, eli ne ryhmiteltiin. Alaluokat
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jaoteltiin vield ylaluokkiin. Taulukossa 1 on esimerkki lausumien pelkistdmisesta ja
jakamisesta ala- ja yldluokkiin. Raportointivaiheessa tulokset kirjoitettiin auki ja niitd
peilattiin pohdinnassa aiempiin tutkimuksiin. (Tuomi & Sarajdrvi 2018, 122—123; Elo &
Kyngés 2008; Elo ym. 2022.)

Taulukko 1. Ylaluokka: Ohjaajatarpeeseen lisdavasti vaikuttavat tekijat.

Lausuma Pelkistaminen Alaluokka

Suuri luokka vaikuttaa siihen, mita voi tehda ja kokeilla. Luokkakoko Ulkopuoliset
tekijat

Kun opetusta tehddan muuallakin kuin luokan ulkopuolella, = Luokasta

tarvitaan lisakasia. poistuminen

Vaatimusten kasvu lisda ohjaajatarvetta, kun oppilaiden Vaatimusten

pitda ottaa asiat itse haltuun. lisdantyminen

Oppilaan itseohjautuvuus on korostetusti esilla uudessa Itseohjautuvuuden

opetussuunnitelmassa, mika aiheuttaa lisa paineita lapsille.  oppiminen

Aineisto analysoitiin ja kirjoitettiin auki lajittelemalla vastaukset tutkimuskysymysten
mukaisesti. Yldteemoja olivat koulunkdynninohjaajien tyonkuva, koulunkdynninohjaajien
tarve kouluissa ja koulunkdynninohjaajien koulutus. Yhteni tirkedna yldteemana kisiteltiin
my0s muutosta suhteessa aikaan ennen ja jilkeen uusimman perusopetussuunnitelman. Toisin
sanoen tutkimuksen yhtend ndkokulmana oli selvittdé, onko uusi opetussuunnitelma
vaikuttanut koulunkd@ynninohjaajien tyonkuvaan, tarpeeseen tai koulutukseen. Tdma aihealue
sisdltyy myos jokaiseen tutkimuskysymykseen. Vastauksista etsittiin selkeiti
yhteneviisyyksid sekd asioita, jotka selvésti eroavat ammattiryhmien kesken. Témén avulla
oli mahdollista selvittd, mitd kumpikin ammattiryhma ajattelee tutkimuskysymysten
sisdlloistd. Jokaiselle vastaukselle my0s kirjattiin koodi, jonka avulla vastaus voitiin 16ytaa
aineistosta, jos se oli myohemmin tarpeen. Koulunkidynninohjaajien koodit alkavat kirjaimella
K ja luokanopettajien koodit kirjaimella L. Liséksi koodista ndkyy vastaajan tunnus (kirjain)

sekd kysymyksen numero.

Selkeisti erottuvien, toistuvien tulosten méérallinen tulkitseminen eli kvantifiointi oli myds
osa tutkimuksen analyysid. Ndiden méaéarillisten tulosten esiin nostaminen koettiin tirkeéksi
tulkittaessa jonkin asian yleisyyttd ja yhtenevéisyyttd — kuten myos eroavaisuutta silloin, kun
jotkin selkedsti merkitsevit asiat nousivat esiin vain harvoissa vastauksissa. Kvantifiointia
tukee riittdvén suuri aineisto (Elo ym. 2022). Témén tutkimuksen aineisto ei ollut kovin laaja,
jos tarkastellaan haastateltujen méérid, mutta saatu aineisto oli monipuolinen ja melko laaja,

minka vuoksi kvantifioiminen néhtiin mielekk&éna ja merkitsevéné osana raportointia.
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Kvantifioiminen vaati perusteellista vastausten ldpikdymistd ja 16ydosten merkitsemistd ja

laskemista.

Haastatteluiden kesto oli keskimdirin 22 minuuttia. Pisimmillddn haastattelu kesti 37
minuuttia ja lyhimmilldén 13 minuuttia. Jokaiselta haastateltavalta 10ytyi paljon sanottavaa
haastattelukysymyksiin, eikd yhteenkdin kysymykseen jattanyt kukaan tutkittavista

koulunkdynninohjaajista ja luokanopettajista vastaamasta.
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4 Tulokset

Tutkimukset kolme tutkimuskysymystd muodostavat tutkimuksen yldteemat, jotka ovat
koulunkdynninohjaajien tyonkuva, koulutus ja tarve. Yhtend yhteisend teemana kaikissa
tutkimuskysymyksissi oli selvittdd, onko uusi perusopetuksen opetussuunnitelma (2014)

tuonut mukanaan muutoksia.
4.1 Koulunkaynninohjaajien tyonkuva

Koulunkdynninohjaaja toimii ensisijaisesti oppilaiden apuna ja tukena luokkatilanteissa ja
luokan ulkopuolella koulunpiivén alusta loppuun saakka. Hén voi ottaa oppilaita aamulla
vastaan ja saattaa taksiin tai bussiin koulupéivén paitteeksi. Vaikka opettaja onkin vastuussa
oppilaista, on ohjaajan rooli usein merkittdva koulupdivin sujumisessa.
Koulunkdynninohjaajien tyonkuvaa selvittdvien kysymysten perusteella on havaittavissa, ettd
valtaosa koulunkiynninohjaajista toimii suurimmaksi osaksi ty0ssdén itseohjautuvasti oman
havainnointinsa perusteella. Kaikki tutkittavat ohjaajat kertoivat tydskentelevéinsa
koululuokassa ensisijaisesti oppilaiden tukena ja apuna. Ohjaajat kertoivat, ettd usein
tehtdvini on luokkatyOskentelyssd ohjata niitd oppilaita, joiden he itse arvioivat havaintojensa
perusteella tarvitsevan apua. Vastauksista kévi ilmi, ettd tyypillinen koulunkdynninohjaaja on
itseohjautuva, havainnointikykyinen ja tilanteeseen mukautuva tyontekija.

Koulunkdynninohjaajien tyotehtévid (ohjaajien vastaukset) on kuvattu taulukossa 2.

Taulukko 2. Ohjaajien tehtavat koulunk@ynninohjaajien mukaan.

Pelkistys Alaluokka

Oppilaiden ohjaaminen ja auttaminen oppitunnilla Oppilaan tukena toimiminen
WC-kaynneissa ja hygieniassa avustaminen

Terveydellisissa haasteissa auttaminen

Kasitydssa auttaminen

Luokassa tarkkailijana ja tarpeen mukaan ohjaamassa

Erityista tukea saavan oppilaan ohjaaminen

Oppilaiden rauhoittelu ja riitatilanteiden selvittaminen

Erityisen tuen oppilaan ohjaaminen erillisessa tilassa

Valituntivalvonnat Opettajan auttaminen ja tyétaakan jakaminen
Kopioiden ottaminen

Oppituntien materiaalien valmistaminen (mm.

kasitdihin)

Retkivalmistelut
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Itseohjautuva tyoskentely on selkedssd avainasemassa koulunkdynninohjaajan tyossa.
Kaikista tutkittavista yhteensd 94 % (n = 17) mainitsi ensisijaisena ohjaajan tehtivini
oppilaiden tai erityistd tukea tarvitsevien oppilaiden ohjaamisen oppitunneilla luokassa tai
luokan ulkopuolella rauhallisessa tilassa. Havainnoiminen ja tarkkaileminen ohjaavat
koulunkiynninohjaajia ohjaustehtéviin. Koulunk@ynninohjaaja muuttaa oppilaan ohjaamista
sen mukaan, miten ja missd hin kokee oppilaan tarvitsevan apua. Koulunkdynninohjaaja
johdattelee oppilasta I6ytdimédn vastauksen itse ja kertaa asioita, jotka ovat oppilaalta jdéneet

ymmartamatta:

Jos ollaan luokassa luokassa, niin pyorimisestd, hyOrimisestd tai puhumisesta tai

jostain pédttelen, ettd hén ei nyt ihan tiedd, mité pitéisi tehdd, ja menen siihen

rinnalle ja kysyn, ettd tieddtkd, mita pitdd tehdd. KC3
Toisena tydskentelytapana valtaosa haastateltavista sanoo pienryhmin tai yksittdisen oppilaan
ohjaamisen silloin, kun siihen osoittautuu tarvetta. Osalla oppilaista tuentarve on luonteeltaan
jatkuvampaa ja osalla satunnaista. Koulunkidynninohjaaja ei tissd tapauksessa itse paita
ohjattavia, vaan opettaja informoi asiasta ennen tunnin alkua tai tarvittaessa tunnin aikana.
Tallaisessa tilanteessa ryhmidkoko mahdollistaa sen, ettd apua eniten tarvitsevat oppilaat
saavat sitd helpommin, nopeammin ja tiiviimmin. Koulunk@ynninohjaajan ei tdlloin tarvitse
havainnoida suuren ryhmén tarpeita, vaan hin voi keskittyd niihin oppilaisiin, jotka ovat
hénen kanssaan juuri silld hetkelld. Vastauksista kévi myds ilmi, ettd osalle oppilaista on
ensiarvoisen tirkedd, etteivit luokan aikuiset vaihdu, jotta koulupéivd saadaan sujumaan

normaalisti:

”Viimeisen parin vuoden aikana olen tehnyt paljon téllaista, ettd olen ollut 2—4
oppilaan kanssa, koska heilld on paljon vaikeuksia sopeutua luokkatilanteisiin.
Oon ollut tarked henkinen tuki néille oppilaille. Ja jos opettaja on ollut poissa, niin
olen ollut opettajan sijainen, koska muuten se paletti olisi mennyt ihan sekaisin.
Eli ne péivit sitten sujui huomattavasti paremmin, vaikka mai olin yksin sielld.”
KK3

Yhtend tirkedna tehtdvind useimmat ohjaajat mainitsivat informoinnin ja kommunikoinnin
luokanopettajien kanssa. My0s luokanopettajat kertoivat keskustelevansa ohjaajien kanssa
oppilaiden etenemisestd ja moni opettajista mainitsi, ettd usein ohjaajilla on sellaista tirkedd
tietoa, jota he itse eivit millddn pysty oppitunnin aikana havaitsemaan. Talloin
kaksisuuntaisen tiedonkulun ansiosta oppilaan oppimista voidaan tukea parhaalla
mahdollisella tavalla. Vastausten perusteella tyypillinen koulunkdynninohjaaja on
kommunikoiva osa moniammatillista tydyhteisod. Koulunkdynninohjaajan tyonkuva saattoi

myo6s yhden oppitunnin aikana muuttua nopeastikin. Nopeat muutokset vaativat ohjaajalta
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mukautuvaisuutta. Ryhmin tarkkailemista, yksilon ohjaamista, pienryhmén ohjaamista,
raportointia, jatkuvaa havainnointia ja muita annettuja tai havaittuja tyotehtavid voi sisdltyd

yhteen oppituntiin.

Oppimiseen liittyvien oppilaan ohjaamis- ja auttamistilanteiden liséksi ohjaajat kertoivat
toimivansa oppilaiden apuna tarpeen mukaan esimerkiksi ruokailuissa, WC-kédynneilla,
valvonnoissa ja riitatilanteiden selvittelyissd. Muutama ohjaaja kertoi osallistuvansa myos
syottdimiseen, vaipanvaihtoon, avannepussin hoitamiseen ja lddkehoitoon sellaisten oppilaiden
kanssa, joilla on fyysisié rajoitteita tai sairauksia. Muita tehtévia olivat vélituntivalvonnat,
oppituntien ja kdsitdiden esivalmistelut. Luokanopettajat kertoivat antaneensa ohjaajille
ensisijaisesti oppilaan ohjaamiseen liittyvid tehtdvid, mutta niiden liséksi ohjaajia oli pyydetty
esimerkiksi ottamaan monisteita, valmistelemaan retkid, valvomaan osaa luokasta opettajan
opettaessa esimerkiksi puolikasta luokkaa ja valmistelemaan materiaalia tunneille. Taulukossa

3 on kuvattu ohjaajien tyotehtévid luokanopettajien kuvaamana.

Taulukko 3. Ohjaajien tydtehtavat luokanopettajien mukaan.

Pelkistys Alaluokka

Tarkkailija tunnilla Oppilaan tukena toimiminen
Erityista tukea tarvitsevan apuna tunnilla

Toisessa tilassa oppilasta/oppilaita ohjaamassa

Eriyttdmassa Opettajan ty6taakan jakaminen
Kiertopistetyoskentelyssa apuna

Liikunnassa pisteella apuna

Retkilla valvomassa

Oppituntien valmistelu

Saneluttaminen

Opettajan ty6parina toimiminen

Puolikkaan luokan "ottaminen”

Retkien valmistelu

Ruokailu- ja kaytavavalvonta

Taulukoita 2 ja 3 vertaillessa voidaan huomata, ettd opettajat mainitsivat huomattavasti
vihemmén sellaisia asioita, jotka liittyvét suoraan ohjaajan ja oppilaan vilisiin
ohjaamistilanteisiin. On kuitenkin huomattava, ettd méarillisesti nditd mainittiin
huomattavasti enemmaén kuin tilanteita, joissa ohjaaja toimii enemménkin opettajan

tyOtaakkaa jakamassa. Jokainen luokanopettaja mainitsi antaneensa ohjaajille tehtivia, joissa



27

ohjaajat ovat suorassa vuorovaikutuksessa ohjaamassa oppilaita, ja sen lisdksi he mainitsivat
satunnaisia opettajan ty6taakan jakaminen -alaluokan alle sijoittuvia asioita, jolloin ohjaaja on

ollut enemmankin opettajan lisdkasina.
4.1.1 Koulutusta vastaavat tyotehtavat

Ohjaajien opastamiseen ja heille annettaviin tehtéviin liittyen opettajilta kysyttiin, tuntevatko
he omasta mielestddn riittdvén tarkasti, millaisen koulutuksen koulunkéynninohjaajan
ammattitutkinnon suorittaneet ohjaajat ovat saaneet. Luokanopettajista 71 % (n = 5) koki
tietdvénsd, millaisen koulutuksen ohjaajat ovat saaneet ja 29 % (n = 2) oli sitd mieltd, etteivét
he riittdvian tarkasti tiedd, millainen koulutus on. Opettajien vastauksissa nousi myos esiin
pohdintaa siitd, olisiko parempi, ettd koulunkédynninohjaajaopiskelijan ohjaajana tydpaikalla
toimisi toinen koulunkdynninohjaaja luokanopettajan sijaan. Tdma huomio on tarked, koska
vaikka koulunkdynninohjaaja tydskenteleekin opettajan tai opettajien tyOparina, on varmasti

ensiarvoisen tirkedd saada palautetta ja ohjausta tavoiteammatissa toimivalta henkilSlta.

Koulunkdynninohjaajien vastaukset poikkesivat luokanopettajien ajatuksista huomattavasti.
Jopa 73 % (n = 8) koulunkdynninohjaajista oli sitd mieltd, etteivit luokanopettajat tai
ainakaan suuri osa heisté ei tiedd. Moni vastaajista uskoi, ettd koulunkdynninohjaajien
ohjaavana opettajana toimineet luokanopettajat olivat paremmin tietoisia koulutuksen
sisélloistd. Kuitenkin vastaava médrd ohjaajista oli sitd mieltd, ettd he saavat enimmékseen
koulutustaan vastaavia tyotehtiviad. 27 %:lla (n = 3) koulunk&ynninohjaajista oli herdnnyt

huoli heiddn ammattitaitonsa arvostuksesta:

Ja vililld voi olla sellaisia tilanteita, ettd ovesta voi kédvella kuka vaan, jolla ei ole
koulutusta, ja se otetaan koulunkdynninohjaajaksi. Eli vililld kuvitellaan, ettd
tdhdn tyohon pystyy kuka tahansa Heikki tuolta kadulta. KJ8

Ehdottomasti eniten sanottavaa koulunkdynninohjaajilla oli kysyttiessé heiltd, saavatko he
koulutustaan vastaavia tyotehtévid, ja tietdvatkod luokanopettajat, millaisia tydtehtavia
koulunkédynninohjaajan tyonkuvaan sisiltyy. Ohjaajista ldhes kaikki vastasivat, etteivit kaikki
opettajat tiedd, millaisia tyotehtévid ohjaajan tydhon sisdltyy. On huomattava, ettd ohjaajat
painottivat sanaa "kaikki’, jolloin voidaan tulkita, ettd opettajista osa tuntenee ohjaajien
tyonkuvan hyvin tai jopa erittdin hyvin. Ohjaajat kertoivat saavansa my0s tyonkuvaan

kuulumattomia tehtivid, mutta kertoivat tekevdnsd myds niitd, jos heillé oli sithen aikaa.
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Luokanopettajista 57 % (n = 4) koki tietdvinsa, millaisia tydtehtdvid koulunkdynninohjaajien
tyonkuvaan siséltyy. 43 % opettajista (n = 3) uskoi tietdvinsa sen ainakin osittain, mutta he
kokivat, ettd asia kaipaisi selkiyttimistd. Nama vastaajat olivat sitd mieltd, ettd tyonkuvan
selkiyttdminen opettajille parantaisi sekd ohjaajan etti opettajan tyon suorittamista ja
tehtévien jakaminen olisi helpompaa, kun opettaja tietdisi tarkemmin, millaisia tydtehtavia
ohjaaja voi hoitaa. Koulunkdynninohjaajien ja luokanopettajien vastausten eroavaisuutta on
havainnollistettu kuviossa 1. Luokanopettajat olivat myos huomanneet, etta

koulunkédynninohjaajien vélinen yhteisollisyys oli kasvanut ja ohjaajat pitivédt paremmin

puoliaan.
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2 1
o [ ]
Ohjaajat, joiden Ohjaajat, joiden Opettajat, jotka  Opettajat, jotka eivat
mielesta opettajat mielesta kaikki kokevat tuntevansa koe tuntevansa
tuntevat opettajat eivat tunne

Kuvio 1. Tuntevatko opettajat ohjaajan tydnkuvan sisallén?

4.1.2 Uuden opetussuunnitelman tuomat muutokset tyonkuvassa

Yhtend tutkimuskysymyksen osana oli selvittdd, miten uusi opetussuunnitelma on muuttanut
ohjaajien ty6tehtdvid. Koulunkdynninohjaajat kertoivat tutustuneensa uuteen
opetussuunnitelmaan ensisijaisesti omalla ajallaan, eiki siihen jarjestetty erillistd

perehdytysta.

Useimmat koulunkdynninohjaajat eivit kokeneet uuden opetussuunnitelman vaikuttaneen
heidédn tyonkuvaansa juuri lainkaan. Haastateltavat kertoivat tekevénsa tyotd edelleen samalla
tavalla kuin ennen syyskuuta 2016, jolloin uusi perusopetuksen opetussuunnitelma astui
voimaan. Yhteni selkednd muutoksena koettiin kuitenkin digitalisaatio, joka on tuonut

kouluihin enemmain elektronista oppimateriaalia, jonka kanssa myds koulunkdynninohjaajien
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taytyy tulla tutuiksi. Osa ohjaajista mainitsi myds lisddntyneen kiertopistetydskentelyn seka

sen, ettd oppitunneilla on usein enemmin apua tarvitsevia oppilaita kuin aiemmin.

Koulunkéynninohjaajat totesivat kuitenkin, ettd monissa ohjaustilanteissa on kyse motivaation
puutteesta karsivistd oppilaista. Koulunkdynninohjaajat eivit kokeneet, ettd esimerkiksi
opetussuunnitelman myo6td muuttuneet aineiden oppisisllot olisivat ongelma, koska ne voi
aina selvittda kirjojen avulla. Koulunkdynninohjaajat totesivat tekevinsé tyotd samalla otteella
kuin aiemmankin opetussuunnitelman aikana, eli ohjauksen keskipisteend on ohjata oppilas
l6ytdméén vastaus itse, kerrata sitd, mitd tunnilla on opeteltu tai 16ytdd keinoja motivoida

oppilasta.

Koulunkdynninohjaajat totesivat, ettd heidén on tarkkasilméisesti pyrittdvd myds arvioimaan,
onko oppilaan ongelmana varsinainen ymmaérryksen puute, vai onko kyse jostakin
hiiridtekijdstd tai motivaation puutteesta. Samaa mieltd olivat myds luokanopettajat. He
kokivat ohjaajien itseohjautuvuuden ja tarkkailijan roolin tirkedmpéné kuin uuden
opetussuunnitelman tuntemisen. Heidén mielestidén ohjaajat tuntevat opetussuunnitelman
riittdvin hyvin voidakseen tydskennelld sen mukaisesti. Tutkittavat kokivat, ettd
opetussuunnitelman tunteminen on enemmain opettajan vastuulla, ja ettd opettajien tehtdvina
on kertoa ohjaajille, miten he toivovat ohjaajien tydskentelevin oppilaiden kanssa. Kaikkien
tutkimuskysymysten seka tutkittaville esitetyn avoimen kysymyksen vastauksissa painottuivat

opettajan ja ohjaajan vélinen kaksisuuntainen kommunikaatio, yhteistyd ja luottamus.
4.2 Koulunkdynninohjaajien tarve alakouluissa

Tutkimusaineiston perusteella suuri osa koulunkdynninohjaajista kokee tekevinsa tarkedd ja
merkityksellistd ty6td, mutta jotka ovat hyvin kiireisié ja toisinaan kokevat olevansa myds
ylityollistettyjd. Heiddn vastauksistaan paistaa ammattitaitoisuus ja varmuus omaan
tekemiseen. He kokevat kuitenkin jonkinlaista ahdistusta siitd, ettd toisinaan oppilaat jadvét
kiireen takia ilman heidén apuaan. Téllaiset koulunkdynninohjaajat osaavat arvioida tarkasti
omia kehittymiskohteitaan ja -mahdollisuuksiaan. Namaé aktiiviset asiantuntijat eivit tarvitse
jatkuvaa ohjeistamista ja tarkkoja sdantdjd, vaan he toimivat ty0ssddn sujuvasti ja

tarkoituksenmukaisesti.
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4.2.1 Koulunkaynninohjaajien riittavyys

Kysyesséni luokanopettajilta, onko koulussa, jossa he tyoskentelevit, riittdvasti
ammattitaitoisia koulunkdynninohjaajia, oli vain yksi luokanopettajista sitd mieltd, ettd
ohjaajia on riittdvisti. Kyseinen luokanopettaja tyoskenteli pienessa, alle 40 oppilaan
koulussa. Taulukosta 4 voidaan ndhd4 millaisia juurisyité ohjaajien riittivyyteen ja
kiireisyyteen koettiin olevan. Luokanopettajista 57 % (n = 4) vastasi, ettei
koulunkdynninohjaajia ole ollenkaan riittdvésti. Loput 29 % (n = 2) vastasi, ettd kouluissa,
joissa he tyOskentelevét, on kohtalaisen monta ohjaajaa, mutta ohjaajien resurssointia ja
jakamista ei ole mietitty loppuun saakka. He mainitsivat, ettd useimmiten ohjaajat ovat vain
pienryhmien tai tiettyjen erityisti tai tehostettua tukea tarvitsevien oppilaiden kaytettdvissa,

eikd ohjaajia riitd muiden opettajien ja luokkien avuksi.

Taulukko 4. Ohjaajien kiireisyys opettajien mukaan.

Pelkistys Alaluokka
Pieni koulu, sopivasti ohjaajia Sopiva tyotahti
Lukujarjestyksen vuoksi vaikea saada ohjaajia (ohjaajat varattuja) Kiristynyt tyotahti

Ohjaajilla liian kova kiire

Ohjaajat resursoitu epatasaisesti Ympariston vaikutus
Paattajien mielesta “pitda parjata ilman ohjaajia”

Ohjaajat sidottu tiettyihin luokkiin

Luokanopettajien keskuudessa nousi esiin myos toive sille, ettd tyonjohto tutustuisi paremmin
opetukseen ja oppimistilanteisiin ymmartidkseen, missé ja miten paljon ohjaajia tarvitaan
koulutydn sujumiseksi. Lisdksi huolenaiheena néhtiin se, ettd koulujen yhtena
sadstotoimenpiteend oli pidetty koulunkdynninohjaajien midrdn vihentdmista. 43 % (n = 3)
luokanopettajista koki koulunsa koulunkdynninohjaajien olevan jo nyt joko ylityollistettyja tai

vahintddnkin todella kuormitettuja.

Koulunkdynninohjaajista suuri enemmisto (82 %, n = 9) sanoi ettei heidédn tydpaikallaan ole
riittdvasti ammattitaitoisia koulunkdynninohjaajia. 55 % (n = 6) ohjaajista koki olevansa
selkedsti ylity6llistettyjd. Koulunkdynninohjaajien kiireellisyyden kokemuksia on kuvattu
taulukossa 5. Yhtend kuormittavana tekijané néhtiin suuren tyomaarén lisiksi se, etti
koulunkdynninohjaajan ollessa poissa tydstddn (esimerkiksi sairauslomalla tai opettajan

sijaisena) ei koulunkdynninohjaajalle otettu sijaista. Talloin tyotehtdvistddn poissaolevien
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ohjaajien tyoOméara kaatui muiden ohjaajien hoidettavaksi tai poissaolon koettiin vaikuttavan
negatiivisesti luokkatydhon ja oppimiseen:

Varsinkin, kun koulunk&ynninohjaajia kdytetddn paljon (luokanopettajan)

sijaisina. Silloinhan se oma ty0 pahimmassa tapauksessa jdi vaikka viikoksi. Se

nékyy sitten varmasti sielld oppitunneilla, miltd koulunkdynninohjaaja on pois.
Koulunkdynninohjaajaa ei sijaisteta, ei todellakaan! KC12

36 % (n = 4) ohjaajista vastasi, ettei kaikilla heiddn koulunsa ohjaajilla ollut koulutusta
koulunkédynninohjaajan tyohon. Heistd puolet (n = 2) sanoi tdmén lisddvan heidin
tyOmaaradnsa, koska heidin tdytyy neuvoa ja opastaa kouluttamattomia ohjaajia, ja valilla
eteen tulee tyOtehtévid, joita kouluttamattomat ohjaajat eivét osaa hoitaa. Selked enemmisto
(64 %, n = 7) kuitenkin vastasi, ettd heiddn koulussaan tyoskentelevit ohjaajat ovat saaneet

ammattiinsa koulutuksen ja ovat vastaajien mielestd my0s ammattitaitoisia.

Taulukko 5. Ohjaajien kiireisyys ohjaajien mukaan.

Pelkistys Alaluokka

Sopivasti toita Sopiva tyotahti
Kiireinen, mutta esihenkild joustaa

Kaikilla ohjaajilla koulutus

Ei ehdi tekemaan kaikkia tehtavia Kiristynyt tyotahti
Oppilaat jaavat liian vahalle huomiolle

Erittain ylityollistetty

Inkluusio lisdantyy, mutta ohjaajien maara ei

Kuormitus lisdantyy

Ohjaaijia ei sijaisteta Ymparistdn vaikutus
Liian suuri osa ohjaajista kouluttamattomia

Joutuu opastamaan kouluttamattomia ohjaajia kohtuuttoman paljon

4.2.2 Koulunkaynninohjaajien tarpeen muutos uuden opetussuunnitelman

voimaantulon jalkeen

Taminhetkisen tilanteen liséksi tutkittavilta kysyttiin, miten he nikevit ohjaajien tarpeen
muuttuneen uuden opetussuunnitelman myo6té. Jokainen luokanopettaja totesi tarpeen
lisdéntyneen ainakin jossain mairin. Suuri osa oli sitd mielti, ettd tarve on lisdéntynyt paljon.
Myos ohjaajat kokivat tyotahdin kiristyneen erityisesti litkkuvampien opetustapojen
lisddnnyttyd. Taulukkoon 6 on listattu yksittdisen koulun tai luokan ulkopuolelta vaikuttavia

tekijoitd, jotka lisddvit ohjaajatarvetta opettajien mukaan. Toiminnallisten oppimistapojen
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(esimerkiksi ilmidpohjainen oppiminen ja monialaiset oppimiskokonaisuudet) koettiin
myoOtivaikuttaneen ohjaajatarpeen lisddntymiseen. Luokanopettajat kokivat, ettd
opiskelutavat, joissa irtaannutaan pulpeteista, usein aiheuttavat enemmaén hilinii ja
levottomuutta oppilaissa. Sen liséksi, ettd erityisen tai tehostetun tuen tarpeen oppilaita on
luokissa entistd enemmén, myds uuden opetussuunnitelman korostama oppilaan
itseohjautuvuus lisdd ohjaajatarvetta, koska oppilaat eivét kehity itseohjautuviksi oppijoiksi
ilman aikuisten tiivistd ohjausta. Itseohjautuvan opiskelutavan koettiin myds tuovan liian
suurta vastuuta ja painetta oppilaille liian varhain. Lisdéntyneen paineen koettiin aiheuttavan

ahdistusta, joka heijastuu koko ryhmaéin ja luokkatydskentelyyn.

Taulukko 6. Ohjaajatarpeen kasvuun vaikuttavia tekijoita.

Pelkistys Alaluokka

Itseohjautuvuuden vaatimus Opetussuunnitelman muutokset
Luokan ulkopuoliset oppimisymparistot
Toiminnallisuuden lisdantyminen

Vaatimusten lisdantyminen

Suuret luokkakoot Muut ulkopuolelta vaikuttavat tekijat

Inkluusio

Moni opettaja mainitsi vaikuttavaksi tekijaksi myos inkluusion. Opettajien mielestd on
huomattava, ettd vaikkei uusi opetussuunnitelma tuonut mukanaan inkluusiota, tekevit uuden
opetussuunnitelman korostamat oppimistavat ja sisidllot oppimisesta moniulotteisempaa ja
liikkkuvampaa, jolloin tutkittavien mukaan tukea tarvitsevat oppilaat tarvitsevat entistikin

enemman apua ja ohjausta:

Kun on erityisen tuen oppilaita, jos kunnassa on hyvin inklusiivisesti ldhetty

kuljettamaan sen omaikédisen ryhméansd mukana, niin se on tietty semmoinen,

mikd vaatii niitd lisdaikuisia sinne (opetustilanteisiin) hyvinkin. LF10
Myds ryhmin koolla ja sukupuolijakaumalla koettiin olevan vaikutusta ohjaajatarpeeseen.
Opettajista 43 % (n = 3) koki, ettd suuri luokkakoko tai hyvin poikavoittoinen
sukupuolijakauma liséé entisestddn ohjaajatarvetta erityisesti juuri silloin, kun opetus ei
tapahdu pulpetin déressé istuen. Suurten ja poikavaltaisten luokkien opettajat jopa totesivat,

ettd apukésien puuttuminen vaikuttaa siithen, miten he suunnittelevat ja toteuttavat opetusta:

Jos haluais kokeilla esimerkiks toiminnallisuutta enemmén, ja onhan niita tehty jo
ennenkin, niin timén ryhmén kanssa kaipaisin paljon enemmaén (ohjaajia), koska
ndilld on se kasitys, ettd kun ei istuta tdsséd pulpetissa, niin saa dantéd kayttaa just
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niin paljon kuin haluaa. Ja jos ei koko ajan oppilas tunne siti, ettd opettaja on
vahintddn kahden metrin séteelld jossain tai ei kdy siind vdhdn vilid sanomassa,
ettei tarkoittanut timi hyppeleminen nyt sitd, ettd 1ihdetéédn pulpeteilta alas
hyppelemiin. Niin timmdisiin tilanteisiin kaipaisin kyllad (ohjaajia). Mut kun ei
ole, niin sitten tehdddn ehké hiukan vihemmén ja eri tavalla kuin haluaisi tehda.
Mutta vaittdisin ettd pystyisin erilaisen luokan kanssa tekeméén ihan eri tavalla
ilman ohjaajaakin. LA10

Tutkittavien opettajien antamien vastausten perusteella voidaan siis todeta, ettd useissa
kouluissa ja luokissa koulunkdynninohjaajia tarvittaisiin enemmaén kuin heité on saatavilla.
Ohjaajien vdhdisen médrin voitiin ndhdd pahimmassa tapauksessa vaikuttavan epésuotuisasti
koulujen tydrauhaan, oppimistapojen monipuolisuuteen sekéd oppimistuloksiin. Uuden
opetussuunnitelman painottamat monipuoliset oppimisympdristot ja tyOtavat lisddvit
ohjaajatarvetta aikaisemmasta, koska luokassa tapahtuva oppiminen jdi aikaisempaa
vihemmiélle ja oppiminen on liikkkuvampaa. Myos ohjaajien sijaistuksen puute aiheuttaa

poikkeamia kouluty6ssé ja kuormittaa entisestiin muutenkin tiystyollistettyjad ohjaajia.
4.3 Koulunkdaynninohjaajien koulutus

Kolmantena tutkimuksen osa-alueena selvitettiin, miten koulunkdynninohjaajan
ammattitutkinto vastaa ty06td, jota ohjaajat tekevét, millaista lisikoulutusta ohjaajat
tarvitsisivat ja saavatko ohjaajat koulustaan vastaavia tyotehtdvid. Tdmén tutkimuksen
aineisto keréttiin ennen koulunk@ynninohjaajan ammattitutkinnon uudistusta, joka tuli

voimaan 1.1.2023.

Selkedksi piirteeksi koulutukseen liittyvissd vastauksissa nousi ammattitaitoisuus.
Koulunkdynninohjaajat tietdvét olevansa tirked osa koulumaailmaa ja oppilaan apuna
toimivaa moniammatillista tydyhteisod. He tietdvit, mitd tekevit, ja missi heilld on
lisdkoulutustarvetta. Heitd myds tarvitaan oman kokemuksensa mukaan jatkuvasti enemmén
ja enemmain, koska luokkakoot ovat suuria ja oppilaiden taitotasot luokan sisélléd vaihtelevat

paljon.
4.3.1 Koulutuksen ja tyon vastaavuus

Koulunkdynninohjaajilta kysyttiin, miten heiddn saamansa koulutus vastaa niihin tarpeisiin,
joita he kohtaavat tydssdén nykyisen opetussuunnitelman aikana. Vastaukset jakaantuivat
tasaisesti niihin, joiden mielestd koulutus vastaa heiddn tekeménsé tyon tarpeisiin (55 %, n =
6) ja niihin, joiden mielestd koulutus ei anna tarvittavia evéiti kdytdnnon tyohon (45 %, n =

5).
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Ohjaajista 55 % koki, ettd koulutus on ollut riittdvé ja monipuolinen. Erityisesti koettiin, ettd
tavanomaisissa koululuokissa tydskenteleville ohjaajille koulutus antaa tyohon hyvét eviit,
mutta erityisluokilla tydskentelevit voisivat tarvita laajempia opintoja. Useimmat ohjaajat

olivat sitd mieltd, ettd koulunkdynninohjaajan ty0 itsessddn kouluttaa ohjaajaa:

Mun mielestd koulutus on ollut ihan riittdva tdhén tyohon. Ja siind tydssd oppii
koko ajan itse lisdd. Se on itsestd kiinni. KA9

Kielteisisséd (= koulutus ei vastaa tarpeisiin) vastauksissa tuli selkeisti esille, ettd koulutus,
jonka he ovat saaneet, on vanhentunut, eiké vastaa nykypdivén tarpeisiin. Osa erityisesti
pitkén uran tehneistd ohjaajista oli sitd mieltd, ettd koulutusta on myds aikoinaan ollut aivan
lilan vdhén, ja tyohon on ldhdetty “raakileena”. He kertoivat kuitenkin hankkineensa
lisdkoulutusta, jos sité oli ollut tarjolla. Lisdksi kielteisissd vastauksissa nousi esille niitd
koulutuksen puutteita, joita he olisivat tydssddn tarvinneet. Esimerkiksi tukiviittomaopetusta,
erilaisten uskontojen perusteiden opetusta ja tutustumista sosiaalisiin ongelmiin kaivattiin
koulutukseen. Nayttotutkintomuotoisen koulutuksen ndyttdjd myds pidettiin jossain méérin
teenndisind, koska lyhytkestoiseen nidyttdon ja sen suunnitelmaan taytyi sisillyttié niin paljon
asiaa, vaikka normaalitilanteessa kaikkea sité ei olisi siséllytetty vastaavan pituiseen aikaan.
My6s kielteisesti vastanneet ohjaajat olivat sitd mieltd, ettd tyd on opettanut heitd

huomattavasti enemman kuin heidan saamansa koulutus.

My6s luokanopettajilta kysyttiin, vastaako koulutettujen koulunkdynninohjaajien osaaminen
heidén nykyisten tyotehtiviensd vaatimuksia. 71 % (n = 5) luokanopettajista oli sitd mieltd,
ettd ohjaajien osaaminen vastaa tyon nykyisid vaatimuksia. Toisaalta useat luokanopettajat
totesivat, ettei koulunkdynninohjaajan tydssd hyvi suoriutuminen aina ole kiinni yksinomaan
koulutuksesta, vaan ty0ssd suuri merkitys on myos ohjaajan persoonalla ja auktoriteetilla.
Ohjaajilta toivottiin tietynlaista viisautta, syddmellisyyttd ja rohkeutta puuttua asiothin. Myos
opettajan aktiivisuutta ohjaajien opastamisessa perddankuulutettiin. 29 % (n = 2)
luokanopettajista sanoi, ettd opettajan tulee aktiivisesti ohjata ja kertoa, kuinka hén toivoo

koulunkdynninohjaajan toimivan luokkatydssa:

Ja siindhén on se, ettd opettajan tdytyy ottaa siind se asenne, ettd hdn on niinku
tyOpari siind avustajan kanssa. Eli neuvoo ja ohjata ja ndyttdd siind esimerkkid,
mutta sitten kun niitd opettajia on, jotka ottaa avustajan luokkaan ja se istuu sielld
tyhjanpanttina jossakin sielld luokan takaosassa tai istua torottdd jossakin yhden
oppilaan vieressd koko tunnin, niin eihén siind ole mitéén dlya. Ei siind niinku opi
mittdd. LD7
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4.3.2 Koulunkaynninohjaajien lisakoulutus

Luokanopettajien mukaan eniten lisdkoulutusta koulunkdynninohjaajat tarvitsisivat
erityislasten kohtaamisessa. Erilaisten neuropsykiatristen pulmien kanssa opettajien mukaan
suurin osa ohjaajista tyoskentelee ennen pitkdd urallaan, ja inkluusion lisdédntymisen myota
perusopetuksessa on mukana my0s erityisen ja tehostetun tuen oppilaita, joilla voi olla
esimerkiksi autisminkirjon diagnooseja. Ohjaajien toivottiin saavan koulutusta my6s muulla
tavalla haastavan lapsen ohjaamiseen seka ratkaisukeskeiseen kohtaamiseen. Toiseksi
tarkeimpénd nahtiin tietotekninen lisdkoulutus. Digitalisaatio on tuonut mukanaan tieto- ja
viestintiteknologian kouluarkeen, ja se vaatii osaamista my0s ohjaajilta. Néiden lisdksi
ohjaajilta kaivattiin ryhménohjaustaitoja ja uuden opetussuunnitelman parempaa tuntemista.
Opetussuunnitelman osalta nousi esiin erityisesti henkilékohtaisen oppimispolun tunteminen,
jotta ohjaajat saisivat varmuutta ohjatessaan oppilaita, joilla on erilaisia henkilokohtaisia

tapoja toimia, ja ohjaajat osaisivat kannustaa oppilaita omien vahvuuksiensa 16ytdmiseen.

Selkednd huomiona nousi esiin myds se, ettd silloin, kun luokanopettajia lisdkoulutetaan, olisi
usein tarvetta myos ohjaajien lisdkoulutukselle. Esimerkiksi tilanteissa, joissa koululuokkaan
tulee oppilas, jolla on jokin vamma, minka vuoksi opettaja kay lisdkoulutuksen, tulisi myos

ohjaaja ottaa koulutukseen mukaan:

Ja sitten sen mukaan, miké tulee. Ettd nytkin, jos meille tulee oppilaita, joilla on
kuulon kanssa ongelmia, ja luokanopettajakin koulutetaan, niin siiné olisi
ohjaajankin hyvi olla mukana. LG8

Koulunkéynninohjaajien toiveet lisdkoulutuksesta olivat hyvin samansuuntaisia
luokanopettajien toiveiden kanssa. Erityislasten kohtaaminen ja rauhoittaminen nihtiin
tarkeimpidnd kehittymiskohteena. Téhén liittyen osa ohjaajista toivoi voivansa kartuttaa
osaamistaan erilaisten diagnoosien osalta. Esimerkiksi sitd, millaisia piirteitd mikékin
diagnoosi sisdltdd, ja mita tdllaisten lasten kuntoutukseen sisdltyy. Osa ohjaajista oli
tyOskennellyt haastavissakin tilanteissa, ja he nostivat esiin kiinnipitokoulutuksen tarpeen.
Myds tietotekninen osaaminen ndhtiin kehityskohteena. Muita koulutuskohdetoiveita olivat
uskontojen perustiedot, ensiapukoulutus ja opettajakoulutuksen alkuopetuskoulutusta

vastaava koulutus.

Seka luokanopettajien ettd koulunkdynninohjaajien toiveissa nikyi selkeimpina erityislasten
ja haastavien lasten kohtaaminen ja rauhoittaminen. Téllaisiin tilanteisiin kaivattiin lisda

verbaalisia tyokaluja haastavien tilanteiden ratkaisemiseksi. Ndiden
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ongelmanratkaisukeinojen koettiin myos puuttuvan koulunkdynninohjaajan

ammattitutkinnosta:

No kun me ei saada fyysisesti koskea lapseen, niin koulutusta sithen, miten voi
rauhoittaa lasta, eli milld muilla tavoin lapsen voi rauhoittaa ja saada vaikeita
tilanteita laukeamaan. Sellaisia tydkaluja, joilla niitd tilanteita vois ratkoo.
Koulutuksessa ei oikein tullut mitddn sellaisia keinoja. KH10

Koulunkéynninohjaajilta kysyttiin myds, millaisia heidén tyonsa tueksi tarkoitettuja teoksia,
oppaita ja nettisivustoja he kayttdvat apunaan. 55 % (n = 6) ohjaajista nosti esiin tdrkeimpéna
tyOnsd tukena vertaistuen. Vertaustukea he ovat oman tyopaikan liséksi I6ytdneet internetin

keskustelupalstoilta sekd lisdkoulutuskursseilta:

Ja sitten toki Facebookissa on sellainen koulunk@ynninohjaajien ryhmd, josta voi
hakea tukea, jos tulee sellainen olo, etté ei keksi mitd endi voisi jonkun oppilaan
kanssa tehdi. Tai jos kokee, ettd tydpaikalla ei tule kohdelluksi
oikeudenmukaisesti. KC5

27 % (n = 3) mainitsi kdyttdneen tyonsa tukena ammattiliiton julkaisemaa
koulunkdynninohjaajan tyoté késittelevad opasta. Myods ammattiliittojen internetsivuilta
useampi ohjaaja kertoi etsineensa tietoa sitd tarvitessaan. Erilaisia opetuksen tueksi tehtyja
internetsivuja my0s mainittiin, mutta niitd kéytettiin enimmaékseen esimerkiksi
oppimateriaalin tai oppimisen tueksi valmistettavien apukorttien kuvien etsimiseen.
Useimpien ohjaajien mukaan koulunk@ynninohjaajille suunnattua kirjallisuutta on
16ydettivissd kovin vdhdn. Vain 18 % (n = 2) kertoi kédyttdneensd tyonsa tukena kirjoja tai
tutkimustietoa. Valtaosassa vastauksista korostui se, ettei koulunkdynninohjaajan tydlle
kohdennettuja oppaita, teoksia tai internetsivustoja juurikaan ole olemassa, joten sen vuoksi

niitd el myoskéén tule kéytettya.
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5 Pohdinta

Tutkimuksen kokonaistavoitteena oli antaa kuva siitd, millaista koulunkdynninohjaajan ty6 on
koulunkdynninohjaajien ja luokanopettajien kokemana, ja selvittdd, onko uusi
opetussuunnitelma tuonut muutoksia koulunk@ynninohjaajan tyonkuvaan ja tarpeeseen.
Tavoitteena oli myds selvittdd, kokevatko koulunkdynninohjaajat ja luokanopettajat
koulunkédynninohjaajien koulutuksen antavan nykyiselldén riittdvat valmiudet tyon

vaatimustasoon nahden.

Ensisijaisina ja yleisimpind koulunkdynninohjaajien tydtehtidvind nousivat esiin oppilaan
tukemiseen liittyvit tehtdvit, joiden aikana koulunkdynninohjaajat toimivat suorassa
vuorovaikutuksessa ohjattavien oppilaiden kanssa. Useissa vastauksissa painotettiin erityisté
ja tehostettua tukea saavat oppilaat, jotka tarvitsevat apua usein luokkatilanteiden lisdksi myos
muissa tilanteissa koulupdivén aikana, esimerkiksi siirtymaétilanteissa. Ndissa tilanteissa
ohjaaja on aina vuorovaikutuksessa oppilaiden kanssa. Opetuksen mahdollistava koulupidivien
sujuvuudesta huolehtiminen nihdéén myds muissa tutkimuksissa ohjaajan ensisijaisena

tehtavand (mm. Eskelinen & Lundbom 2016).

Toisena tyotehtivien alaluokkana olivat tehtdvit, joissa ohjaaja on jakamassa opettajan
tyotaakkaa joko oppitunnin aikana tai sen ulkopuolella. Naisté tyotehtdvistd osassa ohjaajat
olivat vuorovaikutuksessa oppilaiden kanssa ja osassa tydtehtévistd eivit. Ohjaaja saattoi olla
puolikkaan luokan kanssa silld aikaa, kun opettaja opetti, sanelutti tai jollakin muulla tapaa
ohjeista toista puolikasta. Samoin liitkuntatunneilla ja kiertopistetydskentelyssd ohjaajat
toimivat opettajan apukésini tilanteissa, joissa opettajan on mahdotonta toimia yksin. Liséksi
nousi esiin joukko tehtédvid, joissa suoraa oppilas—ohjaajavuorovaikutusta ei ollut. Téllaisia
olivat muun muassa erilaiset valmistelutyot. Vastaavia tuloksia on saatu myos Takalan (2007;
2011) tutkimuksessa, jossa todettiin, ettd ohjaajat oppilaiden ohjaamisen liséksi toimivat myds

opettajien lisdkésind ja toisinaan tekevit ldhes kaikkea.

Tyotehtdvid madriteltdessd on tdysin ymmarrettdvia, ettd ohjaajat itse osasivat selkedmmin ja
pikkutarkemmin eritelld tekemidén tyotehtivid, jolloin ne myds erottuvat selkeimmin. Namé
ohjaajan ja oppilaiden véliseen vuorovaikutukseen liittyvit tilanteet olivat selkedsti
tarkemmin eriteltyjd. Sirkon (2022) tutkimuksessa on aiemmin todettu, ettd ohjaajien tehtivat
voivat olla opetuksellisia, avustavia tai hoidollisia. Myos téssid tutkimuksessa ohjaajien

vastauksissa nousivat esiin terveyteen ja hygieniaan liittyvét asiat. Tdma oli selked
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eroavaisuus opettajien vastauksiin verrattaessa. Opettajat eivit olleet antaneet tehtiviksi
ohjaajille auttaa esimerkiksi WC-kdynneissé tai verensokerin mittaamisessa. Tdma ero
selittynee silld, ettd tillaisista tyOtehtivistd sovitaan yleenséd oppilashuoltotydryhmén
keskuudessa, jolloin ohjaajat tekeviat nima asiat hyvinkin itseohjautuvasti ilman opettajan
erillistd kehotusta. Asiaa selittdd myos se, ettd opettajilta kysyttiin, millaisia tehtdvii he ovat
ohjaajille antaneet (kysymys 2, liite 2), kun taas ohjaajien kysymys oli muotoiltu siten,

millaisia tyotehtdvid heididn tyonkuvaansa on siséltynyt (kysymys 3, liite 1).

Toisinaan ohjaajat pitivit opetusta oppilaalle tai pienelle ryhmélle erillisessa tilassa, ja he
saattoivat olla myds suunnitelleet opetuksen itse. Samansuuntaisia tutkimustuloksia on saatu
Sirkon (2022) mukaan myds aiemmin. Tassékin tutkimuksessa tuli ilmi, ettd osa ohjaajista
suunnittelee ohjattaviensa oppimateriaalia itse, vaikka pedagogisen vastuun tulisi aina olla

opettajalla.

Koulunkdynninohjaajien tydnkuva on tutkimustulosten perusteella kohtalaisen laaja ja
monimuotoinen. Vaikka nykyédn jo melko hyvin ymmarretdén, ettd ohjaajat ovat kouluissa
oppilaita varten, on tutkimukseni tulosten perusteella havaittavissa, ettd tyonkuva sisdltad
hyvin monenlaisia tehtdvid. Tutkittavien opettajien vastauksista kavi ilmi, ettd edelleen on
kaytdssd monia eri nimikkeitd koulunkdynninohjaajille. Myos Takalan (2007) tutkimuksessa
on havaittu, ettd ohjaajille annettuja titteleitd on useita, ja niistd moni viittaa jonkinlaiseen
avustajaan ("assistant’). Koulunkdynninohjaajien tyonkuvan ja titteleiden moniulotteisuus on
huomattu myds muiden maiden tutkimuksissa. Esimerkiksi Isossa-Britanniassa on
epatietoisuutta ohjaajien roolista ollut my0ds opettajien ja oppilaiden keskuudessa (Méensivu

ym. 2012, 2; Dew-Hughes ym. 1998).

Maiensivun ym. (2012) tutkimuksessa tutkittiin Lapin peruskoulujen koulunkdynninohjaajia.
Tutkimuksen ty6tehtédvid kasittelevit tutkimustulokset olivat samansuuntaisia timéin
tutkimuksen kanssa. Oppilaiden auttaminen ja rohkaiseminen ja ohjattavien oppilaiden
oppimateriaalien valmisteleminen mainittiin tdrkeimpind tyotehtdvind. Takalan (2007)
tutkimuksessa esiin nousivat ohjaajien tehtdvi tuoda opetus kaikenlaisten oppijoiden

saavutettavaksi.

Takalan (2007) tutkimuksessa ohjaajien tydonkuva muodostui hyvin monenlaisista
tyotehtévistd. Naissd tehtdvissd ohjaajat toimivat oppilaiden apuna, opettajan apuna,
oppimistilanteen ohjaajana, opettajan sijaisena, osana laajempaa opetustiimié sekd henkildina,

jotka tekevit lahes kaikkea. Ohjaajien tyotehtdvit ulottuivat moneen suuntaan aina tyérauhan
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ylldpitamisestd oppilaiden péivittdisissd toiminnoissa tukemiseen. Opettajilta kysyttdessa
my0s Takalan (2007) tutkimuksessa yleisin vastaus oli ollut oppilaiden henkildkohtainen
huomioiminen. Tdmain tutkimuksen tulokset ilmentivét hyvin samankaltaisia asioita ohjaajien
tyonkuvassa kuin aiemmat tutkimukset. Naiden tyonkuvaa ilmentédvien tulosten vuoksi timén

tutkimuksen otsikoksi valikoitui ”Open oikea kési”.

Kuten jo johdannossa todettiin, koulunkdynninohjaajien tydnkuva on kehittynyt vuosien
varrella koulujen rutiinitehtdvisti ja oppituntien kdytdnnonasioiden valmistelemisesta
kokonaisen luokan tai yksittdisten oppilaiden oppimisen tukemiseen. Tyonkuva on ollut
hajanainen selkeiden ja yhteisten linjojen puuttuessa. (Niipala 2006; Sirkko 2022: Murto
1988.) Tutkimuksessa todettiin ohjaajien tyon pysyneen melko samanlaisena kuin ennen
uuden opetussuunnitelman voimaantuloa. Liitkkuvampien opetusmenetelmien koettiin
kuitenkin lisdéntyneen ja digitaalisten opetustapojen tulleen entistd suuremmaksi osaksi

koulujen arkea.

On ymmérrettivid, ettd monella tavalla muuttuva koulumaailma — ja muuttuva maailma — tuo
muutoksia myds koulujen henkilokunnan ty6hon. Tyon laadun, tyontekijoiden ja oppilaiden
tasapuolisen kohtelun ja nykyaikaisen tyon vaihtuvuudenkin vuoksi on ensiarvoisen tarkeda,
ettd tyolle on olemassa jonkinlainen kehys, jossa toimitaan, ja johon tyontekijat voidaan
kouluttaa. Ensimmadiset koulunkdyntiavustajan ammattitutkinnon perusteet hyvéksyttiin
kuitenkin jo vuonna 1993 (Sirkko 2022). Tuoreimman ammattitutkintopéivityksen (2023)
pyrkimyksend oli tuoda koulunkdynninohjaajan tutkinto sille tasolle, mité ty6 vaatii.
(Opetushallitus 2022). Ammattitutkinnon perusteita seké tutkimustietoa hyodyntien pitéisi
olla mahdollista lujittaa koulunkéynninohjaajien tyonkuvaa valtakunnallisesti

yhtenevidisempéén suuntaan.

Uuden opetussuunnitelman sisdltojen sisdistdmisestd tutkittavat olivat téssd tutkituksessa
jokseenkin samaa mieltd. Opetussuunnitelmaan oli tutustuttu siltd osin kuin se koettiin
tarpeelliseksi. Tulosten perusteella voidaan katsoa, ettd se mukailee tyonkuvaa. Opetuksen
suunnittelu ja vastuu on opettajalla, jonka tyén oppaana opetussuunnitelma toimii. Opettajan
ja ohjaajan vilinen asetelma on tullut ilmi my®6s Riitaojan (2013) véitdskirjassa, jossa ndiden
kahden ammattiryhmin ero oli juuri asiantuntijuudessa. Ohjaajat toimivat opettajien
tyOpareina opettajan ohjeistamina, eikd sen vuoksi tarkemman opetussuunnitelman
lapikdymisen juurikaan koettu olevan tarpeellista. Tatd tukevat my0s tulokset siitd, etteivét

ohjaajien tyotehtdvét ole kokeneet mullistavia muutoksia uuden opetussuunnitelman vuoksi.
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Koulunkéynninohjaajien riittdvyys koettiin tdsséd tutkimuksessa suurena huolenaiheena.
Valtaosa tutkittavista oli sitd mieltd, ettei ohjaajia riitd kaikkien apua tarvitsevien oppilaiden
tueksi. Syind tdhén nihtiin ohjaajien mééran liséksi ohjaajien huono resurssointi ja
lukujérjestystekniset syyt. Lisdksi noin puolet sekd ohjaajista ettd opettajista koki ohjaajien
olevan ylityollistettyjd. Aiemmin todettiin, ettd 1980-luvulla, jolloin ohjaajaa haettiin yleensa
vammaiselle lapselle, kouluhallitus mydnsi luvan koulunkdyntiavustajan palkkaamiseen vain,
jos se koki sen tarpeelliseksi. (Sirkko 2022; Haapanen 1985). Kunnilla oli
tyollistimisvelvoite, minkéd vuoksi kunnat palkkasivat opettajien ja muun henkilokunnan
avuksi tarkoitettuja kouluavustajia, jotka kdytdnndssa kuitenkin toimivat oppilaiden apuna,
koska koulunkéyntiavustajia ei saatu palkata riittavésti. (Sirkko 2022; Murto 1988). Se, etti
oppilaat jadvat vaille tarkoituksenmukaista apua, ei siis ole uusi ongelma. Vastaavanlainen
tyosopimusten kiertdminen 2020-luvulla olisi kuitenkin ongelmallisempaa. Kouluavustaja-
nimikkeelld palkattujen kouluttamattomien henkildiden kdyttiminen koulunkdynninohjaajan
tyOssé olisi my0Os moraalisesti arveluttavaa, koska Suomessa koulutetaan jatkuvasti uusia,

pitevid koulunkdynninohjaajia, ja jo koulutettujakin ohjaajia on kdytettdvissa.

Uuden opetussuunnitelman voimaantulon koettiin lisdinneen ohjaajatarvetta. Toiminnallisuus,
luokan ulkopuolella tapahtuva oppiminen, itseohjautuvuuden vaatiminen ja ylipadtain
lisadntyneet vaatimukset olivat tekijoitd, joiden koettiin vaikuttaneen lisdavésti
ohjaajatarpeeseen. Niilla tekijoilla koettiin olevan yhteyttd inkluusioon. Luokan
oppilasaineksen siis ndhtiin vaikuttavan sithen, millaisia oppimistapoja luokanopettajan oli
mahdollista kayttdd. Useimmat opettajat kokivat ohjaajan mahdollistavan litkkuvammat
opetustavat ja luokasta poistumisen. Kuviossa 2 on hahmoteltu nididen asioiden vélisid

suhteita tutkimustulosten mukaisesti.

o OPETUSTAVAT
INKLUUSIO
LUOKASTA POIS
LUOKKAKOKO e
. OPPILASAINES OPETUSSUUNNITELMA ITSEOHIJAUTUVUUS
- VAATIMUSTASOT
OHJAAJATARPEEN KASVU

Kuvio 2. Ohjaajatarpeen kasvuun vaikuttavia tekijoita.
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1900-luvulta asti oppimisen esteiden poistaminen ja tasa-arvoisten koulutusmahdollisuuksien
tarjoaminen kaikille oppilaille on ollut yksi suomalaisen koulutusjdrjestelmin kulmakivista.
Myos varhaisella puuttumisella — esimerkiksi oppimisvaikeuksien aikaisella huomaamisella —
on merkitystd, kun pyritddn tukemaan oppilaiden kasvua ja kehitystd. (Médensivu ym. 2012.)
Heréé kysymys, mihin suuntaan suomalainen koulu kehittyy, jos apua ei ole riittivisti tarjolla
sitd tarvitseville oppilaille. Inkluusio lisdéntyy sekd meilld ettd maailmalla ja luo lisdi tarvetta
ohjaajille perusopetuksen luokissa (Takala 2007; 2011). Tulee kuitenkin huomata, ettd vaikka
ohjaajan lasnéolo luokassa ndhddankin hyodyllisend, saattaa se tutkimusten mukaan joissain
tapauksissa olla myo0s esteend oppilaan osallistumiselle (Saloviita 2012). Toisinaan syy voi
olla aikuisten liiallinen ldsnéolo tai riippuvaisuus aikuisista ja oman kontrollin menettdminen.
Oppilas saattaa my0s tukeutua enemmén ohjaajaan sen sijaan, ettd hakeutuisi vertaistensa
seuraan ja l0ytéisi ratkaisuita sitd kautta tai kysyisi neuvoa opettajalta. (Takala 2007.) Onkin
tarkedd huomata, ettd ohjaajan tarjoaman avun tulee olla oikeanlaista my0s laadullisesti, eika
se saa méadrillisesti olla tarpeettoman suurta, jotta esimerkiksi oppilaan itseohjautuvuus ei

kérsi.

Kysymys koulunkdynninohjaajan koulutuksen ja tydn vaatimusten vastaavuudesta jakaantui
tasaisesti nithin ohjaajiin, joiden mielestd koulutus vastasi tyon vaatimuksia ja niihin, joiden
mielesté se ei vastannut tyon vaatimuksia. Monet kokivat koulutuksen jddneet ajassa jilkeen.
Osa ohjaajista koki ndyttokokeet teenndisind sen vuoksi, ettd niithin piti mahduttaa paljon
tarpeetonta asiaa. Toisaalta moni oli myds pyrkinyt aktiivisesti osallistumaan
tdydennyskoulutuksiin ja kehittdméén itsedén sitd kautta. Sekd opettajat ettd ohjaajat olivat
kuitenkin sitd mieltd, ettd tyo itsessdén kouluttaa ohjaajaa paljon. Tétd ajatusta tukee myo0s
koulunkdynninohjaajan ammattitutkinnon niyttdkoemuotoinen suorittaminen.
Koulunkéynninohjaajan koulutus on lyhyt. Sen voi suorittaa vuodessa, mutta siihen sisiltyy
tyoharjoittelua ja sen ohessa annettavat ndytot, joilla ohjaajaopiskelija osoittaa osaamisensa.

(Takala 2007.)

Luokanopettajien ja koulunkéynninohjaajien kokemus siitd, tuntevatko luokanopettajat
riittdvan hyvin, mitd ohjaajan tyohon koulutuksen perusteella siséltyy, jakoi mielipiteet ndiden
ammattiryhmien kesken. Luokanopettajista yli 70 % koki tietdvinsa, ja ldhes vastaava
prosentti ohjaajista oli sitd mieltd, etteivit kaikki opettajat tiedd. Lisdksi 27 % ohjaajista kertoi
saavansa opettajilta tyotehtivid, jotka eivét kuulu ohjaajan tydnkuvaan. Motivaatio tdimén
kysymyksen takana oli osittain omakohtainen ja osittain teoriapohjainen.

Luokanopettajakoulutukseni aikana ei juurikaan ole mainittu koulunkdynninohjaajia



42

huolimatta siitd, miten tdrked osa kouluarkea he ovat, ja miten tiiviissi yhteistydssi ohjaajan
ja opettajan on mahdollista toimia. Sirkko (2022) on todennut, ettei koulunk&ynninohjaajien
potentiaalia osata tdysin hyodyntdd kouluissa. Mikéli luokanopettaja ei tiedd, miten
koulunkédynninohjaajan kanssa toimitaan, onko hianen mahdollistakaan sitd osata ennen
kokemuksen karttumista? Opettajien vastauksissa nousi myos esiin pohdintaa siité, olisiko
parempi, ettd koulunkdynninohjaajaopiskelijan ohjaajana ty6harjoittelussa toimisi toinen
koulunkédynninohjaaja luokanopettajan sijaan. Tdma huomio on térked, koska vaikka
koulunkédynninohjaaja tydskenteleekin opettajan tai opettajien tydparina, on varmasti

ensiarvoisen tirkedd saada palautetta ja ohjausta tavoiteammatissa toimivalta henkilSlta.

Sirkko (2022) on todennut myds, ettd koulunkdynninohjaajia kdytetddn kouluissa usein
rutiinitehtdvien tekemiseen tai ldhes mihin tytehtéviin tahansa. Hin myds huomioi sen,
kuinka helppoa on ottaa tuttu ohjaaja sijaistamaan opettajaa luokkaan, ja samalla
kyseenalaistaa sen, ettei ohjaajaa sijaista kukaan, jolloin oppilaat, jotka tarvitsevat ohjaajaa,
jaavit ilman riittdvad tukea. Tutkimukseni tulokset heijastavat vastaavaa kokemusta.
Useimmat ohjaajat kertoivat, ettei heidin tydpaikallaan ohjaajalle oteta sijaista, vaikka ohjaaja
siirtyisi tekemdéin opettajan sijaisuutta. Mikolan (2011) tutkimuksessa on havaittu
samankaltaisia ongelmia. Varsinkin yleisopetuksen luokissa opettajan sijaisena toimivan
ohjaajan, jonka koulutus on opettajan koulutusta suppeampi, taytyy parjétd yksin, koska hinta
el sijaista kukaan. Ohjaajien sijaistamatta jattdminen herdttdd kysymyksia ohjaajien
tarpeellisuuden kokemisesta ja ammatillisesta arvostuksesta. On my0s kyseenalaistettava
oppilaille laadittujen tukitoimien toteutuminen silloin, jos koulun ohjaajia yksinomaan

kéytetddn sijaisina ilman sijaistavaa ohjaajaa.
5.1 Luotettavuus ja tutkimusetiikka

Tama tutkimus toteutettiin haastattelemalla koulutettuja koulunkdynninohjaajia ja
luokanopettajia yhteensd 18 kunnan alueelta. Haastateltavat olivat olleet ty0ssd ammatissaan
viahintdédn neljd vuotta, joista vihintdén kaksi vuotta ennen ja kaksi vuotta jélkeen uuden
opetussuunnitelman voimaantulon. Tutkimuksessa pyrittiin saamaan suuruudeltaan riittivan
laaja aineisto, josta yleistyksii ja selkeitd linjoja oli mahdollista etsid. Tutkimuskysymysten
liséksi haastateltaville esitettiin kulloinkin tarpeellisia lisdkysymyksid, jotta heidin
vastauksensa olivat helposti tulkittavissa. Haastattelut olivat riittdvén laajoja selkeiden
suuntien ja kokemustiedon kerdédmiselle. Liséksi avoimella loppukysymykselld

haastateltaville annettiin mahdollisuus tdydentda vastauksiaan ja tuoda esiin sellaisia seikkoja,
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jotka eivit muiden haastattelukysymysten avulla tulleet ilmi. Tutkimuskysymyksiin pyrittiin

16ytaméan vastauksia pitkélle mietityilld ja selkeilld haastattelukysymyksilla.

Tynjdlan (1991) mukaan laadullisen tutkimuksen luotettavuutta punnittaessa otetaan
huomioon sen osatekijédt, joita ovat vastaavuus, siirrettavyys, tutkimustilanteen arvioiminen ja
vahvistettavuus. Témén tutkimuksen luotettavuutta tarkastellaan tarkemmin Tynjdlan (1991)
kriteerein, koska ne soveltuvat laadulliseen tutkimukseen. Tynjdldn kriteerit perustuvat

Lincolnin ja Guban (1985) luokitukseen.

Vastaavuudella tarkoitetaan tutkijan objektiivisuutta tutkittavan asian suhteen. Tutkijan omat
mielipiteet eivit saa vaikuttaa tutkimustulokseen. Voidaan puhua myo0s “’totuusarvosta”.
(Tynjéld 1991.) Tété tutkimusta tehdessa litteroitiin kaikki, mitd haastatteluiden aikana oli
puhuttu, jotta analysointivaiheessa ei ollut mahdollista unohtaa tai sivuuttaa mitéén
merkitsevad asiaa. Luotettavuutta parannettiin valikoimalla haastateltaviksi ihmisié, joita tima
tutkimus todellisuudessa koskee. Tutkittavilla voitiin olettaa olevan riittdva tietimys aiheesta

heidén tyduriensa ja koulutuksensa perusteella.

Siirrettdvyydelld Tynjéld (1991) tarkoittaa tutkimuksen toistettavuutta. Tutkimuksen
kuvauksessa kerrottiin mahdollisimman tarkasti, millaisten kriteerisuodattimien “’14pi”
haastateltavat on valittu, miten heidét on 16ydetty, ja miten haastatteluista saatua litteroitua
aineistoa on késitelty. Tédllda mahdollisimman tarkalla esitystavalla lisdttiin tutkimuksen

toistettavuutta.

Tutkimustilanteen arvioinnissa tulee ottaa huomioon seka tutkimuksen ulkopuolelta
vaikuttavat tekijét ettd ilmion sisdiset tekijit (Tynjéld 1991; Tuomi & Sarajirvi 2018).
Tutkittavien kanssa sovittiin aika, jolloin haastattelu oli mahdollista tehdé ilman
héiriotekijoitd. Haastattelutilanteet pyrittiin tekeméén mahdollisimman mielekkéiksi ja
rennoiksi tutkittaville, jotta tilanne ei aiheuttaisi tutkimustuloksiin vairistymid. [Imidn sisdisié
tekijoitd arvioitaessa voidaan todeta, ettd tutkimuksen luotettavuutta olisi voinut parantaa
laajentamalla tutkimuksen myds kvantitatiiviseksi tutkimukseksi, jossa olisi tutkittu
laajemman tutkittavien joukon nikemyksid, joita olisi voitu syventdd haastatteluiden avulla.
Tadmaén tutkimuksen aikarajojen vuoksi pysyttiin kuitenkin kvalitatiivisessa tutkimuksessa.
Haastattelut tehtiin kuitenkin ajallisesti 1dhelld toisiaan, jotta muutoksia ohjaajien

tyonkuvassa, tarpeessa ja koulutuksessa ilmenisi mahdollisimman vahén.
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Tynjdldn (1991) mukaan totuusarvoa voidaan parantaa eri menetelmii ja tekniikoita
kayttdmalld. Sovellettavuus, pysyvyys ja neutraalisuus ovat myds vahvistettavuuden
osatekijoitd, jotka vaikuttavat tutkimuksen uskottavuuteen. Taméan tutkimuksen
tutkimusmenetelména oli puolistrukturoitu haastattelu. Sen mahdollistamat lisdkysymykset
lisdsivat luotettavuutta, koska tutkittavilta voitiin niiden avulla varmistaa, miti he olivat
tarkoittaneet tai pyytda tarkentamaan vastaustaan jollakin tavalla. Néin ei jddnyt epdselvyyttd

siitd, mita tutkittava on tarkoittanut.

Tutkimusmenetelmié oli kdytdssd vain yksi, kun useampaa menetelméaa kayttamalla
luotettavuus olisi ollut parempi. Toisaalta tutkimusaineiston laajuus, kahden ammattiryhmén
haastatteleminen ja kysymysten muotoileminen mahdollisimman neutraaleiksi parantavat
luotettavuutta. Tadman lisdksi aineistoa on verrattu aiempiin tutkimuksiin, ja on etsitty
yleistyksid, yhtenevéisyyksid ja eroavaisuuksia, joiden on toivottu lisddvin luotettavuutta.
Vastauksia on luokiteltu ja niille on nimetty ala- ja yldluokkia. Aikataulullisista syisté toisen
tutkimusmenetelméan kiytto ei ollut mahdollista, mutta luotettavuutta olisi voinut parantaa
haastattelemalla vield kolmatta ammattiryhmaé, esimerkiksi ohjaajien ja opettajien
esihenkilostod. Esihenkilostod haastattelemalla olisi saatu arvokasta tietoa siitd, millaisia
havaintoja ja toimenpiteitd kouluissa on tehty, ja millaisena he nikevit
koulunkdynninohjaajien tyonkuvan, tarpeen ja koulutuksen sekd uuden opetussuunnitelman

mukanaan tuomat muutokset.

Tutkimuksessa pyrittiin toimimaan hyvien tutkimuseettisten periaatteiden mukaisesti.
Tutkittaville kerrottiin tutkimuksen vapaaehtoisuudesta ja mahdollisuudesta keskeyttaa
haastattelu. Tutkittavilta pyydettiin lupa haastatteluiden tallentamiseen ja nauhoitteet
hévitettiin heti litteroinnin jélkeen. Tutkittavilta my6s kysyttiin lupa vastausten kdyttamiseen
tutkimuksessa. Haastattelutallenteita ei tallennettu pilvipalveluun, jotta niiden ei olisi
mahdollista pddtyd vaariin késiin. Tutkittaville kerrottiin haastattelun aluksi tutkimuksen

tarkoituksesta ja tavoitteista.
5.2 Johtopaatodkset ja jatkotutkimusehdotukset

Tadmaén tutkimuksen tidrkeimpid tutkimustuloksia olivat tydnkuvan osalta se, etti
koulunkédynninohjaajan ensisijaisena tehtdvani on auttaa ja ohjata oppilaita sekd
oppimistilanteissa ettd muissa koulupdivén tapahtumissa. Toissijaisena tehtdvédnd tulivat
opettajan tyOtaakan jakamiseen liittyvit tehtdvit. Lahes kaikille opettajille oli selvia, ettd

ohjaajan ensisijainen tehtédva on ohjata oppilaita. Koulunkdynninohjaajille koettiin olevan
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nykyistd ohjaajaresurssia enemmén tarvetta. Myds koulujen ohjaajien oikeanlaisessa
resurssoinnissa koettiin olevan parannettavaa. Koulutettujen ohjaajien koettiin olevan melko
hyvin tehtdviensa tasalla, mutta paivityskoulutuksellekin nédhtiin tarvetta. Uuden
opetussuunnitelman ei koettu tuoneen suuria muutoksia ohjaajien tyohon, mutta
ohjaajatarvetta uusi opetussuunnitelma yhteisvaikutuksessa inkluusion kanssa on lisdnnyt.
Niiden tulosten perusteella voidaan tehdi johtopddtos siité, etteivdt maan ja kuntien paéttéjat
téysin tiedd, millaista luokkaty6 nykykouluissa on. Uuden opetussuunnitelman voimaantulon

jélkeinen kouluty0 ei ehka nédyttdydy vield ulospdin niin selkedsti.

Yhtend tdmén tutkimuksen tavoitteena oli lisdtd luokanopettajien tietoisuutta
koulunkdynninohjaajien tyostd. Tutkimuksessa on kuvattu koulunkdynninohjaajan tyonkuvan
sisdltimid tehtivid ja myos sitd, mitkd tehtdvit eivit ainakaan ensisijaisesti kuulu
koulunkdynninohjaajan ty6hon. Tutkimus myds avaa, millaisia oppisisédltdjd ja aihealueita
koulunkdynninohjaajan ammattitutkintoon sisiltyy, ja mitd koulutetun koulunkidynninohjaajan

voidaan olettaa osaavan.

Tamén tutkimuksen tulosten perusteella voidaan todeta, ettd jatkotutkimukselle luokkatyon
sujuvuudesta seké erityisesti uuden opetussuunnitelman toteutumisesta olisi tarvetta. Olisi
syyta tutkia, toteutuuko uusi opetussuunnitelma, ja kuinka hyvin sen noudattaminen toimii

nykyisilld luokkako’oilla ja oppilasaineksella sekd kéytettivissé olevilla aikuisresursseilla.

Tadmin tutkimuksen perusteella ainakin osa koulunkdynninohjaajien ammattikunnasta kérsii
kovasta kiireestd ja kokee olevansa ylity0llistetty. Tété tulosta tukee my0s luokanopettajien
kisitys ohjaajien tydtilanteesta. Lisdksi seuraamalla keskustelua koulunkdynninohjaajien
tyOstd eri medioissa, voidaan huomata, ettd esiin nousee usein tyohyvinvointiin negatiivisesti
vaikuttavia tekijoitd. Naité tekijoitd on noussut esiin myds tutkimuksissa.
Koulunkéynninohjaajan palkka on pieni, tyohon sisdltyy usein kesidkeskeytys (tyonteko
keskeytyy keséksi), ohjaajat kokevat ty0ssddn vékivaltaa, tuntimdérdt ovat harvoin tdydet ja
tyOsuhteet ovat melko usein lyhyitd (Eskelinen & Lundbom 2016; Takala 2007). Olisi syyta
nostaa tarkemman tutkimuksen kohteeksi koulun ammattiryhmien tyohyvinvointi — ja myds
tehda asialle jotain, mikéli tutkimustulokset ovat samansuuntaisia. Eskelisen ja Lundbomin
(2016) tutkimuksessa ohjaajilta oli kysytty, millainen koulu olisi ilman ohjaajia. Vastaukset
ilmaisivat sitd, miten koulupdivien sujuvuus héiriintyisi ja saattaisi ’johtaa jopa kaaokseen”.
Tastékin syystd esitdn kysymyksen: Onko meilld Suomen koulutusta arvostavassa

yhteiskunnassa varaa jattda timd ammattikunta tyhyvinvoinnin suhteen varjoon?
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Liitteet

Liite 1. Koulunkdaynninohjaajien haastattelukysymykset

1. Mistd vuodesta alkaen olet toiminut koulunkdynninohjaajana?
2. Mind vuonna olet valmistunut koulunkdynninohjaajaksi?
3. Millaisia ty6tehtdvid tyonkuvaasi on siséltynyt viimeisen kahden vuoden aikana?

4. Miten nykyinen tyonkuvasi eroaa aiemmasta tyonkuvastasi, eli ajasta ennen uuden

opetussuunnitelman voimaantuloa syksylld 2016?

5. Mité koulunkdynninohjaajan tyon tueksi tarkoitettuja teoksia, oppaita tai nettisivustoja

kaytat tyosi tukena?

6. Miten olet tutustunut uuteen perusopetuksen opetussuunnitelmaan joko tydssasi tai

itsendisesti?

7. Saatko koulutustasi vastaavia tyotehtédvid, ja tietdvatko luokanopettajat, millaisia

tyotehtivid koulunkdynninohjaajan tyonkuvaan sisiltyy?
8. Tietdvitko luokanopettajat, millaisen koulutuksen olet saanut tyohosi?

9. Miten koet saamasi koulutuksen vastaavan tarpeisiin, joita kohtaat tydssisi nykyisen

opetussuunnitelman aikana?
10.  Milld ty6hosi liittyvélld osa-alueella koet tarvitsevasi lisdkoulutusta?

11.  Koetko, ettd koulunkdynninohjaajan ammattitutkinnon suorittaneilla kollegoillasi on

riittavat taidot tyOssdin toimimiseen?

12.  Onko koulussa, jossa tyoskentelet, mielestési riittdvésti ammattitaitoisia

koulunkdynninohjaajia? Jos ei, niin koetko olevasi ylitydllistetty?

13.  Voisitko kertoa vield jotakin oleellisesti tyohosi liittyvid, jota en huomannut kysya?
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Liite 2. Luokanopettajien haastattelukysymykset

10.

11.

Mistd vuodesta alkaen olet toiminut luokanopettajana?

Millaisia tyotehtdvié olet antanut koulunk&ynninohjaajille viimeisen kahden—kolmen

vuoden aikana, eli uuden opetussuunnitelman voimaantulon jilkeen syksylld 2016?

Miten antamasi tyotehtivit eroavat niistd tyotehtdvisti, joita olet antanut

koulunkédynninohjaajille aiemman opetussuunnitelman aikana?

Tieddtko omasta mielestdsi riittdvan tarkasti, millaisen koulutuksen

koulunkdynninohjauksen ammattitutkinnon suorittaneet ohjaajat ovat saaneet?

Tiedétko, millaisia tyotehtdvid koulunkdynninohjaajien tyonkuvaan sisdltyy heidin

saamansa koulutuksen perusteella?

Tuntevatko koulunkidynninohjaajat mielestdsi riittdvan hyvin uuden

opetussuunnitelman, jotta voivat tyoskennelld sen vaatimusten mukaisesti?

Vastaako koulunkiynninohjaajien osaaminen heidin nykyisten tyotehtdviensa

vaatimuksia?
Milld osa-alueella koulunkdynninohjaajat mielestisi hydtyisivét lisdkoulutuksesta?

Onko koulussa, jossa tyoskentelet, mielestisi riittdvésti ammattitaitoisia
koulunkdynninohjaajia? Jos ei, niin koetko koulusi koulunkdynninohjaajien olevan

ylityollistettyja?

Miten koulunkdynninohjaajien tarve on mielestéisi muuttunut uuden

opetussuunnitelman voimaantulon jélkeen?

Voisitko kertoa vield jotakin oleellista aiheeseen liittyvid, jota en huomannut kysya?

Esimerkiksi jotain, mité voisit sanoa aiheesta tuoreelle luokanopettajalle.



