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Tutkielmassani tarkastelen sosiaalityon asiantumtip kehitysyhteistydssd.ahestyn
aihetta maarittelemalla sosiaalitydon asiantunttput esittelemalla laajemmin
sosiaalitydn kansainvalisyyteen liittyvaa keskusaedeka tarkastelemalla sosiaalityon ja
kehitysyhteistyon valisia yhtalaisyyksid. Sosiadlit kansainvalisyys on aiheena
ajankohtainen, silla globalisaation vuoksi kansgd rajojen ulkopuolella tehtavat
ratkaisut vaikuttavat yksittdisen maan sosiaaltjiidtiaan ja nain ollen myds kaytannon
sosiaalitydhon. Kehitysyhteistyota pidetdaan usdmenyd kansainvalisen sosiaalityon
osa-alueena. Sosiaalitydn ja kehitysyhteistyon sidliyhtalaisyyksia ei ole paljon
tutkittu, vaikka niiden periaatteissa ja tavoittgi®n paljon samankaltaisuuksia.

Tutkimuksen tarkoituksena on tuottaa tietoa siitdien sosiaalityon asiantuntijuutta
voitaisiin hyddyntdd enemman kehitysyhteistydssétkimus antaa nain ollen uutta
tietoa sosiaalitydn asiantuntijuuden tuomista métsdiksista. Aiheen esille tuominen
on hyodyllistd seka kehitysyhteistydstd kiinnostdae sosiaalityOntekijoiden etta
kehitysyhteistydprojekteja rahoittavien ja toteviga tahojen kannalta.

Tutkimus on luonteeltaan kvalitatiivinen haastaftetkimus. Aineistona olen kayttanyt
sellaisten sosiaalitydntekijoiden tai sosiaalityipiskelijoiden teemahaastatteluja, joilla
on tyokokemusta kehitysmaaksi luokiteltavasta nzaagineistoa olen analysoinut
teemoittelun avulla.

Tutkimuksen tuloksena totean, ettd sosiaalityollési onykytilannetta enemman
annettavaa  kehitysyhteistytlle.  Haastattelut  omedt, ettd  sosiaalityon
asiantuntijuudessa on paljon sellaisia osa-aluejtata voisi hyddyntaa myos
kehitysyhteistyotehtavissa. Toisaalta on huomiaitawyts sosiaalitydn menetelmien
rajallisuus sellaisissa olosuhteissa, joissa raadimen koéyhyys on leimaavaa
Sosiaalitydn kansainvélisyyden ja globaalin sofsaal vastuun tuominen mukaan
suomalaiseen sosiaalialan keskusteluun olisi néawdd sekd sosiaalityon
ammattikunnan etta yksittéisen sosiaalityontekij@nnalta Kansainvalisyys tulisi ottaa
paremmin huomioon myds sosiaalitydn opinnoissa.
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1. JOHDANTO

Sosiaalitydn historia ympari maailman on hyvin kaingalinen. 1800-luvun lopussa ja
1900-luvun alussa sosiaalityd ammattina nousi omakéessiokseen, ja Eurooppaan ja
Pohjois-Amerikkaan perustettiin ensimmaiset am et sosiaalityon
koulutusohjelmat. Naita esimerkkeja seuraten sbgiéaja sen koulutus aloitettiin
my6s muissa maanosissa. Alussa mallia otettiimemsiisista sosiaalityon pioneereista,
mutta myohemmin monissa maissa nousi esiin omi#taiws kulttuuriin sidottuja
sosiaalityon kaytannon malleja ja l1&hestymistapBsiaalityontekijoilla oli vahva rooli
suurimmassa kansainvalista kehitystd edistavasgganisaatiossa Yhdistyneissa
kansakunnissa (YK) sen perustamisvuodesta 1945emlkéPollack 2007, 114.)
Sosiaalityontekijoillda on myds ollut vahva vaikutusansainvélisten sosiaalisten
likkeiden syntymisesséa, joista voimakkaimpina r@émd rauhan liike seka naisten

asemaa edistanyt kansainvalinen toiminta. (HeaDi209-42.)

Sosiaalitydn historian alun vahvan kansainvalisyydélkeen sosiaalityontekijdiden
vaikuttavuus kansainvalisilla areenoilla on kuitenkeikentynyt. Esimerkiksi YK:ssa
sosiaalityontekijoiden rooli on nykyisin lahinna neultoiva, ja he toimivat
kansainvalisten sosiaalityon jarjestdjen kautteharaon pidetty syynd YK:n siirtymista
painottamaan enemman taloudellista kehitysta irh&tein voimavarojen edistamisen
sijaan, jolloin sosiaality6lla ei ole en&é niinjpaltarjottavaa kehityskeskusteluissa. On
myds ajateltu, ettd sosiaalityd ammattina ei onnist spesifioimaan omaa rooliaan

kansainvalisilla areenoilla. (Healy 2001, 19-42.)

Sosiaalitydn kansainvalistyminen ja sosiaalitydytéétdjen kansainvalistaminen ovat
tulleet kuitenkin viime vuosina entistd ajankohitaisiksi. Ihmiset liikkuvat yha
enemman kansallisten rajojen ulkopuolella joko ‘eegbeioisesti tai pakosta.
Kansainvalisten organisaatioiden ja niiden hagoithn politikan myéta maailman
toisella puolella tehdyt paatokset voivat vaikuttagallisen ihmisen arkeen ja elamaan.
Globalisoituminen vaikuttaa sosiaalipoliittisiin tkaisuihin ja n&in ollen myo6s
kaytannon sosiaalitybhon. (Lyons & Manion & Carls#006, 21-39.) Yha useamman
sosiaalityontekijan tydssa myos Suomessa on karidaid vaikutteita, joista yhtend

esimerkkind on maahanmuuttajataustaisten asiakkandgran kasvu.
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Kansainvélisten jarjestdjen ja yhteisdjen toimitmatekd globalisaatiolla on usein
voimakkaimmat vaikutukset niin sanottuihin kehityghin (Payne & Askeland 2008,
4). Kehitysyhteistyota vahiten kehittyneissa maiesaharjoitettu jo vuosikymmenten
ajan eri alojen edustajien toi-mesta. Mukana ontalhydés suomalaisia sosiaalialan
ammattilaisia erilaisissa tehtavissa (Raassina 1 3dhnostukseni tassé tutkimuksessa
kohdistuu erityisesti sosiaalitydn ja kehitysyhtgism valiseen suhteeseen. Tutkimuksen
tarkoituksena on selvittaa sita, millaisissa tytigissa sosiaalityontekija voi toimia
kehitysyhteistyon kentélla, miten sosiaalitydn kdu ja kaytdnnén kokemus tukevat
tyoskentelya vieraassa kulttuurissa ja erityisekghitysyhteistydhon liittyvissa
tehtavissa, ja miten tyo kehitysyhteistydtehtavigakuttaa oman ammatillisuuden ja
sosiaalitydon asiantuntijuuden kehittymiseen. Nakyisymyksiin olen etsinyt vastauksia
haastattelemalla sellaisia sosiaalityontekijoité dasiaalitydon opiskelijoita, joilla on

tyokokemusta kehitysmaaksi luokiteltavasta maasta.

Sosiaalitydn kansainvalisyytta on tutkittu melkdjpa (esim. Healy 2001; Lyons 1999;

Cox & Pawar), ja tietoa sosiaalitydn suhteesta elagaan kehitykseen ja
kehitysyhteistydohon 16ytyy jonkun verran (esim. Bothal 1990; Midgley 1995).

Suomalaista kirjallisuutta aiheesta ei kuitenkaaaljop 16ydy. Suomessa on tehty
vuonna 1990 sosiaalialan kehitysyhteistyon reskasiitus (ks. Raassina 1990), jossa
selvitettiin sosiaalialan henkiléston kokemuksia nakemyksia kehitysyhteistyosta.
Kartoituksessa ilmeni kiinnostusta sosiaalialanitysiihteistyotehtavia kohtaan, vaikka
kokemus tallaisista tehtavista oli vahaistd. Kamksessa ei kuitenkaan keskitytty
erityisesti sosiaalitydntekijoihin ja heidan asimttjuuteensa. Lisaksi kartoitus on tana

paivana jo melko vanhentunut.

On todettu, etta sosiaalitydn ja kehitysyhteistyatisia yhteyksia ja paallekkaisyyksia
niin periaatteiden, tavoitteiden kuin kaytannémiminankin tasolla. Aihe on nain ollen
ajankohtainen, ja sen esille tuominen on hyodylissekda kehitysyhteistydsta
kiinnostuneiden sosiaalitydntekijoiden ettéd kehjtyeistydprojekteja rahoittavien ja
toteuttavien tahojen kannalta. Tutkimuksen taveitte on tuottaa tietoa siita, miten
sosiaalitydon asiantuntijuutta voitaisiin  hyodynté&nemman kehitysyhteistytssa.

Tutkimus antaa nain ollen uutta tietoa sosialaityéeiantuntijuuden tuomista



mahdollisuuksista. Oletukseni on, ettda sosiaaligkipilla on paljon sellaista
asiantuntemusta ja taitoa, jonka avulla voitaisiviedd eteenpdin myos

kehitysyhteistydn paamaaria.

Kansainvéliseen sosiaalitybhtn ja kehitysyhteistybHiittyva terminologia ei ole
yksinkertaista tai arvovapaata. Maailma on jaetikal@audesta riippuen eri tavalla;
kylmadn sodan aikaan ensimmaiseen, toiseen ja ka#deanmaailmaan, sittemmin
kehitysmaihin ja kehittyneisiin maihin tai pohjotse ja etelaan. Tassa tutkielmassa
tulen kayttamaan paadasiassa Healyn (2001, 14) mwestai termeja kehitysmaat
(developing countrigsja teollisuusmaatirjdustrialized countrigs Nama termit ovat
YK:n kehitysohjelman (UNDP) kayttamia termeja, ja jakavat maat laajasti kahteen
kategoriaan. Healy perustelee valintaansa silta, tetminéa teollisuusmaat on parempi
kuin kehittyneet maat, koska luokitus kehittyn@ismaihin viittaisi joidenkin maiden
taydelliseen kehittyneisyyteen ja kehitysprosessppumiseen. Jakaminen etelaan ja
pohjoiseen on taas maantieteellisesti hAmmentdwska kaikki teollisuusmaat eivat
ole pohjoisessa eivatka kaikki kehitysmaat etelas$a@ollisuusmaiden ohella
kirjallisuudessa kaytetaan usein termia lansimaatstern countrigs jota tulen myos
kayttamaan teollisuusmaat-termin ohella (esim. Bamskeland 2008). Lansimaat on
kasitteend tunnettu ja kuvastaa monessa kohtadstesimaita paremmin kyseessa

olevia maita ja niiden historiallista roolia.

Kehitysmaa-termi ei ole paras tai neutraalein kéga se onkin kiistanalainen. Tulen
kuitenkin kayttamaan sitd, koska suomalaisessallisiudessa kehitysmaa on yha
yleisimmin kaytossa oleva termi, eikd parempaa snkielistd kaannosta ole tata
kirjoitettaessa keksitty. Joskus kehittymattominténimaista nékee kaytettdvan termia
kehittyvat maat, joka kuvastaa maiden kehityspgige®levan kaynnissa. Tulen
kuitenkin puhumaan tassa tutkimuksessa kehitysenaidella esitetyistéa perusteluista
johtuen. Kehitysmaa voidaan maaritella eri tavoifassa tutkimuksessa viittaan
kehitysmailla sellaisiin maihin, jotka taloudelliseyhteistyon ja kehityksen jarjesto
OECD:n kehitysapukomitea DAMEevelopment Assistance Commi}tea luokitellut
virallisiksi kehitysavun saajiksi (ks. liite 1) (@D 2009).

Tutkimuksessani l&ahden liikkeelle sosiaalityon agiatijuudesta, jota késittelen teorian

ja tiedon, arvojen ja eettisten periaatteiden sagiaalityon kaytannon kautta. Taman



jalkeen luvussa 3 keskityn kansainvéliseen sosyéhlon kéasitellen sekd sen
maaritelmia ja tarpeellisuutta ettd siihen kohdiatu kritiikkid. Kansainvaliseen
sosiaalitydhon tutustumisen jalkeen siirryn nelgssé luvussa kartoittamaan
sosiaalipalveluiden ja sosiaalityon tilaa ja kestigy kehitysmaissa. Keskityn myos
lansimaisen sosiaalitybn mallin  ongelmakohtiin  kgdmaiden kontekstissa.
Seuraavaksi siirryn kasittelemaan kehitysyhteisty@rsosiaalityon valisia yhteyksia
selventamalla sosiaalisen kehityksen kasitettédaikemalla kehitysyhteistyota ja sen
tavoitteita ja erittelemalla sosiaalitydn ja kebititeistydn periaatteiden ja tavoitteiden
yhtalaisyyksia. Luvussa 6 kuvaan aiheesta tehay@inpia tutkimuksia. Teoriosan
ulkoisena viitekehyksena toimii edella kuvatun mskati sosiaalitydn asiantuntijuus ja
sisdisena viitekehyksena sosiaalityon kansainwdisja erityisesti sosiaalityon ja

kehitysyhteistyon valinen rajapinta.

Luvussa 7 tarkennan tutkimuskysymykset, kuvailentkitouksessa kaytettya
tutkimusmetodia ja esittelen tutkimusaineiston. @anélkeen esittelen haastateltavien
taustatiedot ja kehitysmaassa saadut kokemuksetu L@ keskittyy sosiaalitytn
asiantuntijuuteen kehitysyhteistytssa eli siihenitdmhyotya haastateltavat ovat
kokeneet sosiaalitydn opinnoista ja tyokokemuksedleen ja millaisissa tehtavissa
sosiaalitydontekija voisi haastateltavien mukaanmtai kehitysyhteistyon kentalla.
Luvussa 10 kuvailen haastateltavien ajatuksia abisién kansainvalisyydestd seka
siitd, millainen rooli sosiaality6lla voisi olla abaalien sosiaalisten ongelmien
ratkaisemisessa. Viimeisessa luvussa kerddn yhtedamustulokset ja pohdin

tutkimuksen esiin nostamia kysymyksia.

Suomenkielisen kirjallisuuden puutteen vuoksi old@antanyt itse joitakin
englanninkielisia termeja. Tama on voinut johtatesi, ettd kaikki suomenkieliset
kadannokset eivat valttamatta ole sopivimpia tahpaen termia kuvaavia. Toivon, etta
sosiaalitydn kansainvalisyys loytéisi tulevaisusdegpaikkansa mytds suomalaisessa
sosiaalialan  keskustelussa. Sosiaalitydn kansasyyal ja erityisesti  tyo
kehitysyhteistydn parissa on itsedni kiinnostavhaeaijosta ei mielestani juurikaan
puhuta opintojen aikana. Itse olin pitanyt kauaro rkaksi alaa toisistaan erillaan;
opiskellut sosiaality6téd ja siina sivussa omasta elenkiinnostani hieman
kehitysmaatutkimusta. Vasta sosiaalitydn opintd@puvaiheessa ymmarsin, ettd nuo

kaksi kiinnostukseni kohdetta voi my6s yhdistaa ke&alla tavalla. Tasta



ymmarryksesta syntyi ajatus tutkia sosiaalitycgélieni uudesta nakokulmasta.

2. KANSAINVALINEN SOSIAALITYO

Kehitysyhteistyota voidaan pitdd yhtena kansaisedli sosiaalityon osa-alueena.
Taman vuoksi haluan tuoda téssd tutkimuksessae eBijOs aiheeseen liittyvan
keskustelun, vaikka kaikki kansainvalisen sosigalit osa-alueet eivat suoranaisesti
lityk&dan kehitysyhteistydhon. Mielestéani sosiagiit kansainvalisyyden k&sittdminen
laaja-alaisena ilmidna auttaa ymmartamaan myostyssihiteistyon ja sosiaalitydn

keskinaista suhdetta.

Seuraavissa luvuissa tulen esittelemaan lyhyestsdiavalisia sosiaalialan toimijoita
seka erittelem&én kirjallisuudesta esiin  nousevianskinvélisen sosiaalityon
maaritelmia. Taman lisaksi keskityn siihen, mikssiaalityontekijan on hyva sisaistaa
sosiaalitydn kansainvalinen ulottuvuus. Lopuksi dak yhteen kirjallisuudesta esiin
nousevia haasteita, joita kansainvéliset sosidalityoimijat tulevat kohtaamaan

tulevaisuudessa.

2.1. Kansainvaliset sosiaalialan toimijat

Sosiaalitydn kansainvalisyytta edistavat muutardges$tot, jotka ovat muun muassa
luoneet yleismaailmalliseksi tarkoitetun sosiadiity maaritelman ja eettisen
ohjeistuksen seka globaalit koulutuksen standardlfrjestot toimivat seka
kansainvaliselléd tasolla ettd alue- ja paikalliggtyksiné ja tekevét yhteistyota muiden

jarjestdjen kanssa.

Todennékoisesti eniten sosiaalitydn kansainvéliepyedistamiseen on vaikuttanut
International Federation of Social Workers (IFSVBe on vuonna 1956 perustettu
jarjesto, joka syntyi ennen toista maailmansotaaiteen the International Permanent
Secretariat of Social Workers -jarjeston seuraajakirjeston tavoitteena on edistaa
sosiaalitybn ammattia kansainvélisen yhteistyonttaledistad sosiaalitydntekijoiden
kansallisten jarjestdjen tai ammattiyhdistystenuptamista ja tukea naiden jarjestdjen

tyétd muun muassa sosiaalitydn koulutuksen ja aiflisten standardien luomisen ja
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kehittamisen saralla. Talla hetkella IFSW:lla omsallinen jarjestbedustaja 90 maassa
ja naiden myotad yli 745000 jasentd. (IFSW 200%upomessa IFSW:a edustaa
sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjestolefita. IFSW:n kanssa tiivista
yhteisty6ta tekee vuonna 1928 perustettu The latemmal Association of Schools of
Social Work (IASSW), joka on maailmanlaajuinen saityén oppilaitosten ja
kouluttajien jarjestd. Se edistda sosiaalityon Wtudta ympéri maailman muun muassa
kehittamalla opetuksen standardeja ja kannustaaadibgon kouluttajia tiedon ja taidon

vaihtamiseen. Jarjesto6lla on jasenkouluja kaikisaanosissa. (IASSW 2009.)

The International Council on Social Welfare (ICSWf kansainvalinen organisaatio,
jonka tavoitteena on edistdd sosiaalista hyviniainkehitystéd ja oikeutta. ICSW
edustaa monia kansallisia ja kansainvalisia jasesf@ja. Jarjestdé maarittelee
perustehtavéakseen sellaisen sosiaalisen ja tal@atekehityksen edistamisen, jonka
tavoitteena on vahentdad koyhyyttd, vastoinkaymigiahaavoittuvaisuutta ympari
maailman. ICSW:n toimintaan siséltyy muun muassimuksen tekoa ja seminaarien
jarjestamista. Se tyoskentelee paattajien ja mamhnedustajien kanssa seké valtion etta
kansalaisyhteiskunnan tasolla. (ICSW 2009.) IFSWSSW ja ICSW julkaisevat
yhdessa International Social Work -lehtea.

The International Consortium for Social Developmeh€SD) on sosiaalityon

kouluttajien 1970-luvulla perustama jarjestd, jortkaoitteena on kehittaa tehokkaita
kehitykseen liittyvia interventiostrategioita pdiieella, kansallisella ja kansainvalisella
tasolla. Se keskittyy kansainvalisesta sosiaaseshityksesta tiedottamiseen, ja toimii

yhteisty0ssa erilaisten kansainvalisten organisaken kanssa. (ICSD 2009.)

Sosiaalitydntekijoille on tarjolla my6s vaihto-oljea, joiden kautta voi péaasta
tutustumaan vieraaseen maahan ja siella tehtavasimattyéhén. The Council of

International Fellowship (C.I.F.) on 1960-luvullarpstettu jarjestd, jonka paaasiallinen
tehtava on tarjota vaihto-ohjelmia sosiaalityontike ja vastaavien ihmissuhdealojen
edustajille ympari maailman. Jarjestolla on monissassa kansallisia jasenjarjestoja,
jotka vastaavat vaihto-ohjelmien kaytannon jarjgsgei. (C.I.F. 2009.) Suomessa
jarjestoa edustaa CIF in Finland (CIF in Finlan@20



Suomessa sosiaalialan kansainvalisyytta on edistiityisesti Globaali sosiaalityd ry,
joka on vuonna 2002 Tampereella perustettu soslaaliyhdistys. Sen mukaan eri
puolila maailmaa tehtavan sosiaalialan tyon ytgrintavoite on ihmisyyden
vahvistaminen tukemalla ja auttamalla ihmisid heiddrjessaan ja sosiaalisten
ongelmien vaikeuttamissa elamantilanteissaan. Ysligyrkii vahvistamaan ja
tuomaan esiin  kansainvalistymiskehityksessa tamath globaalia sosiaalista
nakokulmaa. Globaali sosiaalityo ry:lla on yhte@@ghoja muun muassa Mosambikissa,

Tansaniassa ja Vengjalla. (Globaali sosiaality®(§9.)

2.2. Kansainvalisen sosiaalityén maaritelmia

Kansainvélisen sosiaalitybon maaritteleminen on aoiat hyvin monimutkaista.
Englanninkielinen terminternational social worlei ole kasitteen& uusi. Suomalaisessa
sosiaalialan keskustelussa se ei kuitenkaan ol kownettu (ks. Karvinen-Niinikoski
2009, 149). Luettavuuden helpottamiseksi tulen t#y#&n jatkossa termia
kansainvalinen sosiaality0vaikka kasitteen historia liittyykin englanninkszen

ilmaukseen.

Healyn (2001, 6) mukaan kansainvalinen sosiaaldgoperinteisesti maaritelty joko
suppean tai laajan tulkinnan mukaisesti. Suppekintal kasittdéd vain toiminnan
kansainvalisella tasolla eli toiminnan jossain kamgdlisessa projektissa, l1ahinna YK:n
eri ohjelmissa. Laaja tulkinta siséltaa kaikki kainsélisyyteen liittyvat sosiaalityon
toiminnat eli kaikki ne sosiaalitydn osa-alueetkgoylittéavat kansallisia ja kulttuurisia
rajoja. Kansainvalisen sosiaalityon alkupera jaransiiset aihetta koskevat kirjoitukset
esitetddn vaihtelevasti eri lahteissa. Xun (2006kaan termidinternational social
work kaytettiin ensimmaisen kerran vuonna 1943 kuwvesiéa sosiaalitydn kaytantoja
kansainvalisissa jarjestdissa. Talloin kansainedlisosiaalityd maariteltiin erityiseksi
kaytannon alaksi, jossa tarkeaa olivat tietyt anihisat tiedot ja taidot. Nama
mahdollistivat sosiaalitydntekijoiden tydskenteliansainvalisissa jarjestoissa, kuten
Punaisen Ristin kansainvélisessa komiteassa. Myftertermiin sisallytettiin myds
maahanmuuttajien ja pakolaisten parissa tehtavaadimgo kotimaassa. Healy (2001, 6)
kuitenkin mainitsee, ettd kansainvalisen sosiaalityermia on kaytetty ensimmaisen
kerran jo vuonna 1928 ensimmaisessa kansainvalissssiaalityon konferenssissa.
Konferenssista lahtenyt keskustelu johti kansaigeéal sosiaalityon laajaan tulkintaan

jo vuonna 1939, kun G. Warren méaritteli kansaisedl sosiaalityon julkaisussa Social
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Work Yearbook. Taman maaritelman mukaan kansaineili sosiaalityd kasittaa
sosiaalityontekijoiden ideoiden vaihdon kansairsigéia tapaamisissa, maiden ja

hallitusten valisen sosiaalialan tydskentelyn sskamistyon. (Healy 2001, 6.)

Kasitteen merkitysta alettiin tutkia laajemmin 1980ulla (Lyons 1999, 25). 1990-
luvulta alkaen useat asiantuntijat ovat maaritelkemsainvalisen sosiaalitybn aiempaa
laajemmin ammatillisena kaytantona, joka ylittaddaillisia rajoja ja jonka pohjana
ovat kansainvaliset kontaktit ja vaihto-ohjelmat(X006). Keskustelu kansainvalisesta
sosiaalitydstd, sen merkityksesta ja kaytannoistdatkunut vilkkaana myds 2000-
luvulla. Nykyisin kansainvélisen sosiaalityon mé#afijoita onkin useita. Seuraavissa
kappaleissa tulen esittamaan joitakin kirjallisusste eniten esille tulleita nakemyksia

siitd, mita kansainvalisella sosiaalityolla tarkddan.

Healy (2001, 5-13) nakee kansainvalisen sosiaalithd@nsainvalisend toimintana
(international actiop. Hanen mukaansa lisaantyvan globaalin riippuvaudé&ana

paikallisilla sosiaalityontekijoilla on sekd mahlilus ettd myos velvollisuus ottaa
osaa kansainvaliseen toimintaan. Healy jakaa kawdisen toiminnan neljaan eri

alueeseen:

1) kansainvalisyyteen liittyva kotimainen kayiént
2) ammatillinen vaihto,
3) kansainvalinen kaytanto seka

4) kansainvalisen toimintatavan kehittaminendes&minen.

tehtavaa sosiaalityota, joka tavalla tai toisdlttyy kahteen tai useampaan eri maahan.
Esimerkkeja tallaisesta tydsta ovat pakolaistens&artehtava tyo ja kansainvéliseen
adoptioon liittyva tyoskentely. Healy tuo esiin nsyGsosiaalityontekijan roolin
poliittisena toimijana, milla han viittaa rakentésdn sosiaalityon tarkeyteen.
Sosiaalityontekijan tulisi kehittédé ja tuoda esiman maan ulkopolitikan sosiaalisia
nakokohtia seka sellaisia kansallisen politiikakdkulmia, jotka vaikuttavat muiden

maiden kansalaisiin. (Healy 2001, 7-9.)



Toinen kansainvalisen sosiaalityon toiminnan alagmatillinen vaihto, tarkoittaa
kykya vaihtaa sosiaalitydn tietoa ja kokemuksia deamvalisesti sekd kayttda naita
kotimaassa tehtavan sosiaalityon kaytannon ja slgswditikan kehittamiseen. Talla
Healy tarkoittaa erilaisia toimintoja, kuten alaankainvalisten lehtien ja kirjallisuuden
lukemista, osallistumista sosiaalitydntekijoidemsainvalisiin tapaamisiin seka muissa
maissa keksittyjen innovaatioiden mukauttamista rmmanaan kaytantoon.
Kansainvalisten innovaatioiden hyédyntaminen vaattoa muiden maiden sosiaalisen
hyvinvoinnin kehityksesta sekéa "vievan” ja "tuovamiaan kulttuurisista eroista. Nain
uusi innovaatio pystytdan mukauttamaan ja muokkaanmmman kayttoon sopivaksi.
Tallaisia hyddynnettavia innovaatioita |6ytyy sekallisuus- ettd kehitysmaista. (Healy
2001, 9-11.) Cox ja Pawar (2006, 19) painottavatlye ajatusta ammatillisesta
vaihdosta. Heiddn mukaansa osa tdman osa-aluelegydasta liittyy siihen, miten
paljon lansimaiden sosiaalityd voi oppia kehitysstei tulevista kaytanndista ja

toimintamalleista.

Healyn (2001, 10-12) nimedmé& kolmas osa-alue, karémen kaytantd, on oman
tutkimukseni kannalta merkittdvin. Se merkitsee raaopanosta, jonka sosiaalityon
ammattilaiset antavat kansainvaliselle kehitysgygttko palkattuina tyontekijoina tai
vapaaehtoistydn kautta kansainvalisissd kehitystgéganisaatioissa. Onnistuminen
talla alueella riippuu siitd, miten laajasti kamsdilinen tieto voidaan yhdistaa
sosiaalitydn ammattitaitoon. Healyn mukaan kansdisen auttamis- ja kehitystyon
parissa tydskentelevat sosiaalityontekijat kayttdwménia taitoja, joita he ovat oppineet
ammatillisessa koulutuksessa. He yhdistavat nditéja kehitykselliseen nakékulmaan,
tietoon kansainvalisesta kontekstista seka monikuisessa tydssa tarvittavaan
sensitiivisyyteen ja kommunikointitaitoihin. Esirkér kautta Healy toteaa
kansainvalisessa kehitystyossad tydskentelevien aalitybontekijoiden kayttavan
tydssaan ainakin opittua tietoaan ihmisen kayttaidgsta seka taitojaan yhteisollisessa
organisoinnissa, suunnittelussa, johtamisessa \imamissa. (Healy 2001, 10-12.)
Healy ei kuitenkaan paneudu tarkemmin kehitystydarisga tydskentelevien
sosiaalityontekijoiden  asiantuntijuuteen ja  kayi@mn valmiuksiin  toimia
kehitysyhteistyon kentalld, mik& on itseéni kiinteag ja tutkimukseni kannalta

relevantti kysymys.



Neljas eli vimeinen alue, kansainvélisen toimiatetn kehittdminen ja edistdminen,
merkitsee sita, ettd sosiaalityd maailmanlaajuis@kizeenad voi tuoda julki tarkeita

sosiaalisia kysymyksia. Samalla like antaa panoegasekansainvélisten sosiaalisten
ongelmien ratkaisemiselle erityisosaamisensa kaUi#é Healy tarkoittaa sosiaalityon
kansainvalisten organisaatioiden, kuten IASSW:nIE&W:n, osallistumista erilaisten

kansainvalisten elinten tilaisuuksiin. Naissa sal#igon jarjestdt voivat ottaa osaa
kansainvalisten kysymysten ja ongelmien Kkasittelyy@sallistuminen edellyttaa

kulttuurienvélisen kommunikaation taitoa seka ladjatoa esimerkiksi monien maiden
poliittisista rajoitteista, jotka tekevat tietytsaaliset toiminnot mahdottomiksi. (Healy
2001, 12-13))

Cox ja Pawar (2006, 20) haluavat lisata ylla eyyet Healyn maaritelmadn sen
paamaaran, etta sosiaalityd vakiinnuttaisi paikBangka puolella maailmaa.
Sosiaality6lla voisi heidan mukaansa olla merkitéwooli monien kdyhien maiden
kehityksessa. Kansainvalisesta sosiaalitydsta @sk@én voida puhua universaalina
iimiona, jos se kaytdnndssa edustaa vain lansimait@ttéda monet koyhat maat
ulkopuolelle (ks. luku 3.4). Cox ja Pawar itse nidgevat kansainvalisen sosiaalityon

seuraavasti:

“International social work is the promotion of satiwork education and practice
globally and locally, with the purpose of buildiagtruly integrated international pro-
fession that reflects social work’s capacity topmsd appropriately and effectively, in
education and practice terms, to the various glatiallenges that are having a signifi-
cant impact on the well-being of large sectionshaf world’s population. This global
and local promotion of social work education andgtise in based on an integrated-
perspectives approach that synthesizes global, hunghts, ecological, and social
development perspectives on international situatiand responses to them(Cox &
Pawar 2006, 20.)

Tassd maaritelmassa keskeisid asioita ovat toimgdsiaalitybn koulutuksen ja
kaytannon edistamiseksi globaalilla ja paikalliseliasolla, yhteys koulutuksen ja
kansainvalisen toimintatavan valilla, monien eriyt@t6jen yhdistdminen yhden
vallitsevan kaytannén sijaan, yhtenaisen perspéktiihestymistavan huomioiminen

seka yksilon ja yhteisén hyvinvointi. Tarkeda orkphisen, alueellisen, kansallisen ja
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kansainvalisen tason huomioon ottaminen eri tiltmtearkasteltaessa, ei ainoastaan
kansainvaliseen tasoon keskittyminen. Useiden &tdntdjen yhdistamisella halutaan

valttda lansimaisen kaytannon liiallinen painottaem. (Cox & Pawar 2006, 20-21.)

Lyons, Manion ja Carlsen (2006, 12) haluavat tuesién kansainvalisen perspektiivin
mukaan ottamisen paikallisessa sosiaalitydssa.oimalkansainvalinen sosiaalityd
koskisi kaikkia sosiaalityontekijoita eika ainoamstaniita, jotka toimivat erityisesti
kansainvalisella tasolla. Kaytdnnbdssa tama tadeittlisdaantyvda ymmarrysta
globaaleista tapahtumista, vaikutteista ja ongebdmikansainvalisten ja kulttuurien
valisten ulottuvuuksien liittamista paikallisiin pahtumiin seka vertailevan ja
kansainvalisen tiedon hyddyntamista ongelmien a@w@iyissa ja mahdollisten

interventiostrategioiden evaluoinnissa.

Falk ja Nagy (1997, teoksessa Lyons 1999, 2fixkivat 1990-luvun puolivalissa
sosiaalitydon opettajien nakemyksid kansainvalisestéiaalitydstd Tutkimukseen
osallistui 96 sosiaalitybn opettajaa 20 eri mad&iaoopassa, Pohjois-Amerikassa ja
Australiassa. Tulokset voidaan jakaa neljaan erm@gan, jotka kuvaavat vastaajien

nakemyksia siitd, mitd kansainvalinen sosiaaliigél&a:

1) kansainvaliset seminaarit ja konferenssit sekd wlibdudet vaihtoon,
kansainvaliseen harjoitteluun ja konsultaatioon,

2) toimintatapojen, arvojen ja kaytannon lahestymisjep vertaileva tutkimus,

3) tieto kansainvalisten organisaatioiden, rahoittesen, ylikansallisten
yhteisdjen ja kansainvalisten sopimusten roolistds

4) kasainvdlisten tapahtumien ja kansojen keskinaippuvuuden voimistuvan
merkityksen huomioiminen taistelussa yhteiskunsafii oikeudenmukaisuuden
ja ihmisoikeuksien puolesta. (Falk & Na$)997, teoksessa Lyons 1999, 26.)

Lyons (1999, 25-26) mainitsee, etta suurin osartutkseen osallistuneista sosiaalityon
opettajista piti tarkeampana globaalin perspektiesittelemista opiskelijoille kuin
opiskelijoiden valmentamista varsinaiseen kansdisegén tyohon. Han toteaa taman
olevan yhteydessa aiempaan Rosenthalin (1990) niukseen, jonka mukaan
sosiaalitydon opiskelijoista vain hyvin pieni joukkasijoittuu valmistuttuaan

kansainvalisiin tehtaviin tai on edes kiinnostuniista. On hyva kuitenkin huomioida,
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etta Falkyn ja Nagyn tekemaan tutkimukseen on istafiut vain lansimaita edustavia

sosiaalityontekijoita.

Edella esitettyjen n&kemysten perusteella voidaadeth, ettd kansainvalisesta
sosiaalitydstd ei ole olemassa yhta kaikkien hyw@ég kasitysta. Kansainvalisen
sosiaalityon kenttd onkin moninaisuutensa ja rdesyytensd vuoksi melko vaikeasti
hahmotettavissa. Kasitteen haastavuus ja tuntematt® tulevat esille myds taman
tutkimuksen luvussa 10, jossa kaydaan lisda keskizsskansainvalisesta sosiaalitydsta
ja sen merkityksesta. Yhta mielta tuntuu oltavaitekkin siita, etta yksi kansainvalisen
sosiaalityon tarkeda osa on yli maiden rajojen ytékeskustelu ja vuoropuhelu
sosiaalitydn toimintatavoista, perusteista ja mnigksestd. Itse nakisin taman
vuoropuhelun hyvin merkittavana ja luonnollisenaras kansainvalistd sosiaalityota,
silla vain monensuuntaisen keskustelun ja kumppdeiunyoté voi oppia ja oivaltaa

myds mahdollisesti omaan tyohon vaikuttavia uugiledkulmia ja lAhestymistapoja.

2.3. Kansainvalisyyden merkitys sosiaalitydlle

Kansainvélisen sosiaalitydn esiin nostaminen ja rittéeminen voivat herattéa
kysymyksia siitda, miksi kansainvélisesta sosiaébty tulisi keskustella ja mita
merkitystd kansanvalisyydella on yksittaiselle aaBtyontekijalle. Kotimaassaan
tyoskenteleva sosiaalityontekija voi pohtia sitdksnhanen olisi hyva olla tietoinen
sosiaalitydbn kansainvalisestd ulottuvuudesta jaantiin hyotyy kansainvélisesta

keskustelusta.

Lyons (1999, 8-9) toteaa, ettd huolimatta paikathspoliittisista, sosioekonomisista ja
kulttuurisista eroista on olemassa ydinarvoja,gotkottavat sosiaalityon ja sosiaalialan
ammatit muista hyvinvoinnin kentélla tydskentelé&iammateista. Sosiaalityontekijat
ympari maailman ké&sittelevat nalan, koéyhyyden, asalen tai vammaisuuden,
kodittomuuden, ympariston tuhoutumisen, epatasaisuuden,
epaoikeudenmukaisuuden ja vakivallan vaikutuksiaainN ollen sosiaalityon
perustehtavat ovat samankaltaisia joka puolellailmaa (vrt. luku 3). Ahmadin (2003)
mukaan voidaan sanoa, ettd aiemmin vain kansabigszalipolitikkaa koskettaneet
aiheet ja paikalliset sosiaalitydn kaytannot wieiEnykyisin valtioiden rajoja ja niilla
on globaaleja vaikutuksia. Esimerkkeina h&n maseitkansainvalisen liikkuvuuden

aiheuttaman koyhyyden, poliittisen ja uskonnollisgortamisen ja ihmisoikeuksien
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puuttumisen, nais- ja lapsikaupan, seksiturismiafatat palkat, huonot tydolot sekéa
alaikaisten lasten tyonteon. Maailman taloudellijgepoliittinen globalisaatio tarkoittaa
myds  sosiaalisten ongelmien globalisoitumista. (Adm 2003.) Myo6s
ympéristbongelmat, erityisesti viime aikoina paljorkeskustelua heréttanyt
ilmastonmuutos, luovat merkittdvan ihmiskunnalléeygen ongelman (esim. Kiljunen
2003, 22).

Vaikka globalisaatiosta ja sen vaikutuksista orisgsti puhuttu jo kauan, on Lyonsin
ym. (2006, 1-2) mukaan vasta viime aikoina ymm#rraglobalisaation monien
prosessien vaikutukset hyvinvointisektoriin ja yasésti sosiaalialan tyéhon. Kun
sosiaalityon historian alussa kansainvalisyys ktisk&innd alan johtohenkildita tai
vain pienta sosiaalitydntekijoiden joukkoa, on kaingélisyydesta viime aikoina tullut
yha tarkeampi osa jokaisen sosiaalityontekijan ark€udenlaisten tilanteiden ja
sosiaalisten ongelmien vuoksi sosiaalialan amma#tdn on arvioitava uudelleen
palveluja ja tyGskentelykaytantoja. Joillekin taméoi tarkoittaa tyoskentelya
kansainvalisessa ymparistdssa, toisille kansastyakeiden perspektiivien sulauttamista
paikalliseen kaytantoon. Kuitenkin kaikkien sos@ah ammattilaisten tulee
enenevissa maarin huomioida monien tilanteiden &awélinen luonne. Sosiaalitydn
kaytantdjen ja sosiaalisten ongelmien sijoittamikamsainvaliseen kehykseen auttaa
nakemaan, etta globaaleilla kysymyksilla on medtidymyds sosiaalitydlle. (Lyons ym.
2006, 1-2.)

Healyn (2001, 2-3) mukaan globaali riippuvuus oronlut sosiaalityolle seka
kansainvalisia velvollisuuksia ettd mahdollisuuksSsasiaalitydon ymparisté on Healyn

mukaan muuttunut neljalla merkittavalla tavalla:

1) Kansainvaliset yhteiskunnalliset tapahtumat, esdgti vaeston liikkuminen,
ovat muuttaneet sosiaalitydon yksikodiden tyotd jakwtianeet kotimaisiin
kaytantdihin monissa maissa. Pateva sosiaalitydiivagkyisin useimmissa
maissa uutta tietoa ja kykya pystydkseen selviygymaniistd sosiaalisista
ongelmista ja tilanteista, joita kansainvalineppuvuus aiheuttaa.

2) Seka taloudellisesti kehittyneet etta kehittymatbmmaat kohtaavat entista
enemman samoja sosiaalisia ongelmia. Tama tekesakwsdlisen tiedon

vaihdon yha tarkeammaksi. On todenndkdista, etiaalityohon liittyvat
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kadytdnnon innovaatiot ja uudenlaiset ongelmanratkaallit kehittyvat
paikoissa, joita on ennen pidetty heikosti kehigiyé. Monet valtiot
kamppailevat muun muassa kodittomuuden ja katulaseka tyottomyyden
ongelmissa.

3) Yhden maan poliittiset, taloudelliset ja sosiadlteémenpiteet vaikuttavat joko
suoraan tai epdsuoraan muiden maiden sosiaalis@entalpudelliseen
hyvinvointiin sekda koko maailman yleiseen sosiaais hyvinvointiin. Tasta
esimerkkeind ovat maailman talous, ymparistd, aitgelma seka kilpailu
asevarustelussa. Valtiollisia rajoja ylittavia olmge ei nain ollen kyeta
ratkaisemaan vain yhden maan tai ammattiryhmaninoiatia.

4) Kehittynyt teknologia mahdollistaa entistda paremmikansainvalisen

kanssakaymisen ja ammatillisten kehitysten jakami@dealy 2001, 2—3.)

Metteri (2007) kasittelee artikkelissaan sita, miBsomessa opiskelevan sosiaalityon
tai -politikan opiskelijan on hyoddyllista ja v&imnatonta kansainvalistyd jo opintojensa
aikana. Hanen mukaansa sosiaalipolitikka ja -thk8igtd&n kansallisena projektina ei
ole nykymaailmassa mahdollinen. Globalisaatio sitotyds suomalaisten arjen
esimerkiksi kansainvaliseen talouteen ja liiketoitaan sekd ymparistopolitiikkaan.
Opiskelijan on hyva kehittaa jo opintojen aikananyamrys globalisaation merkityksista
ja ilmenemisista yhteiskunnassa ja ihmisten jok#p&essd elaméassa. Asioiden
kansainvalisten kytkésten hahmottaminen paikali@esydssa auttaa kehittamaan
kriittista ajattelua ja laaja-alaista nakemystarkéstoituminen erilaisten ja -maalaisten
ihmisten kanssa ja sen myo6ta tuleva nakokulmamhdéaninen ovat myods hyva keino
uupumista vastaan. Hyvinvointivaltion sosiaalityga -politiikan opiskelijan on

ymmarrettava myos globaalin sosiaalisen tasa-aritomjsoikeuksien ja sosiaalisen
kehityksen kysymyksia ja kannettava ndista vastutdetteri 2007.) Metterin

mainitsemista seikoista monet ovat samoja teenifa, myds Healy (2001) ja Lyons

(1999) pitavat merkityksellisina kansainvalisenigaltyon ymmarrykselle.

Metterin (2007) artikkeli kuvastaa sitéd, miten mbkansallisten rajojen ulkopuolella
tehtavat paatokset vaikuttavat myods Suomen sosdditiikkaan ja sosiaaliseen
hyvinvointiin. Nékyvimpid asioita ovat seka polsten ettd ympéaristopakolaisten
maaran kasvu seka yleisesti maahanmuuttajien ma&gintyminen. Viime aikoina

koko maailmaa koskettanut taloudellinen taantunméuiw selvasti yksittdisessd maassa,
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vaikka sen juuret voivat |0ytyd maailman toiseltadélta. Sek& suomalaisten etta
ylikansallisten yritysten toiminnan lakkauttamine€Buomessa ja tuotannon siirto
halvempiin maihin vaikuttaa Suomen ty6ttomyyslukaifa taas toisaalta mahdollisiin
huonoihin ty6oloihin tai lapsityévoiman kayttoorigella puolella maailmaa. Nain ollen
kaukaisiltakin tuntuvat asiat vaikuttavat omaamg@lriimme ja sosiaalialalla tehtavaan

tyohon my6s Suomessa.

2.4. Tulevaisuuden haasteita

Kansainvalisilla sosiaalityota edistavilla jarjgédon tulevaisuudessa paljon haasteita,
jos ne haluavat sosiaalitydn saavuttavan kansasegii yhta merkittdvan aseman kuin
silla on ollut vuosisata sitten. Ahmadin (2003) raak kansainvalisella sosiaalityolla
tulisi olla téarked rooli rauhan, demokratian ja igaBsen oikeudenmukaisuuden
edistimisessa, konfliktien estamisessa sekd kasdd@ben sopimusten, kuten
ihmisoikeuksien, toimeenpanossa. Ahmadi syyttaa  s&awnalisten
sosiaalityontekijoiden piiloutuvan kansainvalisejtieisolta ja epaonnistuvan koyhien
oikeuksien puolustajina. Hanen mukaansa sosiaat#kijat vain reagoivat kriisiin
eivatka keskity vahvuuksiin tai ole riittdvan akisia ponnisteluissaan. Kansainvélisen
sosiaalityon tulisikin maarittaa uudelleen roolinaaehtavansa globaalien sosiaalisten
ongelmien valossa, jos se haluaa pysya uskollisenanatillisille sitoumuksilleen.
(Ahmadi 2003.)

Mohan (2008, 11-13) kritisoi kansainvélisten sdffign  toimijoiden
lansimaiskeskeisyyttd. Han toteaa, ettd omaksuessadrittelevan roolin komiteat ja
paattavat elimet usein unohtavat todellisuudenerkudn kaynyt myods kansainvalisen
sosiaalitydbn maarittelijoille. Han kritisoi kansailinen sosiaalitydn tarvitsevan
muutakin kuin organisaatioteoreetikkoja, lansimaisasiantuntijoita ja heidan
asiakkaitaan. (Mohan 2008, 11-13.) Kritiikista kstwal ajatus siitd, ettéd kansainvalinen
sosiaalityd ja sen toimijat ovat yha keskittynegakki lansimaiseen sosiaalityon
perinteeseen ja sen kaytantdihin. Kritikissd lengerad, silla muualta kuin
teollisuusmaista tulevaa kansainvélista sosiadéitykoskevaa kirjallisuutta on vaikea
oytaa. Syyna voi olla tallaisen kirjallisuuden pueminen tai se, ettd Suomeen ovat
paatyneet vain luetuimmat, lansimaisten tutkijoidenkset. Vaikka kansainvalisista
alan lehdistéa I0ytyy joitakin kehitysmaiden edustajkirjoittamia artikkeleita, nayttaisi

keskustelu kuitenkin olevan painottunut lansimaistalevien tutkijoiden ja
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asiantuntijoiden mielipiteisiin ja puheenvuoroihin.

Cox ja Pawar (2006, 372-373) tarkastelevat kan&ésten jarjestdjen tehtavia
tulevaisuudessaHeidan mukaansa jarjestdjen tulee edistdd sosi@alikoulutusta
erityisesti sellaisissa maissa, joissa koulutustdectarjolla. Jarjestojen tulisi tuoda julki
sosiaalitydon roolia kansainvélisen yhteison sisaléka edistaa kansainvalisen
sosiaalitydn kaytantdjen tutkimista ja kehittamistasaksi jarjestdjen tehtavana on
kansainvalisen sosiaalitydn kaytantoihin keskitgmekirjallisuuden markkinointi ja

levittdminen ympéari maailman. (Cox & Pawar 20062-3373.)

Sosiaalitybn on sanottu tarvitsevan parempia resjas sitoutumista, energiaa ja
nykyistd huomattavasti parempaa organisoitumistakd sekansallisella etta
kansainvalisella tasolla, jos se haluaa saavuttamailliset tavoitteensa ihmisten
elaman tukijana, syrjinnan vastustajana ja sosealbikeudenmukaisuuden edistajana
(Ferguson ym. 2007). Kansainvélisiltd sosiaalitytimmijoilta vaaditaan selvasti
nykyisté aktiivisempaa ja nakyvampéa roolia kangiigessa yhteisdssa. Taman roolin
saavuttaminen ei tule todennakoisesti olemaan balppnutta sen tulisi olla
kansainvalisen sosiaalityon tarkeimpia paamaaridalmsosiaalityon halutaan olevan
mukana suurten sosiaalisten ongelmien ratkaisesasa&hvan roolin saavuttaminen
vaatii lujaa uskoa omaan tyohon ja sen arvostiMtmilta sosiaalitydntekijoiltd naita
kuitenkin puuttuu. Uskoa ja arvostusta saattassitéi yksittaisten sosiaalityontekijoiden
aktiivisempi toimiminen kansainvalisissa jarjessdisKeskustelu eri puolilta maailmaa
tulevien sosiaalitydntekijdiden kanssa voi antaami@ ja auttaa jaksamaan vaativassa

tyossa.

3. SOSIAALITYON ASIANTUNTIJUUS

Edella esitetty kansainvalisen sosiaalityon takasbsoittaa, etta sosiaalityotd tehdaan
ympari maailman. Sosiaalitydntekijat kamppailevgvin samankaltaisten ongelmien
parissa riippumatta siitd, missa pain maailmaaatyéhdaan. Mita sitten oikeastaan on
sosiaalityd? Mika erottaa sosiaalitydbn muista aneistd, ja onko mahdollista puhua

sosiaalityon globaalista asiantuntijuudesta?
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Asiantuntijuus on harvoin yksiselitteinen tai hedpomaariteltavissd oleva kasite.
Sosiaalitydssa asiantuntijuutta on ehké jopa v@iravaikeampi maaritella kuin monen
muun profession kohdalla. Sosiaalityd ja sen agigitius ovat olleet aina sidoksissa
omaan aikaansa, yhteiskuntaansa ja siind totentawiutoksiin. Sosiaalitydn toimijat

ovat joutuneet konstruoimaan tyonsa toistuvasti elledn vaihtuvien historiallis-

yhteiskunnallisten olosuhteiden mukaisesti. (Ed¥untka 1998, 9; Sheppard 2006, 39.)
Sosiaalitybn onkin sanottu olevan sosiaalisestienaétknutta (Payne 2005, 3-24).
Sosiaalitybn uudelleenjasentamista ja -rakentumisggahtuu koko ajan ja tulee

varmasti aina tapahtumaan yhteiskunnan muuttuessa.

Sosiaalitydsta ammattina seka siind tarvittavastanéuntijuudesta on keskusteltu jo
vuosikymmenten ajan (Flexner 2001). Keskustelu dhut omonensuuntaista ja
ristiriitaista ja sen painotukset ovat vaihdellegtsta toiseen, mikd on osaltaan
aiheuttanut hammennysta niin sosiaalityontekijoiskain alan opiskelijoissa.
Sosiaalityd on my6s usein erotettu perinteisistdgssioista, koska teorian ja kaytannon
valista suhdetta on pidetty ongelmallisena. Soyéal on kuitenkin pyrkinyt
tieteellistamaan ammattikaytantojaan, kehittamadininn liittyvdd koulutusta ja

laajentamaan autonomista toiminta-aluettaan. (ML8&8, 37—40.)

Sosiaalitydn, kuten muidenkin professioiden, ono$anolevan modernismin lapsi
(Karvinen-Niinikoski 2009, 131). Sosiaalityd on tdiity erityisesti lansimaissa
hyvinvointivaltion kehitykseen ja valtion instituatden yllapitamiseen (Gray & Fook
2004, 629; Payne & Askeland 2008, 1). Sosiaality@mmatillistuminen ja

professioasema ovatkin olleet vahvasti riippuvais@siaalitydon yhteiskunnallisesta
tehtavasta ja julkisen vallan tuesta (Raunio 2, Tata julkisen vallan tukea ei
kuitenkaan ole aina saatavilla. Taman tutkimukserudta 4 kay ilmi, ettd monessa
maassa sosiaalityd ei ole saanut valtion virallitsteea eikd nain ollen ole kehittynyt
virallisena pidetyksi ammatiksi. Toisaalta kaikkbsgalityttéd tekevat eivat née
akateemista koulutusta tai ammatillista sosiadiityonerkittavand, vaan tekevat

sosiaality0ta vapaaehtoistyon pohjalta kutsumusty&anta-Tyrkkd 2009).

Sosiaalitybn ammatillistumisesta huolimatta yha yngik kéydaan keskustelua siitd,

ympari maailman (Fargion 2008, 206—207). Kansaiggata keskustelussa kaytetdan
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englanninkielista termig@niversal social workesim. Gray & Fook 2004), jonka olen
kaantanyt globaaliksi tai yleismaailmalliseksi s@dityoksi. Silla tarkoitetaan yhta koko
maailman  kattavaa nakemystd sosiaalityostd ja  semiantantijuudesta.
Yleismaailmallisen sosiaalitydn olemassaolosta apllamontaa mieltd. Joidenkin
mielesta sosiaalitytta ei voi maaritella maailmajlasella tasolla, eikéa sita pideta edes
tarpeellisena (Gray & Fook 2004)oiset ovat lI0ytaneet empiiristen tutkimusten &vul
todisteita siita, etta sosiaalityosta 16ytyy selé pohja ja perusydin, jonka perusteella
sitd voidaan pitdd maailmanlaajuisesti samankaltaiprofessiona (Abbot 1999; Weiss
2005).

Seuraavissa kappaleissa esitetyt sosiaalityon tasignuden osa-alueet pohjautuvat
Suomessa ja muissa lansimaissa tunnettuun sogisalitikemykseen. Tata valintaa
perustelen olemassa olevalla, maailmanlaajuisekarkoitetulla sosiaalityon
maaritelmalla seka kirjallisuudesta esiin noussedieskustelulla, joka keskittyy
kyseiseen vallalla olevaan ajatukseen sosiaality@siantuntijuudesta. Vaikka
esitettavassd sosiaalitybn asiantuntijuudessa ommasii paljon samaa ympéri
maailman, en voi tdman tutkimuksen puitteissa samtelevani yleismaailmallista
sosiaalitydon asiantuntijuutta. Yleismaailmallisesia ammatillisesta sosiaality0sta

kaytavaan kriittiseen keskusteluun perehdyn tarkentavussa 4.4.

Sosiaalitybn maailmanjarjestét IFSW ja IASSW ovabreet tiivistetyn ja melko
kattavan sosiaalitydn maaritelman, joka on tarktiteovellettavaksi ympari maailman.
Viimeisin maaritelma on vuodelta 2000, ja sita steiaan parhaillaan kansalliset ja

kansainvaliset uudistamistarpeet huomioiden. Mélan&n mukaan:

“The social work profession promotes social changmblem solving in human rela-
tionships and the empowerment and liberation ofpfeeto enhance well-being. Utilis-
ing theories of human behaviour and social systesnsjal work intervenes at the
points where people interact with their environnserRrinciples of human rights and

social justice are fundamental to social worklFSW 2009b.)
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Maaéritelma on suomennettu IFSW:n internet-sivisbaraavasti:

"Sosiaalityon tavoitteena on lisata hyvinvointiaigdmalla yhteiskunnallista muutosta
seka ihmissuhdeongelmien ratkaisua, elamanhallipgagsendistymista. Sosiaalityon

kohteena ovat vuorovaikutustilanteet ihmisen jadmapmparistonsa valilla. Valineena

sosiaality0 kayttaa sosiaali- ja kayttaytymistedtisea seka yhteiskunnan jarjestelmaa
koskevaa tietoa. Sosiaalitydbn perustana ovat ihikesdksien ja yhteiskunnallisen

oikeudenmukaisuuden periaattegFSW 2009c.)

Sosiaalityd on jo pitkdan jasentynyt teorian, agwojja kaytdnnén muodostamana
kokonaisuutena, miké tulee esiin myos edella gsisgt maaritelmassa. Naiden kolmen
tekijan huomioon ottaminen samanaikaisesti on arnfiir@ssa kaytanndssa olennaista,
joskin haastavaa. (Raunio 2004, 26.) Seuraavisppakeissa tarkastelen sosiaalityon
asiantuntijuutta naiden kolmen tekijan eli teorigm tiedon, arvojen ja eettisten
periaatteiden sekd kaytannon pohjaltdosiaalitybn asiantuntijuus on laaja ja
monitahoinen teema, joka voisi olla oma tutkimuseaitsa. Oman tutkimukseni
painottuessa kansainvaliseen sosiaalitydhon jgisegti kehitysyhteistydssa tehtavaan
sosiaalitydhon en voi tehda tassa kuin pintapuolideatsauksen sosiaalitydn

asiantuntijuuteen edelld mainittujen kolmen osaatukautta.

3.1. Teoriaja tieto

IFSW:n ja IASSW:n luomassa sosiaalitybn maaritesaatarkennetaan sosiaalitydn
teoriaa. Sen mukaan sosiaalitydn menetelmat pemistodennettuun jarjestelmalliseen
tietoon, joka pohjautuu tutkimukseen ja kaytanndmkdmusten arviointiin.

Sosiaalitydssa kaytetddn ihmisen kehittymistd, tk§tgmistd seka sosiaalisia
jarjestelmia  koskevia teorioita analysoitaessa maitkaisia tilanteita ja

tyoskenneltdessa yksilon elaman, yhteisén, yhteiskn tai kulttuurin muutosten
aikaansaamiseksi. (IFSW 2009b.)

Kananojan (2007, 214) mukaan tefreettisen perustiedon tehtavdnd on
auttaa kaytannon tyon tekijoitd ymmartamaan niikdipiden, yhteison ja laajemman
yhteiskunnan suhteeseen liittyviad ilmioita, joidemssa sosiaalialalla tydskennelldan
Ihmisen kehittymista ja kayttaytymistd koskevadiauttaa ymmartaméaén sosiaalisten

prosessien luonnetta ja sosiaalisten kokemustenkitys&. Vuorovaikutustyon
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tunteminen  edesauttaa  yhteistydbn  toimimista  niin iakksiden  kuin
yhteistybkumppaneidenkin kanssa. Sosiaalitydosstagreen ymmartdd myos ihmisten
elaméan laajempia yhteiskunnallisia yhteyksid, eshkikei yhteiskunnallisten
muutosprosessien  ja  yksilollisten  tilanteiden  kedlgid  riippuvuuksia.
Yhteiskunnallinen tieto antaa edellytykset ymmanéteiskuntaa, sen instituutioita ja
kehityskulkuja kokonaisuutena. Sosiaalipoliittigtatoa tarvitaan ymmartamaan niita
yhteiskunnallisia jarjestelmia, joiden kehyksessd@matillista tyotd tehdaan. Se myos
auttaa ymmartamaan niitd instrumentteja, joita ingdk sosiaalipolitikka tarjoaa

sosiaalis-taloudellisten vaikeuksien ratkaisuurar&noja 2007, 214.)

Sosiaalitydssa tarvitaan seké teoreettista ett@&kagpn tyostd nousevaa tietoa, mika
korostuu myds edellda esitetyssa IFSW:n ja IASSWosiaalitydn maaritelmassa.
Kéaytannon tyosta nousevaa tietoa ei ole kuitenleaaa pidetty merkittavana. Raunion
(2004, 105-108) mukaan sosiaalitydn kehittymistaliseksi professioksi on estanyt
se, etta sosiaalitydn ammatilta on puuttunut ykteigallisesti tunnustettu tiedollinen
asiantuntijuus. Tutkimukseen perustuvaa tietoa eeiru pidetty parempana kuin
kaytanndlliseen, erityisesti ammatilliseen kokenagts pohjaavaa tietoa. Modernismin
myota kuitenkin my6s sosiaalitydn piirissa alettkehitella teorioita ja ammatillisia
oppeja. Tand paivana sosiaalitydbn teorioita on tasgpsykodynaamisista ja
kognitiivisista teorioista humanismiin ja feminsgen teoriaan. Ehka Kkattavin
sosiaalityon teorioita kasitteleva teos on Payr0%) Modern social work theories
jossa han tarkastelee eri teorioita kutsuen naisiaalityon kaytantdteorioiksi. Tassa
tutkimuksessa ei ole mahdollista paneutua tarkensmémaalitydn eri teorioihin, silla se
olisi oma tutkimuksen aiheensa. Teorioiden ja tredoiuresta maarasta johtuen on
kiinnitettdvd huomiota tiedon hyddyllisyyteen tayktokelpoisuuteen ammatillisessa
ongelmanratkaisussa, silla ammatilliselle toimitemalmerkityksellistd tietoa on
monentyyppista. Tiedon kayttokelpoisuuden arvi@sai luotetaan tydntekijoiden
arvostelukykyyn. (Raunio (2004, 100-101.) Sosigatitekijalla on néin ollen vastuu
siitd, ettd han kykenee hahmottamaan moninaisteati|n peilaamaan sita kaytannon

tyohonsa.

1980- ja 1990- lukujen yhteiskunnallisten ja kultisten muutosten my6té sosiaalityon
keskustelussa nousi esiin  ajatus  postmodernismistapdvarmuuden ja

arvaamattomuuden myota  professionaalisen  varmuud&voittelu  vaihtui
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neuvottelevaan asiantuntijuuteen ja tietdmisenjéapmoninaisuuteen. Postmodernille
lahestymistavalle on tyypillista pysyvan tietedhs tiedon ja teorian
kyseenalaistaminen ja uusien kaytantdteorioidemloen. Asiantuntijuudessa korostuu

nain ollen suhde muutokseen. (Karvinen-Niinikosk24137.)

Postmodernissa keskustelussa on tullut esille isetyi ajatus reflektiivisesta
yhteiskunnasta ja reflektiivisestda asiantuntijusdegKarvinen 1993; Payne 2002;
Redmont 2006; Karvinen-Niinikoski 2009). Reflekiien asiantuntijuus pyrkKii

ottamaan huomioon jokapaivaisessa tydssa syntye&enkuksen teoreettisen tiedon
rinnalla ja pienentdaa nain ollen teorian ja kaytémrvalistda kuilua. Se huomioi

vastavuoroisen suhteen asiakkaaseen ja profesksamaasiantuntijuuden kehittymisen
taman vastavuoroisuuden kautta. (Mutka 1998, 46—Zyontekijan ja asiakkaan
vuorovaikutuksen huomioiminen asiantuntijuuden #ghiisesséd on mielestani erittain
tarkeda erityisesti sosiaalitydssa, jossa erilaistsiakkaiden ja n&in ollen erilaisten

tilanteiden kohtaaminen kuuluu useimmilla jokapé&ean tyohon.

Sosiaalitydn teorian ja tiedon yleistettavyys kamgalisesti on mielenkiintoinen asia.
Sosiaalityontekijat ympari maailman varmasti hyéty\siita, etta heilla on seka
ihmisten kayttaytymista koskevaa ettd yhteiskunstall tietoa. Kuitenkin niin
kayttaytyminen ja sosiaaliset lainalaisuudet kuosizalista jarjestelmaa koskeva tieto
ovat aika- ja paikkasidonnaisia. Pohjolan (2000, @dkaan sosiaalityd toteutuu aina
jossakin paikallisessa toimintayhteydessd, jolldiarvitaan tietoa ympardivasta
yhteiskunnallisesta tilanteesta ja siind eteneystisesseista. Tama vaatii paikallisten
olosuhteiden analyysida, jonka pohjalta on mahdalligisentaa tydn painopisteita.
Jokainen kotimaan ulkopuolella tydskenteleva sdisyéatekija joutuukin varmasti
miettimaan teoreettisen tietopohjansa kayttokelpdis erilaisessa yhteiskunnallisessa

ymparistdssa.

3.2. Arvot ja eettiset periaatteet

Sosiaalitydta ohjaavat eettiset arvot ja periagttg@ta kutsutaan myds eettiseksi
ohjeistoksi. IFSW ja IASSW (IFSW 2009d) ovat luehesosiaalitydon eettisen
arvopohjan seka ammatilliset eettiset periaattegt l(ite 2), jotka pohjautuvat edella
esitettyyn sosiaalitybn maaritelméén. Taméan otgaishukaan sosiaalityon perustana

on ihmisoikeuksien ja ihmisarvon  kunnioittaminen k&e sosiaaliseen
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oikeudenmukaisuuden edistaminen. Ihmisoikeudet ja hteigkunnallinen
oikeudenmukaisuus ovat nain ollen sosiaalitytn diébitta ja oikeutus. Sosiaalityd
toimii sosiaalisen yhteenkuuluvuuden lisddmisekgbskentelemalla kdyhyyden
vahentamiseksi ja heikkojen ja sorrettujen ihmistapauttamiseksi yhdessa heidan
kanssaan. Perustuen ihmisoikeuksien  ja ihmisarvonunnikittamiseen
sosiaalityontekijoiden tulee tukea ja puolustaaajs&n yksilon fyysistd, psyykkista,
emotionaalista ja henkistéa koskemattomuutta jarwointia. Sosiaalityontekijoilla on
myo6s velvollisuus edistda sosiaalista oikeudennsukdfa sekéd yksittaisen asiakkaan
ettd koko yhteiskunnan tasolla. (IFSW 2009d.)

Tata yleismaailmalliseksi tarkoitettua eettista eddtusta ei ole kuitenkaan otettu
kayttoon kaikissa maissa, tai sen rinnalla kaytet@idan omia eettisia periaatteita. Eri
maiden omat eettiset ohjeistukset voivat poiketsidtaan asiasiséllossa, pituudessa ja
yksityiskohtaisuudessa. (Banks 2006, 83.) IFSW:ninits®mien perusarvojen —
humaanius, ihmis-arvo, tasa-arvo, demokratia -amotu olevan peraisin lansimaisesta
ja erityisesti kristillisesta perinteesta (Rauni®02, 75). Nain ollen ne ovat
kulttuurisidonnaisia eivatka valttamatta sovi yhe#ilmallisiksi eettisiksi ohjeiksi.
Erityisesti vieraassa kulttuurissa tydskenneltdessgidettava mielessé paikalliset arvot

ja normit ja mahdollisuus niiden kunnioittamiseen.

Eettisissa periaatteissa annetaan yleisid ohjeitenatilliseen kaytantoonNiiden
tehtavana oropastaa ammattilaisia eettisten paatdsten tekesdis¢Shardlow 2002,
34-35.) Sosiaalitydssa eettista harkintaa tuleelta erityisesti silloin, kun tyontekija
joutuu keskelle eturistiriitoja tai tilanteissa,igsa tyontekijd on seka auttaja etta
yhteiskunnallinen kontrolloija (IFSW 2009d; McGowah Mattison 2004, 55-58).
Eettiset ohjeistukset ovat yleensa yleisia pem#att joihin sosiaalityontekijan tulee
peilata yksittaisia ratkaisujaan. Koska eettisge@heivat anna vastauksia yksittaisiin
tyossd eteen tuleviin ongelmakohtiin, tulee sombmi ammattilaisen ottaa
henkilokohtainen vastuu tekemistdén teoista janwalista. Toisaalta eettisisséd ohjeissa
todetaan usein myds taman vastuun rajallisuus sk&tekijan riippuvaisuus

tyollistavan organisaation luomista edellytyksigiaunio 2004, 81-82.)

Raunion (2004, 73-74) mukaan 2000 -luvun alussdtiialekiinnittdd enemman

huomiota arvojen ja etiikan merkitykseen sosiadligy sosiaalialan tydn
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asiantuntemukselle ja tyon paikantumiselle suhteessuiden ammattikuntien
asiantuntemukseen. Sosiaalisektorin  asiantuntemuks&dketieteellistymisen ja
juridisoitumisen myotd sosiaalisen nakokohdan j&&mi muiden ammattikuntien
edustamien nékdkohtien jalkoihin on heréattanyt taudbosiaalitydssa arvoja ja etiikkaa
on kuitenkin usein pidetty ammatillisen toiminnasirkeimpana lahtékohtana. Ero
arvojen ja tiedon valilla on siséistettavd myosiaalgydssa, mutta niita ei ole syyta
erottaa tiukasti toisistaan. Raunio kuitenkin alaftettd arvot ja etiikka ilmaisevat tietoa

syvéllisemmin sen, mika sosiaalitydn toiminnassalemnaista. (Raunio 2004, 73—-74.)

Edella on todettu, miten arvot ja etiikka vaikutib\sosiaalitybhon ja tyontekijoiden
tekemiin kaytannon ratkaisuihin. Eettisten persiddégn arvoa kuitenkin  myds
kyseenalaistetaan esimerkiksi siitd syystd, ettdengit valttamatta aina sovellu
sosiaalitydn moninaisiin tehtaviin. Jokainen yksiien tyontekija tuo mukanaan aina
myds omat arvonsa. (Banks 2006, 96-97.) Se, magarpkaytannon tydssa mietitaan
eettisia periaatteita ja pohditaan niiden merkitysksittaiselle tilanteelle, riippuu
varmasti tyontekijasta. Eettiset periaatteet owvaitekkin aina taustalla ja ohjaavat
esimerkiksi alalle hakeutuvia opiskelijoita. Opibjaksi tuskin hakeutuu sellainen
ihminen, jonka arvot ovat taysin vastakkaisia jsdigti lausuttujen periaatteiden kanssa.
Kaytannon tyotilanteissa oikeiden ratkaisujen telkemn on suuri haaste tyontekijalle ja
vaatii vankkaa asiantuntijuutta siitd, mitd sosigah arvot ja etiikka ovat. Erityisen
haastavaksi tehtéava voi muodostua tydskenneltagssiassa kulttuurissa mahdollisesti

omien arvojen vastaisia arvoja omaavien asiakkg@aéyotovereiden kanssa.

3.3. Sosiaalitydn kaytanto

Sosiaalitybn voidaan ajatella olevan valiintuloanisen elaman poikkeuksellisissa
tilanteissa. Yleismaailmallisen sosiaalitybn madmian yhteydessa todetaan
sosiaalitydbn eri muodoissaan kohdistuvan ihmisenhd@en ymparistonsa valisiin
vaihteleviin ja mutkikkaisiin tapahtumiin. (IFSW @8b.) Sosiaalityéta voidaan kuvailla
ongelmanratkaisuprosessina, mutta sitd voidaan nkldra laajemmin  myos
suunnitelmalliseksi ja tavoitteelliseksi toiminnaksosiaalisten ongelmien parissa
(Raunio 2004, 49-51). Ongelmien ratkaisemisen ahelinmatillinen sosiaalityo
keskittyy muutoksen aikaansaamiseen. NA&in olleniaabiyontekijat toimivat

yhteiskunnan, yksiloiden, perheiden ja yhteis6jenutosagentteina. Tavoitteena on

turvata kaikille ihmisille mahdollisuudet itsensaotduttamiseen, elamansa
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rikastuttamiseen ja hairididen ehkaisemiseen. (IRZ\30b.)

Sosiaalitydn kohteena voi olla yksittdinen asiatedaajempi yhteiso tai yhdyskunta.
Kohde riippuu siitd, pyritdanko vaikuttamaan valitiésti asiakkaan tilanteeseen ja
kayttaytymiseen vai yhdyskuntien kehittdmiseenghittiseen paatoksentekoon. Viime
kaddessa kohteena on kuitenkin aina yksittdinenkasjakoska myo6s yhteisoihin ja
yhteiskuntaan kohdistetun tyon taustalla on ajamahdollisuudesta vaikuttaa

yksittaisten asiakkaiden tilanteisiin ja kayttaytgeen. (Raunio 2004, 49-51.)

IFSW:n ja IASSW:n maaritelman mukaan sosiaalitytaéivitaan paitsi kriisi- ja
hatatilanteissa myo6s jokapaivaisten henkilokohgaistja sosiaalisten ongelmien
ratkaisemisessa. Sosiaalitydossa kaytetaan moniaitmja, tekniikoita ja toimenpiteita
sen holistinen nakemyksen mukaisesti, ettéd ihmjadrénen ymparistonsd muodostavat
kokonaisuuden. Sosiaalitybhon kuuluvat seké yksihfi#iset psykososiaaliset prosessit
ettd osallistuminen sosiaalipolitikkaan, suuntitten ja kehittdmiseen. Nakemys
sosiaalitydn kokonaisvaltaisuudesta on maailmaniaen, mutta kaytdnnon
sosiaalitydta painotetaan eri tavoin eri maissarjaikoina vallitsevan kulttuurin sekéa

historiallisten ja sosioekonomisten olosuhteiderkaan. (IFSW 2009b.)

Yleismaailmalliseen sosiaalitybn maaritelmééan kiga tarkennus sosiaalityon
kaytannon tydsta on melko yleinen. Sosiaalitybnntyddot ovatkin moninaiset, ja
kaytannon toimintaa ja menetelmia voidaan maéditeli jaotella eri tavoin. Karjalainen
(2007, 119) erottaa sosiaalityosta nelja tyooriatiba ja erikoistumisperustaa, jotka
ovat ennaltaehkaisy ja varhainen puuttuminen, kuttdva sosiaalityd, yhteisotyé seka
rakenteellinen sosiaalityd. Raunio (2004, 133-1#6plestaan jakaa sosiaalitytn
toimintatavat byrokratiatydhon, palvelutydhon jykssosiaaliseen tydhon. Tarkastelen
seuraavassa lyhyesti sosiaalitydn toimintaa ykstalstetusti kolmen toimintatavan
valossa, jotka ovat yksilo- ja perhetyd, ryhmétyd yhteisollinen sosiaalityd seka

rakenteellinen sosiaalityd.

Yksilotyolla tarkoitetaan yksittdisen asiakkaan $emtehtavaa tyotd, kun taas perhetyo
on tydskentelya perheen kanssa. Sipilan (1989, §3wtukaan yksilon ja perheen
kanssa tyoskentelyn tydmuotoja ovat kontrolli, fukisiaalisaatio, suojelu ja terapia.

Tama tydomuotojen jaottelu on hieman vanhahtavayyjyiseen ajatteluun sopivatkin
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paremmin esimerkiksi Raunion (2004, 133-146) esiitipalveluohjaus, byrokratiatyd
ja psykososiaalinen ty6. Palvelutyolld tarkoitetaasiaalitydssa annettavaa neuvontaa
ja ohjausta. Palvelutyd edellyttdd sosiaalityonédté instituutioiden tuntemista ja
asiantuntijuutta palvelujen jarjestamisesséa. Byabitydssa sosiaalitydntekijd edustaa
julkista auktoriteettia ja paatoksentekoa suhteeasmkkaaseen. Byrokratiatytssa
korostuu sosiaalityontekijan asiantuntemus sek&rosgation asettamista rajoista ja
velvollisuuksista, sosiaalityon eettisista perigisth ettd tilannekohtaisesta harkinnasta
ja kontrolloivien toimenpiteiden vaikutuksistRsykososiaalisessa tydssa tyontekijalta
vaaditaan kasvokkaiseen vuorovaikutukseen peruwstuduttamistydon menetelmien
osaamista. Psykososiaalisen tyon tavoitteissa tete@n asiakkaan psyykkista
selviytymista ja pyritaan painottamaan asiakkaamnmgmysta omasta tilanteestaan ja
toiminnastaan. (Raunio 2004, 133-146.)

Ryhmien kanssa tehtava tyo on ollut sosiaality@sgiisempéad, vaikka se on monessa
tapauksessa toimiva ja hyodyllinen tydmuoto. Ryhwod tarjota osallistujalle muun
muassa ehkd muuten puuttuvia sosiaalisia kontaktmjéaisia nakokantoja omiin
ongelmiin, motivaatiota ja toivoa seka yhteisonemkja yhteisollisyyden tunnetta.
(Ward 2002.) Ryhmien kanssa tehtava tyo voi luodsiakkaalle sellaista

yhteisdllisyyttd, jota sanotaan nyky-yhteiskunnasiattuvan.

Yhdyskuntaty6lla tai yhteisollisella tyolla pyritdévaikuttamaan yksittaista asiakasta
suurempiin toimintajarjestelmiin, yhteisoihin jatgtskuntaan. Sen tarkoituksena on
tukea samanlaisten intressien omaavien ihmistenintaa, kun he miettivat tarpeitaan
ja olosuhteiden epakohtia ja pohtivat nédiden eptidohkorjaamiseen vaadittavia
muutoksia. TyoOn tarkoituksena on myos tukea heaiEvuttamaan asetetut paamaarat.
Yhteisotyontekijan tehtavana on kehittdd projektgfka tuovat yhteison tarpeet
paattajien tietoisuuteen ja joiden tyon tulokseaavsitetaan asetetut paamaarat tietyn
asian muuttamiseksi. (Payne 1995, 16%hteisotyon avulla voidaan voimauttaa
yhteis6ja puuttumaan palvelujen saatavuuden epatas@éuuteen ja vahvistaa niita

vaatimaan ratkaisuja huono-osaisuuteen ja eriaruteen. (Mayo 2002.)

Rakenteellisella sosiaalityolla tarkoitetaan ytkarman suunnitelmallista kehittamista,
joka tapahtuu poliittisen toiminnan kautta. Rakehigen sosiaalitybn ajatuksen

mukaisesti sosiaalitydntekijan tulee aktiiviseslisédd sosiaalisia uudistuksia, joiden on
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nahty estavan ennalta yksilollista kasittelyd waati sosiaalisia ongelmia.

Rakenteellinen sosiaalityd on haastavaa, silldds#ytaa kykya havainnoida asiakkaan
ongelmien yhteiskunnallisia yhteyksid sek& vaasiein myds rohkeutta Kkritisoida
yhteiskunnallisia paatoksia. (Raunio 2004, 66—Kaytanndssa sosiaalityontekijat ja
muut sosiaalialan toimijat voivat osallistua ralemiliseen tyéhén muun muassa
tuottamalla tietoa ihmisten elamasta ja ongelmjatavdlittamalla sita paattajille ja

muille toimijoille. Tama voi tapahtua erilaistentkimusten ja julkaisujen kautta seka
osallistumalla sosiaalisia oloja koskevaan julkisdeskusteluun. Sosiaalitydntekijat
voivat myods tukea erilaisia vaestonryhmia ajamaamaooikeuksiaan ja vaatimaan

parannusta elinoloihinsa. (Banks 1999.)

Sosiaalitydta maailmanlaajuisesti jakaa yha sudatainen joko psykoterapeulttisiin,
individualistisiin l&hestymistapoihin tai sosiaalismin orientoituneihin
lahestymistapoihin, jotka painottavat sosiaalisiayhteisollistd kehittymista (Weiss
2005, 102). Eri tybmuodoista huolimatta sosiaalioypyha painottunut yksilon kanssa
tehtavaan tyohon (Toikko 2009, 271), vaikka yhteikdnssa tehtavaa tyota ja aktiivista
poliittista vaikuttamista ainakin peraankuulutetgaissain kehitysmaissa (ks. Mmatli
2008; Smith 2008).

Sosiaalitydn erilaisiin tydmuotoihin ja toimintat@pin liittyy keskustelu siita,

ymmarretdankd asiakkaan ongelmat henkilokohtaisimastoinkdymisina vai

yhteiskunnallisina kysymyksind (Raunio 2004, 6Ijtyisesti kehitysmaiden kohdalla
ongelmat ovat usein niin syvié ja suuren vaesttméshtaamia, etta niitd voidaan pitaa
yhteiskunnallisina kysymyksina. Tallaisessa kortiska vaatimus rakenteellisesta
sosiaalitydstd on erityisen ymmarrettdva. Rakelideel sosiaalitydn tarkeytta ja
tarpeellisuutta ei tulisi kuitenkaan unohtaa my@skda Suomessa tai muissa
teollisuusmaissa. Erityisen merkityksellista raleetflisen sosiaalitydn painottaminen
olisi nyt, kun taloudelliset tehokkuusvaatimukseivat uhata hyvinvointiyhteiskunnan

peruspilareja ja valtiollisten sosiaalipalvelujetevaisuutta.

3.4. Globaalin sosiaalitydn ongelmakohtia

Voidaan sanoa, ettd sosiaalitydn tiedossa ja &sajkaytanndissa ja arvoperusteissa on
maailmanlaajuisia yhtalaisyyksia. On olemassa tedss siita, ettd eri maiden

sosiaalityon opiskelijat nakevét sosiaalityon pejasiksen ja -tehtdvan samanlaisena
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(Weis 2005). Abbottin (2009) vertailututkimus osoisosiaalityontekijoilla ympéari

maailman olevan samanlaisia perusarvoja.

Samankaltaisuuden ohella sosiaalitydssa on kuitenkisitetty olevan myds
perusteellisia eroja. Sosiokulttuuristen ja pastdloudellisten tekijoiden liséksi
kaytantdjen ja toimintamallien erilaisuuteen vatkuat historialliset seikat seka
paikallisten, alueellisten ja kansallisten tarpaiaeuutokset (Cox & Pawar 2006, 8).
Tilannesidonnaisiin sosiaalitydn muotoihin vaikwtdd myds ongelmien laajuus ja
syvyys seka muiden ammattien kehittyminen. Sogigmitekijat myos toimivat hyvin
erilaisissa tehtavissa tyonkuvan ja tyokaytantojaihdellessa tehtavasta riippuen.
Maiden valilla on eroja siin&, sijoittuvatko sodig@ntekijat julkiselle vai yksityiselle
sektorille. My6s sosiaalitydon koulutukset eroavajludeltaan ja tasoltaan, vaikka

koulutus eri puolilla maailmaa on sisélloltdan sakadtaista. (Weiss 2005, 102.)

Kansainvélisten sosiaalitydn jarjestdjen ajama Seamvalistimisen projekti" globaalin
sosiaalitydn maaritelman luomiseksi seka sosiaalitykoulutuksen standardien
kehittamiseksi on aiheuttanut myos kriittista kestklua yhden vallitsevan maaritelman
tarpeellisuudesta. Tahan keskusteluun liittyy ajatsosiaalitybn lansimaisesta
imperialismista eli liiallisen painoarvon antamisesinsimaiselle sosiaalityolle ja sen
kaytanndille (Gray 2005; Payne & Askeland 2008, 62)— Maaritelméaa on kritisoitu

siitd, ettd se on luotu lansimaisen ymmarryksenjghtah Lansimaisen perspektiivin
onkin sanottu nakyvan maaritelman sisalléssa. (sypm. 2006, 4). Maaritelman on
sanottu olevan identtinen yhdysvaltalaisen maanéel kanssa ja yleismaailmallisten
sosiaalitydbn standardien olevan variaatio siitd,tamiyhdysvalloissa vaaditaan

sosiaalityoltd (Akimoto 2007).

IFSW:n ja IASSW:n laatimia, vuonna 2004 ratifiodukansainvalisid vaatimuksia ja
standardeja sosiaalitydon opetuksesta ja kouluttkksfee global qualifying standards
for social work education and trainijgpn kiitelty, mutta myo6s kritisoitu. Akimoton

(2007) mukaan monissa kehitysmaissa vain hyvindievon mahdollisuus osallistua
korkeakoulutukseen. Monissa maissa sosiaalityokeakouluohjelmia ei ole olemassa.
Sosiaalitybn maaritteleminen ammatilliseksi profelss ei nain ollen ole

ongelmatonta. Tarkastellessaan yleismaailmallistsiaalitybon maaritelmaa Akimoto

toteaa, ettd jo sosiaalityon maadritteleminen anksatasettaa eri maista tulevat
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sosiaalityontekijat eriarvoiseen asemaan. Monissait)smaissa sosiaalityd ei kuulu
virallisten professioiden joukkoon, silla ammati#n painoarvo on teollisuuteen
littyvissé ammateissa. Téllaisissa maissa sosy@ddi kuitenkin harjoitetaan tavalla tai

toisella, joko palkallisena tai vapaaehtoistyondkd sosiaalityd maaritellaan vain

virallisena professiona, jaavat kaikki epaviraltissosiaalityon tekijat sosiaalisesti
syrjaan kansainvalisella kentélla. (Akimoto 200Voisaalta kaikkialla sosiaalityota ei

haluta liittda erityisesti ammatillisuuteen, kosksosiaalityd” nahdaan kuuluvaksi

jokapdivaiseen elamé&an ja jokaisen yksilén vaskmsgerheestaan ja yhteisostaan
(Mafile’o 2004, 241; Ranta-Tyrkko 2009).

Jotkut kansainvélisen sosiaalitydbn asiantuntijaatoruomioineet sosiaalityd -termin
suppeuden ja paatyneet kayttamaan vahemman rajaaviaja. Lyons ym. (2006, 4-5)
kayttdd sosiaalityon spcial worR sijaan kasitetta sosiaalialan ammatsodial
professiof. Tata valintaa perustellaan silla, ettd jo Eusogasolla on monia eri
nimikkeill& toimivia ja erilaisen patevyyden omaaammattilaisryhmia, jotka tekevéat
samankaltaista tyota sosiaalisektorilla (ks. myd@sebz 2008). Sosiaalialan ammatti
sopii paremmin kaytettdvaksi maailmanlaajuisestiska eri maissa on sosiaalialalla
erilaiset opinnot, palvelut ja kaytannot. Mikalikétaan termia sosiaalityd, tulisi se
ymmartaa laajemmassa merkityksessa kuin yleenstidehja irrottaa se kansallisesta
maaritelmasta. Samaan tematiikkaan liittyy myosiastisyontekijan gocial workey
sijaan kaytettava kasite sosiaalialan ammattilainsocial professiond) koska
sosiaalitydntekija on usein termina kapea-alairefopa vieraannuttava. (Lyons ym.
2006, 4-5.)

Edella esitetty kritiikki kertoo siitd, ettd sodiggdn maaritteleminen

yleismaailmalliseksi ammatiksi ei ole ongelmatontdaasteena nayttaisi olevan
lansimaisesta kulttuurisesta nakokulmasta eroorsquéiien, jos halutaan maaritella
todellinen globaali sosiaalityd. Toivoa todellisegiieismaailmalliseen suuntaan
menosta antaa ainakin IASSW:n uusimman presideotamus siita, etta eri alueiden
edustajien lasndolo jarjestdossa on erittdin tarké##n tuo esiin ajatuksen matka-
avustusten myodntamisestd kdyhemmistd maista tldesibsiaalityontekijoille, mika

mahdollistaisi paremmin heidan osallistumisensas&mvalisiin konferensseihin ja
seminaareihin ja nain ollen yleiseen keskusteldMnen 2009.) Toisaalta kaikki eivat

nae globaalien maaritelmien ja standardien luontisteedna tai ensisijaisena tehtavana.

28



Gray ja Fook (2004) esittavat, etta sosiaalityon nskanvalisyydesta ja
yleismaailmallisuudesta on mahdollista keskustéllasofisesti, mutta he eivat nae
tarvetta yhteisten maaritelmien ja standardien iselie. He pitévat sosiaalitydn teorian
ja kaytadnnon yhteensovittamista ja paikallistenntgiien kehittamista tarkedmpana

tehtavana kuin yritysta luoda globaaleja méaaritéljaistandardeja.

Sosiaalityén ammatillisuuteen kohdistuva kritiilkkikee mielestéani luvussa 3.3 esitettya
ajatusta siitd, ettd perinteinen profession tetiregt maaritteleminen unohtaa
kaytanndn moninaiset tehtavat ja niiden tuoman nasmdijuuden. Moni ilman
yliopistokoulutusta sosiaalitydta tekeva henkiloi valla monessa asiassa alansa
ammattilainen, vaikka teoreettinen tietoperusta tgousikin. Keskityn téssa
tutkimuksessa kuitenkin erityisesti akateemiseesiasditybhon ja sen mukanaan
tuomaan asiantuntijuuteen, mink& vuoksi kaytan eégim sosiaalityontekija ja
sosiaalityd, enka esimerkiksi ehkd laajemman naksety mahdollistavia késitteita

sosiaalialan ammattilainen tai sosiaalialan ammatti

4. SOSIAALITYO JA SOSIAALIPALVELUT KEHITYSMAISSA

Edellisissa luvuissa tarkasteltiin kansainvalisangjobaalin sosiaalityén kysymyksia.
Niihin liittyvassa keskustelussa nousee esillerusesiaalityon lansimaisten perinteiden
ja arvojen korostaminen ja kehitysmaiden edustdjimen jdAdminen taka-alallBAméan
vuoksi on tarked tietaa, millainen historia sosigdlla ja -palveluilla kehitysmaissa on
ja miten yleisia ja toimivia ne nykyisin ovat. Kgfsmaat eivét ole taysin yhtenainen
ryhmé&, johon kuuluvissa maissa yhteiskunnallinemitigs olisi tapahtunut samalla
tavalla. Kuitenkin niiden sosiaalipalveluiden jess@alityon historiasta ja nykypaivan
tilanteesta voidaan poimia joitain yhtymékohtia. Iefu ndin ollen kasittelemaan
monessa kohtaa kehitysmaita yhtendisend ryhmaltd,jckaiseen maahan tai jopa
maanosaan perehtyminen on tyomaaran vuoksi mahdotdfyds olemassa oleva
kirjallisuus on rajallista, silla Suomesta saataaifieeseen liittyvat teokset kasittelevat
usein kehitysmaita yhtena ryhmana. Loytyy kuiterjkitain yksittdiseen maanosaan tai

maahan liittyvia tarkennuksia, joita tulen myogtésnaéan seuraavissa luvuissa.
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4.1. Sosiaalipalveluiden historia ja toimivuus

Hyvantekevaisyysjarjestoja ja eraénlaisia sosiablgduiksi miellettavia toimintoja on
ollut kehitysmaissa jo melko varhain. Eurooppahiskolonialistit perustivat
hyvantekevaisyysjarjestdja valloittamiinsa Latimsdsm Amerikan maihin jo 1500-
luvulla. My6s muualla siirtomaahallitsijat rakeraivija yllapitivat sosiaalipalveluiksi
miellettdvid laitoksia. Esimerkiksi brittihallindal oli Intiassa monia nuorille
rikoksentekijoille tarkoitettuja kouluja 1800-luvuloppupuolella. Yleensa tallaiset
varhaiset sosiaalisen huolenpidon instituutiot wyst kuitenkin paikallisesti ilman
keskushallinnon ohjeistusta. Lahetystyontekijat vi@paaehtoisjarjestdt olivat usein
vastuussa sosiaaliohjelmista, vaikka niitd joskusjattiin suoraan paikallisesta
siitomaahallinnosta kasin. Nama palvelut olivasktyneet kaupunkeihin ja nain ollen
maaseudulla asuva kansan enemmisto ja sen ongsdinat vahan huomiota. (Hall &
Midgley 2004, 206, 211-212.)

Kolonialismin my6td kehitysmaihin vietiin - 1900-lunvu alussa teollisuusmaissa
kehittynyt valtion tarjoamien sosiaalipalveluidenalin Sosiaalipalveluja kehitettiin
kuitenkin usein siirtomaahallitsijoiden tarpeita gyrkimyksia varten, ei niinkaan
edistam&an siirtomaiden kehitystd. Sosiaalipalvdiiityivat ajatukseen modernin
sivistyksen edistamisestd. Taman modernisaatiedjattvuoksi palvelut rakennettiin
lansimaisen hyvinvointimallin mukaisesti niin, ettgalveluiden hallinnoijat ja

tyontekijat olivat yleensa lansimaalaisia. (Cox &Wr 2006, 5-6.)

Monien maiden itsendistyttyd 1950- ja 1960-luvuikmsiaalipalveluiden maaraa
lisattiin, ja niiden hallintaa varten perustettimisia ministerioitd. Nama keskittyivat
nakyvimpiin urbaaneihin ongelmiin, kuten nuorisatilsuuteen, kerjaamiseen,
prostituutioon, alkoholismiin, psyykkisiin sairaliks seka lasten hyvaksikayttoon ja
heitteillejattoon. Hoitolaitoksia rakennettiin, smaiapu otettiin - kayttéon ja
sosiaalityontekijoitd palkattiin. Kansainvaliseinigat tulivat mukaan kehitysmaiden
sosiaalipolitikkaan ja sen suunnitteluun 1950- 3860-luvuilla edistden ajatusta
valtiollisten sosiaalipalveluiden tarpeesta. YK:lali erityisen tarkea rooli
sosiaalipalveluiden edistamisessa kehitysmaissikk¥ ajateltiin, ettd hallituksen tulisi
olla paaasiallinen sosiaalipalveluiden tarjoajasyarin osa sosiaalityontekijoista tulisi
tyoskentelemaan julkisella sektorilla, osallistaivayds erilaiset vapaaehtoisjarjestot
hyvinvoinnin edistamiseen. (Hall & Midgley 2004,22213.)
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Luodut sosiaalipalvelut olivat kuitenkin usein sopttomia monien kehitysmaiden
tilanteisiin ja tarpeisiin. Palvelut keskittyivaAgiHinna laitosasumiseen ja -hoitoon,
sosiaalityontekijoiden tarjoamaan neuvontaan ja ouillisten sosiaalitukien
maksamiseen. Uudet mallit eivat sopineet yhteemigésten tukikeinojen kanssa, jotka
toimivat yha laajasti kehitysmaissa. Traditionasfia kulttuureissa pidettiin téarke&na
yhteisdllisyytta ja yhteistn tukea, mika oli risitlassa esimerkiksi laitosmaisen hoidon
kanssa. Taméan lisaksi lansimaisen mallin mukairesiaalipalvelujen tuottaminen ol
kallista ja palveli vain pientéd osaa vaestosta.ilglgg ei kyennyt ratkaisemaan laajoja
sosiaalisia ongelmia jo senkdan vuoksi, ettd tyojiiea ei ollut riittdvasti. Monien
valtioiden sosiaalipalveluille antama budjetti pleni. Talla oli negatiivinen vaikutus
julkisen sektorin sosiaalitytntekijoihin, jotka éivpystyneet vastaamaan asiakkaiden
tarpeisiin. Suurin osa sosiaaliministeridistda my&érsi alhaisesta statuksesta.
Sosiaalipalvelujen hyodyllisyytté yleiselle kehigglle ei osattu perustella, mika piti
rahoituksen alhaisena tai jopa laski sita. Tast§istdy monet julkisen sektorin
sosiaalityontekijat tulivat toivottomiksi ja etsiviyotéd muualta. (Hall & Midgley 2004,
218-219.)

1980-luvulla ongelmat syvenivét kansainvalisen aktiisin myota. Monet kehitysmaat
hakivat apua velkaongelmaan kansainvalisilta raltittoksilta, kuten Kansainvaliselta
valuuttarahastolta (IMF) ja Maailmanpankilta. Lgem saamiselle asetettiin tiukat
ehdot, jotka edellyttivat lainansaajamailta sitonista tiukkoihin talouspoliittisiin

uudistusohjelmiin eli niin sanottuihin rakennesapsohjelmiin. Ohjelmien mukaan
julkisen sektorin osuutta tuli vahentaa. Tama msrkéosiaalipalveluista vastaavien
ministerididen jo ennestaan pienten budjettien grdgimista ja toiminnan supistamista.
Vaikka sosiaalisektorin suhteellinen osuus valatmidessa pyrittiin sailyttAmaan
1990-luvulla, kaytdnntssd monissa maissa henkedi kélytettavat sosiaalimenot
kuitenkin  vahentyivat. Tama johtui samanaikaisestdéiestbnkasvusta ja/tai
valtiontalouden kasvun hidastumisesta tai supistasta. (Koivusalo & Tapanainen
1999, 8-11.) Vuodesta 1999 rakennesopeutusohjelama kutsuttu koyhyyden

vahentamisohjelmiksiRoverty Reduction Strategy Paper, PRSPhjelmien siséltd on

kuitenkin pysynyt paasaantoisesti samana. (Tamioil2003, 93.)
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Kun rakennesopeutusohjelmien inhimilliset seuraulkdkoivat tulla ilmi 1980-luvun
loppupuolella, alettiin ohjelmiin lis&td laajempi&koyhyyden vahentamiseen ja
taloudelliseen kehitykseen tahtédavia tavoitteitaain®stuksen johdosta IMF ja
Maailmanpankki  kehittivat kdyhyysongelman ratkaiseeksi sosiaalirahastoja
sellaisille velkaa ottaneille maille, jotka kargiwgottomyydesta ja kdyhyydesta julkisen
sektorin kaventamisen vuoksi. (Koivusalo & Tapaeairi999, 13-18.) Rahastot ovat
useimmiten valtiosta riippumattomia ja antavat reseja hyotya tavoittelemattomille
ryhmille ja yhteisdille, milla on wusein ollut negainen vaikutus valtion
sosiaalipalveluiden tuottamiseen. Toisaalta jotkialtiot ovat olleet rahastoihin
tyytyvaisia ja tukevat niitd nyt suoraan valtion hogsta. Monissa maissa
sosiaalirahastojen puitteissa annettavat varat tulibsti kansainvélisten lainaajien
kontrollissa ja uusia toimijoita on perustettu heldlmaan varojen jakamisesta. Nain on
sivuutettu olemassa olevat valtion sosiaalipalwtduivastaavat hallinnot ja niissa
tyoskentelevat sosiaalityontekijat. (Hall & Midglép04, 220-221.)

Sosiaalirahastojen ja muiden turvaverkkojen riifi#s ja oikea kohdentaminen ovat
herattaneet keskustelua. On mietitty, missa magakennesopeutusohjelmien muut
painotukset edelleenkin syovéat peruspalveluideradakseksi tehtyd tyota. Myds
Maailmanpankin ja IMF:n rooli sosiaali- ja tervegdifiikan paaasiallisina maarittajina
ja neuvonantajina monissa kehitysmaissa on kyseistettu. Niiden sosiaalipoliittisia
nakemyksia hallitsevat paadasiassa rikkaista malatastuvien rahoittajatahojen
mielipiteet, mikda merkitsee kaytdnnéssa muun muas$ghdinapuun perustuvan

sosiaaliturvan painottamista. (Koivusalo & Tapaeairl999, 18-35.)

Kolmannen sektorin osuus palvelujen tuottamisesskasvanut voimakkaasti. Sitéa on
edistetty aktiivisesti sosiaalirahastojen kautteésgassiivisesti valtion oman toiminnan
vahentamisen kautta (Koivusalo & Tapanainen 1989, Monet kansainvaliset jarjestot
ovat tukeneet paikallisten kehityskysymyksiin ergtoneiden jarjestdjen syntya ja
my6s monet kehitysavun lahjoittajat ovat alkanegea suoraan jarjestbja. Taméa on
johtunut osaltaan siita, etté lahjoittajat ovahautuneet valtioiden sosiaalipalveluiden
tuottajiin, koska nama eivat ole toimineet teholdtag joissain osissa maailmaa on
esiintynyt lahjoitettujen varojen katoamista ja mak&ayttoa. Kuitenkin myos jarjestoilta
kuluu aikaa ja varoja byrokratiaan, eivatka ne amstaa yhteison tarpeisiin. Jarjestéjen

riippuvaisuus kansainvdlisistd lahjoittajista voiheuttaa sen, ettd ne palvelevat
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kansainvalisten lahjoittajien eivatka paikallistediyhien intresseja. (Hall & Midgley
2004, 221-222.)

Rakennesopeutusohjelmien ja markkinoiden vapaustammyo6ta kuilu rikkaiden ja
koyhien valilla on kasvanut. Kéyhimmat ja heikoimssa asemassa olevat ihmiset ovat
nayttaneet karsineen suhteellisesti muita enemmidlyds naisten asema on
huonontunut, kun perinteisesti naisille helpommimawaitettavissa olevat julkisen
sektorin tyOpaikat ovat vahentyneet. (Koivusalo &ap@nainen 1999, 13))
Rakennesopeutusohjelmat eivét ole ratkaisseet mefigimaa ja monet maat ovat yha
taloudellisessa kriisissa. Vaikka maiden ja alueidgililla on huomattavia eroja,
koyhyys on lisdéntynyt ja epatasa-arvo kasvanutilmaasa. Erityisesti Afrikassa
terveys ja muut sosiaaliset olosuhteet seka luukifjoitustaito ovat huonontuneet.
(Hall & Midgley 2004, 219-220.)

Kehitysmaita leimaa edelleen perinteisten hyvintigmstituutioiden, kuten perheen,
suvun, klaanin ja paikallisen yhteison, merkitymisten hyvinvoinnille. Ne eivat ole
lakanneet toimimasta modernisaation myoéta, vagoaeat yha apua ja taloudellista
tukea miljoonille ihmisille ympéari maailman. Joigsakulttuureissa perinteinen
hyvinvointisektori on yhdistetty moderneihin sosipalveluihin. Esimerkiksi monissa
muslimimaissa hallitukset ovat yhdistdneet pergs@ri zakatsysteemin valtion
sosiaalipalveluihin niin, ettéa valtio koordinoi ksalaisten maksamat avustukset niita
eniten tarvitseville. Epavirallinen sektori ei larikaan pysty selviytyméan yksin niista
sosiaalisista ongelmista, joita monissa kehityssaaigykyisin kohdataan. Toimivaa
virallisen ja epavirallisen sektorin yhdistamista myds tutkittu vain vahan. (Hall &
Midgley 2004, 209.)

Hall ja Midgley (2004, 229) toteavat, etta sosjaleluissa tapahtuneesta edistyksesta
huolimatta on viela paljon tehtavaa. Sopimattomsa kallita sosiaalipalveluiden
muotoja on yha laajasti kaytbssd. Resurssien wargisohtamisen tehottomuus,
alhainen status ja mielikuvituksellisen ja innowagien politikan puute luonnehtivat
yhéa sosiaalipalveluja ympéari maailman. Haasteenaudtavien, ennaltaehkaisevien ja
kehityksellisten muotojen yhdistaminen holistiseehteisollisyyteen perustuvaan
malliin sosiaalitydssa ja -palveluissa. (Hall & Mldy 2004, 229.) Jarjestojen tasolla

olisi panostettava enemman organisoimisen ja joisemkysymyksiin seka julkisen ja
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yksityisen sektorin harmonisoimiseen sosiaalisehitiesen edistdmiseksi (Midgley
1995).

4.2. Ammatillisen sosiaalityon ja koulutuksen yleisyys

Ammatillisen sosiaalitybn asemaa on vakinaistetthitysmaissa 1920-luvulta lahtien.
Alussa sosiaalipalveluiden yksikdiden johtajiksi jayontekijoiksi palkattiin
eurooppalaisia ja pohjoisamerikkalaisia sosiaatfitgkijoitd. Ajan kuluessa paikallisia
lahetettiin  koulutettavaksi ulkomaille, ja kansaihisten kehitysorganisaatioiden ja
joidenkin suurimpien maiden hallitusten avulla luotmyds paikallisia sosiaalitydn
oppilaitoksia. Kehitysmaiden ensimmainen sosiadfityppilaitos perustettiin Chilen
padkaupunkiin Santiagoon vuonna 1925. Myos Afrizasasimmainen sosiaalitydn
koulutus alkoi vuonna 1925, kun Etela-Afrikkaan €dpwnin yliopistoon perustettiin
kaksivuotinen sosiaalitydon diplomikoulutus. AasiaBnsimmainen sosiaalityon
oppilaitos perustettiin 1920-luvulla Pekingiin Kaan. Intian ensimmainen sosiaalitydn
koulutusohjelma alkoi vuonna 1936 nykyisessd Muisdzi (Hall & Midgley 2004,
214.)

Siirtomaavallat kannustivat sosiaalitydon koulutukdaomista 1950- ja 1960-luvuilla
kouluttamalla siirtomaidensa sosiaalityontekijgg&ukemalla sosiaalitydon koulutuksen
kehittamista. Myos valtioiden itsendistyttyd peetisin monia sosiaalitydn oppilaitoksia
usein  kansainvélisten  kehitysjarjestdjen  avustamarai teollisuusmaiden

kehitysapuohjelmien tuella. (Hall & Midgley 2004142) Monet uudet sosiaalitytn
koulut joutuivat tukeutumaan entisista siirtomaboiata tuleviin kouluttajiin, jotka

opettivat kotimaassaan vallitsevien mallien ja apehjelmien mukaisesti.
Modernisaation vaatimusten mukaisesti he suunmidtielansimaisen mallin mukaisen
opetusohjelman, vaativat sosiaalityotd opetettavdiopistoissa ja suosittelivat

lansimaisten ammatillisten standardien kayttoomotfMidgley 1981, 60.)

Kolonialismin ja lannen vaikutuksesta huolimattesiaalityd kehittyi eri maissa eri
tavalla, mikd oli seurausta erilaisista sosiokuitisista ja poliittistaloudellisista
ympaéristoistd. Cox ja Pawar (2006, 6—7) kuvaileasimerkkeina Egyptin sosiaalitydn
kentdn jakautumista toisaalta yhteison kehityspiejain maaseudulla ja toisaalta
kouluissa tehtavaan sosiaalitydhon kaupungeissad selippiineilla painotettua

yksilotyotd. (Cox & Pawar 2006, 6-7.) Latinalaises@merikassa paino on ollut
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vapautusideologiassa ja Paolo Freirei972) ajattelussa tietoisuuden lisaamisesta.
Tama on johtanut siihen, etta sosiaalityd on kesit sosiaaliseen
oikeudenmukaisuuteen ja sitoutunut vallankumoulsssh muutokseen. (Kendall
2000, 107-108, teoksessa Cox & Pawar 2006, 8; R&2@@7.) Monissa osissa Afrikkaa
sosiaalitydn alaa on vallannut ajatus sosiaalidesittyksesta ja sosiaalityontekijat ovat
edistdneet sosiaalisen kehityksen nakokulman mukattamista ammatilliseen
toimintaan (Healy 2001, 102). Aasiassa on vaadittu paikallisten kulttuurien
huomioimista sosiaalitydssa. Valtion sijaan on paattu paikallishallintojen aktiivista
roolia sosiaalipalveluiden kehittamisessa ja kathgt  perinteisten
hyvinvointisysteemien, kuten naapurin auttamisenvggaaehtoisuuteen perustuvien
verkostojen, merkitystd ihmisen hyvinvoinnille. (kv 2009.) Kiinassa lansimaisen
sosiaalitydbn mallia on vastustettu, koska se ei &omalaisen kulttuurin arvoihin ja
kaytantoihin. Intiassa on painotettu viime aikomaaseudulla tehtéavaa sosiaalityota,
jonka edistamiseksi on yritetty saada maalta kotocdevia opiskelijoita erityisesti
maaseudun sosiaalitydhon keskittyvaan koulutuksik@&iEuroopassa on kylméan sodan
jalkeen panostettu sosiaaliseen jalleenrakentamisedé kansalaisyhteiskunnan

muodostamiseen. (Cox & Pawar 2006, 8-9.)

Mainitut esimerkit ovat kuitenkin viime vuosikymmiea vahan muuttuneiden
valtavirtaisten sosiaalityon kaytantéjen margiresdi Tasta huolimatta muutokset ovat
melko radikaaleja ja voivat vaikuttaa sosiaalitygrofessioon pitkdn ajan kuluessa.
Muutoksilla halutaan vaikuttaa lannesté tulleeseddlitsevaan hyvinvointimalliin, joka
on sisaltanyt monissa maissa vaaria prioriteefselaulttuuriin sopimattomia kaytantoja.
Muutosty6ta on siis tehty ja tehdaan koko ajantansg on vasta alkuvaiheessa. (Cox &
Pawar 2006, 8-9.) Lansimaiseen sosiaalitybn malkivhdistettua kritiikkia ja

toimintamallien kotoperaistamista tarkastellaamemeén seuraavassa luvussa.

Ammatillisen sosiaalitydn tunnettavuudesta ja yheiesta voidaan olla monta mielté.
Hallin ja Midgleyn (2004, 214) mukaan sosiaalityd nykyaan yleista kehittyvassa
maailmassaSosiaalitydn koulutusta tarjotaan monissa maissasgsiaalityontekijat
tyoskentelevat monissa valtion tai voittoa tavéeeattomien jarjestdjen viroissa.
Hallin ja Midgleyn mukaan kehitysmaista tulevia isedityontekijoita on myos
kansainvalisissa kehitysorganisaatioissa. Cox yaalP§2006, 6) kuitenkin toteavat, etta

monet maat eivat ole kehittaneet valtion hallinnaisosiaalipalveluja eivatkd modernia
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sosiaalityota. Monet téllaiset maat eivéat olleettamnaita, eivatka siirromaahallitsijat
nain ollen kehittdneet niissa sosiaalipalvelujast@ahuolimatta useissa maissa toimi
erilaisia palveluja tarjoavia kansainvélisia jatjgs, joissa tyoskenteli [&hinna
ulkomaalaisia tyontekijoita. Monissa maissa ei émikaan vielakaan esiinny modernia
sosiaalityota eli sosiaalityon koulutusta ja sd#igéntekijoiden jarjestdja. (Cox &
Pawar 2006, 6.)

Jones (2007, 860-861) tarkastelee sosiaalityora tilaSW:n aktiivisuudella eri
maanosissa. Hanen mukaansa sosiaalitydn elpymia&gtassa on vahvoja merkkeja;
paikalliset IFSW:n jarjestét ovat enemman yhteisgid keskenaan, IFSW on
tunnetumpi kuin ennen, ja yhteistyd kansallistendigtysten, hallitusten ja
kansalaisjarjestojen valilla on voimistunuiAfrikan IFSW pyrkii sosiaalityota
maarittelevien lakien kehittamiseen kaikissa Afnkaaissa. Latinalaisessa Amerikassa
vain harvat maat ovat IFSW:n jasenia ja monet jas&mivat ole aktiivisia toimijoita.
Kuitenkin sosiaalitybn ammatin uudelleen syntyni&dsatinalaisessa Amerikassa on
merkittavia todisteita. ViimeisirfFSW:n maailmanlaajuinen konferenssi jarjestettiin
Brasiliassa elokuussa 2008, ja sen toivottiin takevpaikallisten sosiaalityon
yhdistysten yhteisty6td. Aasian ja Tyynenmeren ellaemonet maat ovat osoittaneet
uudelleen kiinnostusta IFSW:hen liittymista kohta@ones 2007, 860—861.)

4.3. Sosiaalityon kaytantodjen kotoperaistaminen

Lahinnd Euroopasta ja Pohjois-Amerikasta tuodutiasdisyon teoriat ja kaytannon
metodit eivat soveltuneet kaytettaviksi monissa itgsmaissa. Kaupunkeihin
keskittyva, korjaava lahestymistapai hyodyttanyt kansaa kokonaisuutena. Suurin osa
vaestosta asui kdyhissa oloissa maaseudulla, aldim huonoon terveydentilaansa,
ravinnon puutteeseen ja lukutaidottomuuteen Kkigttyit alussa juurikaan huomiota.
Monet sosiaalityontekijat ja sosiaalipalveluidenllihaon edustajat ajattelivat, etta
taloudellinen kehitys loisi tydpaikkoja talouden deonilla sektorilla, mika johtaisi
maaseudun koyhan véaeston tyollistymiseen, tulojesv&miseen ja koyhyyden
ongelman ratkaisemiseen. Vaitettiin, ettéd sosigalitia sosiaalipalveluiden rooli ei ole
paneutua laajaan koyhyysongelmaan, vaan keskittggyvimpiin sosiaalisiin
ongelmiin. Tama ajattelutapa johti sosiaalipolaikresiduaalisen mallin soveltamiseen.
(Hall & Midgley 2004, 217.)
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1960-luvun lopussa alettiin kyseenalaistaa muuait®tujen lahestymistapojen
hyddyllisyys ja kaytanndllisyys erilaisessa kultigga. Sosiaalitydn késitteiden ja
teorioiden universaalius kyseenalaistettiin ja tauitisesti sopimattomien lansimaisten
sosiaalityon kaytantojen ja teorioiden tuomistaityesimaihin kritisoitiin. Esitettiin, etta
kehitysmaiden sosiaalityd oli professionaalisen angdismin tulosta, mika oli
rajoittanut ammatin tarkeytta ja toimivuutta moais®hitysmaissa. Tama kritiikki johti
siihen, etta alettin miettid maan ulkopuolelta etién mallien mukauttamista
paikalliseen kulttuuriin. (Hall & Midgley 2004, 24218.) Keskustelu toimintatapojen
ja mallien mukauttamisesta on lisdantynyt viime sign aikana (Yunong & Xiong
2008, 611-613). Mukauttamisesta kaytetaan englaimd@ssa kirjallisuudessa termia
indigenization jonka Ranta-Tyrkkd (2009, 3n suomentanut kotoperaistamiseksi.
Muuta kaannosta kasitteesta ei liene viela suomietedsa olemassa, joten tulen

kayttamaan sité jatkossa asiaa kasitellessani.

Esimerkkeja lansimaisten kaytantdjen ongelmalligsta kehitysmaakontekstissa on
useita (Payne 1996; Smith 2008; Mmatli 2008; Yun&niiong 2008). Osei-Hwedie
(1993, teoksessa Cox & Pawar 2006, 9) on huolissd@asimaisen teorian ja
sosiaalityon kaytdnnon valisesta kuilusta Afrikagsdnen mukaansa sosiaality6 tulee
kotoperaistaa maarittelemalla paikalliset ongelmat, resurssit tmgidot sekd ne
toimintamallit, jotka voidaan lainata muilta. Sadityé tulee mahdollisesti maaritella
uudelleen sosiaalisen kehityksen viitekehykse$3seitHwedie 1993, teoksessa Cox &
Pawar 2006, 9.)

Smithin (2008) mukaan kehitysmaissa edellyteta@mnuskenteellisempaa sosiaalityon
otetta, kuin mihin lansimaissa on totuttu. Histetéa ja kolonialistisesta taustasta
johtuvien suurten tuloerojen ja rikkaan ja kodyharaestonosan merkittavan

eriarvoisuuden vuoksi sosiaalityontekijoiltda vaadit perinteisesta lansimaisesta
sosiaalityosta poikkeavaa ndkemysta. Sosiaalitkijiitden on sisaistettava vapauttava
ja mahdollisesti valtaa pitavia vastustava tyo@#a ne voivat edistaa aarimmaisen
kéyhyyden ja rakenteellisen sortamisen poistamiSiaithin mukaan sosiaalityd ja sen
opetus voivat joissain tapauksissa vahvistaa dertavsosiaalisten suhteiden

yllapitamista, jos niita ei tarkastella kriittisegSmith 2008.)
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My6s Mmatli (2008) painottaa sosiaalityontekijoidaRtiivista poliittista roolia (ks.
myds Banks 1999). Hanen mukaansa suurimpaan osasinalgyon asiakkaista
Afrikassa vaikuttavat rakenteelliset ongelmat, kukéyhyys, huono terveys, korruptio
ja siviilikonfliktit. Mmatlin mukaan sosiaalityonkgat eivat ole riittdvasti mukana
poliittisissa prosesseissa eivatkd nain ollen astsiakkaidensa tarpeisiin. Vallalla
olevat sosiaalitydn metodit — yksilotyd ja yhteisdeehittaminen — eivat ole
merkittavasti parantaneet sosiaalitydon asiakkaitllemnetta. Ongelmiin vastaaminen
vaatii siirtymistd kohti poliittista aktivismia. Ristisen aktivismin vaatimus on
seurausta myos siitd, ettd monissa maissa sogi@dbkijat eivat ole paattamassa
valtion sosiaalitybn agendasta. Tama johtaa hdlpogbimattomuuden ja
turhautuneisuuden tunteisiin, mitka eivat varmakgi tuntemattomia suomalaistenkaan
sosiaalityontekijoiden keskuudessa. Myds sosiaalityopiskelijoita tulisi tukea
poliittiseen osallistumiseen ja ohjata toimimaartiigkesti sosiaalisen muutoksen
edistamiseksi. (Mmatli 2008.) Poliittisen aktivismraatimukset kertovat rakenteellisen
sosiaalityon tarpeesta. Toisaalta on olemassa ragiiserkkeja poliitisemman roolin
ottaneesta sosiaalitydsta ja muutokseen pyrkiastiaalityontekijoistd (Ranta-Tyrkko
2009).

Myds Latinalaisessa Amerikassa on vaadittu sosydaliekijoiltd aktiivista
osallistumista yhteiskunnallisen tasa-arvon rakergaen. Viime vuosien aikana
monissa Latinalaisen Amerikan maissa niin sanotsetretut kansanryhmat, kuten
alkuperaiskansat, naiset, tyolaiset ja opiskeljaqt alkaneet vaatia yhteiskunnallisia
oikeuksiaan. Paradan (2007) mukaan yhteiskunnalligkkeisiin osallistuneet ovat
vaatineet sosiaalitydntekijoiden mukaan tuloa ulmieen yhteiskuntarakenteen
kehittamiseen. Heidan mielestdan sosiaalityontelajd tulee tukea sorrettuja saamaan
aanensa kuuluviin ja edistaa vuoropuhelua kansisdtkessiin osallistuvien ja paattajien
valilla. Paradan mukaan sosiaalityontekijoiden duleniettia uudelleen roolinsa
poliittisella kentélla, jos he haluavat vastatalibesalismin, rakennesopeutusohjelmien,

uuskolonialismin ja kehityksen mukanaan tuomiingteiin. (Parada 2007.)

Pawar (1999, teoksessa Cox & Pawar 2006, 9—10rbnyt ehdotuksia lansimaisen
sosiaalityon tiedon ja taidon kotoperaistamiseletiitysmaihin. Ehdotukset sisaltavat
lansimaisten mallien kriittisen tarkastelun ja swgm mallien ja kaytantdjen

hyodyntamisen, paikallisten ongelmien paikantamisg@n kulttuuriin - sopivien
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toimintamallien kehittdmisen sekd jo olemassa elevipaikallisten ratkaisu- ja
selviytymismallien loytamisen ja hyddyntadmisen. Naoudet mallit ja toimintatavat
tulisi dokumentoida ja siséllyttdd sosiaalitydn rapsuunnitelmiin. Pawarin mukaan
myds monissa teollisuusmaissa on otettu huomiodkupalaisvaeston luomien
sosiaalitydon mallien tarkeys paikallisessa tyogBawar 1999, teoksessa Cox & Pawar
2006, 9—-10.) On kuitenkin myds todettu, etta kéwigem kotoperadistaminen ei ole aina

hyva ja toimiva asia, eika sité ole viela tutkitittavasti (Yunong & Xiong 2008).

Sosiaalitydn kaytantdjen kotoperaistaminen taitlultin ja yhteiskunnan ongelmiin
sopivien mallien kehittaminen nayttaisi olevan t#hatonta monissa kehitysmaissa.
Vain toimivien kaytantojen avulla pystytdan puutaan niihin laajoihin rakenteellisiin
ongelmiin, joiden kanssa monet kehitysmaat painivainsimaisten kaytantdjen
ongelmallisuus ja kulttuurisidonnaisten toimintaipm tarkeys tukevat ajatusta siita,
ettd yleismaailmallisen sosiaalitybn maaritteleminga koulutuksen standardien
luominen ovat todella haastavia tehtavid. Toisaaliai tarkedd, ettd l&nsimaiden
sosiaalityontekijat perehtyisivat muualta maailmastieviin uudenlaisiin kaytantéihin
ja toimintamalleihin, jolloin kotoperaistamista jayvien kaytantdjen kayttdéonottoa

tapahtuisi molemmin pain.

5. SOSIAALITYO KEHITYSYHTEISTYOSSA

Tutkimusaiheen liittyessa kehitysyhteistyohon lerpaikallaan lyhyesti tarkentaa sitd,
mit& kehitys on ja mita silla tarkoitetaan. On myéikedd hahmottaa, miten sosiaalityd
littyy kehitykseen ja erityisesti kehitysyhteistydin. Tarkastelen néaitd seikkoja
seuraavissa luvuissa keskittymalla kehityksen jsiasdityon yhteyteen. Tarkastelen
kehityksen ulottuvuuksia sosiaalitydssa erityisestiiaalisen kehityksen nakdkulmasta.
Taman lisdksi maarittelen lyhyesti kehitysyhteisdlyja pohdin sosiaalitydon ja

kehitysyhteistyon valistd suhdetta.

5.1. Kehityksen ndkoékulma sosiaalitytssa

Kehitys itsessaan pitaa sisallaan ristiriitoja,aegen maaritteleminen nain ollen ole
yksinkertaista (Swantz 2009, 29). Liian usein kgtgen ajatellaan liittyvan pelkkaan
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taloudelliseen kasvuun. Kehitysta onkin pitka&nathit pelkalla bruttokansantuotteen
kasvulla. Nobel-palkitun ekonomistin Amartya Seni001) mukaan kehitys on

valinnanmahdollisuuksien lisdantymistd. Tama ajatupohjana YK:n kehitysohjelman
UNDP:n kehittaméassa inhimillisen kehityksen kasgh. Inhimillisella kehityksella
(human developmeénttarkoitetaan sitd, ettd ihminen voi paremmin s#aa

paamaaridan eli toteuttaa oman elamansa kasikisjaityNDP:n kehittama ja kayttama
inhimillisen kehityksen mittari luman development indeXhuomioi odotettavissa

olevan elinian, lukutaidon, koulutuksen ja talolideh elintason. (UNDP 2007.)

Yksi merkittavimmista inhimillista kehitysta hidasista ongelmista on monissa maissa
vallitseva, suuria vaestonosia koskettava koyhigghyys itsesséaén on moniulotteinen
kasite, johon en voi taman tutkimuksen puitteissagputua tarkemmin (ks. aiheesta
esim. Bonsdorff & Voipio 2005, 13-15). Koéyhyyden hefitymisen on sanottu
edellyttavan erityisesti sosiaalista kehitysta (\WimR2003, 81)Sosiaalisen kehityksen
maarittely ei ole yksiselitteista, eika yhta vakivaa maaritelmaa ole kehitetty. Midgley
(1995, 25) méaarittelee sosiaalisen kehityksen seasti:

"A process of planned social change designed tonpte the well-being of the popula-

tion as a whole in conjunction with a dynamic presef economic development.”

Perkit (2009, 23) lisaa Midgleyn maaritelmaan yrgtén merkityksen talouden ja

politiikan rinnalle. Perkion mukaan sosiaalinenikghon niiden sosiaalisten prosessien
tulos, jotka parantavat hyvinvointia poliittisenldaden ja poliittisen ekologian

kontekstissa. Myds sosiaali- ja terveysministelj@rsosiaali- ja terveysalan tutkimus-
ja kehittdmiskeskus Stakesin vuonna 1998 jarjestékestavan kehityksen sosiaalisen
ulottuvuuden asiantuntijakokouksen raportissa nelid@n sosiaalista kehitysta.
Raportin mukaan sosiaalinen kehitys on sitd, edtkilla ihmisilla on tasavertaiset

mahdollisuudet osallistua yhteiskuntansa toimintapééatoksentekoon ja tuotantoon
sekd saada oikeudenmukainen osuutensa tuottavamnmain tuloksesta. (Wiman

1999.)

Maaritelmien moninaisuudesta huolimatta yhta miedtkhan siitd, ettd sosiaalinen
kehitys on laajasti yhteiskuntaan ja vaestoonyliitprosessi. Se keskittyy yhteisdon ja

yhteiskuntaan seka laajempiin sosiaalisiin prosessga rakenteisiin. Sosiaalisen
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kehityksen lahestymistapa on universaali ja se ipygllistaméan koko kansan tai
yhteisbn hyvinvointia. Sosiaalinen kehitys pyrkiihdistaméan sosiaalisen ja
taloudellisen kehityksen pyrkimykset, silla taloliden kehitys ei voi toteutua ilman
sosiaalista kehitysta eika sosiaalinen kehitys nini@oudellista kehitysta. (Midgley
1995, 23.) Wimanin (2003, 84-87) mukaan sosiaalikehitys edellyttdd toimivia
yhteiskunnallisia instituutioita, peruspalvelujenaatavuutta sekd sosiaalisesti
vastuullista toimintaa kaikilta yhteiskunnan toiaiifa. Hanen mukaansa sosiaalinen
kehitys on julkishyddyke, josta hyotyvat kaikki. stmalisesta kehittyméattomyydesta
karsivat kaikki, mutta erityisesti siita karsivabyhat. Tama ajatus kertoo sosiaalisen

kehityksen merkityksesta erityisesti kdyhyyden lsanisamppaileville kehitysmaille.

Ajatus sosiaalisesta kehityksesta tuli laajastineioksi ja se otettiin kayttdon vasta
vuosia ensimmaisten sosiaaliseen kehitykseen vigty kaytantdjen kehittdmisen
jalkeen. Vuonna 1968 jarjestettiin ensimméainenaasesta hyvinvoinnista vastaavien
ministerien konferenssi New Yorkissa, jossa kesHtist kehityksellisesta sosiaalisesta
hyvinvoinnista (developmental social welfgre (Hall & Midgley 2004, 222-223.)

Rénnbergin (2003, 52-59) mukaan sosiaalisen kesgtylajatus on ollut esilla YK:ssa
1970-luvulta l&htien, jolloin havahduttiin talouligén kasvun rajallisuuteen ja muihin
globaaleihin ongelmiin, kuten vaestt-, ymparis@-energiakriiseihin. Social Summit
eli sosiaalisen kehityksen huippukokous pidettiimiténkin vasta vuonna 1995
Kddpenhaminassa. Tuolloin 117 valtiota sitoutuieatistamaan yhteisesti sovittujen
sosiaalisen kehityksen tavoitteiden toteuttamigRdnnberg 2003, 52-59.)

Sosiaalisen kehityksen ajattelun on sanottu symtiyn&ehitysmaissa 1900-luvun
puolivalissa. Modernisaation ja teollistumisen utkotuovan mukanaan tyéllisyytta ja
taloudellista kehitysta itsendistyneille kehitysheaiminkd ajateltiin vahentavan niiden
sosiaalipalvelujen tarvetta. Sosiaalityontekijoitia  sosiaalipalvelujen tarjoajia
painostettiin kehitysajattelun myo6ta todistamaarivgdajen hyddyllisyys vyleiselle
kehitykselle. Tehtdava oli haasteellinen, minka Kgéa monet sosiaalipalveluiden
hallinnoijat ja sosiaalityontekijat olivat valinginattomia télle tehtavalle. Oli kuitenkin
myds niitd, jotka alkoivat kehittda tyotdéan ja sedisektoria kehitysajattelulle
myodnteisemmaksi. Jotkut Lansi-Afrikan sosiaalityghjét olivat kehitelleet jo 1930-
luvun loppupuolella sosiaalipalveluja maaseudurstdie sopivimmiksi. He kehittivat

uusia ohjelmia, joiden myo6ta syntyi ajatus yhtdisésta kehityksestacmmunity
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development Myohemmin alettiin kayttda termia sosiaalinerhiiges merkitsemaan
sosiaalityon ja sosiaalipalveluiden tyontekijoidgnmtyksia progressiivisen sosiaalisen
muutoksen edistdmiseksi. (Hall & Midgley 2004, 2223.)

Sosiaalisen kehityksen ajattelutapa eroaa peregtisosiaalitydstad, joka on keskittynyt
palveluiden ja tukien tarjoamiseen yksilGille jait&ieniten tarvitseville. Erityisesti
kehitysmaiden kontekstissa sosiaalisen kehityksemlliim mukaan ottaminen
sosiaalitybhon on erityisen tarkeda. Monissa masssiaaliset ongelmat koskevat
suurta osaa vaestodsta ja ovat tiukasti yhteydedsédelliseen kehitykseen. (Midgley
1995, 20-21.) Sosiaalinen kehitys on kuitenkin ydmonissa maissa enemmankin
ideaaliselle kuin kaytdnnon tasolle. Téh&n on pydeyynda monissa kehitysmaissa
tapahtunutta sosiaalipalveluiden vahentamista. yyysdson kuitenkin myds perinteisten
sosiaalisen hyvinvoinnin lahestymistapojen séaityitéen, jotka korostavat residuaalista
ajattelutapaa ja palveluiden tarjoamista vain nétiiten tarvitseville. Ongelmana on
my0s epaselvyys siitd, mitd kehityksellisen lahestgavan tulisi sisaltdd. Monet
sosiaalityontekijat ovat yha sitd mielta, ettéa aabiyon tehtava ei ole edistaa laajempaa
taloudellista kehitysta. Tata ajattelutapaa ondnkiin kritisoitu siita, etté se ei sitoudu
kehitykseen eivatka perinteiset sosiaalitybn mathtellu maihin, joissa esiintyy laajaa
absoluuttista kdyhyytta ja puutetta seka epatasaisarutta. Monet eri koulukunnat ja
organisaatiot ovat yrittaneet identifioida ja edistkehityksellisyytta sosiaalitytn
kaytanndissa. 1980-luvun neoliberaali aalto heikgmsehdyn tyon merkitysta, mutta
sen jalkeen sosiaalinen kehitys on noussut uudelgendalle. (Hall & Midgley 2004,
224-225.)

Kehityksellisen néakdkulman mukaantulo sosiaalitybhda sosiaalipalveluiden
jarjestamiseen on tuottanut myds tulosta. Monisshitksmaissa on otettu kayttdon
perinteisen lastensuojelun sijaan yhteisollisyyte@erustuvia ennaltaehkaisevia
palveluja, jotka vahvistavat niin lasten kuin kokbteison sosiaalista pddomaa. On
kehitetty mikrolainoja ja mikroyrityksid, yhteisi@la kehitystoimintoja esimerkiksi
littyen paikallisen infrastruktuuriin parantamiseseka aloitettu paikallisia maatalous-,
kauppa- ja teollisuusyrityksiéa. Naiden ohjelmierktatuksena on seka lisata tuloja etta
vahvistaa yhteison sosiaalista padaomaa. Téallaisifigelmilla ei voida yksioikoisesti
ratkaista koyhien yhteisdjen sosiaalisia ongelmaytta ne soveltuvat paremmin

paikalliseen kulttuuriin kuin muualta tuodut sositgén mallit, edistavat sosiaalityon ja
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sosiaalipalvelujen merkitystd kehityksessd sekéstéddit maan yleistd kehitysta.
Sosiaalipalvelujen tavanomaista strategiaa on nmygekattu. Laitosmainen hoito on
korvattu yhteison roolin huomioimisella seka pezisten perheen ja suvun
velvollisuuksien hyddyntamisella. Sosiaalisen kgtsen ideologiasta kertoo myds se,
ettd monissa kehitysmaissa termia sosiaalinenygekiytetaan nimittdmaan sosiaalisen
hyvinvoinnin edistamisen toimijoita. Esimerkiksi ss@aliministerid voi olla nimella
sosiaalisen kehityksen ministerid. Usein kaytossiaolla myos yhdistelma termeista
sosiaalinen hyvinvointi, sosiaalipalvelut ja solran kehitys. (Hall & Midgley 2004,
208, 228.)

5.2. KehitysyhteistyOn periaatteet ja padmaarat

Globaalia kehitysyhteistyotd on tehty usean vuasikenen ajan toisesta
maailmansodasta alkaen (Vienonen 2005, 89). Kefitgsstydn keskeisia tavoitteita
ovat aina olleet koyhyyden vahentdminen ja globaalbsiaalinen tasaus.
Kehitysyhteistyohon liittyi kuitenkin usean vuosikynenen ajan piilotavoitteita, joita
olivat esimerkiksi rahoittajamaiden geopoliittiggressit tai viennin edistaminen. Tama
johti tuloksellisuus- ja uskottavuuskriisiin, minké@oksi globaali kehitysapuyhteisé on
kaynyt lapi muutosprosessia 1990-luvulta alkaenob@ali vastarinta kehitysavun
suunnittelua  ohjannutta  rakennesopeutusideologiaaohtakn ajoi useat
kehitysapurahoittajat evaluoimaan apunsa pitkasikaiehitysvaikutuksia. Kéyhyyden
vahentdmisesta tuli vuonna 1995 Kodpenhaminan asa kehityksen
huippukokouksessa maailman kansojen yhteinen kaskightava. Vuonna 2000 YK:n
vuosituhannen huippukokouksessa hyvaksyttiin ja vighttin - maailmanlaajuiset
kehitysyhteistyon periaatteet, ja keskeisimmat iglete paamaarat kiteytettiin YK:n
vuosituhatpaamaarikgMillenium Development Goals, MDEs(Voipio 2003, 150.)
YK:n vuosituhattavoitteista ja maailmanlaajuiselsteghyyden puolittamisesta vuoteen
2015 mennessa onkin tullut virallisia kehitysyhtygis tavoitteita (Aaltonen & Mannila
2005, 7.)

Viime vuosien aikana kehitystyon rahoittajat ovatorieet kehitysavulle uusia
toteutusmuotoja. Yksittaisten rahoittajamaidenlisisitd projekteista on siirrytty kohti

useiden rahoittajien yhteisia tukiohjelmia. Koyhgydpoistamiseksi tehtévien toimien
taytyy perustua kdyh&dn maan omaan kansalliseenykdgm vahentdmisen strategiaan

eli PRSP:hen. Jos maan PRSP:n laatiminen ei ale d#imokraattista tai jos hallitusten
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pyrkimyksiin ja taloushallinnon vastuullisuuteen i luottaa, ei téllaisia valtioita
paasaantoisesti tueta taloudellisesti. (Voipio 20@834-155.) Esimerkiksi Suomi
keskeytti vuonna 2008 osan kehitysavustaan Nicamagunaan demokratiavajeen ja
budjettiepaselvyyksien vuoksi (Keppo 2008). Taiksa tapauksissa maan koyhaa

vaestda voidaan tukea kansalaisjarjesttjen kautta.

Pyrkimys uusiin kehitysyhteistyon toteutusmuotoiliidkyy vuonna 2005 annetussa
Pariisin julistuksessa. Se on kansainvélisen ybiteigkeman julistus menetelmista,
joilla  kehitysyhteistyon tuloksia voidaan paranta®ariisin julistus velvoittaa
avunantajia ja apua vastaanottavia maita yhtemdégiad toimintatapojaan ja
tivistamaan yhteistyotaan. Julistuksen ovat afjekianeet kaikki keskeiset
avunantajamaat, Euroopan komissio, kehityspankitYajarjestot sekda kymmenet

kehitysmaat eli yhteensé yli 100 maata ja orgatisiaa (High Level Forum 2005.)

YK on asettanut kehitysyhteistydhon kaytettavan ndu@énan tavoitteeksi 0,7 prosenttia
jokaisen rahoittajamaan bruttokansantulosta. NykyMain muutama rahoittajamaa
yltda tahan tavoitteeseen. Suomen kayttama odu0s4d prosenttia vuonna 2008, ja
Suomea onkin kritisoitu maararahojen vahaisyydesitiisesti muihin Pohjoismaihin
verrattuna. Suomi on sitoutunut Eurooppa-neuvostaronna 2005 tekemaan
paatokseen saavuttaa 0,51 prosentin minimitavoiteteen 2010 mennessa ja 0,7
prosentin tavoite vuoteen 2015 mennessa. (Ulkoasiaisterio 2008.) Suomen
kehitysyhteistydbhon kayttama maararaha on verrafigani, vaikka suomalaiset pitavat
kehitysyhteistyota tarkeana. Perusteluissa keHitgsstyon tarkeydesta nousevat esiin
muun muassa se, ettd koyhien maiden auttamistaggideoikeudenmukaisena ja
toisaalta se, etta rikkailla mailla koetaan olevaitvollisuus auttaa kehitysmaita. (Aho
& Turja 2008.)

Kehitysyhteisty6ta voidaan tehda kahdenvalisestiealisesti, monenkeskisesti seka
kansalaisjarjestojen ja esimerkiksi EU:n kauttadshumanitaarinen apu konfliktien ja
luonnonkatastrofien uhreille mielletaan kehitysystgksi. (Ulkoasiainministerié 2007,

17-34; Kokko & Milén 1995.) Voipion (2003, 149) nadn on perusteetonta odottaa,
ettd nykypaivan kehitysyhteisty® saisi yksin aikeglobaalin sosiaalisen tasauksen.
Kehitysyhteistyd voi kuitenkin rakentaa edellytykssille, etta maailman koyha

enemmistd kykenee itse tarttumaan sille tarjoututilaisuuksiin vaatia oikeutettua
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osaansa globalisaation tuottamista eduista. Tagssd my0s sosiaalityolla voi olla
sijansa, jos se haluaa ottaa aktiivisen roolin gmikieuksien ja yhteiskunnallisen tasa-

arvon edistajanéd (Payne & Askeland 2008, 30).

5.3. Sosiaalityon ja kehitysyhteistyon valisten yhtalaiyksien tarkastelua

Sosiaalialan kehitysyhteistyon lahtokohtana on thydekehitysmaiden tarpeiden
tayttamista ja erityisesti niita tarpeita, joitahkigsmaat itse asettavat etusijalle. Naiden
tarpeiden syntymiseen vaikuttavat taloudellisenitgigben edellytykset, valtarakenteen
vaikutukset, arvo-, normi- ja kulttuurijarjestelnjatsosiaalinen kerrostumarakenne seka
ulkoiset, globaaliset tekijat. Koska kehityksenidultapahtua tasapainoisesti kaikki
edelld mainitut seikat huomioiden, tulisi myts sasinlan kehitysyhteistyén keskittya
laajalle alueelle, ei pelkastaan kapeasti ymmadteetgosiaalisen” alueelle. (Raassina
1990, 2-4.) Tallainen laaja-alainen ajattelu ljttymielestani tiiviisti sosiaalisen

kehityksen painottamiseen.

Toisena sosiaalialan kehitysyhteistyon lahtékohtanapidetty omaehtoisuutta. Talla
tarkoitetaan kohdemaan autonomista paatoksentekaata sosiaalisen, taloudellisen ja
kulttuurisen kehityksen mallistaan ja kehitystasp@an kulttuurisen omaleimaisuuden
sailyttamisen ja kehittamisen pohjalta. Omaehtalsmu ajattelulla pyritaan

kiinnitthmaan huomiota inhimilliseen kasvuun eliihen, ettd autetaan ihmisia
auttamaan itseadn. (Raassina 1990, 3.) Taman lajattpohjalta sosiaalialan

kehitysyhteistydssad on keskeista kiinnittdd huoanitatisaalta niihin tekijoihin, jotka

lannistavat ja alistavat ihmistd ja toisaalta mihekijoihin, jotka kannustavat ja

rohkaisevat hanta (Pietila 1985, 12-13.)

EU:n tasolla on puhuttu sosiaalisen ulottuvuuden onfioon ottamisesta
kehitysyhteistytssa. Talla tarkoitetaan kohdemaide@eston hyvinvointiin ja
yhteiskunnalliseen rakenteeseen vaikuttavien teldj® huomioon ottamista
kehitysyhteistyon kaikilla sektoreilla. Tallaisiksekijoiksi on nimetty esimerkiksi
tyollisyys, muuttoliike ja naisten asema. Sosiaalis ulottuvuuden huomioon
ottamisessa on perustana kohdemaiden vaeston I®esiaaviitekehyksen ja
kehitysyhteistydhankkeiden yhteensovittaminen. Tallas on tavoite kohdemaiden

vaeston sosiaalisen hyvinvoinnin parantamisestakKi & Milén 1995, 51.)
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Raassinan (1990) tekemasséa sosiaalialan kehitysiyiie resurssikartoituksessa eri
sosiaalialan toimijat esittivat nakemyksidan sdsn kehitysyhteistyon periaatteista.
Nakemyksissad painotettiin kehitysmaiden itsensa rittél@mia tarpeita, paikallista
kulttuuria ja omaehtoisen kehityksen tukemista ja@itt&mista kehitysyhteistyon
perustana. Tarkeaksi nahtiin paikallisen vaestthduobisimman laaja osallistuminen
hankkeisiin, erityisesti ruohonjuuritason kehitykseedistaminen ja paikallisista
olosuhteista lahtevien ratkaisumallien |6ytamindrarpeellisena pidettin  Suomen
sosiaalialan kehitysyhteistydn voimavarojen kedhkilsta sellaisille alueille, joilla
suomalaisten asiantuntemus on vahvinta. N&ina redugidettiin naisten, lasten ja
vammaisten aseman parantamista. (Raassina 199@®4.50Kasittelen toimivalta

kehitysyhteistydlta vaadittavia ominaisuuksia mygiman tutkimuksetuvussa 9

Ranta-Tyrkon (2009, 41) mukaan sosiaalityon ja tyslyhteistyon vélisia yhteyksia ja

paallekkaisyyksia ei ole avattu, vaikka niilla oasken&én paljon yhtalaisyyksia niin
periaatteiden, tavoitteiden kuin kaytannon toimimkia tasolla. Paikallisten hankkeiden
tasolla paallekkaisyyksia voi olla jopa vaikea t&xattoisistaan. Nama yhtalaisyydet ja
paallekkaisyydet kayvat mielestani esiin YK:n ammiista vuosituhattavoitteista, jotka

on esitetty taulukossa 1.

Taulukko 1: YK:n vuosituhattavoitteet

YK:n 8 vuosituhattavoitetta
1. Aarimmaisen nalan ja koyhyyden poistaminen.
2. Ulottaa peruskoulutus kaikille.
3. Edistaéa sukupuolten tasa-arvoa ja parantaa nastmnaa.
4. Vahentaa lapsikuolleisuutta.
5. Parantaa odottavien aitien terveytta.
6. Taistella aidsia, malariaa ja muita tauteja \esta
7. Taata ympariston kestava kehitys.

8. Luodaan globaali kumppanuus kehitykseen.

Lahde: United Nations 2009.
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Monen vuosituhattavoitteen voisi ajatella olevanosigosiaalitydn paamaara, vaikka
niitd ei samoilla sanoilla mainittaisikaan maatdeksa sosiaalitydn tehtavaa (Wwku

3). Esimerkiksi aarimmaisen naléan ja kdyhyyden faomsnen seka sukupuolten tasa-
arvon edistdminen ja naisten aseman parantamingénselkeasti myos sosiaalitydbhén

litettavia padamaaria.

My6s Suomen kehityspoliittisesta ohjelmasta (Ulkaasninisterio 2007, 17) nousee
esiin sosiaalitybhon helposti linkitettavia seikkofOhjelman mukaanSuomi suuntaa

kehitysyhteistybnsa aloille, joilla korostuu suoaisén asiantuntemuksen ja
kokemusten hyoddyntaminen  kumppanimaiden kehitysobje tukemises$a

Esimerkkeja ohjelmassa mainitaan esimerkiksi ynspdm, metsa- ja maatalouden,
kaupan ja tietoyhteiskunnan saralta. Sosiaalifiidia tai kehityspolitikan sosiaalista
ulottuvuutta ei ohjelmassa erityisesti mainita. t€okin Suomi edistdéa ohjelman

mukaan kehityspolitikassaan lapileikkaavasti savi@teemoja:

1) Naisten ja tyttdjen oikeudet ja aseman param@m sukupuolten vélisen ja
yhteiskunnallisen tasa-arvon vahvistaminen.

2) Helposti syrjaytyvien ryhmien, erityisesti laste vammaisten ihmisten,
alkuperaiskansojen ja etnisten vahemmistdjen oikienk ja tasavertaisten
osallistumismahdollisuuksien parantaminen.

3) HIV/AIDS:in vastainen taistelu; HIV/AIDS terydellisena ja yhteiskunnallisena

ongelmana. (Ulkoasiainministerio 2007, 16—-20.)

Naméa Suomen kehityspoliittisessa ohjelmassa esigtetut teemat liittyvat mielestani
voimakkaasti sosiaalityon piiriin, ja niiden edisti@ien voisi olla myds sosiaalityon
keskeisia teemoja. N&in ollen myds Suomen viratlikehityspolitikka tukee ajatusta
siitd, ettd sosiaalitydlla ja -tyontekijoilla voisiolla nakyvampi rooli

kehityskysymyksissa ja heidén asiantuntemustaataison kayttda hyodyksi virallista

kehityspolitiikkaa suunniteltaessa ja toteutettaess
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6. KATSAUS AIEMPIIN TUTKIMUKSIIN

Sosiaalityontekijoiden  sijoittumista  kansainvahsii tehtdviin  ja  erityisesti
kehitysyhteistyon saralle on tutkittu melko vahaiitakin tutkimuksia aiheesta
kuitenkin |6ytyy. Seuraavissa kappaleissa tulemtedsmaan lyhyesti ne tutkimukset,

jotka ovat omien tutkimuskysymysteni kannalta okssia.

Rosenthalin ~ (1990) Yhdysvalloissa tekem& tutkimussoitti, ettd sek&
sosiaalityontekijoiden kiinnostus tydskentelyyn &aimvalisella tasolla ettd tieto
kansainvalisista tyomahdollisuuksista oli hyvin &#&ta. Erityisesti tydpaikan
maantieteellinen sijainti ndhtiin kiinnostusta vétévan seikkana. Vain muutama
sosiaalityontekija tydskenteli kansainvalisissgegtoissa, vaikka monilla olisi ollut
sopiva patevyys kansainvalisiin tehtaviin. Tutkimak mukaan sosiaalityontekijoilla
on juuri sellaista tietoa ja taitoa, joita monehgainvaliset organisaatiot etsivat. Naihin
kuuluvat seka tekniset tehtavat, kuten ohjelmiamsittelu, kehitys ja kayttéénotto ja
opetus- ja koulutustehtavat sekd ihmisten kans8skgnneltdessa vaadittavat taidot,
kuten  kuunteleminen, asiakkaiden  kunnioittaminen, ulttkurisensitiivisyys,
suvaitsevaisuus seka kyky tyoskennella ja tullemé@in asiakkaiden kanssa. (Rosenthal
1990.)

Healy (1987) tutki yli 20 vuotta sitten yhdysva#teiten sosiaalityontekijoiden
tyollistymismahdollisuuksia kansainvalisissd orgaaitioissa. Tutkimus osoitti, etta
sosiaalityontekijat olisivat potentiaalisia tyonjéka erilaisille jarjestoille ja

organisaatioille. Han toteaa monien jarjestdjenkitvat sosiaalitydlle ominaisiin

ihmisryhmiin, interventiomalleihin, ongelmiin ja \ahin. Kansainvaliset jarjestot
arvostivat monia sosiaalitydn keskeisia osa-alu&itéen yliopistotasoista koulutusta ja
erityisesti projektien suunnittelu-, johtamis- jeganisointitaitoja. Kotimaassa hankitut
kokemukset kulttuurisensitiivisyydesta seka sopmigu ja sitoutumiskyky néhtiin

myo6s hyodyllisind tekijoind. Healy toteaa, etta s@nvaliset organisaatiot eivéat ole
tietoisia sosiaalitydn koulutuksesta ja asiantuntiiesta, vaikka ne etsivat sellaisia
tyontekijoita, jotka omaavat sosiaalityontekijoilleminaisia taitoja. Sosiaalityon
kansainvalisen roolin edistimiseksi koulutuksedisitgisallyttaa kansainvalista tyota
edistdvaa opetusta ja painottaa globaalin riippdenu merkitystd sosiaalityossa.
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Sosiaalitydn asiantuntijuuden markkinoiminen kangalisille jarjestdille né&htiin
tarkeana. (Healy 1987.)

Yhdysvaltalaisten sosiaalitytntekijoiden vahaisessallistumisesta ja kiinnostuksesta
kansainvaliseen toimintaan kertoo se, ettda yli @@@nttia yhdysvaltalaisista
sosiaalitydon professoreista ei née tarvetta lukeauathe kuin omassa maassaan
julkaistuja alan kirjoja tai lehtia (Healy 2001,. 4/ox ja Pawar (2006, 370) arvelevat
oman kaytdnnon kokemuksensa pohjalta, etta kariaella kentdlla tydskentelee
enemman eurooppalaisia kuin yhdysvaltalaisia sligi@atekijoitd. Tutkittua tietoa
asiasta heilla ei kuitenkaan ole. Eurooppalaisteuresnpi kiinnostus kansainvalisiin
tehtaviin voi liittyd siirtomaakokemuksiin ja yleisti suurempaan kiinnostukseen
kansainvalista tydskentelyd kohtaan. Muualta kuiainituista maista tai erityisesti
kehitysmaista tulevien sosiaalityontekijoiden asalimisesta kansainvalisiin tehtaviin
ei ole tutkittua tietoa. Cox ja Pawar toteavat,aetéllaisia sosiaalityontekijoita
todennakdisesti kuitenkin on tai ainakin heilléspipaljon tarjottavaa kansanvalisella
kentalla. (Cox & Pawar 2006, 370.)

Pollackin (2007, 115) mukaan sosiaalitydntekijoittimii hyvin erilaisissa

kansainvalisissd tyotehtavissa. Esimerkkeina hamo tesiin lapsisotilaiden

jalleenyhdistamisen perheen kanssa Liberiassaaaggen kylalaisten informoimisen
maamiinoista, katulasten suojelemisen Brasiliasgagstituutioriskissa olevien nuorten
tyttéjen koulunkaynnin tukemisen Thaimaassa. Pkitagnukaan sosiaalityontekijat
voivat tyoskennellda monissa YK:n alaisissa jarjessi@, kuten lastenjarjesto
UNICEF:ss4, naistenjarjestd UNIFEM:ssa tai kehigjsjsto UNDP:ssa.

Suomen ICSW eli Sosiaali- ja terveysturvan kesktslieki vuonna 2000 kyselyn,
jossa selvitettiin liton 112 jasenjarjeston kansdlista toimintaa. Kyselyyn vastasi 39
jarjestoa, joista noin 90 prosentilla oli paikadisja valtakunnallisen toiminnan rinnalla
kansainvalistd toimintaa. Toiminnan muotoina olivauun muassa Yyhteistoiminta
muiden jarjestbjen kanssa sek& osallistuminen kieifgn ja koulutuksiin.
Pohjoismaiden ohella yhteistoimintaa on sekd EU:a eYK:n ja muiden

maailmalaajuisten organisaatioiden tasolla. (ROrma603, 46-47.)
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Suomen ulkoasiainministerion toimeksiantona valanistuonna 1990 sosiaalialan
kehitysyhteistyon resurssikartoitus (Raassina 19%Q@rtoituksen tarkoituksena ol

selvittdd suomalaisten siihenastiset kokemuksetiaagaan kehitysyhteistyosta,

suomalaisten voimavarat ja kiinnostus sosiaalidahitysyhteistybhon seka arvioida
sosiaalialan kehitysyhteistyohon liittyvaa koulutusetta. Tavoitteena oli myds
kartoittaa suomalaisen sosiaalialan kehitysyhtéigiy liittyvd osaaminen ja

kiinnostuksen suuntautuminen eri osa-alueille. #itus koski laajasti seka sosiaalialan
tyontekijoita ettd sosiaalialan toimintaa harjoitéainstituutioita eli jarjestdja, kuntia,

valtionhallintoa ja oppilaitoksia. Kartoitus totettiin laatimalla sosiaalialan

tyontekijoille ja instituutioille suunnatut erilis kyselylomakkeet. Kyselylomakkeiden
lisaksi laadittin myds niin sanottu henkilorekistemake, jonka tayttamalla halukkaat
pystyivat ilmoittautumaan mahdollisesti perusted@v sosiaalialan kehitysyhteistydn
henkilorekisteriin. (Raassina 1990, 1-2.)

Instituutioille suunnattu yksikkokartoitus osoititté sosiaalialan kehitysyhteistyota oli
tehty yksikkotasolla vahan, sosiaalialan kehitysigiyon asiantuntemus koettiin
puutteelliseksi ja voimavarat osallistua kehitygystlyohon olivat vahaiset. Alhainen
vastausprosentti (34%) kertoi mahdollisesti myo6sinnastuksen puutteesta.
Vastanneiden yksikéiden mukaan kiinnostusta kuitedé&ytyi usein enemman kuin
resursseja. Resursseja rajoitti se, ettd suomalaosmaminen seka suomalaiset ja
yleensa lansimaiset sosiaalialan toimintajarjesiélnja instituutiot eivat ole
soveltamatta  siirrettavissa  kehitysmaihin.  Vastaaj&orostivat — sita, etta
kehitysyhteisty6td on tehtava kohdemaan kulttud@imtékohdista ja tarpeista kasin.
Kyselyyn vastanneista instituutioista lahinna vaansalais- ja lahetysjarjestoilla oli
kokemusta sosiaalialan kehitysyhteistydsta. Kyselygstanneet korkeakoulut ja muut
oppilaitokset osoittivat periaatteessa kiinnostustasiaalialan kehitysyhteistyota
kohtaan. Vastauksista kavi ilmi, ettd korkeakowaison suhteellisen paljon
kehitysmaiden sosiaalisten olojen teoreettistaetuuoista, mutta kaytannén kokemusta
seka instituutio- etta tyodntekijatasolla on vahdyselyyn vastanneet kunnat ja
l[&&ninhallitusten sosiaali- ja terveysosastot attivoimavarojaan vahaisina ja toivoivat
konkreettisia ehdotuksia mahdollisesta roolistaasiaglialan kehitysyhteistydssa.
(Raassina 1990, 7-35.)
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Henkilokyselyyn vastasi yhteensd 158 henkil6d, t30i90 prosenttia ilmoittautui
mahdollisesti perustettavaan sosiaalialan kehitgsgtyon henkilorekisteriin. Monet
olivat pohtineet kehitysyhteistybhon  hakeutumistamutta  tietdmattomyys
rekrytointikanavista oli osaltaan estanyt kiinndsten konkretisoitumista. Kysely
osoitti, etta sosiaalialan tydntekijoiden siihemast osallistuminen kehitysyhteistybhén
oli erittdain vahaista. Vain 30 henkilolla oli kokesta kehitysyhteistydhon liittyvista
tehtavista, ja heistd vain 18 henkil6d oli tyoskalyh kehitysmaassa. Muut olivat
toimineet  kehitysyhteistybhon liittyvissa tehtdvss Suomessa. Kehitysmaissa
tyoskennelleista vastaajista vain 10 oli tydskelyhelvarsinaisissa sosiaalialan
hankkeissa. Tyo6tehtavat olivat liittyneet lastem&oimintaan, kehitysvammaisten ja
muiden erityisryhmien huoltoon ja kuntoutukseen, natiiyhdistystoiminnan
kehittdmiseen ja osuustoimintaan, yhdyskuntatyOhbaisen aseman tutkimiseen,
tiedotustehtaviin, vaestokysymyksiin sekd aids-htyti Suomessa tai kehitysmaissa
toimineet henkildt olivat osallistuneet yleisimmirkehitysyhteistythankkeiden
suunnittelu- ja hallintotehtéviin Suomessa, kowuta opetustehtaviin kehitysmaissa ja
Suomessa ja hankkeiden kaytannon toteutukseen ygefdtssa. Kehitysmaissa
kehitysyhteistyotehtavissa  tydskennelleet olivat eigdsti  ottaen  tyytyvaisia
kokemuksiinsa ja he kokivat saaneensa mielenksigammatillisia haasteita. Vaikka
sosiaalialan tyontekijoiden osallistuminen kehitytgystyohon todettiin  vahaiseksi,
kartoituksen mukaan sosiaalialalla tydskentelee jopal hyvin  koulutettuja,
kehitysyhteistyosta kiinnostuneita ja lisdkouluteds halukkaita ihmisid. (Raassina
1990, 36-64.)

Kartoituksen pohjalta suomalaisten vahvimpina ossaleina nayttaytyivat seka
instituutio- etté henkilétasolla erityisesti lasjarvammaisten asemaan liittyva toiminta.
Muutamat korkeakoulujen edustajat olivat perehtyeeityisesti kehitysmaiden naisten
asemaan ja rooliin kehityksessa. Sosiaalialan histkila todettiin olevan valmiuksia
hankkeiden suunnitteluun ja evaluointiin sek& sdsitan koulutustehtaviin. Raassina
ehdottaa, ettd sosiaalialan kehitysyhteistyon ss&ja voitaisiin lisatda ja kehittaa
jarjestamalla sosiaalialan asiantuntijoille aiheeshittyvad koulutusta ja valmennusta.
Koulutus voisi sisaltdd esimerkiksi suomalaistenrepdyttamista kehitysmaiden
ongelmiin sosiaalialalla ja sosiaalialan asianfaiden kouluttamista kehitysmaissa

toteutettavien hankkeiden kouluttajatehtaviin. dagltie oli tarke&d, ettd heilla olisi
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mahdollisuus saada virkavapaata koulutuksen taiitysiinteistydossa tyoskentelyn
ajaksi. (Raassina 1990, 57-68.)

Sosiaalityontekijoiden osuutta kehitysyhteistyosg@skennelleista henkildista ei
tiedetd, mutta 70 prosenttia kehitysyhteistyokokstamuomaavista tyontekijoista oli
suorittanut  ylemman  korkeakoulututkinnon ja  ndaist&uurin  osa  oli

yhteiskuntatieteilijoitd. Sosiaalitydontekijoita vasi kyselyyn eniten, yhteensa 39
henkil6d, joista 34 ilmoittautui mahdollisesti pstettavaan sosiaalialan
kehitysyhteistydn henkilorekisteriin.  Monilla keystyhteistydsta kiinnostuneilla
henkil6illa oli vankka sosiaalitytn teoreettinenki@ytanndn tuntemus. (Raassina 1990,
52-56.) Suomalaisilla sosiaalityontekijoilla nagtanéain ollen olevan seka kiinnostusta

kehitysyhteistydhon ettéa kehitysyhteistydssa vaadtita tietoa ja taitoa.

Sosiaalialan kehitysyhteistydon resurssikartoitutesesn kuitenkin kulunut jo melko
paljon aikaa. Tilanne on todenndkoisesti ainakititgim osilta muuttunut lahes 20
vuoden aikana. Eras kyselyyn vastannut sosiaaligyda esittdd kysymyksen
voitaisiinko kouluttajille ja opiskelijoille jarjg&a "harjoitteluprojekteja” kehitysmaissa?
Han kuitenkin toteaa, ették&hitysmaathan eivét ole harjoittelupaikkbjgRaassina

1990, 64.) Ainakin tassa asiassa on edistyttyd sibisiaalialan opiskelijoilla on nykyisin
vaihtelevasti mahdollisuuksia harjoittelun tekereisemyds kehitysmaissa. Uutta
kartoitusta ei ole tehty enk& nain ollen tiedd, @nkosiaalialan tyontekijéiden
osallistuminen kehitysyhteistydhon liittyviin ~ teki#n  kasvanut.  Suunniteltua
henkilorekisteria ei kartoituksen jalkeen luotu.h@é voi olla syyna 1990-luvun alun

lama ja kehitysyhteistyomaararahojen leikkaus (Biaas2008).

Nykyaan kansainvalisyys on esilla vaihtelevastirsataisten yliopistojen sosiaalityon
koulutusohjelmissa. Viiden sosiaalitybn maistenipja tarjoavan yliopiston

lukuvuoden 2009-2010 sosiaalitydbn opinto-ohjelmaakasteltaessa kay ilmi, etta
erityisesti sosiaalitydon kansainvalisyyteen liiiy\kursseja ei nayttaisi olevan tarjolla.
Toisaalta kansainvalisyyteen, monikulttuurisuutgekehitysmaatutkimukseen liittyvia

kursseja voi suorittaa halutessaan sosiaalityontofmhjelman ulkopuolelta.

Edella esitettyjen tutkimusten perusteella voidsaaeta, etta sosiaalitydn koulutus ja

kokemus tarjoavat sellaisia taitoja, joita tarvitatyoskenneltdessa kansainvalisella
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kentalla. Yha enemmén ihmisia tyoskentelee erdassikansainvalisissa tehtavissa,
kuten pakolaisten ja kotien menettaneiden pariskamanitaarisen avun ja
ihmisoikeuksien saralla, konfliktien jalkeisess@®dya ja erilaisissa kehitystdissa. Ei
kuitenkaan tiedetd, kuinka paljon sosiaalityont@kd hakee tdihin kansainvalisiin

organisaatioihin  ja  kuinka laajasti tallaiset orngaatiot  harkitsevat

sosiaalityontekijoiden palkkaamista. Coxin ja Paw$2006, 371) oman arvion mukaan
tyota hakiessaan sosiaalityontekijat otetaan hywiomioon, tydssa ollessaan heita
pidetdan korkeassa arvossa ja yha useammat stygiatdkijat hakevat kansainvalisiin
tyotehtaviin. Tallaisten sosiaalityontekijéiden mét ei kuitenkaan ole olemassa

tilastollista tietoa.

7. TUTKIMUSASETELMA

7.1. Tutkimuskysymykset ja -menetelméa

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa sitd, maeniaalitydn asiantuntijuutta voidaan
hyodyntaa kansainvalisissa ja erityisesti kehitysigtyohon liittyvissa tehtavissa.

Tarkoituksena on loytaa ne seikat, jotka sosiaalitppinnoissa ja ammatillisuudessa
tukevat tydskentelya vieraassa maassa. Tavoitt@enanyds selvittda sita, miten
kokemus tyGskentelystd kehitysmaassa vaikuttaa aadgOntekijan omaan

ammatillisuuteen ja asiantuntijuuteen. Tutkimuskggkset ovat seuraavat:

1. Millaisissa ty6tehtavissd sosiaalityontekija voiint@a kehitysmaissa tai
kehitysyhteistydssa?

2. Miten sosiaalitybn koulutus ja sosiaalitybn kayténnkokemus tukevat
tyoskentelya vieraassa kulttuurissa ja erityiskshitysyhteistyohon liittyvissa
tehtavissa?

3. Miten tyd kehitysyhteistydtehtavissa vaikuttaa omammatillisuuden ja

sosiaalityon asiantuntijuuden kehittymiseen?

Tutkimusta voi kuvailla professiotutkimukseksi, kas keskityn tutkimuksessani
sosiaalitydn asiantuntijuuteen kehitysyhteistyosadstattelemalla sosiaalityontekijoita

tai opinnoissaan pitkdlla olevia sosiaalitybn opigkita. Professiotutkimusta on
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luonnehdittu toimijakeskeiseksi, empiiriseksi (iktiviseksi) ja historiatietoiseksi
ammattien tutkimukseksi. (Mutka 1998, 16.)

Tutkimus on luonteeltaan kvalitatiivinen eli laakhén tutkimus. Laadullisen
tutkimuksen l&htokohtana on kuvata elam&ad mahduohisn kokonaisvaltaisesti.
Voidaan todeta, ettd laadullisen tutkimuksen tdtkaiena on pikemminkin paljastaa
tosiasioita kuin todentaa jo olemassa olevia vaitia Kvalitatiiviselle aineistolle on
ominaista monitasoisuus ja kompleksisuus. Paadgadulliseen tutkimukseen sen
vuoksi, etta tutkimuksen tavoitteena on saadadretcehitysmaakokemusta omaavien
sosiaalityontekijoiden omia kokemuksia tyoskentelyleehitysmaassa. Tallaisen tiedon
kerddminen on jarkevaa toteuttaa haastattelullakd minahdollistaa esimerkiksi
selventavien jatkokysymysten teon. N&ain myos ttakan nakokulmat paasevat
mahdollisimman hyvin esille. Laadullisen tutkimuks&ohdejoukko valitaan usein
tarkoituksenmukaisesti, mika toteutui myos tasskiruksessa. (Alasuutari 1999, 84,
Hirsijarvi ym. 2009, 161-164; Metsdmuuronen 200%) 8

Haastattelua pidetddn kvalitatiivisen tutkimukserddmpenetelmana. Haastattelu
mahdollistaa suoran vuorovaikutuksen tutkittavanska, joten sen etuna voidaan pitaa
esimerkiksi joustavuutta aineistoa kerattaessastdttalu mahdollistaa myds vastausten
tulkinnan esimerkiksi kyselylomakkeen antamaan oé&et paremmin. Valitsin
haastattelun téahan tutkimukseen muun muassa gjjatés ettd haluan korostaa
tutkittavan tapauksen mahdollisuutta tuoda esiteedan ja tutkimuksen kohdetta
koskevia asioita mahdollisimman vapaasti. Tutkinewmk&ohteena oleva asia on vahan
tutkittu, joten vastausten suuntaa on vaikea tittdéasti etukateen. Haastattelun avulla
haastateltavan on myds mahdollista kertoa itsegtiiokemuksistaan laajemmin kuin
muilla tiedonkeruumenetelmilla. Haastattelun aikarfeastateltavalle on aina
mahdollista tehda selventavid ja taydentavia ky€sidy joiden avulla tutkimuksen

aiheeseen voidaan paneutua syvallisemmin. (Hiisyénv 2009, 204—-207.)

Haastattelu voidaan toteuttaa usealla eri tavalanyOs tutkimushaastattelut voidaan
jakaa useaan eri ryhmaan. Tassa tutkimuksessaképgtanyt tutkimusmenetelméana
teemahaastattelua. Teemahaastattelu on puolistaitkiu haastattelumuoto, jossa
aihepiirit eli teema-alueet ovat tiedossa, muttaykyysten tarkka muoto ja jarjestys

puuttuvat. (Hirsjarvi ym. 2009, 208.) Teemahaasta#tsa on kaikkein oleellisinta se,
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ettd haastattelu etenee joidenkin teemojen vardssaa tuo hyvin tutkittavien aanen
kuuluviin. Metodologisesti teemahaastattelussat@gn korostamaan ihmisten omia
tulkintoja asioista sek& heidan asioille antamiakityksia. (Hirsijarvi & Hurme 2008,
47-48; Tuomi & Sarajarvi 2003, 75.)

7.2. Aineiston keruu ja analysointi

Etsin tutkimustani varten haastateltaviksi sel&isosiaalitydntekijoité tai sosiaalityon
opiskelijoita, joilla on kokemusta kehitysyhteistghtavista. Selvitin sekd Suomen
ulkoministeriostda, sosiaali- ja terveysalan asiatif@organisaatio Stakesista,
kansainvalisen henkilonvaihdon keskus CIMOsta éghitysmaan palvelukeskus
KEPAsta  lOytyisikd  niiltd  rekistereja  kyseisen  omggation  kautta

kehitysyhteistyotehtavissa olleista  henkilGistd. s8&idn edellda  mainituissa
organisaatioissa ei kuitenkaan ole pidetty henélisterejd, joista ilmenisi tyontekijan
ammattinimike tai koulutustausta. Syksylla 2008tdiai ilmoituksen sosiaalialan

ammattijarjestdé Talentian lehteen, jossa etsin s@phaastateltavia. En kuitenkaan
saanut ilmoituksen kautta yhtdan yhteydenottoa.stdéaltaviksi valikoidut henkilot

loytyivat kyselemalla ja henkilokohtaisten kontakti kautta. Yhden haastateltavan

kautta saattoi saada jonkun toisen sopivan henkibeystiedot.

Tutkimuksen kannalta sopivien haastateltavien loytén ei ollut helppoa. Tama
saattaa kuvastaa sita, etta kehitysyhteistyotahtavi osallistuneiden
sosiaalitydontekijoiden maara on edelleenkin todeiéi (vrt. Raassina 1990). Sopivien
haastateltavien kartoituksessa ei l6ytynyt montégsih sopivaa haastateltavaa eli
sellaista henkil6a, jolla olisi ollut sosiaality@kijan patevyys tai sosiaalitydbn opinnot
lahes tehtynd seka kokemusta nimenomaan kehitystfiitehtavistd. Taman vuoksi
paatin ottaa haastateltaviksi myos sellaisia héitéil joilla oli jonkinlaista kokemusta
kehitysmaassa tyoskentelysta tai pitkakestoista ppsyvaa yhteistyotd jonkin
kehitysmaan ja sen kansalaisten kanssa. Tama tytébkdai yhteistyd voi tarkoittaa
kehitysmaassa suoritettua opintoihin liittyvaa obdtg¢lua tai sellaista pitkaaikaista
yhteisty6té ja ystavyystoimintaa, jonka piirissatehty myos kehitysyhteistydluonteista
toimintaa. Kehitysyhteisty6luonteisella toiminnalldarkoitan tassé tapauksessa
esimerkiksi vaate- ja tavara-avustusten vientidtyilen kohteisiin tai erilaisissa
kehitysyhteistyoprojekteissa mukana olemista, vaikkiissd ei olisi tydskennelty

varsinaisena palkattuna tyontekijand. Tutkimusaiheaasteellisuudesta johtuen lahes
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kaikki haastateltavat olivat ennen haastatteluavapdoja siitd, sopivatko he
haastateltaviksi. Tein itse ratkaisun jokaisen tealavan kohdalla siitd, sopiiko han
mielestani tutkimukseeni pohtimalla haastateltadarkemusta ja mahdollisuuksia

esittad ndkemyksensa liittyen sosiaalityon ja kskhiteistyon yhdistamiseen.

Haastatteluiden méaaraksi muodostui lopulta kahdek3ain haastattelut joulukuun
2008 ja tammikuun 2009 aikana. Poikkeuksena onukaussa 2007 tekemani
pilottihaastattelu, jota olen kayttanyt aineistoja kasitellyt muiden haastattelujen
tavoin. Pilottihaastattelun tarkoituksena oli seéa tutkimuksen mielekkyytta seka sita,
miten hyvin haastatteluaineisto voisi antaa vastauk tutkimuskysymyksiin.
Pilottihaastattelu osoitti, ettd jatkohaastattéduiblisi mahdollista kerata tutkimuksen
kannalta toimiva ja kayttokelpoinen aineisto. Hatistut olivat kestoltaan 45
minuutista noin kahteen tuntiin. Haastattelupaikkoitoimivat joko haastateltavan
tybhuone, julkinen kahvila tai yliopiston tilat. @l kaikkiin haastateltaviin
henkilokohtaisesti yhteydessé ennen haastattelka $ahkopostitse tai puhelimitse,
jolloin sovimme haastatteluajan ja -paikan. Hadshsen lisaksi olen kayttanyt
aineistona yhden haastateltavan ennen haastatidlaidmaa sahkopostiviestia, jossa
on osittain vastattu haastattelukysymyksiin seké&eyh haastateltavan antamaa

kirjallista harjoitteluraporttia.

Laadulliseen tutkimukseen liittyy kysymys siitatgéiko kaikilta haastateltavilta kysya
kaikki samat kysymykset ja pitaaké kysymykset kystiétyssa jarjestyksessa.

Mielipiteitd on jakanut myos se, pitadkd esimerkganamuotojen olla sama kaikissa
haastatteluissa. Edella mainittujen asioiden totewaihtelee tutkimuksesta toiseen, ja
vaihteluvédli voi olla lahes avoimesta haastattelusttrukturoidusti etenevaan
haastatteluun. (Hirsijarvi ym. 2008, 47—-48; Tuomi.y2003, 77.) Taman tutkimuksen
kohdalla lahetin kaikille haastateltaville haagtlattungon (liite 3) sahkopostitse ennen
varsinaista haastattelua. Haastattelurungon muotpérehdyttyani tutkimusaiheeseen
ja maariteltyani tutkimuskysymykset. Haastattelykggksiin vaikutti myds aiemmin

tekeméani pilottihaastattelu, jonka avulla pystyiehktamaan tutkimuskysymysten
kannalta tarkempia ja tarpeellisia kysymyksia. Tutksaiheen haastavuus tuli ilmi

siing, ettd joidenkin haastateltavien oli vaikeanyantda joitakin haastattelurungossa
esiin tulleita aiheeseen liittyvid konsepteja. Tamoh johtua osittain myos siita, etta

niita ei oltu riittavan selkeasti selitetty. En tankaan halunnut antaa tarkkaa selitysta
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etukateen, koska tarkoituksena oli kuulla haadtateh oma ndkemys kyseisesta

aiheesta.

Haastattelurungon lahettaminen etukdteen haastétiet sekéd haastattelurungossa
esitettyjen kysymysten tarkkuus saattoivat vailkutahen, ettd haastatteluissa ei ehka
jaényt erityisen paljon tilaa vapaalle keskustelulloisaalta aiheen haastavuus toi esiin
myos sen, ettd tarkat kysymykset helpottivat haalséaien mahdollisuutta puhua
aiheesta. Haastattelutilanteet eivat kuitenkaagebkidottuja haastattelurunkoon, vaan
keskustelut ronsyilivat eika kaikkia haastattelgossa esitettyja kysymyksia
valttamatta kasitelty kaikkien haastateltavien kansTama johtui siitd, ettéa kaikki
haastateltavat eivat kokeneet osaavansa vastdtiiRakysymyksiin hyvin erilaisten
kokemusten vuoksi. Naissd tapauksissa haastatbgjosta kaytiin lapi sellaiset
kysymykset, joihin haastateltava koki voivansa atst Haastattelun etenemiseen
vaikuttivat paljon my0s haastateltavan aktiivisyasse, kuinka tarkasti han kertoi

kokemuksistaan.

Nauhoitin kaikki haastattelut nauhurilla, mihin kys haastateltavan luvan ennen
haastattelun alkua. Taméan jalkeen litteroin elijokiin haastattelut puhtaaksi
kokonaisuudessaan. Jatin litteroimatta vain joitgsittaisia, lyhyita keskusteluja, jos
ne eivat liittyneet tutkimusaiheeseen. Hirsjarven Hurmeen (2008, 139) mukaan
litteroinnin  tarkkuus riippuu tutkimustehtavasta jautkimusotteesta. Koska
tarkoituksena ei ollut tehda tarkkaa keskustelugrséd, en merkinnyt litterointiin

esimerkiksi taukojen pituuksia tai huokauksia. Astasta kertyi yhteensa 168 sivua

tekstia.

Analysoin aineiston teemoittelun avulla. Teemoaiilel tarkoitetaan sellaisten
aineistosta esiin nousevien piirteiden tarkasteljotka ovat yhteisia usealle
haastateltavalle Jaottelin aluksi aineistosta esiin nousevat teetaideksitoista

teemaksi, jotka syntyivat itse aineiston, teoriakimuskysymysten ja haastattelujen
aikana muodostuneiden kasitysten pohjalta. Ainsiatmousi esiin haastattelurungon
kysymyksiin  perustuvia eli tutkimuskysymyksiin vaavia teemoja, mutta
teemahaastatteluun pohjautuvalle tutkimukselleitiygpsti my6s muita, usein toistuvia
asiakokonaisuuksia. Aineistoa analysoidessa olem aien kayttanyt induktiivista eli

aineistolahtoista paattelya. (Hirsjarvi & Hurme 800135-183.) Saman teeman
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ympdérille rakentuneiden keskustelujen merkitsemjsdteen kokosin jokaisen teeman
omaksi tiedostokseen poimien jokaisesta haastattelieemaan liittyvat keskustelut.
Taman jalkeen tarkastelin teemoja niiden esiintyilmyden ja merkittavyyden mukaan
ja yhdistelin niité tarpeen mukaan niin, etta jijgdaneesta aineistosta sai poimittua
tutkimuksen kannalta jarkevia kokonaisuuksia. Bsgi@uraavissa luvuissa nama teemat

ja niista esiin nousseet tutkimustulokset.

Kvalitatiiviselle haastattelututkimukselle tyypgisti tulen kayttamaan joitakin suoria
haastatteluotteita. Niiden tarkoituksena on vdlitténahdollisimman elava kuva
haastateltavien maailmasta. (Hirsjarvi & Hurme 200894.) Olen antanut
haastateltaville sattumanvaraiset numerot, jotkanerkitty lainausten perd&n muotoon
hl, h2 jne. Numerot eivat ole missaan loogisess@stitksessa. Haastatteluotteita
lyhentddkseni olen jattéanyt joissain otteissa kigmatta osan haastateltavan puheesta,
jos se ei ole ollut asian esittamisen kannalta iydellista. Olen merkinnyt tdméan

lainaukseen kolmella viivalla.

8. TYOYMPARISTONA KEHITYSMAA

8.1. Haastateltavien taustatiedot

Kaikki haastatellut yhta lukuun ottamatta ovat dtemeet yliopistotasoisen sosiaalityon
opinto-ohjelman, eli heilla on sosiaalityontekijapatevyys tai he olivat
haastatteluhetkella sosiaalitybn opintojen loppogassa. Yksi haastateltava luki
paaaineenaan sosiaalipolitikkaa, mutta h&n oli nyeh sosiaalitydsta pitkat
sivuaineopinnot ja tyoskenteli parhaillaan sostgéttekijan tehtavissa. Haastateltujen
opinnot on tehty eri aikakausina niin, etta varthitkinto on 1970-luvun alusta ja osalla
on vield opinnot kesken. Yhdella haastatelluistaolnt ensin sosiaalitydon tutkinto
Ruotsista, jonka jalkeen héan on tehnyt taydennysikospaketin Suomessa ja saanut
sosiaalityontekijan patevyyden. Haastateltaviin lkuu kolmessa eri yliopistossa

opintonsa suorittaneita.

Kaikki haastatellut yhta lukuun ottamatta olivainimeet haastatteluhetkeen mennessa

Suomessa jonkinlaisessa sosiaalityontekijan tebsival'yokokemuksen kesto vaihtelee
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puolesta vuodesta useisiin vuosiin ja tyotehtawitt wlleet erilaisia. Kokemusta on
lastensuojelun sosiaalityosté, perhehuollostaaatigion yliopisto-opettajan tehtévista,
terveydenhuollon  sosiaalityontekijan  tehtavistd, siaalityon  tutkimuksesta,
jarjestotyosta, tyosta pakolaisten vastaanottokesdgsa ja maahanmuuttajien parissa
tehtavasta sosiaalityostd. Lyhyemmankin kokemuksemaavilla on lisaksi
tyokokemusta sosiaalitybn opintoihin  kuuluvien bételujen kautta.  Yksi
haastatelluista, jolla ei ollut kokemusta varsirsis sosiaalitydntekijan tehtavista
Suomessa, on tehnyt yhden opintoihin liittyvan bigiglutyyppisen jakson Suomessa ja
on liséksi tehnyt vapaaehtoisty6td monissa muun ssauamonikulttuurisuuteen
painottuvissa jarjestdissa. Haastattelujen tekatiétk kuusi haastateltavaa toimi
Suomessa sosiaalityontekijan tehtavissa joko viskita viranhaltijoina tai sijaisina.
Yksi haastateltava oli paatoiminen opiskelija jasiylomasta valinnastaan johtuen

tyottomana.

Ennen kehitysmaahan menoa haastatelluille oli kgttyaihtelevasti sosiaalitytn
kokemusta. Yhta lukuun ottamatta kaikilla oli aimalhden sosiaalitydn opintoihin
littyvan harjoittelun verran kokemusta sosiaalgt@ Suomessa. Niilld, jotka tekivat
harjoittelun kehitysmaassa, ei luonnollisesti olngla karttunut paljon tydkokemusta.
Kokemuksen maard néaytti vaikuttavan siihen, mitexhvasti haastatellut kokivat
olevansa juuri sosiaalityontekijoitéa eli miten v@kas ammatti-identiteetti heilla oli.
Tasta kertoo eraan useaan kertaan kehitysmaassn gk muun muassa opintoihin
littyvan harjoittelun siella tehneen haastateltavkommentti, joka tuli esiin

keskusteltaessa kansainvalisesta sosiaalityosta:

"...et mul ei jotenki oo kauheen vahvasti sita aalfiyontekijan ammatti-identiteettia
itelld, et ma en oo tavallaan ku on tuollaki riehum ma tein sosiaalitydn harjottelun ja
kyl ma tiedostan sen, et se niinku vaikuttanu napadn kattoa ja teha juttuja. Mut se,
et juuri nimenomaan sosiaalityontekijan ammattiAtiieetti ei oo mulla niinku niin

vahva."(h4.)

Kyseisella haastateltavalla ei ollut juurikaan kokesta sosiaalityontekijan tehtavista
Suomessa ja han naki itsensa ennemminkin yhteishetdilijana kuin
sosiaalityontekijand. Samankaltainen ajatus nousin emy6s joidenkin muiden

vahemman tytkokemusta omaavien haastatteluiss&mifidn tyouran tehnyt taas
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nakee tyoskentelynsa ja toimintatapansa kumpuavaenomaan sosiaalityontekijan

kokemuksesta.

"Ni teen ma mitd tahansa, ni sosiaalitytntekija nsisa niinkun paélle tulee. Se on mun

ammattiroolini." (h7.)

Kansainvalisyys ja kiinnostus eri kulttuureja kara olivat leimallisia kaikille
haastateltaville. Monilla ne tuntuivat olevan ikdénn sisaanrakennettuja, lapsuudesta
saakka olleita perustavanlaatuisia kiinnostuksdmteita. Monista kertomuksista nousi
esiin kokemuksia matkustamisesta ja eri maissa igssta jo ennen kehitysmaassa
saatua kokemusta. Monien ystavapiiri Suomessa amkuoigtuurinen, ja lahes kaikki
toimivat kotimaassa jossain monikulttuurisuuteetkgasainvalisiin asioihin liittyvassa
jarjestossa. Myos perhetaustalla ja kasvatuksellallot merkitystd. Yksi haastateltava
kertoi saaneensa vanhemmiltaan positivisen makansainvalisyyttd ja erilaisia
ihmisia kohtaan, ja yksi oli asunut lapsuutensatieinaaksi luokitellussa maassa isan
ollessa kehitysyhteistydssa. Laajasta kansaingifiskiinnostuksesta kertoo myos se,
ettd monille itse kohdemaalla, jonne kaytannon ayatentiin tekeméan, ei ollut
juurikaan valid. Maan valintaa ohjasivat ennemmmnkattuma ja olemassa olevat
mahdollisuudet. Monet kuitenkin ovat erityisestokpkemuksen jalkeen ikdan kuin
keskittyneet yhteen maahan tai ainakin maanosaasajhe ovat kdyneet useamman
kerran, jonka kulttuurin he tuntevat hyvin ja josseilla on ystavia ja kontakteja
Joillekin meno kauas vieraaseen maahan on olld@nikéuin pitkaaikaisten unelmien
tayttymys, jonka toteutumisessa on perhe- tai rausstistd johtuen saattanut kestaa
kauan. Tata unelmaa on ensimmaisen kokemukserejitidgdennetty uusilla matkoilla
ja erilaisella  ystavyys- ja jarjestdtoiminnalla Kaikille haastateltaville
kehitysyhteistydbhon liittyvat tehtavat tai kiinnakset eivat liittyneet erityisesti
ammatilliseen ambitioon, vaan niitd saattoivat tthjmuunlaiset syyt, kuten kiinnostus

muihin kulttuureihin ja halu auttaa.

Monet haastateltavat olivat suunnanneet yliopigiioHonsa niin, ettd ne sisalsivat
mahdollisuuksien mukaan kansainvalisyyteen ja mdtiikurisuuteen liittyvia kursseja.
Erityista kehitysyhteistydhon valmentavaa kouluusbli saanut vain kaksi
haastateltavaa. Heistéd toinen oli kaynyt yliopistosjarjestetyn kurssin "Kurssi

kehitysyhteistybhon aikoville" ja toinen mainitsiajneensa joitakin KEPA:n
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kehitysyhteistybhon liittyvia koulutuksia. Yhden dstatellun opinnot sisalsivét
kehitysmaatutkimuksen opintoja. Kehitysmaatutkinerkepintojen vahaisyys johtunee
siitd, ettd vain muutaman haastateltavan kotiyditqgisa on mahdollista opiskella
kehitysmaatutkimusta. Erityisia kursseja kehitygystyohon lahteville ei mielesténi ole
nykyisin yliopistoissa tarjolla. Toisaalta kehityaassa tyoskentelyn luonnetta kuvaa
yhden haastateltavan kommentti siitd, etta kehitiesgtyd on fearning by doing (h3).
Tallainen kokemuksen kautta oppiminen nousi esilig@s muissa haastatteluissa, silla
moni totesi, ettd oma kokemus oli aivan erilainerrattuna esimerkiksi aiemmin

samassa maassa tyoskennelleiden kokemuksiin.

Osalle haastateltavista kansainvélisyys ja kiinmosglobaaleihin kysymyksiin ja
kehitysyhteistybhén on maarannyt opintoalan vaéint¥ksi haastatelluista kuvaa

ajatusta omasta ammatistaan ja tydstaan seuraavasti

"Mut mul on ollu kyl koko aika td& globaali n&kokwh ihan niinku sellasena
l&ahtokohtana itelld, vaikka m& oisin tehny jotakimuutakin, et se on ollu jotenkin

semmonen ymmarrys omasta identiteetista, et sarmsakvalinen.”(h3.)

Seuraavassa tulee selkeasti ilmi se, etta kiinsasisiaalitydn opintoihin on kehittynyt
kansainvalisten kokemusten Kkautta ja erityisestiinrkistuksesta laajempiin

yhteiskunnallisiin ongelmiin.

"Mitd enemman reissas ni sitd vahvemmin alko kistaa niinku laajemmin naa
yhteiskunnalliset kysymykset, mik& tuottaa hyvirtiagi mikd pahoinvointia, miten
maailma toimii. Ja tota ni sitd kautta sit tuli sesiaalipolitikka, ja sit viel niinku se
sosiaalityd.” (h4.)

Ajatukset  kuvastavat mielestani kansainvélisyyteeja  kehitysyhteistydhon
suuntautunutta ammatti-identiteettia, jonka pohjalh kiinnostus eri kulttuureihin ja
yhteiskuntiin. Tamé&n kiinnostuksen pohjalta on talettutustua tarkemmin
sosiaalipoliittisiin - kysymyksiin ja erityisesti daslityohon. Na&issd tapauksissa
sosiaality0 on kiinnitetty alusta alkaen kansairs&#n kontekstiin, jossa sosiaalityd on
nahty valineend toteuttaa omaa kiinnostusta ja t&tlisomien arvojen mukaisia

paamaaria.
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8.2. Tybdkokemus kehitysmaassa

Suurimmalla osalla haastateltavista on kokemustik#@f maista, mutta mukana on
my0ds Aasiassa, Vali-Amerikassa seka Euroopassa ineita. Kokemuksia on
seuraavista maista: Intia, Kenia, Kosovo, Kuuba,siobik, Namibia, Sambia, Sri
Lanka ja Tansania. Osa haastatelluista on tyoskghneseammassa kuin yhdessa
maassa ja useampi haastateltava on saattanut tyiedkesamassa maassa. Maat, joissa
haastateltavat ovat toimineet, poikkeavat yhteiskakenteeltaan toisistaan paljon.
Kaikki maat eivat kuulu vahiten kehittyneiden maideokkaan, mutta niitd kaikkia

tuetaan kehitysyhteistydvaroista (ks. liite 1).

Ammatillisen sosiaalitydon yleisyys vaihtelee edelléeteltujen maiden valilla.
Useimmissa maissa ei ole olemassa yliopistotasasstsiaalitybn koulutusta tai
sosiaalityontekijan nimikkeell& toimivia viranomiais Toisaalta Intiassa on toiminut jo
vuosikymmenten ajan yliopistotasoinen sosiaality@ulutusohjelma, jonka rinnalla
tehdaan lahes palkatonta, vapaaehtoisuuteen jarkukseen perustuvaa sosiaalityota
(ks. myods Hall & Midgley 2004, 214; Ranta-Tyrkko(®). Myds Kosovossa on ollut
toimiva sosiaalitydon koulutus. Tydskentely Kosowwss tapahtunut sodan jalkeisessa
vaiheessa eli se on ollut luonteeltaan konflikéitkgisessa tilassa tehtavaa kriisityota.
Muutamassa maassa ollaan parhaillaan kehittaméassaabtyon koulutusohjelmaa
paikalliseen yliopistoon. Sambian kohdalla tuliijirettd maassa on ollut yliopistossa
sosiaalitydn koulutusta, mutta yliopistolaitokseimntinta on heikentynyt muun muassa
rahallisten resurssien puutteen ja lakkojen vudksuban yhteiskunnallinen jarjestelma
perustuu sosialismiin, eika siella haastateltavakaan juurikaan tunneta sosiaality6ta
tai nahda sille tarvetta. Sosiaalitydhon yleiséigéttyja tehtavia hoidetaan Kuubassa

jarjestelmén muiden toimijoiden, kuten perhelééikkmne, kautta.

Joidenkin maiden kohdalla kavi ilmi resurssien puusosiaalialan toiminnan
kehittdmisessa. Yhden haastateltavan mukaan paédaibimijat ovat tuoneet esille sen,
ettd heilla on kaikki ymmarrys, tieto ja osaamirsasiaalialan tyon tekemiseen, mutta
heiltd puuttuu vain rahaa tydn toteuttamiseen. Rsgn puute tuli esille myods
kaytannon tyon tekemisen vaikeutena. Sosiaalitydjbiden ei ollut mahdollista hoitaa
kaikkia tehtavidan, esimerkiksi kotikayntien tekstéj koska heilla ei ollut maarérahoja

niiden hoitamiseen.
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"No oikeestaan se niinkun, onhan siel ministeride ©N se sosiaali- ja

naisasiainministerio tai joku tammoénen. Ja tota hiyl se, et sanotaanks, et
(kohdemaassa) on niinku semmonen kova tahto k&lstidiaaliasioita, mutta kun se
virallisen tason niinkun instituutiot ei oo vielkkgyny niin pitkélle, et ne pystyis niinku
toimeenpanee vahvasti asioita. Et siel niinku pael tasol on se tahto ja tehd&én
lains&&dantoo ja virastoja, mut sit ku se edellttaas rahaa, niin sit tavallaan mun
mielesta se tilanne on se, et siel se poliittinemtd on koko aika vahvasti olemassa,

mutta ei 0o rahaa toteuttaa niit yhteiskunnallisiidistuksii.” (h2.)

Toisaalta my6s todettiin, ettd kaikkialla ei olehttza tai halua kohentaa

sosiaalipalveluiden toimivuutta.

"Ja virkamiehista |ahtien kaikki ajattelee niinkyattelee samalla tavalla, et ei niil oo
ees halua tavallaan rakentaa sinne semmosta sqsadidtista jarjestelmaa. Tai ne ei
usko siihen. Tavallaan se, et mista sitd kehitysgtyota sit lahtis tekemaan... Mut et

sielt puuttuu ihan l&htokohtasesti kaikki semmasremaltaehkéiseva ajatus(h4.)

Sosiaalitydn koulutuksen puuttuessa sosiaalitydjitekehtavia saattavat hoitaa muun
koulutuksen saaneet henkil6t, joista esimerkkeitigesille muun muassa sosiologi ja
kirjanpitdja. Yhden maan kohdalla kavi ilmi, ettéaaassa on — joskin vaestomaaraan
nahden hyvin vahan - sosiaalitydntekijoitd, muttauum muassa jarjestelman
korruptuneisuuden vuoksi heidan tyénsa on vahgstaltion sosiaalitukea saavat vain
todella harvat kansalaiset. Tavatessaan paikafizsgaalitydntekijoitd haastateltava oli
kohdannut epéluuloa ja -luottamusta asiakkaitaejddn motiivejaan kohtaan. Talla han
tarkoitti sitd, ettd sosiaalityontekijat ajattelevimaikkien apua ja tukea pyytavien

yrittavan lahtokohtaisesti huijata.

Sosiaalialan toimintaa leimaa monessa maassatfijgas/ahva rooli kaytannon tydssa.
Paikallisten vapaaehtoisten rooli korostui moniaadiateltujen kertomuksissa, vaikka
jarjestoissa toimi myos vaihtelevasti palkattuakilékuntaa. Monet jarjestot ja niiden
projektit myds pyrkivat tuomaan ongelmia ja epdalohtdattajien tietoisuuteen eli

tekevat kaytanndssa lobbaustyota valtion roolirvkdamisen puolesta.
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"No sielld tosiaan se sosiaalityd meién kasityksenkaan perustuu hyvin pitkalle just
naitten kansalaisjarjestdjen tekemaan tyéhon, ealtahon hoitama sosiaalityd ni ei 00
siella viela... Kaytannon tydsta kylla vastaa naggatot. Paljon heian tyontekijoistaan
on vapaaehtoisia, et joillain, aika harvalla kuiteran on ihan kaytannon koulutusta.”
(h8.)

Tama huomio taydentdd aiemmin tassa tutkimuksesila tillutta seikkaa siitd, etta
kolmannen sektorin eli erilaisten jarjestdjen oskahkitysmaiden sosiaalisektorilla on
suuri (ks. luku 4.3).

Haastateltavien kehitysmaista saadut tyokokemuksenhiiden laajuus vaihtelevat.
Osalla kyseessa on ollut kertaluontoinen, tietyandjestanyt ty6 tai harjoittelu, joista
lyhin yhdess&d paikassa tehtava ty0 on kestanyt ikdksukautta. Toisilla
kehitysyhteistyotoiminta on ollut pitkakestoista yhéa jatkuvaa, luonteeltaan joko
saannodllista tai epasaannollista yhteistyotd, joka sisaltyd osana myds Suomessa
tehtavaan tyohon. Osa tyokokemuksesta on saatwaehfmstyon kautta. Tyotehtavat
ovat hyvin erilaisia ja vaihtelevia ja sisaltavaein monia eri osa-alueita. Taulukossa 2
on esitetty haastateltavien tyokokemus ja kaytanmgbiehtavat paadpiirteissaan.
Tyokokemuksen maara on haastateltavien maaraamspijreilla osalla haastateltavista
on kokemusta useammasta tehtavasta tai yksi tydjaks/oinut pitdad sisallaan erilaisia

tehtavia.
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Taulukko 2: Haastateltavien tyokokemus kehitysmaassa

Tyokokemus Kaytannon tyotehtavat

tutkija tutkimustyo ja tutkijavierailut

yhteistydkumppanina toimiminen sosiaalitytn neuvonta, ohjaus ja konsultointi

koulutuksen opetusohjelman rakentamisessa

korkeakouluvaihdon jarjestaminen opiskelija- ja ttggavaihdon jarjestdminep
Suomen ja kohdemaan valilla

opettajavaihtoon osallistuminen sosiaalitydn opevihdossa kohdemaan
yliopistossa

tyoskentely katulasten projektissa erilaiset last&ioon liittyvat tehtavat

social welfare coordinator/officer YK:n siviilihal- paikallisten  sosiaalitoimistojen  ja  muiden

linnossa toimijoiden tilanteen selvittdminen seka
taloudellisen hatdapuohjelman eli toimeentulotuien
koordinointi, johon sisaltyi paikallisten
sosiaalitydntekijoiden koollekutsuminen ja heidén
opastus

tydskentely maaseudun vesihuoltoprojektissa yhaystyd  sekd  terveyskasvatusohjelman
suunnittelu ja toteutus

tydskentely slummialueen orpolasterilaisia tyétehtavia (esim. lastenhoitaja, le#gt

soppakeittiossa opettaja, kokki, putkimies, sdhkéjohtojen korjadja,
ruoan jakaja, perhetaustojen selvittaja)

tyoprikaateille osallistuminen maatalous- ja rakestpot

materiaalisen avun kerays ja koordinointi matdiséen avustusten kerdys Suomessa ja vienti
kohdemaahan esimerkiksi  paivakoteihin |ja
kouluihin

tyoskentely alaikdisten asioita kasittelevassisiaalityontekijan tehtévat (olosuhdeselvitysten

tuomioistuimessa tekeminen liittyen  elatusvelvollisuuteen |ja
huoltajuuden maaradamiseen)

tyoskentely lastenkodissa lastenhoito

"etsiva tyd” slummissa asuvien, erityisen vaikeassa tilanteessa
olevien ihmisten taloissa kiertaminen,
elaméantilanteesta keskusteleminen seka
ruokapakettien tms. jako yhdessa yhteistyojarjeston
vapaaehtoisten kanssa

paikallisten nuorten ongelmien ja resurssjeiedon keruu tutustumalla paikallisiin toimijoihin

kartoittaminen seka yhteistygjarjestolle laadittavan
vanhemmuuden taitojen oppaan teossa avustarIinen

tyoskentely kylametsitysprojektissa kenttatutkieerk teko polttopuun saatavuudesta ja
kulutuksesta talouksissa
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Kuten taulukosta 2on luettavissa, tyO0td ei kovin monessa tapaukse$satehty
sosiaalityontekijan nimikkeella. Ainoastaan yksi abgtelluista sanoi olleensa
voi tehdéa hyvin erilaisia tehtavia kehitysmaakostedsa. Osasyyna tehtavien kirjoon
on varmasti myos se, etta haastatellut ovat toietihgvin erilaisista lahtokohdista eika
heistd moni ole ollut varsinaisesti kehitysyhtei¢ghtavissd. Useassa maassa ei
myoskaan ole sosiaalityontekijoiden virkoja, mikénke osasyyna nimikkeiden ja
tehtdvien monimuotoisuuteen. Taulukosta 2 esiiavieh tehtéavien liséksi suurin osa
haastateltavista oli tutustunut kohdemaassa ol@ssaaikallisiin sosiaalialan
toimijoihin sek& valtion etta jarjestdtasolla. Gaahhma kuului sovittuihin tyétehtaviin,
osa tutustui ja verkostoitui paikallisiin toimijaithoman mielenkiintonsa vuoksi. Esiin
nousi myo6s yritys hahmottaa yhteiskunnan rakentsgld pohtia esiin nousevia
ongelmia rakenteellisella tasolla. Tama& nakyi siirgitd esimerkiksi kaytdnnon
lastenkotitydn ohella pyrittiin haastattelemaarnolsen johtajia ja selvittdmaan heidan

kauttaan lasten asemaa kyseisessa maassa.

Kaytannon tyodtehtavat ovat voineet olla erilaisiankmita etukateen oli ajateltu. Ne
eivat aina vastanneet odotuksia, toiveita ja haavemikd nakyy seuraavassa

haastateltavan kommentissa:

"Mul oli aika kunnianhimoset tavotteet, et ma alisialunnu olla niinku lastenkodin
johtajan tyota seurata ja kayda niissa eri miitinggél ja olla yhteistybkumppaneiden
kanssa tekemisissa ja sita rakenteellista sosig#tbt Jotenki ku sinne paikan paalle
meni niin oli niin hirveeta kaaosta, et sita jaittei niinku tai yritti pelastaa
mahdollisimman monen lapsen hengen konkreettiggestila siel kiikuttamassa niit
sairaalaan ja antamas laakitysta ja vahan kattobkeka on niinku sen nakonen, et se

kuolee kasiin ja sit yrittda sen tilannetta jotehkitaa." (h4.)

Tama kertoo siitd, miten kohdemaan koyhyys ja anggi syvyys voivat vaikuttaa
omaan tyotehtavaén. Edella olevan sitaatin kaltalsevaukset eivat kuitenkaan
nousseet esille kaikissa haastatteluissa. Tyohoat ¢etenkin aina vaikuttaneet
paikallisen yhteiskunnan kaytannot ja niiden toimis, mutta kaikki eivéat tuoneet esille
yhtd kaaosmaista ja resurssien puutteesta karslgd@etta. Taytyy myods muistaa se,

ettd kohdemaat ovat hyvin erilaisia ja niiden ongglovat eri tasoisia.
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Kehitysmaissa tehdyn tyon liséksi lahes kaikki tat@tavat ovat osallistuneet
Suomessa joko jo ennen kehitysmaakokemusta tai gdkeen erilaiseen
kehitysyhteistyohon liittyvdan toimintaan. Tallagbimintaa on ollut I&hinn& erilainen
jarjestétoiminta, joka on pitanyt sisallaan muunassa vaatelédhetysten jarjestamista,

asiantuntijavierailujen ideointia ja jarjestamisgké kummitoiminnan kehittAmista.

Koska haastateltavien vahemmisto on tydskennellyt arsimaisesti
kehitysyhteistyotehtavissd, en voi tehdad haastafelh tyokokemuksen perusteella
paatelmia siitd, millaisissa tehtdvissa sosiaafitgkija voisi tydskennella
kehitysyhteistyon kentalla. Myohemmin tassé tutkisessa esitettdvat ajatukset ja
tulokset mahdollisista tehtavista pohjautuvatkihin@a haastateltavien nakemyksiin
siitd, millaisissa tehtavissd sosiaalityontekijéisvaoimia. Mielestani kartoitus on
kuitenkin luotettava, silla haastatellut ovat tatuneet kehitysmaan arkeen ja erilaisiin
kehitysyhteistydprojekteihin ja heillda on kokemugtanakemystad sosiaalityontekijan

ammattitaidosta ja asiantuntijuudesta.

8.3. Paikallisen kulttuurin nakyminen kaytannon tydssa

Lahes kaikissa haastatteluissa nousi esille yHlsigyden merkitys paikallisessa
kulttuurissa. Yhteisollisyydessa korostui eritytsgserheen ja suvun merkitys, mutta
my6s laajemman sosiaalisen verkoston, kuten nasfmmru tai kylayhteison
merkityksellisyys ihmisten elamassa. Yhteisollisggthi I0ydettin seka hyvia etta
huonoja puolia. Naapuruston tunteminen, huolenptdkaikkien auttaminen luovat

yhden haastateltavan mukaan sosiaalista valittdmist

"Ja toisaalta just se semmonen meilla puhutaan kestahtoisyydestd, niin siella
puhutaan ihmislahtdisyydesta. Ja sita valittamist&osiaalista valittamista. Etta tota
perheethan siel kylla hajoo, ku ei siel tarvi niintaloudellisista syista menna naimisiin
tai kituuttaa lasten takia yhdessd, mut se perhaiorku sellanen toisenlainen, et suku

on niinkun se sosiaalinen juttu(h7.)

Tallainen ihmislahtdinen ajattelu asiakaslahtoigyydsijaan ei valttdmatta olisi

pahitteeksi suomalaisessakaan tyokulttuurissa.
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Toisaalta monessa keskustelussa tuli esille sé, pérheisiin liittyvd vastuu ja
huolenpito eivat ulotu perheen ulkopuolelle, vad&innostus paattyy usein oman
perheen rajojen tai oman oven ulkopuoleli@it). Perheen vahva rooli nousi esiin
esimerkiksi lastensuojelullisissa asioissa. Josdagkatsotaan olevan perheen ja suvun
omaisuutta eika lapsen etua ja hyvinvointia nahd&igkunnallisena asiana, ei kukaan
reagoi lapsen kaltoinkohteluun. Perheettdmista sa&iru huolehdi kukaan, mika on
muodostunut erityisen suureksi ongelmaksi niissé$aa joissa aids on jattanyt paljon
lapsia orvoiksi. Tama on aiheuttanut sen, ettaiskbmnasta ikdan kuin puuttuu yksi
sukupolvi valistd, jolloin kukaan ei huolehdi lagtsi tai vanhuksista. Aids-orvot ovat

yksi syy monissa maissa vallitsevaan valtavaandgasiongelmaan.

"Et sielhdn on paljon niinku perhe ja naapurusto aiinku se perinteinen, et siella
eletddn yhteis6ssd. Et ei semmosta niinku yksimista niinkun siina mielessa kun
meilla on, ni ei kauheesti 0o. Et ihmiset on niimlaita ne tuntee vastuunsa tavallaan,
etta jollakin lailla. Mut sit taas, ettd kun meildn taé julkinen vastuu, joka koskettaa
aivan yksinaistd ja perheettntékin, niin sielldesitaas se perhevastuu ei ulotukkaan
niihin. Ettd nyt kun aidsin ja hivin ja sodan tak@n paljon ihmisia, joilla ei oo
perhettd, ni se voi olla niin, ettd niistd ei kukapida huolta. - - - Se ei ole niinkun

tavallaan tallasta valtiollista yhteisollisyytta. (h3.)

Vanhan perhesysteemin lakatessa toimimasta monedt m&at haasteellisessa
tilanteessa. Aikaa kuvattiin myds murroksena vanlaanuden valilla, kun perinteisen
perhe- ja sukuvastuun tilalle tulisi kehittdd jukn hyvinvointisysteemi. Myos

lansimaisen yksilokeskeisen kulttuurin vaikutus ®gille, silla siirtyma perinteisista
yhteisdllisyyttd korostavista arvoista moderneilairnvoihin on aiheuttanut ristiriitaa
sukupolvien vdlille. Ajatus perhevastuusta on vastingksi syy siihen, miksi monissa
kehitysmaissa ei ole ollut tarvetta tai tahtoa #&hivaltiollista hyvinvointijarjestelmaa

Ainoa syy se ei varmasti ole, silla yhteiskunnarhittgmiseen ja sen rakenteisiin

vaikuttavat monet seikat, kuten korruptoituneisjausuono hallinto.
Yhteisollisyys tuli monille ilmi my6s kaytannon tg$a ja asioiden hoitamisessa.

YhteisOn jasenet ovat merkittdvassa roolissa tggarisen kannalta. Tyoskentely tulee

usein aloittaa yhteison arvostetun jasenen kae#isesaadaan lupa toimia.
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"Et sillain siel on hirveen merkittavia sitte nadntgisdssa jasenet, jotka sitte on niita
poliiseja. Mut ettd yhteison se semmonen yhteydhenkvostettu henkild, niin heidan
kanssa sitte se yhteisty0 pitdd yleensa alottagaatiaan niinku lupa sille, et voidaan

toimia tietylla alueella.”(h8.)

Kéaytannossa tdma voi tarkoittaa pitkajanteistagg@itlaisten paattavien tahojen kanssa,

mika kay ilmi seuraavasta tydnkuvauksesta:

"Ni se oli ihan maaseudulla, siis kylissa tapahtuyé, mutta siind mentiin kaikki naa
hallinnon tasot aina lapi, erilaisia siella, enn&n paasi kylaan ja oli niinku semmonen
lupa menna sinne. Ni se alotettiin jostakin, noni&étasolla taa toimi taa projekti, sit

oli joku tammodnen piiri, ensin laani, alua, piikyld, niinku suunnilleen tdmmaonen.”
(h1.)

Niin sanotusti lansimaisesta tai suomalaisestanfgsstéa poiketen sosiaalialan tyota
tehdaan usein yhteistjen kanssa ja osittain meitikd vieraammilla menetelmilla.
Tybmuotona nousi esille draaman ja yleisesti teattsekd tanssin kayttd tiedon
valittamisen keinona. Toisena valistuksen muotoranittin massoille jarjestettavat
tapahtumat, kuten festivaalit, sekd erilaiset madiga televisio-ohjelmien
hyodyntamiskeinot esimerkiksi aids-valistuksessdellB mainitut ty6tavat poikkeavat
meille tutusta yksilotyosta (vrt. luku 3.3). Toittageras haastateltava toi esiin sen, etta
tiettyjen tydmenetelmien kaytto liittyy usein olessa oleviin resursseihin, ei ainoastaan

kulttuurisiin seikkoihin.

"En ma sano, et ma sen yhteisdllisyyden puolest&isirda mitdéan eroo, mutta
tydmenetelmissa sikali kylla, etta siella ei ooaahmita jakaa. Ja sit myoski ehka se,
ettd afrikkalaises kulttuuris toimii erilaiset viggatavat, et jos suomalainen on valmis
meneen keskusteleen psykiatrille, niin ehk& jokuesasia saadaan kasiteltyy Afrikassa
sata kertaa nopeemmin ja paremmin draaman avullaraabaharjotuksii,

teatteriesityksii, et kylla tyomenetelmat voit ardt(h2.)

Sama haastateltava jatkaa, ettda my0s kehitysmaiskdaan paljon yksilbty6ta

resurssipulan vuoksi.
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"No sanotaanko, et se painotus tyémenetelmissah&é erilainen sen takii, etta ei oo
samanlaisia resursseja kayttdd mitd Suomessa.llBh S8 joudut tekeen yksilotyota,
tiidakko, et se sun tyovélinees on se sun oma pees¢o se keskustelu mita sa kayt

asiakkaan kanssa.(h2.)

Sosiaalitydon erilaisten menetelmien liséksi estlid joissain maissa hyvin yleinen
ajatus sosiaalitydsta elaméanasenteena ja kutsumakseraanlaisena kansalaisen

velvollisuutena.

"Se on siis se ajatus niinku sosiaalitydsta tavallatammosenad elamanasenteena ja
tavallaan elaméantehtdvana, kutsumuksena, eli siisi®o valttamatta mitadn mika tois
tuloja.” (h6.)

Tallainen ajattelutapa eroaa akateemisesta sadealipalkkatyOostd, joka sekin voi
monille olla kutsumustyOta, mutta johon kouluttatzdun ja ty6td tehdaan kunnon
palkalla. Vapaaehtoisilla tyontekijoilla kuvattioblevan todella korkea moraali ja

motivaatio auttaa ja tehda hyvaa, mista meillakisi opittavaa.

"Ja paljon niinku n&é tekee vapaaehtosty6ta, niioraali on niinkun ihan tosi korkee.

Etta jotenkin ollaan niin tarkkoja, etta jollain sd¢oimeentulonsa turvaa, ettéa on pakko
saada niinkun hyvaa palkkaa ja nain. Mut kylla sielmotivaatio ja siitéa halusta auttaa
ja tehda hyvaa, niin ihmiset varmasti on niinkurpiopista meillakin siitd semmosesta

tai tammaosesta niinkun omistautumisesta jollekinlie.” (h8.)

Moni haastateltava totesi, ettd yhteiskunnallistakenteiden muutoksella on suuri
merkitys yleisen kehittymisen kannalta. Resurssipoute ja instituutioiden

kehittyméattémyys vaikuttavat paljon myds kaytannihon. Resursseista johtuvia
tyota rajoittavia tekijoitd voivat olla esimerkikgiostilaitoksen puuttuminen, jolloin
asiakasta on vaikea kutsua tapaamiseen, tai htienga polttoainepula, jolloin ty6ta ei

paasta tekemaén kaukana oleviin kyliin. Toisaalsi haastateltava mainitsi, etta tyon
siséltoa voisi kehittdd paljon myo6s ilman rahadlisesursseja, kuten tyonjohdollisilla

seikoilla.
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"Ni siel ois paljon sellasia pikkujuttuja, joita ¥®kohentaa myd6s ilman resurssia. Siis
niinku ilman rahallista resurssia. Esimerks sitdpaatoinnin tasoa. Tai luoda jotku
niinku yhteiset kaytannot siité, ettd minkalaisiggasesseissa on oikeesti tarpeellista
teha se kotikaynti ja minkalaiset prosessit voidaaritaa toimistolla ja muuta tallasta.
Etta tota tavallaan sitd niinku tydn arvostusta fjaotivaatiota vois kehittdd myos

sellasilla niinku tyénjohdollisillakin jutuilla.”(h5.)

Vaikka palkattujen tyontekijdiden tydmoraalin safiottoisinaan olevan meille tuttuun
virkamiesmoraaliin verrattuna matala, ei ty6ta paiehtavan kuitenkaan olosuhteisiin
nahden huonostiPalkkataso on usein todella alhainen, eikd morola taustalla

koulutusta, joka auttaisi ymmartdmaan asioidenésydt seurauksia ja laajempien
rakenteiden merkitystd ongelmien syntyyn. Seurdsaastateltavan kommentti kuvaa

hyvin sitd, miten haastavassa tilanteessa sog@atékijat koyhissd maissa ovat.

"Mutta nakisin, ettd jos halutaan saada jotain ofleti tosi hyvaad ja parannusta ja
kehitysta aikaan, niin (kohdemaassa) siihen taantgata nolla kovempi ammattitaito
kun taas taalla, missa asiat menee omia polkuj&m.instituutioita, on systeemit, voi

luottaa siihen, et tietyt asiat toimii niin kun temii, kun taas tuolla niinkun kaikki kay

8.4. Haasteet ja motivoivat asiat

Suurin osa haastateltavista olisi kiinnostunut toiean tulevaisuudessa jonkinlaisissa
kehitysyhteistyotehtavissa. Tama kertoo siitd, &tikemukset ovat olleet antoisia ja
mielekkaitd. Osalla kehitysyhteistydhdn liittyvahtavat ovat luonteva osa elaméa ja ne
jatkuvat myds Suomessa erilaisten toteutusmuotojgautta. Mahdollisiin
tulevaisuudessa tehtaviin téihin suhtauduttiin dwlikin myods varauksella. Nama
varaukset liittyivat osaltaan siihen, millainen Kkgbdyhteistyd nahtiin toimivana ja

tasapuolisena kumppanuuteen perustuvana toimintana.
"Et oonko ma tulevaisuudessa kiinnostunu toimiirhitgesyhteistydtehtavissa, niin

mahdollisesti, mutta tietylla varauksella. Et en @muéakaan ihan missé tahansa tai

minké&laisen tahansa kehitysyhteistyon tehtéavisgib”)
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Ei siis oltu valmiita ottamaan vastaan mitd tahakshitysyhteistydohon liittyvaa
tehtdvaa, vaan haluttiin varmistua siitd, etta tearganisaatio toimii aidosti ja tyo
perustuu kumppanuuteen. Myo6s tyoskentelyn olosuhteekuttivat mahdolliseen

kiinnostukseen sek& siihen, miten kauan kehitysssasltaisiin  valmiita

tydskenteleméan. Kaytannodssa tama tarkoitti omgsiggn kunnon huomioimista, silla
kehitysmaiden kontekstissa fyysiset olot voivataolinkarat. Lisdksi mahdollisena
esteena mainittiin perhesyyt, silla monien tehtdvsanottiin olevan mahdottomia tai
ainakin todella haasteellisia erityisesti lapsigégien vanhemmille. Tama kay ilmi

seuraavasta lainauksesta:

"Kylla mua kiinnostais, jos se olis realistisestiahdollista, mutta ei mua kiinnosta
semmosena niinku... ku tuntuu, et monet tehtavatagesjetty oikeesti ajatellen
sellasta niinkun perheetontd, juuretonta ihmistdka vaeltaa maailmalla, pysahtyy
vahaks aikaa johonkin tekeen jotain projektia jahtaa paikkaa, ni se taas ei 00 mun

juttu. Et periaattees kiinnostais, periaatteessstaas on kylla."(h5.)

Haastatteluiden aikana nousi esiin joitakin hatestaii vaikeita asioita, joita useammat
haastateltavat kertoivat kohdanneensa tydskens@#deskehitysmaassa. Yksi tallaisista
haasteista on fyysiset olosuhteet, joiden mainitjo edelld vaikuttavan myos
halukkuuteen tyoskennella kehitysmaassa tulevaesssad Erityisesti konfliktin
jalkeisilla alueilla ty® voi olla vaarallista jaatlvoivat olla rauhattomat. Perustarpeiden,
kuten lampiman veden ja ruoan puute tai sen saamikeus vievat paljon energiaa ja

tybaikaa. Terveysongelmat ovat myds aikaa vievigjakaloittavat tyontekoa.

Toisena vaikeana asiana mainittiin asioiden tointiomauus. Talla tarkoitetaan sita, etta
asiat eivat etene ja toimi tai mene niin kuin oatelfu tai sovittu. Taman kestaminen
vaatii sopeutumista ja positiivista asennetta. ligin toimimattomuuteen viitaten yksi
haastateltava totesi, etta on myds paljon sellamigeita, jotka antavat uskoa
kehitysmaiden ikuiseen paikallaan polkemiseen. Wution yleisyys seka

valtionhallinnon ettd paikallisten toimijoiden kesldessa aiheutti turhautumista tyon

tuloksellisuuteen ja vaikuttavuuteen.

Kolmantena haasteelliseksi koettuna asiana noila Benkilokohtainen tuskastuminen

ja turhautuminen ihmisten hadan keskellda. Tyd istém ihmisten, esimerkiksi
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katulasten, parissa voi olla psyykkisesti todeakkaa, silla omat resurssit tuntuvat
usein riittAmattomiltd. Syvien ja massoja koske#awngelmien edessa oma tyopanos
Voi tuntua pieneltéd ja mitattomalta. Asiakkainawvale ihmisiin saattaa myds kiintya

henkilokohtaisella tasolla, jolloin oma voimattonsuia resurssien puute tuntuvat viela
pahemmilta. Esiin nousivat oma riittamattdmyys mikeus sopeutua siihen, etta ei

pysty antamaan ihmisille resursseja elamaan.

"Se tosi vaikee asia, ku niihin oikeesti kiintyhmii lapsiin ja siel (kohdemaassa) oli
todella turhautunu niitten katulasten kanssa, kel en niinku niin hirveesti niita. - - -

Ja se, etta sit ku niita lapsia alko oikeesti niirtkintemaan ja niihin kiinty ja ne nukku
siel roskakasoissa nalissaan ja niille ei voinunkil tehdé mitaéan. Ja sit sa yritat niinku
vieda niitéd niinku lastenkoteihin ja lastenkodit tiynny ja et sa voi itekkdan niita

lapsia ottaa kotiis(h4.)

Yksi haastateltava nosti esiin sen, ettd eriarvmlsn ja ep&oikeudenmukaisuuden
havaitsemisen tuskallisuutta lisasi se, ettd |aaatnedelleenkin osallistuvat kdyhien
maiden riistoon kayttdamalla hyvakseen paikalliskkauksia ja tydvoimaa. Toisaalta
todettiin, etté vaikeat ja huonosti olevat asiatek lasten huonot kasvuolot, ymmartaa,
kun pitaa silmat auki ja katselee ymparilleen ékee ne syyt, mista ongelmat johtuvat.
Seuraava lainaus kertoo siita, ettd vaariltd tuimuvasioihin ja omaan

rittdmattomyyteen on myds sopeuduttava pystyadksgienimaan ja elamaan paikallista

arkea.

"Jotenkin sita tavallaan siind ymparistdssa sitténku myos jotenkin sopeutuu siihen,
et asiat on taalla talla lailla ja tekee sen mingiistyy, niin ne paikallisetki tekee sen

minka pysty. Jokaisella on kuitenki oma elaméansdditavana myoskin.(h5s).

Haasteiden ja vaikeiden asioiden rinnalla nousinesiyos sellaisia seikkoja, jotka
motivoivat ja antavat uskoa tyon tekemiseen. Vaiki@net asiat eivat toimi ja aina ei
I6ydy uskoa maan kehittymiseen, antavat ihmisetekiin toivoa sinnikkyydellaan ja
suurella motivaatiollaan. Uskoa maan kehityksestiighittamisen halusta antaa myos
se, ettd monien yliopisto-opiskelijoiden sanotth@aluavan pysya kotimaassaan ja

kehittd& maataan kayttamalla osaamistaan asiotdengin viemiseksi.
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" Tosi paljonhan siel oli ihmisi&, jotka siis paiviekee toita ja illat opiskelee. Aikuisia,
jotka pyrkii eteenpain elaméssaan. Tormasin mydhinkin &iteihin, naita siis

asiakasaiteja, joilla oli niinku sellanen draivi gli&, etta he hankkii niinkun itsenaisen
elaman edellytyksen ittelleen. He k&y tdissa, helut@autuu jos on mabhollista, he
rakentaa taloa, et heian lapselle jaa se talo. Eikun nait ei ollu kauheen montaa, mut
oli tallasia aika emansipoituneita naisia, jotkamku anto kylla uskoa siihen, et asiat
etenee. Mut onhan siella paljon sellasiakin pitdeijotka tietysti antaa uskoa siihen,
ettd kehitysmaat ikuisesti polkee paikallaan. Mt oli niitd ihmisia, joilla on sita

tekemisen meininkia ja kehittdmisen meininki3.)

My6s monissa muissa haastatteluissa tuli esillets&,on paljon motivoituneita ihmisia,
jotka resurssien puutteen vuoksi eivat voi muugklenaansa. Vahaistenkin resurssien
antamisen todettiin tukevan muutosta ja antavarllygglesia paremmalle elamaélle.
Resurssit voivat olla rahallisia tai esimerkiksstien kanssa tyoskenneltdessa ajan ja
hoivan antamista. Ty6 lasten ja nuorten parissétikoenotivoivaksi juuri siitd syysta,
ettd heistéd nakee toivon ja uskon tulevaisuuted@ $seottamuksen omiin kykyihin.
Resursseja eli aikaa ja huolenpitoa saadessaathatddmnoista oloista, mahdollisesti

kadulta tulevat lapset ponnahtavat pinnalle jagedt elamaa.

"Lasten kans tyoskennellessa se on oikeestaanrdinku se toivon nakodala tavallaan
siind. Ja just mietin niitd orpokodinki lapsia, o se, et sa oot siellda muutama
kuukautta ja oot niitten lasten kans ni sa naat pagjon positiivista kehitysta niissa. - -
Mut se, etta ainakin niinkun konkreettisesti silmgtkessa ja tavallaan niinku voittanu
ne lapset ihan vaan niinku elaman puolelle, ettéisemenetetty jos ei siella niinku ois
ollu. Mut tietenki siel on nyt taas miljoonia lapgotka tarviis sitd samaa, mut se, et
pystyy ees muutamille antamaan ja konkreettisgédte® sen kehityksen, ni kyl se on

ihan hirveen palkitsevaa, et tosih4.)

Palkitsevuus ja suora Kkiitos tehtavastd tyosta ewussille myds seuraavassa

lainauksessa:

"Se on must niinku paljon enemma ku jotain semmiazstallista sosiaalista toimintaa.
Et se niinku lahtee sydamest syddmeen, se pallsts@@an. Ja sen takia niinku se

varmaan on vieny mut siihen(h7.)
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Monet kokevat juuri suoran ja konkreettisen tukemiga kumppanuuden olevan
kehitysyhteistydn ja -avun keskeinen ja itsellekedr asia. Fyysinen paikallaolo seka
maan kulttuurin, tapojen ja yhteistydkumppaneideimtéminen mahdollistavat

palkitsevan ja tehokkaan yhteistytn ja avun antamis

Kehitysmaahan lahtevalta tyontekijalta vaadittavmminaisuuksien listalta nousivat
esiin karsivallisyys, pitka pinna ja epavarmuudetokyky. Karsivallisyyden ja pitkdn
pinnan tarkeys liittyy paikallisen systeemin toimnineen - tai toimimattomuuteen - seka
ehka meille vieraisiin toimintatapoihin eli siihepfta kaikki vaatii paljon aikaa ja
odottelua. Yksi haastateltava kuvaili osuvasti tgénan tarvitsevan lysia ranteitd
(h5). Sen sietdminen, ettd ihmiset tulevat totutileemmas ja yksityisyyttd ei usein

juuri ole, on myds tarkeaa.

"Ja sittenhan vaatiihan se niinkun sitd, et sitigk&nee oleen aika sosiaalinen ja myo6s
kestaa sita, et ihmiset odottaa sitd, et tulee alkhelle. Et jos on kauheen
erakkoluonteinen, ni en suosittele sita. Et vahanko opettelua ja karsivallisyytta, et

oppii luovii niissa.” (h6.)

Toisaalta tarkedksi ominaisuudeksi mainittin myisenaisyys ja kyky tulla toimeen
itsensd kanssa. Muina tarkeina ominaisuuksina mignmuun muassa dialogisuuden
taito, sitoutumiskyky ja hyva fyysinen kunto. Utaiuutta, rohkeutta, erilaisuuden
sietamista seka avoimuutta pidettiin erityiseneéré. Useampi haastateltava totesi, etta
edelld mainittuja ominaisuuksia varmasti 16ytyy Kiga niiltd henkil6iltd, jotka alun

perin hakeutuvat t6ihin ulkomaille ja erityiseséithtysmaaymparistoon.
"Karsivallisyytta erittain paljon, epavarmuuden siykya, rohkeutta, avoimuutta. Mut

tiidkkd mul on semmonen, et semmoset ihmiset, @tkEhtokohtasesti niinkun jo ole

tammaosii ihmisii, ni ei ne lahe(h2.)
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9. SOSIAALITYON MAHDOLLISUUDET
KEHITYSYHTEISTYOSSA

Maarittelin luvussa 5.2 kehitysyhteistyota ja sen tarkoitustdaikka en

aineistonkeruuvaiheessa kysynyt haastateltaviltiksexn sitd, millaista heidan
mielestdé&dn on hyva ja toimiva kehitysyhteistyd, siose esille yhtena teemana
haastattelujen kuluessa. Haastateltavat kuvailiealaisia asioita, joita heidan
mielestdé&dn hyva kehitysyhteistyd vaatii. Olen kotgu t&td ominaisuuksien
kokonaisuutta kehitysyhteistydon luonteeksi. Kehitygistybn moninaisuutta ja

toiminnan tarkan pohtimisen tarkeytta kuvaa sewdwmastateltavan lause:

" Kehitysyhteistyolla voi teha kaikkee hyvaa jasditvoi teha paljon kaikkee pahaa ja

silla voi sekottaa paikallisia kuvioita entisestda¢h6.)

Talla haastateltava tarkoittaa sita, ettd kehitieghydta suunniteltaessa tulee tarkasti
miettia, miten tietyn ryhman tukeminen mahdollisestikuttaa kokonaisuuteen ja

muihin samassa yhteisdssa tai yhteiskunnassarelavii

"Ja sit se on siis, et vaikka kuinka Ioytaa niinkhteisén tai ryhman, joiden jotenki
nakemykset allekirjottaa ja haluaa auttaa ja niininii neki aina siind jotenki

paikallisessa kuviossa. Ja sit pita ymmartad&d mytss laivioo, et miten siin& sitte téan
ryhman tukeminen mahdollisesti vaikuttaa siihenokaksuuteen tai etta keitéd on ne
muut toimijat ja mitk& niiden arvomaailmat on jaksii Et taa liittyy varmaan siihen
mitA ma ajattelen, et Kkehitysyhteistydsséd oikedastytys vaivautua tutustuun
yhteistybkumppaniinsa ja sit myos siihen kontekstiiissa toimii, muutakin kun

papereiden perusteella(h6.)

Hyvan kehitysyhteistydon luonteen yhdeksi peruspigr nousikin tutustumisen ja
tuntemisen merkittdvyys puolin ja toisin. Kehitysgistyontekijalla tulisi olla hyva tieto
kohdemaasta, sen ihmisistda ja heidan tavoistaankalfsen Kkulttuurin ja
toimintatapojen tunteminen ja ymmartaminen nahdé#ottoman tarkedna myos sen

vuoksi, etta kehitysyhteistydtoiminnalla ei mentéilskomaan paikallisia perinteita.
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"Mun mielesta ensin taytys niinku tietda ja tunten kohdemaan tavat ja kulttuuri ja
l&htee niinku siltd pohjalta. Et ei I&hde rikkooiinku niitd. Ne on niinku aikojen my6ta
muotoutunu, ni siel on varmasti jotain semmosta&é kannattaa kunnioittaa. - - - Et en
maa ajattele mitd&n organisaatioita valmiina rakeinee menna tarjoomaan, ellei tulla

kysymaan.”(h7.)

Myds yhteiskuntarakenteiden ja yhteiskunnassa tgsian ongelmien ja vahvuuksien
tunteminen on tarkeaa. Yksi alle puoli vuotta kahdassa toiminut haastateltava totesi,
ettd yhteiskuntaa pitéisi tuntea paremmin, ett&atyisi tehda syvallisesti. Myos
tutustumisen ja tuntemisen vastavuoroisuuden nysrkituli esille monessa
keskustelussa, silla halukkuutta tutustua ja Miergiuolin ja toisin pidettiin tarkeana.
Seuraava lainaus kuvaa hyvin kulttuurin ymmartamiseerkitysta kehitysyhteistyén

kenttatyossa:

"Tavallaan tammdsen niinku kulttuurisen eron ymi@éinen ja siis se, etta ei me
voida olettaa, etta jotkut meidadn ajatukset menesnrmsosenaan. Ettd sellasii
keskusteluja ja kommunikaatioo taytyy olla toddilitavan syvallistd jos meinaa
jotakin niinku. Jos nyt menee sinne kylaan ja taal miettii sen sosiaalityonki, et sit
pitdé sen paikallisen niinkun paikallisen ajatteliankulttuurin ymmartaa, etta voidaan

saada vaikka mitaan sosiaalitybn muutostakaan aika@n3.)

Vastavuoroisuus ja tiedon ja taidon viemisen kaksisaisuus tulivat esille myods
kuvailtaessa varsinaista kehitysyhteistytta ja pemiaatteita. Haastateltavat korostivat
kumppanuuden ja aidon dialogin tarkeytta kehitysigtyossa.
Kehitysyhteistyoprojekteja ja kaytannon toimintaarsniteltaessa ja toteutettaessa tulisi
saada esille paikallisten ihmisten ajatukset jarostukset sekd se, mitd he kokevat
tarpeelliseksi. Todettiin myds, ettd maan kehitgeni taytyy lahtea kohdemaan
ihmisten omasta halusta ja ajatuksista kehittdd nmeskenteita ja systeemeja.
Ulkopuolisilla kehitystoimijoilla ja paikallisellagestolla taytyy nain ollen olla yhteinen

agenda ja intressi, jos halutaan saavuttaa minkiéaltulosta.

Kehitysyhteistyén luonteen tarkeiksi ominaisuuksik®dettin myds aika ja

pitkékestoiset kumppanuussuhteet. Kehitys ja muotas aina aikaa vievia prosesseja,
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eika kehitysyhteistyok&an nain ollen voi toimia eapti. Seuraava lainaus korostaa

riittdvan ajan merkitysta, jos halutaan saada sifokikaan:

"Et semmonen niinku hatdnen kohtaaminen harvoirtaaokovin ihmeellisia tuloksia,

sen paremmin siis sosiaalitydssa ku kehitysyhtissikaan.(h6.)

Pitkakestoisten suhteiden todettiin tuottavan flékaikavalilla tulosta. Lisaksi tarkeana
seikkana mainittiin kielitaito, silla pelkélla emginin kielen taidolla ja ilman paikallisen

kielen osaamista ei voi paasta kehitysyhteistyé&esin monista asioista kiinni.

Edella esitetty haastateltavien esiin tuoma hywtojmivan kehitysyhteistyén luonne
toimii pohjana seuraaville luvuille, joissa kadiééin sosiaalityon mahdollisuuksia ja

asiantuntijuutta kehitysyhteisty6ssa.

9.1. Koulutuksen ja tytkokemuksen hyodyllisyys

Haastateltavat né&kivat sosiaalityon koulutuksen isglti hyvana pohjana

kehitysyhteistydtehtaviin, mika tulee selkeastileseuraavassa lainauksessa:

"Et onhan niinku siis mun mielesta niinku sosiagimtekijoilla on hyvét tsaanssit tulla
hyviks kehitysyhteistyotekijoiks. Ma aattelen, et an erinomainen pohjakoulutus
semmoseen, varsinki jos on ollu sitten kiinnostypigkelee viel jotain mutta sitte siihen
suuntaan.”(h6.)

Opintoihin liittyen korostettiin omien valintojeraikutusta eli sitd, mita sivuaineita on
lukenut ja minkalaisia kursseja on valinnut. Eg&i vapaavalintaiset kurssit, kuten
monikulttuurisuuteen tai kansainvalisyyteen liitiy\kurssit, voivat tukea tydskentelya
kehitysyhteistyohon liittyvissa tehtavissd. Koukgan hyodyllisyyttd kasiteltdessa
nousi esiin  yleisesti  yhteiskunnallisten aineidenunt¢muksen  merkitys.

Yhteiskuntatieteet auttavat analysoimaan ja ymmtin yhteiskunnallisia olosuhteita
ja sosiopoliittisia rakenteita kokonaisvaltaisestiAsioiden toimimattomuuden

ymmartamista auttaa se, ettd osaa ajatella yhteis&ukokonaisuutena. Tarkeana

nahtiin myos eri tydyhteisojen ja eri toimijoidealisten suhteiden hahmottaminen.
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"Niin tota et vaik ei se nékodkulma oliskaan tallanaiinkun erilaisia yhteiskuntia
vertaileva tai muuta, ni yleensa se pelkka, etiéeéuyhteiskuntatiedetta jotenki auttaa
analysoimaan niitd olosuhteita sielld, tai antaarseosen erilaisen nakokulman. Etta
esmes se, etta mikaan ei toimi ja se ottaa paahigios sitd aattelee sillain niinku sen
yhteiskunnan kokonaisuuden kannalta ja miettiieniin yrittda analysoida, ni se
helpottaa kummasti. - - - Ettd se yhteiskuntatietegpiskelu auttaa niinkun
ymmartamaan erilaisia yhteiskunnallisia olosuhteifai se antaa niinkun ihan sanoja
joilla voi miettid, et mimmonen taa on taa luokddeenne, millanen taal on tyollisyys,
miten naa kaks asiaa vaikka vaikuttaa siihen, m#at kadulla. Etta kylla, kylla naista

opinnoista oli hyotya.'(h5.)

Yliopisto-opiskelun todettiin antavan todennédkéisesilaisen nakdkulman kaytannon
tyohon kuin kaytadnnonldheisempi opiskelu. Teorseftimalla néakdkulmalla voi olla
sekd hyvia ettd huonoja puolia. Eras haastatefiadi opiskelutaustansa mahdollisesti
helpottaneen sopeutumista uuteen maahan, kun h&tasiveomaa helppoa

sopeutumistaan samaan aikaan maassa olleidemppéiaitoksissa opiskelevien muiden
opiskelijoiden ongelmalliseen sopeutumiseen. Ybhtpopiskelun Kiitettiin tuovan

myds kriittista ajattelua, mik& on tarpeen kehitysystyon kentalla. Erdan
haastateltavan mukaan opiskelu on tuonut mukangdokaen siitd, miten asioiden

pitaisi toimia ja hoitua. Tata han kuvailee seusaiiv

"Et kyl siihen oikeestaan niinku tormaa, et miteahvasti sitd kuitenki on niinku tanki
laitoksen kasvatti ja sosiaalitydn kasvatti ja sadipolitikan kasvatti, tavallaan tan
laitoksen aivopesema. Et miten sitd niinku on &jsét siitd, et miten hommien pitas
toimia, miten sen pitdis hoituu, et siihen toérma@énkun todella vahvasti niissa

tilanteissa, et miten sen pitais olla, pitais memdén." (h4.)

Ajatus siitd, miten asioiden pitéisi toimia, vobtla mukanaan seka etuja ettad haittoja.
Vahva ja vankkumaton ndkemys voi estda erilaist@tusten vastaanottamista ja
ymmartamista. Toisaalta verrattain hyvien mallietirpinen mahdollisina tavoitteina

voi antaa uskoa tyohon ja kehityksen mahdollisuutee

Sosiaalitybn koulutuksen sanottin antaneen pohjeettisistd periaatteista ja

arvomaailmasta. Koulutuksen mukanaan tuomista arvoista mainittiidkemys
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yksildiden arvostamisesta sekd ajatus vaitiolovébraudesta ja asiakkaan
kunnioittamisesta. Koulutuksen mydta on opittu mk@snmunikaatio- ja sosiaalisia
taitoja seka erilaisten ihmisten ymmartamista. Mabdsmmin saatu tyokokemus on
tuonut mukanaan hyodyllisia vuorovaikutustaitojatyisen hyodyllisena mainittiin tyo
pakolaisten parissa, jonka my6ta on tutustuttikelttuureihin seka ihmisten toiminta-
ja keskustelutapoihin. Eri kulttuureista tuleviehmisten kohtaamisesta on ollut

my6hemmin hyo6tya tydskenneltdessa vieraassa maassa.

"No taal oli se, ettd ku tdnne tuli ensimmaisetiidlemaan kansalaiset) turvapaikan
hakijoina, ni siina sitte jo miten ne ihmiset kaytly, mika se oli se heian puhetyylinsa.
Ni siin& sai sitten jo vahan esimakua, etta miteros siella. Et sil taval sitte, paasi kyl
aika paljon ku vertas niita tyokavereita, jotkacdu aikasemmin tavannukkaan mitaan
(kohdemaan) ihmisia ja muuta ni siin huomas, etdspéasi ite sit taas jo huomattavan

paljon eteenpain.(hl.)

Opintojen tuomia menetelmallisia taitoja ei juuakamainittu yhta poikkeusta lukuun
ottamatta. Kyseinen haastateltava mainitsi hydsipii menetelmind motivoivan
haastattelun ja verkostotyon seka ratkaisukeskeig@iteen. Erds haastateltava totesi,
ettd yliopistosta ei saa sellaisia kaytannon méméie joita voisi kayttaa
kehitysyhteistyotehtavissa. Hyodyllisiksi taidoiksiainittiin projekti- ja jarjestdtyon
tuntemus seka niissa tarvittavat kaytannon tajdiag monella sosiaalitydontekijalla tana

paivana todennakoisesti on joko opintojen tai kéytin tydelaman kautta.

Suomalaisen sosiaalitybn hyvana puolena mainigsinettd meilla on totuttu etsimaan
syitd ihmisen kayttaytymiseen. Suomessa ja ylais@ssimaissa on paljon teoreettista
tietoa esimerkiksi siitd, miten lapsi kehittyy jantitsee missakin ikévaiheessa, mista
paihdeongelmat syntyvat, minkalaisia terveysongelmon olemassa ja miten
vanhempien mielenterveysongelmat vaikuttavat lagegmtykseen. Teoreettinen tieto
auttaa analysoimaan ja ymmartdmaan erilaisia éianta myods miettimaan niiden
syitd. Erityisesti aineistossa korostui ajatus émpedusta ja kehityksestd, mik& voi
poiketa kulttuurien ja yhteiskuntien valilla paljon. Koulutuksen ajateltiin antaneen
valineitd analyyttiseen otteeseen tyoskenneltddasten parissa. Opintojen myo6ta

osataan miettia lasten kehitysté ja kaytosta jasmgagoida tarvittaessa epakohtiin.
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"Sitd on vaikee niinku hahmottaa, et miten paljofdlta on tullu sitd niinku

l&ahtokohtasesti niinku suhtautumista. Mut kyllaméin lapsii heti ku niit ndkee ni rupee
miettii niitten elamanhistoriaa ja sitd perhetaustga vuorovaikutussuhteita ja
kiintymyssuhteita ja hylkdamiskokemuksia, miten ngé&yy nyt tédssa ja niitten
kehityksessa tulevaisuudessa. Ja semmonen niinklyyémen ote niihin lapsiin

muutenkin ja siihen sosiaalipuoleen. Ylipaataaratelapsen kehityksesta ja ajatus
siita. (h4.)

Ajatukset siitd, miten sosiaalitybn opinnot voigdivatukea tydskentelya
kehitysyhteistyttehtavissa, liittyivat 1ahinna kamsalisyyden lisddmiseen opinnoissa.
Kansainvalisyytta ja erityisesti sosiaalitydn kansalista puolta tulisi useimpien
haastateltavien mielesta lisata opinnoissa.

"Ja ku maa aattelen, etta tota tAimmaosella alallaisalitydssa ja sosiaalipolitikassa se
ois valttamatonta, sataprosenttisesti valttamatowndhintaan niinku saada semmonen
kansainvalinen nakokulma nykymaailmassa, ettd enanl sitd pitdis selvitad

opinnoistaan.”(h3.)

Kansainvalisyyden tuominen mukaan opintoihin veorgrkitda ymmarryksen ja laaja-

alaisemman sosiaalitydn ndkemyksen kehittymista.

"Koulutus on siis sillain hankalaa, ettéd on eriléassosiaalitydn nakemyksia eika niita
ainakaan milldan saa kaikkia samaks koulutusohjgbnaMut ehka siella vois

muistuttaa siitd, et meita todellaki on muitaki.rdé aattelen - - - et ei mulle esimerkiks,
ku ma oon opiskellu sosiaality6ta, ei mulle oo &#tr oikeestaan muuta sosiaalitydn
historiaa ku vahan englantilaista, vahan amerikkstia ja vahan suomalaista. Ja sit se

on ihan hirveen kapee siivu(h6.)

Kansainvélisen sosiaalitybn ja erilaisten kansdisign sosiaalitydn jarjestojen
tunnettavuutta voitaisiin yleisesti lisata, silléiden tuntemus on mitd ilmeisimmin

melko vahaista.

"Ois kyl ihan siis mielenkiintosta tietdd enemmankniistd (kansainvalisista

sosiaalitydn) jarjestoista. Mun mielesta ne oist jsesmmosia, mitd vois tossa meinkin
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opinnoissa just siin kansainvalinen sosiaalitytkgassa ni tuoda just néitd perus tai
niinku vahvemmin esille. Ja muutenki niinku naitandainvalisia juttuja ja
sosiaalityontekijan tai sosiaalityon mahdollisuigtai niinku kansainvalisella saralla ja

kehitysyhteistyopiirissa.th4.)

Monet kuitenkin mainitsivat, ettd kansainvélisisé&ioista kiinnostuneet henkilot
todennakdisesti suuntaavat opintonsa itse kandaiaea suuntaan. Yksi haastateltava
myoOs totesi, ettd ei kaikkien tarvitse olla kiinhowita kansainvélisyydesta tai
tyoskentelystd ulkomailla. Kiinnostus kansainvdlisikysymyksiin ei valttamatta
lisddnny, vaikka opintoihin sisallytettaisiin enedm kansainvalisyyteen liittyvia
asioita. Seuraavassa lainauksessa kyseenalaistataadollisuus oppia kotimaassa

toisen maan tapoja tai kulttuuria:

"Nii, maa en tieda kuinka opiskelijat innostuis, traumun mielesta just se, et taalla
oppii niinku tietyt, tietyn ammattiroolin, tietynmamattietiikan, toivottavasti, niin tota
mun mielesta ettd voi tehd kehitysyhteisty6ta jaas@isessa maassa niin on sen toisen
kulttuurin tunteminen ihan ehdottoman téarkee. Muinéen sen taalla niinku voit ottaa
omakses tai omaksua tai oppii tunteen? No voiriletkikea kirjoja ja kattoo kuvia ja
muuten, mut ettd kyl ne hajut ja maut ja elamyksenuut tammdset ne on kuitenki
oltava siel paikan paalla. Enka ma, miten voi niinkomia asenteitaan niinku muuttaa
ja avartaa avoimempaan suuntaan opetuksen kautta@i osaa sanoa. Ei toi opetus
juuri niin syvélle mee tuolla missaan varmaan. {monikulttuurisuuteen liittyvat
opinnot) ne voi olla niinkun semmosia, et ne hagkiinnostuksen johonkin tiettyyn ja

sit lahtee omakohtasesti syventaén7.)

Toisaalta ajateltiin, ettd tieto kehitysmaiden sige ja niin sanotusti perinteinen
suvaitsevaisuuskasvatus voisivat tukea tydskentsi@ kehitysyhteistydtehtavissa etta

Suomessa.

"No kyl jos nyt aattelee, ni tietty semmonen satiemaitten arki ja etta mitk& ne on ne
ongelmat mink& kanssa siel taistellaan, et osaselsmy sen oman ammattitaitonsa
suhteessa siihen ymparistéén. Miks ei sit suvaisaus, nait tAmmadsii teemoja,
rasismi, muita teemoja, vois olla enempi opetukseksska kyl se rupee Suomeskin

olee arkee, ettd maahanmuuttaja-asiakkaita tuleékkiia toimistoihin.” (h2.)
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My6s menetelm&opintojen lisddminen nahtiin hyodgiia seka kotimaassa etta

vieraassa maassa tehtavélle tyolle.

"Mut et tavallaan ku valmistuu, ni ei kuitenkaanaasvalttamatta kayttdd mitaan
menetelmé@a. Et se niinku sit pitda tydssa oppiata Emun mielesta sita
menetelmaosaamista, tai se palvelis kylla ihanl@&kbtimaassakin. Mutta varsinkin
sitten jos lahetaan ulkopuolelle oloihin, missdoei mitddn tyodkulttuuria, ei 0o siis
semmosta sosiaalitybn ammattikulttuuria eika o@&et jolta vois kysya, ei oo ketaan,

joka sua perehdyttéis siihen hommaathb.)

Sosiaalitydn rajallisiin - mahdollisuuksiin viitategksi haastateltava mainitsi, etta
sosiaalityon opintojen ohella olisi hyva opisketlsimerkiksi ravitsemustiedetta, jos on
kiinnostunut toimimaan kehitysyhteistydhon liittgget tehtéavissa. Sosiaalityon
opintojen nahtiin  kuitenkin  yleisesti tukevan melkdyvin tydskentelya

kehitysyhteistydssa. Omilla kurssivalinnoilla vaikuttaa siihen, miten hyvin opinnot
valmistavat kansainvalisiin tehtaviin. Opinnot oeattaneet erityisesti yhteiskunnallista
tuntemusta ja analysointikykya sekd arvopohjaa,kgorpohjalta tyota tehd&an.
Kaytannbn tybmenetelmia ja sosiaalitybn kansaigygitta sen sijaan toivottiin

enemman opintoihin.

9.2. Sosiaalitydn asiantuntijuus kehitysyhteistydsséa

Haastattelut tukivat ajatusta siita, etta sosiadlé ja kehitysyhteistydlla on paljon
samoja periaatteita ja paamaaria (ks. luku F&astattelujen myota tarkentui myos
olettamukseni siita, ettéd sosiaalitydlle ominaisietoja ja taitoja olisi mahdollista
hyodyntaa kehitysyhteistydn kentalla. Haastattekigtosta on mahdollista |0ytaa
piirteitd kaikista sosiaalitydn asiantuntijuudena@dueista, jotka on eritelty taman

tutkimuksen kolmannessa luvussa.

Sosiaalitydn arvojen ja eettisten periaatteidenkiher kehitysyhteistytssa tuli esiin
l&hes kaikissa haastatteluissa. Yksi haastatettdesi, ettd sosiaalitytn perusideologia
ja eettiset lahtokohdat tukisivat suoraan kehitysigyota. Kyseisessa haastattelussa
nousivat esille myds Suomen kehityspoliittiset i#eet ja niiden samankaltaisuus

sosiaalitydn ammatin |&htdkohdan kanssa. Sosiéalitydinsisaltdihin kuuluva
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ihmisoikeusnékdkulma nahtiin hyvin tarkedna osangisnkehitysyhteistyotd, joka
keskittyy sosiaalitydon tavoin usein auttamaan kennan heikoimmassa asemassa
olevia. KehitysyhteistyOtehtavissd toimivan sostgéhtekijan ajateltiin pystyvan
tuomaan ty6ssaan esille ihmisoikeuksia ja suvagisewmtta esimerkiksi avaamalla
erilaisia paikallisille mahdollisesti tuntemattomighdenvertaisuuteen perustuvia
kasitteita, kuten vammaisiin liittyvia kysymyksid.Myds ihmisoikeuksista

tiedottamisessa pidettiin tdrkedna kumppanuuttageemminpuolista tiedon jakamista.

"Kylhan jossain ihmisoikeuksien niinku kehittdmis#&sja miks ei tyomallien ja
tammaosen niinku, ni totta kai siis sehan on niitikdon jakamista ja opin jakamista ja
vertailemista, miks ei mydski ihan tdnne suuntdanse tieto tavallaan, niin, kaikkiin

suuntiin periaattees oppii ja tietoo, ndkemyksisikyksii.” (h2.)

Haastateltava jatkaa aiheesta hetked myohemminaesti:

"Et kyl ma kokisin, et se on nimenomaan semmogikuiitiedollista jakamista

ihmisoikeuksista, lasten oikeuksista, toimivistaetelmista.”(h2.)

Yhteistydssa tarkeaa on nain ollen nakemysten déajeinen puolin ja toisin, silla
yksipuolinen tiedon jakaminen ja jonkin asian autattisena totuutena pitaminen ei
kuulu hedelmalliseen yhteistyéhon. Vuorovaikutukgarkeskustelun myéta ajateltiin
pystyttdvan vaikuttamaan ihmisoikeuksien edistaaris@ tyomallien kehittamiseen.
Tallainen vaikuttaminen ja uusien nakokulmien awuenihen voi tapahtua myds
yksildiden vélisena vuorovaikutuksena esimerkiksiskelija- ja opettajavaihtojen seka

harjoittelujen kautta.

Tarkedna pidettin myds sosiaalitydn ajattelutagaasa autetaan ihmisia auttamaan
itseddn. Erés haastateltava kuvailee ajatuksiga jbian on kuullut sanottavan

sosiaalityosta:

"Et se tuli jotenkin nakyviin, et se ois tda niinkasiaalitydn nakdkulma hirveen hyva,
koska siin on sellanen ajatus, ettd niinku se tgd, se tehdaan silla tavalla
osallistamalla - - - nii ne ihmiset pystyy jatkamasitd omillaan. Koska se on ollu

normaalimpi tapa, et suomalaiset on menny ja tglangit ku ne on lahteny ni siel ei
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kukaan osaa jatkaa. Et se on niinku enemman setG@iin. Mut et sosiaalitydssé on
taa periaate, et tota autetaan ihmisia niinku itskemaan. - - - Tietysti henkilostékin on
kysymys, mut et kylld se koulutus kuitenkin antakifblle ne vélineet ajatteluun.”
(h3.)

Arvoihin ja eettisiin periaatteisiin liittyvien kysnysten liséaksi aineistosta nousi esiin
seka sosiaalityon tietoon ja teoriaan ettéa kaytBmtoliittyvia ajatuksia. Teorian ja

tiedon ja kaytannon raja on hailyva, silla teoadigto antavat pohjan kaytannon tydlle,
mutta kaytannon kokemus lisaa ja syventaa teoaasejoa (Payne & Askeland 2008,
69). Naiden tiukka erotteleminen toisistaan mydgéaka aineiston valossa on
haasteellista, silla monet esille tulleet sosigéfit asiantuntijuuden piirteet voivat
kuulua molempiin osa-alueisiin. En ole nain ollehriyt selkeda rajaa siita, kuuluvatko

aineistossa esiin tulleet seikat tiedon ja teoviarkaytannon puolelle.

Kehitysyhteistyttehtavia ajatellen nadhtiin hyodséind sosiaalityontekijan kyky seka
analysoida ettéd kaytannollisesti lahestya sosiaalmgelmia. Sosiaalityontekijoilla
ajateltin olevan kokonaisvaltaista ajattelua jekaraysta ihmisten tilanteesta seka

kykya ottaa huomioon heidéan elaménsa todellisuvsghteetit.

"Sosiaalitydssdhédn on usein niinku oikeesti konkis® niinku tietoo siita, mita
tarkottaa syrjassa olo. Ja sit vahan riippuu jotesita koulutuksesta, niinku myds méa
ajattelen, et jotenki kykya niinku analysoida ja gitenki kaytannoéllisesti lahestya

sosiaalisia ongelmia. Sehan on siina kuitenkinkniigtimessa.’(h6.)

Kehitysyhteistyon tavoitteita ajatellen kaikkien eld mainittujen seikkojen voisi
ajatella olevan erittain tarkeitd ominaisuuksiaiedyhteistyon parissa tyoskentelevalle
henkilolle (vrt. Voipio 2003, 150)Seuraava lainaus kiteyttda hyvin edella esitetyt

ajatukset siité, mité sosiaality0 voisi antaa kedyihteistyolle:

"No on kylla varmasti tammosta niinku kokonaisvadta ajattelua ja ndkemysta, etta
tota otetaan huomioon sen ihmisten todellisuus jss#ntilanteessa ihmiset elaa ja
realiteetit ja kiinnitettdis huomioo sitte syrjagytysvaarassa oleviin ja panostettais
lasten koulutukseen ja heidan tammoseen niinkuntigesn. Kehittdmisessa ylipdansa

naita tarkeita pointteja ottais huomioon, ettéd ramatnen esille ja keskusteluun ni on
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semmosia tarkeita. Etta ei silla tyylilla, etta ké& nain, ettd niinkun naa on tarkeita

asioita mita kannattaa miettia.(h8.)

Haastateltava tuo esille lainauksen lopussa myétulkgen siita, miten tarke&d on
molemminpuolinen keskustelu ja ajatusten vaihtomdaliittyy kehitysyhteistyon

luonteessa siihen seikkaan, ettd yhteisty0 ja peten ihmisten ndkemysten ja
mielipiteiden huomioon ottaminen on erittdin tarked&osiaalitybn osaamisesta ja
ajattelutavasta nahtiin olevan hyotya myos selassikehitysyhteistydprojekteissa, jotka
eivat varsinaisesti liity sosiaalisiin kysymyksitai sosiaalisiin ongelmiin. Tallaisia
voivat olla esimerkiksi ymparistoén tai metsatadmrt liittyvat kysymykset.

"Sosiaalisen ymmartamisen" tarkeys kay ilmi seunaas lainauksessa:

"Ei sekdan haittaa vaik siin ois vahan jotakin seosta sosiaalista, ei pelkastaan
niinkun teknista tietamysta. - - - Mut just se,ma@ten saadaan ihmiset sitoutumaan,

osallistumaan eri juttuihin, ni se on ihan alagfil.)

Alalla haastateltava tarkoittaa sosiaalityttéa jasiaalityontekijalle soveltuvia
tybtehtavia. Keinot saada ihmiset osallistumaamitmiaan sek& taito organisoida
auttamista ja avun jarjestamista nahtiin tarkeik@ytannon taidoista mainittiin myos
kommunikaatiotaito. Sosiaalitydon koulutus ja kaytdn tyd antavat sosiaalisia

valmiuksia ja kaytannon taitoja toimia erilaistbmisten kanssa ja ymmartaa heita.

Esimerkkeja sellaisista sosiaalisiin ongelmiin @hitysyhteistyohon liittyvista alueista,
joissa sosiaalitydn asiantuntemuksella olisi amvett, tuli esille useita. Yksi usein
mainituista on yhteis6- ja yhdyskuntaty® esimerkikgaseutukylissa, johon liittyen
mainittin my6s ihmisten voimavaraistaminen. My&ghemmisto- tai erityisryhmien
kanssa tehtavassa tydssa ajateltiin tarvittavamadgontekijdiden omaavia taitoja.
Erityisesti esille nousi ihmisten liikkuvuuteenttjivd kenttd, johon siséltyy tyd seka
pakolaisten ettd muiden siirtolaisten kanssa. Maatuauttoon ja liikkkuvuuteen liittyen
mainittiin myds tyoskentely tyon perassad muuttaviemkildiden kanssa, joka voi olla
esimerkiksi rekrytointiin ja asumiseen liittyvad&ti. Tallaista tydta tehdédén enenevissa
maarin  my6és Suomessa. Muina mahdollisina tyon kentt mainittiin
terveysvalitukseen, koulunkayntiin, lastenhoitooperhevékivaltaan, ymparistoon,

kaupungistumiseen seka kansainvalisen huumekawgsinstamiseen liittyva tyo.
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Sosiaalityolle ominaisten, kehitysyhteistydssa lyyiettdvien ominaisuuksien ohella
esiin nousivat kuitenkin my6s sosiaalitydon rajatismahdollisuudet kehityksen

kontekstissa.

"Et ehka sit sosiaalitydn niinkun, mik& kauhee gnb termi on, niinkun sita eettista ja
niinkun sitd ammatillista niinku suuntautumistaakin ei kayteta viela kauheen paljon
kehitysyhteistydssa. Mutta ma ajattelisin, ettjobéuu siitd, ettd ne ongelmat kuitenkin,
et siel taistellaan lasten ripulin kanssa, likastettd, nalanhataa, tammaosten asioitten
kanssa tiiakkd. Et ei sillon joku sosiaalitybn mehed jostain sosiaalisesta
kuntoutuksesta tai mitd me nyt taal nykyaan jospmykoterapeuttisesta keskustelusta
tai voimavaraistamisesta, mita sa teet niilla jassgohdemaan) maaseudulla, missa sa
mietit sitd, et mistd sa saat ruokaa sina paivama?siis totta kai siina, et se taytyy

suhteuttaa se tarve.(h2.)

My0s toisesta esimerkistd kay ilmi sosiaalityon etefmien rajallisuus aarimmaisen

kéyhyyden keskella.

"Siin ei kauheesti verkostokarttoja niinku mietlosi ku pitda saada haava ommeltua
tai kdsi pysymaan paikallaan. Ylipaataan niinku,ikmiset kuolee kasiin ja on niinku

perus kaikki jutut rempallaan..(h4.)

Sosiaalitydn todettiinkin olevan huono tyévalindosn, kun ihmiset elavat todellisessa
kurjuudessa ja puutteessa. Erds haastateltavd, tet&s monien asioiden tulisi olla
kunnossa, ettd sosiaalityd toimintana voisi onmisttldnen mukaansa sosiaalialan
jarjestadilla on tehtavansa, mutta esimerkiksi kgygdgn syihin kansainvélisella tasolla
on todella vaikea paasta vaikuttamaan. Sosiaatifilaén tassa korjaavana toimintana,
ja ongelmien syihin puuttuminen sosiaalitybn ulkolgena tehtdvand. Ainoastaan
muutama haastateltava mainitsi sosiaalityontekijahdollisuuden vaikuttamis- el
lobbaustybhon paattajien tasolla, jolla voisi vdi&a my6ds ongelmien syihin.
Sosiaalitydtéd ei nain ollen nahda rakenteellisepénd, jolla olisi mahdollisuus
vaikuttaa  aktiivisesti yhteiskunnan rakenteisiin  janiiden  muuttumiseen.
Samantapaisesta ajatuksesta kertoo luvussasit@ty huomio siita, ettd esimerkiksi

Afrikassa sosiaalityontekijoiden ei nahda osallistu riittavasti aktiiviseen ja
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poliittiseen rakenteelliseen ty6éhon. Taman tutkiserk aineisto ei anna vastausta
siihen, kertooko vaikuttamismahdollisuuksien huamaio jattdminen suomalaisen
sosiaalitydon perinteestéa keskittyd yksilotyohon veealistisesta nakemyksesta

sosiaalitydn mahdollisuuksista ja rajallisuudesta.

Muutamassa keskustelussa nousi esille my6s kekitiden l1ahestymistavan kriittisen
pohdiskelun tarkeys. Talla tarkoitetaan ylipdansa siettimista, mitd kehityksella
tarkoitetaan, miten kehitysta edistetéaan ja kermeloidla kehitys tapahtuu. Ajatus meille

tutun akateemisen sosiaalitydn edistamisesta masdanei ole sekaan ongelmaton.

"Suomessa kauheen usein ajatellaan, et meil oreémpaljon kaikkia hyvia kaytantoja
sosiaalitydssa, joita me voitas vieda ja opettad,aimakaan suoraan niin ni mun
mielesta ei voi tehdd. Et ma ajattelen, et kaiklorevaikutus ja keskustelu on oikeesti
hyodyllista, mut ei ainakaan semmosella asenteetlaje nyt tullaan ja opetetaan teille
tatd lastensuojelua. Et ainakin siind pitas sittéettid naitd |ahtokohtia, et niinku
mik&ahan tadssa meidan tiedossa oikeesti niinku joten sité ydinta ja mitéa se tarkottaa

ihan toisenlaisessa yhteiskunnasga6.)

Omien kaytantdjen ja tyomallien vieminen sellaisanaei kuulunut yhdenkaan
haastateltavan nakemykseen kehitysyhteistyon lestae Tama pitaisi meidan kaikkien
muistaa arvostellessamme ja ihmetellessamme maeilileraita kaytantéja ja
tydskentelytapoja. Sosiaalitybn menetelmien raalldesta huolimatta haastateltavat
pitivat sosiaalityontekijan tietoja ja taitoja hy& pohjana kehitysyhteistydn parissa
tehtavalle tyolle. Tarkeind seikkoina nousivat resihmisoikeuksien ja tasa-arvon
edistamiseksi tehtava tyd seka kaytdnnon taito &tzherilaisia ihmisia ja ymmartaa

sosiaalista huono-osaisuutta.

9.3. Sosiaalitydntekijalle soveltuvat tehtavat kehitysykeistyon kentalla

Kuten edellisisséa luvuissan tullut esille, haastateltavat nakivat sosiaéhtgkijan

koulutuksella varustetun henkilén voivan tydsketinelerilaisissa tehtéavissa
kehitysyhteistydon kentélla. Sosiaalitydn nékokulmsanottin olevan hyvd muun
muassa siitd syysta, ettd tyotd tehdaan osallifimntaniset toimintaan eli autetaan
ihmisia tekemaan ja toimimaan itse. Sosiaalistgmeiden ja ongelmien ymmartaminen

on tarkedéd myos kaytannon projekteissa.
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"Mut totta kai se niinku sosiaalisen ja sosiaalistéarpeitten ymmartdminen on tosi
tarkeetd mydoskin. Kehitysyhteistydssa tosi isopyegekteista on sellasii, jotka niinku
pyrkii auttamaan konkreettisissa asioissa. Jos nale¢aan jotain kaivoja jonnekin
kylaén ni ei se poista sitd koyhyytta, niinku sitéké& on sen kylan tehny kdyhaksi ynna
muuta ynna muuta, mut totta kai he tarvii sen kaivd@nnekin. Ja sen kaivon
kayttamiseen voi liittyd mita ihmeellisimpia kulttisia asioita, joita insin66ri ei ehka
tule ajatelleeksi, mitka kuitenki pitda ottaa huoom. Kylld se niinku sosiaalisen
ymmartaminen ja sosiaalisten ongelmien ymmartamioenmy®ds hyvin olennaista
siina. (h5.)

Tallainen ajattelu poikkeaa joistain aiemmin toigigta projekteista, joista surullisen
kuuluisia ovat esimerkiksi suomalaistenkin totemtia kaivoprojektit. Jos paikallisia

ihmisia ei osallisteta ja sitouteta jatkamaan t@hiyota jaavat kaivot kayttamatta ja
tehty ty6 on turhaa. Esille nousi kuitenkin mydsse@nan merkitys tyon tekemisessa,
silla jokainen sosiaalityontekija ei ole automassiti hyva osallistamaan ja aktivoimaan
ihmisia eika jokainen insin6ori ajattele vain ja@astaan kaivon rakentamiseen liittyvaa
tekniikkaa.

Kehitysyhteistydhon liittyvien tehtavien joukostaastodennékdisesti etsia turhaan juuri
sosiaalityontekijan paikkaa. Tehtavanimikkeiden ettith olevan laaja-alaisempia,
vaikka monissa tehtavissa tarvitaan sosiaalitytfigillisia taitoja. Hakijan tuleekin
olla itse aktiivinen ja muotoilla oma osaamisenast&amaan tarvittavia ominaisuuksia.
Todettiin myds, etta esimerkiksi ulkoministeriogsdodennakoisesti tunneta tai tiedeta

sitd, millaista ammattitaitoa sosiaalitydntekijaithn.

"Musta taytyy myoskin olla niin, ettd ne ulkomieigbn ihmiset niinkun tai ne jotka
jarkkaa, ne ei oikein ymmarrd sosiaalitybn ammatistitddn. Taikka eivat tieda sita
oikein, etta ne... Mutta ma luulen, etta tota pitaarv niinku hakee, vaikka ne niinku
julistukset on vahan yleisempid, niin niihin mahtkwitenkin sosiaalitydn koulutus.”
(h3.)

Sosiaalitydntekijan yhteiskunta- tai valtiotieterdenaisterina todettiin voivan tehda

kaikkea sitd, mitd muutkin vastaavat maisterit w@biviehda. Mainittiin, etta
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yliopistokoulutuksen saaneen ihmisen resurssitividt kaikkiin erimuotoisiin tehtaviin,
kuten asiakas-, hallinto-, jarjesto- ja opetustytifdonet asiantuntijatehtavéat erilaisissa
hankkeissa vaativat kehitysmaakokemusta, jota vankkia vaatimattomammissa

tehtavissa, kuten vapaaehtoistyon tai harjoitt&unta.

Sosiaalityontekijalle soveltuvista tyotehtavistausivat erityisesti esille tyoskentely
projekteissa ja erilaisissa jarjestbissa, joistaiffeososiaalityontekijoilla on kokemusta.
Kansainvalisissa jarjestoissa, kuten YK:ssa ja hmaai terveysjarjestd WHO.ssa
(World Health Organizationtodettiin olevan jatkuvasti sen tyyppisia teh&wioihin

voisi hakea akateemisella sosiaalitydon koulutukselProjekti- ja jarjestotydssa
sosiaalityontekijalle ajateltiin soveltuvan niinykannon kenttatyd kuin hallinnolliset
koordinointitehtavatkin.  Toimiminen  kansainvaligiss sosiaalialan jarjestdissa
mahdollistaa vaikuttamisen suurissa jarjestoiss#ierk YK:ssa tai WHO:ssa, silla

sosiaalialan jarjestoilla on naihin konsultoivalroo

Muina mahdollisina ty6tehtavind mainittiin  kriisialintatehtavat kriisialueilla,

ihmisoikeusneuvonantajana toimiminen sota-alueedlalaiset muut humanitaariset
tehtavat esimerkiksi liittyen lastensuojeluun seadéuttamis- ja lobbaustyd. Kaytannon
tehtavind mainittiin - perhe- ja paihdety6, terapiaty koulutustehtavat seka
yhteistyokumppanina  toimiminen  sosiaalityon  kouksten  perusrakenteiden
koostamisessa. Terapiatyohon liitettiin ajatus perhrakenteita muuttavasta ja ihmisten
uskoa lisdavasta tyosta. Sosiaalitydn ajateltiiivaro olla myos yleistd kannustuksen

lisddmista, jonka avulla parannettaisiin inmistimodoja.

Sosiaalitybn mahdollisuuksia mietittdessa esilleishanyds kysymys siitd, mika on

sosiaalityota ja mita kaikkea siihen kuuluu.

"Et toki siin voi miettii sitd sosiaalityon ydinoasista, ettd miké on se mihin se loppuu,
mist se alkaa ja mihin se loppuu. Et jos sa tydkenhallinnollisella puolella, lobbaat
jotain lasten oikeuksia, ni oleks sa sillon, et kkai s& oot koulutukseltas
sosiaalityontekija, ni teeks sa sillon enda sosigatad? Tai jos sa voimavaraistat,
jarjestat jonkun yhdistyksen asuinalueelle jokggétaa mielenosoituksen kaupungissa,
ni onks se sosiaality6tad? - - - Mut kyl ma uskais, lsylhan se arvopohja on sama.”
(h2.)
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Haastateltavan pohdinta sosiaalitydon luonteesttyylii olennaisesti siihen, mita
sosiaalityon kaytannon ajatellaan olevan. Siitjalstiu ajatus seka yhteisdjen kanssa
tehtavasta tyosta etté rakenteellisesta sosiasiitygoiden avulla pyritddn sosiaalitydn
paamaariin (ks. luku 3.3). Ne saattavat tuntua stanjksilétyéhon tottuneista vierailta

tybmuodoilta, vaikka ne perinteisesti sisallytet&aniaalitydn kaytantoihin.

Haastattelut tukevat Rosenthalin (1990) ja Polla¢kB97) tutkimuksia, joiden mukaan
sosiaalityontekijat sopisivat hyvin erilaisiin tékiin kansainvalisella kentalla. Ne
antavat my0s viitteita siita, ettd sosiaalitydnaasiintijuuden tiedostaminen jarjestdjen
ja ministerididen tasolla ei ehka ole lisaantyngt\iodessa (ks. Healy 1987). Tassa
olisi varmasti sosiaalityontekijoilla ammattikungantehtavaa, ettd sosiaalitydn
asiantuntijuus saataisiin nakyville seka kansaistéh jarjestdjen ettd kansallisten

toimijoiden parissa.

9.4. Kokemus ammatillisuuden lisaajana

Tyodskentely kehitysmaassa ja kehitysyhteistybtéevissa jarjestdissa on opettanut
haastateltaville paljon. Kokemuksen sanottiin &dgti antaneen paljon itselle, mutta
myds vaikuttaneen omaan tyontekoon ja kaytannoétoitydntoihin. Kaytannon tydssa
apua voi olla kielitaidosta, jota on Kkarttunut tkésneltdessd toisessa maassa.
Kehitysmaakokemus voi vaikuttaa positiivisesti autyopaikkaa haettaessa, silla se
erottaa hakijan muiden hakijoiden joukosta ja daait rohkeutta ja

ennakkoluulottomuutta.

Kaytannon tydmenetelmista lahes kaikki mainitsiglibaman ja yleisesti teatterin
kayton sosiaalialan tydssd, jota voisi mahdollisdstodyntada myods Suomessa.
Tybmenetelman soveltumiseen ja toiseen kulttuursirtdmiseen sellaisenaan
suhtauduttiin  kuitenkin kriittisesti, silla meneatéd voi harvemmin ottaa kayttéon
sellaisenaan eri ymparistossé. Teatterin keinojaytté todettiin kuitenkin monien
ihmisten kanssa tydskenneltdessa hyodyllisemmaksnetelmaksi kuin pelkka
yksilotyolle tyypillinen keskustelu. Draaman kayithiteisollisenéa toimintamuotona voi
mahdollistaa paremmin esimerkiksi lasten osalliséam ja heiddn mukaan ottamisen

ideointiin ja itse toimintaan.
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"Et ei mul nyt semmosta niinku menetelmallista nbelngaa, mut kyl esimerkiks toi
draaman soveltaminen on semmonen mika ehka silitelje tavallaan, etta ihmisille
eri kulttuureista on helpompi k&sitella asioita enuodoissa. Et lansimaissa se nyt on
tad keskustelu, etta kaikesta pitéd& keskustella kdiikki menee hyvin. Kylla ihmiset
kasittelee asioita eri tavalla, ei kai tasta targina keskustella, se voi olla piirtamista,
teatterii, tAmmadsii. Et kyl se tommosii ajatuksiyt ei nyt varsinaisesti sillain, et méa

soveltaisin jotain sieltd opittuu.th2.)

Lainaus kuvaa hyvin sita, etta useat haastatelt@r&ivat saaneensa ideoita ennemmin
ajatuksen kuin kaytannon tasolle. Vaikka kukaan stealtavista ei maininnut
kayttdneensd draamaa Suomessa tehtdvassa tyosstéat, jotkut, erityisesti
maahanmuuttajien kanssa tyoskentelevat haastattltaarkinneet ja suunnitelleet sen
mahdollisuuksia tyomenetelmana. Na&in ollen kehityakokemuksen kerrottiin
vaikuttaneen my6s omaan tyohon ja tydorientaatioesi haastateltava totesi, ettd han
ei oppinut erityisia menetelmi&, koska kohdemaa&sssellaisia kaytetty. Uudenlaisten
menetelmaideoiden liséksi kehitysmaakokemus on tesadt vaikuttaa myos

tulevaisuuden tyotehtavien valintaan, josta sewd@wnaus kertoo:

"Ma luulen, et se varmaan vaikuttaa siihen, et ndilaiseen asiakstydhén ma niinkun
pidemmalla tahtaimella hakeudun. Mun olis tosi ligmaa olla kumminkin niinkun

maahanmuuttaja-pakolaistaustaisten ihmisten kakdisad, olettaisin.”(h6.)

Yksi keskeinen haastatteluissa esiin noussut temmaen ymmartaminen, ettd missa
tahansa tilanteissa voidaan toimia, eli tyotd vehd&d myo6s ilman materiaalisia
resursseja. Tama tuli esille useissa haastattaluigsta seuraavat lainaukset ovat

esimerkkeina:

"Et semmonen niinkun ymmarryksen kehittyminen jann#nen laaja-alasempi
nakemys, jota maa aattelen, et minka takia jusiipivlla tda kansainvalisyys tassa
sosiaalitydn koulutuksessa. Et ihmiset ei umpeudhkuwn liian niinku kapeaan, siis
koska siindhan menettdd sen niinku nakemyksen. tMé&nesemmosen niinku
ymmarryksen, etta missa tahansa tilanteessa voidéaa niinku toimia. Et se oman
toimijuuden niinku ymmartadminen niinkun jotenkinistlu liilaksi niinku sille

ajankohtaiselle tilanteelle ja ei niinku naa. Koskiikku pystyy vertailemaan, et hyvanen
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aika noiki tekee tuolla niinkun - - - noi tekee toosissa olosuhteissa noin hienoo tyota,
et eihdn mulla oo niinkun mitédén jarkee ruveta tafnaan, et mul on viela paremmat

niinku resurssit tassa ruveta tekee hyvaa tyofa3.)

"Ja tavallaan ne saa niita toita kuitenkin sielléhtya, tai se sinansa suuri oivallus, etta
kun niita resursseja ei 00, ei 00 siis ees tuolgjhin asiakkaat voi pistaa istumaan - - -
ja he pystyy siita huolimatta tekemaan sitd homnbdti jotenkin tavallaan se, etta ei
se niin 00 niista niinku materiaalisista resurss$aikiinni, mut etta kuinka paljon ne silti

helpottaa sita tyota. Se on kakspiippunen jut(h3.)

Jalkimmaisessa sitaatissa haastateltava tuo esiile ettd materiaaliset resurssit ovat
tarkeita, mutta hyvaa tyotad voidaan tehda myoésddmean minkaanlaisia resursseja.
Taman oivaltamista pidettiin tarkedand myods omann@ssa tehtavan tyon kannalta,

silla kokemus on opettanut olemaan valittamattarsseista kotimaassa.

"No taalla tehtavaan tyéhon saanu ehka justiinsarte asennepuolelle ja niinku sille
puolelle niinku jotain semmosta vaikuttavaa. - Ne sillain, et ei niinku ihan kaikista
pienista lahe rutiseen tai ymmartaa sen miks tagltéstaan, mut ymmartaa, et miten se

on niinkun globaalisti ajateltuna suhteetonta uvaki kaikesta.”(h7.)

Monet totesivat, ettd he ovat oppineet arvostamaaemman Suomessa olevia
verrattain todella hyvia resursseja ja asianmustaisyoskentelyvalineitd. Yksi
haastateltava mainitsi resurssien erilaisuuden u#tdmeeen motivaatio-ongelmia
Suomessa tehtdvassa tydssda, kun yhden asiakkaasssakasaattaa tyoskennellda
lukemattomia eri viranomaisia ja tahoja. Tahan stpminen voi olla
kehitysmaakokemuksen jalkeen vaikeaa erityisedlbirsi jos asiakas ei ole itse
motivoitunut muuttamaan tilannettaan, vaikka hanelrjotaan siihen kaikki tuki.
Yleisemmin elamassa kehitysmaakokemus on opettarl@maan toimeen aiempaa

vahemmalla ja iloitsemaan pienista asioista.

Monet totesivat kehitysmaakokemuksen vaikuttaneeityisesti henkilokohtaisiin
asenteisiin ja nakemyksiin. Kokemuksen mydta ontuout miettimdadn omaa
kulttuuriaan ja omia arvojaan seka kyseenalaistano@aaa taustaansa ja koulutustaan.

Se on opettanut paljon seka itsesta etta omistdeast.
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"Mutta tottahan toki siit paljon oppii, se on hirga, siin joutuu niin paljon omiaki

arvojaan ja menetelmii tiidkko ajatteleen. Niinlavallaan sa joudut niinku oman ittes
tavallaan jotenki uudelleen miettii sillon, ku sét ¢dysin vieraassa ymparistossa. Et kyl
siin oppii niinku omista ennakkoluuloista ja muittennakkoluuloista paljon, ettd onhan

tommonen aina niinkun hirveen rakentava tai opetteakemus.(h2.)

Edellinen lainaus osoittaa, miten elaminen vieraakslttuurissa pakottaa ihmisen
pohtimaan omaa taustaansa ja omia ennakkoluulojdatikulttuuria pystyy myds

katsomaan aivan uudella tavalla, kun sen nékeeaeaj#ksita voi verrata toisenlaiseen,
ehk& hyvinkin erilaiseen kulttuuriin. Totutusta klaavien asioiden ja tapojen
nakemisen todettiin avartavan maailmankuvaa ja \&ara@maa ajattelua. Tama on
nakynyt useiden haastateltavien mukaan my0ds myolemitahtavassa tydssa

asiakkaiden kohtaamisessa.

" Mutta varmaankin sité asiakkaan kohtaamista apaljon. Kohtasin ainakin ihmisia,
jotka ovat hyvin erilaisia kun miné itse, ja hyvidin heidn kanssa toimeen. Ja sellasta
tietynlaista rohkeutta ja kyselemistd, et jos emama jotain niin se on vaan pakko

teha tyhmia kysymyksia(hs.)

Erityisesti kokemus on vaikuttanut eri kulttuuridustajien kohtaamiseen ja heidan
parempaan ymmartamiseen. Kokemukset itselle visaadaulttuurissa elamisesta
auttavat ymmartamaan paremmin Suomeen muuttavishanasuuttajia. Taméa voi
nakya kaytanndssa esimerkiksi siind, ettd osaattégeliasiat selkeammin ja
yksinkertaisemmin eik& oleta asioiden ja sopeuteamigpahtuvan hetkessa. Myo6s sen
huomaaminen, etta asioista voidaan ajatella hywitagalla, on auttanut ymmartamaan
erilaisia ihmisia ja heidan tavoitteitaan. Eritygie maahanmuuttajien kanssa
tyoskenneltdessa hyotyd on myos siita, etta assiieavat tyontekijdn ymmartavan

heidéan tilanteensa ja ongelmansa.

"Et joskus unohtuu se, ettd kun s& meet johonkimtkemaahan, ni siel s& joudut
tyoskentelee vaan ja ainoastaan sen ihmisen katgseko, et siit riisuutuu ymparilta
kaikki ne instituutiot ja semmoset, et kylh&n. @tangist olosuhteista, et ndin kun

maahanmuuttajien kans tydskentelee ni muistaa semi niin, et hetkinen, et nyt
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tullaan tAmmosist oloista missa joku tietty asiaolta ihan taysin vieras kasite, et sita

ei 00 olemassa ollenkaah(h2.)

Kehitysmaakokemuksen sanottiin tuoneen mukanaans ninginkalia kysymyksia ja
kriittisyyttd  kehitysyhteistybhankkeita  kohtaan. ni@ kertoo siita, etta
kehitysyhteistydn kentté ei ole yksiselitteinen smlkea. Kaikki kehitysyhteistyo ei
myoskaan ole toimivaa ja paikallisen vaeston kaanalddyllista, mikd on hyva
ymmartaa toimittaessa kansainvalisissad tehtavissavadikka lahjoitettaessa rahaa
jonkun jarjestdén toimintaan. Toisaalta yksi haasdtava totesi oppineensa sen, etta

kumppanuuteen perustuva kehitysyhteisty® on maistall

"Ja sitte taa, tdn ma oon kanssa siis tda kumppajuitu on ihan oikeesti mahdollista,
ettd on ollu niin ihanaa, kun n&a tota on niin tistosia eikd 0o semmosia, ei asetu

niinkun uhriksi eika asetu mikskaan vahemman tééav (h3.)

Toimivassa yhteistydssa kumppanien sanottiin oleisetietoisia ja luottavan omiin
tietoihinsa ja kykyihinsd. My6s sosiaalitydn monmtoisuuden ja erilaisten

ilmenemismuotojen ymmartaminen on avartanut naké&mnys

"Et ma oon tajunnu, et tda suomalainen sosiaalityd ihan yhta kotoperaista ja

eksoottista ja kummallista ku se mihin ma oon témyakohdemaassa)(h6.)

Tassa haastateltava viittaa siihen kirjallisuudegsballa olevaan kasitykseen, etta
lansimainen sosiaalityd on "aitoa ja alkuperdigéhuualla tehtava tyo jotain erikoista
ja uutta (Gray 2005; Akimoto 2007).

Kokemuksen vaikutus henkilokohtaisella tasolla eile o merkityksetonta
sosiaalityontekijan ammatissa. Yksi haastateltatest, ettd inmistydssa tarkein tyokalu
on oma persoona, joka kehittyy aina uusien kokeemusty6td. Seuraava lainaus kuvaa
hyvin sitd merkitystda, mik& henkilokohtaisilla ataha ja nakemyksilla on

sosiaalityontekijan tekemaélle tyolle:

"Toi on mulla nimenomaan niinku vaikuttanu sinneragepuolelle ja sinne niinkun

tammoseen eettiseen puoleen, mikd mun mielestabtgissa on tosi tarkeeta. Ei taa
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oo pelkkda tekniikkaa, eikd varsinkaan numeroitteydrittamistd. Tai eurojen
pyorittamista. Et siind mielessa toi kansainvalirtantemus, niin tota se mun mielesta
kasvattaa niinkun ihmisena. Ja sosiaalitydossa k#taaakasvaa ihmisend, se on oma
rikkautensa. - - - Mut et silla lailla niinku mé&kisin, et se on ehka se suurin opgh”
7.)

Suurin oppi nayttaisi nain ollen liittyvan nimencamasosiaalitydn arvoihin ja etiikkaan,
ei niinkdan kaytantoéihin ja teoriaan (vrt. luku gméa on yhteydessa siihen ajatukseen,
ettd arvot ja etiikka ovat sosiaalitydon tarkeinttidohta ja ne ilmaisevat parhaiten sen,
mika sosiaalitybn toiminnassa on olennaista (Raw0064, 73-74). Ihmisyyden ja
ihmislahtdisyyden ymmartaminen on sosiaalitydon &aatvoima, joka voi kehittya ja

syventya omien kokemusten myo6ta.

10. SOSIAALITYON KANSAINVALISYYS

Kysymykset sosiaalityon kansainvadlisyydestda ja  aalgyon roolista
maailmanlaajuisten sosiaalisten ongelmien ratkasessa loivat haastattelutilanteissa
mielenkiintoisia keskusteluja. Aiheet osoittautdivaelko vaikeiksi ja osittain myods
provosoiviksi, silla moni haastateltava ei ollutijikaan miettinyt niitd aiemmin. Olen
koonnut seuraaviin lukuihin haastateltavien ajatukssekd kansainvélisesta
sosiaality0sta ettd sosiaalitydn roolista kansdise# kentdlla. Halusin ottaa aiheet
mukaan haastatteluihin, koska ne ovat mielestaneyglessd myos sosiaalityon ja

kehitysyhteistyon keskindiseen suhteeseen.

10.1. Sosiaalitydn kansainvalisyys ja kansainvalinen sagilityd

Kansainvélinen sosiaality0 oli monille haastateltawusi kéasite, eik& suurin osa ollut
aiemmin miettinyt sosiaalitydta erityisesti kansailisesta nakokulmasta katsottuna.

Ajatukset kansainvélisesta sosiaality0sté olivaohtivia ja ik&an kuin arvailevia.

"Et monikulttuurisuus ja tommonen on nyt Suomesgagtiees nyt niinku pop ollu tas

vahan aikaa, mut ei ehka olla paasty sille tasalesita hyvinvointii pitais jakaa myo6ski
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rajojen ylitte jollain tavalla. Mutta en ma tiedéitd kaikkia muita osa-alueita tavallaan

siind ajatellaan.” (h2.)

"No sitéa voi tietysti ajatella monella tavalla, siionko se niinkun kansainvalista
sosiaalitydta, kun sosiaalityontekijat niinkun tekghteisty6td maailmanlaajuisesti ja
niinkun keskustelee esimerkiks naissa maailmanakavéldisissa jarjestdissa. Ja tota
tietysti sitten tda tammonen kumppanuussuhde jantékd, tai kansainvdlisten

jarjestdjen niinku tydssa tekeminen. Kai se niinkattaa aika laajasti niinku tata."

(h3.)

Monet eivat olleet tietoisia kansainvélisistd sak@an jarjestoista tai niiden tehtavista.
Vain yksi mainitsi osallistuneensa jarjestdjen kangalisiin konferensseihin ja
olevansa muutenkin aktiivinen jarjestdjen toimirs@as Muutama haastateltava oli
perehtynyt tarkemmin kansainvalisen sosiaalityormatikkaan ja yksi Kkertoi

alitajuisesti pohtineensa asiaa kehitysmaakokemmuksgélkeen. Kansainvalisen
sosiaalitydon tuntemattomuus kertoo mielestani ,sig#téd keskustelua sosiaalityon
kansainvalisesta ulottuvuudesta ei ole Suomess# Jigyty tai se on vasta
lapsenkengissa. Sosiaalitydon kansainvalisyyteemasdhttiin sek& vastaanottavaisesti
ettd varauksella. Samanlainen kaksijakoisuus iliittyyds ajatukseen sosiaalityon

mahdollisuuksista vaikuttaa maailmanlaajuisiin aabksiin ongelmiin.

Eras haastateltava totesi kansainvélisen sosi@alkgnseptin olevan hdmmentava, silla
hanen mielestaan sosiaalityd on ennemminkin pakallkuin globaalia. Sosiaality®
marginaalisena palveluna kohdistuu yhteiskunnambtgsaisimpiin, jotka eivat liikku ja
vaeltele yli rajojen. Tyontekijdn mennessa tyoskkmhaan toiseen maahan han tekee
tyota paikallisen muottien mukaisesti, eikd haadi@ta ndhnyt tdssa kansainvalisyytta,

vaikka henkild itse tietenkin kansainvalistyy.

"Et mennaan johonki muuhun maahan ja tehdaan sgi niin mun mielesta on aika
absurdia puhua siind kansainvalisyydestad. Koskan@s meen nyt, sanotaan vaikka
Britteihin, mis on kehittyny kulttuuri, ni sittendnteen sitéd heiddn muottinsa mukaan.
En ma tee sitd meidan muottimme mukaan. M& oolé siahn ulkomainen tyontekija,

mutta teen brittildista sosiaalitydtd. M& en oikegmmarra mitd se kansainvalisyys
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siindkaan on, vaikka toki se ihminen joka liikkuin rkansainvalistyy. Mut miten se

sosiaalityd mitd han tekee on kansainvalista, sitien oikein...(h5.)

Jotkut liittivat kansainvalisen sosiaalitybn maaiimaajuiseen yhteistybhon ja
keskusteluun esimerkiksi kansainvalisissd  jarjestyi  toiset  erilaisiin
sosiaalityontekijoiden vaihto-ohjelmiin. N&ma kaikkvat niitd osa-alueita, joita
kirjallisuudessa usein sisallytetddn kansainvatisesosiaalityohon (ks. luku 2).
Elinolojen kehittdminen ja hyvinvointiin liittyvgberusasiat nahtiin maailmanlaajuisina,
joiden parissa varmasti pystyy tyoskentelemaan sakis kuin kotimaassa. Eraan
haastateltavan mukaan tdhé&n vaaditaan kuitenkijorpatdkemysta ja kokemusta
omasta systeemistd. Ajatusta kansainvalisestd adibgista pidettin haastavana
kulttuurien ja yhteiskuntien erilaisuuden vuoksia jtietynlaisen sosiaalityon

soveltamisen mahdollisuus erilaisissa paikoissaémalaistettiin.

Haastateltava, joka oli osallistunut sosiaalij@fgsh kansainvalisiin seminaareihin, piti
niitd hyvin mielenkiintoisina kanavina tavata saedigontekijoitda ympari maailman.
Sosiaalitybn maailmanlaajuinen tunnettavuus tulilleesmyfs joissain muissa
haastatteluissa. Se, ettd on olemassa maailmasksjutunnettu ammatti ja siitd voi
puhua eri maista ja kulttuureista tulevien ihmidtanssa, on ollut vahvistava ja voimaa
antava kokemus.

Sosiaalisten kysymysten yhdistaminen kansainvaksyy ei ole aina automaattinen
asia. Eras haastateltava totesi, ettd on olemaafan sosiaalisista kysymyksista ja
kansainvalisyydesta kiinnostuneita ihmisia, mutga tkiinnostusta ei osata yhdistaa

sosiaalityéhon ja -politiikkaan.

"Ja sit se, et ihmisia on niin paljon kiinnostunmiten hirveesti ihmisid, jotka on
kiinnostunu just naistd sosiaalisista kysymyksjstékansainvalisyydestd, mut ne ei
jotenki niinku osaa linkittda sitd tdhan sosiaalibpn ja sosiaalipolitikkaan. Et
hirveesti siis l&hipiiris ihmisii, jotka m& oon saa sen kautta tavallaan sosiaalitydsta

kiinnostumaan.”(h4.)

Tama voi johtua siita, etta globaalien kysymystertpninen Suomessa kaytavassa

sosiaalitydn keskustelussa on ollut lahes olematoAivan viime aikoina aihetta on
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sivuttu muutamassa artikkelissa (ks. Karvinen-Miski 2009; Ranta-Tyrkké 2009).
Erds haastateltava totesi, ettd Suomessa ei ola phésty viela sille tasolle, etta
hyvinvointia pitaisi jakaa jollain tavalla myos o@n ylitse. Han pohtii kansainvalista

sosiaalityota yleismaailmallisen vastuun kauttaaavasti:

"Mut myo6skin ehké siin on seki ulottuvuus, et taead, et kun meilla on paljon mista
jakaa, varallisuutta ja osaamista ja oppia, niint &as se vuorovaikutus myoskin siina
suhteessa, et ei autettais vaan suomalaisia, vaaaan auttaa my6s muun maalaisia,
kehitysmaita, muita. Et onhan siin semmonen ulattgy et se vastuu ei lopu niihin
oman maan rajoihin enaa nykyaan. Et kansainvélisesiaalityd vois olla jotakin
sellasta.” (h2.)

Toinen haastateltava toteaa suomalaisen sosiaaldjéen kansainvalista vain silloin,
kun sitd perustettiin. Alkuvaiheiden jalkeen kansdalisyys on vahentynyt, ja se
keskittyy nykyisin melko pitkélti vain lansimaiseerhteistydhon. Taméa trendi on
linjassa yleisemmin maailmalla tapahtuneen sosy@ali kansainvalisyyden

vahenemisen kanssa (ks. luku 1). Kuitenkin niidagedmien, joita sosiaalitydntekijat
kasittelevat, todettiin alkaneen olla globaalejasykyyksia. Suuren pakolaismaaran
lisdksi muun muassa ymparistokysymykset, sairastamija kansalaisliikkeet ovat
muodostuneet maailmanlaajuisiksi ilmidiksi. Yksiastateltava totesi, ettd ongelmien
nimet ovat hdnen tuntemansa kehitysmaan syrjadaushmanlaisia kuin syrjaseudulla
Suomessa. Suomalaiseen sosiaalitybhon toivottiinkundenlaista keskustelua ja
vuoropuhelua eri kulttuurien edustajien kanssa.idatis/on todettiin kehittyvan vain

vuorovaikutuksessa muiden maiden kanssa.

10.2. Sosiaality0 ja globaalit hyvinvoinnin kysymykset

Kysymys sosiaalitybn mahdollisuuksista maailmanistg¢n sosiaalisten ongelmien
ratkaisemisessa aiheutti mielenkiintoista keskuateSe osoittautui provokatiiviseksi ja
toisaalta myos hyvaksi tavaksi herattdd ajatuksisiaalityon merkityksestd ja
tehtavastd. Maailmanlaajuisilla sosiaalisilla ong#h tarkoitin muun muassa
koyhyytta, aseellisia konflikteja ja suurta ihmisim@& koskevia sairauksia. Seuraava
kommentti kuvaa ndkemystd, jossa sosiaalityoll@reieta sijaa suurten kysymysten

ratkaisemisessa:
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"Sosiaalityon mahdollisuudet ~ maailmanlaajuisten  isafisten  ongelmien
ratkaisemisessa — ei mitdan saumaa. Ei mitdan saur@as sosiaalityd on korjaavaa
tyotd, maailmanlaajuiset sosiaaliset ongelmat,lgoma ymmarran esimerkiks sodat,
nalanhadat tai aids-epidemiat, muut sairausepident@mmadset, on jotain taysin
sosiaalitydn ratkasukyvyn ulottumattomissa olev&oita. Et sosiaalityd voi kylla
auttaa ihmisia elamaan, siis totta kai, en tarkettei siitd ois mitddn apua. Mut se apu
mitd sosiaalityd voi tarjota ihmiselle tollasteni@ifien paineessa on jotain sellasta
niinkun auttaa selviytymaan arkipaivasta ja niinlauttaa selviytymaan niitten
ongelmien kanssa, mut se ei voi ratkasta niitéa bm@e Siihen tarvitaan jotain paljon

isompaa.”(h5.)

Tassa maailmanlaajuisten ongelmien ratkaisu nahdakevan Kkiinni lahinna
taloudellisista rakenteista, ja sosiaalityd nahdazin mustelmiin puhaltajana.

Sosiaality6lla on tassé korjaava, ei rakenteisaikwttava ja muutokseen tahtéaava rooli.

"Mut ettd m& ndan myos tavallaan sen yrityksen wada niihin ongelmiin, niinku
siihen syyhyn, ni tavallaan ensisijaisena kuitenkfterrattuna siihen, etta autetaan,
korjataan, tehd&d&n mita voidaan. Vaikka kumpaakeiaroi jattaa tekematta.(h5s.)

Monilla oli kuitenkin valoisampi ajatus sosiaalitydmahdollisuuksista globaalien
ongelmien ratkaisemisessa. Eettiset periaatteesivadu jalleen kerran esille, silla
sosiaalitydn arvojen leviamisen néhtiin vaikuttavsururiinkin hyvinvointiongelmiin,

kuten kdyhyyteen.

"Mut joo kyl ma né&én ison roolin, koska se on saditgdn niinku perusajatus on
parantaa vahemmistéjen niinkun olosuhteita ja ologd teit sa sita ty6ta niinkun
yksilétasolla tai sitten instituutiotasolla, niinylkksa joka tapauksessa niinku edistat
hyvinvointia, ihmisoikeuksia, tammadsii asioita. desosiaalityon tehtava, et kyl niinku
jos sosiaalitydn arvoja pystytdaan ajaan eteenpairkyl se aina ratkasee sosiaalisiakin
ongelmia. Et ei ehka kaytannos pysty niinku tomirglebaalil tasolla tydskentelemaén
jossakin kehitysyhteistyojarjestdssa, ni ethan iBénsratkase ku yksittdisen ihmisten
ongelmia. Mut jos nyt ajatellaan, et sosiaality@httiva on jakaa hyvinvointia, niin
pitemmal aikavalilla, jos se pystytddn hyvin totamtaan, niin ratkasee myoskin

globaaleja hyvinvointiongelmia.th2.)
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Lainaus kertoo uskosta - tai ainakin halusta uska@osiaalitydon mahdollisuuksiin
hyvinvoinnin edistgjané. lhmisoikeuksien ja -arvdunnioittamisen leviamisella
ajateltiin olevan vaikutusta myds suurempiin asmilArvojen ja tiedon jakamisella
ajateltiin kyettavan pidemmalla aikavalilla parantan asioita. Moni sanoikin, etta
taytyy olla idealisti, jos haluaa uskoa sosiaality@aikuttavan maailmanlaajuisiin
sosiaalisiin - ongelmiin. Idealismi nahtiin yleisestiarkeana tyén jaksamisen

edellytyksend, silla ilman uskoa ja toivoa ty0 iatierkityksetonta.

"Se on asennekysymys, et miten sen haluu nahdasiidwanotaanko, et sosiaalityon
elinolosuhteita ja henkista vointii. Mutta ei sekéin helppo juttu oo, mutta taytyy aina
uskoo. - - - Ei tammo@st tyotad pystyis tekee joskoigssiihen, ettd ei ikina pystyis

parantaa mitadan(h2.)

11. LOPUKSI

Tutkimus tuotti monenlaista tietoa sosiaalitydn dainvalisyydestd, sosiaalityon
mahdollisuuksista kehitysyhteistytn saralla seksiasdityon roolista kansainvélisessa
yhteisdssa ja globaalien sosiaalisten ongelmidaisgmisessa. Tutkimuksen teko antoi
itselleni mahdollisuuden paneutua tarkemmin sogyé@al tehtavaan sekd siihen
asiantuntijuuteen, jota sosiaalityd pitaa sisalla@éialmistuvana sosiaalityontekijana
koen tutkimusprosessin olleen hyodyllinen my6s onkahittyvadn ammatillisuuteni

kannalta. Se on laajentanut ajatuksiani siita, sotiaalityd on ja mihin silla pyritaan.

Haastattelut antoivat mahdollisuuden kuulla, mitkahitysmaissa tydskennelleet
sosiaalityontekijat kokevat sosiaalitydon asianfjuntien sopivan kehitysyhteistydsséa
tehtavaan tyohon. Haastateltavat pitivat sosidalitykijan tietoja ja taitoja hyvana
pohjana kehitysyhteistyon parissa tehtavalle tyollarkeind seikkoina nousivat esiin
ihmisoikeuksien ja tasa-arvon edistamiseksi tehtéy@ seka sosiaalityontekijan
kaytannon taito kohdata erilaisia ihmisid ja ymrartsosiaalista huono-osaisuutta.
Kehitysyhteistyttehtavia ajatellen nadhtiin hyodséind sosiaalityontekijan kyky seka
analysoida etta lahestya kaytanndllisesti sosiaal@gelmia. Sosiaalitydntekijoilla
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ajateltiin olevan kokonaisvaltaista ajattelua jekeralystd ihmisten tilanteesta seka
kykya ottaa huomioon heidén elaméansa todellisuuggditeetit. Haastatteluissa nousi
esiin myos se seikka, ettd sosiaalitydntekijoilld kyky osallistaa ihmisia ja saada
heidat osallistumaan toimintaamama on mielestani yksi tarkeimmista asioista seka
sosiaalitydssa etta kehitysyhteistydssa. Osallisempuuttuminen on ollut syy siihen,
miksi monet kehitysyhteistydprojektit eivat ole emmalla aikavalilla tuottaneet

tulosta.

Kaytannon tyon tasolla haastatteluissa nousivain esosiaalitydntekijoiden taidot
organisoida auttamista ja avun jarjestamista. MHisda tyotehtavista mainittiin
erityisesti yhteiso- ja yhdyskuntatyd, vahemmig#derityisryhmien kanssa tehtava tyo
seka ihmisten liikkuvuuteen liittyva kenttd, johaeisaltyy tyd sekd pakolaisten etta
muiden maahan- ja maastamuuttajien kanssa. Hysihkgllitaidoiksi mainittiin myos
projekti- ja jarjestotydn tuntemus. N&in ollen myéslaiset jarjestotehtavat, kuten
tyoskentely jossain YK:n elimessda, nahtiin sovedtuvhyvin sosiaalitydntekijan

koulutuksen omaavalle henkildlle.

Sosiaalitydn tietojen ja taitojen hyodyllisyydestiuolimatta useat haastateltavat
totesivat niiden olevan rajallisia kehitysmaakostedsa. Tama ajatus liittyy siihen
todellisuuteen, etta aarimmaisen koyhyyden keskedldllimmaisena nousevat usein
esiin esimerkiksi akuuttiin terveydenhuoltoon Yitit seikat. Sosiaalityon menetelmien
todettiinkin olevan rajalliset sellaisessa ympésst, jossa rakenteellinen koéyhyys

maarittda ihmisten elamaa.

Menetelmien rajallisuudesta huolimatta haastatettavkivat sosiaalitydén koulutuksen
yleisesti hyvana pohjana kehitysyhteistyotehtavi@pintoihin liittyen korostettiin

omien valintojen vaikutusta eli sita, mita sivuaiaeon lukenut ja minkélaisia kursseja
on opintojensa aikana valinnuoulutuksen hyo6dyllisyyttéa kasiteltdesséa nousiresii
yleisesti yhteiskunnallisten aineiden tuntemiserrkitygs. Yhteiskuntatieteiden néhtiin
auttavan analysoimaan ja ymmartamaan yhteiskusizabilosuhteita ja sosiopoliittisia
rakenteita kokonaisvaltaisesti. Teoreettisen tiedodettin antavan tietoa ihmisen
miettimaan niiden syitd. Tarkeand néahtiin myos tgdyhteisdjen ja eri toimijoiden

valisten suhteiden hahmottaminen.
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Yliopisto-opiskelun Kkiitettiin tuovan myo6s kriiti& ajattelua, mik& on tarpeen
kehitysyhteistydn kentélla. Sosiaalitydn koulutuksanottiin antaneen pohjan eettisista
periaatteista ja arvomaailmasta. Koulutuksen mudantomista arvoista mainittiin
nakemys yksildiden arvostamisesta seka ajatusol@rglvollisuudesta ja asiakkaan
kunnioittamisesta. Koulutuksen mydta on opittu mk@snmunikaatio- ja sosiaalisia
taitoja seka erilaisten ihmisten ymmartamistd. dalism todettiin, etta
yliopistokoulutuksen teoriapainotteisuus ei annajopa menetelmia ja valineita

kaytannon tyéhon.

Kehitysmaassa saadun kokemuksen sanottiin erityiaaganeen paljon itselle, mutta
vaikuttaneen myds omaan tydntekoon. Opituista tyt@tedmistd mainittiin erityisesti
draaman kayttd sosiaalityon véalineena. Tata eit olusinaisesti kaytetty jalkeenpain
Suomessa tehtavassd tydssa, mutta useimmat hHasggdite mainitsivat sen
hyddyllisyyden erilaisten ihmisten kanssa tyoskdtdessa. Yksi keskeinen
haastatteluissa esiin noussut teema on sen ymmaée@netta missa tahansa tilanteissa
voidaan toimia eli tydta voi tehda myds ilman matglisia resursseja. Taman
oivaltamista pidettiin tarkeana myds oman Suomedssdavan tyon kannalta, silla

kokemus on opettanut olemaan valittamatta resstsskotimaassa.

Monet totesivat kehitysmaakokemuksen vaikuttaneeityisesti henkilokohtaisiin
asenteisiin ja nakemyksiin. Kokemuksen my6td ontyout miettimaan omaa
kulttuuriaan ja omia arvojaan seka kyseenalaistanoai@aa taustaansa ja koulutustaan.
Totutusta poikkeavien asioiden ja tapojen nakemisardettin avartavan
maailmankuvaa ja avaavan omaa ajattelua. Tama kynytiuseiden haastateltavien
mukaan myds mybhemmin tehtdvassa asiakastydssiis€sti se on helpottanut eri
kulttuureista tulevien ihmisten kohtaamista ja ymtddista. Myos sosiaalitydn
monimuotoisuuden ja erilaisten ilmenemismuotojen martaminen on avartanut

nakemysta.

Kansainvélinen sosiaality0 oli monille haastateltawusi kéasite, eik& suurin osa ollut
aiemmin pohtinut sosiaality0ta erityisesti kansalisesta nakokulmasta katsottuna.
Haastateltavat suhtautuivatkin sosiaalitydn kansdisyyteen seka vastaanottavaisesti

ettd varauksella. Monet eivéat olleet tietoisia kamgdlisista sosiaalialan jarjestoista tai
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niiden tehtavista. Haastateltavien nakemykset Kawdhsestd sosiaalitydsta olivat
hajanaisia. Taman voi todennadkoisesti selitta&,sittd kasitettd ei ole Suomessa
juurikaan kaytetty eikd se tule esille sosiaalitydopinnoissa. Kasitteen

tuntemattomuutta  selittdd varmasti myods sen siséllévakiintumattomuus

kansainvalisessa keskustelussa. Ei ole olemaséavghitsevaa maaritelmaa siita, mita
kansainvalisella sosiaality6lla tarkoitetaan jadmge pitaa sisallaan. Kansainvalisen
sosiaalitydn tuntemattomuus kertoo mielestani ,sig#td keskustelua sosiaalitytn

kansainvalisesta ulottuvuudesta ei ole Suomessajuigrikaan kayty.

Myds ajatus sosiaalitydn mahdollisuuksista vailattaaailmanlaajuisiin  sosiaalisiin
ongelmiin toi esiin erilaisia ndkdkantoja. Toisaaltahtiin, ettéd sosiaality6lla ei ole
mahdollisuuksia vaikuttaa globaaleihin sosiaalisinmgelmiin, silla niiden ratkaisemisen
ajateltiin olevan suurten, l&hinn& maailman taleatepainottuvien organisaatioiden
kasissa. Toisaalta haluttiin uskoa sosiaalitydndodisuuksiin hyvinvoinnin edistajana.
Ihmisoikeuksien ja -arvon kunnioittamisen levianigseajateltin olevan vaikutusta
myds suurempiin asioihin. Arvojen ja tiedon jakasfis ajateltin pystyttavan

pidemmalla aikavalilla parantamaan asioita. Momiasiein, etta taytyy olla idealisti, jos
haluaa uskoa sosiaalitydon vaikuttavan maailmanisigju sosiaalisiin ongelmiin.

Idealismi nahtiin yleisesti tarkeana tyon jaksamiseellytyksena, silla ilman uskoa ja

toivoa sosiaalialan ty6 olisi merkityksetonta.

Monissa haastatteluissa tuli esiin se seikka, sitdaalityota tekevat myds muut kuin
akateemisen sosiaalitydbn koulutuksen saaneet li¢nkBosiaalityon rajoittaminen
ammatilliseen, akateemiseen sosiaalitybhon ja tél@minen globaaliksi ammatiksi
on ongelmallista. Voidaankin kysya olenko itse Bgignyt muiden kuin lansimaisten
nakemysten syrjintaan valitessani tutkimukseni taekaviksi juuri yliopistotasoisen
sosiaalitydbn koulutuksen saaneita henkil6ita? Milen valinnut tutkimukseeni
esimerkiksi sosionomeja tai sosiaaliohjaajia, goiltepailemattéa I0ytyy paljon
kehitysyhteistyttehtaviin hyvin soveltuvaa ammaitda? Halusin téasséa tutkimuksessa
rajata aineiston kasittelemaan nimenomaan yliogEstosta sosiaalitydon koulutusta,
koska rajaamisen ansiosta pystyin keskittymaanutokbemme hyviin ja huonoihin
puoliin ajatellen mahdollisuutta tydoskennella kgsythteistyotehtavissa. En halua ottaa
kantaa Suomessa olevaan sosiaalialan koulutuggirjegin ja sen toimivuuteen, koska

se olisi oma keskustelunsa eikéd mielestani tasktakaelevantti tai valttamaton.
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Itse nakisin sosiaalitydn kansainvélisen aspekiontisen suomalaiseen keskusteluun
tarkeana. Yksittaisen ja ehka yksin tyoskenteles@siaalityontekijan jaksamiseen voi
vaikuttaa tieto siitd, ettd joku jossain toisellaofella maailmaa tekee samankaltaista
tyota paastdkseen samanlaiseen paamaaraan. Vaikkad& lopettaa vaatimasta
toimivampaa ja tehokkaampaa sosiaaliturvajarjestélmja hyvinvointivaltion
tukipilarien pystyssa pitamista myos jatkossa, okajsen Suomessa tyodta tekevan
varmasti hyddyllistd ymmartdd ne maailmanlaajuisestrattain hyvét puitteet, jossa
tyota tehdaan. Kansainvalisyyden laajempi huomioéni voisi tuoda uudenlaisia
sosiaalitydon malleja ja nakemyksia myos sellaisigtista, joita ei ehkd aiemmin ole
huomioitu  sosiaalityon ammatillisuuteen liittyvass&eskustelussa. Globaalin
sosiaalitydon maaritelméan ja koulutuksen globaasitandardien luominen on kuitenkin
hyvin monitahoinen ja ristiriitainen aihe. Itseliese on herattanyt paljon kysymyksia,
joihin tuskin l0ydan vastauksia pelkan kirjallisend perusteella. Omakohtainen
kokemus ja toimiminen kansainvalisissa jarjestoigeési antaa asialle uudenlaisen

nakokulman ja mahdollisuuden myds objektiivisemmmaelipiteen muodostamiseen.

Kokonaisuudessaan tutkimus osoitti, ettd sosidadligkijoilla on sellaista
asiantuntijuutta, josta olisi hy6tya monessa kedyityeistyohon liittyvassa tydssa.
Tutkimus tuotti ndin ollen tietoa sosiaalityon jahitysyhteistyon yhtalaisyyksista, jota
seka kehitysyhteistyohon liittyvista tehtavistankiostuneet sosiaalityontekijat etta eri
alojen ammattilaisia palkkaavat jarjestét eli mdhsiet tydnantajat voivat hyddyntaa.
Erityisen hyddyllista tieto on kehitysyhteistyotatwin tyontekijoitd hakeville tahoille,
kuten ulkoministeridlle. Tutkimusta voidaan hyodg@tmyods sosiaalitydbn koulutusta
tarjoavissa yliopistoissa suunniteltaessa mahdmllisansainvéliseen tydhon liittyva
opintoja.

Sosiaalitydn koulutuksen omaavien henkildiden m&éfitysyhteistyotehtavissa ei ole
todennakdisesti suuri. Tama voi johtua joko tiedogsurssien tai mahdollisuuksien
puutteesta. Taman vuoksi aihetta olisi hyva kdaiteykyista enemman sosiaalityosta
kaytavassa keskustelussa, jolloin kehitysyhteigay8iihen liittyvat tydmahdollisuudet
tulisivat tutuiksi useammalle sosiaalityontekijalleToivon tadman tutkimuksen
herattdvan ajatuksia ja keskustelua siita, mik&d swsiaalitydn ydinsisaltd ja

perustehtavaToivon myds, ettd sosiaalityd nahtaisiin laajansialisena toimintana,
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jota toteutetaan eri puolilla maailmaa eri tavaitaytta jonka paamaérat ja tavoitteet
ovat samankaltaisia ympéari maailmaBosiaalityon kansainvalisyyden ja globaalin
sosiaalisen vastuun tuominen mukaan suomalaisesiaaialan keskusteluun olisi

merkittavad sekd sosiaalityon ammattikunnan ett&ittgisen sosiaalityontekijan
kannalta.
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LITTEET

Liite 1. DAC:n lista avunsaajamaista vuosille 20082009 ja 2010

Maat on jaettu

neljaan

ryhmaan,

bruttokansantuotteeseen (englanninkielinen
kehittyneistd maista (Least Developed Countries).

joista  kolme
lyher®HI)

ja  yksi

pewst Maailmanpankin
YK:n maaritelmé&én vahiten

Least Developed

Other Low Income

Lower Middle Income

Upper Middle Income

Countries Countries Countries and Terri- Countries and Terri-
(per capita GNI < $ 935 in tories tories
2007) (per capita GNI $936-| (per capita GNI $3706
$3705 in 2007) $11 455 in 2007)
Afghanistan Cote d’Ivoire Albania *Anguilla
Angola Ghana Algeria Antigua and Barbuda
Bangladesh Kenya Armenia Argentina
Benin Korea, Dem. Rep. Azerbaijan Barbados
Bhutan Kyrgyz rep. Bolivia Belarus
Burkina Faso Nigeria Bosnia and Herzegovina Belize
Burundi Pakistan Cameroon Botswana
Cambodia Papua New Guinea Cape Verde Brazil
Central African Rep. Tajikistan China Chile
Chad Uzbekistan Colombia Cook Islands
Comoros Vietnam Congo Republic Costa Rica
Congo, Dem. Rep. Zimbabwe Ecuador Croatia
Djibouti Egypt Cuba
Equatorial Quinea El Salvador Dominica
Eritrea Georgia Fiji
Ethiopia Guatemala Gabon
Gambia Guyana Grenada
Guinea Honduras Jamaica
Guinea-Bissau India Kazakhstan
Haiti Indonesia Lebanon
Kiribati Iran Libya
Laos Iraq Malaysia
Lesotho Jordan Mauritius
Liberia Macedonia *Mayotte
Madagascar Marshall Islands Mexico
Malawi Micronesia, Federated States Montenegro
Maldives Moldova *Montserrat
Mali Mongolia Nauru
Mauritania Morocco Oman
Mozambique Namibia Palau
Myanmar Nicaragua Panama
Nepal Niue Serbia
Niger Palestinian Administrated Seychelles
Rwanda Areas South Africa
Samoa Paraguay *St. Helena
S&o Tomé and Principe Peru St. Kitts-Nevis
Senegal Philippines St. Lucia
Sierra Leone Sri Lanka St. Vincent and Grenadines
Solomon Islands Swaziland Suriname
Somalia Syria Trinidad and Tobago
Sudan Thailand Turkey
Tanzania *Tokelau Uruguay
Timor-Leste Tonga Venezuela
Togo Tunisia
Tuvalu Turkmenistan
Uganda Ukraine
Vanuatu *Wallis and Futuna
Yemen
Zambia
*Territory

Lahde:OECD:DAC List of ODA Recipients used for 2008, 2009 20@0 flows[online].

http://www.oecd.org/document/45/0,2340,en_2649 342093101 1 1 1 1,00.htnhluettu 17.5.2009.
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Liite 2. IFSW:n ja IASSW:n luomat sosiaalitytn eetiset periaatteet ja ohjeet

Ethics in Social Work, Statement of Principles

Human Rights and Human Dignity

Social work is based on respect for the inheremtiwand dignity of all people, and the rights tfaiow
from this. Social workers should uphold and defeadh person’s physical, psychological, emotiondl an
spiritual integrity and well-being. This means:

1) Respecting the right to self-determination.
2) Promoting the right to participation.

3) Treating each person as a whole.

4) Identifying and developing strengths.

Social Justice

Social workers have a responsibility to promotedalqastice, in relation to society generally, and
relation to the people with whom they work. Thisans:

1) Challenging negative discrimination.

2) Recognising diversity.

3) Distributing resources equitably.

4) Challenging unjust policies and practices.
5) Working in solidarity.

Professional conduct

1. Social workers are expected to develop and miaithe required skills and competence to do thair |
2. Social workers should not allow their skills todsed for inhumane purposes, such as torture rartef
ism.

3. Social workers should act with integrity. Thislumes not abusing the relationship of trust with th
people using their services, recognising the boriesl®etween personal and professional life, arid no
abusing their position for personal benefit or gain

4. Social workers should act in relation to the peadimg their services with compassion, empathy and
care.

5. Social workers should not subordinate the needisterests of people who use their services ta thei
own needs or interests.

6. Social workers have a duty to take necessary stegare for themselves professionally and perspna
in the workplace and in society, in order to enshea they are able to provide appropriate services
7. Social workers should maintain confidentiality aedjng information about people who use their se
vices. Exceptions to this may only be justifiedtiba basis of a greater ethical requirement (suc¢heas
preservation of life).

8. Social workers need to acknowledge that they ezeuntable for their actions to the users of their
services, the people they work with, their colleagjuheir employers, the professional associatiohta
the law, and that these accountabilities may ocinfli

9. Social workers should be willing to collaboratehwthe schools of social work in order to support
social work students to get practical training obd quality and up to date practical knowledge

10. Social workers should foster and engage in etliebhte with their colleagues and employers and
take responsibility for making ethically informedaisions.
11. Social workers should be prepared to state treoresfor their decisions based on ethical considera
tions, and be accountable for their choices andrxt

12. Social workers should work to create conditionenmploying agencies and in their countries wher
the principles of this statement and those of tbain national code (if applicable) are discussed|ie
ated and upheld.

1

Lahde: IFSW: Ethics in Social Work, Statement of Principles. [online].
http://www.ifsw.org/en/p38000324.htmiluettu 12.4.2009.
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Liite 3. Haastattelurunko

Haastattelurunko

Taustatiedot

Missa tyoskennellyt ja kuinka kauan?

Sosiaalityon tila kyseisessd maassa?

Mika tybnantaja?

Miksi mennyt toihin kehitysmaahan?

Kokemus sosiaalitydsta Suomessa? Opiskelija/vadossaalitydntekija? Toimiiko
parhaillaan sosiaalitydntekijan tehtavissa?

Onko saanut erityista kehitysyhteisty6hon liitty\iiulutusta? Onko saanut
kansainvalisyyskoulutusta?

Onko tulevaisuudessa kiinnostunut toimimaan keitieistyotehtavissa
kehitysmaissa?

Tyotehtavat ja yhteistyo paikallisen vaeston kanssa

e kaytdnnon tydtehtavat

* yhteisty0 paikallisten sosiaalityontekijoiden kaanss

» paikallisen kulttuurin ndkyminen tydmenetelmiss&ggtannoissa (esim.
individualismi vs. yhteisollisyys, yksilotyo vs.kanteellinen sosiaality)

* paikallisen kulttuurin ja arvojen vaikutus tyohon

Koulutuksen ja aiemman kokemuksen hyoty tydssa

* miten sosiaalitydn koulutus tuki tydskentelya

* miten aiempi tyokokemus tuki tydskentelya

e aiemmin omaksuttujen sosiaalitybn metodien ja nmatmeen kayttod ja soveltuminen
paikalliseen kulttuuriin

* miten sosiaalitydn opinnot voisivat tukea tyoskéritdkehitysyhteistyotehtavissa

Kehitysmaassa saadun tyokokemuksen hyodyllisyys

* mita oppi

* hyoty omalle ammatillisuudelle

* kokemusten hyddyntaminen tydsséa kotimaassa

» kehitysmaassa tydskentelevalta tyontekijaltd véeagit ominaisuudet

Kansainvalinen sosiaalityd ja sosiaalitydn merkitysnaailmanlaajuisesti

* nakemys kansainvélisesta sosiaalitydsta

» sosiaalitydn mahdollisuus maailmanlaajuisten sdistaa ongelmien
ratkaisemisessa

» kehityksellisen néakdkulman nakyminen kaytannoniédgtyossa (kokeeko
olleensa osallisena kehitystydssa)

* mita sosiaality®d voi antaa kehitys(yhteis)tyolle

* millaisissa tehtavisséa sosiaalityontekijat voisitainia kehitysyhteistyon kentalla
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