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Tiivistelméa

Tutkielma koostuu henkilostojohtamista ja tietojarjestelmia kasittelevista teorioista seké case-
tutkimuksesta. Tutkimuksen pddteema el ole jarjestelmien teknisessi puolessa, vaan siind miten
tietojérjestelmét tukevat nykyaikaista ja vaativaa henkilostohallinnon tyota: henkiloston johtamista,
suunnittelua ja kehittamistd. Henkilostohallinto ja tietohallinto suunnitellaan yhdessa liiketoiminnan
strategioiden ja suunnitelmien kanssa. Tutkimuksen teemaan lukeutuvat myds uuden
tietojarjestelman kayttoonottoon ja tietoturvallisuuteen liittyvat kysymykset, jotka sisdltyvét
vahvasti jokaiseen tietojarjestelméhankkeeseen.

Tutkimuksen teoriaosan toisessa luvussa Osaamisen johtaminen ja esimiestyd, késitelldan
henkilostonjohtamiseen  liittyvia  tarkeimpid  asiakokonaisuuksia. ~ Kolmannen  luvun
Henkilostohallinnon tietojarjestelmd keskeisia teemoja ovat tietojérjestelmiin yleisesti liittyvét
tarkeimmét asiakokonaisuudet.

Henkilogtohallinnon  tietojdrjestelman ensisijainen tehtdvd on avustaa organisaation
henkilostojohtamista. Sen avulla saadaan tehokkuutta ja virtaviivaisuutta henkildstéhallintoon.
Tietojarjestelman tietoihin liittyy henkilGtietojen tietoturvallisuus. Tietoturvallisuus on otettava
huomioon kaikissa jérjestelmén vaiheissa, jotta tietojarjestelman laadukas toiminta varmistuu. Jotta
henkilostohallinnon tietojérjestelma toimisi suunnitellusti, tulee sitd kayttavien henkildiden olla
motivoituneita sekd heilla tulee olla tarvittavat tiedot ja taidot tietojarjestelman kayttamisesta.
Kayttéonotto vaatii myos koko organisaatiota koskevia johtamigérjestelmia.

Case-tutkimus kasittelee Wartsila Oyj:n henkilostohallinnon tietojarjestelman kayttdonottoa ja
kéyttod Tutkimus toteutettiin puolistrukturoituina haastatteluina Wértsilan Turun toimipisteessa
Haastateltaviks  valittiin kuusi esimiesasemassa olevaa henkil0d, jotka olivat kaytténeet
henkildst6hallinnon tietojérjestelmaa tydssaan. Haastattelukysymykset laadittiin yleisluonteisiksi, ja
niill& hahmotettiin vastaajien mielipiteita ja kayttotarpeita henkildstohallinnon tietojarjestelmasta.

Teoriaosuudessa kéaytetty aineisto osoittautui melko hyvin yhtenevaiseksi tutkimuksen empiriassa
ilmi tulleiden tulosten kanssa. Uuden tietojarjestelman kayttoonottoon vaikuttavat suuresti
organisaation kayt0ssa olevat strategiat ja johtamigarjestelmét. Tarkeimpina asioina vastauksista
nousi esiin tiedotuksen ja koulutuksen merkitys, kun tietojarjestelméd otetaan kayttoon. Lisdksi
kayttoonottovaiheessa pidettiin tarkedna henkiloston tietoutta siitd, mihin tietojarjestelméé tarvitaan
ja mitd hyoétya siitd on kunkin tyontekijan omassa tyotehtdvassa. Tietojarjestelman kayttdonoton
onnistumisessa olennainen merkitys on myos tietojarjestelmén valmiusasteel la.
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