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Tiivistelma

Yrityksilta on yha enemman alettu vaatia yhteiskunnallisesti vastuullista toimintaa. Y hd useammat
yritykset ovatkin omaksuneet yhteiskuntavastuun osaks toimintaansa. Toisaalta vastuullisinakin
esiintyvien yritysten toiminnasta kdy aika ajoin ilmi ik&via asioita.

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittéa yritysten yhteiskuntavastuun taustoja ja toteutumista.
Tutkimusongelmaan on pyritty vastaamaan seuraavien osaongelmien avulla: 1) Mita yritysten
yhteiskuntavastuulla tarkoitetaan? 2) Miksi yhteiskuntavastuu on noussut tarkedksi aiheeksi
yrityksille? 3) Miten yhteiskuntavastuun kantaminen ilmenee yrityksissa? 4) Minkalaista kritiikkia
yhteiskuntavastuuajattelua ja yritysten yhteiskuntavastuutoimia kohtaan on esitetty? Tutkimus
suoritettiin kirjoituspoytatutkimuksena tietoldhteena aihetta késitteleva kirjallisuus ja verkkol&hteet.

Yrityksen ja yhteiskuntavastuun kéasitteita kasittelevassa luvussa tarkastdtiin erilaisia méaritelmia
yritystoiminnasta, eri lilke-elamén ideologioita seké osakkeenomistaja- ja sidosryhméamallia
yrityksen suhteesta yhteiskuntaan. Lisdksi kasiteltiin vastuun kéasitettd, moraalifilosofisia teorioita
yhteiskuntavastuun arvioinnissa, legaalisen ja moraalisen vastuun keskindisté suhdetta seka
yritysten yhteiskuntavastuusta kéytettyja maaritelmia.

Seuraavassa luvussa tarkasteltiin taustatekijoita sille, etta yhtel skuntavastuun merkitys
liiketoiminnassa on korostunut. Taustatekijoité 10ytyi yritysten lagjemmasta toimintaympéristostaja
yritysten eri sidosryhmien tarpeista ja toiveista. Myos yritysskandaalit seké yrityksen maineen
entista suurempi merkitys kilpailutekijana ovat nostaneet yhteiskuntavastuun keskei seen asemaan
yritystoiminnassa.

Y hteiskuntavastuun kaytannon toteutumista kasittelevassa luvussa tarkasteltiin yritysten
suhtautumistapoja yhteiskuntavastuuseen seka yleisimpia yhteiskuntavastuun ilmenemismuotoja
jayhteiskuntavastuuraportointi. Lopuksi kasiteltiin kriittisia nékokulmia niin yhteiskuntavastuun
kaytannon toimiin kuin yhteiskuntavastuun lagjempiin periaatteisiin.

Y hteiskuntavastuu vaikuttaa olevan yrityksille valinearvo. Y hteiskuntavastuuta toteutetaan, koska
siitéd gjatellaan olevan hy6tya liiketoiminnalle. Y htei skuntavastuuseen todella proaktiivisesti
suhtautuvia yrityksia on toistaiseksi harvassa. Y hteiskuntavastuun kaytannon toteutus jéttaa
nykyisell&&n paljon toivomisen varaa. Keskeisimpiin kritiikin aiheisiin kuuluvat
yhteiskuntavastuutoimien puutteellisuus ja [&pindkyvyyden puute. Pahimmillaan ndennéinen
yhteiskuntavastuullisuus vie huomion pois yritystoi minnan perustavanl aatuista epakohdista.

Y hteiskuntavastuun paremmasta toteuttamisesta olisi hyotya niin yrityksille kuin yhteiskunnallekin.
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