TIVISTELMA

Pro gradu -tutkielma

-~ TURUN KAUPPAKORKEAKOULU
Turku School of Economics

Lisensiaatintutkielma
Vaitoskirja

Oppiaine | Johtaminen ja organisointi Paivamaara 4.3.2008
Matrikkelinumero

Tekija Heimo Halonen
Sivumaara 65
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Tand pdivand yhd useampi yritys pyrkii muuttamaan kiintedt kustannukset, mukaan lukien hen-
kilostokustannukset, muuttuviksi kustannuksiksi. Pyrkimyksend on saavuttaa mahdollisimman
kustannustehokas ja joustava organisaatio. Kiristyva kilpailu ja jatkuvasti muuttuvat markkinat ovat
johtaneet henkilostonvuokrauksen suosion kasvuun. Henkildstonvuokrausta ei endd ndhda
ainoastaan keinona ruuhkahuippujen purkamiseen, vaan siitd on muodostunut osa yritysten
henkilGstostrategiaa. Téarkedksi kysymykseksi muodostuu se, voidaanko vuokratyontekijd saada
sitoutumaan organisaatioon. Perinteisen késityksen mukaisesti tyOnantajan pitdisi sitoutua
tyontekijdédn tarjoamalla takeet tyon jatkumisesta ennen kuin tyontekija sitoutuu organisaatioon.
Tamain tutkielman tavoitteena on kisiteanalyysin avulla luoda teoreettinen malli, joka kuvastaa
henkildstonvuokrausyrityksen, vuokratyontekijdn ja asiakkaan vélisid suhteita organisaatiositoutu-
misen ndkokulmasta. Yhtend tutkimusongelmana on tunnistaa tarkastelun kannalta relevantit
kidsitteet. Tutkielman tavoitteena on pyrkid yhdistiméin perinteisesti vakituisia tyontekijoitd
kuvaavia késitteitd koskemaan vuokratyotd. Tutkielmassa syvennytddn organisaatiositoutumisen,
vuokratyontekijan psykologisen sopimuksen, sosiaalisen vaihdon sekd organisaatiolta koetun
saadun tuen késitteisiin. Tarkoituksena ei ole 10ytdd yhtd ainoaa totuutta, vaan heréttdad kysymyksia,
haastaa vanhoja oletuksia ja muodostaa uusi ndkdkulma henkilostonvuokraukseen.

Tutkielmassa osoitetaan vuokratyontekijan sitouttamisen olevan mahdollista ja todistetaan samojen
tekijoiden vaikuttavan niin vuokratyontekijan kuin vakituisen tyontekijdn sitoutumiseen.
Vuokratyontekijdn sitoutuminen ei ole ainoastaan laskelmoivaa, vaan sitd voidaan kehittda
relatiivisempaan  suuntaan.  VuokratyOntekijin  sitoutumisen  késittelyd ~ hankaloittaa
vuokratyontekijan suhde niin henkilostonvuokrausyritykseen kuin asiakasyritykseen. Sitoutumisen
tasot eri tahoihin voivat olla riippuvaisia toisistaan, siirtyd taholta toiselle tai olla sitoutumisen
tasojen yhteistulos. Johtopddtoksend esitetdén teoreettinen malli sekd hypoteeseja, jotka luovat

oivallisen lahtokohdan jatkotutkimuksille vuokratyontekijoiden sitoutumisesta.
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