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Taloudelliseen raportointiin vaikuttavien sisaisten kontrollien kehittdminen

Otsikko | Case: Neste Oil Oyj, Oljynjalostus
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Tiivistelma

Luotettava taloudellinen raportointi on yksi yrityksen olemassaolon edellytyksistd. Taloudellista
raportointia onkin saadelty pitkalti lainsdadannolla ja lainsdadantoon vahvasti liittyvilla erilaisilla
suosituksilla. Organisaatio ei voi myo6skaan pitkéalla tahtaimelld selviytyd kilpailuymparistossaan,
jos se ei kykene varmistamaan laskentainformaation tarkkuutta ja luotettavuutta. Yritysten taloudel-
liseen raportointiin vaikuttaviin siséisiin kontrolleihin on kiinnitetty yh& enenevassa maarin huo-
miota 2000-luvulla. Yhdysvalloissa implementoitiin vuonna 2002 yrityksen sisédiseen valvontaan
kantaaottava Sarbanes Oxley -laki, jota Yhdysvalloissa noteerattujen porssiyhtididen on noudatetta-
va. Lain tavoitteena oli parantaa taloudellisen informaation oikeellisuutta ja luotettavuutta. Euroo-
passa ei ole Yhdysvaltojen tavoin luotu samanlaista lainsdadannollista viitekehysta sisaisten kont-
rollien toimivuuden varmistamiseksi, vaan l&htokohta onkin ollut enemmén erilaisiin suosituksiin
perustuvaa.

Tutkimus on toteutettu toiminta-analyyttisend case-tutkimuksena. Tutkimuksen tavoitteena on
ollut analysoida yrityksen raha- ja reaaliprosessiin liittyvéan taloudellisen informaation oikeellisuu-
den ja erityisesti tdman tiedon jéljitettdvyyden varmistamista sisédisten kontrollien avulla. Tutkimuk-
sessa on haluttu selvittdd, mitké tekijat vaikuttavat sisaisten kontrollien huomioimiseen yhtidissa,
joissa ei ole olemassa sille nimenomaista lainsaadannéllista pakkoa ja toisaalta sitd miten taloudelli-
seen raportointiin vaikuttavien siséisten kontrollien toimivuutta ja seurantaa voidaan kehittad. Tut-
kimuksessa keskitytaan Neste Oil Oyj:n Oljynjalostus-divisioonan operatiivisen toiminnan omaan
tarkkailuun sisdisten kontrollien avulla. Paapaino on niissa kontrolleissa, joilla voidaan edistéé tut-
kimuskohteen 6ljyketjun taloudellisen informaation aukottomuutta ja jéljitettavyytta. Tutkimuksesta
kavi ilmi, ettd tutkimuskohteessa eniten sisaisten kontrollien huomiointia on motivoinut yrityksen
sisdiset seikat, vaikkakin myos yrityksen ulkoisella toimintaymparistélla on ollut myés vaikutusta.
Siséisten kontrollien toimivuuden ja seurannan kehittdmisessa kéytetddn hyvaksi niin tietotekniik-
kaa kuin myos kontrollipisteiden selkedd vastuuttamista ja valvonnan itsearviointiin kuuluvia toi-
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