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Tietotekniikka sosiaali- ja terveydenhuollossa — Tyoterveyslaitoksen
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Tiivistelma

Sosiaali- ja terveydenhuollossa ollaan yha enenevassa méaarin ottamassa tietotekniikkaa kayttdon. Kyselyyn
vastanneista 70 % kayttaa tyéssaan tietotekniikkaa. Tietotekninen osaamien ei ole alalla vahvaa; osaamisen
kokee riittamattdmaksi jopa 40 % tydntekijoistd, kun hyviksi taitonsa katsoo vain viidennes. Odotukset
tietotekniikan lisaantymisesta tyéssd ovat korkealla ja yli puolet vastanneista odottaakin k&ytén kasvavan ja

monipuolistuvan paljon seuraavan viiden vuoden kuluessa.

Tyontekijdiden eri demografiset tekijat vaikuttavat siihen, kuinka paljon he kayttavat tietotekniikkaa, miten he
osaavat sitd kayttaa ja millaista he odottavat tietotekniikan kéytdn lisdantymisen olevan tulevaisuudessa.
Vaikuttavia tekij6itd ovat ikd, koulutus ja ammattinimike. Heikkoa vaikutusta on myés sukupuolella seka

tyékokemuksen maaralla.

Tydtyytyvéisyyteen vaikuttavilla tekij6illd 16ytyy riippuvuutta tietoteknikan kanssa. Riippuvuus on
suurimmassa osassa tapauksista heikkoa. Melko voimakasta  riippuvuus  oli  kiireen,
vaikutusmahdollisuuksien, korvauksetta tehtavan tyon, tydssd selvidmisen valmiuksien ja muuta

ammattitaitoa kehittavan koulutuksen kanssa.
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