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Tiivistelma

Yrityksen palkkajarjestelmén tavoitteena on houkutella yritykseen hyvié tyontekijoité ja kannustaa
heitd tydskentelemdan parhaan kykynsa mukaisesti. Erilaisten kannustinpalkkausjarjestelmien
kayttd tyontekijoiden palkkaustapana on viime vuosina lisadntynyt, mutta myos perinteisilla palk-
kaustavoilla on tyontekijoita kannustavia piirteitd. Palkkausjarjestelmaa tulee tarkastella kokonai-
suutena, ja esimerkiksi mahdollisilla ylennyksilla ja palkankorotuksilla on tarked tyontekijoita kan-
nustava rooli. Tyontekijan tyosuorituksen perusteella maaraytyvalla palkkauksella voidaan aikaan-
saada suora kannustinvaikutus, ja suorituspalkkaus on yksi yleistyvistd palkkauksen muodoista.
Tutkielma kasittelee yksilon omaan aikaansaannokseen perustuvaa suorituspalkkausta, ja sen vai-
kutuksia tyontekijoiden tuottavuuteen. Tarkoituksena on selvent&dd miksi suorituspalkkausta ilmenee,
minkalaisissa tilanteissa se soveltuu palkkaustavaksi ja minkélaisia vaikutuksia sen kéayt6lla on
tyontekijoiden tuottavuuteen.

Suorituspalkkausjarjestelmélld yritetddn parantaa tyontekijoiden tuotosta yhtenéistamaélld tydnanta-
jan ja tyontekijan tavoitteita. Tehokas sopimus on molempien osapuolien etujen mukaista, koska
suurempi tuotos mahdollistaa parempien palkkojen maksamisen. Tuottavuuden paraneminen voi-
daan aikaansaada kahden tekijan vaikutuksesta - tyontekijoiden suuremman ponnistelun ja ty6voi-
man suotuisan valikoitumisen johdosta. Suorituspalkkausjarjestelmén keskeisin osa on tyésuorituk-
sen mittaamistapa, ja mittaamisen vaikeus on merkittavin suorituspalkkauksen kayttod rajoittava
tekija. Jos tyontekijan suoritusta ei kyeté riittdvan hyvin yksildimaan ja arvioimaan, ei henkilokoh-
taiseen suoritukseen perustuvan palkkauksen kéytt6 ole jarkevaa. Yksinkertaisissa ammateissa tyo-
suorituksen objektiivinen mittaaminen voi olla helppoa ja edullista, mutta vaativissa tytehtavissa se
voi olla erittdin vaikeaa. Taysin tyosuoritukseen perustuva palkkaus soveltuu vain harvoihin
ammatteihin, silld suurin osa ihmisisté tyoskentelee tehtévissg, joiden suorittamista on vaikea mitata
objektiivisesti. Tydsuorituksen subjektiivisen arvioinnin kayttdminen palkan perustana mahdollistaa
kuitenkin suorituspalkkauksen laaja-alaisemman kayton.

Suorituspalkkauksen kayton vaikutuksia tydntekijoiden tuottavuuteen on toistaiseksi tutkittu melko
vahan, silla tutkimukseen soveltuvaa aineistoa on vahan saatavilla. Saadut tutkimustulokset tukevat
teoriaa, ettd suorituspalkkaa maksettaessa tyontekijoiden tuotos on suurempi. Tutkimukset ovat
padosin koskeneet yksinkertaisesti mitattavaa tyota tekevia tyontekijoitd, eika tutkimustulosten pe-
rusteella voida olettaa ettd suorituspalkkauksella olisi vélttdmatta positiivinen vaikutus muunkal-
taista tyota tekevien tuotokseen.
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