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Tamin tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdéd opettajien kokemuksia koulukiusaamisen
huomaamisesta, puuttumisesta ja ennaltachkéisystd. Milld tavoin opettajat huomaavat
kiusaamisen ja mitd haasteita siind esiintyy. Miten opettajat puuttuvat kiusaamiseen ja mita
toimintatapoja he pitdvit toimivina. Selvitin my0s konkreettisia keinoja ennaltachkéista
kiusaamista kouluissa.

Tutkimukseen osallistui vapaaehtoisesti kymmenen opettajaa, jotka toimivat alakoulun
opettajina tai olivat aiemmin toimineet. Kaikilla oli kokemusta koulukiusaamisesta.
Puolistrukturoitu teemahaastattelu toimi aineistonkeruumenetelména ja haastattelut
toteutettiin yksilohaastatteluina. Haastatteluja pidettiin etdyhteydelld ja kasvokkain
tapaamisella. Haastatteluaineisto analysoitiin aineistoldhtdiselld sisdllonanalyysilld
luokittelemalla ne haastattelun teemojen mukaan.

Tutkimuksen tuloksista ilmeni, ettd kiusaamisen huomaamisessa opettajat pitivét erityisen
tarkednd oppilaiden hyvii tuntemusta ja opettajan tulee olla helposti ldhestyttdvé sekd avoin.
Opettajan on oltava ldsni oppilaiden arjessa ja vélilld havainnoida heitd. Riittdvit resurssit
vélitunti valvonnassa ovat myds tarkedt. Luokan ilmapiiri vaikuttaa my0s sithen, miten
helposti kiusaamisesta uskalletaan kertoa. Haasteena opettajat kokevat, ettd kiusaaminen
tehddin vililld todella taitavasti salassa ja siitd ei kerrota kenellekddn. Yleisin
kiusaamismuoto tdmin tutkimuksen mukaan on ryhmén ulkopuolelle jittdminen.

Kiusaamiseen puututaan eniten kasvatuskeskusteluilla ja KiVa Koululla. Téssa tutkimuksessa
yhtd koulua lukuun ottamatta muut kuuluivat KiVa Kouluun. KiVa Koulua pidetién
toimivana ja koetaan, ettd silld pystytddn tehokkaasti puuttumaan kiusaamiseen. Erityisen
hyvéa siind on selked toimintamalli, seurantakeskustelut ja tarvittaessa voidaan pyytdd apua
myds muilta tahoilta. Haasteena koetaan, ettd vililla KiVa tiimin opettajia saisi olla enemmin,
jotta tapauksiin pystyttdisiin nopealla aikataululla puuttumaan. Kiusaamisen ennaltachkaisylla
on tdmédn tutkimuksen mukaan todella tarkeé rooli kiusaamisen vastaisessa tydssd. Siind
tarkedd on ryhmiytyminen, kannustava ja myonteinen luokkahenki, yhdessi tekeminen,
tunne- ja sosiaalisten taitojen harjoittelu. Pari ja ryhmétydskentelyyn tulee myds kiinnittda
erityistd huomiota luokassa ja opettajan tulee tarkkaan harkita, miten parit/ryhmit jaetaan.
Opettajan oma esimerkki on myos térked, miten opettaja kohtelee ihmisid ja puhuu muille.
Opettajan tulee olla kunnioittava, luotettava, ystavéllinen ja oikeudenmukainen.

Avainsanat: koulukiusaaminen, koulukiusaamisen huomaaminen, koulukiusaamiseen puuttuminen,
koulukiusaamisen ennaltaehkéisy
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1 Johdanto

Koulukiusaaminen on yleinen ilmid kouluissa ja aihe on viime vuosina ollut paljon esillé.
Aihe heridttdd voimakkaita reaktioita ja tunteita. Aikuisilla on suuri vastuu siind, millaista
esimerkkid ndytdmme lapsille ja nuorille, miten kohtelemme toisia sekd osaammeko arvostaa
thmisten erilaisuutta. Erilaisuus on suuri rikkaus ja toisia tulisi kohdella niin kuin itsedin
toivoo kohdeltavan. Koulukiusaaminen jéttdd pahimmassa tapauksessa ikuiset arvet ja
vaikuttaa eldméén vield aikuisenakin. Kiusaamiseen tulee suhtautua vakavasti ja siithen tulee

puuttua valittomaésti.

Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen (Karvin) tekemén kyselyn mukaan joka
kymmenes oppilas ei uskalla kertoa kiusaamisesta, koska ei usko siitd olevan mitién hyotya.
Oppilaat eiviat mydskddn tiedd, miten heidén kouluissaan kiusaamiseen puututtaisiin.
Kyselyyn vastasi yli 12 000 peruskoulun oppilasta ja heisti noin kolmannes oli kokenut
kiusaamista joissain kohtaa kouluvuotta. Huoltajat myds kokivat, etteivit saaneet koulusta
tietoa, miten kiusaamiseen puututaan ja mité keinoja kouluilla on kédytdssd. Monia
menetelmid on kyllé kehitelty, mutta tirkeinté on se, miten menetelmaé kéytetdén koulussa
sekd koko koulun tulisi sitoutua siithen. Oppilaita olisi hyvd my0s ottaa toimintaan aktiivisesti
mukaan. Menetelmaén tulisi olla osa koulun arkea ja silloin myds kiusaaminen todennékdisesti

viahenisi. (Terdva 2022.)

Kouluterveyskyselystd (2021) ilmenee, ettd peruskoulun neljinnen ja viidennen luokan
oppilaista kahdeksan prosenttia koki kiusaamista lukuvuoden aikana vahintdén kerran
viikossa. Kiusaamista esiintyy eniten alakoulussa verrattuna yldkouluun, ammatilliseen
oppilaitokseen tai lukioon. Oppilaista 63 prosenttia kertoi, ettd kiusaaminen on vihentynyt tai
loppunut kertomisen jélkeen. Pojista 17, 5 prosenttia oli kokenut kouluvuoden aikana fyysista
uhkaa ja tytoistd oli kokenut 12 prosenttia. Kiusaamiseen puuttuminen on hyvé tehda
kouluissa ndkyviksi ja opettajien kdyttdd aikaa myds ennaltaehkdisyyn. Opettajilla tulisi olla
aikaa kohdata oppilaansa ja olla 1dsni arjessa seké oikeasti kiinnostunut oppilaiden

hyvinvoinnista.

Koulukiusaamiseen puuttuminen on mahdollista ja KiVa Koulu -ohjelma on ollut suosittu.
Yha useampi koulu kuuluu KiVa Kouluun ja tutkimusten mukaan niissd kouluissa on myos

kiusaaminen vihentynyt. Kiusaamisen huomaaminen on vélilld yllattdvan haastavaa, jos



oppilas ei itse siitd uskalla kertoa kenellekddn. Téssi tutkimuksessa selvitén opettajien
kokemuksia kiusaamisen huomaamisesta ja mité keinoja siinéd voi kiyttdd apuna. Haastattelen
opettajia my0s keinoista puuttua kiusaamiseen ja mitd haasteita siind ilmenee. Ennaltachkéisy
on erittdin merkittdvéssa roolissa ja opettajat kertovat myds kokemuksiaan ennaltachkéisysta

sekd konkreettisia keinoja siihen.



2 Koulukiusaaminen

Koulukiusaaminen on yleinen ongelma monissa maamme kouluissa. Kiusaaminen on
toistuvaa ja yleensa sitd on jatkunut jo pidemmén aikaa. Se voi olla henkisti tai fyysista.
Kiusattu on tilanteissa usein puolustuskyvyton. Kiusaamista on pilkkaaminen, sortaminen,
ulkopuolelle jattdminen, pahan puhuminen, epdoikeudenmukainen kohtelu, uhkailu ja
fyysinen satuttaminen. (Kaski & Nevalainen 2017.) Salmivallin (2010) mukaan kiusaaminen
on systemaattista vallan vaarinkdyttod. Se kohdistuu toistuvasti samaan henkiloon ja kiusaaja
on jollain tavalla kiusaajaa vahvempi. Konfliktit ja erimielisyydet ovat eri asia kuin

kiusaaminen ja niitd tapahtuu pdivittdin, mutta ne eivit kohdistu aina samaan henkil66n.

Kiusaaminen voidaan jakaa neljdén eri ilmenemismuotoon. Sanaton viestintd eli ilmeilld ja
eleilld halutaan loukata toista tai jattd4 kokonaan huomioimatta, ihan kuin olisi ilmaa.
Adnensivyilld voidaan myds loukata ja viiheksyd jotakuta. Sanallinen viestinti eli
haukkuminen, mollaaminen ja pahan puhuminen suoraan tai selén takana. Tdhén kuuluu myds
sosiaaliseen mediaan loukkaavasti kirjoitetut asiat. Toiminta eli ulkopuolelle jattdminen,
eristiminen, epdoikeudenmukainen toiminta, toniminen, lydominen ja viharikokset.
Sosiaalisessa mediassa tapahtuva kiusaaminen eli epéasiallisten viestien/kuvien levittiminen
ja identiteettivarkaus. (Kaski & Nevalainen 2017.) Verkkokiusaaminen perustuu usein tekijan
nimettomyyteen, eikd uhrilla mydskién ole mahdollisuutta suojautua kiusaamiselta.
Kiusaaminen ei tapahdu kasvokkain, jolloin kiusaaminen saattaa olla todella ilkeda. Talloin
vuorovaikutuksen puute vihentdd entisestddn kiusaajan kokemaa empatian tunnetta. (Bork-

Huffer, Kaufmann & Mahlknecht 2020.)

Kiusaaminen on jatkuvaa ja kohdistuu aina samaan oppilaaseen. Hénelle aiheutetaan tahallaan
ja toistuvasti harmia. Osapuolten roolijako on selked. Toinen on voimasuhteissa vahvemmalla
ja toinen jad heikommaksi. Kahden yhti vahvan mitellessd keskenddn kyse ei ole
kiusaamisesta. (Hamarus 2008.) Kiusaamisessa osapuolten vilill4 on epétasavékisyys.
Epitasavikisyyden syy voi olla ikd, fyysinen voima, asema ryhmaéssd, tukijoukkoihin tai
joihinkin muihin ominaisuuksiin tai resursseihin liittyva. (Salmivalli 2010.) Koulukiusaamista
madriteltdessd tirkeitd tekijoitd ovat tahallisuus, pddméaritietoisuus ja tavoitteellisuus

(Hamarus 2008).



Oppilas on kiusattu, silloin kun hén joutuu useita kertoja tietyn ajan sisélld negatiivisten
tekojen kohteeksi yhden tai useamman henkilén vuoksi (Olweus 1992). Kiusaamisen
madrittelyssd toistuvuus luo myos riskin sille, ettd puututaanko kiusaamiseen vasta liian
myo6hadn, jos vain odotetaan, ettd teot toistuvat tarpeeksi monta kertaa (Repo 2013). Téll6in
kiusaamiseen on myos jo haastavampaa puuttua, kun kiusaamisen roolit ovat jo ehtineet
syntyd. Mitd varhaisemmassa vaiheessa kiusaamiseen puututaan, sitd tehokkaampaa se on.

(Hamarus 2008.)

Tutkimusten mukaan 5-15 prosenttia peruskoulun oppilaista kokee jatkuvaa kiusaamista.
Koulukiusaaminen on monen oppilaan arkea ja vaikuttaa heihin kokonaisvaltaisesti myos
pitkélla aikaviélilld. Kiusaamisesta suurin osa tapahtuu tilanteissa, joissa aikuinen ei ole 14helld
eli vélitunneilla, ruokatunneilla ja ennen oppitunnin alkua. Oppilaat itse nostavat usein esille

litkkuntatunnit, joissa kiusaamista esiintyy usein. (Ldmsa 2009.)

Perusopetuksen opetussuunnitelman mukaan jokaisella lapsella on oikeus hyvéén ja
turvalliseen koulupdivéddn. Oppilaiden hyvinvoinnista huolehtiminen kuuluu kaikille koulun
aikuisille. Kaikkien oppilaiden tarpeet, edellytykset ja vahvuudet tulee myos huomioida
opetuksen jirjestdmisessd. Opetuksen jirjestdjd on vastuussa siitd, ettd jokaisella oppilaalla on

oikeus turvalliseen oppimisympéristoon. (OPS 2014.)

2.1 Kiusaamisen vakivaltaisuus

Lapsikaan ei vilty tdmén péivén lisdéntyviltd ja yhd kovemmilta véikivaltauutisilta.
Televisiosarjat ovat aina vain vékivaltaisempia ja usein myos lapset ovat vékivallan tekijoiné
tai kohteina. Lapset pelaavat paljon konsolipelejd, jotka ovat usein hyvin vékivaltaisia ja
my0s internetistd lapset nidkevit paljon vikivaltaa. Lasta on suojattava vikivaltaisilta peleiltd

ja ohjelmilta. (Mékijérvi 2008.)

Jo pdivdhoidossa ollaan todella huolissaan lisdéntyvistd vikivallasta lasten keskuudessa.
Vikivalta paivikodissa ja kouluissa on raakaa, eikd satuttamista lopeteta, ennen kuin aikuinen
puuttuu tilanteeseen. Huolestuttava ilmid on myos se, ettd yhd useampi lapsi tai nuori ei tunnu
katuvan tekojaan ollenkaan, eikd tunne myd&tatuntoa uhriaan kohtaan. Aikuinen tuntee usein

ndissd tilanteissa riittimattomyyttd, mutta tilanteet on silti jaksettava aina kdyda lapi



uudelleen ja uudelleen. Vikivaltaa ei tule hyvéksya ikind missdin muodossa. Vikivallan

raaistuminen on tdysin aikuisten vastuulla. (Mikijarvi 2008.)

2.2 Koulukiusaaminen ryhmadynaamisena ilmiona

Usein kiusaaminen tapahtuu ryhmaéssi ja se perustuu luokan jésenten vilisiin sosiaalisiin

suhteisiin. Kiusaaminen on sosiaalinen tilanne ja siihen vaikuttaa monet ryhmétason
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mekanismit. Olweus on esittinyt seuraavat mekanismit: Kiusaajan toiminnasta otetaan mallia

ja varsinkin epdvarmat oppilaat, joilla ei ole vakiintunutta asemaa ryhméssa, helposti toimivat

samalla tavalla kuin kiusaaja. Sivusta seuraavien oppilaiden kasitys kiusaamisen

vastustamisesta saattaa heikenty4, jos kiusaamistilanteet johtavat kiusaajan voittoon. Silloin

kun kiusaamiseen osallistuu useita oppilaita, niin yksilon vastuuntunto heikkenee niin paljon,

ettd kiusaamisen jélkeen ei valttdimétti kaduta juurikaan tekoja. Jatkuva kiusaaminen johtaa
myds siihen, ettd uhri aletaan néhdé vihitellen heikompana ja arvottomampana.
Mallioppimisen liséksi myds pelko kiusaajaa kohtaan selittidé oppilaiden samaistumista

kiusaajaan. Néin pyritddn vélttimadn uhatuksi tulemisen tunnetta. (Salmivalli 1998.)

Vertaisryhmélld on suuri rooli koulukiusaamistilanteissa. Muut oppilaat joko tukevat
avoimesti kiusaajaa, asettuvat uhrin puolelle tai poistuvat tilanteesta, jolloin he hyvéksyvit
kiusaamisen. Kiusaamisen vastaiseen ty0hon tulisi aina osallistua koko ryhma, jolloin
kiusaajat eivit saisi niin helpolla sosiaalista valtaa. Oppilaiden vertaissuhteiden rakenne ja
varsinkin epitasa-arvoinen asema luokkahuoneessa on merkittéva tekiji kiusaamisen
syntymiseen ja jatkumiseen. (Garandeau 2014.) Opettajalla auktoriteettina on merkittava
vaikutus oppilaiden asenteisiin, kdsityksiin ja kdyttaytymiseen seké positiivisen ilmapiirin
luomisessa. Opettajien ja oppilaiden viliselld suhteella on myos ylldttdvan suuri vaikutus
luokan sosiaalisen dynamiikan rakenteeseen. Kun opettajilla ja oppilailla on yhteinen
ndkemys luokan sosiaalisesta dynamiikasta, edistdd se oppilaiden kouluun kuulumisen
tunnetta ja oppilailla on suurempi halu puolustaa kiusaamisen uhreja. (Hai-Jeong, Philip &

Scott 2013.)

Oppilaat etsivit tietynlaista turvaa ja anonyymisuutta olemalla samanlaisia kuin muut ryhmén

jasenet. Yhdenmukaisuutta haetaan esimerkiksi pukeutumisella, kiyttadytymiselld, asenteilla ja

puhetavalla. Kaikki haluavat tulla ryhmassé hyvéksytyiksi ja paine yhdenmukaisuuteen on
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usein hyvin vahva. Paljon poikkeavat oppilaat voivat joutua helposti kiusatuiksi ja
eristetyiksi. Kiusattua oppilasta ei auteta, vaikka ehké haluttaisiinkin, mutta ryhménpaine
estdd puuttumisen ja peldtdédn oman suosion puolesta. Ei uskalleta puolustaa kiusattua, vaan
sallitaan hdnen syrjintdnsa, ja samalla muu ryhméa myds osallistuu kiusaamiseen. (Salmivalli
1998.) Pecjak ja Pirc (2017) mukaan vertaisvaikutus kiusaamisilmiossa on suuri. Kavereilla
on paljon valtaa oppilaan toimintaan. Samalla tavalla kuin kaverit saavat jonkun kiusaamaan
muita, heiddn vaikutuksensa on my0s pdinvastainen. Kaverit voivat myds saada kiusaamisen
loppumaan, joten on erityisen tarkedd panostaa koko vertaisryhmin asenteisiin kiusaamisen

vakavuudesta ja sen seurauksista.

2.3 Roolit kiusaamisessa

Kiusaamisen uhri

Hamaruksen ja Kaikkosen (2009) mukaan kiusaaminen yleisemmin johtuu suosion, vallan tai
aseman tavoittelusta. Se alkaa siiti, ettd etsitdén uhrista jokin piirre, joka hénessé on erilaista
kuin muissa. Kiusatulle kehitetddn tietynlainen negatiivinen maine usein kehittimalla hanesté
keksittyji tarinoita. Kiusaaja médrittelee, mitd ryhmaéssé arvostetaan ja mité taas halveksutaan,
kayttamalla hyviksi kiusatun erilaisuutta. Kiusaaja saa tilld tavalla itselleen valtaa ja pakottaa
samalla muut hyviksymdan véddranlaisia arvoja yhteisossd, jotta he vilttyvit kiusaamiselta.
Davis, El Sheikh, Espelage, Ingram, Merrin ja Valido (2019) on tutkinut kiusaamisen uhriksi
joutumisen ja masennuksen yhteyttd sekd voidaanko, niitd vihentéd kouluun kuulumisen
tunteella. Tutkimuksen mukaan korkeammat masennusoireet altistivat nditd oppilaita
helpommin kiusaamisen uhriksi. Kouluun kuulumisen tunne véhensi tytoilld pitkdaikaisia

ongelmia, mutta pojilla yhteytté ei 16ydetty.

Hiljaisen kiusaamisen uhrit jadvét usein yksin kiusaamisen kanssa. He harvoin uskaltavat
kertoa kiusaamisesta kenellekédén. Hiljainen kiusaaminen on epésuoraa ja sitd on muiden
vaikea huomata. Epdsuoraa kiusaamista ovat katseet, vaikeneminen, selidn kdéntiminen
kiusatulle, tuijottaminen ja sulkeminen ryhmén ulkopuolelle seké kiusatun kohteleminen kuin

héin olisi ilmaa. (Lamsd 2009.)



12

Kiusaamisen uhri on joutunut fyysisen tai henkisen vikivallan kohteeksi. Kiusatut altistuvat
toistuvasti yhden tai useamman henkildn negatiivisille teoille. Tutkimusten mukaan kiusattuja
on kouluissa enemman kuin kiusaajia. Kiusattujen oppilaiden asema luokassa on helposti
hyvin pysyva, siksi sithen pitdisi pystyd puuttumaan mahdollisimman nopeasti ja tehokkaasti.
Tutkijoilla on monia eri mielipiteitd sille, miksi joitakin lapsia kiusataan. Periaatteessa ketd
vain lasta voidaan alkaa kiusata. Toki kiusaamiseen saattaa vaikuttaa se, ettd eroaa ulkoisesti
muista lapsista tai omalla kéyttdytymisellddn jotenkin drsyttdd kiusaajaa. Yleensd kiusaaja
puuttuu johonkin nékyvéén ja pysyvadn ominaisuuteen, johon uhrin on itse hankala vaikuttaa.
Kiusaamisen syyni voivat myds olla positiiviset asiat, esimerkiksi hyva koulumenestys tai
kohtelias kiytos. Kiusattu ei valttdmatta eroa ulkoisilta ominaisuuksiltaan tai kdytokseltdin

muista. (Aho & Laine 1997.)

Kiusaaja

Kukaan ei synny kiusaajaksi vaan kiusaajaksi kasvetaan. Kiusaaja voi olla kuka tahansa.
Kiusaajia yhdistdvé tekijd usein on se, ettd heilld on itselld vaikeuksia oman empatia- eli
mydtdelamiskykynsd kanssa. Kiusaajia on erilaisia, joku voi huonoina hetkini kiusata valilla
muita, toinen kiusaa jatkuvasti ja taas joku toinen katuu kiusaamista valittomasti, joku taas ei
kadu yhtéén. (Kaski & Nevalainen 2017.) Epdsuorasti muita kiusaavat eivit valttamétta itse
tiedosta olevansa kiusaajia, vaan he varmistelevat toiminnallaan asemaansa kaveriporukassa.
Se ei kuitenkaan tarkoita sitd, etteikd kyse olisi kiusaamisesta. Kiusaajat eivit valttdmattd aina
ole sosiaalisesti sopeutumattomia, vaan he voivat olla suosittuja seké sosiaalisesti lahjakkaita
oppilaita. He ovat taitavia naamioimaan kiusaamisen leikiksi. Opettajat kokevat puuttumisen

haastavaksi téllaisissa tilanteissa. (Ldmsé 2009.)

Jo pienille lapsille opetetaan, ettd ilked kdytds tuottaa pahaa mielti ja kipua toiselle. Lapsi
oppii tuntemaan empatiaa ja myotdeldmistd ihmisid kohtaan. Osalla lapsista kuitenkaan
empatiataidot eivat kehity samalla tavalla ja yleensi kiusaajilla empatiataidoissa on puutteita.
Kiusaaja ei koe myo6tétuntoa toista ihmistd kohtaan samalla tavalla. Kiusaajalle omat tarpeet
ovat aina etusijalla, eikd hén pysty ottamaan muita huomioon kovin hyvin. Toisinaan
kiusaajat haluavat edistdd omaa etuaan esimerkiksi koululuokassa. Talloin oppilas kokee
taitavat ihmiset hénelle uhaksi ja tekee kaikkensa, jotta muut eivit olisi hdnti parempia.
Téllainen ihminen on taitava manipuloija ja yrittdd hyotya kaikista ihmisistd. Koulussa osa
oppilaista ovat ahkeria ja aktiivisia, mutta ongelma syntyy siiné, kun heidén tulisi aina olla

parhaita ja ndin ollen heikommat joutuvat kérsijoiksi. (Ldmsa 2009.)
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Lapsi voi my&s joskus kiusata pelosta, jotta huomio kéédntyy hénesta itsestdén pois. Hin
ajattelee, ettd hdnen pitdé ehtid itse ensin kiusata, jotta hin ei itse joudu uhriksi. Lapset, jotka
pelkadvit kiusatuksi joutumista ajautuvat helposti toisen kiusaajan kaveriksi. Lapsi ymmartaa
tekevinsd védrin, mutta puolustautuu sillé, ettd hin toimii vahén kuin itsepuolustukseksi.
Luokan pelle ja hauskuuttaja voi toiminnallaan joskus myos olla kiusaaja. Hian hakee muiden
naurattamisella itselleen hyviksyntéé ja usein kertoo vitseja toisten oppilaiden heikkouksista.
(Lamsa 2009.) Kiusaamisella usein voidaan hakea huomiota toisilta sekd halutaan tuntea

itsensd paremmaksi ja voimakkaaksi (Beaty & Alexeyev 2008).

Kiusaaja voi myos kyetd tuntemaan empatiaa, mutta hinen maailman kuvansa on erittdin
mustavalkoinen ja tdmi johtaa muiden kiusaamiseen. Hin on monille ihmisille hyvin ilkea.
Hén jakaa ihmiset kahteen ryhméén; saman- ja erimielisiin. Erimieliset joutuvat
natsipersoonan uhreiksi ja kun taas samanmieliset kokevat henkilon erittdin empaattisena ja
mukavana. Téllainen ithminen ei pidd ihmisistd, jotka ovat erilaisia kuin hén itse ja he joutuvat
kiusatuksi. Koulussa hén kiusaa systemaattisesti jotain valittua henkild4 ja usein kerdd
porukan ympdérilleen. (Kaski & Nevalainen 2017.) Perhetaustat saattavat myos usein
kiusaajilla olla haastavia. Usein perheisséd on kdytetty fyysisid kurinpito menetelmia tai
vastaavasti lapsille ei ole asetettu rajoja ollenkaan, jolloin he reagoivat tilanteisiin kiusaamalla

muita. Kiusaaminen on yleensd luonteeltaan aggressiivista. (Beaty & Alexeyev 2008.)

Joskus kiusaamisen voi johtua myos kateudesta. Kiusaaja kokee olevansa kateellinen mille
tahansa, esim. asioille tai onnistumisille. Hin ei kesta sitd, ettd muut onnistuvat. Han kiusaa
usein vain silloin, kuin oma epdonnistuminen uhkaa. Hén viheksyy ja pilkkaa muita. Hinen
on todella vaikea kesté sitd, ettd joku toinen on hénti parempi jossain asioissa. (Ldmsa
2009). Kiusaajat saattavat esittdd itsevarmoja, mutta todellisuudessa he ovat erittdin

epidvarmoja itsestddn (Beaty & Alexeyev 2008).

Aina kiusaajat eivit ole niin sanottuja kiusaajatyyppejd, vaan he alkavat kiusata joutuessaan
tietynlaiseen porukkaan. Yhteison paine ohjaa heitd toimimaan vastoin omia
moraalikésityksiddn. Téllainen kiusaaja usein kokee myotituntoa kiusaajaa kohtaan ja kérsii
itsekin tilanteesta, mutta hén ei osaa toimia muulla tavoin. Yhteison rakenne on niin vahva,
ettd sitd on vaikea ldhted muuttamaan. (Ldmsa 2009.) Fluck (2017) on tutkinut, miksi oppilaat

alkavat kiusata ja tutkimuksessa nousee esiin hyvin vahvasti vertaispaine kiusaamisen
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motivaationa. [lmi6td esiintyy erityisesti oppilailla, joilla oman identiteetin méadrittely riippuu

vahvasti kavereiden hyviaksymisesta.

Muut roolit

Sivustaseuraajana lapsi osallistuu my0s kiusaamiseen. Mukana nauraminen kertoo siité, etti
antaa tukensa kiusaajalle. Tdlloin lapsille on tirked kertoa, mistd kiusaamisessa on kyse. Kun
lapsi ymmartéa, ettd kyse on vallantavoittelusta ja se on vairin, niin lapsen on helpompi olla
osallistumatta siihen. Jokaisen velvollisuus on puuttua kiusaamiseen ja siitd kertominen ei ole
kantelua. Lapsia tulisi rohkaista ja kannustaa kertomaan vélittomasti kiusaamisesta ja olemaan
kiusatun ystava. Miti paremmin lapset tuntevat toisensa, sitd vihemman kiusaamista yleensa

esiintyy. (Hamarus 2012.)

Thornbergin (2018) haastattelututkimuksessa tarkasteltiin sivustakatsojien toimintaa
kiusaamistilanteissa. Siind nousi esiin, etti jos kyse oli ystivéstd, halusivat oppilaat auttaa
hinté. Toisaalta jos kiusaaja oli ystivé, ajateltiin, ettd kiusattua ei tarvitse auttaa tai
tilanteeseen on hankala puuttua. Jos oppilaiden asema oli heikompi kuin kiusaajan/kiusaajien
asema, niin oppilaiden oli haastavaa ajatella, ettd he voisivat auttaa kiusattua. Silloin kun
kiusaaja on suosittu ja hdnelld on paljon valtaa luokassa, niin muut oppilaat kokevat
puuttumisen vaikeaksi. Tahén liittyy pelko joutua itse kiusatuksi. Jos taas oma asema luokassa

on hyvi, niin silloin on helpompi tukea kiusattua.

Hiljaiset hyvéksyjét pysyttelevit tilanteissa passiivisina tai saattavat jopa esittda, etteivit
huomaa kiusaamista. Hiljainen hyviksyja nimitys tulee siitd, ettd kiusattu kokee tilanteen niin,
ettd muut luokkatoverit hyviksyvit kiusaamisen, koska eivit tee mitéédn. Silloin kiusattu
kokee, ettd he ovat kiusaajan puolella. Nimitys ei kuitenkaan aina vélttdmatta kerro oppilaiden
todellisista asenteista. (Poyhonen 2021.) Adewoyen ja Plessinen (2021) tutkivat sivullisten
reagointia kiusaamistapauksissa ja timdn mukaan sivulliset pitivit itsedédn vastuullisena ja
syyttivit itseddn siitd, etteivit pystyneet puolustamaan uhria. Useimmissa tapauksissa he
syyttivit itseddn aivan turhaan. Sivulliset pelkdsivit itse joutuvansa my0s uhriksi ja tdméa
vaikutti sithen, ettd sivulliset eivit kokeneet koulua turvalliseksi paikaksi eikd edistdvin
heidin hyvinvointiaan. Tdma osoittaa, etti sivusta seuraajat kédrsiviat myos erilaisista

terveysongelmista esimerkiksi unettomuudesta, koska eivit olleet pystyneet auttamaan uhria.
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2.4 Kiusaamisen seuraukset

On selvia, ettd jos oppimisympdristo ei ole turvallinen, se ndkyy oppimistuloksissa ja
kouluviihtyvyydessa. Oppilaan joutuessa eldmidn koulussa pelon ja jannityksen alaisena niin
oppiminen on melko mahdotonta. Luokassa, jossa kiusataan, vallitsee pelon ilmapiiri, jossa ei
ole tilaa luovuudelle ja ilmaisulle. Kiusaaminen luo pelon ilmapiirin, jossa peldtdéin, milloin
itse joutuu kiusatuksi. Tdma johtaa myds sithen, ettd muut oppilaat eivét uskalla puolustaa
kiusattua. (Hamarus 2008.) Bork-Hufferin, Kaufmannin ja Mahlknechtin (2020) mukaan
jatkuva kiusaaminen ei vaikuta pelkdstadn oppilaan fyysiseen ja psyykkiseen hyvinvointiin,
vaan my0s muuttaa heiddn mindkasitystddn, vaikuttaa identiteetin muodostumiseen seka

heikentdi sosiaalisia suhteita ja asemaa.

Koulukiusaaminen jittda aina jalkensé lapseen ja nuoreen. Se on vakava uhka lapsen
hyvinvoinnille ja tasapainoiselle kehitykselle. Jilkien syvyyteen vaikuttaa se, kuinka nopeasti
kiusaamiseen onnistutaan puuttumaan. Tarkedd on, ettd lapsi saa apua ja kiusaaminen saadaan
loppumaan. Yksittéiset tapahtumat eivét vield suuremmin vaikuta kiusatun kasvuun ja
kehitykseen, mutta niistd voi alkaa ikdvien tapahtumien ketju, joka vaikuttaa kielteisesti
kiusatun mindkuvaan, itsetuntoon ja ihmissuhteisiin vield vuosienkin paasti. (Lamsa 2009.)
Koulu on velvollinen turvaamaan oppilaiden koulunkéynnin, jos kiusaamista ei saada
loppumaan vaikuttaa se myos negatiivisesti akateemiseen menestykseen, ihmissuhteisiin ja

mielenterveyteen. (Caines 2021).

Kiusaaminen voi nousta esiin masennuksena tai ahdistuksena vield vuosienkin paistd, vaikka
kiusaaminen olisi saatu aikoinaan loppumaan, mutta sité ei ole késitelty tarpeeksi
perusteellisesti. Kiusaaminen on yksi syrjdytymisen ja pahoinvoinnin aiheuttaja nuorten
keskuudessa. Kouluista tulisi ohjata kiusatut jdlkihoitoon puhumaan tapahtuneesta
ammattilaisten kanssa, jotta kokemus tulisi késiteltyd. Kiusaajien tulisi myos saada

ammattiapua. (Hamarus 2012.)

Kiusaaminen, jota ei ole huomattu voi nékya esimerkiksi siind, ettd lapsella on luvattomia
poissaoloja ja tahallista myO6héstelyd, jolloin véltellddn yksindisia hetkid vilitunnilla.
Tuntiaktiivisuus voi heikentyd, kun pelétddn pilkkaamista ja nolaamista. Kouluarvosanat

voivat huonontua. Sosiaaliset tilanteet aletaan kokea koko ajan ahdistavimmaksi.
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Kiusaaminen pilaa lapsen itsetunnon ja itsetuntemuksen. Lapset kokevat olevansa tiysin
yksin ja ilo on kadonnut heiddn elaméstéén. Pitkdén jatkunut kiusaaminen voi aiheuttaa
masennusta, ahdistusta ja tyhjyyden tunnetta. Kiusaaminen voi ndkya my0s fyysisind oireina,
kuten vatsakipuna, paddnsirkyné, ruokahaluttomuutena, voimattomuutena ja vapinana. Pitkdin
jatkunut kiusaaminen voi my0s aiheuttaa univaikeuksia, paniikkikohtauksia ja itsetuhoista

kiiytosta. (Pajaméki 2014.)

Kiusatut usein myds kokevat hipeéa ja kieltdavit kokemansa kivun. Kiusattu saattaa alkaa
ajatella, ettd hdnessd on vika ja syyttdd itseddn kiusaamisesta. On erittdin tirkeda, ettd kiusattu
vapautetaan taakasta ja hinelle kerrotaan, etti vika ei todellakaan ole hdnessd. (Hoistad 2003.)
Kiusaamisen uhri usein eristetddn ryhmin ulkopuolelle ja hinen ihmisarvonsa
kyseenalaistetaan. Jos tdhdn ei pystytd puuttumaan, on selvii, ettd tilanne on traumatisoiva ja
jattaa jalkensa uhriin. (Repo 2013.) Kiusaamisen seuraukset vaikuttavat usein viela
aikuisenakin ja kiusatuilla on lisddntynyt riski joutua kiusatuksi myds tyopaikalla.
Kiusaaminen saattaa ndkya aikuisenakin vield huonona itsetuntona ja vaikeutena luottaa
muihin ihmisiin. Lapsuudenaikainen kiusaaminen saattaa ndkyé depressiivisind ajatuksina ja
tunteina, esimerkiksi negatiivisina ajatuksina itsesti, maailmasta ja tulevaisuudesta.

(Poyhonen 2021.)

2.5 Kiusaamisen huomaaminen

Forsberg, Horton ja Thorberg (2020) tutki sitd, miten koulun ymparisto ja rakenteelliset
elementit vaikuttavat oppilaiden suhteisiin seké opettajien kykyyn késitelld oppilaiden vilisié
sosiaalisia suhteita kuten kiusaamista. Koulujen ympériston suunnittelulla on merkitysta
sithen, miten herkdsti kiusaamista pystytdin huomaamaan ja ennaltachkdisemain.
Tutkimuksen mukaan tilavat pihat, joilla on oppilaille monipuolista tekemistd vihentda
konfliktien méaéraé vilitunneilla. Resurssien tirkeys vélituntivalvojissa nousi my®ds esille,
opettajat kokevat riittdméttomyytté liian véhiisilld resursseilla valvonnoissa. Fyysisilld
koulutiloilla on merkitystd myds siihen, miten sielld pystytddn tukemaan
vuorovaikutussuhteita. Kouluterveyskyselyilld selvitetdén neljds ja viides luokkalaisten
kouluhyvinvointia. Kyselyissa selvitetidn myds koulukiusaamista. Oppilaista kahdeksan

prosenttia koki kiusaamista lukuvuoden aikana véhintéén kerran viikossa. Oppilaista 63



17

prosenttia kertoi, ettd kiusaaminen on véhentynyt tai loppunut kertomisen jélkeen.

(Kouluterveyskysely 2021.)

Kiviojan ja Puroilan (2017) mukaan lasten alakoulun arjesta nousee vahvasti esiin
koulukiusaaminen, vaikka kiusaamiseen puututaan ja siitd puhutaan enemmain kuin ennen, on
se edelleen vahvasti l4dsné oppilaiden kouluarjessa. Oppilaat odottavat, etti opettaja huomaa
kiusaamisen ja puuttuu sithen vélittomadsti, jos néin ei tapahdu on se kiusatulle entisté
rankempaa. Oppilaiden kouluarkea tutkittiin oppilaiden tekemien pOytiteatteri esitysten avulla
ja tutkijat kokivat saaneensa aitoa tietoa lasten kokemusmaailmasta. Kiusaamistilanteiden
huomaaminen koettiin haastavaksi ja se tapahtuu usein niin, ettd opettajien on haastavaa sité
huomata. Oppilaiden tarinoissa oli kuitenkin toivoa sen suhteen, ettd opettajat yrittavét
sitkedsti huomata ja puuttua kiusaamistilanteisiin. Hamaruksen ja Kaikkosen (2009) mukaan
kiusaamista ei pidd ndhda pelkéstidin pitkdkestoisena prosessina, vaan pieniinkin oppilaan
kokemuksiin pitdd puuttua. Nédiden pienten tapahtumien tunnistaminen ja ymmértdminen voi
olla avain opettajalle kiusaamisen huomaamiseen ja puuttumiseen sen lopettamiseksi. Erittdin
tarkedd on my0s oppilaiden tunteminen, jotta opettaja pystyy estdméén kiusaamisen ja
huomaamaan sen riittdvén ajoissa. Jos opettajat eivit tunne oppilaitaan, heidét voidaan
helposti johtaa harhaan ja jopa oppituntia voidaan kéyttdd kiusaamiseen opettajien

huomaamatta.

2.6 Kiusaamisen ennaltaehkaisy

Kiusaamisen ennaltaehkdisy aloitetaan jo varhaiskasvatuksessa ja sosiaalisten taitojen
harjoittelu on tirkedd. Usein ajatellaan, ettd lasten tulisi itse harjoitella selvittimaén
ristiriitatilanteita, mutta aikuisen apu ja tuki on tilanteissa ddrimmadisen tarkedd, koska lasten
taidot eivit kehity ilman, ettd aikuinen ensin opettaa lapsille keinoja selvittia riitatilanteita.
Tarkeita taitoja ovat esimerkiksi kompromissien tekeminen, muiden kuunteleminen ja oman
mielipiteen esille tuominen. Mitd enemmén nditd taitoja ollaan varhaiskasvatuksessa
harjoiteltu aikuisen kanssa, sitd paremmilla taidoilla lapset menevét kouluun. (Repo 2013.)
Lesterin ym. (2018) mukaan esiopettajien tiedoista ja taidoista tunnistaa sekd puuttua
kiusaamiseen nousi esiin, etti opettajat kokivat tunnistavansa ndkyvan kiusaamisen, mutta

salassa tapahtuvaa oli haastavaa huomata sekd puuttumiseen kaivattiin jo koulutusaikana lisad
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tietoa ja keinoja puuttua kiusaamiseen erityisesti nettikiusaamiseen ja syrjintdin. (Lester,

Waters, Pearce, Spears, & Falconer 2018.)

Tenhusen (2008) mukaan opettajalla on merkittdva rooli lasten vertaisvuorovaikutukseen
vaikuttajana. Opettaja pystyy monin eri keinoin mahdollistamaan tilanteita, joissa lapset
kokevat kuuluvansa vertaisryhméén. Lapsen on tirkedé saada tunnekokemuksia ryhméian
kuulumisesta. Tyypillisesti lapsi voi kokea ulkopuolisuuden tunteita, jos hdnelld on vajavaisia
ominaisuuksia tai kykyjé, esimerkiksi sosiaalisen taitojen pulmia. Lasten tulee saada kokea
koulussa, ettd heitd arvostetaan ja heistd vilitetddn, vaikka heillé olisi mitd ongelmia.
Ryhméytymisessd on onnistuttu, jos luokka kokee erdénlaista me-henked ja heidén

toimintaansa sditelee yhteisesti sovitut normit (Salmivalli 1998).

Luokan yhteenkuuluvuuden tunnetta voidaan lisdtd monin eri tavoin. Ryhmaén tutustuminen
toisiinsa on erityisen tarkeé ja, jokaisen tulee tuntea olevansa hyvaksytty. Ryhmén
toiminnassa jokaisella oppilaalla tulee olla oma rooli, jossa hin kokee olevansa tarpeellinen
koko ryhmalle. Yhteenkuuluvuuden tunteisiin liittyvit ongelmat usein johtuvat puutteellisista
sosiaalisista taidoista. Tall6in on hyvé ldhted liikkeelle konkreettisesti opettamaan
ryhmiétydskentelyn periaatteita. Sosiaalisista taidoista erittdin tirked on taito hyvéksya kaverit
sellaisina kuin he ovat ja muiden tukeminen sekd kannustaminen. Opettajan oma esimerkki on
my0s tirked ja kannattaa antaa lapsille mahdollisimman paljon positiivista palautetta (Aho &
Laine 2004.) Rolandin ja Gallowayen (2010) tutkimuksessa, miten luokkahuone vaikuttaa
kiusaamiseen nousee esille, miten luokan sosiaalinen rakenne vaikuttaa suoraan kiusaamisen
esiintymiseen ja opettajan auktoriteetilla luokassa on myos suuri vaikutus. Siind yllétti, miten

oppilaiden perheolosuhteilla ei ollut niin suuri vaikutus kuin opettajan toiminnalla luokassa.

Strindbergin ja Hortonin (2022) mukaan koulukiusaamisen, ystdvyyssuhteiden ja
koulukontekstin vililld nousi esiin ystavyyssuhteiden tirkeys. Oppilaat, jotka eivit pysty
luomaan tai ylldpitiméain ystdvyyssuhteita ovat vaarassa joutua kiusaamisen uhreiksi. Talloin
on myds vaara, etteivdt muut oppilaat puolusta kiusattuja. Tutkimuksen mukaan kiusaaminen
ja puolustautumatta jattiminen voidaan nihdd myds suojaus keinoina, jotta sosiaalisissa
tilanteissa pysyisi jonkinlainen kontrolli, ylldpitdmalla mindkuvaa ja ikdtovereiden positiivisia

késityksid. Ystdvien saaminen on erityisen tirkedd kiusaamisen ennaltachkiisyn kannalta.
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Kiusaamisen vastaisessa tydssd on erittdin tirkedd panostaa eettisten taitojen harjoitteluun.
Etiikassa opetellaan olemaan ihminen toiselle ihmisille ja kunnioittamaan jokaista ihmista
sellaisenaan, kun on. (Hamarus 2008.) Keskustellaan luokassa, miten toiselle voi olla ystava
ja miten toisia voi auttaa. Kultainen sddnto on tirked ohje eldmaéssa: kohtele toisia niin kuin
haluaisit toisten kohtelevan sinua. Lasten itsetunnon tukeminen ja mydnteisen palautteen
antaminen tukee myo0s kiusaamisen ennaltachkéisyé. (Hamarus 2012.) Ryhméytymiseen on
tiarkedd varata riittdvéasti aikaa koulu vuonna ja yhteistyotaitoja harjoitellaan kaikkien kanssa.
Kiusaamisen ennaltachkéisyssé tirkedd on lasten itsetunnon ja sosiaalisten taitojen
vahvistaminen. Luokkahengelld on myo0s suuri vaikutus, mitd parempi luokkahenki on, sitd
vihemmaén kiusataan. Aikuisten viliton puuttuminen kiusaamistilanteisiin kertoo lapsille siit4,

ettd kiusaamista ei hyvéksytd missddn muodossa. (Ladmsé 2009.)

Hamaruksen ja Kaikkosen (2009) mukaan opettajien on oltava tietoisia yhteiskunnassa
vallitsevista kulttuuriarvoista, pelosta, vallasta ja normeista, jotka vallitsevat
oppilasyhteisdjen keskuudessa. Kiusaaminen tapahtuu yhteiskunnassa, jossa on normeja,
jotka tukevat sitd jatkuvana prosessina. Niistd normeista puhuminen auttaa oppilaita
ymmartiméin sosiaalisiin suhteisiin liittyvaa vallankdyttéd. Tdma on yksi tapa purkaa valtaa,

jonka kiusaaja on rakentanut ndiden normien ympérille.
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3 Koulukiusaamiseen puuttuminen

Koulukiusaamiseen tulee puuttua heti kiusaamisen huomattua. Avainasemassa kiusaamisen
lopettamisessa ovat opettajat ja vanhemmat. Mitd kauemmin kiusaaminen on jatkunut, sitd
vaikeampaa puuttuminen aina on. Usein kiusaamistapauksiin puututaan liian myohién ja
ongelmat on jo ehtinyt kasautua suuriksi. Aikuisten tulisi puuttua ajoissa kiusatun
avunpyyntoihin ja nuorten hdiritsevadn kdytokseen koulussa. Hiiritseva kdytds viestii usein
nuoren pahasta olosta, joka taas johtaa helposti kiusaamiseen. Opettajan ja vanhempien
yhteistyd kiusaamisen lopettamisessa on erityisen tarkedd. Aina se ei kuitenkaan riité tilanteen

selvittdimiseen, silloin on hyva ottaa oppilashuoltoryhmai tueksi. (Lamsa 2009.)

Yu-Hsien, Martin ja Li-Mingin (2021) tutkimuksessa selvitettiin opettajien pitevyyttd puuttua
kiusaamistilanteisiin. Tutkimuksessa nousi esiin, ettd opettajien tulee olla valppaita ja
havainnoida oppilaita, jotta he huomaavat kiusaamisen seké puuttua valittomasti tilanteisiin.
Opettajan on tirkeédd keskustella tilanteesta heti useimmiten erikseen uhrin ja kiusaajan
kanssa. Ennen keskustelua oppilaiden pitdé olla rauhoittuneita ja tarvittaessa opettaja voi
helpottaa keskustelun alkua kertomalla omia ajatuksiaan ja tunteitaan tilanteesta. Opettajan
tulee kuunnella uhrin ja kiusaajan ajatukset ja tunteet tilanteesta. Opettajan on oltava
aktiivinen ja antaa asianmukaisia vastauksia, jotta oppilaat ovat halukkaita kertomaan
avoimesti kiusaamisesta. Kiusaamistapaus voidaan nihdi myds oppimisprosessina, jossa
oppilailla on mahdollisuus oppia oikeita keinoja selvittii ristiriitatilanteita, ymmartiméaéan

heidin henkilokohtainen vastuunsa tilanteessa ja kehittdd heiddn empatiakykyéén.

Lain mukaan kaikissa kouluissa pitdd olla menettelytavat, miten kiusaamistilanteisiin
puututaan mahdollisimman tehokkaasti. Yleensé edetdédn portaittain ja kuvataan, miten
toimitaan, jos kiusaaminen edelleen jatkuu puuttumisesta huolimatta. Ensimmaisessa
vaiheessa tilannetta késitellddn pienessé tiimissd oman opettajan kanssa. Seuraavassa
vaiheessa mukaan tulee yleensa rehtori, vanhemmat ja oppilashuoltohenkildstd. Viimeinen
vaihe voi johtaa esimerkiksi kiusaajan miirdaikaiseen erottamiseen koulusta, luokan vaihtoon
tai asiantuntija-avun pyytdmiseen. (Hamarus 2012.) Cliplefin (2021) tutkimuksen mukaan
opettajien tulisi saada sddannoéllistd koulutusta kiusaamisen tunnistamisesta ja puuttumisesta.
Erds toimiva keino vihentdd kiusaamista on empatiataitojen kehittdminen ja

ongelmaratkaisukyvyn lisddminen.
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Kansainvilisesti tunnetuin on keskustelumenetelma Pikasin malli, jota kdytetdsin
kiusaamistapausten selvittdmisessd. Se perustuu yksittdisten oppilaiden kanssa kédytaviin
keskusteluihin, vaikka Pikas nimenomaan korostaa, ettd kiusaaminen on ryhmaévikivaltaa,
jossa oppilaat vahvistavat toinen toisensa kéyttdytymistd. Idea keskusteluissa on kuitenkin
vaikuttaa myos kiusaajan tukijoukkoihin. Menetelméssé kéytetdéin myds ryhmikeskustelua,
jossa on tarkoitus varmistaa, ettd kiusaaminen on loppunut pysyvésti. Pikasin menetelmiin
kuuluu kaksi erilaista keskustelu vaihtoehtoa: yhteisen huolen menetelma ja suggestiivisen
kaskyn menetelma. Niiden ero on siind, ettd yhteisen huolen menetelméssa lahestymistapa on
pehmeédmpi, mutta toisessa menetelmissé aikuinen ottaa autoritaarisen otteen ja tekee

jamakasti selvéksi, ettd kiusaamisen on loputtava. (Salmivalli 2010.)

Pikasin kanssa hyvin samoihin aikoihin on kehitetty No Blame Approach-menetelma Isossa-
Britanniassa. Malli my6s muistuttaa hyvin paljon Pikasin mallia. Tédssé lahtokohtana on
yhteisen vastuun ottaminen syyttelyn sijaan ja menetelmén vahvuus on sen
ratkaisukeskeisyys. Mallissa keskustellaan ensin kiusatun kanssa ja sen jilkeen kaikkien

kiusaamisen osallistuneiden kanssa. (Salmivalli 2010.)

Ruotsissa on kehitelty Farsta-menetelmé Pikasin mallin pohjalta. Menetelmé koostuu hyvin
pitkélti myos yksilokeskusteluista, mutta lisdné tdssi on koulun kiusaamisen vastainen
tyoryhmi, jonka tehtéva on selvittdd koulun kiusaamistapauksia. Pikasin mallista timi eroaa
myos siind, ettd selvittimiskeskustelut tulevat yllityksend. Oppilaat eivét tiedd niista
etukéteen ja ne pyritddn pitiméin vuoron perddn saman oppitunnin aikana. Farsta-
menetelmdssd my0s seurantakeskusteluja pidetddn tirkednd, jotta kiusaaminen varmasti on
saatu loppumaan. Kritiikkid menetelméa on saanut siitd, ettd menetelma vilttad yhteistyotéd

huoltajien kanssa. (Salmivalli 2010).

Koulukiusaamista voi olla joskus haastavaa huomata ja kiusattu oppilas ei siitd aina halua
kertoa. Kiusattu kokee usein hipedd kiusaamisesta ja saattaa peldtd, ettd kiusaaminen vain
pahenee, jos siitd kertoo jollekin. Suorasta ja avoimesta kiusaamisesta kerrotaan helpommin
aikuiselle kuin epdsuorasta. Oppilaat kertovat kiusaamisesta useimmiten enemmin kotona
kuin koulussa. Erds huolestuttava syy siithen, miksi kiusaamisesta ei kerrota on se, ettd
oppilaat ajattelevat, ettei kukaan kuitenkaan puutu asiaan. (Salmivalli 1998.) Opettajan
tehtdvini nahdddn, ettd heidan tulisi ehkéisté, tunnistaa ja késitelld kiusaamista. Tainion

tutkimuksessa (2016) opettajat kokevat, ettd heiddn on vélilld haastavaa tunnistaa
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kiusaaminen, koska se voi olla hyvin monimuotoista. Tutkimusten mukaan opettajat puuttuvat
kiusaamisen vain silloin kun se on ilmeisté, esimerkiksi fyysinen yhteenotto tai joku itkee.

Ulkopuolelle jattimiseen on paljon hankalampi puuttua.

Vaikka kiusaamisesta ei aina kerrota opettajalle, olisi opettajan hyva tietdd mika luokan
tilanne on kiusaamisen suhteen. Opettaja voi havainnoida ja seurata oppilaiden vilisid suhteita
valitunneilla, koulun kéytévilld ja oppituntien aikana. Onko joku oppilas aina yksin
valitunnit? Nauretaanko jonkun vastauksille usein? Jaidko joku oppilas aina ilman ryhmaa?

(Salmivalli 1998.)

Vilituntivalvonnassa opettajien on oltava valmiudessa puuttumaan aina nopeasti ja
paattiavaisesti kiusaamistilanteisiin, pelkké aikuisten ldsndolo vélitunneilla ei riitd. On myos
todettu, ettd mitd enemmaén vélitunneilla on opettajia valvomassa, sitd vihemman kiusaamista
esiintyy. Vililld voi olla haastavaa tietdd, oliko tapaus kiusaamista vai “huvin vuoksi”
tapahtunutta, mutta opettajien tulisi seurata tilanteita niin tarkasti, ettd he voivat tietda
ddnenpainosta, kasvojen ilmeistd ja tapahtuman ilmapiiristd onko kyse kiusaamisesta vai ei.
Mieluummin myds puututaan liian usein kuin liian harvoin. Opettajien johdonmukainen
toiminta myds kertoo oppilaille, ettd kiusaamista ei hyviksytéd ollenkaan. Koulun pihan
viithtyvyys myo0s estéd kiusaamista. Hyvin varusteltu piha houkuttelee oppilaita positiiviseen
toimintaan. (Olweus 1992.) Pe¢jak & Pirc (2017) on tutkinut koulunilmapiirin vaikutusta
oppilaiden kiusaamiseen. Tutkimuksen mukaan koulunilmapiirilld ja koulun asenteella
kiusaamista kohtaan on vaikutusta kiusaamisen esiintymiseen, mitd enemmain koulussa
painotetaan sitd, ettd kiusaamista ei hyvéksytd missddn muodossa sitd vihemmin kiusaamista
my0s esiintyy. Kaikkeen sopimattomaan kdytokseen tulisi puuttua vilittomésti ja
johdonmukaisesti seké oppilaille opettaa hyviksyttivid ongelmanratkaisu keinoja. Opettajien
reaktiolla kiusaamista kohtaan on tutkimuksen mukaan suuri vaikutus oppilaisiin ja ndin
kiusaamisen estdmiseen. Tarked4 on, ettd koko koulu on sitoutunut koulun kiusaamisen
vastaiseen ty0hon ja jokaisella luokalla on selkeét sddnnot, miten koulussa kohdellaan toisia

ja mikd on hyvéksyttavia.
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3.1 Kodin ja koulun vélinen yhteistyo

Perusopetuslain mukaan koulun tulee tehdd yhteisty6téd kotien kanssa. Yhteistyon tarkoitus on
tukea lapsen kasvatusta ja opetusta niin, ettd jokainen oppilas saa oman kehitystasonsa ja
tarpeidensa mukaista opetusta ja tukea. Yhteisty6 kodin kanssa lisdé oppilaan hyvinvointia ja
turvallisuutta. Yhteistyon tarkein l1dahtokohta on luottamuksen rakentaminen, tasavertaisuus ja
keskindinen kunnioitus. Opettajalta tarvitaan aloitteellisuutta ja henkilokohtaista
vuorovaikutusta, jotta yhteistyd huoltajien kanssa onnistuisi mahdollisimman hyvin.
Huoltajan pitédé olla tietoinen lapsensa oppimisen ja kasvun edistymisestd. Myonteinen ja

kannustava palaute opettajalta koteihin on myo0s tarkedd. (OPS 2014.)

Tutkimusten mukaan vanhempien rooli kiusaamistapauksissa on erittdin ristiriitainen.
Vanhemmilla on kuitenkin suuri vaikutus kiusaamistilanteisiin ja lastensa kayttdytymiseen.
Tilanteen tekee monimutkaiseksi se, ettd vanhemmat voi olla joko suuri tuki tilanteessa ja apu
muutokseen tai vastaavasti suurin este muutokselle ja jopa pahentaa tilannetta. Miti
paremmin vanhempien ja koulun vélinen yhteisty0 sujuu, sitd useammin tilanteet pystytiin
selvittdiméén ja kiusaamiseen l0ydetdin ratkaisu. Haastavatkin tilanteet saadaan selvitettya,
jos kodilla ja koululla on yhtenevé kisitys tilanteesta, kasvatuksesta ja ratkaisuista. Tarkeda
on myos tiivis tiedonkulku ja avoin keskusteluyhteys. Vanhempien asenne voi my0s heijastua
lasten vilisiin suhteisiin. (Hastbacka 2018.) Kiusattua lasta on kuitenkin erityisen térked tukea
kotona, auttaa lasta saamaan ystidvyyssuhteita harrastusten parista, silld se vahvistaa lapsen
itsetuntoa ja sosiaalisia taitoja. Kertoa lapselle, mistd kiusaamisessa on kyse ja se ei missdan
nimessi ole kiusatun syy. Etsikdd keino, miten lapsi voisi kédsitelld ikdvia tunteita, esimerkiksi
kirjoittaminen, piirtiminen, soittaminen, maalaaminen tai urheilu. Tue lapsen vahvuuksia

kannustamalla ja kerro, ettd tuet lasta kaikissa tilanteissa. (Hamarus 2012.)

Huoltajat kokevat, ettd syité sille miksi kodin ja koulun vilille syntyy ristiriitoja, on
esimerkiksi se, ettd koetaan koulun olevan vélinpitdmiton ja yhteydenpidon kotiin véhdista.
Joskus myos vanhemmat kokevat, ettd toisen osapuolen vanhemmat eivit ota tilannetta
tarpeeksi tosissaan. Kiusattujen lasten vanhemmat kokevat usein, etté tilannetta vihatelldén ja
sithen ei puututa tarpeeksi tehokkaasti. Vililld taas huoltajat olivat sitd mieltd, ettd heiddn
lastansa syytetdin kiusaamisesta ilman perusteita. Huoltajat saattavat myos puolustaa lastaan
silloinkin, kun hén on toiminut véérin ja télldin voi olla haastavaa saada lapsen kdytokseen

muutosta. (Héstbacka 2018.) Ketosen ja Jorosen (2014) artikkelissa tutkittiin
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koulukiusaamisen ja vanhemman valvonnan yhteyttd. Tutkimuksen mukaan vanhemmilla
varsinkin #ideillé oli hyvi tietimys lastensa elimisti. Aidit usein luulevat tietivinsi, missi
lapsensa viettdvit esim. koulun jilkeen aikaan, vaikka lapset kuitenkin tietdvit, ettd ndin ei
ole. Téssé tutkimuksessa ei kuitenkaan 16ytynyt yhteyttd vanhemman valvonnan ja
koulukiusaamisen vilille. Aiemmissa tutkimuksissa on todettu, ettd vanhemman hyva

valvonta on vihentinyt lasten kiusaamiseen osallistumista.

Huoltajana on my0s hyva olla aktiivinen ja olla heti yhteydessd opettajaan, kun huomaa tai
epdilee kiusaamista. Ellei koulussa kiusaamista saada loppumaan, vanhemmalla on oikeus
viedd asiaa eteenpdin sivistysjohtajalle tai sivistyslautakuntaan. Jos lapsi kérsii pitkdin
jatkuneesta kiusaamisesta, on hyva hakea lapselle apua l14dkariltd tai kouluterveydenhoitajalta.
Koulukuraattori, -psykologi ja perheneuvola auttavat perheitd myos kiusaamistapauksissa.

(Hamarus 2012.)

Hein (2017) tutki vanhempien asemaa ja ndkokulmia liittyen lasten koulukiusaamiseen.
Kodin ja koulun vélinen yhteisty6 on tarkedd. Konflikteja syntyy helposti, jos yhteistyo ei ole
sujuvaa. Koulun ja kodin tulisi tehdd avoimesti yhteistyota ja olla tietoisia siitd, milloin kyse
on kiusaamisesta. Huoltajat voivat herkisti luulla jotain tapausta kiusaamiseksi ja koulun
nakokulma voikin olla eri. Tutkimuksessa kuitenkin ilmeni, ettd koulu ei ldheskéén aina ota
tosissaan huoltajien huolta lastensa koulukiusaamisesta. Asiaa selitetddn usein jollain muulla
tavalla, esim. liittyen ikddn tai sukupuoleen. Farringtonin ja Ttofin (2009) artikkelissa
keinoista viahentdd koulukiusaamista mainitaan, miten tarkedi on, etti huoltajat ovat tietoisia
koulukiusaamisesta ja heitd tulisi herkistdd tiedolle erilaisten opetusesitysten ja opettaja-
huoltajatapaamisten avulla. Huoltajien keskustelulla ndhddén olevan vaikutusta kiusaamisen

vahentamiseen.

3.2 KiVa-koulu

Useimmissa kouluissa on myos kdytossd Kiva koulu — ohjelma, jonka tarkoitus on vahentdé
kiusaamista ja tukea oppilaiden sosiaalisia taitoja. KiVa koulu — ohjelma koostuu Kiva
oppitunneista ja koulun omasta Kiva-tiimistd, joka puuttuu heti ongelmiin niitd ilmetessa.
Tarkeintd kouluissa on kuitenkin ohjelmien liséksi, ettd kaikki opettajat sitoutuvat
opettamisen lisdksi my0s kasvattamaan oppilaita. (Kaski & Nevalainen 2017.) Kiva Koulun

tarkoitus on, ettd oppilaat tulevat tietoisiksi miten suuri vaikutus koko ryhmélld on
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kiusaamiseen puuttumisessa ja lopettamisessa. Tavoitteena on myos, ettd oppilaat herdisivit
kokemaan empatiaa kiusattuja kohtaan sekd enemmin tukemaan kiusattuja, kuin asettumaan
kiusaajan puolelle. KiVa koulu oppitunteja pidetddn ensimmaiselld ja neljannelld luokalla.
Tunneilla kdsitellddn kunnioituksen merkitystd ihmissuhteissa, kiusaamista ja sen seurauksia.
Suurin osa tunneista keskittyy sithen, miten ryhmé voi vaikuttaa kiusaamisen ylldpitimiseen
tai lopettaa sen kokonaan. Aiheita késitelldédn monin eri tavoin: ryhmétoilld, toiminnallisilla

harjoituksilla ja keskusteluilla. (Salmivalli 2010.)

Kiusaamistapauksen tultua ilmi otetaan vélittomasti kdyttoon kohdennetut toimenpiteet eli
KiVa koulu opettajilla on selkeét ohjeet, miten toimitaan kiusaamistapauksen selvittdmista
varten. Kouluissa on oma KiVa-tiimi, joka yhdessi luokanopettajan kanssa selvittavét
kiusaamistapauksia. Tiimi selvittidi tapauksia, jotka ovat jo jatkuneet pidemmaén aikaa.
Ohjelmassa pyritdén selvittiméédn kiusaamista ensin lasten kanssa ja annetaan heille
mahdollisuus muuttaa toimintaansa, vasta jos kiusaaminen jatkuu, kutsutaan huoltajat myos
mukaan keskustelemaan. Yhtend osana selvittdmisprosessia siséltyy luokan opettajan
tapaaminen muutaman sellaisen luokan oppilaan kanssa, jotka eivét ole osallistuneet
kiusaamiseen. Ndma kyseiset oppilaat pyritddn saamaan kiusatun avuksi ja tueksi. Mité he
voisivat tehdé, jotta kiusattu tuntisi kuuluvansa ryhmaéén ja olonsa paremmaksi. (Salmivalli

2010.)

KiVa koulu ohjelmassa pyritddn myds sithen, ettd kun kiusaamisesta keskustellaan avoimesti
luokan kanssa pitkin lukuvuotta niin kiusaamisesta kertomisen kynnys myds pienenee.
Oppilaat uskovat, ettd opettaja ottaa kiusaamisen vakavasti ja myds pystyy puuttumaan siihen.
Oppilaiden idn karttuessa kiusaamisesta kertominen aikuisille aina vain pienenee, joten on
tarkedd, ettd oppilaat pystyvét luottamaan aikuisiin. Koko koulun henkilokunnan tulee omalla
toiminnallaan ndyttda, ettd koulussa ei hyvéksytd minkéénlaista kiusaamista. (Salmivalli
2010.) Suomessa KiVa koulu on kdytdssd monissa kouluissa. Vuoteen 2013 mennessa noin
88 % kouluista oli liittynyt KiVa kouluun. Sainion (2014) tutkimuksen mukaan myds
opettajat kokevat Kiva koulun kiusaamistapausten selvityskeskustelut tehokkaina.
Seurantakeskustelu lisdéd toimivuutta ja keskustelujen kirjaaminen tarkasti ylos on tirkeaa.
Salmivallin ja Yangin (2014) tutkimuksen mukaan yhdeksén kuukauden intervention jilkeen
KiVa kouluissa kiusaamisen uhrien médrd vaheni 35 % ja muissa kouluissa 27 %. KiVa koulu

vihentdd selvésti riskié joutua kiusaamisen uhriksi, mutta myos kiusaajia esiintyy vihemman.
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KiVa ohjelma korostaa nimenomaan sivullisten roolia kiusaamistapauksissa niin, ettd he

antaisivat tukensa kiusatulle eiki kiusaajalle.

3.3 Kasvatuskeskustelu

Perusopetuslakiin on uutena menetelméané tullut kasvatuskeskustelu. Oppilas voidaan maarati
sithen, jos hén rikkoo koulun sddntdjé, hiiritsee opetusta, kohtelee oppilaita tai koulun
henkilokuntaa epékunnioittavasti ja loukkaavasti. Kasvatuskeskustelu kestdd enintdin kaksi
tuntia kerrallaan ja siithen voi mairétd koulun opettaja tai rehtori. Se voidaan pitda

koulupidivin aikana tai sen jilkeen. (Perusopetuslaki 2013/1267, 35a§.)

Kasvatuskeskustelulla voidaan puuttua koulukiusaamiseen ja tdssi toimintamallissa
huoltajilla on mahdollisuus myds osallistua keskusteluun kokonaan tai osittain. Huoltajien
tulee olla tietoisia keskustelusta, vaikka eivét itse osallistuisi ja keskustelu on kirjattava ylos.
Kasvatuskeskustelussa kdydéén 14pi toimenpiteeseen johtanut teko yhdesséd oppilaan kanssa.
Tarkoitus on my0s selvittdd syyt tapahtuneeseen ja miettid, milld keinoilla oppilaan
kayttdytymiseen voidaan vaikuttaa sekd hinen hyvinvointiaan parantaa. (Perusopetuslaki

2013/1267, 35a§.)

3.4 Verso eli vertaissovittelu

Kouluissa kaytettdva Verso eli vertaissovittelu menettelyn tarkoitus on lisitd yhteisollisyyden
ja osallisuuden tunnetta oppilaiden keskuudessa. Vertaissovittelulla vahvistetaan my0s
oppilaiden sosiaalisia taitoja. Menetelma tarjoaa keinon varhaiseen havainnointiin ja
puuttumiseen. Vertaissovittelussa kasitellddn asioita ja tilanteita myonteiselld tavalla, ketdén
el syytetd eikd rangaista. Talld pyritdén siihen, ettd oppilaat, opettajat ja vanhemmat
uskaltaisivat kertoa huolestuttavista asioista jo varhaisessa vaiheessa sekd pyritddn estiméédn
koston kierrettd. Tarkoituksena on, ettd tyoskentelylld ilman syyttdmistd 10ydetdén oikeita
ratkaisuja niin, ettd oppilaiden on helppo sitoutua niihin ja muuttaa kdytostaan

myodnteisemmaksi. (Gellin 2011.)
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Vertaissovittelussa on yleensa sovittelijan roolissa vapaaehtoisia viides- ja
kuudesluokkalaisia, jotka ovat kiiyneet Verso koulutuksen yhdessé ohjaavan Verso-opettajan
kanssa. Kiusaamis- ja ristiriitatilanteissa sovittelijat keskustelevat tapahtuneeseen
osallistuneiden kanssa ja auttavat heitd [0ytdimaan keinoja ratkaista tilanne. Tarvittaessa
Verso-opettajaa voi pyytdd avuksi keskusteluun. Tarkedd on, ettd keskustelu tilanne on
turvallinen ja tapahtuneeseen liittyvét tunteet késitelldan rauhassa lépi seki kaikkien &éni
padsee kuuluviin. Keskustelussa tehdiddn sopimus jatkosta ja seurantakeskustelu pidetddan noin
kahden viikon kuluttua, jolloin varmistetaan, ettd tilanne on ratkennut ja mahdollinen
kiusaamisen loppunut. Verso-opettajan tulee olla myos tietoinen kaikista vaiheista. Téssd

toimintamallissa korostuu erityisesti oppilaiden vélinen vuorovaikutus. (Gellin 2011.)
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4 Tutkimuskysymykset

Tassd tutkielmassa tarkoituksena on selvittdd opettajien kokemuksia koulukiusaamisesta.
Tavoitteena on selvittdd miten herkisti opettajat kokevat huomaavansa kiusaamisen ja mitka
asiat vaikuttavat tdhdn sekd mitd haasteita huomaamiseen liittyy. Lisdksi selvitdn, kuinka
tarkednd opettajat pitdvit kiusaamisen ennaltachkéisya ja mitd keinoja heilld on siithen
kaytossd. Kartoitan myos, miten opettajat puuttuvat kiusaamiseen ja mitd toimintamalleja
puuttumiseen on kaytossa eri kouluissa. Onko ne opettajien mielestd toimivia ja mitd haasteita
niiden kdytossd esiintyy. Tutkimuskysymysten avulla voimme saada lisédtietoa
koulukiusaamisen ennaltachkéisysti ja tehokkaista keinoista puuttua sithen. Kiusaamisen
huomaaminen on my®s erittiin tirkedd, joten toivon timén tutkielman avulla saavani uusia

nikokulmia siihen.

Tutkimuskysymyksid on kolme:

1)Milla tavoin kiusaaminen yleensa tulee ilmi?

2) Miten eri keinoin opettajat ennaltachkéisevit koulukiusaamista koulussa?

3) Millaisia toimintamalleja opettajilla on kédytossd kiusaamisen puuttumiseen?
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5 Tutkimuksen toteutus

5.1 Aineistonkeruumenetelma

Tésséd Pro gradu -tutkielmassa tutkin opettajien kokemuksia koulukiusaamisen
huomaamisesta, puuttumisesta ja ennaltachkéisystd alakoulussa. Tein tutkimuksen
kvalitatiivisesti eli laadullisena tutkimuksena. Pdddyin laadulliseen tutkimukseen, koska siina
tavoitteena on mahdollisimman kokonaisvaltaisesti tarkastella tutkittavaa ilmiota.
Lahtokohtana on myos saada monipuolista ja todenperdisti tietoa koulukiusaamisesta
kouluarjessa. Opettajien ddni padsee esille haastatteluissa ja tutkittavaa ilmiota pyritdin
ymmaértimédn monista eri ndkokulmista. Laadullisessa tutkimuksessa ihminen on hyvin
tirkedssd asemassa aineiston keruussa ja aktiivinen osapuoli. (Hirsjirvi, Remes & Sajavaara

2009.)

Tutkimuksen aineistonkeruu toteutettiin puolistrukturoituna teemahaastatteluna, joka on
suosittu kasvatus- ja yhteiskuntatieteellisesséd tutkimuksessa. Silld tarkoitetaan haastattelua,
jossa on mietitty haastattelun teemat valmiiksi, mutta tarkoitus on kdydi melko
vapaamuotoista keskustelua kuitenkin niin, ettd teemat ohjaavat keskustelua. Haastattelu on
joustava ja haastattelija voi esittéd tarkentavia kysymyksié tarvittaessa. Teemahaastattelu on
lomake- ja vapaan haastattelun vdlimuoto, jossa korostuu haastateltavien omat kokemukset ja
ndkokulmat ilmiddn liittyen. Haastateltava pystyy myds johdattelemaan haastattelua
haluamaan suuntaan. (Hirsjarvi & Hurme 2008.) Teemahaastattelussa kysymysten esittimisen
jérjestykselld ei ole niin suurta merkitystd, kunhan kaikki teemat tulevat kasitellyiksi ja
tutkimuskysymyksiin saadaan vastaukset. Kysymysmuoto voi myos vihdn muuttua niit
esittdessd eikd se haittaa. (Metsimuuronen, 2006.) Haastattelut toteutin yksilohaastatteluina,
jotta pystyin mahdollisimman hyvin keskittyméén jokaiseen haastateltavaan. Jokainen

haastattelu oli ainutlaatuinen kokemus ja pyrin luomaan avoimen ilmapiirin.

Teemat muodostuivat tutkimuskysymysten pohjalta. Teemojen valinta on tarkeéd vaihe
teemahaastattelussa. Teemoiksi valikoitui koulukiusaamisen huomaaminen, puuttuminen ja
ennaltaehkdisy. Teemojen avulla tein haastattelurungon, jota kéytin haastatteluissa.
Haastattelurunko pohjautui tutkimuksiin ja kirjallisuuteen, johon olin perehtynyt

aikaisemmin.
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Haastattelun etuja tiedonkeruumenetelméni on ehdottomasti se, etté ollaan suorassa
vuorovaikutuksessa tutkittavan kanssa, jolloin tutkittavat saavat kertoa mahdollisimman
tarkasti omia kokemuksia tutkittavasta ilmiosta ja haastattelija voi halutessaan esittda
lisdkysymyksid. Voidaan my0s tarvittaessa selventid vastauksia, jos jokin jdd niissa
mietityttdméén. Haastattelu tuo juostavuutta aineiston keruun ja jokainen haastateltava
kohdataan aidosti. (Hirsjirvi, Remes & Sajavaara 2009.) Teemahaastattelun suurin etu on, etti
haastattelija pystyy syventdd ja tarkentaa kysymyksid haastateltavien vastauksiin perustuen

(Tuomi & Sarajérvi, 2018).

5.2 Tutkimukseen osallistujat

Tahén Pro gradun aineiston haastatteluihin osallistui yhteensd kymmenen opettajaa, jotka
toimivat opettajina alakoulussa parhaillaan tai olivat aiemmin toimineet. Kaikilla oli
kokemusta kiusaamistapauksista alakoulussa. Haastateltavat olivat luokanopettajia,
erityisopettajia ja aineenopettajia. Haastateltavilla oli tydkokemusta yhdesti vuodesta
kolmeenkymmeneen vuoteen. Haastateltavat tydskentelevit eri puolilla Suomea ja suurin osa
oli opettajana yhtendiskoulussa. Haastattelut toteutettiin suurimmaksi osaksi zoom-
etayhteydelld, paitsi yksi haastatteluista pidettiin kasvotusten. Zoom-yhteys mahdollisti
osallistumaan pidemmaltékin vélimatkalta haastatteluun. Haastateltavat etsin tutkimukseen
enimmaékseen olemalla yhteydessd suoraan opettajiin sdhkopostilla. Osan haastateltavista
16ysin omien ja ystdvien suhteiden kautta. Lahetin kaikille haastateltaville haastattelukutsut,
joissa oli tarkempaa tietoa haastattelun toteutuksesta. Taulukosta 1 16ytyy taustatietoja

tutkimukseen osallistuvista opettajista.
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TAULUKKO 1. Haastateltavien taustatiedot

HAASTATTELU  KESTO KOULU/TEHTAVA TYOKOKEMUS
Haastattelul 33:42 alakoulu, LO 10 vuotta
Haastattelu2 46:43 alakoulu, EO 8 vuotta
Haastattelu3 50:11 alakoulu, EO 30 vuotta
Haastattelu4 48:33 yhtenéiskoulu, EO 20 vuotta
Haastattelu5 43:52 yhtendiskoulu, LO 16 vuotta
Haastattelu6 38:26 yhtendiskoulu, LO 7 vuotta
Haastattelu7 36:12 yhtenédiskoulu, AO 6 vuotta
Haastattelu8 37:31 yhtendiskoulu, LO 1 vuotta
Haastattelu9 56:08 yhtenéiskoulu, EO 1 vuotta
Haastattelu10 49:20 yhtenédiskoulu, LO 20 vuotta

5.3 Aineistonkeruu

Ennen haastattelua ldhetin jokaiselle tutkimukseen osallistuvalle sdhkdisen saatekirjeen.
Haastateltavien oli my6s mahdollista saada GDPR:n tietosuojaseloste. Ihmisten haastattelussa
pitdd huomioida osallistujien henkildtietojen késittely, joten perehdyin tarkkaan
Tutkimuseettisen neuvottelukunnan periaatteisiin liittyen tietosuoja asetuksiin
tutkimuksessani (TENK 2019). Kirjeessd, jonka ldhetin sdhkopostitse kaikille vapaaehtoisille
haastateltaville kerroin lyhyesti tutkimuksen sisdllostd, tarkoituksesta, toteutuksesta ja
henkilGtietojen kisittelystd. Painotin my®ds, ettd haastatteluun osallistuminen on tdysin
vapaachtoista ja sen voi missd vaiheessa tahansa keskeyttda tai lopettaa. Kerroin osallistujille,
kuinka kauan suunnilleen haastattelu kestéa ja, ettd se tullaan nauhoittamaan. Nauhoitukset
siirretddn tietoturvalliseen tallennus jédrjestelmddn ja aineistot hivitetdin asianmukaisella
tavalla viimeistiddn kesélld 2023. Osallistujien yksityisyyttd kunnioitetaan, eikd valmiista
tutkimuksesta voi tunnistaa yksittdisid henkil6itd. Haastattelut myds litteroidaan

luottamuksellisesti ja anonyymisti.
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Ennen varsinaisia haastatteluja tein yhden esihaastattelun, jossa testasin haastattelurungon
toimivuutta ja pituutta. Esihaastattelun jilkeen muokkasin vield muutamia kysymyksid
selkeammiksi, jotta sain haastattelurungosta toimivan. Haastattelussa on tirkeaa, ettd
haastattelukysymykset vastaavat tutkimuskysymyksiin (Hirsjarvi ym. 2009). Varsinaisen
haastatteluaineiston kerdsin maalis-, huhti- ja toukokuun 2022 aikana. Haastattelujen kesto
vaihteli reilusta puolesta tunnista 1dhemmés tuntiin. Olin arvioinut haastattelun kestoksi noin
30-45 minuuttia. Haastattelussa on tirkedd saada mahdollisimman paljon tietoa
haastateltavasta ja laajakuva tutkittavasta ilmiosta. Tutkija voi halutessaan antaa
haastateltaville etukiteen haastattelun kysymykset (Puusa 2020). Tassé tutkimuksessa en
kuitenkaan kokenut tarpeelliseksi antaa kysymyksia etukiteen haastateltaville vaan annoin
vain haastattelun teemat tiedoksi etukéteen. Pyrkimykseni oli, ettd haastattelutilanne on

mahdollisimman aito ja todellinen seki vastaukset spontaaneja.

Haastatteluista yhdekséin pidettiin zoom-etdyhteydelli ja yksi haastattelu toteutettiin
kasvotusten. Kaikki haastattelut nauhoitettiin, jonka jilkeen siirsin ne pilvitallennus
jérjestelmiin. Ennen varsinaisen haastattelun alkua kyselin haastateltavilta, mitd heille kuuluu
ja kdvimme pienen keskustelun, joka rentoutti haastattelutilannetta, jotta itse haastattelu
onnistui mahdollisimman luontevasti ilman liiallista jinnitysti. Haastattelu on
vuorovaikutustilanne ja haastattelu on tirkeéa aloittaa helpoilla kysymyksilld. Kuulumisten
vaihto kdytiin ennen nauhoituksen aloittamista ja kaikissa haastatteluissa kysyin vield
suullisesti luvan tutkimukseen osallistumiseen ja haastattelun nauhoitukseen.
Haastattelukysymykset olin pyrkinyt miettimaan niin, ettd ne ovat mahdollisimman avoimia

ja tarpeeksi laajoja, jotta saisin mahdollisimman monipuolisia vastauksia.

Teemahaastattelussa tarkoitus on keskustella aiheesta niin, ettd kysymykset ohjaavat
keskustelun suuntaa. Kysymysjérjestystd voi myos vaihdella ja pyrin esittimiin tarvittaessa
tarkentavia kysymyksié, jotta saisin mahdollisimman kattavan ja monipuolisen aineiston.
Haastattelussani oli kolme teemaa. Ensimmaéinen teema oli koulukiusaamisen huomaaminen.
Selvitin, miten opettajat huomaavat kiusaamisen ja kuinka herkésti he kokevat huomaavansa
sen. Tiedustelin myos eri koulujen kéyttdmié keinoja selvittdd, kuinka paljon kiusaamista
esiintyy ja millaista se on. Toinen teema oli kiusaamiseen puuttuminen. Selvitin opettajien ja
koulujen kédyttdmid keinoja puuttua koulukiusaamiseen seki kuinka tehokkaaksi ne koettiin.

Miten niitd voisi kehittdd ja mitkd ovat niiden vahvuuksia. Kolmas teema oli ennaltaehkdisy.
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Selvitin, kuinka tirkedksi opettajat kokevat ennaltachkéisyn sekéd milld tavoin heidén

luokassansa/koulussa ennaltaehkiistddn kiusaamista.

5.4 Aineiston analysointi

Aineisto ensin litteroitiin eli kirjoitettiin sanatarkasti puhtaaksi. Néin aineisto saadaan
helpommin hallittavaan muotoon. Tutkimuksessani kdytin fenomenografista nakdkulmaa,
joten aineisto analysoitiin aineistoldhtdisesti. Aineistoon on tarked perehtya todella hyvin
keskustellen aineiston kanssa ja aineistoldhtoisessa sisdltoanalyysissé kerétty aineisto ohjaa
tulkintojen tekoa eikd teoria tai aiemmat tutkimukset. Aineiston tematisointi ja tyypittely eli
pyritddn nostamaan tutkimusongelman kannalta olennaisempia asioita tulkittavaksi. Aineisto
ei tarjoa yleensd suoraan vastauksia tutkimusongelmaan vaan tarvitaan avuksi analyyttisid
kysymyksié perehtyessi aineistoon. Analyysin tehtdvé on tiivistdd, jarjestdi ja jasentdd
aineisto niin ettei mitddn olennaista jda pois vaan niin, ettd informaatioarvo kasvaa. (Aaltola

& Valli 2015.)

Laadullisessa tutkimuksessa usein tutkimusasetelma ja aineistonkeruu kehittyvét vaihe
vaiheelta ja ratkaisuja 10ytyy vahitellen. Téllainen edellyttdd prosessiluonteisuutta myds
aineiston analysoinnilta. Aineistoa onkin hyva kasitelld jo haastatteluvaiheessa eika
pelkdstddn vasta sen jdlkeen, kun koko aineisto on jo kerdtty. Aineiston analysointi on
analyyttistd ja my0s synteettistd. Analyyttisuutta on aineiston luokittelu ja jisentdminen eri
teemoihin. Lopullinen jdsennys tapahtuu vihitellen useiden eri analysointivaiheiden jélkeen.
Téarkedd on myds 10ytdd synteesid luova kokonaisrakenne, joka kannattaa koko aineistoa.
Aineistosta on tirkedd 10ytdd keskeisimmat késitteet ja sen pohjalta tarkastella ainestoa.

(Aaltola & Valli 2015.)

Tuomi ja Sarajirvi (2018) kertoo teoksessaan, ettd laadullisen aineiston analysointi koostuu
kolmesta eri vaiheesta. Aineiston redusointi eli pelkistiminen oli ensimméinen vaihe. Siiné
etsittiin aineistosta oleellisimmat kohdat tutkimuksen kannalta. Alleviivasin aineistosta
tutkimuskysymyksiin vastaavia kohtia seka niitd kuvauksia, jotka koin tiarkedksi tutkimuksen

kannalta. Lukiessa aineistoa on hyvé luopua ennakko-odotuksistaan ja antaa mahdollisuus
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16ytad aineistosta uusia ndkokulmia ja uusia jasennyksid (Nikander, Hyvérinen & Ruusuvuori

2010).

Analysoinnin toisessa vaiheessa aineisto klusterointiin eli ryhmiteltiin. Siind on tarkoitus etsia
pelkistetyistd vastauksista samankaltaisuuksia ja erilaisuuksia. Ne sitten ryhmiteltiin ja
yhdistettiin eri luokkiin. Padkésitteiden alle alkoi muodostua alakisitteitd. Kolmas eli
viimeinen analysoinnin vaihe on teoreettisten késitteiden rakentaminen eli abstrahointi. Tédssa
kohtaa yhdistettiin alaluokkia yldluokiksi ja muodostettiin padluokkia, jotka nimettiin
aineistosta nousseiden kuvausten avulla. Késitteet ja tutkimuskysymykset oli vield tarkea

saada yhdistetyksi. (Tuomi & Sarajirvi, 2018.)

5.5 Tutkimuksen eettisyys

Laadullista tutkimusta tehdessa noudatin Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (TENK 2012)
ohjeita ja eettisid periaatteita. Haastatteluihin osallistuminen oli tdysin vapaaehtoista ja
haastateltavilla oli oikeus keskeyttdd tai lopettaa haastattelu, milloin vain. Kysyin luvan
haastateltavilta nauhoitukseen ja kerroin, mihin haastattelut tallennetaan seka kuinka kauan
niitd sdilytetdén. Heilld oli my6s mahdollisuus kysya tarkentavia kysymyksid tutkimukseen
liittyen. Kunnioitan tutkimuksessa haastateltavien yksityisyyttd ja henkilotietoja. Aineistoista
on poistettu kohdat, joista henkil6t voisi tunnistaa. Aineisto on siis anonymisoitu.
Haastattelujen tallenteissa on hyvé kuuluvuus, joten litterointi onnistui hyvin. Haastateltavia
on yhteensd kymmenen, joten aineisto on pieni eikd ndin ollen voida tehdé yleistyksid vaan

tarkoitus on tuoda esiin haastateltavien kokemuksia.

Tutkimuksen luotettavuutta liséé se, ettd tutkija on perehtynyt aiempiin tutkimuksiin ja
muuhun kirjallisuuteen. Tutkimuksen aineiston keruu- ja analyysimenetelmé on kuvattu myos
tarkasti (Puuronen 2007). Haastattelu tutkimuksessa on hyvd huomioida myds tutkijan
objektiivisuus ja hdnen suhteensa tutkimusaiheeseen. Tdssi tutkijalla ei ole aiempaa
kokemusta aiheesta koulun puolelta. Haastattelun luotettavuudessa nousee esiin myds
puolueettomuus eli pyrkiiko tutkija aidosti kuulemaan ja ymmairtdmaén haastateltavia.

Haastatteluissa haastateltavat saattavat my0s antaa vastauksia, joita ajattelevat haastateltavan



toivovan. Tdmikin on hyvd huomioida luotettavuudessa. (Tuomi & Sarajérvi 2018.)
Tutkimuksen luotettavuutta lisdi se, ettd tulososiossa on hyddynnetty haastatteluaineiston

litteroinnin naytteita.
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6 Tulokset

Tamain tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd opettajien kokemuksia liittyen
koulukiusaamiseen. Erityisesti keskityin haastatteluissa, milld tavoin koulukiusaaminen tulee
useimmiten ilmi opettajan tydssd ja mitd apukeinoja voi kayttdd. Milld keinoin opettajat
puuttuvat kiusaamiseen ja millaisia toimintamalleja eri kouluissa kdytetdan. Selvitin my0s,
miten opettajat ennaltachkiisevit kiusaamista. Perustelen tuloksiani haastattelulitteraattien
suorilla lainauksilla ja haastateltavien yksityisyyden suojaamiseksi en kdyta suorissa

lainauksissa tunnisteita.
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6.1 Koulukiusaamisen huomaaminen ja siita kertominen

Kaikissa haastatteluissa nousi esille, ettd kiusaamisesta eniten kertoo oppilaat itse omalle
opettajalleen. Pienemmat oppilaat kertovat herkemmin kiusaamisesta ensin kotona ja isommat
oppilaat suoraan opettajalle. Haastateltavista kahdeksan kertoi, ettd huoltajilta tulee joskus
yhteydenottoja, kun oppilaat ovat kertoneet kotona kiusaamisesta. Vélilld myos toiset oppilaat
saattavat tulla kertomaan, ettd ovat ndhneet kiusaamista. Positiivisena muutoksena pidettiin
sitd, ettd oppilaat kertovat nykyéddn useammin, jos kaveria kiusataan. Muutamissa tapauksissa
tieto oli tullut kollegalta, terveydenhoitajalta tai kuraattorilta, mutta se oli melko harvinaista ja

yleensi silloin luokanopettajakin oli jo havainnut, ettd jotain on menossa.

"Melkein se on kylld oppilaat eniten jotka ite kertoo. Tietysti on ehkd jotain rankempia kiusaamisjuttuja sitten
ollut missd nyt on ehkd ollut poliisi tai jotain, niin ei vélttdmdttd sitten oo tullut. Ne on jo niin semmoisia isoja
Juttuja. Muttaa ettd jos on nyt semmoista ettd ei oo vaikka poliiseja vield mukana tai muuta ihan niin raffia niin
oppilaat tulee herkdsti ite kertoon.”

” Oppilaat kertoo yleensd ensimmdisend mut kyl meijdnki luokas tuli muutaman kerran vanhemmilt viestii
wilmas et nyt on jo pitkddn ollu tdmmdéstd ja tdmmdéstd et kyl niit sit selvitettiin ja tietty yritettiin aina rohkasta
oppilai siihen et tulee kertomaan meille et me ollaan niinku siel koulus ne aikuiset jotka voi siithen vaikuttaa heti
siel koulus eikd diti ja isd siel kotona.”

"No, ei se nyt oo ikind ilahduttavaa ettd kiusaamista tapahtuu, mutta aika usein se saattaa olla sit myds joku
luokkakaveri joka tulee sanomaan. Musta se on tavallaan, tietylld tavalla semmonen positiivinen muutos, mitd...
Sillon kun md oon alottanu, niin ehkd ollaan tultu enemmdn kertoo vaan ettd mitd mulle tapahtuu, mutta nyt
Jotenkin silleen pidetddn huolta kavereista.”

Kiusaamisen huomaamisessa on erittdin tarkedd oppilaiden tuntemus ja ldsnéolo koulupdivien
aikana. Opettajan on tehtdvd havaintoja oppilaista ja luoda jokaiseen oppilaaseen hyvé suhde
niin, ettd oppilas luottaa opettajaan. Joskus kiusaamisen voi myds huomata luokan toimintaa
ulkopuolelta tarkkaileva henkild. Luokan hyvé yhteishenki kertoo my®ds siitd, ettéd jos jotain
oppilasta kiusataan uskaltaa toiset tulla siitd kertomaan. Kiusaaminen on aina myds yksilon
kokemus, jota voi olla toisen hankala huomata ja voi kokea sen toisella tavalla.
Vilituntivalvojien rooli on my0s suuri ja riittdvit resurssit valituntivalvonnassa tarkeita.
Jokaisen opettajan tulisi tunnistaa stereotyyppisid tilanteita kiusaamisesta, esimerkiksi tiettyd
oppilasta jatetddan ulkopuolelle, hinestd kommentoidaan tai hdnelle nauretaan. Luokan
tunneilmapiiri voi myds muuttua huonompaan suuntaan ja kiusaaminen voi olla sosiaalisesti
tosi taitavaa. Oppilaiden tuntemus on siitdkin syysti erittdin tarkedd, koska kiusaamisen
taustalla usein voi olla muita haasteita tai henkilokohtaisessa eldiméssé jokin asia on
muuttunut, esimerkiksi henkistd pahoinvointia tai jotain hankalia tilanteita. Oppilas saattaa

oireilla asiaa ulospédin kiusaamalla muita.
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” Kyl se niinku semmost opettajan havainnointii on et itse niinku on ldsnd siin oppilaiden kouluarjes ja ei aina
vaan istu siel oman tyopoyddn takaa vaa on siel oppilaiden keskuudes ja kuulol ja kiytdvdilki ku riisutaan ja
otetaan kenkii pois ni ollaan siinki kuulol ja vilitunneil myoski et semmonen havainnointi mut sit kylhdn oppilaat
tulee paljon opettajal kertomaanki niinku sitd kautta se varmaan ilmenee.”

"Mutta sitten on ollut sellaisia tilanteita ettd md oon mennyt tekee jotain testauksia tai sit md oon muuten
luokassa samanaikaisopettajana niin sielld md ehkd havaitsen sellaista et vaikket ei uskalleta vastata. Tai jos
Jjoku vastaa niin sille hymdhdellddn tai naureskellaan sitten niinkuin ehkd silld tavalla on saattanut aika sillai.
Niin ehkd ei oo ollut niin rankkaa kiusaamista mut jotain siin on saattanut olla. Et ehkd kun on tarkkaileva
asema niin saattaakin huomata jotain.”

Oppilaiden hyvé tuntemus auttaa siihen, ettd pystyy nopeasti puuttumaan tilanteisiin
esimerkiksi oppilaiden kéytos saattaa muuttua tai oppilas on normaalia sulkeutuneempi. Tiivis
luokka, jossa on hyvé luokkahenki ja asioista keskustellaan paljon, niin kiusaamisen
huomaaminen koetaan helpommaksi. Kynnys kertoa kiusaamisesta on my0s pienempi, jos
opettajaan luotetaan ja hanti on helppo ldhestyi seké oppilas tietdd, ettd opettajaa oikeasti
kiinnostaa.

“llonen ja hyvintuulinen oppilas, nii saattaaki olla sulkeutunu ja sellanen, niin kyl sen sit huomaa et md
sanoisin et ylivoimaisesti eniten tulee oppilaat ite kertomaa.”

" Et toki sit vois ruveta miettimddn, jos jonkun oppilaan kdytos muuttuu semmoseks jotenkin, et hénest tulee
vaisumpi tai vetdytyvdampi tai jotenkin surullisempi, ni toki sit silld tavalla voi huomata ja lihtee kysymdcdn, et
hei onks nyt joku murhe tai huoli. Et voihan se tulla sit silld tavalla niinku sitten ilmi.”

Haastateltavista viisi kertoi, ettd oli itsekin kokenut kiusaamista kouluaikoina ja kokivat, etti
sen vuoksi huomaavat herkemmin itse kiusaamista ja puuttuvat heti pieniinkin asioihin.
Kiusaamisen voi my0s havaita ilmeisti ja eleistd. Sosiaalisten tilanteiden tarkkailu on myos
tarkedd ja usein kiusaamista syntyy esimerkiksi, jos joku kokee tarvetta vahvistaa omaa
sosiaalista asemaansa kyseenalaisilla keinoilla. Joidenkin on my6s haastavampaa ymmartaa

toisia tai toisten erilaisuutta, joka voi johtaa kiusaamiseen.

” No en pidd itsecini yli ihmisend et kyl mdi tiedostan sen et en pysty kaikkee huomaamaan mut pyrin kyl aina
kaikkeen pieneenkin tarttumaan et mua on itteeniki kiusattu ku olin koulus ni sithen on tullu aika sellanen
nollatoleranssi tavallaan et heti ku pientdki jotain naljailuu tai ulkopuolel jéttdmist ni md kyl puutun ihan
samantien.”’
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6.1.1 Koulukiusaamisen huomaamisen haasteet

Kiusaamista tapahtuu aina kouluissa ja vélilld se jdd huomaamatta. Haastatteluissa nousi
esille, ettd kouluissa on paljon tilanteita, joissa ei ole aikuisia paikalla ja milldén ei ehdité
ndhda kaikkia tilanteita. Osa kiusaamisesta tapahtuu niin salassa, ettd sitd voi olla opettajan
haastava huomata. Kaikki oppilaat eivit mydskaédn kerro kiusaamisesta valttamétta
kenellekdin. Haastateltavista seitsemén koki, ettd vélituntivalvojia pitdisi olla enemmén, jotta
kaikkiin tilanteisiin vélitunneilla pystyttdisiin puuttumaan. Siirtymaétilanteet koetaan myos
haastavina, koska niissd oppilaat ovat pitkilti keskendén. Haasteita tuo myds kiusaamisen
erottaminen ristiriitatilanteista, joissa molemmat ovat yhté vahvoilla tai joskus voi esiintya
leikkimielisti naljailua kaverien kesken. Koulun pihan rakenne vaikuttaa myos siihen, etti
miten hyvin sielld pystytddn valvomaan ja jadko jokin paikka helposti opettajien katseelta
piiloon. Koulujen tilat ovat usein moniulotteisia ja valvontaan tulisi panostaa niin, ettei

mikédn alue jad huomaamatta.

” Me ei ndhdd opettajana mitenkddn kaikkia tilanteita. Ne on vilitunnilla keskendidin, ne tulee vdilitunneilta tdnne
luokkaan. Ei oo silmid seldssd ei pystytd ei nihdd eikd kuulla kaikkea. Et aikuisia pitdisi olla aika paljon
enemmdn et néhtdis ja kuultais kaikki tilanteet.”

” No kaikki oppilaat ei sitd tuu kertoo et tavallaan se mut sit myéski iha se opettajanki inhimillisyys et ei voi olla
mones paikas yhtd aikaa ja ei oo silmii selds ja ndi.”

" Et sitd md just ajattelin, ettd jos on luokanopettaja jolla on vaikka 22 oppilasta ja sit he on vilitunneilla ja
sielld on eri vilituntivalvojat... Sielld on yleensd kaks tai kolme aikuista vilituntivalvonnassa, niin siind tulee
paljon sellasia tilanteita missd jdd paljon huomaamatta. Ja siirtymdtilanteet kanssa on sellasia, ettd kun niissd
ei valttamdttd oo valvovia aikuisia siind siirtymissd, vaan oppilaat siirtyvdt itsendisesti, niin ne on ldhinnd just
niitd tilanteita. Plus sitten se kouluun tulo ja koulusta lihteminen. Md luulen... Mulla on semmonen olo, et ne on
niitd tilanteita missd tapahtuu kaikista eniten.”

Jotkut kiusaajat ovat sosiaalisesti taitavia ja osaavat peittdd kiusaamisen seka tekevit sen
salassa aina silloin, kun opettaja ei nde. Kiusattu taas saattaa hdvetd sitd, ettd hantd kiusataan

tai ajattelee, ettd se on hdnen oma vikansa ja ei siksi kerro siitd kenellekéén.

” No, se on just, ettd kun ei joka paikassa ole sitd valvovaa silmdd ja eikd sitd havainnoitsijaa, et mitd niissd
tilanteissa tapahtuu. Ja sitten, niin se voi olla, ettd siind tilanteessa, niin ihminen joka on sosiaalisesti taitava,
niin osaa myds etsid ne tilanteet missd kohtaa lihtee kiusaamaan toista, tai silleen, et se, niinkun... Se on jdnnd,
et se todellakin tapahtuu yleensd sillon kun tiedetddn et siind ei ole ketddn ndkemdssd... Ettei ole tavallaan sitd
ulkopuolista rajoittajaa paikalla, vaan se on se tunnetila niinkun omissa kdsissd. Sillon ne tapahtuu.”

7 Se voi olla aika hienostunutta ja sit just se, ettd lapsetkin on aika taitavia, md vditdn, vdlilld, et se saattaa just
mennd aikuiselta puhtaasti ohi, et se tapahtuu sellasissa lasten keskeisissd tavallaan, semmosissa missd ei 00
aikuisia ja lapset osaa myos tarkkailla taitavasti tilanteita, et nyt tossa on aikuinen, ettd en md ehkd nyt niinkun
sdddd, mut samantien kun se aikuinen menee ohi, niin se saattaa olla se tilanne, tavallaan toimia. Et kyl se
Jjohtuu varmaan paljolti siitd ja sitten, etd toiset lapset osaa paremmin verhota sen oman toimintansa.”
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” Koska siihen liittyy myos, et on myos tilanteita joissa se lapsi ite haluaa peittdid sen ettd hdintd kiusataan.
Siihen saattaa liittyd niin paljon jotain hdpeetd, tai ehkd ajatellaan ettd se on oma syy ja siitd syystd ei ehkd
haluta jakaa sitd, tai ajatellaan jotenkin et koska se on mun syy, niin ei tihdn pystytd mitenkddn puuttuu. Ne on
ehkd yleisimmin niitd syitd, minkd takia ne oppilaat ei tuu sitd kertoon.”

Oppilas, joka parjad koulussa hyvin ja on hyvit sosiaaliset taidot niin helposti voi kidyda niin,
ettd télldisen oppilaan kohdalla kiusaamista ei niin helposti huomata, koska ajatellaan, ettd

oppilas pérjad hyvin ja hdneen ei vélttdmatta niin paljon kiinnitetd huomiota.

"No, suoraan sanottuna, joskus voi itelld olla ehkd sellanen ennakko-oletus, tai... En md nyt sanois ettd se on
ihan ennakkoluulo, mutta jos on vaikka selkeesti kdisitys jostain oppilaasta et se pdrjdd hyvin, silld on hyvdt
sosiaaliset taidot, niin ei ehkd kiinnitd samalla tavalla huomiota siihen, ettd jos sellanen oppilas vaikka yhtdkkid
tulee kiusatuksi.”

Haasteena koettiin myds koulun kiire ja hektisyys, jolloin ei ehditd vélttimatta huomaamaan
kaikkea sitd, mité pitdisi huomata. Oppilaiden havainnointiin ja keskusteluille ei my&skdian

jad aikaa silla tavalla, kun toivottaisiin.

“Koulun arki ja se niinku hektiyys ja semmonen nopeatempoisuus on yks syy, mikid ei tietenkddn sais olla, mut se

on.”

Osassa haastatteluissa nousi esille myds sosiaalisessa mediassa tapahtuva kiusaaminen ja

sithen opettajan on haastavampi puuttua sekd huomata sellaista.

” Et se kiusaaminen muuttuu semmoseks hienovarasemmaks, se muuttuu tonne someen ja sellasiin asioihin, et

vdlttdmdittd opettaja oikeesti ei ole tietoinen tdysin mitd tapahtuu.”

6.1.2 Keinoja koulukiusaamisen selvittamiseen

Haastateltavista kahdeksan kertoi, ettd kouluissa on kiytdssa joka vuosi kerran tai kaksi
valtakunnallinen kouluhyvinvointikysely, jossa selvitetdén koulun turvallisuutta ja
koulukiusaamista. Kyselyihin vastataan anonyymisti ja ne ovat vaikeusasteelta erilaiset eri
ikdisille oppilaille. Kyselyissé selvitetdédn, onko itse joutunut kiusatuksi, onko itse kiusannut
ja onko opettaja puuttunut kiusaamiseen. Kyselyissé tarkentavissa kysymyksissa selvitetiin,

minkélaista kiusaaminen on ja kuinka usein siti on.
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7 Nyt ku md mietin niin kaks kertaa vuodes oli joku kysely mihin oppilaat vastas nimettémdnd ja oli joka luokka-
asteel oma kysely et ykkosil oli vihd helpompi ja kutosil sit taas oli véihd laajempi et siin just selvitettiin sitd et
onko kiusaamista, onko itse kiusannut, onks itse tullut kiusatuksi, onks kohdannut kiusaamista ja sit sai kirjotella
viel tarkemminki et minkd tyyppist ja onks opettajat puuttunu ja auttanut et oli sellanen kysely.”

” No meilhdn on tietenki terveyskyselyt, ndd valtakunnalliset mitkd on, ja sitte vdlilld on ollu tdmmdsii
oppilaiskyselyi. Nythdn tehtiin esimerkiks yldkoululaisille semmoset, missd sitte mydski niinku kohdistetut
kyselyt, missd myds selvitettii vihdn ndit kiusaamisjuttuja ja tammaosii.”

" Jossa oppilailt kysytddn anonyymisti sitd, et millanen kouluturvallisuus on ja siihen turvallisuuteen liittyvdid on
Jjust tdd kiusaaminen.”

Opettajat pitivit kyselyitd tirkeind ja kertoivat, ettd joskus niistd aina nousee esille tapauksia,
joista ei ole tiedetty, mutta kuitenkin aika harvoin tai sitten niistd voidaan saada lisétietoa
meneilldén olevista kiusaamistapauksista. Yleensd opettajat ovat jo huomanneet aiemmassa
vaiheessa, ettd nyt on jotain meneilld. Téssdkin opettajat taas painottivat hyvaa oppilaiden

tuntemusta.

" Kyl md koen, ettd tdmmdsil kohdistetuil kyselyil voi olla hyétyy, et jos sd nyt kuulet vaikka, et jossain luokassa
kolme ilmottaa, et mua kiusataan, ni kylldhdn se on iso mddrd sitte jo, et siel varmasti siel luokassa on niinku
tuen tarvetta sitte joissain asioissa. Ni kyl se on hyvd vililld véihdn kysyd, ettd mitd kuuluu. Ja sit nimettémdt
kyselyt on kuitenki helppo tapa kertoo se asia, et mitd kuuluu, ku ei vélttamdt tuu selville, et kuka mind olen.”

Opettajista neljd kertoi kdyttdvansad sosiogrammi kyselyiti, joissa selvitetddn kaverisuhteita ja
kenen kanssa tekee mielellddn ryhmé/paritoiti. Opettaja ndkee niiden avulla myos, jos joku
oppilas jdd ilman mainintaa ja pystyy ndin puuttumaan tilanteeseen.

“MGdi olen niit semmosii perinteisii sosiogrammei joskus teettdnyt, ettd oppilaat mainitsee just, et kenen kans he

tykkdd leikkii, ja sit taas niinku sit silld tavalla pystyy selvittdmddn, et jddks joku siel kokonaan ilman niitd
valintoja.”

” Oon selvittdnyt sosiaalisia suhteita, onko se sosiogrammi viralliselta nimeltddn, ettd oon kysynyt kenen kanssa
haluat olla, kenen kanssa haluat tehdd ryhmd ja paritéitd. Onko joku kenen kanssa et halua tehdd. Oon tindkin
vuonna tehnyt kyselyn.”

Haastatteluissa nousi esille my6s keskustelun tirkeys oppilaiden kanssa ja etenkin kahden
keskinen kuulumisten vaihto. Opettajan tulee olla helposti 1dhestyttévi ja luotettava, jotta
oppilaat uskaltavat puhua vaikeistakin asioista. Térkedd on vahvistaa myos opettaja oppilas

suhdetta vertaissuhteiden lisaksi.

7 Ei mulla oo ikind ollut mitddn sen ihmeellisempdd kun se, ettd niinkun keskustelua ja se, ettd kdy lasten kanssa
silleen kahden kesken et onks kaikki hyvin ja haluuks sd jutella jostain. Et mulla varmaan se on aina ollut se
toimivin, ettd on hyvdt suhteet niihin omiin oppilaisiin ja antaa aikaa mydés sille, ettd on myds semmosta
kahdenkeskistd keskusteluaikaa.”

” Kylld mun mielestd, mulle on tosi tirkeetd sellanen ennaltaehkdisevd sellanen sosiaalisten suhteiden
vahvistaminen ja tavallaan se ettd md vahvistan omaa suhdettani nithin oppilaisiin. Et tavallaan luo
mahdollisimman paljon mahdollisuuksia sille, ettd ne oppilaat uskaltaa tulla avoimesti puhumaan noista jutuista
ja he luottaa minuun niiden asioiden ratkaisemisessa.”
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6.1.3 Kiusoittelun ja koulukiusaamisen ero

Haastatteluissa nousi esiin, ettd kiusaaminen kohdistuu usein samaan oppilaaseen ja on
jatkuvaa. Kiusaaminen tehdédén usein salassa ja se saattaa naamioitua sellaisen pienen
kiusanteon taakse, jolloin asia vaatii puuttumista. Tilanne voi vaatia opettajalta useampaakin
keskustelua oppilaan kanssa, jotta saa tietdd totuuden tilanteesta. Kiusaamistilanteessa on
myos selvi valta ero, kiusattu on valtasuhteen alapuolella. Kiusaaminen on myds tahallista
ikdvien asioiden tekemista toiselle. Oppilaan oma kokemus tulee myos huomioida, jos oppilas

kokee tulevansa kiusatuksi niin silloin asiaan pitdd suhtautua vakavissaan.

” No ite md aattelen et on pitkdkestoista ja silleen ettd se toinen on alakynnessd ihan selvdsti. Eli eli on
tamméonen dynamiikka ettd on se joka kiusaa ja kiusattu. Siind on selvd valta suhde.”

" No kyl kiusaamisen mun mielest aika hyvin tunnistaa. Ja sekdd ei vdlttdamdit riitd, et lapsi sanoo, et ei haittaa,
et tuo tekee mulle tollai. Et kyl niinku jos samaan lapseen kohdistuu usein samanlainen pieni "kiusanteko", niin
kylhdn se sit jossain vaihees vaatii niinku avaamista, et hetkinen niinku et tdd toinen sano, et ei haittaa, mut
minua ainakin haittais, jos mulle tehtdis noin. Et vihdn niinku semmonen, et avata sitd keskustelua ja sitd
keskusteluu ehkd sit myéski kannattaa avata yksittdin niitten lasten kanssa, et ei ldhde siin. Et harvoin lapsi
tunnustaa siin toisten edessd, et joo et tdd oikeesti haittaa mua. Vaan sit keskustellaan kahen kesken, ettd hei md
oon nyt huomannu, ettd tdmmdasii juttui tapahtuu usein, et onks se nyt niin, et se ei sua yhtddn haittaa? Et niinku
véhdn lihtee sitd niinku. Ja voi ensimmdinen, eikd tarvi aina tyytyy ensimmdiseen vastaukseen, vaan sitte véihdn
puhella muita kivasti, et saa sen hyvdn suhteen luotua, ni sit ehkd sielt tulee se totuus selville.”

” No just se tavallaan, et se on niinku ensinndkin toistuvaa. Ettd joku yksittdinen kaverusten vdlinen riita, ni sitd
ei kiusaamiseks lasketa. Ettd se tdytyy ol semmonen tosiaan, et se toistuu ja sit tosiaan, et siin on se semmonen
valta-asetelma, ettd se toinen selvdsti ei pysty puolustautumaan tai et on joku ryhmd vastaan yksi tai tota on vaik
vanhempi oppilas vastaan nuorvempi oppilas. Et siin on niinku selvist se semmonen niinku epdreiluus ldsnd.”

6.1.4 Koulujen yleisimmat kiusaamismuodot

Selvitin haastatteluissa, millaista kiusaamista kouluissa eniten opettajien mielestd esiintyy.
Opettajista yhdeksén kertoi, ettd yleisin kiusaamismuoto on henkinen kiusaaminen eli
ulkopuolelle jéttdminen ja sanallinen kiusaaminen. Fyysistikin kiusaamista esiintyy, mutta
huomattavasti vihemmaén. Fyysinen kiusaaminen on useimmiten tonimistd. WhatsAppissa ja
sosiaalisessa mediassa kiusaamista esiintyy myos koko ajan enemmén ja opettajilla oli
kokemusta niiden selvittimisestd, mutta aika vdhdn niitd kuitenkin tulee kouluun. Huoltajilla

on ndistd isompi vastuu.
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” No tota meidn luokal on sen verran esimerkiks erilaisii persoonii, et kyl md uskon, et semmonen vihdn niinku
ulkopuolel jdttdminen voi olla semmonen ehkd yleisin til hetkelld, ku ei vaan tunnu l6ytyvdn niit yhteisii sdvelii,
et ku persoonat sit vaan niinku klikkaa niinku yhtd.”

" Pddasiassa sanallista vdlilld se menee semmoiseksi toisen tonimiseksi. Esimerkiksi sisddntulotilanteessa tai
jossain kun ollaan menossa pesemdidin kdsid niin sitten tuleekin epdtoivotulle oppilaalle yhtdikkid pikku téndisy
semmoista pientd huomaamatonta. Olevinaan huomaamatonta mutta niin ettd kiusattu tietdd ettd tdmd oli
tarkoitettu hdnelle.”

"Poissulkeminen on ehkd semmonen aika aika jddtdvd mitd mun mielestd ndkyy tai mitd on eniten ite ndhnyt et
esimerkiksi En ole ndhnyt ndit tdlldsii jotain kamalia fyysistd vikivaltaa. Md en oo ite ndhny mun tyoural
sellasta et on ollu just enemmdn sellaista.”

Haastatteluissa kahdeksan oli sitd mielti, ettd my0s poikien ja tyttdjen kiusaaminen alkaa
muistuttaa enemmén toisiaan kuin ennen. Pojilla esiintyy my0s usein kaveriporukan

ulkopuolelle jattdmista. Tytoilld esiintyy enemmain fyysistd kiusaamista kuin ennen.

" Mun mielestd muistuttaa toisia enempi. Ei oo endd mun mielestd sitd ettd tytot, kylld silti enemmdn ehkd tai on
varmaan tai ainakin oma kokemus et tytot ehkd enemmdin silti vield puhuu ja jauhaa ja sitd sellaista kiusaamista,
mutta kyl se on raaistunut mun mielestd tyttojenkin maailma et ei se kyl endd oo sillai et tytét ei kdivis kdsiks tai
tekis semmost jotain niin kuin tihutditd tai muuta ni niin se on ainakin niin.”

" hyvd kysymys. Ehkd md oisin ehkd aikasemmin vastannu niin, et se voi tytoil ol enemmdin sitd sivuun jdttimistd
Ja semmost, ja pojilla sitd semmost fyysistd. Mut ei se vilttamdit tosiaan ehkd endd niin paljon eroa sit toisistaan.
Ettd tota yhtd lailla pojat sit vdlilld voi kokee, et ei mahdukaan mukaa, ja tota yhtd lail tytoil voi olla fyysistd. Et
kyl se ehkd on vihdn tasapdistyny sil taval hyvdssd ja pahassa, et ei oo niin sukupuolisidonnaista.”
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6.2 Koulukiusaamiseen puuttuminen

Keskustelu oppilaiden kanssa on kdytetyin keino selvittdd kiusaamistapauksia. Ensin
keskustellaan kiusatun kanssa ja hin saa kertoa tapahtuneesta. Seuraavaksi keskustellaan
kiusaajan/kiusaajien kanssa ensin yksitellen ja lopuksi yhdessé. Kiusaajan on térkedd
ymmaértad asian vakavuus ja miltd kiusatusta tuntuu sek, ettd hin ei voi toimia niin. Osa
opettajista kayttid piirtimistd apuna tilanteen selvittimisessd. Etenkin pienid oppilaita voi
auttaa ymmartamaan tapahtunut, kun se tilanne my0s piirretdin kohta kohdalta. Talloin myos
pystytddn yhdessd miettiméén, missd kohdassa olisi pitdnyt toimia toisin. Tilanteeseen tulee
10ytéaa ratkaisu ja miettid, miten jatkossa toimitaan. Kiusatun tulee saada my0s tarvittava apu
tilanteesta selvidmiseen. Opettajan on myos tirkedi seurata tilannetta tarkkaan késittelyn
jalkeen, jotta tietdd saatiinko tilanne loppumaan. Osa opettajista kertoi, ettd
kiusaamistapauksissa menee itse vélitunnille seurailemaan tilannetta, vaikka ei olisikaan oma
valvonta vuoro. Joissain tapaukissa myos opettaja voi toimia kiusaajan/kiusatun tukena
vilitunnilla eli opettaja ohjaa oppilasta, esimerkiksi liittyméén osaksi leikkii tai [0ytdmaan

puhumalla ratkaisun ristiriita tilanteessa.

Tilanteissa on tdrkedd oikeasti pysdhtyd kuuntelemaan oppilaita ja olemuksellaan viestittia,
ettd on kiinnostunut ja vélittdd. Keskustelu tilanteen tulee olla turvallinen ja luotettava. Aina
on tirkedd pohtia syitd kiusaamiselle ja tarvitseeko oppilas ulkopuolista apua tilanteeseen.

Kiusattua ei saa unohtaa ja hdnen jélkihoidostansa on myos huolehdittava.

” No kyl se sit varmaan tosiaan ihan silld tavalla, etti todenndkosesti alottaisin siitd kiusatusta, eli kuuntelisin,
et miten hdn sen asian kokee ja minkdlaist se kiusaaminen on ollu ja ihan tosiaan kuuntelis ja kirjaisin, et mitd
on tapahtunu. Ja sit hén tietyst sielt varmaan sit todenndkosest nimedis joitakin henkiléitd, ni sit yksitellen
mydéskin sitten keskustelisin ndiden tahojen kanssa. Ja sen jdlkeen jos se sit tosiaan vaikuttaa siltd, et se on
tosiaan kiusaamista, et siind on ollu sitd toistuvuuttaa ja selvisti semmost, ettd tdd yks on niinku just uhri ja
toiset on sit niinku kiusaajia, ni sit se tosiaan pitds viedd sinne Kiva-tiimiin Ja sit tdmmdasist tietyst aina
ilmotetaan mydskin sit kaikkien koteihin.”

“"Mulla on siitd onnellinen tilanne, ettd mulla on luokassa muitakin aikuisia kuin mind, elikkd me huomataan
nditd tilanteita ja se asia selvitetdidn heti. Et ensinndkin se, ettd mitd tapahtui, miksi tapahtui ja miten tdstd
mennddn eteenpdin. Ja sitten ihan, et oppilaille tiedoksi, ettd md kylld pistiin timdn tiedoksi kotiin ja sit
saatesanoilla, ettd tdmd on kdsitelty loppuun asti koulussa, ettd ei tarvitse endd kdydd kotona
kasvatuskeskustelua. Ja nimenomaan se, ettd ne asiat kdydddn alusta loppuun asti koulussa ldpi, missd ne on
tapahtuneetkin, ja sitten... Ja tietenkin, huoltajien kuuluu aina tietdd.”

“Ja md ajattelen, ettd aina semmonen asioiden eteen pysdhtyminen ja miettiminen et miten toimitaan, et se
varmaan siind on se kaikkein haastavin just, et kunhan loydetddn jotenkin ne oikeesti, et... Et kylldhdn siind
tiytyy ajatella sitikin semmosena kuntouttavana toimenpiteend, niinkun jotenkin, ettd kyllihdn meiddn tdytyy
loytdd ne syyt miks toimitaan silld tavalla ja ettd mikd sielld on taustalla, sen lapsen, ettd miks se vaikka tekee
toiselle silleen. Ja sit taas, et miks vaikka joku ihminen pddtyy aina kiusaamisen tihdn niinkun uhriksi, et mikd
sielld sit taas on takana, ettd mitd tapahtuu niinkun ja et tavallaan niinkun et pit... Niin, kun... Niin, miten md nyt
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pdddyin tihdn? Mut et tavallaan, ettd kylldhdn kaikki sellanen missd me pysdhdytddn niiden lasten ddrelle ja
kéydddn niitd asioita ldpi on vikisinkin hyvdd.”

Haastateltavista yhdeksén kertoi, ettd heiddn kouluissaan toimii Kiva koulu eli pidempéan
jatkuneet tapaukset viedddn Kiva tiimiin késittelyyn. Verso eli vertaissovittelumalli oli
kiytosséd neljdssd koulussa. Yhteistyo huoltajien kanssa nousi myds esiin ja huoltajien on
tiarkedd tietdd tapahtumista. Yleensd tilanteet on hyvé selvittdd heti niiden tultua ilmi, mutta
joskus tilanteiden késittely saattaa myos viedd pidemmaén ajan, mutta silloin on térkedi olla

kérsivéllinen ja varmistaa, ettd tilanne saadaan lopulta selvitettya.

6.2.1 KiVa koulu

KiVa Koulu toimintaa oli yhdekséssd koulussa, yksi koulu ei kuulunut KiVa kouluun.
Haastateltavista nelja kuului KiVa tiimiin tai oli aikaisemmin kuulunut. KiVa kouluilla on
selked toimintamalli, miten kiusaamistapauksia selvitetdin. Tapauksia on aina selvittimassi
vihintddn kaksi opettajaa, toinen haastattelee ja toinen kirjaa kaiken ylds. Ensin haastatellaan
kiusattua ja sen jalkeen muita. Kysytddn mitd on tapahtunut, miksi ja kuinka kauan téti on
jatkunut. Sen jilkeen jatketaan keskustelua kiusaajien kanssa yksitellen ja myos jos muita
kiusattuja nousee esiin. Lopuksi keskustellaan ja mietitdén, miten jatkossa tulee toimia seké
ollaan yhteydessé huoltajiin. Kiusattu ja kiusaajat eivit kuitenkaan koskaan ole samassa
keskustelussa. Monissa tapauksissa tehdddn kiusaamisen lopettamis sopimus kirjallisesti.
Kahden viikon pédsté tdstd on seurantakeskustelu. Tilannetta on erityisen tarkedd muutenkin

tarkkailla keskustelujen jélkeen.

Riippuen tapauksista niin joskus voi myds seurata erilaisia rangaistuksia. Erddssd isommassa
tapauksessa kiusaajalle maarattiin kolme péivaa vélitunnilla ohjaajan kanssa olemista eli hin
el saanut poistua ohjaajan seurasta vélitunneilla. Toiset saivat hinen seuraansa liittyd, mutta
hénen tuli pysyi aikuisen 1dhelld ja se auttoi melko tehokkaasti. Yleensd on hyvé, etti
kiusaamisesta seuraa jokin konkreettinen seuraamus, jolloin asiaa joutuu oikeasti pohtimaan

ja ndin voi oppia tilanteesta.

” Mut yleensd kylld opettaja on ennen sitd jo paljon selvitelly niit asioita ennenku se tulee Kivaan. Et yleensd
siis on kylld pddasiallisesti kysymys siit kiusaamisesta. Sen jilkeen ldhetdidn keskustelemaan sitte niitten
kiusaajien kanssa, jotka se oppilas on nimennyt, et ketkd on héntd kiusannut. Sielld yleensd l6ytyy ehkd yks kaks
pddkiusaajaa ja sitte sielt voi [oytyy vihdn niitd apureita. Ja jutellaan niitten kanssa ja yleensd jutellaan niitten
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kanssa yksin. Varsinki pddkiusaajien kanssa yksin. Ja se miten sit heiddn kanssa keskustellaan, ni seki on vihdn
semmonen tilannekohtanen, et jotkut semmoset jotka kiusaa, ni ne murtuu ihan heti ja joitain tdytyy vihdn
enemmdn sit sillai kovistella, et hetkinen, et mikset sd nyt ymmdrrd, et tdd on kiusaamista. Et sitte siindki vihdn
riippuu sit. Mut se tehdddn yleensd siis kahden Kiva-opettajan voimin. Eli ndd kaikki keskustelut kéydddn silld
tavalla, et toinen kirjaa ylds ja toinen ehkd hoitaa enemmdin sit sen haastattelun, mut kyl se toinenki joka kirjaa
ni sitte hoitaa. Ja sit ku on tota noi kdyty, siind tehdddn sit sopimukset kiusaajien kanssa, et tota he lopettaa sen
kiusaamisen. Oppilaita ei kerdtd yhteisen poyddn ddreen. Joskus jos on selvinnyt, et se on ollut kahden oppilaan
vdlistd ja kysymys onki siind selvittelys onki huomattu, et kysymys on enemmdn molemminpuolisesta sosiaalisest
taitamattomuudesta ja riidasta ja molemminpuolisest tekemisestd, ni sillon on voitu ottaa ne oppilaat saman
poyddn ddreen. Mut se ei kuulu periaattees Kiva-kouluun, et kiusattua ei tuoda kiusaajien kanssa saman poyddn
ddreen. Ja sit sitd tilannetta seurataan. Et sit voi niinku tuol joskus ku tormdd, ni kysyy, et no hei miten on
mennyt. Et aika tiiviistikki siind ensalussa ja sit lopussa vihdn niinku ja sitte voidaan pitdid semmonen
seurantajuttu vield, jos on tarpeen sitte. Mut kyl se semmonen kuukauden pdivit ainaki pitdd seurata, et sit
oikeesti loppuu.”

Kiva koulun tarked periaate on myds vahvistaa luokkien ryhméhenked Kiva oppitunneilla
ensimmadiselld ja neljannelld luokalla. Tarvittaessa materiaaleja voi kéyttdd muinakin vuosina
ja kiusaamistapauksissa on erityisen tarkedd vahvistaa koko luokan ryhméidynamiikkaa seki
saada kiusatulle kavereita tueksi ja avuksi. Hiljaiset hyvéksyjét ovat tirkedd saada kiusatun
puolelle ja ne oppilaat, jotka kiusattu nimedd mukaviksi oppilaiksi niin saada ne ottamaan

kiusattua mukaan porukkaan.

” No sanotaan ndin, et siin tilanteessa sitten kun on selvinnyt, ettd jollain oppilaalla on siind luokassa ollut jo
pidempddn huono olla, et se kiusaaminen on ollu ehkd enemmdn semmost syrjimistd, ehkd vdlilld vihdn
aktiivisempaaki kiusaamista, mut sitd on tapahtunu niinku vuositolkulla, ni me ollaan Idhdetty sitd purkamaan
silld tavalla Kivan kautta. Ettd ollaan toki sitte juteltu sen kiusatun kanssa ja sitte niitten oppilaitten kans kenet
hdn on nimenny. Mut yleensd sillon on myoskin koko luokan ryhmddynamiikassa jotain hdikkdd, niin ollaan
vdlilld puhutettu koko luokkaa. Eli etitty sieltd ne vahvistavat tekijdt, joka kuuluuki sithen Kiva-toimintaan, mut
niin sanotusti myoski ehkd semmoset neutraalit niinku. Et ollaan véhdn jaettu sitd ryhmdad sillai, et ollaan
puhutettu ja mietitty ja keskusteltu pienis ryhmissd. Ja semmonen on mun mielest auttanu asiaa eteenpdin.”

” Ja sitte on vililld sovittu ja kuuluuki sopia, mut se nyt vihdn riippuu, et milld laajuudella, ni sitte sieltd
luokasta muutama semmonen tsemppari, jotka sitte véihdn niinku ottaa sen.. kiusattu on ilmiantanu semmosiks
mukaviks oppilaiksi, ni sitte neki otetaan siihe Kiva-tiimiin keskusteluun ja kerrotaan, et hei, et nyt teidn luokas
on tapahtunu ndin ikdvdsti, ettd on ollut kiusaamista, mutta te olette ollut niitd, jotka on toiminut, tai sind olet
ollut se, joka on ollu semmonen puolustaja ja semmonen, ja pyydetddn, et hin niinku kans sit vihdn voisko hdn
ottaa semmosta kaveriroolia siihen.”

” Ne hiljaset hyvdksyjdt ehkd on sitte uskaltanu ottaa semmosen vihdn aktiivisemman roolin siind puolustajan
roolissa. Et eivdt olekaan sitte endd hyviksyneet sitd asiaa ihan tdysin. Ni semmonen on yks mahdollisuus. Mut
kyl sillon puhutaan siitd, et koko luokan ryhmddynamiikka tarvii sitd tukee, ettd harvoin se on niin, ettd se on se
kiusaaja ja kiusattu pelkdstddn jos se on jatkunu vuosia, koska kyl ne muutki jollain tavalla on ollu joko
silminndkijoitd tai jollain tavalla osallistunu. Ettd siel voi olla yleinen pelko, et md en voi puolustaa, etten md
Jjoudu ite samaan asemaan ja niin edes pdin, et sen takia siin tdytyy ottaa semmoset vihdn jireemmdit
toimenpiteet.”

Kiusatun tulee myo0s saada tarvittaessa ulkopuolista keskustelu apua psykologilta,
kouluterveydenhoitajalta tai kuraattorilta. Opettajan on tirkeda jatkaa havainnointia sekd
keskittyad erityisesti luokan hyvinvointiin ja ryhmdytymiseen. Useimmissa haastatteluissa
nousi esille myds, ettd oppilaiden ei tulisi valita pareja/ryhmié itse vaan opettajan tulisi jakaa
aina ryhmaét. Luokassa tulisi olla todella hyva yhteishenki ennen, kun voi antaa oppilaiden

valita itse ryhmat. Kiusatun on térkedd saada koulussa voimaannuttavia ja positiivisia
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kokemuksia kiusaamisen jélkeen sekd opettaa asettamaan rajoja, miten toisten ei saa antaa
kohdella itsedén ja miten pitdd omia puoliaan.

"Sitte ihan mietintdd yhdessd, et sit voi pyytdd avuks kuraattorii tai erityisopettajaa, luokanopettajaa, et miten
vhdessd ldhdetddn sitd asiaa ratkomaan. Et miten pystytddn auttamaan. Mut siin voi myéski olla niin, et sielld
sen sekd kiusattu et kiusaaja, ni voi olla, et he vaatii myos semmosta yksilotukee esimerkiks just kuraattorilta tai
Joltain, ettd sielld voi olla niit omia juttuja, mitkd vaatii sen lisiks vield sitd. Et se ei oo vilttdmdt pelkdstdcdn
ryhmdyttamistd. Mut se rvhmdyttiminen on yks asia ja se vaatii sit silt luokanopettajalt semmosta herkkyyttd ja
semmosta jatkuvaa asioihin huomioimista. Ja ensimmdiseks tammasis luokissa taytyy ehdottomasti, md
muutenkaan en niinku kannata sitd, et oppilaat valitsee ryhmdnsd itse, et se ryhmd tdytyy olla tosi hyvin
ryhmdytetty ja sielld pitdd olla tosi hyvi ryhmdhenki ennenku oppilaat voivat itse ruveta ja siltikin se vaatii
Jjatkuvaa seurantaa ku niit ryhmii valitaan, et tota, mut semmoses tammaoses ryhmds heti pois. Et ei mitddn
ryhmien muodostamista ilman aikuisen ohjausta.”

Pidempiin jatkunut kiusaaminen ei lopu yhteen keskusteluun, vaan sen vaatii kirsivéllistd ja
jatkuvaa puuttumista sekd useampia keskusteluja. Prosessit voi olla vililla pitkidkin. Apua
kannattaa pyytdd myOs moniammatillisesta tyoryhmasta. Joissakin tapauksissa my0s
huoltajien ottaminen mukaan keskusteluihin voi olla hyddyllistd. Pelkdn keskustelun liséksi
olisi aina hyvi olla jokin konkreettinen toiminta ja ratkaisu tilanteeseen, esimerkiksi sopimus

tai sddnnot. Oppilaidenkin on usein helpompi néin sisdistdd ja muistaa asia.

” No, esimerkiks yks hyvd esimerkki... No, se ldhti liikkeelle siitd, ettd... Tdstd on useampi vuosi aikaa. Liitty siis
oppilaiden vilitunti-jalkapallon pelaamiseen ja sit sieltd aina tuli tavallaan, ettd yks oppilas koki ettd héntd aina
kiusattiin ja aina oli epdireiluja tilanteita, niin sit tavallaan lopulta se tilanne ratkes niin, ettd kaikki oppilaat
Jjotka oli pelaamassa, niin sit uudelleen kirjotti... Kaikki tavallaan tiesi sddnndt ja kirjotti uudestaan et mitkd ne
oli ne sddnnot. Peli oli sillon jalkapallo, ettd mitkd ne oli ne vilkkdjalkapallon sddnnot ja sitten ne oppilaat ite
ehdotti, ettd sit he aina... Ettd sielld oli aina joku tuomari sielld pelissd. Et sellanen konkreettinen ratkaisu.”

Pitkdén jatkunut kiusaaminen vaatii selkedd ja mééritietoista puuttumista seka riittavésti
toistoja, jotta kiusaaminen saadaan loppumaan. Kiusaajan teot tulee tuomita ja tehda selviksi,
ettd ndin ei voi jatkua, mutta kiusaajaa ei saa tuomita vaan hdnen toimintansa. Sanallistaminen
voi olla myos avuksi haastavissa tapauksissa. Nuorempien oppilaiden kohdalla piirtiminen

voi auttaa myds hahmottamaan tilannetta paremmin.

"Kylld siis sellasessa jos on jatkunut tosi pitkddn ja se on tosi systemaattista, niin se pitid vaan yksinkertaisesti
tuomita ja tehddmselviksi, ettd ndin ei saa tehdd. Ja sit sitd pitdd tavallaan toistaa. Mut siind on tosi tdrkeetd
erottaa tavallaan se, ettd md tuomitsen nyt tdmdn toiminnan, en sinua henkilond. Kylld md sit aika usein niissd
tilanteissa sanallistan, vaikka md tavallaan tieddn et se ei ehkd pidd paikkaansa, mut se tarjoaa sille oppilaalle
ikddn kuin hyvdksyttdvin keinon pddstd siitd ulos, et opettaja sanoo ettd md tieddn ettd sd et ehkd tarkottanut
tilld mitddn pahaa, mutta nyt md oon sanonut sulle ettd toisesta timd tuntuu tosi pahalta, niin sun pitdd
lopettaa, niin sit se ehkd on jotenkin helpompaa et no joo, md en niinkun tajunnut, vaikka ehkd oikeesti onkin
tajunnut, mutta...”
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6.2.2 KiVa koulun vahvuudet ja haasteet seka kehittaminen

KiVa-systeemi koetaan selkeéksi ja toimivaksi. Selkedt perusteet sithen, miten ja miksi
toimitaan. Vahvuutena pidetddn myos sité, ettéd tilanteissa on aina kaksi opettajaa paikalla ja
oppilasta oikeasti kuunnellaan sekd halutaan auttaa. Tilanteeseen suhtaudutaan aina myos
vakavasti sekd on tirkedd, ettd kiusattu kokee olonsa turvalliseksi. KiVassa koetaan hyviksi
my0s sen asteittaisuus ja, ettd asiat ndhddin laajemmasta perspektiivistd sekd KiVa huomioi
sen, ettd asioille on aina syynsd. KiVa-oppitunnit ndhdddn my0s hyvanai ja tirkednd osana
ohjelmaa. Niisséd oppilaat oppivat kiusaamiseen liittyvistd asioista ja samalla ryhmihenked
parannetaan. KiVan vahvuutena ndhddén myos se, ettd lapsille annetaan vastuuta ja he
joutuvat itse vastaamaan omista teoista. KiVa opettajilla tulee olla taitoa kohdata erilaisia
oppilaita ja pystyéd asennoitumaan tilanteeseen, pitéé olla empatiaa ja ymmarrystd, mutta myos
vililla pitdd olla tiukka ja asettaa vaatimuksia. Koko kouluyhteisén on myds tirkeédd sitoutua

KiVa toimintaan ja tehda selviksi, ettd kiusaamista ei hyviksytd missdédn muodossa.

KiVan oppitunneista pidettiin erityisesti. Niitd on helppo pitdd ja ensimmaiselld luokalla
kdyddan 1api, mitd kiusaaminen on ja mitd se ei ole. Painotetaan sité, ettd kiusaamiseen ei saa
mennd mukaan ja heti pitdd kertoa aikuiselle. Videoiden avulla katsotaan myds milté
kiusatusta tuntuu ja miten kamalia jilkié se voi jattdd aikuisuuteen asti. Neljdnnelld luokalla

perehdytddn paremmin kiusaamisen rooleihin.

”Ja kyllid mun mielestd ehkd tirkein elementti on kuitenkin se, ettd siind myds vastuutetaan niitd lapsia tavallaa,
ettd lapselle itelleen annetaan vastuu siitd. Vaikka toisaalta sanotaan ettd ei, s et saa tehdd ndin, mut sit
tavallaan vastuu siitd ettd sd et tee niin, niin annetaan sille lapselle ja huolehditaan tavallaan, ettd... Md tykkddn
siitd sellasesta tavallaan asteittaisuudesta ja siitd et ndhdddn asiat kuitenkin laajemmasta perspektiivistd, koska
kylld md huomaan ettd koulussa me aikuiset aika helposti ndhdddn tilanteet vaan sieltd meiddn omasta
perspektiivistd ja ajatellaan ettd tilanteessa on mddritettdvissd joku yksi, absoluuttinen totuus. Et sitten, kylldhdn
se Kiva-ohjelma tietylld tavalla ottaa kuitenkin huomioon sen, ettd asioille on aina syynsd.”

” No vahvuuksii on varmaan se oppilaan kohtaaminen ja kuunteleminen, mitd kuitenkin jokainen lapsi ja nuori
tarvii ja haluaa”

7 Toimintamalli vahvuudet ehdottomasti se ettd siind on kaksi opettajaa kaksi aikuista kuulee sitd ja yleensd

siind on se luokanopettaja, joka tuntee sen lapsen. Ja sitten siind on toinen ulkopuolisena, jolloin se tuo myos
lapselle sen turvan sekd kiusatulle ettd hdntd kuunnellaan nyt oikeesti ja tdd otetaan vakavasti ja tds on nyt

kaksi aikuista selvittdmdssd tdtd mutta toisaalta myés niille kiusaajille se ettd tilanne ilmastaan riittdvin

s

vakavana heille et hei meilld on nyt kaksi aikuista tissd.’
Haasteena ndhdéén se, ettd kaikki ei osaa kayttdd KiVa-systeemid oikealla tavalla ja silloin se
ei toimi. KiVa periaatteisiin pitdd perehtyd kunnolla ja kaikkien opettajien toimia
periaatteiden mukaisesti. Aikaresurssit nousivat myds muutamassa koulussa esille.

Aikataulujen yhteensovittaminen koetiin haastavaksi seké, ettd KiVa opettajia oli liian vihédn
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tapausten méadraan nihden. Keskustelut olisi hyvi kdyda ylldtyksené oppilaille ja

mahdollisimman pian ilmoituksen tultua.

"Et ainoo ongelma tis meiddn koulussaki on néd aikaresurssit, koska meiddn Kiva-opettajat, niin he on tota
kuitenki tdystyollistettyjd ja ku ne keskustelut pitdis vihdn niinku kdydd sillai ylldtyksend oppilaalle, et niit ei
etukdteen ilmoteta, et nyt md tuun juttelee sulle, et sd oot kiusannu tota ja tdtd, et ei ne ehtis siin vdilissd
tekemddn hallaa. Niin tota et se irrottautuminen siit omast tyostd vaatii vdlil semmost jirjestelyy.”

"Tilanteen heikot puolet on meiddn timdn hetkiset lukujdrjestykset eli meilld ei ole hyppytunteja. Ndin pitdd
tehdd tdd timdn kaiken muun ohessa ja oppilaille on tosi erilaisia lukujdrjestyksid”

Kiva koulua voisi resurssien salliessa viedd eteenpdin niin, ettd ryhmaytymiseen
panostettaisiin vield enemmaén ja KiVa ihmiselld olisi aikaa luokanopettajan kanssa yhdessa
ryhmayttda luokkia ja saada yhteishenkeéd paremmaksi. Talloin my0s ennaltachkiistéisiin

kiusaamista ja parannettaisiin oppilaiden kouluhyvinvointia.

“Tota jos haluaisin kehittdd, ni sanoisin ehkd semmosen, et joo siihen tarttis sit varmaan joku tietty henkilo, joka
sit ldhtis ryhmdyttdmddn, et oliski sit mahollisuutta irrottaa se Kiva-ihminen sit vaikka sinne luokkaan opettajan
avuksi, joka on ollu selvittdmdssd. Et sillai md ehkd voisin kehittdd sitd, ettd se Kiva-ihminen sit jollain tavalla
olis myos semmonen, joka sit lihtis ryhmdyttdmddn yhessd luokanopettajan kans sitd ryhmdd aktiivisesti. Et vois
vaik irrottautuu kaheks viikkoo omasta tyostddn ja ldhtis sitd ryhmdd sitte oikeesti vetdmddn eteenpdin joka
ikiselle oppitunnille, et siel olis elementtejd, ettd pystyttdis toimimaan. Ja koko ajan tarkkailtais sitd, kaikki
lapset ymmdirtdis, et miten mun toiminta vaikuttaa sun toimintaan.

Haastatteluissa nousi esille my®0s, ettd tarvittaessa KiVa kouluun voisi ottaa lisdd toimijoita
mukaan, esimerkiksi koulupoliisia, kuraattoria ja koulupsykologia seké joissakin tapauksissa
herkemmin huoltajia myds koululle mukaan. Koulupolisiin kdytosté oli positiivisia
kokemuksia ja koettiin, ettd se todella heréttelee oppilaita sekd myos huoltajia. Erityisesti

kiusaamisen seurauksista ja vakavuudesta.

6.2.3Verso eli vertaissovittelumalli

Verso eli vertaissovittelumalli oli kdytdssé neljdssd koulussa. Se koettiin toimivammaksi
isommilla oppilailla. Verso koettiin kuitenkin tirkeéksi ja se opettaa tirkeitd sovittelutaitoja
oppilaille. Ideana siind on, ettd oppilaat oppisivat itse selvittiméén sanallisesti ristiriidat.
Versoon valitaan vapaaehtoisia viides- ja kuudesluokkalaisia, jotka toimivat sovittelijoina
pienemmille oppilaille eli vertaiset auttavat toinen toisiaan. Kouluissa aina myds toimii
ohjaavaopettaja, joka auttaa ja tukee tarvittaessa selvittelyisséd seki pitdd huolen, ettd kaikki
tapaukset otetaan kisittelyyn. Ohjaava opettaja ja halukkaat viides- ja kuudesluokkalaiset

osallistuvat Verson koulutuspiivéén, jossa kdydddn kohta kohdalta 14pi, mitéd vertaissovittelu
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on ja miten sovittelutilanteissa toimitaan. [sommat Verso-oppilaat kuuntelevat ja ohjaavat
pienempid seki korostetaan, ettd heidén tulee olla puolueettomia. Heilld on myds
salassapitovelvollisuus ja asiat eivdt saa mennd sovittelutilanteesta eteenpdin. Kaikkia
osapuolia tulee kuunnella ja yhdesséd pohditaan, mika voisi olla tilanteeseen avuksi ja miten
toimitaan jatkossa. Versossa on my0s kdytOossd seurantapalaveri, joka pidetdén noin parin
viikon pédstd. Verso on myos erds keino puuttua ja ennaltachkiistd kiusaamista. Verso ei
kuitenkaan kaikissa kouluissa ollut heti ldhtenyt kdynnistyméaén vaan vaatii vield lisaa

markkinointia oppilaiden keskuuteen.

” Et tota. Ja se on sama, et sinne voi opettajat tehdd semmosen niin sanotun tilauslomakkeen, sit vaan just
sanotaan, et ketkd siin on osapuolina ja mitd on tapahtunut. Tai sitten oppilaat, varsinkin ndd Verso-oppilaat,
ni, ja isommat oppilaat voi tietyst ihan itsekin semmosen tehdd. Et opettajalta saa niitd tilauslomakkeita kaikilta
opettajilta niinku. Ja sit tota tddl on niinku neljd kertaa viikossa semmonen vilitunti, missd sitten vuoroviikoin
ndmd Verso-oppilaat sit niinku kuuntelee ja selvittdd ndit riitoja. toivottavasti tid kdynnistyis nyt sit vaik ens
syksynd paremmin. Et tiytyy vihdn uudestaan markkinoida tditd. Et nyt ei oo nékdjddn saanu... meilld on
opehuonees semmonen postilaatikko, mihin sit aina opettajat vois kdydd viemds niit lomakkeita, mut et tyhjdltd
on ndyttdny tihdn mennessd.”

" Ja sit taas toi Verso on paljon matalamman kynnyksen, et nimenomaan niitten riitojen selvittdmiseen. Et kaikki
kuitenkaan ldheskdcdn ei oo sitd kiusaamista. Et jotenkin md ndkisin, et se Verso vois olla todella hyvikin ja

toimiva tapa. Et sen takii md ihan vapaaehtosesti ite siihen ldhdin mukaan, et se kiinnosti mua. Ja se on
kuitenkin semmonen taito, mikd on niinku siis ihan muutenkin tdrkee, et tota noin niin et osaa sovitella.’

1

6.2.4 Koulukiusaamisen puuttumisen haasteet

Haastatteluissa nousi esiin monia eri haasteita koulukiusaamisen puuttumiseen liittyen.
Useammassa haastattelussa keskusteltiin ajan puutteesta, suuresta oppilasmairastd ja siitd,
kuinka kiusaaminen ei aina tule opettajien tietoon. Opettajista neljd koki, ettd aika
kiusaamisen selvittelyille oli haastavaa 16ytdd. Siind koettiin myds olevan eroa, etté toiset
puuttuvat herkemmin kiusaamiseen kuin toiset. Herkdsti puuttumista pidettiin tarkedn.
Haastatteluissa seitsemén kertoi myos sitd, ettd kiusaaminen ei ldheskéén aina tule opettajien
tietoon, koska se tapahtuu niin salassa ja silloin kun aikuisia ei ole paikalla. Vilitunneilla
tapahtuu paljon erilaisia tilanteita, jotka vaativat aikuisien puuttumista ja opettajat kokivat,
ettd vilitunneilla saisi olla enemmaén valvojia. Oppilaat itse usein my0s ovat sitd mieltd, ettd

valvojia olisi hyvé olla lisaa.

Lisddntymdssd médrin kiusaamista tapahtuu my0ds somessa ja esimerkiksi WhatsAppissa,

joihin opettajien on hankala puuttua. Opettajat pitdvit tarkeédnd, ettd kodeissa suhtauduttaisiin
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vakavasti kiusaamiseen ja puututtaisiin sekd valvottaisiin lasten puhelimen kiyttod. Opettajat
kuitenkin ajattelivat niin, ettd jos vapaa-ajalla on tapahtunut kiusaamista ja se vaikuttaa

koulussa niin silloin opettajat puuttuvat ja selvittivit tilanteen.

"Et se on tietenkin sit, jos se on hyvin semmosta piilossa olevaa, et sitd ei huomata, ni sithdn sille ei tietenkddn
heti vdlttimdt voida mitddn. Mutta tota noin ni. Ja just mitd sit tapahtuu vapaa-ajal ja somessa ja muuta, ni se
on aika semmosta harmaata aluet, et opettajan on vilil vihdn hankala sit... tai mahdotonkin tietdd ja puuttua.’

»

"Mun mielestd suurin haaste on tavallaan se, ettd se ei tuu koulun tietoon se kiusaaminen. Et just tavallaan se,
ettd jostain syystd se oppilas ei kerro tai huoltaja ei ole yhteydessd, tai huoltaja vaan olettaa ettd totta kai koulu
hoitaa, mut sitten, ettd se ei vaan... Ettd ei tavallaan ymmdrretd, ettd vilttamdttd se ei, niinkun... Ja Yks iso
haaste on myés se, ettd tosi useinhan se kiusaaminen tapahtuu sellaisissa tilanteissa, missd ei ole ldsnd
aikuisia.”

“Manipulointii tai muuta, mikd vois sit niinku ehkd nékyy isommilla, mut et ethdn sd. Eihdn sitd niinku millddn
ndd. Ja sit heil on ndit omii ryhmii, WhatsApp-ryhmii sun muita, mihin he kutsuu ja sit he pddttddki jdttdd toisen
ulos ja sit se muuttuu semmoseks haukkumisketjuks. Md niinku ehkd toivoisin sellast ihan koko yhteison tai

yhteiskunnan kattavaa asennemuutosta siihen, et ei hyviksytd kiusaamista aikusten taholta eikd lasten taholta.’

5

Opettajien kokemusten perusteella haastavinta on puuttua kiusaamiseen, jossa joku oppilas
jatetddan ryhmin ulkopuolelle. Yleensi taustalla on my0s sosiaalisten taitojen haasteita ja
kaveritaitojen harjoittelua pidettiin erityisen tirkeédnd ryhmédytymisen lisdksi. Kaikki opettajat
suhtautuvat asiaan vakavasti ja olivat valmiita tekemain toitd sen eteen, ettd syrjimisté ei

tapahtuisi. Kaverien saaminen kiusaamistapauksissa on ehdottoman tarke&a.

"Mut sanotaan sillai, et oon md ollu ehkd semmoses tilantees, et sillai voi sanoo, et ei sitd oo saatu loppumaan,
elikkd ndis syrjimis tapauksis, ne on tosi haastavii. Mitd isompi se oppilas on, ni sen vaikeempi se on sinne
rvhmddn ujuttaa. Varsinki jos sil lapsella itsellddn ehkd on jotain sellasii haasteita luoda niitd kaverisuhteita ja
sosiaalisii suhteita. Et semmoses tilantees on, et tuntuu, et hetkinen niinku, et ei nyt oikein auta, et ollaan oltu
huoltajiin yhteydessd ja ollaan oppilaitten kanssa ja on ryhmdytetty ja silti tuntuu, et ei me nyt saada sitd. Et ite
sit tietenki ain miettii, et mitd ite tekis, jos olis sen luokan opettaja. Md varmaan ite koska se on mulle niin tirkee
tdd kiusaamisasia mulle ittelle ni md varmaan pysdyttdisin kaiken muun opetuksen ja ei edettdis ennen ku asiaan
saadaan ratkaisu”

” Jotenkin hdn 10ysi sit kavereita kun sehdn on sit se ykkosasia eli sillon se ei oo sit niin inhottavaa. Se et ei
niinku oikein omalta luokalta l6ytynyt vaan se oli yksi rinnakkaisluokka tai joku muu niin sit niit kavereita alko
oleen. Tieddn ettd on kaveriporukka ja kaikki sillai hyvin. Ja sitten tavallaan se semmoinen kaikki sditkdtys
héinelle tai mitd ikind mulkoilut niin se saatiin vaan niilld keskusteluilla niinku lakkaamaan.”
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6.2.5 Yhteistyo huoltajien kanssa

Kiusaamisen ehkdisyn ja puuttumisen nikdkulmasta yhteistyo huoltajien kanssa on myos
todella tarkeédsséd osassa. Yhteisty0hon huoltajien kanssa pitdd panostaa heti syksysté alkaen ja
luoda luottamuksellinen suhde my®6s heihin. Luoda huoltajille tunne, ettd tdsséd ollaan yhdessa
lasta varten. Huoltajien on aina tiedettdvé, jos lapsi on osallistunut kiusaamiseen tai on tullut
kiusatuksi. Opettajat kertoivatkin haastatteluissa, ettd ovat aina yhteydessa koteihin ja yleensd
aina mieluiten soittamalla. Opettajista kahdeksan koki Wilma viestit epakéytdnndllisiksi
kiusaamistapauksissa. Viestien kirjoittaminen koettiin haastavaksi ja helposti saattaa tulla
vadrinymmarryksid. Opettajat olivat sitd mieltd, ettd huoltajat suurimmassa osin ymmartivat

vastuunsa asiassa ja keskustelevat kotona asiasta.

" Et md ehkd nuorena opettajana tein sen virheen, et md kirjottelin aika paljon sinne, ku sit md aattelin, et sit se
jdd sinne niinku mustaa valkosella ja sit on tavallaan se niinkun annettu sit vaik yhtd aikaa tiedoks tai jotain.
Mutta kyl se semmosis vakavimmis asiois selvisti, kun se on jotenkin niin semmonen tunteellinen asia sit
kuitenkin niille vanhemmille, ni kyl se soittaminen on paljon parempi vaihtoehto sit semmosis tilanteissa. Et
soittaa niitten oppilaitten kotiin ja selvittdd sitd asiaa ja sit kertoo, miten se siit etenee, ni sillon yleensd se
niinku saadaan paremmin hoidettua.”

"Yleensd tykkddn mielummin puhuu kasvotusten tai puhelimes nyt vihintdcdn, et Wilma-viesti on aina vihd
vaikee kirjottaa. Niinku mikd tahansa muukin kivjallinen viesti, et miten sd ilmaset itsees siin oikein. Et kyl md
olen niinku ollu ihan yhteydessd. Ja md koen, et mul on sellaset vdilit huoltajii, et md pystyn sanoo, miten asia on
ja tota nois nii aika lail siitd se kdynnistyy. Md jotenki aattelen, et se kommunikointi niinku Wilma-viestilld tai
Jjollain muulla tekstiviestilld tai jollain, nii se on ihan hirveen vaikeeta. Saada se oma viesti perille niin, ettei tuu
mitddn vddrinymmdrryksii tai jotain mielenpahottamisii siitd. Et sit ku ollaa molemmat siin ikddn ku tilanteessa
iha livend, nii. Paljo helpompaa mun mielestd.”

"Kun totta kai se ettd sit kun mulla on hyvdt suhteet niihin oppilaisiin, niin myos se et pitdd olla hyvdt suhteet
niihin vanhempiin. Kylld se lihtee aina siitd et md soitan et hei, et meilld on ollu koulussa timmonen tilanne ja
ettd nyt koetaan ettd sun lapsi on nyt ollut, toiminut ndin ja ndin ja ndin ja se koetaan et se on ollut kiusaamista
Ja nyt meiddn tarvii tdtd asiaa selvittid. Vililld sieltd sit tullaan tietty ihan tulipunaisina ulos, koska md
tavallaan ymmdrrdn niitd vanhempia myds siind, ettd onhan se ahdistavaa et sulle soitetaan tollanen puhelu ja
B, etti ne sun omat voimavarat voi olla jo tosi vihdiset kaiken sen sddtimisen ddrelld. Mut et silleen kuitenkin,
ettd ei 0o koskaan ollut semmosta tilannetta ettd niitd ei olis saatu hoidettua, tai et se olis jddnyt jotenkin
vanhempien takia, tai ettd vanhemmat ei olis lopulta ymmdirtdnyt mikd vastuu heilld on siind kuviossa.”

Haastatteluissa ilmeni, ettd huoltajien kanssa tehddan tiivistd yhteistyotd, mutta tosi paljon
vaihteli, miten herkésti huoltajia kutsutaan mukaan koululle selvittdméén kiusaamistapauksia.
Kahdessa koulussa huoltajat otettiin melko nopeasti mukaan fyysisesti keskusteluihin, mutta
kuudessa muussa koulussa huoltajia pyydettiin vasta siind vaiheessa, jos kiusaamista ei
useammasta keskustelusta huolimatta saatu loppumaan. Huoltajien tullessa mukaan

kiusaaminen oli jatkunut jo pidempéén. Huoltajien mukaan tulo koettiin hyvin ristiriitaisesti,
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mutta suurin osa opettajista kuitenkin ajatteli, ettd huoltajien olisi tarkedd keskustella lapsen
sekd mahdollisesti my0s toisten huoltajien kanssa, jotta tilanteen kokonaiskuva selkiintyisi
kaikille. Haaste, joka kolmessa haastattelussa nousi esille oli, ettd huoltajat vahéattelevét

tilannetta ja heihin on vaikea saada yhteytta.

" Kyl se niinku puhelimitse ensimmdiseks et soitetaan koteihin ja kerrotaan et timmést on nyt ollu ja pyydetddn
et vanhemmat juttelee oppilaan kans kotona ja jos ja kun se ei sit tdssdkddn tilantees riittdnyt niin sit vanhemmat
Jja oppilaat kutsutaan koululle juttelemaan siit sit ihan kaikki yhdes. Aika tapaus kohtaista varmaan kyl, mut
vleisesti ottaen ajattelen et siit on hyotyd et vanhemmat keskustelee toistensa kanssakin.”

” Erityisesti sillon jos ne huoltajat saadaan saman poyddn ddreen ja saadaan syntymddn keskustelua, niin kylld
siitd on tavallaan, koska se herdttdd, tai niinkun edistdd sellasta ymmdrtdimistd. Ja musta se on tosi tdrkeetd
sitdkin kautta, et aika usein huoltaja kuulee vaan sitten sen oman lapsensa kannan siihen asiaan, niin tosi usein
on tosi tervellistd ja tosi tirkeetd ettd he kuulee siitd asiasta myos sen toisen nikemyksen tai kolmannen
néikemyksen, tai niinkun ettd se ei oo vaan sen yhden kertomuksen varassa.”

“Mutta kiva-opettajana, ni silloin me otettiin vanhempiin, laitettiin niinku vanhemmille viestejd riippuen vihdn
mikd se oppilaan rooli on, ni laitettiin sitte huoltajille viestii ja pyydettiin huoltajia keskustelemaan vield. Ja se
on hirveen tdrkeetd, et vanhemmille myés viestittdd sitd, ettd vaikka lapsi olis nyt siin kiusaajan roolissa, ni hén
ei ole paha eikd huono lapsi, vaan on vihdn menny vddrille raiteille, et me tarvitaan nyt kaikki yhdessd siihen
aikuiset yhteistyotd, et me saadaan se lapsi kddntymdcdn sinne oikeelle raiteelle. Et se on tosi tdrkeetd, koska
vanhemmat kuitenki, ne helposti lihtee puolustamaan omaa lastaan ja sit ehkd lihtee vihdn liikaakin
puolustamaan, jos sitd jotenki demonisoi sitd lasta. Et se tdytyy niinku, et ehkd tietyl taval semmonen rooli, et on
kiusaaja, ni seki on vihdn semmonen, et lapsi joka toimii védrin toisia kohtaan olis ehkd parempi kdsite.”

Kolmessa haastattelussa opettajat kertoivat myos sitd, miten huoltajat kokivat, ettd koulu ei
puutu tarpeeksi tehokkaasti kiusaamiseen vaan huoltajat olisivat itse halunneet tulla paikalle
selvittiméén asiaa, mutta koulun nikemys taas oli eri tilanteesta ja opettajat kokivat, ettd
huoltajien ei ollut silloin sopivaa tulla paikan péille. Talloin on tirkedd opettajan keskustella
huoltajien kanssa ja yrittdd 10ytdd yhteisymmarrys tilanteeseen. Opettajien on myos
huomioitava, ettd huoltajilla saattaa olla kovakin huoli lapsesta ja silloin voi reagoida

voimakkaasti.

“Mut kyl oon ollu tilanteessa, et on joutunu sanoo vanhemmille, et vanhempi on sanonu, oli kysymys hyvin
nuorista oppilaist viel kaiken lisiksi, niin tota alkuopetusikdsistd, ni vanhempi sano, ettd hén tulee itse sitten
tianne kouluun. Ettd sillai vanhemmat on enemmdn, ettd on joutunu sit aikuisena sanomaan, ettd nyt on
semmonen tilanne, ettd tirkeetd et te ootte kertonu tin asian, mutta te ette tule tinne koululle ja me hoidetaan
tid asia. Et vaatii ehkd semmost jamdkkyyttd siindkin opettajalta.”
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6.3 Koulukiusaamisen ennaltaehkaisy

Kaikissa haastatteluissa opettajat olivat sitd mieltd, ettd ennaltachkdisy on erittdin tirkedd ja
sithen tulee kdyttidd paljon aikaa. Opettajan oma esimerkki on tirked ja hén pystyy vaikuttamaan
omalla esimerkillddn mydnteisesti oppilaisiin. Opettaja myds luo sen fiiliksen luokkaan ja luo
turvallisuuden tunteen oppilaille. Opettajan tulee kohdella kaikkia kunnioittavasti, ystévallisesti
sekd ndyttdd, ettd jokainen ithminen on arvokas. Jokaisessa haastattelussa nousi esiin myds
luokan omien sddnt6jen sopiminen yhdessd, miten toimitaan ryhménid ja miten toisia
kohdellaan. Ryhméytymisen tidrkeys sekd merkitys tulevaisuuden kannalta. Tunnetaitojen
harjoittelu nousi esiin kahdeksassa haastattelussa. Jokainen opettaja my0s ajatteli niin, ettd

matalalla kynnykselld pitdd puuttua ja oppilaiden viliset tilanteet aina selvittda keskustelemalla.

"No periaatteessa se et jokaisessa luokassa kdydddn ne omat sddnnot et ne luokan/ryhmdn omat sddnnot et
miten me toimitaan ryhmdnd, sitten tdd niinku ryhmdyttiminen eli niinko sitd kdydd ldpi, sitten just kerrotaan
miten kiusaamistilanteissa toimitaan ja sitten esim. meilld on ollu koulussa sellaisia, mitd ne oli, ole ystivillinen
kampanjoita eli niinku piti olla ystdvdllinen ja sitten just oli kdyttdytymiseen, en muista kuinka monta viikkoa se
kesti mut oli sellainen kilpailu jos ndin voi sanoa et oppilaat kerds tihtid et piti olla ystdvillinen ja ottaa toista
huomioon ja sitten aina kun oli toiminu tietylld tavalla niin sai jonkun verran téihtid, ja sit meil oli kolme luokkaa
Jjotka sen sit voitti.”

7 Md kdyttdydyn sen mukaan, et niinku, et jokainen on arvokas ja md niinku omassa opetuksessa kiinnitdn
erityisesti huomioo siihen, et niinku et jokanen lapsi saa sen oman hetkensd ja sillon siihen ei oo kenelldikdd
muulla mitdd asiaa tulla.”

" Ja kylld mun mielestd yks tosi konkreettinen, tirkee keino on se, ettd ihan oikeesti luokassa on sddnnét jotka
on lasten tekemdit, ettd lasten ddni kuuluu sielld. Ja sitten mulla on tddlld mun luokassa kdytossd myos sellanen,
et meilld on aina sddnnéllisesti semmonen luokkakokous, ettd saa tuoda asioita ja me pidetdcdn sitten semmonen
ns. virallinen kokous niistd asioista.”

Haastatteluissa kuusi nosti esiin myds positiivisuuden ja hyvin huomaamisen eri keinoin.
Kouluissa voi olla erilaisia tempauksia, missd kannustetaan hyviin tekoihin ja toisten
ystivilliseen kohteluun. Luokan kesken voi myds, esimerkiksi kerdtd purkkiin helmié hyvésté
kaytoksestd ja toisten huomioimisesta. Kun on kerétty tietty mééra niin koko luokka saa jonkin

palkinnon. Téll4 tavoin voi motivoida oppilaita.

>

' sit tietty semmost hyvdn huomaamista arjessa et palkitaan tavallaan siitd hyvdstd ja on joskus ollu semmonen
kannustin juttuki et oppilaat kerdd helmii tai pddsee pelilaudal eteenpdin kun jotain hyvdd siin luokas tapahtuu
Jja ei kiusata et nimenomaan md ajattelen et se ennaltaehkdisy tapahtuis semmosen niinku hyvdn ja positiivisen
hyvist jutuist et oli se sit et sanos toisel kivasti tai autto toista et sit ansaittii jotain et sit ku oli tietty mddrd kivii
ni oppilaat sai jonku ldksyttomdn pdivin tai jonku tavallaan palkinnon siit et sellaset voi olla toimivii.”
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Opettajista kuusi oli sitd mieltd, ettd lasten ja nuorten pahoinvointi on lisddntynyt ja se
heijastuu my0s koulukiusaamiseen ja sitd kautta oppilaiden hyvinvoinnin tukeminen
ennaltachkdisee myos kiusaamista. Tunnetaitojen harjoittelua pidettiin tirkedna ja sithen oltiin
valmiita kdyttdimain oppitunteja. Erityisesti panostettiin tunteiden tunnistamiseen,
sanoittamiseen, purkamiseen ja ndyttimiseen sekd miltd toisesta tuntuu. Opettajan omaa
esimerkkid pidetiin tirkedna ja sitd, ettd opettaja myOs ndyttdd ja sanoittaa omia tunteitaan.
Miksi tiettyjd tunteita tunnetaan ja, ettd kaikkien tunteiden tunteminen on normaalia, mutta
miten sen vihan néyttda niin sitd pitdé harjoitella oppilaiden kanssa. Haastatteluissa tuli paljon
konkreettisia keinoja tunnetaitojen harjoitteluun, esimerkiksi postilaatikko, johon oppilaat saa
kiyda laittamassa lapun, jos on joitain huolia. Oppilashuollolta toivottiin enemmain tukea
myds kiusaamisen ennaltachkiisyyn ja nimenomaan siihen, etti se ei olisi oppilaille niin
vieras vaan se jalkaituisi enemmén kouluun oppilaiden kanssa. Oppilashuollon resurssit moni

opettaja koki riittimattoméksi.

“Kakkosluokilla oli tdllanen niinku kokeilu tind vuonna, et ollaa kiinnitetty erityishuomiota tunnetaitoihin ja
tammdsiin niinku mielenterveyttd ylldpitdviin taitoihin ja tota se on sillee kantanu hedelmdd, et meil on
kuraattori ja koulun psykologi pitiny yksittdisii oppituntei ja sit me ollaan kdiyty ldpi mielenterveystaitoja. Niin
kun Mieli Ry:n sivuilta semmosii mielenterveystehtdvii ja niinku harjoteltu siis sitd, ettd miten sd niin kun purat
pahaa oloo myés niinku turvallisesti sinulle ja turvallisesti niille muille ja. Ja se on ollu kyl mun mielest tosi
hyvd. Kyl md toivoisin, et entist enemmdn kaikis kouluissa niinku jakautuis se oppilashuolto tekemdn yhdessd
myads sitd opetust niinku opettajien kanssa. Tietyn mddrdn.”

"Md ajattelen et semmonen niinku tunnetaitojen harjoitteleminen ihan siin niinku koulun arjes pdivittdin, on se
sit et pienet oppilaat tykkdd kaikist videoist ja nukketeatterikin voi upota et kaiken semmosen kautta kdsittelis niit
tunnetaito juttui ja niitten kautta keskusteluu ja semmost”

" vaikka sitd, ettd sielld on niinkun yks kappale ympdn kirjassa missd puhutaan siitd ettd sulla on tunteet, tai ettd
uskonnon kirjassa on sama yks kappale missd puhutaan ettd sulla on tunteet. Et se ois tosi tdrkeetd, et se ois osa
oppimista koko ajan ja sit et semmoseen vois vaikka oikeesti olla jotain isoja kokonaisuuksii, esimerkiks... No,
md koen sen niin tirkeeks, et meilld on vaikka tdlld hetkelld kdynnissd semmonen kuuden viikon kokonaisuus
missd kaks kertaa viikossa jokainen lapsi on, niinkun... Me ollaan pienryhmissd ja tehdddin
tunnetaitoharjoituksia ja pohditaan ja mietitddn omia tunteita. Me pohditaan niitd toisten tunteita ja tavallaan
Just sitd reflektiivisyyttd siihen ettd miltd toisista voi tuntua, et... Et ne on niinkun mun mielestd ihan tosi, tosi
tirkeitd asioita, et jos me halutaan ennaltaehkdistd just vaikka kiusaamista ja ymmdrtdd jotenkin erilaisuutta ja
sitd, et... Ja se tulee mun mielestd just siind, ettd me opetellaan miettimddn et miltd toisesta joku asia voi
tuntua.”

Kaikki opettajat panostivat ryhméytymiseen erityisesti syksyisin ja ensimmaéisen luokan
ryhméytymistd pidettiin vield tdrkedmpéand. Silloin luodaan pohja tulevalle. Ryhméytymiselld
tarkoitettaan yhteishengen luomista luokkaan, ettd kaikki puhaltaisivat yhteen hiileen ja
jokainen luokassa tuntee kuuluvansa ryhméén seké jokaisella on turvallinen olo luokassa.
Jokainen uskaltaa vastata luokassa ja kaikilla on hyvé olla. Ryhméhenked luodaan yhteiselld

tekemiselld ja niin, ettd kaikkien kanssa tehddédn viélilld toitd. Etenkin alkuopetuksessa
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kéytetddn paljon yhteisleikkid ryhmaytymisessd, mutta myos isommat oppilaat voivat leikkié.

Osa opettajista kdytti myos paljon draamatydskentelyd tukena ryhméytymiseen.

"No md piddn sitd tosi tirkeend ja md kdytinki siihen tosi paljon aikaa et melkein koko syksyn et ryhmdydyttiin
Jja mun ryhmds se tarkoitti sitd et melkein joka pdivd oli jotain yhteist kivaa leikkii et ei vaan istuta omal paikal
Jja tehdd koulutehtdivii vaan ja tosi paljon toiminnallist opetusta et oppilaat teki ryhmissd ja yhdessd jotakin
toiminnallist eikd vaan yksin kirjantehtivii poéyddn ddres ja paljon myéskin ihan vaan leikin heiddn kans et
semmost niinku kivaa yhteistd tekemistd.”

” md tein silloin eka luokalla esimerkiksi vilkdlle, en ihan joka vilkdlle, mutta pitkdlle vilkdlle, taisin tehdd
ihan tylyd jakoa silleen, niin ettd outi ja maiju ootte keskenddn pari ens vdilkdlld ja teiddn pitdd leikkid yhdessd,
te saatte ottaa muitakin siihen, mut teiddn tdytyy olla yhdessd. Et haki sitd kaveria sithen myds tavallaan vapaan
leikin aikana. Ja muuta sitten ryhmdytymistd on kaikki luokassa yhdessd tekeminen ja istumajdrjestykset ja
kaikki semmoinen yhteinen kiva ja yhteiset hyvdt hetket on myés osa ryhmdytymistd.”

" Et pidetddn niinkun semmosta luokan yhteistd toimintaa mydés, et vihdn silleen lapsia, niinkun, et heilld on
vaikka joskus et on jotain leikkitunteja tai sellasia, missd oikeesti sit vdhdn niinkun saatetaan vaikka pakottaa
leikkimdicin niidenkin lasten kanssa joiden kanssa sd et ehkd muuten leikkis ja yrittdd tavallaan sitd kautta tuoda
sitd, vaikka se ois taivaallista kun maailmassa ois aina toimintareapeutteja jotka vois tehdd kouluissa sellasia
leikkitunteja, niin se ois tdydellistd, mut, tota, toi... Niin ja sit meilld on kaks kertaa viikossa vaikka kaveripiirit
missd pitdd kuunnella toista ja harjotellaan sellasta et niinkun toisten kuuntelua ja toisten asioiden arvostamista
Ja semmosta tehdddn kaks kertaa viikossa.”

Keskustelun tirkeys oppilaiden kanssa nousi esiin monissa haastatteluissa ja opettajan omat
esimerkit. Asioista pitdd myds pystyéd oppilaiden kanssa puhumaan suoraan ja kiusaamisen
vakavuus oikeasti tuoda esiin. Oppilaiden oma &éni on tirkedd myos saada esille sekd my0s
kahdenkeskiselle keskustelulle jadda aikaa. Opettajan on tarkedd luoda oppilaisiin sellainen
suhde, ettd oppilaat luottavat opettajaan seka siihen, ettd opettaja puuttuu kiusaamiseen seki
luokassa vallitsevia sddntdja noudatetaan. Opettajan on tiarkedd olla my0s helposti

ldhestyttava.

"Mut sit toisaalta mydéskin niinkun viestittid lapsille, ettd md en tule hyvéksymddn missddn vaiheessa minkddn
ndkoistd epdystavillisyyttd toista kohtaan. Et ne on vihdn sillai, se on jinnd kun joskus mul oli ekaluokka ja
sitte md kysyin niiltd, et tieddtteko minkdlainen olo opettajalle tulee jos joku niinku kiusaa toista oppilasta? Ni
kylldhdn he ehdotti kaikkee surullista ja kaikkee. M olin, et juu, tulee ehdottomasti, mut sit md sanoin, ettd
mulle tulee myés vihdn vihanen olo, koska se on niin kurjasti tehty. Et myéskin sanottaa lapsille, ettd miksi mind
opettajana ajattelen, et timd ei ole sallittua ja mind en tdtd siedd. Mydskin kertoo niit positiivisii asioita, et sit
ku meil on semmonen luokka, et kaikil on hyvd olla, ni tddl on kiva oppia ja tddl on, ndd pdivdt sujuu mukavasti
Jja me voidaan tehd kaikkii erilaisii juttui, kaikkii ryhmdtoitd ja kaikkii, ku mun ei tarvi opettajana miettid sitd,
ettd kohteleeks joku toinen toista rumasti. Et semmost keskusteluu. Se on tosi tirkeetd.”

” Yks on sellainen etti mé on puhunut mun omista kokemuksista. Siti mitéi on olla kiusattu ja oli vililld aika.
Kun md oon sanonut aika suoraan, ekaluokkalaisille en ihan niin suoraan ku vitosille mitd se on. Niin nd on
ollut aika jarkyttyneitdkin vililld. Ja niin sit md oon sanonut. Mun lause on siind vaiheessa, md sanon ettd
haluatko sind ettd sinusta ajatellaan samalla tavalla kuin mind ajattelen nyt minun kiusaajista. Tddlld on
semmoisia ilmeitd vdlilld et en tosiaankaan.”

Neljassé haastattelussa keskusteltiin ennaltaehkdisyn kohdalla siitd, ettd luokassa opettaja
valitsee parit/ryhmat. Etenkin silloin, jos luokassa esiintyy kiusaamista oppilaiden ei pitdisi

valita pareja/ryhmié itse ollenkaan. Opettajat olivat sitd mieltd, ettd luokassa pitdé ensin olla
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todella hyva yhteishenki ennen kuin ryhmid voidaan itse valita. Jossain vaiheessa kuitenkin
ryhmien valitsemista pitdé harjoitella, mutta siind pitdd olla opettajan herkilld ja katkaista se
heti, jos joku jdd ilman ryhméé. Opettajat olivat sitd mieltd, ettd kaikkien kanssa tehtédvien

tekemistd on hyva harjoitella. Istumajirjestyksen my0s usein opettaja paattéa.

" Ja sit md kerron, ne mun ohjeet on yleensd se, ettd kun pareja valitaan, niin ensimmdinen joka sinua pyytdd,
niin hénet otat ilolla vastaan. Ja jos tota noin md nddn jotain muuta, ni md hajotan parit saman tien ja pareja ei
saa valita pitkddn aikaan. Md annan aina véihdn timmésen pienen pelotteen siithen mydskin. Tai sitten md voin
sanoa, ettd jos md nden, ettd tota, tai md tieddn, ettd luokas voi olla muutamii semmosii, jotka ei l6ydd niin
helposti pareja ja vaik tulee kolmen hengen ryhmii, ni md voin sanoo, et md annan pian tehdd ryhmdit, mutta md
lasken kymmeneen, ja jos joku ei ole ryhmdssd sen aikana ku md oon laskenut, ni md hajotan ne ryhmdit ja te ette
saa olla niissd ryhmissd. Ne on aika hyvid. Koska sit ne niinku oikeesti, et kuka on vield ilman parii kuka on
vield ilman parii, hei tuu sd tdnne tuu sd tdnne tuu sd tinne! Et sellasetki oppilaat, jotka ei vdlttimdt yleensd saa
sitd, et hei tuu sd tdnne meidn ryhmddn, ni ne saa kokea sen, Mut se ei oo se mist ldhetdcdn liikkeelle, et ensin
harjotellaan opettajan valitsemii pareja tosi paljon. Ja ne on semmosii pienii juttuja, et esimerkiks ku ruokailuun
mennddn, ni mul on systeemi, et ruokajono ja sen mukaan téiytetddn poytd ku mennddn.”

" Tdammoisid kiusaamistilanteita md ehkdisen silld ettd, oppilaat eiviit pddse valitsemaan itse ryhmid joissa
toimivat vaan mind mddrddn ne niin litkunnassa kuin didinkielessd mind mdcdrddn parit. Mind mddrddn ryhmdt
meilld ei tehdd huutojakoja, meilli ei huudeta, ettd md oon ton pari ja istumapaikat yleensd hyvin harvoin annan
niin kuin kysyd edes oppilailta kenen kanssa haluat istua, ndd on nyt keksinyt ettd, joka kuukauden alusta
vaihdetaan paikat. Se on ihan fine, mutta mind oon ne mddrdnnyt. md oon saattanut kysyd, ettd haluatteko istua
vksin vai ryhmissd. Ja tdlld hetkelld istutaan ryhmissd. Se on oppilaiden valinta mutta mind olen pddittinyt
ryhmdt ja mun mielestd se on yksi keino, kun tdd luokan dynamiikka, kun tddlld on vahvoja kaveriporukoita, kun
on 25 nditd oppilaita niin jollain lailla klikkiytynyttd tid luokka.”

Ennaltachkiisyn kohdalla neljd opettajaa nosti esiin aikuisresurssit, mitd enemmaén koulussa
panostettiin aikuisien mairddn niin sitd vihemmain opettajien mielesti kiusaamista koulussa
ilmeni. Opettajat kokivat, ettd tilloin lapsia pystyttdisiin tukemaan ja auttamaan nopeasti
erilaisissa tilanteissa, esimerkiksi vélitunnilla seka aikuisilla olisi hyvi kontakti lapsiin, koska
koettiin, ettd olisi aikaa luoda lapsiin hyva suhde. Moni lapsi kaipaa tukea sosiaalisiin
taitoihin niin tilloin pystyttdisiin vdlitunnilla auttamaan niissé tilanteissa ja selvittdmaan
ristiriitoja. Erds opettaja kertoi, ettd hin tuki yhtd oppilastaan sosiaalisissa tilanteissa niin, ettd
hén oli tietyn vdlimatkan padsséd koko vilitunnin ja pelkké oppilaan katse riitti sithen, etté
opettaja tiesi, ettd nyt tarvitaan apua ja hin oli heti paikalla auttamassa tilannetta eteenpiin.
Talloin véltyttiin fyysisiltd yhteenotoilta ja samalla opittiin tirkeitd sosiaalisia taitoja. Riittava
aikuisméérd nihtiin erittdin positiivisena asiana, mutta vain yhdessé haastattelussa koettiin,

ettd aikuisresurssit ovat riittavat.

" Joo siis meilld oli sellanen kéytdinto et niinko luokanopettaja oli oman luokkansa kanssa vilkdlld et valvoi
omaa luokkaa ja sain kuulla et ne tilanteet pystyttiin selvittdd samantien, opettaja néki tilanteet ja tunsi oppilaat
ja selvitti heti. Se oli tosi tehokasta.”
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Haastatteluissa nousi esiin myos erilaisia materiaaleja, miti opettajat kayttivit
ennaltachkdisyssi. Suosituimmat oli Huomaa hyvé ja Lions Quest -ohjelmat. Opettajat myds

kokivat, ettd materiaaleja l10ytyy hyvin.
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7 Pohdinta

Kiusaaminen on aihe, josta nykyadan puhutaan paljon julkisestikin ja sithen pyritdén
puuttumaan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Koulukiusaamista on tutkittu paljon
Suomessa ja maailmalla. Uutisoinnin perusteella kiusaaminen on muuttunut entista
raaemmaksi ja lasten sekd nuorten pahoinvointi on lisddntynyt, joka osittain purkautuu myos
kiusaamisena. Perusopetuslaissa on méérétty, ettd jokaisessa koulussa on oltava kiusaamisen
vastainen toimintamalli kiusaamistapauksia varten. Tutkimukseni perusteella Kiva koulu -
ohjelma on suosittu keino selvittdéd kiusaamistapauksia ja yhd useammassa koulussa se on
kaytossd. Tutkimukseni ndkokulma oli selvittdd koulukiusaamisen huomaamista,
ennaltachkdisyd ja sithen puuttumista opettajien kokemuksien perusteella. Mité keinoja he

kayttivit ja miten toimiviksi ne koetaan sekd mitéd haasteita niissi esiintyy.

Opettajalla on suuri vastuu koulukiusaamiseen liittyen ja tutkimukseni perusteella he
suhtautuvat kiusaamiseen vakavasti sekd korostavat ennaltachkdisyn tdrkeyttd. Halusin
tutkimuksessani tuoda esiin my0s konkreettisia keinoja avuksi kiusaamisen huomaamiseen,
puuttumiseen ja ennaltachkiisyyn. Eri kouluissa on eri kdytdntdja ja opettajalla on myos
mahdollisuus vaikuttaa omiin toimintatapoihin. Useissa haastatteluissa nousi kuitenkin esiin
koulujen yhteinen linja ja tydyhteison jdsenet sitoutuvat noudattamaan niitd. Opettajat kokivat
my0s tyOyhteison ilmapiirin vaikuttavan oppilaiden hyvinvointiin seké sitd kautta
kiusaamistapausten mairddn. Opettajien voidessa hyvin my0s oppilaat voivat paremmin ja

talldin kiusaamista esiintyy vahemmaén.

7.1 Tulosten suhde aikaisempiin tutkimuksiin

Tamin tutkimuksen perusteella opettajat, joilla on pitkd tyokokemus takana kokevat
huomaavansa kiusaamisen helpommin kuin vasta aloittaneet opettajat. Kaikki opettajat
painottivat huomaamisessa oppilaan tuntemusta ja oppilaiden arjessa mukana olemista sekd
luottamuksellista suhdetta oppilaisiin tdmé tukee Hamaruksen ja Kaikkosen (2009)
tutkimustuloksia. Huomaaminen koettiin myos helpommaksi, jos koululla oli hyvin
aikuisresursseja kdytdssd, sama tulos saatiin Forsbergin, Hortonin ja Thorbergin (2020)
tutkimuksessa. Erona samaan tutkimukseen oli siind, ettd tdssa tutkielmassa vain kaksi

opettajaa nosti esiin koulujen fyysiset tilat liittyen kiusaamisen huomaamiseen. Arjen
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hektisyys nousi esiin monesti, jolloin koettiin, ettei ehditty viettdd aikaa oppilaiden kanssa
eikd havainnoida riittdvisti oppilaita. Hyvd huomio oli my®s se, ettd joskus ulkopuolelta
luokkaan tuleva esimerkiksi erityisopettaja tai kouluterveydenhoitaja voi havaita kiusaamisen,

koska katsoo tilannetta eri silmin.

Suurin osa opettajista kertoi, ettd useimmiten oppilaat tulevat itse kertomaan kiusaamisesta.
Huoltajat ottavat my0s yhteyttd, mutta se ei ole niin yleisti. Silloin kiusaaminen on yleensa
jatkunut jo pidempdéin tai sitd ei ole saatu puuttumisesta huolimatta loppumaan. Hieno
huomio oli my®s se, ettd yha useammin toisetkin oppilaat saattavat tulla kertomaan, jos
jotakin luokkakaveria kiusataan. Kiviojan ja Puroilan (2017) tutkimuksessa oppilaat kuitenkin
odottavat opettajan huomaavan kiusaamisen ja eivit valttdmattd aina uskalla siiti itse kertoa.
Téssé tutkielmassa opettajat kertoivat, sitd miten haastavaa valilld kiusaamisen huomaaminen
on, vaikka he yrittavét eri keinoin huomata kiusaamisen. Kiusaaminen tehdiin usein niin

salassa ja sosiaalisesti taitavasti, ettd opettajan on melkein mahdotonta huomata sita.

Téssé tutkielmassa kiusaamistapausten selvittiminen nihtiin myds oppimistapahtuma, jossa
on mahdollisuus oppia sosiaalisia- ja tunnetaitoja. Selvittelya ei pitéisi peldtd vaan
nimenomaan ndhd se tilaisuutena uuden oppimiselle. Opetella uusia keinoja selvittdaa
ristiriitoja, kehittdd empatiakykyéd sekd oppia ottamaan vastuuta omaan toimintaan liittyen,
mikéd on oikein ja mikd vddrin. Samansuuntaisia tuloksia on saanut Yu-Hsien, Martin ja Li-
Mingin (2021) tutkimuksessaan koulukiusaamisen selvittdmisestd. Tutkielmassani nousi myos
hyvin vahvasti esiin, ettd yleisin kiusaamismuoto tilld hetkelld kouluissa on ryhmén
ulkopuolelle jéttdminen ja Tainion (2006) tutkimuksessa opettajat kokivat, ettd ulkopuolelle
jattdmiseen on haastavinta puuttua. Sama asia nousi pintaan opettajien haastatteluissa, ettd
sithen on vililld hankala 16yt44 ratkaisuja ja vie aikaa, mutta opettajat kokivat asian kuitenkin
niin vakavaksi, ettd osa oli valmiita, vaikka pysdyttimaddn muun opetuksen siksi ajaksi, ettd
tilanteeseen 10ydetddn ratkaisu. Tdma kertoo siitd, ettd opettajat suhtautuvat kiusaamiseen
vakavasti ja my0s puuttuvat sithen tehokkaasti sekd sinnikkéésti etsivét toimivia keinoja

puuttua.

Yhtildisyyksid 10ytyi myos Strindbergin ja Hortonin (2022) tutkimuksen kanssa liittyen
kiusaamisen ja ystavyyssuhteiden merkitykseen. Opettajat olivat sitd mielti, ettd
ystdvyyssuhteet ovat erittdin merkittdvassa roolissa kiusaamistapauksissa, silloin kiusaaminen

el tunnu ihan niin pahalta, jos on ystdvid ja my0s ystdvit usein puolustavat kiusattua tai
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ainakin osoittavat jilkeenpdin tukensa elleivit uskalla itse kiusaamistilanteessa puolustaa.
Kiusatun on todella tirked saada kokemuksia siité, ettd kuuluu ryhméén ja timé tukee my0s
Tenhusen (2008) tutkimustuloksia, siitd ettd opettajalla on monia eri keinoja ja tilanteita,
joissa pystyy tukemaan sitd, ettd jokainen oppilas saa ryhméin kuulumisen tunteita ja hénet

hyvéksytiddn omana itsendén sekd hédnelléd on turvallista olla ryhmaéssa.

Tutkielmani mukaan KiVa koulu osoittautui todella yleiseksi kouluissa ja KiVa tiimin
vastuulla oli, kaikki kiusaamistapausten selvittelyt myds KiVa oppitunnit koettiin
hyodyllisiksi. KiVa koulu oli pidetty ja se koettiin toimivaksi sekd tehokkaaksi tavaksi
selvittdd kiusaamistapauksia. Tulokseni on hyvin samansuuntainen Sainion (2014) KiVa
tutkimuksen kanssa ja KiVa kouluissa myos koettiin, ettd kiusaaminen on suht hyvin
hallinnassa seki kiusaaminen on enemmin viahentynyt kuin lisdéntynyt kuten Salmivallin ja
Yangin (2014) tutkimuksessa KiVa kouluissa kiusaamista esiintyi véhemmaén kuin kouluissa,
jotka eivit kuuluneet KiVaan. Seurantakeskustelut ja asioiden kirjaaminen ylos nousivat
monissa haastatteluissa esille, kun puhuttiin KiVa koulun toimivuudesta sekd sen positiivista
puolista. Kehittdmisestd keskustellessa opettajat nostivat esiin, ettd selvittelyyn oli liian vdhdn
aikaa kiytosséd sekd KiVa opettajia olisi jossain kouluissa saanut olla jopa enemmin, koska
tapauksia oli niin paljon sekd ryhmaytymiseen olisi voinut vield enemman kiyttdd myos KiVa

opettajia.

Tutkielmani tuloksista 10yty1 yhtéldisyyksid myos Heinin (2017) tutkimuksen kanssa liittyen
kodin ja koulun yhteisty6hon kiusaamistilanteissa. Yhteistyon tulisi olla avointa ja sujuvaa
sekd huoltajien kiusaamisepdilyihin suhtautua vakavasti ja selvittdd aina, mistd on kyse.
Huoltajien kanssa on tdrkedd keskustella asioista ja myds huoltajien kanssa tehtéva yhteistyo
on tirked osa kiusaamiseen puuttumista sekd ennaltachkéisevid tyotd. Erona Heinin (2017)
tutkimukseen tdssa tutkielmassani opettajat kokivat, ettd suhtautuvat aina vakavasti
kiusaamisepadilyihin ja korostivat luottamuksellista suhdetta huoltajiin sekd panostavat
yhteistyohon esimerkiksi soittamalla koteihin viestien sijaan. Télloin my6s huoltajilla on
mahdollisuus avata asiaa paremmin seki saada opettajilta myds kasvatuksellista tukea

tilanteeseen.

Ennaltaehkdisystd keskustellessa tutkielmassani nousi hyvin tirkeéksi luokan yhteishenki ja
se, ettd sen eteen pitdd tehdd toitd sekd opettajalla itsellddn on myds suuri vaikutus luokan

dynamiikkaan. Opettajan oma asenne ja suhtautuminen asioihin vaikuttaa hyvin pitkélti myos
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oppilaisiin. Opettajan on tirkeéé olla helposti ldhestyttiavi, oikeudenmukainen, luotettava,
mutta myos auktoriteettia pitdd olla. Hyvin samankaltaisia tuloksia kuin Rolandin ja
Gallowayen (2010) tutkimuksessa, miten luokkahuone vaikuttaa kiusaamiseen. Luokan
sosiaalisella rakenteella on suuri merkitys kiusaamisen esiintymiseen, siksi on erityisen
tirkedd panostaa ryhmdytymiseen, yhdessé tekemiseen ja siihen, ettd luokassa kaikilla olisi
ystdvid. Oppilaat my6s kohtelisivat toisiaan kunnioittavasti. Opettajat toivat haastatteluissa
esiin monia konkreettisia keinoja ennaltachkaisyyn. Erityisesti mieleen jéi luokan sosiaalisen
rakenteen kannalta, ettd luokassa pitda vallita todella hyva yhteishenki ennen kuin oppilaat
voivat valita itse pareja/ryhmid seki, ettd kaikkien kanssa pitdd harjoitella yhteistyoté ja
toisille puhumiseen kiinnittd4d huomiota. Opettajan oma esimerkki on tdssikin tarked, miten

itse puhuu tyokavereille/oppilaille/huoltajille.

7.2 Tutkielman arviointi ja kriittinen pohdinta

Tamin tutkielman tuloksia tarkastellessa on hyvd huomioida, ettd haastateltavien maaré oli
hyvin pieni. Haastattelin vain kymmentd alakoulun opettajaa, joten mitidén johtopddatoksia ei
vol niin pienen aineiston pohjalta tehdd. Opettajien tyokokemuksen miérd vaihteli vuodesta
kolmeenkymmeneen vuoteen, joten tdmad toi jotain eroavaisuuksia opettajien nikokulmaan.
Pidemman tyokokemuksen omaavilla oli suhde kiusaamiseen tietylld tavalla muuttunut.
Osalla oli myos huomattavasti enemmaén kokemusta koulukiusaamista ja sen parissa
tyoskentelystd. Tdssd on my0s tarked huomioida, ettd tulokset perustuvat opettajien omiin
kokemuksiin ja muistoihin, joista osasta on jo pidempikin aika. Kyseiset tilanteet ovat

tapahtuneet menneisyydessd ja harvempi tilanne olisi ollut parhaillaan menossa koulussa.

Tutkielmani aineisto oli hyvin rajallinen ja haastateltavien koulutustaustat erosivat myos
toisistaan. Kaikki toimivat alakoulun opettajina, mutta koulutuksissa oli paljon eroavaisuutta,
joten tarkempi rajaus voisi toimia paremmin ja tuottaa myds tarkempia tuloksia. Alakoulun
opettajat koskevat ensimmadisen ja kuudennen luokan vilid, joten siindkin kohtaa voisi tehda
vield tarkempia rajauksia luotettavimpien tulosten saamiseksi koskemaan tiettyd ikdryhmaa.
Kiriittisend pohdintana mietin my®os sitd, ettd tutkimusaihetta olisi voinut rajata vield

tarkemmin. Nyt tavoitteenani oli tutkia samanaikaisesti kolmea teemaa: koulukiusaamisen
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huomaamista, puuttumista ja ennaltachkdisyd. Teemat olivat kuitenkin yllattdvin laajoja ja
olisin saanut vield tarkempia tuloksia keskittymadlld vain yhteen teemaan monipuolisemmin.
Nyt en pystynyt keskittymén niin laajasti teemoihin, kuin olisin halunnut.

Teemahaastattelu sopii mielesténi hyvin timén tutkielman tulosten keruumenetelmaksi.
Talloin sain esittdd tarvittaessa tarkentavia kysymyksii ja haastateltavat saivat kertoa
vapaammin omista kokemuksistaan. Haastateltavilla oli my6s mahdollisuus kertoa asioista
haluamallaan tavalla. Yksilohaastatteluissa pystyin keskittyméén tdysin haastateltavaan ja
pyrin luomaan avoimen ilmapiirin. Aineistoldhtéinen siséllonanalyysi sopi hyvin aineiston
kasittelyyn, koska tdma oli laadullinen tutkimus ja ndin pystyin nostamaan esiin mielesténi

tarkeitd asioita aineistosta teemojen mukaan.

7.3 Tulosten hydédyntamismahdollisuuksia ja jatkotutkimus ehdotuksia

Koulukiusaaminen on ajankohtainen ja térked aihe, johon opettajien tulisi aina heti
mahdollisimman tehokkaasti puuttua. Kiusaamista ei tule hyviksyd missdin muodossa, ja
opettajan oma suhtautuminen kiusaamiseen on myds merkittavissé roolissa. Tdman
tutkielman tarkoitus oli selvittdd toimia keinoja huomata, puuttua ja ennaltachkéista
kiusaamista. Kiusaamisen huomaamisessa erityisen tirkedd on oppilaiden tuntemus ja, ettd on
ldsné oppilaiden koulupdivéssd. Puuttumisessa Kiva koulu koettiin padosin hyvina ja
tehokkaana keinona puuttua kiusaamiseen. Seurantakeskustelun ja havainnoinnin merkitys
puuttumisen jilkeen on myds erittdin merkittdvissd osassa. Ennaltaehkiisyssa korostui
ryhméytymisen tirkeys ja luokan ilmapiiri sekd yhdessa tyoskentely oppilaiden kesken.
Tunnetaitojen harjoittelu nousi my0s hyvin usein esille. Suurin osa opettajista oli myds sitd
mieltd, ettd oppilaiden ei tulisi itse paéttdd pareja/ryhmié ellei luokassa vallitse erittdin
mydnteinen ja hyva henki. Opettajankoulutuksessa tulisi myds enemmaén késitella

koulukiusaamista ja opettajien on tarkedéd perehtyé aihetta kisitteleviin tutkimuksiin.

Opettajat korostivat ennaltachkdisyn merkitystd ja my0s erds opettaja koki, ettd heidén
koulussaan oli erittdin vihdn kiusaamista, johtuen hyvisté aikuisresurssien méaarasti. Tédssa
koulussa my0s koettiin erittdin tehokkaaksi kiusaamiseen puuttuminen. Mielenkiintoista
olisikin tutkia tdtd aihetta oppilaiden ndkokulmasta, mitd he ajattelevat koulukiusaamisesta ja

miten he kokevat, ettd opettajat sithen puuttuvat? Seké, miten oppilaat kokevat kiusaamisesta
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kertomisen ja puuttumisen tilanteeseen, jossa kaveria kiusataan? Kuinka suuri merkitys

oppilaiden mielesti opettajan roolilla on siihen, ettd esiintyyko luokassa kiusaamista vai ei?

7.4 Johtopaatokset

Tamain tutkielman perusteella koulukiusaaminen tulee useimmiten ilmi oppilaiden itse
kertomana. Aina kiusaaminen ei kuitenkaan tule ilmi, koska oppilaat eivit uskalla kertoa siitd
tai ajattelevat, ettd kukaan ei voi tilanteelle mitdan. Opettajalla on suuri vaikutus siihen, ettd
oppilaat uskaltavat puhua vaikeistakin asioista. Oppilas aistii sen, jos opettaja ei oikeasti ole
kiinnostunut oppilaiden asioista tai on epdluotettava. Jokaisen opettajan tulisi olla aidosti
kiinnostunut oppilaiden hyvinvoinnista, vilittava, luotettava ja lisné oleva koulupiivien
aikana. Opettajan ja oppilaan vélinen suhde ei rakennu vilttimatta aina helpolla, mutta
opettajan tulisi pyrkid luomaan jokaiseen oppilaaseen niin hyvé suhde, etti oppilas uskaltaisi
kertoa, esimerkiksi jos hintd kiusataan. Oppilaan tuntemus on my®ds erittdin tirkeéd, jos
oppilaalla on jokin huoli, niin yleensa opettaja huomaa sen jostain merkista, esimerkiksi

kaytos muuttuu.

Ennaltaehkdisyn merkitys on valtava koulukiusaamisessa ja opettajat pitivitkin sitd todella
tarkednd. Koulukiusaamisen ennaltachkéisyssé parhaiten toimii ryhmayttiminen, tunne- ja
sosiaalisten taitojen harjoittelu sekd opettajien ja kouluyhteison esimerkki siité, ettd
kiusaamista ei hyviksytd missddn muodossa. Hyvi ja positiivinen luokkahenki seké
oppilaiden yhteiseen hiileen puhaltaminen on opettajan tyon tarkeimpid tehtévid, koska se
vaikuttaa oppimiseen, jos oppilailla on hyva ja turvallinen olo luokassa, silloin tapahtuu myos
oppimista. Oppilaita voi my0s motivoida erilaisilla huomaa hyva -kampanjoilla, joista seuraa
jokin yhteinen palkinto. Esimerkiksi koko luokka kerdd yhteiseen purkkiin helmia,
esimerkiksi ystavéllisestd kdytoksestd, puhuu kaverille kauniisti, auttaa kaveria, ottaa kaverin
leikkiin mukaan tai lohduttaa kaveria. Erityisen tirkedd on myds, ettd jokaisella oppilaalla
olisi kavereita. Kouluissa on paljon oppilaita, jotka tarvitsevat myos tukea ja apua tunne- ja
sosiaalisiin taitoihin. Oppilaiden yleinen hyvinvointi myds herdttdd opettajissa yhd useammin

huolta ja oppilashuoltoa kaivattiin enemmin koulun puolelle oppilaiden tueksi.
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Kiusaamiseen on puututtava vilittdomasti, kun se tulee ilmi, mitd nopeammin sithen pystytdan
reagoimaan, sitd helpompaa se on saada loppumaan. Opettajat puuttuvat kiusaamiseen
keskustelemalla erikseen oppilaiden kanssa ja kertomalla huoltajille tilanteesta. Pienimpien
oppilaiden kohdalla my®s piirtimistd kannattaa kayttdd apuna. Monissa kouluissa on kadytossa
KiVa koulu -ohjelma ja opettajien mielestéd se on tehokas keino puuttua kiusaamiseen, jos
luokanopettaja ei saa kiusaamista loppumaan. Moniammatillisesta tydryhmésti kannattaa
myos hakea apua, jos kiusaaminen puuttumisesta huolimatta jatkuu. Verso eli
vertaissovittelumalli ei ollut niin suosittu kuin KiVa koulu, mutta opettajat kokivat, etti se
toimii isompien oppilaiden kohdalla, jos sen kdytt66n on perehdytty hyvin.
Kiusaamistapauksissa on tirkedd selvittdd syy sithen, miksi oppilas kiusaa, jotta kiusaaminen
voidaan saada loppumaan. Kiusatun on tirkedd myds saada apua ja tukea seké tarvittaessa
16yt4d hénelle ystavid. Opettajien on hyvi seurailla tilannetta tarkkaan puuttumisen jélkeenkin

ja varmistaa néin, ettd kiusaaminen on oikeasti loppunut.
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Liitteet
Liite 1. Haastattelurunko

Teemahaastattelu

Haastattelurunko

Taustakysymykset:

Kerro omasta tyostdsi, mita teet tidlla hetkella?
Millaisessa koulussa opetat?

Kertoisitko, kuinka kauan olet tyoskennellyt opettajana?

Mité luokka-astetta opetat tdlla hetkella?

Mitd ajatuksia koulukiusaaminen sinussa heréttd4?

Koulukiusaamisen huomaaminen:
Miten kiusaaminen useimmiten tulee ilmi luokassasi/tyossési?
Enté koulussasi?

Ketka kiusaamisesta useimmiten ensimmadisend kertoo? (oppilaat, vanhemmat, joku muu
taho)

Miten herkésti koet, ettd huomaat kiusaamisen?

Miti ajattelet, miksi kiusaaminen jadi vililld huomaamatta?

Kiytatko jotain tiettyjd keinoja selvittiddksesi, onko luokallasi kiusaamista?
Millaisia? Kerro liséa.

Oletko ollut tilanteessa, ettd kiusaaminen on jatkunut jo kauan ja sitd ei ole huomattu? Jos olet
niin kerro siitd lisda.

Koulukiusaamiseen puuttuminen

Miten tunnistat, miké on kiusaamista?

Millaista kiusaamista luokassasi/tydssédsi useimmiten ilmenee? Entd koulussasi?
Onko eroa tytoilld/pojilla?

Miten sind ldhdet kiusaamistapausta selvittimain?
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Minkilaisia toimintatapoja kéytdt? Onko koulullanne oma toimintamalli? Millainen? Koetko
sen toimivaksi (vahvuudet ja heikkoudet)? Miten, sitd voisi vield parantaa?

Onko koulullanne muita keinoja puuttua kiusaamiseen?
Puututaanko koulussasi mielestdsi tarpeeksi tehokkaasti kiusaamiseen?
Mité haasteita koulussa on kiusaamisen puuttumiseen liittyen?

Oletko joskus ollut tilanteessa, jossa kiusaamista ei ole saatu loppumaan? Jos olet ollut, miten
silloin toimittiin?

Miten yhteisty6 huoltajien kanssa kdynnistyy?
Kerrotko hieman lisdi yhteistyostd huoltajien kanssa kiusaamistapauksessa.
Koetko, ettd kiusaaminen on muuttunut tydurasi aikana? Jos on niin, miten?

Onko mielestési kiusaaminen lisddntynyt vai vihentynyt, jos ajattelet vuosia taaksepdin?

Koulukiusaamisen ennaltaehkiisy:
Minkilaisia merkityksid ennaltachkiisylld mielestési on?

Millé tavoin/keinoin pyrit ennaltachkdiseméén kiusaamisen syntymisti luokassasi? Entéd
koulussasi?

Kuinka tirkedksi koet oman esimerkkisi ja toimintasi ennaltachkdisyn kannalta?
Oma tyo:
Arvioi omaa osaamistasi kiusaamisty0ssd: Mitkd ovat sinun vahvuutesi? Entd heikkoudet?

Kuinka paljon kiusaamistyd vie aikaa ty0ssdsi?

Haluatko, vield lisité jotain?



