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一
周

成
为

网
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教
师

一
周
成
为
网
络
教
师

针
对

的
对

象
及

缘
起

？

《
一

周
成

为
网

络
教

师
》

针
对

的
是

想
要

快
速

完
成

在
线

课
程

的
人

士
。

要

成
为

网
络

教
师

，
您

可
以

：
先

在
小

范
围

内
设

计
初

课
程

—
—

首
先

，
在

几
个

小
组

中
试

行
，

然
后

基
于

所
获

得
的

经
验

开
发

课
程

。
书

中
的

很
多

问
题

和
观

点

都
有

助
于

在
线

课
程

的
规

划
和

改
进

，
所

以
没

必
要

通
过

反
复

试
验

摸
索

来
解

决

每
一

问
题

。
 

在
线

教
学

已
经

经
历

了
诸

多
的

发
展

阶
段

，
作

为
网

络
教

师
、

网
络

导
游

、

课
程

设
计

者
的

教
育

者
，

我
们

也
曾

参
与

其
中

，
完

成
了

其
他

一
些

专
业

任
务

。

此
项

任
务

的
核

心
概

念
就

是
切

实
以

教
师

和
学

生
为

本
：

这
些

观
点

已
完

全
融

入

我
们

的
课

程
当

中
，

因
为

一
般

而
言

，
学

生
本

身
即

是
网

络
教

师
。

这
一

理
念

也

是
本

书
的

核
心

：
本

书
并

非
是

对
相

关
领

域
的

一
般

性
描

述
，

而
是

有
意

从
网

络

教
师

的
角

度
说

明
如

何
使

在
线

操
作

具
体

化
。

  

教
育

学
硕

士
萨

图
·哈

克
纳

米
(Satu H

akanurm
i)
是

图
尔

库
大

学
开

放
大

学

的
设

计
师

之
一

，
自

上
世

纪
90

年
代

开
始

，
她

就
将

自
己

的
经

验
以

及
作

为
教

育

工
作

者
的

洞
察

力
带

入
到

在
线

混
合

式
教

学
之

中
。

同
时

，
萨

图
还

是
萨

图
·加

·塔
里

那
公

司
(satu ja tarina) (w

w
w

.satujatarina.com
) 的

一
名

自
由

职
业

者
，

负
责

组
织

数
字

演
讲

研
习

班
、

培
训

和
咨

询
工

作
。

十
余

年
来

，
来

自
斯

蒂
宁

·加
里

托

密
斯

图
公

司
(Y

ksityinen kielitoim
isto) (w

w
w

.yksityinenkielitoim
isto.net ) 的

文
学

硕
士

丽
塔

·索
米

宁
（

R
iitta Suom

inen）
一

直
在

补
充

教
育

中
心

从
事

课
本

编
写

者
的

培
训

工
作

，
负

责
网

络
撰

写
及

教
学

内
容

的
制

定
。

 

请
先

阅
读

以
下

内
容

！

书
中

的
章

节
被

分
为

一
周

七
天

，
每

天
都

有
各

自
的

任
务
：
熟

悉
在

线
材

料
、

规
划

学
习

流
程

、
评

估
等

。
其

目
的

是
通

过
此

项
指

导
以

及
自

身
课

程
规

划
，

尽

可
能

令
学

员
在

一
周

的
时

间
内

获
得

充
分

的
培

训
，

成
为

熟
练

的
网

络
教

师
。

除

了
正

文
文

本
以

外
，

书
中

还
收

集
了

很
多

参
考

文
献

，
这

些
文

件
会

影
响

我
们

的

操
作

，
而

且
我

们
相

信
，

它
们

对
其

他
网

络
教

师
也

有
所

助
益

。
边

缘
处

列
出

了

与
网

络
运

行
相

关
的

词
汇

表
，

所
以

该
词

典
可

以
被

当
作

日
常

学
习

和
教

学
工

作

的
一

部
分

。
在

线
教

学
长

期
活

动
者

面
临

的
挑

战
是

有
一

些
引

人
入

胜
但

有
时

又

相
互

矛
盾

的
观

点
，

需
要

读
者

自
行

思
考

。
因

此
，

本
书

中
观

点
的

提
出

尽
大

可
能

采
取

与
在

线
讨

论
相

同
的

方
式

，
只

引
发

讨
论

，
但

不
做

判
断

。
   

本
书

和
网

络
材

料
一

样
，

可
以

采
取

非
线

性
的

阅
读

方
式

，
不

必
从

头
到

尾

逐
页

阅
读

。
本

书
共

有
七

个
主

题
，

您
只

需
要

阅
读

与
您

的
需

求
直

接
相

关
的

主
题

，
可

以
从

您
特

别
感

兴
趣

的
文

本
中

挑
选

出
这

些
标

题
或

关
键

字
。

要
取

得

好
的

效
果

，
您

要
同

步
规

划
、

教
授

或
监

督
自

身
的

课
程

，
在

需
要

的
时

候
，

返
回

到
本

书
中

提
出

的
问

题
。

换
句

话
说

，
即

便
您

根
据

自
身

的
要

求
毫

无
系

统

性
地

从
一

个
阅

读
章

节
跳

到
另

一
个

章
节

，
您

也
无

需
感

到
任

何
不

安
！
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一
周

成
为

网
络

教
师

教
师

？
还

是
在

线
向

导
？

在
线

教
学

强
调

的
习

惯
做

法
不

是
教

授
所

涉
及

的
内

容
，

而
是

提
供

指
导

。

重
要

的
是

把
注

意
力

放
在

平
等

和
互

动
上

，
因

为
在

线
教

学
摒

弃
了

专
制

的
教

学

模
式

。
另

一
方

面
，

指
导

更
多

地
是

突
出

学
习

者
而

并
非

学
习

过
程

的
主

题
—

—

积
极

的
行

动
者

。
其

目
的

是
优

先
考

虑
学

习
而

非
教

学
，

为
学

习
提

供
支

持
。

    

然
而

，
教

师
所

提
供

的
专

门
知

识
也

已
经

部
分

被
团

体
辅

导
所

取
代

。
即

便

如
此

，
在

要
解

决
问

题
的

情
况

和
对

话
中

，
提

供
教

师
的

专
门

知
识

可
以

将
隐

性

知
识

与
对

学
生

而
言

显
而

易
见

的
内

容
联

系
起

来
，

帮
助

学
生

在
书

本
信

息
和

经

验
知

识
之

间
架

起
一

座
桥

梁
。

因
此

，
在

网
络

方
面

，
教

师
重

要
的

任
务

是
在

智
力

上
挑

战
学

习
者

。
网

络
教

师
要

具
有

深
层

的
专

业
知

识
以

及
在

研
究

课
题

中

提
供

新
鲜

角
度

的
能

力
。

除
了

执
行

实
际

的
工

作
任

务
以

外
，

通
过

讨
论

主
题

、

利
用

对
实

际
问

题
解

决
领

域
的

熟
悉

程
度

形
成

这
种

基
于

多
种

观
点

的
教

导
。

仅

仅
是

数
据

的
收

集
、

介
绍

、
填

鸭
和

背
诵

不
会

对
学

生
或

教
师

形
成

智
力

挑
战

。
       

因
此

，
在

线
教

学
是

指
导

和
教

学
实

践
的

混
合

。
提

到
教

师
、

导
师

或
教

员

实
际

上
是

将
一

个
人

在
任

何
情

况
下

想
要

投
注

更
多

注
意

力
的

特
征

联
系

起
来

。

桑
娜

·维
莱

宁
（

Sanna V
ehviläinen）

指
出

，
在

指
导

时
，

要
有

意
识

地
远

离
专

业
知

识
，

但
是

根
据

研
究

结
果

来
看

，
实

际
的

指
导

既
包

括
专

业
人

士
的

工
作

，

还
包

括
教

学
互

动
。

实
际

上
，

除
了

其
他

方
面

，
对

于
专

业
人

士
工

作
的

传
统

看

法
是

制
定

指
导

计
划

、
为

被
指

导
的

对
象

提
供

建
议

，
但

是
现

如
今

，
指

导
者

通

常
是

试
图

推
迟

专
业

知
识

的
传

授
，
以

问
题

而
并

非
准

备
好

的
答

案
作

为
发

起
点

。

指
导

中
使

用
的

技
巧

没
有

得
到

公
认

，
也

没
有

进
行

详
细

的
细

分
。

 

描
述

在
线

教
学

或
指

导
性

质
的

一
种

方
式

是
按

照
帕

维
·马

吉
宁

（
Päivi 

M
äkinen）

的
方

式
将

之
分

为
三

个
部

分
：

互
动

性
、

反
思

性
和

操
作

性
指

导
。

互

动
性

指
导

包
括

对
小

组
工

作
的

支
持

，
对

内
容

相
关

专
业

知
识

的
反

思
性

监
督

以

及
协

调
学

习
的

功
能

性
监

督
。

所
有

这
三

个
领

域
都

很
重

要
，

但
是

在
与

在
线

教

学
相

关
的

持
续

性
讨

论
中

，
指

导
经

常
会

被
完

全
不

予
考

虑
。

但
是

，
从

实
现

目

标
的

角
度

来
看

，
了

解
反

思
性

指
导

如
何

取
得

成
功

、
此

类
监

督
有

哪
些

渠
道

和

问
题

是
必

不
可

少
的

。
     

教
学

或
指

导
，

也
被

称
为

辅
导

，
在

不
同

类
型

的
教

育
中

有
不

同
的

含
义

。

它
通

常
会

受
到

内
容

、
目

标
群

体
和

学
习

环
境

的
约

束
。
在

很
多

类
型

的
培

训
中

，

参
考

相
关

的
指

导
，

议
定

了
各

个
活

动
者

的
主

要
责

任
范

围
，

但
是

并
没

有
一

个

普
遍

适
用

的
任

务
分

配
方

式
—

—
也

不
应

该
有

。
在

在
线

课
程

中
，

取
决

于
学

生

需
求

的
不

同
，

指
导

者
应

尽
大

努
力

发
挥

向
导

、
顾

问
或

专
业

人
士

的
作

用
。

   

本
书

针
对

的
是

有
意

成
为

网
络

教
师

的
所

有
人

士
，

不
论

如
何

突
出

他
们

的

任
务

。
根

据
本

书
中

提
供

的
基

本
指

导
，

可
以

完
成

一
周

的
学

习
—

—
而

深
入

的

研
究

可
能

花
费

一
生

的
时

间
。

     

帕
维

·
马

吉
宁

教
学
、
指
导
或
辅
导
？

“
在

线
课

程
领

导
者

重
要

的
任

务
是

创
造

学
习

的
可

能
性

。
问

题
涉

及
到

包
括

活
动

组
织

在
内

的
全

面
教

学
活

动
，

但
重

要
的

还
是

以
指

导
者

的
身

份
出

现
在

学
习

过
程

中
。

这
种

出
现

指
的

是
根

据
具

体
情

况
发

出
警

告
并

巧
妙

地
出

现

在
适

当
的

地
方

。
本

人
认

为
，
要

描
述

如
何

引
导

一
个

混
合

学
习

型
在

线
课

程
，“

教

学
”

并
不

是
一

个
贴

切
的

概
念

。
”

    

专
家

知
识

指
导

“
我

讨
论

过
互

动
、

反
思

及
功

能
性

的
指

导
，

实
际

上
这

三
者

并
非

彼
此

独

立
而

是
相

互
重

叠
的

。
但

是
，

在
线

过
程

的
各

个
阶

段
及

各
种

环
境

下
，

它
们

所

侧
重

的
重

点
各

有
不

同
。

我
注

意
到

大
多

数
刚

入
门

的
网

络
教

师
容

易
注

意
到

功
能

性
指

导
，

因
为

它
主

要
是

对
应

于
传

统
的

教
学

。
经

验
丰

富
的

网
络

教
师

和

网
络

导
师

感
兴

趣
的

是
一

般
应

该
如

何
进

行
互

动
。

反
思

性
指

导
可

能
是

少
被

谈
及

的
，

但
它

在
学

习
中

却
发

挥
着

至
关

重
要

的
角

色
。

    

“
反

思
性

指
导

指
的

是
发

起
和

支
持

学
生

的
智

力
活

动
，

工
作

中
重

要
的

是
向

导
自

己
的

反
思

性
态

度
和

行
动

模
式

。
在

积
极

的
过

程
中

，
向

导
可

以
通

过

开
放

式
提

问
方

式
，
激

起
学

生
的

兴
趣

，
与

学
生

共
同

面
对

具
有

挑
战

性
的

概
念

，

鼓
励

考
察

应
该

学
习

的
内

容
。

学
习

的
目

标
一

般
是

复
杂

的
：

反
思

会
帮

助
学

生

构
成

和
分

配
信

息
的

重
要

性
—

—
像

探
险

一
样

去
亲

身
感

受
。

向
导

不
必

总
是

参

与
到

讨
论

过
程

中
，

反
思

性
指

导
是

建
立

在
预

置
、

材
料

和
过

程
指

导
方

针
的

基

础
上

。
”

不
要

错
过

开
头

部
分

！
“

在
线

教
学

中
要

求
高

的
元

素
是

课
程

的
开

头
：

明
智

的
做

法
是

投
入

时

间
和

精
力

把
开

头
部

分
做

好
。

此
时

，
学

生
是

否
感

到
热

情
以

及
他

们
是

否
参

与

到
互

动
活

动
中

的
问

题
也

得
到

了
解

答
。

一
般

来
说

，
时

间
和

精
力

的
投

入
会

产

生
一

个
结

果
，

但
并

不
是

一
定

会
如

此
：

有
时

候
参

与
者

之
间

可
能

不
会

形
成

虚

拟
的

化
学

作
用

，
团

体
过

程
也

不
会

启
动

。
另

外
，

不
确

定
性

和
不

可
预

知
的

日

程
安

排
也

是
在

线
指

导
的

特
点

之
一

，
必

须
认

识
到

并
接

受
这

一
特

点
。

”
 

 

网
络

教
师

网
络

教
师

是
真

正
的

辅
导

老
师

吗
？

在
线

教
育

的
教

师
习

惯
于

被
称

为
辅

导
老

师
，
相

应
的

，
指

导
被

称
为

辅
导

。
这

个
词

汇
的

选
择

主
要

是
为

了
强

调
教

师
在

网
络

上
角

色
的

转
变
：
以

学
习

者
为

导
向

，
平

等
和

互
动

，
这

是
一

个
很

好
的

角
色

的
变

化
！

然
而

，
团

体
辅

导
的

角
度

似
乎

已
经

在
讨

论
中

替
代

了
专

业
知

识
的

传
播

。
毕

竟
，
在

线
教

学
的

优
势

之
一

在
于

专
业

知
识

的
开

放
以

及
在

对
话

中
让

学
生

逐
渐

理
解

知
识

。
那

么
我

们
需

要
网

络
教

师
来

协
助

辅
导

老
师

吗
？

专
家

文
化

在
线

教
学

的
关

键
原

则
之

一
是

专
家

文
化

的
开

放
：
学

生
有

机
会

熟
悉

该
领

域
专

家
的

行
为

模
式

。
这

种
方

式
试

图
使

专
家

的
隐

性
知

识
和

操
作

策
略

可
视

化
。

这
种

情
况

的
出

现
原

因
是

教
学

不
仅

仅
是

传
输

信
息

：
相

反
，
关

键
是

教
授

学
生

如
何

把
相

同
的

程
序

性
的

方
法

应
用

在
真

实
问

题
情

境
当

中
。



一
周

成
为

网
络

教
师

06
07

周
一

：
熟

悉
网

络
环

境

周
一
：
熟
悉
网
络
环

境

第
一

天
，

好
还

是
先

了
解

一
下

各
种

在
线

学
习

环
境

。
网

络
学

习
环

境
可

能
是

将
某

些
操

作
或

工
具

联
合

起
来

的
一

小
部

分
材

料
。

比
如

，
可

以
在

以
下

地

址
浏

览
这

些
在

线
环

境
和

学
习

材
料

：

多
媒

体
教

育
资

源
: https://w

w
w

.m
erlot.org/m

erlot/

麻
省

理
工

学
院

公
开

课
：

https://ocw
.m

it.edu

C
oursera: https://w

w
w

.coursera.org/ 

O
pen L

earn: http://w
w

w
.open.edu/openlearn/ 

W
ikibooks: https://en.w

ikibooks.org/w
iki/

学
习

管
理

系
统

中
提

到
的

网
络

学
习

环
境

（
L

M
S）

可
能

是
一

个
宽

泛
的

计

划
，

或
者

换
句

话
说

，
它

指
的

是
一

个
“

学
习

平
台

”
，

藉
此

呈
现

学
习

内
容

，

提
供

在
线

学
习

所
必

需
的

所
有

发
布

、
讨

论
和

管
理

工
具

，
比

如
B

lackboard、
O

ptim
a、

Peda.net、
M

oodle
和

Fle
等

。
计

划
通

常
由

同
种

类
型

的
一

系
列

工
具

构
成

，
主

要
是

一
个

习
惯

和
品

味
的

问
题

，
确

定
实

际
应

用
中

要
维

护
哪

些
内

容
。

您
可

以
通

过
访

问
以

下
网

站
熟

悉
这

些
特

征
：

   

w
w

w
.peda.net   

m
oodle.org 

w
w

w
.blackboard.com

作
为

一
般

性
在

线
学

习
环

境
的

替
代

或
补

充
，

它
使

用
了

多
种

网
络

工
具

，

其
中

既
有

收
费

的
，

也
有

免
费

提
供

的
。

在
教

学
中

可
使

用
这

些
工

具
组

织
分

组

会
议

、
讲

座
、

演
示

和
材

料
分

发
，

可
以

彼
此

协
作

，
也

可
以

提
供

反
馈

。
您

可

以
通

过
相

关
网

站
熟

悉
实

时
互

动
式

计
划

，
比

如
：

w
w

w
.skype.com

/intl/fi/

get.live.com
/m

essenger/

w
w

w
.adobe.com

/products/acrobatconnectpro/

其
中

还
介

绍
了

一
些

概
念

，
比

如
如

何
使

用
易

用
、

免
费

的
维

基
百

科
和

博

客
完

全
替

代
复

杂
且

价
格

昂
贵

的
学

习
平

台
。

但
很

明
显

，
各

种
工

具
都

在
寻

求

适
合

自
己

的
定

位
，

并
谋

求
继

续
与

教
育

机
构

共
存

。

经
过

十
来

年
的

发
展

，
在

线
课

程
已

经
完

成
了

三
个

发
展

阶
段
：
第

一
阶

段
，

将
课

本
转

化
为

网
络

形
式

，
网

络
学

习
者

的
任

务
仅

仅
是

在
显

示
器

上
阅

读
文

本
。

在
第

二
阶

段
，

上
文

提
到

的
成

品
计

划
变

得
常

见
，

可
以

提
供

打
造

课
程

所
需

的

学
习

环
境

学
习

环
境

是
在

线
课

程
内

容
以

及
课

程
安

排
的

统
称

，
包

括
在

线
学

习
需

要
的

出
版

读
物

，
讨

论
和

管
理

工
具

（
(B

lackboard, 
M

oodle, O
ptim

a
等

网
络

教
学

平
台

）
。

在
教

育
科

学
中

，
学

习
环

境
不

仅
仅

意
味

着
在

线
学

习
环

境
，

也
可

以
包

括
物

理
，

社
会

和
学

习
者

自
身

的
心

理
学

习
环

境
。

对
于

积
极

的
学

习
者

，
学

习
环

境
可

以
几

乎
意

味
着

任
何

环
境

。
这

点
在

高
尔

基
的

小
说

《
我

的
大

学
》

中
也

有
所

提
及

。

周
一

比
如

，
浏

览
M

erlo
t

网
站

的
以

下
材

料
：

在
线

教
学

、
电

子
学

习
、

网
规

小
测

和
索

达
教

育
基

金
的

设
计

原
则

。
如

何
设

计
这

些
材

料
？

它
们

彼
此

之
间

有
什

么
不

同
？

P
ed

a.n
et

是
韦

斯
屈

莱
大

学
教

育
研

究
所

的
一

个
研

发
项

目
。

P
ed

a.n
et

不
仅

在
综

合
性

中
等

学
校

内
流

行
，

在
成

人
学

习
中

心
也

颇
受

欢
迎

。
 



一
周

成
为

网
络

教
师

08
09

周
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：
熟

悉
网

络
环

境

全
套

工
具

。
也

是
在

此
阶

段
，

很
多

设
计

者
都

着
迷

于
各

种
各

样
的

聊
天

、
团

队

合
作

和
可

能
性

测
试

，
而

课
程

的
目

标
和

内
容

却
被

过
量

加
载

的
工

具
所

掩
盖

。

在
第

三
阶

段
，

又
回

归
到

了
基

础
的

事
项

，
开

始
以

学
习

者
的

学
习

过
程

指
导

课

程
的

规
划

：
以

经
济

的
方

式
使

用
工

具
和

材
料

，
即

仅
在

对
学

习
有

所
助

益
的

范

围
内

使
用

。
目

前
，

我
们

正
在

经
历

第
四

阶
段

，
开

始
更

加
广

泛
地

享
用

多
媒

体

的
便

利
：
图

像
、
声

音
、
视

频
和

动
画

。
不

久
的

将
来

，
网

络
学

习
将

通
过
“

语
义

”

网
络

转
化

到
第

五
阶

段
，

信
息

检
索

将
比

以
前

更
加

精
准

。
在

线
学

生
将

获
得

更

智
能

的
搜

索
代

理
的

协
助

，
在

精
确

的
时

间
，

完
全

按
照

正
确

的
要

求
提

供
经

过

仔
细

挑
选

的
学

习
材

料
包

。
刚

入
门

的
网

络
教

师
经

常
也

会
经

历
这

些
与

网
络

活

动
相

关
的

一
般

发
展

阶
段

。
 

随
时

可
用

的
学

习
管

理
系

统
已

经
具

有
相

当
的

功
能

性
和

广
泛

适
用

性
，

但

是
我

们
还

是
必

须
等

待
能

够
为

学
习

提
供

全
面

支
持

的
新

型
环

境
的

诞
生

。
当

前

的
环

境
依

然
是

高
度

依
赖

文
本

，
下

一
代

的
学

习
管

理
系

统
将

明
显

地
展

现
出

从

基
于

字
符

到
图

形
接

口
转

化
的

相
应

变
化

。
同

样
的

，
当

前
的

环
境

很
大

程
度

上

是
基

于
异

步
交

互
，
其

中
加

入
的

在
线

环
境

实
时

交
互

工
具

的
数

量
将

有
所

增
长

。

学
生

的
日

常
生

活
依

然
是

基
于

使
用

教
育

机
构

的
学

习
环

境
处

理
课

程
材

料
和

作

业
，

而
其

他
学

生
会

继
续

使
用

M
essenger（

微
软

的
即

时
通

讯
工

具
）

或
网

络
会

议
进

行
实

时
信

息
传

送
。

为
了

支
持

学
生

中
心

性
，

需
要

更
多

的
人

格
化

和
个

性

特
征

，
比

如
讨

论
领

域
的

展
延

性
。

我
们

还
必

须
继

续
等

待
“

智
能

”
及

游
戏

式

的
学

习
关

系
系

统
。

    

目
前

，
芬

兰
应

用
的

不
同

网
络

环
境

大
约

有
25

种
，

北
欧

国
家

总
共

有
大

约

30
种

。某
些

专
业

人
士

认
为

在
五

年
的

时
间

内
，只

会
有

五
种

网
络

环
境

幸
存

下
来

。

从
这

一
点

来
看

，
目

前
针

对
学

习
管

理
系

统
做

出
的

选
择

包
括

与
材

料
可

转
移

性
、

兼
容

性
和

人
员

培
训

等
方

面
相

关
的

挑
战

。
显

然
，

已
经

与
组

织
的

其
他

信
息

系

统
相

融
合

的
学

习
管

理
系

统
未

来
将

会
取

得
成

功
。

   

计
划

、
活

动
、

交
互

和
学

习
对

象

通
过

采
购

学
习

管
理

系
统

发
起

网
络

教
学

不
是

一
种

明
智

的
做

法
。

将
现

有

的
讲

义
、

Pow
erPoint演

示
文

稿
和

讲
座

笔
记

转
为

网
络

格
式

也
不

是
一

种
可

行

的
在

线
教

学
方

式
。

在
发

布
网

络
教

学
时

，
一

定
要

考
虑

哪
些

内
容

适
合

进
行

网

络
教

学
以

及
哪

些
类

型
的

目
标

群
体

可
以

从
这

种
在

线
讲

授
中

受
益

。
使

用
处

于

工
作

寿
命

中
的

网
络

意
味

着
定

向
的

、
快

速
变

化
及

互
动

的
内

容
是

适
合

网
络

教
学

的
内

容
。

比
如

，
奥

里
·阿

拉
麦

基
（

A
ri A

lam
äki）

和
尤

西
·卢

科
宁

（
Jussi 

L
uukkonen）

在
自

己
的

著
作

《
电

子
学

习
》

中
强

调
以

下
事

项
：

 
●

 工
作

要
求

信
息

的
不

断
更

新
 

 
●

 事
项

的
理

解
要

求
可

视
化

 

 
●

 应
该

可
以

快
速

地
对

学
习

要
求

做
出

回
应

 
●

 由
专

业
人

士
发

布
信

息

 
●

 专
业

人
士

或
学

院
很

难
脱

离
自

己
的

工
作

 
●

 受
训

者
处

于
偏

远
地

区

 
●

 受
训

者
数

量
庞

大
，

群
体

变
化

快
  

 
●

 学
习

者
不

希
望

参
加

正
式

教
学

 
●

 在
线

教
学

可
以

改
善

结
果

阿
拉

麦
基

和
卢

科
宁

幽
默

地
宣

称
数

字
技

术
发

展
中

容
易

解
决

的
问

题
是

技

术
解

决
方

案
的

实
际

购
买

，
更

加
棘

手
的

则
是

与
内

容
生

产
、

初
始

化
以

及
稳

固

基
础

的
建

立
。

事
实

情
况

正
是

如
此

。

的
确

，
进

入
网

络
环

境
的

推
荐

做
法

就
是

询
问

那
里

的
学

生
正

在
做

什
么

。

实
际

中
，

人
们

已
经

注
意

到
仅

仅
是

将
阅

读
材

料
上

传
到

网
上

并
不

会
促

进
学

习

者
的

学
习

效
率

，
反

而
会

加
大

其
学

习
难

度
—

—
毕

竟
，
书

本
不

仅
仅

便
于

阅
读

，

而
且

而
不

受
限

于
时

间
和

地
点

。
在

线
环

境
的

发
展

过
程

中
，

活
动

、
互

动
和

学

习
对

象
已

经
成

为
有

决
定

性
的

要
素

。
    

活
动

给
课

程
提

供
了

剧
本

—
—

应
该

有
明

确
的

活
动

剧
本

，
因

为
网

络
运

营
通

常
难

以
被

看
成

是
一

个
整

体
。

每
周

甚
至

每
日

任
务

都
要

有
一

个
重

点
，

而
整

体
上

依
然

含
糊

不
清

。
为

了
避

免

碎
片

化
，
应

该
通

过
问

题
导

向
型

参
考

框
架

下
达

调
查

及
项

目
学

习
的

网
络

任
务

。

有
一

个
贯

穿
始

终
的

主
线

，
项

目
、

宽
泛

的
任

务
或

者
生

成
文

本
的

编
写

就
是

适

当
的

。
学

生
、

导
师

和
教

师
必

须
明

确
这

一
主

线
。

任
务

本
身

的
诉

求
比

材
料

更

适
合

网
络

：
由

此
推

动
，

更
多

的
活

动
先

是
提

出
问

题
，

然
后

提
供

答
案

，
而

不

是
采

用
传

统
的

教
学

方
式

，
一

开
始

就
给

出
答

案
，
然

后
后

在
针

对
答

案
提

问
。

各
种

发
展

性
任

务
、

计
划

的
制

定
以

及
课

程
、

网
页

或
项

目
的

执
行

本
身

也
表

现

出
了

与
在

线
课

程
项

目
相

同
的

高
度

功
能

性
。

令
人

惊
奇

的
是

，
事

实
证

明
在

线
学

习
的

真
正

问
题

是
在

于
任

务
的

数
量

。

基
于

反
馈

的
一

般
经

验
表

明
与

传
统

的
面

对
面

教
学

方
式

相
比

，
网

络
学

习
明

显

更
难

抓
住

学
习

的
要

点
。

学
生

常
会

发
现

在
整

个
课

程
学

习
的

过
程

中
，

要
完

成

无
数

的
琐

碎
任

务
。

有
一

种
担

心
似

乎
是

如
果

一
个

人
没

有
持

续
地

获
得

某
种

成

绩
，

未
得

到
完

成
任

务
的

提
示

，
那

么
他

就
和

没
有

学
习

过
一

样
。

因
此

，
将

整

个
课

程
拆

分
成

可
管

理
的

部
分

将
对

学
习

者
有

所
助

益
，

但
是

从
运

行
合

理
化

的

角
度

来
看

，
合

理
的

做
法

是
将

成
绩

整
合

到
更

加
全

面
的

终
任

务
中

，
将

终

任
务

设
计

为
课

程
学

习
过

程
中

要
完

成
的

一
个

环
节

。
执

行
琐

碎
任

务
、

不
断

提

供
反

馈
平

添
会

平
添

很
多

无
用

功
，

给
学

习
者

和
指

导
者

造
成

负
担

。
     

…
…

哪
种

交
互

是
有

用
的

实
际

上
，

终
任

务
的

完
成

可
能

与
交

互
联

系
起

来
，

形
成

某
种

可
以

进
行

讨
论

的
主

题
。

通
过

此
种

方
式

，
逐

级
推

进
，

作
业

也
会

引
起

学
习

者
的

注
意

。

这
一

程
序

也
解

决
了

一
个

公
认

的
讨

论
问

题
：

尽
管

交
互

资
料

中
总

是
会

给
出

一

个
核

心
角

色
，

但
实

际
上

，
很

难
真

正
地

通
过

网
络

展
开

讨
论

。
讨

论
与

学
习

过
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周
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：
熟

悉
网

络
环

境

程
的

结
合

越
紧

密
，

它
能

发
挥

的
功

能
就

越
大

。
换

句
话

说
，

学
生

必
须

有
交

互

体
检

，
并

将
之

视
为

推
动

其
自

身
学

习
过

程
（

阅
读

：
终

任
务

）
的

因
素

。
必

须
要

确
定

讨
论

的
意

义
，

让
学

生
意

识
到

讨
论

的
重

要
性

以
及

讨
论

对
促

进
自

身

学
习

的
帮

助
。

    

学
习

对
象

的
内

容
	

在
线

课
程

中
第

三
个

必
不

可
少

的
部

分
是

各
种

数
字

学
习

对
象

，
研

究
员

帕

西
·斯

兰
德

（
Pasi Silander）

强
调

了
这

些
学

习
对

象
在

网
络

教
学

中
的

重
要

性
。

学
习

对
象

是
小

而
独

立
的

内
容

块
，

可
以

促
进

学
习

：
学

习
对

象
可

能
是

文
本

、

动
画

、
视

频
和

情
景

模
拟

。
基

本
的

要
点

他
们

要
获

得
某

种
类

型
的

教
育

内
容

块
，

并
可

以
通

过
各

种
方

式
完

成
这

些
对

象
，

比
如

通
过

做
任

务
和

讨
论

的
方

式
。

网

络
学

习
对

象
一

个
吸

引
人

的
特

点
就

是
同

样
的

对
象

可
以

在
各

种
课

程
中

使
用

，

对
象

可
以

构
成

针
对

各
种

目
标

群
体

的
各

种
类

型
的

内
容

块
。

对
象

的
循

环
利

用

节
省

了
资

源
，

更
易

于
利

用
多

媒
体

元
素

推
动

在
线

教
学

。

学
习
对
象
是
什
么
？

“
学

习
对

象
是

一
个

较
小

的
学

习
单

位
。

从
教

学
上

看
，

它
是

一
份

有
意

义

的
学

习
材

料
—

—
比

如
，
一

段
文

本
、
一

张
图

片
、
视

频
片

段
，
甚

至
是

情
景

模
拟

。

学
习

对
象

还
可

能
是

具
有

“
职

能
”

特
征

的
某

种
实

体
对

象
。

实
际

上
，

任
何

东

西
都

可
以

被
当

成
学

习
对

象
，

只
要

从
教

学
的

角
度

来
看

，
它

能
够

指
导

学
习

者

的
观

察
和

思
考

就
行

。
  

“
从

孩
提

时
，

电
脑

就
成

为
我

日
常

生
活

的
一

部
分

。
上

学
的

时
候

，
我

就

编
写

了
一

些
促

进
学

习
的

小
程

序
，

帮
助

我
学

习
各

种
课

题
。

之
后

，
信

息
科

学

和
心

理
学

研
究

为
学

习
材

料
和

教
学

应
用

的
发

展
提

供
了

科
学

背
景

。
我

已
经

从

心
理

学
而

非
教

育
学

的
角

度
对

学
习

进
行

了
专

项
研

究
。

我
的

核
心

问
题

与
学

习

者
的

学
习

方
式

以
及

教
材

推
动

学
习

的
方

式
相

关
：

因
此

，
我

的
兴

趣
和

研
究

并

不
是

教
师

在
课

堂
情

景
中

开
展

的
活

动
。

”

对
象

是
学

习
过

程
的

一
部

分
“

因
此

，
对

象
一

般
无

法
单

独
发

挥
作

用
，

相
反

，
它

们
是

过
程

中
的

一
个

因
素

。
它

们
要

与
整

个
学

习
过

程
结

合
为

一
体

，
不

仅
需

要
一

个
大

纲
，

还
需

要

动
机

、
积

极
性

、
互

动
和

反
思

等
。

学
习

对
象

将
原

材
料

、
信

息
和

工
具

引
入

到

网
络

学
习

过
程

以
及

基
于

社
区

的
知

识
架

构
中

。
概

念
过

程
需

要
用

于
发

布
的

内

容
—

—
不

能
空

手
上

路
！

 

 “
教

师
的

角
色

即
便

在
网

络
中

也
是

至
关

重
要

的
。

教
师

的
重

要
任

务
包

括

设
计

学
习

过
程

、
指

导
干

预
和

专
业

知
识

，
确

保
形

成
一

个
问

题
解

决
型

过
程

。
”

异
步

讨
论

在
线

学
习

的
核

心
特

点
是

异
步

的
，

或
者

，
换

句
话

说
，

在
不

同
时

间
进

行
基

于
文

本
的

互
动

，
这

很
自

然
地

发
生

在
学

习
环

境
的

讨
论

板
上

。
基

于
网

络
的

讨
论

相
对

于
面

对
面

对
话

的
优

势
在

于
学

生
在

表
达

想
法

时
有

更
长

的
思

考
期

，
可

以
为

自
己

的
立

场
提

供
依

据
。
网

上
的

讨
论

也
是

在
线

存
储

的
，
所

以
参

与
者

有
机

会
以

后
回

到
对

话
中

来
审

查
讨

论
的

每
段

过
程

。
然

而
，
互

动
的

成
功

需
要

保
持

愿
意

讨
论

的
性

格
：

好
是

集
中

在
一

个
或

两
个

方
面

的
简

短
信

息
进

行
讨

论
。

学
习

对
象

“
学

习
对

象
”

是
指

发
挥

学
习

激
励

功
能

的
材

料
。

材
料

是
由

小
的

、
独

立
的

个
体

组
成

的
，

包
括

目
标

，
内

容
和

方
法

。
作

为
数

字
对

象
，
因

特
网

文
本

，
视

频
和

模
拟

等
，
都

可
以

被
使

用
。
学

习
对

象
也

可
以

结
合

各
种

学
习

过
程

，
从

而
以

各
种

形
式

重
新

利
用

。
这

种
方

式
既

有
益

又
有

趣
：

现
在

所
有

的
对

象
应

被
分

类
回

收
！

我
怎

么
创

建
一

个
功

能
性

学
习

对
象

？
“

从
学

习
对

象
功

能
性

的
角

度
来

看
，

起
决

定
性

作
用

的
是

学
习

者
思

考
和

认
知

的
目

标
对

象
以

及
激

起
思

考
的

方
式

：
某

些
现

象
或

过
程

的
“

自
言

自
语

”

可
能

作
为

大
纲

的
基

础
。

大
纲

的
目

的
还

包
括

细
分

和
塑

造
事

项
或

现
象

，
像

传

统
的

学
习

材
料

一
样

推
动

学
习

。
大

纲
与

传
统

材
料

的
差

别
主

要
在

于
某

种
教

学

观
念

可
以

预
置

在
指

导
如

何
完

成
学

习
的

大
纲

中
。

”

哪
些

类
型

的
聚

合
式

任
务

适
合

作
为

网
络

课
程

的
最

终
任

务
？

什
么

样
的

数
字

学
习

对
象

会
发

挥
关

键
作

用
、

可
以

实
现

内
容

上
的

互

补
？



一
周

成
为

网
络

教
师

12
13

周
二

：
网

络
上

的
教

育
学

解
决

方
案

周
二
：
网
络
上
的
教

育
学
解
决
方
案

不
存

在
仅

适
合

网
络

的
独

立
教

育
法

。
可

以
大

致
讨

论
一

下
教

育
学

解
决

方

案
并

考
虑

各
种

可
选

方
案

在
网

络
环

境
中

的
适

用
性

。
在

混
合

教
学

的
背

景
下

，

网
络

的
应

用
与

电
话

会
议

、
视

频
会

议
和

音
频

图
形

一
样

，
也

处
于

历
史

的
连

续

体
中

（
还

有
人

记
得

上
世

纪
90

年
代

的
性

能
优

化
吗

？
）

。
网

络
环

境
完

全
取

代

了
以

前
的

某
些

教
学

方
式

，
但

人
们

仍
然

期
待

有
一

种
解

决
方

案
能

够
将

所
有

这

些
功

能
都

整
合

在
一

起
，

形
成

一
个

同
样

易
用

且
完

整
的

整
体

。
技

术
也

一
直

在

快
速

发
展

，
不

断
有

新
技

术
应

用
出

现
。

但
是

，
学

习
和

心
理

活
动

的
情

况
下

却

并
非

如
此

。
它

们
并

没
有

发
生

变
化

，
尤

其
是

人
们

期
望

教
育

工
作

者
能

够
熟

悉

学
习

过
程

，
从

而
能

够
在

操
作

中
对

技
术

进
行

初
始

化
，

以
尽

可
能

有
效

的
方

式
支

持
学

习
。

   

终
，

指
导

者
总

是
从

自
身

的
学

习
观

念
出

发
，

制
定

教
育

学
解

决
方

案
。

明
智

的
做

法
是

要
坦

诚
，

以
您

认
为

适
当

的
方

式
与

学
生

相
处

。
但

事
实

上
，

以

教
师

为
中

心
的

教
学

只
是

将
网

络
转

化
成

了
一

种
单

纯
的

传
播

渠
道

，
网

络
的

其

他
可

能
性

依
然

有
待

开
发

。
比

如
，

书
写

可
以

很
好

地
推

动
思

维
过

程
，

特
别

是

将
书

面
信

息
发

给
其

他
人

谋
求

反
馈

的
时

候
。
为

什
么

没
有

利
用

此
种

网
络

机
遇

？
    

通
常

说
来

，
网

上
的

教
育

学
解

决
方

案
大

致
上

是
基

于
向

着
各

个
方

向
发

展

的
建

构
主

义
。

按
照

帕
维

·廷
约

拉
（

Päivi Tynjälä）
的

说
法

，
建

构
主

义
的

教
育

学
后

果
包

括
但

不
限

于
以

下
内

容
：

 
●

 强
调

学
习

者
的

活
动

 
●

 教
师

角
色

的
转

变
  

 
●

 以
教

师
之

前
的

知
识

作
为

新
学

习
的

基
础

 

 
●

 理
解

比
死

记
硬

背
更

重
要

 
●

 从
强

调
事

实
过

渡
到

以
问

题
为

导
向

 
●

 强
调

社
交

互
动

 
●

 制
定

新
的

评
估

方
法

 
●

 充
分

发
挥

知
识

及
其

生
产

方
法

的
相

关
性

在
网

上
进

行
教

育
学

替
代

方
法

可
行

性
研

究
时

，
这

些
都

是
必

须
要

考
虑

的

重
要

原
则

。
事

实
证

明
，

要
制

定
真

正
贯

彻
了

这
些

原
则

的
具

体
解

决
方

法
是

一

项
极

具
挑

战
性

的
工

作
。

如
何

才
能

以
实

际
的

解
决

方
案

、
文

本
甚

至
是

动
画

的

形
式

体
现

出
强

调
理

解
的

原
则

、
充

分
发

挥
知

识
相

关
性

的
原

则
以

及
依

赖
于

学

习
者

之
前

知
识

的
原

则
？

在
网

络
课

程
中

，
更

容
易

反
映

出
传

统
的

面
对

面
教

学

和
课

本
模

式
，

因
为

即
便

是
刻

意
要

摆
脱

传
统

的
模

式
、

制
定

新
的

解
决

方
案

，

在
实

际
中

也
很

难
实

现
。

   

活
动

、
互

动
和

工
作

寿
命

问
题

因
此

，
可

以
针

对
多

种
不

同
的

初
始

教
育

场
景

，
利

用
网

络
来

促
进

学
习

。

课
程

背
后

的
理

念
可

能
是

基
于

对
话

、
问

题
或

研
究

的
学

习
模

式
或

者
是

这
些

核

心
原

则
的

某
种

组
合

。
之

前
的

三
种

替
代

方
法

都
被

视
为

在
线

教
学

中
的

功
能

性

出
发

点
，

要
强

调
学

习
者

积
极

自
主

的
学

习
和

知
识

获
取

态
度

。
有

充
分

的
证

据

表
明

，
学

习
者

的
角

色
已

经
从

被
动

的
信

息
接

收
者

转
变

为
主

动
的

知
识

代
理

人
。

但
是

，
同

样
重

要
的

是
要

考
虑

从
事

对
话

及
研

究
式

教
学

的
师

资
力

量
，

因
为

网

络
教

学
中

重
要

的
就

是
这

些
团

队
中

的
专

业
成

员
，
要

由
这

些
教

师
解

决
问

题
，

生
成

信
息

，
在

与
他

人
的

对
话

中
阐

明
自

己
的

想
法

。
网

络
教

师
还

必
须

经
历

从

知
识

掌
握

者
到

新
信

息
创

造
者

的
转

变
。

任
务

还
涉

及
处

理
各

种
复

杂
、

开
放

性

的
工

作
寿

命
问

题
，

对
于

这
些

问
题

，
教

导
者

无
法

用
现

成
的

“
是

”
或

“
否

”

来
回

答
。

      

从
讨

论
到

对
话

网
上

的
对

话
通

常
都

是
从

聊
天

开
始

，
但

网
上

对
话

的
交

互
性

必
须

高
于

日

常
交

谈
。

对
话

是
一

个
创

意
过

程
，

不
仅

仅
是

信
息

的
扫

描
，

还
要

对
各

种
解

决

方
案

选
择

产
生

共
鸣

，
询

问
各

自
的

概
念

模
型

。
通

过
这

种
方

式
，

学
生

可
以

测

试
体

现
学

习
对

象
的

观
念

、
信

念
、

理
论

和
概

念
。

    

教
育

学
对

话
的

显
著

特
征

是
每

一
个

学
生

都
参

与
并

投
入

到
讨

论
中

。
从

讨
论

到
对

话
的

提
升

要
求

互
动

、
真

诚
与

诚
实

。
所

有
这

些
在

此
对

话
中

都
具

有
同

等
的

地
位

。
指

导
者

的
任

务
是

确
保

发
言

机
会

的
平

均
分

配
且

让
每

个
人

都
能

听
到

发
言

。
这

就
意

味
着

要
将

所
有

学
生

纳
入

考
虑

范
围

并
介

入
到

学
生

的
独

白
之

中
。

  

问
题

似
乎

比
答

案
更

加
重

要
。

鼓
励

发
表

各
种

意
见

。
至

关
重

要
的

是
意

见

的
内

容
及

其
合

理
性

，
而

并
非

提
出

意
见

的
人

。
从

这
个

意
义

上
来

说
，

相
比

于

面
对

面
交

谈
，

网
络

能
够

创
造

更
好

的
对

话
环

境
，

因
为

在
网

上
，

一
个

人
的

外

部
位

置
和

行
为

不
会

对
发

言
本

身
的

重
要

性
产

生
多

少
影

响
：

在
某

种
意

义
上

，

在
线

讨
论

更
加

民
主

。
因

此
，

虚
拟

的
聊

天
渠

道
给

那
些

不
愿

参
与

或
者

发
现

自

己
不

擅
长

面
对

面
交

互
的

学
生

提
供

了
一

个
很

好
的

机
会

。
   

比
如

海
门

理
工

学
院（

H
äm

e Polytechnic）高
级

教
师

海
伦

娜
·阿

尼
奥（

H
elena 

A
arnio）

和
约

尼
·恩

奎
斯

特
（

Jouni E
nqvist）

提
出

的
戴

安
娜

（
D

IA
N

A
）

模

型
就

突
出

了
互

动
和

真
正

的
问

题
所

在
（

真
正

的
对

话
式

学
习

）
，

其
目

标
是

形

成
专

业
技

能
。

  

模
型

的
基

本
组

分
是

：

 
●

 打
造

全
面

的
基

础
（

理
念

、
培

训
的

准
备

和
启

动
）

 
●

 真
正

的
强

化
学

习
（

工
作

寿
命

问
题

、
资

源
和

内
容

）

 
●

 对
话

式
教

学
模

式
（

对
话

式
问

题
解

决
方

案
、

支
持

、
探

究
）

 
●

 学
习

的
重

新
定

位
（

聚
焦

、
评

估
、

重
新

定
位

）

周
二

对
话

网
上

讨
论

，
在

好
的

情
况

下
，
指

的
是

对
话

—
对

所
呈

现
内

容
进

行
的

犀
利

和
平

等
的

圆
桌

对
话

。
它

试
图

通
过

分
配

给
学

生
真

实
、

开
放

的
问

题
来

产
生

对
话

。
在

线
对

话
的

文
本

设
计

理
念

不
仅

是
把

讨
论

引
向

核
心

内
容

，
而

且
也

提
供

空
间

讨
论

各
种

主
题

和
演

变
方

式
：

目
的

就
是

令
每

一
个

课
程

的
讨

论
独

一
无

二
。

关
于

在
线

对
话

的
任

务
分

配
，
寻

求
解

决
正

确
的

当
代

问
题

是
鼓

励
的

—
而

不
是

落
入

基
于
“

猜
出

我
的

想
法

”
的

传
统

任
务

分
配

陷
阱

。
随

着
开

放
性

问
题

的
使

用
，

教
师

作
为

先
知

的
地

位
已

经
逐

渐
被

削
弱

，
而

他
/她

作
为

咨
询

专
家

的
角

色
则

被
加

强
了

。



一
周

成
为

网
络

教
师
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周
二

：
网

络
上

的
教

育
学

解
决

方
案

根
据

模
型

，
学

习
以

一
种

循
环

的
过

程
向

前
推

进
，

其
目

的
是

形
成

一
种

持

续
的

能
力

。
学

习
的

起
点

是
真

正
的

工
作

寿
命

问
题

，
可

以
通

过
与

资
源

和
团

队

的
互

动
解

决
这

些
问

题
。

因
此

，
过

程
的

推
进

方
式

与
解

决
作

业
问

题
的

方
式

是

一
样

的
。

   

学
习

始
于

解
决

问
题

基
于

经
验

的
自

我
导

向
及

情
景

制
约

型
学

习
和

互
动

，
还

有
开

放
式

学
习

的

评
估

，
都

会
对

问
题

导
向

学
习

的
背

景
产

生
影

响
。
从

这
方

面
来

看
，
通

过
功

能
（

而

不
仅

仅
是

与
内

容
相

关
的

）
相

关
性

可
以

建
立

起
与

工
作

的
联

系
。

目
标

是
将

工

作
与

教
育

紧
密

的
联

系
起

来
，

由
工

作
寿

命
专

家
设

计
问

题
。

  

在
戴

维
·鲍

德
（

D
avid B

oud）
和

格
雷

厄
姆

·费
拉

提
（

G
raham

e Feletti）
教

授
撰

写
的

《
问

题
导

向
学

习
的

变
化

》
一

文
中

，
他

们
认

为
问

题
导

向
学

习
具

有
以

下
区

别
性

特
征

：

 
●

 以
激

励
性

材
料

解
决

问
题

 

 
●

 通
过

问
题

模
仿

实
际

的
职

业
操

作
或

真
实

场
景

 
●

 学
生

在
导

师
的

指
导

下
，

以
团

队
形

式
彼

此
合

作

 
●

 学
生

设
定

自
己

的
学

习
要

求
和

自
己

使
用

的
材

料
 

 
●

 将
新

信
息

应
用

于
原

始
的

问
题

，
评

估
自

己
的

学
习

过
程

。

“
我

们
有

一
个

小
问

题
”

	

实
际

上
，

这
一

切
皆

始
于

网
络

教
师

提
出

的
一

个
问

题
。

学
生

在
聊

天
渠

道

中
考

虑
这

一
问

题
，

试
图

确
定

影
响

这
一

问
题

的
因

素
。

他
们

应
用

自
己

已
有

的

知
识

和
经

验
解

决
问

题
，

并
藉

此
获

取
新

的
信

息
。

 

因
此

，
应

该
认

真
对

待
学

习
者

的
先

入
之

见
。

指
导

者
要

引
导

学
生

评
估

自

己
之

前
的

观
念

。
在

意
识

到
自

己
的

观
念

以
及

新
老

知
识

之
间

的
矛

盾
时

，
就

会

引
发

意
味

深
长

的
问

题
。

 

教
师

的
角

色
是

鼓
励

学
习

者
提

问
。

现
成

的
问

题
和

答
案

终
会

脱
离

学
习

者
的

实
际

情
况

。
其

目
的

是
由

学
习

者
自

己
介

绍
问

题
和

答
案

。
随

着
学

习
过

程

的
推

进
，
不

严
密

的
问

题
和

理
论

会
成

为
焦

点
。
教

师
在

问
题

的
描

述
和

目
标

定
位

、

核
心

概
念

的
说

明
、
理

论
比

较
、
知

识
习

得
和

来
源

批
判

方
面

提
供

支
持

。
后

，

鼓
励

学
生

思
考

自
己

学
到

的
东

西
、

学
习

的
方

式
以

及
参

与
团

队
工

作
的

方
式

。

其
目

的
是

调
查

个
人

和
团

队
的

行
动

。
  

医
学

教
学

已
经

成
功

应
用

了
问

题
式

教
学

。
根

据
医

学
教

授
尤

西
·莫

索
拉

（
Jussi M

ertsola）
的

说
法

，
这

种
方

法
也

非
常

切
合

医
师

的
继

续
深

造
。
比

如
，

M
ediN

et项
目

中
积

聚
的
“

问
题

银
行

”
就

是
用

于
医

师
继

续
培

训
的

在
线

材
料

。

开
始

是
在

放
射

科
收

集
匿

名
病

例
，

但
现

在
，

都
是

从
完

整
的

疾
病

分
类

领
域

整
理

病
例

。
这

个
“

病
例

银
行

”
一

直
在

扩
大

，
因

为
每

一
个

医
学

培
训

实
习

生

的
教

师
都

有
义

务
将

新
病

例
录

入
到

数
据

库
中

。
    

课
程

中
病

例
银

行
的

使
用

方
式

是
：

在
经

过
几

天
的

交
往

教
学

后
，

以
小

组

为
单

位
处

理
网

络
上

的
病

例
。

在
专

业
医

师
培

训
中

，
要

在
一

周
的

时
间

内
交

互

考
虑

两
个

平
行

的
病

例
。

一
周

的
在

线
工

作
对

应
一

个
交

往
教

学
日

。
在

该
互

动

工
作

期
结

束
后

，
参

与
者

要
上

交
自

己
的

病
例

概
述

，
之

后
收

到
用

于
比

较
的

模

型
响

应
。

根
据

莫
索

拉
的

说
法

，
相

比
于

交
往

教
学

，
电

子
教

学
更

加
鼓

励
参

与

者
阅

读
更

多
的

书
籍

和
文

章
。

 

在
医

师
的

继
续

深
造

中
，

以
交

互
工

作
方

式
使

用
真

实
的

病
例

。
比

如
，

芬
兰

的
虚

拟
大

学
M

ed
iN

et
项

目
已

经
开

发
了

医
学

电
子

教
学

方
式

。
 

卢
安

娜
·威

克
森
（

L
uA

nn W
ilkerson）

和
爱

德
华

·M
·洪

德
特
（

E
dw

ard M
. 

H
undert）

考
虑

了
如

何
发

展
成

问
题

导
向

型
指

导
者

的
问

题
，

并
得

出
至

少
要

改

变
以

下
态

度
的

结
论

：

 
●

必
须

放
弃

讲
授

即
代

表
了

学
习

的
态

度

 
●

还
必

须
摒

弃
将

教
师

当
成

高
级

的
知

识
来

源
以

及
各

个
信

息
领

域
专

家
的

态
度



一
周

成
为

网
络

教
师
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周
二

：
网

络
上

的
教

育
学

解
决

方
案

 
●

必
须

重
新

定
义

与
学

习
内

容
之

间
的

关
系

：
教

师
无

法
面

面
俱

到

 
●

必
须

意
识

到
自

己
以

及
自

己
的

行
为

与
其

他
人

之
间

的
关

系
。

   

探
究

式
学

习
需

要
有

真
正

的
惊

叹
和

反
思

研
究

和
学

习
过

程
彼

此
非

常
类

似
。

探
究

式
学

习
是

一
个

理
念

：
从

心
理

学

上
来

说
，

理
解

之
前

创
造

的
信

息
与

创
造

新
科

学
或

发
明

数
据

是
同

一
种

过
程

。

当
学

习
者

试
图

理
解

某
一

理
论

时
，

他
所

经
历

的
过

程
与

这
一

理
论

的
缔

造
者

所

经
历

的
过

程
是

一
样

的
。

    

研
究

和
学

习
过

程
的

终
结

果
不

仅
仅

是
加

深
理

解
，

也
是

提
出

新
问

题
。

在
没

有
足

够
的

时
间

或
资

源
完

成
相

互
过

程
的

情
况

下
，

这
些

可
能

成
为

任
何

独

立
学

习
的

挑
战

。
从

学
习

者
的

角
度

来
看

，
明

智
的

做
法

自
然

是
继

续
按

照
以

下
系

列
处

理
新

问
题

或
者

与
之

相
关

的
其

他
主

题
。

探
究

式
学

习
的

目
的

还
在

于

考
察

学
习

者
，

努
力

形
成

自
己

的
数

据
处

理
过

程
。

在
自

己
的

操
作

中
，
当

通
过

感
受

各
种

替
代

方
法

的
方

式
审

查
自

己
的

行
为

、

想
法

和
评

估
时

，
也

是
一

种
学

习
。

这
种

方
式

可
能

会
形

成
与

学
习

和
工

作
相

关

的
技

能
。

通
过

反
思

性
学

习
，

可
以

逐
步

形
成

不
断

深
化

的
自

我
导

向
能

力
，

从

共
同

学
习

中
获

得
其

具
挑

战
性

的
形

式
。

学
生

一
般

无
法

自
行

实
现

反
思

和
自

我
指

导
：
相

反
，
教

师
必

须
在

个
人

和
团

队
层

面
引

导
学

生
注

意
到

这
方

面
的

问
题

，

比
如

做
出

学
习

评
估

的
规

划
。

推
荐

的
做

法
是

在
学

习
过

程
中

进
行

反
思

，
网

络

就
提

供
了

一
个

参
与

同
步

及
异

步
公

正
讨

论
的

良
好

机
遇

。
   

  

解
决

方
案

应
将

学
生

纳
入

考
虑

范
围

阅
读

学
习

理
念

是
有

趣
的

，
但

不
一

定
会

更
改

自
己

的
学

习
理

念
。

通
过

反

思
自

己
的

价
值

观
和

实
际

经
验

可
以

有
效

地
引

发
变

化
。

接
受

多
种

不
同

学
习

理
念

的
平

行
特

性
也

是
一

种
适

当
的

做
法

。
有

时
候

，
通

过
背

诵
进

行
机

械
式

学

习
实

际
上

也
可

以
取

得
令

人
满

意
的

效
果

，
相

反
，

不
通

过
耗

费
时

间
的

团
队

工

作
以

及
对

自
身

概
念

模
型

的
缓

慢
重

构
，

就
无

法
实

现
目

标
。

   

在
教

学
中

应
用

学
习

理
念

也
是

模
糊

不
清

的
。

比
如

，
从

建
构

式
学

习
的

角

度
无

法
形

成
任

何
具

体
的

教
学

设
想

。
基

于
建

构
主

义
的

教
学

法
可

能
包

含
启

发

智
力

的
讲

座
、
团

队
工

作
和

个
人

努
力

的
各

种
组

合
。
塔

皮
奥

·普
奥

里
马

加
（

Tapio 
Puolim

atka）
在

其
著

作
《

学
习

理
论

》
（

O
petuksen teoria）

中
提

到
了

现
实

主

义
教

学
的

理
论

，
根

据
此

理
论

，
教

学
的

目
的

是
帮

助
学

生
形

成
对

应
于

现
实

要

求
的

各
种

精
神

概
念

、
技

能
和

态
度

。
根

据
现

实
主

义
观

点
，

学
习

要
包

括
积

极

的
知

识
汇

编
，

且
必

须
进

行
心

理
结

构
素

质
的

评
估

。
为

了
以

一
种

能
够

促
进

理

解
的

方
式

打
造

心
理

环
境

，
指

导
者

必
须

熟
悉

学
生

的
理

念
世

界
以

及
要

教
授

的

主
题

本
身

。
         

趋
向

于
以

学
生

为
本

不
论

是
怎

样
的

教
育

学
解

决
方

案
，

都
应

该
让

学
生

受
益

，
这

是
理

所
当

然

的
。

在
考

虑
目

标
群

体
以

及
运

行
环

境
的

特
征

时
，

比
如

耗
费

时
间

的
工

作
、

真

正
的

互
动

以
及

互
动

在
思

维
发

展
中

的
重

要
性

，
网

络
环

境
中

就
会

出
现

以
学

生

为
本

的
教

育
学

。
所

以
，

为
了

实
现

以
学

生
为

本
，

还
应

该
考

虑
参

与
者

的
准

备

状
态

，
因

为
在

网
上

学
习

的
学

习
者

是
千

差
万

别
的

。
比

如
，

通
过

@
duline

项

目
实

现
的

在
线

辅
导

课
程

中
就

出
现

了
这

一
问

题
，

参
与

此
项

目
的

152
名

学
生

来
自

于
欧

洲
的

各
个

国
家

。
出

于
自

学
的

目
的

，
为

他
们

创
造

了
电

子
导

师
拼

图

（
eT

utorPuzzle）
，

作
为

学
习

期
间

的
互

动
网

络
学

习
材

料
。

课
程

设
计

的
起

点

是
在

学
习

环
境

中
继

续
开

展
团

队
合

作
以

外
，
还

要
向

学
生

提
供

网
络

学
习

材
料

。

根
据

评
估

结
果

，
大

部
分

学
生

都
认

为
电

子
导

师
拼

图
很

有
用

，
但

是
也

有
些

人

认
为

它
没

有
发

挥
任

何
积

极
的

作
用

。
但

是
，

遭
到

批
评

的
主

要
原

因
是

其
中

一

些
学

生
不

适
应

整
个

在
线

学
习

的
模

式
以

及
要

求
他

们
扮

演
积

极
角

色
的

做
法

，

他
们

认
为

他
们

没
有

获
得

符
合

预
期

的
教

导
。

总
的

来
说

，
课

程
参

与
者

所
拥

有

的
信

息
社

会
相

关
背

景
是

彼
此

差
异

很
大

的
。

     

电
子

导
师

拼
图

开
发

者
的

设
计

理
念

是
将

学
习

者
视

为
积

极
的

数
据

处
理

者
。

因
为

这
个

原
因

，
电

子
导

师
拼

图
的

目
的

是
为

每
个

学
生

自
己

的
学

习
计

划
提

供

激
励

、
指

导
和

观
念

。
对

于
那

些
预

计
自

己
不

需
要

过
多

地
参

与
此

过
程

的
参

与

者
而

言
，

这
一

理
念

并
没

有
取

得
预

期
的

效
果

：
相

反
，

指
导

者
会

代
表

学
生

发

布
所

有
信

息
，

对
学

习
过

程
的

各
个

阶
段

进
行

细
分

。
基

于
评

估
结

果
，

在
线

课

程
的

学
生

大
致

上
可

以
分

成
以

下
几

组
：

发
挥

学
生

现
有

的
知

识
本

身
也

是
一

项
技

能
。

您
可

以
通

过
何

种
方

式
促

进
知

识
的

浮
现

？

问
题

导
向

型
方

式
是

否
适

合
您

自
己

的
课

程
？

如
何

在
网

络
上

最
好

地
组

织
这

一
过

程
？

您
自

己
的

概
念

和
问

题
？

问
题

的
分

类
和

命
名

？
整

理
？

 

作
为

一
个

学
习

者
，

您
能

够
根

据
本

书
向

自
己

提
出

哪
些

类
型

的
问

题
？

它
会

带
您

走
向

什
么

类
型

的
探

究
式

学
习

过
程

？



一
周

成
为

网
络

教
师

18
19

周

网
络

教
师

为

一

教
   

网
络

教
师

一

师
网

络
成

成
为

一
网

络

教
      

教

教
教

师

成

成
师

一
  

在
学

习
理

念
和

学
习

技
巧

方
面

，
学

生
对

在
线

学
习

所
做

的
准

备
各

有
不

同
。

有
时

候
，

导
师

在
网

络
环

境
中

指
导

的
参

与
者

之
间

有
非

常
大

的
差

异
。

 

在
设

计
使

用
网

络
的

学
习

过
程

中
，

您
可

以
怎

样
对

待
自

己
的

学
生

？
您

可
以

如
何

防
止

学
习

过
程

变
成

各
种

预
期

彼
此

冲
突

的
过

程
？

周
三
：
需
要
辅
导
？

	教
师

—
—

交
往

教
学

（
co

n
tact	teach

in
g
）

的
残

留
？

一
一

网
络

教
师

A
·

A
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教
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周
三

：
需

要
辅

导
？

的
支

持
和

辅
导

服
务

，
这

些
为

完
整

的
操

作
模

型
提

供
了

基
础

。
另

一
方

面
，

从

个
人

层
面

看
，

可
能

几
乎

完
全

依
赖

用
户

和
机

器
哲

学
。

很
明

显
的

是
，

学
生

在

学
校

和
学

院
注

册
时

，
同

时
也

支
付

辅
导

费
用

。
在

公
司

，
情

况
也

不
一

样
了

：

学
生

在
进

行
他

们
的

线
上

课
程

时
不

一
定

渴
望

得
到

学
习

支
持

。
公

司
课

程
都

较

短
暂

，
且

经
常

专
注

于
精

心
准

备
的

事
实

和
技

术
数

据
。
如

果
提

供
一

个
讨

论
板

块
，

则
很

少
被

使
用

。
中

断
课

程
则

不
成

为
问

题
，

因
为

课
程

通
常

是
利

用
工

作
时

间

完
成

，
并

且
以

职
业

发
展

为
前

提
。

在
企

业
层

面
，

并
不

总
是

认
为

有
必

要
为

网

络
课

程
提

供
大

量
的

辅
导

服
务

。

何
时

采
用

自
我

指
导

学
习

、
远

程
学

习
或

交
往

学
习

奥
里

•
阿

拉
麦

基
和

尤
西

•
卢

科
宁

考
虑

了
不

同
的

线
上

学
习

方
法

所
适

用

的
范

围
：

自
学

、
混

合
式

学
习

和
虚

拟
工

作
小

组
。

自
学

课
程

适
合

对
基

本
信

息

进
行

机
械

学
习

，
而

学
院

式
教

育
旨

在
实

现
更

深
层

次
的

学
习

，
或

发
展

职
业

专

长
则

需
要

更
加

多
元

的
办

法
。

阿
拉

麦
基

和
卢

科
宁

在
布

罗
姆

的
学

习
深

度
水

平

分
类

基
础

上
制

作
了

以
下

图
表

，
将

不
同

的
教

育
需

求
和

目
标

同
不

同
的

方
法

类

型
结

合
起

来
：

知
识

水
平

和
学

习
目

标
知

识
的

性
质

和
本

质
有

关
学

习
内

容
的

知
识

类
型

支
持

学
习

的
模

式
举

例

知
道

理
解

应
用

现
成

和
已

有
的

知
识

，
他

人
创

造
的

基
本

信
息

主
要

为
理

论
和

明
确

的
自

学
课

程

分
析

综
合

评
估

新
的

和
自

我
创

造
的

知
识

，
专

业
技

能

主
要

为
创

造
创

新
型

信
息

，
发

展
新

信
息

虚
拟

工
作

和
讨

论
组

根
本

认
知

和
习

得
学

习
的

意
愿

对
自

己
的

活
动

、
辅

导
和

发
展

的
评

估
发

展
操

作
和

工
作

方
式

混
合

式
教

育
（

混
合

式
学

习
）

该
图

帮
助

网
络

课
程

设
计

者
选

择
适

合
不

同
教

育
需

求
的

方
法

，
确

定
什

么

时
候

可
考

虑
使

用
自

我
指

导
、

混
合

式
学

习
还

是
线

上
聊

天
讨

论
。

辅
导

目
标

决
定

选
择

有
了

这
些

新
的

学
习

形
式

，
对

辅
导

规
划

的
关

注
比

以
前

都
多

：
因

此
令

人

惊
奇

的
是

，
学

生
可

能
得

到
比

交
往

教
学

更
多

的
辅

导
和

反
馈

。
辅

导
情

景
也

有

不
同

的
重

点
：

辅
导

并
非

用
于

传
播

知
识

，
而

更
在

于
开

启
和

维
持

学
习

过
程

，

澄
清

不
清

楚
的

问
题

，
对

事
情

和
与

学
习

有
关

的
指

导
形

成
更

深
的

认
识

。
信

息

网
络

提
供

许
多

受
指

导
的

工
作

模
式

类
型

，
供

单
个

的
学

生
和

导
师

以
及

整
个

学

生
群

体
使

用
。

线
上

教
学

的
师

生
面

对
面

交
互

经
常

受
到

限
制

；
相

反
，

我
们

追
求

不
受

时

空
限

制
的

更
加

个
人

化
的

交
互

模
式

。
交

互
网

络
工

具
为

保
持

联
络

提
供

了
很

好

的
替

代
。

师
生

在
网

上
的

交
互

活
动

可
以

是
深

入
、

平
等

和
争

论
性

的
；

在
好

的
情

况
下

，
它

比
面

对
面

讨
论

能
更

有
效

地
支

持
学

习
过

程
。

线
上

学
习

导
师

经
常

反
思

他
们

应
该

是
主

动
性

的
还

是
反

应
性

的
。

学
生

真

正
需

要
或

期
望

得
到

多
少

辅
导

？
自

然
，

学
生

们
喜

欢
不

厌
其

烦
鼓

励
他

们
继

续

学
习

的
主

动
性

导
师

。
但

在
学

生
达

到
一

定
满

意
程

度
之

后
，

主
动

性
就

不
再

有

关
系

。
导

师
不

应
代

替
学

生
开

展
行

为
和

思
考

，
而

是
应

提
供

足
够

支
持

让
学

生

自
己

有
能

力
成

为
主

动
行

为
者

。
应

避
免

成
为

过
分

尽
责

的
教

师
，

因
为

在
网

络

上
强

调
的

是
合

作
和

构
建

共
同

的
知

识
—

—
而

非
独

自
完

成
。

传
统

教
师

在
网

络

上
犯

的
错

误
包

括
在

学
习

之
初

就
以

过
量

的
信

息
给

学
生

造
成

负
担

，
这

很
容

易

破
坏

学
生

的
积

极
个

人
参

与
。

从
辅

导
和

交
互

的
角

度
来

说
，

多
大

规
模

的
小

组
是

合
适

的
？

线
上

小
组

的

合
适

规
模

大
概

在
10-20

人
：

更
大

的
组

应
分

为
小

组
。

但
太

小
的

组
则

不
应

该

成
立

，
因

为
在

讨
论

中
必

须
有

足
够

的
“

起
码

规
模

”
。

回
到

线
上

环
境

却
只

能

读
到

上
一

次
自

己
写

下
的

评
论

是
令

人
沮

丧
的

。

教
师

扮
演

若
干

角
色

正
如

本
书

开
篇

就
讲

过
的

，
因

此
网

络
上

的
教

师
并

不
是

一
个

无
足

轻
重

的

背
景

人
物

。
导

师
的

任
务

并
不

仅
仅

是
向

网
络

上
传

材
料

：
她

/他
还

对
网

上
将

要
发

生
的

活
动

、
合

作
和

交
互

做
出

规
划

。
在

交
互

中
，

导
师

发
挥

着
发

起
者

、

聆
听

者
、

发
问

者
、

评
论

者
、

支
持

人
和

反
馈

人
的

作
用

。
教

师
还

在
各

种
有

问

题
的

情
况

下
引

领
方

向
。

线
上

工
作

具
有

整
体

性
：

要
求

自
己

对
学

生
的

立
场

有

较
高

的
感

知
能

力
和

同
理

心
。

研
究

员
马

里
恩

·库
梅

依
（

M
arion C

oom
ey）

和
约

翰
·斯

蒂
芬

森
（

John 
Stephenson）

阅
读

了
上

百
篇

关
于

线
上

学
习

的
研

究
报

告
和

文
章

，
并

得
出

结
论
：

当
使

用
网

络
作

为
学

习
支

持
时

，
其

中
重

要
的

是
参

与
、

支
持

和
控

制
。

因
此

教
师

在
网

络
上

的
角

色
是

多
变

的
：

尤
其

需
要

运
用

的
是

教
师

、
培

训
者

、
导

师

或
支

持
人

的
角

色
。

  

针
对

辅
导

和
支

持
服

务
，

必
须

了
解

我
们

的
学

员
是

谁
，

他
们

需
要

什
么

类
型

的
辅

导
。

他
们

学
习

什
么

，
如

何
学

习
以

及
为

什
么

学
习

？
你

知
道

针
对

你
自

己
的

学
员

如
何

回
答

这
些

问
题

吗
？
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成
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网
络

教
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周
三

：
需

要
辅

导
？

库
梅

依
和

斯
蒂

芬
森

，
2
0

0
1

年
，

萨
图

·
哈

克
纳

米
引

用

教
师

教
师

通
常

需
要

对
任

务
、

学
习

的
终

结
果

、
时

间
安

排
和

学
习

中
使

用
的

材
料

做
出

明
确

地
说

明
。

学
生

要
做

的
主

要
是

跟
随

教
师

事
先

已
制

定
好

的
详

细

流
程

—
—

实
际

上
除

此
之

外
也

没
有

别
的

选
择

。

通
过

电
邮

、
电

话
或

安
排

好
的

约
定

而
由

导
师

向
参

与
者

进
行

单
向

监
督

。

教
师

会
给

出
大

多
数

反
馈

。
她

/他
也

对
进

行
的

线
上

讨
论

进
行

规
定

和
控

制
。

在
大

多
数

时
间

里
，

学
生

们
对

教
师

的
问

题
或

小
任

务
作

出
回

应
。

讨
论

的
核

心

是
与

以
任

务
为

导
向

解
决

问
题

相
关

。
办

法
是

回
归

发
问

式
的

教
学

方
法

—
—

大

多
数

情
况

下
由

教
师

讲
话

，
学

生
听

讲
并

根
据

给
出

的
指

令
行

事
。

导
师

承
担

导
师

角
色

的
教

师
为

学
习

制
定

一
个

总
体

目
标

，
并

明
确

总
体

目
标

、

结
果

和
学

习
水

平
。

学
生

的
任

务
是

参
与

并
运

用
他

/她
可

以
使

用
的

材
料

。
如

果
这

不
能

成
功

实
现

，
则

导
师

将
暂

时
承

担
更

为
严

格
的

教
练

员
角

色
。

等
到

情

况
又

恢
复

正
常

，
则

可
能

重
新

采
用

轻
松

一
些

的
方

式
。

导
师

一
直

看
守

着
学

生

的
自

我
指

导
，

但
学

生
也

有
根

据
自

己
的

目
标

学
习

科
目

的
自

由
。

在
例

如
学

生

不
能

自
行

组
成

小
组

的
情

况
下

，
教

师
可

以
提

供
帮

助
并

选
择

合
适

的
组

。
此

后
，

小
组

成
员

继
续

再
次

独
立

学
习

。
导

师
还

可
能

敦
促

学
生

在
合

作
中

坚
持

一
定

的

方
向

，
以

便
在

学
习

过
程

中
取

得
进

步
。

培
训

者在
学

习
目

标
已

经
确

定
但

参
与

者
自

身
能

决
定

实
现

方
式

的
课

程
中

需
要

有

一
位

培
训

者
，

例
如

学
生

可
采

用
不

同
方

式
处

理
所

提
供

案
例

的
课

程
。

在
商

业

领
域

的
课

程
中

，
可

能
在

网
络

上
提

供
材

料
，

学
生

的
任

务
则

可
以

是
创

作
一

件

产
品

并
进

行
营

销
。

这
就

需
要

有
一

位
培

训
者

确
保

工
作

方
向

正
确

以
及

时
间

安

排
合

理
等

。
培

训
者

了
解

参
与

者
，

且
能

够
为

具
备

不
同

需
求

和
进

步
挑

战
的

学

员
提

供
支

持
。

培
训

者
不

一
定

总
是

亲
自

与
受

指
导

者
共

同
作

业
：

相
反

，
在

各

处
提

供
便

利
以

支
持

小
组

学
习

会
更

好
。

支
持

人如
果

教
师

仅
扮

演
支

持
人

的
角

色
，

学
生

则
成

为
了

大
家

的
关

注
焦

点
。

学

生
展

示
出

学
习

的
方

向
和

目
标

以
及

长
期

目
的

。
个

人
目

标
和

共
同

目
标

一
样

重

要
。

课
程

的
正

式
结

束
可

能
是

同
时

的
，

但
总

体
学

习
过

程
的

完
结

则
取

决
于

每

个
学

生
自

己
。
在

这
一

模
式

中
，
对

话
是

自
我

指
导

式
，
且

以
联

合
行

动
为

基
础

。

在
讨

论
组

的
选

择
方

面
有

很
大

的
自

由
度

，
从

微
型

组
到

吸
纳

所
有

人
加

入
的

大

组
都

有
。

还
有

包
括

外
部

专
家

在
内

的
讨

论
组

。
这

样
情

况
下

的
监

督
主

要
是

同

课
程

领
导

者
保

持
联

系
，

学
生

是
主

动
方

。
课

程
的

设
计

方
式

使
得

若
干

方
向

都

具
备

指
导

和
支

持
，

学
生

可
对

她
/他

得
到

多
少

反
馈

和
从

谁
得

到
反

馈
施

加
个

人
影

响
。

五
步

电
子

教
学

模
式

（
吉

利
·

萨
蒙

,2
0

0
1

年
）



一
周

成
为

网
络

教
师

24
25

周
三

：
需

要
辅

导
？

学
习

阶
段

决
定

教
师

的
角

色

吉
利

·萨
蒙

（
G

illy Salm
on）

教
授

的
电

子
教

学
模

式
也

与
上

面
提

到
的

网

络
教

师
各

种
角

色
大

致
相

符
。

在
学

习
之

初
，

强
调

教
练

般
的

角
色

，
由

此
逐

渐

过
度

到
支

持
人

的
操

作
模

式
。

根
据

学
生

情
况

和
学

习
过

程
阶

段
，

教
师

还
可

能

在
开

始
阶

段
就

已
经

承
担

了
例

如
培

训
者

等
角

色
。

萨
蒙

的
五

步
线

上
教

学
模

式

的
大

致
意

思
是

，
除

了
内

容
以

外
，

学
生

还
不

断
学

习
到

有
关

信
息

网
络

使
用

和

与
人

合
作

的
新

事
物

。
线

上
课

程
不

同
阶

段
对

师
生

的
不

同
技

能
均

提
出

要
求

。

第
一

阶
段

: 进
入

网
络

环
境

及
学

习
的

动
力

 

简
单

且
不

受
阻

碍
地

进
入

网
络

环
境

对
于

导
师

和
学

生
来

说
都

一
样

重
要

。

在
课

程
开

始
时

，
教

师
作

为
学

习
过

程
发

起
者

的
角

色
是

很
重

要
的

。
教

练
员

首

先
依

照
课

程
管

理
安

排
，

确
保

所
有

人
都

能
进

入
线

上
环

境
。

她
/他

对
课

程
开

场
做

出
规

划
，

这
是

一
项

有
高

度
指

导
结

构
性

的
任

务
：

例
如

一
些

陈
述

报
告

，

创
立

一
套

通
用

的
“

网
上

礼
节

”
，

或
者

调
查

自
己

的
学

习
风

格
。

开
场

任
务

的

目
标

也
是

要
让

参
与

者
熟

悉
网

络
环

境
，

并
帮

助
他

们
使

用
其

中
的

技
术

。
在

第

一
阶

段
，

还
要

培
养

网
络

学
习

的
动

力
，

并
明

确
教

育
目

标
和

操
作

模
式

。
在

解

决
了

技
术

问
题

并
且

所
有

学
生

都
已

向
线

上
环

境
发

送
了

第
一

条
信

息
后

，
就

可

能
从

第
一

阶
段

进
入

第
二

阶
段

了
。

导
师

在
聊

天
板

块
向

学
生

发
出

个
人

欢
迎

，

并
根

据
需

求
通

过
电

话
和

电
邮

向
他

们
提

供
支

持
。

通
常

是
在

这
一

阶
段

提
出

的

个
人

支
持

需
求

多
。

第
二

阶
段

：
在

线
上

社
区

开
展

社
交

活
动

同
其

他
参

与
者

开
展

集
体

活
动

代
表

着
网

络
特

征
的

关
键

部
分

：
但

网
络

本

身
并

不
带

来
社

会
交

往
。

网
络

教
师

的
任

务
就

是
要

营
造

一
种

氛
围

，
让

大
家

相

互
提

供
支

持
并

在
一

起
合

作
。

但
只

有
在

想
法

、
游

戏
规

则
和

活
动

目
标

在
互

动

中
深

入
发

展
时

，
一

个
真

正
的

线
上

社
区

才
得

以
形

成
。

通
过

开
展

增
强

组
员

之

间
熟

悉
程

度
的

任
务

以
及

建
立

共
同

可
实

现
的

目
标

和
操

作
模

式
，

信
任

和
归

属

感
均

得
到

加
强

。
网

络
教

师
代

表
参

与
者

之
间

建
立

相
互

信
任

的
重

要
纽

带
。

需

要
特

别
关

注
那

些
认

为
自

己
的

存
在

感
受

到
威

胁
的

学
生

。
教

师
帮

助
团

队
开

展

社
交

并
理

解
网

络
如

何
与

课
题

、
课

程
以

及
所

涉
及

的
整

体
性

之
间

的
关

系
。

教
师

的
确

需
要

运
用

其
技

能
来

说
服

参
与

者
相

信
线

上
社

区
的

重
要

性
和

存

在
价

值
。

建
议

在
一

开
始

给
出

小
型

、
简

单
但

有
意

思
的

练
习

和
讨

论
话

题
。

并

不
是

参
与

的
所

有
人

都
希

望
作

自
我

介
绍

，
因

此
应

鼓
励

他
们

阅
读

其
他

人
的

介

绍
并

且
先

享
受

这
一

过
程

。
这

类
参

与
者

有
时

被
称

作
“

潜
水

者
”
，
但
“

浏
览

者
”

这
个

名
字

可
能

更
合

适
—

—
应

该
允

许
将

浏
览

作
为

社
交

的
先

期
阶

段
。

网
络

教

师
还

应
熟

悉
线

上
聊

天
的

可
能

性
，

因
为

这
会

增
加

凝
聚

力
。

当
参

与
者

开
始

在
网

上
分

享
个

人
情

况
时

，
第

二
阶

段
就

结
束

了
。

导
师

确

保
这

样
的

互
动

可
以

在
例

如
虚

拟
咖

啡
厅

这
样

的
地

方
继

续
开

展
，

对
第

二
阶

段

的
监

督
需

要
时

间
，

通
常

导
师

可
以

具
体

发
挥

社
交

规
划

者
的

功
能

。
也

可
从

有

经
验

的
网

络
学

生
或

已
完

成
学

业
的

学
生

中
挑

选
合

适
人

选
担

任
导

师
。

第
三

阶
段

：
发

布
数

据
 

在
第

三
阶

段
，

开
始

真
正

利
用

网
络

提
供

的
资

源
所

带
来

的
好

处
。

参
与

其

中
的

学
生

会
发

现
自

己
同

材
料

、
小

组
和

导
师

互
动

起
来

。
信

息
量

通
常

非
常

大
，

很
快

就
会

明
显

发
现

，
比

起
讨

论
板

块
来

说
，

设
计

精
良

的
印

刷
品

和
多

媒
体

产

品
要

清
楚

得
多

。
参

与
者

浏
览

海
量

数
据

采
取

的
策

略
也

各
不

相
同

：
有

些
人

并

不
阅

读
所

有
信

息
，

另
一

些
人

则
只

关
注

他
们

认
为

重
要

的
论

坛
。

但
有

些
学

生

阅
读

所
有

信
息

并
为

此
花

费
大

量
时

间
，
这

可
能

导
致

挫
败

感
或

甚
至

中
断

学
习

。

导
师

要
掌

握
学

生
的

不
同

策
略

，
并

在
有

需
要

时
对

操
作

模
式

加
以

引
导

。
参

与

者
期

待
导

师
引

导
他

们
找

出
重

要
的

材
料

。
为

此
，

网
络

教
师

也
可

制
作

一
些

指
导

材
料

，
并

充
分

利
用

“
常

见
问

题
”

栏
目

。
在

英
国

，
一

些
信

息
量

过
大

的

公
开

大
学

导
师

会
建

议
学

生
首

先
浏

览
这

些
栏

目
，

只
有

在
无

法
在

栏
目

中
找

到

答
案

时
才

询
问

导
师

。

导
师

激
励

发
布

有
创

造
性

和
建

设
性

的
信

息
。

恰
当

的
激

励
性

任
务

可
以

有

引
用

材
料

、
精

简
经

典
想

法
、
讨

论
概

念
、
总

结
和

研
究

数
码

材
料

。
除

教
师

以
外

，

也
应

将
其

他
学

员
看

作
是

重
要

的
学

习
资

源
。

大
家

应
试

图
牢

记
这

一
点

，
因

为

这
能

防
止

在
过

多
的

数
据

中
使

学
习

过
程

迷
失

方
向

。
导

师
的

任
务

是
展

开
与

讨

论
有

关
的

背
景

假
设

，
描

述
话

题
，

并
让

讨
论

过
程

的
各

阶
段

清
楚

明
确

。
如

果

在
这

一
阶

段
讨

论
热

度
开

始
降

低
，

导
师

则
必

须
鼓

励
学

生
并

表
达

同
理

心
。

第
四

阶
段

：
数

据
建

设
 

参
与

者
之

间
的

相
互

交
流

现
在

开
始

变
得

更
加

开
放

、
更

具
参

与
性

。
学

生

们
创

造
出

他
们

对
主

题
的

想
法

，
并

经
常

回
复

彼
此

的
信

息
。

当
学

习
的

密
度

加

强
，
许

多
参

与
者

都
主

动
参

与
到

讨
论

当
中

。
随

着
与

大
家

在
一

起
的

时
间

增
多

，

概
念

和
理

论
的

深
度

也
随

之
增

加
。

第
四

阶
段

包
括

在
小

组
内

进
行

数
据

构
建

并
运

用
到

真
实

情
境

中
。

在
好

的
情

况
下

，
学

习
是

具
有

创
造

性
且

以
社

区
为

基
础

的
。

比
较

恰
当

的
是

无
所

谓

处
理

方
法

对
错

的
主

题
，

例
如

与
战

略
、

问
题

或
实

践
相

关
的

话
题

。
由

于
努

力

的
不

同
步

，
学

生
能

够
对

自
己

的
概

念
、

缺
点

和
优

势
进

行
反

思
。

小
组

逐
渐

脱
离

了
导

师
。但

后
者

仍
规

划
小

组
活

动
，并

参
与

营
造

总
体

氛
围

。

这
一

阶
段

的
导

师
依

然
发

挥
重

要
作

用
：

他
/她

精
简

内
容

、
举

例
子

、
建

立
同

你
在

自
己

承
担

的
教

师
角

色
中

看
到

学
生

怎
样

的
发

展
曲

线
？

曲
线

的
起

点
在

哪
里

，
你

期
望

学
习

过
程

结
束

时
曲

线
延

伸
至

哪
里

？
作

为
教

师
你

具
备

哪
些

办
法

来
评

估
学

生
的

网
络

学
习

意
愿

状
况

？

在
线

社
区

在
线

社
区

主
要

是
基

于
互

动
而

运
行

的
，

互
动

确
实

也
是

习
惯

上
被

认
为

是
网

络
通

信
的

优
势

之
一

。
论

坛
内

容
是

由
参

与
者

自
己

产
生

的
，

其
个

人
档

案
也

是
根

据
他

们
的

对
话

内
容

的
基

础
上

形
成

的
。

一
个

在
线

社
区

的
成

员
通

常
情

况
下

是
由

他
们

之
间

共
同

点
而

相
互

连
接

的
：

工
作

，
爱

好
，

居
住

地
或

组
织

协
会

。
互

动
的

数
量

和
质

量
决

定
了

社
区

的
生

存
能

力
。

教
育

相
关

的
在

线
社

区
的

影
响

不
断

扩
大

，
主

要
是

因
为

讨
论

中
包

含
了

参
与

成
员

们
真

正
关

心
的

问
题

，
而

且
讨

论
也

与
这

些
社

区
的

外
部

功
能

相
连

接
。

虚
拟

社
区

正
在

朝
在

线
社

区
这

个
趋

势
转

变
，

因
此

这
个

术
语

终
应

该
也

会
由

在
线

社
区

完
全

取
代

。

协
作

协
作

学
习

，
从

教
学

上
来

讲
，

几
乎

是
所

有
的

网
络

课
程

的
理

论
背

景
。

这
一

点
也

证
明

了
在

线
活

动
是

以
协

作
为

核
心

特
点

的
。

在
协

作
学

习
中

，
课

程
作

为
一

个
整

体
是

对
同

一
主

题
的

学
习

和
新

的
信

息
也

是
在

其
环

境
中

共
同

产
生

的
。

协
作

学
习

以
小

组
为

基
础

，
小

组
成

员
共

同
完

成
任

务
。
在

合
作

学
习

中
，

创
造

知
识

的
过

程
本

身
是

被
强

调
的

，
而

合
作

模
式

更
看

重
的

是
小

组
成

员
的

个
人

输
出

的
集

合
，
即

合
作

的
结

果
。
实

际
上

，
合

作
与

协
作

通
常

被
认

为
是

同
义

词
。

而
且

通
常

情
况

下
，

协
作

作
为

课
程

的
一

个
属

性
，

主
要

是
意

味
着

高
品

质
。



一
周

成
为

网
络

教
师

26
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周
三

：
需

要
辅

导
？

理
论

和
概

念
的

联
系

，
并

支
持

想
法

的
不

断
发

展
。

但
导

师
必

须
时

刻
牢

记
教

与

学
的

区
别

。
学

员
们

学
会

自
己

的
数

据
处

理
方

法
，

并
在

他
们

个
人

给
出

的
意

义

之
上

进
行

学
习

。
教

师
则

应
发

布
超

过
学

生
应

对
能

力
的

信
息

、
连

接
和

视
觉

材
料

。

第
五

阶
段

：
持

续
发

展

通
过

网
络

开
启

一
个

建
设

性
过

程
，

该
过

程
中

，
学

员
被

要
求

就
内

容
和

学

习
本

身
进

行
独

立
思

考
。

重
温

与
学

习
相

关
的

元
认

识
技

能
很

重
要

，
因

为
这

能

将
新

事
物

融
入

先
前

已
经

学
习

和
应

用
过

的
实

践
当

中
。

元
认

识
技

能
是

基
于

反

思
的

技
能

，
是

自
我

评
估

，
也

是
经

验
分

析
。

在
这

一
阶

段
，

学
生

们
对

他
们

自

己
的

学
习

负
责

，
要

求
的

监
督

是
少

的
。

有
经

验
的

学
生

通
常

开
始

成
为

初

学
者

的
支

持
人

，
并

希
望

建
立

他
们

自
己

的
论

坛
。

在
导

师
干

预
不

起
作

用
时

，

也
可

向
其

提
供

支
持

—
—

这
可

能
会

混
淆

师
生

的
角

色
。

但
有

关
指

导
和

监
督

的
要

求
在

这
一

阶
段

发
生

了
变

化
：

学
生

期
待

对
询

问

和
评

论
做

出
更

迅
速

的
反

馈
。

导
师

也
应

设
计

出
要

求
更

高
的

练
习

，
并

支
持

批

判
思

考
。

交
流

互
动

可
随

意
开

展
，

学
生

们
敢

于
将

更
多

自
己

的
经

验
和

知
识

带

到
讨

论
中

来
。

吉
利

·
萨

蒙
，

莱
斯

特
大

学
：

网
络
改
变
教
学

教
学

的
挑

战
已

经
发

生
变

化
 

“
在

网
络

上
，

时
间

对
于

一
位

教
师

来
说

相
较

于
交

往
教

学
是

非
常

不
同

的

概
念

。
线

上
课

程
的

所
有

方
面

都
必

须
在

学
生

到
达

之
前

规
划

完
毕

，
以

便
学

生

愿
意

参
与

并
被

激
发

出
学

习
意

愿
。

教
练

员
面

临
的

挑
战

是
要

学
会

承
担

网
络

教

师
的

许
多

角
色

和
任

务
。

在
网

上
，

教
师

也
要

负
责

确
保

学
习

向
着

正
确

的
方

向

推
进

。
因

此
不

能
让

学
生

放
任

自
流

。

“
学

生
在

网
络

上
大

的
优

势
是

，
在

自
己

愿
意

的
任

何
时

候
进

行
学

习
成

为
可

能
，

参
考

资
料

也
随

时
可

用
。

但
必

须
教

给
学

生
成

功
的

学
习

技
巧

，
因

为

其
他

学
员

和
教

师
不

再
有

面
对

面
的

机
会

。
必

须
教

给
学

生
在

网
络

上
如

何
开

展

恰
当

的
互

动
和

合
作

。
  

“
在

成
为

网
络

教
师

之
前

，
亲

自
参

与
一

项
良

好
的

线
上

课
程

是
个

好
主

意
。

要
取

得
经

验
，

显
然

光
阅

读
或

倾
听

他
人

的
评

估
是

不
够

的
。

你
必

须
着

手
像

自

己
就

是
线

上
学

生
一

样
亲

自
去

体
验

网
络

并
发

挥
作

用
。

只
有

这
样

，
你

才
能

也

在
网

络
上

成
功

教
学

。

通
过

网
络

，
我

们
成

了
国

际
互

联
网

的
一

部
分

 
“

令
人

沮
丧

的
莫

过
于

一
位

教
师

仅
仅

将
材

料
上

传
网

络
，

然
后

就
以

为

这
样

自
己

就
是

网
络

教
师

了
！

在
线

上
教

师
的

培
训

中
，

必
须

花
时

间
解

释
网

上

学
习

意
味

着
实

际
上

相
距

甚
远

的
人

们
要

一
起

开
展

合
作

。

“
通

过
网

络
，

我
和

任
何

人
合

作
都

成
为

了
可

能
。

本
周

我
将

开
始

同
居

住

在
世

界
上

各
个

角
落

的
80

位
设

计
师

合
作

。
从

例
如

地
理

位
置

角
度

而
言

，
这

一

过
程

比
起

传
统

教
室

有
着

更
高

的
平

等
性

。

“
没

有
了

网
络

，
我

们
就

失
去

了
彼

此
—

—
我

们
不

能
像

现
在

这
样

成
为

彼

此
的

资
源

。
对

于
教

练
员

本
身

来
说

，
网

络
是

发
布

和
交

换
信

息
的

绝
佳

论
坛

。

在
不

同
的

网
络

小
组

中
发

布
信

息
意

味
着

力
量

，
而

当
这

样
的

可
能

性
被

分
散

给

上
百

万
用

户
时

，
就

真
正

变
得

丰
富

了
。

正
是

本
着

发
布

信
息

的
精

神
，

网
络

教

师
也

应
该

工
作

起
来

。

良
好

的
教

学
和

辅
导

—
—

我
应

该
怎

么
做

事
？

	

总
的

来
说

，
在

网
络

上
教

学
也

始
终

是
互

动
性

的
，

教
师

的
工

具
简

单
说

来

就
是

发
问

、
给

出
反

馈
和

提
供

咨
询

和
支

持
。

在
书

写
信

息
方

面
，

给
出

积
极

展

望
并

避
免

对
面

沟
通

稍
微

谨
慎

一
些

比
较

好
。

但
目

的
并

不
仅

仅
在

于
平

息
问

题

或
向

参
与

者
表

达
谢

意
：

导
师

的
任

务
还

包
括

给
出

批
评

性
反

馈
。

线
上

讨
论

板

块
很

不
适

合
用

于
解

决
麻

烦
的

问
题

—
—

安
排

一
场

亲
密

对
话

、
电

话
交

谈
或

甚

至
一

对
一

聊
天

是
解

决
冲

突
的

好
办

法
。

当
然

也
可

通
过

电
邮

私
下

里
澄

清
有

疑

问
的

问
题

。

因
此

，
网

络
教

师
在

网
上

的
互

动
形

式
如

下
：

发
问

通
过

发
问

和
聆

听
，

你
会

明
确

学
习

的
进

展
程

度
如

何
，

可
能

出
现

了
哪

些

问
题

。
问

问
学

生
做

出
选

择
的

依
据

和
选

取
的

操
作

模
式

。
在

回
复

时
，

学
生

必

须
将

他
的

想
法

转
化

为
文

字
，

这
本

身
就

已
经

激
发

他
/她

进
行

思
考

了
。

给
出

反
馈

 

将
你

的
反

馈
安

排
为

学
习

过
程

的
一

部
分

。
通

过
反

馈
，

学
生

开
始

明
白

自

己
知

道
哪

些
，

不
知

道
哪

些
。

还
可

请
学

生
评

估
自

己
的

学
习

进
展

。
在

给
出

反

馈
时

应
诚

实
且

有
建

设
性

。
记

住
：

进
步

建
立

在
支

持
优

点
而

非
挑

剔
缺

点
的

基

础
上

。

萨
蒙

模
型

的
概

念
设

计
完

全
是

针
对

网
络

化
实

施
。

但
在

许
多

时
候

，
认

识
到

部
分

学
习

实
际

是
交

往
教

学
（

或
电

话
会

议
）

更
为

恰
当

。
你

认
为

萨
蒙

的
哪

一
阶

段
与

开
展

交
往

学
习

特
别

相
关

？
哪

一
阶

段
适

合
针

对
你

自
己

的
目

标
群

体
开

展
线

上
学

习
？
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周
三

：
需

要
辅

导
？

咨
询

你
的

任
务

还
包

括
帮

助
学

生
厘

清
问

题
的

关
键

方
面

，
并

从
不

同
角

度
审

视

问
题

。
但

应
注

意
的

是
，

你
的

建
议

不
应

采
取

传
统

讲
课

的
形

式
。

教
师

困
难

的
任

务
之

一
就

是
在

同
学

员
相

处
时

避
免

说
得

过
多

，
这

样
学

员
才

有
时

间
对

他
/

她
自

己
的

认
识

进
行

思
考

。
记

住
：

人
们

通
过

动
手

和
反

思
两

方
面

进
行

学
习

。

支
持

学
习

并
非

总
是

容
易

的
。

学
生

可
能

怀
疑

自
己

的
技

巧
，

并
可

能
由

于
他

们

进
展

缓
慢

和
遭

遇
问

题
而

受
挫

。
通

过
鼓

励
、

支
持

和
倾

听
，

你
也

能
在

情
绪

层

面
提

供
激

励
。

你
还

不
应

该
忘

记
：

辅
导

总
是

借
助

人
们

自
己

个
别

性
而

开
展

的
工

作
。

并

不
存

在
只

需
照

搬
即

能
确

保
网

上
监

督
比

其
他

办
法

更
有

说
服

力
、

效
果

更
好

的

现
成

沟
通

模
式

或
风

格
。

总
的

来
说

，
这

项
工

作
是

基
于

自
己

的
个

性
、

开
放

态

度
和

自
我

承
诺

。

如
何

能
让

学
生

的
线

上
学

习
顺

利
进

展
下

去
？

事
实

上
，

线
上

学
习

成
功

与
否

取
决

于
几

个
实

际
方

面
，

但
这

并
不

意
味

着

不
容

易
取

得
成

功
。

根
据

我
们

的
经

验
，

以
下

因
素

起
决

定
作

用
：

1)
目

标
设

定

应
该

明
确

目
标

：
在

一
开

始
，

为
自

己
设

定
明

确
目

标
是

好
的

激
励

方
式

之
一

。
在

问
卷

中
，

学
生

们
将

自
己

对
学

习
的

承
诺

评
为

预
测

网
络

学
习

成
功

与

否
的

重
要

元
素

。

 2)
如

果
你

不
愿

意
付

出
，

就
将

毫
无

收
获

！

将
你

的
想

法
和

经
验

告
诉

他
人

是
值

得
的

：
这

样
你

会
得

到
类

似
的

回
报

。

通
过

将
你

的
想

法
写

出
来

让
他

人
阅

读
，

你
可

以
更

加
熟

悉
自

己
的

思
考

方
式

。

这
一

点
在

网
上

非
常

重
要

，
因

为
这

是
与

其
他

学
生

和
导

师
保

持
联

系
的

唯
一

办

法
。
积

极
参

与
网

上
讨

论
会

让
自

己
的

思
考

过
程

被
让

人
看

到
，
并

提
高

辩
论

技
巧

。

经
常

让
自

己
加

入
辩

论
会

加
快

学
习

。
“

我
有

什
么

可
失

去
的

呢
”

这
样

的
心

态

会
带

你
走

出
很

远
！

3)
创

立
群

组
可

减
轻

学
员

的
负

担

学
习

是
一

项
孤

单
的

工
作

，
有

时
甚

至
可

能
是

痛
苦

的
。

尽
管

如
此

，
当

你

知
道

其
他

人
也

受
同

样
问

题
的

困
扰

时
，

负
担

就
会

减
轻

一
些

。
即

便
有

时
群

组

规
模

较
大

，
你

也
可

以
花

一
些

时
间

同
你

自
己

的
小

小
组

开
展

合
作

。
当

小
组

的

努
力

成
功

开
展

时
，

就
更

容
易

迷
上

讨
论

板
块

了
。

其
他

人
说

了
些

什
么

？
他

们

参
与

到
板

块
上

了
吗

？
尤

其
在

国
际

线
上

课
程

中
，

小
组

成
员

的
信

息
从

归
属

感

的
角

度
来

讲
十

分
重

要
。

只
有

一
点

是
遗

憾
的

，
必

须
等

到
第

二
天

才
可

能
看

到

其
他

人
的

评
论

：
芬

兰
人

在
工

作
时

，
加

拿
大

人
和

美
国

人
还

在
睡

觉
呢

！

4)
勤

奋
学

习
不

可
避

免

没
有

人
能

代
替

他
人

进
行

学
习

。
在

学
习

中
，

每
个

人
都

对
自

己
的

构
想

进

行
安

排
和

组
合

。
在

网
上

，
学

习
周

并
不

会
自

动
到

来
，

比
起

交
往

教
学

而
言

，

主
动

自
学

就
显

得
更

有
必

要
。

在
学

生
完

成
的

问
卷

调
查

中
，

组
织

技
能

为
认

为

是
第

二
重

要
的

能
力

。

5)
每

天
花

一
小

时
学

习

线
上

学
习

必
须

在
日

历
上

进
行

标
记

。
主

动
的

信
息

处
理

需
要

付
出

时
间

。

必
须

接
受

这
样

一
个

概
念

：
学

习
更

多
是

一
个

过
程

，
而

非
进

行
生

产
。

这
对

于

辅
导

来
说

也
同

样
适

用
：

也
应

在
日

历
上

做
标

记
，

避
免

忘
记

。

网
络

教
师

的
能

力

教
学

科
技

需
要

有
一

位
具

备
同

理
心

、
考

虑
周

到
的

网
络

教
师

与
学

习
伙

伴

相
配

合
。

她
/他

不
一

定
要

是
自

己
领

域
中

的
顶

级
专

家
，

但
应

该
有

能
力

明
确

互
动

和
学

习
风

格
。

教
师

应
该

比
课

程
参

与
者

具
备

更
多

专
业

知
识

，
应

能
够

在
网

络
环

境
下

发

挥
作

用
，

并
适

应
不

同
的

辅
导

角
色

。
网

络
教

师
们

的
背

景
可

能
差

异
巨

大
，

并

且
从

地
理

角
度

讲
，

可
能

居
住

在
完

全
不

同
的

地
区

。
优

秀
的

线
上

导
师

具
备

的

特
征

包
括

充
分

的
自

尊
，

能
够

较
好

感
知

个
人

气
场

，
以

及
发

挥
影

响
的

技
能

。

例
如

，
情

商
与

管
理

技
能

相
关

，
因

此
可

将
情

商
作

为
招

聘
网

络
教

师
的

一
项

标
准

。

并
不

存
在

完
美

的
网

络
教

师
，

但
任

何
人

都
可

通
过

积
累

经
验

和
参

加
培

训
来

提

高
自

己
的

技
能

。

下
列

表
格

的
第

1、
2
列

中
提

到
了

在
招

聘
线

上
导

师
时

应
关

注
的

品
质

。
在

第
3、

4
部

分
提

到
的

技
能

可
通

过
培

训
而

得
以

提
高

。
在

第
5-6

层
的

能
力

可
通

过
提

高
以

上
所

有
技

能
而

实
现

。

将
这

些
指

南
同

你
自

己
的

经
验

相
比

较
。

你
愿

意
增

加
或

删
减

什
么

吗
？
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周
四

：
规

划
活

动
和

互
动

周
四
：
规
划
活
动
和

互
动

从
网

络
学

习
的

角
度

来
看

，
活

动
和

互
动

是
关

键
问

题
。

从
线

上
课

程
成

功

与
否

考
虑

，
对

上
述

两
点

进
行

规
划

同
样

非
常

重
要

—
—

实
际

上
其

他
因

素
都

是

其
次

。在
网

络
中

，
可

以
且

应
该

将
内

容
广

泛
融

入
工

作
任

务
和

讨
论

当
中

，
而

非

泛
泛

地
作

为
单

独
的

学
习

材
料

。
在

规
划

线
上

课
程

时
应

使
活

动
和

讨
论

直
接

指

向
关

键
性

内
容

，
但

在
不

同
的

主
题

和
进

展
程

度
下

可
展

现
些

许
灵

活
度

。
例

如
，

下
达

的
任

务
可

以
是

相
同

的
，

但
材

料
可

根
据

背
景

社
区

和
专

业
的

区
别

而
所

有

不
同

。
这

样
一

来
，

在
好

的
情

况
下

，
讨

论
板

块
上

的
信

息
生

成
就

成
为

多
边

的
、

以
学

生
为

导
向

的
：

内
容

包
含

不
同

观
点

，
并

且
真

正
实

现
多

方
发

生
，

而

非
仅

由
一

人
写

下
文

字
。
问

题
是

，
如

果
从

未
要

求
线

上
讨

论
参

与
者

压
缩

语
言

、

精
简

文
字

，
那

么
讨

论
板

块
上

的
材

料
有

可
能

过
量

。
     

活
动

是
贯

穿
所

有
的

主
线

规
划

活
动

和
讨

论
进

程
，

即
做

出
脚

本
的

方
式

如
下

：

1. 定
义

目
标

、
学

习
过

程
和

相
应

任
务

。

2. 将
学

员
的

总
体

任
务

分
为

5-7
个

阶
段

。

3. 写
下

与
不

同
阶

段
相

关
的

任
务

及
其

要
点

。

4. 准
备

一
份

全
面

的
参

考
清

单
，

包
括

给
你

自
己

的
说

明
，

你
可

以
随

着
讨

论
的

推
进

从
中

找
到

合
适

的
链

接
。

 

因
此

这
里

的
意

思
是

，
在

包
含

背
景

材
料

注
释

的
清

单
以

外
，

只
需

要
将

任

务
作

业
阶

段
和

陈
述

讲
话

落
实

到
文

字
：

否
则

，
讨

论
进

程
的

推
进

就
受

小
组

要

求
左

右
了

。
每

人
都

将
根

据
自

己
的

兴
趣

选
择

主
题

或
任

务
材

料
及

与
之

相
关

的

材
料

。下
面

是
一

个
线

上
课

程
指

令
规

划
的

例
子

，
其

中
以

上
面

的
办

法
将

项
目

任

务
分

为
了

若
干

工
作

阶
段

（
网

络
授

课
者

培
训

，
规

划
人

：
海

利
·布

兰
德

（
H

eli 
B

rander）
，

图
尔

库
大

学
展

学
习

中
心

）
：

周
四

起
草

一
项

任
务

和
讨

论
方

案
大

纲

在
本

领
域

所
有

文
献

中
，

几
乎

一
致

认
为

互
动

是
网

络
的

大
特

征
之

一
。

在
典

型
的

情
况

下
，

互
动

是
通

过
各

种
异

步
（

在
不

同
时

间
）

和
同

步
（

在
同

一
时

间
）

的
文

字
讨

论
版

块
实

现
的

。
相

较
于

面
对

面
讨

论
而

言
，

线
上

互
动

的

优
势

在
于

，
有

更
多

的
反

应
时

间
来

表
达

事
件

和
阐

述
立

场
。
线

上
讨

论
可

以
保

存
，

因
此

参
与

者
有

机
会

回
过

头
来

重
温

交
流

情
况

，
并

查
看

对
话

中
的

过
程

。
但

线

上
讨

论
在

包
含

某
种

类
似

讲
话

的
品

质
时

能
发

挥
佳

作
用
：

好
的

是
聚

焦
一

、

二
个

问
题

的
简

短
信

息
，

相
反

长
篇

大
论

很
快

会
阻

碍
观

点
交

流
。

尽
管

讨
论

被
看

做
网

络
学

习
的

重
要

工
具

之
一

，
实

践
中

显
然

一
直

不
容

易
使

其
完

全
发

挥
作

用
。

总
的

来
说

，
讨

论
的

作
用

被
课

程
的

观
点

和
活

动
的

关

注
焦

点
稀

释
着

，
时

常
可

能
自

然
会

采
用

单
独

的
活

动
模

式
展

开
谈

话
。

主
要

的

问
题

在
于

，
也

很
容

易
以

传
统

学
校

教
学

的
方

式
来

规
划

线
上

活
动

进
程

：
先

阅

读
文

字
材

料
，

再
完

成
任

务
。

在
此

模
式

下
，

讨
论

仍
然

是
一

个
在

学
习

过
程

中

不
具

备
清

晰
作

用
的

单
独

附
加

环
节

。
另

一
方

面
，

如
打

算
在

讨
论

版
块

上
完

成

图
 4

 如
一

项
线

上
课

程
设

计
分

为
方

便
管

理
的

若
干

部
分

，
一

个
项

目
任

务
就

能
很

好
发

挥
作

用
。甚

至
还

可
将

任
务

各
段

放
到

例
如

讨
论

版
块

上
，

让
其

他
人

能
够

发
表

意
见

。
各

项
任

务
是

学
生

和
教

练
员

双
方

的
检

验
基

点
，

而
从

任
务

中
得

到
的

反
馈

也
对

整
体

过
程

形
成

支
持

。

面
对

面
讨

论

在
远

程
教

育
中

，
人

们
逐

渐
习

惯
于

把
面

对
面

（
F2F

）
讨

论
作

为
一

个
比

网
上

更
好

的
选

择
。

主
要

是
因

为
人

们
一

般
认

为
一

个
社

区
成

员
会

在
这

样
的

见
面

中
获

得
比

在
网

络
上

更
为

综
合

的
信

息
。
但

是
，
从

构
建

内
容

、
基

础
性

知
识

角
度

来
看

，
在

线
讨

论
是

不
是

让
学

生
更

有
效

地
集

中
精

力
在

学
习

和
内

容
上

？
在

这
样

的
在

线
讨

论
中

，
注

意
力

不
是

集
中

在
说

话
人

的
外

表
或

地
位

，
而

是
在

对
话

的
内

容
和

依
据

上
。

此
外

，
网

上
社

区
非

常
适

合
那

些
不

喜
欢

出
现

在
别

人
面

前
说

话
以

及
关

注
焦

点
的

人
群

，
比

如
我

们
芬

兰
人

。



一
周

成
为

网
络

教
师

32
33

周
四

：
规

划
活

动
和

互
动

活
动

，
且

背
景

材
料

仅
以

与
任

务
相

关
的

形
式

而
非

单
独

学
习

材
料

的
形

式
提

供
，

那
么

重
心

明
显

将
完

全
转

向
讨

论
版

块
。

因
此

，
讨

论
必

须
成

为
活

动
的

一
个

清
晰

部
分

，
学

生
才

不
至

于
到

其
他

地

方
寻

求
任

务
解

决
方

案
，

然
后

再
写

到
讨

论
版

块
上

。
尽

量
避

免
像

下
面

的
线

上

文
学

研
究

课
程

学
生

反
馈

那
样

把
同

样
的

事
情

重
复

做
两

遍
：

“
在

课
堂

上
基

本
没

有
讨

论
，

因
此

还
好

有
这

些
线

上
课

程
。

但
这

些
课

程

的
讨

论
常

常
仍

然
是

独
白
：
几

乎
不

会
分

段
对

主
题

进
行

深
入

梳
理

。
在

我
看

来
，

这
是

由
于

同
时

考
虑

开
展

分
析

任
务

和
讨

论
所

造
成

的
—

—
存

在
重

复
。

讨
论

过

后
，

刺
激

因
素

并
不

能
真

正
继

续
帮

助
开

展
对

话
。

线
上

讨
论

是
这

类
课

程
重

要
的

组
成

部
分

，
因

此
真

的
应

该
注

意
成

功
开

展
讨

论
。

”

作
业

和
讨

论
都

应
该

指
向

相
同

目
标

。
讨

论
对

任
务

提
供

支
持

，
并

降
低

达

成
任

务
的

难
度

。
学

生
必

须
非

常
明

确
地

了
解

讨
论

在
学

习
和

完
成

课
程

过
程

中

的
作

用
，

以
至

于
她

/他
不

需
要

为
了

从
课

程
中

获
得

可
接

受
的

分
数

才
坚

持
在

讨
论

中
做

出
某

些
贡

献
。

珍
尼

·玛
蒂

凯
宁

（
Janne M

atikainen）
在

其
著

作
《

网
络

上
的

互
动

》
中

也

提
到

他
从

开
放

大
学

网
络

学
生

的
反

馈
中

筛
选

得
出

的
同

一
类

观
点

。
玛

蒂
凯

宁

指
出

，
学

生
认

为
完

成
任

务
才

是
学

习
，

而
将

讨
论

版
块

中
的

互
动

看
作

是
次

要

活
动

。
基

于
此

，
他

问
道

：
这

两
方

面
可

以
同

时
实

现
吗

？
这

就
是

将
完

成
作

业

和
在

讨
论

版
块

上
开

展
互

动
相

结
合

的
办

法
：

当
然

这
样

一
来

，
如

果
学

生
不

在

讨
论

版
块

出
现

，
就

如
同

她
/他

不
存

在
一

样
。

重
视

与
任

务
的

联
系

从
学

习
和

作
业

本
身

的
角

度
看

，
任

务
和

大
纲

都
应

具
备

适
当

的
挑

战
性

。

课
程

规
划

的
一

个
重

要
部

分
是

生
成

以
有

意
义

的
工

作
生

涯
为

基
础

的
任

务
模

式

和
指

导
，

以
及

归
拢

来
源

材
料

。
终

，
令

人
惊

讶
的

是
，

关
于

如
何

才
是

高
质

量
的

线
上

作
业

的
观

点
交

流
非

常
少

—
—

尽
管

这
应

该
代

表
着

活
动

的
核

心
。

整

个
网

络
教

学
的

概
念

很
容

易
就

和
学

校
式

的
“

猜
猜

我
在

想
什

么
”

之
类

的
任

务

和
一

般
性

主
题

讨
论

一
样

流
于

失
败

。
真

实
生

活
中

的
挑

战
会

产
生

一
种

实
际

上

的
合

作
和

活
动

，
因

此
任

务
应

该
是

开
放

式
的

、
以

工
作

生
涯

为
导

向
并

且
好

是
有

更
宽

泛
整

体
背

景
。
传

统
的

材
料

生
成

方
式

在
网

络
上

被
完

全
颠

覆
了
：
之

前
，

学
习

材
料

由
长

篇
文

字
和

短
小

任
务

组
成

，
而

在
网

络
上

，
好

的
任

务
应

该
是

长

期
的

，
文

字
则

应
该

精
练

。

在
线

上
开

展
作

业
重

要
的

是
要

有
比

平
常

更
强

的
动

力
：

学
员

对
目

标
和

任
务

的
主

动
、

持
久

的
坚

持
对

实
现

目
标

和
任

务
有

支
撑

作
用

。
目

标
和

任
务

都

笑
脸

符
（

S
m
ile

y
）

“
笑

脸
符

”
在

25
年

前
就

被
发

明
了

。
早

在
1982

年
9
月

19
日

，
美

国
人

斯
科

特
·法

尔
曼

（
Scott Fahlm

an）
建

议
在

网
络

消
息

列
表

中
使

用
人

脸
符

号
组

合
。

其
目

的
是

用
笑

脸
符

[ :-) 
]
标

记
笑

话
，

以
此

让
之

前
对

笑
话

太
当

真
的

人
开

始
释

然
。

后
来

，
表

情
符

号
的

使
用

变
得

更
加

灵
活

，
而

目
的

是
传

达
在

线
讨

论
缺

失
的

面
部

表
情

，
手

势
和

不
同

语
调

。
语

调
也

确
实

已
经

在
书

面
表

达
上

被
人

们
接

受
，

因
此

笑
脸

符
的

使
用

逐
渐

也
变

得
不

可
或

缺
—

尤
其

在
每

条
消

息
的

结
尾

。
另

一
方

面
，

笑
脸

符
的

使
用

也
给

交
流

带
来

了
愉

悦
和

活
力

。

为
什

么
应

该
将

部
分

拟
讲

授
内

容
嵌

入
讨

论
版

块
中

呢
？

任
务

与
每

个
人

自
己

的
工

作
环

境
相

关
联

对
于

学
员

或
小

组
有

什
么

好
处

呢
？

学
习

档
案

网
上

数
字

学
习

档
案

或
者

工
作

文
件

夹
不

仅
可

以
激

发
学

生
的

内
在

学
习

兴
趣

，
还

可
以

使
其

学
习

阶
段

，
进

展
和

结
果

可
视

化
。

工
作

文
件

的
制

作
很

容
易

与
任

务
驱

动
的

在
线

学
习

联
系

起
来

，
并

且
任

务
活

动
组

织
结

构
简

易
图

可
以

在
讨

论
板

上
显

示
。

然
而

，
在

线
学

习
推

荐
创

建
工

作
文

件
夹

，
而

不
是

学
习

档
案

，
因

为
工

作
文

件
夹

可
以

存
储

归
档

电
子

文
件

而
不

是
纸

质
文

件
。

必
须

同
学

生
自

己
对

信
息

的
需

求
即

内
在

动
力

相
称

，
因

为
成

年
学

生
很

少
只

受

外
在

动
力

推
动

—
—

例
如

分
数

或
义

务
性

约
束

。
通

过
内

在
愿

望
去

努
力

，
学

员

的
个

人
动

力
和

自
我

指
导

性
得

到
加

强
。

因
此

线
上

任
务

应
支

持
自

我
指

导
性

学

习
：

回
应

学
习

需
求

，
激

发
对

主
题

进
行

思
考

，
并

明
确

吸
收

和
处

理
新

信
息

的

新
途

径
。

有
趣

的
作

业
与

现
实

相
互

交
织

，
要

求
进

行
独

立
思

考
，

且
存

在
许

多

维
度

。
激

发
学

习
意

愿
实

际
是

网
络

教
师

的
主

要
工

作
—

—
学

习
结

果
是

同
时

发

生
的

副
产

品
。

除
一

般
性

动
力

外
，

在
电

子
学

习
中

还
须

运
用

不
同

的
任

务
成

果
以

解
决

情

景
性

动
力

问
题

。
如

你
希

望
保

持
参

与
者

兴
趣

，
那

么
接

连
组

织
五

场
主

题
性

讨
论

、

文
章

作
业

或
辩

论
并

非
明

智
之

举
。

这
对

工
作

模
式

和
任

务
本

身
来

说
都

同
样

适

用
：

以
后

在
实

际
工

作
中

解
决

疑
难

情
形

时
可

运
用

到
的

工
作

办
法

更
有

意
义

。

可
以

从
例

如
电

子
导

师
拼

图
给

出
的

75
个

激
励

办
法

中
选

取
不

同
情

形
下

的
恰

当

工
作

模
式

。
这

里
介

绍
一

些
可

选
的

例
子

：

询
问

专
家

 

为
建

立
学

习
和

真
实

生
活

之
间

的
联

系
，
可

安
排

一
位

专
家

到
访

线
上

课
程

。

学
生

以
二

人
组

或
小

组
的

形
式

在
自

己
的

讨
论

论
坛

中
准

备
向

专
家

提
出

的
问

题
。

每
组

可
提

1-3
个

问
题

。
导

师
组

织
活

动
，

引
导

提
问

者
和

专
家

，
并

在
后

对

专
家

访
问

进
行

总
结

。

参
与

社
区

  
鼓

励
学

生
根

据
他

们
的

个
人

兴
趣

参
与

网
上

的
线

上
社

区
，

这
样

他
们

就
能

够
与

本
领

域
的

其
他

行
为

方
进

行
沟

通
，

并
加

深
自

己
的

认
识

。
导

师
的

工
作

是

提
供

有
关

良
好

社
区

的
一

些
信

息
，

并
鼓

励
学

生
在

自
己

的
学

习
小

组
内

分
享

经

验
。

电
子

学
习

日
记

或
日

志
 

鼓
励

学
生

通
过

日
记

的
方

式
评

估
自

己
的

学
习

过
程

。
这

份
日

记
可

以
是

传

统
或

电
子

形
式

的
，

可
以

是
公

开
或

私
密

的
，

可
以

是
个

人
独

立
、

二
人

合
作

或

通
过

讨
论

后
整

理
而

成
。

导
师

加
以

鼓
励

并
给

出
反

馈
。

主
题

的
个

人
化

引
导

学
生

针
对

学
习

主
题

和
项

目
寻

找
一

个
有

个
人

重
要

性
的

角
度

。
这

从

程
序

和
个

人
目

标
方

面
都

形
成

动
力

并
拉

近
与

课
题

的
距

离
。

导
师

的
任

务
是

启

发
、

提
供

联
系

方
式

并
鼓

励
熟

悉
不

同
的

观
点

。
  

在
网

上
搜

索
资

源
 

这
种

办
法

为
获

取
网

络
技

巧
和

搜
索

信
息

提
供

指
导

（
=
使

用
关

键
字

、
目

录
和

严
格

评
估

材
料

）
。

对
于

对
具

体
话

题
感

兴
趣

的
小

组
，

可
在

这
方

面
成

立

他
们

自
己

的
论

坛
。

导
师

的
工

作
是

参
与

讨
论

、
给

出
评

论
并

提
供

反
馈

。

心
流

体
验

在
线

课
程

应
该

激
发

学
生

的
内

在
动

机
。

学
习

者
的

活
动

应
该

是
有

趣
的

，
具

有
挑

战
性

和
自

主
性

。
目

标
是

心
流

－
完

全
沉

浸
在

活
动

之
中

：
心

流
体

验
也

被
描

述
为

沉
浸

现
象

和
优

化
经

验
，

但
简

洁
明

了
的

解
释

就
是

沉
浸

。
内

容
决

定
了

网
络

在
线

活
动

的
有

趣
性

：
技

术
的

任
务

是
更

好
地

以
“

隐
形

”
的

方
式

为
用

户
服

务
。
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周
四

：
规

划
活

动
和

互
动

分
摊

责
任

 

有
时

可
以

将
导

师
的

任
务

分
配

给
学

生
，
以

支
持

自
我

指
导

性
和

个
人

活
动

。

通
过

让
学

生
为

工
作

努
力

承
担

责
任

，
他

们
会

有
动

力
主

动
参

与
。

导
师

必
须

仔

细
策

划
工

作
分

工
，

根
据

需
要

提
供

指
导

，
并

终
针

对
过

程
给

出
反

馈
。

由
学

员
给

出
指

令
 

也
可

通
过

允
许

学
生

授
课

或
向

其
他

组
介

绍
知

识
的

方
式

来
处

理
某

些
话

题
。

这
激

励
学

生
制

定
自

己
的

数
据

结
构

。
活

动
模

式
可

以
是

讨
论

或
线

上
讲

座
/研

讨
。

导
师

组
织

活
动

、
根

据
需

要
提

供
指

导
并

提
供

反
馈

。

图
5
：

电
子

导
师

拼
图

的
激

励
方

式
是

提
供

任
务

分
派

及
提

高
工

作
方

式

的
多

元
化

方
面

的
思

路
。

良
好

的
指

导
帮

助
线

上
世

界
更

好
运

作

网
络

中
的

行
动

指
导

必
须

比
交

往
式

教
学

更
加

准
确

。
即

使
在

教
师

看
来

过

程
逻

辑
是

清
楚

明
了

的
，

但
对

于
学

生
来

说
不

一
定

是
这

样
。

确
实

，
导

师
的

工

作
是

一
遍

遍
地

告
知

应
该

做
什

么
、

希
望

学
员

何
时

完
成

以
及

他
们

会
实

现
的

成

果
。

网
络

材
料

也
必

须
以

简
洁

明
了

的
方

式
立

即
与

期
望

学
生

在
线

上
完

成
的

任

务
相

联
系

起
来

。

针
对

每
一

项
任

务
，

应
明

确
以

下
几

个
方

面
：

 
●

任
务

的
目

的
和

目
标

是
什

么

 
●

学
员

应
同

谁
合

作

 
●

应
如

何
评

估
任

务
以

及
任

务
的

重
要

性
如

何

 
●

可
能

期
待

学
员

从
开

展
任

务
中

学
到

什
么

 
●

开
展

某
项

任
务

需
多

长
时

间

 
●

任
务

应
何

时
交

回
以

及
交

回
到

哪
里

在
任

务
作

业
和

工
作

方
法

方
面

，
还

建
议

考
虑

到
人

们
通

常
总

是
使

用
他

们

认
为

有
用

且
可

靠
的

相
同

来
源

。
如

果
从

内
容

领
域

的
角

度
很

有
必

要
让

学
员

知

道
一

些
专

门
的

线
上

来
源

，
应

辅
以

任
务

作
业

加
以

指
导

，
并

值
得

教
学

生
以

多

元
化

的
方

式
加

以
使

用
。
有

用
的

一
般

来
源

有
例

如
搜

索
引

擎
、
搜

索
指

南
和

目
录

。

也
可

通
过

将
任

务
作

业
与

参
加

该
领

域
讨

论
组

或
甚

至
制

作
W

ikipedia
内

容
相

联

系
来

引
导

学
生

参
与

网
络

互
动

活
动

模
式

。

熟
悉

网
络

活
动

模
式

始
终

是
线

上
学

习
的

一
部

分
：

因
此

，
与

线
上

世
界

的

其
他

领
域

相
链

接
是

有
必

要
的

。
在

好
的

情
况

下
，

应
从

拟
学

习
的

内
容

领
域

角
度

创
造

良
好

网
络

学
习

环
境

，
以

便
令

学
生

不
断

取
得

学
习

进
步

。
网

络
材

料

的
可

获
取

性
有

助
于

现
实

生
活

中
的

学
习

，
正

如
例

如
阿

拉
麦

基
和

卢
科

宁
在

他

们
关

于
电

子
学

习
的

书
中

提
到

的
那

样
：

“
传

统
培

训
是

由
主

要
局

限
于

时
间

和

空
间

的
单

个
活

动
所

组
成

的
课

堂
教

育
（

以
防

万
一

）
，

而
数

字
知

识
的

积
累

在

好
情

况
下

是
综

合
了

工
作

情
形

的
持

续
过

程
（

时
机

正
好

）
…

…
增

长
数

字
知

识
的

目
标

是
始

终
支

持
将

学
习

作
为

工
作

过
程

的
一

个
直

接
组

成
部

分
，

这
样

就

将
正

是
教

育
同

工
作

中
的

学
习

结
合

起
来

。
”

网
络

教
师

积
极

参
与

工
作

并
展

现
自

己
的

专
长

非
常

重
要

。
专

业
人

员
的

表

达
以

及
讨

论
中

隐
含

的
知

识
代

表
了

线
上

课
程

内
容

的
佳

方
面

。
这

对
网

络
教

师
提

出
什

么
要

求
呢

？
要

求
有

勇
气

直
面

问
题

并
让

自
己

的
知

识
—

—
以

及
自

己

的
错

误
—

—
让

学
生

看
见

。
你

必
须

在
网

络
中

以
自

己
的

声
音

与
学

生
平

等
讨

论
，

并
和

小
组

一
起

找
出

以
解

决
问

题
为

基
础

的
方

案
。

学
生

反
馈

常
常

提
及

教
师

的

存
在
：
教

师
可

见
受

到
赞

同
，
而

不
可

见
通

常
被

认
为

是
负

面
体

验
。
作

为
例

子
，

下
面

提
供

了
来

自
文

学
研

究
课

程
的

两
则

反
馈

：

“
教

师
参

与
到

讨
论

中
也

非
常

好
。
在

许
多

线
上

课
程

中
，
教

师
只

是
旁

观
，

实
用

性因
特

网
材

料
的

有
用

性
可

以
通

过
雅

各
布

·尼
尔

森
（

Jakob 
N

ielsen）
基

于
实

用
性

和
可

用
性

的
基

础
上

的
理

念
进

行
评

估
。

实
用

性
取

决
于

用
户

的
信

息
需

求
，

材
料

的
具

体
情

况
和

可
靠

性
以

及
全

面
性

。
实

用
性

代
表

材
料

的
适

宜
性

，
并

且
可

以
由

用
户

的
满

意
度

和
访

问
次

数
进

行
衡

量
。

对
于

不
同

的
目

标
群

体
，
实

用
性

可
以

指
各

种
事

情
，

包
括

信
息

搜
索

，
业

务
，
商

业
，

甚
至

互
动

。
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周
四

：
规

划
活

动
和

互
动

但
我

个
人

认
为

米
娜

和
丽

嘉
的

评
论

是
积

极
贡

献
。

”

“
感

谢
导

师
—

—
谢

谢
你

们
的

鼓
励

性
评

论
和

随
时

可
见

。
”

对
话

还
是

独
白

？

线
上

课
程

讨
论

版
块

的
一

个
问

题
可

能
是

沉
默

不
语

或
就

讨
论

发
表

的
内

容

过
于

沉
闷

。
后

一
个

问
题

通
常

源
自

这
些

发
表

内
容

的
独

白
性

。
发

表
这

些
内

容

并
不

是
为

了
建

立
互

动
：

相
反

，
它

们
大

多
是

陈
述

、
考

试
答

案
或

小
文

章
。

在

实
践

中
，

常
常

看
起

来
像

是
导

师
开

启
讨

论
，

而
其

他
人

只
以

一
句

话
对

空
缺

处

作
回

应
。

任
务

作
业

也
经

常
产

生
以

下
类

型
的

讨
论

路
径

：

在
此

情
况

下
，

每
个

学
生

都
只

发
表

了
一

条
内

容
，

即
是

说
对

导
师

布
置

的

任
务

进
行

回
应

，
而

不
评

论
他

人
观

点
。

要
实

现
多

边
互

动
很

不
容

易
：

相
反

，

它
要

求
在

设
计

任
务

和
组

织
时

以
及

在
讨

论
指

导
中

都
考

虑
到

这
一

点
。

那
么

如
何

才
可

能
让

讨
论

深
入

、
多

元
、

全
面

呢
？

针
对

网
络

学
习

的
好

处

而
言

，
近

来
有

人
列

出
了

深
入

对
话

式
互

动
的

潜
力

。
海

伦
娜

·阿
尼

奥
（

H
elena 

A
arnio）

和
约

尼
·恩

奎
斯

特
（

Jouni E
nqvist）

将
对

话
和

独
白

的
关

系
总

结
为

以
下
：

对
话

独
白

共
同

思
考

独
自

思
考

多
个

方
向

单
个

方
向

简
短

内
容

长
篇

内
容

不
完

整
的

思
想

流
现

成
的

概
念

在
不

确
定

的
情

况
下

提
出

问
题

在
不

确
定

的
情

况
下

沉
默

根
据

需
要

将
事

情
在

尽
量

长
短

时
间

内
保

持
开

放
试

图
尽

快
将

事
情

归
入

已
有

的
框

架

线
上

讨
论

对
于

许
多

学
生

来
说

是
新

的
互

动
形

式
：

因
此

，
很

值
得

在
内

容

和
技

术
两

方
面

为
发

表
内

容
者

提
供

指
导

。
就

写
作

方
面

，
以

下
是

重
要

的
指

令
：

1)
一

条
信

息
只

写
一

件
事

。

2)
为

信
息

起
一

条
描

述
性

的
标

题
。

3)
简

明
扼

要
。

4)
将

信
息

分
段

并
使

用
副

标
题

。
 

5)
使

用
许

多
类

型
的

内
容

：
请

求
、

鼓
励

、
压

缩
、

挑
起

等
。

 

可
以

像
在

W
ebC

T
课

程
中

为
线

上
讨

论
提

供
指

导
的

项
目

设
计

师
玛

丽
雅

达
·蒙

托
宁

（
M

arjatta M
ontonen）

所
建

议
的

那
样

对
讨

论
版

块
内

容
的

对
话

式

特
征

提
供

支
持

：
“

从
技

术
角

度
讲

，
关

于
参

与
讨

论
并

不
存

在
特

别
技

巧
或

类

似
东

西
。
更

难
的

是
要

找
到

使
观

点
交

流
简

化
而

非
复

杂
化

的
讨

论
模

式
和

风
格

。

将
某

人
的

思
想

公
开

写
出

来
能

够
澄

清
事

情
，
帮

助
明

确
弱

点
，
并

带
来

新
角

度
。

想
法

并
不

是
一

次
性

成
熟

的
，

而
是

分
为

多
次

小
的

增
长

，
且

通
常

伴
随

与
他

人

的
互

动
。
半

成
品

概
念

、
疑

问
和
‘

试
水

’
是

有
用

的
—

—
并

非
经

过
深

思
熟

虑
、

‘
光

亮
整

齐
’

的
评

论
。

讨
论

的
目

标
并

非
达

成
全

面
一

致
。

更
重

要
的

是
带

来

各
种

视
角

，
并

衡
量

自
己

和
他

人
的

观
念

模
式

。
在

线
上

对
话

中
，

一
个

特
有

的

挑
战

是
迟

滞
性

和
对

话
完

全
依

赖
书

面
文

字
。

”

因
此

总
体

说
来

，
在

讨
论

版
块

和
任

务
作

业
以

及
指

导
中

应
加

入
一

些
闲

聊

式
、

讨
论

性
质

的
办

法
。

应
鼓

励
学

生
发

问
、

激
励

、
分

享
经

验
并

总
结

发
表

过

的
意

见
。

互
动

很
少

在
陈

述
的

基
础

上
开

展
：

相
反

，
火

花
都

来
自

真
实

情
景

、

小
赌

注
、

新
奇

观
点

和
有

分
歧

的
时

候
。

在
讨

论
中

不
应

过
分

对
现

实
加

以
限

定

并
搞

得
太

学
术

性
。

主
持

网
上

论
坛

需
要

主
持

人
引

导
。

论
坛

版
主

或
讨

论
小

组
长

有
责

任
确

保
小

组
成

员
继

续
不

偏
题

地
积

极
讨

论
。

网
络

和
任

何
其

他
情

况
下

的
主

持
人

同
时

肩
负

内
容

相
关

和
社

交
的

任
务
：

他
/她

确
保

对
话

在
良

好
氛

围
中

顺
利

进
行

。
把

网
上

课
程

讨
论

的
协

调
工

作
理

解
成

为
编

辑
功

能
可

以
更

加
明

确
主

持
人

的
职

位
描

述
—

主
要

负
责

内
容

制
作

。
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周
四

：
规

划
活

动
和

互
动

当
做

成
了

实
际

项
目

并
以

相
对

较
快

的
节

奏
推

进
工

作
进

程
时

，
讨

论
版

块

上
就

能
达

到
佳

效
果

。
如

果
在

密
集

工
作

阶
段

，
版

块
信

息
每

天
被

评
论

若
干

次
，

那
么

就
出

现
了

适
当

密
集

的
活

动
。

在
下

面
的

信
息

中
，

出
现

了
有

关
网

络
材

料

获
取

进
度

的
对

话
：

总
的

来
说

，
参

与
者

从
围

绕
他

们
自

己
项

目
的

讨
论

中
得

到

动
力

。如
果

没
有

明
确

的
原

因
和

互
动

需
求

，
线

上
讨

论
则

不
可

能
达

到
期

待
的

热

情
和

强
度

。
这

背
后

的
合

理
原

因
包

括
实

际
指

导
和

对
小

组
支

持
的

需
要

。
  

 

线
上

聊
天

的
使

用
增

加
	

网
络

学
习

中
仍

然
很

少
使

用
线

上
聊

天
。

异
步

讨
论

被
认

为
是

更
简

便
、

更

实
用

的
学

习
工

具
。

但
近

来
，

线
上

聊
天

的
使

用
开

始
增

长
。

尽
管

它
要

求
学

生
同

时
出

现
，

但

可
以

是
将

学
生

聚
在

一
起

的
灵

活
办

法
，

同
时

也
能

带
来

异
步

线
上

讨
论

所
无

法

实
现

的
好

处
。

线
上

聊
天

对
于

在
学

习
中

不
可

能
做

到
面

对
面

的
人

们
来

说
特

别

合
适

。

线
上

聊
天

非
常

适
用

于
指

引
方

向
、

小
组

达
成

共
识

和
评

估
。

导
师

可
以

事

先
在

讨
论

版
块

上
或

通
过

电
邮

围
绕

主
题

和
线

上
聊

天
进

程
提

供
简

短
指

导
。

在

线
上

聊
天

过
程

中
，

学
生

有
机

会
发

问
，

并
赞

成
通

用
的

游
戏

规
则

。
可

以
迅

速

完
成

小
组

分
组

，
而

组
织

同
样

的
活

动
在

讨
论

版
块

上
通

常
需

要
一

星
期

时
间

。

需
开

展
全

课
程

或
定

期
评

估
，

因
此

导
师

和
学

生
可

以
在

聊
天

窗
口

轮
流

发

文
和

作
答

。
预

评
估

相
关

联
的

问
题

可
以

有
5-8

个
，

因
此

可
能

在
持

续
大

约
一

小
时

的
一

节
时

间
内

完
成

。
如

果
能

记
录

这
类

评
估

对
话

，
那

么
较

好
的

是
整

理

成
材

料
分

发
给

希
望

进
一

步
学

习
课

程
或

在
下

一
个

课
程

中
将

成
为

导
师

的
人

们
。

线
上

聊
天

的
问

题
是

节
奏

较
快
：
打

字
缓

慢
的

人
不

能
跟

上
这

样
的

快
节

奏
。

实
践

中
，

防
火

墙
也

会
造

成
许

多
问

题
，

经
常

使
得

某
项

工
具

完
全

不
可

使
用

。

因
此

学
生

们
应

该
在

开
始

之
前

测
试

工
具

使
用

情
况

。
尽

管
存

在
这

些
困

难
，

也

应
尽

量
使

用
线

上
聊

天
来

为
成

立
小

组
提

供
支

持
，

尤
其

是
在

不
可

能
安

排
交

往

式
会

面
时

。

网
络

会
议

减
轻

了
工

作
	

许
多

人
认

为
线

上
学

习
是

一
项

繁
重

又
孤

单
的

工
作

。
减

轻
学

习
负

担
的

一

个
办

法
是

增
加

实
时

互
动

。
电

脑
程

序
在

网
络

环
境

下
进

行
运

作
几

乎
是

不
存

在

地
点

限
制

的
，
因

此
唯

一
的

问
题

就
是

找
到

一
个

共
同

的
时

间
段

。
在

某
些

活
动

中
，

还
可

以
将

过
程

录
制

下
来

，
之

后
教

师
将

录
制

内
容

分
发

，
缺

席
人

员
就

可
事

后

浏
览

（
必

须
事

先
同

小
组

和
教

练
员

就
录

制
一

事
达

成
一

致
，

以
便

所
有

参
与

者

都
知

道
将

在
何

处
以

及
如

何
进

行
录

制
）

。
网

络
会

议
时

长
可

有
所

调
整

，
但

一

个
主

题
进

行
1-1.5

小
时

通
常

会
比

较
有

效
。

当
然

使
用

网
络

会
议

的
方

式
有

许
多

，
但

下
面

是
一

些
被

证
明

较
好

的
模

式
：

可
以

在
不

要
求

学
生

同
时

到
场

的
情

况
下

在
网

络
上

进
行

导
师

讲
课

。
导

师

讲
课

可
以

是
线

上
课

程
参

与
者

的
一

项
额

外
活

动
，

或
者

可
以

是
通

常
碰

面
的

小

组
的

不
同

课
程

时
间

。
例

如
在

开
放

大
学

类
的

教
学

中
，

完
全

可
以

在
网

络
会

议

的
情

境
下

召
集

导
师

讲
课

小
组

。
此

时
，

组
内

的
学

生
们

从
地

理
角

度
讲

可
能

来

自
完

全
不

同
的

地
区

，
身

在
外

地
的

人
们

也
可

以
有

效
参

与
少

数
类

型
的

课
程

。

在
专

业
人

员
无

需
花

时
间

进
行

旅
行

的
前

提
下

，
他

们
更

容
易

同
意

前
来

授
课

。
这

样
专

业
人

员
的

确
也

可
以

面
对

来
自

各
地

的
观

众
：

参
与

者
可

以
在

同
一

个
地

方
聆

听
她

/
他

讲
课

，
并

在
授

课
后

继
续

进
行

讨
论

。
教

师
可

以
在

不
牺

牲
互

动
的

前
提

下
对

任
何

地
方

的
学

生
进

行
培

训
。

这
种

办
法

的
一

个
好

例
子

就
是

图
尔

库
应

用
科

学
大

学
语

言
中

心
为

日
本

的
日

本
学

生
们

组
织

的
英

语
课

程
。

如
果

学
习

过
程

中
需

要
有

讲
座

，
可

在
线

上
安

排
进

行
。

在
讲

座
厅

里
进

行

的
讲

座
通

常
都

比
较

长
，
但

网
上

的
讲

座
应

更
为

紧
凑

，
以

便
其

他
人

也
能

够
发

声
。

针
对

录
制

的
讲

座
尤

其
应

采
用

简
洁

的
编

辑
办

法
，

因
为

这
里

省
去

了
与

参
与

者

的
互

动
，

就
较

难
在

很
长

时
间

专
注

于
个

人
讲

话
。

针
对

录
制

的
讲

座
，

可
以

在

学
习

平
台

上
或

维
基

中
构

建
互

动
。

总
的

来
说

，
是

否
应

组
织

实
时

的
单

向
讲

座

或
采

用
录

制
办

法
都

值
得

加
以

考
虑

。
如

采
用

录
制

办
法

，
参

与
者

则
可

以
在
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周
四

：
规

划
活

动
和

互
动

适
合

自
己

的
时

间
自

行
观

看
。

导
师

可
以

发
出

录
音

信
息

，介
绍

课
题

时
间

安
排

或
对

对
作

业
进

行
指

导
。

也
可

以
提

前
将

这
类

网
络

材
料

设
计

为
学

习
过

程
推

进
所

依
照

的
“

剧
本

”
的

一
部

分
。

当
然

导
师

也
可

以
写

电
邮

或
讨

论
式

的
信

息
，

但
应

谨
慎

选
择

媒
介

。

有
了

网
络

会
议

录
制

工
具

，
教

师
可

录
制

一
段

声
音

或
视

频
，

学
生

可
在

有
网

络
连

接
的

任
何

地
点

聆
听

。
学

生
向

导
师

、
学

生
与

学
生

之
间

也
可

以
发

送
录

制
信

息
。

这
为

导
师

指
导

和
评

估
节

省
了

资
源

，
因

为
特

别
是

书
面

反
馈

会
花

费
许

多
时

间
。

 

通
过

网
络

会
议

可
很

好
地

学
习

提
高

外
国

语
言

技
能

—
—

不
像

使
用

文
字

化

的
学

习
平

台
。

在
纠

正
发

音
和

疑
难

问
题

时
，

会
练

习
自

然
讲

话
情

景
并

鼓
励

实

际
使

用
第

二
语

言
或

外
语

。

如
果

可
能

发
送

你
电

脑
上

的
任

何
应

用
程

序
，

那
么

就
比

较
容

易
安

排
“

概

略
信

息
”

或
电

脑
程

序
教

学
时

段
。

这
样

一
来

，
例

如
就

可
以

成
功

教
远

程
学

习

参
与

者
使

用
学

习
平

台
。

这
也

可
能

是
学

习
例

如
A

dobe C
onnect Pro

或
一

些
其

他
网

络
会

议
程

序
的

佳
方

式
。

在
提

供
评

估
和

反
馈

方
面

，
网

络
会

议
是

一
项

绝
佳

工
具

。
其

他
办

法
还

包

括
多

项
问

答
或

公
开

自
我

评
估

。
下

面
展

示
了

如
何

成
为

专
家

的
一

个
重

要
步

骤
。

图
8
 视

频
会

议
很

适

合
用

于
协

调
一

致
地

处
理

材
料

。
在

展
示

的
课

时
里

，
正

在
使

用
的

是
容

易
启

动
的

A
d

o
b

e
 C

o
n

n
e

c
t 

P
ro

—
—

学
生

只
需

要
一

个
浏

览
器

，
无

需
安

装
程

序
和

调
整

防
火

墙
便

可
以

参
与

到
课

时
中

来
。

  

让
你

自
己

熟
悉

网
络

会
议

的
特

点
	

在
开

始
网

络
会

议
之

前
，

你
应

该
在

放
松

的
环

境
下

至
少

花
几

小
时

努
力

熟

悉
程

序
—

—
不

建
议

在
实

际
教

学
情

境
下

才
开

始
学

习
如

何
使

用
工

具
。

头
几

次

在
教

学
中

使
用

网
络

会
议

时
，

好
是

旁
边

有
一

位
在

这
方

面
有

较
长

时
间

经
验

的
同

事
，

这
样

可
极

大
减

轻
你

自
己

的
压

力
，

让
你

能
更

好
地

专
注

于
其

他
参

与

者
和

情
景

本
身

。
  

在
网

络
会

议
中

，预
先

规
划

流
程

也
非

常
重

要
。这

就
意

味
着

要
设

计“
剧

本
”，

完
成

和
拿

出
材

料
，

以
及

建
立

互
动

。
在

规
划

网
络

会
议

时
，

常
常

遇
到

的
问

题

是
启

动
的

基
础

：
一

般
性

培
训

和
这

一
专

门
课

时
的

目
标

，
以

及
目

标
群

体
的

需

求
。
视

频
会

议
特

别
适

合
用

于
与

工
作

相
关

的
构

思
、
展

示
参

与
者

自
己

的
成

果
，

以
及

提
供

反
馈

。
将

网
络

会
议

同
学

习
环

境
相

结
合

是
值

得
的

：
你

可
以

在
这

里

发
布

预
先

准
备

好
的

材
料

，
也

可
以

会
议

期
间

拿
出

已
经

得
出

的
成

果
—

—
例

如

时
间

安
排

、
项

目
主

题
和

备
忘

等
。

如
果

你
不

确
定

在
首

次
规

划
网

络
会

议
时

需

要
准

备
什

么
，

那
么

可
以

选
择

支
持

学
员

发
挥

积
极

作
用

的
一

种
战

略
。

应
通

过
提

前
拿

出
将

用
到

的
材

料
、

链
接

和
工

具
来

调
试

网
络

环
境

，
使

其

适
合

开
展

电
话

会
议

。
这

样
就

能
将

技
术

问
题

降
至

低
。

并
不

需
要

立
即

将
所

有
材

料
都

放
上

屏
幕

：
相

反
，

应
随

着
工

作
进

程
的

推
进

逐
渐

加
入

元
素

。
如

果

一
次

性
将

所
有

需
要

的
材

料
和

工
具

都
粘

到
屏

幕
上

，
参

与
者

就
很

难
将

注
意

力

集
中

到
正

在
处

理
的

每
个

话
题

上
。
你

可
根

据
会

议
进

度
衡

量
出

适
当

的
信

息
量

，

并
借

此
帮

助
参

与
者

集
中

注
意

力
。

将
互

动
视

作
工

作
进

展
的

一
部

分
很

重
要

，

因
为

令
人

沮
丧

的
莫

过
于

只
能

以
倾

听
者

的
身

份
参

与
网

络
会

议
。

你
怎

么
想

要
参

与
一

场
只

是
由

对
方

说
一

小
时

的
电

话
对

话
呢

？
但

积
极

参
与

网
络

会
议

涉

及
到

的
不

仅
仅

是
说

话
和

在
网

络
摄

像
头

中
出

现
。

各
种

投
票

工
具

、
一

起
写

材

料
、

共
享

材
料

和
撰

写
备

忘
录

全
都

代
表

着
积

极
参

与
。

以
身

作
则

亲
自

示
范

积

极
参

与
以

及
分

配
任

务
可

顺
其

自
然

地
鼓

励
互

动
。
参

与
者

积
极

表
现

是
必

要
的

，

否
则

他
们

很
可

能
进

入
消

极
行

为
模

式
：

不
专

心
听

讲
，

回
避

屏
幕

上
的

材
料

。

在
一

个
小

组
内

（
3-6

人
）

，
互

动
可

通
过

讨
论

发
生

，
但

在
规

模
稍

大
的

组
内

，

就
值

得
考

虑
从

时
间

管
理

的
角

度
讲

，
是

否
通

过
采

用
例

如
问

卷
的

方
式

提
前

收

集
组

员
意

见
并

将
问

卷
结

果
放

在
屏

幕
上

让
大

家
看

见
更

有
效

率
。

     

在
网

络
会

议
之

前
，

参
与

者
被

置
于

学
习

环
境

当
中

或
收

到
邀

请
他

们
参

与

学
习

的
电

邮
信

息
。

在
实

际
用

于
教

学
之

前
，

可
以

让
参

与
者

测
试

环
境

，
并

试

用
耳

机
和

摄
像

头
功

能
。

在
课

时
开

头
好

确
保

大
家

都
能

听
见

并
且

能
听

清
所

有
内

容
。

当
成

功
建

立
连

接
且

主
持

人
已

清
楚

了
解

“
剧

本
”

，
就

可
以

开
始

同

步
互

动
了

。
对

于
大

多
数

时
候

都
单

独
学

习
的

学
生

们
来

说
，

这
会

是
一

次
有

意

思
的

转
变

，
所

以
为

课
时

质
量

进
行

投
入

是
非

常
值

得
的

。

习
惯

摄
像

头
可

能
需

要
一

些
时

间

一
开

始
，

在
屏

幕
上

看
到

自
己

的
形

象
展

示
在

或
多

或
少

的
观

众
面

前
可

能

有
些

令
人

紧
张

。
人

们
会

主
要

关
注

自
己

在
显

示
器

上
看

起
来

、
听

起
来

怎
么

样
。

在
网

络
会

议
中

，
大

家
确

实
一

开
始

会
主

要
关

注
参

与
者

的
视

频
形

象
，

但
随

后
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周
四

：
规

划
活

动
和

互
动

会
转

而
专

注
于

手
头

的
事

务
—

—
内

容
占

据
了

主
导

。
大

家
可

以
会

有
意

识
地

去

注
意

，
将

作
为

课
时

一
部

分
的

面
孔

放
大

到
整

个
屏

幕
，

而
当

注
意

力
转

移
至

实

际
课

题
上

时
，

就
会

缩
小

面
部

画
面

，
把

它
们

放
到

一
边

作
为

静
止

图
像

，
或

者

完
全

关
掉

摄
像

头
。

因
此

，
静

止
图

像
也

是
动

态
图

像
的

一
个

好
替

代
，

因
为

这

样
可

留
出

更
多

频
带

用
于

发
布

陈
述

或
程

序
。

也
可

以
练

习
做

自
己

介
绍

，
而

一
个

很
好

的
办

法
就

是
观

看
自

己
样

子
的

录

像
。

自
我

介
绍

的
起

点
是

自
己

的
个

人
风

格
，

其
中

有
以

下
一

些
普

遍
指

导
可

以

适
用

：

 
●

当
你

讲
话

时
，

与
摄

像
头

有
眼

神
交

流
。

从
其

他
参

与
者

看
来

，
保

持

眼
神

交
流

很
重

要
，

因
为

这
样

他
们

能
觉

得
好

像
真

正
在

参
与

活
动

一

样
。

 
●

注
意

这
样

一
个

事
实

：
在

网
络

会
议

中
，

动
作

的
传

输
比

较
缓

慢
，

在

屏
幕

上
看

起
来

比
较

模
糊

。
避

免
不

必
要

地
移

动
和

快
速

手
势

，
但

试

着
作

出
自

然
的

表
达

。
转

笔
等

各
种

习
惯

好
避

免
。

 
●

以
轻

松
的

方
式

清
楚

、
简

洁
地

陈
述

你
的

话
题

。
记

得
要

有
停

顿
。

 
●

轮
到

他
人

讲
话

时
，

一
定

要
听

完
。

由
于

有
滞

后
，

网
络

会
议

比
正

常

谈
话

情
景

要
求

有
更

多
的

反
应

时
间

。
 

 
●

如
果

你
有

不
明

白
或

没
听

见
的

地
方

，
大

胆
询

问
。

要
求

对
方

澄
清

，

甚
至

可
以

在
有

不
清

楚
的

任
何

时
候

“
聊

天
”

。

 
●

如
果

有
许

多
人

参
与

，
则

好
事

先
就

对
要

求
发

言
的

方
式

达
成

一
致

。

 
●

事
先

让
自

己
熟

悉
所

使
用

的
软

件
和

设
备

。
练

习
可

以
在

实
际

操
作

中

带
来

一
种

安
稳

感
。

 
●

当
你

使
用

网
络

时
，总

有
可

能
发

生
干

扰
，因

此
要

冷
静

应
对

连
接

中
断

。

好
提

前
告

诉
参

与
者

如
有

人
“

掉
出

”
会

议
该

怎
么

办
。

 
●

在
网

络
会

议
中

，
声

音
比

画
面

更
重

要
：

即
是

说
应

关
注

良
好

的
声

音

质
量

。
配

合
程

序
使

用
头

戴
式

耳
机

并
选

择
适

合
的

麦
克

风
都

会
提

升

声
音

质
量

。
如

有
可

能
，
坚

持
在

每
场

网
络

会
议

之
前

测
试

声
音

质
量

。

当
尚

未
轮

到
你

讲
话

时
，

好
将

自
己

的
麦

克
风

关
掉

。
这

样
可

以
避

免
由

四
处

走
动

和
回

音
造

成
的

声
音

—
—

这
些

都
是

典
型

的
声

音
干

扰
。

 
●

避
免

穿
艳

丽
的

颜
色

以
及

条
纹

和
小

格
子

花
纹

的
衣

服
，

因
为

这
些

会

导
致

画
面

颤
动

。
  

马
里

奥
·

乔
希

，
图

尔
库

应
用

科
学

大
学

语
言

中
心

文
学

硕
士

网
络
会
议
非
常
适
合
语
言
学
习

马
里

奥
·乔

希
曾

通
过

网
络

会
议

教
授

一
家

芬
兰

公
司

的
日

本
雇

员
学

习
英

语
。

他
从

远
程

教
育

中
得

到
的

经
验

非
常

积
极

。

达
成

的
结

果
远

超
预

期
 

“
刚

开
始

在
语

言
教

学
中

使
用

网
络

会
议

时
，

我
真

不
知

道
应

有
什

么
准

确

的
期

待
，

因
为

我
们

之
前

在
线

上
教

学
中

从
未

用
过

这
个

办
法

。
选

择
的

程
序

是

A
dobe C

onnect Pro，
对

于
它

我
们

已
经

有
了

很
好

的
经

验
。

程
序

运
转

情
况

非

常
好

，
只

是
中

途
有

几
次

短
暂

的
连

接
中

断
。

程
序

工
具

—
—

例
如

Pow
erPoint

介
绍

、
记

忆
笔

记
本

和
摄

像
头

—
—

也
都

很
容

易
使

用
。

”

“
大

的
惊

喜
是

发
现

网
络

会
议

是
多

么
适

合
用

于
语

言
教

学
。

当
小

组
规

模
保

持
相

对
较

小
时

—
—

比
如

说
小

于
10

人
，

就
可

能
照

顾
到

每
位

学
生

。
在

学

习
平

台
上

，
个

人
的

人
格

通
常

是
看

不
见

的
，

但
在

网
络

会
议

中
就

清
楚

地
显

现

了
。

”

工
具

改
变

了
，

但
准

备
工

作
依

然
重

要
  

“
互

动
性

是
网

络
会

议
的

大
好

处
。

在
会

议
中

，
可

以
协

调
一

致
地

考
虑

在
学

习
平

台
上

学
到

的
内

容
。

可
以

在
屏

幕
上

展
示

学
生

的
成

果
，

让
所

有
人

都

能
够

看
见

，
也

可
一

起
浏

览
。

在
屏

幕
上

同
步

看
见

这
些

成
果

也
很

有
意

思
。

”

“
用

于
线

上
外

语
指

导
的

网
络

会
议

也
为

发
音

练
习

和
电

话
对

话
等

真
实

情

景
练

习
提

供
很

好
的

机
会

。
”

“
对

于
在

教
学

中
使

用
网

络
会

议
的

教
师

来
说

，
可

以
说

必
须

真
的

提
前

较
长

时
间

就
规

划
好

课
程

，
因

为
会

议
情

境
下

的
工

具
不

同
于

交
往

式
教

学
中

的

所
用

到
的

。
认

真
准

备
的

课
程

往
往

都
进

行
顺

利
—

—
这

和
传

统
教

学
情

境
中

一

样
！

”
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周
五

：
上

网
获

取
学

习
资

料

周
五
：
上
网
获
取
学

习
资
料

网
络

教
师

负
责

提
供

网
络

教
学

内
容

，
因

此
，

和
传

统
教

学
相

比
，

 教
学

材

料
的

制
作

获
得

了
更

多
的

重
视

。
内

容
的

制
作

，
以

及
网

络
写

作
技

术
的

掌
握

也

因
此

成
为

一
个

网
络

教
师

职
业

技
能

的
重

要
组

成
部

分
。

大
的

挑
战

是
要

明
白

，

和
传

统
教

材
相

似
的

教
学

材
料

，
在

网
络

上
是

行
不

通
的

。
线

上
的

内
容

会
被

分

成
更

细
小

的
部

分
，

放
在

不
同

的
论

坛
里

。
呈

现
的

形
式

更
加

多
样

化
，

同
时

也

更
加

个
性

化
。

部
分

教
材

甚
至

会
被

转
化

成
媒

体
资

料
；

一
些

学
生

自
己

制
作

的

内
容

同
样

会
被

用
作

教
学

材
料

。

然
而

，
网

络
教

学
材

料
仍

然
是

相
对

静
态

并
且

与
教

科
书

类
似

，
这

体
现

了

这
个

变
化

具
挑

战
性

的
特

点
。

不
同

种
类

的
媒

体
元

素
和

呈
现

模
式

，
以

及
不

同
材

料
的

交
互

性
，

这
一

切
的

增
长

速
度

还
是

非
常

缓
慢

的
。

不
管

怎
样

，
通

过

显
示

器
把

冗
长

的
教

科
书

知
识

塞
进

观
众

的
脑

袋
，

还
是

非
常

让
人

痛
苦

的
---

和

读
一

本
书

相
比

，
这

种
方

式
的

速
度

还
要

慢
四

分
之

一
。

这
种

体
验

证
实

了
阿

拉

麦
基

和
卢

科
宁

的
观

察
：

教
学

方
法

正
确

的
电

子
学

习
资

料
的

制
作

和
质

量
，

考

虑
到

表
达

形
式

，
与

其
他

方
面

相
比

（
比

如
说

网
络

指
导

和
教

学
）

，
受

到
的

关

注
度

极
低

。

网
络

材
料

如
何

被
使

用
？

在
众

多
学

者
中

，
米

科
·莱

赫
托

宁
（

M
ikko L

ehtonen）
教

授
谈

到
了

“
功

能
可

见
性

”
---

即
：

可
能

的
不

同
的

用
法

---
提

供
的

不
同

类
型

的
媒

体
。

他
的

观
点

认
为

，
书

籍
是

一
种

低
速

传
播

，
字

里
行

间
充

满
争

论
和

复
杂

概
念

的
媒

介
。

相
反

，
充

满
网

络
特

性
的

资
料

会
是

什
么

样
的

呢
？

网
络

似
乎

更
适

合
于

更
新

速

度
较

快
的

数
据

，
参

考
工

具
，

以
及

方
向

性
或

互
动

性
更

强
的

资
料

。
使

用
网

络

去
阅

读
需

要
反

思
、

专
注

阅
读

的
长

篇
大

论
会

有
些

困
难

。
确

实
，

这
些

文
章

经

常
出

现
在

网
上

，
更

多
地

是
为

了
加

速
传

播
，

而
不

是
专

门
用

于
阅

读
。

人
们

是
如

何
在

网
上

阅
读

的
呢

？
在

教
育

部
题

为
《

芬
兰

读
起

来
-
芬

兰
人

民
知

道
怎

么
读

》
的

纪
要

里
，

是
这

么
形

容
在

线
阅

读
的

：
“

网
络

上
的

文
本

很

少
有

被
完

整
读

完
的

。
常

见
的

模
式

是
，
人

们
同

时
或

者
相

继
查

阅
好

几
篇

文
章

。

除
了

文
字

文
本

以
外

，
人

们
还

会
去

浏
览

或
者

查
找

与
其

相
关

联
的

图
片

、
图

形
、

音
频

，
甚

至
是

这
几

者
结

合
的

资
料

。
在
“

阅
读

”
这

类
材

料
时

，
读

、
看

、
听

、

写
之

间
的

界
限

就
已

经
很

模
糊

了
。

读
者

同
时

扮
演

了
多

个
角

色
---

一
个

健
谈

的

人
、

一
个

作
家

、
自

己
思

想
和

观
点

的
表

达
者

、
图

片
制

作
者

、
艺

术
家

、
图

形

设
计

者
、

现
实

和
可

能
世

界
的

建
造

者
。

“
 这

种
在

线
阅

读
的

多
样

性
，

或
者

说

网
络

活
动

的
多

样
性

，
对

线
上

材
料

制
作

人
来

说
，

也
应

该
是

他
们

的
日

常
面

临

的
情

况
。

总
之

，
网

络
作

为
一

种
媒

介
，

很
显

然
一

直
试

图
在

寻
找

自
己

合
适

的
用

途
---也

就
是

说
，它

在
寻

找
自

己
的“

生
态

位“
。用

媒
体

研
究

人
萨

姆
·因

基
宁（

Sam
 

Inkinen）
的

话
来

说
，

在
媒

体
发

展
的

历
史

过
程

中
，

值
得

注
意

的
是

，
一

种
新

的
媒

介
通

常
不

会
取

代
旧

媒
介

。
相

反
，

这
种

新
媒

体
会

试
图

去
补

充
旧

媒
体

。

周
五

这
种

观
点

也
获

得
了

另
外

一
位

学
者

莱
纳

·林
提

拉
（

L
eena L

intilä）
观

点
的

支
持

。

在
她

的
博

士
论

文
中

，
莱

纳
提

到
了

一
种

观
点

，
大

意
是

通
过

数
据

网
络

接
收

到

的
信

息
，

将
会

越
来

越
统

一
通

信
。

因
为

就
眼

目
前

来
说

，
我

们
可

以
通

过
同

样

的
设

备
，

来
实

现
这

些
功

能
。

然
而

总
体

来
说

，
数

据
网

络
的

使
用

需
要

遵
循

理

性
行

为
的

基
本

原
则

：
网

络
环

境
仅

用
于

完
成

它
适

合
的

任
务

。

从
教

科
书

作
者

到
多

媒
体

内
容

制
作

人
：

正
如

阿
拉

麦
基

和
卢

克
宁

在
他

们
的

书
中

准
确

地
指

出
来

地
一

样
，

 为
网

络

学
习

环
境

提
供

内
容

，
其

实
并

没
有

过
多

地
偏

离
其

他
多

媒
体

内
容

的
制

作
。

唯

一
的

区
别

在
于

对
使

用
的

要
求

，
而

不
在

于
交

流
或

者
内

容
制

作
本

身
。
他

们
认

为
，

多
媒

体
的

语
法

是
由

以
下

内
容

构
成

的
：

1）
媒

体
的

融
合

以
及

媒
体

元
素

；

2）
非

线
性

；

3）
互

动
性

；

4）
超

文
本

性
。

媒
体

元
素

和
脚

本
处

理
的

融
合

仍
然

非
常

罕
见

，
虽

然
这

很
显

然
呈

现
一

种

增
长

趋
势

。
文

本
仍

然
是

为
广

泛
使

用
的

元
素

---
尽

管
文

本
冗

长
的

内
容

其
实

并
不

适
合

于
网

络
。

终
适

合
于

网
络

的
内

容
，
其

实
是

短
小

，
章

节
划

分
清

晰
，

由
大

量
标

题
带

出
的

论
述

。
换

句
话

说
，

有
必

要
比

通
常

情
况

更
精

准
更

深
入

地

去
思

考
呈

现
的

模
式

。
例

如
，

哪
一

部
分

内
容

应
该

用
来

做
正

文
文

本
，

哪
部

分

内
容

应
该

采
用

其
他

类
型

的
叙

述
方

法
，

哪
些

内
容

用
媒

体
元

素
的

形
式

呈
现

出

来
效

果
会

更
好

。
你

得
不

停
地

追
问

自
己

，
是

否
有

可
能

用
视

频
、
图

像
、
动

画
、

游
戏

或
者

测
试

来
自

由
地

代
替

文
本

部
分

的
内

容
。

在
网

络
上

，
成

功
的

做
法

是
能

够
使

用
不

同
呈

现
模

式
的

组
合

。
什

么
样

的
呈

现
方

法
适

合
内

容
，

媒
体

以
及

受
众

群
体

的
需

求
，

也
能

令
人

满
意

，
这

是
我

们
需

要
考

虑
的

非
常

关
键

的
因

素
。

播
客

，
作

为
一

种
近

非
常

流
行

的
媒

体
元

素
，
可

以
自

由
录

制
网

络
内

容
，

并
可

以
下

载
到

自
己

电
脑

或
者

M
P3(

或
者

电
子

播
放

器
)
中

。
“

播
客

“
是

由
英

语
单

词
”

broadcasting”
 和

 “
iPod”

结
合

而
来

。
”

broadcasting”
 意

思
是

传
播

，
而
“

iPod”
指

的
是

一
种

可
以

下
载

并
收

听
声

音
或

者
视

频
文

件
的

播
放

器
。

和
新

闻
一

样
，

播
客

录
音

也
可

以
通

过
聚

合
内

容
的

方
式

，
为

自
己

的
播

放
器

预

订
想

要
的

内
容

。
实

际
上

，
每

个
人

都
可

以
提

前
挑

选
自

己
感

兴
趣

的
节

目
，

在

自
己

方
便

的
时

间
进

行
收

听
。

播
客

的
内

容
通

过
个

人
、

不
同

的
团

体
、

大
学

以

及
IT

企
业

进
行

传
播

。
其

中
也

有
大

型
制

作
人

代
表

：
大

型
媒

体
公

司
，

比
如

芬

兰
广

播
公

司
（

Y
L

E
）

，
英

国
广

播
公

司
，

美
国

有
线

电
视

新
闻

网
等

。
在

实
际

教
学

中
，

声
音

和
视

频
文

件
（

“
educast”

）
可

以
用

于
传

播
讲

义
、

讨
论

、
个

人
问

候
、
反

馈
以

及
指

导
。
声

音
和

视
频

文
件

应
该

用
于

内
容

的
说

明
和

多
元

化
。

通
过

这
种

方
式

，
学

生
可

以
获

得
声

音
和

图
像

带
来

的
更

直
观

的
感

受
。
当

然
了

，

这
些

媒
体

元
素

必
须

和
文

本
内

容
一

样
，

简
洁

地
用

脚
本

编
写

和
压

缩
。
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周
五

：
上

网
获

取
学

习
资

料

图
9
：

一
些

节
目

可
以

通
过

学
习

或
者

周
边

资
料

的
形

式
呈

现
，

学
生

可

以
直

接
把

它
们

下
载

到
自

己
的

播
放

器
上

。
上

图
展

现
了

芬
兰

广
播

公
司

（
Y

L
E

）
的

播
客

节
目

选
择

：
可

以
选

择
生

物
学

、
拉

丁
、

心
理

学
、

宗

教
以

及
其

他
很

多
学

科
。

维
基

：
一

种
以

社
群

为
基

础
的

信
息

构
建

工
具

正
如

之
前

提
到

的
一

样
，

文
本

的
制

作
应

该
本

着
互

联
网

和
学

生
和

谐
一

致

的
精

神
，
只

有
这

样
，
它

才
能

逐
渐

补
充

任
务

、
初

始
化

文
本

或
者

讨
论

。
同

理
，

网
站

和
他

们
的

用
户

也
是

相
辅

相
成

的
---

维
基

近
被

广
泛

地
应

用
与

在
线

教

学
。

它
的

理
念

在
于

，
每

个
人

都
可

以
通

过
过

程
写

作
的

方
法

，
通

过
使

用
浏

览

器
创

造
、

自
由

地
编

写
或

者
补

充
由

其
他

用
户

生
成

的
网

页
内

容
：

维
基

以
这

种

方
式

，
成

为
以

社
群

为
基

础
的

信
息

生
成

的
一

种
很

好
的

工
具

。
这

个
领

域
有

名
以

及
全

面
的

作
品

是
它

的
用

户
汇

编
起

来
的

百
科

全
书

---
维

基
百

科
。

无
论

是
学

生
还

是
教

师
，

都
把

维
基

百
科

当
成

一
种

资
源

在
使

用
。

然
而

，
学

生
们

同

样
被

鼓
励

去
编

写
、
补

充
维

基
百

科
，
甚

至
是

纠
正

维
基

百
科

文
章

里
面

的
错

误
。

维
基

用
户

自
由

配
置

的
网

站
，

即
维

基
百

科
，

已
经

在
网

上
教

学
方

面
有

着
更

广
泛

的
应

用
。

这
个

创
意

的
想

法
是

每
个

人
都

可
以

在
浏

览
器

上
自

由
地

通
过

过
程

写
作

方
式

创
建

网
页

，
修

改
或

补
充

他
人

创
建

的
网

页
。

维
基

是
一

款
协

同
生

产
信

息
的

优
良

工
具

。
这

个
词

本
身

源
自

于
从

美
国

的
程

序
员

沃
德

·坎
宁

安
（

W
ard C

unningham
）

的
W

ikiW
ikiW

eb
的

代
码

名
称

：
它

取
自

夏
威

夷
语

中
单

词
w

ikiw
iki，

意
思

是
“

迅
速

，
活

跃
”

。
 维

基
技

术
有

没
有

可
能

加
快

学
习

资
料

的
转

变
，

以
使

其
鼓

励
多

种
观

点
，

并
以

学
习

者
为

导
向

？

维
基

百
科

提
供

的
数

据
质

量
常

常
引

发
教

育
圈

激
烈

的
讨

论
。

尽
管

信
息

的

可
靠

性
开

始
成

为
一

件
大

家
认

为
很

重
要

的
事

情
，
这

种
想

法
本

身
当

然
很

有
用

，

但
是

我
们

应
该

铭
记

，
对

内
容

来
源

的
尖

锐
批

评
，
不

应
该

仅
限

于
电

子
类

资
料

，

书
面

材
料

也
同

样
应

该
适

用
：

出
版

形
式

本
身

并
不

能
成

为
数

据
可

不
可

靠
的

决

定
性

因
素

。
在

网
络

上
，

目
标

是
要

让
数

据
的

生
成

和
在

科
学

界
一

样
地

透
明

并

且
能

够
自

动
校

正
。

因
此

，
电

子
信

息
的

可
靠

度
是

由
活

跃
的

网
络

社
团

，
而

不

是
由

监
管

者
来

确
保

的
。

当
科

学
杂

志
《

自
然

》
把

维
基

百
科

发
表

的
42

篇
文

章

和
《

大
英

百
科

全
书

》
上

面
的

文
章

进
行

对
比

，
并

得
出

结
论

认
为

两
部

百
科

全

书
的

内
容

精
确

度
几

乎
一

样
的

时
候

，
维

基
制

作
似

乎
取

得
了

某
种

胜
利

。

维
基

百
科

还
有

许
多

相
关

的
项

目
，

例
如

维
基

词
典

（
一

部
在

线
字

典
）

，

提
供

图
片

和
声

音
文

件
的

维
基

共
享

，
以

及
提

供
免

费
学

习
资

料
的

维
基

图
书

馆
。

在
维

基
图

书
馆

网
站

，
教

师
可

以
和

学
生

一
起

编
写

课
程

材
料

并
公

开
发

表
在

该

网
站

，
这

样
其

他
人

也
能

从
中

获
利

。
从

学
生

的
角

度
来

说
，

材
料

能
被

发
表

并

且
永

久
可

用
，

这
么

做
的

动
机

是
好

的
。

此
外

，
在

一
个

国
际

性
的

项
目

中
参

与

了
公

开
内

容
的

制
作

，
很

显
然

可
以

给
他

们
的

工
作

带
来

额
外

的
价

值
。

图
1

0
：

如
果

你
对

“
维

基
“

不
了

解
，

那
可

以
看

一
下

维
基

百
科

-
-

-
这

是
一

部

由
用

户
共

同
编

写
出

来
的

百
科

全
书

。
维

基
百

科
处

于
持

续
的

编
写

状
态

中
，

芬
兰

语
版

本
的

维
基

百
科

提
供

了
超

过
1

0
万

篇
文

章
，

 差
不

多
有

2
0

0
万

的
文

章
以

英

语
撰

写
。
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因
此

，
维

基
网

站
的

工
作

流
程

可
以

被
归

为
公

共
项

目
的

一
部

分
，

这
非

常
有

趣
。

然
而

，
就

目
前

来
说

，
更

常
用

的
方

法
是

使
用

连
接

学
习

平
台

的
封

闭
的

维
基

环
境

。
在

这
个

环
境

中
，

只
有

课
程

参
与

者
才

能
访

问
。

举
个

例
子

，

M
oodle

的
工

具
选

择
包

括
维

基
，
许

多
团

队
或

者
项

目
的

工
作

可
以

在
里

面
完

成
。

维
基

好
地

代
表

了
网

络
活

动
：
他

们
是

合
作

型
制

作
和

出
版

的
有

利
工

具
。

在
学

习
过

程
中

，
他

们
首

先
为

互
动

性
的

知
识

构
建

和
过

程
写

作
提

供
了

一
个

非

常
好

的
工

具
。

维
基

的
活

动
同

时
也

体
现

了
对

已
有

数
据

和
信

息
的

评
估

，
以

及

所
有

类
型

的
工

作
都

需
要

的
来

源
批

判
。

写
作

、
翻

译
、

评
估

、
文

字
排

版
以

及

反
馈

信
息

接
收

，
这

些
全

都
有

效
地

促
进

了
不

同
领

域
内

容
的

学
习

以
及

整
体

的

信
息

工
作

流
。

正
是

它
灵

活
、

迅
速

、
以

及
参

与
性

的
特

性
，

才
让

维
基

成
为

一

种
优

秀
工

具
。

使
用

论
坛

以
及

维
基

网
站

的
感

受
差

不
多

，
因

为
二

者
都

鼓
励

用

户
去

和
其

他
人

分
享

一
些

东
西

，
以

及
对

这
些

东
西

的
看

法
。

不
过

，
对

于
维

基

来
说

，
它

的
活

动
更

有
效

地
关

注
质

量
而

不
是

内
容

和
数

量
：

和
论

坛
相

比
，

用

户
可

以
获

得
别

人
对

自
己

工
作

的
更

加
精

准
的

反
馈

----
从

网
络

学
习

的
角

度
来

说
，

这
是

其
中

一
个

非
常

关
键

的
优

势
。

图
1

1
：

免
费

学
习

资

料
可

以
由

学
生

来
编

写
并

列
入

维
基

教
科

书
。

一
般

来
说

，
学

习
材

料
制

作
的

作
者

本
人

对
涉

及
到

的
内

容
了

解
得

最
多

。
因

此
，

材
料

的
制

作
，

不
应

该
是

教
师

的
特

权
。

博
客

作
为

学
习

的
一

种
辅

助

和
维

基
一

样
的

方
式

，
博

客
或

者
网

络
日

记
/日

志
在

材
料

的
制

作
和

自
己

学
习

的
评

估
等

方
面

以
多

种
形

式
发

挥
作

用
：

博
客

可
以

采
用

文
本

形
式

输
出

，

也
可

以
是

图
片

、
视

频
、

音
频

文
件

。
使

用
“

网
络

日
志

”
的

不
同

博
主

的
选

择

各
不

一
样

。
因

为
其

内
容

和
可

评
论

的
特

性
，

博
客

和
普

通
的

私
人

日
记

还
是

有

区
别

的
。

然
而

，
一

个
日

记
或

者
日

志
可

以
有

许
多

个
不

同
内

容
的

条
目

（
例

如

司
机

日
志

、
学

习
日

记
、
账

目
记

录
日

志
或

法
律

日
记

）
。
日

志
下

面
能

有
评

论
，

主
要

取
决

于
网

络
上

的
活

动
是

互
动

发
生

的
这

个
事

实
。

尽
管

如
此

，
还

是
有

可

能
以

许
多

博
主

倾
向

的
终

分
歧

点
为

结
尾

的
。

根
据

这
种

观
点

，
只

有
私

人
账

号
创

建
的

内
容

可
以

称
作

网
络

日
记

，
其

他
的

只
能

叫
做

博
客

（
布

拉
格

）
。

不
管

是
从

媒
介

还
是

从
内

容
上

来
看

，
博

客
的

多
样

性
一

直
在

增
加

。
一

个

博
客

可
以

是
：

-
网

络
日

志
；

-
评

论
链

接
；

-
个

人
观

点
或

立
场

的
表

达
；

-
某

个
事

件
或

过
程

的
监

控
；

-
某

次
讨

论
的

陈
述

，
他

人
可

评
论

；

-
某

人
学

习
过

程
以

及
分

析
的

记
录

。

因
此

，
博

客
的

特
性

可
以

是
多

变
的

，
然

而
它

的
核

心
本

质
在

于
，

它
是

基
于

持
续

的
更

新
发

帖
或

者
记

录
而

来
；

新
的

东
西

肯
定

是
第

一
时

间
被

更

新
的

。
低

要
求

是
每

周
至

少
输

出
1-2

个
记

录
。

记
录

的
整

体
口

吻
是

私
人

化

的
，

而
且

一
般

来
说

，
根

据
P2P(

对
等

)
原

则
，

读
者

一
般

会
是

同
龄

人
。

在
同

龄
人

的
交

流
中

，
作

者
不

会
开

篇
就

给
读

者
讲

大
道

理
。

相
反

，
他

/她
会

把
读

者
完

全
当

做
一

个
同

辈
来

交
流

讨
论

。
这

个
特

点
对

博
客

来
说

是
非

常
重

要
的

。

因
为

这
种

表
达

方
式

能
够

帮
助

网
络

学
习

材
料

的
作

者
在

材
料

制
作

的
时

候
摆

脱

传
统

的
专

制
教

师
的

角
色

，
必

然
地

能
够

为
文

本
增

加
更

多
经

验
性

的
内

容
。

推

荐
网

络
学

习
材

料
的

作
者

去
了

解
泰

穆
·莱

诺
宁

（
Teem

u L
einonen）

教
授

利
用

T
hackera

创
建

的
有

关
创

新
法

的
弗

洛
斯

博
斯

群
组

博
客

(flosse.dicole.org)。
其

中
第

五
种

方
法

介
绍

的
就

是
“

点
到

点
地

思
考

，
而

不
是

点
到

面
”

。

博
客

对
学

习
者

来
说

是
有

用
的

。
它

的
作

用
原

理
基

本
类

似
于

通
过

写
作

来

开
人

们
的

思
路

。
个

人
观

点
的

表
达

和
呈

现
，

可
以

使
作

者
本

人
都

能
够

以
一

种
全

新
的

视
角

再
去

审
视

这
些

观
点

，
也

能
帮

助
作

者
去

评
估

它
们

。
在

许
多

项

目
中

，
写

博
客

可
以

被
用

来
作

为
搭

建
基

础
工

作
框

架
的

工
具

。
通

过
写

博
客

可

以
检

验
项

目
方

法
和

策
略

是
否

有
问

题
，

甚
至

可
以

在
写

博
客

的
过

程
中

起
草

出

学
术

论
文

的
初

稿
。

人
们

完
全

可
以

选
择

，
博

客
是

个
人

或
者

小
组

使
用

，
是

不

对
外

公
开

，
对

某
一

群
体

公
开

，
还

是
对

所
有

人
公

开
。

把
博

客
用

于
研

究
人

们
自

己
的

想
法

非
常

有
用

，
但

是
，

把
自

己
的

想
法

放

到
一

个
互

动
性

的
环

境
中

，
让

读
者

去
审

查
，

并
且

从
读

者
那

获
取

反
馈

，
这

也

博
客

网
络

日
记

或
博

客
有

很
多

称
呼

：
网

络
博

客
，

博
客

，
网

络
日

志
和

网
络

日
记

等
。

初
，

网
络

日
记

只
是

精
选

的
、

评
论

性
链

接
，

后
来

逐
步

演
变

成
为

不
同

话
题

的
日

记
体

描
述

。
这

种
类

型
的

在
线

出
版

物
的

核
心

是
连

续
性

、
不

断
更

新
和

个
人

输
入

。
虽

然
博

客
很

好
的

体
现

了
日

记
的

特
性

，
“

网
络

日
记

”
几

乎
成

为
了

不
常

用
的

术
语

。

W
e
b
	2
.0

新
一

轮
互

联
网

浪
潮

，
即

W
eb 2.0

的
现

象
，

已
经

被
大

家
津

津
乐

道
。

然
而

，
其

命
名

仍
然

是
具

有
误

导
性

的
，

因
为

它
表

面
上

意
味

着
一

个
软

件
的

更
新

，
但

实
际

上
，

这
轮

改
革

更
多

的
是

涉
及

到
切

换
视

角
和

操
作

模
式

的
情

况
。
该

术
语

本
身

也
有

些
自

相
矛

盾
，

许
多

与
W

eb 
2.0

的
相

关
的

互
动

功
能

一
直

对
在

线
活

动
至

关
重

要
，

甚
至

和
新

网
页

标
签

（
或

日
记

2.0）
相

关
的

博
客

类
型

都
不

是
很

新
颖

。
随

着
“

新
网

络
”

的
发

展
，

强
调

重
心

转
变

为
交

互
式

沟
通

和
基

于
社

区
的

内
容

制
作

。
事

实
上

，
这

才
回

归
到

它
创

立
的

初
始

意
义

。
这

种
理

念
到

现
在

也
仍

然
有

很
好

的
借

鉴
意

义
。

易
于

使
用

的
W

eb 2.0
服

务
是

由
游

客
点

击
量

来
作

为
标

志
特

点
的

，
例

如
Y

ouT
ube

上
，

D
el.icio.

us，
C

o.m
m

ents
和

Flikr。



一
周

成
为

网
络

教
师

50
51

周
五

：
上

网
获

取
学

习
资

料

同
样

重
要

。
博

客
一

个
标

志
性

的
特

点
就

是
可

以
评

论
。

除
了

直
接

评
论

以
外

，

不
同

的
博

客
往

往
可

以
通

过
参

考
文

献
相

互
关

联
在

一
起

，
在

会
话

文
本

之
间

创

造
了

一
个

网
络

。
其

实
我

们
可

以
认

为
，

博
客

在
构

建
它

们
自

己
的

世
界

---
博

客

圈
。

目
前

已
有

的
博

客
大

约
有

9000
万

个
，

根
据

博
客

搜
索

引
擎

Technorat的
数

据
，

每
天

有
175,000

个
新

博
客

产
生

。
根

据
估

算
，

博
客

的
数

量
每

五
个

月

就
翻

一
番

，
但

是
实

际
只

有
三

分
之

一
的

博
客

是
活

跃
状

态
，

只
有

十
分

之
一

的

博
客

每
周

更
新

。
定

期
输

出
包

含
有

意
义

的
内

容
的

个
人

故
事

，
这

确
实

需
要

毅
力

。

鉴
于

这
个

原
因

，
我

们
也

需
要

给
予

网
络

教
学

足
够

的
时

间
和

重
视

度
。

一
个

学

习
博

客
自

身
毕

竟
有

可
能

只
是

某
个

课
程

的
期

末
作

业
，

或
者

仅
仅

是
一

个
额

外

的
活

动
。

博
客

的
流

行
表

明
，

这
种

参
与

性
的

表
达

方
式

是
有

一
个

社
会

生
态

位

的
---

它
相

当
符

合
受

教
育

人
群

的
交

流
需

求
，

并
且

使
被

主
流

媒
体

主
宰

的
交

流

环
境

更
加

多
样

化
，

同
时

也
让

单
一

的
学

习
环

境
更

加
多

元
化

。

图
1

2
：

开
通

博
客

非
常

简
单

，
因

为
它

能
提

供
很

多
免

费
而

且
非

常
容

易

操
作

的
服

务
：

例
如

b
lo

g
g

er.co
m

, v
u

o
d

atu
s.n

et 还
有

ed
u

b
lo

g
s.

o
rg

 这
几

个
网

站
。

网
络

教
师

认
为

，
真

正
把

一
个

博
客

用
作

教
学

用
途

之
前

，
非

常
有

必
要

试
验

一
下

看
能

不
能

保
持

写
一

个
网

络
日

记
。

信
息

架
构

网
站

的
信

息
架

构
组

织
是

通
过

网
站

的
可

用
性

来
解

决
。

根
据

图
书

管
理

员
基

莫
·图

奥
米

宁
（

K
im

m
o T

uom
inen）

，
信

息
结

构
是

通
过

整
理

数
据

进
行

管
理

，
行

动
和

全
方

位
服

务
客

户
的

方
式

。
但

是
，

什
么

样
的

信
息

架
构

可
以

服
务

在
线

学
习

？
通

常
的

解
决

办
法

仍
然

是
层

级
架

构
；
在

线
学

习
材

料
方

面
，

采
用

超
文

本
和

网
络

质
量

仍
然

很
罕

见
。

作
为

一
个

典
型

的
例

子
，

可
读

性
和

可
用

性
方

面
突

出
的

（
超

）
的

学
习

材
料

是
迫

切
需

要
的

。

网
上

可
以

找
到

大
量

关
于

博
客

的
文

章
，

但
是

芬
兰

关
于

博
客

这
个

话
题

的
书

却
只

出
版

了
一

本
：

图
奥

马
斯

·基
尔

皮
（

T
uom

as K
ilpi）

的
“

B
logit ja 

bloggaam
inen”

（
《

博
客

与
写

博
客

》
）

。
熟

悉
了

这
本

书
的

内
容

之
后

，
芬

兰
读

者
可

以
大

概
了

解
博

客
的

功
能

，
也

基
本

能
清

楚
开

通
博

客
的

大
概

步
骤

。

芬
兰

的
读

者
还

可
以

登
录

一
个

专
门

提
供

在
线

教
育

的
网

络
杂

志
“

Piirtoheitin”
（

“
高

射
投

影
仪

”
，

网
址

w
w

w
.valt.helsinki.fi/piirtoheitin/）

去
了

解
博

客
以

及
新

社
交

网
络

的
一

些
使

用
方

法
。

和
维

基
百

科
以

及
博

客
一

样
，

可
以

通
过

网

络
文

件
夹

的
形

式
创

建
一

些
双

方
都

能
使

用
的

资
料

，
例

如
电

子
档

案
，

还
可

以

同
时

用
来

做
任

务
的

核
对

以
及

评
估

。

杰
雷

·
马

加
瓦

（
Jere M

ajava）
，

网
络

教
育

学
专

家

芬
兰
赫
尔
辛
基
大
学
信
息
通
信
教
育
中
心

博
客

教
会

公
众

讨
论

“
博

客
在

过
去

一
段

时
间

里
变

得
非

常
普

遍
，

现
在

人
人

都
知

道
博

客
是

什

么
东

西
。

然
而

，
大

学
校

园
却

有
些

落
后

。
因

为
早

在
博

客
出

现
之

前
，

大
学

教

育
的

学
习

平
台

就
已

经
巩

固
了

自
身

地
位

。
但

是
整

体
的

氛
围

还
是

有
希

望
的

：

在
芬

兰
的

学
术

界
，

雪
球

效
应

才
刚

刚
开

始
。

首
当

其
中

需
要

的
是

把
足

够
多

数
量

的
博

主
聚

集
在

一
起

----
只

有
这

么
做

了
以

后
，

学
术

界
的

博
客

文
化

，
才

会
和

编
织

以
及

美
食

博
客

一
样

，
发

展
成

为
燎

原
之

势
。

“
大

部
分

时
候

，
适

合
教

学
用

的
博

客
出

现
在

科
技

以
及

网
络

相
关

技
术

领
域

。
比

如
网

页
设

计
相

关
的

博
客

发
展

处
于

巅
峰

状
态

，
然

而
同

一
题

材
的

书

籍
却

只
是

针
对

入
门

者
的

一
些

知
识

剪
辑

。
大

部
分

时
候

，
博

客
还

是
用

于
自

学
，

它
们

仍
在

寻
找

自
己

在
正

式
教

育
平

台
中

的
位

置
。

从
内

容
的

角
度

来
说

，
我

自

己
的

领
域

---
社

会
科

学
---

同
样

也
比

较
适

合
博

客
，

因
为

在
大

部
分

情
况

下
，

社
会

科
学

和
公

众
讨

论
之

间
有

着
非

常
明

显
的

联
系

。
“

作
者

是
个

非
常

鲜
明

的
存

在
“

博
客

可
以

作
为

其
作

者
的

一
个

组
合

文
件

夹
，
它

可
以

包
含

不
同

的
内

容
：

新
闻

、
评

论
、

链
接

或
者

综
合

内
容

。
使

用
博

客
的

作
者

就
个

人
来

讲
，

有
着

比

论
坛

或
者

维
基

百
科

更
为

清
晰

的
存

在
。

从
这

方
面

来
说

，
博

客
是

万
能

的
互

动
工

具
。

维
基

百
科

其
实

更
多

地
是

围
绕

某
个

项
目

而
进

行
的

知
识

构
建

，
而

论

坛
仅

关
注

某
一

个
主

题
。

使
用

博
客

，
作

者
可

以
更

好
地

表
达

自
己

的
观

点
。

“
从

我
个

人
来

讲
，

一
开

始
写

作
我

就
变

得
很

懒
：

我
使

用
一

个
芬

兰
语

(blogit.helsinki.fi/tyonim
i/) 和

一
个

英
语

的
博

客
。

为
了

写
毕

业
论

文
，

我
也

写

了
一

个
单

独
的

博
客

。
我

把
一

些
想

法
，
收

集
到

的
网

络
链

接
放

在
这

个
博

客
里

，

也
会

写
下

一
些

文
章

，
连

接
一

些
网

络
图

表
，

并
和

对
此

话
题

感
兴

趣
的

人
保

持

交
流

。

门
户

门
户

是
网

络
服

务
的

入
口

，
即

访
问

网
页

。
一

般
门

户
（

水
平

门
户

）
是

为
所

有
用

户
设

计
的

，
主

题
门

户
网

站
（

垂
直

门
户

网
站

）
是

针
对

不
同

职
业

和
业

余
用

户
的

。
在

网
络

教
学

中
，

很
有

必
要

提
到

基
莫

·图
奥

米
宁

提
出

的
建

构
主

义
门

户
。

这
个

理
论

对
数

据
资

源
的

关
系

提
供

评
论

，
并

同
时

支
持

讨
论

特
征

和
多

重
角

度
。
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周
五

：
上

网
获

取
学

习
资

料

“
写

博
客

要
求

很
高

，
但

是
随

着
博

客
日

益
普

及
，

它
逐

渐
演

变
成

为
个

人

工
作

能
力

的
一

部
分

。
目

前
，

大
学

的
研

究
人

员
和

教
师

有
他

们
自

己
传

统
的

发

表
文

章
以

及
沟

通
交

流
的

渠
道

，
采

用
博

客
进

行
工

作
需

要
花

一
些

时
间

。
这

个

变
化

也
要

求
我

们
对

沟
通

方
式

重
新

做
评

估
，

看
一

下
个

人
的

博
客

表
达

方
式

是

否
适

合
于

学
术

工
作

描
述

。
”

博
客

适
合

于
科

学
工

作
“

写
博

客
教

会
了

我
公

众
讨

论
的

艺
术

。
我

认
为

学
习

不
是

个
人

去
接

受
一

些
东

西
，
更

多
地

是
参

与
到

会
话

中
。
我

对
信

息
的

理
解

已
经

发
生

了
巨

大
的

变
化

，

变
得

更
加

的
以

社
群

为
基

础
。

“
博

客
非

常
适

合
于

去
做

一
些

科
学

的
探

索
。

在
英

语
国

家
中

，
有

一
个

活

跃
的

学
术

博
客

交
流

群
体

。
在

提
供

博
客

服
务

方
面

，
哈

佛
大

学
法

学
院

以
及

英

国
华

威
大

学
非

常
领

先
。

然
而

，
组

织
的

支
持

并
不

是
一

个
活

跃
的

博
客

运
转

不

可
或

缺
的

条
件

---
美

国
的

“
弯

材
”

（
C

rooked T
im

ber）
群

组
博

客
的

例
子

很

好
地

证
明

了
这

一
点

。

“
芬

兰
的

学
术

博
客

文
化

目
前

暂
时

还
没

有
想

要
发

展
的

趋
势

。
这

有
可

能

是
因

为
芬

兰
的

公
共

讨
论

文
化

和
其

他
地

方
有

所
区

别
。

研
究

人
员

对
这

个
话

题

倒
是

比
早

些
时

候
更

感
兴

趣
了

，
但

是
不

足
以

发
展

起
博

客
所

需
要

的
交

流
互

动
，

这
样

就
无

法
使

单
个

的
个

人
博

客
发

展
成

为
博

客
网

络
。

”

R
S
S
	网
页

和
博

客
已

经
通

过
R

SS
源

或
R

SS
分

布
（

R
SS=

真
正

简
易

聚
合

或
丰

富
站

点
摘

要
）

的
方

式
将

数
据

直
接

更
新

到
用

户
的

电
脑

或
手

机
上

。
读

者
能

够
通

过
R

SS
读

取
程

序
来

追
踪

新
闻

流
，

还
可

以
通

过
因

特
网

或
其

自
带

的
浏

览
器

下
载

。
新

闻
发

布
有

利
于

有
趣

的
网

页
新

闻
追

踪
，

因
为

页
面

的
内

容
摘

要
可

以
直

接
从

自
己

设
备

上
阅

读
，

而
没

有
必

要
访

问
很

多
网

站
寻

找
更

新
。

通
常

情
况

下
，

这
种

服
务

被
称

为
R

SS
源

，
但

是
由

于
话

题
是

每
日

更
新

的
，

人
们

可
以

称
呼

其
为

新
闻

发
布

或
已

经
很

普
遍

接
受

的
新

闻
流

。
这

种
命

名
方

式
为

清
楚

明
了

。

在
你

自
己

的
工

作
中

，
你

会
使

用
维

基
和

博
客

来
完

成
什

么
样

的
任

务
，

或
者

查
找

什
么

样
的

内
容

？
如

果
用

动
画

的
形

式
来

呈
现

，
你

觉
得

最
适

合
呈

现
的

东
西

是
什

么
？

在
你

自
己

的
领

域
，

是
否

有
可

能
使

用
一

些
模

拟
练

习
、

道
具

或
者

游
戏

来
辅

助
教

学
？

使
用

搜
索

引
擎

，
搜

索
和

学
习

相
关

的
博

客
并

熟
悉

它
们

。
B

lo
g

ilista.

fi
是

一
个

芬
兰

的
网

站
，

上
面

列
了

2
0

多
篇

关
于

学
习

的
博

客
。

美
国

博

客
搜

索
引

擎
T

ech
n

o
rat

生
成

了
超

过
1

0
,0

0
0

篇
和

学
习

相
关

的
网

络

日
记

。
在

一
个

月
的

时
间

内
，

通
过

为
你

的
电

脑
或

手
机

订
阅

新
的

内
容

，

去
关

注
三

个
最

有
趣

的
学

习
博

客
。

我
如

何
才

能
以

读
者

为
导

向
进

行
写

作
？

网
络

上
当

然
也

是
需

要
文

章
的

。
事

实
上

，
如

果
文

章
对

于
读

者
来

说
足

够

有
趣

或
者

有
用

，
以

至
于

读
者

能
够

忽
略

了
通

过
屏

幕
阅

读
带

来
的

不
便

时
，

网

络
的

文
章

也
是

可
以

进
行

大
量

创
作

的
。
但

是
总

的
来

说
，
对

学
习

类
的

文
章

而
言

，

非
常

不
幸

地
是

，
兴

趣
却

不
是

首
要

目
标

。
从

另
外

一
方

面
来

讲
，

 关
于

混
合

教

育
的

态
度

却
逐

渐
朝

着
积

极
的

方
向

转
变

，
读

者
的

需
求

在
文

章
中

开
始

被
更

多

地
关

注
。

那
么

什
么

样
的

学
习

材
料

才
是

以
读

者
为

导
向

并
且

吸
引

人
的

呢
？

网
络

学
习

材
料

的
制

作
可

以
用

一
个

三
角

形
来

表
示

。
三

角
形

的
顶

部
代

表

观
点

，
中

间
代

表
战

略
选

择
，

底
部

则
代

表
创

作
的

过
程

。
观

点
的

产
生

和
战

略

选
择

的
制

定
代

表
了

真
正

进
行

写
作

任
务

之
前

应
该

仔
细

进
行

核
查

的
阶

段
。

构

思
的

过
程

可
以

得
出

一
些

全
新

的
并

且
比

较
合

适
的

方
案

，
战

略
选

择
和

学
习

以

及
个

人
的

信
息

观
念

息
息

相
关

：
例

如
，

需
要

决
定

自
己

到
底

要
学

什
么

东
西

，

相
关

的
数

据
都

有
哪

些
，

以
及

学
员

自
己

的
知

识
是

如
何

构
成

的
。

关
键

的
阶

段
在

开
始

反
思

某
些

学
习

相
关

的
原

则
是

如
何

转
化

成
实

用
对

策
的

时
候

：
以

文

字
、

图
片

、
动

画
、

视
频

或
者

讨
论

的
形

式
。

     

在
做

战
略

选
择

的
时

候
，

还
需

要
考

虑
读

者
的

认
知

需
求

，
接

受
能

力
以

及

综
合

情
况

。
当

目
标

群
体

发
生

改
变

时
，

内
容

也
因

此
应

该
随

时
被

重
新

审
视

。

换
句

话
说

，
你

的
信

息
要

以
某

种
方

式
突

出
出

来
，

要
让

读
者

觉
得

有
意

义
，

同

时
他

/她
有

意
愿

也
有

能
力

去
理

解
你

的
内

容
。

   以
读

者
为

导
向

的
材

料
有

以
下

特
点

：

 
●

根
据

读
者

的
需

要
选

择
内

容
；

 
●

材
料

中
的

信
息

和
读

者
的

现
实

生
活

息
息

相
关

；

 
●

语
言

表
达

方
式

清
晰

易
懂

。

媒
体

语
言

人
们

普
遍

的
担

心
是

网
上

教
学

会
“

淡
化

”
内

容
以

及
缩

小
电

子
通

讯
语

言
的

范
围

—
互

联
网

文
字

肤
浅

，
电

子
邮

件
马

马
虎

虎
，

讨
论

的
信

息
口

语
化

严
重

，
以

及
短

信
都

演
变

成
了

某
种

不
可

理
解

的
代

码
语

言
。

不
仅

如
此

，
因

为
在

线
课

程
的

结
构

是
建

立
在

媒
体

要
求

上
的

，
内

容
就

自
然

而
然

趋
于

娱
乐

化
，

语
言

也
变

得
“

简
单

化
”
。
然

而
，

这
一

切
都

并
非

是
真

的
。

电
子

媒
体

的
呈

现
模

式
需

要
使

用
一

种
新

的
媒

介
语

言
：

各
类

文
本

的
产

生
，

多
媒

体
元

素
的

脚
本

制
作

，
以

及
文

字
量

甚
至

压
缩

到
160

个
字

符
。
媒

体
素

养
包

括
，

根
据

自
身

需
要

，
有

能
力

去
解

读
媒

介
传

达
和

使
用

的
语

言
风

格
—

C
M

IIW
（

如
果

我
错

了
，

纠
正

我
）

。
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归
纳

信
息

，
标

题
概

括
总

结

在
准

备
文

章
的

时
候

，
重

要
的

事
情

首
先

要
归

纳
中

心
思

想
，

开
始

是
为

自
己

归
纳

，
随

后
是

为
读

者
归

纳
。
在

写
文

章
的

时
候

，
既

要
关

注
文

章
的

内
容

，

又
要

关
注

受
众

的
需

求
：

对
受

众
来

说
，

这
个

话
题

重
要

的
东

西
是

什
么

？
什

么
是

他
/她

感
兴

趣
、

对
他

/她
有

利
的

？
在

实
践

中
，

你
的

信
息

对
读

者
来

说
到

底
意

味
着

什
么

？
因

此
，

信
息

不
仅

仅
是

根
据

话
题

的
内

在
逻

辑
来

决
定

，

也
应

该
和

受
众

保
持

一
致

。
例

如
，

在
描

述
一

个
项

目
的

时
候

，
你

不
应

该
一

来

就
描

述
它

的
组

织
结

构
以

及
项

目
历

史
，

例
如

：
以

下
30

个
人

为
我

们
项

目
工

作

（
然

后
按

照
字

母
顺

序
一

一
列

出
他

们
的

名
字

）
；
你

应
该

从
用

户
的

角
度

出
发

，

描
述

你
能

为
他

们
提

供
什

么
，

他
们

能
获

得
什

么
样

好
的

结
果

，
例

如
：

通
过

这

个
项

目
，

你
可

以
在

网
上

发
布

所
有

公
告

。

网
上

的
文

章
只

有
有

用
的

内
容

才
会

被
选

择
，

选
择

的
方

式
往

往
是

通
过

其

核
心

信
息

---
换

句
话

说
，

其
实

就
是

文
章

的
标

题
。

人
们

一
般

不
会

按
照

从
头

到

尾
的

顺
序

去
阅

读
一

篇
文

章
。

材
料

制
作

者
应

该
随

时
把

这
点

铭
记

于
心

，
这

样

做
出

来
的

材
料

才
能

符
合

这
种

浏
览

式
的

阅
读

模
式

。
标

题
作

为
文

章
的

搜
索

词
，

以
及

正
文

的
概

括
描

述
，
因

此
起

着
非

常
关

键
的

作
用

。
读

者
可

以
基

于
这

些
标

题
，

从
自

身
的

角
度

，
快

速
地

挑
选

出
文

章
中

的
一

些
点

。
我

们
不

应
该

强
迫

或
者

教

导
读

者
用

不
一

样
的

方
法

去
阅

读
网

络
上

的
文

章
，

当
然

了
，

你
随

时
可

以
用

自

己
的

方
法

吸
引

读
者

这
么

做
。

信
息

是
通

过
标

题
来

传
达

的
，

或
者

说
，

是
通

过
“

要
点

”
来

传
达

的
。

这

通
常

决
定

了
文

章
是

否
能

够
引

起
读

者
的

兴
趣

。
读

者
瞥

一
眼

标
题

，
立

马
就

要

能
够

明
白

这
个

事
情

是
什

么
，

对
他

/她
有

什
么

帮
助

。
因

此
，

我
们

应
该

投
入

足
够

多
的

时
间

去
制

定
文

章
的

标
题

，
读

者
细

读
标

题
的

价
值

是
阅

读
其

余
部

分

文
章

价
值

的
五

倍
。

标
题

应
该

简
短

，
有

趣
，

同
时

应
该

能
提

供
信

息
：

它
能

好
地

介
绍

整
体

内
容

的
概

念
，

同
时

也
能

吸
引

人
们

关
注

文
章

本
身

。

在
任

务
以

及
聊

天
板

信
息

中
，

标
题

分
配

也
同

样
重

要
。

标
题

应
该

以
一

种

能
吸

引
人

的
方

式
，
清

晰
明

了
地

解
释

文
章

的
内

容
是

什
么

。
类

似
于
“

任
务

1，
我

的
评

论
或

者
答

案
”

这
样

比
较

笼
统

的
标

题
应

该
尽

量
避

免
使

用
，

相
反

，
应

该
更

多
地

使
用

描
述

性
的

标
题

，
比

如
“

把
曼

尼
宁

的
文

章
压

缩
成

三
句

话
，

近

距
离

接
触

！
三

月
三

号
星

期
一

上
午

9
点

，
点

菜
---

熟
能

生
巧

！
”

同
样

，
在

聊

天
版

信
息

中
，

副
标

题
非

常
适

合
用

来
做

信
息

参
考

，
因

为
如

果
不

分
段

或
者

不

用
标

题
的

话
，

阅
读

稍
微

长
一

点
的

信
息

都
会

非
常

麻
烦

。

根
据

读
者

-
-
-
而

不
是

根
据

内
容

本
身

来
分

散
内

容

作
者

必
须

要
能

够
从

不
同

目
标

群
体

的
角

度
识

别
出

内
容

，
并

且
为

不
同

的

要
求

收
集

有
用

的
内

容
组

合
。

在
实

际
运

作
中

，
也

就
是

说
，

文
章

的
内

容
是

基

于
目

标
群

体
，
而

不
仅

是
内

容
本

身
的

逻
辑

来
打

散
的

。
安

雅
·阿

拉
希

尔
塔
（

A
nja 

A
lasilta）

从
菜

单
的

角
度

回
顾

过
这

个
话

题
：

“
从

用
户

的
角

度
来

看
，

网
页

的

非
线

性
经

常
是

不
完

整
的

，
因

为
作

者
通

过
菜

单
的

使
用

把
内

容
打

乱
了

，
正

如

传
统

数
据

通
过

使
用

目
录

来
划

分
不

同
的

内
容

一
样

。
在

菜
单

上
做

任
何

一
个

选

择
，

都
会

把
其

他
内

容
排

除
在

外
，

只
提

供
了

内
容

非
常

局
限

的
一

个
部

分
：

通

过
这

种
筛

选
方

式
，

完
全

不
可

能
去

借
鉴

其
他

部
分

的
内

容
。

把
文

章
整

体
分

成

不
同

的
部

分
，

每
个

部
分

的
内

容
都

互
不

包
含

，
这

其
实

不
是

菜
单

的
目

的
。

好
的

方
法

是
为

不
同

种
类

的
读

者
，

在
不

同
的

目
的

和
场

合
，

以
及

不
同

的
应

用

方
法

下
，

提
供

已
经

构
思

好
的

方
案

。

判
断

一
个

网
站

生
存

力
的

一
个

重
要

方
面

，
是

看
作

者
能

在
多

大
程

度
上

把

内
容

划
分

成
合

适
的

数
据

类
型

。
这

样
一

来
，

每
个

页
面

都
有

足
够

的
内

容
---

不

多
不

少
正

好
。

如
果

能
够

很
好

地
回

应
某

些
重

要
问

题
或

者
需

求
，

这
样

能
保

证
网

页
的

完
整

性
。

有
些

网
站

需
要

用
户

从
一

个
菜

单
跳

到
另

外
一

个
菜

单
，

但

是
从

任
何

层
面

都
无

法
获

取
到

有
意

义
的

新
信

息
，

这
样

的
网

站
用

户
使

用
起

来

是
很

痛
苦

的
。

除
了

内
容

的
量

以
外

，
整

体
的

分
段

、
名

称
的

放
置

、
搜

索
功

能

以
及

动
作

设
计

都
非

常
影

响
整

个
信

息
的

架
构

。
从

使
用

的
角

度
来

说
，

在
整

体

的
架

构
中

，
信

息
元

素
根

据
使

用
需

求
分

类
，

这
点

是
非

常
关

键
的

。

可
用

性
研

究
专

家
雅

克
布

·尼
尔

森
（

Jakob N
ielsen）

也
强

调
过

，
网

页
文

本
应

该
根

据
用

户
需

要
而

不
是

组
织

结
构

来
安

排
。

通
过

观
察

用
户

的
实

际
使

用

环
境

，
这

样
做

以
后

他
们

非
常

容
易

就
能

找
到

自
己

所
需

要
的

信
息

。
根

据
尼

尔

森
的

观
点

，
对

研
制

计
划

来
说

，
观

察
比

定
量

研
究

能
提

供
更

多
方

面
的

信
息

。

并
且

这
是

一
种

更
可

靠
、

更
经

济
、

更
快

速
的

方
法

。
很

有
趣

的
是

尼
尔

森
有

些

让
人

无
法

理
解

的
出

发
点

---
网

络
世

界
里

，
用

户
永

远
是

正
确

的
。

以
用

户
为

导

向
的

思
维

方
式

是
基

于
这

样
的

基
础

---
如

果
用

户
犯

错
误

，
那

说
明

环
境

本
身

就

很
容

易
诱

发
错

误
。
在

尼
尔

森
看

来
，
用

户
的

行
为

方
式

和
命

名
规

则
都

是
正

确
的

，

即
使

这
和

设
计

者
的

初
衷

完
全

背
道

而
驰

：
总

的
来

说
，

在
一

个
菜

单
中

，
熟

悉

的
当

地
语

言
，

比
专

业
术

语
能

发
挥

更
好

的
作

用
。

尼
尔

森
认

为
，

网
络

环
境

总
是

周
期

性
地

发
展

，
因

为
复

杂
的

环
境

不
可

能

一
次

就
设

计
得

很
好

。
总

要
首

先
发

起
第

一
个

版
本

，
然

后
进

行
测

试
，

根
据

测

试
结

果
进

行
相

关
纠

正
。

非
常

明
显

的
使

用
问

题
应

该
在

每
次

测
试

之
后

立
即

更

正
：

通
过

这
种

方
式

，
下

一
个

要
测

试
的

版
本

总
是

有
进

步
的

，
这

样
整

体
的

研

制
计

划
就

非
常

快
了

。

图
1

3
：

你
可

以
在

w
w

w
.a

le
rtb

o
x

.co
m

网
站

熟
悉

了
解

尼
尔

森
的

专

栏
。

尼
尔

森
认

为
，

出
色

的
网

页
文

本
的

特
点

是
什

么
？

网
页

设
计

中
最

常
犯

的
1

0
种

错
误

是
什

么
？

用
户

导
向

对
于

面
向

用
户

的
网

络
页

面
中

，
内

容
是

基
于

访
问

者
的

兴
趣

而
被

选
择

的
。

网
页

内
容

的
呈

现
方

式
可

以
使

用
户

可
以

快
速

基
于

个
人

兴
趣

关
注

某
些

细
节

，
忽

略
其

余
内

容
。

快
速

选
择

离
不

开
恰

当
的

命
名

，
足

够
信

息
量

的
标

题
和

简
明

扼
要

的
总

结
。

用
户

没
有

从
一

个
菜

单
转

换
到

另
一

个
菜

单
：

相
反

，
每

个
页

面
提

供
了

足
够

的
新

的
重

要
信

息
量

。
那

么
互

联
网

用
户

寻
求

什
么

样
的

信
息

呢
？

在
大

多
数

情
况

下
，

连
接

所
述

新
话

题
的

相
关

数
据

，
快

速
变

化
的

事
实

，
以

及
相

关
材

料
。

可
用

性网
页

的
可

用
性

一
般

按
照

雅
各

布
·尼

尔
森

的
五

套
标

准
来

评
估

：
可

学
习

性
，

可
记

忆
性

，
任

务
完

成
时

间
，

错
误

和
使

用
经

验
。

除
此

之
外

，
坊

间
已

经
开

始
了

与
在

线
学

习
环

境
相

关
的

教
学

实
用

性
的

议
论

。
教

学
实

用
性

意
味

着
该

课
程

对
于

学
习

者
的

效
用

或
有

用
性

。
在

评
估

时
，

重
点

考
察

网
上

资
料

如
何

支
持

学
习

，
交

流
和

学
习

技
能

的
发

展
。

通
过

教
学

可
用

性
评

估
，

人
们

企
图

明
确

所
选

择
的

操
作

模
式

在
学

习
内

容
方

面
适

合
目

标
小

组
。
从

广
义

上
讲

，
在

线
课

程
为

其
目

的
的

适
用

性
需

要
权

衡
再

三
。

在
实

际
运

用
中

，
以

内
容

为
基

础
、

以
结

构
为

基
础

、
以

用
户

导
向

为
基

础
的

网
页

互
相

都
有

什
么

不
同

？
请

举
出

例
子

。



一
周

成
为

网
络

教
师

56
57

周
五

：
上

网
获

取
学

习
资

料

网
页

文
本

全
新

的
解

决
思

路

在
编

写
网

络
学

习
材

料
的

时
候

，
传

统
的

教
材

总
是

很
轻

易
地

就
被

认
为

是

接
近

的
范

本
。

皮
尔

约
·卡

尔
沃

宁
（

Pirjo K
arvonen）

认
为

，
传

统
教

材
的

通

用
结

构
是

通
过

一
个

定
义

、
分

类
或

者
大

意
概

括
来

引
出

文
章

，
随

后
再

举
例

子

来
说

明
。

在
这

些
文

章
中

，
主

要
的

部
分

是
数

据
—

—
因

为
它

定
义

了
事

件
的

性
质

—
—

分
类

、
以

及
知

识
获

取
过

程
中

的
其

他
终

结
果

。
教

科
书

仅
仅

是
很

简
单

地
由

很
多

观
点

罗
列

而
成

，
但

是
各

个
观

点
之

间
的

关
系

被
未

被
阐

述
。

学

习
这

种
类

型
的

教
材

总
的

来
说

只
是

在
重

复
信

息
。

在
二

十
世

纪
九

十
年

代
初

期
，

混
合

型
的

学
习

材
料

已
经

开
始

有
所

发
展

。

人
们

开
始

注
意

到
，

先
不

说
别

的
，

教
科

书
似

的
呈

现
方

式
非

常
不

适
合

自
学

。

一
些

更
加

个
性

化
的

东
西

在
此

类
学

习
材

料
中

是
非

常
需

要
的

，
比

如
说

作
者

的

评
论

、
举

的
例

子
以

及
思

考
。

作
者

应
该

把
自

己
定

位
成

读
者

的
讨

论
伙

伴
，

而

不
是

无
所

不
知

的
权

力
人

士
。

让
读

者
意

识
到

作
者

的
存

在
，

鼓
励

读
者

逃
离

日

常
生

活
，

去
进

行
一

些
思

考
性

地
推

理
，

这
种

方
式

同
样

非
常

适
合

刚
刚

开
始

的

网
络

材
料

制
作

人
。

举
个

例
子

，
厄

尔
梅

里
·彭

培
加

（
Irm

eli Pietilä）
的

《
可

持

续
发

展
的

在
线

学
习

材
料

》
在

这
里

显
得

特
别

合
适

：

一
个

所
有

事
情

都
一

团
糟

，
但

是
垃

圾
却

井
然

有
序

的
人

几
年

前
，

我
四

十
岁

了
。

我
姐

姐
也

被
邀

请
来

参
加

生
日

宴
会

。
她

步
入

我

家
厨

房
，

打
开

一
个

垃
圾

袋
，

然
后

对
我

说
：

“
看

在
生

日
晚

会
的

份
上

，
咱

们

能
不

能
不

对
垃

圾
进

行
分

类
整

理
？

”

庆
祝

活
动

结
束

之
后

，
我

开
始

回
想

我
家

厨
房

是
如

何
开

始
收

集
了

这
么

多

不
同

种
类

的
分

类
盒

子
和

箱
子

。
这

让
来

我
家

的
客

人
会

感
到

非
常

的
恐

慌
，

因

为
他

们
不

知
道

哪
些

东
西

应
该

扔
进

垃
圾

箱
，

哪
些

不
应

该
。

我
们

进
行

分
类

整
理

的
第

一
样

东
西

是
玻

璃
瓶

：
它

可
以

退
押

金
，

而
一

个

穷
学

生
知

道
金

钱
的

价
值

。
在

八
十

年
代

初
期

，
我

们
搬

进
了

劳
马

纸
业

公
司

的

员
工

宿
舍

。
尽

管
工

厂
老

板
是

生
产

新
闻

纸
的

，
但

是
整

个
院

子
找

不
到

一
个

废

旧
纸

张
的

回
收

箱
。
当

地
运

动
俱

乐
部

的
男

孩
子

们
偶

尔
会

过
来

收
集

废
旧

报
纸

，

但
是

我
们

基
本

上
需

要
从

我
们

那
堆

满
赫

尔
辛

基
报

纸
的

房
子

中
爬

出
去

。
除

了

把
他

们
和

日
常

垃
圾

一
起

扔
出

去
，
当

时
没

有
其

他
的

办
法

。
在

八
十

年
代

中
期

，

住
房

公
司

开
始

设
置

纸
张

回
收

箱
，

这
样

一
来

，
我

们
家

里
的

纸
张

都
开

始
进

行

系
统

的
分

类
整

理
。

紧
接

着
他

们
开

始
针

对
玻

璃
进

行
分

类
。

可
退

押
金

的
玻

璃
瓶

倒
是

非
常

清

晰
了

，
但

是
蛋

黄
酱

、
甜

菜
根

、
腌

洋
葱

以
及

塔
克

酱
，

装
这

些
东

西
的

瓶
瓶

罐

罐
呢

？
开

始
我

是
有

些
惭

愧
的

：
我

并
没

有
去

对
所

有
的

玻
璃

瓶
进

行
分

类
处

理
，

但
是

我
也

不
敢

把
这

些
瓶

子
和

其
他

垃
圾

一
起

扔
掉

。
相

反
，

我
只

是
把

它

们
盖

起
来

，
放

在
自

己
看

不
见

的
地

方
。

只
有

当
小

区
门

口
出

现
了

一
个

玻
璃

回

收
箱

，
意

识
才

终
于

转
化

成
了

行
动

。
从

那
个

时
候

开
始

，
分

类
比

不
分

类
要

轻

松
多

了
。

然
而

让
我

恐
惧

的
，

是
数

量
日

益
增

长
的

包
装

垃
圾

。
出

于
好

奇
，

我
检

查
了

我
们

家
4
个

月
时

间
段

内
产

生
的

垃
圾

数
量

。
纸

张
数

量
当

然
首

当
其

中
；

玻
璃

瓶
重

量
也

不
小

，
排

在
第

二
；

紧
随

其
后

的
是

大
量

的
纸

板
箱

、
牛

奶
箱

、

瓦
楞

纸
箱

以
及

其
他

纤
维

含
量

的
包

装
物

。
生

物
废

弃
物

的
数

量
远

远
落

后
。

综
上

所
述

，
我

简
要

描
述

了
我

自
己

的
回

收
习

惯
。

在
任

务
2
中

，
你

应
该

概
括

你
自

己
的

“
回

收
特

点
”

。
在

任
务

部
分

，
你

可
以

找
到

更
具

体
的

指
导

。

对
于

网
络

学
习

材
料

来
说

，
非

常
明

显
，

我
们

可
以

采
用

一
种

比
传

统
教

科

书
更

加
个

性
化

的
写

作
风

格
。

这
也

得
到

了
网

络
活

动
的

历
史

以
及

互
联

网
典

型

的
呈

现
方

式
的

支
持

---
维

基
、

博
客

以
及

聊
天

板
。

因
此

，
网

络
学

习
材

料
的

制

作
者

应
该

记
住

，
同

样
的

内
容

，
针

对
不

同
的

需
求

以
及

不
同

的
目

标
群

体
，

可

以
写

成
不

同
类

型
的

文
本

：
就

整
理

教
材

来
说

，
并

没
有

一
个

正
确

的
方

法
，

尽

管
这

些
教

材
常

常
看

起
来

像
是

从
同

一
个

模
子

里
出

来
的

。
一

些
新

的
工

具
有

助

于
扩

展
呈

现
风

格
，

希
望

这
种

好
处

也
能

被
带

入
到

传
统

的
教

科
书

中
。

手
稿

写
作

本
身

是
一

种
特

殊
的

技
能

网
上

所
写

内
容

的
背

后
，

总
会

有
手

稿
，

不
管

它
在

准
备

阶
段

是
文

本
、

视

频
还

是
动

画
。

因
此

，
即

便
是

在
网

上
，

你
也

无
法

摆
脱

写
作

的
苦

乐
：

不
管

在

什
么

环
境

下
，

制
作

内
容

都
是

非
常

辛
苦

的
创

作
过

程
！

一
份

网
络

材
料

的
手

稿
至

少
要

经
历

两
轮

：
结

构
规

划
以

及
根

据
屏

幕
显

示

器
来

写
脚

本
。

两
个

工
作

应
该

交
叉

进
行

。
学

习
材

料
的

整
体

结
构

大
多

会
采

用

传
统

的
线

性
发

展
方

式
，

这
样

在
终

决
定

之
前

应
该

审
视

并
思

考
各

种
不

同
的

结
构

选
择

。
在

网
络

材
料

中
，

往
往

作
用

好
的

是
线

性
、

垂
直

、
矩

阵
和

网
状

结
构

的
组

合
。

网
络

文
本

在
性

质
上

是
模

块
化

的
：

它
是

由
许

多
个

独
立

的
部

分
组

成
的

，

而
这

些
部

分
也

是
作

为
完

整
的

条
目

存
在

的
。

一
般

来
说

，
如

果
内

容
能

够
根

据

网
上

的
参

考
脚

本
提

前
衡

量
好

，
从

一
个

显
示

屏
直

接
到

下
一

屏
，

这
个

时
候

模

块
写

作
是

能
够

进
行

得
好

的
，

而
传

统
的

线
性

写
作

这
个

时
候

就
会

被
彻

底
忘

记
了

。
网

上
的

文
本

模
块

应
该

简
介

但
有

意
义

：
当

把
五

页
的

内
容

压
缩

到
一

页

的
时

候
，

效
果

好
：

也
就

是
说

，
文

本
按

照
1:5

的
原

则
去

压
缩

。
如

果
使

用

这
种

填
充

比
，

往
往

真
正

去
掉

的
只

是
重

复
的

内
容

。

因
此

，人
们

并
不

会
以

阅
读

传
统

书
籍

的
方

式
去

阅
读

网
络

上
的

文
章

。相
反

，

通
过

菜
单

和
页

眉
，

读
者

往
往

能
够

快
速

地
挑

选
自

己
所

需
要

的
信

息
。

结
构

的

首
要

重
点

在
于

故
事

或
者

叙
事

本
身

，
除

了
结

构
，
还

有
标

题
也

能
帮

助
文

本
浏

览
。

通
常

情
况

下
，

好
的

解
决

方
法

是
采

用
和

报
纸

相
似

的
新

闻
叙

事
手

法
----

重
要

的
事

情
放

在
前

面
。

在
标

题
里

描
述

核
心

信
息

，
第

一
段

（
入

口
）

是
故

事
的

概
括

，
故

事
本

身
从

有
趣

的
部

分
开

始
描

述
，
越

到
后

面
趣

味
越

少
。
自

然
，

内
容

也
会

影
响

文
本

结
构

，
所

以
新

闻
叙

事
手

法
也

不
应

该
生

硬
地

套
用

到
所

有

内
容

。
然

而
整

体
一

直
都

是
由

许
多

部
分

组
成

的
：

不
同

的
文

本
（

别
的

不
说

，

定
义

、
分

类
、
描

述
、
采

访
、
引

用
、
举

例
以

及
任

务
）
以

及
图

片
材

料
（

照
片

、

绘
画

、
视

频
和

动
画

）
。

在
设

计
整

体
结

构
的

时
候

，
也

是
在

定
义

不
同

部
分

之

间
的

关
系

。

缩
略

图“
缩

略
图

”
因

其
方

便
实

用
，

给
网

页
注

入
了

活
力

。
在

互
联

网
上

，
用

户
可

以
迅

速
做

出
选

择
，

并
切

换
到

新
的

页
面

，
无

需
等

待
网

络
教

师
的

巨
型

头
像

的
加

载
。

因
此

缩
略

图
为

网
站

和
互

联
网

文
字

设
计

师
提

供
了

灵
活

的
模

式
。

他
们

给
用

户
提

供
了

适
当

的
初

步
数

据
，

并
保

留
了

选
择

的
自

由
。

易
于

使
用

的
文

本
和

网
站

功
能

是
相

同
的

：
用

户
通

过
扫

描
整

个
画

面
获

取
标

题
和

字
幕

，
并

按
照

他
/她

自
己

的
选

择
继

续
做

决
定

。
在

线
学

生
不

需
要

按
照

顺
序

从
第

1
章

读
到

19
章

—
-
相

反
，

这
样

的
麻

烦
，

必
须

立
即

处
理

掉
。



一
周

成
为

网
络

教
师

58
59

周
五

：
上

网
获

取
学

习
资

料

在
《

电
子

媒
体

写
作

指
引

》
中

，
尤

西
·卢

科
宁

推
荐

了
专

栏
写

作
方

式
。

在

这
种

模
块

下
，

每
个

窗
体

可
以

开
设

一
个

专
栏

，
它

的
中

心
思

想
（

什
么

、
为

什

么
、
为

谁
）
，
它

的
外

表
（

能
看

到
什

么
）
，
里

面
使

用
的

声
音
（

能
听

到
什

么
）
，

以
及

文
本

（
能

读
到

什
么

）
、

互
动

（
怎

么
发

挥
作

用
、

怎
么

移
动

）
。

专
栏

写

作
能

从
制

作
和

媒
体

元
素

的
角

度
帮

助
你

看
到

整
体

。
卢

科
宁

认
为

：
“

专
栏

写

作
法

为
大

量
材

料
的

检
验

以
及

媒
体

元
素

向
现

有
框

架
的

输
出

提
供

了
一

个
非

常

好
的

逻
辑

框
架

。
然

而
作

为
一

个
创

意
设

计
和

结
构

程
序

的
工

具
，

除
了

某
些

方

面
以

外
，

它
确

实
不

成
功

的
。

“

因
此

，
手

稿
写

作
的

过
程

是
一

个
交

叉
进

行
的

过
程
：
收

集
材

料
、
列

出
框

架
、

计
划

导
航

、
思

考
需

要
用

到
的

媒
体

元
素

、
撰

写
文

本
草

稿
、
编

写
动

画
、
视

频
、

和
讨

论
的

脚
本

。
在

手
稿

写
作

阶
段

，
建

议
深

入
研

究
哪

些
文

本
部

分
可

以
用

多

媒
体

元
素

代
替

，
因

为
网

络
材

料
往

往
在

强
调

重
点

的
时

候
倾

向
于

使
用

文
字

。

作
者

一
个

人
凡

事
皆

亲
力

亲
为

是
不

可
能

的
，

所
以

图
片

、
动

画
、

视
频

剪
辑

或

者
编

程
工

作
等

，
都

可
以

分
给

别
人

去
做

。
在

合
适

的
领

域
，

让
学

生
参

与
到

内

容
的

制
作

，
也

是
很

有
好

处
的

。
当

然
，

当
材

料
或

者
课

程
已

经
在

使
用

时
，

再

往
里

面
补

充
或

者
添

加
媒

体
资

料
也

是
可

行
的

。

版
权

问
题

如
何

处
理

？

网
上

可
以

找
到

大
量

的
现

成
的

材
料

，
这

当
然

应
该

去
充

分
地

利
用

，
因

为

内
容

制
作

是
一

个
旷

日
持

久
的

工
作

。
可

以
通

过
链

接
、

引
用

、
或

者
获

取
使

用

许
可

权
等

方
法

来
把

他
人

已
完

成
的

资
料

和
自

己
的

东
西

连
接

起
来

。
但

是
内

容

制
作

者
不

应
该

采
取

单
纯

的
“

剪
切

粘
贴

“
的

方
法

。
相

反
，

好
去

寻
找

你
自

己
的

视
角

和
处

理
方

法
。

即
使

你
使

用
别

人
的

东
西

作
为

你
的

学
习

材
料

，
学

习

过
程

的
设

计
也

必
须

与
涉

及
到

的
用

户
的

需
求

密
切

相
关

。
简

单
地

说
，

就
是

作

者
写

了
一

系
列

的
任

务
，

并
提

供
了

所
需

要
的

链
接

，
通

过
别

人
制

作
的

网
页

去

完
成

这
些

任
务

。

剽
窃

----
也

就
是

把
别

人
写

的
东

西
当

作
自

己
的

---
应

该
坚

决
避

免
。

和
其

他
作

品
一

样
，

版
权

也
保

护
互

联
网

上
发

表
的

文
章

、
图

片
和

材
料

。
因

此
，

在

没
有

获
得

原
作

者
的

许
可

下
，
不

能
“

借
用

”
任

何
材

料
。
然

而
，
链

接
是

可
以

的
，

不
过

即
使

是
这

种
情

况
，

好
也

征
询

一
下

作
者

意
见

。
和

若
干

年
前

的
印

刷
一

样
，

互
联

网
促

使
人

们
重

新
去

评
估

著
作

版
权

。
确

实
，

在
内

容
制

作
上

，
似

乎
常

见
的

做
法

就
是

“
复

制
粘

贴
型

写
作

”
。

尤
其

在
教

育
行

业
，

让
人

们
关

注
并

尊

重
版

权
非

常
地

重
要

，
因

为
这

会
为

学
生

们
提

供
一

种
行

为
模

式
的

参
考

。

你
能

在
网

上
发

现
越

来
越

多
的

免
费

使
用

学
习

材
料

。
因

为
O

E
R
（

公
开

教

育
资

源
）

的
理

念
在

大
学

教
育

领
域

传
播

得
尤

其
广

泛
。

这
种

做
法

的
典

型
例

子

是
麻

省
理

工
学

院
（

M
IT
）

的
公

开
课

程
门

户
网

站
(ocw

.m
it.edu)。

这
个

网
站

现
在

已
经

有
了

追
随

者
以

及
相

关
的

网
站

。
开

放
内

容
的

作
品

促
进

了
全

球
知

识

的
交

流
并

且
向

所
有

人
提

供
了

接
触

高
质

量
材

料
的

机
会

。

图
1

4
：

麻
省

理
工

学
院

在
网

上
提

供
了

超
过

1
5
0

0
门

课
程

的
免

费
学

习

资
料

。
每

个
月

有
超

过
1

0
0

万
的

用
户

接
触

这
些

课
程

资
料

。

在
网

络
杂

志
T

ieteessä tapahtuu（
《

科
学

界
发

生
了

什
么

》
）

中
，

博
-
克

里
斯

特
·比

约
克

（
B

o-C
hrister B

jörk）
精

彩
地

总
结

了
自

由
科

学
出

版
的

经
济

、

实
践

、
道

德
基

础
：

网
络

出
版

物
实

现
起

来
成

本
非

常
低

，
方

便
使

用
，

并
且

可

以
让

所
有

人
都

能
接

触
到

政
府

资
助

研
究

项
目

。
从

大
学

的
角

度
来

看
，

参
考

现

代
实

践
，

网
络

出
版

物
是

一
个

非
常

经
济

化
的

选
择

：
现

在
大

学
也

赞
助

研
究

项

目
并

经
常

赞
助

研
究

型
写

作
项

目
---

但
是

到
后

，
他

们
还

需
要

以
非

常
高

的
价

格
从

出
版

商
采

购
他

们
自

己
赞

助
的

出
版

物
。

随
着

网
络

出
版

变
得

越
来

越
普

及
，

传
统

出
版

行
业

被
迫

重
新

思
考

他
们

的

运
营

和
收

益
逻

辑
。
尽

管
公

开
出

版
在

许
多

方
面

有
利

可
图

，
但

是
在

很
多

方
面

，

它
同

样
有

无
法

化
解

的
困

境
，

比
如

说
随

后
材

料
的

使
用

和
版

权
问

题
。

从
网

络

出
版

的
角

度
来

说
，

网
络

材
料

的
使

用
，

如
果

能
为

用
户

和
作

者
都

制
定

简
单

合

理
的

游
戏

规
则

，
那

将
会

非
常

地
有

用
。

朝
这

个
方

向
前

进
的

关
键

一
步

将
会

是

涉
及

的
材

料
提

及
作

者
的

名
字

以
及

使
用

条
件

。
应

该
清

晰
地

界
定

，
材

料
是

否
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周
五

：
上

网
获

取
学

习
资

料

可
以

非
商

业
环

境
下

免
费

使
用

或
者

商
业

环
境

下
免

费
使

用
，

作
品

是
否

允
许

更

改
，

作
者

的
名

字
是

否
应

该
被

引
用

。
目

前
，

据
估

计
网

络
上

一
般

的
文

章
都

是

在
没

有
任

何
版

权
印

记
或

者
类

似
东

西
的

情
况

下
发

表
的

。

文
本

阅
读

“
版

权
所

有
”

或
者

©
符

号
都

是
很

好
的

提
醒

，
意

思
是

未
经

作
者

许
可

的
情

况
下

，
文

章
不

能
随

意
传

播
。

因
此

，
版

权
禁

止
在

未
经

许
可

的

情
况

下
对

作
品

进
行

更
改

或
者

复
印

准
备

---
这

和
理

查
德

·斯
托

尔
曼

（
R

ichard 
Stallm

an）
创

造
的

相
反

原
则

“
公

共
版

权
”

完
全

不
同

。
公

共
版

权
赋

予
用

户
相

关
权

利
，

用
户

可
以

免
费

或
者

在
支

付
一

定
费

用
之

后
，

随
意

修
改

或
传

播
涉

及

到
的

作
品

。
然

而
前

提
条

件
是

用
户

同
样

保
留

持
续

性
作

品
的

相
同

权
利

。
近

在
网

络
上

，
一

个
知

识
的

共
享

或
者

知
识

共
享

协
议

非
常

盛
行

。
根

据
保

留
部

分

版
权

的
原

则
，
它

赋
予

用
户

部
分

的
权

利
。
作

者
可

以
通

过
在

线
服

务
复

制
协

议
，

规
定

自
己

的
作

品
允

许
分

享
的

条
件
：
例

如
，
他

/她
可

以
允

许
文

章
被

自
由

传
播

，

但
是

要
求

自
己

的
名

字
被

提
及

，
保

留
独

家
修

改
权

利
并

且
仅

同
意

非
商

业
使

用
。

知
识

共
享

协
议

试
图

在
严

格
的

版
权

保
护

和
没

有
保

护
之

间
，

提
供

一
种

中
间

模

式
，

促
进

创
新

性
的

网
络

活
动

，
以

及
作

品
合

法
的

后
续

使
用

。

图
1

5
：

你
愿

意
使

用

知
识

共
享

协
议

发
表

你

的
网

络
文

章
吗

？
请

登
录

以
下

网
站

了
解

更
多

信
息

：
h

ttp
://

c
re

a
tiv

e
c

o
m

m
o

n
s

.

o
rg

/

优
秀

的
网

络
材

料
的

制
作

，
本

身
就

是
一

种
特

殊
的

技
能

，
需

要
努

力
和

创

造
力

。
把

概
念

以
及

一
些

好
的

想
法

转
变

成
可

行
的

网
络

文
章

，
实

际
上

是
非

常

困
难

的
---

更
不

用
说

采
用

新
的

呈
现

模
式

了
。

除
了

涉
及

到
的

工
作

量
，

教
师

在

制
作

网
络

材
料

的
时

候
不

得
不

面
对

这
样

一
个

事
实

：
我

是
直

接
沿

用
已

有
的

东

西
？

还
是

试
试

新
的

解
决

方
案

，
但

这
需

要
付

出
更

多
的

心
血

？
尝

试
新

的
思

路

不
仅

可
以

推
动

材
料

，
也

可
以

推
动

作
者

自
己

的
研

究
进

一
步

发
展

，
即

使
把

一

个
新

的
、

通
常

未
经

加
工

的
呈

现
方

式
打

造
成

可
以

出
版

的
东

西
需

要
额

外
付

出

一
些

时
间

和
心

血
。

终
的

效
果

（
连

贯
性

、
外

观
、

可
读

性
、

风
格

、
基

调
、

正
确

的
语

言
和

标
点

符
号

）
需

要
注

意
，

不
管

怎
样

，
因

为
网

络
出

版
物

经
常

容

易
患

上
“

虚
荣

出
版

病
”

---
因

为
没

有
出

版
编

辑
来

完
成

后
的

工
作

，
整

体
容

易
给

人
以

粗
心

大
意

、
不

专
业

的
印

象
。

超
文

本
以

及
整

体
性

在
网

络
学

习
中

，
整

体
性

应
该

能
够

很
清

晰
地

被
识

别
出

来
。

一
个

清
晰

的

整
体

结
构

，
以

及
和

结
构

相
连

的
可

预
测

性
，

同
样

可
以

提
高

网
络

学
习

内
容

的

可
用

性
。

矛
盾

的
是

，
一

些
意

料
之

外
的

感
觉

以
及

材
料

的
多

样
性

反
而

能
增

加

材
料

的
吸

引
力

---
这

和
玩

游
戏

是
很

相
似

的
。

在
安

排
这

种
能

给
材

料
带

来
好

处

的
意

料
之

外
的

感
觉

时
，

应
该

确
保

文
章

整
体

的
结

构
能

够
保

持
。

惊
喜

和
多

样
性

可
以

通
过

非
线

性
的

超
文

本
带

入
到

材
料

中
。

超
文

本
的

显

著
特

征
是

连
接

不
同

内
容

的
相

关
链

接
。
超

文
本

在
质

量
上

并
不

比
线

性
文

本
高

，

但
是

读
者

可
以

根
据

自
己

的
兴

趣
，
通

过
链

接
，
从

一
个

内
容

或
文

件
转

到
另

一
个

。

因
此

每
个

人
都

可
以

基
于

自
己

的
选

择
，从

自
己

读
到

的
东

西
里

，构
建

一
个

整
体
：

对
每

一
次

阅
读

以
及

每
一

个
读

者
来

说
，

文
本

都
是

不
一

样
的

。

线
性

文
本

根
据

某
些

安
排

直
接

向
前

发
展

：
它

有
开

头
，

有
中

间
部

分
，

有

结
尾

。
相

反
，

非
线

性
文

本
由

一
些

独
立

的
文

本
和

媒
体

元
素

构
成

。
元

素
之

间

通
过

潜
在

的
基

础
连

接
在

一
起

，
比

如
说

：
主

题
、

模
式

、
情

节
、

任
务

、
讨

论

或
者

过
程

。
这

些
元

素
之

间
的

关
系

，
以

及
它

们
视

觉
和

词
汇

的
表

达
都

支
持

文

章
的

大
纲

，
因

此
读

者
不

需
要

在
一

片
混

乱
中

找
到

秩
序

。
整

体
结

构
越

清
晰

，

越
能

经
得

住
不

同
的

路
径

、
相

关
链

接
以

及
不

同
的

声
音

。
如

果
整

体
性

这
么

容

易
掌

握
，

学
习

材
料

就
不

需
要

遵
循

线
性

的
呈

现
模

式
。

相
反

，
学

生
可

以
在

这

些
超

文
本

中
徜

徉
在

他
们

自
己

的
路

径
中

，
甚

至
可

以
像

是
在

进
行

个
人

在
网

络

上
的

探
索

之
旅

。

在
学

习
材

料
中

，
尤

其
是

在
网

页
上

，
非

线
性

超
文

本
却

出
乎

意
料

地
被

使

用
得

很
少

，
即

使
超

文
本

本
来

就
有

望
能

够
丰

富
学

习
方

法
并

使
其

个
性

化
，

尤

其
是

在
网

络
学

习
材

料
的

初
始

阶
段

。
对

超
文

本
的

疏
远

感
很

显
然

来
自

作
者

和

读
者

对
超

文
本

的
不

熟
悉

：
用

户
通

常
会

觉
得

超
文

本
读

起
来

很
混

淆
，

作
者

则

觉
得

超
文

本
准

备
起

来
很

困
难

。
尽

管
如

此
，

超
文

本
有

着
非

常
出

众
的

特
点

，

比
如

说
明

确
整

体
观

点
，
但

是
就

目
前

来
说

，
它

被
有

效
使

用
的

频
率

还
非

常
低

---
我

们
在

阅
读

和
写

作
超

文
本

方
面

都
还

是
新

手
。

下
面

是
第

一
批

网
络

学
习

材
料

中
的

一
部

分
---“

语
言

网
络

”
中

的
一

个
例

超
文

本超
文

本
，

超
媒

体
和

超
链

接
的

使
用

已
经

蔚
然

成
风

。
特

德
·尼

尔
森

（
Ted N

elson）
在

1965
年

使
用

了
超

文
本

这
个

术
语

。
超

媒
体

和
多

媒
体

通
常

用
作

同
义

词
，

但
超

媒
体

也
可

以
被

定
义

为
一

种
多

媒
体

（
=
结

合
文

字
，
声

音
和

图
像

的
媒

体
）
，

其
中

尤
其

包
含

超
文

本
。
但

是
，

不
必

要
的

“
超

”
是

不
是

已
经

从
此

领
域

消
失

了
呢

？
我

们
是

不
是

应
该

能
够

在
日

常
用

语
中

单
独

使
用

（
网

络
）

文
本

呢
？

赛
博

文
本

（
C
y
b
e
rte

x
t）

术
语

“
赛

博
文

本
”

是
挪

威
研

究
人

员
的

埃
斯

彭
·阿

尔
赛

斯
（

E
spen A

arseth）
的

杜
撰

。
根

据
阿

尔
赛

斯
，
赛

博
文

本
是
“

遍
历

性
（

ergodic）
”

的
：

它
需

要
读

者
必

须
参

与
文

本
制

作
。

赛
博

文
本

在
读

者
互

动
方

面
不

同
于

超
文

本
和

线
性

文
本

。
线

性
文

本
适

合
解

释
性

阅
读

风
格

。
超

文
本

需
要

更
积

极
，

有
选

择
性

的
阅

读
习

惯
，

但
文

本
本

身
不

做
任

何
改

动
。

 赛
博

文
本

近
似

于
游

戏
或

程
序

，
用

户
可

以
自

己
随

意
更

改
。

因
此

赛
博

文
本

也
让

读
者

对
难

度
较

大
的

学
习

材
料

采
用

“
填

鸭
”

之
类

的
阅

读
风

格
。
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子
。
该

课
程

有
一

个
瑞

典
语

的
任

务
，
在

这
个

任
务

中
超

文
本

运
用

得
非

常
地

好
。

首
先

，
文

本
的

整
体

性
被

完
整

地
保

留
了

，
虽

然
文

中
有

大
量

的
超

链
接

。
超

链

接
本

身
则

提
供

了
获

取
额

外
信

息
的

机
会

，
但

是
它

并
不

要
求

读
者

一
定

使
用

提

供
的

这
个

选
择

。
一

个
很

简
短

的
任

务
，

通
过

超
文

本
提

炼
了

大
量

的
信

息
，

但

是
却

没
有

打
散

文
本

的
整

体
性

，
也

没
有

将
其

演
变

为
一

系
列

沉
闷

的
说

明
。

正
常

来
说

，
一

般
的

文
本

并
不

能
承

受
这

么
多

数
量

的
链

接
；

每
个

文
本

中

2-3
个

链
接

是
一

个
合

适
的

数
量

。
尽

管
如

此
，

整
体

结
构

以
及

链
接

的
使

用
方

式

终
决

定
了

文
本

中
能

使
用

超
链

接
的

程
度

。

所
以

，
在

任
何

情
况

下
都

不
应

该
完

全
绝

使
用

超
文

本
，

即
使

它
看

起
来

比
线

性
文

本
要

难
以

掌
控

。
似

乎
擅

长
阅

读
的

读
者

能
够

从
超

文
本

中
收

益
，

反

之
则

不
能

。
帕

特
里

克
·J·林

奇
（

Patrick J. Lynch）
和

 萨
拉

·霍
尔

顿
（

Sarah 
H

orton）
在

其
《

网
络

风
格

指
南

》
中

描
述

的
原

则
可

以
为

网
络

学
习

材
料

的
计

划
提

供
一

个
参

考
。

根
据

其
目

标
是

培
训

、
教

学
还

是
教

育
，

他
们

把
网

络
学

习

材
料

进
行

了
分

类
。

目
的

在
于

实
用

性
的

网
络

学
习

材
料

可
以

直
截

了
当

，
持

续

渐
进

；
目

标
在

于
教

学
的

材
料

可
以

包
含

更
多

替
代

材
料

；
目

标
在

于
为

受
过

教

育
的

用
户

提
供

深
层

次
学

习
的

材
料

则
可

以
既

是
非

线
性

，
又

充
满

互
动

性
。

图
1

6
：

瑞
典

语
作

业

电
子

拼
写

内
容

制
作

商
在

创
建

媒
体

和
电

子
商

务
网

站
时

需
要

考
虑

的
电

子
拼

写
说

明
（

讽
刺

警
告

！
）：

1）
应

始
终

优
先

考
虑

以
英

语
表

达
：

在
芬

兰
语

中
没

有
“

超
”

这
个

单
词

。
 2）

如
果

你
不

记
得

某
个

英
语

单
词

，
你

可
以

只
写

一
个

相
似

的
单

词
（

这
很

酷
！

）
。

 3）
布

局
决

定
了

大
写

或
小

写
字

母
是

否
应

该
被

使
用

，
仅

此
而

已
。

 4）
所

有
的

句
子

中
间

可
以

有
空

格
也

可
以

没
有

，这
取

决
于

你
的

心
情

。 
5）

真
正

重
要

的
语

言
问

题
总

是
可

以
在

谷
歌

上
或

网
上

聊
天

上
查

找
。

图
 1

7
 V

erk
k

o
tu

r[
网

上
教

师
]

是
P

aiv
i M

ak
in

en
的

超
文

本
指

南
，

深
受

网
络

教
师

的
欢

迎

分
析

你
自

己
的

使
用

体
验

：
使

用
超

文
本

有
什

么
好

处
？
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络

教
师

64
65 周

六
:评

价
和

反
馈

导
向

型
活

动
 

周
六

:评
价
和
反
馈

导
向
型
活
动
	

评
价

的
重

要
性

容
易

被
忽

略

评
价

通
常

被
归

入
整

个
学

习
计

划
的

后
阶

段
。

这
是

自
然

的
，

因
为

评
价

以
学

习
者

和
设

定
的

目
标

为
基

础
。

然
而

，
我

们
值

得
花

一
些

时
间

在
规

划
评

价

阶
段

时
单

独
结

合
各

规
划

阶
段

，
也

就
是

和
本

书
中

的
每

个
工

作
日

相
联

系
。

值

得
注

意
的

是
，
评

价
作

为
开

展
学

生
活

动
的

指
导

，
具

有
明

确
的

重
要

性
：
通

常
，

学
生

只
是

做
评

价
体

系
要

求
并

且
被

纳
入

考
量

的
事

情
，

其
他

任
何

事
情

都
被

认

为
是

额
外

增
加

的
负

担
。

在
整

个
学

习
过

程
中

，
在

线
学

习
的

评
价

尤
其

应
该

被

划
分

阶
段

。
在

更
大

的
终

任
务

中
，
应

设
定

中
间

步
骤

，
评

估
已

完
成

的
任

务
，

并
确

定
继

续
工

作
的

方
向

。
除

学
生

的
同

伴
、

小
组

、
外

部
专

家
和

教
员

外
，

学

习
者

本
人

也
可

以
参

与
在

网
络

环
境

下
进

行
的

评
价

。

同
伴

互
评

	共
同

进
步

互
联

网
的

交
互

式
特

性
特

别
为

同
伴

互
评

提
供

了
良

好
的

机
会

。
在

同
伴

互

评
中

，
学

生
自

然
而

然
地

被
调

动
起

来
。

建
议

提
供

细
致

的
指

导
方

针
：

 可
以

提

前
提

供
一

份
应

该
着

重
考

虑
的

事
项

清
单

, 更
广

泛
地

说
，

在
以

“
三

明
治

”
原

则
构

建
体

系
时

需
要

反
馈

部
分

—
—

即
，

首
先

是
关

于
工

作
的

积
极

部
分

，
然

后

是
需

要
发

展
的

事
项

，
后

是
面

向
未

来
的

总
结

。
 

与
其

他
说

明
一

样
，

网
络

的
问

题
是

并
非

所
有

的
学

生
都

能
跟

上
进

度
。

艾

尔
诺

·莱
赫

蒂
宁

教
授

呼
吁

重
视

在
网

络
环

境
中

造
成

的
社

交
窘

迫
的

因
素

，
它

们

使
得

未
能

保
持

进
度

变
得

更
困

难
。

举
一

个
成

功
的

例
子

，
电

子
公

告
栏

可
以

显

示
已

经
提

交
作

业
以

及
尚

未
提

交
作

业
的

学
生

名
单

。
 

自
动

反
馈

和
调

查
问

卷
作

为
支

持

通
常

，
提

供
反

馈
特

别
是

个
人

反
馈

 ，
给

网
络

教
师

带
来

了
很

大
的

工
作

量
，

因
为

已
经

大
量

尝
试

了
多

种
反

馈
形

式
。

从
网

络
教

师
的

角
度

来
看

，
 小

组
的

反

馈
更

容
易

，
但

是
他

们
的

问
题

是
个

人
针

对
性

不
足

: 相
反

，
学

生
仍

然
期

望
得

到
个

人
反

馈
。

从
已

经
得

到
的

有
关

课
程

的
信

息
来

看
，

学
生

们
的

满
意

度
受

到

他
们

所
得

到
的

反
馈

量
和

反
馈

全
面

程
度

的
影

响
。

然
而

，
互

联
网

也
提

供
了

新
的

学
习

评
价

工
具

。
也

就
是

说
，

不
是

所
有

反

馈
都

必
须

是
个

性
化

的
。

例
如

，
自

动
反

馈
非

常
适

合
简

短
的

书
面

作
业

，
明

显

的
优

势
是

迅
速

及
时

。
给

它
一

个
明

确
的

定
位

就
是

，
它

能
更

好
地

促
进

学
习

，

优
于

老
师

提
供

反
馈

，
老

师
的

反
馈

往
往

会
推

迟
几

周
时

间
。

 在
开

放
大

学
（

赫

尔
辛

基
大

学
）
，
自

动
反

馈
系

统
被

用
于

针
对

学
生

所
写

的
短

文
制

定
模

式
回

复
。

学
生

只
要

提
交

他
们

的
文

本
，

便
会

立
即

收
到

模
式

回
复

。
老

师
的

模
式

回
复

是

基
于

学
生

回
答

中
通

常
出

现
的

优
缺

点
拟

定
的

。

在
线

评
估

网
络

教
学

-
和

其
他

成
人

教
学

相
似

—
一

直
在

致
力

寻
求

替
代

记
忆

信
息

测
量

的
评

估
模

式
。

互
联

网
教

学
喜

欢
采

用
讨

论
任

务
，

项
目

工
作

，
论

文
，

学
习

日
记

和
工

作
文

件
夹

，
这

些
评

估
模

式
需

要
信

息
的

多
重

使
用

，
而

不
是

数
据

的
简

单
重

复
。

这
些

任
务

类
型

的
评

估
也

已
通

过
分

析
回

复
而

得
到

提
升

。
例

如
，

回
复

可
以

分
为

可
循

环
（

重
复

）
和

可
循

环
学

习
理

念
。
由

于
评

估
会

影
响

学
生

的
活

动
，

因
此

在
线

教
育

的
重

点
至

少
从

职
业

生
涯

的
角

度
来

看
，
应

该
从
“

恶
补

”
知

识
转

变
到

有
效

利
用

知
识

。

反
馈

响
应

时
间

响
应

时
间

指
的

是
系

统
如

何
快

速
响

应
用

户
的

请
求

。
较

短
的

响
应

时
间

提
高

了
可

用
性

：
网

页
加

载
时

间
好

控
制

在
一

秒
中

，
或

者
至

少
在

10
秒

之
内

—
-

否
则

用
户

将
失

去
兴

趣
。
那

么
，

在
线

教
学

的
个

人
反

馈
问

题
的

响
应

时
间

应
该

是
多

久
呢

？
电

子
邮

件
应

该
在

一
天

之
内

回
应

，
讨

论
版

的
信

息
可

以
控

制
在

几
天

之
内

，
但

是
对

于
学

生
任

务
的

反
馈

，
可

以
长

达
几

周
的

时
间

。
一

般
情

况
下

，
如

果
反

馈
时

间
短

并
且

内
容

丰
富

，
在

线
学

习
会

更
有

效
果

。

周
六

明
娜

·
范

斯
克

，
规

划
师

，
赫

尔
辛

基
开

放
大

学

作
为
学
习
支
持
的
自
动
反
馈

自
动

反
馈

是
一

种
十

分
经

济
的

方
法

，
有

益
于

科
技

的
有

效
利

用
。

当
学

生

对
收

到
的

作
业

做
出

响
应

时
，

他
（

她
）

们
会

立
即

收
到

由
老

师
提

前
准

备
好

的

模
式

化
回

复
。

回
复

有
多

种
形

式
，

例
如

一
个

现
成

的
例

子
，

一
条

信
息

，
一

个

参
考

列
表

，
或

者
可

以
引

导
学

生
去

反
思

自
己

答
案

的
问

题
。

个
人

基
于

响
应

形

成
的

情
境

同
样

可
能

成
为

他
的

指
导

，
以

达
到

反
思

的
目

的
。

老
师

在
看

到
学

生

的
答

案
时

，
可

以
对

作
业

批
注

“
同

意
”

的
标

志
。

站
在

学
生

的
立

场
有

助
于

规
划

当
老

师
考

虑
哪

种
任

务
的

自
动

反
馈

方
式

比
较

适
用

时
，

站
在

学
生

的
立

场

思
考

会
有

所
帮

助
。

老
师

们
值

得
花

些
时

间
想

想
自

己
在

完
成

此
类

作
业

后
希

望

获
得

怎
样

的
反

馈
。

另
一

方
面

，
老

师
还

必
须

要
想

到
学

生
需

要
达

到
的

成
果

，

以
及

在
这

种
作

业
中

学
生

会
犯

的
典

型
错

误
。

在
这

几
方

面
的

基
础

上
，

老
师

对

演
讲

和
自

动
反

馈
的

正
确

类
型

做
出

规
划

。
有

时
，

提
供

的
反

馈
甚

至
只

具
有

使

其
继

续
工

作
的

动
机

意
义

，
例

如
，
“

现
阶

段
任

务
已

完
成

，
借

助
获

得
的

材
料

，

你
可

以
进

行
进

一
步

的
学

习
。

”

从
技

术
角

度
来

讲
，

构
建

针
对

自
动

反
馈

的
任

务
要

遵
循

特
殊

的
方

式
。

在

这
种

方
式

下
，

学
生

可
以

在
当

前
使

用
的

教
育

网
络

（
E

duW
eb）

学
习

平
台

上
，

选
择

与
自

动
反

馈
机

制
相

连
接

的
自

由
形

式
任

务
空

间
以

及
各

种
多

选
形

式
的

任

务
。

作
为

老
师

的
助

手
，

互
联

网
规

划
师

功
能

则
定

制
工

作
空

间
，

以
适

应
网

络

环
境

。

在
大

量
科

目
课

程
中

的
应

用
潜

能
我

们
从

课
程

的
参

与
者

中
得

到
了

许
多

积
极

的
评

价
，

从
中

显
示

出
准

备
充

分
的

自
动

反
馈

确
实

可
以

鼓
励

学
生

评
估

自
己

的
答

案
。

这
种

反
馈

的
方

式
被

应

用
于

许
多

科
目

的
课

程
当

中
，

例
如

心
理

学
、

数
据

处
理

和
历

史
学

。
反

馈
的

速

度
也

深
受

赞
赏

：
工

作
一

完
成

，
就

会
立

即
受

到
“

奖
励

”
。

另
一

方
面

，
我

们

也
必

须
注

意
到

自
动

反
馈

的
特

点
，

因
为

同
学

们
不

该
想

象
自

己
的

答
案

会
和

老

师
的

模
式

化
回

复
一

样
广

泛
。

多
项

选
择

任
务

及
其

自
动

回
复

也
并

未
像

自
由

任

务
一

样
获

得
成

年
学

生
的

欢
迎

。

下
列

图
片

描
绘

了
一

个
案

例
。

案
例

展
现

的
是

由
哲

学
硕

士
帕

维
·马

拉
利

尔

斯
（

Päivi M
olarius）

开
设

的
在

线
芬

兰
文

学
课

程
中

的
一

份
作

业
，

同
时

包
括

自
动

反
馈

教
育

网
络

（
E

duW
eb）

环
境

下
提

前
准

备
好

的
自

动
反

馈
内

容
。
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1.作
业

提
供

2.作
业

工
作

区
域

3.保
存

作
业

后
开

启
的

页
面

4. “
熟

悉
亚

科
·

帕
瓦

莱
宁

的
问

题
”

 页
面

，
打

开
此

处
的

链
接

，
即

老
师

给
出

的
反

馈
任

务
。
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周
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络
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和
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活

动
 

另
一

种
有

效
利

用
自

动
反

馈
优

点
的

替
代

方
案

将
在

下
面

的
案

例
中

呈
现

出

来
。

这
一

案
例

来
自

于
挪

威
互

联
网

学
院

（
N

K
I Internet C

ollege）
的

莫
滕

·弗
雷

特
·保

尔
森

（
M

orten Flate Paulsen）
。

在
回

复
之

后
，

学
生

并
不

会
收

到
老

师
的

程
式

化
回

复
，

取
而

代
之

的
是

由
前

面
十

位
学

生
提

供
的

答
案

。
这

种
形

式

的
自

动
反

馈
在

鼓
励

学
生

参
与

互
动

方
面

比
个

人
反

馈
更

加
成

功
。

图
1

8
：

挪
威

互
联

网
学

院
（

N
K

I In
tern

et C
o

lleg
e）

不
采

取
将

模
式

化
回

复
作

为
自

动
反

馈
发

给
同

学
的

形
式

，
而

是
引

导
学

生
去

参
考

其
他

同
学

的
答

案
。

挪
威

互
联

网
学

院
也

鼓
励

教
师

快
速

发
布

学
生

评
估

。
老

师
们

会
同

时
收

到
他

们
自

己
以

及
同

事
们

的
反

馈
提

供
耗

时
。

其
他

网
络

评
估

工
具

在
应

用
自

动
回

复
或

者
集

体
回

复
等

网
络

工
具

时
，

教
师

提
供

评
估

以
及

反

馈
所

需
的

时
间

会
大

大
减

少
。

吉
利

·萨
蒙

和
戴

维
·杰

奎
斯

在
他

们
所

写
的

《
小

组

学
习

》
一

书
中

提
出

了
许

多
在

评
估

和
反

馈
中

有
效

利
用

科
技

的
方

法
。

教
室

通
信

技
术

即
使

是
在

演
讲

大
厅

之
中

，
也

可
以

极
大

调
动

起
课

堂
互

动
。

问
题

会
在

同
一

时
间

展
现

给
每

一
个

人
，

他
（

她
）

们
通

过
自

己
的

终
端

对

问
题

作
出

响
应

。
借

助
这

种
科

技
，

直
接

反
馈

、
自

我
评

价
和

同
伴

互
评

都
在

很

大
程

度
上

得
以

加
强

。

在
线

模
拟

和
游

戏
为

用
户

提
供

基
于

现
实

生
活

的
反

馈
，

比
如

解
决

问
题

和
进

行
决

策
的

情
况

。
在

线
模

拟
可

以
帮

助
整

合
来

自
多

个
领

域
的

信
息

并
增

强

积
极

性
。

常
见

问
题

及
数

据
库

可
提

供
自

我
评

估
和

反
馈

。
学

生
选

择
自

己
想

问
的

问
题

，
就

可
以

直
接

获
得

回
复

和
反

馈
。

学
生

的
问

题
将

会
在

授
课

或
者

在
线

课
程

之
前

被
收

集
起

来
。

这
将

有
助

于
老

师
调

整
自

己
的

教
学

，
使

其
与

学
生

的
需

求
相

一
致

。

诊
断

性
测

试
提

供
直

接
的

反
馈

、
纠

错
和

引
导

。
这

在
某

些
技

能
的

实
践

过
程

中
非

常
有

用
。

而
这

些
技

能
需

要
不

断
的

重
复

以
及

自
我

评
估

的
发

展
。

反
馈

数
据

库
可

以
通

过
积

极
利

用
先

前
的

反
馈

来
加

强
学

生
反

馈
的

提
供

过
程

。

剽
窃

揭
露

程
序

使
一

部
分

本
身

需
要

完
全

由
学

生
来

核
查

的
工

作
得

以
自

动
化

。 

评
估

面
临

更
新

评
估

作
为

学
习

的
促

进
力

已
经

发
展

到
了

一
个

很
高

的
程

度
。

现
在

，
若

不

将
评

估
考

虑
到

在
线

学
习

计
划

当
中

，
将

会
产

生
不

可
预

料
的

后
果

。
如

果
评

估

的
步

骤
依

然
和

过
去

相
同

，
同

学
们

可
能

就
无

法
利

用
网

络
带

来
的

额
外

好
处

。

通
过

这
种

方
式

，
适

当
的

学
习

过
程

与
评

估
之

间
的

鸿
沟

也
将

因
此

加
深

。
现

在
，

甚
至

连
学

生
们

也
开

始
考

虑
这

种
可

以
在

互
联

网
上

慷
慨

地
分

享
学

习
成

果
的

学

习
过

程
。
但

是
另

一
方

面
，
评

估
却

依
然

以
传

统
的
“

纸
笔

”
方

式
在

教
室

中
进

行
。

在
老

师
的

方
面

遇
到

的
挑

战
是

使
课

程
评

估
实

践
与

教
学

的
出

发
点

相
一

致
的

问

题
。

数
据

网
络

和
多

媒
体

给
学

习
的

评
估

过
程

带
来

了
变

化
。

在
这

个
变

化
的

过

程
中

，
数

字
化

作
业

的
回

复
与

反
馈

仅
仅

代
表

着
第

一
步

。
不

断
发

展
的

挑
战

也

将
剽

窃
问

题
带

到
我

们
面

前
，

同
时

还
有

被
网

络
赋

予
了

可
能

性
的

其
它

欺
骗

形

式
。
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也
需

要
对

网
络

教
师

进
行

反
馈

通
过

对
学

生
的

网
上

调
查

问
卷

（
例

如
关

于
对

课
程

的
理

解
等

问
题

）
，

老

师
们

可
以

快
捷

、
便

利
、

整
体

地
获

得
反

馈
信

息
。

设
计

问
卷

中
的

问
题

是
非

常

具
有

挑
战

性
的

，
因

为
我

们
需

要
通

过
这

些
问

题
，

来
获

得
有

助
于

在
线

课
程

发

展
的

那
类

信
息

。
毕

竟
，

在
线

课
程

每
分

每
秒

都
在

进
行

：
佳

的
结

果
要

通
过

已
获

得
的

进
展

来
实

现
，

而
这

些
进

展
都

基
于

反
馈

以
及

先
前

的
经

验
。

除
此

之
外

，
由

坦
佩

雷
理

工
大

学
的

超
媒

体
实

验
室

发
现

的
A

R
V

O
工

具
已

经
被

应
用

于
在

线
学

习
材

料
的

生
成

，
来

作
为

同
伴

评
估

环
节

的
技

术
支

持
。

通

过
A

R
V

O
，

可
以

从
九

个
不

同
的

方
面

对
网

络
材

料
进

行
评

估
，

打
出

的
分

数
也

由
多

方
面

的
特

征
决

定
。
通

过
使

用
这

种
技

术
，
网

络
教

师
也

可
以

查
看

他
（

她
）

自
己

的
材

料
和

课
程

是
否

成
功

。

图
1

9
：

可
从

芬
兰

虚
拟

大
学

门
户

网
站

找
到

A
R

V
O

工
具

。
它

是
在

适

当
阶

段
对

自
己

的
材

料
进

行
评

估
的

好
方

法
。

每
个

问
题

与
一

个
领

域
有

关
，

评
估

问
题

总
数

接
近

5
0

0
个

。

图
2
0：

A
R

V
O

为
结

果
提

供
整

体
评

估
。

评
估

包
含

了
系

统
作

出
的

评
价

，

除
此

之
外

，
还

有
利

于
改

进
的

建
议

。
A

R
V

O
一

词
在

芬
兰

语
中

的
含

义

是
“

价
值

”
—

—
而

它
做

出
的

这
种

反
馈

确
实

具
有

极
高

的
价

值
。

在
改

进
工

作
中

，
同

样
值

得
关

注
简

单
的

用
户

测
试

以
及

在
一

部
分

个
体

中

进
行

的
访

谈
；

同
时

要
认

识
到

在
课

程
的

不
同

阶
段

进
行

这
些

操
作

具
有

极
高

的

价
值

。
自

然
，

反
馈

在
除

材
料

本
身

之
外

的
其

它
所

有
领

域
同

样
有

其
需

求
，

例

如
在

指
导

、
讨

论
的

适
当

程
度

以
及

时
间

安
排

等
方

面
。

在
进

程
中

给
出

的
反

馈

同
时

也
可

以
引

导
网

络
教

师
的

实
时

操
作

。

评
估

面
临

更
新

评
估

作
为

学
习

的
促

进
力

已
经

发
展

到
了

一
个

很
高

的
程

度
。

现
在

，
若

不

将
评

估
考

虑
到

在
线

学
习

计
划

当
中

，
将

会
产

生
不

可
预

料
的

后
果

。
如

果
评

估

的
步

骤
依

然
和

过
去

相
同

，
同

学
们

可
能

就
无

法
利

用
网

络
带

来
的

额
外

好
处

。

通
过

这
种

方
式

，
适

当
的

学
习

过
程

与
评

估
之

间
的

鸿
沟

也
将

因
此

加
深

。
现

在
，
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周
日

：
网

络
时

间
管

理

甚
至

连
学

生
们

也
醒

悟
过

来
，

并
惊

讶
于

在
学

习
实

践
中

如
此

大
量

过
程

可
以

在

网
络

上
完

成
—

—
但

是
另

一
方

面
，

评
估

却
依

然
以

传
统

的
“

纸
笔

”
方

式
在

教

室
中

进
行

。
数

据
网

络
和

多
媒

体
给

学
习

的
评

估
过

程
带

来
了

变
化

。
在

这
个

变

化
的

过
程

中
，

数
字

化
的

作
业

完
成

回
复

与
反

馈
仅

仅
代

表
着

第
一

步
。

不
断

发

展
的

挑
战

也
将

剽
窃

问
题

带
到

我
们

面
前

，
同

时
还

有
被

网
络

赋
予

了
可

能
性

的

其
它

不
良

行
为

。

快
速

反
馈

，
快

速
指

导

反
馈

也
可

以
通

过
程

序
中

所
包

含
的

工
具

便
捷

快
速

地
积

累
起

来
。

收
集

起

来
的

反
馈

可
以

是
关

于
多

方
面

的
，

例
如

网
络

会
议

的
有

效
性

、
工

作
方

法
和

学

生
自

身
的

贡
献

。
在

每
个

人
都

收
到

反
馈

之
后

，
它

就
会

出
现

在
显

示
屏

上
。

随

后
将

围
绕

这
一

反
馈

展
开

简
短

的
终

讨
论

，
这

样
就

会
在

大
脑

中
留

下
持

续
的

印
象

。
学

生
们

总
是

非
常

看
重

自
动

反
馈

，
但

是
在

网
络

上
尤

其
值

得
将

其
作

为

工
作

的
一

部
分

来
进

行
组

织
，

因
为

在
面

对
面

的
会

议
中

有
许

多
信

息
并

为
传

达

到
位

。
反

馈
可

以
根

据
需

求
进

行
迅

速
更

正
并

改
善

指
导

的
质

量
。

 

你
会

将
哪

种
形

式
的

自
动

反
馈

用
于

你
自

己
的

课
程

中
呢

？

图
2
1

：
 A

d
o

b
e A

cro
b

at C
o

n
n

ect P
ro

的
询

问
工

具
在

网
络

会
议

结

束
后

，提
供

了
一

个
简

短
的

反
馈

询
问

功
能

。显
示

器
上

可
显

示
匿

名
回

复
，

每
个

人
都

可
以

立
即

看
到

。

周
日
：
网
络
时
间
管
理

教
师

和
学

生
的

工
作

花
费

的
是

“
无

形
”

的
时

间

网
络

上
的

教
与

学
都

出
人

意
料

地
辛

苦
。

之
前

的
研

究
已

经
按

照
要

求
评

估
了

交
往

教
学

（
面

授
）

和
网

络
教

学
时

间
的

利
用

，
整

体
上

看
来

，
工

作
时

间
是

差
不

多
的

。
然

而
，

一
些

更
新

的
小

范
围

研
究

表
明

，
网

络
教

学
实

际
上

花
费

的
时

间
比

交
往

教
学

要
多

。
时

间
使

用
的

问
题

在
于

，
教

学
时

间
被

打
散

成
更

小
的

模
块

，
变

得
不

可
预

测
。

在
网

上
，

从
交

往
教

学
中

以
教

师
为

中
心

向
目

前
以

学
生

为
导

向
的

转
变

，
意

味
着

在
时

间
管

理
方

面
，

学
生

也
在

掌
握

节
奏

。
教

师
并

不
能

用
传

统
交

往
教

学
一

样
的

方
式

去
掌

控
时

间
的

使
用

。

网
络

教
师

的
大

部
分

时
间

—
—

比
如

说
40%

-55%
，
是

花
在

讨
论

版
上

的
。

大
体

上
因

为
三

个
原

因
，

不
同

的
网

络
交

流
互

动
和

邮
件

的
速

度
比

面
对

面
讨

论
要

慢
。

首
先

，
打

字
比

讲
话

慢
，

而
和

交
往

教
学

相
比

，
网

络
教

学
阅

读
得

更
多

。
其

次
，

网
络

上
指

导
大

纲
的

分
配

需
要

比
在

教
室

里
更

加
地

精
确

。
第

三
，

互
动

更
加

地
有

双
边

性
。

在
教

室
环

境
中

，
一

对
一

的
交

流
往

往
容

易
扩

展
为

集
体

讨
论

—
—

然
而

在
网

络
上

，
同

样
的

讨
论

往
往

是
由

许
多

学
生

通
过

邮
件

的
方

式
共

同
参

与
。

这
种

个
人

的
成

分
通

常
可

以
提

高
效

率
，

但
是

也
需

要
网

络
教

师
付

出
更

多
的

时
间

和
精

力
。

因
此

，
网

络
教

学
很

显
然

并
不

会
减

少
教

师
的

工
作

时
间

，
相

反
还

会
增

加
。

不
过

额
外

花
费

的
时

间
对

学
生

来
说

是
很

有
好

处
的

，
因

为
学

生
通

常
可

以
比

在
教

室
学

习
获

得
更

多
的

个
人

指
导

。

从
另

一
方

面
来

说
，

学
生

通
常

会
对

教
学

的
反

馈
更

加
满

意
，

因
为

他
们

获
得

了
更

多
的

个
人

指
导

和
反

馈
。

因
此

，
减

少
指

导
和

监
督

的
资

源
，

很
显

然
会

降
低

学
生

的
满

意
度

。

至
少

从
积

累
的

学
生

反
馈

信
息

来
看

，
对

于
学

生
来

说
，

网
络

上
的

学
分

要
比

传
统

的
交

往
教

学
中

的
学

分
更

难
得

到
。

似
乎

网
络

教
师

都
在

担
心

，
要

是
不

持
续

安
排

任
务

给
学

生
，

他
们

会
很

轻
易

地
就

放
弃

！
基

于
这

个
原

因
，

学
习

通
常

被
打

散
成

很
小

的
任

务
，

贯
穿

于
整

个
课

程
：

阅
读

文
章

，
 在

讨
论

版
上

思
考

这
个

问
题

，
完

成
一

个
远

程
任

务
，

参
与

小
组

任
务

，
提

交
一

个
分

析
练

习
报

告
，

在
论

坛
里

参
与

辩
论

，
写

一
篇

文
章

，
写

一
个

研
讨

会
日

记
。

在
2
个

月
的

时
间

内
完

成
练

习
，

获
得

3
个

学
分

，
这

是
一

件
非

常
值

得
骄

傲

的
事

情
。

从
学

生
的

角
度

看
，

上
课

的
同

时
写

毕
业

论
文

，
这

是
很

有
意

义
并

且
是

很
大

的
一

个
成

就
；

毕
竟

，
一

个
范

围
更

广
的

毕
业

论
文

可
以

被
分

成
更

小
的

部
分

来
分

次
完

成
，

并
提

交
在

讨
论

版
上

。

在
网

络
课

程
中

，
信

息
过

量
同

样
是

个
为

严
峻

的
问

题
。

信
息

太
多

，

获
取

的
速

度
太

快
，

经
常

信
息

还
是

错
的

，
或

者
格

式
是

很
难

调
整

的
。

知
道

如
何

从
手

头
大

量
的

材
料

中
，

选
择

并
获

取
关

键
内

容
的

学
生

，
能

好
地

处
理

信
息

过
量

的
问

题
。

因
此

，
重

要
的

是
要

能
以

目
标

为
导

向
，

有
效

地

筛
选

信
息

：
因

为
我

们
不

可
能

把
所

有
的

时
间

都
花

在
信

息
的

选
择

上
。

教
师

的
一

个
任

务
就

是
筛

选
信

息
和

有
用

的
知

识
来

源
。

这
需

要
网

络
教

师
付

出
时

间
和

精
力

，
因

为
往

往
提

供
10

个
不

经
筛

选
的

链
接

比
提

供
3
个

经
过

思
考

后

一
对

一
交

流

在
线

教
学

强
调

的
是

一
对

一
的

交
流

，
而

在
接

触
教

学
中

，
一

对
多

交
流

是
为

推
崇

的
。

特
别

是
从

网
络

教
师

的
角

度
来

看
，

一
对

一
的

交
流

都
是

以
学

生
为

主
导

，
需

要
消

耗
大

量
的

时
间

，
而

在
接

触
教

学
中

交
流

的
节

奏
是

由
教

师
设

置
的

。
然

而
，

学
习

者
得

益
于

一
对

一
的

系
统

，
因

为
在

这
种

情
况

下
，

信
息

主
要

是
针

对
每

个
学

习
者

的
需

要
而

传
达

的
。

而
且

另
一

方
面

，
从

在
线

课
程

的
反

馈
意

见
来

看
，

很
明

显
的

，
学

生
获

得
的

单
独

辅
导

越
多

，
他

们
会

更
加

满
意

。

常
见

问
题

解
答

常
见

问
题

解
答

，
即

常
见

问
题

解
答

专
栏

，
它

的
出

现
是

由
于

在
英

语
学

习
讨

论
小

组
时

，
教

师
需

要
连

续
回

答
同

样
的

问
题

而
感

到
疲

惫
。

这
个

词
的

几
个

版
本

已
经

应
用

于
芬

兰
语

。
随

着
网

上
资

料
的

发
展

，
常

见
问

题
解

答
专

栏
是

一
个

方
便

的
，

以
用

户
为

导
向

的
材

料
分

类
方

式
，

旨
在

回
答

学
习

者
正

在
思

考
的

问
题

，
或

者
至

少
应

该
要

问
的

问
题

。
常

见
问

题
解

答
专

栏
也

节
省

了
教

师
的

时
间

，
因

为
学

生
可

以
在

那
里

找
到

典
型

的
常

见
问

题
的

答
案

。
当

然
用

户
的

询
问

需
要

记
得

及
时

回
复

，
以

免
落

得
罗

斯
·赫

尔
施

（
R

uss 
H

ersch）
的

《
N

SFA
Q

B
T

IW
T

S
解

决
方

案
：

不
那

么
常

见
的

问
题

，
但

我
想

与
大

家
分

享
》

这
本

书
的

结
果

。

周
日
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周
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：
网

络
时

间
管

理

选
择

的
链

接
要

容
易

得
多

。
尽

管
如

此
，

教
师

的
核

查
工

作
也

能
为

网
上

的
学

生
节

约
时

间
。

有
句

通
俗

的
话

“
少

即
是

多
“

，
这

对
网

络
学

习
也

是
非

常
适

用
的

！

时
间

管
理

规
划

工
具

在
网

络
学

习
的

计
划

阶
段

，
时

间
的

使
用

就
深

受
影

响
了

，
因

为
在

这
个

阶

段
需

要
决

定
，

学
生

和
教

师
各

需
要

花
费

多
少

时
间

完
成

任
务

。
一

个
任

务
从

计

划
到

后
的

总
结

都
是

需
要

花
费

时
间

的
，

因
此

在
做

时
间

计
划

表
的

时
候

，
需

要
考

虑
到

所
有

阶
段

。
当

然
，

时
间

的
使

用
也

受
网

络
教

师
的

影
响

：
比

如
说

，

新
手

总
是

需
要

花
费

更
多

的
时

间
阅

读
，
回

复
，
压

缩
信

息
以

及
提

供
评

论
和

指
导

。

讨
论

的
难

度
和

多
代

特
征

各
不

相
同

：
比

起
由

各
领

域
专

业
人

士
构

成
的

进
修

教

育
群

组
的

讨
论

，
一

年
级

学
生

的
材

料
要

容
易

读
得

多
了

，
也

更
好

压
缩

。

可
以

通
过

以
下

两
个

表
格

来
评

估
学

生
和

教
师

所
需

花
费

的
时

间
：

参
与

者
的

网
络

活
动

阅
读

信
息

总
数

阅
读

需
要

花
费

的
时

间
（

分
钟

）
撰

写
信

息
花

费
的

时
间
（

分
钟

）

任
务

1：
 阅

读
和

反
思

1
4

发
送

与
任

务
相

关
的

信
息

8

阅
读

15
个

其
他

参
与

者
所

做
的

与
任

务
相

关
的

评
论

15
15

发
出

对
其

他
信

息
所

做
的

反
馈

信
息

（
主

要
是

针
对

2
个

其
他

信
息

的
评

论
）

8

总
计

16
条

信
息

19
分

钟
16

分
钟

例
子

中
的

任
务

是
针

对
萨

尔
蒙

在
线

学
习

过
程

的
1

级
和

2
级

水
平

，
课

程
共

有
1

5
个

参
与

者
。

任
务

要
求

参
与

者
发

布
已

有
的

信
息

，
并

回
复

其

他
信

息
。

掌
控

环
境

和
发

布
信

息
都

很
简

单
。

在
这

个
任

务
中

，
学

生
总

计
需

要
花

费
2
5

分
钟

。
要

是
讨

论
版

使
用

起
来

比
较

困
难

，
或

者
网

速
稍

微
慢

一
些

，
很

容
易

就
能

让
要

求
的

时
间

翻
倍

了
（

萨
尔

蒙
，

2
0

0
3
）

。

下
表

是
从

网
络

教
师

的
角

度
，

描
述

了
相

同
任

务
需

要
花

费
的

时
间

：

教
师

在
网

络
上

的
活

动
阅

读
信

息
总

数
阅

读
需

要
花

费
的

时
间
（

分
钟

）
撰

写
信

息
、

整
理

并
发

表
评

论
需

要
的

时
间

（
分

钟
）

任
务

1：
 立

即
给

出
15

条
评

论
，

稍
后

再
给

出
30

条
 

45
45

对
参

与
者

的
信

息
给

出
快

速
反

馈
 

15

对
任

务
以

及
总

结
的

完
成

给
出

评
论

30

总
计

45 条
信

息
45

分
钟

45 分
钟

即
使

对
于

一
个

简
单

的
任

务
，

参
与

者
花

费
2

节
课

，
3
5

分
钟

的
时

间
来

完
成

任
务

。
而

网
络

教
师

对
任

务
的

监
督

则
需

要
花

费
9
0

分
钟

，
这

很

明
显

至
少

是
3

节
课

的
时

间
（

萨
尔

蒙
，

2
0

0
3
）

。

快
速

培
训

在
混

合
学

习
中

，
需

要
强

调
教

育
计

划
的

制
定

需
要

时
间

，
因

为
终

追
求

的
是

学
习

质
量

。
总

的
来

说
，

这
类

型
的

教
育

并
不

便
宜

，
也

不
能

满
足

快
速

教

育
的

需
求

。
自

学
材

料
的

准
备

和
发

布
都

需
要

时
间

；
在

一
个

学
习

平
台

开
设

一

门
网

络
课

程
，

设
定

密
码

，
组

织
培

训
，

都
需

要
管

理
者

的
付

出
和

投
入

。
然

而

关
于

速
度

，
教

育
界

发
生

了
一

些
改

变
：

节
奏

加
快

了
，

并
且

实
时

的
权

重
加

大

了
。

培
训

的
质

量
越

来
越

多
地

基
于

一
个

前
提

：
快

速
响

应
学

生
需

求
，

而
不

是

若
干

个
星

期
过

后
再

响
应

。
例

如
，
通

过
网

络
会

议
的

方
式

，
可

以
安

排
快

速
培

训
。

参
与

者
有

个
可

以
自

己
支

配
，

能
够

上
网

的
电

脑
，

教
师

针
对

主
题

，
设

计
一

个

一
小

时
的

课
程

，
这

就
足

够
了

。
在

专
家

之
间

的
团

队
合

作
，

以
及

维
基

百
科

、

论
坛

和
讨

论
版

的
协

助
下

，
材

料
很

容
易

就
能

有
了

。

计
划

和
快

速
培

训
彼

此
并

不
冲

突
：

相
反

，
通

过
更

为
广

泛
的

教
育

规
划

，

战
略

、
计

划
表

和
任

务
都

被
放

到
了

更
重

要
的

位
置

。
快

速
培

训
花

费
的

时
间

或

者
被

穿
插

到
计

划
中

，
或

者
如

果
有

需
要

的
话

，
被

引
入

进
来

。
对

于
一

个
没

有

规
定

具
体

主
题

和
次

数
的

5
个

小
时

的
网

络
会

议
，

是
需

要
提

前
做

准
备

的
。

快

速
培

训
的

主
题

是
根

据
团

队
那

时
候

的
需

求
和

兴
趣

来
选

择
的

。
在

网
络

会
议

中
，

同
样

可
以

投
票

决
定

下
一

次
讨

论
的

主
题

，
使

用
的

工
作

方
法

以
及

时
间

。
到

后
学

生
学

习
过

程
的

进
程

，
以

及
问

题
区

域
，

决
定

了
实

际
完

成
的

是
哪

个
类

型

的
快

速
培

训
。

为
快

速
培

训
单

独
提

供
支

持
，

这
本

身
也

是
包

含
风

险
的

：
贯

穿
学

习
过

程

的
主

线
有

可
能

会
丢

失
，

然
后

教
育

就
变

成
了

一
连

串
短

促
、

不
连

贯
的

讲
座

。

尽
管

如
此

，
作

为
整

体
的

一
部

分
的

快
速

培
训

，
能

够
快

速
且

有
效

地
响

应
学

生
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周
日

：
网

络
时

间
管

理

的
需

求
。

除
此

之
外

，
它

代
表

了
需

要
快

速
学

习
的

固
定

群
体

的
一

种
值

得
考

虑

的
替

代
性

选
择

，
比

如
说

，
学

习
一

种
新

的
程

序
或

者
产

品
，

然
后

一
起

思
考

它

的
用

途
，

目
标

群
体

和
问

题
。

个
人

时
间

管
理

后
，

我
们

收
集

整
理

了
一

些
方

法
，

教
大

家
如

何
管

理
网

上
教

学
需

要
花

费
的

时
间

：

让
电

子
邮

件
成

为
你

的
仆

人
—

—
而

不
是

你
的

主
人

立
即

回
复

信
息

，
并

删
除

不
需

要
回

复
的

信
息

。
继

续
去

处
理

那
些

没
有

你

就
进

行
不

下
去

以
及

你
自

己
擅

长
处

理
的

事
情

。
老

实
说

，
真

的
有

那
么

多
需

要
你

立
即

就
回

复
的

消
息

吗
？

如
果

没
有

，
你

可
以

先
去

做
自

己
昨

天
就

计
划

好

的
事

情
。

那
些

你
不

希
望

删
除

，
但

是
暂

时
还

没
有

机
会

去
了

解
的

交
流

信
息

，

你
可

以
都

放
到

一
个

名
叫

“
有

时
间

再
读

！
”

的
文

件
夹

中
。

不
应

该
一

直
在

读
邮

件
，

相
反

，
好

一
天

看
几

次
信

息
，

剩
下

的
时

间
，

把
注

意
力

集
中

在
早

就
计

划
好

的
工

作
任

务
上

。
三

分
之

二
的

邮
件

都
属

于
“

很

高
兴

知
道

”
的

类
型

—
—

换
句

话
说

，
真

正
需

要
花

费
大

量
时

间
的

事
情

。

分
配

任
务

—
—

其
他

人
也

知
道

怎
么

做
事

情

你
大

可
不

必
凡

事
事

必
躬

亲
。

学
习

各
种

各
样

的
知

识
当

然
很

好
，

但
是

此

时
此

刻
，

紧
急

的
工

作
可

能
别

人
能

更
快

更
好

地
完

成
。

好
好

计
划

和
调

度
需

要

别
人

去
完

成
的

工
作

，
这

样
你

可
以

按
时

收
到

想
要

的
东

西
。

网
上

的
工

作
，

记

得
也

可
以

把
责

任
分

给
学

生
承

担
。

分
清

主
次

—
—

不
能

把
时

间
花

在
每

一
件

小
事

上

根
据

紧
急

程
度

和
难

度
来

安
排

你
的

工
作

。
在

紧
急

和
重

要
的

工
作

清
单

中

依
次

选
择

。
在

进
行

优
先

级
排

序
的

时
候

，
你

可
以

问
自

己
以

下
几

个
问

题
：

这

个
事

情
如

果
今

天
没

有
完

成
会

怎
样

？
我

今
天

已
经

能
完

成
的

是
一

个
大

规
模

项

目
的

哪
一

个
小

的
部

分
？

规
模

适
中

的
工

作
应

该
从

头
到

尾
立

即
完

成
，
然

后
再

切
换

到
另

一
项

工
作

。

如
果

较
大

的
项

目
没

有
进

展
，

在
你

的
日

历
上

每
天

为
它

预
留

固
定

时
间

。
在

你

的
工

作
日

中
间

，
你

也
可

以
在

几
个

小
时

的
时

间
里

关
闭

邮
件

和
电

话
，

在
门

上

挂
上

“
正

在
开

会
”

的
牌

子
。

给
网

上
的

教
学

和
指

导
赋

予
价

值

在
你

的
日

历
上

标
注

上
网

络
工

作
的

时
间

并
注

意
时

间
期

限
。

学
生

们
期

望

在
约

定
的

时
间

获
得

指
导

。
网

上
工

作
需

要
全

神
贯

注
，

因
此

记
得

把
工

作
室

的

门
关

上
并

掉
电

话
线

。
需

要
同

事
和

家
人

提
供

一
个

安
静

的
环

境
，

这
样

才
能

在
网

上
完

成
指

导
工

作
。

当
网

上
的

教
学

能
够

固
定

下
来

，
比

如
说

每
天

0.5-1
小

时
，

这
样

获
得

的
结

果
好

。
每

天
都

重
复

进
行

的
固

定
工

作
能

够
确

保
不

会
积

攒
下

太
多

未
读

信
息

。

那
些

在
办

公
室

、
在

家
以

及
在

旅
行

的
时

候
都

能
上

网
的

网
络

教
师

，
能

够
成

功
地

融
入

他
们

的
新

角
色

。

仅
仅

是
网

络
上

的
互

动
并

不
一

定
足

够

完
成

这
本

书
花

了
1.5

年
的

时
间

，而
在

第
一

年
，基

本
没

有
完

成
什

么
东

西
！

那
时

候
手

稿
是

通
过

邮
件

附
件

的
形

式
来

写
的

。
在

过
去

的
6
个

月
中

，
除

了
邮

件
以

外
，

每
周

还
有

电
话

的
交

流
，

同
时

也
安

排
了

面
对

面
的

会
议

，
并

收
到

了

手
稿

不
同

部
分

的
意

见
反

馈
。

因
为

使
用

了
多

种
类

型
的

互
动

方
式

，
本

书
在

这

半
年

的
时

间
里

才
得

以
完

成
。

思
考

你
将

如
何

交
流

从
某

些
方

面
来

说
，

把
东

西
搬

到
网

络
上

是
很

困
难

的
：

写
作

过
程

缓
慢

，

并
且

误
解

的
可

能
性

非
常

大
。

如
果

事
情

进
展

不
是

很
顺

利
，

出
去

见
见

不
同

的

人
，

给
他

们
打

电
话

，
如

果
有

必
要

的
话

安
排

电
话

讨
论

。
记

住
，

你
发

出
去

的

每
一

封
电

子
邮

件
，
至

少
都

能
收

到
一

个
回

复
。
你

发
出

去
的

每
一

封
电

子
邮

件
，

也
需

要
某

个
人

付
出

一
定

的
时

间
。

信
息

是
否

应
该

基
于

投
入

到
里

面
的

工
作

时

间
来

定
价

？
类

似
于

“
阅

读
此

邮
件

需
要

花
费

您
50

美
分

”
或

者
“

回
复

这
封

邮

件
需

要
花

费
您

1
欧

元
50

分
”

 ？

接
受

不
完

整

你
也

应
该

允
许

放
手

一
些

不
完

整
的

概
念

和
工

作
。

考
虑

一
下

足
够

好
的

成

就
究

竟
是

什
么

，
并

且
也

能
接

受
比

较
一

般
的

终
产

品
。

在
那

个
时

候
什

么
是

更
加

重
要

的
：

终
的

产
品

，
计

划
表

还
是

和
他

人
一

起
开

展
工

作
流

程
？

提
升

自
身

价
值

制
作

一
个

清
单

，
把

你
生

命
中

重
要

的
4
件

事
情

写
在

上
面

。
如

果
在

你

看
来

没
有

足
够

的
时

间
去

完
成

所
有

事
情

，
那

划
掉

其
中

一
件

。
如

果
仍

然
没

有

足
够

的
时

间
，

再
划

掉
一

件
。

如
果

这
样

做
之

后
，

还
是

没
有

足
够

的
时

间
，

那

还
是

再
划

掉
一

件
。

纸
上

剩
下

来
的

是
什

么
？

安
排

时
间

去
完

成
剩

下
来

的
这

后
一

件
事

情
。

网
络

沉
迷

藉
由

IA
T
测

试
，

网
络

教
师

可
随

时
查

询
学

生
是

否
已

经
沉

迷
于

网
络

。
事

实
上

，
据

估
计

，
已

有
两

万
芬

兰
互

联
网

用
户

沉
迷

于
网

络
。
对

于
成

年
人

来
说

，
电

子
邮

件
是

罪
魁

祸
首

：
根

据
美

国
的

一
项

研
究

，
超

过
一

半
的

受
访

者
即

使
在

自
己

的
假

期
时

间
也

查
看

他
们

的
电

子
邮

件
。

网
络

教
师

需
要

当
机

立
断

，
限

制
网

络
使

用
时

间
。

例
如

，
在

星
期

天
禁

止
使

用
互

联
网

。
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海
伦

娜
·

阿
尼

奥
—

约
尼

·
恩

奎
斯

特
（

H
e
le
n
a
	A

a
rn

io
–

J
o
u
n
i	E

n
q
v
ist）

:	

D
iana-toim

intam
alli 《

戴
安

娜
运

作
模

型
》

http://openetti.aokk.ham
k.fi/

diana/ （
网

站
是

芬
兰

语
）

。
约

尼
·恩

奎
斯

特
创

建
的

广
为

人
知

的
戴

安
娜

模
型

是
一

个
基

于
真

实
性

和
对

话
性

的
模

型
。

其
理

念
是

要
找

到
工

作
中

出
现

的
问

题

的
解

决
之

道
，

而
非

计
划

好
的

任
务

。
这

种
方

法
采

用
对

话
式

在
线

讨
论

的
运

作

模
式

，
包

括
参

与
、
承

诺
、
反

应
、
开

放
、
尊

重
和

脱
离

自
我

。
极

其
简

洁
实

用
！

戴
维

·
鲍

德
—

格
雷

厄
姆

·
费

拉
提

（
D
a
v
id
	B
o
u
d
–

G
ra
h
a
m
e
	F
e
lle

tti	(e
d
s)）

:

《
问

题
导

向
型

学
习

的
挑

战
》

 (
大

约
 384

页
)。

这
本

涵
盖

广
泛

话
题

的
综

合
性

论
文

集
从

多
种

角
度

解
读

了
以

问
题

为
导

向
的

学
习

方
式

。
本

书
作

为
一

本

基
础

性
读

物
，

适
合

那
些

对
此

主
题

感
兴

趣
的

读
者

，
还

为
那

些
希

望
把

问
题

导

向
型

学
习

方
法

应
用

于
网

络
学

习
或

接
触

教
学

的
人

士
提

供
了

实
用

建
议

。
本

书

对
主

题
的

处
理

是
多

角
度

的
，

但
文

本
的

可
读

性
还

有
待

提
高

。

哈
若

西
姆

等
（

H
a
ra
sim

	e
t	a

l）
：

学
习

网
络

。
《

在
线

教
学

指
南

》
(329 页

)。
这

是
一

本
关

于
网

络
学

习
的

经
典

著
作

。
图

尔
库

大
学

的
延

伸
教

育
研

究
中

心
刚

刚
启

动
在

线
教

学
时

，
这

本

书
广

受
瞩

目
。

仅
有

的
几

份
复

印
件

只
能

在
规

划
员

当
中

人
手

传
阅

。
哈

若
西

姆

在
1999

年
走

访
图

尔
库

大
学

时
解

释
了

学
生

在
线

社
交

的
动

机
。

哈
若

西
姆

的
回

答
很

简
单

：
人

是
懒

惰
的

，
只

做
他

们
必

须
做

的
事

情
。

因
此

，
网

络
上

的
学

习

作
为

总
体

学
习

的
一

部
分

必
须

给
予

一
定

学
分

。
这

产
生

了
一

种
模

型
，

即
在

线

对
话

被
量

化
为

学
习

周
数

和
评

论
数

。
有

价
值

的
章

节
是

第
6、

7
和

8
章

，
即

“
在

线
教

学
”

、
“

在
线

学
习

”
和

“
天

堂
中

的
问

题
：

 期
待

好
的

结
果

，
做

好
坏

的
打

算
”

。

萨
拉

·
霍

尔
顿

—
S
.帕

特
里

克
·

J
·

林
奇

（
S
a
ra
h
	H

o
rto

n
-
P
a
tric	J

.	L
y
n
ch

）
：

 《
网

页
风

格
指

南
》

，
从

以
下

网
址

可
以

找
到

：
http://w

w
w

.
w

ebstyleguide.com
。

  本
指

南
对

网
络

出
版

做
了

很
好

的
全

面
介

绍
。

指
南

囊
括

了
关

于
网

络
出

版
的

关
键

内
容

；
例

如
，

结
构

设
计

、
菜

单
、

整
体

外
观

和
各

种

类
型

的
网

站
等

等
。

熟
悉

这
些

原
则

对
已

经
完

成
学

习
环

境
制

作
材

料
的

读
者

非

常
有

用
。

戴
维

·
杰

奎
斯

和
吉

利
·

萨
蒙

（
D
a
v
id
	J
a
q
u
e
s	a

n
d
	G

illy
	S
a
lm

o
n
）

：

小
组

学
习

。
《

面
授

和
在

线
环

境
指

南
》

  (347 页
)。

这
本

书
可

以
理

直
气

壮
地

被
视

为
小

组
气

氛
和

一
般

小
组

监
督

方
面

的
入

门
读

物
。

第
四

版
于

2007
年

出
版

，
是

杰
奎

斯
和

萨
蒙

合
作

成
果

的
代

表
性

作
品

。
在

这
个

版
本

中
，

网
络

环

境
中

小
组

之
间

的
协

调
也

包
括

在
内

。
除

了
理

论
，

本
书

还
充

分
介

绍
了

小
组

协

调
员

的
实

际
例

子
和

相
关

概
念

。

1
9
9
5
-
2
0
0
5
年

的
雅

克
布

·
尼

尔
森

（
J
a
k
o
b
	N

ie
lse

n
）

专
栏

。

从
以

下
网

址
可

以
找

到
：

w
w
w
.u
se

it.co
m
/a

le
rtb

o
x
。

尼
尔

森
是

网
络

空
间

用
户

友
好

性
方

面
的

大
师

。
自

上
世

纪
90

年
代

以
来

他

一
直

研
究

网
页

的
可

用
性

，
并

撰
写

了
无

数
关

于
这

一
主

题
的

书
籍

。
其

中
，
《

网

页
可

用
性

设
计

：
简

单
的

实
践

》
有

芬
兰

语
版

本
（

W
W

W
-uunnittelu）

。
但

有
趣

的
是

，
尼

尔
森

在
专

栏
中

简
要

论
述

了
网

络
空

间
的

各
类

现
象

，
如

网
络

文

本
的

整
理

、
信

息
结

构
、

可
用

性
等

。

J
·

威
利

·
普

里
斯

（
J
.	W

ile
y
	P
re
e
ce

）
：

在
线

社
区

。
《

设
计

可
用

性
，

支
持

社
交

性
》

 (439 页
)。

社
区

相
关

的
所

有
群

体
现

象
在

网
络

上
也

适
用

。
尽

管
如

此
，

在
线

的
东

西
总

是
在

变
化

，
而

且

这
种

变
化

也
体

现
在

群
体

中
。

一
个

在
线

社
区

的
产

生
只

因
为

它
有

一
个

群
组

中

每
个

成
员

都
认

可
的

共
同

目
标

。
这

本
书

揭
示

了
网

络
活

动
的

社
会

心
理

。

吉
利

·
萨

蒙
（

G
illy

	S
a
lm

o
n
）

：

电
子

协
调

。
《

在
线

教
学

的
关

键
》

 (180 页
)。

  吉
利

·萨
蒙

开
发

了
一

个

五
步

模
型

来
推

进
在

线
学

习
和

指
导

过
程

。
萨

蒙
强

调
，

当
学

生
和

导
师

都
意

识

到
他

们
上

网
的

目
的

何
在

之
时

，
即

产
生

了
一

个
有

用
的

目
标

导
向

型
在

线
社

区
。

同
样

重
要

的
还

包
括

从
业

者
资

源
，

萨
蒙

提
出

了
一

个
特

别
适

合
网

络
的

激
活

方

法
实

例
。

基
于

这
个

列
表

的
灵

感
，

萨
蒙

又
设

计
了

包
含

75
个

激
活

方
法

的
搜

索

工
具

“
电

子
导

师
拼

图
”

（
eT

utorpuzzle）
。

该
工

具
可

为
网

络
教

师
的

工
作

提

供
支

持
，

引
起

了
欧

洲
各

国
人

士
的

广
泛

关
注

。

约
翰

·
斯

蒂
芬

森
（

J
o
h
n
	S
te
p
h
e
n
so

n
	(to

im
.)）

：

在
线

教
育

和
学

习
 。

《
新

技
术

教
学

法
》

(228 页
)。

一
般

而
言

，
论

文
合

集
对

读
者

来
说

没
有

太
大

价
值

。
但

这
个

卷
本

是
一

个
例

外
，

 因
为

它
收

集
的

文

章
能

作
为

一
个

整
体

发
挥

作
用

，
并

给
读

者
提

供
了

一
些

全
新

的
思

路
。

全
书

语

言
令

人
愉

悦
，
让

读
者

如
沐

春
风
：
无

论
是
“

网
络

在
线

趋
势

”
还

是
“

电
子

翻
页

”

等
章

节
，

都
提

供
了

相
关

性
很

强
的

描
述

，
令

读
者

相
信

：
在

线
学

习
的

各
方

面

都
比

以
前

有
了

极
大

改
进

。
这

本
著

作
对

维
克

导
师
（

V
erkkotutor）

“
救

生
圈

”

理
论

的
产

生
颇

有
助

益
，

后
者

被
广

泛
应

用
于

高
校

教
师

的
T

ievie
培

训
中

。
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