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THVISTELMA

Tutkimukseni tarkastelee koulunkaynninohjaajien kokemuksia ja nakemyksié heidén tyénkuvastaan
sekd opettajien kanssa tehdystd yhteistyosta. Tutkimuksen tavoitteena on lisdté opettajien tietdmysta
siitd, mitd kouluk&ynninohjaajat ajattelevat tydnsa toteutumisesta ja millaisia odotuksia ja toiveita
heilld on sen suhteen. Liséksi tutkimuksen tarkoituksena on tuoda esille, millaista yhteistyota
koulunk&ynninohjaajat toivovat ja mitd heiddn mielesténsa toimivaan yhteistyéhon tarvitaan.

Tutkimus toteutettiin laadullisena haastattelututkimuksena. Haastateltavina oli kolme tydeldméssa
olevaa koulunk&ynninohjaajaa, joilla kaikilla oli monipuolisesti tyékokemusta ala- ja ylakoulun
yleisopetuksesta ja erityisopetuksesta. Haastattelumenetelmana kéytettiin puolistrukturoitua
haastattelua. Haastatteluista kerétty aineisto analysoitiin aineistolahtoisen sisallénanalyysin avulla.

Tutkimuksen tuloksissa todettiin koulunk@ynninohjaajan roolin olevan monipuolinen. Keskeisintd
tydnkuvassa on tukea ja kannustaa oppilaita korostaen samalla oppilaiden omatoimisuutta ja
vahvuuksia. Toisinaan ohjaajat tekevét tyotehtdvia, jotka eivat kuulu heidan tyénkuvaansa. Taméa
johtuu osittain siitd, etteivat opettajat ole tietoisia ohjaajan tyonkuvasta. Tulosten mukaan koulussa ei
korosteta ohjaajan ja opettajan eroa, mutta kaytanngssa erilaiset ja luonnolliset roolit kuitenkin
syntyvat. Yhteisty6ta opettajien ja ohjaajien valilla tapahtuu muun muassa arvioinnissa, tuen tarpeen
méérittelyssa ja oppituntien suunnittelussa. Yhteistyo saattaa kérsia epéselvien ohjeiden tai
riittdmattdman suunnitteluajan takia. Toimiva yhteistyo edellyttdad avointa kommunikaatiota ja
tasavertaisuutta seka arvostusta molempien osapuolten ty6ta kohtaan.

Johtopéaattksena voidaan todeta, ettd koulunkdynninohjaajan rooli ja opettajien kanssa tehtdva
yhteisty6 ovat tiiviissa yhteydessa toisiinsa. Tamé edellyttdd yhteisten pelisdéntdjen luomista, jotta
yhteisty6 toimii. Tulosten perusteella korostuu se, ettd toimivaan yhteistyéhon tarvitaan myonteista
suhtautumista, luottamusta ja sitoutumista tydtehtaviin seké hyvaa tiedonkulkua. Lisaksi yhteistydhon
tarvitaan riittavasti yhteista suunnitteluaikaa, mika pitéisi huomioida lukujarjestyksessa. On tarkeaa,
ettd opettajat ovat tietoisia ohjaajan roolista, jotta he osaavat hyddyntéé ohjaajia parhaalla
mahdollisella tavalla. Tdma pitdisi huomioida koulunk&ynninohjaajien sek& opettajien koulutuksissa.

Avainsanat: Koulunkdynninohjaaja, tydnkuva, yhteistyo
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1 Johdanto

Koulunkdynninohjaajien ammattikunta on syntynyt véhitellen eri vaiheiden kautta. Ohjaajien
palkkaaminen kouluihin alkoi 1960-luvulla, kun havaittiin joidenkin oppilaiden tarvitsevan
erityisté tukea, jota opettajien perustyo ei voinut tarjota riittavasti. Aluksi ohjaajien panosta
suunnattiin erityista tukea tarvitseville oppilaille erityiskouluihin. (Eskelinen & Lundbom,
2016.) Lahikouluperiaate on muuttanut tilannetta, silla YK:n (2015) agendan mukaan
jokaisella lapsella on oikeus opiskella omassa lahikoulussaan. Kun lapset, joilla on erityisia
tarpeita, opiskelevat inkluusion myota yleisopetuksen luokissa, tarvitaan heidan tuekseen
koulunkéynninohjaajia. Useiden maiden koulutusjérjestelmét antavatkin ohjaajille
merkittavan roolin inklusiivisen opetuksen edistdmisessa. He tekevét yhteistyota tiiviisti
opettajien kanssa yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi. (Jardi, Webster, Petrenas &
Puigdellivol, 2022, 9.)

1990-luvulta l&htien koulunk&ynninohjaajien rooli on néhty yleisemmin kaikkia oppilaita
hyddyttavana. Opettajilla on enemmaén aikaa keskittyé varsinaiseen” opetustyohon, kun
enemman tukea tarvitsevat oppilaat saavat tarvitsemaansa ohjausta. Taman myota
koulunkéynninohjaajat alettiin nahda erityistarpeisiin vastaamisen lisaksi koko luokan
resurssina. Ammattikunnasta on tullut yleinen resurssi kouluissa, miké on ollut tarpeellista
paitsi luokkatilanteissa myo6s luokan ulkopuolisissa tilanteissa, kuten ruokailuissa ja

valvonnoissa. (Eskelinen & Lundbom, 2016.)

Tassa tutkimuksessa tarkastelen koulunkdynninohjaajien kokemuksia ja nakemyksia
tydnkuvasta, ja sitd miten se toteutuu kdytannon tydssa. Samalla tutkin myos
koulunkéynninohjaajien ja opettajien vélista yhteistydta ohjaajien nakokulmasta. Sisallytin
tutkimukseeni koulunkdynninohjaajan ja opettajan valisen yhteistyon lisdksi ohjaajien
ty6tehtdvien tarkastelun. Tamaé siksi, koska perehtyesséni aiheeseen Kirjallisuuden avulla,
huomasin, ettd ne liittyvat laheisesti toisiinsa. Aihetta on mielestani tarkea tutkia, silla
koulunkaynninohjaajat ovat vakiintunut ammattikunta ja tarkeé resurssi kouluissa. T&sta
huolimatta monesti heidén ty6panostansa ei osata hyodyntéa riittdvan hyvin (Blatchford,
Russell & Webster, 2012, 333).

Kuten Eskelinen ja Lundbom (2016, 56-57) toteavat, koulunkdynninohjaajat nahdaan
tarkednd osana koulujérjestelmad, mutta he harvoin osallistuvat suunnitteluun, minka vuoksi

he kokevat usein olevansa ulkopuolisia. Koulunk&ynninohjaajat kokevat Eskelisen ja



Lundbomin (2016, 51) tekemé&ssa tutkimuksessa, etta heidan tyotansé arvostetaan vain tietyin
varauksin ja 20 % vastanneista kokivat, ettei tyoté arvosteta lainkaan. Arvostuksen koettiin

kuitenkin lisdantyneen.

Tutkimukseni tarkoituksena on lisata opettajien tietoisuutta siitd, mitd koulunkdynninohjaajat
ajattelevat ty6kuvansa toteutumisesta ja millaisia odotuksia ja toiveita heill& on toteutumisen
suhteen. Toisena tutkimuksen tavoitteena on lisata opettajien ymmarrysta siitd, millaista

yhteistyon toivotaan olevan ja mitd toimiva yhteistyo edellyttdd ohjaajien mielesté.



2 Koulunkaynninohjaaja perusopetuksessa

2.1 Koulunkaynninohjaaja

Tutkimuksen aluksi on keskeista madrittd4 koulunkdynninohjaajan késite. Julkisten ja
hyvinvointialojen liiton (JHL, 2022, 6) mukaan koulunkaynninohjaajia tunnetaan eri
ammattinimikkeilld, kuten koulunkdynninohjaaja, koulunkayntiavustaja, kouluohjaaja ja
koulunkéaynnin sek& aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjaaja. Kasitteet tarkoittavat samaa asiaa,
mutta koulunkdynninohjaaja on nykyinen virallinen ammattinimike ja koulunkdyntiavustaja
on aikaisempi virallinen ammattinimike. Tutkimuksessani kdytan koulunkdynninohjaajan tai
ohjaajan késitettd, vaikka taustakirjallisuudessa esiintyvat ndma kaikki yllaluetellut késitteet
sekd englanninkielisessa kirjallisuudessa muun muassa késitteet teaching assistant, school
assistant ja paraprofessional. Tarkastelen koulunk&ynninohjaajan tydtehtavia ja erityisesti

yhteistyoté opettajien kanssa, joten aamu- ja iltapdivatoiminta rajautuu tutkimuksesta pois.

Viime vuosina koulunkdynninohjaajan rooli kouluympéristossé on kokenut merkittavéan
muutoksen, ja useimmissa kouluissa he osallistuvat nyky&én opetustehtaviin opettajien
kumppaneina. Laajamittaisissa DISS- (Deployment of Teaching Assistants) ja EDTA-
hankkeissa (Effective Deployment of Teaching Assistants) havaittiin, etta
koulunkdynninohjaajien asianmukaisella valmistautumisella tdhan rooliin on merkittava
vaikutus opetuksen ja oppimisen laatuun. N&issa hankkeissa annettiin erityissuosituksia
koulunkéynninohjaajien integroimisesta, valmistautumisesta ja kaytannoista kouluissa.
(Neaum & Noble, 2023, 68.)

Koulunkdynninohjaajilla on merkittdva tehtdva auttaa oppilaita sopeutumaan
kouluymparistoihin. He pyrkivét luomaan olosuhteita, joissa oppilaat kykenevat osallistumaan
koulupéivéan, pysyméan rauhallisina ja selviytymaan pdivittdisen koulueldmén vauhdista ja
kaytannon haasteista. (Cozens, 2014, 158.) Koulunkdynninohjaajien ohjausta ja tukea pyritdin
hyddyntamaan kaikkien oppilaiden kanssa, ei pelkastaan erityisoppilaiden kanssa. Ohjaajien
tydskentelyn kohderyhma on kuitenkin muuttunut yhd enemman oppilaisiin, joilla on
sosiaalisia, emotionaalisia ja kayttaytymiseen liittyviad ongelmia. Tdmé kehityssuunta heréttéa
huolta siitd, vastaako ohjaajien koulutus ja siitd saatu patevyys kasvavaa vastuuta (Groom &
Rose, 2005, 20; Patterson, 2006, 4). Skipp ja Hopwood (2019, 8) toteavat artikkelinsa
paatelmissa, ettd kouluissa on noussut huoli siité, ettd heikoimmassa asemassa olevien

oppilaiden asianmukainen tuki ja edistymisen vastuu jatetddn usein enemman koulutettujen



opettajien sijasta vahemman koulutetuille koulunkaynninohjaajille. Samoin Blatchford,
Russell ja Webster (2012, 333) ovat tutkimuksessaan todenneet, ettd erityisia haasteita
omaavat oppilaat saavat enemman tukea koulunkdynninohjaajilta ja vahemman opettajilta, ja
toisaalta ohjaajilta saadun tuen laatu on heikompi. Heiddan mukaansa syyna on se, etteivat

opettajat osaa hy0ddyntéa tydsséan ohjaajia oikein.

See, Morris, Gorard ja Siddiqui (2019, 203) ovat tehneet tutkimuksen siit4, miten
koulunk&ynninohjaajien tuki vaikuttaa oppilaiden matemaattiseen osaamiseen. Tulosten
mukaan asianmukaisesti kaytettyné ohjaajilla voi olla positiivinen vaikutus oppimistuloksiin.
Toisaalta Kirjallisuudessa tuodaan esiin myds ajatus siita, ettd aina ohjaajia ei kayteta
asianmukaisesti. Esimerkiksi Sharples, Blatchford ja Webster (2018, 10) toteavat, ettei
koulunkéynninohjaajia tulisi k&yttaa epévirallisena opetusresurssina ja opettajien korvaajina
heikosti suoriutuville oppilaille vaan heité tulisi hyodyntéa opettajien tukena. Han korostaa,
ettd ohjaajan tehtdvana on auttaa oppilaita kehittdméaan itsendisia oppimistaitojaan ja
hallitsemaan omaa oppimistaan. Samoin Vitka (2021, 87) toteaa, ettei ohjaaja ole ensisijainen
tuki luokkahuoneissa, vaan olisi syyté pohtia, voisiko ohjaajan tarve vahentyd tai muuttua
muokkaamalla ensisijaisesti oppimisymparistdd. Hanen mukaansa on turhaa sijoittaa
koulunkéynninohjaaja levottomaan luokkaan ainoaksi tueksi ilman oppimisympariston
muutoksia. My6s muita pedagogisia keinoja, kuten eriyttamista, tulisi harkita. (Vitka, 2021,
87.)

Sen liséksi, ettd opettaja osaa hyddyntad koulunkdynninohjaajaa asianmukaisesti, tarkeaksi
tydssa toimimisen kannalta nousee myos ohjaajan soveltuvuus tyGtehtavéan. Jotta
koulunkéynninohjaaja pystyisi tukemaan oppilaita mahdollisimman hyvin, tulee hanen luoda
myaonteinen, laheinen ja henkilokohtainen suhde oppilaaseen ja omata hyvé kuuntelutaito.
Liséksi tarkeitd ominaisuuksia ovat oikeudenmukaisuus, karsivallisyys, suvaitsevaisuus ja
kyky ymmartaa oppilaiden kohtaamia vaikeuksia (Groom & Rose, 2005, 29). Cozens (2014,
159-160) ndkee koulunk@ynninohjaajan ammatissa kdytadnnon haasteina puutteellisen
valmistautumisen oppitunteihin, ajanpuutteen seka sen, ettd ohjaaja tydskentelee usein

yksittaisen oppilaan, ei ryhman kanssa.
2.2 Koulunkdynninohjaajan tyonkuva

Tarkastelen seuraavaksi koulunkdynninohjaajan tydnkuvaa Opetushallituksen sek& Julkisten
ja hyvinvointialojen liiton maaritelmien pohjalta. Opetushallitus (2023) on maaritellyt

kasvatus- ja ohjausalan ammattitutkinnon suorittaneille tiettyja kriteereita tyonkuvasta.



Ensinnakin koulunk&ynninohjaajien tulee osata toimia erilaisissa kasvatus- ja opetusalan
toimintaymparistoissa. Han toimii kasvattajana, joka edistéa yhteisollisyytta ja ammatillista
vuorovaikutusta moniammatillisessa tydymparistdssa. Koulunkaynninohjaajat toimivat
yhdessa muun opetushenkilostén kanssa. Téarkeé osa koulunkdynninohjaajan ty6té on
tunnistaa erityista tukea tarvitsevat oppijat sek& ohjata heitd osana ryhmaa. Ohjaajan
tarkoituksena on tukea oppilaiden kasvua ja kehitysta sekd auttaa oppilaan myonteisen
mindkuvan ja itsetunnon rakentumista. Han havaitsee, ennaltaehkaisee ja puuttuu tilanteisiin,
joissa esiintyy Kiusaamista, syrjintaa ja hairintad. Lisaksi han varmistaa toimintaympariston
turvallisuuden. (Opetushallitus, 2023.)

Opetushallituksen lisaksi myos julkisten ja hyvinvointialojen liitto (JHL, 2022) on mééritellyt
koulunkdynninohjaajien tyonkuvan. Kuvauksessa nostetaan hyvin paljon samoja asioita esille,
kuin Opetushallituksen kriteereissa. Sen mukaan koulunkdynninohjaajat tydskentelevat
moniammatillisissa tydyhteisdissd, joiden tavoitteena on luoda turvallinen ja kannustava
oppimisymparisto tukea tarvitseville oppilaille. Ohjaajan tehtédvéna on ohjata, avustaa ja tukea
oppilasta korostaen oppilaan itsendisyytté ja omatoimisuutta. Tehtdvat méaraytyvat oppilaiden
yksil6llisten tarpeiden mukaan. Ohjaajilta edellytetddn mm. vastuullisuutta,
vuorovaikutustaitoja ja kykya kohdata erilaisuutta. Ohjaajan monipuolinen tyo sisaltda osa-
alueita ladkehoidosta pedagogiseen osaamiseen. Tehtdviin kuuluu lasten ja nuorten kasvun,
kehityksen ja oppimisen tukeminen, tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistdminen seka koulun
kasvatustavoitteiden tukeminen. Tydnkuvaan sisaltyy myds oman tyon suunnittelua,
ammattitaidon yllapitamista ja kehittdmista seka perehtymista opetussuunnitelmaan. (JHL,
2022,5-7.)

Takalan (2007, 50) mukaan ohjaajien tehtavat vaihtelevat eri koulujen ja eri ryhmien valilla
sekd muuttuvat myos lasten idn my6téd. Ohjaajat kdyttavat enemman aikaa suoraan lasten
kanssa tydskentelyyn tavallisissa kouluissa, kun taas erityiskouluissa aika suuntautuu
enemman opettajan tukemiseen. Suomessa ohjaajia palkataan usein tukemaan erityistarpeita
omaavia lapsia heidén koulunkéynnisséén ja erilaisissa tilanteissa koulussa. Erityisesti
ohjaajien tarve korostuu ensimmaisten kouluvuosien aikana, jolloin he keskittyvat paéasiassa
yksittdisten oppilaiden tukemiseen. Ajankaytto opettajan avustamiseen kasvaa lasten idn
myota. (Takala, 2007, 50, 55.) My6s Cowdray (2012, 2) sek& Woolfson ja Truswell (2005,
63) korostavat, etté eri kouluilla on hieman vaihtelevia odotuksia koulunk&ynninohjaajien
suhteen. Jotkut ohjaajat tarjoavat yleista apua luokassa, kun taas toiset keskittyvat tietyn

oppilaan tai oppilasryhmén tukemiseen, joilla on erityisia tarpeita. Ohjaajat voivat Cowdrayn



(2012, 2) mukaan toimia sijaisina poissaoleville kollegoille tai jopa johtaa oppitunteja.
Yhteinen tekij& kaikissa naissé rooleissa on se, ettd koulunkdynninohjaajan rooli on tukea
lasten oppimista seka heidén henkilokohtaista ja sosiaalista kehitystaan ja hyvinvointia. Paju,
Raty, Pirttimaa ja Kontu (2016, 810) toteavatkin, ettd koulunkdynninohjaajat luottavat usein
kykyihinsa kommunikoida, ké&sitell& sosiaalisia tilanteita ja mahdollisia oppilaiden
vammoihin ja sairauksiin liittyvié tarpeita sekd puuttua oppilaiden alisuoriutumiseen

kannustamalla heita.

Skipp ja Hopwood (2019, 7-8) tuovat esille Department for Educationin (DFE) julkaiseman
tutkimuksen, jonka perusteella peruskouluissa kéytetaan ohjaajia kolmella eri tavalla.
Ensinnékin ohjaajat toimivat koko luokan tukena auttaen opettajaa vastaamaan luokan
erilaisiin tarpeisiin ja kykyihin tukemalla oppimista, jakamalla tehtdvia ja mukauttamalla niit4
lasten tarpeisiin. Toiseksi ohjaajat tarjoavat kohdennettua tukea tietyille lapsille tai
lapsiryhmille, joilla on oppimisen esteitd. Tutkimus osoitti, ettd ohjaajat pyrkivét tarjoamaan
tukea oppilaiden kayttaytymis- ja ahdistushaasteisiin kehittaméalla heille
selviytymisstrategioita. Liséksi ohjaajien vastuulla on interventioiden toteuttaminen luokassa.
Kun ohjaajat hoitavat néité tehtévia tehokkaasti, on nayttoa siita, etta he voivat vaikuttaa

myonteisesti oppilaiden oppimistuloksiin ja sitoutumiseen. (Skipp & Hopwood, 2019, 7-8.)
2.3 Moniammatillinen yhteistyd

Toisena tavoitteena tutkimuksessani on selvittdd koulunkdynninohjaajien kokemuksia ja
nakemyksia yhteistyodsta opettajien kanssa. Tarkastelen ensiksi moniammatillisen yhteistyon
kasitettd, jonka jalkeen kasittelen opettajan ja ohjaajan valisen yhteistyon edellytyksia ja

yhteistyon esteita.

Parnan (2012, 49) mukaan moniammatillinen yhteisty0 tarkoittaa eri ammattiryhmien valista
yhteistyotd, joka tapahtuu joko saman organisaation sisalla tai eri organisaatioiden valilla.
Maatan (2007, 15) mukaan moniammatillisessa yhteisty0ssé tavoitellaan yhteistd pddmaaraa
jakamalla tietoa, osaamista, vastuuta, kokemuksia ja paatosvaltaa. Perusopetuksen
opetussuunnitelman perusteissa (2014) korostetaan, ettd koulutyd on tarkoituksenmukaista
jarjestéa joustavasti yhdessa toimien ja ty6ta jakaen, silla tdma edistaa kasvatustavoitteiden
saavuttamista. Lisaksi aikuisten yhteisty® toimii esimerkkiné oppilaille oppivasta

yhteisosta. (Opetushallitus, 2014.)
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Yhteisty0 synnyttad osapuolten vélille yhteistydsuhteen, jota voi tarkastella
vuorovaikutussuhteena ihmisten keskinéisessa kanssakaymisessé. Luottamus liittyy
olennaisesti yhteistydhon: kun teemme yhteisty6ta toisen kanssa, jaamme yhteisen vastuun
tuloksista ja otamme riskin siitd, ettd toinen ei tdyta osuuttaan. Luottamus on keskeistd, jotta
voimme vélttad jatkuvaa riskipelkoa. Vuorovaikutussuhteen yll&pitdminen tarkoittaa sen
jatkuvuuden ja pysyvyyden séilyttamista seka suhteen yllapitamista molemmille osapuolille
tyydyttavalla tasolla. Tama edellyttdd neuvottelua yhteistyén toimintatavoista, vastuista ja
tulosten jakamisesta. (Aira, 2012, 52, 57, 61, 139.)

JHL (2022, 9) korostaa koulunkaynninohjaajan oppaassa koulunkéynninohjaajan ja opettajan
yhteistyotd, joka perustuu ammatilliseen vuorovaikutukseen ja yhteisesti sovittuihin
kaytantoihin. Opettajalla on vastuu opetuksen suunnittelusta, toteutuksesta, arvioinnista ja
yhteistyosta huoltajien kanssa. Han kantaa myds padvastuu oppilaista koulupéivan aikana.
Koulunkdynninohjaaja toimii opettajan tukena kasvatustehtavéssa. Toimiva yhteistyo
edellyttdd molemminpuolista luottamusta ja sitoutumista ty6tehtéviin. Koulunkdynninohjaajat
ja heistd tulevat resurssit ovat arvokas tuki oppilaille, kun heitd kdytetaan oikealla tavalla ja
kohdistetaan tarpeiden mukaisesti. Jotta ohjaajien tuki voidaan suunnata oikein, on tarkeéa,
ettd heilld on kattava kasitys siita, millaista tukea kukin oppilas tai oppilasryhma tarvitsee.
Opettajien on olennaista jakaa tuntien tavoitteet, tehtdvat ja suunnitelmat ohjaajille.
Parhaimmillaan ndmaé tiedot annetaan hyvissa ajoin, mutta valitettavasti ajanpuutteen vuoksi

ohjaajien perehdytys ja& usein pintapuoliseksi ovensuukeskusteluksi. (JHL, 2022, 9.)

Koulunkdynninohjaajan tyon onnistuminen riippuu paljolti yhteistydn onnistumisesta
opettajan kanssa. Ensisijainen tekija on se, ettd opettaja suunnittelee oppitunnit niin, etta
ohjaaja on tietoinen suunnitellusta oppitunnin kulusta. Lisaksi opettajan tulisi méaaritella
selked tehtéva ohjaajalle. My0s tiedot oppilaiden tuen tarpeista auttavat ohjaajaa. Tama vaatii
opettajan ja ohjaajan yhteistd suunnitteluaikaa, jolloin on mahdollista keskustella luokan
oppilaiden ja oppitunnin asioista. Ohjaajat kokevat tarkednd myaos sen, ettd heilld on
kéaytossaan eriyttdmiseen sopivat tilat. Samoin hyva viestintg, tiedottaminen mahdollisista
muutoksista hyvissa ajoin sek& osallistuminen yhteisiin tiimipalavereihin koettiin tarkeiksi.
(Neaum & Noble, 2023, 74.)

Jardin ym. (2022, 7-9) tutkimustulosten mukaan yksi tarkeimpi& yhteistyon avaintekijoita on
hyvan ja laheisen kiintymyssuhteen syntyminen tydparin vélilla, mika edellyttadé luottamuksen

syntymistd. Tulokset osoittivat, ettd hyvan yhteistydsuhteen syntymiseen tarvitaan riittavasti
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yhteistd aikaa, mik& koulun hallinnon tulisi taata maksimaalisesti. Lisaksi he painottavat
avointa kommunikaatiota, jota tulisi aktiivisesti harjoitella esimerkiksi koulutuksissa. Tama
on erityisen tarkead opettajan ja ohjaajan vélisessa yhteistydssd, koska heilla on erilainen
koulutustausta ja erilaiset vastuut. Tarkeédksi koulunkdynninohjaajien kannalta ndhdaan myaos
se, ettd he kokevat kuuluvansa yhteis6on ja tuntevat olonsa tervetulleiksi luokkaan. Tama
tarkoittaa sit4, etté heidat otetaan mukaan paatoksentekoon, yhteissuunnitteluun ja toiminnan
reflektointiin seka rehellisen ja avoimen palautteen antamiseen. Edelld mainitut tekijat
auttavat opettajia ja ohjaajia kehittdmaan yhdessa ammatillista patevyytta. Y hteistyon
onnistuminen edellyttdd myads, ettd opettajien ja ohjaajien vélinen suhde on mahdollisimman
tasavertainen. Koulutuksen ja vastuun eroista huolimatta molemmat ovat kasvatusalan
ammattilaisia, joilla on samat tavoitteet erilaisista lahestymistavoista huolimatta.
Tutkimuksessa todetaan, ettd yhteisty6taitoja tulisi harjoitella seké koulunkdynninohjaajien
etta opettajien koulutuksissa. Menestyksekas yhteistyGsuhde ei synny itsestdén, vaan sitd on
aktiivisesti ja jatkuvasti tyostettava. (Jardi ym., 2022, 7-9, 10.)

Pratt (2014, 7-9) on kehittdnyt mallin, jonka avulla voidaan kehitt&d& opetushenkiloston
yhteistyotd. Mallissa on kolme vaihetta. Ensimmaéisessa vaiheessa tyOpari miettii yhdessa
asenteitaan mahdollista yhteistyota kohtaan. Y hteistyon taustalla on koulun johdon ohjaus
seka oppilaiden tarpeet. Toisessa vaiheessa ty0pari tutustuu toisiinsa ja toistensa tyotapoihin
ja rakentavat samalla keskindistéd luottamusta. Kommunikointi on avointa ja sita varittaa
huumori sekd molemmilla on pyyteettomasti halu auttaa toista. Tama vaatii tyoparilta
itsereflektiota seka johdon tukea ja yhteissuunnitteluaikaa. Kolmannessa vaiheessa
toimintatavat ovat hioutuneet yhteen, jolloin yhteistyd on tehokasta seké henkilokohtaisella
ettd ammatillisella tasolla. Yhteistydn toimivuuteen vaikuttavat liséksi erilaiset
ihmissuhdetekijét, kuten avoimuus, keskindinen kunnioitus, luottamus, tasavertaisuus,
vastavuoroisuus seké henkilokohtainen ja ammatillinen yhteensopivuus. (Pratt, 2014, 7-9,
11.)

Toimivan yhteistyon esteend on usein valtaan perustuvan dynamiikan tuomat ongelmat.
Ohjaajat kokevat, ettd opettajan auktoriteetti estda heitd esittamastd omia ajatuksiaan, vaikka
kokisivatkin, ettd heill& olisi oppituntien yhteissuunnitteluun ja valmisteluun annettavaa.
Yhteisen suunnitteluajan puutteen seurauksena ohjaajat eivat olleet aina tietoisia oppituntien
kulusta ja kokivat taten olevansa valmistautumattomia oppitunteihin, mik& puolestaan
vaikeutti oppituntien sujuvuutta. (Neaum & Noble, 2023, 75-76.) Webster ja Blatchford

(2014, 197) toteavat, etta toisinaan, kun ohjaaja tydskentelee yksittdisen oppilaan kanssa, téitéa
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koskevan opetussuunnitelman ja oppitunnin suunnittelu j&& ohjaajan vastuulle opettajan
keskittyessd muuhun ryhméén. Ongelmaksi koettiin lisaksi sopivien tilojen puute oppituntien
pitdmiseen, silla toisinaan ohjaajien oli etsittdva opetustila, miké vie aikaa itse oppitunnista.
Ohjaajat pitivat myds epasopivissa tiloissa tapahtuvaa opettamista opetuksen ja oppimisen
tehokkuutta heikentavané tekijand, koska se aiheutti melua, hairigité ja toisinaan myos haittasi

tarvittavien resurssien saatavuutta. (Neaum & Noble, 2023, 79.)

Gronroos, Hirvonen & Feldt (2012) ovat tutkineet, millaisia eettisesti haastavia tilanteita
koulunkéynninohjaajat kohtaavat tydssaan. Erityisesti vakivallan ja kiusaamisen kohtaaminen
voi olla koulunkdynninohjaajalle eettisesti haastavaa, silla heilla ei ole samanlaista kurinpito-
oikeutta kuin opettajalla. Tutkimuksen tulokset viittaavat siihen, ettd ohjaajat kokevat
vaikeutensa erityisesti silloin, kun he eivat saa riittavasti tukea opettajiltaan ja ohjeet ovat
epéaselvia ja ristiriitaisia. Ohjaajien ja opettajien yhteistydn toimivuus on erittéin tarkeaa
koulumaailman suuntautuessa kohti inkluusiota. Tutkimus ehdottaa, ettd selkeammillé ohjeilla
voitaisiin vahentad ohjaajien kokemaa stressia ja tyotehtavat tulisi maaritella tarkemmin, jotta
yhteistyo opettajien kanssa olisi selke&dd. Tama voisi vaikuttaa myonteisesti opetuksen laatuun
ja edistaa tasavertaista tyoskentelyé opettajien ja koulunkdynninohjaajien valilla. (Gronroos
ym., 2012, 34-35, 49.)
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3 Tutkimuksen toteutus

3.1 Tutkimuskysymykset

Tutkimukseni selvittdd koulunk&ynninohjaajien kokemuksia ja ndkemyksié heidéan
tydnkuvastaan. Lisaksi tutkin ohjaajien ja opettajien valista yhteisty6td ohjaajien
nakokulmasta. Tutkimusaihettani on tarpeellista késitella, silla aikaisempien tutkimusten
mukaan opettajilla on haasteita ohjaajien asianmukaisessa hyddyntamisessa, vaikka
ammattikunta on jo vakiintunut koulumaailmassa (Sharples ym., 2018, 10; Eskelinen &
Lundbom 2016, 56-57).

Taman tutkimuksen tutkimuskysymykset ovat:

1. Millaisia kokemuksia ja ndkemyksia koulunk&ynninohjaajilla on tydnkuvastaan: mité

tyotehtaviin kuuluu?

2. Millaisia kokemuksia ja ndkemyksia koulunk&ynninohjaajilla on yhteistyostéa

opettajien kanssa?
a. Millaisiksi muodostuvat opettajan ja ohjaajan roolit?

b. Millaista on toimiva yhteisty6?
3.2 Tutkimusmenetelma ja aineiston keruu

Tutkimukseni on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus, silla Hirsjarven ja Hurmeen (2022)
mukaan laadullisessa tutkimuksessa on mahdollista saada yksilon &ani kuuluviin.
Tutkimuksen tarkoituksena ei ole tehdé yleistettédvad ja kattavaa katsausta
koulunkéaynninohjaajien ty0sta, vaan tavoitteeni on syventya koulunkdynninohjaajien
kokemuksiin ja ndkemyksiin aiheesta. Tdman vuoksi kdytan aineistonkeruumenetelména
haastattelua. Kuten Hirsjarvi ja Hurme (2022) toteavat, haastattelua kannattaa kayttaa silloin,
kun halutaan syventéa kerattdvaa tietoa aineistonkeruutilanteessa. Heidan mukaansa
haastateltavaa kohdellaan tall6in subjektina, joka voi nostaa esille itsed&n koskevia asioita

mahdollisimman vapaasti.

Haastattelumuodoksi valikoitui puolistrukturoitu haastattelu, silla Hirsjarven ja Hurmeen

(2022) mukaan se sopii erityisesti kokemusten tutkimiseen. Eskolan ja Suorannan (1998)
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mukaan puolistrukturoidussa haastattelussa kysymykset ovat valmiiksi muotoiltuja, mutta
haastattelija voi vaihtaa niiden jérjestysta. Talléin kysymysten muotoilu on kaikille sama,
mutta haastateltavalla on mahdollisuus vastata samoihin kysymyksiin omin sanoin.
Haastattelun aikana oli myds mahdollisuus tehdé tarkentavia lisakysymyksiéd. Haastatteluja
varten loin haastattelurungon (Liite 1.), johon muotoilin kysymykset valmiiksi. Tuomen ja
Sarajarven (2018, 86) mukaan haastattelun tarkoituksena on hankkia laajasti tietoa halutusta
aiheesta ja hy6tyna on, etta siihen voidaan kutsua valittuja henkil6itd, joilla oletetaan olevan
tarvittavaa tietoa, kokemusta tai nakemysta kyseiseen aiheeseen liittyen. Lahetin
haastattelurungon (Liite 1.) etukateen haastateltaville. Sarajérvi ja Tuomi (2018, 85)
suosittelevat haastattelukysymysten antamista etukéteen haastateltavalle, ndin mahdollistaen
onnistuneen haastattelun. Toisaalta Hyvarisen (2017, 31) mukaan pahimmassa tilanteessa
haastattelija lukee kysymykset suoraan paperista ja haastateltava vastaa lukemalla aiemmin

laatimiaan valmiiksi muotoiltuja vastauksia.

Tutkimuksen kohderyhmané oli eteldasuomalaisen yhtendiskoulun kolme ty6elamaéssé olevaa
koulunk&ynninohjaajaa. Yhdella heista oli pitkd tyokokemus ja kahdella muulla oli jonkin
verran tyokokemusta. He kaikki ovat tydskennelleet seka ala- ettd yldkoulussa ja yleis- seké

erityisopetuksen ryhmissa. He valikoituivat omien kontaktieni kautta.

Soitin mahdollisille haastateltaville kysellen halukkuudesta osallistua tutkimukseeni
joulukuussa 2023. Taman jalkeen lahetin sdhkopostiviestina tietosuojaselosteen (Liite 2).
Aineiston keruu tapahtui kasvokkain tehtyné yksilohaastatteluina tammikuussa 2024 heidan
tyopaikallaan. Haastattelut nauhoitin puhelimella. Viel& haastattelun alussa muistutin
haastateltavia siita, ettd aanitallenteet tuhotaan heti litteroinnin jalkeen eika heidan nimiansa
kayteta tutkimuksentekoprosessin aikana lainkaan. Mielesténi haastattelut sujuivat hyvin ja
kysymykset olivat haastateltaville selkeitd. Mahdollisten lisakysymysten esittdminen auttoi
minua tutkijana selventdmaan haastateltavien vastauksia. Haastatteluaineisto litteroitiin

puhtaaksi tammikuussa 2024.
3.3 Aineiston analyysi

Tutkimusaineistoa ké&siteltiin laadullisen aineistoléhtdisen sisallonanalyysin avulla.
Tavoitteena on luoda tiivistetty ja yleisluontoinen kuvaus tutkittavasta ilmiosté.
Siséllénanalyysi jarjestda kerdtyn aineiston, joka toimii pohjana johtopaattsten tekemiselle.

Usein nditd analyyseja kritisoidaan keskeneraisyydest, silld tutkija saattaa kuvata analyysia
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tarkasti, mutta ei kykene tuottamaan merkityksellisia johtopadtoksié vaan esittaa jarjestetyn
aineiston ikaan kuin tuloksina. (Sarajarvi & Tuomi, 2018.)

Siséllonanalyysié tehdessa mukailin Sarajérven ja Tuomen (2018) aineistolahtdisen
sisallonanalyysin etenemisen vaiheita (kuvio 1). Saadakseni aineiston késiteltdvadn muotoon,
aloitin litteroimalla sen Word-sanelu-toiminnon avulla. Muokkasin litteroitua aineistoa
poistamalla turhia sanoja, kuten “’niinku” ja “tota” sekd vahensin asioiden toistoa. Litteroinnin
ja aineiston perehtymisen jalkeen suoritin aineiston pelkistdmisen eli redusoinnin, jossa
alkuperdiset ilmaukset muutettiin yksinkertaisempaan ja jasentyneempaan muotoon (taulukko
1). Taman jalkeen redusoidusta aineistosta tehtiin klusterointi eli ryhmittely. Ryhmittelyssa
pyritddn muodostamaan alaluokkia aikaisemmin redusoidusta aineistosta (taulukko 2).
Seuraavana vaiheena laadin teoreettiset kasitteet eli ylaluokat muodostetuista alaluokista.
Néité ylaluokkia jaetaan edelleen yhteisten kasitteiden eli paéluokkien alle (taulukko 3).

Kuviossa 1 on avattu mukailemani aineistolahtoisen sisallénanalyysin vaiheet:

Kuvio 1. Aineistolahtdisen sisélldnanalyysin vaiheet

Haastattelujen kuunteleminen ja aukikirjoitus eli litterointi

Haastattelujen lukeminen ja sisaltéon perehtyminen

Pelkistettyjen ilmausten etsiminen eli redusointi

Pelkistettyjen ilmausten listaaminen

Pelkistettyjen ilmausten ryhmittely ja alaluokkien muodostaminen

Alaluokkien yhdistaminen ja niista ylaluokkien muodostaminen

Ylaluokkien yhdistaminen paaluokiksi ja kokoavan kasitteen muodostaminen

Analyysin edistymista kuvataan seuraavissa taulukoissa esiintyvien esimerkkien avulla
(taulukot 1-3). Taulukossa 1 alkuperdiset ilmaukset tiivistettiin seuraaviin pelkistettyihin

muotoihin:
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Alkuperaiset ilmaukset

Pelkistetyt ilmaukset

Parhaillaan se on sitd, ettd me mietitdan
yhdessa opettajan kanssa sita, etta talla on nyt
tammadinen haaste ja mitd me voidaan yhdessa
tehda haasteen kanssa. Se on ihan parasta,
mita ma voin tehda sen opettajan kanssa
yhdessa.

Haasteiden ratkaiseminen yhdessa opettajan
kanssa on parasta.

Itse huomaan monesti, etta jos ei joku vaikea
tilanne onnistu niin yritetddn pohtia yhdessa.

Pohdimme yhdessa opettajien kanssa vaikeita
tilanteita.

Me saadaan melkein tilanne kun tilanne aina
jollain tavalla kuntoon.

Yhdessa tilanteet saadaan kuntoon.

Pelkistettyjen ilmausten muodostamisen jalkeen siirryin ilmausten ryhmittelyyn alaluokiksi

(taulukko 2). Ryhmittelin I6ytdmani pelkistetyt ilmaukset I6ytaakseni niista

samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia. Tama tarkoitti pelkistettyjen ilmausten

uudelleenjérjestamistd suhteessa toisiinsa. Alaluokkien muodostamisen tarkoituksena on

jasentaa ja yksinkertaistaa tutkittavaa ilmi6té sen olennaisten piirteiden loytamiseksi

(Hirsjarvi & Hurme, 2022). Tdéma vaihe nakyy taulukossa 2.

Taulukko 2. Esimerkki alaluokista

Pelkistetyt ilmaukset

Alaluokat

Haasteiden ratkaiseminen yhdessa
opettajan kanssa on parasta.

Yhteisty0 haasteiden
ratkaisemiseksi

Pohdimme yhdessa opettajien
kanssa vaikeita tilanteita.

Yhteisty0 vaikeissa tilanteissa

Yhdessa tilanteet saadaan kuntoon.

Yhteisty0 vaikeissa tilanteissa

Alaluokkien muodostamisen jalkeen aloin kasitteellistim&én aineistoa ylaluokkiin luoden

nain aineistolahtoisia teoreettisia kasitteitd. Tassa vaiheessa sisallénanalyysia tein tulkintoja

kerddmaéstani aineistosta seka yhdistin teoriataustaani omiin havaintoihini tavoitellen

paateeman ja alateemojen muodostamista. T&té vaihetta kutsutaan abstrahoinniksi, missa

oleellinen tieto tutkimuksen kannalta erottuu ja toimii perustana teoreettisten késitteiden

muodostamiselle (Sarajarvi & Tuomi, 2018). Muodostetut ylaluokat kasitteellistyvat edelleen

paéluokkiin: tdma nakyy taulukossa 3.
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Taulukko 3. Esimerkki ylaluokista ja paaluokista

Pelkistetyt ilmaukset Alaluokat Ylaluokat Paaluokat

Haasteiden Yhteistyd haasteiden | Toimiva yhteistyo Yhteistydn sujuvuus
ratkaiseminen yhdessa ratkaisemiseksi
opettajan kanssa on

parasta.

Pohdimme yhdessa Yhteisty6 vaikeissa

opettajien kanssa tilanteissa

vaikeita tilanteita.

Yhdessa tilanteet Yhteisty6 vaikeissa

saadaan kuntoon. tilanteissa

Yhteistyon esteina Arvostuksen puute Toimimaton yhteisty6

arvostuksen puute,
haluttomuus saada apua
ja kuunnella toista.

Meilla on suunnitteluaika, | Huonosti

mutta sielld itse hyddynnetty
suunnittelua tapahtuu suunnitteluaika
vahan.

3.4 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuksen tekemiseen kuuluu olennaisesti tutkimusmenetelmien luotettavuuden ja
eettisyyden arviointi. Sen padmaéarana on selventéa tehdyn tutkimuksen luotettavuutta ja
eettisyyttd sekd samalla perustella kéytettyja tutkimusmenetelmia ja tutkijoiden
toimintatapoja. Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arviointiin ei ole yht& oikeaa tapaa.
(Sarajarvi & Tuomi, 2018, 158.)

Hirsjarven ja Hurmeen (2022) mukaan aineiston luotettavuutta liséé se, ettd haastattelurunko
on suunniteltu huolellisesti ja niin, ettd se kattaa kaikki tutkimuksen sisaltdalueet. Lisaksi
tutkijan valmistautuminen haastattelutilanteeseen etukéateen seka aineiston huolellinen
litterointi lisdavét tutkimuksen luotettavuutta. Yritin ottaa kyseiset seikat huomioon
toteuttaessani tutkimusta. Kaytin puolistrukturoitua haastattelua, jonka kysymykset
suunnittelin niin, etti ne vastaisivat mahdollisimman hyvin kaikkiin tutkimukseni
sisaltdalueisiin. Valmiiden haastattelukysymysten liséksi tein haastateltaville lisdkysymyksia
tarkentaen ja selventéen annettuja vastauksia. Haastattelut litteroin heti pidettyjen
haastattelujen jélkeen, jolloin haastattelut olivat tuoreena mielessé.

Laadullisessa tutkimuksessa tarkka kuvaus tutkimuksen eri vaiheista lisaa luotettavuutta
(Hirsjarvi & Hurme, 2022). Tassé tutkimuksessa pyrin lisdédmaan luotettavuutta silla, etta

menetelmaluvussa olen kuvaillut analyysimenetelmén tarkkaan ja antanut esimerkkeja eri
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analyysin vaiheista, jotta syntyy kasitys siitd, miten aineiston kerddminen ja analyysi on
toteutettu.

Hirsjarven ja Hurmeen (2022) mukaan tutkimusprosessin aikana tulee huomioida eettisyys
kaikissa tutkimuksen vaiheissa. Heiddn mukaansa on tarkedd luoda haastatteluissa luottamus
tutkijan ja haastateltavien valille. Tamaé tarkoittaa, ettd haastateltavat ovat tietoisia
tutkimuksen tarkoituksesta ja aineiston késittelystad. Taméan vuoksi l&hetin kaikille
haastateltaville tietosuojaselosteen séhkopostitse. Haastattelujen alussa muistutin vield siita,
ettd haastattelut nauhoitetaan, mutta nauhoitukset tuhotaan heti litteroinnin jalkeen. Kerroin
vield suullisesti, ettd heidan henkil6llisyyteensa liittyvat seikat eivat tule nakymaan

tutkimusraportissa anonymiteetin turvaamiseksi.
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4 Tulokset

4.1 Koulunkaynninohjaajan tyonkuva

Tutkimuksen aineistossa koulunk&ynninohjaajat kuvailevat rooliansa esimerkiksi
aitihahmona, tsempparina, tukijana, jarjestyksen yll&pitdjana, kaverillisena tati-ihmisena,
tukena ja turvana sekd rauhoittavana tekijana. Julkisten ja hyvinvointialojen liiton (2022)
mukaan ohjaajan tavoitteena onkin luoda turvallinen ja kannustava oppimisymparisto tukea
tarvitseville oppilaille. Aineiston mukaan ohjaajan rooleihin kuuluu myés halu huolehtia
oppilaiden hyvinvoinnista, miké nékyy kannustamisena ja kehumisena, arjesta selviytymisen
tukemisena seka riitojen selvittelyind, joissa pohditaan yhdessa mitd saa tehdd ja mita ei.

Tyonkuvaa kuvaillaan seuraavilla tavoilla:

”Teen toitd, jotta oppilaiden olisi mahdollisimman hyva olla.” (Ohjaaja 1)

”Et se voi olla ihan mitd vaan. L&hinn& ohjata ja tukea opiskelua. Paljon myds

kaytoksessa ohjaamista ja arjen selviytymista. Oikean ja vaaran valitsemista eli

perusasioissa ohjaan, mitd voi tehdd ja mitd ei.” (Ohjaaja 2)
Aineistosta nousi esille tydnkuvaan kuuluvan usein oppilaiden huolien kuunteleminen ja
niissa tukeminen. Ohjaajat kokivat, ettd oppilailla on matalampi kynnys kertoa omista
asioistaan heille kuin opettajalle, sill4 he ovat enemmén lasné oppilaille koulup&ivén aikana.
Myo6s Groom ja Rose (2005, 29) sanovat oppilaiden mahdollisimman hyvén tukemisen
edellyttavan ohjaajan myonteisen, laheisen ja henkildkohtaisen suhteen luomista oppilaaseen
ja téssa tutkimuksessanikin esiin tulleita hyvaa kuuntelutaitoa ja kykya ymmartaa oppilaiden
kohtaamia vaikeuksia. Aineistosta saadut tulokset ohjaajasta hyvinvoinnin vélittdjana ja
arjesta selviytymisen tukijana myotailevat vahvasti myos Cozensin (2014, 158) ndkemyksié.
Niiden mukaan ohjaajan tehtavéana on auttaa oppilaita sopeutumaan kouluymparistdihin
luomalla olosuhteita, joissa oppilaat kykenevat selviytyméén paivittaisen koulueldmén
kaytanteistd ja haasteista. Haastateltavien mukaan on kuitenkin myds aina oppilaita, jotka

eivét vélita ohjaajan avusta.

Aineiston mukaan koulunkéynninohjaajan ty6tehtévéksi opetustilanteissa nousi mm.
oppilaiden ohjaaminen seuraamaan opetusta ja auttaminen koulutehtavissa esimerkiksi
katsomalla ja miettimall& tehtavien vastauksia yhdessd. Ohjaaja saattaa siséllyttaa
ohjaamiseensa opettamista ilon ja vitsinheiton kautta, koska han kokee itselldan olevan siihen
aikaa enemman kuin opettajilla. Liséksi ohjaajat auttavat oppilasta toiminnanohjauksessa ja

joskus konkreettisissa asioissakin.
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”Joskus joutuu ihan pelkéstidén antamaan apua oppilaalle et kirjan nostaa pdydalle
hanen puolestaan, koska hén ei kykene, kun on huono pdivé. Pieni tai iso asia niin
heité varten tddlla ollaan.” (Ohjaaja 2)

Groom ja Rose (2005, 20) seké Patterson (2006, 4) korostavat, ettd ohjaajan ohjausta ja tukea
tulisi pyrkia hyodyntdmaan kaikkien oppilaiden kanssa, ei pelkéstaén erityisoppilaiden
kanssa. Tama nékyi myos aineistossa kokemuksina, ettd toisinaan ohjaajalla voi olla tietyt
oppilaat, joita seuraa ja auttaa enemman. Kuitenkin ohjaajat pyrkivat I0ytdmaan kaikkien
oppilaiden kanssa heidén vahvuuksiaan ja opiskelutyylejaan seka kehua onnistumisissa. Tama
myotailee puolestaan Sharplesin ym. (2018, 10) ndkemysta siitd, ettd ohjaajan tehtdvana on
auttaa oppilaita kehittdmaan itsenéisid oppimistaitojaan ja hallitsemaan omaa oppimistaan.
Myos Opetushallitus (2023) painottaa, ettd ohjaajan tarkoituksena on tukea oppilaiden kasvua
ja kehitysta sekd auttaa oppilaan myonteisen mindkuvan ja itsetunnon rakentumista. KaikKki
haastateltavat olivat sitd mieltd, ettd ohjaaja on oppilaita varten, olipa kyseessa pieni tai iso

asia.

Takalan (2007, 50) mukaan koulunkaynninohjaajien tyotehtavat vaihtelevat eri koulujen ja eri
ryhmien valilla sek& muuttuvat lasten ian myo6ta. JHL (2022) kuvailee ohjaajan tyotéa
monipuoliseksi, joka sisaltdd osa-alueita ladkehoidosta pedagogiseen osaamiseen. Myos
aineistossa kavi ilmi, ettd koulunkdynninohjaajien tydtehtavat vaihtelevat suuresti.
Haastateltavat kertovat, etta tydtehtdvia on laidasta laitaan. Myds Cowdray (2012, 2) seké
Woolfson ja Truswell (2005, 63) korostavat, etta eri kouluilla on hieman vaihtelevia
odotuksia koulunkdynninohjaajien suhteen. Jotkut ohjaajat tarjoavat yleist& apua luokassa,
kun taas toiset keskittyvat tietyn oppilaan tai oppilasryhmén tukemiseen, joilla on erityisia
tarpeita. Kaikki ndma roolit toteutuvat keraamani aineiston mukaan ja kaiken kaikkiaan

ohjaaja tekee paljon tehtévid, jotka eivat kuulu hénen tyonkuvaansa, kuten ohjaaja 1 ilmaisee:

”Hyd6tyyko oppilas mun pitdmaésta tukitunnista, jos tukitunteihin ei ole ohjeistettu
mitenkdan eik&d mulla ole aineen patevyyttd. Ja on mahdollista, etten ma edes
tunne oppilasta, jota minun pitéisi yllattden ohjata.” (Ohjaaja 1)
Aineiston mukaan koulunkdynninohjaajien tyénkuva on suurimmaksi osaksi opettajien
tiedossa. Ohjaajien tyOtaakasta puhutaan koulussa ja siitd, mit4 ohjaajat tekevat ja miksi.
Toisaalta nousi myds mainintoja siitd, ettei opettajalle aina ole ollut selvdd, mita ohjaajan
tyonkuvaan kuuluu ja mitd ohjaaja saa tehdd, vaan opettajilla on erilaisia kasityksia
koulunkaynninohjaajan tyosta. Taméa nakyy osaamattomuutena kéayttada ohjaajaa oikeisiin

tarkoituksiin ja taten heikentda yhteistyota opettajan ja ohjaajan vélilla. Opettajilla saattaa olla
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kasityksend, ettd ohjaajan tehtdvana olisi helpottaa opettajan ty6ta: ohjaajat muun muassa
kopioivat ja valmistelevat materiaaleja yhteiselld suunnitteluajalla, kuten ohjaaja 2 toteaa:

”Joskus opettajat ajattelevat ohjaajan olevan luokassa opettajan helpotukseksi,
vaikka ollaan luokassa oppilaita varten. Ei ole ohjaajien ty6té ottaa kopioita ja
valmistella oppitunteja. - - Mielellani kuitenkin autan opettajaa, jos tilanne sita
vaatii.” (Ohjaaja 2)
Késiteltdessd ominaisuuksia, joita koulunkdynninohjaajilla on hyva olla, nostettiin aineistossa
esille, ettd kokemuksen karttuessa ammattitaito kehittyy ja koko ajan oppii luottamaan omaan

kokemukseen enemmaén. Kuten ohjaaja 3 ilmaisee:

”Mun mielestd vasta vuosien myGtd oon oppinut tdtd tyotd sillé lailla tekeméén,
mik& mun mielestd on oikea tapa. - - Ehkd enemman mé luotan nyt timmaoisen
kokemukseen ja siihen, ettd mad kommunikoin tyokavereitten kanssa, ettd mita ja
mihin pyritd&n.” (Ohjaaja 3)
Tulos on samankaltainen kuin mitd Paju ym. (2016, 810) toteavat. Heiddn mukaansa
koulunkéynninohjaajat luottavat usein kykyihinsa kommunikoida, késitelld sosiaalisia
tilanteita seka puuttua oppilaiden alisuoriutumiseen kannustamalla heitd. Aineiston mukaan
persoonallisuus vaikuttaa osin ty0ssé parjadmiseen. Myds aineosaamista tarvitaan jonkun

verran, jotta ohjaaminen tunneilla onnistuu.

Ei siita tulisi mitaan, jos ei itse osaisi tunnilla opeteltavia asioita.” (Ohjaaja 2)

Aineiston mukaan kaikilla haastateltavilla oli kokemuksia tyénsa arvostuksesta. Opettajat
arvostavat koulunkéynninohjaajissa erityisesti aktiivisuutta ja joustavuutta. Myos oppilaat
tuntuvat arvostavan ohjaajia. Ohjaaja kokee, ettd hanella on tarkea paikka koulussa, kun
oppilaat tykkéaavat hanesta ja haluavat hanet tunneilleen. Vaikka oppilaat eivét konkreettisesti
nayttéaisikaan arvostusta, ohjaaja uskoo oppilaiden sisimmissddn jossain maarin arvostavan
heitd. Tulokset esimiehen osoittamasta arvostuksesta ohjaajia kohtaan olivat ristiriitaisia. Osa
kokee esimiehen arvostavan heidan ty6tédnsd, mutta toisaalta mainittiin myaos, ettei ole saatu
palautetta eiké olla tietoisia esimiehen arvostuksesta. Samoin koetaan myds huoltajien
suhteen. Vaikka padosin ohjaajat kokevat, ettd heit4 arvostetaan, aineistosta nousi kuitenkin
my06s kokemus siitd, ettd ohjaajat saatetaan joskus unohtaa. Samoin ohjaajien ja opettajien

valisessé vastuunjaossa nahtiin myas ristiriitaa, jota kuvaillaan esimerkiksi seuraavasti:

”Ohjaajilta odotetaan paljon, mutta toisaalta ollaan vaan ohjaajia”, joille ei voi
antaa vastuuta esimerkiksi valituntivalvonnoissa. Naan vastuunjaossa ristiriitaa,
koska iltapéivakerhossa ohjaaja voi olla vastuussa isoistakin oppilasryhmisté,
mutta koulussa ei.” (Ohjaaja 1)
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Ohjaajat kokevat aineiston mukaan ty6tehtavisséan erilaisia haasteita. Esimerkiksi he joutuvat
selvittdmaan oppilaiden riitatilanteita tai ohjeistamaan oppilasta noudattamaan koulun
séantoja, jolloin ohjaajien tulee osata lukea erilaisia tilanteita ja kyetéa itsendiseen
paatdksentekoon. JHL (2022) edellyttada ohjaajalta mm. vastuullisuutta, vuorovaikutustaitoja
ja kykyé kohdata erilaisuutta. Namé kyvyt ovat oleellisia ohjaajien edelld mainitsemissa
tilanteissa. Aineiston mukaan ohjaajat voivat kokea vaikeaksi tilanteen, jossa luokassa on
tydrauhaongelmia ja ohjaaja yrittad luoda tyérauhaa opettajan sijaan. Talldin hén joutuu
pohtimaan, kuuluuko hénen yrittaa yllapitaa tydrauhaa vaikkei usko sen kuitenkaan
onnistuvan. Grénroosin ym. (2012) tutkimuksessa ilmenikin, ettd vakivaltatilanteet ovat
haastavia ohjaajille kurinpito-oikeuksien puuttumisen vuoksi. Haasteista mainittiin aineistossa

esimerkiksi:

”Kouluarjessa sattuu ja tapahtuu paljon. -- Olen joskus tehnyt
uhkatilanneilmoituksia.” (Ohjaaja 2)

”Jos opetusta on vaikea toteuttaa ja jos ei ole tyGrauhaa, jos ei ole ammattitaitoa,

jos ei ole kokonaisuuden hallintaa eiké késitysta siitd, miten sitd opetusta

hoidetaan. Jos ei ole suunniteltu kauheasti, mennaan vaan luokkaan ja mietitaan,

ettd mitds nyt tehdddn.” (Ohjaaja 3)
Toisena isona haasteena aineistosta nousi esiin kiire, jonka vuoksi tauoille ja kollegoiden
kanssa kaytavélle keskustelulle ei ole riittavasti aikaa. Samoin katsottiin, ettd keskustelu
tapahtuu liikaa oppilaiden kuullen. My6s Cozens (2014, 159-160) nakee kaytdnndn haasteena
ajanpuutteen. Aineiston mukaan ty6tehtavien hoitaminen on myos vaikeaa, jos opetuksessa ei

ole ty6rauhaa, kokonaisuuden hallintaa tai suunnitelmallisuutta.
4.2 Koulunkaynninohjaajan ja opettajan erilaiset roolit

Aineistossa koulunkaynninohjaajat kokevat opettajalla ja ohjaajalla olevan erilaiset roolit
koulussa ja roolien muokkautuminen riippuu pitkalti opettajasta. Toisaalta yksi
haastateltavista kertoo yllapitdvansé opettajan ja ohjaajan rooleja tarkoituksella esimerkiksi
siten, ettei halua oppilaiden kutsuvan héntd opettajaksi. Erilaiset roolit luokassa nakyvét niin,
ettd ohjaaja ohjaa oppilasta kysymé&éan luvat ja ohjeet opettajalta tai niin, ettd ohjaaja tyytyy
toistamaan opettajan jo antamia ohjeita. Aineistosta nousi esille nékemys siité, ettd ohjaaja ja
opettaja eivét ole samalla viivalla, mutta toisaalta ndin ei kuuluisikaan olla. Usein ohjaajille ja
opettajille muodostuu aika luonnolliset roolit, jolloin opettaja on ohjaajaa enemman
auktoriteetti. Taman liséksi opettajalla on pedagoginen vastuu oppilaista ja tuntien

suunnittelusta eika ohjaaja saa ylittad opettajan paévastuuta. Tama vastaa JHL:n (2022, 9)
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nakemysté siitd, ettd opettajalla on vastuu opetuksen suunnittelusta, toteutuksesta, arvioinnista
ja yhteistyosta huoltajien kanssa ja ettd han kantaa myds padvastuun oppilaista koulupdivan

aikana. Koulunkaynninohjaaja toimii opettajan tukena kasvatustehtévassa.

Aineistosta ilmenee, ettd oppilaiden i&n kasvaessa ero ohjaajan ja opettajan roolien valilla
kasvaa. Mité pienempi oppilas, sitd vahemman eroa ja mitd isompi oppilas, sitd enemmaén
eroa. My0s Takalan (2007, 50, 55) mukaan ohjaajien tarve korostuu erityisesti ensimmaisten
kouluvuosien aikana ja lasten i&n my6ta opettajan avustamiseen kdytetty aika kasvaa.
Aineistossa esiin nousi myos kokemus, ettd isompien oppilaiden suhtautuminen ohjaajia

kohtaan on negatiivisempi.

“Isompien lapsien kanssa saattaa olla helposti sité, ettd he sanoo ’sd et ole mikddn

ope” tai ”dld nyt mulle mitddn sano”.” (Ohjaaja 3)
Aineiston mukaan ohjaaja koetaan opettajaa enemman “kaveriksi”. Ohjaajat kokevat
oppilaiden suhtautuvan rennommin ohjaajiin kuin opettajiin. Tama nakyy esimerkiksi
oppilaiden erilaisessa tavassa puhua ohjaajille kuin opettajille. Toisaalta myds ohjaajan oma
kaytos vaikuttaa oppilaiden suhtautumiseen. Haastateltavan mukaan aiemmin opettajan ja
ohjaajan eroa on korostettu tekemalla selvaksi ohjaajan olevan hierarkkisesti alempana kuin
opettaja. Nykyisin tyOpaikalla ei korosteta, kuka on missakin roolissa vaan puhutaan
“aikuisista”. Aineistosta tuleekin ilmi, ettd opettajan ja ohjaajan rooleja pyritdan rikkomaan
tietoisesti. Téssé toteutuu Neaumin ja Noblen (2023, 68) havainto koulunkaynninohjaajan
roolin muutoksista, mika tarkoittaa muun muassa ohjaajien osallistumista opetustehtaviin

opettajien kumppaneina useimmissa kouluissa.

Aineiston mukaan ohjaajat kokevat rajojen rikkoutumisessa olevan myds negatiivinen puoli.
Tama johtuu siitd, ettd he joutuvat tekeméaén toisinaan opetustyota yksittaisten oppilaiden
kanssa luokan ulkopuolella ja ottamaan vastuun heista. Yksi ohjaajista pohtii, ettei tdma ole
oppilaita kohtaan oikein. Skipp ja Hopwood (2019, 8) toteavatkin artikkelinsa paatelmissa,
ettd kouluissa on noussut huoli siitd, ettd heikoimmassa asemassa olevien oppilaiden
asianmukainen tuki jatetddn usein enemman koulutettujen opettajien sijasta véhemman
koulutetuille koulunk&ynninohjaajille. Myds Cozens (2014, 159-160) nékee k&ytdnnon
haasteena sen, ettd ohjaaja tydskentelee usein yksittdisen oppilaan, ei ryhmén kanssa.

Ohjaajat voivat Cowdrayn (2012) mukaan toimia sijaisina poissaoleville kollegoille tai jopa

johtaa oppitunteja. Tallgin opettajan ja ohjaajan roolit sekoittuvat. My®s aineistossa nousi
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esille, ettd koulunkdynninohjaajille tarjotaan myos opettajasijaisuuksia. Ohjaajat suhtautuvat
opettajasijaisuuksiin myonteisesti ja kertovat tekevansa niita.

”Sijaisuudet tuovat kivaa vaihtelua ja opettajat laittavat yleensa selkeét ohjeet

pidettévista sijaisuuksista.” (Ohjaaja 2)
Neaumin ja Noblen (2023) mukaan selkeilld ohjeilla taataan koulunkdaynninohjaajien
asianmukainen valmistautuminen opettajan rooliin, jolla on laajamittaisten DISS-
(Deployment of Teaching Assistants) ja EDTA-hankkeiden (Effective Deployment of
Teaching Assistants) mukaan merkittdva vaikutus opetuksen ja oppimisen laatuun. Tama
toteutui aineiston mukaan, sill4 ohjaajat kokivat saavansa hyvan ohjeistuksen
opettajasijaisuuksia varten. Toisaalta aineistossa nousi myods kokemuksia siita, ettd on
aikaisemmin tehnyt paljonkin opettajan sijaisuuksia, mutta ei tee niita enaa tyotehtavan

vaativuuden ja vastuullisuuden vuoksi.

”Jos teen sijaisuuksia, monesti olen yksin ryhmadssé, jossa normaalisti olisi myos

ohjaaja. Ohjaajalle ei téssa tapauksessa olisi sijaista.” (Ohjaaja 3)
Aineiston mukaan ohjaajan tydnkuva seké opettajan ja ohjaajan erilaiset roolit edellyttavét
tiivistd yhteistyota opettajan kanssa. Siihen kuuluu keskustelu ohjaajan ty6tehtavista opettajan
kanssa, jolloin kuunnellaan opettajan toiveita. Ohjaaja mukauttaa toimintaansa opettajan
tarpeiden mukaan ja jos keskustelua ei kdydéa, ohjaaja tekee luokassa sitd, mita nakee
tarpeelliseksi tehdd. Haastateltavien mukaan koulunkdynninohjaajien ty6tehtéviin ohjeistaa
opettajien lisaksi esimies, mutta toisinaan esimiehen ohjeistus koetaan epaselvaksi.
Aineistossa nousi mainintoja ohjeiden epaselkeydesta ja riittaméattomyydesta erityisesti
opetusvastuutilanteiden ohjeistamisessa. Kuten ohjaaja 2 mainitsee, toimivana ohjeistuksena
koettiin se, ettd opettaja on antanut ohjaajalle opetusmateriaalin ja vastaukset. Taméa helpottaa

opetustilannetta.

”Olen saanut joskus opettajalta materiaalin, jossa on opetettavat asiat ja

vastaukset, jolloin oli helppo toimia ohjaajana eikd tunne itsedédn niin tyhméksi.”

(Ohjaaja 2)
Aineistosta nousi myos kokemus siitd, ettd opettajat esittdvat toiveita odotuksistaan ohjaajia
kohtaa harvoin. Td&ma on ristiriidassa sen kanssa, ett4 ohjaajaa helpottaa tieto opettajan
odotuksista. Erikseen mainittiin erityisopettajien kyky kayttaa ohjaajaresurssit hyodyksi.
Aineiston tulokset myotéilevat Neaumin ja Noblen (2023) ndkemysta siitd, etta toimivan

yhteistyon ensisijainen tekija on opettajan oppituntien suunnitteleminen sisaltden ohjaajan
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ohjeistamisen antamalla h&nelle selked tyotehtdvd. Haasteena on se, ettd opettajat eivat aina
uskalla ohjeistaa ja antaa palautetta. Tdma koskee erityisesti sijaisopettajia.

“Tilanteet, jossa opettajana on sijainen, en saa neuvoja. Sitten mulla on avuton ja
surkea olo. Ja tillaisia tilanteita on paljon.” (Ohjaaja 3)

4.3  Yhteistydn sujuvuus

Aineistossa korostettiin, ettd ohjaajalla tulee olla halu auttaa opettajaa yhteistyon merkeissé.

Ohjaaja 3 ilmaisee asian seuraavasti:

”Yhteisty6 on kaiken a ja 0. Mun mielesti téssd ei voi toimia muuten kuin
yhteistyssa. Jos se ei toimi niin sitten on hankalaa. Yritén aina toimia
yhteistydssa ja mukauttaa toimintaani sen mukaan.” (Ohjaaja 3)

Opetushallitus (2023) onkin kirjannut koulunk&ynninohjaajien toimivan yhdessd muun
opetushenkildston kanssa. Aineiston mukaan ohjaajan ty0 on pitkéalti joustamista, joten

joustavuutta ja tietynlaista néyryytta ja huumoria pidettiin tarkeind ominaisuuksina.

”Ylipddtdnsd mé yritdn huumorintajulla menni eteenpéin.” (Ohjaaja 1)

Jardin ym. (2022) mukaan toimivassa yhteistydssa ohjaajat otetaan mukaan paatoksentekoon,
yhteissuunnitteluun ja toiminnan reflektointiin sek& rehellisen ja avoimen palautteen
antamiseen. Aineistossa ohjaajat kertovat yhteisty6ta tapahtuvan muun muassa edelléd
mainituissa asioissa: arvioinnissa, tuen tarpeen maérittelemisessa ja apukeinojen
miettimisessé sek& oppituntien suunnittelussa. Yhteisty6té tapahtuu useimmiten oppitunneilla
ja opetukseen liittyvissa asioissa. Erityisesti tuen tarpeen asioissa kuunnellaan ohjaajien
mielipiteitd ja mietitddn yhdessd, missa ja miten ohjaaja voi olla avuksi tiettyjen oppilaiden
kanssa. My0s opetushallitus (2023) pitaa tarkedna osana koulunkaynninohjaajan tyota kykya
tunnistaa erityista tukea tarvitsevat oppijat seké ohjata heitd osana ryhmaa. Samoin JHL:n
(2022) mukaan ohjaajien tuki voidaan suunnata oikein vain silloin, kun heill4 on kattava
késitys siitd, millaista tukea kukin oppilas tai oppilasryhma tarvitsee. Aineiston mukaan
ohjaajan rooli yhteissuunnittelussa on selkeé ja vastavuoroinen. Ohjaaja antaa ideoita ja niita
otetaan vastaan avoimin mielin. Toisaalta ohjaaja ottaa vinkkej itselleen seka kertoo omia

havaintojansa.

Toimiva yhteisty0 koettiin aineiston mukaan parhaaksi silloin, kun haasteita ja vaikeita
tilanteita pohditaan ja ratkotaan yhdessé opettajan kanssa. Yhteistyd toimii, kun tilanteisiin

puututaan ja ne selvitetddn yhdessa. Tama vaatii luottamusta, joka Airan (2012) mukaan
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liittyy olennaisesti yhteistydhon ja vastuun jakamiseen. Toimivassa yhteistydssa korostettiin
hyvaé keskusteluyhteyttd ja kommunikaation tarke&a merkitysta. Aineiston mukaan hyvaan
keskusteluyhteyteen kuuluu vinkkien antaminen molemmin puolin ja avoin ilmapiiri, jossa
ovat lasna avoimuus, rehellisyys ja ndyryys. Myos Jardi ym. (2022, 7-9) painottavat toimivaa
kommunikaatiota, jota tulisi aktiivisesti harjoitella, sill&4 tdmé& on erityisen tarke&a opettajan ja
ohjaajan vélisessa yhteistydssa heidan erilaisten koulutustaustojensa ja vastuidensa vuoksi.
Aineistosta nousi myos ndkemys siitd, ettd toimivuuteen tarvitaan riittavasti aikaa keskustella
omista mielipiteista ja ajatuksista sek& mieltd painavista asioista. Yksi ohjaajista kertoo, ettei

ole tormannyt opettajaan, jonka kanssa ei pystyisi keskustelemaan.

Jardin ym. (2022) mukaan yhteistyén onnistuminen edellytta sitd, etta opettajien ja ohjaajien
valinen suhde on mahdollisimman tasavertainen. My0s tdssa aineistossa koettiin, etta
onnistunut yhteisty0 vaatii tasavertaisuutta sisaltden molemminpuolista joustamista ja
arvostamista. Joustaminen tapahtuu muun muassa sopimalla yhteisille suunniteluille ja
asioiden lapikaymisille molemmille sopivat ajankohdat. Ohjaajat kertoivat kokemuksista,
jolloin he ovat olleet mukana arvioinneissa ja suunnitteluissa. Talléin heidédn mielipiteitansa

on kuunneltu ja ne on otettu huomioon, kuten ohjaaja 1 toteaa:

”’Se on ihan parasta, kun opettaja ottaa ohjaajan mukaan suunnittelemaan ja pitdd
arvossa ohjaajan mielipiteita ja tietoa. Silloin tuntuu silté, etta olet ihan oikeasti
jonkun tyOpari ja se saa hyville mielelle.” (Ohjaaja 1)

Aineiston mukaan yhteisty0 edellyttaa yhteisia palavereja. Koulun henkildstépalaverit ovat
kuitenkin usein erikseen ohjaajille ja erikseen opettajille. Toisaalta jos yhteisia palavereja on,
niissa usein sanotaan, ettei kdytavéa asia koske ohjaajia. Tdma ei toteuta taydellisesti Neaumin
ja Noblen (2023, 74) tarkeaksi koettua hyvéa viestintad, tiedottamista mahdollisista
muutoksista hyvissa ajoin seka osallistumisesta yhteisiin tiimipalavereihin. Palaverien liséksi
osalla ohjaajista on varattuna kerran viikossa suunnittelutunti, jossa on muun muassa mietitty
luokkatyoskentelyd etukateen. Myds Neaum ja Noble (2023) sanovat, ettd yhteisty6 vaatii
opettajan ja ohjaajan yhteist& suunnitteluaikaa, jolloin on mahdollista keskustella luokan
oppilaiden ja oppitunnin asioista. Aineistossa kuitenkin mainittiin, etta erilaiset tilanteet

syntyvét usein hetkessd, joten kaikkea ei pysty suunnittelemaan etukéateen.

Vaikka suunnitteluaikoja arvostetaan, huonona pidetaan sita, ettd niitad hyédynnetéan
enemman materiaalien valmistamiseen kuin yhteiseen suunnitteluun. Haastateltavan mukaan
opettaja ei useimmiten osallistu yhteiselle suunnitteluajalle, sill& aika on opettajalle

vapaaehtoinen. Tdma voi johtaa siihen, ettd yhteisty® on vajavaista ja opettaja suunnittelee
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yksin ja jakaa suunnitelmansa ohjaajille vasta jalkikateen tai ei muista kertoa siita lainkaan
eik& ohjaajakaan ole huomannut kysyé ohjeita etukateen. Talldin oppitunnille
valmistautuminen on puutteellista, minkd myos Cozens (2014, 159-160) nakee kaytannon
haasteena. Samoin Gronroos ym. (2012) katsovat, ettd ohjaajat kokevat haastavana tilanteet,
kun he eivat saa riittavésti tukea opettajilta ja ohjeet ovat epéselvia ja ristiriitaisia. YKksi
haastattelemistani ohjaajista kuitenkin toteaa, ettei mitenk&én voi kaikkea suunnitella yhdessa.
JHL:n (2022, 9) mukaan opettajien olisi kuitenkin olennaista jakaa tuntien tavoitteet, tehtévat
ja suunnitelmat ohjaajille. Huonosti toimivan yhteistydn seurauksena aineistossa mainitaan

vaaratilanteiden sek& huonon fiiliksen ja kdytoksen syntyminen luokassa.

Aineiston mukaan ohjaajat kokevat tyotehtdviensd méaérdytyvan osittain sen mukaan, miten
koulunkdynninohjaajia hyddynnetéén, toisin sanoen opettajan ammattitaito vaikuttaa siihen,
miten ohjaajaresurssit kaytetddn. Ohjaajan mielestd oma parjaaminen on ehka liikaakin kiinni
opettajasta. Jos opettaja ei hallitse kokonaisuutta, on vaikea olla ohjaajana. Myds Neaum &
Noble (2023) ovat havainneet, ettd koulunkaynninohjaajan tyon onnistuminen riippuu paljolti
yhteistyon onnistumisesta opettajan kanssa. Yksi haastattelemistani ohjaajista mainitsee, etta
erityisesti alakoulun puolella hin toimi “leikkaa-liimaa” -ihmisend, joka tuntui turhauttavalta.
Toisen ohjaajan mielestd ei mydskaan ole tarkoituksenmukaista laittaa ohjaajaa ottamaan

kopioita ja valmistelemaan materiaaleja oppitunneilla.

Hyvin sujuvan yhteistyon ohessa ohjaajilla on aineiston mukaan myods kokemuksia huonosti
toimivasta yhteisty6std, jossa ei ole kontaktia opettajan kanssa. Yhteistyon esteind nahdéén
kiinnostuksen ja arvostuksen puute, joka nakyy haluttomuudella ottaa vastaan apua tai
kuunnella toisen mielipiteitd. Aineiston mukaan yhteistyon toimivuutta estaa myos
kokemukset kielteisesta suhtautumisesta ohjaajiin. Osa opettajista ei halua ohjaajaa lainkaan

ja jotkut kokevat, ettd ohjaaja on turha.

”On opettajia, jotka torppaavat ohjaajan kokonaan sanomalla ei tarvii tulla” tai

opettajat, jotka toivovat minun olevan ldhinna hiljaa, miké tuntuu hassulta.”

(Ohjagja 1)
Toisinaan yhteisty6ta ei ole lainkaan opettajan kanssa. Tall6in molemmat tekevat omat tyénsa
itsendisesti, esimerkiksi opettajat hoitavat luokassa arvioinnit ja pitavat oman
suunnittelukokouksensa, joihin ohjaajat eivat osallistu. Ohjaajan mielesta syyna
haluttomuuteen voi olla se, ettd opettajat saattavat kokea ohjaajan opettajan tarkkailijaksi ja
opettajan tyota arvostelevaksi henkiloksi eika hantd tamén takia haluta luokkaan. Ohjaaja

kuvailee tuntevansa itsensd joidenkin mielestd ’pakollisena pahana”, jonka tyoté ei pideta
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mindan. Han kertoo kokeneensa loukkaavaa vuorovaikutusta opettajalta, joka on korottanut
aantansa ja puhunut hanelle loukkaavasti. Aineiston mukaan myos ohjaajan liika aktiivisuus
VoI arsyttaa opettajia. Jardi ym. (2022) nékevat tarkeéksi sen, ettd ohjaajat kokevat
kuuluvansa yhteis60n ja tuntevat itsensa tervetulleiksi luokkaan. Yhteistydn sujuvuuteen
katsotaan aineistossa vaikuttavan myos opettajien ja ohjaajien ammattitaidon ja kokemukset

erilaisista ihmisista.
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5 Pohdinta

5.1 Yhteenveto tuloksista

Tutkimukseni tavoitteena on selvittdd koulunkdaynninohjaajien kokemuksia ja nékemyksia
heidan tyonkuvastaan ja yhteisty0sté opettajien kanssa. Tutkimusmenetelmana kaytin
puolistrukturoitua haastattelua. Haastateltavina oli kolme koulunk&ynninohjaajaa. Aineiston

analysoin aineistolahtoisen siséllénanalyysin vaiheita mukaillen.

Tuloksien mukaan koulunkéynninohjaajan rooli on moninainen. Ohjaajat kuvailivat rooliansa
”ditihahmona” ja “tsempparina”, mutta ennen kaikkea he kokivat olevansa koulussa oppilaita
varten. Ohjaaja voi toimia joko ryhméssa tai yksittaisten oppilaiden kanssa huolehtien heidén
koulunkdynnistéan ja hyvinvoinnistaan painottaen oppilaiden omatoimisuutta ja vahvuuksia.
Ohjaajien tyotehtavat vaihtelivat suuresti ja toisinaan ohjaaja tekee tehtdvia, jotka eivat kuulu
hanen tydnkuvaansa. Taman katsottiin voivan johtua siitd, ettd opettajat eivét aina ole tietoisia
koulunkdynninohjaajan tydnkuvasta. Esimerkiksi opettajilla saattaa olla k&sityksend, etta
ohjaajan tehtavéna olisi helpottaa opettajan tyota.

Tulosten mukaan koulussa ei korosteta ohjaajan ja opettajan erillisid rooleja, vaan puhutaan
“aikuisista”. Usein ohjaajille ja opettajille kuitenkin muodostuu luonnolliset roolit. Opettaja
on ohjaajaa enemman auktoriteetti ja hanelld on pedagoginen vastuu oppilaista ja tuntien
suunnittelusta. Koulunkéynninohjaajan katsotaan toimivan opettajan tukena
kasvatustehtdvassa. Oppilaat kokevat ohjaajan olevan opettajaa enemmaén “’kaveri”. Tama
nékyy rennommassa suhtautumisessa ja matalammassa kynnyksessé kertoa omista asioistaan

ohjaajalle.

Tulosten mukaan opettajat ja koulunkdynninohjaajat tekevét yhteistyota muun muassa
arvioinnissa, tuen tarpeen méérittelemisessa ja apukeinojen miettimisessa sek& oppituntien
suunnittelussa, esimerkiksi missa ja miten ohjaaja voi olla avuksi tiettyjen oppilaiden kanssa.
Ohjaaja mukauttaa toimintaansa opettajan tarpeiden mukaan. Opettajat esittavét toiveita
odotuksistaan ohjaajia kohtaa harvoin. Samoin ohjeet olivat toisinaan epaselkeitd ja
riittdméattomia. Yhteistyon koetaan karsivan, jos suunnitteluaikaa ei ole riittavéasti eika
ohjaajalle muisteta kertoa suunnitelmista tai han ei itse ole ottanut niist4 selvdd. On myds
kokemuksia siitd, ettei yhteisty6té ole lainkaan opettajan kanssa. Haasteena aineistosta nousi

esiin kiire, jonka vuoksi kollegoiden kanssa kaytévalle keskustelulle ei ole riittdvasti aikaa.
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Yhteistydn esteind nahdaan myos kiinnostuksen ja arvostuksen puute, mika nakyy niin, etta
o0sa opettajista ei halua ohjaajaa lainkaan, koska kokevat, ettd hén on turha.

Toimiva yhteisty0 edellyttdd tulosten mukaan hyvad kommunikaatiota, jossa vinkkeja
annetaan molemmin puolin ja on avoin ilmapiiri. Onnistunut yhteisty0 vaatii tasavertaisuutta

sisaltden molemminpuolista joustamista ja arvostamista.
5.2 Johtopéaatokset

Kuten todettua, koulunk&ynninohjaajan tyénkuva on hyvin laaja, mutta yhdistavana tekijana
kaikissa tyotehtavissa on oppilaan ohjaaminen ja tukeminen. Tydtehtavat edellyttévat tiivista
yhteistyotéd opettajan kanssa ja siksi esimerkiksi yhteisten pelisdédntdjen luominen on tarkeéa.
Tuloksissa nousikin vahvasti esille, ettd koulunkdynninohjaajien tydnkuva ja yhteistyo
opettajien kanssa liittyvat tiiviisti toisiinsa. Koulunkaynninohjaajat kokevatkin tydsujuvuuden
riippuvan paljolti opettajan kanssa tehdysta yhteistydsta. Jotta ohjaajaresurssit voidaan kdyttaa
tehokkaasti, opettajien seka ohjaajien tulisi olla aktiivisia ja myonteisia yhteistydsuhteen
luomisessa. Tama edellyttdd molemminpuolista luottamusta ja sitoutumista tydtehtaviin (JHL,
2022, 9). On tarke&d, ettd opettajat olisivat tietoisia siitd, miten ohjaajaa voidaan hyddyntaa
tarkoituksenmukaisesti. Tietoisuutta liséisi opettajan ja ohjaajan yhteinen keskustelu
tyotehtavista seka siitd, miten ohjaaja pystyy parhaiten tukemaan oppilaita. Liséksi
luokanopettajakoulutuksessa olisi hyvé kayda lapi enemman koulunkdynninohjaajien
tyonkuvaa seka ohjaajien kanssa tehtdvaa yhteisty6td. Tama antaisi opettajille enemman

valmiuksia tyGeldméaan.

Huolimatta yhteisesti jaetusta pddmaarasta, oppilaiden kasvattamisesta, ohjaajan rooli on
tulosten mukaan erilainen kuin opettajan rooli. Erilaiset roolit tulisi ndhda rikkautena. Koska
tulosten mukaan oppilaat kokevat ohjaajan olevan enemmaén kaveri kuin opettaja, ohjaajan
saattaa olla helpompi kerété oppilaiden arjesta arvokasta tietoa oppilaantuntemuksen kannalta.
On ensiarvoisen tarkeda kasvatustehtdvéan kannalta, ettd ohjaajan saama tieto valittyy
opettajalle. Tdmé edellyttdd avointa kommunikaatiota. Toisaalta hyvan viestinnén avulla
opettajien formaali tieto oppilaista kulkeutuu ohjaajalle, mika parantaa ohjaajan
oppilaantuntemusta ja taten helpottaa ohjaajan tuen kohdistamista tehokkaasti. Tama vaatii,
ettd opettaja tiedostaa ja kokee tiedon jakamisen tarkeéksi. My6s Neaum ja Noble (2023, 74)
korostavat hyvén viestinnan, tiedottamisen ja yhteisten tiimipalaverien tarkeytta. Tiedon
jakamista ei voi kuitenkaan ajatella yksipuolisesti opettajan tehtdvan, vaan

koulunkéynninohjaaja on myos vastuullinen ottamaan asioista selvaa.
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Koulunkdynninohjaajat kokevat opettajan kanssa tehtdvan yhteistyon sujuvan paéosin hyvin.
Toimiva yhteisty0 edellyttdd tulosten mukaan hyvad kommunikaatiota, avointa ilmapiirid,
tasavertaisuutta ja molemminpuolista joustamista. Kyse on vuorovaikutustaidoista, joita seké
opettajan ettd ohjaajan tulisi harjoitella jo koulutuksen aikana. Myds Jardi ym. (2022, 7-9)
painottavat toimivaa kommunikaatiota, jota tulisi harjoitella esimerkiksi koulutuksissa.
Toisaalta myos henkilokemiat voivat vaikuttaa vuorovaikutussuhteisiin. Tdma herattaé
kysymyksen, missa madarin niita tulisi huomioida esimerkiksi niin, etta opettajat ja ohjaajat
saavat itse vaikuttaa tyoparien muodostamiseen sen sijaan, etta rehtori nimeaa ne. Toisaalta

voidaan ajatella niinkin, ettd yhteistyon on sujuttava kaikkien kanssa.

Tuloksissa nousi yhtend yhteistyon haasteena kiire ja yhteisen suunnitteluajan puute. Olisi
tarkedd, ettd opettajille ja ohjaajille jarjestettéisiin tarpeeksi yhteista suunnitteluaikaa, jotta
yhteisty6té ylipaataan olisi mahdollista toteuttaa. Yhteistd suunnitteluaikaa voitaisiin
mahdollistaa merkitsemalla se kiintedksi osaksi seka opettajan ettd ohjaajan lukujarjestysté.
Kuten Jardi ym. (2022, 9) toteavat, hyvan yhteistydsuhteen syntymiseen tarvitaan riittavasti
yhteistd aikaa, mika koulun hallinnon tulisi taata maksimaalisesti. On my@s tarkedé, etta
opettaja ohjeistaa ohjaajaa tunnin kulusta. Haasteena arjessa on usein se, ettd muu koulutyo
esimerkiksi vélituntivalvonnat eivat mahdollista opettajan ja koulunkdaynninohjaajan
kohtaamista. Lisaksi ohjaaja saattaa tehda yhteisty6ta useamman eri opettajan kanssa, jolloin

yhteisen ajan I6ytdminen on hyvin haastavaa.

Tuloksissa ilmeni, ettd ohjaajia padsaantoisesti arvostetaan ja tasavertaisuutta pyritaan
edistdméan tyOyhteisdssa. Toisaalta nousi myds kokemuksia arvostuksen puutteesta. Tulokset
poikkeavat Eskelisen ja Lundbomin (2016, 51) tuloksista siltd osin, ettd heiddan mukaansa
koulunkéynninohjaajia arvostetaan vain tietyin varauksin ja 20 % vastanneista kokivat, ettei
tyoté arvosteta lainkaan. Toisaalta he katsoivat arvostuksen lisdéntyneen, mika toteutuu tassa
tutkimuksessa. Téhén tulisi puuttua, silla koulunkdynninohjaajien ammattikunta on jo
vakiintunut koulussa, ja he ovat térkeé osa tydyhteisod. Koulun henkilékunnan tulisi toimia
esimerkkin& oppilaille painottaen koulun arvoja, kuten tasa-arvoa ja tasavertaisuutta
opetustydssansad. Tahan kuuluu myds yhteistyd kollegoiden kanssa. Heraa ajatus, johtuuko
joidenkin opettajien haluttomuus tehda yhteisty6ta koulunkdynninohjaajien kanssa siitd, etta
kuten Tynjala (2004) toteaa, opettajan tyo on ollut perinteisesti hyvin itsenéista. Vai
saattaisiko taustalla olla opettajan epdvarmuus omasta ammattitaidosta? VVoisiko ongelma
kenties poistua tulevaisuudessa, kun uusi opettajasukupolvi tulee enenevéssa maarin

tydelamaan, silld he ovat tottuneet yhteistydn tekemiseen jo opettajankoulutuksessa? Ennen
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kaikkea opettajien tulisi olla tietoisia, ettd asianmukaisesti kdytettyna ohjaajilla voi olla
positiivinen vaikutus oppimistuloksiin (See ym., 2019, 203). Woolfson ja Truswell (2005, 63)
toteavat, ettd ohjaajat voivat parantaa oppimisen tasoa luokassa seka edistaa oppilaiden
sosiaalista ja henkilokohtaista kehitystd. Oman kokemukseni mukaan parhaimmillaan
ohjaajan avustuksella oppilaan koulupaivén on mahdollista onnistua, vaikka muutoin se ei

onnistuisi.
5.3 Rajoitukset ja jatkotutkimusehdotukset

Tutkielmassani kaytin menetelména haastattelua ja haastateltavana oli kolme
koulunkdynninohjaajaa. Otoksen pieni koko heikentad luotettavuutta ja mahdollisuuksia
yleistad johtopéatoksid. Samoin haastateltavat tydskentelevat samassa tydyhteisossa, jolloin
heitd ymparoi sama tyokulttuuri samoine odotuksineen. Tdma luo haastateltaville osittain
samankaltaisia kokemuksia ja ndkemyksia tyonkuvan toteutumisesta ja tehdysta yhteistyosta.
Kuten Cowdray (2012, 2) sek& Woolfson ja Truswell (2005, 63) toteavat, odotukset
koulunkdynninohjaajien tyon suhteen vaihtelevat eri kouluissa. T&mén vuoksi tulokset
saattaisivat olla erilaiset toisessa koulussa ja tyokulttuurissa. Toisaalta tutkimuksen tulokset
siitd, etteivat opettajat osaa hyddyntaa ohjaajia parhaalla mahdollisella tavalla, olivat samat
kuin Blatchfordin ym. (2012) tulokset.

Taman tutkimuksen tulokset kertovat, ettd koulunkdynninohjaajien ja opettajien valinen
yhteisty0 on toimivaa, mutta kehittdmisen tarvetta kuitenkin on. Tarvitaan lisa4 tietoisuutta
ohjaajien tydnkuvasta sekd asennemuutosta suhtautumisessa heihin. Toivon, etta tdméa
tutkimus osaltaan edistéa seka tietoisuutta etta tasavertaista suhtautumistapaa. Tama tutkimus
on tehty koulunkaynninohjaajien nakdkulmista. Olisi mielenkiintoista tutkia asiaa myos
opettajien ndkokulmasta. Jatkotutkimuksessa voisi selvittadd, kokevatko opettajat olevansa
tietoisia koulunk&ynninohjaajien tydnkuvasta ja kokevatko he, ettd heilld on riittavasti
valmiuksia toteuttaa yhteisty6ta koulunkdynninohjaajien kanssa. Samoin olisi kiinnostavaa
syventyd moniammatilliseen yhteistyohon laajemminkin ja tutkia opettajien valmiuksia
tydskennelld myds muiden yhteisty6tahojen kanssa esimerkiksi koulukuraattorin,

koulupsykologin ja erityisopettajien kanssa.
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Liitteet

Liite 1. Haastattelurunko

Tutkimushaastattelun runko

b)

f)
9)

h)

Taustatiedot

koulutus ja tyokokemus (tyévuosien méard) seké koulu, jossa tydskentelet (alakoulu,

ylékoulu)

Tyoskenteletkd nykyisissa tyotehtavissasi tydparina enimmékseen tietyn

luokanopettajan kanssa vai vaihtelevasti eri luokissa?
Tyotehtavat:

Miten kuvailisit tyotehtaviasi?

Onko sinulle selvaa, mita tyotehtaviisi kuuluu?
Koetko saavasi koulutustasi vastaavia tyotehtavia?

Tietdvatko mielestasi opettajat, millaisia tyotehtavia koulunkaynninohjaajan

tyonkuvaan siséltyy? Miten epatietoisuus/tietoisuus nakyy?

Onko tyotehtavista kayty keskustelua tydyhteisdssanne? millaista keskustelua? missa?
Kuka ohjeistaa tyotehtéaviisi luokassa ja toisaalta luokan ulkopuolella?

Koetko ohjeiden olevan riittavia ja selkeita toimiaksesi niiden mukaan?

Millaisia haasteita tydtehtavissasi kohtaat?

Vastaako tdméanhetkinen tyonkuvasi omia odotuksiasi siit4, millainen tydnkuvasi tulisi

olla?
Teetko opettajan sijaisuuksia? Jos, niin minkéalaisena koet niiden tekemisen?
Roolit

Koetko, ettd opettajalla ja ohjaajalla on tietynlaiset roolit luokkahuoneessa? Suhteessa

toisiinsa ja suhteessa oppilaisiin?



b)

b)
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Onko eroja oppilaiden suhtautumisessa opettajaan vs. ohjaajaan?
Rikotteko tydssanne perinteisié roolirajoja? Jos, niin miten?
Yhteisty6

Miten kuvailisit yhteisty6tési opettajan kanssa?

Missa eri asioissa yhteisty6ta tapahtuu? Oppitunneilla? Oppituntien suunnittelussa?
Oppilaan arvioinnissa? Huoltajien kanssa tehtavéssé yhteistytssa? Oppilaan tuen

suunnittelussa? Muualla?

Millaista on onnistunut yhteisty6 opettajan kanssa ja millaista huonosti toimiva
yhteisty6?

Mité onnistunut yhteistyd mielestasi edellytt&da?

Mitka tekijat ovat esteind onnistuneelle yhteistydlle?

Miten itse kehittaisit yhteistyotd opettajan kanssa?

Suunnittelu

Minkalaisia asioita suunnittelette yhdessa opettajan kanssa?

Milloin ja miten suunnittelu tapahtuu? Onko suunnittelulle varattu riittavasti aikaa?
Millainen on roolisi suunnittelussa?

Arvostus

Koetko, etta tyotési arvostetaan (rehtori, opettajat, huoltajat, oppilaat)?

Vapaa sana

Haluatko lisata vield jotakin, mika ei ole noussut vield haastattelussa esille?
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Liite 2. Tietosuojaseloste

Seloste kasittelytoimista Taika Teulahden kandidaatintutkielmaa varten.

Luokanopettajaopiskelija Taika Teulahti tekee kandidaatintutkielmaa Turun yliopiston
kasvatustieteiden tiedekunnassa. Tutkielman alustava otsikko on ’koulunkidynninohjaajien

kokemuksia tyotehtdvistidn ja yhteistyOstd opettajien kanssa”.

Arkistointi henkilokohtaiseen arkistointiin.

Rekisterinpitaja

Taika Teulahti, Turun yliopisto, Seminaarinkatu 1, 26100 Rauma

Vastuuhenkilon yhteystiedot

Taika Teulahti, | G tmteu@utu fi

Kasittelyn tarkoitukset

Taika Teulahden kandidaatintutkielma

Aineiston kasittelytarkoitus on koulunkdynninohjaajien kokemuksia kasittelevé opinndytetyo

Henkil6tietojen EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan mukaisena kasittelyperusteena on

késittely on tarpeen tieteellista tutkimusta varten (yleinen etu 6 art. 1 ekohta)
Kuvaus rekisterdityjen ryhmista
Haastateltavat

Kolmannet osapuolet. Téssa selosteessa tarkoitettuja kolmansia osapuolia voivat olla ne

henkil6t, joista rekisterdity voi kertoa haastatteluissa, kuten koulun muu henkilokunta
Kaésiteltavat henkilotietoryhmat

Rekisteriin talletetaan rekisterdidysté seuraavia tietoja:

Séhkopostiosoite, kokemuksia ja kasityksia tyotehtavista ja yhteistyosté.

Vastaanottajaryhmat


mailto:tmteul@utu.fi
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Kandidaatintutkielman ohjaaja tutustuu henkil6tietoihin siind maarin kuin ohjauksen kannalta

on tarpeen.
Tutkielmassa henkildtietoja kasitellaan anonyymisti.
Henkil6tietojen sailyttamisaika

Taika Teulahti séilyttad henkil6tietoja, kunnes kandidaatintutkielma on valmistunut
(1.5.2024). Tutkielman valmistumisen jalkeen henkil6tiedot tuhotaan.

HenkilGtietojen saanti

Haastattelukutsujen lahettdmiseksi pyydetaan sahkdpostiosoitteita. Muut tiedot kerdtdan

suoraan haastattelututkimukseen osallistuvalta.
Raumalla maanantaina 8.1.2024

Taika Teulahti



