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Tyontekijoiden sitoutuminen muuttuvassa organisaatiossa on edellytys toiminnan
jatkuvuudelle ja sujuvuudelle. Transformationaalisella johtajuudella on havaittu olevan monia
myodnteisid seurauksia niin yksittiiselle tyontekijélle kuin organisaatiolle. Tdmén tutkielman
tarkoituksena oli kuvata transformationaalisen johtamistyylin yhteyttd tyontekijoiden tyohon
sitoutumiseen.

Tutkielma toteutettiin kirjallisuuskatsauksena. Tiedonhaku tehtiin maaliskuussa 2021 viiteen
tietokantaan, jotka olivat kansainvéliset PubMed, CINAHL, ABI / Inform Collection ja
Business Source Complete sekd kotimainen Medic. Tiedonhaku tuotti 599 hakutulosta, joista
mukaanotto- ja poissulkukriteerien pohjalta katsaukseen valittiin yhdeksén kansainvélisti
tutkimusta. Tutkimukset analysointiin sisdllonanalyysilla.

Tutkimuksista suurin osa sijoittui terveydenhuollon kontekstiin. Tulosten perusteella
transformationaalinen johtamistyyli on yhteydessé tyontekijoiden ty6hon sitoutumiseen.
Transformationaalinen johtajuus voi lisdtd tyohon sitoutumista suoraan yksittdisend tekijana,
mutta myds epdsuorasti. Transformationaalisen johtajuuden kautta voidaan edistié tyontekijan
proaktiivisuutta, sisdistd motivaatiota ja autonomiaa, jotka vahvistavat tyohon sitoutumista.
My®0s transformationaalisen johtamistyylin omaavan johtajan ominaispiirteilld voidaan
havaita yhteys tyohon sitoutumiseen, mutta sitoutumiseen vaikuttavat myods muut asiat kuten
johtajan henkil6kohtaiset ominaisuudet ja tydssé koettu autonomian tunne.

Jatkotutkimusta voitaisiin tehdé esimerkiksi selvittdmailla isommassa terveydenhuollon
organisaatiossa hoitotyontekijoiden ndkemyksié sitoutumiseen vaikuttavista tekijoistd, jolloin
saataisiin arvokasta tietoa heiddn ndkokulmastaan. Tutkimuskohteena voisi olla esimerkiksi,
miten sitoutumiseen vaikuttavat tekijit eroavat vastavalmistuneilla verrattuna jo pidempain
alalla tyoskennelleihin ja mitd merkitysté alueellisilla asioilla on sitoutumiseen.

Avainsanat: transformationaalinen johtaminen, ty6hon sitoutuminen
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1 Johdanto

Muutokset sosiaali- ja terveydenhuollossa ovat muuttaneet johtajien roolia sosiaali- ja
terveydenhuollon yksikdissd. Aiemmat roolit ja tehtdvit ovat muuttuneet
henkildstdjohtamiseen seki toiminnan johtamiseen. (Kantanen ym. 2017.) Samaan aikaan
johtamisen muutosten kanssa tydvoiman tarve lisdéntyy vdeston ikdéntymisen ja
henkilokunnan elédkoitymisen seurauksena, jolloin sosiaali- ja terveysalalle on luotava
sellaiset puitteet, ettd henkilokuntaa on riittdvéasti. Johtamisen haasteena on henkilokunnan
johtamisen liséksi toimia niin, ettd asiakkaan ja tyontekijan turvallisuus sekd uudistuneet
rakenteet huomioidaan. Tyovoimaa voidaan rekrytoida my6s ulkomailta, jolloin johtajuuden

monialaisuus korostuu. (STM 2023.)

Ty6hon sitoutumisen ja tydhyvinvoinnin suhdetta on tutkittu ja tyontekija voikin olla
samanaikaisesti tyytyvéinen esimiehen toimintaan ja tydtovereihin, mutta tyytymaton
esimerkiksi palkkaan ja etuihin. Tyontekijit eivét kuitenkaan sitoudu tyohon vain yhden osa-
alueen perusteella ja sitoutumiseen vaikuttavat organisaation sisdiset tekijat, mutta my6s muut
valttdmattomat seikat, kuten toimeentulo. (Yousef 2017.) Organisaation sitoutunut tyontekija
on tehokas ja tuottelias, jolloin tyontekijén tyOtyytyvéisyyttéd ja organisaatioon sitoutumista on

jarkevad huomioida terveydenhuollon yksikodissd (Al-Hussami 2009).

Transformationaalisen johtajuuden késitettd on hyvé tarkastella my0s muiden tieteenalojen
nikokulmasta kuin hoitotieteen kannalta. Hoitotiedettd yliopistossa johtamisen
suuntautumisvaihtoehdossa opiskelevien opiskelijoiden tyd on padsdantoisesti
lahiesihenkiloni toimimista muuttuvissa organisaatiorakenteissa. Esihenkilotyo ja johtajuus
edellyttivitkin kykya toimia muutoksessa ja tehdd yhteisty6té eri sidosryhmien kanssa.
Lisdksi hyvinvointiyhteiskunnan rakennemuutosten aiheuttamat talouteen liittyvét seikat
painottavat johtajakoulutuksen tirkeytti hoitotydssa. (Terkamo-Moisio ym. 2021.) Hyvéan
johtajuuteen siséltyy kyky kantaa vastuuta kokonaisuudesta. Hyva johtaja toimii padméaéra
edelld muutosta arvostaen halliten samalla itsedin séilyttden objektiivisen ndkdkulman ja
ottamalla huomioon annetut resurssit. (Stenwall & Virtanen 2007.) Johtajilta vaaditaan myds

resilienssid muuttuvissa olosuhteissa (STM 2023).

Taman tutkielman tarkoitus kuvata on transformationaalisen johtamistyylin yhteytti
tyontekijoiden tyohon sitoutumiseen. Tavoitteena on tunnistaa jatkotutkimuskohteita

tulevaisuuden varalle. Liséksi tutkielman tuloksia voidaan hyddyntdd esimerkiksi



tyOyhteisoissi, joissa halutaan lisdd tietoa transformationaalisen johtamisen ja organisaatioon

sitoutumisen yhteydesta.



2 Keskeiset kasitteet

2.1 Transformationaalinen johtaminen

Sanakirjamédiritelmin mukaan englannin kielessé transformational-sanalla tarkoitetaan
muutosta tai mahdollisuutta luoda suuri muutos tai kehitys. Transformationaalisella voidaan
kuvata my0s strategiaa, jolla pddstdén kohti organisaation tavoitteita. Transformationaalisella
johtamistyylilld tarkoitetaan johtamistyylid, jossa organisaatiota kehitetédn ja johtajat ja
tyontekijat valmistautuvat muutoksiin yhdesséd. Transformationaalinen johtamistyyli
(transformational leadership) luo muutosta ja johtaja niyttdd henkilokunnalle vision siité,
mihin muutoksella pyritdén ja toimii itse inspiraationa muutoksen luomisessa. (Cambridge

Dictionary 2021.)

Transformaationaalisen johtamisen voidaan ajatella lisddvian tyontekijén itsetehokkuutta ja
esimiehen transformationaalisen johtamisen osaaminen on yhteydessa tyontekijoiden
tyohyvinvointiin, jolloin esimiehen kouluttautuminen johtajuudessa on myds taloudellisesti
jarkevad organisaatioissa. Transformationaalinen johtaja hyodyntdd tydssddn luovaa
johtamistapaa innostaen alaisiaan kantamaan itse vastuuta tyostdin ja kehittdmaén sita.
Transformationaalisella johtamistyylilld on todettu olevan jonkin verran yhteytta
tyontekijoiden hyvinvointiin tydssd. Tyontekijéat, joilla on jo valmiiksi korkea tydssd
selviytymisen kyky hyotyvit transformationaalisesta johtamisesta ja se kannustaa heitd
johtamaan itseddn esimiehen kannustamana. Transformationaalisen johtajuuden yhteys
tyontekijin hyvinvointiin ndhdddn mydos silloin, kun tyontekija ei voi hyvin. Téll6in johtajan
voi olla haastavaa vaikuttaa transformationaalisella johtajuudella, koska tyontekijan ndkemys

johtajuudesta on negatiivinen. (Nielsen ym. 2008.)

Hyvillda muutoksen johtajalla on ominaisuuksia, jotka erottavat hdnet muista johtajista.
Johtajan kompetenssiin kuuluu kyky kantaa vastuuta kokonaisuudesta sen synnysté
seurantaan. Hyvé johtaja on yleisjohtaja, joka toimii pddméaéra edelld muutosta arvostaen.
Muutosjohtaja myds hallitsee itseddn, mika tarkoittaa realistista ja objektiivista ndkemysté
sekd kykyéd huomioida tunteet, antamatta niiden kuitenkaan vaikuttaa paatdoksentekoon.
(Stenwall & Virtanen 2007.) Itsedéin mydGtdtuntoisesti kohtelevat ihmiset ovat
motivoituneempia ja mydtitunto itsed kohtaan helpottaa vastoinkdymisistd selvidmisti (Chen

2018).



Transformationaalisella johtamisella on vaikutusta muutosprosessin onnistumiseen, silld sen
voidaan nihda vaikuttavan tyontekijoiden muutosmyonteisyyteen (Gromow & Brandt 2011).
Transformationaalinen johtajuus mahdollistaa vahvan emotionaalisen siteen kehittymisen
organisaation johtajien ja heidin alaisten vilille, joka kannustaa korkeampaan organisaatioon

sitoutumiseen. (Top ym. 2015.)

Transformationaalisen johtajuuden on todettu vaikuttavan tyontekijoiden tyotyytyvéisyyteen
positiivisesti, joka toimii kannustimena toimia organisaation parhaaksi mahdollistaen
organisaation kehityksen. Transformationaalinen johtajuus mahdollistaa thmissuhdetyyppisen
suhteen johtajan ja henkiloston vililla, joka lisdd tyotyytyvaisyyttd. Tamédn on katsottu
lisddvén tyontekijén luovuutta, innovatiivisuutta ja kykya adaptoitua muutoksiin. (Ayman ym.

2014.)

Transformationaalinen johtaminen on merkittiva tekija my0s lean-johtamisfilosofian
onnistumiseen organisaatiossa. Tdlloin organisaation kdytdnteitd arvioidaan jatkuvasti ja
tarvittaessa organisaatio menee epimukavuusalueelle, jotta toimintaa saadaan kehitettya
haluttuun suuntaan. Lean-organisaatiossa muutokset toteutetaan muutoshallitusti. Lean vaatii
koko johtoportaalta osallistuvaa otetta ja organisaatio asettaa tavoitteet mitattavaan muotoon.
Tutkimuksen mukaan transformationaalisen johtajuuden, tiiminjohtajuuden ja lean-
terveydenhuollon vililld on positiivinen yhteys ja etenkin tydvoiman joustavuus on

merkittéva tekiji lean-terveydenhuollon kehittymiseen. (Heindnen & Jokiniemi 2020.)
2.2 Tyo6hon sitoutuminen

Sanakirjaméiritelmén mukaan organisaatioon sitoutumisella tarkoitetaan yksilon psykologista
kiinnittymistd organisaatioon. Psykologinen kiinnittyminen on 1) adaptoitumista
organisaation arvoihin ja tavoitteisiin, 2) halu olla organisaatiossa mukana ja 3) halu toimia
organisaation hyvéksi. Kaikkien ndiden kolmen osa-alueen tayttyessa tyontekijdn voidaan

ndhdi olevan sitoutunut organisaatioon. (Oxford Reference 2021.)

Organisaatioon sitoutuminen voidaan jakaa affektiiviseen, jatkuvuuteen ja normatiiviseen.
Affektiivinen sitoutuminen tarkoittaa sellaista sitoutumisen tasoa, jossa tyontekiji kokee aitoa
halua tehda ty6tién ja hinelld saattaa olla tunnetason sidos tydyhteisoon.
Jatkuvuussitoutumisella tarkoitetaan sellaista sitoutumista, jossa tyontekija kokee, ettd mikéli
hén jéttda tyoyhteison, hin menettdd enemmin kuin saa vastineeksi. Jatkuvuutta voidaan

kuvata my0s pelkona menettii jotain sellaista, jonka kokee tirkedksi, kuten esimerkiksi



sosiaaliset suhteet tai raha. Normatiivisella sitoutumisella tarkoitetaan velvollisuudentunnosta
kumpuavaa sitoutumista organisaatioon. TyoOntekijad voi kokea, ettd hdanen tyolldan on
merkitystd esimerkiksi yhteiskunnallisesti tai hin kokee, ettd on saanut niin paljon

organisaatiolta, ettei olisi oikein ldhted. (Oxford Review 2021, Yousef 2017.)



3 Tutkielman tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymykset

Tutkielman tarkoituksena on kuvata kirjallisuuskatsauksen keinoin transformationaalisen
johtamisen yhteyttd tyohon sitoutumiseen. Tdmén kirjallisuuskatsauksen tavoitteena on
tunnistaa jatkotutkimuskohteita tulevaisuuden varalle. Lisdksi timéan katsauksen tuloksia
voidaan hyodyntdd esimerkiksi tydyhteisoissd, joissa halutaan lisdd tietoa

transformationaalisen johtamisen ja organisaatioon sitoutumisen yhteydesta.
Tutkimuskysymykset:

1 Mité tutkimusta on tehty transformationaalisen johtamistyylin yhteydestd tyohon
sitoutumiseen?

2 Miké yhteys transformationaalisella johtamistyylilld on tyohon sitoutumiseen?
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4 Menetelmat

Tama tutkielma toteutettiin kirjallisuuskatsauksena. Kirjallisuuskatsauksessa kerdtdin
kattavasti tutkimuksia tarkasteltavasta aiheesta ja tutkimusten laadunarviointi tehdédan
huolella. Jotta tuloksia voidaan hyddyntda laajasti, on alkuperéisartikkelien mairin oltava
riittdva, jolloin viltetdén valikoitumisesta aiheutuva harha. Ennen kirjallisuuskatsauksen
aloittamista tehddin suunnitelma, jossa méaritellddan se, mité kirjallisuuskatsauksella
tavoitellaan. Tyon kulku kuvataan katsaukseen ja sen on oltava toistettavissa.
Kirjallisuuskatsaus alkaa aiheen rajauksesta, jolloin myos mééritellddn tutkimusten
sisdénotto- ja poissulkukriteerit (Taulukko 1). Hakustrategia suunnitellaan etukéteen ja tehdyn
haun jélkeen valitaan ne tutkimukset, jotka vastaavat asetettuja kriteerejd. Tieteellisen ndyton
on ndyttavi valituissa tutkimuksissa. Lopulta tutkimuksien perusteella saatu ndyttd

yhdistetddn ja muotoillaan lopullisiin johtopdatoksiin. (Makeld ym. 1996.)
4.1 Hakustrategia

Kirjallisuuskatsauksen tiedonhaku tehtiin kansainvélisiin MEDLINE (PubMed)-, CINAHL-,
ABU/Inform Collection- ja Business Source Complete -tietokantoihin seké kotimaiseen
Medic-tietokantaan. Hakulausekkeet muodostuivat tutkimuskysymyksen pohjalta ja sisélsivit
hakusanoja, kuten transformational leadership ja healthcare sekd commitment.
Hakulausekkeita laadittaessa konsultoitiin Turun yliopiston kirjaston asiantuntijoita. Haut
koskivat myds muita kuin hoitotieteellisid tutkimuksia. Tietokantahakujen lisdksi tehtiin myds
manuaalista hakua. Manuaalinen haku tehtiin etsimilld aiheeseen liittyvaa tietoa kirjastosta.

Tiedonhakuprosessi on esitetty liitteessa 1.
4.2 Mukaanotto- ja poissulkukriteerit

Haut rajattiin suomen- ja englanninkieliseen aineistoon. ABI/Inform Collection -tietokannassa

kdytettiin my0s in anywhere else than full text -rajausta. Vuosirajausta ei kaytetty.



Taulukko 1. Tutkimusten valintakriteerit

Mukaanottokriteeri Poissulkukriteeri

Tutkimus kohdistui tyontekijoihin Tutkimus kohdistui muihin kuin
tyOntekijoihin

Tutkimus késitteli transformationaalista Tutkimus

johtamista ja sen yhteytta tyohon - Kkésitteli pelkdstdédn jotakin muuta

sitoutumiseen johtamistyylid

- ei késitellyt transformationaalisen
johtamisen yhteyttéd ty6hon sitoutumiseen

Empiirinen tutkimus

Kirjallisuuskatsaukset ja vastaavat

Tutkimus oli englannin- tai suomenkielinen

Muu kieli kuin englanti tai suomi

4.3 Kirjallisuuden hakuprosessi

Tietokantahaku tuotti yhteensd 599 tulosta. Tutkimukset kdytiin 1dpi mukaanotto- ja

poissulkukriteerien avulla aluksi otsikoiden ja tiivistelmien perusteella, jonka jélkeen

paétettiin, otetaanko tutkimus tarkempaan arviointiin. Kokotekstitarkasteluun valittiin 24

artikkelia ja ndistd yhdeksén (n=9) valittiin mukaan katsaukseen.

4.4 Aineiston analyysi

Mukaanotto- ja poissulkukriteerien perusteella valitut tutkimukset luettiin useaan kertaan ja

ndistd tehtiin induktiivinen sisdllonanalyysi pelkistdmaéll4 ja taulukoimalla

11

tutkimuskysymyksiin vastaavat lauseet (Elo ym. 2022). Niin 16ydettiin yhtenevéisyydet sekd

eroavaisuudet eri tutkimusten vélilld. Liséksi taulukoitiin tutkimuksen tarkoitus, tulokset ja

tutkimusmenetelmat.
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5 Tulokset
5.1 Tutkimusten kuvaus

Tutkimuksia oli yhteensd yhdeksén (n=9) kappaletta. Tutkimukset olivat tehty Hollannissa
(n=2), Norjassa (n=1), Turkissa (n=1), Saudi-Arabiassa (n=1) ja Yhdysvalloissa (n=1),
Sveitsissd (n=1) ja Kanadassa (n=1). Tutkimukset olivat vuosilta 2009—2020.

Tutkimuksissa oltiin kéytetty tutkimusmenetelmini kyselytutkimusta (n=4),
paivakirjatyyppistd tutkimusasetelmaa (n=1), poikkileikkaustutkimusta (n=2) ja
aivorithityoskentelyyn perustuvaa (n=1) ja path-analyysimenetelmaélld (n=1) toteutettua
tutkimusta. Tutkimusten otoskoko vaihteli 61 ja 350 vililld, yhdessé tutkimuksessa oli

osallistujia neljista eri yksikosta.
5.2 Transformationaalisen johtamistyylin yhteys tyohon sitoutumiseen

Transformationaalisella johtamistyylilld on yhteys ty6hon sitoutumiseen (Breevaart ym. 2018;
Schopman ym. 2017; Schmitt ym. 2016; Al-Hussami 2009). Transformationaalinen johtajuus
voi lisédtd tyohon sitoutumista suoraan yksittdisend tekijand, mutta myos epasuorasti.
Transformationaalisen johtajuuden kautta voidaan edistii tyontekijan proaktiivisuutta, sisdisti
motivaatiota ja autonomiaa, jotka vahvistavat tyohon sitoutumista. Myos
transformationaalisen johtamistyylin omaavan johtajan ominaispiirteilld voidaan havaita

yhteys tyohon sitoutumiseen.

Transformationaalinen johtamistyyli lisdé tyontekijdn proaktiivisuutta silloin, kun tyén méara
on alhainen, eiké ty0 itsessddn kuluta litkaa resursseja. Tyohon sitoutuminen on térked tekija
tyontekijén aloitteellisuudelle ja kykyyn katsoa positiivisesti tulevaisuuteen.
Transformationaalinen johtamistyyli lisdé tyontekijin sisdistd motivaatiota, joka lisdd tyohon
sitoutumista. Henkildstohallinnon prosessien ja johtamistyylien ollessa linjassa keskendén,
sitoutuvat myds tyontekijét paremmin tyohonsd (Schmitt ym. 2016; Schopman ym. 2017).
Johtaja voi lisdksi motivoida tyontekijoitd jatkamaan tyotehtavissddn kysymaélld heiltd suoraan
sisdisestd motivaatiosta ja ndin lisitd tyontekijan tydhon sitoutumisen tasoa (Schopman ym.

2017).

Merkitystd on my0s silld, miten tyontekijit kokevat tyonsa. Tyotyytyvéisyydelld on
merkittdvd osuus organisaatioon sitoutumiseen, mutta transformationaalisen johtajuuden

vaikutus voi olla titd vield huomattavasti laajempi. Transformationaalinen johtajuus lisda
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tyohon sitoutumista vahvistaen tyontekijan omaa psykologista jaksamista ja autonomiaa

(Breevaart ym. 2018; Schopman ym. 2017; Schmitt ym. 2016; Al-Hussami 2009).

Tyontekijoiden organisaatioon sitoutumiseen vaikuttaa johtamistyylien liséksi autonomian
tunne (Breevaart ym. 2018; Asiri ym. 2016; Kimberley ym. 2014; Kovjanic ym 2013).
Autonomian tunne edisti sitoutumista tyohon. Lisdksi sitoutumista edistdd hoitotyon johtajien
sitoutuminen siihen, ettd sairaanhoitajilla on mahdollisuus vaikuttaa ty6honsa ja sithen
liittyvdin paatoksentekoon. Transformationaalinen johtamistyyli lisdsi organisaatioon
sitoutumista silloin, kun aito paitoksentekoon osallistuminen oli hoitotydntekijoille
mahdollista. Transformationaalisen johtamistyylin etu sitouttajana organisaatioon koettiin
juuri silloin, kun hoitotyontekijit saivat mahdollisuuden itse vaikuttaa tydssidén
paatoksentekoon. Transformationaalisella johtajuudella mahdollistetaan ammatillinen
autonomia. Tydntekijén psykologisten tarpeiden, kuten osaamisen ja yhteenkuuluvuuden,
tayttdminen on tirkedd, joka johtajan tulee huomioida osana transformationaalista johtajuutta.
Transformationaalisella johtajuudella voidaan vahvistaa tyOntekijin itsendisyyttd ja osaamista
sekd tyytyviisyyttd tyohon, joilla on vaikutusta tyohon sitoutumiseen. (Asiri ym. 2016; Van
Rossum ym. 2016; Kovjanic ym. 2013; Rinfret ym. 2020.)

Ominaispiirteiden osalta transformationaaliselta johtajalta vaaditaan tunnedlykkyytta ja
empatiakykyd. Johtajan tulee olla tasapuolinen ja antaa riittdvésti tilaa tyontekijoille toimia
itsendisesti, ollen kuitenkin tarvittaessa tukena péaatoksenteossa (Rinfret ym. 2020; Breevaart
ym. 2018; Van Rossum ym. 2016; Kimberley ym. 2014; Kovjanic ym. 2013). Johtajan
tunneélykkyys yhdessa transformationaalisen johtajuuden kanssa on yhteydessi organisaation
tasapuolisuuteen ja tyOtyytyvidisyyteen. Nailld tekijoilld on yhteys korkeampaan

sitoutumiseen ja motivaatioon seka tyontekijéiden henkiseen hyvinvointiin.
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6 Tutkimusten laadunarviointi

Valittujen tutkimusten laadunarvioinnissa hyddynnettiin tutkijoiden artikkeleissa esittimid
omia arvioita tutkimuksen luotettavuudesta tarkastelemalla artikkeleiden limitations-osioita,
joka oli kaikissa artikkeleissa. Kaikki tutkimukset olivat myds vertaisarvioituja. Kaikkiaan
tutkimukset olivat laadukkaita ja yleisimmat heikkoudet liittyivit pieniin otoskokoihin.
Tutkimusten vahvuutena on kansainvélisyys ja koska tutkimukset ovat useista erilaisista
maista, samankaltaisin tuloksin, voitaneen todeta tulosten olevan yleistettidvissi

maantieteellisestd sijainnista riippumatta.

Asiri ym. (2016) tutkimuksessa luotettavuutta heikentda se, ettd tutkimuksen otos on

ainoastaan yhdesti terveydenhuollon yksikostd Saudi-Arabiassa.

Al-Hussami (2019) tutkimuksen luotettavuutta heikensi itseraportointimenetelma4, jolloin
riskind on, ettd osa vastaajista koki velvollisuudekseen vastata johtajia miellyttévalla tavalla
tyosuhteen takia. Kyselytutkimuksen ongelmana on syy-yhteyksien puuttuminen ja asenteiden
ja mielipiteiden vaikutus vastauksiin, joka saattaa heikentdi luotettavuutta. Tutkimuksessa oli
mukana neljd pientd ikdihmisten palvelutaloa ja tutkimus toteutettiin satunnaisotannalla. Pieni

otoskoko saattaa vaikuttaa luotettavuuteen.

Breevaart ym. (2014) tutkimuksen tuloksia heikensi tutkijoiden mukaan
itseraportointimenetelma. Liséksi paivakirjatutkimuksessa voi olla paivittdistd vaihtelua, joka
vaikuttaa tutkimuksen johdonmukaisuuteen. Yleistettdvyyttd saattaa heikentdd poikkeavat
tutkimusolosuhteet (pitkdnmatkan purjehdus). Tutkimus antoi kuitenkin mahdollisuuden
tutkia johtamistyylien vaikutusta erittiin kontrolloiduissa olosuhteissa, lisdtutkimus on

kuitenkin tarpeen muissa olosuhteissa.

Breevart ym. (2018) tutkimuksen luotettavuutta heikensi itseraportointimenetelma, joka
saattaa aiheuttaa vaihtelua riippuen vastaajasta. Luotettavuuteen on saattanut vaikuttaa se, etti
jotkin kysytyt tyon vaatimukset olivat hyvin samankaltaisia, jolloin niiden keskindinen
riippuvuus saattaa vaikuttaa tuloksien luotettavuuteen. Tutkimus koski ainoastaan

peruskoulun opettajia, jolloin lisdtutkimukselle voi olla aihetta.

Kovjanic ym. (2013) tutkimuksen luotettavuuteen vaikutti se, ettei osallistujien tyon laatua
rajattu tutkimuksesta pois. Téalloin tyon osaamisen hallinta saattaa vaikuttaa tuloksiin
vadristavasti. Lisdksi tyohon sitoutumista ja tarpeiden tyydyttymistd mitattiin samanaikaisesti,

ei voida sulkea pois sen mahdollista vaikutusta tuloksiin. Ty6hon sitoutuminen mitattiin
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ennen kokeellista tehtdvai, jolloin ei voida luotettavasti sanoa millainen tydhon sitoutuminen

on tehtdvan aikana.

Rinfret ym. (2020) tutkimuksessa tyontekijét saivat kyselylomakkeen suoraan
toimitusjohtajilta, joka on saattanut vaikuttaa tuloksiin, mikali toimitusjohtajat ovat valinneet
jo valmiiksi sitoutuneita tyontekijoitd. Lisdksi vain 24,4 % lomakkeen saaneita vastasi

kyselyyn.

Schopman ym. (2017) tutkimuksen luotettavuutta saattaa heikentéé se, ettd tutkittavat ovat
vastanneet itseraportointimenetelmailld, joka saattaa aiheuttaa yliarviointia. Yleistettavyyttd
heikentdi se, ettd tutkimus tehtiin vain terveydenhuollon kontekstissa, jolloin muut toimialat

jaivat tutkimuksen ulkopuolelle ja vaativat lisdé tutkimusta.

Top ym. (2015) tutkimuksen luotettavuutta heikentdé se, ettd tutkimus toteutettiin vain

kahden sairaalan alueella Turkissa, jolloin tuloksia ei voida yleistdd ilman lisdtutkimusta.

Van Rossum ym. (2016) tutkimuksessa osa jétti vastaamatta kyselyyn, jolloin silld voi olla

vaikutusta tuloksien yleistettdvyyteen.



16

7 Johtopaatokset ja pohdinta

Tédmin tutkielman tarkoituksena oli kuvata transformationaalisen johtamistyylin yhteytta
tyontekijoiden tyohon sitoutumiseen. Vaikka kaikki katsaukseen valikoidut tutkimukset eivét
liittyneet suoraan terveydenhuoltoon, eikd nédiden tutkimusten tuloksia voida yleistdd, ne
kuvasivat kuitenkin hyvin transformationaalisen johtamisen ja tyohon sitoutumisen viélistd
suhdetta. Tulosten perusteella transformationaalinen johtamistyyli on yhteydessa
tyontekijoiden tyohon sitoutumiseen. Transformationaalinen johtajuus voi lisitd ty6hon
sitoutumista suoraan yksittdisend tekijand, mutta myds epdsuorasti. Transformationaalisen
johtajuuden kautta voidaan edistda tyontekijan proaktiivisuutta, sisdistd motivaatiota ja
autonomiaa, jotka vahvistavat ty6hon sitoutumista. Sosiaali- ja terveysministerion (2024)
toimeenpanosuunnitelman mukaan johtamiseen ja tyon veto- ja pitovoimaan pitdé kiinnittda
huomiota jatkossakin, jotta sosiaali- ja terveysalan henkildston riittdvyys ja saatavuus
pystytdin turvaamaan.

Myos transformationaalisen johtamistyylin omaavan johtajan ominaispiirteilld voidaan
havaita yhteys tyohon sitoutumiseen, mutta sitoutumiseen vaikuttavat myos muut asiat kuten
tyOssd koettu autonomian tunne ja johtajan henkilokohtaiset ominaisuudet. Autonomiaa
korostettiin usean tutkimuksen tuloksissa (mm. Breevaart ym. 2018, Kimberley ym. 2014) ja
sen havaittiin lisddvan tyohon sitoutumista. Transformationaalinen johtajuus lisdé tyontekijan
itsendisyyden tunnetta, mutta kuitenkin antaa tyontekijélle tunteen, ettd hdn saa sosiaalista
tukea tarpeen vaatiessa (Breevaart ym. 2018, Kimberley ym. 2014). Transformationaalisen
johtamistyylin etu sitouttajana organisaatioon onkin parhaimmillaan silloin, kun tydntekija
saa mahdollisuuden itse vaikuttaa tydssddn paatoksentekoon (Asiri ym. 2016). Naitd tuloksia
voi osaltaan selittdd tutkimusten kohteiksi valikoituneet tietynlaiset ihmiset, toisin sanoen ne,
joilla halua osallistua ja kehittdd. Olisikin kiinnostavaa tehdé kattava kyselytutkimus isossa
organisaatiossa, jolloin voitaisiin saada my0s ns. rivihoitajan d4ni kuuluviin. Kokemusten
mukaan kiireiset tyontekijit arvostavat sadnndllistd palkanmaksua, eivatké vélttdméttd ole
kiinnostuneita johtamistyyleistd, kunhan johto on tasapuolinen. Tyontekijan sitoutumista
voidaankin tukea my0s muilla keinoilla, kuten palkitsemisjéarjestelmilld (Top ym. 2015).
Johtajan henkil6kohtaisten ominaisuuksien osalta johtajan tulee hallita isoja kokonaisuuksia,
mutta myds kyetd olemaan itselleen armollinen. Tdmén katsauksen tulosten perusteella
johtajalta odotetaan kykyé lukea tarpeita ja olla tiimin esikuva. Ndméa vaatimukset voivatkin
olla yksittdiselle tiimin johtajalle haastavia, etenkin kun henkilokunnasta on pulaa

terveydenhuollossa usein, jolloin aika menee resurssien tdyttimiseen. Ihmiset, jotka
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kohtelevat itseddn myotituntoisesti ovat motivoituneempia ja myo6titunto itsed kohtaan
helpottaa vastoinkdymisistéd selvidmistd (Chen 2018). Johtajan kyky kouluttautua tullakseen
paremmaksi vaikuttaa positiivisesti my0s tyontekijan suorituskykyyn ja ammatilliseen
kehitykseen (Schmitt ym. 2016). Drucker (2005) mainitsee tekstissddn, ettei kannata yrittaa
muuttaa itselleen ominta tapaa. Tiedostamalla omat heikkoutensa ja vahvuutensa voi kehittya

paremmaksi. Itsensd johtaminen vaatii my0s omien arvojen punnitsemista. (Drucker 2005.)

Tutkijan  vihdiselld  kokemuksella ~on  vaikutusta  katsauksen luotettavuuteen.
Kirjallisuuskatsausta tehtiin ensimmadistd kertaa ja kokemattomuus sekd hakulausekkeiden
vajavainen systemaattisuus vaikuttavat heikentdvisti tdmin tyon luotettavuuteen.
Lihdemateriaalin ollessa englanninkielinen, on lisédksi mahdollisuus vidrinymmaérryksiin ja
kadnnosvirheisiin. Lisdksi tutkimukset olisivat voineet olla pelkistdédn terveydenhuollosta, silla
johtajuus ja sen vaikutukset voivat olla erilaisia riippuen kontekstista. Systemaattisemmalla
haulla ja selkeammilld poissulkukriteereilld olisi ollut mahdollista 16ytad tutkimuskysymyksiin

tarkemmin vastaavat artikkelit.
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8 Jatkotutkimusehdotukset

Tyohon sitoutumista on ajankohtaista tutkia enemmain ja suuremmassa mittakaavassa. Taméan
katsauksen tuloksia tarkastellessa korostuu hyvén johtajan ominaisuudet ja eri elementit, joilla
henkilokunta saadaan sitoutettua. Tyohon sitoutumiseen voi liittyd my0s esimerkiksi
maantieteellinen sijainti, miki aiheuttaa jatkuvaa henkilokuntavajetta, miké haastaa myds
johtamisen onnistumista. Sosiaali- ja terveydenhuollossa ty6hon sitoutumiseen siis liittyy
muutakin kuin vain johtajuus ja yksikon sisdinen toiminta. Myds kunnilla ja
hyvinvointialueilla on asiaan vaikutusta, silld hyvikdan tyopaikka ei riité, jos tyontekijalla ei
ole varaa asua alueella, tai alueella ei ole riittdvésti palveluja esimerkiksi lapsiperhettd
ajatellen. Jatkotutkimuksena olisi mielenkiintoista tehda kyselytutkimus isommassa
organisaatiossa, jossa selvitettdisiin tyohon sitoutumiseen vaikuttavat tekijit. Niitd voisivat
olla sekd yksikon sisdiset, kuten johtajuus ja palkitseminen, mutta myds ulkoiset tekijdt, joihin
voidaan vaikuttaa esimerkiksi kuntapoliitikalla. Syrjdseuduilla voitaisiin pyrkid sitouttamaan
sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstod esimerkiksi bonuksilla tai kunnan puolesta

esimerkiksi edullisilla tonteilla tai muilla tekijoilla.
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Liite 1. Tiedonhaussa kaytetyt hakulausekkeet, hakutulokset ja valitut tutkimukset

Tietokanta Hakulauseke Tulokset | Valittu otsikon ja
tiivistelmiin perusteella

PubMed “transformational leadership” AND “healthcare” AND 49 5
“commitment”

CINAHL “transformational leadership” AND “healthcare” AND 29 2
“commitment”
Transformational leadership AND Work Engagement 27 4

Medic muutoksen johtaminen AND terveydenhuolto 98 4
transform™ AND johta* 27 0

ABI / Inform Collection (Transformational leadership) AND (committed employees) AND 344 3
(nurse managers)

Business Source Complete | “transformational leadership” AND “healthcare” AND 25 6
“commitment”

Manuaalinen haku 0 0 0

Yhteensa 599 24, joista 9 valittu

analysoitavaksi
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Tutkimuksen tekijit,
tutkimuspaikka ja -vuosi

Tutkimuksen tarkoitus ja
tutkimusasetelma

Aineisto, aineiston keruu ja
analyysimenetelméit

Keskeiset tulokset

Breevaart ym. 2018
Hollanti

Tutkimuksen tarkoituksena oli tutkia
yhteyttd transformationaalisen
johtajuuden ja ty6hon sitoutumisen
valilla.

Verkkopohjainen kysely kahden
viikon ajan tyopdivén jilkeen.
Vastaajina opettajat.
Analyysivaiheessa muuttujien
taulukointi.

Transformationaalinen johtajuus vaikutti
positiivisesti pdivind, jolloin tydkuormitus oli
suuri.

Breevaart ym. 2014
Hollanti ja Norja

Tutkimuksessa tutkittiin
transformationaalisen ja
transaktionaalisen johtajuuden
vaikutusta tyontekijoiden
tyoskentelyyn.

Paivikirjatutkimus (34 pdivai)
kadeteille (n=61) purjehduksella.
Analysointi etsien
samankaltaisuuksia
péiviakirjamerkinndista.

Johtamiskayttdytymiselld on suotuisa
vaikutus henkilokunnan tyéhon
sitoutumiseen. Palkitsemisella voidaan
vaikuttaa henkilokunnan ty6hon
sitoutumiseen.

Rinfret ym. 2020
Kanada

Tutkimuksen tarkoitus oli selvittda
transformationaalisen johtajuuden ja
tunnedlyn yhteyttd

tyOtyytyvéisyyteen.

Tutkimukseen osallistui 171

sosiaali- ja terveysalan tyontekijaa.

Path-analyysimenetelma.

Tunnedélylld ja transformationaalisella
johtajuudella on positiivinen yhteys
tyoOtyytyviisyyteen.

van Rossum ym. 2016
Hollanti

Transformationaalisen johtamisen
odotettiin varmistavan vaaditun
ylhailtd alaspédin suuntautuvan
sitoutumisen, kun taas tiimin
johtajuudella vaikutetaan aktiiviseen
alhaalta ylospdin kdyttaytymiseen
tyontekijoilla.

Poikkileikkaustutkimus; mitattiin
muutosjohtajuuden,
tiimijohtajuuden, tydvoiman
joustavuuden ja terveydenhuollon
vilisid suhteita.

Kolmesta nimittédjésté, transformationaalisesta
johtamisesta, tiimijohtajuudesta ja tydvoiman
joustavuudesta voimakkain suhde
tehokkaaseen terveydenhuoltoon on
joustavalla tyovoimalla. Tdma tarkoittaa sité,
ettd johto néki leanin muita terveydenhuollon
tyontekijoitd positiivisemmin ja
transformationaalisen johtajuuden,
tiiminjohtajuuden ja tydvoiman joustavuuden
suhteen ei ollut eroja kahden eri hierarkian
vélilla.

Schopman ym. 2017
Hollanti

Tutkittiin henkil6stéhallinnon,
transformationaalisen johtamistyylin
sekd sisdisen motivaation ja tyossi
jatkamisen yhteyttd toisiinsa.

Kyselytutkimus
178 osallistujaa

Transformationaalisella johtajuudella ja
sisdiselld motivaatiolla on yhteys tyohon
sitoutumiseen. Korkea sitoutuminen on
liitoksissa transformationaaliseen
johtajuuteen ja transformationaalista tyylid
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noudattava johtaja lisdé tyontekijan sisdistd
motivaatiota, joka lisdd tyGhon sitoutumista.
Henkildstohallinnon prosessien ja
johtamistyylien ollessa linjassa keskenéén,
sitoutuvat myds tyontekijit paremmin
tyohonsa.

Top ym. 2015
Turkki

Tutkimuksen tarkoitus oli selvittda
yhteyttd transformationalisen
johtamistyylin, organisaatiollisen
luottamuksen, tyotyytyvéisyyden
seké organisaatioon sitoutumisen
vilill julkisen- ja yksityisen
terveydenhuollon tydntekijoiden
keskuudessa.

Kyselylomake ldhetettiin yhteensa
804 terveydenhuollon tyontekijille,
joista 38 % vastasi kyselyyn.
Kyselyyn osallistui seké naisia etté
michid, sairaanhoitajia
tutkimukseen osallistuneista oli 50
%. Lisdksi tutkimukseen osallistui
ladkareitd ja hallinnon

Erot koskien julkisen puolen ja yksityisen
sektorin tyontekijoiden odotuksia liittyen
transformationaaliseen johtamiseen olivat
merkittivid. Tyotyytyvéisyys, etenkin
organisaation toimintatavat ja kommunikaatio
sekd luottamus organisaatioon ennakoivat
vahvaa organisaatiollista sitoutumista julkisen
puolen tyontekijoilld. Yksityisen puolen

henkilokuntaa. tyontekijoilla sitoutumista edisti yksilollinen
tuki ja hyvéksynta sekd tyotyytyviisyyteen
vaikuttavat tekijat, kuten palkkio- ja
ylennysjérjestelma.
Al-Hussami 2009 Tutkimuksen tarkoitus oli selvittda Kyselytutkimus Todettiin voimakas yhteys organisaatiollisen

Yhdysvallat

yhteys neljéan tekijén;
tyotyytyvaisyyden, organisaatiollisen
tuen, transformationaalisen
johtajuuden ja koulutuksen
tasovaikutuksesta organisaatiolliseen
sitoutumiseen.

4 satunnaisesti valittua ikdihmisten
pitkdaikaissairaanhoidon yksikkoa
Vastaajat sairaanhoitajia, joilla
erilaisia kulttuurisia taustoja
Vastausprosentti 92 %

tuen ja transformationaalisen johtajuuden
sekéd organisaatiollisen sitoutumisen vélilla.
Transformationaalinen johtajuus ei lisdnnyt
organisaatioon sitoutumista yksittdisena
tekijana. Transformationaalisen johtajuuden
katsotaan kuitenkin olevan merkittiva tekija
terveydenhuollon tydntekijoiden
organisaatioon sitoutumiseen ja merkitysti on
etenkin silld, miten tyontekijat kokevat
tyonsa. Tyotyytyvdisyydelld on merkittdva
osuus organisaatiollisessa sitoutumisessa,
mutta transformationaalisen johtajuuden
vaikutus voi olla téité vield huomattavasti
laajempi.

Asiri ym. 2016
Saudi-Arabia

Tutkimuksessa selvitettiin
sairaanhoitajien késityksié

Poikkileikkaustutkimus.

Transformationaalisella johtajuudella on
positiivinen yhteys tyohon sitoutumiseen.
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johtamistyylisti ja se vaikutusta
ty6hon sitoutumiseen akuuttihoidon
yksikdissa.

Kyselylomakkeet 350 satunnaisesti
valitulle sairaanhoitajalle.

Kovjanic ym. 2013
Sveitsi

Tutkimuksen tarkoituksena oli
osoittaa transformaationaalisen
johtajuuden yhteys ty6hon
sitoutumiseen.

190 osallistujaa,
aivoriihitydskentely

Transformationaalinen johtajuus, tyohon
sitoutuminen ja psykologisten tarpeiden
tdyttyminen ovat yhteydessé toisiinsa.
Transformationaalisella johtajuudella voidaan
vahvistaa tyontekijin itsendisyytta ja
osaamista sekd tyytyviisyyttd tydhon, joilla
on vaikutusta ty6hdn sitoutumiseen.
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