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Eliisa Troberg, Sami Karhu

Miksi tarvitsemme osuustoimintaa?

"Osuustoiminta on osa vahvaa kansalaisyhteiskuntaa ja ihmisen kokoista taloutta. Asiansa
hoitavat ihmiset jarjestavat sen avulla arkeaan toimivasti ja inmislahtdisesti. Osuustoiminta
on my6s vastavoima. Talous ei voi rakentua vain vahvimpien ja ahneimpien ehdoilla vaan

markkinataloudessa taytyy voida toimia muillakin arvoilla. Osuustoiminnan avulla saadaan
menestyvaa ja vastuullista liiketoimintaa pienille ja keskisuurille ihmisille.” Nain vastaa kor-
keassa asemassa osuustoiminnassa toimiva hallintohenkild kysyttdessa hanen motivaatio-

taan liiketoimintamalliin.

Monien osuustoimintayrityksien eteisesta I6ytyy peili. Se on myo6s kansainvalisen osuustoi-
mintaliikkeen vertauskuva. Koska laajat kansalaispiirit ovat se demokraattisesti ohjattu
osuustoiminta, peilista nakyy siten osuustoiminnan liikkevoima ja sen haasteet. Peilista na-
kyvat motiivit, tiedot, taidot, arvot ja periaatteet. Tai niiden puute. Osuustoiminnalla on saa-
vutettu usein enemman kuin on uskottu, mutta usein myos paljon vahemman. Arkinen ko-
kemus elaman realiteeteista ja usein utuinenkin utopiaenergia ovat pitaneet liiketta ylla.

Markkinatalous on saanut herkuteltua vaihtoehdoilla.

Johdanto

Osuustoiminta on ihmiskeskeista ja demokraattisesti ohjattua taloudellista yhteistoimintaa,
joka on lahes kahden vuosisadan kuluessa juurtunut ympéari maailman. Vuonna 2020 maa-
ilman 300 suurimman osuuskunnan ja keskinaisen yhtion liikevaihto oli yhteensa 2,2 bil-
joonaa Yhdysvaltain dollaria. Jopa 280 miljoonaa ihmista tydskentelee tai ansaitsee elan-
tonsa osuustoimintayrityksissa. Maailman kolmessa miljoonassa osuuskunnissa on noin

miljardi jasenta. (Facts and figures- International Cooperative Alliance. 25.5.2022)

Taman artikkelin tavoitteena on avata kysymystéd, miksi ja mihin tarvitsemme osuustoimin-
taa. Artikkelissa syvennytaan osuustoiminnan ytimeen: ihmiskuvaan, arvoihin seka yritys-
toiminnan tavoitteisiin. Artikkelissa keskustellaan myds osuustoiminnallisen yritysmallin
ominaispiirteista ja mallin soveltuvuudesta nykyisiin ja tuleviin taloudellisiin ja yhteiskunnal-
lisiin tarpeisiin.

Artikkeli on samalla ty6elamaprofessorien perustelua siihen, miksi osuustoimintamallia on



syyta tutkia ja opettaa koulutusjarjestelmassa. Tietoa ja valmiuksia tarvitaan paitsi yrityk-
sissa myos sidosryhmissé kuten yhteiskunnallisessa paatbksenteossa, sdéntelyssa ja me-
diassa. Usein se, mik& on tarkeaa, ei ole helppoa. Osuustoiminta ei ole helppoa, koska se
on yhteistoimintaan pohjaavaa arvopohjaista tasapainon ja kohtuuden hakemista seka lii-

ketoimintamalliin sopivien kilpailuetujen kehittamistéa ja kaytantéon viemista.

Osuustoiminnan kaksoisluonne

Osuuskunnat ovat liikeyrityksi&, joiden tavoitteena on etujen tuottaminen jasenomistajille.
Toiminnan tulee olla tehokasta ja kannattavaa, jotta yritys on kilpailukykyinen ja kykeneva
tayttamaan jasenten monet odotukset ja jotta sitda myos kyetdan kehittdméaan jasenten

muuttuvien tarpeiden mukaan.

Osuuskunnat ovat samalla henkildyhteisdja, joiden keskidssa ovat jasenet ja heidan tar-
peidensa tyydyttaminen. Taloudellisten tarpeiden ohella jasenilla voi olla myds sosiaalisia
tai kulttuurisia tarpeita. Merkittava voimavara on ihmisten erilaisten osaamisten yhdistami-

nen, yhteistyd ja moninaisten verkostojen hyddyntaminen.

Tallaista ominaisuutta, jossa yhteisd on organisoinut osuustoimintayrityksen tyokalukseen,
kutsutaan osuustoiminnan kaksoisluonteeksi. Molemmat luonteet, yhteiso ja yritys, tulee
huomioida ja pitda keskindisessa tasapainossa, jotta yritys menestyy ja jasenet kokevat
sen omakseen. Osuustoiminnan historiassa on monia esimerkkeja tasapainon horjumi-
sesta, kun yrityksessa on panostettu liilan voimakkaasti liikeyhteison kehittdmiseen ja-
senyhteyden kustannuksella tai on keskitytty jasenyhteis6on ja aliarvioitu liiketoiminnan

kehittamista.

Osuustoiminnan tekee erityiseksi se, ettd osuuskunnan palveluja kayttavat henkilot ovat
omistajaroolissa yrityksessa ja rahoittavat sen toimintaa. Palveluiden kayttajat myos paat-
tavat yrityksen toiminnan suuntaviivoista. Jasenet hyotyvat osuuskunnasta sen mukaan
kuin ovat kayttaneet sen palveluita. Sijoitetulle osuuspaaomalle tarkeéna tuotannonteki-

janéa on toki tavoite maksaa kohtuullinen korko, mutta se ei ole toiminnan ydin.



Osuustoiminnan perusmuoto on osuuskunta. Osuustoimintaa harjoitetaan myds muissa
yritysmuodoissa. Osuuskunnat omistavat paljon osakeyhtigita, joiden kautta varsinkin suu-
ret osuuskunnat ovat kaytannon syista organisoineet tuotannon ja palvelutoiminnan. Kes-
kinaisyys on merkittdva osuustoiminnan muoto. Keskinéiset vakuutusyhtiot toimivat pitkalti
samoin perusperiaattein kuin osuuskunnat. Keskindisen vakuutusyrityksen vakuutuksen
ottaminen johtaa automaattisesti jAsenyyteen eika tarvita erillistd padomapanoksen sijoit-
tamista. Keskinaisessa yhtiéssé asiakasomistajien danivalta ja vastuu jakautuvat heidan
maksamiensa vakuutusmaksujen suhteessa. Tassa on ero osuustoiminnalliseen jasen ja

aani -periaatteeseen.

Osuustoimintaa ympari maailman

Osuustoimintayritykset menestyvét parhaiten vakaissa yhteiskunnissa ja sellaisilla toi-
mialoilla, jotka ovat lahella ihmisten arkisia perustarpeita. Teollistuneissa markkinatalous-
maissa Euroopassa, Pohjois-Amerikassa, osassa Etela- Amerikkaa ja Aasiaa ovat vahvim-
mat osuustoimintayritykset. Yritystoiminta yleensékin tarvitsee vakaan ja ennakoitavan yh-
teiskunnan toimintaymparistokseen. Monissa naissa maissa on myds pitka traditio osuus-
toimintayrityksille. Alat, joilla osuustoimintayrityksilla on merkittavin asema ympari maail-
maa, ovat tukku- ja vahittdiskauppa, maatalous ja elintarviketeollisuus, infrastruktuuripal-
velut kuten sahko- ja kaasupalvelut sekéa vesihuolto, henkildstéomisteisuus eri toimialoilla,
sosiaali- ja terveyspalvelut, vakuutusala ml. keskinéiset yritykset seka pankki- ja muut fi-
nanssialan palvelut. (World Co-operative Monitor. Exploring the co-operative economy.
Report 2015. ICA, Euricse.)

Epavakailla alueilla, joilla osuustoiminnalla olisi suuri tarve, haittana ovat sodat, kriisit,
huono hallinto, korruptio, oikeudellisten olojen epavarmuus ja koulutuksen puute. Pulmista
huolimatta YK ja Kansainvélinen osuustoimintaliitto ovat aktiivisia kannustajia osuustoimin-
tamallin kayttoon sielld, missa tarve on suurin. Koéyhyyden riivaamissa maissa osuustoi-
minnalla on tarkea tehtava taloudellisten toimintojen kehittamisessa. Osuuskunnilla on ol-
lut merkitystd myds rauhan rakentamisessa Afrikassa, jossa ne ovat parantaneet huomat-

tavasti myos naisten ja nuorten asemaa kouluttamalla ja tydllistamalla heita.

Monimuotoisuudella elinvoimaiset yhteistt



Suomessa osuustoimintayrityksissa on yli seitseman miljoonaa jasenyytta ja osakkuutta.
Jopa 80-90 prosenttia aikuisista on jasenia ainakin yhdessa osuustoimintayrityksessa.
Osuustoimintamalli onkin laajimmin omistettu yritysmalli. Se on kansalaisten keskuudessa

suosituin taloudellinen jarjestelma. (Osuustoiminta OT Vuosikirja 2022; Haavisto 2020)

Suomalainen osuustoiminta ei merkittavasti poikkea muista kehittyneistd maista. Yhteis-
kunnan ja elinkeinojen yleinen kehitysvaihe, julkisen sektorin tehtavét ja luonnonolot maa-
rittelevat osuustoiminnan roolia. Suomessa on esimerkiksi paljon vesiosuuskuntia, koska
taalla ovat suuret ja hajautuneet vesivarat. Suomessa on vahva metsatalouden yhteistoi-
minta, koska Suomi on metsavaltio. Sosiaali- ja terveysalalla on vahemman osuustoimin-

taa, koska demokratia on rakentanut laajat julkisen sektorin palvelut.

Osuustoimintamallin monipuolinen kaytt6 tekee yhteisdsta kykenevan hallitsemaan omaa
elinymparist6dan muuttuvassa yhteiskunnassa. Malli kannustaa kansalaisia ottamaan itse
vastuunsa omasta hyvinvoinnistaan yhteistoiminnan avulla. Osuustoiminta samalla moni-

puolistaa ja -arvoistaa markkinataloutta ja pitaa siten ylla tervetta kilpailua.

Merkittava osa Suomen paivittaistavarakaupasta, elintarvike- ja metsataloudesta, pankki-
ja vakuutustoiminnasta, likenneasemista seka hotelli- ja ravintolapalveluista on osuustoi-
mintapohjaista. Osuustoiminta on yleensa sitd suuremmassa roolissa mita vaativampi on

liketoimintaymparisto rajallisen asujaimiston ja kysynnan seka pitkien etaisyyksien vuoksi.

Henkilostbomisteiset osuuskuntayritykset perustuvat tyéntekijoiden kaden taitoihin, luovuu-
teen ja osaamiseen. Digitaalisen alustatalouden mallina osuustoiminnalla on selvat mah-
dollisuudet. Yhteiskunnallisen yrityksen rooliin osuuskunta sopii luontevasti. Osatyokykyi-
sille osuuskunta tarjoaa matalan kynnyksen yritystoimintaan. Paikallisissa ja alueelli-

sissa tyollisyyshankkeissa, joissa tavoitellaan osuuskuntien perustamista, pyritdan ratkai-
semaan sitkeita tyoéllisyysongelmia. Osuuskunnat myds tydllistavat ikaantyneita, jotka eivat

tyollisty helposti muualle.

Yrittdja- ja kauppiasosuuskunnat antavat yrittgjille sellaista omissa kasissa olevaa han-
kinta- ja toimitusvoimaa, jota ilman osuuskuntaa ei ehka olisi. Yritysten omistajavaihdok-
sissa voidaan soveltaa osuuskuntamallia. Yhteisetu-osuuskuntien avulla organisoidaan

kumppanuuksia, joissa eri sidosryhmaét voivat olla mukana yhtena osapuolena. Esimerkiksi
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sopii Vaasassa toimiva pk-yritysten viennin avaamiseen ja kehittdmiseen keskittynyt
Osuuskunta Viexpo, jolla on yli 180 jasentad. Jasenet edustavat eri toimialojen yrityksia ja

yhteis6ja seka kuntia ja kaupunkeja Suomessa.

Oppilaitoksissa osuustoimintamallia voidaan hyddyntdd monella tapaa. Osuustoiminta
kuuluu paitsi yleissivistavaan opetukseen myos tydelamataitoihin. Tiimiyrittajyys on keskei-
sid pedagogisia keinoja kehittaa oppimista ja tydelaméavalmiuksia. Myds oppilaitos voi toi-
mia osuuskuntamuodossa. Yksityisen ja julkisen valimuotona voi pitd&d osuuskuntamuo-

toon organisoituja paivakoteja.

Tekniseen perusrakenteeseen kuuluvat infrastruktuuripalvelut ovat ns. luonnollisia mono-
poleja, jolloin asiakasomisteisuus on tapa pitaa palvelu kunnossa ja kohtuuhintaisena. Ve-
sihuolto-osuuskunnilla on suuri merkitys vesihuollossa. Laajakaistaosuuskunnat ovat keino
rakentaa toimivat tietolikenneyhteydet maan eri osiin ja siten mahdollistaa asumisen ja
elinkeinojen kehittyminen alueella. Energiaosuuskunnat ovat kestavan kehityksen mukai-
nen keino samaan aikaan hyddyntaa uusiutuvia paikallisia luonnonvaroja ja luoda paikka-
kunnalle ty6ta ja toimeliaisuutta. Kehitettavat erilaiset infraosuuskuntamallit tuovat vaihto-
ehtoja haja-asutusalueiden monenlaisten infrastruktuurijrjestelmien ammattimaiseen hoi-

tamiseen.

Sosiaali- ja terveysalan palveluiden tuottajana voivat toimia myds osuustoimintayritykset.
Dataosuuskunnat perustuvat yksilon oikeuteen itse tuotettuun ja itseaan koskevaan da-
taan, mika on erityisesti sote-alalla olennaista. Asunto-osuuskunta on yhteiséllinen asu-
mismuoto, jolla voidaan liséta asuntojen tarjontaa, asumisen joustoja elaméantilanteen mu-
kaan ja asumisen turvaa. Osuuskuntamallilla voidaan tuottaa myds muita asumiseen liitty-

via palveluita. Osuuskunta-asuminen on kehitysvaiheessa. (Osuustoiminta 1/2017)

Yritysmuotona osuuskunta on joustava, kynnys yrittdjyyteen on matala ja se mukautuu
monenlaisiin tarpeisiin. Se on toisaalta myods vaativa yritysmalli johdolle ja jasenille, joten
koulutuksen tuoma liiketoimintamallin sisaistaminen ja osaaminen ovat tarpeen. Tulevai-

suudessa tulemme varmaankin ndkemaan uudenlaisia osuustoiminnan muotoja.

Osuustoiminnan taustalla oleva ihmiskeskeinen inmiskuva
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Taloudellisen toiminnan taustalla on ihmiskuva, ndkemys siitd, mik& on ihminen, mika on
ihmiselle tarkeaa ja miten ihmiset toimivat. Osuustoiminnan ihmiskuva on kokonaisvaltai-
nen ja laajempi kuin taloudessa vallitseva homo economicus -ihmiskuva, joka ndkee ihmi-
sen taloudellista etua ajavana olentona. Osuustoiminnan perustana on nakemys, ettéa ihmi-
nen ei tavoittele vain henkilokohtaisen taloudellisen edun maksimointia vaan ihminen voi

tavoitella myds yhteista etua seké sosiaalisten ja kulttuuristen tarpeiden tyydytysta.

Ideaalina on ihmiskeskeinen ja vastuullinen yritystoiminta, jossa ihmiset tarpeineen seka
vastuun kantaminen ymparistosta ovat keskiossa ja jossa ihmisilla on mahdollisuus vaikut-
taa yrityksen toimintaan ja paatoksentekoon. (Laurinkari 2017) On hyva huomioida, etté on
kyse ideaaleista, jotka eivat aina toteudu kaytanndssa. Osuuskunnissa voi olla ristiriitoja ja
konflikteja samalla lailla kuin missa tahansa tydyhteisoissa. Osuustoiminnan idea kuitenkin
kannustaa nostamaan itsesta esiin yhteistyokykyisen ja toimeliaan puolen ja jattamaan

muun taustalle.

Arvopohjaisuus luo osuustoiminnan identiteettia

Osuustoiminnassa on vahva arvopohjaisuus, minka taustalla ovat osuustoiminnan kan-
sainvdliset arvot ja periaatteet. Ne lahtevat oikeudenmukaisuuden, kohtuullisuuden ja vas-
tuullisuuden lahtokohdista. Arvoissa ja periaatteissa on nahtavissa Ranskan suuren vallan-
kumouksen aatteiden vapauden, veljeyden ja tasa-arvon vaikutus. Nama aatteet ovat to-
teutuneet monissa maissa rauhanomaisesti osuustoimintaliikkeen kautta. Kansainvalisen
osuustoimintaliikkeen paatavoitteena on ihmisten hyvinvoinnin lisdéaminen ja paremman

yhteiskunnan luominen.

Kansainvaliset arvot ja periaatteet antavat osuustoiminnalle omintakeisen luonteen. Arvo-
pohja ilmenee erityisesti yrityksen tavoitteissa, jasenia osallistavassa omistajuus- ja hallin-
torakenteessa seka johtamisessa. (Osuustoiminnan arvot ja periaatteet 2000-luvulle. Kan-
sainvalisen Osuustoimintaliiton osuustoiminnan identiteettia koskeva kannanotto. Osuus-

toiminnan neuvottelukunta 2011)

Osuuskunnat ndkevéat arvojen, periaatteiden ja toimintatapojensa tuovan kilpailuetuja.
Avoimuus, rehellisyys, jdsenten mahdollisuus vaikuttaa yrityksen asioihin ja hy6tyjen jaka-
minen takaisin osuuskuntien jasenille voivat vaikuttaa positiivisesti jAsenten ja asiakkaiden

luottamukseen ja sitd kautta yrityksen taloudelliseen kannattavuuteen. (Heikkila 2016)



Osuustoiminnan arvot ovat levinneet laajasti eri kulttuureihin. Se, mika tekee niista nimen-
omaan osuustoiminnan arvoja, on niiden myonteinen vaikutus yrityksille niiden pyrkiessa
saavuttamaan yhteisia tavoitteitaan. Arvoissa tiivistyvat normit, jotka vahentavat epavar-
muutta jasenten keskinaisessa suhteessa toisiinsa seka jasenten suhteessa liikketoimin-

taymparistoon. Ne luovat yhteisollisyytta ja merkityksellisyytta. (Nilsson 1996)

Vastuullisuus sisadnrakennettuna

Vastuullisuus on sisdédnrakennettu osuustoiminnan perusajatukseen ja sitd on pyritty to-
teuttamaan osuustoiminnassa sen alkuajoista lahtien. Osuuskuntia perustettiin monissa
Euroopan maissa ja Yhdysvalloissa 1800-luvulta lahtien rakentamaan taloudellisesti ja so-
siaalisesti vastuullisempaa yhteiskuntaa. Teollistuminen ja rahatalous toivat mukanaan
epékohtia esimerkiksi tyontekijoille ja pienviljelijoille. Osuuskunnat ovat poistaneet naita
epakohtia taloudessa ja vastanneet kysyntdén, kun markkinat ovat epaonnistuneet tyydyt-
tdmaan ihmisten tarpeita. Nyttemmin osuuskunnat pyrkivéat rakentamaan myos ekologi-
sesti aiempaa kestavampéaa yhteiskuntaa. Ekologisen vastuun kantaminen on kaikille yri-

tyksille lopulta uutta, vaativaa ja kritiikille altista.

Osuustoiminnalle on leimaa-antavaa kohtuullisuuteen pyrkiminen ja pitkalla aikavalilla toi-
miminen. Osuuskunnat ovat usein tasapainottaneet taloutta kriisiaikoina. Esimerkiksi

osuustoiminnalliset pankit ovat kesténeet taloudelliset kriisit paremmin kuin sijoittajavetoi-
set pankit. Tahan ovat vaikuttaneet jasenomisteisuus ja valvonta, pitkan aikavalin toiminta

sekd oman paaoman kerryttaminen. (Birchall 2013)

Osuuskunnilla on ollut my6s rakenteellisesti tasapainottava vaikutus yhteiskuntaan. Ta-
man taustalla ovat demokratia, laaja-alainen omistajuus seka "ruohonjuuritason” organi-

saatiot, joissa omistajuus ei ole keskittynyt vain harvojen kasiin. (Skurnik 2002)

Paikallisuutta vahvistavaa liiketoimintaa

Osuuskunnat ovat paikallisia toimijoita, joiden tavoitteena on paikkakunnan elinvoimaisuu-
den kehittdminen monin eri tavoin. Vastaavasti myds alueen elinvoimaisuus on tarke&a
osuuskunnille, joiden menestys on riippuvainen jasenina ja asiakkaina olevista paikallisista
asiakkaista. Palveluiden tarjoaminen esimerkiksi harvaan asutulla alueella vakauttaa ta-

loutta estdmalla alueelta poismuuttoa. Monet osuuskunnat ovat huomattavia alueensa



tyollistgjia ja veronmaksajia. Ne myods tukevat monin tavoin paikallista kulttuuria, urheilua

ja nuorten harrastuksia.

Osuuskunnat pyrkivat luomaan vahvoja sosiaalisia verkostoja oman alueensa kehittami-
sen tueksi. Tuominen (2013) osoittaa tutkimuksessaan, ettd malli sinansa arvoineen ja
omistajuusrakenteineen luo sosiaalista pAdomaa, joka edesauttaa asiakassuhteiden ja
muiden sidosryhmien johtamista. Malli mahdollistaa my6s sosiaalisten innovaatioiden syn-

tymisen.

Tavoitteena ihmisten hyvinvoinnin lisd&minen ja humanistinen talous

Osuustoiminta on vaativa toimintamuoto, silla omatoimisuus ja omavastuisuus seka yhteis-
toiminta edellyttavat itsendisia ja vahvoja ihmisia, jotka kykenevat toimimaan yhdessa yh-
teisiin paamaariin pyrkien. Yhteiskunnan ja luonnon elinvoimaisuuden kannalta on tarkeaa,

ettd harjoitetaan lilketoimintaa, joka perustuu haluun tervehdyttaa taloutta ja yhteiskuntaa.

On syyta uskoa, etta tulevaisuudessa arvoilla tulee olemaan paljon nykyistd merkittavampi
osa talouden kokonaisuudessa. Maailmassa on epavakautta ja kriiseja monella taholla; ta-
lous, tybn muutos, sodat, pakolaiskriisi, iimaston lampeneminen, terrorismi, nuorten mie-

lenterveysongelmat jne. Erilaisia taloudellisen organisoitumisen muotoja tarvitaan vastaa-
maan eri tarpeisiin ja haasteisiin. Kriisitilanteissa on tarkeaa, ettd omistus, huoltovarmuus,

omavaraisuus ja paatoksenteko ovat omissa kasissa.

Yrityksilta edellytetaan yha suurempaa vastuullisuutta ja ihmisen ja luonnon huomioimista.
Osuustoiminta on syntynyt korjaamaan epéakohtia ja luomaan hyvinvointia ihmisille ja yh-

teiskunnalle. Tulevaisuudessa tarvitsemme osuustoimintaa yh& suuremmassa maarin.
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