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Tamaén tutkimuksen tarkoituksena oli tarkastella, miten jatkuvien muutosten keskelld olevat media-
alan tietotyontekijét kokevat tyon merkityksellisyyden. Liséksi selvitettiin, miten tydn
merkityksellisyyden subjektiivinen ja objektiivinen ulottuvuus suhteutuvat kokemuksissa tyon
merkityksellisyydestd. Lopuksi tutkittiin, miten sukupuoli, asema organisaatiossa, organisaation koko,
kokemus leanista organisaatiossa ja media-alan uran pituus ovat yhteydessd kokemuksiin tyon
merkityksellisyydestd. Tutkimus toteutettiin osana Tydsuojelurahaston rahoittamaa LeanTieto-
tutkimushanketta (2023-2025).

Ty6n merkityksellisyys on noussut tyon murroksen myd6té kiinnostuksen kohteeksi
tyoeldamakeskustelussa. Tyon merkityksellisyyttd on tutkittu laajasti eri nakokulmista, mutta media-
alan tietoty0ssé tutkimusta on vasta hyvin véhin, eiké lean-ajattelua ja tyon merkityksellisyyttd
yhdistelevid tutkimusta ole vield tehty. Tutkimuksen tavoitteena on lisdtd ymmarrystd media-alan
tietotyontekijoiden tyon merkityksellisyyden kokemuksista. Lisdksi tavoitteena on syventda
tarkastelua luomalla tydn merkityksellisyyden viitekehys, jossa yhdistetidén aiemmassa tutkimuksessa
usein toisistaan erillisind pidetyt tyon merkityksellisyyden subjektiivinen ja objektiivinen ulottuvuus.

Tutkimus on otteeltaan kvantitatiivinen. Tutkimuksen aineisto keréttiin verkkokyselylld kevailld 2024
yhteistyossd Medialiiton kanssa. Kyselyssé kartoitettiin Medialiiton tavoittamien media-alan
tietotyontekijoiden (N=127) kokemuksia tyon merkityksellisyydestd seké tyon tehostamista ja
jatkuvaa parantamista ilmentévista lean-ajattelusta. Tutkimuksessa hyddynnettiin tilastollisia
menetelmii ja aineistoa késiteltiin IBM SPSS Statistics -ohjelmistolla.

Tamén tutkimuksen tulosten mukaan media-alan tietotyontekijit kokevat tyonsa melko
merkitykselliseksi media-alan murroksen keskelld. Kokemuksissa korostuu tyon merkityksellisyyden
subjektiivinen ulottuvuus suhteessa objektiiviseen ulottuvuuteen ilmentden tyon merkityksellisyyden
subjektiivista luonnetta. Tulosten mukaan media-alan tietotyontekijdn asema organisaatiossa ja uran
pituus alalla ovat yhteydessé tyon merkityksellisyyden kokemukseen. Johtoasemassa tydskentelevat
kokevat tyonsa merkityksellisemmaéksi kuin tyontekijat ja tydon merkityksellisyyden havaitaan
heikentyvin media-alan uran pituuden kasvaessa.

Avainsanat: tyon merkityksellisyys, mediatyd, mediatyontekijé, media-alan murros, tydn murros,
tietotyd, lean
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The purpose of this research was to examine how media knowledge workers experience the
meaningfulness of work in the ever-changing media landscape. Furthermore, the relationship between
the subjective and the objective dimension of the meaningfulness of work was approached. Finally, it
was studied how gender, position in the organization, size of the organization, experience of lean
thinking and length of the career in the media industry were correlated to the meaningfulness of work.
This thesis was conducted as a part of the LeanTieto research project (2023-2025) funded by the
Finnish Work Environment Fund.

Due to the transformation of work, the meaningfulness of work has emerged as a point of interest. The
meaningfulness of work has been studied widely and approached from various perspectives, but the
field is lacking research in the context of media knowledge work. Research combining both lean
thinking and meaningfulness of work has not been conducted yet. This research aims to provide
deeper insights into the media knowledge workers’ experiences on the meaningfulness of work. In
addition, the purpose is to create a more cohesive framework of meaningfulness by bringing its
subjective and objective dimensions closer together.

The approach of this research is quantitative, and the data was collected through an online survey
during the spring 2024 in collaboration with Medialiitto (Finnmedia). In the survey, the media
knowledge workers reached by the questionnaire were asked about their perceptions of meaningful
work and their experiences of continuous improvement of work efficiency, also known as lean
thinking. The data was analyzed with the IBM SPSS Statistics program by utilizing statistical analysis
methods.

According to the results, the media knowledge workers experience their work relatively meaningful
amid the transformation of the media industry. Within these experiences, the subjective dimension of
the meaningfulness of work is emphasized compared to the objective dimension. The result reflects
the subjective nature of the meaningfulness of work. The results imply that the position in the
organization, and the length of the career are correlated to the experience of the meaningfulness of
work. Media professionals working in managerial positions experience their work more meaningful
than those working in non-managerial positions, and the meaningfulness of work is found to decrease
as the length of the career in media industry increases.

Key words: meaningfulness of work, media work, media professional, transformation of the media
industry, transformation of work, knowledge work, lean
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1 Johdanto

Mediasta on muodostunut 2000-luvun alun digitaalisen kehityksen myota yha keskeisempi
osa ihmisten jokapéiviistd eldméé ja arkea (Malmelin 2015b, 17; Deuze 2007, 13). Mediaa on
mahdollista kéyttdd yhd kokonaisvaltaisemmin, ldhes reaaliaikaisesti, tauotta ja
vuorovaikutteisesti (Deuze & Steward 2011, 1). Digitalisaation ja median roolin muutoksen
lisdksi ala on ollut jo pitkddn jatkuneiden yhteiskunnallisten, liiketoimintaympariston seka
kilpailukentdn muutosten keskelld niin kansainvélisesti kuin Suomessakin. Kéytdnndssa
litketoiminnan tuloksellisuuden ja toiminnan tehostamisen tarve haastavat sekd perinteisten
mediasisiltojen laatua, median tiedonvalitystehtdvaa, ettd yhteiskunnallista vaikuttavuutta.
(Malmelin 2015a, 135-136.) Selviytydkseen alan murroksesta pitkalti kutsumusammattina
tyOtddn pitdvit media-alan ammattilaiset joutuvat jatkuvasti etsiméén uusia keinoja
toimeentulolleen ja uudelleenarvioimaan itsedén seké rooliaan tyontekijand (Malmelin 2015a,

152; Deuze & Steward 2011, 1).

Ty6 on viime vuosikymmenini tietoistunut, monipuolistunut ja muuttunut vaativammaksi.
Néma alati muuttuvan tyon vaatimukset heijastuvat yhd enemmaén suoraan tyontekijdan.
(Julkunen 2008, 10-11.) Kun puhutaan tyéelimén murroksesta, tarkoitetaan siirtyméa tyon
tekemisen vanhasta tavasta useaan erilaiseen tapaan. Tyon murros koskettaa myds media-alaa.
Tydmarkkinoihin sekéd tyon tekemisen tapoihin vaikuttava murros vaatii tyontekijaltd
asenteiden ja ndkemysten uudelleen haastamista (Dufva, Halonen, Kari, Koivisto, Koivisto &
Myllyoja 2017, 2). Muuttunut tyd on piirteiltdén aiempaa itsendisempad ja sisdllollisesti
monipuolisempaa, mutta samalla tehostamisen tarve on kasvanut tietotydssé kiireen ja

aikapaineiden seurauksena (Pyorid 2001b, 112).

Tietotyon yleistyttyd tyontekijoilld on aiempaa korkeammat odotukset tyonsd luonteesta ja
sen sisdllollisestd mielekkyydestd (Pyorid 2001b, 114). Tyo6ta ei endd nyky-yhteiskunnassa
ndhdé vain pakollisena toimeentulon vélineend, vaan sitd pidetddn myos ihmisen
itseoivalluksen ja kukoistuksen ldhteend (Yeoman, Bailey, Madden & Thompson 2019).
Tyontekijat hakeutuvat yhd mieluummin itselleen merkityksellisten asioiden pariin, kun tyon
arvon ajatellaan siirtyneen tuotteista ja palveluista ihmisen kannalta merkitykselliseen
toimintaan seka tuotoksiin (Dufva ym. 2017, 17). Lisdksi ty6ltd kaivataan enemmén
kokemusta merkityksellisend osana yhteiskuntaan ja tydyhteisoon kuulumisesta (Martela
2020, 14). Vaikka tyotehtdavien siséllollinen mielekkyys sekd keskiméérdistd suurempi

itsendisyys kompensoivat pitkélti tietotydon kuormittavuutta, on keskusteluun nostettu myos



kysymys siitd, riittavitko edelld mainitut tietotydn edut endd tydeldméssi kiristyneiden

vaatimusten vastapainoksi (Pyorid 2001a, 212).

Media-alan tietotyotd luonnehditaan perinteisesti kutsumusammatiksi, ja tyotd kuvaa
mahdollisuus vaikuttaa yhteiskunnallisiin asioihin sekd keskiméérdistd vahvempi autonomia
tyosséd (Deuze 2007; Malmelin 2015a). Yhteiskunnallisessa keskustelussa kutsumus
madritelldén perinteisesti voimakkaaksi henkilokohtaiseksi kokemukseksi siitd, ettd yksilé on
tarkoitettu tekemiin jotain tiettyd tyotd. Luovat alat on nidhty kutsumusammatteina, joihin
hakeutuville yhteisend pidetddn vahvaa sisdistd motivaatiota sekd intohimoa ammattia
kohtaan. Kutsumuksen on tutkimuskirjallisuudessa mielletty vaikuttavan positiivisesti tyon
merkityksellisyyden kokemukseen ja on havaittu, ettd kutsumuksena tyotaan pitdvit ovat
keskimédrin tyytyviisempid eldimééns, terveyteensa ja tyohonsa (Wrzesniewski, McCauley,

Rozin & Schwartz 1997, 29, 31).

Tyo6eldmin muutosten keskelld tyon merkityksellisyys on noussut kiinnostavaksi kohteeksi
tyoeldmakeskustelussa. Tyon merkityksellisyydelld on tunnistettu tirked yhteys tyontekoon
liittyvddn motivaatioon, sitoutumiseen ja yksilon yleiseen hyvinvointiin tyon
merkityksellisyyden kokemuksen kytkeytyessd my0s yleisesti ihmisen tarpeeseen
merkityksellisyyden kokemuksesta (Martela & Riekki 2018, 2). Kriittisend merkityksellisen
tyon toteutumiselle pidetdén paitsi myonteisen vaikutuksen aikaansaamista omalla tyoll4,
mutta my0s itsensd toteuttamisen ja autonomian kokemisen mahdollisuutta tyossd (Martela
2020, 14). Tyon tehokkuuden ja innovatiivisuuden voidaan ndhdd kumpuavan pitkalti juuri
tyonteon merkityksellisyydestéd sekd mielekkyydestd (Dufva ym. 2017, 33). Media-alalla tyon
merkityksellisyyden toteutumista kuitenkin haastavat litketoiminnan kannattavuuden
haasteiden myo6té tehokkuustarpeista heijastuvat uudet osaamisvaatimukset, yhteiskunnallisen
vaikuttavuuden roolin pienentyminen seki erilaiset organisaatioon ja johtamiseen liittyvét

tekijt.

Tadma pro gradu -tutkielma on osa kansallista Tydsuojelurahaston rahoittamaa LeanTieto-
tutkimushanketta (2023-2025). Hankkeen tavoitteena on tuottaa uutta tietoa tyon tehostamista
ja sujuvoittamista tavoittelevan lean-ajattelun suhteesta tietotyontekijéiden kokemaan tyon
merkityksellisyyteen media-alalla (LeanTieto-tutkimushanke n.d.). Tutkielmassa kdytetdén
LeanTieto-hankkeen ja Medialiiton kevailla 2024 verkkokyselylld kerddamin aineiston

(N=127) kvantitatiivista osaa.



Téssd tutkielmassa tarkastellaan media-alan tietotyontekijoiden kokemuksia tyon
merkityksellisyydestd hyodyntdmalla kvantitatiivisia menetelmid. Tutkielmassa muodostetaan
aiempaa tutkimusta mukaileva tyon merkityksellisyyden viitekehys, jossa huomioidaan tyon
merkityksellisyyden kokemuksen muotoutuvan jatkuvassa vuorovaikutuksessa seké yksilon
sisdisten ettd ulkoisten tekijoiden summana. Tyon merkityksellisyyden tarkastelussa pyritdan
siten huomioimaan sen subjektiivinen ja objektiivinen ulottuvuus, tuoden samalla
tutkimuskentélld pitkélti pirstaloituneita nikemyksid ldhemmés toisiaan (ks. Laaser &
Karlsson 2022). Tutkielmassa huomioidaan myos erilaisten taustatekijéiden yhteys tyon
merkityksellisyyden kokemukseen. Tyon merkityksellisyyden ohella ollaan kiinnostuneita
siitd, miten tyon tehostaminen ndyttiytyy alan tyontekijoilld. Tutkimusaihe on erityisen
mielenkiintoinen ja ajankohtainen, silld media-ala on jatkuvan toimintaympériston murroksen
keskelld ja tyon merkityksellisyyttd seké tyon tehostamista on vain sivuttu aiemmassa
tutkimuksessa (ks. Rantanen, Koivula, Hiltunen, Niemi, Saari, Tammelin, Parviainen & Villi

2020).

Tutkielman teorialuvuissa kisitelldédn media-alan murrosta, media- ja tietotyoté, lean-ajattelun
kaltaista jatkuvaa parantamista ja tyon tehostamista seké tyon merkityksellisyytta.
Teoreettisesta viitekehyksestd edetddn tutkimuksen toteutukseen ja menetelmiin seka
esitelladn tutkimuskysymykset. Témén jélkeen esitelldén tutkimustulokset, joista siirrytddn
johtopddtoksiin. Lopuksi tarkastellaan tutkimuksen ja sen tulosten luotettavuutta seka

esitetddn jatkotutkimusehdotuksia.



2 Media-alan murros

Digitaalisen aikakauden pioneereina pidetyt mediatoimialat ovat jatkuvassa murroksessa
yhteiskunnassa, litkketoimintaympéristdssé ja kilpailukentdlld tapahtuvien muutosten keskelld
(Deuze 2007; Malmelin 2015a, 135). Merkittivdan media-alaa ja mediatyota kasittelevin
Media Work -teoksen (2007) julkaissut Deuze on nostanut media-alan murroksen
kansainvéliseen keskusteluun my®0s kriittisistd nakokulmista, etenkin sen heijastumisesta
mediatyontekijoiden arkeen. Vastaavan keskustelun ovat Suomessa avanneet mediajohtamista
ja -tyota kasittelevéssi teoksessaan Malmelin ja Villi (2015). Alalla muutoksille on tyypillista
niiden nopea eteneminen sekd median eri toimialoilla muutosten epétasaisuuteen liittyvat
haasteet (Malmelin 2015b, 17; Hellman & Nieminen 2015, 37). Media-alan Tutkimussaation
ja Capfulin tulevaisuusselvityksen (2024) mukaan alan kilpailukentdn nopeiden muutosten ja
siten myos murroksen taustalla on muun muassa teknologian kehittyminen, ilmastonmuutos,

geopoliittinen kehitys sekd muutokset kuluttajakéyttaytymisessa.

Kun media-alaa on aiemmin jdsennelty itsendisiin toimialoihin paino-, sdhkodiseen-, tele- ja
tallenneviestintddn, on viimeisen vuosikymmenen aikana osaksi nykypdivin media-alaa
késitetty myos elokuva- ja musiikkiteollisuus, digitaaliset lilketoimintamuodot, sosiaalisen
median yrityksid seka peliteollisuus (Malmelin 2015b, 17; Hellman & Nieminen 2015, 35).
Painoviestintddan kuuluvat sanoma- ja aikakausilehdisto seki kirjakustannus ja sdhkodiseen
viestintddn radio- seké televisiotoiminta. Televiestintd puolestaan kattaa nykyisin
puhelintoiminnan sekd internetpohjaisen informaationvélityksen alat (Hellman & Nieminen,
2015, 35.) Aiemmin toisistaan selkedésti eriytyneet ja samalla keskenddn hyvin erilaiset media-
alan ammatit ja toimenkuvat ovat digitalisoitumisen mydtd osittain sulautuneet toisiinsa
(Hellman & Nieminen 2015, 35). Toimialojen ldhentyessé alan ammattilaisilta vaaditaan
uudenlaista osaamista sekd monialaisempia tietoja ja taitoja. Esimerkiksi journalisteilta
odotetaan yhd enemmaén kykyé ajatella kaupallisesti, kun taas markkinoinnin ammattilaisilta

odotetaan parempaa siséltdosaamista. (Malmelin & Villi 2015, 60.)

Alan suurin muutos on kuitenkin Hellmanin ja Niemisen (2015) mukaan ndhtévissa siiné,
millaisessa roolissa media on kansalaisten arjessa ja millaisia odotuksia mediaan nykypéivani
liittyy. Media-alan tuotteille sekd -palveluille on perinteisesti keskeistd ja yhteisti niiden
yhteiskunnallinen vaikuttavuus. Suomessa viestintdalan yhti6illé on ollut historiassa myos
hyvin aatteellinen rooli esimerkiksi eri puolueiden ja aatteiden tukijoina (Hellman &

Nieminen 2015, 34). Kuitenkin siind missd mediatyon aiempi yhteiskunnallinen rooli on
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vihentynyt, on sen uudempi litketoiminnallinen ulottuvuus laajentunut. Nykypdivéini median
vastuullista tiedonvilitystehtdvad jopa tirkedmpand pidetdédn sen roolia viihteen tarjoajana
sekd sosiaalisen vuorovaikutuksen ja itseilmaisun viyladnd. (Hellman & Nieminen 2015, 35—

36.)

Myos tuoreen Media Work 2030 -tutkimushankkeen (2019-2022) alustavien tulosten voidaan
ndhdé ilmentivan kuvattuja media-alan muutoksia. Monitieteisessé tutkimushankkeessa
tutkittiin mediaty6té ja sen digitalisoitumista suomalaisissa mediaorganisaatioissa. Suurin osa
media-alan ammattilaisista koki media-alan ja tydon osaamisvaatimusten muuttuneen
merkittdvasti kymmenen vuoden aikana. Mediatyon laadun koettiin kirsineen muuttuneiden
vaatimusten aiheuttamien paineiden seurauksena. Puolestaan digitalisaation vaikutukset
tyohon néhtiin sekd positiivisina ettd negatiivisina — sen koettiin helpottavan tydprosesseja,
mutta toisaalta digitalisaatiosta seuranneen tehostamisen koettiin myos esimerkiksi lisddvéin

tyomairad, vaikeuttaneen keskittymisté ja tyostd palautumista. (Rantanen ym. 2020, 35, 24.)

Media-alan muutoksia voidaan tarkastella myds mediakonvergenssin ilmion avulla, jonka
yhteni piirteend pidetdén median tuotannon ja kulutuksen rajan hdlvenemistd (Deuze 2007;
Malmelin & Villi 2015). Mediakonvergenssia voidaan Malmelinin ja Villin (2015) mukaan
tarkastella niin teknisestd, taloudellisesta, kuin kulttuurisesta l1ahtokohdasta. Kun
mediakonvergenssia tarkastellaan teknisestd ldhtokohdasta, tarkoitetaan 1ahinna erilaisten
medioiden vuoropuhelua ja toisiinsa vaikuttamista. Viestintdjirjestelmien ja median muotojen
samankaltaistuminen sekd mahdollisuus levittdd samaa materiaalia yhteisen kanavan
(internet) kautta ovat muovanneet media-alaa. Taloudellisella 1dhtokohdalla viitataan median
omistuksen keskittymiseen sekd yritysten vélisen yhteistyon tiivistymiseen. Kulttuurisesta
lahtokohdasta mediakonvergenssi liitetddn nimenomaan kuluttajan rooliin median
tuotannossa. Median tuotantoa voidaan pitdd uudella tavalla ammattilaisia ja yleisdddn
osallistavana prosessina, jossa etenkin sosiaalinen media on keskidssé. (Deuze 2007, 59;

Malmelin & Villi 2015, 61-64.)

Edella kuvattu konvergenssikehitys on asettanut tarpeen edelleen kehittdd alan toimintatapoja
ja tarkastella nykyisid toimintamalleja, jotka ovat ohjanneet mediaorganisaatioiden ja
mediatyontekijoiden toimintaa. Media-alan laajemmat muutokset vaikuttavat siten myds tyon
perinteisiin kdytdntoihin ja autonomisiin piirteisiin. Mediatyo ei siis ole tdnd paivina
rajoittunut vain sisdllon tuottamiseen, vaan media-alan tehtdvéna on tuottaa sisillon lisdksi

alustoja vuorovaikutukselle seké yhteisoille yhdessa asiakkaiden kanssa (Deuze 2007, 81).
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Deuze (2007) kuvaa kuluttajaa median yhteistuottajaksi (engl. co-producer), minkd my&ta

my0s media-ammattilaisten ty0 on saanut uudenlaisia merkityksia.

Media-alan tulevaisuuden kehitys ndyttdytyy Media-alan tutkimussiition ja Capfulin (2024)
mukaan epdvakaana ja monitulkintaisena. My06s Deuze (2007) kuvaa media-alaa ennalta-
arvaamattomana ja monitasoisena vuoristoratana, joka vaatii tyontekijoiltdan kykyé sopeutua
jatkuvasti muuttuviin toimintaympériston vaateisiin. Mediaorganisaatioiden haasteena onkin
tasapainoilla kulttuurin tuottamisen vapauden seka strategisen taloudellisen voitontavoittelun
valilla ja siten 16ydettdava uusia keinoja ratkoakseen luovuuden seké luovien voimavarojen
kayttdmisté estdvid haasteita (Deuze 2007; Malmelin 2015a, 148, 133). Suomessa tista
haasteesta kertoo muun muassa alati mediaorganisaatioissa kdynnissé olevat
muutosneuvottelut, jotka ovat olleet alalla toistuva ilmi6 jo 2010-luvulta alkaen. Vuoden 2024
aikana muutosneuvotteluja kdytiin tai niitd kdynnistettiin useissa media-alan organisaatioissa,
kuten Sanoma Media Finlandilla, A-lehdissd, Alma Mediassa, Ylelld, Kaleva Mediassa, Eteld
Suomen Mediassa ja Hilla Groupissa (Sanoma Media Finland 2024; Haapalainen 2024; Alma
Media Oyj 2024; Kallionpdd & Ahlroth 2024; Maijala 2024; Erho 2024; Marttinen 2024).

Media-alalla ei kuitenkaan voida vedota vain yhteiskunnallisiin muutoksiin murroksen
atheuttajina, vaan katse on kddnnettdva organisaatioiden omiin valintoihin. Media-alan
organisaatiot ovat myo0s itse vastuussa muutoksesta muun muassa strategisten valintojensa,
kuten hinnankorotusten, markkinoiden laajentamisen, verkossa uutissisdltdjen ilmaisen
tarjoamisen sekd jakeluun liittyvien logististen ratkaisujen myotd (Kivioja 2018, 261). Media-
alalla myos tydsuhteet ovat muuttuneet niiden ollessa yhé enenevissd méérin epatyypillisid,
madrdaikaisia ja yrittdjamaisid (ks. Deuze & Steward 2011, 3). Alan epdvarmuus,
epétyypilliset tyosuhteet ja tulevaisuuden vaikea ennustettavuus asettavat media-alan
ammattilaiset erdénlaiseen selviytymistaisteluun, jossa heidén on neuvoteltava roolistaan ja

tyonkuvastaan muutosten keskella.

Tutkimuskirjallisuudessa on huomioitu muutosneuvotteluista aiheutuneet seuraukset media-
alan ammattilaisten nikemyksiin alan tulevaisuudesta ja toimintaymparistostd. Harju,
Koljonen ja Heinonen (2017) tarkastelivat media-alan murrosta tydsuhteensa paattymisen
kokeneiden toimittajien kokemuksien kautta. Haastatelluista toimittajista jopa 60 % oli
irtisanottu, ja lopuista osa ldhti itse, tai heiddn méériaikaista tydsopimustaan ei uusittu.
Haastatellut toimittajat kuvailivat, ettei mediataloilla ole nikemysté siitd, minkélaisia

uudistuksia uudenlainen toimintaympéristd vaatisi. Etenkin digitalisaatio on tuonut
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toimittajien tydnkuvaan paljon uutta opittavaa, mutta toimittajat eivét kokeneet turhauttavana
jatkuvaa uuden opettelemista vaan sité, kuinka heikosti muutosta on johdettu. (Harju ym.

2017, 138.)
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3 Tietotyo

Tietotyostd puhuttaessa viitataan tyohon, jonka suorittamisen keskidssd on tieto (Drucker
1970, 1999; livari & Linger 1999; Davenport 2005; Pyorid 2005; Staats, Brunner & Upton
2011). Tietotyon sellaisena kuin se nykypdivdnid ymmarretdén, on ensimméisend
tutkimuskirjallisuudessa kattavasti madritellyt Drucker (1970), jonka maaritelman mukaan
tietoty0lld tarkoitetaan tyoté, jossa padtehtdvana on tiedonhallinta. Samankaltaisen
ndkemyksen jakavat myds livari ja Linger (1999), jotka kuvailevat tietotyon perustuvan
“tiedon kokonaisuuteen” (engl. body of knowledge). "Tiedon kokonaisuus” edellyttaa
ymmaérrysté tyon siséllostd, tavoitteista ja tuloksista, joissa tieto on padasiallisena aineksena
(Iivari & Linger 1999, 2). Vastaavasti Davenport (2005) pitdé tietotyond sellaista tyotd, jonka
keskidssid on tieto, tunnistaen kaikkien tdiden sisdltdvén jossain miérin tiedon hyddyntdmista.
”Tyokseen ajattelevan” tietotyontekijan padtehtiviksi hédn luettelee tiedon luomisen,

jakamisen ja hyodyntdmisen (Davenport 2005, 10).

IIman tietotyOntekijoitd organisaatioilla ei olisi tuotteita, palveluita tai mahdollisuutta
kasvuun. Tietotyontekijit ovat vastuussa organisaation innovaatiokehityksesté sekd
organisaation kasvusta heidin kehittdessdin uusia palveluita ja tuotteita sekd suunnitellessaan
strategioita ja ollessaan vastuussa muun muassa markkinointisuunnitelmista. (Davenport
2005, 3,7.) Tietotyotd luonnehtii erityisesti sen siséltimé autonomia, joka voidaan ymmartia
niin tietotyontekijille itselleen takaamana etuna, kuin tyon luonnetta kuvaavana
valttimattomand ominaisuutena (Davenport 2005, 16). Tyon autonomia voi kdytdnndssa
tarkoittaa esimerkiksi mahdollisuutta paittaa tyGtavoista ja tydajoista seka itse tyon tekemisen
prosessin jirjestymisestd. Tietotyontekijét vastustavat usein tavallisia rutiineja, ja autonomian
kokemuksella on tutkittu olevan positiivinen yhteys tyon tuloksiin. (Davenport, Jirvenpdd &

Beers 1996, 55.)

Erona klassiseen ruumiilliseen tyohon, tietotyo ei ”ohjelmoi” tyontekijda, vaan
tietotyontekijén tulee mééritelld tyotehtdvansd itse (Drucker 1999, 85). Davenportin ja
kollegojen (1996) mukaan tietotydlle on tunnusomaista sen vaihtelevuus ja poikkeavuus
rutiinien sijaan. Muina tietotyotd kuvaavina tyypillisind piirtein pidetddn luovuutta, tyon
haastavuutta, yksilokeskeisyyttd sekd hyvin tehdylle tyolle yksildllisesti tapauskohtaisesti
madriteltdvid rajoja (Pyorid 2005, 162). Yksilokeskeisend pidetty tietotyd perustuu kuitenkin
usein monen tietotyontekijén yhteistyohon, miké tekee tyon prosessien kuvaamisesta

haastavaa (Davenport 2005, 16—17). Tietotyontekijoiltd vaaditaan tyon piirteiden vuoksi paitsi
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itsendistd ongelmanratkaisukykyé, my0s sosiaalisia vuorovaikutustaitoja menestyékseen

tyoeldmaissé (Pyorid 2005, 155).

Tietotyon yleistyminen ja tyon tietoistuminen on kehityssuunta, josta voidaan puhua myds
tyon murroksena (ks. Julkunen 2008). Digitalisaatio ja sen ohjaamat talouden kehityssuunnat
ovat tuoneet keskusteluun tyon uudelleen méérittelyn sekd oletuksen tydeldmin
tulevaisuudesta sellaisena, ettd kaikki ovat tavalla tai toisella tietotyontekijoitd (Dufva ym.

2017, 10). Julkunen kuvaa tita tyon murroksen muovaamaa uutta tyoti seuraavasti:

Tyd on rutiinia ja litkkuvuutta, tylsyyttd ja kiinnostavuutta, valvottua ja vapaata,
ositettua ja kokonaista, ammattien hajoamista ja ammattien jatkuvuuksia. Siind
vithdytdén ja siind kérsitddn. (Julkunen 2008, 20.)
Ty6std on Virenin ja Vdhdmaden (2015) mukaan tullut sen tietoistumisen seurauksena
henkilokohtaisempaa, sen valjastaessa ihmisten kyvyt ja taidot taloudellisen hyddyntdmisen
kohteeksi. Tyon tehokkuus ilmenee tdlloin oppimis- ja innovaatioprosesseissa yksinkertaisten
tuottavuushyotyjen sijaan (Viren & Vahadmaiki 2015, 36). Tyo on yhé enenevissd méérin
ihmisten vilistd vuorovaikutusta, jossa organisaatio jaa taka-alalle ja yksilolle

merkityksellinen toiminta nousee keskioon (Dufva ym. 2017, 10-11).

2000-luvun alussa uraauurtavaa suomalaista tietotyon tutkimusta tehnyt Blom (2001) havaitsi
selkedn ristiriidan tietotyon myodnteisten ja kielteisten kehityspiirteiden viélilld. Julkunen
(2008) viittaa tdhin ristiriitaan toteamalla, ettd uudella ty6ll4 on “kahdet kasvot”. Myonteisina
kehityspiirteind ndyttaytyvét tyon autonomia, tydn mielenkiintoisuus ja siitd saatavat palkkiot,
joiden kanssa ristiriitaan asettuvat kielteiset kehityspiirteet, kuten tyon aiheuttama henkinen
rasitus, aikapaineet ja tulosten valvonta (Blom 2001, 123). Tyon “’kaksia kasvoja” kuvataan
myos viittaamalla menestyksen hintaan, jonka mukaisesti tydssd lisddntyva kuormitus ja
stressi ovat seurausta muun muassa tyon monipuolistumisesta ja autonomiasta (Julkunen
2008, 214-215). Tyon tehokkuuden ja tuloksellisuuden parantamisen seurauksena ovat usein
tyontekijddn kohdistuvat, jatkuvasti kasvavat suorituspaineet (Pyorid 2001b, 108). Uuden tyon
“kahdet kasvot” korostuvat etenkin tietotyontekijoilld, vaikka ristiriitaisuus koskee laajasti

koko tydeldmin murrosta (ks. Julkunen 2008; Blom 2001).
3.1 Mediatyo tietotyona

Deuzen (2007) kansainviliseen keskusteluun tuomalla mediatyon (engl. media work)

kisitteella tarkoitetaan téssd tutkielmassa media-alan sisdltojen, palvelujen ja brindien
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suunnitteluun, tuotantoon sekd markkinointiin kohdistuvaa media-alan organisaatioissa
tehtdvaa tietotyotd (Malmelin & Villi 2015, 59). Tietotyon keskidsséd on aina tieto, mutta
tietotyontekijit eroavat toisistaan huomattavasti toimiala- ja organisaatiokohtaisesti
(Davenport 2005). Myo6s luovan toimialan mediatyotd koskettaa edellisessé luvussa esitellyt
tietotyolle ominaiset peruspiirteet, kuten tydn autonomia, vaihtelevuus, luovuus,
yksilokeskeisyys sekéd saman aikaisesti yhteistyohon perustuva tyStapa. Nama tietotyon
peruspiirteet hahmottuvat kuitenkin media-alan toimintaympéristossd hyvin eritavoin kuin

monissa muissa tietotyotehtavissa.

Deuze (2007) kuvaa mediatyoté sen siséllon (engl. content), luovuuden (engl. creativity),
kaupallisuuden (engl. commerce) ja yhdistdvyyden (engl. connectivity) luomana
kompleksisena kokonaisuutena, jonka kautta ja raameissa kulttuuria tuotetaan (Deuze 2007,
58, Figure 2.1). Mediatyd on siis kulttuurin tuottamista, joka tapahtuu selvisti kaupallisuuden
madrittimissd raameissa. MediatyOssé tuotetaan paitsi sisdltod, mutta myos alustoja
yhteisollisyydelle. (Deuze 2007, 57-58.) Elamme nyky-yhteiskunnassa mediassa sen sijaan,
ettd eldisimme sen rinnalla, jolloin myds media-alan ammattilaisten rooli mediasisédllon
tuottajina on erityinen ja yhteiskunnallisesti vaikuttava (Deuze & Steward 2011, 1).
Mediatyon aiempi, tiedonvélitystehtdvad korostava rooli on siten muuttunut ja tyo on yha
enenevissd madrin vithteen tuottamista sekd yhdistdvyyden kokemusten mahdollistamista

kuluttajille.

Media-alan ammattilaisia yhdistéd usein intohimo tyoti kohtaan, ajatus ammatista
kutsumuksena seka tydskentelyn pitdminen luovana ja merkityksellisend. Ty0ssa
hyddynnetdan omia taitoja ja luovuutta paitsi itselle mielekkdalld, myos yhteiskunnallisesti
vaikuttavalla tavalla. Perinteisesti esimerkiksi toimittajien kokemuksia on luonnehtinut seka
mahdollisuus korjata yhteiskunnallisia véaryyksid, edustaa riippumattomuutta, ettd
tyoskennelld paremman maailman puolesta. Lisdksi media-alan tuotteiden ja palvelujen
luomiseen kytkeytyy vahvasti niitd tydstdneiden luovuus ja taidot, jolloin tuotteista koetaan
myo6s voimakasta henkistd omistajuutta. Mediatyon kaltaisilla luovilla aloilla tyén motiivi on
usein palkan sijaan tyontekijin sisdinen motivaatio ja luovan tyon koetaan jo itsessdin

palkitsevan tekijdinsd. (Malmelin 2015a, 144—145; ks. Hesmondhalgh & Baker 2011, 183.)

Ty6n autonomia on keskeisessd roolissa luonteeltaan pitkélti itseohjautuvuuteen ja
riippumattomuuteen pohjautuvassa mediatydssd. Tyon autonomialla voidaan tarkoittaa

tyontekijan mahdollisuuksia vaikuttaa luovan tydskentelyn olosuhteisiin seka tyon sisdltdja
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koskeviin paitoksiin (Malmelin 2015a, 141; ks. Hesmondhalgh & Baker 2011). Etenkin
journalismin toimialalla itsendisyys suhteessa organisaation sisdisiin seké ulkoisiin paineisiin
ja sidosryhmiin on keskeistd (Malmelin 2015a, 140; ks. Virkkunen 2013). Mediatyontekijat
arvostavat usein mahdollisuutta autonomiaan luovassa tyoskentelyssé, jossa he paddsevit
hy6dyntdmédan omia luovia kykyjéén. Siten he perinteisesti suuntaavat myos tyohonsa
enemman resursseja, kuin sen edellytykset vélttimattd todellisuudessa vaativat. (Malmelin

2015a, 145.)

Mediatyo vaatii monialaista yhteistyotd eri ammattilaisten, ammattiryhmien seké toimintojen
valilla, silld sisdltdjen tuottaminen vaatii erilaista osaamista ja asiantuntemusta (Hellman &
Nieminen 2015, 70). Mediaty6ti tehdiddn padosin vaihtuvissa tiimeissd, ulkoistettujen tai
alihankittujen toimeksiantojen parissa. Ty0 on usein projektiluontoista, jolle ominaisesti
yksilot yhdistdvit osaamisensa tietyn projektin tavoitetta palvelevaksi tiimiksi ja projektin
valmistuttua siirtyvit seuraaviin tiimeihin ja projekteihin. Tiimien lyhytikdisyys voi heijastua
muun muassa keskindiseen luottamukseen seki yhteishenkeen tiimissé ja tuottaa myos

negatiivisia seurauksia. (Deuze 2007, 87, 66.)

Mediaty0ssd voidaan selvisti tunnistaa Blomin (2001) toteama ristiriita tydn myonteisten ja
kielteisten kehityspiirteiden vililld, minké kanssa alan ammattilaiset tasapainoilevat. Media-
alan litketoiminnallisen ulottuvuuden korostuminen seké talouspaineet ovat hiivyttineet
yhteiskunnallisen vaikuttavuuden roolia. Digitalisaation tuomat uudistukset, asiakkaiden uusi
rooli yhteistuottajina, muutoksen johtamisen haasteet mediaorganisaatioissa, tyon autonomian
kaventuminen sekd epdvarmat olosuhteet niin tydsuhteissa kuin alan tulevaisuuden suhteen
ovat ristiriidassa media-alan ammattilaisten luovuuden, tyon kautta tavoitellun
yhteiskunnallisen vaikuttavuuden, intohimon ja kutsumuksen sekd omien kykyjen
hyodyntdmisen kanssa. Uudenlaiset vaatimukset ovat johtaneet jatkuvan parantamisen ja tyon

tehostamisen tarpeisiin myds media-alan organisaatioissa.
3.2 Jatkuva parantaminen ja tyon tehostaminen (lean) mediatyossa

Tarve tyon tehostamiselle on korostunut viime vuosikymmenind useiden muiden alojen tavoin
my0s tietotydssd. Tydymparistoissd alati kasvavan kilpailun, rahoituksen vaikeutumisen ja
kuluissa sddstimisen paineen my0td organisaatiot etsivit uusia keinoja kehittad tydtapojaan.

Ty6n tehostaminen vaatii muutoksia paitsi tyontekijoiden, myos organisaatioiden asenteissa,
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silld tietotyon tehostaminen ei sellaisenaan istu perinteiseen tehokkuusajattelun muottiin.

(Drucker 1999, 92; Davenport ym. 1996, 53.)

Ty6n tehostamiseen tdhtddva jatkuvan parantamisen tarve nidkyy myos media-alalla. Media-
alalla lean-hallintafilosofiaan perustuvaa tyon tehostamista ja sujuvoittamista on jalkautettu
useilla eri nimikkeilld. Téssd tutkielmassa tyon tehostamiseen, jatkuvaan parantamiseen ja
sujuvoittamiseen pyrkivistd systemaattisesti sovellettavista malleista ja tyokaluista kiytetddan
LeanTieto-tutkimushankkeen (2023—2025) linjaa noudattaen yhteisnimitystd /ean (Siivonen

2023, julkaisematon tutkimussuunnitelma).

Alun perin autoteollisuudessa hyodynnetty lean-ajattelu on yksi maailman laajimmin
kaytetyistd ja menestyksekkdimmisti tuotantoparadigmoista, joka on my6hemmin levinnyt
useille erilaisille, my0s tietoty6hon rinnastettaville aloille (Hines, Holweg & Rich 2004, 1006;
Kropsu-Vehkaperd & Isoherranen 2018, 430). Lean-ajattelu ja sen kdytdnndt perustuvat
Taichii Ohnon johtamisfilosofiaan ja ajatukseen tuottaa enemmaén ja enemmén, vihemmaélla
ja vihemmalld” (Womack & Jones 1996, 9). Ensisijaisesti lean-ajattelu ndhdaan
moniulotteisena hallintafilosofiana, jonka avulla hukkaa, eli turhaa toimintaa (engl. waste)
karsitaan jatkuvan parantamisen (engl. continuous improvement) kautta (Gupta, Sharma &
Sunder 2016, 1026). Hukan karsimisen rinnalla leanin keskeiseni 1dhtokohtana on arvo (engl.
value) ja arvon méérittdminen. Arvo on aina valmistajan tuottama, kuluttaja-asiakkaan
madrittdma sekd merkityksellinen vain tietyn tuotteen tai palvelun yhteydessa sen kohdatessa

asiakkaan tarpeet. (Womack & Jones 1996, 16.)

Nykyéén leanin ajatellaan olevan my0s tyon kulttuurinen muutos, jossa keskitytdén
tyontekijéiden hydodyntdmiseen mahdollisimman tehokkaasti. Leanin tuloksena luvataan paitsi
parempaa asiakaskokemusta, myds parempaa tydympéristod tyontekijoille. Lean-kdytdntdjen
soveltaminen tietotyon tehostamiseksi vaatii aiemman tutkimuskirjallisuuden valossa tyon
erityisen luonteen ymmartimistd seka tietotydntekijoiden roolin korostamista (Kropsu-
Vehkaperd & Isoherranen 2018, 430). Lean-kdytintdjen hyodyntdminen voi Staatsin,
Brunnerin ja Uptonin (2011) havaintojen mukaan onnistuessaan kehittié etenkin erilaisten
ongelmien tunnistamista ja niiden ratkaisua tietotydssd. Leanin onnistunut kiyttdonotto vaatii
Jokisen ja kollegojen (2024) mukaan tyontekijoiden motivointia, silld toteuttamisprosessin
aikana tiedot, vaikutelmat, taidot ja materiaalisuus yhdistyvit hyvin monimutkaisella tavalla.

Samalla se vaatii tyontekijdn ajatusmaailman mukauttamista leaniin sopivaksi sekd
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ajattelemaan ja tuntemaan uudella tavalla (engl. anew) tyostdén ja elaméstdén. (Jokinen,

Hirvonen, Mankki, Aho & Lehto 2024, 2, 81.)

Vaikka lean ja sen kdytdnnot kehittyvit jatkuvasti, perusajatus arvon tarjoamisesta asiakkaille
ja hukan poistamisesta on pysynyt ennallaan. Kun leania ja sen perusperiaatteita on tarkasteltu
tietotyon kontekstissa, hukan on havaittu olevan suhteellisen nakymétonti ja siten haastavaa
poistaa (Kropsu-Vehkaperd & Isoherranen 2018, 436). Lean-ajattelun jalkauttamisen haasteet
tietoty0sséd ovat tutkimusten mukaan liittyneet usein tietotydlle tyypillisiin
yhteistyOprosesseihin, toiston puutteeseen tyotehtdvissa ja hukan poistamisen vaikeuteen
(Davenport 2005, 17; Staats ym. 2011, 388; Kropsu-Vehkaperd & Isoherranen 2018, 436).
Leanin jalkauttamisen onnistumisiin ja epdonnistumisiin on myos pitkélti liitetty sekd
tyontekijoiden asenteet muutosta kohtaan ettd muutoksen johtamiseen liittyvét seikat (ks.

Allaoui & Benmoussa 2020; Davenport ym. 1996, 59).

Suomalaisista mediataloista esimerkiksi Sanoma-konserni on pyrkinyt leanin avulla
tehostamaan organisaatioissaan tehtiavii tietotyotd. ”Arjen helpotus”- nimikkeelld
jalkautettujen lean-kokeilujen kiyttdonottoa on perusteltu asiakaskokemuksen parantamisella,
mutta my0s sekd asiakkaiden ettd tyontekijoiden tyytyvéisyyden lisddmiselld (Sanoma Media
Finland 2020). Media-alalla sujuvan toimituksellisen tyon keskeisiksi esteiksi on kuvailtu
paitsi tietotyolle tyypillistd kognitiivista hukkaa, myos ylituottamista, jota syntyy, kun
toimituksessa kirjoitettavaa juttua muokataan liikaa tai sen nakokulmaa vaihdetaan
luomisprosessin aikana monesti. Kdytdnndssd Sanoma-konsernin toimituksissa on pyritty
puuttumaan kognitiivisen hukan syntymiseen korvaamalla mekaanista monivaiheisiin
julkaisujérjestelmiin liittyvaa tyotd roboteilla. Uutistuotannossa toimittajien roolijakoa on

puolestaan selkeytetty pdillekkdisen turhan tyon (hukan) vdhentdmiseksi. (Virranta 2020.)

Aiempaa tutkimusta leanista ja luovasta tietotyostd media-alalla ei ole tehty, mutta lean-
ajattelun ja -kdytdntdjen soveltamista on tietotyon kontekstissa tutkittu kuitenkin esimerkiksi
finanssi-, it-, hoito-, palvelu-, terveys ja sosiaali- sekd korkeakoulutuksen aloilla (ks. Leyer &
Moormann 2014; Leyer, Reus & Moormann 2021; Staats ym. 2011; McDermott & Venditti
2015; Psomas, Keramida, Bouranta & Kafetzopoulos 2023; Allaoui & Benmoussa 2020;
Jokinen ym. 2024). Leyer on koonnut yhdessd Moormannin, Miillerin ja Reusin kanssa
tietotyontekijoiden lean-tutkimukseen soveltuvan kyselyn, jota on hyodynnetty useissa
tuoreissa empiirisissd tyontekijoiden nakdkulman huomioivissa lean-tutkimuksissa (ks. Leyer

& Moormann 2014; Leyer, Reus & Moormann 2021; Miiller & Leyer 2022; Psomas ym.
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2023). Kyselyn elementtejd mukailtiin myos laadittaessa LeanTieto-tutkimushankkeen (2023—
2025) lean-kysymyspatteria media-alan tietotyontekijoiden lean-kokemusten kartoittamiseksi.
On kuitenkin huomioitava, ettei tdssd tutkielmassa kasitelld lean-kysymyspatterin tuloksia,
silld lean-ajattelua organisaatiossaan tunnistaneiden osuus kyselyyn vastanneista osoittautui

tutkimuksen edetessa hyvin pieneksi.
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4 Tyon merkityksellisyys

Tyo6std on muodostunut sen murroksen myotd yksi keskeisimmistd ihmisen eldmén
merkityksellisyyden kokemusta rakentavista ldhteistd perheen tai uskonnon kaltaisten,
perinteisind pidettyjen ldhteiden rinnalle (Martela & Riekki 2018, 1). Tyon
merkityksellisyyttd on tarkasteltu laajasti eri tieteenalojen nakokulmista seké kansainvélisesti
ettd Suomessa. [Imiotd on aiemmin tutkittu muun muassa hallintotieteiden, psykologian,
filosofian, teologian ja sosiologian ldhtokohdista (Bailey, Lips-Wiersma, Madden, Yeoman,

Thompson & Chalofsky 2019, 482).

Tyon merkityksellisyyden médritelmid on ldhes yhtd monta kuin sité tarkastelleita tutkijoita.
Tadma on johtanut yhteisymmaérryksen puuttumiseen siitd, miten merkityksellisyys tulisi
madritelld ja mistéd se ylipdétddn koostuu (Laaser & Karlsson 2022, 798; Rosso, Dekas &
Wrzesniewski 2010, 93; Bailey ym. 2019, 482). Vaikka tyon merkityksellisyyttd on tutkittu
lukuisista eri ndkdkulmista, Baileyn ja kollegojen (2019) mukaan tutkimusta kuitenkin
yhdistdd merkityksellisyyden ymmaértdminen moniulotteisena ilmiona. Toisena yhdistiva
tekijand voidaan ndhda tutkimuksen rajautuminen suorasti tai epdsuorasti kahden keskeisen
kysymyksen tarkasteluun; mistd tyon merkityksellisyys kumpuaa ja miten tyostd tulee

merkityksellistd? (Rosso ym. 2010, 93).

Koherentin kuvan luomista tutkimuskirjallisuudessa haastaa myos termien “merkitys” (engl.
meaning) ja “merkityksellisyys” (engl. meaningfulness) rinnakkainen seki péillekkdinen
kayttd. Termien vilistd eroa ovat tarkastelleet muun muassa Pratt ja Ashforth (2003), joiden
nikemyksen pohjalta erittelyd ovat jatkaneet myos Rosso ja kollegat (2010). Prattin ja
Ashforthin (2003) mukaan merkitys kuvaa yksilon tulkintaa siitd, miten hén ajattelee ja
ymmiértdd jollain olevan merkitystd (engl. meaning). Tyon merkitys voi olla sitd, millaisessa
roolissa yksilo pitdd tyotd elamassdan. Tyon voidaan ndhda merkitsevén yksilolle esimerkiksi
toimeentuloa, kutsumusta tai vain yksinkertaisesti tapaa kuluttaa aikaa. Tyon
merkityksellisyys puolestaan késittdd kokemuksen yksilolle térkedstd ja positiivisia
merkityksid sisdltavistd tyostd. (Rosso ym. 2010, 94-95; ks. Pratt & Ashforth 2003.) Ndin
ollen muun muassa samassa roolissa tyoskentelevien kokemus tyon merkityksellisyydestd voi
olla merkittivésti erilainen, silld se, ettd tyolld on merkitys ei automaattisesti tee siitd

merkityksellistd (Pratt & Ashforth 2003; Rosso ym. 2010).
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Steger, Dik ja Duffy (2012) jakavat nikemyksen termien erottelusta. Heiddn mukaansa tyon
merkityksellisyys sisdltdd kokemuksen siitd, ettd tyolla on merkitys ja positiivinen tunnearvo,
korostaen siten tyon merkityksellisyyden kokemusta yksil6lle (Steger ym. 2012, 323). Bailey
ja kollegat (2017) maéaérittelevat tyon merkityksellisyyden arvokkaaksi, tarkedksi,
mielekkadksi seké elamii rikastavaksi koetuksi tyoksi, jonka koetaan vaikuttavan omaa etua
suurempiin kokonaisuuksiin (Bailey, Madden, Alfes, Shantz & Soane 2017; suom.
Martikainen & Oikarinen 2023). Tutkijat jakavat ymmarryksen siitd, ettd tyon

merkityksellisyyteen sitoutuu kokemus tyon positiivisesta arvosta.
4.1 Tyon merkityksellisyyden viitekehyksia

Tyo6n merkityksellisyyden tutkimuskentdlle on viime vuosikymmenind noussut useita erilaisia
nikemyksié ja viitekehyksid tyon merkityksellisyyden kokemuksesta sekd rakentumisesta.
Viitekehyksissd tyon merkityksellisyyden tarkastelun ndkdkulma seké kéytetty termistd ovat
vaihdelleet luoden tutkimuskentdstd suhteellisen pirstaloituneen. Laaser ja Karlsson (2022)
kuvailevat tutkimuskentén jakautuvan kahteen koulukuntaan sen suhteen, onko tyon
merkityksellisyytté tarkasteltu tdysin yksilon subjektiivisena kokemuksena vai objektiivisena,
tyon ominaisuuksiin keskittyvand ilmiond. Tyon merkityksellisyyden ilmiditd kuvaavaa
tutkimuskirjallisuutta, viitekehyksid ja méaéritelmia tarkastellessa voidaan kuitenkin havaita,
ettd kuvatut tyon merkityksellisyyden ulottuvuudet seki sitd muovaavat ldhteet sisdltavét

keskenddn hyvin samankaltaisia luokituksia.

Lips-Wiersma ja Morris (2009) ovat luoneet empiirisen tutkimustyon pohjalta mallin tyon
merkityksellisyyden neljdsta 1dhteestd. Heiddn mallissaan tyon merkityksellisyytta
tarkastellaan itsen ja muiden seké olemisen ja tekemisen ulottuvuuksista seuraavien tyon
merkityksellisyyden ldhteiden kautta: kehittyminen ja itseksi tuleminen (engl. developing and
becoming self), yhteisyys toisten kanssa (engl. unity with others), toisten palveleminen (engl.
serving others) sekd oman tdyden potentiaalin ilmaiseminen (engl. expressing full potential).
(Lips-Wiersma & Morris 2009, 501; suom. Tapanila 2022.) Merkityksettomyyden tunnetta
heiddn mukaansa puolestaan aiheuttaa ty0, jota ei arvosteta tai jonka ei koeta palvelevan

jotain tiettya tarkoitusta (Lips-Wiersma & Morris 2009, 507).

Lips-Wiersman ja Morriksen (2009) mukaan merkityksellisyyden kokemuksen mittaamista on
lahestytty tutkimuskirjallisuudessa kysymalla liian laajoja kysymyksid, joiden avulla ei voida

tunnistaa yhteyksid tyon merkityksellisyyden kokemusta muokkaaviin, merkityksellisyyden
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eri lahteisiin. He tunnistavat, ettd tyohon kytkeytyvéd merkityksellisyys on yhteydessa seké
kuluessa. Vaikka Lips-Wiersma ja Morris toteavat, ettd yksilo luo merkityksellisyyden, he
eivit kuitenkaan kiell4 sitd, ettei organisaatiokulttuurilla, johtamisella tai muilla
organisaatioon liittyvilla tekijoilld olisi vaikutusta yksilon merkityksellisyyden kokemukseen.

(Lips-Wiersma & Morris 2009, 505-506.)

Myos Rosso ja kollegat (2010) hahmottelevat kattavan tutkimuskirjallisuuden analyysin
perusteella tyon merkityksellisyyden ldhteiksi ja ulottuvuuksiksi nelja paatekijaa.
Paitekijoiksi mielletddn yksilo itse, eli tarve kokea yhteyttd itseensd, sosiaaliset suhteet, eli
tarve olla yhteydessa toisiin, tyon konteksti, eli tarve arvokkuuden kokemuksesta ja
henkisyys, eli itsen ulkopuolelle suuntautuva vaikutus. Merkityksellisyyden katsotaan
kumpuavan sen ldhteistd ja syntyvén taustalla vaikuttavien psykologisten seki sosiaalisten
mekanismien seurauksena. (Rosso ym. 2010, 93.) Rosson ja kollegojen (2010) késitys tyon
merkityksellisyydestd noudattaa siis suhteellisen samankaltaista linjaa Lips-Wiersman ja

Morriksen (2009) kanssa.

Martela ja Pessi (2018) 10ysivét yhteensa 36 erilaista tyon merkityksellisyyttd kuvaavaa
madritelmaa tarkastellessaan tyon merkityksellisyyteen liittyvad tutkimuskirjallisuutta.
Analyysin mukaan ndissd madritelmissd useimmiten esiintyvit elementit olivat itsensa
toteuttaminen (engl. self-realization), arvokkuus (engl. significance) seki laajempi padmadra
(engl. broader purpose) (Martela & Pessi 2018, 6-7). Martela ja Pessi (2018) hahmottavat
tyon merkityksellisyyden subjektiivisena kokemuksena, eli yksilon tunteena, joka hianelld on

ajatellessaan tyotian.

Martela ja Riekki (2018) noudattavat myds tyon merkityksellisyyden subjektiivista
kokemusta korostavaa linjaa, silld he ndkevit tyon merkityksellisyyden riippuvan siit4,
vastaako se mité ty0 tuottaa, yksilon arvoja. Martela ja Riekki (2018) ehdottavat, ettd
motivaatiotutkimusta johtavassa Decin ja Ryanin itseohjautuvuusteoriassa (engl. self-
determination theory) esitetyt yksilolle elaméan merkityksellisyyttd luovat tekijit: autonomia
(engl. autonomy), kyvykkyys (engl. competence) ja yhteisollisyys (engl. relatedness)
ennustavat my0s tyon merkityksellisyyttd, korostaen samalla ndiden merkityksellisyyteen
kytkeytyvien ilmididen (eldmad, tyd) rinnakkaisuutta. Ndiden kolmen tekijin rinnalle he
esittdvat ailemman tutkimuksen valossa my0os prososiaalisen kdytoksen, eli muiden hyvéksi

toimimisen (engl. beneficence) (Martela & Riekki 2018, 2). Empiirisen tutkimuksen
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perusteella kaikkien neljin tekijan huomattiin selittdvin tyon merkityksellisyyttd;
autonomian, yhteisdllisyyden ja prososiaalisuuden osalta myos kulttuurisesta kontekstista

riippumatta (Martela & Riekki 2018, 8).

Siind missd ymmarrys tyon merkityksellisyydestd on aiemmin pitkélti jakautunut
ulottuvuuksien perusteella kahteen koulukuntaan, Laaserin ja Karlssonin (2022) muodostama
tyon merkityksellisyyden viitekehys rakentuu seké objektiivisesta ettd subjektiivisesta tasosta.
Tasoilla huomioidaan myos merkityksellisyyden yhteiskunnallinen, poliittinen ja
organisationaalinen ulottuvuus perinteisen yksiléllisen ulottuvuuden rinnalla. Tyon
merkityksellisyys subjektiivisena kokemuksena korostaa ihmisen yksilollistd késitysté siité,
mitd merkityksellisyys on juuri hénelle. Puolestaan tille vastaparina objektiivinen nikokulma
kisittad siithen kytkeytyvén sosiaalisen merkityksellisyyden ulottuvuuden ja normit.

(Martikainen & Oikarinen 2023, 27.)

Laaserin ja Karlssonin (2022, 799) viitekehys muodostuu autonomiasta (engl. autonomy),
arvokkuudesta (engl. dignity) ja tunnustuksesta (engl. recognition), joiden kautta tyon
merkityksellisyyttd rakennetaan, koetaan ja puolustetaan yksilon toimijuustasolla, mutta
muotoillaan laajemmin tyén dynamiikan tai organisaation tasolla. Viitekehyksen mukaan tyon
merkityksellisyyden objektiivinen ulottuvuus ei voi korvata puuttuvaa tai heikkoa,
luonteeltaan autonomista subjektiivista ulottuvuutta. Heiddn havaintojensa mukaan
tyOnantajan rooli on siis edistdd merkityksellistd tyotd, mutta tyontekija rakentaa lopulta itse

tyonsd merkityksellisyyden (Laaser & Karlsson 2023, 235, 230).

Oikarisen, Martikaisen, Hyypidn ja Parjasen (2023) ndkemysten mukainen tyon
merkityksellisyyden viitekehys yhdistdd puolestaan tyon merkityksellisyyden ja
merkityksettomyyden kokemukset. Viitekehyksessd huomioidaan seka yksilollisen, tyon,
organisaation ettd yhteiskunnallisen ulottuvuuden vaikutukset tyon merkityksellisyyden
kokemuksiin (ks. Lysova, Allan, Dik, Duffy & Steger 2019). Tyon merkityksellisyyden ja
merkityksettomyyden mittaamiseksi kdytetty Martikaisen aiempaan tutkimukseen perustuva
4C-malli koostuu myétdavaikutuksen (engl. contribution), yhteenkuuluvuuden (engl.
connection), muuntuvuuden (engl. conversion) ja kahlitsevuuden (engl. confinement)
kokemusulottuvuuksista, joista viimeinen kuvastaa merkityksettomyyden kokemuksen

ulottuvuutta (Oikarinen ym. 2023, 11).
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Oikarisen ja kollegojen (2023) havaintojen mukaan tydon merkityksellisyyttd syntyy, kun tyota
tehdddn yhdessd muiden kanssa, muita varten tai kun tyohon sisdltyy omaa eliméa tai
mindkuvaa positiivisesti muuttavia kokemuksia. Heiddn mukaansa voidaan ndahdé, ettd tyon
sosiaalinen arvo korostuu (Oikarinen ym. 2023; Martikainen & Oikarinen 2023, 26). Heiddn
voidaan tulkita jakavan Laaserin ja Karlssonin (2022, 2023) kaltainen ndkemys siitd, ettd tyon
merkityksellisyyden kokemukseen vaikuttavat seki yksilon subjektiivinen etti
organisaationaalisen, yhteiskunnallisen ja poliittisen ulottuvuuden huomioiva, objektiivinen

taso.

Myds osaltaan subjektiivista ja objektiivista ulottuvuutta yhdistden tyon merkityksellisyyden
johtamista tarkastelleet Frémeaux ja Pavageau (2022) tutkivat sitd, kuinka johtamisen
merkityksellisyys ja tyontekijoiden tyon merkityksellisyyden tukeminen voisivat tdydentda
toisiaan. He totesivat, ettéd johtajalla on vaikutuksensa paitsi omaan, niin myds tyontekijéiden
tyon merkityksellisyyden kokemuksiin. Johtajalla on siten mahdollisuus myds tukea
tyontekijoiden merkityksellisyyden kokemusta huomioimalla tyon merkityksellisyyden
ulottuvuudet (Frémeaux & Pavageau 2022, 64). Lips-Wiersman ja Morriksen (2009)
havainnot ovat liséksi osoittaneet, ettd lyhyen aikavélin tuloksiin, kuten tehokkuuteen

keskittyva johtaminen, voi aiheuttaa tyon merkityksettomyyden kokemusta.

Tassd tutkielmassa tyon merkityksellisyytta tarkastellaan seké sen subjektiivisesta ettéd
objektiivisesta ulottuvuudesta. Laaser ja Karlsson (2022) ovat korostaneet jatkotutkimuksen
tarvetta juuri ndiden ulottuvuuksien syvemmaksi ymmartimiseksi ja kahden koulukunnan
vélisen kuilun pienentdmiseksi tyon merkityksellisyyden tutkimuskentélld. Tyon
merkityksellisyys ymmarretdén téssé tutkielmassa Baileyn ja kollegojen (2017) mééritelmén
tavoin tarkoittavan tyoté, joka koetaan arvokkaaksi, tirkedksi, mielekkédksi sekd elamad
rikastuttavaksi ja jonka koetaan vaikuttavan omaa etua suurempiin kokonaisuuksiin (suom.
Martikainen & Oikarinen 2023). Tyon merkityksellisyyden ndhddén rakentuvan seké
yksilolahtoisesti ettd erilaisten tyon ja sosiaalisen ympéristoon kytkeytyvien tekijéiden

vaikutuksesta.

Tutkielmassa sanapari subjektiivinen ja objektiivinen on valittu kuvaamaan tyon
merkityksellisyyden ulottuvuuksia aiemman tutkimuskirjallisuuden pohjalta (ks. Laaser &
Karlsson 2022). Vastaavasti voitaisiin puhua esimerkiksi tyon sisdllollisestd ulottuvuudesta ja
tyon ympaériston kattavasta ulottuvuudesta. Keskeistd tyon merkityksellisyyden kokemusten

tarkastelussa on se, ettd vaikka tydon merkityksellisyyden kokemuksen muotoutumista voidaan
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kuvata seké subjektiivisen etti objektiivisen ulottuvuuden kautta, on se todellisuudessa aina
lopulta yksilon henkilokohtainen (subjektiivinen) kokemus. Merkityksellisyys on siis
henkil6kohtaista ja aidoimmillaan vain silloin, kun se on 16ydetty itse eikd ulkoapédin maaratty
(Lips-Wiersma & Morris 2009, 494; ks. Frankl 1959). Objektiivista ulottuvuutta ei siten tule
tdssd yhteydessd ymmartdé yksilon kokemuspiiristé ja tuntemuksista irrallaan olevaksi
asiaksi. Kokemus tyon merkityksellisyydesté ei kuitenkaan ole koskaan tdysin irrallaan
yksilon muusta elamistd nyky-yhteiskunnassa, jossa tyon rooli ja merkitys on ihmisen
eldmassi jatkuvassa muutoksessa. Laaser ja Karlsson (2023) ovat my0s esittdneet, ettei
palkkatyon olisi missdén olosuhteissa mahdollista olla tasapainoisesti ja vahvasti

merkityksellista.

Tutkielmassa tyon merkityksellisyyden viitekehys (kuvio 1) mukailee useita tdssd luvussa
kuvailtuja, tydon merkityksellisyyden tutkimuskentélla esitettyjd ndkemyksid pyrkien samalla
tuomaan aiemmin eriytyneitd nikokulmia 1dhemmas toisiaan (Lips-Wiersma & Morris 2009;
Martela & Riekki 2018; Laaser & Karlsson 2022, 2023; ks. my6s Rosso ym. 2010). Lisdksi
viitekehykseen siséltdé tutkimuksen kyselyssd mukana olleet tyon merkityksellisyyttd
mittaavat vdittdmat. Tarkastelemalla tyon merkityksellisyyttd dynaamisena ja laajana, myds
yksilon vaikutuspiirin ulkoiset, kuten organisaatioon, johtamiseen ja yhteiskunnallisiin
muutoksiin liittyvit seikat huomioon ottavana ilmiénd pyrimme aiemman tutkimuksen
valossa tarjoamaan uutta ndkdkulmaa tyon merkityksellisyyden kokemuksista tietotydssa.
Tunnistamme, ettd tyon merkityksellisyys on alati muutoksessa myds esimerkiksi eri
elaménvaiheiden, ja tydkokemusten seurauksena, joten ulottuvuuksien jaottelulla ei tarkoiteta,
ettd tekijat olisivat irrallisia tai riippumattomia toisistaan. Tutkielmassa tarkastelun kohteeksi
nostetaan myos sellaisia yksiloon ja organisaatioon liittyvid tekijoitd (sukupuoli, uran pituus,
lean-ajattelu, organisaation koko), joiden yhteyttd tyon merkityksellisyyteen ei ole juurikaan

aiemmin tutkittu (ks. esim. Burbano, Folke, Meier & Rickne 2023).



Kokemus tyén merkityksellisyydesta

~

Itseksi tuleminen
Tunnustus
Arvokkuus
Autonomia

Oman tayden potentiaalin iimaiseminen

___( Subjektiivinen ulottuvuus )

Kehittyminen omien kiinnostusten
mukaisesti

Uskollisuus omille arvoille

Uuden luominen ja osaamisen
kéyttaminen

Tavoitteiden saavuttaminen

Mahdollisuus vaikuttaa omaan

Sosiaalinen merkityksellisyys
Yhteisyys toisten kanssa
Johtaminen
Toisten palveleminen

Organisaatioon liittyvat tekijat

( Objektiivinen ulottuvuus >___

Positiviisen vaikutuksen aikaansaaminen
yhteiskunnassa ja tyéympéristéssé

Esihenkilo tukee kokemusta
merkityksellisyydesta

Tyoyhteison arvostus ja tuki
Tybyhteist arvostaa samoja asioita tyossa

Mahdollisuus vaikuttaa crganisaation
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tyshan asioihin

Tyoyhteiso tekee jotakin arvokasta

Tyoyhteisé mahdollistaa tyon
merkitykselliseksi kokemisen

Kuvio 1. Tydén merkityksellisyyden viitekehys (mukaillen Lips-Wiersma & Morris 2009; Martela & Riekki
2018; Laaser & Karlsson 2022, 2023; ks. myos Rosso ym. 2010)

4.2 Tyon merkityksellisyys media-alalla ja tietotyossa

Mediatyontekijat antavat Deuzen (2007) mukaan seka tyolleen ettd itselleen tyontekijand
merkitystd vuorovaikutuksessa mediatyon sisdllon, luovuuden, kaupallisuuden ja
yhdistdvyyden kanssa. Tdstd vuorovaikutuksesta syntyvien merkitysten voidaan nihda
yhdessd muovaavan media-alan ammattilaisten tuottaman siséllon merkityksellisyytté eri
toimialoilla. Vaikka yksittdinen tyontekija ei kokisi media-alan toimintaymparistda tdysin
autonomiseksi, eli vapaaksi ulkoisista paineista, vaikutteista ja rajoitteista, ei mediatyd ole
vain organisaation tai ihmisten mediankayton hallitsemaa (Deuze 2007, 82—83). Mediatyon

kaltaisessa luovassa ty0ssd autonomiaa voidaan tarkastella sekd tyon (engl. autonomy at
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work) ettd luovuuden (engl. creative autonomy) ndkokulmasta (Hesmondhalgh & Baker 2011,
40). Media-alan tyontekijé voi siten vaikuttaa tydssdan luovan tyoskentelynsé olosuhteisiin,

mutta my0s tyon sisdltdihin liittyviin valintoihin (Malmelin 2015a, 141).

Tyon merkityksellisyys heijastuu myds media-alan johtamiseen. Mediajohtajilta vaaditaan
tyOyhteisdissd yhd enemmaén henkisti johtajuutta sekd tyontekijéiden hyvinvoinnin
huomioimista ja tyontekijoiden kannustamista. (Malmelin 2015b, 57.) Media-alan tyontekijéat
eroavat Deuzen (2007) mukaan toisistaan siind, millaisia he ovat, mitéd he tekevét ja mita
heiddn tyonsa heille merkitsee. Koska mediatyon kaltaisessa luovassa asiantuntijatydssé sen
mielekkyys on pitkélti perustunut tyontekijén sisdiseen motivaatioon, olisi tydn johtamisessa
erityisen keskeistd pyrkid luomaan tyontekijoille merkityksellisyyden tunnetta, samalla

ylldpitden keskustelua yrityksen padmééristd (Malmelin 2015a, 138).

Viime vuosina tyon merkityksellisyys on ollut laajasti tarkasteltu ilmi6 tutkimuksissa seké
opinndytetoissi eri tieteenaloilla ja konteksteissa. Tyon merkityksellisyydestd media-alan
tietotyontekijoilld tiedetddn kuitenkin vasta suhteellisen vdhén, eiké laajempaa alan tutkimusta
ole vield tehty. Pro gradu -tasolla tyon merkityksellisyyttd media-alan tietotydsséd ovat
tarkastelleet viestintdalalla sen rakentumisen ja representaation ndkdkulmasta Penttild (2021)
sekd media-alalla ylisitoutumisen ndkdkulmasta Kiveld ja Puutio (2021). Media-alalla tyon
merkityksellisyyden rakentumista on myds sivuttu monitieteisen mediatyon
digitalisoitumiseen keskittyvin Media Work 2030 -tutkimushankkeen (2019-2022)
yhteydessa.

Media Work 2030 -hankkeessa tyon merkityksellisyyttd mitattiin Stegerin ja kollegojen
(2012) 5-portaisella Likert-asteikollisella WAMI-kyselylld. Kyselyn tyon merkityksellisyytta
mittaava osuus muodostui yhteensd kymmenesti kysymyksesti, jotka ilmensivét kolmea osa-
aluetta: myonteinen merkitys, kasvu ja ymmairrys sekd hyvén tekeminen. Lisdksi
kysymyksistd muodostettiin tydon merkityksellisyyden kokonaiskuvaaja. Tutkimushankkeessa
vastaajajoukko koostui pddosin naisista, jotka tydskentelivit tyontekijdn asemassa. Vastaajilla
oli keskimaarin 22 vuoden media-alan tydkokemus ja heistd yli puolet tydskenteli vihintdén

100 henked tyollistdvissd organisaatioissa. (Rantanen ym. 2020, 15, 11.)

Tutkimushankkeen alustavissa tuloksissa kuvataan Journalistiliiton kanssa séhkoisesti kerdtyn
aineiston perusteella media-alan tyontekijoiden pitdneen tyotddn “melko merkityksellisend”

(ka= 3.81, asteikko 1-5), ilmentden osaltaan sitd, ettd monelle alalla tyoskenteleville ty on
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kutsumusammatti. Media-alan tyontekijét kokivat, ettd he pystyvit jonkin verran
vaikuttamaan ty0ssddn sen prosessiin, tahtiin ja mairaan sekd tyon aikatauluihin ja tyoméaarén
jakamiseen tyoyhteisossi, etenkin kun oli kyse pienemmistd media-alan organisaatioista
(Rantanen ym. 2020, 29). Vaikka ty6 koettiin melko merkitykselliseksi, Rantasen ja
kollegojen (2020) mukaan oli huomattavaa ja osaltaan huolestuttavaa, ettd jopa kaksi
kolmesta media-alan tyontekijista vaihtaisi tyopaikkaa tai alaa samalla palkalla, mikili se

olisi mahdollista.

Tietotyon kontekstissa tyon merkityksellisyyttd on tarkastellut Tapanila (2022), joka tutki
vaitoskirjassaan tyon merkityksellisyyden rakentumista yliopistossa tyoskentelevilla
tutkijaopettajilla. Tutkimuksessaan hin havaitsi tutkijaopettajien kohdalla tyon
merkityksellisyyden rakentuvan opiskelijoiden, tieteen sekd yhteiskunnan palvelemisen kautta
(Tapanila 2022, 110). Keskeinen haaste tutkijaopettajien tydon merkityksellisyyden
rakentumiselle liittyi Tapanilan (2022) havaintojen mukaan itseytymiseen, johon kytkeytyy
keskeisesti my0s tyon autonomia. Tyon merkityksellisyyden kokemusta néhtiin kuitenkin
haastaneen arvostuksen ja tunnustuksen puute yliopistossa. Tutkijaopettajien tydon autonomian
kokemusta heikensi tutkimuksen mukaan yliopiston johdon kasvanut kontrolli sekd
mahdollisesti myos tehokkuuspaineiden ja byrokratian lisddntyminen. (Tapanila 2022, 112,

115.)

Oikarisen ja kollegojen (2023) toteuttamassa tutkimushankkeessa tarkasteltiin tyon
merkityksellisyyden sekd merkityksettomyyden kokemuksia hoiva-alalla ja peruskoulun
opettajilla. Tutkimushankkeessa hoiva-alan muutoksiin ja tyon merkityksellisyyteen liittyviksi
haasteiksi kuvattiin tyon vaatimusten kasvaminen, tyovoimapulasta aiheutuva tyon vapauden
ja luovuuden hyddyntdmisen mahdollisuuden vihentyminen sekd organisaatiotasolla tehdyt
sirpaleiset muutokset. Opetusalalla tyon merkityksellisyyden kokemusta haastavina tekijoina
avovastauksissa mainittiin esimerkiksi ylimédérdiset turhalta tuntuvat tehtévit, ajankayttoon
liittyvét haasteet sekd riittimattomaét resurssit. Kuitenkin moni hoiva-alan ammattilainen
mainitsi avovastauksissa, ettei kokenut tyotddn merkityksettomaéksi, ja peruskoulun opettajilla

tyon merkityksettomyyden kokemus oli haasteista huolimatta melko véhiista.

Media-alan ammattilaisia, tutkijaopettajia, peruskoulun opettajia ja hoivatyoté tekevid
yhdistda pitkélti paitsi tietotyon piirteet, my0ds tyon kutsumusluonne seké tehtdvin tyon
tarkedna pitdminen. Kuten media-ala, myds yliopistomaailma on viime vuosikymmenina ollut

yhteiskunnallisten muutosten keskellé yliopistojen yritysmaéistyessé ja tehokkuuspaineiden
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kasvaessa. Myds koulumaailmassa yhteiskunnallisten muutosten koetaan pitkélti liittyvéan
opettajien tyon vaatimusten kasvamiseen sekd resurssien vihenemiseen. Samankaltaiset
muutokset ovat heijastuneet myos hoiva-alaan pitkélti yhteiskunnan rakenteellisten ja
taloudellisten muutosten aiheuttamien tehokkuuspaineiden myo6ta. (Tapanila 2020; Oikarinen
ym. 2023.) Pitkalti kutsumuksena pidetty tyo sekd media-, opetus- ettd hoiva-alalla koetaan
kuvattujen tutkimusten mukaan suhteellisen merkityksellisend alojen muutoksiin liittyvista

haasteista huolimatta.

Vaikka tyoté pidetddn merkityksellisend, tyon merkityksellisyyden kokemuksen keskeisiksi
haasteiksi ja esteeksi on kuvattu eri tietotyon alojen tutkimuksissa usein juuri organisaatioon
ja johtamiseen liittyvid tekijoitd. Siind missd Tapanila (2022) ehdottaa tyon
merkityksellisyyden kokemuksen rakentumisen edistimiseksi muun muassa yhteisollisyyden
edistamistd, palkitsemisjédrjestelmin luomista seka riittdvien resurssien tarjoamista, myos
Oikarinen ja kollegat (2023) esittivit, etti tyon merkityksellisyyden kokemuksen tukemiseksi
tarvittaisiin erityisesti tyoeldmén eri tason toimijoiden huomioimista ja toiminnan
kehittdmisti. Media-alalla kaivattaisiin Rantasen ja kollegojen (2020) mukaan panostusta

esimerkiksi tyon johtamiseen, organisointiin ja resursointiin.
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5 Tutkimuksen toteuttaminen

Tama pro gradu -tutkielma on osa LeanTieto-tutkimushanketta (2023-2025), jossa pyritdin
case-tutkimuksen ja valtakunnallisen kyselytutkimuksen avulla tuottamaan tietoa lean-
ajatteluun perustuvien kiytdntdjen yhteydestd tietotyontekijoiden kokemaan tyon
merkityksellisyyteen (LeanTieto-tutkimushanke n.d.). Tutkielmassa hyddynnetdén
tutkimushankkeen (2023—-2025) valtakunnallisen kyselyaineiston kvantitatiivista osuutta.
Tassd luvussa esitelldén tutkielman tutkimustehtdvi ja -kysymykset, aineisto seka

metodologiset 1dhtokohdat.
5.1 Tutkimustehtava ja tutkimuskysymykset

Tutkielmassa tarkastellaan media-alan tietotyontekijoiden kokemuksia tyon
merkityksellisyydestd. Tutkielman tavoitteena on lisdtd ymmarrysté aiheesta, silld media-alan
tietotyotd ja tyon merkityksellisyytta tarkasteleva tutkimuskenttd on vield hyvin suppea.
Lisdksi sivutaan lean-ajattelun kaltaisen tyon tehostamisen yhteyttd tyon merkityksellisyyden

kokemukseen, mité ei ole aiemmin tutkittu media-alalla.

Tutkielmassa tyon merkityksellisyyden kokemuksia tarkastellaan seuraavien

tutkimuskysymysten avulla:

1. Miten media-alan tietotyontekijat kokevat tyon merkityksellisyyden?
a. Miten tyon merkityksellisyyden subjektiivinen ja objektiivinen
ulottuvuus suhteutuvat kokemuksissa tyon merkityksellisyydestd?
2. Miten sukupuoli, asema organisaatiossa, organisaation koko, kokemus leanista
organisaatiossa tai media-alan uran pituus ovat yhteydessid media-alan

tietotyontekijoiden kokemuksiin tyon merkityksellisyydesti?
5.2 Tutkimusaineiston kuvailu

Tutkielman aineistona kéytettiin Tydsuojelurahaston rahoittamassa LeanTieto-
tutkimushankkeessa kevailla 2024 Medialiiton kanssa yhteistyossa keréttyd sahkoista
kyselyaineistoa. Osallistuimme kyselyn laadintaan osana hankkeen tutkimusryhméa.
Medialiiton edustaja jakoi tutkimuskutsun sdhkopostitse yhteensd noin 2000 tietotyoté
tekeville media-alan ammattilaiselle. Anonyymin kyselyn yhteydessé toimitettiin

tutkimushankkeen tietosuojailmoitus (liite 2). Kysely oli avoinna kuukauden ja vastaajat
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saivat Medialiitolta kaksi muistutusviestid tutkimukseen osallistumisesta. Kysely
kohdennettiin tutkimuksen kohderyhmén mukaisesti tietotyotd tekeville media-alan
ammattilaisille, joten tutkimuskutsun ulkopuolelle jitettiin esimerkiksi painotyotd tekevit
tyontekijat. Medialiitto on media-alan sekd graafisen teollisuuden yritysten
edunvalvontajérjestd. Liitto edustaa yhteensd noin 600 alan yritysté, jotka puolestaan

tyollistavét suoraan noin 22 000 henkilod. (Medialiitto 2024.)

Kysely (liite 1) koostui kuudesta taustakysymyksesté seké tyon merkityksellisyyttd ja leania
kasittelevistd strukturoiduista kysymyspatteristoista. Liséksi kyselyssa oli neljd avointa
kysymysti, joihin vastaamalla osallistujalla oli halutessaan mahdollisuus kertoa laajemmin
kyselyn aiheista. Kuuden virallisen taustakysymyksen lisdksi tulkitsimme aineiston
kisittelyssé ja analyysissd taustatiedoksi kysymyksen tyontekijoiden kokemuksista leanin
kaltaisten jatkuvan parantamisen ja tyon tehostamiseen liittyvien mallien tai tyokalujen

soveltamisesta organisaatiossa (liite 1, kysymys 8).

Téssd tutkielmassa oltiin kiinnostuneita media-alan tietotyontekijoiden kokemuksista tyon
merkityksellisyydestd. Tyon merkityksellisyyttd mitattiin kysymyspatterissa 16 vdittdmalla,
joihin media-alan tyontekijét vastasivat viisiportaisella Likert-asteikolla (1=tdysin eri mielt4,
2=eri mieltd, 3=ei samaa eiki eri mieltd, 4=samaa mieltd, S5=tdysin samaa mieltd).
Kysymyspatteriin sisdltyi myos kuudes vastausvaihtoehto (O=en osaa sanoa), joka koodattiin
analyysivaiheessa puuttuvaksi arvoksi aineistossa (n=23). Yksittdisid, satunnaiseksi todettuja
puuttuvia vastauksia tyon merkityksellisyyden viittdimien osalta aineistossa oli yhteensd

kuusi.

Tyon merkityksellisyyden kysymyspatteri laadittiin mukaillen Lips-Wiersman ja Morriksen
(2009) sekd Martelan ja Riekin (2018) aiemmissa tutkimuksissa hyodyntamié tyon
merkityksellisyyttd mittaavia kysymyspattereita. Lean-kysymyspatterin pohjana
hy6dynnettiin Miillerin ja Leyerin laatimaa lean-kyselyé (ks. Miiller & Leyer 2022). Témén
tutkimuksen kyselylomakkeella lean-kysymyspatterin ensimmaisen viittdmén yhteydessa
vastaajalle pohjustettiin lyhyesti millaisia kdytdnt6ja /ean tai vastaava tyon tehostamisen malli
siséltdd. Lean-kdytintdjd koskevan kysymyspatterin muihin véittdmiin vastaaja vastasi vain

tunnistaessaan organisaatiossaan leanin kaltaisia kaytantoja.

Kyselytutkimukseen osallistui lopulta 127 vastaajaa, jotka tyoskentelivit erilaisissa media-

alan tietotydtehtdvissi ja -organisaatioissa (taulukko 1). Vastaajamairdd voidaan pitda
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tyypillisend rinnastettuna Medialiiton aiemmin jakamiin tutkimuskutsuihin. Enemmisto
vastaajista tyoskenteli padasiallisesti toimituksellisissa tyotehtdvissé ja noin neljésosa
tyoskenteli muissa tehtdvissd. Kyselyn vastaajat edustivat eri sukupuolia, ja noin kaksi
kolmasosaa heisté ilmoitti sukupuolekseen nainen. Kyselyyn osallistui padasiassa tyontekijén
asemassa tyoskentelevid tietotyontekijoitd, mutta myds johtotehtivisséd tydskentelevit olivat
edustettuna. Vastaajat tyoskentelivit padosin keskisuurissa ja suurissa yrityksissd, mutta
vastaajia oli myos pienemmistd organisaatioista. Noin kolmasosa vastaajista tunnisti leanin
kaltaisia tyon tehostamisen kéytanteitd olleen tai olevan vastaushetkelld kdytossa
organisaatiossa ja ldhes yhtd suuri osa vastaajista valitsi vastausvaihtoehdon “’en osaa sanoa”.
Valtaosalla vastaajista oli takanaan yli kymmenen vuoden ura media-alalla. Vastaajien

taustatiedot on esitetty prosenttiosuuksittain taulukossa 1.

Taulukko 1. Vastaajien taustatiedot

Vastaajien taustatiedot f %
Nainen 84 66.70 %
Mies 40 31.70 %
Sukupuoli (N=126)
Muu 0 0.00 %
En halua kertoa 2 1.60 %
Tybntekija 69 55.60 %
Keskijohto 37 29.80 %
Asema organisaatiossa (N=124) o
Ylin johto 11 8.90 %
Muu asema 7 5.60 %
Mikroyritys (alle 10 henked) 15 12.00 %
Pieni yritys (10—49 henked) 19 15.20 %
Organisaation koko (N=125)
Keskisuuri yritys (50—250 henked) 41 32.80 %
Suuri yritys (yli 250 henkea) 50 40.00 %
Kylla 35 27.60 %
Lean organisaatiossa (N=96) Ei 61 48.00 %
En osaa sanoa 31 24.40 %
Alle 5v 7 5.60 %
5-9v 10 8.10 %
Ura media-alalla (N=124) 10-19 v 30 2410 %
20-29 v 43 34.70 %
30 v tai yli 34 27.40 %
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5.3 Tutkimusmenetelmat ja aineiston kasittely

Tutkielmassa hyodynnettiin kvantitatiivisia tutkimusmenetelmid, jotka mahdollistavat eri
tekijoiden sekéd ryhmien vélisten riippuvuuksien ja yhteyksien tarkastelun (Téahtinen,
Laakkonen & Broberg 2020, 24;11). Kvantitatiivisen tutkimuksen tavoitteeksi voidaan
madritelld tutkimuksen kohteena olevan ilmidn selittiminen ja kuvailu, mutta ei tule
kuitenkaan poissulkea ilmion ymmartdmistd, joka on usein mielletty vain laadullisen
tutkimuksen ominaisuudeksi (Téhtinen ym. 2020, 13). Media-alan tietotyontekijoiden
kokemuksia tyon merkityksellisyydesté tarkasteltiin kuvaamalla aineiston keskeisia
ominaisuuksia ja hyodyntamaélla tilastollisia testejd. Tutkielmassa kédytetyt menetelmét on
esitetty tutkimuskysymyksittdin taulukossa 2. Ensimmaéisen tutkimuskysymyksen
alakysymyksen seka toisen tutkimuskysymyksen analyysin yhteydessd muodostettiin myds

summamuuttujia.

Taulukko 2. Tutkielman tutkimuskysymykset ja analyysimenetelmat

Tutkimuskysymys Analyysimenetelmat

. : . R R ) , " Frekvenssianalyysi,
1. Miten media-alan tietotyontekijat kokevat tydn merkityksellisyyden® jakaumat ja kuvailevat

a. Miten tyén merkityksellisyyden subjektiivinen ja tunnusluvut.
objektiivinen ulottuvuus suhteutuvat kokemuksissa tydn

a. Rii ien otosten
merkityksellisyydest&? lippuvi

t-testi

2. Miten sukupuoli, asema organisaatiossa, organisaation koko,
kokemus leanista organisaatiossa tai media-alan uran pituus ovat
yhteydessd media-alan tietotydntekijéiden kokemuksiin tyén
merkityksellisyydesta?

Riippumattomien otosten
t-testi ja yksisuuntainen
varianssianalyysi

Tutkielman aineiston késittelyssé ja analysoinnissa hyodynnettiin IBM SPSS Statistics -
tilasto-ohjelmiston versiota 29. Aineiston kasittely aloitettiin frekvenssianalyysill4, jotta
voitiin muodostaa kokonaiskuva aineistosta ja tarkistaa mahdolliset virheet. Témén jdlkeen
siirryttiin tarkastelemaan tarkemmin niitd muuttujia, jotka sisdllytettiin tdhén tutkimukseen.
Aineisto sdilytettiin ja késiteltiin Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (2023) hyvien
tieteellisten kdytdntdjen mukaisesti ja padsy aineistoon oli vain LeanTieto-tutkimushankkeen

(2023-2025) tutkijoilla.
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Tutkielmassa hyodynnettiin Studentin t-testid ensimmadisen tutkimuskysymyksen
alakysymyksen ja toisen tutkimuskysymyksen yhteydessa, silld se sopii kahden ryhmén
keskiarvojen arviointiin. Studentin t-testi soveltuu Téahtisen ja kollegojen mukaan (2020)
pientenkin aineistojen analyysiin, kun normaalijakaumaoletus on voimassa. T-testid voidaan
hy6dyntid kahden riippumattoman ryhmén vertailussa, jolloin yksi tutkittava kuuluu
ainoastaan jompaankumpaan ryhméiin, seki toistomittausasetelmassa riippuvien otosten
vertailussa, jossa mittaukset suoritetaan kahteen kertaan samoilta tutkittavilta (Nummenmaa
2023). Parametrisen, eli jakaumaoletuksia tekevén t-testin kdyton edellytyksend on
kategorisen muuttujan kaksiluokkaisuus, muuttujan riittédva jatkuvuus,
normaalijakaumaoletuksen tdyttyminen sekéd ryhmien yhtd suuret populaatiovarianssit
(Téhtinen ym. 2020, 120—-121). Parametriset testit ovat herkempid havaitsemaan ilmioita
aineistosta verrattuna niiden epdparametrisiin vastineisiin, joten tutkielmassa kaytettiin

ensisijaisesti parametrisia testejd (Nummenmaa 2023,153).

Tutkielmassa yksisuuntaista varianssianalyysid hyodynnettiin ryhmien vélisen yhteyden
tarkasteluun toisen tutkimuskysymyksen yhteydessd. Parametrinen yksisuuntainen
varianssianalyysi perustuu ryhmikeskiarvojen mittaamiseen ja soveltuu t-testin tavoin
tilastollisen yhteyden tai riippumattomuuden tarkasteluun (Tdhtinen ym. 2020).
Analyysimenetelmii voidaan kayttdd, kun halutaan tarkastella useampien kuin
kaksiluokkaisten muuttujien vaikutusta riippuvaan muuttujaan (Nummenmaa 2023, 184).
Parametrisen yksisuuntaisen varianssianalyysin kdyton edellytyksend on riippumattoman
muuttujan laatueroasteikollisuus ja riippuvan muuttujan vihintdan vélimatka-asteikollisuus,
otoksen normaalijakaumaoletuksen tdyttyminen, riittdvin suuret ryhmékoot (vih. 20) seka
homogeeniset Levenen testin populaatiovarianssit (Nummenmaa 2023, 194; Téhtinen ym.
2020, 148). Mikdli varianssianalyysilla saadaan tilastollisesti merkitsevé tulos, voidaan
menetelmédn rinnalla usein hyddynnetylld Bonferronin post hoc -testilld tarkastella, minka eri
luokkien vilisistd keskiarvoeroista varianssianalyysin tilastollisesti merkitseva ero johtuu

(Téhtinen ym. 2020, 143).

Téssd tutkielmassa tilastollisen merkitsevyyden raja-arvona noudatetaan yleisesti sovittua
0.05:n riskitasoa, jota alempaa testitulosta pidetédn tilastollisesti merkitsevédné (Téhtinen ym.
2020, 42). Tutkielmassa muuttujien normaaliuutta testataan Kolmogorov-Smirnov- ja
Shapiro-Wilk- testeilld, ja muuttujien jakauman normaaliuutta kuvaavan vinouden seki
huipukkuuden raja-arvona kaytetddn +/- 2 (ks. Curran, West & Finch 1996; West, Finch &

Curran 1995). Kasvatustieteen kaltaisilla tutkimusaloilla Likert-asteikollisten muuttujien
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mitta-asteikosta ei ole vain yhta tulkintaa, ja pddtds on pitkalti tutkijan tulkinnan seka
tiedeyhteison kiyténtdjen varassa. Tdssé tutkielmassa 5-portaisiin Likert-asteikollisiin
vaittdmiin perustuvat muuttujat tulkitaan riittdvin jatkuviksi, jolloin on mahdollista kéyttaa
erilaisia keskiarvotesteihin perustuvia parametrisia tilastollisia testejd. (Tahtinen ym. 2020,

32)
5.3.1 Muuttujien uudelleenluokittelu

Media-alan tietotyontekijoiden sukupuolta, asemaa organisaatiossa, organisaation kokoa,
kokemusta leanista organisaatiossa ja uran pituutta media-alalla mitattiin kyselyssa
kategorisilla muuttujilla (ks. liite 1). Kun tarkasteltiin vastaajien taulukossa 1. esitettyjen
taustatietojen luokkakokoja, havaittiin, ettei kaikissa muuttujien luokissa ollut riittavésti
havaintoyksikditd. Tdma on tavallista pienen tutkimusaineiston (N=127) kohdalla. Jotta
muuttujien jokaisessa luokassa olisi useiden analyysimenetelmien kéyttoehtojen mukaisesti
riittdvisti havaintoja, oli luokkia perusteltua tiivistdd ja yhdistdd. Uudelleenluokittelussa
noudatettiin Kerlingerin luokkarajojen kriteerejd, eli uudet luokat olivat tyhjentévii, toisensa

poissulkevia ja ne perustuivat tutkielman tavoitteisiin (Tdhtinen ym. 2020, 75).

Sukupuolimuuttujasta koodattiin pois vastausvaihtoehdot muu” ja ’en halua kertoa”,
sukupuolen jakautuessa siten naisiin ja miehiin. Valinta kaksiluokkaisesta
sukupuolimuuttujasta tehtiin, silld kolmannessa luokassa oli litan niukasti havaintoja
tilastollisten testien kayttdmiseen. TyOntekijdn asema organisaatiossa luokiteltiin uudelleen
niin, ettd “tyontekijit” muodostivat luokan tyontekijd, ja keskijohto” ja "’ylin johto”
yhdistettiin uuteen luokkaan johto. ”"Muu asema’ koodattiin aineistossa puuttuvaksi arvoksi.
Organisaation koko luokiteltiin uudelleen luokkiin pieni yritys, joka sisdlsi ’mikroyritykset”

ja ’pienet yritykset” sekd suuri yritys, joka sisélsi “keskisuuret yritykset” ja “suuret yritykset”.

Leanin kaltaisten jatkuvan parantamisen ja tyon tehostamiseen liittyvien mallien sekd
tyokalujen soveltamisesta organisaatiossa mittaavaa muuttujaa koodattiin uudelleen analyysia
varten. Kokemusta /eanista organisaatiossa mittaavan muuttujan vastausvaihtoehto “en osaa
sanoa” koodattiin aineistossa puuttuvaksi arvoksi. Lean-kokemusta mittaava muuttuja on siis
vastaajan subjektiivinen kokemus leanin tai sen kaltaisten mallien ja tyokalujen esiintymisesti
organisaatiossa, ei organisaatiotason muuttuja. Kerédtyn datan pohjalta ei siten voida yksiloida

onko organisaatiossa, jossa tietotyontekija tyoskentelee, kaytossd lean-kéytantoja.
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My®ds uran pituutta media-alalla mittaava muuttuja luokiteltiin uudelleen kolmiluokkaiseksi,
silld osa alkuperdisistd luokista oli liian suppeita. Ensimmaéinen luokka alle 20 v muodostettiin
yhdistden alle 5 vuotta, 5-9 vuotta ja 10—19 vuotta jatkuneet urat. 20—29 vuotta jatkuneet urat
muodostivat toisen ja 30 tai yli 30 vuotta jatkuneet urat muodostivat kolmannen luokan.

Uudelleenluokitellut taustamuuttujat on esitetty taulukossa 3.

Taulukko 3. Uudelleenluokitellut taustamuuttujat

Taustamuuttuja Uusi luokka n

Nainen 84
Sukupuoli

Mies 40

Tyontekija 69
Asema organisaatiossa

Johto 48

Pieni yritys 34
Organisaation koko

Suuri yritys 91

Kylla 35
Lean organisaatiossa

Ei 61

Alle 20 v 47
Uran pituus media-alalla 20-29 v 43

30 v tai yli 34

5.3.2 Summamuuttujien luominen

Aineistosta muodostettiin summamuuttujia, jotta tyon merkityksellisyyttd mittaavien
muuttujien madrdd saatiin tiivistettyd aineistossa (Téhtinen ym. 2020, 80). Summamuuttujien
muodostamisessa on ensiarvoisen tarkedd varmistua siitd, ettd summamuuttujaan yhdistettavét
muuttujat mittaavat samaa ominaisuutta. Mitd useampi samaa ominaisuutta mittaava muuttuja
yhdistetéén, sitd luotettavampana voidaan pitdd muodostettua summamuuttujaa (Nummenmaa
2023, 162, 375). Summamuuttujien reliabiliteettia arvioitiin Cronbachin alfa -kertoimen
avulla, jonka hyvéksyttidviksi alarajaksi asetettiin 0.60 (Cohen, Manion & Morrison 2007,
506).

Tyon merkityksellisyyttd mittaavan kysymyspatterin 16 viittiméastd muodostettiin
summamuuttuja tyon merkityksellisyys. Aiempaa tutkimusta ja tdmén tutkielman viitekehysta
(ks. kuvio 1) mukaillen muodostettiin tyon merkityksellisyyden subjektiivista ja objektiivista
ulottuvuutta mittaavat summamuuttujat jaottelemalla vaittdmait kategorioihin subjektiivinen ja

objektiivinen. Subjektiivinen-summamuuttuja muodostettiin seitsemistd muuttujasta, joiden



37

katsottiin mittaavan subjektiivista tyon merkityksellisyyden ulottuvuutta. Objektiivinen-
summamuuttuja muodostettiin puolestaan yhdeksista muuttujasta, joiden katsottiin mittaavan

objektiivista tyon merkityksellisyyden ulottuvuutta. (ks. taulukko 4.)

Summamuuttujissa huomioitiin my0ds ne vastaajat, joilla oli puuttuvia havaintoja, eli he eivét
olleet vastanneet johonkin tyon merkityksellisyyden 16 véittimastd. Puuttuvat havainnot
olivat satunnaisia eikd niiden maéréd (n=6) ollut merkittavé, joten todettiin, ettd niiden
vastaajien poistaminen, joilla oli satunnainen puuttuva havainto pienentiisi jo valmiiksi
suppeaa aineistoa. Ndin ollen summamuuttujat muodostettiin olemassa olevien muuttujien
keskiarvoa hyodyntivalla SPSS-ohjelmiston mean-funktiolla. Funktio muodosti mukaan
tulevien muuttujien keskiarvon mukaisen uuden summamuuttujan (N=127) huomioiden myds

vastaajat, joiden kohdalla oli puuttuvia havaintoja. (Tdhtinen ym. 2020, 84.)

Summamuuttujia muodostaessa tarkasteltiin muuttujien keskinéisid korrelaatiokertoimia, jotta
voitiin varmistua, ettd muuttujat mittaavat samaa ominaisuutta ja todeta, ettei minkain
osamuuttujan poistaminen summamuuttujasta parantaisi sen korrelaatiokerrointa. 7yon
merkityksellisyys -summamuuttujan osamuuttujien véliset korrelaatiot (engl. corrected item
total correlation) vaihtelivat vélilla 0.54-0.82. Subjektiivinen-summamuuttujassa
osamuuttujien viliset korrelaatiot vaihtelivat valilld 0.61-0.74 ja objektiivinen-
summamuuttujassa vélilld 0.53—0.80. Summamuuttujat, niidden osamuuttujat, keskiarvot,

keskihajonnat ja Cronbachin alfat on esitetty taulukossa 4.



Taulukko 4. Summamuuttujat
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Summamuuttuja

Lomakkeen vaittamat

Keskiarvo

Keskihajonta

Cronbachin
alfa

Tyon
merkityksellisyys

1.Minulla on tyésséni mahdollisuus kehittyd omien kiinnostusteni mukaisesti

2.Pystyn olemaan tydssani uskollinen omille arvoilleni

3.Tyoni antaa minulle kokemuksen tyon merkityksellisyydesta

4 Esihenkildni tukevat kokemustani tydon merkityksellisyydesta

5a.Koen kuuluvani tydyhteis6on...Jonka jasenet tukevat toisiaan

5b.Koen kuuluvani tyéyhteis6on.... Jossa tyétani arvostetaan

5c.Koen kuuluvani tydyhteisdon...Jonka jasenet arvostavat samoja asioita ty0ssa

5d.Koen kuuluvani tyéyhteis6on...Joka tekee jotain arvokasta

5e.Koen kuuluvani tydyhteis6on...Joka mahdollistaa minulle tydn kokemisen merkitykselliseksi
5f.Koen kuuluvani tydyhteisdon... Jossa pystyn tiimini kautta vaikuttamaan organisaatiomme asioihin
6a.Pystyn tyéssani... Luomaan jotain uutta

6b.Pystyn ty6ssani...Kayttdmaan osaamistani

6¢.Pystyn tydssani... Saavuttamaan tavoitteeni

6d.Pystyn tydssani... Vaikuttamaan omaan tyéhoni

7a.Pystyn tyoni kautta saamaan aikaan... Positiivista vaikutusta tydyhteiséssani

7b.Pystyn tyéni kautta saamaan aikaan... Positiivista vaikutusta yhteiskunnassa

3.74

0.72

0.94

Subjektiivinen

1.Minulla on tydsséni mahdollisuus kehittyd omien kiinnostusteni mukaisesti
2.Pystyn olemaan tyéssani uskollinen omille arvoilleni

3.Tyoni antaa minulle kokemuksen tyon merkityksellisyydesta

6a.Pystyn tydssani... Luomaan jotain uutta

6b.Pystyn tydssani...Kayttdmaan osaamistani

6¢.Pystyn tydssani... Saavuttamaan tavoitteeni

6d.Pystyn ty6ssani...Vaikuttamaan omaan tydhoni

3.88

0.76

0.88

Objektiivinen

4 Esihenkiloni tukevat kokemustani tydon merkityksellisyydesta

5a. Koen kuuluvani tyGyhteis66n...Jonka jasenet tukevat toisiaan

5b.Koen kuuluvani tydyhteis6on... Jossa tyétani arvostetaan

5c.Koen kuuluvani tydyhteisdon...Jonka jasenet arvostavat samoja asioita tydssa

5d.Koen kuuluvani tyéyhteis6on...Joka tekee jotain arvokasta

5e.Koen kuuluvani ty6yhteis6on...Joka mahdollistaa minulle tydn kokemisen merkitykselliseksi
5f.Koen kuuluvani tydyhteisdon ... Jossa pystyn tiimini kautta vaikuttamaan organisaatiomme asioihin
7a.Pystyn tyoni kautta saamaan aikaan... Positiivista vaikutusta tyOyhteisdssani

7b.Pystyn tyoni kautta saamaan aikaan...Positiivista vaikutusta yhteiskunnassa

3.64

0.75

0.89
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6 Tulokset

Tassd luvussa esitellddn tutkimuksen tulokset tutkimuskysymys kerrallaan edeten. Aluksi
kuvaillaan, miten media-alan tietotyontekijit kokevat tyon merkityksellisyyden ja
tarkastellaan tyon merkityksellisyyden subjektiivisen ja objektiivisen ulottuvuuden
suhteutumisesta merkityksellisyyden kokemuksissa. Lopuksi selvitetdédn miten sukupuoli,
asema organisaatiossa, organisaation koko, kokemus leanista organisaatiossa tai media-alan
uran pituus ovat yhteydessid media-alan tyontekijoiden kokemuksiin tyon

merkityksellisyydesté.
6.1 Kokemukset tyon merkityksellisyydesta

Ensimmadisen tutkimuskysymyksen tavoitteena oli muodostaa yleiskuva siitd, miten media-
alan tietotyontekijéit kokevat tyon merkityksellisyyden. Tyon merkityksellisyyttd mittaavia
muuttujia tarkasteltiin frekvenssi- ja prosenttiosuusselitysten, muuttujien jakaumien sijaintien
sekd kuvailevien tunnuslukujen, kuten keskiarvojen ja -hajontojen avulla. Muuttujien

jakaumat ja tunnusluvut on esitetty taulukossa 5.

Tyon merkityksellisyyttd mittaavien véittdmien vastauskohtaisten histogrammien tarkastelu
0so0itti vastausten painottuvan eniten samaa mieltd -vastausvaihtoehtoihin. Mediaani oli
jokaisella muuttujalla 4, mikd vahvisti, ettd yli puolet vastaajista oli samaa tai tdysin samaa
mieltd tyon merkityksellisyyttd mittaavista viittdmistd (ks. Nummenmaa 2023, 61). Media-
alan tyontekijét kokivat tyonsd melko merkitykselliseksi véittdmékohtaisten keskiarvojen
vathdellessa vililld 3.30—4.30 (kh=0.82—1.30). Eniten yksildiden vilisti vaihtelua, eli
toisistaan eroavia mielipiteitd havaittiin muuttujien keskihajontojen tarkastelun perusteella
vastaajien kokemuksissa esihenkiléltd saatavasta tuesta tyon merkityksellisyyden kokemukseen
(ka=3.32, kh=1.30) ja kokemuksissa tiimin kautta organisaation asioihin vaikuttamisesta

(ka=3.30, kh=1.23).



Taulukko 5. Tydén merkityksellisyytta mittaavien muuttujien jakaumat ja tunnusluvut

(*alakvartiili, **ylakvartiili)
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Tyén merkityksellisyytti mittaavat viittamit ka kh | Vinous | Huipukkuus Me(fi‘:;"i
1. Minulla on tyéssani mahdollisuus kehittyd omien kiinnostusteni mukaisesti (N=124) 3.61 1.01 -0.46 -0.91 4.00 (3,4)
2. Pystyn olemaan tydssani uskollinen omille arvoilleni (N=127) 4.02 0.95 -1.25 1.58 4.00 (4,5)
3. Tydni antaa minulle kokemuksen tydon merkityksellisyydesta (N=127) 3.80 1.05 -0.86 0.19 4.00 (3,5)
4. Esihenkildni tukevat kokemustani tydn merkityksellisyydesta (N=123) 3.32 1.30 -0.29 -1.10 4.00 (2,4)
5a. Koen kuuluvani tydyhteisdon, jonka jasenet tukevat toisiaan (N=126) 3.90 0.87 -0.92 0.81 4.00 (4,4)
5b. Koen kuuluvani tydyhteis6on, jossa tyotani arvostetaan (N=125) 3.66 1.00 -0.36 -0.69 4.00 (3,4)
5c. Koen kuuluvani tydyhteis66n, jonka jasenet arvostavat samoja asioita tydssa (N=126) 3.44 1.04 -0.44 -0.42 4.00 (3,4)
5d. Koen kuuluvani tydyhteis66n, joka tekee jotain arvokasta (N=124) 3.99 0.96 -0.83 0.35 4.00 (3,5)
?ﬁ.zfg%n kuuluvani tydyhteisdon, joka mahdollistaa minulle tydn kokemisen merkitykselliseksi 363 1.04 2059 20.39 4.00 (3,4)
?lfj:ﬁc;esr; kuuluvani tydyhteisd6n, jossa pystyn tiimini kautta vaikuttamaan organisaatiomme asioihin 3.30 123 034 098 4.00 (2,4)
6a. Pystyn tydssani luomaan jotain uutta (N=126) 4.01 0.95 -0.92 0.58 4.00 (4,5)
6b. Pystyn tydssani kayttamaan osaamistani (N=127) 4.30 0.82 -1.57 3.09 4.00 (4,5)
6¢. Pystyn tyGssani saavuttamaan tavoitteeni (N=124) 3.60 1.03 -0.29 -0.85 4.00 (3,4)
6d. Pystyn tydssani vaikuttamaan omaan tyéhoni (N=126) 3.80 0.98 -0.68 -0.25 4.00 (3,4)
7a. Pystyn tydni kautta saamaan aikaan positiivista vaikutusta tydyhteisdssani (N=126) 3.93 0.85 -0.82 0.76 4.00 (4,4)
7b. Pystyn tydni kautta saamaan aikaan positiivista vaikutusta yhteiskunnassa (N=120) 3.58 0.97 -0.19 -0.67 4.00 (3,4)
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Muuttujien frekvenssi- ja prosenttiosuuksia sekd jakauman sijaintia ja hajontaa kuvaavia
tunnuslukuja tarkastelemalla selvitettiin, mistd tyon merkityksellisyyteen liittyvisti
vaittdmistd media-alan tyontekijdt olivat eniten samaa tai tdysin samaa mieltd. Taulukossa 6.
on esitetty vastausten jakaumien prosenttiosuusselitykset jokaisen tyon merkityksellisyytta
mittaavan viittiman osalta. Vastaajista suurin enemmisto (92.10 %) oli samaa tai tidysin
samaa mielta siité, ettd he pystyvidt kdyttimddan omaa osaamistaan tyéssddn (ka=4.30,
kh=0.82). Korostuneesti vastaajista 82.70 % oli samaa tai tdysin samaa mieltd siité, ettd he

pystyvdt tyossddn olemaan uskollisia omille arvoilleen (ka=4.02, kh=0.95).

Kun tarkasteltiin, mistd media-alan tyontekijét olivat eniten eri tai tdysin eri mielti suhteessa
muihin tyon merkityksellisyyttd mittaaviin vaittdmiin havaittiin, ettd vastaajista 31.80 % oli
eri tai tdysin eri mieltd siitd, ettd heidin esihenkilonsd tukevat heiddin kokemustaan tyon
merkityksellisyydestd (ka=3.30, kh=1.30). Vastaajista 30.40 % oli eri tai tdysin eri mieltd siitd,
kokivatko he kuuluvansa tyéyhteisoon, jossa pystyvit tiiminsd kautta vaikuttamaan
organisaationsa asioihin (ka=3.30, kh=1.23). Prosenttiosuuksien tarkastelussa on huomattava,
ettd niidenkin vaittdmien kohdalla, joissa oli aineiston suurimmat eri mieltd -prosenttiosuudet,

yli puolet vastaajista oli kuitenkin samaa tai tdysin samaa mieltd vaittimista.

54.00 % vastaajista koki, ettd he pystyvdt tyonsd kautta saamaan aikaan jotain positiivista
yvhteiskunnassa (ka=3.58, kh=0.97), mutta samanaikaisesti 31.70 % vastaajista ei ollut samaa
eikd eri mieltd véittdmastd. Vastaajat suhtautuivat vdittdmadn korostuneen neutraalisti
verrattuna muihin véittdmiin. Kuitenkin 77.00 % vastaajista koki pystyvinsd tyonsd kautta
saaman aikaan positiivista vaikutusta tyoyhteisossddn (ka=3.93, kh=0.85), eiki timén

vaittdman kohdalla havaittu vastaavaa korostunutta neutraalia suhtautumista.



42

Taulukko 6. Vastausten prosenttiosuusselitykset tyon merkityksellisyyttd mittaavissa vaittamissa

vaikutusta yhteiskunnassa

Samaa
mielta / Ei samaa | Eri mielta
Tyodn merkityksellisyyttd mittaavat vaittamat Taysin eika eri | Taysin
samaa mielta eri mielta
mielta
1... Minulla on Ityossa.m mghdolllsuus kehittya omien 66.10 % 12.10 % 21.80 %
kiinnostusteni mukaisesti
2. Pystyn olemaan tydssani uskollinen omille arvoilleni 82.70 % 7.90 % 9.50 %
3. Typnl antga mlnul_l_e kokemuksen tyon 71.70 % 14.20 % 14.10 %
merkityksellisyydesta
4, Es_lhenkllgm tukev_gt kokemustani tyén 52.00 % 16.30 % 31.80 %
merkityksellisyydesta
5&_1. _Koen kuuluvani tydyhteisdon, jonka jasenet tukevat 78.50 % 11.90 % 9.50 %
toisiaan
5b. Koen kuuluvani tydyhteis6on, jossa ty6tani arvostetaan 60.80 % 24.00 % 15.20 %
5c. ngn Kugluvaﬂm tyoyhtelsoon, jonka jasenet arvostavat 54.00 % 26.20 % 19.90 %
samoja asioita tyossa
5d. Koen kuuluvani tydyhteis66n, joka tekee jotain arvokasta 73.40 % 19.40 % 7.20 %
5e_.. Koen kL!quvanl typyhtelgoon,_Joka mahdollistaa minulle 64.60 % 17.30 % 18.10 %
tyon kokemisen merkitykselliseksi
5f.' Koen kuuluvani t.yothelsoon, jossa pystyn tiimini kautta 5280 % 16.80 % 30.40 %
vaikuttamaan organisaatiomme asioihin
6a. Pystyn tydssani luomaan jotain uutta 76.20 % 15.90 % 7.90 %
6b. Pystyn tydssani kayttdmaan osaamistani 92.10 % 1.60 % 6.30 %
6¢. Pystyn tydssani saavuttamaan tavoitteeni 58.10 % 24.20 % 17.70 %
6d. Pystyn tydssani vaikuttamaan omaan tyohoni 71.40 % 14.30 % 14.30 %
7a-. Pystyn tyf)nl kgu_’_(ta saamaan aikaan positiivista 77.00 % 15.90 % 710 %
vaikutusta tyoyhteisdssani
7b. Pystyn tydni kautta saamaan aikaan positiivista 54.10 % 31.70 % 14.10 %

Ensimmaisen tutkimuskysymyksen alakysymykselld pyrittiin syventdméin ymmaérrysta tyon

merkityksellisyyden kokemuksesta. Riippuvien otosten t-testilld tarkasteltiin, miten tyon

merkityksellisyyden subjektiivinen ja objektiivinen ulottuvuus suhteutuvat media-alan

tietotyontekijoiden kokemuksissa tyon merkityksellisyydestd. Analyysissd hyddynnettiin

muodostettuja summamuuttujia subjektiivinen ja objektiivinen (ks. luku 5.3.2). Muuttujien




43

erotusmuuttujan jakauman todettiin olevan riittdvan normaali Studentin riippuvien otosten t-

testin suorittamiseksi (ks. liite 3).

T-testi antoi tilastollisesti merkitsevian positiivisen tuloksen t(126)=5.581; p<0.001. Tyon
merkityksellisyyden subjektiivinen ulottuvuus (ka=3.88, kh=0.76) korostui vastaajilla
objektiiviseen ulottuvuuteen (ka=3.64, kh=0.57) verrattuna. Ryhmien vélinen keskiarvoerotus
0li 0.238 (95 % LV [0.153, 0.322]). Efektikokoa mittaava Cohenin d -suure viittasi noin
keskisuureen vaikutuksen kokoon d=0.48 (95 % LV [0.310, 0.679]) (Cohen 1988, 26).

Riippuvien otosten t-testin tulokset on tiivistetty taulukkoon 7.

Taulukko 7. Riippuvien otosten t-testin tulokset

Tyon merkityksellisyys ka kh t vapausasteet p-arvo
Subjektiivinen (N=127) 3.88 0.76

5.581 126 <0.001
Objektiivinen (N=127) 3.64 0.57

6.2 Sukupuolen, aseman organisaatiossa, organisaation koon, kokemuksen

leanista ja media-alan uran pituuden yhteys tyon merkityksellisyyteen

Toisella tutkimuskysymykselld selvitettiin riippumattomien otosten t-testin ja yksisuuntaisen
varianssianalyysin avulla, miten sukupuoli, asema organisaatiossa, organisaation koko,
kokemus leanista organisaatiossa tai media-alan uran pituus ovat yhteydessd media-alan
tietotyontekijoiden (N=127) kokemuksiin tyon merkityksellisyydestd. Analyyseissa kéytettiin
muodostettua tyon merkityksellisyys -summamuuttujaa (ks. luku 5.3.2). Testien kdyttoehtojen
kannalta riittdvan normaalisti jakautuneiden muuttujien normaalijakaumat on raportoitu
ryhmittéin liitteessd 4. Levenen testien p-arvot eivét olleet tilastollisesti merkitsevid, joten
ryhmévarianssit todettiin yhtd suuriksi seké t-testin ettd yksisuuntaisen varianssianalyysin

toteuttamiseksi (Tahtinen ym. 2020, 123, 148).

Studentin riippumattomien otosten t-testin tulos oli tilastollisesti merkitseva, kun tarkasteltiin
media-alan tietotyontekijoiden asemaa organisaatiossa t(115)=-3.315, p=0.001.
Johtoasemassa olevat (ka=3.98, kh=0.66) kokivat tyonsid merkityksellisemmaéksi kuin
tyontekijat (ka=3.55, kh=0.71), ryhmien vilisen keskiarvoerotuksen ollessa 0.432 (95 % LV
[0.174, 0.691]). Cohenin d -suure viittasi keskisuureen vaikutuksen kokoon d=0.69 (95 % LV
[0.245, 0.999]).
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T-testi ei osoittanut tilastollisesti merkitsevéd p-arvoa, kun tarkasteltiin sukupuolta
t(122)=0.040, p=0.968 (eron 95 % LV [-0.266, 0.277]), organisaation kokoa t(123)=-0.811,
p=0.419 (eron 95 % LV [-0.402, 0.168]) tai tietotyontekijoiden kokemusta leanista
t(94)=0.191, p=0.849 (eron 95 % LV [-0.277, 0.336]). T-testien tulokset sekd muuttujien

ryhmékohtaiset keskiarvot ja -hajonnat on raportoituina taulukossa 8.

Taulukko 8. T-testien tulokset

Tyon merkityksellisyys ka kh t vapausasteet | p-arvo
Nainen (n=84) 3.74 0.72

Sukupuoli 0.040 122 0.968
Mies (n=40) 3.74 0.70
Tyontekija (n=69 3.55 0.71

G (n=69) 3.315 115 0.001

organisaatiossa | jonto (n=48) 3.98 0.66

Organisaation Pieni yritys (n=34) 3.66 0.78 0.811 123 0.419

koko Suuri yritys (n=91) | 3.77 0.69 ' '
Kylla (n=35) 3.78 0.79

Lean 0.191 94 0.849
Ei (n=61) 3.75 0.69

Media-alan uran pituuden ja tyon merkityksellisyyden yhteyden tarkastelussa hyodynnettiin
yksisuuntaista varianssianalyysid, jonka tulokset on koottu taulukkoon 9. Levenen testi osoitti
ryhmévarianssien yhtdsuuruusoletuksen tayttyvén (p=0.100). Yksisuuntaisen
varianssianalyysin tulos osoitti tilastollisesti merkitsevié eroja tarkasteltavien ryhmien, eli eri
pituisten media-alan urien vililld F(2,121)=4.885, p=0.009. Etan neli6 (eta’= 0.075, 95 % LV
[0.005, 0.167]) viittasi puolestaan muuttujien vélisen yhteyden keskisuureen voimakkuuteen

(Cohen 1988, 284).

Ryhmien vililld havaittiin tilastollisesti merkitsevé ero tyon merkityksellisyydessd, kun
kyseessi oli alle 20 vuotta pitkd ura ja 30 vuotta tai sitd pidempi ura. Bonferronin post hoc -
testin mukaan alle 20 vuotta media-alalla tydskennelleet kokivat tyonsa
merkityksellisemmaksi kuin alalla 30 vuotta tai sitd pidempéén tyoskennelleet (keskiarvojen
ero=0.642, 95 % LV [0.138, 1.145], p=0.007). 20-29 vuotta pitkéll4 uralla ja alle 20 vuotta
kesténeelld uralla ei havaittu tilastollisesti merkitsevad yhteyttd (eron 95 % LV [-0.084,
0.829], p=0.150). Tilastollisesti merkitsevéa yhteyttd ei havaittu 20-29 vuotta pitkilla uralla
ja 30 vuotta tai pidempéén jatkuneella uralla (eron 95 % LV [-0.822, 0.622], p=0.196). Eri
pituisten urien tarkastelussa havaittiin tydn merkityksellisyyden ryhmékohtaisten

keskiarvojen pienentyvén uran pituuden kasvaessa.



Taulukko 9. Yksisuuntaisen varianssianalyysin tulokset

Uran pituus media-

alalla (vuosina) & 4 S

Alle 20 (n=17) 413 0.57 F-testi 4.885
20-29 (n=73) 3.76 0.69 p-arvo 0.009
30 tai yli (n=34) 3.49 0.77 eta? 0.075

45
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7 Pohdinta

Tamin tutkielman tarkoituksena oli selvittdd media-alan tietotyontekijoiden kokemuksia tyon
merkityksellisyydestd media-alan murroksen keskelld. Téssd luvussa esitelldén tutkielman
tuloksista tehdyt johtopéétokset. Lopuksi tarkastellaan tutkimuksen luotettavuutta ja esitetddn

jatkotutkimusehdotuksia.
7.1 Johtopaatokset

Tutkimuksen tavoitteena oli tarkastella ja lisdtd ymmarrystd media-alan tietotyontekijéiden
kokemuksista tyon merkityksellisyydestd. Olimme kiinnostuneita myos siitd, miten tyon
merkityksellisyyden subjektiivinen ja objektiivinen ulottuvuus suhteutuvat tyon
merkityksellisyyden kokemuksissa. Lopuksi tarkastelimme, miten erilaiset taustatekijét kuten
tyontekijin sukupuoli, asema organisaatiossa, kokemus leanista organisaatiossa tai media-alan

uran pituus ovat yhteydessa tyon merkityksellisyyden kokemukseen.

Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd media-alan tietotyontekijat kokevat tyonsa melko
merkitykselliseksi, silld yli puolet vastaajista oli vdhintddn samaa mieltd tyon
merkityksellisyyttd mittaavista viittdmistd. Voimme siis tulkita timén tutkielman
viitekehyksen (ks. kuvio 1) raameissa, ettd media-alan ammattilaiset kokevat tydssidin
suhteellisen paljon autonomiaa, arvokkuutta seké tunnustusta. Heill4 on tydssdin
mahdollisuus ilmaista omaa tiyttd potentiaaliaan ja kokea itseksi tulemista. Voidaan néhdai,
ettd tyo tarjoaa heille mahdollisuuden palvella muita ja kokea sosiaalista merkityksellisyytté
sekd yhteisyyttd toisten kanssa. My0s organisaatioon ja johtamiseen liittyvit tekijit koetaan

suhteellisen positiivisina.

Peilatessa tutkimustuloksia asettamaamme viitekehykseen voimme tulkita, ettd media-alan
tietotyontekijoiden on tydssddn pddosin mahdollista kehittyd omien kiinnostuksenkohteidensa
mukaisesti, olla uskollisia arvoilleen, luoda uutta hyddyntien osaamistaan, saavuttaa
tavoitteitaan sekd vaikuttaa omaan tyohonsad. He kokevat padasiassa my0s pystyvinsa
saamaan aikaan positiivista vaikutusta niin yhteiskunnassa kuin tydympéristosséén.
TyOyhteison koetaan padosin mahdollistavan tyon kokemisen merkitykselliseksi;
tyOyhteisossd koetaan saatavan arvostusta ja tukea, arvostetaan samoja asioita, tuottaen
samalla jotain arvokasta. Pddosin media-alan tietotyota tekevit kokevat, ettd he voivat
vaikuttaa organisaationsa asioihin ja ettd heidén esihenkilonsa tukevat heidédn kokemustaan

tyon merkityksellisyydesti. Tyon melko merkityksellisend kokemisen voidaan nédhdé
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heijastelevan Laaserin ja Karlssonin (2023) havaintoa siité, ettd tyon merkityksellisyyden

tidydellisen tasapainon saavuttaminen on ylipdétdén palkkatyossd mahdotonta.

Tutkimuksen tulos mukailee Rantasen ja kollegojen (2020) Media Work 2030 -hankkeen
tuloksia, joihin rinnastettuna kokemus tyon merkityksellisyydesté ei ndyta juuri heikentyneen,
vaikka ala on yhd suurten muutosten, kasvaneiden tehokkuuspaineiden ja yleisen
epavarmuuden keskelld. Tamén tutkimuksen tulosten mukaan suuri enemmistd tyontekijoistd
kokee pystyvénséd olemaan tydssddn uskollinen omille arvoilleen, mika ilmentdé osaltaan
Martelan & Riekin (2018) ajatusta siitd, ettd tyon merkityksellisyys riippuu yksilon arvojen
toteutumisesta tydssi. Tulos tukee my0s yleistd késitystd mediatyOstd kutsumusammattina,
johon kytkeytyy intohimoa ja sisdistd motivaatiota tyotd kohtaan. Vastaavanlaisia tuloksia on
ilmennyt myds muiden kutsumusammatteina pidettyjen alojen tyontekijoiden tyon
merkityksellisyytté tarkastelevissa tutkimuksissa, joissa tyo koettiin toimintaympériston
muutosten ja haasteiden keskelld kuitenkin merkityksellisend (Tapanila 2022; Oikarinen ym.

2023).

Vaikka media-alan osaamisvaatimukset ovat muuttuneet merkittévisti yli viimeisen
kymmenen vuoden aikana (ks. Rantanen ym. 2020), ldhes kaikki kyselyyn vastanneista alan
ammattilaisista koki, ettd he pystyvit hyddyntdméadn omaa osaamistaan tyossidin. Tulosten
perusteella on tulkittavissa, ettei media-alan ammattilaisilla ndyta olevan haasteita paivittda ja
kehittdd omaa osaamistaan vastaamaan alan muutoskehitysti. Se, ettd media-alan
ammattilaiset pystyvit hyddyntdméadn omaa osaamistaan tydssdén, tukee osaltaan myds oman
tdyden potentiaalin ilmaisemista, joka Lips-Wiersman ja Morriksen (2009) mukaan on

puolestaan yksi tyon merkityksellisyyden neljisté ldhteesta.

Voimme myo0s pohtia, onko haaste muutoskehitykseen ja osaamisvaatimuksiin vastaamisessa
ennemminkin media-alan organisaatioiden edellytyksill ja kyvyilld luoda sellaiset olosuhteet,
joissa mainittuihin vaatimuksiin vastaaminen ja ammatillinen kehittyminen olisi mahdollista
alan tyontekijoille (ks. esim. Deuze 2007; Malmelin & Villi 2015; Deuze & Steward 2011).
Organisaatiokulttuuri ja muut organisaatioon kytkeytyvét seikat luovat lopulta ne olosuhteet,
joissa tyOyhteiso ja tiimit toimivat. Harjun ja kollegojen (2017) havaintojen mukaan
toimittajat ovat kokeneet alan murroksessa turhauttavana sen, ettei media-alan
organisaatioissa olla osattu mukauttaa johtamista muuttuvaan toimintaympéristoon. Tamén
tutkielman tuloksissa noin kolmasosa media-alan tietotyontekijoisté oli sitd mieltd, etteivit he

pysty tiiminsé kautta vaikuttamaan organisaationsa asioihin. Tyon merkityksellisyyden
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kokemuksen vahvistamiseksi sen subjektiivisessa ulottuvuudessa, tulisi tyon olosuhteisiin olla
mahdollista jollain tasolla vaikuttaa (kuvio 1). Voimme pohtia, olisiko tyontekijoiden

aktiivisempi osallistaminen eduksi organisaatioille alan muutoskehitykseen vastaamisessa.

Mediatyontekijat olivat tydon merkityksellisyyttd koskevista viittdmistd eniten eri mieltd siité,
tukeeko esihenkil6 heididn kokemustaan tyon merkityksellisyydesti. Se, ettd kyselyyn vastasi
mediatyontekijoitd niin johto- kuin tyontekijdasemasta ja laajasti erikokoisista organisaatioista
voi heijastaa sitd, ettd media-alan muutoksen johtamisessa olisi parannettavaa koko
toimialalla. Toisaalta olisi syytd kiinnittdd huomiota siihen, ettd tyon merkityksellisyyden
kokemus on lopulta luonteeltaan subjektiivista, joten esihenkildlla ei vélttdmattd koeta olevan
keskeisté roolia merkityksellisyyden kokemuksen tukemisessa. Aiemmassa tutkimuksessa on
kuitenkin tunnistettu, ettd esihenkilon olisi mahdollista vaikuttaa positiivisesti tyontekijén
merkityksellisyyden kokemukseen (ks. esim. Lips-Wiersma & Morris 2009; Laaser &
Karlsson 2023).

Koska mediaty6 on luonteeltaan yhteiskunnallisesti vaikuttavaa, on monella
mediatyontekijilld tyon merkityksellisyyteen kytkeytyva tarve kokea tekevinsi jotain, jonka
koetaan vaikuttavan omaa etua suurempiin kokonaisuuksiin. Kun mediatyontekijoilta
kysyttiin, kokevatko he saavansa tyonsi kautta aikaan jotain positiivista vaikutusta
yhteiskunnassa, noin kolmasosa vastaajista suhtautui véittimaan neutraalisti. Tama voi
osaltaan ilmentaa sitd, ettd mediatyontekijédt ovat alan murroksen myd6td epavarmoja siité,
ohjaako heiddn tyonsi sisdltod lopulta he itse, yritys, asiakkaat, yhteiskunta vai vield jokin
laajempi tarkoitus tai kokonaisuus. Media-alan konvergenssikehitys ja liiketoiminnallisen
ulottuvuuden korostuminen ovat osaltaan hiivyttineet mediatyon yhteiskunnallista
merkittdvyyttd ja asettaneet mediatyontekijan autonomialle rajoituksia tuottamastaan
sisdllostd muun muassa kuluttajan roolin muututtua median tuotannossa (ks. Deuze 2007;
Malmelin & Villi 2015). Tdma kehityssuunta voisi selittdd korostuneen neutraalia

suhtautumista yhteiskunnallisen vaikutuksen aikaansaamiseen.

Tavoittelimme tutkimuksellamme laajempaa ymmérrystd tyon merkityksellisyydestd ilmiona
tarkastelemalla sitd myGs sen subjektiivisesta ja objektiivisesta ulottuvuudesta. Tyon
merkityksellisyyden subjektiivisen luonteen vuoksi (Laaser & Karlsson 2023) ei ole
yllattdvaa, ettd tulostemme mukaan juuri subjektiivinen ulottuvuus korostuu media-alan
tietotyontekijoilld. Tyon merkityksellisyyden ndhdédnkin toteutuvan juuri silloin, kun se on

16ydetty itse, eiki sitd ole maératty ulkoapidin (Lips-Wiersma & Morris 2009, 494). Voitaisiin
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ajatella, ettd yksilon erityisen intohimoinen suhtautuminen (kutsumus) omaan tyohonsé, voi
osaltaan suojella merkityksellisyyden kokemuksen heikentymiseltéd tydyhteison, organisaation

tai yhteiskunnan aiheuttamien haasteiden keskelld (ks. Wrzesniewski ym. 1997).

Laaserin ja Karlssonin (2023) mukaan tyon merkityksellisyyden objektiiviseen ulottuvuuteen
kytkettévit seikat eivit voi paikata subjektiivisen ulottuvuuden puutteita tai heikkouksia.
Voimmekin esittdd kysymyksen, onko organisaatioon kytkeytyvilld seikoilla tai johtamisella
lopulta merkittavid vaikutusmahdollisuuksia tukea yksilon merkityksellisyyden kokemusta,
mikali hinen kokemuspiirissdén on jotain, mikd estdd merkityksellisyyden kokemista tydssa.
Esimerkiksi tilanteessa, jossa ty0yhteison tai -ympariston koetaan olevan viihtyisi, ei tyohon
valttamatta sitoudu merkityksellisyyttd, mikali ty0 ei vastaa omia arvoja (ks. Martela &
Riekki 2018). Oikarisen ja kollegojen (2023) tutkimustuloksissa tyon sosiaalisen ympériston
kokemusten todettiin tukevan "mind4”, mika osaltaan kuitenkin puoltaa sité, ettd
organisaatioon liittyvit asiat ja johtaminen voivat vaikuttaa subjektiivista ulottuvuutta
tukevasti. Myo0s Lips-Wiersma ja Morris (2009) ovat tunnistaneet objektiivisina miellettyjen
asioiden, kuten organisaatiokulttuurin ja johtamisen mahdollisen vaikutuksen yksilon tyon
merkityksellisyyden kokemukseen. Tyon sosiaalisen ympériston osallisuutta tyon

merkityksellisyyden kokemuksen ei voida siis sivuuttaa.

Tutkimustulosten mukaan sukupuolella, organisaation koolla tai leanilla organisaatiossa ei
havaita yhteyttd media-alan tietotyontekijoiden tyon merkityksellisyyden kokemukseen.
Sukupuolta ja tyon merkityksellisyyttd aiemmin tarkastelleiden Burbanon ja kollegojen
(2023) tutkimustulokset osoittivat naisten kokevan tyonséd keskiméarin
merkityksellisemmaksi kuin miehet, kun kyse oli naisvaltaisista matalapalkkaisista aloista.
Sukupuolen ja tydon merkityksellisyyden yhteyttd ei ole juurikaan tarkasteltu muissa
tutkimuksissa. Media-ala on sukupuolijakaumaltaan suhteellisen tasainen, eiki alaa yleisesti
pidetd alipalkattuna. Siten aiemman tutkimuksen (ks. Burbano ym. 2023) perusteella ei ollut
yllattdvaa, ettei tissd tutkimuksessa havaita tyon merkityksellisyyden olevan sidoksissa

sukupuoleen.

Tassé tutkimuksessa myoOskéédn organisaation koon ei havaita olevan yhteydessa tyon
merkityksellisyyden kokemukseen. Tyon merkityksellisyyttd on organisaatiotasolla pohdittu
alemmin erilaisista 1dhtokohdista, niinkdan kiinnittimattd huomiota organisaation kokoon.
Aiemmat tutkimukset ovat keskittyneet esimerkiksi organisaatiokulttuurin ja johtamisen

rooleihin tyon merkityksellisyyden rakentumisessa (ks. Frémeaux & Pavageau 2022; Konsti,
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Tossavainen, Rantanen, Mauno & Kinnunen 2023). Yliopistokontekstissa tyon
merkityksellisyyttd tutkinut Tapanila (2022) on kuitenkin esittinyt, ettd johdon vahvistunut
rooli ja byrokratian kasvu voidaan yhdistdd tyon merkityksellisyyteen liittyvan autonomian
heikentymiseen. Koska tdssa tutkimuksessa organisaation koolla ei havaita yhteyttd tyon
merkityksellisyyteen, voidaan pohtia, suojaako keskiméériistd korkeampi autonomia

mediatyOntekijdéd organisaation valtarakenteiden mahdollisilta vaikutuksilta.

Aiemmat havainnot ovat osoittaneet, ettd lyhyen aikavilin tuloksiin, kuten tehokkuuteen
keskittyva johtaminen, voi aiheuttaa tyon merkityksettomyyden kokemusta tyontekijoille
(Lips-Wiersma & Morris 2009, 507). Media-alalla tyon tehostamisen ja kasvaneiden
suorituspaineiden ollessa yhd enemmén tyontekijoiden arkipdivad, on yllattavaa, ettei
hierarkisesti ylhdéltd miérétylla leanilla havaittu yhteyttd tyon merkityksellisyyteen. Huomion
arvoista oli sen sijaan, ettei vastaajista noin neljinnes osannut sanoa, oliko heidin
organisaatiossaan hyodynnetty lean-ajattelun kaltaista tyon tehostamista vai ei. Heisti
enemmisto oli tyontekijoitd, miké voi osaltaan ilmentdi leaniin liittyvid jalkauttamisen

haasteita tietoty0ssa.

Lean-ajattelu on Kropsu-Vehkaperin ja Isoherrasen (2018) mukaan tietotyon aloilla vield
alkuvaiheessa, joten 1lmion tunnistaminen voidaan kokea haastavaksi. Lean-ajattelua on
jalkautettu media-alalla useilla eri nimikkeilld, mikéd voi my0s osaltaan vaikeuttaa sen
tunnistamista. Siten voidaan tulkita, ettd tutkimuksen tulos ilmentdd osin my0s lean-ajattelun
kaltaisen tyon tehostamisen jalkauttamisen haasteita, joiksi on aiemmissa tietotyohon
liittyvissa tutkimuksissa kuvattu muutoksen johtamiseen ja tyontekijoiden asenteisiin liittyvit
seikat (Allaoui & Benmoussa 2020; Davenport ym. 1996). Lean-ajattelun onnistunut
kayttoonotto vaatii myos Jokisen ja kollegojen (2024) havaintojen mukaan tyontekijan
ajatusmaailman mukauttamista leaniin sopivaksi, ja parhaassa tapauksessa onnistuessaan

leanin on todettu myos lisdévin tyontekijén tyytyvéisyyttd tyohonsé (ks. Leyer ym. 2021).

Tassd tutkimuksessa tyon merkityksellisyydelld ja tyontekijan asemalla havaitaan olevan
yhteys. Johtoasemassa olevat, eli keskijohdon sekd ylimmaén johdon edustajat, kokevat tyonsa
merkityksellisemmaksi, kuin tyontekijdn asemassa tydskentelevit. Aiemmissa media- tai
tietotyotd tarkastelevissa tyon merkityksellisyyden tutkimuksissa ei ole vertailtu vastaavasti
tyontekijén ja johdon merkityksellisyyden kokemuksia. Tulosta voi kuitenkin selittda silla,
ettd vaikka media-alan tietotyd on luonteeltaan pitkélti autonomista, on tyontekijilla usein

alasta riippumatta vihemmaéan omaan tyohon liittyvdd autonomiaa ja vaikutusmahdollisuuksia
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verrattuna johtoasemassa tydskenteleviin (Martela & Riekki 2018, 9). Media-alalle tyypillinen
tyon jatkuvuuden epdvarmuus ei vélttimattd myoskddn ndyttdydy johtoasemassa

samanlaisena kuin tyontekijidn asemassa.

Aiemman tutkimuksen mukaan tyontekijéiden tyon merkityksellisyyden tukeminen edellyttaa
johtajalta avoimuutta merkityksellisyydelle sen kaikissa ulottuvuuksissa (Frémeaux &
Pavageau 2022, 56). My0s Lips-Wiersma ja Morris (2009) ovat esittineet, ettd tyontekijoiden
tyon merkityksellisyyden huomioiminen ja tukeminen voisi vapauttaa johtajat paineesta luoda
ja yllapitdd tyon sekd organisaation merkityksellisyyttd. Tahdn viitaten on mahdollista, ettd
johtoasemassa tydskentelevit ovat saattaneet pysihtya tietoisemmin pohtimaan tyon

merkityksellisyyttd heidén ollessaan jonkinlaisessa vastuussa sen luomisesta myo0s alaisilleen.

Toinen yhteys media-alan uran pituuden ja tyon merkityksellisyyden tarkastelussa on
havaittavissa alle 20 vuotta ja vdhintddn 30 vuotta media-alalla tyoskennelleiden vélilla. Alle
20 vuotta media-alalla tydskennelleet kokevat tyonsa merkityksellisemmaksi kuin vahintdin
30 vuotta alalla tyoskennelleet. Vahintddn 30 vuotta media-alalla tydskennelleiden kohdalla
ala on ollut murroksessa oletettavasti koko heidin uransa ajan ja voidaan ajatella, etti heidén
kohdallaan on mahdollisesti tapahtunut jo jonkinlaista leipiintymistd tyohon. Esimerkiksi
Tapanilan (2022) tutkijaopettajien tyon merkityksellisyyttd tarkasteleva tutkimus osoitti, ettd
arvostuksen puute ja kyynistyminen liittyivét usein tyon merkityksellisyyden kokemuksen

heikentymiseen media-alan tavoin muutosten keskelld olevassa yliopistokontekstissa.

Eripituisten urien vélisten yhteyksien liséksi havaitaan, ettd uran pituuteen ja tyon
merkityksellisyyteen liittyy lineaarista tyon merkityksellisyyden heikentymistd. Lyhyempi
media-alan ura ilmentéi tuloksissa vahvempaa tyon merkityksellisyytta ja pidempi ura
puolestaan heikompaa tyon merkityksellisyyttd. Havaitut erot tyon merkityksellisyyden
kokemuksissa eri pituisten urien vélilld ja tyon merkityksellisyyden kokemuksen
heikentyminen uran pituuden kasvaessa voivat my0s ilmentdé sukupolvien vélisid eroja siind,
mika on tyon rooli heidén eldmédssddn, ja mitkd ovat heille tirkeitd asioita tyossa (ks. Yeoman
ym. 2019). Media-alalla pitkét urat ovat tyypillisid (ks. Rantanen ym. 2020) alan
muutoskehityksestd huolimatta, mika osaltaan kertoo mediatyontekijoiden sitoutumisesta

ammattiinsa sen havaituista epdkohdista ja epavarmuuksista huolimatta.
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7.2 Yhteenveto

Tamin tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd tyon merkityksellisyyden kokemus esiintyy
media-alan tietotyontekijoilla suhteellisen koherenttina ja ty6 koetaan melko
merkityksellisend media-alan jatkuvista ja nopeista muutossuunnista huolimatta. Tulokset
tukevat ja tdydentdvit myds aiempien tutkimusten vastaavia tuloksia (ks. Rantanen ym.
2020). Tutkimuksemme tuloksissa korostuu tyon merkityksellisyyden subjektiivinen
ulottuvuus suhteessa sen objektiiviseen ulottuvuuteen. Subjektiivisen ulottuvuuden
korostuminen heijastaa tyon merkityksellisyyden kokemuksen subjektiivista luonnetta, johon
kytkeytyy pitkélti myos tyon ulkopuolinen, yksilon eldméén ja olemassaoloon liittyva
laajempi merkityksellisyys (ks. Martela & Riekki 2018). Havainto erosta eripituisten urien ja
eri asemissa tyoskentelevien media-alan ammattilaisten valilld voi ilmenté4, ettd myos usein
objektiiviseen ulottuvuuteen mielletyt, tyohon ja organisaatioon liittyvit tekijét, olisi
merkityksellisyyden subjektiivisesta luonteesta huolimatta keskeistd huomioida osana tyon

merkityksellisyyden tarkastelua.

Media-alan tyd on ollut murroksessa 2000-luvun alusta 14htien mediakonvergenssikehityksen,
digitalisaation, liiketoimintaympiriston ja tydmarkkinoiden muutosten myotd. Murroksen
seurauksena myds mediatyontekijoiden asema ja rooli on muuttunut. Enemmist6lla media-
alan tietotyontekijoistd oli vastaamishetkelld takanaan yli kymmenen vuotta pitkd ura, joten
tyburaan on voinut mahtua ajallisesti paljon erilaisia edelld mainittuihin kehityskulkuihin

liittyvid haasteita ja muutoksia, joihin tyontekijdn on pitdnyt sopeutua.

Tulosten perusteella voitaisiin tulkita, ettd media-alan toimintaympériston muutokset tai
yleinen epdvarmuus eivit juuri padse horjuttamaan media-alan ammattilaisten kokemusta tyon
merkityksellisyydestd. Tdmédn voidaan osaltaan myds tulkita ilmentdvén media-alan
ammattilaisten vahvaa sisdistd motivaatiota kutsumusammattiinsa ja sité, ettd
mediatyontekijét ovat usein valmiita panostamaan tyohonsa tarvittaessa vaadittua enemmaén
resursseja (ks. Malmelin 2015a). Lopuksi tutkimustuloksiamme voidaan tarkastella
murroksessa olevan tietotyon “kaksien kasvojen” kautta, silli myos mediaty0ssd myonteiset
ja kielteiset kehityspiirteet asettuvat ristiriitaan (ks. Julkunen 2008). Voisimme jopa pohtia,
ettd media-alan tietotyontekijit valitsevat katsoa ndistd kasvoista vain toisia, silld alan
ammattilaisten voitaisiin ndhdi olevan valmiita sietimédn keskimééraistd enemmén
epdmukavuutta sekd ulkopuolelta tulevia haasteita, luovan ja usein intohimona pidetyn tyon

toteuttamiseksi.
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7.3 Tutkimuksen luotettavuus

Reliabiliteetilla, eli tutkimuksen luotettavuudella, tarkoitetaan kvantitatiivisen tutkimuksen
kontekstissa tutkimuksen johdonmukaisuutta ja toistettavuutta. Tutkimuksen reliabiliteetti
voidaan ndhdd ehtona my0s validiteetin toteutumiselle, jolla tarkoitetaan puolestaan
tutkimuksen arviointia seka sitd, mittaavatko tutkimuksessa hyddynnetyt mittarit sitd, mité on
ollut tarkoitus. (Cohen, Manion & Morrison 2007; Téhtinen ym. 2020, 90.) Kuten yleensékin
kayttdytymistieteissd, my0s tdssd tutkielmassa on tirkedd tarkastella tutkimuksen
reliabiliteettia ja validiteettia, silld ihmisen mielen sisdisten toimintojen tai ominaisuuksien,
kuten kokemusten ja mielipiteiden, suora mittaaminen on mahdotonta (Nummenmaa 2023,

347).

Tutkimusaineiston keruuta edeltdvad suunnitteluvaihetta, aineiston keruuta seki sen
edustavuutta tulee arvioida reliabiliteetin ja validiteetin ndkokulmasta. Tutkimusaineisto
kerattiin Ty0suojelurahaston rahoittaman LeanTieto-tutkimushankkeen (2023-2025)
yhteydessi laaditulla verkkokyselylld. Kysely toteutettiin yhteistydssd Medialiiton kanssa,
joka edustaa laajasti media-alan toimijoita Suomessa. Medialiitto ldhetti kyselykutsun niille
mediatyontekijoille, joiden se katsoi tekevén tietotyotd. Tutkimuksen aineisto koostui lopulta
127 osallistujan vastauksesta. Tutkimuskutsu jaettiin yhteensd noin 2000 liiton tavoittamalle
tietotyontekijélle, joten kyselyn vastausprosentti jdi alhaiseksi. Medialiiton edustajan mukaan
tdmd on tyypillistd Medialiiton vélittamille kyselyille. Aineiston edustavuus tulee huomioida
tulkittaessa tdssd tutkimuksessa saatuja tuloksia ja on huomattavaa, ettei meilld ollut riittavéasti
tietoa systemaattisen katoanalyysin tekemiseksi tutkielmassa. Olemme sen sijaan voineet
suhteuttaa vastaajajoukkoamme muutamien taustamuuttujien osalta esimerkiksi Rantasen ja

kollegojen (2020) media-alaa koskevan tutkimushankkeen vastaajajoukkoon.

Tutkimuksen validiteettia tukee se, ettd osallistuimme tutkimushankkeessa kyselylomakkeen
laadintaan. Siten aineistonkeruussa pyrittiin huomioimaan hankkeen lisdksi timin tutkielman
tavoitteet. Tutkimuksen kohderyhma pyrittiin huomioimaan jo kyselyn laadinnassa, ja
kyselylomakkeesta saatiin palautetta LeanTieto-hankkeen ohjausryhméltd, johon myds media-

alan asiantuntijoita. Kyselyd ei kuitenkaan validoitu ennen aineistonkeruuta.

Tutkimuksen vastaajajoukko edusti kumpaakin binédristd sukupuolta, enemmistoné naisia.
Media-alan sukupuolijakaumasta ei ole saatavilla tarkkoja tilastoja, mutta kyselyyn

vastanneiden sukupuolijakauma vastaa Rantasen ja kollegojen (2020) Journalistiliiton kanssa
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yhteistyossé toteutetun, Media Work 2030 -tutkimushankkeen vastaajajoukkoa, jossa naisia
oli vastaavasti noin kaksi kolmasosaa. Tdman tutkimuksen vastaajat tyoskentelivét
suhteellisen tasaisesti erikokoisissa organisaatioissa ja edustivat asemaltaan sekd tyontekijoita
ettd johtoa. Vastaajien media-alan tydurat painottuivat yli kymmenen vuotta pitkiin uriin. (ks.

taulukko 1.)

Tyon merkityksellisyyden kysymyspatterin vdittdmien laatimisessa mukailtiin aiempaa tyon
merkityksellisyyden tutkimusta ja teoriaa (ks. Lips-Wiersma & Morris 2009; Martela &
Riekki 2018). Tyon merkityksellisyyden kysymyspatteri koostui yhteensa 16 tyon
merkityksellisyyttd mittaavasta kysymyksestd pyrkien siten tarjoamaan suhteellisen laajan
kuvan tutkittavasta ilmiostd. Lean-kysymyspatteri laadittiin mukailemalla Leyerin ja
kollegojen aiemmissa lean-ajattelua ja tietotyotd yhdistelevissé tutkimuksissa hyddynnettyjé
kyselylomakkeita (ks. Leyer & Moormann 2014; Leyer ym. 2021; Miiller & Leyer 2022).
Lean-ajattelua koskevaan kysymyspatteriin vastasi vain alle kolmannes vastaajista. Tdméin
takia muutimme tutkielman nidkokulmaa ja keskityimme tyon merkityksellisyyden

tarkasteluun seka siséllytimme lean-ajattelun taustakysymyksena tutkielman analyysiin.

Tutkittavia ilmidité tarkasteltiin mittaamalla vastaajien kokemuksia 5-portaisella Likert-
asteikolla, jota hyodynnetdin usein ihmistieteissd kokemusten mittaamiseen siitdkin
huolimatta, ettd havaintojen tarkkaa etdisyyttd toisistaan ei pystytd madritteleméén. Tyon
merkityksellisyydestd ja leanista tarjottiin Likert-asteikollisten kysymysten lisdksi
avokysymyksid, joihin vastaajat saivat omin sanoin kertoa ajatuksiaan ja kokemuksiaan.
Avokysymysten vastauksia ei hyddynnetty tdssd tutkimuksessa. On myos huomioitava, etti
mielipidettd mittaaviin kyselyihin voi liittyd sosiaalisen suotavuuden vinouma, minka

seurauksena vastaaja voi pyrkid vastaamaan sosiaalisesti hyviksyttivilla tavalla.

Vastaajille annettiin kyselylomakkeella kuvaus siitd, mihin leanilla viitattiin, silld tyon
tehostamisesta kéytetdéin organisaatioissa useita eri nimikkeité (ks. liite 1.). Lean-kokemusta
mittaavaa muuttujaa tarkastellessa on huomioitava, ettei kyseessé ollut organisaatiotason
muuttuja, vaan vastaajan kokemus leanin tai sen kaltaisten mallien ja tydkalujen
esiintymisestd organisaatiossa. Tutkimuksessa ei siten ollut mahdollista yksil6idé oliko
organisaatiossa, jossa tietotyontekiji tyoskenteli vastaushetkelld, todellisuudessa ollut
kaytossd lean-kédytdntojd vai ei. Tyon merkityksellisyydestd vastaajalle ei annettu vastaavaa
kuvausta. Tyon merkityksellisyyden subjektiivinen luonne voi osaltaan heikentid tutkimuksen

toistettavuutta, silld yksilon kokemus tyon merkityksellisyydestd on alati muutoksessa.
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Tutkimuksen luotettavuutta tukee tutkimuksessa kéytettyjen testien kdyttoehtojen ja valittujen
raja-arvojen systemaattinen noudattaminen (ks. luku 5.3). Myds tutkimuksen vaiheiden
eteneminen sekd metodologiset valinnat raportoitiin mahdollisimman tarkasti tutkimuksen
luotettavuuden ja ladpindkyvyyden lisddamiseksi. Pieni aineisto vaikutti tutkielman
menetelmivalintoihin seki tarpeeseen luokitella uudelleen osaa taustamuuttujista. Muuttujien
uudelleenluokittelun vaarana on usein, etti osa aineiston sisdltdméasti informaatiosta
menetetddn ja ettd rajojen asettaminen voi aiheuttaa epétarkkuutta tulkintaan (Tahtinen ym.
2020, 74). Tutkimuksessa luokiteltiin uudelleen kategorisia muuttujia, jolloin niiden
yhdistdmiseen ei liittynyt datan menetysti. On kuitenkin huomattava, etté tulkintojen tarkkuus

voi heikentyé luokkien yhdistdmisen seurauksena.

Lapindkyvyyden lisddmiseksi tutkimusaineiston esittelyn yhteydessé raportoitiin myos
aineistosta puuttuvat, satunnaisiksi todetut havainnot. Summamuuttujien luomisessa kéytettiin
puuttuvat havainnot huomioivaa SPSS-ohjelmiston mean-funktiota, jotta aineistosta ei
menetettdisi dataa. En osaa sanoa” -vastaukset koodattiin pois aineistosta, silla
vastausvaihtoehdon tulkitaan merkitsevin, ettei vastaaja tuntenut kysyttyé asiaa tai pystynyt

ottamaan siithen kantaa (Tdhtinen ym. 2020, 70, 29).

My6s summamuuttujien voidaan ndhda lisddavén tutkimuksen luotettavuutta. Summamuuttujat
muodostettiin ensimmadisen tutkimuskysymyksen alakysymyksen ja toisen
tutkimuskysymyksen tarkastelua varten. Tutkimuksessa muodostettujen kolmen
summamuuttujan Cronbachin alfakertoimet vaihtelivat vililla 0.88—0.94. Alfakertoimet
tukivat tutkimuksen reliabiliteettia, silld korkeasti luotettavaksi kasitetdan alfakertoimet valilla
0.80-0.90 (Cohen ym. 2007, 506). Siten voitiin tulkita, ettdi summamuuttujat mittasivat

riittdvasti tyon merkityksellisyyttd sekd sen subjektiivista ja objektiivista ulottuvuutta.

Tutkimuksen validiteettiin kytkeytyvét, luottamusvilit ja efektikoot raportoitiin tutkimuksen
tulosten yhteydessd. Témin tutkimuksen perusteella ei voida tehdd laajemmin populaatiota
koskevia paitelmid, mutta raportoiduilla luottamusvaleilld pyrittiin tukemaan saatuihin
tuloksiin liittyvad p-arvotulkintaa. Luottamusvélien raportointi tukee p-arvojen tulkintaa, silld
se tuo ndkyviksi, miten suuri epdvarmuus arviointiin liittyy esimerkiksi
ryhmékeskiarvoerojen kohdalla. Jos arvo nolla ei sisélly luottamusvilille, voidaan ero tulkita

tilastollisesti merkitseviksi valitulla merkitsevyystasolla (Téhtinen ym. 2020, 52).
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Tutkimuksen luottamusvilitulkinnassa kdytettiin 95 %:n luotettavuustasoa. Luotettavuustaso
kuvaa sité, ettd 95 tapauksessa todellinen arvioitavana oleva suure asettuisi luottamusvélin
osoittamalle vaihteluvilille, kun tutkimus toistettaisiin tdysin samanlaisena 100 kertaa (van de
Schoot, Kaplan, Denissen, Asendorpf, Neyer & van Aken 2013, 849; Téhtinen ym. 2020, 50).
Tutkimuksessa raportoidut ryhméakeskiarvojen eron luottamusvalit kuvaavat sitd tarkkuutta,
jolla ryhmikeskiarvojen ero voidaan laskea vastaajajoukkomme perusteella. On huomattavaa,
ettd tissd tutkimuksessa raportoidut tilastollisesti merkitsevien testitulosten luottamusviélit
eivit sisdltdneet nollaa. Nolla esiintyi vain niiden tulosten luottamusvileissi, jotka eivit olleet

tilastollisesti merkitsevid noudattamallamme merkitsevyystasolla.

Tutkimuksessa havaitun vaikutuksen tai eron suuruuteen liittyvén tulkinnan epavarmuutta
pyrittiin tuomaan esiin raportoimalla efektikoot ja niiden luottamusvilit. Tilastollisesti
merkitsevien t-testien tulosten luotettavuutta tarkasteltiin hyodyntden efektikokoa mittaavaa
Cohenin d-suuretta (Tahtinen ym. 2020, 125). Riippuvien otosten t-testissd ryhmien
(subjektiivinen, objektiivinen) vilinen ero sijoittui efektikooltaan pienen ja keskisuuren eron
viliin d=0.48, 95 % LV [0.310, 0.679]. Riippumattomien otosten t-testissid ryhmien
(tyontekijd, johto) vilinen ero oli efektikooltaan keskisuuri d=0.69, 95 % [0.245, 0.999].
(Cohen 1988, 25-26.)

Yksisuuntaisen varianssianalyysin luotettavuuden arvioinnissa hyddynnettiin efektikoon eta” -
suuretta. Efektikoon eta®= 0.075, 95 % LV [0.005, 0.167], jonka mukaan 7.5 % varianssista
tyon merkityksellisyydessd voidaan selittdd ryhmien (alle 20, 30 tai yli) vilisilla eroilla. Tulos
viittaa siten ryhmien kohtalaiseen keskindiseen eroon sen sijoittuessa keskisuuren (0.06) ja
suuren (0.14) efektikoon raja-arvon véliin (Cohen 1988, 284). Raportoidusta luottamusvalista
kuitenkin huomataan, ettd todellisuudessa eroa ei vilttimattd juuri havaita edes

vastaajajoukossamme, silld luottamusvilin alaraja on hyvin ldhelld nollaa.

Tutkimuksen reliabiliteettia ja validiteettia tarkastellessa on kuitenkin otettava huomioon,
ettei nithin negatiivisesti vaikuttavia seikkoja voida koskaan tiysin poistaa (Cohen, Manion &
Morrison 2007, 133). Tdmaén tutkimuksen aineisto voi olla vinoutunut tavoilla, jonka
tutkimiseksi ja arvioimiseksi meilld ei ole timén tutkielman tekijoind menetelmaé eika
riittdvasti tietoa. Tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttavista seikoista huolimatta olemme
saaneet uutta tietoa tyon merkityksellisyyden ilmidsté ja vastaajajoukkomme tyon

merkityksellisyyden kokemuksista.
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7.4 Jatkotutkimusehdotukset

Tutkimuksen edetessé ilmeni tarve jatkotutkimukselle, jonka avulla voitaisiin syventda
ymmarrystd tyon merkityksellisyydestd media-alan tietotydssd. Laadullisella tutkimusotteella
voitaisiin syventyé tarkemmin luonteeltaan subjektiiviseen tyon merkityksellisyyteen.
LeanTieto-hankkeen (2023-2025) laadullisessa osatutkimuksessa analysoidaan vastauksia
verkkokyselyn tyon merkityksellisyyttd ja lean-ajattelua koskeviin avokysymyksiin. Myos
hankkeen case-tutkimuksessa tarkastellaan laadullisilla tutkimusmenetelmilld media-alan

tietotyontekijoiden kokemaa tyon merkityksellisyyttd ja sen suhteutumista lean-ajatteluun.

Jatkotutkimusta olisi tarpeellista toteuttaa myos laajemmin media-alalle yleistettdvien tulosten
saavuttamiseksi. Tutkimus tulisi toteuttaa erilaisella otantamenetelmélld, pyrkien suurempaan
vastaajamidradan. Puolestaan sellaisella kvantitatiivisella tutkimusasetelmalla, jossa voidaan
varmistua leanin kaltaisten mallien olevan organisaatiossa kiyt0ssé, saataisiin tarkempaa
tietoa siitd, kuinka media-alalla leanin kaltainen tehostaminen suhteutuu tyon

merkityksellisyyden kokemukseen.

Téssé tutkimuksessa havaittiin ero tyon merkityksellisyyden kokemuksissa johdon ja
tyontekijoiden vélilld. Laajempaa tutkimusta kaivattaisiin niin media-alan, mutta myds
muiden tietotydalojen konteksteissa, jotta voitaisiin syventdd ymmarrysta siitd, mitka tekijat
vaikuttavat mahdollisten erojen syntyyn eri asemissa olevilla vastaajilla. Tutkimuksen
tulosten tarkastelun yhteydessa nousi esiin kehityskohteita myds tyontekijoiden tyon
merkityksellisyyden kokemuksen edistdmiseen liittyen. Tyon merkityksellisyyden
edistdmiselld voidaan saavuttaa etuja koko organisaatiolle, joten tulevaisuudessa olisi
hyodyllisti tutkia, millaisilla konkreettisilla toimilla tyon merkityksellisyyttd voitaisiin
vahvistaa ja tukea. My0s seurantatutkimus ndiden tukitoimien mahdollisista vaikutuksista

organisaatioiden liiketoiminnalliseen tuloksellisuuteen olisi mielenkiintoista.

Media-alalla myos tydurien elinkaarten yksityiskohtaisempi tarkastelu, kuten méairdaikaisten
tyosuhteiden ja mahdollisten irtisanomisten tyouran aikana huomioiminen tutkimuksessa,
toisivat uutta ndkokulmaa tyon merkityksellisyyden tarkasteluun tidllda murroksessa olevalla
alalla. Tdhédn tutkimukseen osallistuneiden tyontekijéiden media-alan tydurat olivat
keskimédrdisesti hyvin pitkid. Tulevaisuudessa olisi siis mielenkiintoista tutkia uransa
alkuvaiheessa olevien tai vastavalmistuneiden media-alan tietotyontekijoiden kokemuksia

tyon merkityksellisyydesta.
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Liitteet
Liite 1. Kyselylomake

Kysely tyon merkityksellisyydesti ja tyon tehostamisesta media-alalla

Tervetuloa vastaamaan kyselyyn koskien tyon merkityksellisyyttd ja tyon tehostamista media-

alalla!

Taustatiedot:

Sukupuolesi:

o Nainen
o Mies
o Muu

o En halua kertoa

Ylin koulutusasteesi:

o Peruskoulu / kansakoulu

o Ammatillinen perustutkinto / ammattitutkinto
o Erikoisammattitutkinto

o Ylioppilastutkinto

o Alempi korkeakoulututkinto

o Ylempi korkeakoulututkinto

o Lisensiaatin tai tohtorin tutkinto

Kuinka pitkain olet tyoskennellyt media-alalla:

o Alle 5 vuotta
o 5-9 vuotta

o 10-19 vuotta
o 20-29 vuotta

o 30 vuotta tai pidempéén



Pidasiallinen tehtivi, jossa tyoskentelet tilli hetkelli:

Toimituksellinen tyo
Myynti (B2B, B2C)
Asiakaspalvelu
Markkinointi
Sisédllontuotanto

Muu tehtava

Kuvaa tehtivisi sisdltoéd lyhyesti omin sanoin:

Asemasi organisaatiossanne tilla hetkella:

Tyontekija
Keskijohto
Ylin johto

Muu asema

Organisaationne koko:

Seuraavat viittimit koskevat tyon merkityksellisyytti. Mitia mielti olet seuraavista

vaittimistd? (Tdysin eri mieltd, eri mieltd, ei samaa eiki eri mieltd, samaa mielti, tdysin

Mikroyritys (alle 10 henked)

Pieni yritys (10—49 henked)
Keskisuuri yritys (50-250 henked)
Suuri yritys (yli 250 henked)

samaa mieltd, en osaa sanoa)

U

Minulla on tydsséni mahdollisuus kehittyd omien kiinnostusteni mukaisesti.
Pystyn olemaan tyosséni uskollinen omille arvoilleni.
Ty6ni antaa minulle kokemuksen tyon merkityksellisyydesta.

Esihenkiloni tukevat kokemustani tyon merkityksellisyydesta.

Koen kuuluvani tydyhteis6on. ..
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Jonka jdsenet tukevat toisiaan

Jossa tyOténi arvostetaan

Jonka jésenet arvostavat samoja asioita tyossa

Joka tekee jotain arvokasta

Joka mahdollistaa minulle tyon kokemisen merkitykselliseksi

Jossa pystyn tiimini kautta vaikuttamaan organisaatiomme asioihin
6. Pystyn tyOssini...

Luomaan jotain uutta

Kéyttdiméin osaamistani

Saavuttamaan tavoitteeni

Vaikuttamaan omaan ty6honi
7. Pystyn tyoni kautta saamaan aikaan...

Positiivista vaikutusta tydyhteisdssini

Positiivista vaikutusta yhteiskunnassa

Seuraavat viittimét koskevat tyon tehostamista. Nykyisin monissa organisaatioissa on
kaytossé tyon tehostamiseen, jatkuvaan parantamiseen ja sujuvoittamiseen pyrkivid

systemaattisesti sovellettavia malleja tai tyokaluja. Kdytdmme niistd yhteisnimitystd lean”.

8. Onko organisaatiossanne tdlld hetkelld tai onko sielld aiemmin ollut kdytdssa téllainen
malli tai tykalu, joka vaikuttaa sinun tyohosi? (Kylld, ei, en osaa sanoa) Jos vastasit

el” tai ”en osaa sanoa”, siirry kysymykseen 13.

9. Mitké seuraavista lean-menetelmistd organisaatiossanne ovat télld hetkelld tai ovat

aiemmin olleet kdytdssé: (voi valita kaikki patevit)

o Visualisointi

o Kalanruotokaavio

o Kaizen (jatkuva parantaminen)
o A3

o Arvovirtakartta

o 58S (5 x Miksi-kysymys)

o Kanban-taulu

o Muu menetelmi
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o Mikd muu lean-menetelmé organisaatiossanne on kéytossi?

10. Mitd mieltd olet seuraavista vdittdmistd? Lean on...
(Taysin eri mielté, eri mielti, ei samaa eikd eri mieltd, samaa mielti, tdysin samaa mieltd, en
0saa sanoa)

Vaikuttanut vahvasti omaan tyohoni

Muuttanut ty6tini myonteiseen suuntaan

Parantanut prosesseja omassa tyossini

Parantanut oman tyoni laatua

Vihentédnyt turhaa tyotd omassa tydssini

Parantanut mahdollisuuksiani osallistua paitoksentekoon organisaatiossamme
Parantanut yhteistyota

Tuonut lisdarvoa asiakkaillemme

Parantanut tyoni tuloksia

Vihentédnyt hierarkkisuutta organisaatiossamme

Parantanut johtamista

Lisdnnyt omaa vastuutani tyosséni

Lisdnnyt halukkuuttani kehittda tyoténi

Lisdnnyt halukkuuttani osallistua organisaatiomme kehittdmiseen
Tuottanut pysyvid hyotyd organisaatiossamme

Heikentényt vaikutusmahdollisuuksiani omassa ty0ssédni
Lisdnnyt ristiriitoja tyonjohdon ja henkiloston valilla

Aiheuttanut minulle stressid

Saanut minut harkitsemaan tyopaikan vaihtoa

11. Olen halukas osallistumaan lean-koulutuksiin (Tdysin eri mielté, eri mieltd, ei samaa

eikd eri mieltd, samaa mielt4, tdysin samaa mielté, en osaa sanoa)

12. Kerrotko tarkemmin leanin tai tyon tehostamisen vaikutuksista tyohdsi?

13. Mitké asiat tekevit tyostdsi sinulle merkityksellistd?



14. Halutessasi voit kertoa lisdd merkityksellisyydestd ja/tai tehostamisesta tyOssasi:

Halutessasi voit antaa palautetta kyselysti:

Lammin kiitos vastauksestasi! Paina vield ”Ldhetd”, niin vastauksesi tallentuvat.
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Liite 2. Tutkimusdatan tietosuojailmoitus

1.Tutkimuksen rekisterinpitija

Turun yliopisto, FI-20014 Turku

2.Yhteistyohankkeena tehtivian tutkimuksen osapuolet ja vastuunjako

Kyselyaineiston tuottamisessa pddvastuu on Katriina Tapanilalla. Aineiston kdsittelyyn ja
analysointiin osallistuvat héinen lisikseen Pdivi Siivonen, Meri Kotamdki, Heikki

Silvennoinen, Roosa Leppdnen ja Viviana Muranen.
3. Tutkimuksen vastuullinen johtaja

Pdivi Siivonen, paivi.siivonen@utu.fi

4.Tietosuojavastaavan yhteystiedot
Turun yliopiston tietosuojavastaavan yhteysosoite: dpo@utu.fi
5.Tutkimuksen suorittajat

Katriina Tapanila, katriina.tapanila@tuni.fi

Pdivi Siivonen, paivi.siivonen(@utu.fi

Heikki Silvennoinen, heikki.silvennoinen@utu.fi

Meri Kotamdiki, merkot@utu.fi

Roosa Leppénen, roosa.e.leppanen@utu.fi

Viviana Muranen, viviana.m.muranen@utu.fi

6.Yhteyshenkilo tutkimusrekisteriii koskevissa asioissa

Katriina Tapanila, katriina.tapanila@tuni.fi

7. Tutkimusrekisterin nimi

Lean tietotydssd, valtakunnallinen kyselytutkimus


mailto:paivi.siivonen@utu.fi
mailto:katriina.tapanila@tuni.fi
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8.Henkilotietojen kiisittelyn tarkoitus

Lean tietotyossd, valtakunnallinen kyselytutkimus

9.Henkilotietojen Kisittelyn oikeusperuste

Henkilotietojen kasittelyn peruste on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 6 tai artikla 9.

EU:n yleinen tietosuoja-asetus, artikla 6, kohta 1 (valitse yksi peruste kuhunkin

kayttotarkoitukseen):

0] x rekisterdidyn suostumus

[ rekisterinpitdjan lakisééteisen velvoitteen noudattaminen

sdadokset:

[Ix yleistd etua koskeva tehtavé/rekisterinpitdjille kuuluvan julkisen vallan kaytto

Ox tieteellinen tai historiallinen tutkimus tai tilastointi

[0 tutkimusaineistojen ja kulttuuriperintdaineistojen arkistointi

Clrekisterinpitédjédn tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen toteuttaminen

mika oikeutettu etu on kyseessa:

EU:n yleinen tietosuoja-asetus, artikla 9 (erityiset henkil6tietoryhmit):

O rekisterdidyn suostumus
O yleisen edun mukainen arkistointitarkoitus, tieteellinen tai historiallinen tutkimus,
tilastointi

10. Mité henkilotietoja tutkimusaineisto sisiltai



sukupuoli, koulutusaste, tyéuran pituus, tyétehtivd, asema, organisaation koko

11. Misti ldhteisti henkilotietoja keritian

Tutkimukseen osallistuvilta henkiloiltd.

12.Tietojen siirto tai luovuttaminen tutkimusryhmiin ulkopuolelle

Henkilétietoja ei siirretd tai luovuteta tutkimusryhmdn ulkopuolelle.

13.Tietojen siirto tai luovuttaminen EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
Henkildtietoja ei siirretd tai luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
14.Automatisoitu paitoksenteko

Henkilotietojen kdsittelyd ei kiytetd osallistujia koskevaan pddtoksentekoon.

15.Henkilotietojen suojauksen periaatteet

[ Tiedot ovat salassa pidettivia

Salassapitoperuste:

Manuaalisen aineiston suojaaminen:

Tietojédrjestelmissa kasiteltdvid tietoja suojataan seuraavin keinoin:

Ox kéyttdjatunnus [Ix salasana [kdyton rekisterdinti  Clkulunvalvonta

Lmuu, mika:

Suorien tunnistetietojen kisittely:

[Ix Suorat tunnistetiedot poistetaan analysointivaiheessa

[0 Aineisto analysoidaan suorin tunnistetiedoin, koska (peruste suorien tunnistetietojen

sdilyttdmiselle):

16.Henkilotietojen Kisittely tutkimuksen paattymisen jilkeen
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OTutkimusrekisteri hiavitetian

LIx Tutkimusrekiseri arkistoidaan [Ix ilman tunnistetietoja [ tunnistetiedoin

Mihin aineisto arkistoidaan ja miten pitkdksi aikaa:

Aineistoa sdilytetddn Turun yliopiston palvelimella hankkeen paattymiseen asti, minka

jélkeen se siirretdéin yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon.
17. Rekisteroidyn oikeudet ja niiden mahdollinen rajoittaminen

Rekister6idylld on oikeus peruuttaa antamansa suostumus, mikili henkilGtietojen kisittely

perustuu suostumukseen.

Rekisteroidylld on oikeus tehdi valitus valvontaviranomaiselle, mikéli rekisterdity katsoo,
ettd hantd koskevien henkilGtietojen késittelyssa on rikottu voimassa olevaa

tietosuojalainsdadantoa.

Rekistercidyn EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisista oikeuksista voidaan poiketa

tieteellisessd tutkimuksessa seuraavin suojatoimin:

e Henkilétietojen kdsittely perustuu tutkimussuunnitelmaan.

o Tutkimuksella on vastuuhenkilé tai siitd vastaava ryhmd.

e  Henkilétietoja kdytetddn ja luovutetaan vain historiallista tai tieteellistd tutkimusta taikka muuta
yhteensopivaa tarkoitusta varten sekd muutoinkin toimitaan niin, ettd tiettyd henkiléd koskevat tiedot
eivdt paljastu ulkopuolisille.

o Jos tutkimuksessa kdsitellddn tietosuoja-asetuksen artiklan 9 kohdassa 1 (erityiset henkilotietoryhmdit)
Ja artiklassa 10 (rikostuomioihin ja rikkomuksiin liittyvit henkilétiedot) tarkoitettuja henkilotietoja, niin
em. kohtien 1-3 noudattamisen liséiksi tulee tehdd tietosuoja-asetuksen 35 artiklan mukainen
tietosuojan vaikutustenarviointi ja toimittaa se tietosuojavaltuutetun toimistoon 30 pdivid ennen
tutkimuksen aloittamista.

Seuraavista rekisterdidyn EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisista oikeuksista poiketaan
tdssd tutkimuksessa seuraavilta osin:

Valitse ne kohdat, joiden osalta on pdiditetty rajoittaa rekisteréidyn oikeuksia. Kirjaa
tekstikenttddn perustelut, miksi ndin on tarpeellista tehdd.

O Rekisteroidylld on oikeus tarkistaa itseddn koskevat tiedot (artikla 15).
O Rekisterdidylld on oikeus tietojensa oikaisemiseen (artikla 16).

O Rekisterdidylld on oikeus tietojensa poistattamiseen (artikla 17). Oikeutta
henkilGtietojen poistamiseen ei sovelleta tieteellisessd tai historiallisessa



tutkimustarkoituksessa silloin, kun poisto-oikeus todennikoisesti estid tai vaikeuttaa
kasittelya.

O Rekisterdidylld on oikeus vaatia kisittelyn rajoittamista (artikla 18).

O Rekisterdidyn oikeus vastustaa henkilGtietojensa kasittelya (artikla 21).
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Erotusmuuttujan normaalisuus

Vinous

Huipukkuus

Kolmogorov-
Smirnov

Subjektiivinen - Objektiivinen

0.44

0.39

0.078
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Kolmogorov-

Tyon merkityksellisyys Vinous Huipukkuus Smirnov Shapiro-Wilk

Nainen (n=84) -0.35 -0.50 0.200
Sukupuoli

Mies (n=40) -0.07 -0.75 0.414
Asema Tyontekija (n=69) -0.20 -0.71 0.036
organisaatiossa | johto (n=48) -0.20 -0.96 0.104
Organisaation Pieni yritys (n=34) -0.21 -0.96 0.201
koko Suuri yritys (n=91) 0.27 -0.46 0.034

Kylla (n=35) -0.25 -1.02 0.145
Lean

Ei (n=61) -0.19 -0.73 0.200

Alle 20 v (n=17) -0.34 0.82 0.238
Media-alan =15, 59 (n=73) -0.23 -0.60 0.200
uran pituus

30 v tai yli (n=34) 0.03 -0.99 0.112
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