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Tutkimuksessa ldahiluetaan Viaestorekisterikeskuksen logoa. Tutkimussuuntia on kolme:
verrattuna Véestorekisterikeskuksen edelliseen logoon, Roland Barthesin myytti- sekd
studium ja punctum -teorioiden pohjalta tarkasteltuna sekd VRK:n viestintd- ja
markkinointitiimin  haastattelun  kautta pohdittuna. Tutkimuksen tdrkeimmét
lahdeteokset ovat Roland Barthesin Mytologioita ja Valoisa huone.

Tutkimustulosten perusteella logoon on onnistuneesti koodattu
Viestorekisterikeskuksen perustehtdvd eli Viestotietojarjestelmd. Logon kolme
avintekijdd ovat sininen viri, talo ja kasvot. Sen monitulkintainen luonne kuitenkin
mahdollistaa logoa luettavan toisin kuin on tarkoitettu.

Tutkimuksen perusteella ehdotan Véestorekisterikeskuksen vielle sisdistd koulutusta
logon siséltod koskien. Logon vaihtamiseen en nde tutkimuksen perusteella syyta, silld

logo on toimiva ja kestdi aikaa.
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1. Alustus

Graduni tutkimuskohde on Viestorekisterikeskuksen (tdstd eteenpdin VRK) logo.
Tyoskentelin VRK:ssa ensimmaistd kertaa Viestinndn ja markkinoinnin harjoittelijana
vuonna 2008 ja tdnd aikana totuin katsomaan sinistd taloa kasvoineen. Logo oli ldsnd
kaikkialla: se komeili valkoisen kahvimukini kyljessd ja talon virallisten
muistilehtididen yldkulmassa. Se tuntui jarkeenk&yvéltd, viraston imagoon sopivalta.
Vain yhtd asiaa ihmettelin, se pisti ja héiritsi: miksi logossa kuvatun talon kisivarsi

osoitti ulos kuvasta?

Harjoitteluni loppuvaiheessd péétin ottaa "Viraston imago logon kautta tarkasteltuna"
-tutkimuskysymyksen graduni aiheeksi ja kédvin esitteleméssd ideaani. Mainittuani
"kdden" sain kuulla totuuden: se olikin talon varjo! Tamai tapaus lisdsi mielenkiintoani
logoa kohtaan ja sai lopulta keskittymiin pelkdstddn sen tutkimiseen. Mitd logo
oikeastaan haluaa sanoa, millaisia merkityksié se kantaa? Ensisilmdykselld logo ndyttaa
tyylikk&éltd, naivistiselta piirrokselta, mutta kun asiaa pysdhtyy miettimdén alkaa
muodostua erilaisia assosiaatioita, joista ei ensisilmdykselld ollut tietoinen. Niinpa
pditin syventyd logoon kunnolla, kun sithen kerran tarjoutui gradun kautta

mahdollisuus.

Tassd tutkielmassa tarkastelen logoa kolmitahoisen nédkokulman kautta, voidaan myos
puhua tutkimussuunnista. Ensiksi pohdin miltd ndyttdd VRK:n vanha logo verrattuna
nykyiseen logoon. Tutkimuskysymykseni ovat: miten logo on muuttunut? Miksi logoa
padtettiin muuttaa? Millainen oli vaihtoprosessi? Toiseksi tarkastelen sitd Roland
Barthesin myytti- sekd studium ja punctum -teorioiden kautta. Ndiden kautta teen omia
tulkintojani logosta niin kokonaisuutena kuin palasiksi jaoteltunakin. Barthes tuntui
jéarkevilta valinnalta, silld hinen teoriansa ovat seuranneet minua ldpi mediatutkimuksen
opintojen. Kandidaantinty6sséni selvittelin Méotley Criie -yhtyeen biografian kuvien
merkityksid Barthesin koodien avulla. Alunperin ajatukseni olikin soveltaa
symbolikoodia mainitun tukkaheviyhtyeen lisdksi valtion virastoon, mutta kesken
graduprosessia totesin sen tien olevan loppuun kuljettu. Aiheen pienuuden vuoksi
padadyin valitsemaan samalta tukijalta kaksi teoriaa ja tutkimaan aihetta niiden kautta.
Kolmanneksi tutkin VRK:n viestintd- ja markkinointitiimin mielipiteitd logosta.
Suoritin heille ryhméhaastattelun ja kirjasin ylds siitd syntyneet johtopddtdkset.

Haastateltaviksi valikoituivat logon kanssa paljon tekemisissd oleva viestintd ja
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markkinointi —vastuualueen henkilostd (Rope, Merther 2001, 145-6). Heiddn
haastattelunsa tulokset on kirjattu anonymiteetin vuoksi kutakin informanttia kuvaavan
kirjaimen taa vdliltd A-F. Kyseinen vastuualue on tiiviissd vuorovaikutuksessa yli
tehtdvirajojen, joten pddtin haastatella kummankin puolen ihmisid. Palatessani
VRK:hon tydskentelemdén tarjoutui haastattelun tekemiseen hyvi tilaisuus, joten se
toteutettiin 20.12.2010 VRK:n silloisessa Sorndisten toimipisteessd. Haastattelu on
toteutettu kolme vuotta sitten, mutta se on kahden seikan perusteella yha validi
gradumateriaali. Ensinndkin VRK:n logo on yhd sama kuin haastattelua tehtéessa.
Toiseksi informanttikanta on sama kuin haastattelua tehtiessd. Logoa oli silloin jo koko
informattiryhmé katsellut pitemmén aikaa, joten mielipiteet ovat tuskin oleellisesti

muuttuneet, paitsi mitd haastattelussa esille tuli.

Yhteniisen viestinnin tirkeydesti

Ilman asianmukaista viestintdd eivét yrityksen perusviesti tai tuotteet eivdt mene
asiakkaille perille. S&A-lehden pditoimittaja Thea Ekholm argumentoi viestintda
kisittelevissé padkirjoituksessaan visuaalisuuden olevan viestinnéssa usein se osa-alue,
joka on retuperdlld. Selkedn linjan pitdminen kaikessa viestinndssd on tirkedd, silld

muutoin talon imago kérsii vaikka tuotteet olisivatkin kunnossa. (S&A 2/2011, 5).

Viestintiin vaikuttaa suuresti yrityksen perustehtivi. Leif Abergin mukaan siihen
vaikuttavat lisdksi ympdristotekijit (toiminta- ja arvoympdristd, rajoitteet ja
vaikutettavissa olevat ympdristotekijat), rakennetekijét (tasot, yksikot, maantieteellinen
hajautuneisuus), ohjaustekijit (johtamistekniikat, johtamistaidot), yksiké- ja
ryhmitekijdt (tiedot, taidot, kokemus, ryhménormit) sekd muut voimavarat
(taloudelliset, tekniset, viestinndn resurssit). Kaikkiin néihin vaikuttavat viestinnin
jarjestelyt ja viestinndn tehokkuus. TyOyhteisOssa viestitddn seuraavista syisti: toimintaa
tuetaan, tyOyhteiséd profiloidaan, kiinnitetddn, ollaan vuorovaikutuksessa sekéd

informoidaan. (Aberg 2000, 63, 228).

Yhtendistd viestintdlinjaa kuvataan erilaisin termein, esimerkiksi talotyyli (Loiri,
Juholin 1998, 129-130), yhteisdilme (Aberg 2000, 91), yritysbrindidiminen (Waeraas
2008, elektroninen dokumentti) sekd design management (Poikolainen jne. 1994, 22).

Kirjavasta termistostd huolimatta perusajatus on sama: kaikki yrityksen toimintaan seka
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ndkyvyyteen vaikuttavat tekijit on tarkoitus hallita kontrolloidusti ja varmistaa
yrityksen henkilosto1la olevan asianmukaiset tiedot yrityskuvaan vaikuttavista tekijoista.
Kun kaikki mahdolliset imagoa yhtendistivédt keinot ovat kunnossa ja kéaytossi,
yrityksen valittdma viesti on selked edesauttaen sen tunnettavuutta markkinoilla (Laiho
2006, 12-14, Loiri, Juholin 1998, 129-130, Poikolainen jne. 1994, 22, 24). Termisto on
vakiintunut myos julkisen sektorin yritysten kéyttoon. Nyt myds ne pyrkivit
ilmaisemaan ideniteettiddn ja arvojaan tuomalla esiin visiotaan ja tehtdviddn, arvojaan,
sloganeitaan ja logojaan. (Waeraas 2008, elektroninen dokumentti). Kéytdnkin tdssi
gradussa yrityskuva-termid, vaikka tiedostan sen ongelmallisuuden suhteessa
julkishallintoon. Yritysmaailma ja julkishallinto eroavat toisistaan toimintatavoiltaan ja
-periaatteiltaan, mutta mielestdni termid voi soveltaa myos julkishallinnon sektorilla

toimivaan yritykseen.

Visuaalisen linjan mahdollisesti tdrkein yksittdinen ilmentymd on logo (Adams,
Morioka, Stone 2006, 37). Se kiteyttdd yrityksen imagon pieneen, kompaktiin kokoon ja
se on kuin yrityksen kdyntikortti. Pekka Loiri ja Elisa Juholin toteavat visuaalisen
ilmeen syntyvdn monista aineksista, mutta sisdltdvdn ainakin logon, litkemerkin,
tunnusvérin ja typografian mdadrittelyn (Loiri, Juholin 1998, 129-130). Jopa
musiikkimaailmassa tunnustetaan logon tirkeys. Vaikka kiistatta bdndit eivdt saa
ainakaan pitkda uraa rakennettua ilman musiikillista tarjottavaa, on alati visuaalistunut
musiikkikulttuuri viemédssd niin sanotut ulkomusiikilliset tekijit yhd suurempaan
arvoon. Helpommin saavutettavia visuaalisen identieetin yksikoitd on logo, joka tuo
ndkyvyyttd heti, kun béndi saa sen esille ("Levynkannesta hihamerkkiin" Inferno

10/2009 nr. 72, 54).

Mikai on logo?

Ennen syvempéé tutkimusta on syyté tarkentaa logon kisitettd, silld se sekoitetaan hyvin
helposti tunnukseen ja tavaramerkkiin. Ensimmdiset logot olivat mesopotamialaisia ja
egyptildisid tiilid, joihin merkittiin rakennuspaikan merkki (Adams, Morioka, Stone
2006, 12). Pitkddan logot ja tavaramerkki ymmarrettin samaksi asiaksi. Muutos
tavamerkistd logoon johtui todennékoisesti lakisyistd (Danesi 2006, 57-58, Adams,
Morioka, Stone 2006, 17). Nykyisin logosta puhuttaessa tarkoitetaan yrityksen tai
yhteison sovittua ja vakiintunutta nimen kirjoitustapaa (esimerkiksi NESTE, Alko)
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(Loiri, Juholin 1998,130). Logo voi olla joko erikseen piirretty tai voidaan sopia tapa,
jolla yrityksen nimi ladotaan (Loiri, Juholin 1998, 203). Kaikilla yhteis6illd ei ole
kaytossddan merkkid/tunnusta vaan tunnistimena kéytetdin ainoastaan logoa (esimerkiksi
Marimekko) (Loiri, Juholin 1998, 140). Nimen yhteydessé oleva kuvasymboli taasen on
litkkemerkki. Ndmi luetaan usein automaattisesti logoksi, mutta vain silloin, kun
litkkemerkki ja logo muodostavat yhtendisen kuvion, ne muodostavat logon. Kuvion eri
osioiden ei tarvitse olla kiinni toisissaan, mutta ne tulee lukea kiintedsti toistensa osiksi
kuten esimerkiksi Iittalan logo, jossa on nimen liséksi pyored etu-i. Toisinaan logoon on
liitetty vield yrityksen mainoslause eli slogan, kuten Hewlet Packardin logossa, jonka

alla lukee yrityksen “Invent”-slogan (Nieminen 2003, 96-97).

Logon tulisi olla kaikkialla helposti luettavissa ja tunnistettavissa, ja se tulisi muotoilla
niin, ettd se on selked ja yhdenmukainen muun yrityksen viestindaineiston kanssa. Se on
tarkein osa yrityksen graafista ilmetta, jonka logon ohella luovat litkemerkki (mikéli ei
jo logoon siséltynyt), tunnusvirit, typografia, tunnuskuvat ja muut graafiset keinot kuten
tekstin pistekoko. Tavoitteiden mukainen graafinen ilme on tunnistettava,
persoonallinen, selked ja yhteensopiva muun viestinndn kanssa. Lisdksi se vahvistaa
positiivista yritysmielikuvaa, erottuu kilpailijoiden viesteistd, sopii yrityksen litkeideaan

sekd ottaa huomioon kohderyhminsa. (Nieminen 2003, 90).

Logon tirkeimmit ominaisuudet taasen ovat seuraavat: kilpailijoista erottuminen,
sisdisen fokuksen luominen, selkeén identifikaation tarjoaminen, mahdollistaa yleisolle
persoonallisen suhteen luomisen, luo kaupallisia mahdollisuuksia, tuo uskottavuutta ja
jarjestystd kaaokseen sekd valittdd yrityksen perusviestid (Adams, Morioka, Stone 2006,
14-5). Sen ei kuitenkaan tule kirjaimellisesti kuvata tekijdnsd yritysalaa. Tima antaa
pelivaraa sille, ettd logo pystyy sopeutumaan seké yritys- ettd ympariston kulttuurillisiin

muutoksiin. (Adams, Morioka, Stone 2006, 25, 35).

Tutkimuskohteeni onkin logo, eikd esimerkiksi logo(nimiosa) ja tunnus erikseen.
Painavin peruste tdhdn l0ytyy VRK:n graafisesta ohjeesta. Siind todetaan logon
muodostuvan piirretystd tunnuksestd seka tekstistd (VRK:n graafiset ohjeet 2009). Naitad
el siis ole tarpeen erottaa toisistaan jakamalla ne erikseen logoon ja tunnukseen. On
kuitenkin todettava, etti ohjeiden mukaan logosta voidaan erikoistapauksissa irrottaa

tekstiosa, esimerkiksi virallisissa kirjeissd ja mainoslomakkeissa, lipuissa ja kankaissa
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kaytettdessd. Tekstiosan kdyttd ilman tunnusta on kuitenkin kielletty (VRK:n graafiset
ohjeet 2009). Edellinen sdinto selkeésti suosii kuvallista tunnusta tekstiosaan nédhden.
VRK:lla on tutkimuskohteen kdytttermin suhteen tarkka kanta ja nidhddkseni tdmi

kanta kestda lahemman tarkastelun.

Miki VRK?

Logo on véhidn kuin kartta. Aivan kuin turisti pitelee karttaa kédsissdén ennen alueelle
menoa, samoin yritykseen tulija astuu logon koristamista ovista sisdéin. Kummallakin on
ennakko-odotuksia. Kaikki vaikuttaa kaikkeen. Aivan kuin karttojakaan ei voi
tarkastella yksittdisind, itseriittoisian medioita (Webmoor 2005, elektroninen
dokumentti), ei myOskddn logoa voi. Joten tutkimuksen aluksi on syyta avata tarkemmin

tutkimuskohteeni taustaorganisaatiota ja sen tehtivia.

Suomen viestokirjanpidolla on pitkdt juuret. 1500-luvulla valtio alkoi kerétd
sotavdenottoja ja verotusta varten tietoja kansalaisista. Seuraavan vuosisadan
jélkipuoliskolla aloitti kirkko rippi- ja historiankirjojen ylldpidon. (Toiviainen 1999, 3).
Nykyinen véestokirjanpito onkin kahden erilaisista tarpeistd ldhteneen kéytinnon
yhteensulautumisen tulosta (Walta pédivdamitén, 3). Vanhimmat kaikkia ihmisiad
koskevat viaestorekisterit Euroopan alueella ovat Ruotsissa ja Suomessa ylldpidetyt
rekisterit, véestotilastoja tiedetdin Suomessa laaditun jo vuodesta 1749. (Toiviainen

1999, 3).

Kaikkien tietojen kokoamista yhdeksi rekisteriksi alettiin kuitenkin suunnitella vasta
vuonna 1923. Télloin Viestotilakomitea ehdotti koko viestod koskevan viestoluettelon
pitdmisen uskomista jollekin valtion viranomaiselle. Tuolloin mihinkdéin toimenpiteisiin
el tdmin pohjalta kuitenkaan ryhdytty. Vasta loka-joulukuussa vuonna 1968 oli
vdestokirjanpidon uudistamista koskeva lainsddddntd eduskunnan késittelyssa.
Lakiehdotukset hyviksyttiin 21.12.1968 ja laki ja asetus vahvistettiin Tasavallan
presidentin esittelyssd 31.12.1968. Aikataulu oli tavattoman tiukka siksi, ettd laki ja
asetus VRK:sta oli tarkoitettu tulemaan voimaan 1.1.1979 lukien. Viestokirjalaki ja
asetus tulivat voimaan vasta vuoden 1971 alusta, silld ensin oli midard VRK.n toimesta
perustaa véeston keskusrekisteri. Vasta viraston perustamisen jilkeen viestokirjalain

tarkoittama uudistus tulisi kokonaan toimeenpantavaksi. (Toiviainen 1999, 3-5).
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VRK operoi valtiovarainministerion hallinnonalalla. Sen tehtdvd on mahdollistaa
viestotietojarjestelmédn (tdstd eteenpdin VTJ) tietojen sekd VRK:n varmennetun
sdhkoisen asioinnin erilaisten palvelujen kéyttd yhteiskunnan toimintojen seka
tietohuollon tukena. Toiminnallaan VRK pyrkii edistimiin yksityiselimédn ja

henkilGtietojen suojaa sekéd tietoturvallisuutta. ( "Tietoa VRK:sta" VRK:n www-sivut,

11.4.2013).

Viraston ylijohtana toimii Hannu Luntiala. Organisaatio koostuu viidestd eri yksikosta,
joita ovat Hallinto ja johdon tuki, Tietosisdlto, Jarjestelmit ja tuotanto, Tietopalvelut ja
Varmennepalvelut. Nami yksikot siséltdvit useita pienid tiimejd, joilla on omat
tehtdvansd. Henkilostod virastolla on noin 120, joista suurin osa tyoskentelee Helsingin
Lintulahdessa sijaitsevassa virastossa. Lintulahden virastoon VRK muutti 14.1.2013
("Ajankohtaista" VRK:n www-sivut, 6.3.2013). Alueellistoimien seurauksena
Tietosisdltd  siirrettiin =~ Kokkolaan, jossa se  tdndkin  pdivdnd  toimii
("Véestorekisterikeskuksen organisaatio" VRK:n www-sivut 10.4.2013, "Tietoa

VRK:sta" VRK:n www-sivut, 10.4.2013).

VTIJ on Suomen eniten kéytetty perusrekisteri, jonka palveluita kdyttdvét niin yksityiset
kansalaiset kuin yhteisotkin. Lyhyesti sanottuna se on valtakunnallinen ATK-rekisteri,
joka sisdltdd perustiedot Suomen kansalaisista ja Suomessa vakituisesti asuvista
ulkomaalaisista. Jérjestelmd sisdltdd myos tietoja rakennuksista, rakennushankkeista,
huoneistoista ja kiinteistdistd. Rekisterdidyt tiedot perustuvat kansalaisten ja
viranomaisten lakisddteisiin ilmoituksiin. VTJ-jirjestelmén ylldpitdjind toimivat VRK
sekd maistraatit.  ("Véestotietojarjestelmd" VRK:n www.sivut, 10.4.2013). VTI:n
pohjalta VRK tuottaa palveluita eri instansseille. Yksityiselle kansalaiselle VRK tarjoaa
esimerkiksi kansalaisvarmennetta hyodyntdvaa varmennekorttia (henkildkortti, johon on
liitetty sdhkoiseen asiointiin tarvittava siru), muuttoilmoituspalvelua, vaalitehtdvia,
tietojen luovutuskieltopalvelua sekd erilaisia hakemistopalveluja kuten nimi- ja
osoitepalvelu ("Palvelut kansalaisille" VRK:n www-sivut, 10.4.2013). Yrityksille,
julkishallinnolle ja yhteisoille VRK tuottaa tietopalveluja. VTJ-jarjestelma on kehitetty
erityisesti palvelemaan julkishallinnon tietotarpeita, mutta sitd kéytetddn myds
esimerkiksi tieteellisessd tutkimustydssd ja asiakasrekisterin piivitykseen. VRK myds

ylldpitda julkishallinnon yhteyshakemisto Julhaa. Yrityksille ja yhteisdille VRK tarjoaa



tietopalveluja yhteistydkumppaniensa kanssa. ("Palvelut julkishallinnolle" VRK:n
www-sivut  10.4.2013, "Palvelut yrityksille ja yhteisoille" VRK:n www-sivut,
10.4.2013).

Kauas on siis kuljettu 1500-luvusta, jolloin Suomen véestokirjanpito alkoi valtiovallan
ja kirkon tarpeita varten. Kehitys on ollut suotuisaa, silldi VRK:n sivuilla todetaan
suomalaisen viestokirjanpidon olevan kansainvélisesti tarkasteltuna korkeatasoista.

("Véestotietojarjestelmd" VRK:n www-sivut 10.4.2013, Toiviainen 1999, 3).

VRK/ VRK:n nimi myyttini

Esittelyn paitteeksi voidaan todeta VRK:n nimestd 16ytyvin myytti (Barthesin teoria
myyteistd selitetty tarkemmin luvussa 3.1). Se pyrkii kétkeytymédin avoimella paikalle,

VRK:n nimeen ja sen edustamaan virastoon.

Barthes kertoo  "Mytologioita" -teoksessaan Pariisissa  pidetystd  suuresta
valokuvanéyttelystd, jonka nimend oli "IThmisen suuri suku". Nayttelyn tarkoituksena oli
osoittaa, ettd ihminen kuuluu perheeseen. Inhimilliset eleet ovat yleismaailmallisia
maailman kaikkien maiden arkieldméssd: syntyma, kuolema, tyd, tieto ja leikki tuottavat
kaikkialla samantyyppistd kéyttdytymistd. Nayttelyn nimi johdattaa meitd kohti
monimielistd myyttid "ihmisyhteisostd", joka toimii alibina suurimmalle osalla
humanismiamme, argumentoi Barthes. (Barthes 1994, 156). Nayttelyn nimessd myytti
toimii kahdessa vaiheessa. Ensin véitetddn ihmisten olevan morfologisesti erilaisia
korostamalla eksotiilkkaa ja osoittamalla ihmislajin lukuisat, ulkoisesti ja
kayttaytymistapojen vililld ilmenevdt muunnokset. Sitten téstd moninaisuudesta
nostetaan  taianomaisesti esiin erddnlainen ykseys: ihminen syntyy, iloitsee,
tyoskentelee ja kuolee kaikkialla samalla tavalla. Mikéli toiminnoissa jotain kansallista
erityispiirrettyd on havaittavissa, annetaan sen ymmartdd kuuluvan "luontoon", etti
niiden erilaisuus on vain muodollista eivitkd ne uhkaa yhteisen muotin olemassaoloa.
(Barthes 1994, 156). Mutta myytti "ihmisyydestd" perustuu vanhaan mystifikaatioon,
jonka myo6td luonnosta tehdddn aina historian perusta (Barthes 1994, 157). Samalla

luonnollisuudesta tulee osa myyttid, kaikki tapahtuva on "luonnollista".

Barthes jatkaa hieman eri linjoilla néyttelyn purkamista, mutta minulle tima kappale

antoi  athetta  levottomiin  ajatuksiin. VRK  ja  maistraatit  ylldpitdvét
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véestotietojdrjestelmdd, maamme eniten kéytettyd perusrekisterid. Sen esittelytekstissa
todetaan "Henkildistd talletetaan rekisteriin muun muassa nimi ja henkildtunnus,
osoitetiedot, kansalaisuus ja didinkieli, perhesuhdetiedot sekd syntymi- ja
kuolintiedot."(http://vrk.fi/default.aspx?id=164,  16.3.2013). Se  ylldpitdd siis
suomalaisista yhtdldistavad rekisterid, joka periaatteessa kattaa ihmisen elinkaaren
eldméstd syntymddn. Jatetddn kaytdnnon tyotd tekevit maistraatit pois ja keskitytddn
VRK:hon, joka ylldpitdd jarjestelmdd ja huolehtii tiedon kokoamisesta: sehin tekee

myytin sekd VRK:sta ettd nimestd "Viaestorekisterikeskus".

Viestorekisterikeskus-nimi pyrkiikin todella olemaan yhteiskunnallinen myytti. Tadssé
voimme ajatella kirjoitetun nimen todella edustavan koko virastoa. Se on paikka, jossa
tietoja  késitellddn, jonne kerdtddn koko suomalaisen yhteiskunnan tiedot
viranomaistarkoituksessa. Ainakin periaattessa kaikilla Suomen kansalaisilla on
sosiaaliturvatunnus ja pysyvd osoite. Kéytdnnossd kysymys on tietenkin
monimutkaisempi ja fragmentoituneempi. Poikkeuksia sddnt6on ovat esimerkiksi
yhteiskunnan ulkopuolelle jittdytyneet, joilla ei ole halua saattaa osoitettaan
viranomaistahojen tietoon sekd ilman vakinaista osoitetta olevat kodittomat. Heitd ei
viestorekistereistd 10ydy. Joten Viestorekisterikeskus on 1dhinnd yhteiskunnan
kehittdima myytti, yhteiskunnan tarkoituksella luoma ja luonnollistama. Luonnollisuus
kietoutuu siithen koko ajan. IThmisen syntyessd hdn saa sosiaaliturvatunnuksen. Koko
eldminsd ajan hin on erilaissa rekistereissd. Kuollessaan hinet merkitdén
menehtyneeksi samoihin rekistereihin. Véestorekisterikeskus on siis "luonnollisesti"
mukana koko ithmisen elinidn vaikka lopulta se ei ole muuta kuin yhteisjarjestelmén

luoma virasto, jolle yhteiskunta on osoittanut tietyt tehtavat.

Nimen asemointikin tukee nimen myyttisyytti. Se on sijoitettu logossa alimmaksi, aivan
kuin talon maapohjan alle. Tédtd voi ajatella joko myyttisen "maadidin" jatkuvana
suojana tai kristilliseen liturgiaan kuuluvan "maasta siné olet tullut ja maaksi olet jilleen
tuleva" -sitaatin kautta. Tuntuuko se sitten logoa katsovasta ihmisestd uhkaavalta vai
suojelevalta, on katsojakohtainen tulkinta. Toisaalta voi myds ajatella, ettd ei-myyttisesti
nimed tulkitseva katsoja ymmirtdd nimen asemoinnin tarkoittavan ihmiselimén

perustaa, rekisterid, johon hianet on merkitty.

Olga Kravetsin"Russia’s “Pure Spirit”: Vodka Branding and Its Politics"" - tutkimus

kisittelee vodkan brindaamisen ja polititkan vuorovaikutusta Neuvostoliiton jdlkeiselld
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Vengjdlld. Vodkan brindddaminen viimeisen kolmen vuosikymmenen aikana heijastaa
muutosta polititkassa ja ideologiassa. Samalla se on luonut ympériston, jossa tietyt
sosiopoliittiset ideat tulevat esiin ja luonnollistetuiksi. Kravets seuraa Barthesin
tutkimuksia kulutustavaroiden mytologisoinnista ja totetaa vodkabrandien olevan myds
"ideologisia instrumentteja". Vodkamerkit ottavat osaa ideologisen ympériston
luomiseen missé tietyt ideat ja paédtokset tulevat hyviksytyiksi ainakin kolmella tavalla.
Néma tavat tukevat myds VRK:n ja nimen viraston myyttisyyttd logossa. Ensinndkin
valikoimalla ja virittdimédlld muutamia tiettyjd fragmentteja Vendjén historiallisesta ja
kulttuurisesta menneisyydestd, briandit tekevidt tiettyjda imagoja yleisolle saataviksi
(Kravets 2012, elektroninen dokumentti). Samoin logo luo myyttisyyttd ja haluttua
imagoa korostamalla tiettyjd asioita. Talo sopii ajatukseen keskuksesta, jossa
selvitetddn/sdilytetdan keskitettyd tietoa. Sini-valkoinen vériyhdistelmd liittyy
voimakkaasti suomalaisuuteen ja korostaa kasiteltdvin tiedon kotimaisuutta. Toiseksi
vodkrabréndit eivit vain valitd tiettyjd mielikuvia ja ideoita julkisiin tiloihin, vaan my0s
thmisten kotiin ja yksistyiskeskusteluihin (Kravets 2012, elektroninen dokumentti).
Myds logo vaikuttaa yksityiskeskusteluihin, kuten voimme havaita tuonnempana
puretusta VRK:n viestintd- ja markkinointitiimin haastattelusta. Esimerkiksi VRK:n
tyontekijit viittaavat logoon termilld "talo". Kolmanneksi vodkabrindit toimivat
"luonnollistavana" tekijand. Niiden vélittdmastd historiallis-poliittisesta mielikuvasta
sekd uudelleenkontekstualisoidusta, luotettavasta "myyttisestd hyvéastd/tavarasta", tulee
osa joka pdivdistd eldmdd. Siten luonnollistetaan ja uudelleentuotetaan sosiaalista
todellisuutta ja ideologiaa (Kravets 2012, elektroninen dokumentti). Logo toimii myds
tillaisena luonnollistavana tekijd edesauttaen haluttua mielikuvaa, tdssid tapauksessa
VRK:n myyttid viestotietojen haltijana ja suomalaisen ihmisen elinkaareen olennaisesta

kuuluvana osana seké jarjestyksenpitdjéna.

VRK:n sivuilla on erds kiintoisa yhtymékohta myyttiin. Barthes kiyttdd yhtend myytin
piirteend sen historiattomuutta. Myytti muuttaa historian luonnoksi. Myyttinen puhe
lausutaan julki, mutta samalla se jahmettyy luonnoksi eikd sitd lueta motivoituneena
vaan jarkeni. (Barthes 1994, 190, 208). VRK:n nettisivuilla on osio, jossa kerrotaan
vaestotietojarjestelmdn  historiasta  (http://vrk.fi/default.aspx?id=168, 16.3.2013).
Nykyhetkessd VRK tietenkin liittyy sithen ldheisesti. Sen ollessa VRK:n ydintehtéva,
on oletettavaa VRK:n tdssd samalla motivoivan omaakin olemassaoloaan ja
luonnollistaa sitd selkednd kehityssuunnan pisteend. Toisaalta on samalla todettava, ettd

VRK myds avaa jarjestelmin historiaa tullen titen positiivisesti perustelleeksi
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olemassaoloaan ja purkaneeksi myyttisyyttd ympériltddn . On myds huomattava tdmén
edistdvin kansalaisten tietoturvaa saattamalla heiddn ulottuvilleen tieto viranomaisen
toiminnan historiasta (http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990621#a621-1999 ,
16.3.2013).
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2. Logot

Téassd kappaleessa pddstdén kisiksi ensimmdiseen tutkimuskysymykseen: miten uusi
logo toimii verrattuna vanhaan? Sitd ennen kédyn ldpi logojen taustatiedot. Né&itd ovat

vanha logo, vaihtoprosessi ja uuteen tunnukseen liittyvdt graafiset taustatiedot.

2.1 Vanha logo

Vuodesta 1970 alkaen toimi VRK:n logona tdma (reunat eivét kuulu kuvaan):

VAESTOREKISTERIKESKUS

Logoon haluttiin kuvaavan viestokirjanpidon historia, joten logon elementeiksi
valikoituvat tdmdn murroksen esineelliset vilineet. Tunnuksessa onkin kuvattu
magneettikelanauha, jonka ylle on aseteltu ristikkéin kaksi sulkakynii. Sulkakynilld on
1500-luvulla alettu pitdd Suomessa kirjaa videstostd. Vuonna 1969 tallennettiin silld
hetkelld eldvien henkildiden tiedot magneettinauhoille (haastattelu 20.12.2010).
Tekstiosaan kirjoitettiin  nimi logoon ndhden sen oikealle puolelle suurella,

pyoredlinjaisella fontilla. Viriltdan logo on  jdisen vaalensininen.

Tamén tarkempien tietoja vanhasta logosta ei juuri ole sédilynyt, eikd se ole nikyvissa
VRK:n nykyisessd viestinndssd. Vastaan se saattaa tulla korkeintaan vanhoissa
muistoesineissd tai arkistossa sdilytettdvissd asiapapereissa. Yksi tarina kuitenkin
sadstyi: logon sulat menivit kerran painotuotteissa véddrinpéin ja tuloksena oli peilikuva,

joissa sulka niyttaa vasemmalle (haastattelu 20.12.2010).

VRK:n viestintd- ja markkinointiryhmén haastateltavat antoivat vanhaa logoa koskien
melko yksimielisid miepiteitd. Se koettiin vanhanaikaiseksi (A, C) ja historialliseksi (E,
F). Logo sai kritiikkid vaikeatulkintaisuudesta, sen symboli ei auennut eikd
assosiaatioita tullut helposti (D) ja uskottavuutta syovistd virisdvystd (E). Logoon
tarkoitetut assosiaatiot eivdt helposti aunneet muillekaan, yksi haastateltava oli
mieltinyt magneetinauhan kelan ristiksi ja ettd se yhdessd sulan kanssa muodostaa

hyvin isdnmaallisen logon. Yksi haastateltava totesi ettei spontaanisti pitdnyt vanhasta
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logosta, eikd hdn ndhnyt miten se tekstid lukuunottamatta kuvaa VRK:ta (A). Logo sai

kuitenkin kiitosta visuaalisesta ja selkedsti fontista (D) sekd sympaattisuudesta (B).

2.2 Vaihtoprosessi

Logon vaihtoprosessi ajoittui loppuvuoteen 1997. Oli perusteltua pitdd samaa logoa
lihes kolmekymmenti vuotta, silld logoa ei tule vaihtaa kevyin perustein. Painavin syy
merkin tai jopa koko visuaalisen linjan uudistukseen ont se, ettei tuotetta tai yritystd ole
sellaisenaan end olemassa. Pelkkiin visuaalisiin 1dhtkohtiin nojan logoa tai muutakaan
talotyylin osaa ei tule uudistaa. Pinnallinen ldhtokohta kostautuu nopeasti ja tulos on

helposti fiasko (Loiri, Juholin 1998, 142).

Tutkin VRK:n arkistossa ohtoryhmén poytikirjoja ja 10ysin seuraavat merkinnét
(suluissa olevat merkinnot selventdvid lisdyksiéni):
23.10.1997: (silloinen viestintdpddllikkd Anne) Lauttamus Kauppila (esitteli) 3
vaihtoehtoa VRK:n logoksi.
5.11.1997: Tiedotus: VRK:n logon julkistamistilaisuus tulee jdrjestdd. Alustavasti
sovittiin henkilokunnalle 5.12.2012 eri sidosryhmille 12.12.1997.

Naiin on my0s toimittu, silld vuoden 1997 toimintakertomuksessa todetaan seuraavaa:
"... Vdestorekisterikeskuksen viestinndn linjauksia terdvoitettiin  aikaisempaa
hallitumman imagon luomiseksi. Painopistealueiksi vuosille 1997-1998 valittiin
imagomme parantaminen ja tunnettuuden lisddminen, johon kiintedsti liittyy uuden
visuaalisen linjan luominen ja toteuttaminen... Viestorekisterikeskuksen uusi tunnus ja
graafinen ilme julkistettiin toukokuussa". (VRK:n vuosikertomus 1997, 16).

Yksi tyontekija muisti logosta olleen vilkasta keskustelua lanseerauksen jdlkeen

(haastattelu 20.10.2010).

Logon vaihtotarve nousi VRK:n toimintaluonteen muutoksesta. Silloinen ylijohtaja
Ritva Viljanen kertoo seuraavasti: "VRK:n vanha logo oli muistuma vanhasta
kelapohjaisesta tietojirjestelmastd, eikd endd vastannut kuvaa modernista, ajan
huipputeknologiaa kéyttavistd tietopalvelijasta. Halusin my6s uudistaa VRK:n
toimintaa oikeaksi asiakaspalveluksi, tietolupien hallinnoinnin sijasta. Osa uudistusta oli
ulkoisen ilmeen muuttaminen. Samalla uudistettiin ja raikastettiin myds viraston omien

toimitilojen ulkoasua. Lisdksi otettiin kdytt6on monia, uusia yhteistyon ja
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asiakaspalvelun tapoja. Uudistuksen sai heti ndkymédn ulkoisten puitteiden
muutoksella, vaikka toimintatapojen muutokset vaativat aikaa, alkoi tuntua, ettd olemme
erilaisia. Mind olin siis tuolloin myds uusi ylijohtaja : nuori ja nopea".

(sdahkopostihaasttelu 16.4.2013).

Itse vaihtoprosessi sujui Viljasen mukaan jouhevasti. Logovaihtoehtoja oli kolme,
kaikki samantyyppisid. Johtoryhmdn kokouksessa yksimielisesti ja -kertaisesti valittiin
paras, perusteena oli sen hyvituulisuus. Perusteluina kdytettiin myds sen perusasioiden
kuvaamista (ihminen, rakennus ja varjo heijastuu kiinteistoon eli VTI-jarjestelmin
tietosiséltd) sekd logon luomaa valoista, iloista ja sympaattista kuvaa VRK:sta

(sdhkopostihaastattelu 16.4.2013).

Vaihtoprosessi kuvaa hyvin sitd, miten visuaalinen linja ja sithen kuuluvat elementit
usein yrityksissd paitetddn. Useimmiten johto vetdd linjat myds visuaaliselle alueelle.
Voidaan puhua "organisaatin identiteettikertomuksesta", joka on usein johdon kehittaima
lohduttava tarina "meistd", meididn ainutlaatuisuuden seka -kertaisuuden kuvausta (Aula

ja Hakala 2000, 100.) Meilld tdssd tarkoitetaan tietenkin yrityksen henkilostoa.

2.3 Nykyinen logo

Alla VRK:n nykyinen logo(reunukset eivét kuulu kuvaan):

Vaestorekisterikeskus

Ajankohtaista 19.12.1997 -tiedotteesta kerrottiin tarkemmin logon siséllostd. Tiedote on
puhuttelumuotoista ja informaatiosiséllostd pédtellen suunnattu ulkopuolisille
sidosryhmille. Seuraava on lainaus kyseisestd tiedotteesta: "Véestorekisterikeskus on
ottanut kéayttoén uuden tunnuksen, joka korvaa VRK:n vanhan, ensimmaiisessd
muodossaan vuonna 1970 suunnitellun merkin. Uuden tunnuksen kuva-aiheena on talo,
jonka julkisivussa hymyilee kaksi ihmiskasvoa. Kuva symboloi véestotietojarjestelmén

siséltdd, jossa on perustiedot Suomessa asuvista henkildistd sekd rakennuksista,
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huoneistoista ja kiinteistdistd. Modernilla ulkoasulla ja iloisella ilmeelld halutaan myds
viestittdd myonteisyyttd, ihmisldheisyyttd, palveluhenkisyyttd, nykyaikaisuutta ja
luotettavuutta.  Kaikkiaan uusi  merkki kertoo  aikaisempaa  selkedmmin
Viestorekisterikeskuksen toiminnan luonteesta nyt ja tulevaisuudessa. VRK:n merkin
on suunnitellut graafikko Nina Lindfors mainostoimisto Konseptista.".(VRK:

Ajankohtaista, tiedote, julkaistu 19.12.1997).

Spesifioidumpaa tietoa logon merkityksestd saadaan, kun tarkastellaan logoa
Pohjoismaisten tiedottajien tapaamisessa pidetyn diaesityksen kautta. Seuraaviin dioihin
on merkitty se osa logosta, johon VTJ:n sisdltimét tiedot viittaavat sekd luetteloitu
ndma tiedot (esimerkiksi ensimmaisesstd diassa kasvot viittaavat henkil6tietoihin, joita

VRK késittelee). Pitoajasta ei valitettavasti ole tarkempaa tietoa.

VAESTOTIETOJARJESTELMASSA
ON TIETOJA

Henkildista
(7 milj.)

* nimi

* henkilétunnus

* syntyméakotikunta

» asuminen (kotikunta,
osoite ja muutto)

* kansalaisuus

« didinkieli

e ammatti

* puoliso, lapset, vanhemmat

* kuolinaika

Henkilbista

Johtava tietokeskus



VAESTOTIETOJARJESTELMASSA
ON TIETOJA

* huoneiston tunniste
(porras ja numero)

* hallintaperuste

* huoneistoala

* huoneiden maara ja
keittidtyyppi

* varusteet

* asunnon kayttoé

Asunnoista

Johtava tietokeskus

VAESTOTIETOJARJESTELMASSA
ON TIETOJA

Rakennuksista
(2,4 milj.)

* sijainti =
(osoite, koordinaatit)

* rakennustunnus

* omistaja

* rakentamisvuosi

* kayttétarkoitus

* pinta-ala

* varusteet

* [ammitystapa

« liittymat verkostoihin

* myOnnetyt rakennusluvat

Rakennuksista

Johtava tietokeskus

15
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VAESTOTIETOJARJESTELMASSA
ON TIETOJA

Kiinteistoista
(2,2 milj.)
« kiinteistotunnus

* omistajan nimi ja osoite

* saanto- ja lainhuudatus

Johtava tietokeskus

VAESTOTIETOJARJESTELMASSA
ON TIETOJA

Toimitiloista
(2 milj.)

« kiinteisto- ja
rakennustunnus

< ,':: Toimitiloista
« toimitilan tunniste
(porras, numero)

« toimitilan pinta-ala

« toimitilan haltija, toimiala

Johtava tietokeskus

Logoon on siis titvistetty VRK:n ydintehtdvén eli VTJ:n sisélto.
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2.4 Logojen vertailua

Téassd kappaleessa vertailen nditd kahta logoa keskenddn. Logoja tarkastellessa on
mielenkiintoista huomata, kuinka vdhén ne toisiaan muistuttavat. VRK pyrki ilmeisesti

vuonna 1997 pesemiin viraston visuaaliset kasvot tdydellisesti menneesta.

Sininen véri on seurannut VRK:ta logosta logoon. Vérisdvyjen vaihtelu on kuitenkin
huomattava. Edellinen sininen on akvamariinin sininen ja sdvyltddn kirkas. Nykyinen

sininen on tasaisempi, tummempi ja vakaampi.

Vanhassa logossa on suurimmaksi osaksi pyOredd muotokieltd, uudessa on enemmain
terdvid linjoja ja kulmia. Vanhan logon muotokieli on nykyistd realistisempaa.
Nykyisessd logossa on huomattavan naivistista kuvausta, vanhassa taas ovat logon eri

osat esitetty samankaltaisina kuin ne todellisuudessakin ovat.

Yhteistd vanhalle ja uudelle logolle on se, ettd kummassakin on epérealistinen
paidllekkaisyys. Uudessa logossa kasvot ovat talon seindssi tai ilmestyvit siitd. Vanhassa
logossa on sulkakynét (vanha) laitettu uuden (magneettikela) paille. Haluttiinko talla
korostaa sitd, ettd nykyisyys rakentuu menneisyydelle ja tarkastella sitd tavallaan
alhaaltapdin? Olisihan oletettavaa, ettd magneettikela olisi lineaarisen aikakésityksen
mukaan "rakentunut" sulkakynien péélle. Vai yritetidnko siind kenties vihjata
menneisyyden olevan kokoajan 14snd? Kolmas assosiaatio on se, ettd sulkakynit estavét
magneettinauhojen etenemisen ja kehityksen. Siind tapauksessa aika oli sopiva logon

vaihdolle.

Edelld onkin jo todettu olevan suurta eroa siind, miten naivistisesti tai realistisesti asiat
logoissa esitetddn. Edellisessd logossa oli hyvin realistinen esittdmistapa, uudessa
tdysnaivistinen. Vanhan logon aiheita kuitenkin vaivasi vaikeatulkintaisuus. Itse en
ensin ymmartdnyt, mikd magneettikela oikein oli ja miten se liittyy VRK:hon. Ovatko
sulkat kilven pédlld, kyseessd on vaakuna ja logo sisdltdd heraldisia viitteitd? Erds
informantti pohti kuvassa olevan ristin, tdydentden logon tarinan omalla tavallaan.
Aihemaailma onkin uudessa logossa kokenut tdydellisen muutoksen. Konkreettisista
tavaroista siirryttiin kokonaisuuteen, jossa on ympaéristd ja joka "kommunikoi"

ympérdivin todellisuuden kanssa.
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Vanhaa fonttia tarkastellessa tulee katsoja kiinnittdneeksi huomiota VRK:n nimen
kirjoitusasun suureen kirjaisinkokoon. Vaikutelma on pitkulainen ja tekee logon
mittasuhteista kummallisia. Uskon logon asettelemisen olleen ennen haastavampaa,
nykyinen on kompaktimpi ja rakennettu helposti hallittavaan nelion muotoon. Nimen
kirjoitustapakin meni uusiksi nykyisessd logossa. Vain alkukirjain on suuri ja tekstin

paikka muuttui tunnuksen alle.

VRK:n tunnus ja logo pdidtettiin vaihtaa toimintatapojen muutoksen myd6td. Téssd
tapauksessa muutos oli varsin suuri ja kertakaikkinen: merkki meni tdysin uusiksi,
samoin logon Kkirjoitustapa ja ndiden keskindinen typografiakin vaihtui tyystin.
Useimmiten merkkid uusitaan hiljalleen vuosien varrella, usein jopa niin ettei katsoja
osaa kunnolla sanoa mikd on muuttunut. Tastd esimerkkind Shellin simpukka-tunnus,

joka on vuosien varrella muuttunut melkoisesti ja kuitenkin pysynyt tunnistettavana.
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3. Metodi

Logon ja tunnuksen avaamiseen kdytdn apunani Roland Barhesin myytti- sekd studium
ja punctum-teorioita. Tutkimuskohteeni ollessa varsin pieni, pddtin tutkia sitd kahden
teorian pohjalta. Mielestini ne liittyvdt hyvin yhteen niiden ollessa ensinndkin saman
teoreetikon késialaa ja lisdksi ne kumpikin ovat kéyttokelposia kuvallisen ilmidn
tutkimuksessa. Seuraavassa kdyn tarkemmin ldvitse sekd itse teorioita ettd niiden

pohjalta tehtyd tutkimusta.

3.1 Barthesin myyttiteoria

Mytologioita-teoksen suomentaja Panu Minkkinen totetaa, ettei Mytologioiden Barthes
ole filosofi vaan humanisti, skribentti tai essesisti sanan parhaimmassa mahdollisessa
merkityksessd. Hén ei ole skeptikko, kyynikko, pessimisti eikd uuskonservatiivi, hin on
ajoittain hitaasti avautuva, kaunopuheinen, huumorintajuinen ja -todellakin- paikoitellen
lukijaltaan paljon vaativa (Barthes 1994, 8,13). Kirja on Barthesille tyypillinen "teos":
kaikki 53 yksittdistd myyttid ovat irrallisia huomioita maailmasta, joita kirjailija
havainnoi. Kaikki kirjoitettu ajallisesti ennen yhteenkokoavaa teoriaa, jossa Barthes
punoo yhteen erilliset tekstit yhdeksi kokonaisuudeksi semiologisella jilkikirjoituksella.
Talloin hdn tunnistaa yhteiseksi nimittdjdksi luonnon. Myytti on siis kertomus, joka
pyrkii antamaan historiallisesta ilmidstd ikuisen, pysyvan ja "luonnollisen" selityksen

(Barthes 1994 8-10).

Mitd muuta myytti sitten on? Se on puhetta. Kaikki maailman objektit voivat siirtyd
suljetusta tai/ja mykéstd olemassaolosta suulliseen tilaan, silli kaikesta voi puhua.
Myytti voi my0s olla mika tahansa, silld siséllollistd ainesta tiydentdd yhteiskunnallinen
kayttd. Se on historian valitsema, eikéd se voi syntyé asioiden luonnosta (Barthes 1994,
173). On kuitenkin huomattava, ettd myytti pyrkii tekemddn tdmankaltaisen

vaikutelman eli luonnollistamaan itsensa.

Entd mitd myytti ei ole? Se ei ole ikuinen, vaan ihmisen historia méddrda myyttisen
puheen syntymin ja kuoleman (Barthes 1994, 174). Se ei myoOskédén ole valttamétta
suullista tai kirjoitettua, vaan se voi muodostua myos kuvallisesta aineksesta eiki sitd

voida médritelld raaka-aineensa avulla (Barthes 1994, 174).
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Barthesin mukaan myyttinen puhe muodostuu raaka-aineesta, jota on jo tydstetty
sopivaksi viestinnén tarpeita silmilld pitden (Barthes 1994, 174) . Erityisen kiinnostava
huomio, kun ajattelee gradun tutkimuskohdetta: onhan logo hiottu ja muokattu

nimenomaan viestinnén tarpeisiin.

Barthesin mukaan myytissd on merkitsijd, merkitty ja merkki. Niitd kolmea voidaan
havainnollistaa yksinkertaisella esimerkilld mustasta kivestd. Sen saa merkitsemiéin
jotakin tiettyd asiaa useilla eri tavoilla, silld se on pelkkd merkitsijd. Mutta jos tiytin sen
madratylla merkitylld (esimerkiksi kuolemantuomiolla salaisessa ddnestyksessd) siitd
tulee merkki (Barthes 1994, 176). Asian voi my0s havainnollistaa yksinkertaisella
kaavalla.

Musta kivi (merkitsijd) + kuolemantuomio (merkitty) = musta kivi on kuolemantuomion
(merkki).

Sama kaava sovellettuna tutkimuskohteeseeni ndyttda seuraavalta:
Piirretty talotunnus eli logo (merkitsiji) + VRK-virasto organisaationa (merkitty)=

piirretty talotunnus on VRK:n logo (merkki).

Barthesin mukaan myytin lopullisen semiologinen madritelmdn mukaan se on
depolitisoitua puhetta. Tarkemmin sanoen myytti on siti porvarillisessa yhteiskunnassa.
Tamai ei tarkoita, ettd myytti kieltdisi asioita vaan se pdinvastoin puhuu niistd. Myytti
kuitenkin puhdistaa asiat, tekee ne viattomiksi ja antaa niille luonnollisen, ikuisen
perustan. Se kumoaa inhimillisten tekojen monimutkaisuuden, yksinkertaistaa ne estden
kaiken dialektiikan ja tekee maailmasta ristiriidattoman (Barthes 1994, 201-2). Samalla
se esimerkiksi VRK:n logon tapauksessa riistdd ne kaikki sivuassosiaatiot ja
merkitykset, joita siind voisi muuten ndhd4. Depolitisoidusti voidaan todeta talon olevan
talo ja seindssd olevan kasvot. Ellei sitten ldhde katsomaan myytin taakse, ohi
luonnolliseksi verhoillun perustan. Etsi tekojen ja merkityksien moninaisuutta helpon
toteamuksen takaa. Barthesista on kuitenkin vield todettava, ettd hidn kohdentaa tdméin
myyttitulkinnan oikealle, porvarilliselle puolelle. Héneltd on teoksen 1dpi havaittavissa
epasympatiaa oikeistopolitiikkaa kohtaan, joten tdméd tulkinta kantaa negatiivista

painotusta (Barthes 1994, 197, 199,201-2).
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3.2 Studium ja punctum

Barthesin kirja Valoisa huone on valokuvatutkimuksen klassikkoteos. Siind hén
kisittelee valokuvan esittimistd, erityisesti erdstd ditiddn esittdvad kuvaa, ja pohdiskelee
pitkdt pétkat valokuvan olemassaoloa. Ylistetystd asemastaan huolimatta kirja ei
kuitenkaan saa pelkkdd suitsutusta. Janne Seppidnen on myds paneutunut kyseiseen
kirjaan ja hén kirjoitti kirjan olevan hankala teksti, silld se on niin vertauskuvallinen ja
monitulkintainen Seppdnen toteaa Barthesin palauttavan valokuvan hyvin tietoisesti
omiin kokemuksiinsa ja tunteisiinsa (Seppéanen 2005, 118). Tulen tekemii timéin saman
téssd tutkimuksessa -myds pyytdmadn kuutta muuta tekeméén niin- ja vield valikoiden.
Teoksessa esiintyvd noema-késite oli lilaksi nimenomaan valokuvaan sidottu, joten jitin
sen pois. Barthes kuvaa noeman tarkoittavan vain valokuvauksessa olevaa
kaksoismerkitysti: sitd ettd tuotetaan sekd todellisuutta etti menneisyyttd kohteen oltua
paikalla. Se on valokuvan todellinen olemus. (Barthes 1985, 82). Studium- ja punctum-
késitteet sen sijaan mielestdni tuovat logoon kiintoisan tarkastelukantin, joten avaan

niitd seuraavassa.

Studium

Tamai on tietty ulottuvuus, jonka katsoja panee helposti merkille oman tietimyksensa ja
kulttuuritaustansa  perusteella merkille. Se tarkoittaa hakeutumista johonkin,
mieltymystd, erddnlaista sitoutumista, innokasta mutta vailla erityisempéd akuuttisuutta.
Studiummielessd on katsoja kiinnostunut useista valokuvista, ottaen ne esimerkiksi
poliittisina todisteina tai vain nauttien niistd kuin miellyttidvistd historiallisista
kohtauksista. Tédssd tapauksessa katsoja onn kulttuurin kautta osallisena kuvassa
tapahtuvissa asioissa, hahmoissa ja ymparistossd (Barthes 1985, 30-1). Tété voisi kuvata
"sovinnaisena" valokuvana, sellaisena joka ei herdtd katsojassa suuria tunteita. Katsojan
el tarvitse vélttimattd pitdd kuvasta (Barthes 1985, 33). Katsoja on kohteliaan
kiinnostunut, mutta se ei herétd hinessé tunteita, tdstd esimerkkind tuttavien ndyttamét

lomakuvat.
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Punctum

Tama rikkoo tai keskeyttdd studiumin. Barthesin mukaan katsoja ei erityisesti etsi sitd,
vaan se iskee kuvasta kuin nuoli ja pistdd katsojaa. Tami johtuu siitd, ettd kaikki
valokuvat ovat itseasissa kuin vélimerkein jdsenneltyjd, ne merkit ovat Barthesin
mukaan kuin pisteitd. Punctum on pieni sattuma kuvassa, joka pistii katsojan silméén ja
kirvelee. (Barthes 1985, 31). Toisin sanoen se voi olla jotain mikd hitkdhdyttdd, jopa
tyylirikko  kuvassa. Lukija kohtaa héntd kiinnostavan ta hétkdhdyttivéin
"yksityiskohdan", jonka pelkka ldsndolo voi muuttaa valokuvan tulkintaa. Saattaa jopa
tuntua, kuin katsoisi punctumin jdlkeen kokonaan uutta valokuvaa. Tadma "pistdva

yksityiskohta" on siis punctum (Barthes 1985, 48).

Barthesin mukaan todellisuuden nédkokulmasta 10ytyy kokonainen syy-seuraus
-suhteiden joukko, joka selittdd miksi jokin tietty kohta valokuvasta on punctum
(Barthes 1985, 48). Ndmid ovat kulttuuri- ja kokemussidonnaisia ja vaihtelevia.
Tajuttiinpa punctum tai ei, se on Barthesin mukaan lisdys: se miti lisétdén valokuvaan ja
miké kuitenkin on jo valmiiksi siind (Barthes 1985, 61). Mielestdni Barthesin painotus
ja sympatiat ovat enemmdn punctum-kuvien puolella kuin studiumin siséltédvien,

jalkimmaisid hén arvostelee epamairdisiksi ja tasaisiksi.

Operaattori ja Spektaattori

Barthes jaottelee myds valokuvan kéyttdjadkunnan eri puolet. Spektaattori on
valokuvaaja, eli tdssd tapauksessa tekijd. Ei vélttdméttd materiaalin valmistaja, mutta
kohteen kuvaaja. Spektaattori on katsoja, joka kuvaa katsoo ja tulkitsee sitd (Barthes

1985, 33).

Operaattori yrittdd yleensd varustaa valokuvan studiumilla. Sen tunnistaminen on
Barthesin mukaan viistiméttd valokuvaajan pyrkimysten kohtaamista ja niiden
hyviksymistd tai hylkddmistd. Yksioikoinen prosessi se ei vélttdmattd ole, silld
tunnistaminen johtaa Barthesin mukaan sisdiseen vdittelyyn, silld kulttuuri (josta
studium juontuu) on kulttuurin luojien ja kulttuurin kuluttajien vélinen sopimus.
Studium on Barthesin mukaan erddnlaista koulutusta, tietoa ja sivistystd, joka sallii

katsojan 10ytdd Operaattorin, kokea padmairét joihin Operaattorin toimet perustuvat ja
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jotka niitd miellyttdvét, mutta kddnteisssd jarjestyksessd katsojan Spektaattorin tahdon
mukaan. Barthes jatkaa: ”Véhin niinkuin minun tulisi lukea valokuvasta valokuvaajan
myytit, veljeilld niiden kanssa , niihin kuitenkaan tdysin uskomatta. Ilmeisestikin nuo
myytit pyrkivit (sitd vartenhan myytit ovat) sovittamaan valokuvauksen ja yhteiskunnan
keskenddn varustamalla se tarkoitusperilld, joita valokuvaajat sitten voivat kayttda
alibinaan. Néitd tarkoitusperid ovat: tiedottaminen, esittiminen, yllattiminen,
merkityksen antaminen, halun synnyttiminen. Ja mind Spektattori, tunnistan ne
enemmén tai véhemmin mielihyvdé tuntien: sijoittaen niihin studiumini (en koskaan

nautintoa tai tuskaani).” ( Barthes 1985, 33).

Mielenkiintoista on, etti Barthesin mielestd studium kuitenkin aiheuttaa katsojan
sisimmassé taistelua tulkinnasta. Onko kuvan katsominen siis sittenkéén niin neutraalia,
kun studium on kyseessd? Kuvahan voi olla osittain miellyttdvd, mutta silti siind voi
olla jotain hyvin hiiritsevdd. Ajan mittaan kuvaa katsellessaan, tdmd punctum kuitenkin
laimenee, tunteet sitd kohtaan hiipuvat kuvan tuottamien miellyttdvien tunteiden alle tai

kuvaan yksinkertaisesti tottuu.

Yhteisldsnéolo

Barthesin mukaan ei ole mahdollista asettaa punctumia ja studiumia yhdistavaa sdantoa,
sitd milloin tuo yhteys toteutuu. Kysymys on yhteisldsndolosta. (Barthes 1985, 48).
Eroja kylld 16ytyy ja yksi niistd on kuvan rajat. Kuvilla, joilla on hyvéa studium, ei ole
minkédinlaista sokeaa kenttié: kaikki kuvan reunojen sisilld tapahtuva kuolee reunojen
tuolla puolen ja rajaa tapahtuman yhteen ruutuun. Mutta jos kuvassa on punctum,

syntyy sokea kenttd, erddnlainen diskreetti ulkokentti (Barthes 1985, 62, 65).

Tallainen ulkokenttd saattaa syntyd esimerkiksi WTC-terrori-iskuista eli "9/11"-
tapahtumista kertovien kuvien yhteyteen. Derek Sayer pohtii artikkelissaan
"Wittgenstein at Ground Zero" "9-11" -tapahtumien yhteydessd kaytettyd
"sanomattomia"-késitettd. On helpompi késitelld WTC-iskua kuvina kuin kdintdd se
sanoiksi. Tatd kasitellddn kahden tapahtuman "Here is New York" -valokuvaniyttelyn
sekd "The London Review of Books" -symposiumin vastaanottoja tutkimalla. Sayerin
mukaan Barthesin trauman hetki on mennyt — kuvat muistuttavat, kuinka kauas

tapahtumasta on menty-, mutta tapahtumaa koskevilla kuvilla saattaa edelleen olla
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katsojaan punctum-efekti. "9-11"-tapahtumasta on tullut uuden globaalin geografian
merkitsijd, samantyylinen kuin Winston Churchillin Rautaesirippu oli. Sayer
argumentoi, ettd ennemmin kuin turvautua "pahan akseli" -tyyppiseen helppoon
vastakkainasettelupuheeseen tai ehdottaa ongelmien ratkaisua vapaakaupalla ja
yleissuvaitsevaisuudella, tulisi meidédn opetella 9/11 tapahtuman kieli. Vain silloin
voimme paittdd, pystyvitkd ndmi kaksi tapahtumassa torminnyttd kulttuuria

rinnakkaiseloon vai onko sota vilttiméaton. (Sayer 2008, elektroninen dokumentti).

Muutoinkin sota-aiheisiin liittyvd kuvasto saa herkésti punctum-efektin aikaan
katsojassa. Tdhdn voi erityisesti sellaiset kuvat, jotka katosa kykenee kytkemédidn
johonkin tiettyyn tapahtumaan. Lucas Bietti tutkii artikkelissa ""Piercing memories":
empty spaces in the histories of Argentinean families personal reflection" Argentiinassa
vallinneen sotilasjuntan aikana kadonneita ihmisid esittivdn "Ausencias"-
valokuvaniyttelyn hénessd herdttdimid tuntoja. Hén tunnustaa ettei ikénsd puolesta
muista paljoakaan diktatuurin ajasta, mutta néyttelyn valokuvien avulla hén pystyy
laajentamaan muistiaan ja uudelleenrakentamaan niin yksityisid kuin yleisidkin muistoja
kyseisestd ajasta. Keskeistd ndyttelyssd on sen alkuunpanijan Gustavo Germanon ja
hinen kuolleen veljenséd kuva. Kirjoittaja toteaa timén ja muiden valokuvien auttaneen
hintd tyostdimiin menneisyyttddn ja muistojaan. Hian kéyttddkin Barthesin punctumia ja
studiumia purkaessaan valokuvien hadnessd herdttimid tuntoja. Hdn toteaa niiden
punctumin vahvistaneen hédnen yksilollisyyttddn ja kuuluvaisuuttaan samaan aikaan.
(Bietti 2011, elektroninen dokumentti). Téssd tapauksessa tuntuu puntum olleen
katsojalle negatiivisesta esitysaitheesta huolimatta positiivinen kokemus. On myds
huomattava, kuinka perustavanlaatuisen vahva punctum saattaa olla: nythdn se vaikutti

jopa katsojansa identiteettiin.

Petra Raun ”Beyond punctum and studium: trauma and photography in Rachel Seiffert’s
The Dark Room” -artikkelissa pohditaan Rachel Seiffertin "7The Dark Room"
-novellitriptyykissddn kdyttimia védlokuvia. Niissd problematisoidaan tapoja, joilla eri
sukupolvien saksalaiset késittelevdt natsiaikaa ja osallistumistaan siithen. Novellien
nimet ovat "Helmut", "Lore" sekd "Mischa". Tutkija esittdd, ettd Seiffer demonstroi
valokuvan rajoitukset osoittamalla pddsyn mennesseen tai mihin tahansa
yksinkertaistettuun huomioon "totuudesta" tai "todellisuudesta" etenkin kun timé media
kantaa historiallista totuutta tai moraalisia imperatiiveja. Barthesin studiumia ja

punctumia kdytetddn téssd tutkinnassa. Seiffert asettaa valokuvan todellisen taakan sen
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temporaaliseen ja konnitiiviseen sisdltoon. Tamé saattaa johtaa sellaiseen punctumiin,
joka johtuu jostakin jota kuva ei nauhoita, mutta joka tapauksessa sen lukemisen ehdot
ovat traumattiset ja signifikovat menetystd tai poissaoloa. (Rau 2006, elektroninen

dokumentti).

Onko hyvi logo studium vai punctum?

Entd tutkimuksen aihe ylipddtdin? Onko logon oltava miellyttdvéd, kulttuurissa
johdonmukaisesti ymmarrettivd ja miellyttdvd? Vai onko sen tarpeen pistdd katsojaa,
heréttdd mielleyhtymid? Barthesin kirjaa lukiessa tuntui, kuin tutkija itse olisi laittanut
enemmin painoa punctum-kuville. Tuntui jopa, ettd hidn piti studium-kuvia

yhdentekevina.

Studiumiksi koettu logo ei vie huomiota pddasialta. Se jopa tuo ehkd lisdarvoa
miellyttivyydelldan. Mielesténi téllainen logo my0s tuo uskottavuutta, joka on tietyilla
sektoreilla (valtion toimiala, finanssiala, juridiikka jne.) tirkedd. Studium-logon asiakas
tunnistaa, se ohjaa hinet oikeaan paikkaan muttei vie huomiota pddasialta, mikd on

logon takana toimivan organisaation toiminta.

Punctum-logo tietenkin herdttdd huomiota, mutta on eri asia koetaanko se hyvini vai
negatiivisena. Toisten organisaatioiden tai ryhmittymien logojen (taide- viihdeala,
mainosala jne.) voidaan varmasti olettaa olevan luotu herittiméédn katsojassa punctum.
Ajatellaanpa metalliyhtyeiden logoja. Aihetta tutkinut Kimmo K. Koskinen toteaa logon
olevan bidndille helpoimmin saavutettavia visuaalisen identiteetin yksikoitd. Se tuo
bindille ndkyvyyttd heti, kun béndi saa sen esille esimerkiksi keikkajulisteeseen.
Metallimusiikin maailmassa, aivan kuten yritysmaailmassakin on logojen asema vahva.
Ja aivan kuten yritysmaailmassakin, voi nimen visuaalinen kirjoitusmuoto muovautua
ajan mittaan tai jopa vaihtua tyystin. lkikurisesti hén jopa toteaa logoa suunniteltavan jo
ennen ensimmadisid banditreenejd. Luettavuus on kuitenkin hdnen mukaansa
metallilogoissa alisteista ndyttdvyydelle, ja bdndin nimet vaativat monesti luettaessa
harjaantuneisuutta (Inferno 10/2009, 54). Téllaisissa logoissa on punctum, eikd sitd
piilotella. Punctumilla on kuitenkin tdssd tapauksessa tarkoituksensa: herdttdd
kiinnostusta. Toisinaan mutkikkuus ja vaikeaselkoisuus ovat jopa itsetarkoituksellisia.

Onkin varmaa, ettd myOs yritysmaailmassa on logoja ja tunnuksia, joihin on
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tarkoituksella koodattu punctum. Katsoja havahtuu, himmistyy ja merkki painuu

syville hidnen mieleensa.

Luonnollisesti punctumin kadytossd on kuitenkin omat riskinsd. Katsoja, asiakas, saattaa
arsyyntyd ja saada téten erittdin epdmiellyttivin kuvan koko yrityksestd. Lisdksi turhan
vaikeaselkoinen logo vaikeuttaa yrityksen tunnistastamista ja sanoman perillepddsya.
Yrityksilld punctum on turvallisinta sijoittaa punctum tunnukseen eli kuvaan, jos

logossa sellainen on.

Barthesin studium ja punctum —jaottelun kritiikki

Gradua tehdessini olen pohtinut, onko Barthesin studium-punctum —jaottelu liian kapea.
Mielesténi Barthes suhtautuu punctumiin liian jyrkésti. Eiko punctum todellakaan voi
koskaan olla positiivinen? Kohdassa savu, pohdin sen olevan positiivinen punctum:
savu herittdd huomiota muttei pistd ja hétkdhdytd katsojaa. Eikd Barthesin teoria
kaipaisi  pdivitystd, jonkinlaista puolitilaa ndiden kahden &dripddn vilille?
Argumentoinkin, miksei ylldkuvatun kaltaisia kuvan hatkdhdyttévid osatekijoitd voisi
kutsua punctum-elementeiksi? Jos kuva on kuitenkin suurimmalta osaltaan studium ja
se koetaan miellyttdviksi, on siihen liittyvd punctum-kokemus paljon laimeampi kuin

"taydellinen“ punctum-kokemus.

Barthesin teorioihin on kaivattu laajennusta aiemminkin. Esimerkiksi Emily Keightley
ja Michael Pickering ehdottavat valokuva-punctumin lisdksi olemassaolevan aurallinen
punctum, joka ilmenee kun musiikki “iskee” tai ‘“‘sdrdhtdd” korvaan (Keightley ja
Pickering 2006, elektroninen dokumentti). Artikkelissa "For the record: popular music
and photography as technologies of memory". -kisitellddn fotografiaa ja phonografiaa
(puheen transkriptoiminen symbolein). Kirjoittajien mukaan niden piirteet
kommunikaation mediana ovat saaneet suhteellisen vdhdn huomiota. Kun katsotaan
niiden joka pdivdisen olemuksen taakse, ymmarretddn niitten suhteet ajan, muistin ja
muistamisen prosessi kanssa. Kirjoittajat purkavat tutkimuskohteitaan studiumin ja
punctumin kautta, mutta paityvédt ehdottamaa laajennusta termistoon. Fotografia ja
phonografia tuntuvat olevan kahta asiaa samaan aikaan: intiimid kontaktia etdiltd ja
kommunikaation mahdottomuutta. N&din on esimerkiksi silloin, kun litkutumme

kuolleen laulalajan rakkauslaulusta, vaikkemme voi tietdd oliko laulu laulajalle
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omakohtainen. Lopussa tirkedksi osaseksi titd paradoksia nostetaan historiallisen
konteksti, jota ilman fotografia ja phonografia eivét voisi vastata kysymyksiimme

menneestd. (Keightley ja Pickering 2006, elektroninen dokumentti).
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4. Logon tutkimus

Téassd luvussa puran logon yhd pienempiin osiin ja tarkastelen kaikkia merkitsijoitd yksi
kerrallaan. Keskityn erityisesti sithen, millaisia assosiaatioita niistd syntyy ja mitd juuri

tarkasteltava merkitsiji tuo logoon.

Barthesin teorioiden tarkastelun liséksi olen purkanut tdhdn VRK:n viestinti- ja
markkinointiryhmin mielipiteitd. Haastateltaviksi valikoituivat logon kanssa paljon
tekemisissd oleva viestintd ja markkinointi —vastuualueen henkildstd (Rope, Merther
2001, 145-6). Kyseinen vastuualue on tiiviissd vuorovaikutuksessa yli tehtdvérajojen,
joten péddtin haastatella kummankin puolen ihmisid. Palatessani VRK:hon
tyoskentelemddn  tarjoutui  haastattelun  tekemiseen hyvd tilaisuus, joten

ryhméhaastattelu toteutettiin 20.12.2010 VRK:n Helsingin toimipisteessa.

Haastattelu on toteutettu kolme vuotta sitten, mutta se on kahdella seikalla perustellen
yhd validi gradumateriaali. Ensinndkin VRK:n tunnus ja logo ovat yhtd samat kuin
haastattelua tehtiessd. Toiseksi informanttikanta on tietddkseni sama kuin haastattelua
tehtdessd. Logo-tunnus -yhdistelmdd oli jo silloin koko informattiryhmi katsellut
pitemmén aikaa, joten haastattelussa ilmi tulleita asioita lukuunottamatta mielipiteet

logosta ovat tuskin oleellisesti muuttuneet.

Kvalitatiivinen mielikuvatutkimus on toimiva tapa selvittdd ihmisten suhtautumista
erilaisiin asioihin. Silld saadaan ihmisten mielipiteet ja ajatusten taustalla olevat seikat
peilattua paljon syvéllisemmin kuin kvantitatiivisessa tutkimuksessa olisi mahdollista
(Rope Merther 2001, 150). Téllainen haastattelu vaatii onnistuakseen osallistujiltaan
visuaalista lukutaitoa eli kykyé kielellistdd visuaalinen kokemus ja kommunikoida siiti
toisten kanssa (Seppédnen 2004, 21-2). Uskoin informanteilla olevan tihén tyonsa kautta

hyvit valmiudet.

Pédsyy ryhmdihaastattelu-tutkimusmetodin valintaan olikin sen sosiaalinen puoli.
Halusin saada ihmiset keskustelemaan logosta ja ajattelemaan sitd kautta. Juha
Seppdsen mukaan kieli ei ainoastaan heijasta todellisuutta, se myds rakentaa
todellisuutta (Seppdnen 2004, 21). Téassd tapauksessa oli tdrkedd saada ihmiset

keskustelemaan ja miettimdén, kuinka he ovat logoon liittyvéé todellisuutta rakentaneet.
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Visuaalinen on my®ds kielellistd (Seppénen 2004, 21-2). Télloin se on myds purettavissa
kielelliseen muotoon. Seppdsen mukaan usein vasta keskusteltuaan elokuvasta hin
ymmartidd, mitd itse asiassa on ndhnyt (Seppdnen 2004, 21-2). Luonnollisesti toisen
ithmisen kokemus voi kuitenkin viiristdd omaa tulkintaa, jos on ensin tehnyt asiasta
eridvén tai vdarin tulkinnan ja toisen tulkinta onkin jotain aivan muuta. Toisaalta toisen
ihmisen kokemus samasta visuaalisesta eldmmyksestd usein rikastuttaa omaakin

kokemusta ja antaa uusia tarkastelutapoja.

Kriittisin kohta kvalitatiivista haastattelua tehtdessé on osallistujien valinta. Toimivan
ryhmén kasaaminen, sellaisen joka edustaa juuri sitd segmenttid, jonka mielipiteiti
halutaan kuultavan, on avain kayttokelpoisiin tutkimustuloksiin. (Rope Merther 2001,

149-150). Mielesténi valintani oli onnistunut ja tutkimusongelmaan sopiva.

Ennen haastattelua laadin yksitoistakohtaisen kysymyslistan (Liite 1). Kysymykset
pyrin laatimaan silld perusteella, ettd niistd saisi selvdrajaisia vastauksia ja ne
herittdisivat  keskustelua  ((Rope, Mether 2001, 146, 149-150)

Suureksi avuksi itselleni oli se, ettd tunsin informanttien ryhméddynamiikan ja
kayttdytymisen haastattelutilanteessa- keskusteluun tulee vélihuomautuksia ja se usein
poikii mielipiteenvaihtoa. Niinpé pyrin yksityiskohtaisten kysymysten sijaan tekeméén
yleisid kysymyksid, josta keskustelu versoisi vélihuomautusten, keskeytysten ja
vastaanvdittamisten virittimind. Ajattelin puuttua keskusteluun vasta, jos se menee
liian pitkdlle aiheesta ja antaa muuten mahdollisten asiaa sivuavien mielipiteiden tulla

esiin.

Laitoin paperiin erikseen uuden logon, silld halusin korostaa sen asemaa ja helpottaa
pohtimista tarjoamalla kuvan heti néytille. Informantit varmasti logon muistivat, mutta
joka pdivd ndhtynd siitd tulee ldpindkyvd, huomaamaton eikd sen merkitystd tule
juurikaan  pohdittua. Pohdin sen esillepanon haastattelutilanteessa  kenties

konkretisoivan asioita ja ehkd jopa tuovan uusia nikokulmia.

Vastauksia tutkiessa on huomattava, ettd haastattelussa kysyttiin kunkin informantin
henkilokohtaisia mielipiteitd logosta. Vastausten kesken onkin ndhtdvissd hajontaa,
vaikka he tyoskentelevit samalla alueella ja ovat saman yrityksen palveluksessa. Tama
johtuu kulttuurikokemuksen henkilokohtaisuudesta. Thmiset, jotka osallistuvat samaan

kulttuuriin, kokevat sen eri tavoin. Kulttuuri on arvojen ja symbolien kokoelma, jotka
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voivat olla erilaisia tai ristiriitaisia kuin muilla tai suhteessa sithen, miten ihmiset joka
pdivdisessd tydeldmissd toimivat. Organisaatioiden voi sanoa olevan enemmainkin
joukko erilaisia ja erillisid alakulttuureita kuin yksi homogeeninen, ylhdéltd alaspdin
johdettu yhtendiskulttuuri. Organisation kulttuurit voivat erilaisuutensa liséksi
arvoiltaan, tavoiltaan tai suhtautumisiltaan olla konfliktissa ja jopa sovittamattomissa.
Tallaisessa kulttuurissa muutoksen hallinta voi olla mahdotonta. (Aula 2000, 37). Tassi
haastattelussa oli mukana viestintd- ja markkinointi —kulttuurien edustajia. En téssd
tutkimuksessa syvenny vastauksien kulttuurieroihin tarkemmin, totean vain niiden

olemassaolon ja pidén sitd vastauksia rikastuttavana asiana.

Spektaattoreita vai Operaattoreita?

Tuloksia kootessani tormdsin ylldttdvain ongelmaan: kummassa roolissa haastateltavat
olivat? Ensin ajattelin haastateltavien olevan puhtaasti Spektaattoreita ja VRK:n
Operaattori. Asia on kuitenkin mopimutkaisempi, silld osa Spektaattoreista oli hyvin
aktiivisesti osallistunut logon uudelleenmédrittelyyn. Lisdksi kaikki olivat
ammatillisella tavalla tiiviissd suhteessa logoon, joten heiddn roolissaan oli ldhes
vaistdmaittd Operaattorin piirteitd. Itseni lisdksi vain muutamalla haastattellulla oli 1dhes

puhdas Spektaattorin asema. Mitd tehda?

Ratkaisin sen kohtelemalla kaikkia ldhtokohtaisesti Spektaattorina. Tdmédn huomaa
myos kéyttdmistdni termeistd: Spektaattorin liséksi nimitdn heitd toiston valttdmiseksi
samansisiltoisilli informantti- ja haastateltava-nimityksilld. Haastattelua tehdessini
lupasin haastatelluille anonyymiuden ja roolien erottelemiseen tarvittavat identifikaatiot
(palvelusvuodet, asema talossa) olisi johtanut vdistdiméttomaan tunnistamiseen. Talloin
ei ole mahdollista tehdd myoskdin suurta tulkinnanerottuelua Operaattori-Spektaattori
-roolien suhteen, vaan ldhted jalkimmaisestd liikkeelle. En mydskddn usko, ettd tima

tulee vaaristaimain tutkimustuloksia.

4.1 Logon jakamisesta osiin

Arkkitehtuurissa rakennus viestii yhtdaikaisesti usella eri kanavalla, jotka joko
siséllollisesti tukevat toisiaan tai pyrkivét kaikki kertomaan oman tarinansa. Yleensd
kaikkia kanavat eivét ole aktiivisia samassa arkkitehtuuriteoksessa, vaan jotkut ovat

korostetusti dominoivammassa osassa toisten volyymin ollessa hillitty tai tidysin "vaiti"
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(Ojala 2000 140-1). VRK:n taloa voidaan ajatella myos arkkitehtuurin kautta. Téta
ajatusta seuraten onkin jarkevdd seuraavaksi pilkkoa logo osiin ja ldhilukea sen
merkityksid tdtd kautta. Logossa on pienestd koosta huolimatta paljon elementteja ja eri
volyymilla operoivia osia. Yhdessd tarkasteltuna jokin niistd viistimittd valtaa
huomiotilan, todennékdisesti joko talorakennus kokonaisuutena tai sen silmiinpistévin
osa, ihmiskasvot. Tami tyOskentelytapa lisdksi tekee kokonaisuudesta helpommin
késiteltdvin ja hallittavan. Kokonaisuus on osiensa summa ja tilld ndkokulmalla on
tietysti heikkoutensa. Yksi elementti saattaa johtaa harhapditoksiin, ja on mahdollista
tulkinnan muuttuvan huomattavasti ~ koko kontekstin huomioonottaen. Pyrinkin
kokoajan pitdmddn mielesséni tdssd tarkasteltavan kokonaisuuden, enkd esimerkiksi

késittdmédn pelkdn talon muodostavan logoa.

VRK:n aiemmassa graafisessa ohjeistuksessa logosta todetaan tunnuksen muodostuvan
piirretystd tunnuskuvasta sekd Viestorekisterikeskus-tekstistd. Tunnuskuvaan on
kuvattu tyylitellysti VRK:n toimialan keskeiset osa-alueet: ihminen, rakennus ja tontti
(VRK:n graafinen ohjeistus, julkaisuajankohta 1997-98). Oletettavasti timé on se jako,
jolla logoa alun perin toivottiin késiteltdvén. Paloittelen sen kuitenkin osiin paéstikseni
syvemmalle sen kantamiin merkityksiin. Jaan sen talo-, savupiiput ja savuvana-, varjo-,
kasvot-, viri-, teksti- sekd tontin rajat -osioithin. Tunnustan ettei jako ole tdysin
ongelmaton: on esimerkiksi perusteltavissa savupiippujen ja savun kuuluvan talo” —
kategorian alle. Ovathan piiput taloissa kiinni ja savu talon sisdlld tapahtuvan toiminnan
tuote. Toisaalta kyseisessd logossa ne muodostavat katolle oman kokonaisuutensa ja osa
savupalkeista on enemméin tai vdhemmdén irti/ irtoamassa piipusta. Niinpd koin

tarkoituksenmukaisimmaksi késitelld niitd yhdessa.

4.1.1 Koko logo

Rakennustaide on visuaalisena viestijdnd monikanavainen. Sanomille voidaan rakentaa
konkreettisia merkkejd kayttamalld erilaisia rinnakkaisia védylid, joita kutsutaan
viestintdkanaviksi. Arkkitehtuurissa ldsndolevia tiloja ovat ainakin tila, materiaali, valo,
rakenne, véri, muoto, kuva ja teksti. Rakennus viestii yhtaikaa usealla kanavalla, jotka
joko tukevat toisiaan tai kertovat kilpaa omaa tarinaansa. Yleensd kaikki kanavat eivét
ole aktiivisia, vaan osa kanavista on dominoivia ja jotkut ovat jopa tdysin vaiti. (Ojala
2000, 140-1). Téassd on merkitystd myos silld, millaiseksi rakennus on haluttu tehdi ja

mitd puolia siind halutaan korostaa.
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Myds logoon voi soveltaa tidtd samaa ulottuvuutta. Logollekin rakennetaan
konkreettinen merkki, siini kdytetdin erilaisia viestintdkanavia joista toiset korostuvat
toisia enemmadn. Pdivitetyssd logossa (vanhasta logosta tehdddn uusi versio) myods
korostuu kaupunkikuvan arkkitehtuurissa nikyva kerroksellisuus. Kaupunkikuvassa eri
aikakausien rakennukset keskustelevat toistensa kanssa, usein toisissaan kiinni (Ojala
2000, 144). Kuten aiemmassa luvussa on jo kidynyt ilmi, VRK:n tapauksessa néin ei ole.
Logon perusteellinen vaihtoprosessi havitti (péivitettyd vérisdvyd lukuunottamatta)

edellisen logon tdydellisesti.

Logo on ensindkemailti ehkd hieman enemmén taipuvainen olemaan punctum. Kasvot ja
uloke-elementit (varjo sekd savut) saattavat kummastuttaa katsojaa. Huomattavaa on,
ettd kaikki haastatellut informantit pyrkivéit 10ytimédan kokonaisuudelle muodon ja
tarkempia merkityksid. Vaikka logon tulkinta oli aluksi joillekin haasteellista, ei kukaan
pitanyt sitd esimerkiksi muodottamana musteldiskdnd vaan kaikki pyrkivit [0ytdmaan

logosta ainakin joitain loogisia tarttumakohtia.

Pidin logosta ensindkemaéltd, mutta varjo hdiritsi minua: en pystynyt assosioimaan sitd
mihinkddn. Yritin keksid sille loogista selitystd. Loin siten logon osalle indeksisinen
yhteyden, se oli kuvasta ulos osoittava kdsivarsi. Yhtd logon osaa voidaan késitelld
merkkind ja se voi olla indeksinen. Indeksinen merkki perustuu loogiseen jatkuvuuteen,
esimerkiksi savu indeksoi tulta (Aberg 2000, 35-6). Tissé tapauksessa tiydensin tarinan
aukot ja loin omankaltaiseni loogisen jatkuvuuden. Samalla kirjoitin tahattomasti
logolle sen rajojen ulkopuolisen todellisuuden: kasvoille ruumiin, kédelle
osoitussuunnan motivaationaan jokin kuvan ulkopuolella ndkyva asia, silmille suunnan
ja tekemisen pilkkeen silmdkulmaan. Saatuani selityksen logon todelliselle
tarkoitukselle, pystyin kuitenkin vaikeuksitta vaihtamaan nékokantaani. Varjosta tuli
varjo, se asettui saumattomasti osaksi kuvaa. Mahdollisesti tdmdn alkuajatukseni

johdosta kuvaan kuitenkin tuli ylimaaraista litkkeentuntua.

Haastateltujen ensireaktiot logosta vaihtelivat. Spektaattoreista A ja C eivit
ensimmadisen kerran logon ndhdessdén hahmottaneet mitd logossa oikeastaan kuvattiin.
A sanoi ettei ndhnyt oikeastaan mitddn, C:lle tuli mieleen l&hinné teatteri. C sanoi
nidhneensd kasvot, mutta assosioi sen teatterimaailman, hén néki kasvojen tilalla maskin
pitkélla nenilld. Talosta tuli mieleen tivoli katolla lichuvine lippuineen. Savuja hin ei

heti ymmartinyt, eikd hin ensikerralla mieltdnyt logon kuvastavan juuri VRK:ta. B ja E
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taasen totesivat nidhneensd heti kaikki elementit, mitkd logossa oli, B totesi logossa
olevan kaikki mitd VRK tarvitsee. E ja C sanoivat etteivdt yhdistdneet heti logoa
VRK:hon. D ei ensin muistanut, mitd oli ensimmadiselld kerralla ajatellut, mutta totesi
my6hemmin ettei yhdistédnyt savua kasvoihin. Kerrotalorakennuksen hian néki ja kasvot.
E sanoi myo0s talon herdttivian mielleyhtymidn nimenomaan kerrostaloon, puu- tai
kivimateriaalista rakennettuun. Se oli hédnelle positiivinen mielleyhtymé. F:n mukaan
logosta tuli mieleen ihmiset ja talo savupiippuineen, konkreettisia asioita siis.

(haastattelu 20.12.2010).

Haastattelutilanteessa informantit olivat kuitenkin jo lukeneet kysymyspaperin, joka
sisdlsi tarkemman kuvauksen logosta. Tdmd muuttikin informanttien ajatuksia
haastattelutilanteessa. A totesi ndkevinsd selitysten jdlkeen siind selkedsti talon ja
kasvot, savut ja savupiiput hdn totesi hahmottaneensa itsekin. Ilmeisesti kokonaisuus
loksahti paikoilleen, kun hin sai selityksen irrelevanteiksi ja oudoiksi kokemilleen
asioille. Haastatellut totesivatkin, ettd selitysten jdlkeen oli logossa hyvin ndhtdvissd

mitd silld on haettu. (haastattelu 20.12.2010).

4.1.2 Talo

Talo on logoon olennaisesti kuuluva tunnus -suorakaiteen muotoinen, katollinen talo.
Muotonsa perusteella se ndyttdd melko kookkaalta, katsojasta riippuen se herittinee
erilaisia assosiaatioita suuresta maalaistalosta monikerroksiseen kerrostaloon. Saattaapa
joku katsoja muistella sitd katsoessaan Hannun ja Kertun sadun piparkakkutaloa timén
ollessa sen funkkistyylisen versio, sisélld leivinuuni lampenee savun noustessa piipuista
pois. Késittelen taloa  tdssd luvussa rakennuksen nédkokulmasta, tdhdn luen

laatikkomaisen rakennuksen lisdksi katon.

Talo-késitteeseen liittyy paljon symboliikkaa. Talo on ilmaus ihmisestd, joka on 10ytényt
kiintedn paikan kosmoksen kokonaisuudesta. Useissa kielissd on sanontoja, joissa sana
“talo” merkitsee thmistd ja hdnen syntyperddnsd tai ryhméid josta hidn on 1dhtdisin,
kristillisessd liturgiassa kirkko/ seurakunta ovat “Jumalan rakennus” ja hauta on

“viimeinen/ikuinen talo”. Nykyisin taloa kéaytetddn myds tydeldmddn liittyvissd
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yhteyksisséd kuten “tulla taloon” tai “oppia talon tavoille”. Monissa kulttuureissa talo on
kohtaamispaikka, johon kokoonnutaan esimerkiksi ilonpitoon ja riittimenoihin. Tietyilld
ryhmilld voi olla titd varten omat talonsa esimerkkind tdstd suomalaiseen
kyldmaisemaan kuuluva tydvden- tai vpk:n talo. Syvyyspsykologit ndkevit talon

tairkednd unisymbolina silli se mitd talossa tapahtuu, tapahtuu ihmisessd itsessdin

(Biedermann, 1997, 366-367).

Henrika Ojala on artikkelissaan "Digitaalisia ornamentteja -rakennetut viestit eilen,
tanddn ja huomenna" kisitellyt rakennusten arkkitehtuurin vélittdimid viestejd. Hénen
mukaansa rakennukset viestivét usein joitain asioita. Uskonnollisten lisdksi ne viestivét
maallisempia arvoja, jotka liittyvét kulttuuriin esimerkiksi yhteiskuntajdrjestelméén,
sivistykseen tai valtaan. Tastd &didriesimerkkind Adolf Hitler ja Albert Speer, jotka
valjastivat arkkitehtuurin =~ Kolmannen valtakunnan palvelukseen lisddméién sen

visuaalista mahtia. (Ojala 2000, 135).

Kommunikaation tasolla arkkitehtuuri viittaa esimerkiksi toimintoihin liittyviin
ideologiin arvoihin. Viittauksen kohteen ei kuitenkaan ole pakko olla sidoksissa
rakennuksen toimintaan, vaan se voi olla my0s muita asioita (Ojala 200, 135).
Esimerkiksi rakennukset, joihin on kiinnitetty liputustanko ja joissa Suomen lippu

liehuu, ei valttamattd hoida juuri Suomen valtion asioita.

Arkkitehtuurin esteettisen elimyksen kautta vilittyvd tieto on kuitenkin aina
monitulkintaista, ennemminkin runoutta tahi tarinaa kuin yksiselitteistd informaatiota.
Ojalan mukaan arkkitehtuuriteos ja sen elementit voidaan mééritelld taidemerkeiksi eli

ne kommunikoivat taiteen tavoin esteettisen elimyksen kautta (Ojala 2000, 135-6).

Haastattelun kuluessa tuli esille erilaisia rakennuksiin liittyvid assosiaatiota: puu- ja
kerrostalo sekd tivoli. Kerrostalo osoittautui suosituimmaksi vaihtoehdoksi. B kuvasi
mielleyhtymainsd 30-40 -luvun kivitaloksi T6610sséd. Peltikatto on samanlainen, kuin
sielld sijaitsevissa taloissa on. Ennen kaukoldmpd4 oli taloissa puuldmmitys ja piippuja.
C totesi tivolimielikuvansa tulleen ehkd siksi, ettd katossa on valkoisia raitoja ja
sirkusteltoissa on usein raidalliset katot. Nyt hédn mielsi talon ennemminkin isoksi
puutaloksi, mikd juontui kenties B:n puuta ja ldmmitystd koskevista kommentista,
harvassa talossa on kolmea savupiippua. Valkoinen viri katossa sai hénet ajattelemaan

puukattoa. D ja E olivat samoilla linjoilla B:n kanssa, logossa "on" peltikattoinen vanha
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kerrostalo Helsingissd. Kukaan peltikattokerrostaloa kannattaneista ei kuitenkaan
pitinyt Helsinki-kytkostd tarkednd, vaan sen arveltiin liittyvdn yksinkertaisesti
asuinpiirin ja kokemustaustaan. Yleisesti ottaen vanhoja taloja l10ytyy Helsingistd ja
asuinpaikan vuoksi kaikkien on niitd ollut sielld helppo ndhda. E totesikin talon olevan
selkedsti "kaupunkilainen" puu- tai kerrostalo. F painotti vastauksessaan asuntoja, B
mainitsi huoneistot, mutta yleisesti ottaen talo otettiin kokonaisuutena. (haastattelu

20.12.2012).

Taloa tarkastellessa kiinnitin huomiota ovien ja ikkunoiden puuttumiseen. Tdhén saattaa
olla kaytdnnolliset syyt: kasvojen viedessd etuseindn koko pinta-alan olisi niiden
mukaan tuppaaminen sekavoittanut logoa. Ehkd tarkoituksena onkin, ettd silmét
toimivat samalla erdénlaisina modernia tyylisuuntaa edustavina kaari-ikkunoina? Kaksi
haastateltavaa totesi voivansa ndhdd talossa ikkunat (haastattelu 20.10.2010).
Todennékoisesti  katsoja kuitenkaan tulkitse erivirisid kohtia oviksi tai silmid
ikkunoiksi, vaan vaikutelmaksi jdd aukoton etuseind/ suljettu rakennus, johon on

maalattu suuret kasvot.

Talo on myytti siind missd Barthesin kritisoiman Elle-lehden koristeellinen
ruaanlaittokin. Barthesista lehden ruokakuvat ovat ideoita, koristeltuja, peitettyjd. Ruoka
valmistetaan vain nékoaistille, joka peittdd sen sisdltdmin todellisuuden ja
monimutkaisuuden. (Barthes 1994, 118-9). Samalla tavalla talo pyrkii luonnollistamaan
ja monimutkaistamaan VRK:n todellisuuden. Virasto ei sijaitse yhdessi talossa vaan osa
siitd sijaitsee Kokkolassa, VTI:n tietoja ei kisitelld yhdessd talossa vaan palvelua
ylldpidetddn yhdessd maistraattien kanssa ja niin edespdin. Talon luonnollistamisessa
on my0s yksi hassu mutta: naivistisen kuvaustapansa vuoksi talo on selkedsti ei-

luonnollinen ja silti silld on varjo.

Talo on logossa studium-elementti. Se ei pistd esiin vaan katsoja luonnollistaa sen.
Talon studiumominaisuus johtuu suuresti sen asemoitumisesta logossa. Talo on se
pohja, jolle kaikki muu tunnuksessa tapahtuva rakentuu ja johon kaikki siind vertautuu.
Nien tdssd samaa kuin Barthesin pohdinnoista Studio Harcourtin valokuuvaamista
nayttelijoistd. Ranskassa ei Barthesin aikaan voinut olla niyttelijd, ellei ollut Studio
Harcourtin valokuvaama. Nayttelijoille on Studio Harcourt huolellisesti valokuvattuine
kasvoineen ollut rakentamassa néyttelijoiden ideaalikaupunkia, jossa he "ndyttaytyvat"

kaupungilla ollessaan. He ovat silloin tasaisia ja siloteltuja, kasvot hyveen kiillottamat.
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Heiddt on pelkistetty kasvoiksi, jotka on puhdistettu liikkeestd. (Barthes 1994, 30-1).
Silloin siis tiettyyn muottiin sommiteltu valokuva luo pohjan, jolle siind olevat kasvot

vertautuvat.

4.1.3 Savupiippu ja savuvanat

hAE

Talon katolla sijaitsee kolme erityylistd, nelionmuotoista savupiippua, joista tulee savua
-lyhyitd, siveltimenvedonomaisia, katsojasta vasemmalla kaartavia savukiehkuroita.
Vasemmanpuoleisin savukiehkura on vain toisesta alakulmastaan piipussa kiinni,

keskimmaiinen kokonaan ja oikeanpuolimmaisin tdysin irrallaan.

Savupiipulla on ihmisten mielessd monia merkityksid niin todellisen kuin kuvitellunkin
kayttotarkoituksensa vuoksi. Se toimii esimerkiksi kulkutiend amerikkalaiselle
joulupukille, populaariviihteessd rosvojen tulo-/menotiend, dekkaritarinoissa ruumiin
kitkopaikkana sekd haikaran pesdpaikkana. Sen péddasiallinen kiyttotarkoitus on

kuitenkin poistaa takassa puun polttamisesta syntynyt savu.

Mutta miksi talossa on téllaiset piiput, eihdn kyseessé ole tehdasrakennus? Toisaalta ne
tuovat kodinomaista 1dmp04 ja toimivat suodattajana -talossa ei ole sisélld turhaa savua
tai mitddn muutakaan turhaa paperia, joita virastoissa helposti kerddntyy nurkkiin.
Katsoja alkaa kuitenkin my0s pohtia miksi téllaista tietoja poltetaan, harjoitetaanko
talossa kenties valikoivaa tiedonkerdyspolitiikkkaa? Adrimmdisin ajatus on talossa

olevan katolla suojauksen heikko kohta, josta tiedot saattavat péddstd ulos maailmalle.

Entd piipuista nouseva savu, mitd se merkitsee? Miksi se kaartaa vasemmalle ja miksi
savuvanat ovat keskendén erilaiset? Ehkd logo markkinoi tervehenkistd ulkoilmaeldmaa
ja talon hymyilevdt kasvot pitdvit reippaasta ulkoilusta. Savuvanojen erilaisilla
muotoiluilla on varmaankin tarkoitus tuoda logoon eldvyyttd ja toimintaa. Vasemmalle
kaartaminen kuitenkin tuo mieleen my0s erilaisia negatiivisia sekd omituisia
assosiaatioita kuten niin sanotun “vasemman kidden polun”, joka johtaa ajatukset
okkultismiin ja salaseuroihin. Lisdksi itselleni savukiehkuroista tuli assosiaatio
viljapeltoon, mika keikautti logon mielesséni véérinpdin. En katsonut kuvaa néin, mutta

mahdollisena tulkintana: jospa katon pééllinen onkin se ylinen maailma (nurmikentti tai
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viljapelto) ja pinnan alla lymyilevdt onkaloissaan henkilot ja VRK. "Ndkymiton"

virasto, joka kuitenkin on mukana kansalaisen polulla alusta loppuun.

Haastattelussa tuli esille, etteivdat savut olleet tdysin ykiselitteisesti tulkittavissa.
Informantti C totesi tulkinneensa ensin savut liehuviksi lipuksi, viireiksi katolla. D
kertoi ajatelleensa savujen liittyvin kasvoihin, niiden olevan hiustupsuja kasvojen
yldpuolella. Néin héin tdydensi kasvot hiusten osalta. Kumpikin kuitenkin pystyi

ndkemdin nyttemmin logossa piiput ja savut. (haastattelu 20.12.2010).

A totesi ndkevénsid savupiipun ja savut, savua tulee siksi, ettd sielld asutaan. B kertoi
ennen vanhaan laskettu ruokakunnat savujen mukaan, joten ndmé symbolisoivat kuinka
monta savua talossa on. Tdssd tapauksessa kolme. Kerrostalossa ei tietenkdin ndin voi
olla, mutta sithen savut perustuvat. Taloa ldmmitetdéin puilla, Helsingissd on vield 60-
luvulla ldmmitetty télld tavalla taloja. My0s informantti F viittasi ruokakuntiin. Hinen
mukaansa ne symboloivat usempaa talo savuineen, savut symboloivat kyldn taloja.
Tamé liittyy véestonlaskentaan. Haastateltu E totesi nidkevinsd selkedsti savupiippuja
savukiehkuroineen, haastateltu D totesi savupiipuista tulevan "jotain". (haastattelu

20.12.2010).

Savujen suunnista herési haastattelussa keskustelua. C mietti savujen menevén kenties
kovan tuulen vuoksi samaan suuntaan. Savut menevét ldnteen, mutta savujen suunnalla
ei ole merkitystd, vakuuttivat B ja C, C:n mukaan asialla lienee visuaaliset syyt- myos
varjo kaartuu vasemmalle. E argumentoi savujen kallellaanolon tuovan eldvyyttd
kuvaan. Se "tuo kuvaan enemmin menoa ja meininkid, kun voi kuvitella, ettd tuulee
paljon". Selvisti talossa asutaan ja sielld on eldmdd, hdnestd savu merkitsee talon
lammittdmistd. Huomiota oli kiinnittdnyt se, ettd kaksi savuista ovat suht
samannékoisid, mutta yksi on irti savupiipusta. Savukiehkuran irtioton syyksi hidn arveli

vaihtelun. (haastattelu 20.12.2010).

Savulla uskoisin olevan studium-vaikutus. Talo vie katsojan kaiken huomion, savut
koetaan sithen kiintedsti liittyviksi eivitkd ne aitheuta suurempia reaktioita. Talosta tulee
savua, koska useissa taloissa on savupiippu. Tuli on eldmén elinehto, tuli tuottaa savua
ja VRK:n talossa asuu ihmisid. Samalla voidaan todeta savupippujen luonnollistavan

savun, onhan sen syntykohta néhtivissd. Savupiiput taas luonnollistavat talon, josta ne
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nousevat. Savujen myyttisyys on my0s tissd késitettdvd ldpitunkevaksi ja

taydellistyneeksi merkin osaksi.

Yritin etsid symbolikirjallisuudesta tietoa savusta, mutta laihoin tuloksin. Olin odottanut
toista, silld onhan savu olennainen osa monia sakraaliriittejd esimerkiksi katolisten
kirkonmenoissa kuten myds poppamiesten nuotioissa. Gradun valmistumisvuonna on
tosin juuri tapahtunut erds koko maailmaa jarisyttdnyt tapahtuma, jossa savulla on
merkittdvd rooli. On valittu uusi paavi (http://www.news.va/en/news/habemus-papam-

cardinal-bergolio-elected-pope, 12.5.2013).

4.1.4 Varjo

-

Talon vasemmalla kulmalla on kolmion muotoinen varjoa esittivd kappale. Oma
oletukseni sen tehtdvéstd pohjautui ajatukseen siitd, kuinka kuvassa olisi tavallaan
yhdistetty terdvdn naivistinen tyyli kiinalaisen tangramin henkeen. Varjon ja talon
vilissd on miltei koko matkalta pieni rako, mutta alhaalta ne yhtyvit. Silti varjo tuntuu

jollain tavalla irralliselta taloon ndhden.

Varjoon liitetddn paljon salaperiisid ja negatiivisia mielikuvia. Varjo ei merkitse vain
valon jddmistd jonkin sen peittdvd esteen taakse, vaan sen on lisdksi ndihty merkitsevén
erilaisten pimeiden olentojen tai voimien ldsndoloa. Myos tuonpuoleiseen viedyt sielut
on usein kuvattu varjoina. Syvyyspsykologia tulkitsee varjon persoonallisuuden
tiedostamattomien kerrosten vertauskuvaksi. Joka pdivdinen kielenkéyttd sisdltdd
runsaasti varjosymboliikkaa: joku on kuin “varjo entisestidn” toinen “pelkdd omaa

varjoaankin”. (Biederman 1997, 400).

Filosofian aineellinen maailma on saatettu nidhdd pelkkind todellisen ideamaailman
varjona esimerkiksi Platonin luolavertauksessa (Biedermann, 1997, 400). Varjo on
ruumiin negatiivinen kaksoiskappale, esitys sen pahuudesta ja pohjapuolesta auringon
ollessa ruumiin hengenvalo. Primitiiviset ithmiset uskoivat, ettd varjo on alter ego,

tarked osa thmistd kuten myds heijastus vedessa.


http://www.news.va/en/news/habemus-papam-cardinal-bergolio-elected-pope
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Taloon liitettynd varjon on luultavastikin tarkoitus tuoda logoon kolmiulotteisuutta ja
elavyyttd. Se myos tuo mukaan kuvan ulkopuolisen maailman, silld otaksun auringon
paistavan kuvan ulkopuolella talon taaksen lankeavan varjon seki iloisten, “auringon
kirkastamien” ilmeiden vuoksi. Eldviisyys sekd aurinko ovat positiivisia ominaisuuksia,
jotka herittavit katsojassa hieman aktiivisemman ja helpommin ldhestyttivin kuvan
valtion laitoksesta. Kuitenkin edelld todetun mukaan varjoon liitetdén paljon negatiivisia
ominaisuuksia. Se yhdistetddn pimeyteen ja on positiivisilla ominaisuuksilla kyllastetyn
valon vastakohta. Mitd varjoihin siis kétkeytyy, onko talon takana kenties takapiha?
Salaovi sisille rakennukseen ja sielld késiteltdviin arkaluontoisiin tietoihin? Tuntuisi
hassulta ajatella rakennuksen pdfoven sijaitsevan takana, yleensd pédovi sijoitetaan
rakennuksen paraatipaikalle. Pddovihan on tavallaan kédyntikortti yritykselle: sen tulee
olla siisti, ohjata yrityksen ovelle sinne halajavan sekd joissain tapauksissa myos
ilmentdd arvovaltaa -ajatelkaamme vaikka eduskuntatalon porrasvuoristoa massiivisine

pylvidineen.

Varjo my0s vihjaa ettei yrityksen toiminta ole tiysin ldpindkyvii. Tamén saattaa katsoja
jélleen kasittdd ambivalentisti: joko hédn pohtii yrityskulttuurissa olevan jotain hdmaria
tekeilld tai sitten hén yhdistdé sen viraston kisittelemien tietojen luottamuksellisuuteen:

sielld kasitelldédn sité tietoa, joka on muilta salattu.

Kuten aiemmin on jo tullut ilmi, minulle varjo oli voimakas punctum, silld en tulkinnut
sitd varjoksi. Minun lisdkseni varjo oli vaikeatulkintainen informantti A:lle, hén ei ollut
alemmin mieltdnyt talon kyljessd olevaa kolmiota varjoksi (haastattelu 20.12.2012).
Omassa tapauksessani koodasin alunperin varjon késivarreksi ja se johti minut
miettimdin kuvan ulkopuolisia tekijoitd: oliko logossa kuvattu talon sijaan esimerkiksi
katoksen alla suojaa pitdva pariskunta tai siamilaiset kaksoset, joista toinen osoittaa
jotakin kuvan ulkopuolella olevaa hilpedi asiaa?. Tavallaan se johdatti minut pois timén
logon perimmadisen tarkoituksen déreltd palauttaen minut taas takaisin, kun ryhdyin sen
innoittamana tutkimaan logoa. Kummatkin totesimme kuitenkin pystyvdmme ndkemiéin

varjon tarkoituksen, kunhan se oli meille selitetty.

Haastateltu E oli jossain ndiden mielipiteiden vililtd. Han aprikoi varjon muotoa, miksi
se on niin geometrisen tarkka. Hén kuitenkin totesi, ettei se hdntd oikeastaan héirinnyt-

eihén talokaan ollut todellisuuteen perustuva. (haastattelu 20.12.2010).
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Suurimmalle osalle ihmisistd uskon varjon olevan studium, jokin mikéd kulttuurisen
tietdmyksen nojalla ajatellaankin talosta lankeavaksi varjoksi. Haastatelluista B ja F
kommentoivat sen kuvaavan tonttia, kiinteistod, jolla talo seisoo. Varjo lankeaa sille
maapohjalle mille talo on rakennettu. C ja B kommentoivat nihneensé varjon heti, eikd
heilld ollut sithen sen kummempaa kommentoitavaa. Jos ajatellaan varjoa myytting, on

se ehkd osan katsojakunnasta mielestd onnistunein luonnollistuma. (haastattelu

20.12.2010).

Entd onko varjo tarpeellinen kuvassa? Mytologioita-kirjassa oli kappale, jossa Barthes
tutki Elle-lehden ruuanlaittokuvia. Hén totesi lehden harrastamassa, koristeellisessa
ruuanlaitossa olevan hallitsevana aineellinen kategoria: pintojen kuorruttaminen ja
pyoristiminen, ruoan kétkeminen kastikkeiden ja muiden lisukkeiden alle. Té&lla
ainaisella kuorruttamiselle pyritddn hienostuneisuuteen. Koristelu on hienostuneen
ruoanlaiton térkein kehitysvaihe. (Barthes 1994, 118-9). Onko varjo vain téillainen
koriste, sehdn on kuitenkin talosta irrallinen, kuvaan lisétty eldvoittimiselementti?
Mielesténi varjo on logon "heikoin lenkki": savupiipusta tulevat savut ja hymyilevit
seindkasvot eldvoittdvit kuvaa ja pysyvit samassa linjassa. Ainoastaan varjo kurottaa
jonnekin tuntemattomaan, ulos kuvasta. Toisaalta varjolla on paikkansa. Barthes kritisoi
Ellen ruuanlaittoa syyttdmalld sitd luonnon vilttelemisestd erdénlaisen hurmioituneen
barokin avulla: katkarapuihin liitetddn sitruunaa, kanaa virjitdén jne (Barthes 1994,
119). Logossa varjo kuitenkin on eittiméttd luonnollistava elementti, talostahan kuuluu
langeta varjo. Se tuo samalla logoon ulkopuolista ulottuvuutta taivaalle kohoavien

savujen ja ulospdin hymyilevien kasvojen ohella.

4.1.5 Kasvot

EE

Logossa on kuvattu kahdet kasvot. Katsojasta vasemmalla puolella sijaitsevat silma ja
2/3 osaa avoinna olevaa suuta, katsojasta oikealla puolella sijaitsevat kaksi silmii seka
avoin, kokonainen suu. Mielestdni logon selkein punctum ovat kasvot. Ne ovat se
yksittdinen, selkeimmin esiinnouseva asia logosta. Kaikki muu varjossa asemoituu
nithin ndhden tai on niiden liitdnndinen. Talo on pohja, josta kasvot nousevat esiin

médrittden kaiken ympdrillddn. Talon myotd kasvojen hahmot on sidottu tiukasti
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kotilieteen, kotona kaiken perusta on jérjestys (Barthes 1994, 122). Tosin timékin teema
saa pienid sirgjd. Itse kirjoitin toiselle hahmoista ulkokentdn antamalla sille késivarren
ja katseen ulos kuvasta. Hahmot my0ds ottavat kontaktia katsojaan ja ulkoeldméén:
vasemmanpuoleinen hahmo katsoo kuvasta ulos tai katsojaan, oikeanpuolimmainen ylos
tai katsojaan. Taloa voidaan pitdd spatiaalisuuden kannalta ddrimmdiisen tirked tekijé
logossa. Talo pakottaa kasvot takaisin kotiriitin pariin (Barthes 1994, 134). Ilman taloa
kasvot leijuisivat irrallaan spatiaalisesti tyhjdssd ymparistossd. Talo luonnollistaa kasvot

tekemalld niista talon asukit.

Arkkitehtuurin yksi rooli on olla viestinnén foorumi, eli se muodostaa taustarakenteen
tai tilan, jossa muut mediumit viestivdt. Téllaisessa foorumissa toimii visuaalisena
viestijdnd esimerkiksi merkityssisdlloltdén irrallinen mainosjuliste. Iséntdarkkitehtuurin
ja irrallaan olevan viestivdn vilineen tavoitteet eivit vélttdméttd ole yhtenevdiset.
Paidllekkédinen medium saattaa rakentaa uusia merkityksid entisten lomaan, péille tai
jopa muuttaa itse arkkitehtuuria. Toisaalta viestintd saattaa myds tukea
isdntdarkkitehtuurin omaa toimintaa ja vahvistaa tdmidn foorumin alkuperdistid
merkityssisiltod. (Ojala 2000, 136-7). VRK:n logon tapauksessa pyrkimys on
jalkimmadiseen. Pelkka talo ilman kasvoja jdisi katsojalle etdisemmaéksi. Kasvot tuovat
taloon eldmédd samalla tavoin kuin savupiiput ja ulkomaailman tuntua mukanaan tuova
varjo. Tunnus onkin foorumiksi rakennettu ympéristd. Se sisdltdd sekd taiteelliseen
ilmaisuun perustuvaa ettd muita merkkijarjestelmid kayttdvaa, puhtaasti informatiivista
viestintdd. Realistisessa ympdristossd téllaisesta ovat esimerkkejd esimerkiksi

rakennuksiin sijoitetut taideteokset ja mainosgrafiikka. (Ojala 2000, 137).

Kasvot herdttivit mielessdni mielleyhtymén naamioihin. Témé tuli esille myos
haastattelussa, jossa erityisesti informantti C kertoi kasvoista tulevan mieleen
teatterinaamiot (haastattelu 20.12.2010). Naamioilla on kaksi erityistd kontekstia:
teatteri- ja karnevaalinaamiot. Maarit Kaimion mukaan antiikin Kreikassa kaytetyt
naamiot olivat alunperin varsin luonnollisia, vaihtelevia ja  ilmeikkAit4.
Valmistusmateriaalina oli luultavasti kovitettu kangas ja nithin kuului tukkalaite.
Naamiossa oli suuaukko, mutta ne eivit vahvistaneet ndyttelijin lausumaa déntd kuten
mikrofonit nykyddn. Teatterien erinomainen akustiikka edesauttoi kuitenkin &inen
kuulumista, ja yleisd6 arvosti molydmisen sijaan ndyttelijin erittdin selkedd
ddnenkdyttod. Naamioiden sulkiessa kasvojenilmeiden néyttimisen pois, oli

ndytelmatekstissd viittauksia siithen, ettd henkil6t esimerkiksi vuodattivat kyyneleitd
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My6hempind aikana naamiot muuttuivat muodoltaan  goteskeimmiksi ja
liioitellummiksi, ilmeisesti niitd kuitenkin kéytettiin kreikkalaisissa teatteriesityksissé
loppuun saakka (Kaimio 2002, 72). Kasvot peittdvin naamion, esimerkiksi antiikin
naamion, viettelevd voima viittaa temaattisesti ehkd enemmédn ihmiskasvojen
arkkityyppiin kuin salaisuuteen. Italialaiset puolinaamiot viittaavat enemmén
jalkimmadiseen (Barthes 1994, 68-9). VRK:n kasvojen naamioassosiaatio nojaa antiikin
kreikkalaiseen teatteriperinteeseen. Naamiotyyppiset kasvot ovat ilmeikkddt ja
kummallakin on selkedsti oma luonteensa. Niissd "naamioissa“ on my0s suuaukko.
Naamioassosiaation voimakkuus on sidoksissa siihen, ettei kasvoja ole kuvattu

luonnollisiksi vaan ne noudattavat logon epérealistista visuaalista linjaa.

Katsojalle naamioassosiaatio tuo sekd negatiivisia ettd positiivisia mielleyhtymia.
Negatiivista on tietenkin talon kuvaamien henkildiden peittyminen salaisen identiteetin
alle. Positiivista on teatterin tuomat mielleyhtyméit kulttuuriin ja henkisiin arvoihin.
Samoin voidaan ajatella peittymisen olevan kéénteisesti positiivinen ilmid: uudella
logolla haettiin iloista palveluasennetta (haastattelu 16.4.2013) ja naamion voidaan

ajatella viittaavan asiakaspalvelijan rooliin.

Ehkd kasvojen naamio-olemuksen takia katsojan on vaikea hahmottaa kasvojen
katsomissuuntaa. Katsovatko ne suoraan eteenpdin vai katsooko oikeanpuolimmainen
kuvasta ulos? Silmissé ei ole iiriksid, eikd niistd oikein saa selvdd ovatko ne auki vai

kiinni. Tulkinta jaa katsojan harteille.

Vaikka kasvot eivit ole suunnattu toisiaan kohti, silti katsojalle syntyy vaikutelma
niiden ldheisyydestd. Téhén vaikuttaa varmasti kuvan kehystys: kasvot ovat vierekkiin
nelion sisélld ja jakavat yhteisen yldosan. Katsekontaktin puutteesta huolimatta ne siis
vaikuttavat ennemminkin kuuluvan yhteen. Vaikutelma ei kuitenkaan viittaa pédastddn
yhteenkasvaneisiin siamilaisiin kaksosiin. Ehkéd siksi, ettd kuvan linjat ovat suoria, ne

erottavat kasvot toisistaan.

Kasvokuva luo siteen kuvattavan ja katsojan vélille. Esimerkiksi vaalikuvassa ehdokas
ei tarjoa arvioitavaksi vain poliittista ohjelmaansa, vaan kasvokuvalla viittataan
fyysiseen ilmapiirin ja joka pdivéisistd valinnoista muodostuvaan kokonaisuuteen, joka

niin ilmaistaan morfologialla, asennolla ja pukeutumisella (Barthes 1994, 145). Tami
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yhteys toteutuu jossain méérin nytkin, vaikkei kuvassa olekaan inhimillinen olento vaan

selkedsti piirretty kuva.

Mittasuhteiltaan kasvot ovat erilaiset. Toisesta on nikyvissd koko kasvopinta, toisesta
vain puolikas. Puolikas kasvoista saattaa olla ’hiusten” peitossa tai kankaalla peitetty.
Puolikkaiden kasvojen ilme on kuitenkin iloinen, joten katsoja ei todennédkoisesti jad
pohtimaan mittasuhteiden erilaisuutta. Hymy on niin voimakas elementti, etti se
yhdistda kasvot. Esimerkiksi haastattelussa eivét informantit ottaneet kasvojen erilaisiin
mittasuhteisiin kantaa (haastattelu 20.12.2010). Kokonaan avoinna olevat kasvot ovat
toki luonnollisemmat. Puolikkaista kasvoista ei kuitenkaan yllittden tule vaikutelmaa

piiloutumisesta tai kdtkeytymisestd. Ehké tdhdn vaikuttaa my0s yhteinen, jaettu katto.

Sukupuoli?

Kasvojen kohdalla kiinnostavin kysymys on niiden sukupuoli tai sukupuolettomuus,
katsojasta riippuen. Osa katsojista nimittdin identifioi heti kasvoista vasemmanpuoleiset
naiseksi, oikeanpuoleiset mieheksi ja jokunen piti niitd sukupuolettomina.
Kysymykseen perehtyminen on ehki parasta aloittaa tarkastelemalla omia reaktioita,
silli  itse kuulun ensiksimainittuun joukkoon. Tulkitsin siis vasemmanpuoleisen
feminiiniseksi. Omassa tulkinnassani feminiinisen puolen alle oli koodattu vield
késivarsi, joka osoittaa jotakin hilpeyttd aiheuttavaa kuvan ulkopuolella. Feminiininen
puoli oli tissd tulkinnassa erityisen aktiivinen ja tarkkaavainen osapuoli, se joka osoittaa
suunnan ja huomaa sielld jotakin. Maskuliinen osapuoli katselee tulkinnassani toisaalle.
En kuitenkaan pitdnyt tdrkednd hahmojen eri suuntiin katsomista, hahmojen iloiset
ilmeet eivit ennakoi tulevaa tukkanuottaa tai talokunnan olevan hajoamassa. Miksi
tulkitsin ne ndin? Kuvia tarkastellessani 16ysin mahdollisen selityksen tulkinnalleni:
vasemmanpuoleisella hahmolla ndyttdd olevan huulipunaa ja oikeanpuolisen piirteet
ndyttdvit olevan hieman kulmikkaammat. Ehkdpéa tdhdn tulkintaan vaikuttaa lisdksi
alitajuisesti heteronormatiivinen, perinteinen ydinperheen malli: isd, &iti, omakotitalo,
koira, sekd 2,3 lasta. Kenties oma kulttuurinen viitekehykseni sai minut vaistomaisesti
etsimddn siitd kaksi sukupuolta. Samalla se johtaa ajatukset my0s patriarkaalisiin
perhemalleihin: vasemmanpuoleiset kasvot ovat kuin talon ovet levidllddn seisova
pohjalaisisintd, jonka olan takana on talon hymyilevd eménti. Ei kokonaan ndkyvissd,

mutta esilla.
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Haastateltujen kesken tuli odotetusti erilaisia tulkintoja kasvojen sukupuolista.
Informantti B sanoi vasemmanpuoleisen olevan mies ja oikeanpuoleisen nainen. On
merkillepantavaa, ettd hian viittasi kasvohin "talossa asuvina ihmisind“. Hin oli ensin
sitd mieltd ettei osannut perustella sukupuolikantaansa, mutta totesi asiaa pohdittuaan
ettd oikeanpuolimmaisesta saa ehkd koko kasvojen ndkymisen takia pehmeimméin
vaikutelman. Vaikka kummallakin kasvolla on iloinen ilme, kokee hin
vasemmanpuoleisen olevan kuitenkin hieman kovemman oloinen, mahdollisesti sen
vuoksi ettd osa kasvoista jad varjoon. Spektaattori D oli mieltdnyt kasvot samalla tavoin
ja samoin perustein. Oikeanpuoleinen hymyilee hénestd enemmain, kasvot ovat
positiivisemmat ja myonteisemmaét. Se edustaa hinestd enemmaén naisen ilmettd ja on
siten helposti liitettdvissd naisiin. Haastateltu C taasen totesi mieltdneensd iloisten
kasvojen sukupuolijakauman  tidsmélleen = pdinvastoin  kuin  kollegansa.
Sukupuolijakauman hénkin selkeésti ndki. Haastatelluista E argumentoi, ettei ndhnyt
kuvan kasvoilla sukupuolia, vaan piti niitd ennemminkin jonkinlaisina olioina.
Vasemmanpuolimmainen ndytti hdnestd hiukan piirroshahmo Paavo Pesusienelti.

(haastattelu 20.12.2012).

Lukija saattaa ajatella sukupuolihimmenyksen johtuvan kasvojen piirretysti,
eparealistisesta luonteesta. Asia on kuitenkin monimutkaisempi, eikd katsojan
hidmmennys valokuvissa esitettyjen sukupuolten edessd ole uusi asia. Juha Seppédnen
kertoo Benettonin mainoskuvasta, jossa on kérjistetysti kaksi aikuista ja vauva.
Vasemmanpuoleinen on helposti naiseksi tulkittava, oikeanpuoleisen tulkinta riippuu
katsojasta. Seppdnen nimittdin analysoi kuvaan liittyvid ylioppilasaineita ja huomasi
oikeanpuoleisen hahmon sukupuolen aiheuttavan jakaantumista. 16 tulkitsi hahmon
naiseksi, 20 mieheksi, 1 jétti sukupuolen avoimeksi. Kuriositeettina mainittakoon, ettei
vauvan sukupuoli herdttinyt tulkinnantarvetta kenessdkéddn: vauva oli vain “vauva”.
(Seppédnen 2004: 148-9; Seppanen 2005: 202-6). Jos valokuvan tulkitseminen on ndin
hankalaa -tai mainoskuvan ollessa kyseessd rakennettu ndin hankalaksi tulkita- onko

ihme, ettd graafisen kuvankin sukupuolien tulkinnoissa 16ytyy eroja?

En pida erikoisena sité, ettd osa katsojista nikee hahmot tietyn sukupuolen edustajina tai
pyrkii nidkemddn heiddt sellaisina. Ovathan sukupuoli ja seksuaalisuus keskeisiad
identiteettitekijoitd. Niihin identiteettitekijoihin liittyy seki itsen ettd toisten nikeminen
sukupuolittuneita subjekti-objekteina (Rossi 2003, 11-2). Sukupuoli on ideologiaa,

sopimuksia, neuvottelua, uusintamista. Se on historiallinen ja kontekstisidonnainen
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rakennelma. (Rossi 2003, 12). Téltd pohjalta on varmasti mahdollista jéljittdd niitd syité,
miksi katsojien tulkinnat sukupuolista/sukupuolettomuudesta eroavat niin suuresti. En
kuitenkaan tdmén tutkimuksen puitteissa ldhde tekeméddn titd jaljitystyotd, totetan vain

ndiden rakennelmien olevan katseiden takana.

Sukupuolijako naisiin ja miehiin on yksi "perusvastakohta® lansimaisessa kulttuurissa.
Tahin vastakohtaistamiseen liittyy naisen yhdistiminen luontoon, tunteenomaisuuteen,
ruumiillisuuden armoilla olemiseen ja yksityiseen. Miehet taas on yhdistetty jarkeen,
mieleen, ruumiin hallintaan, kulttuuriin "mestariteoksiin“ sekd julkisen alueen
toimintaan. (Rossi 2003, 32-3). Niiden ominaisuuksien vuoksi miehelle "kuuluu"
yhteiskunnan rakentaminen (Laitho 1996, 63).Lansimaisessa taiteessa ja filosofiassa
nainen on pyritty palauttamaan luontoon, edustaen puhtautta, viattomuutta, vietteja,

tunteita. Kaikki ominaisuutta, joilla luonnehditaan my®os ditiytti. (Laiho 1996, 63).

Tarkoittaako tdméd, ettd me jotka ndemme logossa sukupuolet, olemme
heteronormatiivisen ja ldnsimaisen dualismiajattelun turruttamia ja neutraalisti logoa
tulkitseva katse olisi kulttuuritaakoista vapaa? Tdma olisi helppo péddtelmé, mutten nie
asiaa ndin. Asiaa tutkinut Leena Rossikin huomauttaa, etteivit vastakkainasettelut ole
toimineet niin suoraviivaisesti kuin usein esitetddn (Rossi 2003, 33). Erilaisia
vaihtoehtoja valtakulttuurin tarjoamille representioille ja niiden tulkinnoille syntyy koko
ajan (Nikunen 1996, 48). Esimerkiksi muotikuvia tutkiessa on huomattu heterogeenisti
ikd-, ulkondko, rotu-, koulutus- ja siviilisddtypohjaa edustavien naisten tulkitsevan
kuvia eri tavoilla (Laiho 1996, 69). Uskon timédn koskevan myds piirrettyjd kuvia niin
nais- kuin miestulkitsijoidenkin kohdalla. Kukin katsoja tulkitsee kuvaa eniten omasta,

henkilokohtaisesta kulttuurikontekstistaan késin.

Leena Rossin mukaan Ildnsimainen kulttuuri on parisuhdenormatiivinen ja
parisuhdekuvasto mainonnnan visuaalisessa kielessd tyystin luonnollistettua (Rossi
2003, 119). Tulkitsi kasvot kummaksi sukupuoleksi hyvinsd, on kuvassa kuitenkin
kaksi henkil6d samassa talossa ja siten heitd voi pitdd parina tai ainakin olevan

jonkintyyppisesséd vapaassa parisuhteessa keskendén.

Barthesin mukaan olemuksien maailmassa naisen olemus on olla joskus vanhempien,

mutta useimmiten miechen uhkaama. Kummassakin tapauksessa virallinen avioliitto on
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pelastus ja kriisin ratkaisu (Barthes 1994, 117). Avioliitto on tuottoisa laskutoimitus,
jolla luonnon saataviin siirretdin jarjestyksen velkataakka seké "ihmiskunnan surullinen
ja julma historia" sulautetaan avioparin julkiseen euforiaan. Jarjestys eldd rakkaudesta.
Totuus avioparista pelastaa valheellisuuden, riiston, ahneuden ja kaiken muun pahan

porvarillisessa yhteiskunnassa. (Barthes 1994, 49-50).

Kieltimattd onkin poroporvarillista, ettd logossa on kuvattu kahdet kasvot. On kuitenkin
epdiltdvad, onko se pahasta. Thmisen/ihmissuvun myyttinen perusajatus sisdltdd
ajatuksen ihmisestd laumasieluna. Thminen kuulu perheeseen, kuten "lThmisen suuri
suku" -valokuvaniyttelyssa jossa pyrittiin  osoittamaan inhimillisten eleiden
yleismaailmallisuus (Barthes 1994, 156). Samaa ajatusta kdyttavit nykydénkin hyvéksi
esimerkiksi monet hyvintekevdisyyskampanjat. Perustana tillaiselle jaetulla

thmisyydelle on myytti yleismaailmallisesta ihmisen olemuksesta (Barthes 1994, 157).

Erilaisia tulkintoja

D huomautti kasvoihin liittyen, ettd hidn havaitsee kasvoista helposti suun ja silmit,
muttei nendd. Se herdtti hinen huomionsa ja hén jéi miettimdin ja etsimidin mitd muuta
sielld on. Haastateltava tiedusteli muilta haastateltavilta koetaanko nenén puuttuminen
hiiritsevdksi, mutta kukaan ei kokenut. Spektaattori B huomautti ettd on paljon
kasvokuvia, joissa ei ole nendd erikseen laitettu. D jatkoi, ettd hin voisi mieltdd silmét
-viivat keskelld- myos ikkunoiksi, ettd se tuo hinelle talon muita piirteitd niiden kautta.
Myos E sanoi, ettd hénestikin silmét ja suu voisivat olla ikkunoita. (haastattelu
20.10.2010). Itse en huomannut nendn puuttumista ennenkuin se tuli haastattelussa
esille. En osaa eritelld tarkemmin, mikd johti timidn elementin puutteen
huomaamattomuuteen. Oliko logossa niin paljon elementtejd, ettei yhden elementin
puuttumista huomannut? Annoinko tdmén vitaalin elimen puuttumisen "anteeksi siksi,
ettd logo on niin selkedasti epérealisiseen tyyliin tehty? Vai tiydensinké mielesséni
logon kertoman tarinan olettamalla nenén siind olevan? Ehk& loin samalla kasvojen
myytin, luonnollistin nenén kasvoihin kuuluvaksi. Nendttomyys ei siis tdssd logossa

toimi punctumina, vaan se todennékoisesti menee havainnoijalta ohi.

Haastatettelussa tuli esille toinenkin mielenkiintoinen seikka, jota en itse ollut tullut

ajatelleeksi. A ja E totesivat katsoneensa kuvaa aina sivuprofiilina. E avasi tulkintaansa
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tarkemmin, ettd oli aina ajatellut kuvassa olevan kaksi sivuprofiilia. Vasta nenén
puutteesta puhuminen oli avannut hédnelle kasvot suoraan -tulkintatavan.
Oikeanpuolimmaisella on sivuprofiilikuvassa pitkd nend ja iso yldhuuli, joka saa
hahmon néyttimédn kaksinendiseltd. Iso koukkunokka olikin silmi. Mitddn erityisti
tarkoitusta hdn ei sivuttaintulkinnalla uskonut olevan, hidn ei vain ollut hahmottanut
suurta sinisti aluetta keskelld taloa, jonka toinen puoli kasvoista muodostaa. Nend suuri
koko oli hintd kylld hdmmastyttdnyt. Nyt hdn ndki millainen kuva on ja se sai eri
merkityksen. E kuitenkin totesi, ettd hdnen on nyt vaikea ndhdd kasvoja edestdpdin
kuvattuina. B totesi, ettei pysty katsomaan kuvaa télla tulkintatavalla ollenkaan- kuvasta
tulee sitten ihan ihmeellinen. C totesi pystyvinsi katsomaan sitd myds sivuprofiilina,
sitten kuvaan tulee koukkunokka. Téhdn B totesi ettei siind tapauksessa nde endi
kasvoja ollenkaan, siitd tulee "joku kummallinen, joku lintu". (haastattelu 20.12.2010).
Itse pystyn periaatteessa katsomaan kuvaa tilld vaihtoehtoisella tulkintatavalla, mutta

silloin en née kasvoja niin hyvina kokonaisuutena.

Katsellessani “’Véestotietojarjestelmissd on tietoja henkildistd” —kalvoa, tormésin
tulkintaan jota en aiemmin ollut tullut ajatelleeksi. Silmét. Olin aina olettanu niiden
olevan auki tai sirrilldén. Entdpd jos vaihtaisi tulkintakulmaa, ja olettaisikin niiden
olevan suljetut. Jos oikeanpuoleiset kasvot viittaavatkin ikiunta nukkuvaan henkil66n,
jolla on kasvoillaan kuolinnaamio kuten Tutankhamonilla? Monillehan on tullut logosta
mieleen teatterinaamio, mutta yhtd hyvinhdn se voi olla kuolinnaamio. Ehképa
vasemmalla puolella olevat iloiset kasvot raottuvine huulineen kuvaavatkin syntyméa ja
eldmdd, oikealla taas kuolemaa. Vierkkdin niiden voi ajatella kuvaavan perhettd,
avioliittoa ja muita eldmén aikana solmittavia suhteita. Tédssd tulkintatavassa kasvoille

olisi kirjoitettu VTJ:n siséltd alusta loppuun.

Vaihtoehtoisesti kasvot on myds mahdollista tulkita koko seindn laajuisiksi oviksi.
Talloin talo tulee toki miellettyd avoimeksi ja helposti ldhetyttdvaksi, mutta
seindnkorkuiset ovet ovat liiankin avoimia ja suurieleisid. Sellaisia olisi vaikea valvoa,
ja yhdessd piipuista taivaalle leijailevan savun kanssa ne eivdt juuri heréttiisi

luotettavuutta.
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Iloinen talo

Kasvojen ilme on kuvattavissa iloiseksi ja positiiviseksi. On epitodennékdistd, ettd joku
pystyisi hymyn myytin (ylospédin kdintyneet suupielet) edessd pddtymaddn muunlaiseen
lopputulokseen logokasvojen ilmeitd tulkitessaan. Téhdn on my0s tietoisesti pyritty,

kuten VRK:n entinen ylijohtaja Ritva Viljanen totesi (haastattelu 16.4.2013).

Kasvojen kokeminen positiivisiksi tuli esille myds haastattelussa. F:n mukaan ihmiset
olivat "hyvéntuulisia", kaikki muut kuvasivat kasvoja iloisiksi tai ettd kuvaa katsoessa
tuli mieleen iloisuus. E totesi ettd on mukavaa, kun kasvot ovat hymyilevit. E tosin
kuvasi kasvoja my0s lapsellisiksi ja naiiveiksi. C totesi E:n mielipiteen jdlkeen, ettd
kenties E nédkee lapsellisuuden ja naiiviuden, koska toinen kasvoista ei ole kokonainen
ja se tuo logoon tuollaisia mielleyhtymid. E totesi hdnen mahdollisesti olevan oikeassa,
mutta painotti ettei osannut selittdd mika siind on ja ettd on pitdnyt aina logosta. B totesi
ettd logossa on alunperinkin ollut tietty naiivius ja iloisuus mukana, on mielenkiintoista
miten iloisuus ja naivius helposti mielletdén yhteen. Hén totesi, ettd ndhdessdan logon
ensimmadisen kerran oli hdnellekin tullut tunne ettd se on naiivin nidkdinen, mutta logon
ajatusmaailman tdhtddvian juuri iloiseen ja posititviseen. C totesi logon olevan
positiivisella tavalla naiivi, B ja E olivat samaa mieltd. B totesi juuri timén tekijin
olevan se, miki erottaa logon massasta. E totesi logon olevan persoonallinen ja kiva
poikkeus nykyaikana, kun kovat arvot jyllddvit ja muut olivat samaa mieltd. (haastattelu

20.12.2010).

Hymy inhimillistdd kasvoja. Ilmeettomind kasvot tuskin toisivat logoon mitddn
lisdarvoa, nyt ne inhimillistdvit ja lammittavit sitd. Hymy myos taittaa sitd ettd valtion
virastoon ei noin yleensd halutakaan riittdd erityisen intohimoisia ja kuumia aatteita:
valtion “harmaa” koneisto on tavallaan tae siitd ettd yhteiskunnan pyorit pyorivit,
kansalaisten arki sujuu eikd mikddn muutu. Ehké katsoja kokee turvallisuudentunnetta
katsoessaan logon kasvoja ja inhimillistdessddn ne. Hén suo itselleen jérkiperdisen
hyvin omantunnon kuvitellessaan, ettd kuvan takana on ihminen (Barthes 1994, 32),

joku joka vartioi salassapidettidvia tietoa tdynni olevaa taloa.

VRK:n kasvot ovat pestyt, positiiviseen ilmeeseen jahmetetyt ja ajattomat. Samaan

tapaan Barthes kertoo Harcourtin néyttelijoistd. Kuten Harcourtin nayttelijéiden kasvot
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on pelkistetty liikkeestd puhdistetuksi kasvoiksi, ovat VRK:n ihmiset pelkistetty
kasvoiksi. Harcourtin néyttelijoiden kasvokuvat néyttivdt kohoavan taivaalliseen
asuinpaikkaansa kiireettomaésti ja vaivattomasti, kun taas katselijoiden on kaveltiva
kotiin (Barthes 1994, 30-1). Myos VRK:n logon katsojat jatkavat matkaansa, mutta

logon kuvaamat kasvot hymyilevit idtin saman talon seinéssa.

Lopuksi pohdin kasvojen ja tietotekniikan suhdetta. Logon kasvothan muistuttavat
liioiteltuine muotoineen ihmiskasvoja melko etdisesti. Ehképa tdssd on viitattu siihen,
miten tietotekniikan -ja titen nykyddn myos VRK:n -ndkokulmasta ihmisid katsotaan:

muokattavina pikseleind koneen naytolla.

4.1.6 Viri

(kuva: VRK:n Graafinen ohjeistus 2009, 8)

VRK:n logon véri on perinteisesti ollut sininen. Se on nimen ohella ainoa elementti,
joka on sdilynyt vanhasta logosta uuteen. Sdvy kuitenkin vaihtui kirkkaan sinisestd

tummempaan.

Virin merkitys logossa on suuri, silld se vaikuttaa logosta kumpuaviin assosiaatioihin.
Virin ovat visuaalisia laadun mdiireitd, "adjektiiveja® (Huttunen 2005, 26-7). Virin
merkitystd yritysmaailmassa korostavat myos Loiri ja Juholin. Heiddn mukaan viri on
viesti, se kertoo kohteestaan jotakin tahallisesti tai tahattomasti. Vérin valinnalla
voidaan vaikuttaa sen merkitsemiin kohteisiin, silld vareihin liittyy paljon tuntemuksia,
makuja, symboliikkaa ja tunnelmia. Thmiselle syntyy “varimuisti”, jonka mukaan vérit
herdttivat mielikuvia esimerkiksi suklaaseen liitetty Fazerin sininen. He korostavat
myoOs vidrien henkilokohtaisuutta: asiat on totuttu kokemaan tietynvérisind, mutta
henkilostd riippuen tulkinnat vaihtelevat. Virin maédrittdmiseen vaikuttavat kokijan
kulttuuritausta sekd vérin viereiset- ja taustavarit (Loiri, Juholin 1998, 111-2). Samoin

kaikki konsteksti vaikuttaa vériin suuresti (Eiseman, 2006, 5; Huttunen 2005, 30, 140).
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Logon virin suunnittelussa konteksti on otettava tietoisesti huomioon maééritteleméalla
myos niiden lahiympériston suoja-alueen vérisdvy. Vain méadrittelemilld sekd logon ettd
suoja-alueen virit, pysyvét logon vérit varivaikuteltaan oikeina eri kdyttdolosuhteissa.
Esimerkiksi Punainen Risti on suojannut logonsa méérittimaélld graafisessa ohjeistossa

punaisen ristin ympdrille valkoisen alueen. (Huttunen 2005, 141).

Visualisuus mielletddn monesti vain kuviksi, vaikka se pitdéd siséllaan myos erilaiset
graafiset elementit kuten vérit ja fontit. Vireihin liittyvdn vanhan symboliikan
piilomerkitysten vuoksi on hyvid tuntea véreihin liittyvét assosiatiot. Vaidra virivalinta
voi kostautua yrityksen brandinrakennuksessa ja oikein valituilla mielikuvilla vahvistaa
haluttuja mielleyhtymid yrityskuvassa (Laitho 2006, 24-5; Ekholm Thea, "Viri on
viesti, 5 S&A 2/2012, piaikirjoitus). Viestinnédn tarpeisiin kannattaakin etsid soveliaita
variyhdistelmid ihmisille yhteisestd kokemustaustasta, jotta se laukaisee katsojan
mielesséd assosiaation johonkin positiiviseksi koettuun ja tuttuun (Huttunen 2005, 141).
Virien vaikutuksia voidaan hyddyntdd sekd toimitiloja ettd markkinointimateriaalia
suunniteltaessa (Laiho 2006, 24-5). Jotta yrityksen vérimaailma tulisi tutuksi
asiakkaille, on vérien kdytossd oltava johdonmukainen. My0skddn liian montaa vérid
yritykselle ei kannata valita, koska silloin ei valttdmattd mikddn viri profiloidu
yritykseen. Tehostevireja voidaan kdyttdd pienind méérind yrityksen tunnusvérin
rinnalla, mutta varsinaisen tunnusvérin tulisi olla selkeésti hallitseva. (Laiho 2006, 26).
Halutun vaikutelman tekeminen on kuitenkin mahdotonta saada lépi kaikille, silld viri

on subjektiivi ja vérikokemus on persoonallinen (Adam, Morioka, Stone 2006, 50).

Tummemman sédvyiset siniset mielletdéin vaaleampia sinisid vakavammiksi,
sisddnpdinkddntyneemmiksi ja ajatuksia herattdvdmiksi. Vaikkakin sininen taivas ja
meri on mielletty ikuisiksi, kestdviksi ja rauhoittaviksi elementeiksi, niissd on aina
mahdollisuus pinnan alla tai taivaankannella vaanivasta turbulenssista. (Eiseman 2006,

34). Naissdkin elementeissd on ldsnd sinisen kaksijakoisuus.

Sininen

Talvi-iltoina on mahdollista kokea "sininen hetki®, jolloin ympéristd ndyttdd pdivin

laskiessa maagisen kauniilta. Tieteellinen selitys ilmidlle on Purkinjen ilmid, jolloin
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silmidn maksimiherkkyys siirtyy illan hdmértyessd spektrin siniseen pddhdn péin
(Huttunen 2005, 76). Sininen on luonteeltaan etdinen, keved viri, joka ilmentéda
tyylikkyyttd, arvokkuutta ja laatua (Loiri, Juholin 1998, 111-2). Ei olekaan ihme, etté
sininen on ykkdsvaihtoehto yrityskuva brindiyksessa ja identifikaatiossa. On kuitenkin
haastavaa pitdd se tuoreena (Eiseman 2006, 32). Tdméi kévi ilmi myds VRK:n ihmisten
haastattelusta, jossa yksi haastateltava totesi saaneensa yliannostuksen sinisesti

(haastattelu 20.12.2010).

Sininen on ollut pitkdédn eri kulttuureissa sakraali, uskontoihin ja suojeluun liittyva viri
(Eiseman 2006, 31). Jo muinaisen Kaksoisvirranmaan sumerilaisilla ja Indus-joen
varren kulttuurin ihmisilld oli késitys sinisen virin jumalyhteyden ja suojelun
takaavuudesta. Noilla alueilla esiintyi 4000-5000 vuotta sitten taito vérjitd ingokasvilla
puuvillakangasta siniseksi. Antiikin aikoihin nditd kankaita vietiin jo muun muassa
Kreikkaan ja muualle Eurooppaan. (Huttunen 2005, 106). 2500-600 eaa. rakennettiin
tiettdvisti eri puolille Kaksoivirranmaan suuria kaupunkeja porraspyramidin muotoisia,
keinotekoisia temppelivuoria. Ndiden huiput, taivaan jumalia lahimpdné olevat osat,
paillystettiin siniseksi lasitetulla tiililld. Péaastdksen osaksi jumalien armosta ihmiset
saattoivat antaa temppeleihin votiivilahjoja, esimerkiksi sinisilméisid pienoispatsaita.
Néiden siniset silmdt olivat "jumalan katseen kestdvit silmét“. Myds muinaisille
egyptildisille sininen edusti jumalien suojelua. Heilld oli pahalta suojaavia faaraon
silmd —amuletteja, joissa on kéytetty sinistd. (Huttunen 2005, 107-8). Nykyddnkin
téllaisia pahalta suojaavia amuletteja myydddn esimerkiksi Vilimeren maissa ja
Turkissa. Sinisen vérin saavuttua Eurooppaan sen sakraali tai ylevd vaikutus levisi myds
lantiseen kulttuuripiiriin. Pompejin raunioiden kaivauksissa on huomattu, ettd jos
roomalaisella miehelld oli varaa kayttdd talonsa seinissd sinistd, oli hdnen oltava
merkittava henkild tai hyvad kauppamies (Huttunen 2005, 110). Neitsyt Marian viitta oli
alunperin kuninkaallisuutta symboloiva purppuraviitta. Véhitellen kuitenkin yleistyi

tapa maalata viitta siniseksi jumalallisen pyhyyden merkiksi (Huttunen 2005, 111).

Taivaisen pyhyyden lisdksi sininen ilmentdd edelleenkin "siniverisistd® puhuttaessa
myoOs maallista ylemmyyttd. Islaminuskoisten maurien levitettyd valtaansa 700-luvulla
yli Gibraltarin salmen, kohtasivat he nykyisen Espanjan alueella sosiaalisen yldluokkaan
kuuluvia aristokraatteja, joiden iho ei ollut ulkotdissd ruskettunut. Ndiden ihmisten

vaalean ihon ldpi kuultavissa suonissa néytti virtaavan sininen veri, joten he olivat
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"siniverisid“.  Siniverisyys periytyi erityisesti vanhin poika perii kaiken
-.perimysjarjestyksen ollessa vallalla. Sen pitkéstd valtakaudesta on nihtdvissé jadnteitd
nykyddnkin pienten lasten sukupuolioletuksissa: poikalapselle puetaan useimmiten
siniset ja pikkutytlle vaaleanpunaiset vaatteet. Vaaleanpunaiset ilmeisesti siksi, ettd
vaaleanpunainen on esiaste sukukypsyyttd ilmentdville punaiselle. Martti Huttunen
pohtii timédn virisymboliikan olevan nykyiin jopa laitostettua: lastenneuvoloissa kun
tyttdjen tiedot 10ytyvét vaaleanpunaisista neuvolakorteista ja poikien vaaleansinisista .
(Huttunen 2005, 115-6). Sininen liitty my0s hddperinteisiin. Tuleehan morsiamella olla

vanhan lorun mukaan "jotain uutta, jotain vanhaa, jotain lainattua ja jotain sinista".

Antiikin kreikkalaisten on joskus epiilty olevan sokeita siniselle, silld kreikan kielesté
puuttui sinistd vérid kuvaa sana. Koko kansaa koskevasta vérisokeudesta ei tietenkdin
ollut kyse, vaan sinisen ilmaisemiseen 16ytyi joukko luontoon liittyvid vertailukohteita,
joihin vérid verrattiin: meren vérinen, taivaan sininen. Samanlainen vérien ilmaisutapa
on vield nykyddnkin kdytossd kulttuurista riippumatta, on tavallista tarkentaa vérin
sdvyominaisuutta hakemalla puhujien yhteisestd ymparistokokemuksesta kohteita,
johon vérid verrataan: ruohonvihred, verenpunainen, hiirenharmaa, pikimusta ja niin
edespdin. Huttusen mukaan suomalaisista voisi leikillisesti sanoa, ettd olemme olleet
sinisokeita- olemmehan antaneet erdélle metsdmarjalle nimen “mustikka”. Ruotsalaiset
taasen nimittdvit samaa marjaa nimelld “bldbar”, ja suomessakin liitetdin mustikka

sinisenvioletteihin sdvyihin. (Huttunen 25).

Siniseen liittyy paljon mielikuvia suojelusta. Tapa suojata pyhdkat, tarkedt rakennukset
ja asuintalot pahojen henkien vaikutukselta eli pahalta silmiltd, suojeltiin maalaamalla
talon ovet ja ikkunoiden pielet siniselld vériaineella. Tapa on edelleen yleinen
bysanttilaisen kulttuurin vaikutuspiirissd olleiden kansojen keskuudessa. (Huttunen
2005, 107-8). Jerusalemissa siniset kddet maalataan oveen. Amerikan lounais- ja
luoteisosissa etuoven tai kuistin katto maalataan siniseksi, jotta pahat henget pysyisivéit

poissa (Eiseman 2006, 33).

Sininen myos liittyy moneen turvallisuusstandardiin, esimerkiksi dityppioksidiin
ladkinnéllisessd kdytossd (Huttunen 2005, 194-5). Sininen toimii ihmismielissé
luotettavuuden ja lojaalisuuden symbolina. Sininen edustaa myds oikeuden korkeimpia

késkyja ja moraalista kdytostd. (Eiseman 2006, 31).
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Turvallisuushakuisuudesta ja positiivisuudesta huolimatta liittyy siniseen myds
hitkahdyttavid kayttotarkoituksia. Historiallisessa mielessé oli 1700-luvussa epédsopivaa
kuvata paholainen sinisend, se sai silloin "toismaailmallisen* tai demonisoivan efektin.
Nykyéénkin jos joku on epdluonnollisen masentunut tai melankolisessa tilassa, hdnelld
sanotaan olevan "blues* (Eiseman 2006, 31-33). Blues-musiikkiin liitetdin ajatus
kirsimyksestd ja kovasta eldmdstd. Erds kuuluisimpia blues-muusikoista kertovia
myyttejd on se, jossa Robert Johson myi keskiyolld tienristeyksessd sielunsa
paholaiselle vastineeksi ilmioméaisestd blues-musiikin soittotaidosta (Rose 2011,

elektroninen dokumentti).

Koko konteksti huomioonottaen, voidaanko ajatella VRK:n logon kasvojen ilmentivin
dualismia eli hyvéi ja pahaa? En nie titi kuitenkaan todennékoisend assosiaationa, silld
kasvot ovat lilan samankaltaiset ja iloiset. Vastakkain asetetut kuvastot vaativat
toimiakseen riittdvdn suuria eroja, eiviatki VRK:n visuaalisesti samankaltaiset
kasvonpuoliskot erotu toisistaan tarpeeksi. Uskonkin mahdollisten siniseen liittyvien,

ristiriitaisten tulkintojen koskevan kumpaakin kasvonpuolikasta.

Valkoinen

Valkoinen viittaa niin puhtauteen, neitseellisyteen, juhlallisuuteen (Loiri, Juholin 1998,
111-2), selkeyteen ja yksinkertaisuuteen (Eiseman 2005, 55). Se on ainoa viri, jolla on
ominaisuus eli valkoisuus. Esimerkiksi paperia ja pyykkid arvioidaan sen valkoisuuden
perusteella hyvéksi tai huonoksi (Loiri, Juholin 1998, 111-2). Valkoisen vérin
yhteydessd mainitan usein sellaisia adjektiiveja kuten viattomuus ja puhtaus (Adams,
Morioka, Stone 26, 51; Eiseman 2006, 59: Huttunen 2005, 107). Ehka sen tdydellisuus
(Eiseman 2006, 59, Adams-Morioka 2006, 51) tekee siitd myds hieman kaukaisen.
Valkoisesta véristd tuleekin helpommin ldhestyttdva ja ystavéllisempi kun sen yhdistaa

muihin vidreihin (Eiseman 2006, 58), kuten logossa siniseen.

Valkea vidri kantaa sakraalia konnotaatiota. Vanhoissa legendoissa asuivat vanhat
jumalat valkoisten pilvien ja lumihuippuistan vuorten pailld. Kristillisessd perinteessi
valkoinen on mielletty taivalliseksi vériksi ja Jumalankin ajatellaan olevan valkeassa
kaavussa. (Eiseman 2006, 55). Valkoinen on luterilaisessa uskonnossa liturginen viri,

sitd pidetddn ilon, kiitoksen, autuuden ja puhtauden virind. Sitd kéytetddn iloisina
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juhlapyhind kuten ensimmadisend adventtina. Ladnsimaisessa kulttuurissa se on myds

suosittu hddvéri. (Huttunen 2006, 197).

Valkoiseen liitettdvid negatiivisia ominaisuuksia ovat negatiivinen, steriili, kylmi ja
kliininen (Eiseman 2006, 59). Silli on myds merkitysyhteys kummituksiin, joiden
geneerisin olomuoto on varmasti valkoinen, eteerinen olento. Valkea kummitus on
kuitenkin olomuodoltaan vihemmaén pelottava kuin tumma, silld jilkimmaédinen herattda
enemmén uhan tuntemuksia. (Eiseman 2006, 55). Valkoinen sisiltid ajatuksen
ddnettomyydestd (ajatellaanpa putoavaa lunta) (Eiseman 2006, 58), joka saattaa liittyd
kummituskontekstiin. On mielenkiintoista, ettei kukaan haastatelluista tai miné itsekdan
assosioinut seindssi leijuvia naamioita kummituksiksi. Kenties maallinen sininen taittaa
valkeiden hahmojen kummitusterdn, ehkd syynd ovat iloiset ilmeet tai VRK:n
rationaalinen konteksti. Syy kummitusasosiaation puuttumiseen 16ytynee jostain ndiden
vdliltd. Toinen hengellinen konteksti on tietenkin isd, poika ja pyhd henki. Tamikin
ajatuskulku tarjoutuu spektaattorille: kahdet hahmokasvot ovat isd ja poika, talo on
kirkko ja piipusta tulee ulos pyhdd henked. Kuitenkaan tdmékain assosiaatio ei tarjoudu

logosta, todenndkoisesti kirkollisten symbolien puutteen vuoksi.

Suomalaisuuden myytti

Logon ldpikotaisin myytti on myytti suomalaisuudesta ja se syntyy nimenomaan
vireistd. Barthes mainitsi trikolorin liittyvdn Ranskan myyttiin lipun vérien kautta
(Barthes 1994, 184) ja Suomessa voi sanoa sinivalkoisen vériyhdistelmdn omaavan
saman efektin lippuvérien vuoksi. Samantyyppisid merkityksid 10ytyy myos ranskan
kansan omimista viinistd, 360:std juustolajikkeesta ja ranskalaisista perunoista (Barthes
1994, 72, 75). Suomalaiset vastineet voisivat olla sahti, joulukinkku ja madmmi. Joskus
téllainen elintarvikemyytti saattaa herattaa jopa vastamytologian.
Dorthe Kristensen Bogédrd, Heidi Boye ja Seren Askegaard ovat tutkineet
"Leaving the milky way! The formation of a consumer counter mythology” -artikkelissa
maitovastaisen kuluttajayhteison ilmestymista. Maito on Tanskassa
“kansallismytologia” ja tdmd kuluttajayhteisé vastustaa maidon keskeisyyttd
terveelliselle eldméntyylille. On siis syntynyt vastamytologia, joka sisdltdd véitetyn
salaliiton teollisuuden ja julkisen terveydenhuollon viranomaisten vélilld seka

kaupallisten ja virallisten moraalimééritelmien terveyttd koskevien ja kollektiivisen
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identiteetin uudelleentulkitsemista.Vaikka kirjoittajien mukaan vain pieni prosentti
tanskalaisia  kuluttajja on mukana vastamytologiassa, on se vaikuttanut
normitanskalaisten kisityksiin maidonkulutuksesta ja kdynnistinyt kansallisen debatin
siitd mikd on terveellistd tai haitallista. Barthesin teorioista mukana on hinen oma
maidon myyttisyytensd, onhan maito "luonnon tdydellisintd ruokaa" ja se symboloi
muun muassa lapsen viattomuutta, puhtautta ja rauhallista voimaa. Kirjoittajat
argumentoivat nykyisen terveysidentiteettien ja -moralismin tuoton ja uudellentuoton
olevan juurettuneita kulttuurisiin mytologioihin, tdssékin Barthesiin viitaten. Kirjoittajat
padtyviat siihen, ettei maidon vastamytologia tuo haluttua vapautta vaan se tuottaa
vaihtoehtoisen markkinalogiikan ja pysyy kulutuskdytént6ihin omistautuneena. Se on
pikemminkin  yksi itseilmaisun ja ryhmadidentiteetin markkinoinnin  keino.
Uudentyyppiset tiedot ja subjektiiviset kokemukset auttavat kuluttajaa padttdmiéin
mihin luottaa ja mikd on oikein. (Kristensen, Boye, Askegaard 2011, elektroninen

dokumentti).

Barthesin tutkiessa kappaleessa "Roomalaiset elokuvissa® Mankiewiczin roomalaisista
kertovaa elokuvaa, hian tunnistaa roomalaisuuden merkiksi otsatukan. Kaikilla elokuvan
roomalaisilla on elokuvassa lohdittu otsalle kiehkura, joka merkitsee heidédt heti
roomalaisiksi. Pddasiallinen merkki, voima, toimii timén otsatukan kautta. Otsatukka on
tdynnd itsestddnselvyyksid roomalaisista ja heille kansallisuuden vuoksi luoduista
oletuksista (Barthes 1994, 33). Téssd tapauksessa merkki toimii monimielisesti. Se
pysyy pinnassa yrittden esittdd syvallisyyttd. Se haluaa saada spektaattorin
ymmartiméadn, mutta ndyttdd spontaanilta. Se vdiittdd olevansa tarkoituksellinen,
vastustamaton, keinotekoinen, luonnollinen, tuotettu ja Idydetty samaan aikaan.
Barthesin mukaan merkki saisi esiintyd vain yhdessd kahdesta @drimuodosta: joko
rehellisen dlyllisend ja etdisyytensd takia pelkistettynd tai sitten syville juurrutettuna
erddnlaisena aina uudelleen keksittynd merkkind, joka paljastaa sisdisen ja salaisen

puolen ollen viestind tietystd hetkestd eikd endd kdisitteestd. (Barthes 1994, 35).

Luonnollisesti sinivalkoisessa on kyse samanlaisesta pelkistimisestd kuin esimerkiksi
kansoja tyypiteltdessd. Barthes pohtii, kuinka esimerkiksi baskit pelkistetddn rohkeiksi
merimiehiksi ja titen espanjalaisten etnisyys pelkistetddn pelkdksi suureksi klassiseksi
baletiksi, jossa epdtodennédkdinen tyyppiluokittelu pyrkii naamioimaan monien luokkien
todellisen ndytoksen. Porvarillista mytologiaa parhaimmillaan. (Barthes 1994, 113).

Eihdan koko Suomeakaan voi kuvailla kahdella viarilla, on tdillikin kaikkea muuta:
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harmaata merta, suopohjaisia tummia jérvid ja metsien puurintama. Sininen ja valkoinen
on kuitenkin onnistuneesti tullut merkiksi kaikesta "suomalaisesta®, kaikesta mitd

maahan liittyy.

Vastauksissa korostuivat sinivalkeaan vériin liitetyt suomalaiset mielleyhtymat. VRK:n
todettiin olevan suomalainen, suomalaisten tietoja kerddva virasto, A:n sanoin
vériyhdistelmén véri tuo "valtakunnallisen merkityksen". E kuitenkin kommentoi, ettei
ollut ndhnyt logossa sinivalkoisuuden kontekstia, vaan oli ajatellut sitd 1dhinnd logona.

(haastattelu 20.12.2012).

Haastatellut suhtautuivat pidosin positiivisesti VRK:n logon tunnusviriin, siniseen. Se
on kaunis (A), hyvd ja raikas olematta kuitenkaan imeld (B), nétti ja toimiva (E).
Haastatellut C ja D korostivat sinisen sopivan virastolle, C huomautti valtionhallinnossa
kiytettdvdin paljon sinistd ja valkoista sekd sinisen eri sdvyjd. D korosti hillityn
viarimaailman sopivuutta virastolle. Haastatelluista F:n kanta oli neutraalein, hinesti
VRK:n viri oli perinteisesti ollut sininen, joten asia oli silld selvd. Informantti A
huomautti, ettei osannut ajatella vérin liittyvdn mitenkddn erityisesti VRK:hon ja
haastateltu E kritisoi saanensa sinisestd yliannostuksen ja sinivalkoisen olen tylsi: sitd
on joka paikassa. Vaihtoehtoa sinivalkoiselle hdn ei kuitenkaan osannut sanoa.

(haastattelu 20.12.2012).

VRK:n logolle on olemassa tarvittaessa kéaytettdvid vérivaihtoehtoja. Sitd voidaan
kiyttdd myOs joko mustana, valkoisena, punaisena, vihrednid tai oranssina. Tété
kuitenkin kéytetddn ainoastaan silloin, kun taustalla on my0s kyseinen viri esimerkiksi
liikkelahjoissa. E kertoi iloitsevansa uusien virien tulosta (haastattelu 20.10.2012).
Taustavédrit aiheuttavat simultaanikontrastin eli esimerkiksi valkoinen ympéristd
aiheuttaa kohdevérien tummumista, musta tausta voimistaa valoisuuden kokemusta ja
punaisessa ympéristossd virit menettévit punaisuutta korostaen punaisen kdénteisvérii,

syaaninsinistd. (Huttunen 2005, 141).

Logon tunnelman todettiin vaihtuvan, jos siind on eri Vvéri tai jos sitd kéytetddn
negatiivina (valkoisena). E pohti oranssin olevan kesdinen ja aurinkoinen, mutta totesi
sinisen olevan aina asiallinen ja virastoinen- oranssia uskottavamman. B totesi ettei

mielellddn kayttdnyt logon mustaa versiota, se tekee hidnen mielestdd logon ilmeen
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hirvedn synkédksi. Eri vériversioiden todettin olevan eniten kdytdssd markkinoinnin
puolella ja virallisemmissa yhteyksissd sinisen version olevan ensisijassa kéytettavi

versio. (haastattelu 20.12.2012).

Olen taipuvainen pitdméédn virid studium-seikkana. Suomen kulttuurisessa kontekstissa
sininen on positiivisesti koettu viri ja sininen sévy sopii valtion virastolle. Sen véripari
valkoinen on my0s mitd suurimmassa méadrin studium-véri sithen liitettyjen
ominaisuuksien vuoksi. Yhteiskdytossd suomalaisessa valtion virastossa ndiden virien
studium-efekti korostuu. Vérin punctum-arvo riippuu tietenkin kontekstitekijoista,
esimerkiksi Israelin sinisdvyjd kantava lippu palestiinalaisalueella saattaisi olla

punctum-tekija.

4.1.7 Teksti

Vrk:n nimi on logossa asemoitu kuvallisen tunnuksen alapuolelle. Barthesille kuva on
monimerkityksinen "kelluva ketju", jonka tulkinnassa voidaan joihinkin asioihin
kiinnittdd huomiota ja jittdd toiset huomiotta. Niinpéd kuva tarvitsee Barthesin mukaan
rinnalleen "lingvistisen sanoman", jolla Barthes tarkoittaa kielellistd tekstid. Kuvan nimi
sisdltdd oletuksen siitd, ettd kuva on nimettdvissd ja kddnnettdvissd kielellisiksi
merkityksiksi. Esimerkiksi maalauksia ymparéi kommenttien sddekeha: niitd selitetdén
museoissa ja niistd keskustellaan. (Mikkonen 2005, 85, 181). Nimi voi tdydentdd tai
tulkita teosta esimerkiksi fokusoimalla vastaanottoa tai herédttimilla odotuksia
(Mikkonen 2005, 86). Logon tapauksessa se selittdd usein ei-realistisen tunnuksen

tarkoituksen, mitd se edustaa.

Kuva ja teksti esiintyvét vain harvoin ilman toisiaan. Sanomalehdilld on kuvatekstit,
internetissd linkit yhdistdvédt kuvia sanoihin ja toisinpdin. Kirjoituksen alkuperd on
kuvassa ja kuvien merkitys on kautta aikain ollut sidottu kielelliseen kommunikaatioon.
Kuviin liitetdén sanoja, jotta niiden merkityksid voidaan valittdd tehokkaammin.
Monissa viesteissd, medioissa ja taideteoksissa kuva ja teksti eivit varsinaisesti sulaudu
yhteen, mutta ne muodostavat kokonaisuuden, jonka osia ei ole mielekéstd toisistaan
erottaa. Visuaalinen ja verbaalinen aines toimivat ndissd yhdessd. (Mikkonen 2005, 13,
48). Tekstin yksi tarkoitus onkin kiinnittdd kuvan merkitys ja ohjata katsetta (Kupiainen

2007, 40). Tama sopii mielesténi tunnuksellisiin logoihin oikein hyvin. Logon kuva-
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aithe yksinddn ei useinkaan riitd selventimddn minkd yrityksen logosta on kyse tai
assosioimaan sitd riittdvasti. Mielestdni pelkkd VRK:n talotunnus ei riittdisi
asemoimaan sitd VRK:hon, vaan vasta nimen kanssa siitd muodostuu VR:hon liitettdva

kokonaisuus.

Kuvan ja sanan voimallisesti suhteesta kdly esimerkkind Tammy C. Ayresin ja Yvonne
Jewkesin ""The haunting spectacle of crystal meth: A media-created mythology?"
-artikkeli. Siind he tutkivat kuinka metamfetamiinin eli "jddn" uhkaa on symbolisesti,
esteettisesti ja tekstuaalisesti rakennettu brittimediassa ja kuinka tdmé representaatio on
luonut oman hyper-todellisuuden, vaikuttaen poliittiseen debaatiin, huumepolitiikkaan
ja yleiseen mielipiteeseen. Analyysissa painotetaan visuaalisten kuvien tirkeyttad
sensorisena ilmauksena kulttuurisesta tarkoituksesta. Kirjoittajien mukaan téllaista
median representaation aspektia on turhan usein teoreettisesti ja pragmaattisesti
hyljeksitty valtavirran kriminologiassa. Signifikaatiota voidaan ymmirtdd vain
tutkimalla sekd sanoja ettd kuvaa, joita kdytetddan myytin luomiseen. Téssd kirjoittajat
viittaavat Barthesiin, kuinka Barthesin mukaan kuvia ja sanoja kdytetddn luomaan
myyttejd. Esimerkikkind tistd metamfetamiinin kéyttdjien ennen ja jédlkeen -kuvat.
Loppupditelmdin on kirjattu kaksi tirkeintd 16ydostd. Ensinndkin tutkijat 16ytdvat
metamfetamiinin kayttdjdn spektaakkelin britanniassa, joka esiintyy vain symbolisella
tasolla (todellisuudessa Iso-Britannia ei ole aineen suurimpia kéyttdjimaita), se siis
luodaan lehtien sivuille kuten monet muutkin spektaakkelit. Todellisuus katoaa
visuaaliseen  representaatioon ja  metamfiinin  hypertodellisuus  rakennetaan
hiiriinnyttddkseen ihmisid sosiaalisen eldmin todenmukaisuuksista ja kiireellisemmisti
sosiaalis-poliittisista aiheista. Toiseksi he havannoivat jutun yhteydessd olevien kuvien
olevan véhintddn yhtd tirkeitd kuin teksti. Metamfiinista on tehty Iso-Britanniassa
visuaalinen merkki ongelmasta, jota ei ole (Ayres, Jewkes: 2012, elektroninen

dokumentti).

Kieliversiot

Vaestorekisterikeskus
Befolkningsregistercentralen

Populatien Register Centre

VRK:n logon tekstiin liittyy rajoitus, ettei tekstid kdytetd koskaan ilman logoa.
Toisinpdin kylld voidaan tehdd (VRK:n graafinen ohjeistus 2009, 3). Tassd kohtaa
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poikkeus tehdddn kuitenkin tarkastelu- ja tekstin kéyttomielessd, teksti paloitellaan
kuten muukin osa logosta. Kuvat logoista ja teksteistd 10ytyvét em. kappaleesta, olen
tadhdn turhaa toistoa vilttddkseni ottanut vain nimet. Ylldolevat kuvat on leikattu eri
kohdista. Venyttdminen vééristdd niitd, joten ne valitettavasti ndyttdvit erikokoisilta ja
suomi-versio puutteelliselta. Yksindén kaytettynd kieliversiot ovat kuitenkin

samankokoiset.

Naéistd kirjoitusasuista logo palvelee parhaiten suomea. Sen pituus on juuri sopiva, yksi
pitkd sana venyy hieman yli talon rajojen mutten nde sen haittaavan. Ruotsinkielinen
versio on liian pitkd logolle, se ndyttdd liialliselta. Englanninkielinen teksti toimii
ylldttdvan hyvin, vaikka se on ldhes yhtd pitkd. Kolmiosainen nimi tuo keveyttd ja
rytmittdd hyvin “palikoista” koottua logoa. Koska virasto on suomalainen, on itsestdén
selvdd sen olevan suunniteltu etupddssi suomenkieliselle nimelle ja logon olevan

sovitettu ensisijaisesti suomalaiseen nimiversioon.

Viestorekisterikeskus  Viestorekisterikeskus
Befalkningsregistercentralen Papulation Register Centre

Kaksikieliset tekstit vaativat kaksikieliset nimet. Ylempand on VRK:n suomenkielinen
nimi, alempana toisella kielelld. Graafisessa ohjeistuksessa oli tdmé kirjoitustapa eikd
mainintaa poikkeuksesta, jolloin on oletettavaa samaa kirjoitustapaa kiytettivdn vaikka

varsinainen tekstin kielelliset suhteet olisivatkin erilaiset.

Téssd tapauksessa ruotsinkielinen ndyttdd kohtuullisen hyviltd, jonkinlaiselta
alaviitteeltd varsinaisen nimen alla. Suomen kielipoliittisten linjojen takia se tavallaan
sitd onkin, onhan ruotsi toinen kotimainen kieli ja sen puhujia on Suomessa vihemmén
kuin ensimmaiisen kotimaisen. Se kuitenkin tekee kokonaisuudesta "koOntdn", toinen
pitkd potkd suomenkielisen version alla ei ole paras mahdollinen muoto.
Englanninkielinen kielipari sopii paremmin kokonaisuuteen. Se luo kuvaan enemmén
pystysuoria linjoja, mikd suomi-ruotsi ja suomi-englanti kielipareja vierekkdin
tarkasteltaessa saa suomi-englanti —logon vaikuttamaan hieman pidemmalti ja ettd sen
keskelld on vdhdn ilmaa antavaa valkoista. Suomi-ruotsi —logo néyttddkin

laatikkomaisemmalta ja nelidmaisemmalta.
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Viestorekisterikeskus
Befolkningsregistercentralen
Fopulation Register Centre

Joskus on tarpeen saada kaikki kolme kieliparia samaan logoon. Kansainvilisyyttd ja
palvelualttiutta kuvaava ratkaisu on kuitenkin logon visuaaliselta kannalta huono.
Kolmen kielen mahduttaminen samaan alaosaan tekee siitd liian suuren, tuntuu etta siini
yritetddn tehdd jotakin listaa logon alapuolelle. Vilttdmaittd mieleen eivét edes tule nimi
eri kieliversioissaan, vaan tdysin satunnainen katsoja saattaa miettid josko ne
pienemmélld kirjoitetut prantit sisidltdviat mainossloganin tai viraston osoitteen. Osoite,
niin tirked yhteystieto kuin se onkin, ei kuitenkaan kuulu logoon. Liika teksti véisyttda

ja tekee logosta monimutkaisen kokonaisuuden.

Logon kieliversio on aikojen saatossa muuttunut. Aiemmin logossa oli aina suomi ja
ruotsi, mutta uuden pdidtoksen mukaan voidaan nykyddn kayttdd pelkkdd suomen-,
ruotsin- tai englanninkielisti versiota tai suomi-ruotsi, suomi-englanti tai suomi-ruotsi-
englanti. Pditds on koettu myodnteisend, A tosin pohti ettd suomi-ruotsi versio olisi
tavallaan oikeutettu. F korosti lainmukaista ruotsiversiota, se tiytyy olla. C huomautti
logon olemuksen muuttuneen ruotsin poisrajauksen vuoksi- se tuo logoa paremmin
esille ja korostaa taloa ja nimed paremmin. Kolmen kielen versio koettiin yleisesti
raskaaksi. B totesi kieliversioiden selkeyttidvén sitd, ettd VRK on viraston oikea nimi.
Kieliversioiden, etenkin englannin, olemassaolo koettiin kansainvélisen yhteistyon
kautta tarpeelliseksi. E kommentoi liséksi pitdvinsi sinisen talon ja mustan tekstin

kontrastista, ne tiydentivét toisiaan visuaalisesti. (haastattelu 20.12.2010).

Haastattelutilanteessa kysyin hieman kérjistetysti, tulisiko globaalin aikakauden nimessa
siirtyd kayttdmidn logossa pelkkdd englanninkielistd versiota. Vastustus oli jyrkk&a.
Kaikkien mielestd logon tekstin tuli olla etupéddssd suomeksi, kukaan ei kannattanut
siirtymédd kokonaan englanninkieliseen tekstiin. A huomautti englanninkielisen logon
kdytdnnon ongelmista: logo on aina jossain kontekstissa ja jos siihen liittyy esimerkiksi
tiedoteteksti, niin miten VRK:n nimed kuului tekstissd kisitelld? A argumentoi, ettei
suomalaisissa yhteyksissé kannata englantia ja joka tapauksessa "kun Suomessa ollaan
niin pitdisi ndkyd tuo suomi". Muut olivat kannassaan jyrkempid. B:n mielestd ei
tietenkddn voi eikd pidd. Héan kritisoi virastoja ja laitoksia, joilla ei ole suomenkielistid

nimed. On itsestddnselvad, ettd Suomessa kéytetddn suomea. D huomautti, ettd varsinkin
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kun viraston toiminta perustuu siithen, ettd késitellddn suomalaisten asioita niin hén ei

nékisi, ettd symbolin alla olisi englanninkielinen nimi. (haastattelu 20.12.2010).

Typografia

Typografisten valintojen myo6td kannattaa pyrkid selkeisiin, tunnistettaviin
kokonaisuuksiin. Jos yritys esimerkiksi kdyttdd liian monia tyylejd omissa esitteissdén ja
mainoksissaan, ei linja ndytd ulospdin yhtendiseltd. Tunnistettava ulkoasu painetuissa
materiaaleissa auttaa yrityksen imagoa muodostumaan vahvaksi. (Laitho 2006, 28).
Tarkedd tdmd on myods virastoissa, joissa oletetaan noudatettavan selkedd linjaa.
Dekoodaamme kaiken muun ohella myds typografian. Yrityksen asenne, historia ja
kulttuuri ovat ndhtévissd kirjaintyypissd. Se tulee valita huolella. (Adams, Morioka,

Stone 2006, 46).

Persoonallisin ratkaisu saavutetaan kehittdimélld logoa varten kokonaan oma
kirjoitusasu, mutta se on myos kallein vaihtoehto. Valmiita kirjaisintyyppivaihtoehtoja
on nykyddn tarjolla ldhes rajaton mdird. Osa on maksullisia, jopa hyvin kalliita
kirjaimistoja, mutta saatavilla on my6s paljon edullisia ja kokonaan veloituksettomiakin
kirjasintyyppejd. Logon muotoilussa kokonaisuus on kuitenkin kaikkein ratkaisevin
tekijé, joten budjetin ollessa pieni, kirjasintyypin kustannuksia kannattaa miettid (Laiho
2006, 18.). VRK:n tapauksessa on normifontin kédytté mielesténi perusteltua, virastohan
ei pyri erottumaan kielellisilld ratkaisuillaan. VRK on pédtynyt normifontti Arialiin,
joka on aina tyylikés, hyva vertauskohde siihen on ikimuodikas trenssitakki. Voit menna
trenssi ylldsi ldhes minne vain. (Adams, Morioka 2006, 47). Typografian ollessa

miellyttiva ja selked, on nimen kuvallisten ansioiden suhteen se logossa studium.

Haastattelussa tuli esille tyytyviisyys kaytettiin fonttiin. A kommentoi fontin olevan
than hyva, se voisi olla tosin jokin muukin. Hyvina fonttia piti myds B, hinestd tunnus
ja fontti sopivat hyvin yhteen. D sanoi valittua fonttia kauniinpuoleiseksi perusfontiksi.
Hénestd oli hyvd ettei kirjaisintyyppid ole tarvinnut graafisesti muotoilla, se olisi
saattanut viedd litkaa huomiota talomerkistd. Myos E kommentoi fontin olevan hyvé

perusfontti, helppolukuinen ja sen sopivan talon ilmeeseen. (haastattelu 20.12.2010).
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Erityisesti fontti tekee mielestdni VRK-nimesti logossa studiumin. Ainoastaan silloin se
hidiritsee omaa katsettani, kun logossa on kaikki kolme kieliparia samalla kertaa.
Silloinkaan se ei kuitenkaan tunnu erityisen pistivélta tai hairitsevéltd, mahdollisesti en
kiinnittdisi asiaan huomiota mikdli en tietdisi sen alkuperdistd, yhden nimen

kirjoitusasua.

4.1.8 Tontin rajat

Varjo rajaa ja madrittdd tontin. Talon ymparistd jdd kuitenkin arvoitukseksi. Katsoja
tdydentdd mielessddn talon aukot oman katsomiskokemuksensa mukaan, esimerkiksi
ajatellen savujen “nousevan taivaalle” tai varjon “lankeavan maahan”. Kuitenkaan
maata, taivasta tai mitddn muutakaan ympdaristoelementtii ei logossa ole kuvattu. Varjoa
lukuun ottamatta logo jda tdysin taustattomaksi. Varjo on myds mielestdni logon ainoa
luonnonelementti, silld se lankeaa ihmisen teoista huolimatta. Lukija voisi argumentoida
myos savun kuuluvan luonnonelementtien piiriin —ei savua ilman tulta jo luomakunnan
alkuaikoina salaman sytyttdmistd metsdpaloista saakka-, mutta tulkintani mukaan savu
tdssd tapauksessa syntyy nimenomaan ihmisen toiminnan tuloksena talon sisélld. Jotain
poltetaan, jokin nousee ylos piipusta. Se ei ole luonnollisesti syntynyttd savua vaan
vaatii todennikoisesti ihmiskdden motivaattorikseen. Thmiskasvot tuovat myos uskon
sithen, ettd savu on perimméltddn ihmiskdtten tyotd. En  myoOskdidn usko
sattumatulipalon mahdollisuuteen, silld hymyilevit kasvot tuskin silloin olisivat niin

1loiset.

Rajat ovat suuressa médrin myyttistd tuotetta. Rajat -valtioiden ja naapureiden viéliset-
muodostuvat lopulta ei-luonnollisin perustein. Teoriassa koko ihmiskunta eldd samalla,
pyoreanmuotoisella eli rajattomalla maapallolla. Kéytdnndssd se on kirjottu osiin
erilaisin rajoin olivatpa ne syntyneet luonnonmuodostelmien rajaamana tai

historiallisten sopimusten perusteella.

Onko kuvan rajattomuus studium vai punctum? Barthesin mukaan ei ole mahdollista
asettaa punctumia ja studiumia yhdistdvidd sddntéd, sitd milloin tuo yhteys toteutuu.
Kysymys on yhteisldsndolosta. (Barthes 1985, 48). Eroja kylld 16ytyy ja yksi niistd on
kuvan rajat. Kuvilla, joilla on hyvé studium, ei ole minké&élaista sokeaa kenttdd: kaikki

kuvan reunojen sisélld tapahtuva kuolee reunojen tuolla puolen ja rajaa tapahtuman
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yhteen ruutuun. Mutta jos kuvassa on punctum, syntyy sokea, erdinlainen diskreetti
ulkokenttd (Barthes 1985, 62, 65). Tdssd kuvassa on punctum piilossa avoimella
paikalla. Ellei asiaa ryhdy pohtimaan, ei kuvalla ole ulkokenttdéin vaan se rajautuu
kuvan tapahtumiin ja kuvassa tapahtuva vangitsee katsojen huomion nostaen sen
punctumit esiin. Jos kuvaa kuitenkin alkaa pohtia, johtaa se ajatukset viistimattd kuvan
ulkopuolelle. Katsoja saattaa miettid vaikkapa kenelle kasvot hymyilevét. Silloin siitd

tulee punctum.

4.1.9 Kokonaisuushuomioita

Téassd osuudessa kdydddn 1dpi haastattelussa ldpikdytyjd muita kysymyskohtia sekd sen
pohjalta logosta esiinnousseita asioita. Selvyyden vuoksi kukin kohta on nimetty

kyseiseen kysymykseen liittyvin viliotsikon kera.

Logon avaintekijat

Aiempia vastauksia tarkastellessa logosta nousee esille kolme asiaa, nimittdisin néita
logon avaintekijoiksi. Ne ovat sininen viéri, talo ja kasvot. Kyseessd on samantyyppinen
kolmikdrki kuin esimerkiksi eurooppalaisen jalkapalloliiga UEFA:n "Mestareiden
liigan" kolme symbolia eli "Téhtipallo"-logo, tunnushymni (Handelsin Zaldok the
Priest, uudelleensovittanut Tony Britten) ja tunnusvérit (mustaa ja valkoista tai hopeaa)
(King 2004, elektroninen dokumentti). On huomattavaa, ettd erityyppisille
organisaatioille ndmd avaintekijit ovat erilaiset, esimerkiksi VRK ei luonteestaan
johtuen tarvitse tunnushymnid mikd Mestareiden liigalle on tdysin vélttimaton. VRK:n
kolmikérki taasen edustaa viraston luonteelle sopivia arvoja: kotimaisuutta (sininen),
talo (VTJ) ja védestdlle suunnattuja palveluita (kasvot). King mainitsee edelld mainitussa
"The New Symblos of European Football" -tutkimuksessaan, kuinka Barthesin
myyttiteorian perusteiden mukaan myods ndmd symbolit on kehitelty poliittisten
prosessien perusteella. Hén toteaakin olevan hyodyllistd ndhdd "Mestareiden liigan"
kolme symbolia poliittisina myytteind. (King 2004, elektroninen dokumentti). VRK:n
tapauksessa voinemme ajatella avaintekijoiden olevan viestintépoliittisen linjan tulosta,
joka tietenkin juontuu viraston toimintapoliittisesta linjasta. Téhdn taas vaikuttavat

VRK:n ydintehtivé sekéd Valtiovarainministerion linjaukset.



64

Tunnistettavuus

Suurin osa haastatelluista oli sitd mieltd, ettei kadunmies tunnista logoa tai yhdisti sitd
VRK:hon. Yhden mielipide oli eridvd. Haastatellut pohtivat, ettei VRK:n tunnistaminen
ole tarpeellistakaan VRK:n ollessa enemminkin asiantuntijavirasto. VRK:n logoksi
tunnistamisen kannalta pidettiinkin olennaisena logoon liitettyd nimiosaa. Nyt nimiosa

jarkeistdd ja mahdollistaa logon tarinan oikeinlukemisen katsojan mielessa.

Virastoihin voidaan kuitenkin liittid myos tarve erottautua kilpailijoistaan ja positiivisen
brindddmisen vaatimus. Usein motivaattorina viraston vahvalle brindddmiselle on
kilpailuasema yksityisen sektrin vastaavien palveluntarjoajien kanssa (Waeraas 2008,
5). VRK:n tapauksessa silld ei ole luontaisia kilpailijoita Suomen markkinoilla, joten
silld ei ole tarvetta erottautua niistd. En nde Suomessa muutoinkaan pyrkimysta brandéti
valtion virastoja. Ulkomailla tilanne on kuitenkin toinen ja sielld on brinditty myos

valtion virastoja (esimerkiksi Englannissa NHS, Norjassa NAV) (Waeraas 2008. 5).

Imago

Haastattelussa tiedusteltiin my0s vastaajien késitystd logon luomasta imagosta.
Informantti D mietti, ettei logo varsinaisesti kerro imagosta vaan ettd logoon vaikuttavat
monet muut tekijdt. Logo tukee pienend lisdnd talon visuaalistd ndkyvyyttd, mutta
sellaisenaan se ei vilitd talon ja viraston imagoa. Talon perustehtdvit —erityisesti VTJ-
kyllad ovat tunnistettavissa logosta, kun sitd hieman pohtii. Monet muutkin haastateltavat

toivat esiin logon koodaaman perustehtivin imagossa. (haastattelu 20.12.2010).

Logosta esiin nousi iloisuus myds imagosta puhuttaessa. A totesi logon olevan iloinen,
muttei osannut muuten sanoa siitd mitédn erityistd. B kertoi logon tekohetkelld "iloisen
palveluhenkisyyden" olleen silloin yksi johtava arvo, ja hin néki sen arvon logossa
vahvasti. Nykyiseen imagoon se ei hinen mielestdén endd kuulunut. Logo oli luotu jo
kun kyseisestd arvosta pddtettiin, mutta ilmeisesti ne pystyttiin ndin jékikdteen
kytkeméén toisiinsa. (haastattelu 20.12.2010). Pehmeiden ja kéyttdjdorientoituneiden
arvojen korostaminen on yleisemminkin julkisella sektorilla tapana (Waeraas 2013,

elektorinen dokumentti).
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Myo0s aiemmin kisitelty suomalaisuuden imago tuli logosta ilmi. C totesi nékevinsé
virien kautta suomalaisuuden ja sen kautta suomalainen valtion viraston. B oli samaa

mieltd  sinivalkoisuuden  merkityksestd  imagolle. (haastattelu  20.12.2010).

Perustehtavi

Haastatellut olivat yhtd mieltd siitd, ettd logoon on onnistuneesti kuvattu VRK:n
perustehtdvd, Viestotietojirjestelman sisdllon eli tiedot rakennuksista, huoneistoista,
kiinteistoistd ja toimitiloista. Pientd keskustelua herdtti yhden VRK:n nykyisen
tehtdvédn, sidhkoisen varmeenten puuttuminen logosta, mutta todettiin ettei se ole
perustehtdvd eikd sitd titen tarvitse logossa nédkyd. Haastateltu F oli ilmeisesti
assosioinut sdhkoisen identiteetin sisdltyvdn logossa kuvattuihin henkil6ihin.

(haastattelu 20.12.2010).

Arvot

Suurin osa haastateltavista oli sitd mieltd, ettei viraston arvojen tarvitse logossa nikya,
he eivit niitd nyt ndhneet tai yrittdneet yrittdneet etsidkdin. D totesi, ettei yhdistd logoa
arvoihin mitenkdin. B huomautti, ettei logo voikaan kuvata arvoja, silli ne ovat
muuttuvia. Logoa/merkkid ei taasen voi vaihtaa kuin paitaa vaan sen ensisijainen
tehtdvd on kuvata perustehtdvad. Tdhdn argumenttin yhtyi moni haastateltava. "Yhdessa
yksilod arvostaen" ja "asiakasldhtdisesti kehityksen kédrjessd® -arvojen kaikuja néki
muutama haastateltu, mutta kuten A huomautti, ei juuri niitd arvoja oltu vield silloin

valittu kun logoa tehtiin. (haastattelu 20.12.2010).

Haastateltu F oli ainoana 16ytdnyt enemmén vastaavuuksia arvojen ja logon vilille. Hin
totesi asiakkaiden ja yhteiskunnan tarvitsevan VTJ:n tietoja. Kasvot kuvaavat yksilod
pareittain eli yhdessd iloisesti, kasvojen iloinen ilme kuvastaa palveluhenkisyytta.
Eettinen viittaa hyveeseen ja hyvantahtoisuuteen, eli hdn yhdisti sen iloisiin kasvoihin.
Iloiset kasvot viittaavat my0s antiikin ajan teatteriin, jonka ajan teatterikappaleissa

otettiin voimakkaasti kantaa moraalisiin kysymyksiin. (haastattelu 20.12.2012).

Logosta todettiin my0s nousevan yleisempid arvoja. B ja C kommentoivat
sinivalkoisuuden heréttivin mielikuvia suomalaisuudesta, luotettavuudesta ja

rehellisyydestd (haastattelu 20.12.2010).  Sinivalkoisuudella onkin onnistuneesti



66
nostettu katsojien mieleen yhteinen, kokemustausta kumpuava arvo (Huttunen 2005,
141). Tdma on Arild Waeraasin mukaan tyypillistd julkisen sektorin yrityksen arvoille.
Hénen mukaansa useimmat julkisen sektorin virastot eivdt ole innostuneet erityisesti
korostamaan julkisen sektorin identiteettidin vaan ne ovat pikemmin tyypillisen
organisoituneita, kayttdjdlédhtoisid ja pehmeitd arvoja painottavia. (Waeraas 2013,
elektorinen dokumentti). Logosta olikin haettu pehmeitd arvoja ja korostettu

palveluhenkisyyttd. Kaikkiaan arvot kuitenkin koettiin logosta erillisiksi.

Virasto ja henkilosto

F niki logossa sekd viraston ettd henkil6ston sithen koodatun VTJ:n kautta. Edellinen
hoitaa tdtd tietovarantoa, jidlkimmadiset palvelevat asiakkaita antamalla heille VTI:n
sisdltdmid tietoja henkiloistd, rakennuksista, kiinteistdistd ja toimitiloista (haastattelu
20.12.2010). Muiden haastateltavien mielestd logo ei kuvannut virastoa tai henkildsta
mitenkddn, eikd sen tullutkaan kuvata. Perustehtivdd pidettiin tirkeimpénd, virasto

1tsessdan ei ole itseisarvo.

Onnistuminen

Yleisesti ottaen logo koettiin onnistuneeksi, tdstd kaikki vastaajat olivat samaa mielt.
Vastaajien mielestd se kuvasi niitd asioita mitd pitdd (VTJ ja viraston ydintoiminnot),
paitsi A huomautti varmennepalvelujen puuttuvan. Yksi vastaaja kertoi kuulleensa
logosta tyrmadvidkin mielipiteitd ja totesin sen jakavan ihmiset puolesta ja vastaan. A
totesi logon avautuvan toisille helpommin, toisille vaikeammin, mutta aukiselitettyné se
pitdd yhtd tiedotteen kuvauksen (ks. Liite 1) kanssa. B oli tyytyvédinen logon
erottuvuteen, sen oli alunperinkin tarkoitus erottua joukosta. E totesi pitdvinsi logosta,
sen olevan inhimillinen ja kuvaavan hyvin VRK:n perustehtivdd. (haastattelu

20.12.2010).

Ajallinen kesto

Yleisesti ottaen logon ajalliseen kestoon oltiin tyytyvidisid, minkd voi padtelld
haastateltujen haluttomuudesta vaihtaa logoa. A huomautti logon kestéineen hyvin aikaa
VTI:n osalta. B huomautti edellisen logon kesténdidn 30 vuotta ja ettd logon tulee kestii

aikaa. E:n mielestd nykyisessd logossa oli jotain lapsekasta tai vanhahtavaa. Hén niki
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nykyisen logon tietyn aikakauden tuotoksena* ja pohti, voisiko sitd jossain vilisséd
modernisoida. F taasen argumentoi nykyisen logon olevan hinen mielestidn moderni.

(haastattelu 2012.2012.).

Tarvitseeko logo muutosta?

Pekka Loiri ja Elisa Juholin argumentoivat, ettei logon tule olla hetken mielijohteesta tai
muotitrendin mukaan luotu kokonaisuus, vaan sen tulee kestdd aikaa (Loiri, Juholin
1998, 129-30). Suurin osa haastatelluista oli samoilla linjoilla. B argumentoi ettei logoa
“vaihdeta kuin paitaa“. Pelkdstddn logon tunnistamisen oppimiseen menee aikaa. Logo
on vahin kuin identiteetti, sitd ei voi mennen tullen vaihtaa. Hidn ei ldhtisikdin
muuttamaan milldén tavalla. Vastaaja F koki logon sopivan télld hetkelld tdhén paivdan

ja VRK:n toimintaan.

Vastaaja C kuvailu logoa pyhéksi elementiksi, johon ei tule hevin kajota. Hin huomautti
logoa jo freesatun eri kieliversioiden ja vérivaihtojen kautta. Pitkdlld aikavililld logoa
voi téllaisilla pienilld kikoilla tuoreuttaa, muttei télld hetkelld ndhnyt sitd
ajankohtaiseksi. Hin totesi jopa sdhkdisen identiteetin tavallaan siséltyvin henkilGihin,
eikd sitd ehkd tdmdn kummemmion tarvitse kuvataan. Informantti D ei myoOskdin
ndhnyt tarvetta logon muuttamiseen, silli viraston toimintaluonne ei ole muuttunut.
My®6s hin uskoi hienosdétdjen pidentdvdn logon kéyttdaikaa ja lisddvédn sen elinikda.
Hénestd kaiken ei mydskddn tarvinnut olla “niin modernia“. Moderni voi vilittyd myos
viraston muun toiminnan kautta. E ei kokenut tarvetta vilittoméalle muutokselle, mutta
jossain vaiheessa logoa voisi terdvoittid ja pdivittdd. B huomautti, ettei logoon voi jirin
radikaaleja muutoksia tehdi. Se on taiteilijan tekemd, joten esimerkiksi talon ndkdon ei
voi puuttua. Jos yksityiskohtia ldhdettdisiin muuttamaan, tulisi tilata kokonaan uusi
vaikka esimerkiksi taiteilija antaisikin luvan tehdd muutoksia. C kommentoi, ettéd
esimerkiksi kulmien pydristiminen olisi jo sellainen muutos, ettd silloin tdytyisi tilata
kokonaan uusi logo. D totesi logon muutoksen vaativan hyvin perusteltuja syitd. Hin
mietti logon pdivitystd tai muutosta vaativan vaiheen tulevan eteen, jos viraston
toimintaluonne, arvot tai toimintakulttuuri muuttuu. Hén kertoi voivansa kuvitella, ettd
viidenkymmenen vuoden pédstd voi olla ihan erilaisia nikemyksid ja toimintatapoja
joiden halutaan ndkyvin ulkoisesti ja visuaalisesti, mutta tilld hetkelld timé toimii
hyvin. Vastaajista E ja A viittasivat kokonaan uuden logon mahdollisuuteen, mutta

kumpikaan ei kokenut sitd 1dhitulevaisuuden asiaksi.
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Marguerite van der Berg tutkii artikkelissaan “Femininity As a City Marketing Strategy:
Gender Bending Rotterdam” Rotterdamin uusia myyttejd vuonna 2008
pidetyn "La City" -festivaalien kautta. Festivaalien strategiana oli parantaa
kaupungin luokkastatusta, kédyttden feminiinisyyttd tyokaluna. Rotterdam yritti
sen avulla siirtyd teollisuusmenneisyydestdin uuden talouden ja uuden
tilankdyton organisaatioon. Artikkelissa analysoidaan "La City" -festivaalien
kampanjamateriaalia ja paikallislehtien haastatteluista saatua aineistoa. Barthesia
kiytetddn ymmartamadn "La City"-festivaalien diskursiivista strategiaa ja kuinka uudet
ja vanhat kertomukset liittyvit toisiinsa. van der Bergin mukaan Rotterdamin mytologia
onkin kokoelma myytteja: "kansainvélinen orientaatio”, "tyOvdenluokka",
"Alankomaiden metropolin status" sekd "epdjdrjellinen asenne". Néistd kerrottu
mytologinen kertomus sisédltdd ainakin kaksi elementtid: sataman ja Toisen
maailmansodan pommitukset. Lopuksi van der Berg toteaa "La City" —festivaalien
markkinoinnin olevan myytintekoa yhdistden vanhojen myyttien elementteji
tulevaisuuden ambitioihin. Néhtdviksi jd4, missd mddrin rotterdamilaiset hyvaksyvét
ndméd uudet myytit ja mitd ne mahdollistavat tulevaisuudessa. (van der Berg 2012,
elektroninen dokumentti). Jossain kohtaa myds VRK:lla on edessdin uusien myyttien
rakentaminen, kun arvot pdivitetddn tai viraston toimintakulttuuri muuttuu. J&a
ndhtdviksi, pystyykd tdméd logo taipumaan my0s uusiin ajan vaatimuksiin vai

kaivataanko uudistusta.

Tarinan aukot logossa

Tamin alaluvun viimeinen kohta ei ollut merkitty kysymyspaperiin, mutta vastauksia
tarkastellessani huomasin sen olevan koko ajan ldsné. Kyseessé ovat tarinan aukot, jotka

katsoja logossa tdydentéa.

Diskurssi tarkoittaa kertomuksen ilmiasua. Vastanottaja hahmottaa padssiin tarinan, eli
kertovan kokonaisuuden diskurssin antamien vihjeiden perusteella. Tarinaa ei voida
koskaan kokonaan kertoa, se on paittymiton, ajallis-tilallinen jatkumo. Kuvan sisidltod
el tavallisesti voi ymmairtddkain, kysymyksessd on yksi diskursiivinen esitys tarinan
hetkestd. Usein katsojan mielessd kdynnistyy tarinajatkumo ja hidn tdydentdd aukot
mielikuvituksensa avulla. Kuvan antamat vihjeet luovat metakielen, joka ohjaa tdtd
katsojan tarinanjatkamisprosessia. Kertomuksen ajallinen eteneminen perustuu

diskurssin suomiin vihjeisiin ja vastaanottajan kykyyn tdydentdd sithen jddneet aukot
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a) kerronnan keinojen tuttuuden b) arjessa saatujen kokemuksien c) kulttuurisen
tietimyksen avulla (Hietala 1993, 83, 86). Voidaan argumentoida yksittdisen
maalauksen tai liikkkumattoman kuvan aseman kertomuksena olevan monin tavoin
kyseenalainen, mutta ei ole epdilystd, etteikd kuvalla olisi omanlaisiaan kertovia keinoja
kaytettdvdanddn. Kuvallisessa esityksessd korostuu ajallisuuden sijasta tilan hahmotus
(ajan hahmotus ei toki hdvid) ja siind kertovalla muodolla on osittain toisenlaiset
kriteerit kuin kertovassa tekstissd. (Mikkonen 2005, 194, 197). Niitd omanlaisia
keinojaan on myds tarinanjatkamisprosessi, joka kdynnistyi myds VRK:n logon
tapauksessa. Itse mietin mitd kuvan ulkopuolella osoitetaan ja nyttemmin miti toinen
hahmoista katselee. Mitd talon sisélld tapahtuu, mitd sielld poltetaan ja millainen on
talon takapiha. Haastateltavat esimerkiksi pohtivat ulkoilman tuulta, sisdlld olevien

thmisten tarvitsevan ldmmitysti ja tdydensivit kasvot hiustupsuilla.

Juuri tdstd syystd -tarinan kerronnallisuuden vuoksi- kuvan ja sanan suhde on niin
merkityksellinen. Kuvan ja sanan suhde on pitkilti lukijan ja katsojan mielessd syntyva
tulkinta. Suhteen ymmaértdminen herdttdd tulkitsijansa mielessd merkityksen
konnotaatioita, jotka wvaikuttavat tulkintaan. Kuvan ja sanan vuorovaikutukseen
perustuvassa ikinotekstissd kuvan ja sanan suhde on tulkintaprosessin tulos, joka
vaikuttaa sithen millaisia merkityksid visuaaliset ja verbaaliset elementit saavat.
Yhdessd toimiessaan kuva ja sana tarkentavat toistensa merkityksid niiden
yhteistulkinnosta vasten. Kuvan ja sanan liitto jéttdad toki esimerkiksi kertomuksessa
aukkoja lukijalle. Aukot voidaan tdydentddn vain laajemman tulkinnallisen

viitekehyksen kautta. (Mikkonen 2005, 56).

Veijo Hietala pohtii kirjassaan “Kuvien todellisuus. Johdatusta kulttuurin
ymmairtdmiseen ja tulkintaan” katsomista. Hietala on tarkoittanut suuressa osassa
kirjaansa valokuvien/television katsomista, mutta tietyt lait ovat samankaltaiset myos
katsottaessa VRK:n logon tapaisia piirrettyjd/abstrakteja kuvia. Hin huomauttaa, etté
suuntaamme huomiomme aina rajatulle alueelle, eikd realistisinkaan kuva ole
milloinkaan tdysin valmis. Se vaatii vastaanottajalta aukkojen tdydentimistd kuten
verbaalinen esityskin. Kuvasta on luettavissa vain vihje, erdénlainen luuranko, jonka
ympdrille katsoja sitten rakentaa havainnoin. Katsojat ovat tottuneet siihen, ettd ndko on
aisteista luotettavin ei usko ennenkuin nédkee”. Kuva on kuitenkin jo valmiiksi
subjektiivinen, sen tekijé(t) on ndhnyt ennalta kaiken katsojan puolesta ja jérjestdnyt

nikymédn osaset omien tarkoitusperiensd mukaisesti. Tdméd vaikuttaa katsojan tapaan
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jasentdd todellisuutta. (Hietala 1993, 11-12). Myds VRK:n logon tapauksessa
visuaalisen linjan luonut johto on pyrkinyt nikeméin ennalta logon katsojan puolesta ja
saamaan siind ndkyviin omat tarkoituksensa (haastaattelu 16.4.2013). Haastattelun
perusteella voidaan kuitenkin todeta, ettei tdmd ole tdysin onnistunut: logoa on
mahdollista katsoa viddrinpdin. On kuitenkin huomattava, ettd jopa téssd tapauksessa

logosta vilittyy paljon nékyviksi haluttuja asioita.

Kuvan vaatima tidydennysprosessi kyseenalaistaakin vanhan vditteen kuvailmaisun
helppoudesta sanalliseen verrattuna. Hietala véittdd kuvan perinteisesti koetun sanaa
alempiarvoisena: sana edustaa henked ja jarked, kuvaan taas liittyy asitimellisuus ja
siten fyysisyys (Hietala 1993, 21-2). Viite tuo mieleen entisaikojen kirkkotaiteen.
Koulutetut papit lukivat Raamattua seurakunnalle, ja hengenlahjoiltaan seké
latinantaidoiltaan vdhdisemmalle rahvaalle oli piirretty seindt tdyteen Raamatun

kuvaavia tapahtumia.

On huomattavaa, ettei kukaan haastatelluista kiinnittinyt huomiota siihen, kuinka talon
seindssd varsin epdluonnollisesti on kuvattu kahdet kasvot. Olivatko haastatellut niin
tottuneita arkkitehtuuriviestintdén (esimerkiksi suuriin kuvajulisteisiin
Mannerheimintien varrella) etteivdt koko seindn peittivit kasvot olleet punctum?
Todennékdisin selitys on, ettd tdssd kohtaa graafisen kuvan ilmaisunvapaus hyvéksyttiin
oletusarvoisesti, eikd talon “tarinaan® tullut héiritsevdéd katkosta. Toinen selitys liittyy

myos tarinaan: talon oletetaan siséltdvin aukkaat.
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5. Johtopaatokset

Téssd osassa veddn kaikki johtopéétokset yhteen. Osiossa 5.1. tutkin vanhan ja uuden
logon vertailua. 5.2. kohdassa kisittelen Barthesin teorioiden kautta saatuja tuloksia.
Osiossa 5.3. veddn yhteen VRK:n henkilokunnan mielipiteitd, jonkin verran myds

omiani. Olinhan tavallaan kaksoisagentti, tutkijana ja tutkimuskohteena itsekin.

5.1 Uuden ja vanhan logon vertailu

VRK on toteuttanut desing management- ajattelutapaa yrityskuvan rakennuksessa
vaihtaessaan logon toiseen. (Poikolainen jne. 1994, 22, 24). Aikojen ja tekniikan

muuttuessa VRK vastasi ajan haasteisiin ja muutti logonsa (haastattelu 16.4.2013).

Tulkintani mukaan nykyinen logo on vanhaa toimivampi ja muutos oli onnistunut.
Vaikeatulkintaisuus on kummassakin ldsnd, mutta uusi logo on selkeésti modernimpi ja
uskottavampi. Kasvot koetaan myds niin tarkeiksi osasiksi logoa, ettd uusi logo tekee
vanhaa ihmisldheisemmain vaikutuksen. Mielestdni vanha logo hatk&hdyttdd katsojaa
enemmin kuin uusi. Tdmid kuitenkin johtuu negatiivisista tekijoistd: hiiritsevin
sdvyisestd sinisestd sekd vanhahtavasta kuvasta. Ajan kuvana se on mielenkintoinen,
mutten nde sen kuvaavan VRK:n nykyisyyttd. VRK on kuitenkin minulle enemménkin

moderni virasto tietoteknisine ydintehtdvineen ja tdtd uusi logo kuvastaa paremmin.

Uusi logo kuvasi myds haastateltujen mielestd paremmin VRK:n nykyistd toimintaa,
edeltdvdd logoa kuvattiin vanhanaikaiseksi- se ei kuvasta VRK:n toimintaa enia.
D kommentoi saaneensa enemmin irti vanhan logon tekstistd, se oli hénestd
visuaalisempi ja selkedmpi. Kuvan hén kuitenkin koki uudessa olevan selkedmpi ja siitd
saavan enemmén viestejd ja tulkintoja irti. Erityisesti védrisdvyn vaihdos koettiin
onnistuneeksi: C kuvasi tummempaa sinistd raikkaaksi ja moderniksi, E
uskottavammaksi. E mietti kuinka pieni ero sdvyisséd on ja kuinka suuren muutoksen se
saa aikaan. Haastatellut totesivat logon vaihdon tulleen tarpeeseen. F summasi
mielipiteet toteamalla nykyisen logon kuvaavan VRK:n muutosta moderniksi virastoksi

ja vanhan logon kuvastavan historiaa ja perinnetta.
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5.2 Barthesin teoriat

Seuraavassa kdyn ldpi Barthesin teorioista syntyneitd johtopditoksid aloittaen myytistd
jatkaen studiumiin ja punctum. Jilkimmiisen kohdalla pohdin myds kumpi logo

tulosten perusteella on.

Myyttiteoria

VRK:n logosta nousi kolme myyttid erityisen vahvasti esiin: myytti sinivalkoisuudesta,
iloisten kasvojen luonnollistaman talon myytti, sekd VRK:n itsensd myyttinen olemus.
Sinivalkoisuus altistaa logon suomalaisuuden myytille. Téssd yhteydessd véritys on
kuitenkin hyvin sopiva, onhan VRK:n tarkoituksena VTJ:n kautta todella koskea
kaikkia suomalaisia. Haastattelussa myos oli nédhtdvissd kuinka sinivalkoinen koetaan
valtion virastolle sopivaksi véariyhdistelméksi. Myytti sinivalkoisuudesta tietenkin
sisdltdd monenlaisia merkityksid, joista vahvimmat strereotypisoivat heterogeenisen

kansakunnan yhdeksi ja samaksi myyttinsd mukaiseksi ihmismassaksi.

Iloiset kasvot hymyilevit. Logossa haluttiin korostaa palvelualttiutta ja luoda kasvoista
myonteiset (sdhkOpostihaastattelu 16.4.2013). Tdtd yhteydenrakennusta onkin pidettiva
onnistuneena, silli haastattelun perusteella kasvot ovat inhimillistyneet ja saavat
katsojen linkittdmédn sen ihmiskunnan, talojen ja yhteiskunnan myyttiin. Tatd kautta

katsojan on helppo hyviksyd VRK:n pyrkimykset ja tehtavét.

Myytti kasvoista sisdltdd myOs myytin talosta asukkaineen. Se on niin vahva, etti se
luonnollistaa logossa nédkyvit ei-realistiset hahmot. Téhén myyttiin liittyy myds logon
ympériston ldpikotainen luonnollistaminen. Talo rajautuu talonnurkkiin ja varjoon.
Jalkiméinen onkin logon ainoa ympéristo- ja luonnonelementti. Katsojalla on kuitenkin
taipumus tdydentdd logon ympdéristd oman konteksti- ja kokemuspiirinsd mukaisesti ja
taten lisdtd logolle luonnonympéristdd ja erilaisia ominaisuuksia. Téstd esimerkkind
oma tulkintani, jonka mukaan logo ei roiku tyhjyydessd vaan olen taipuvainen
ajattelemaan savujen nousevan taivaalle ja alun perin luullessani varjoa késivarreksi,
oletin sen osoittavan johonkin kuvan ulkopuoliseen tapahtumaan. Haastattelutilanteessa
erds informantti taasen luonnollisti kiintoisalla tavalla taloa antamalla sille kineettisen

médreen, puupinnan.
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Logo on siis tdynnd erillisid myyttejd, jotka pyrkivdat sulautumaan yhteen ja
muodostamaan yhden yhteisen myytin. Hymyilevét kasvot ovat se yksittdinen, suuri
myytti joka talon peruspohjan péille yhdisetettynd luo logoon myyttisen tarinan talosta
asukkaineen. Tarinan, joka voidaan lukea nimestd: Viestd (kaksi asukasta) rekisteri

(hahmoille annetaan ty0 ja tehtiva) keskus (talo).

Viestorekisterikeskus on itsessdédn yksi suuri myytti, joka on perustehtdvineen
pelkistetty logoksi, VRK:n tunnusmerkiksi. Visuaalinen viestintd nykyiselldidn kayttda
kaupunkitilaa fooruminaan omien tarpeidensa mukaan. Se asettuu huomiota tavoitellen
arkkitehtuurista ndkyvésti irralleen, kuitenkin kiinni teipattuna, ja rakentaa
huolettomasti omat kerrostumansa katukuvaan. (Ojala 2000, 144). Samoin voidaan
ajatella tdssd. VRK kaataa visuaaliseen taloon (merkitsiji) omat viestinnilliset

tavoitteensa (merkitty) ja siitd syntyy logo (merkki).

Studium ja Punctum

Osa haastateltavista koki logon studiumina: se on miellytttivd, muttei jatku reunojen
ulkopuolelle. Niissi tapauksissa logon tehtdvd VTJ:n kuvaajana oli ymmérretty, muttei
ollut vilid mitenpdin logon kasvot oli tulkittu. Sininen ja valkoinen on suurin
yksittdinen studium-elementti ja varmasti se tekijd, joka logosta eniten studiumin tekee.
Johtuu sinivalkoisuuden kulttuurisesta merkityksestd Suomessa. Iloisuus oli myds

jaettu, kaikkien nikema studium-arvo.

Kaksi haastateltavaa oli kokenut nendn tai sen puutteen punctumiksi. Haastateltava D
korvasi nendn puutteen keskittymélld silmiin ja tdydentimalld kasvot "hiuksilla".
Haastateltava E oli katsonut kuvaa ensin sivuprofilina, ja hédntd oli ihmetyttinyt
kasvojen "koukkunokka" sekd kaksoisnendisyys. Itse en huomannut nenidn puutosta,
otaksuttavasti tein kuten suurin osa ja jotenkin pidin kasvoja niin luonnollisina

kokonaisuuksina, etten ymmartianyt erikseen etsid siitd eri kasvonosia.

Itselleni varjo oli se alkuperdinen punctum, ensimmadinen askel gradun kivikkoisella
polulla. Thmettelin, miké se oli. Ymmarsin vasta, kun kerrottiin. My0s erds haastateltava
oli kokenut asian ndin. Toinen haastatelta koki erikoisena varjon muodon- taloon
verrattuna se on hyvin geometrinen ja siten héiritsevd. Varjon voidaankin todeta olevan

ainakin pienelle katsojakunnalle punctum-tekija.
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Osa haastateltavista koki punctumin diskreetin ulkokentdn, se jatkuu kuvan
ulkopuolella. Itse varjon ensin kddeksi tulkinneena, jdin miettimddn mitd kuvan
ulkopuolella oikein osoitetaan. Vaikka sittemmin varjo on I8ytinyt tulkinnassani
paikkansa, koen silti logon ulkopuolisen maailman silmien kautta. Mihin ne katsovat ja
mitd? Haastattelussa myos viitattiin tuuleen, joka puhaltaa kaukaa saaden savut

litkkumaan.

Lukija saattaa ihmetelld, miksi punctumeiden joukosta puuttuu kasvojen sivuttainen
katsontatapa. Mielestdni tdmé ei kuitenkaan ole punctum. Kasvoja sivuttain tulkinneet
informantit eivét olleet kokeneet sitd héiritsevinid eikd punctum-ominaisuus tuntunut
haastattelutilanteessakaan nousevan esiin. He olivat tehneet pitkdlti samoja tulkintoja
kuin kasvoja virallisen kannan mukaan suoraan katsoneet. Toinen informantti totesi
olevan nyt vaikea katsoa kasvoja suoraan. En tiedd, onko hén sittemmin muuttanut
katsontatapaansa vai nikeekd hidn edeleen logon sivuttain, mutten usko hénen kokevan

sitd kuitenkaan punctumina.

Kumpi timi logo on?

VRK:n informanttien mielestd viraston logon ei tarvitse kantaa punctumia, riittdd etti se
tunnistetaan yhteistybkumppanien silmissd. Toisaalta logon punctum-sisiltéon ei
suhtauduttu negatiivisesti, keskustelua heréttinyt kasvojen iloisuuskin todettiin lopulta
viehéttdvan erottuvaksi. Punctum ei siis héiritse, kunhan se tuo positiivisia

mielleyhtymia.

On todettava, ettei tunnus pyri eksoottisuuteen. Se yrittdd ennemminkin pelata tutuilla
pelimerkeilld, sellaisilla jotka voi kulttuurisessa mielessd tulkita “ldpindkyviksi” ja
“luonnollisiksi”. Lopullisen irtioton eksoottisuuspyrkimystéd tulee logon kirjoituksesta
kuvan alapuolelle: VAESTOREKISTERIKESKUS niittaa kuvan selkeésti johonkin
tarkoitukseen. VRK:n logo pyrkiikin enemmén studiumin puoleen pienelld vivahteella
punctumia. Se haluaa koodata sisddnsd, kuitenkin selvdsti ndkyville, helppotajuisen

arvoituksen: logo on VTJ.
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5.3 VRK:n viestinti- ja markkinointitiimi

Tassd luvussa kdyn 1dpi Vrk:n viestintd- ja markkinointitiimin haastattelusta tekemani
johtopéétokset. Vastauksia tutkiessa on huomattava, etti haastattelussa kysyttiin kunkin
informantin henkil6kohtaisia mielipiteitd logosta. Vastausten kesken onkin nihtdvissd
hajontaa, vaikka he tyOskentelevit samalla alueella ja ovat saman yrityksen

palveluksessa.

Informanttien kesken vaihtelivat my0s késitykset logon merkityksestd yrityskulttuurille.
Yksi vastaaja mietti, ettd logo on pieni lisd talon visuaaliseen nidkyvyyteen mutta se ei
sellaisenaan vilitd talon ja viraston imagoa. Toinen vastaaja taasen kuvaili logoa

pyhiksi elementiksi, johon ei tule hevin kajota.

Vastauksissa nousi selkedsti esille kollektiivinen tulkinta kasvojen ilmeestd, vastaajat
pitivit kasvoja iloisina ja positiivisina. Kasvojen nenéttomyys herétti keskustelua, mutta
sitd el koettu hdiritseviksi. Asiaan huomiota kiinnittdnyt vastaajakin koki asian
enemmainkin kiinnostavaksi. Huomio johti hénet pohtimaan logon muita salattuja
merkityksid. Olisiko téssd positiivinen punctum, herdttdd huomiota muttei drsytd tai

huoleta?

Minusta erityisen kiinnostavia teemoja olivat sukupuolitulkinnan seké profiilitulkinnan
eriytyvyys. Logon ihmiskasvot koettiin sukupuoliksi, mutta tulkinnat siitd kumpi oli
feminiininen ja kumpi maskuliinen osapuoli, eivét olleet yhtendisid. Yksi vastaaja koki
kasvot neutraaliksi, kuten ne on oletettavasti tarkoituskin ndhd&. Oletus neutraaleista
kasvoista perustuu Ritva Viljasen haastatteluun: hén ei maininnut logon tekovaiheessa

kasvoille miiritellyn sukupuolta (haastattelu 16.4.2013).

Myds profiilitulkinnasta saatiin yllattdvid tuloksia, kun kaksi vastaajaa totesivat
katselleensa kuvaa aina toisin, kuin mita on tarkoitettu. Toinen vastaaja totesi ndkevinsa
mitd kuvassa on ja merkityksen muuttuneen, mutta ettd oli vaikea katsoa sitd télld
uudella tavalla. Muiden vastaajien reaktiot tdhdn vaihtelivat: yksi totesi ettei pysty
ndakemé&én kuvaa sivusta ollenkaan vaan siitd tulee omituinen ja toinen totesi pystyvinsa
katsomaan sitd edelleen kasvoina sivuprofiilina. Paljon siis merkitsee se, miten kuvaa
katsoo ensi kerran ja miten sen katsomista jatkaa: kuvan tulkintaa on mydhemmin

mahdollista muuttaa, muttei ole helppoa nihda sitd uudella tavalla.
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Kuvan esittdminen on haastattelun perusteella kaksijakoinen. Kuva ei toisaalta ole
haastateltavien mielestd realistinen, mutta toisaalta "... ei kerrostalossa voi olla kolmea
savupiippua" sekd “kasvot ovat inhimilliset” —tyyppiset huomautukset todistavat ettei
naivistiseksi ja epdrealistiseksi tulkittu logo ole tdysin irti realismin vaatimuksista.
Tama jako on kuvataiteessa tunnustettu ongelma. Markus Lammenranta on pohtinut
yleiselld tasolla kuvallista esittamistd. Hdnen mukaansa kuvalliseen esittimiseen liittyy
useita vaikeita ja hdmmentivid filosofisia kysymyksid. On tidrkedd erottaa heti aluksi
kaksi kuvan siséllon puolta: ensimmaikin se, mikd kuva esittéd, ja toiseksi se, miten kuva
esittaa sitd, mité se esittaa. On erotettava kuvan referentti
-esine/henkild/tapahtuma/tilanne johon kuva viittaa- ja se, mitd kuva kertoo tai sanoo
tastd referentisti. On myos tdrkedd huomata, ettd sana “esittdd” on kaksimielinen.
Sanoessamme esimerkiksi ettd kuva esittdd itsed, voimme kuvata joko kuvan refenttid
(joku todella olemassaoleva mies, jota kuva esittdd) tai kuvan mieltid (se mitd kuvassa
ndemme, emme puhu mistddn kuvan ulkopuolella olevasta). Esittdessdédn jotakin kuva
samalla kertaa sekd poimii esiin luokan objekteja, ettd kuuluu tiettyyn kuvien
luokkaan/luokkiin. (Lammenranta 1993 62-3,83). VRK:n logo esittdd VRK:ta ei-
realistisesti, mutta siitd kuitenkin halutaan 10ytda tarpeeksi realismia, jotta logo voisi

olla uskottava esitys VRK:sta.

Logon talo heritti kaikissa odotetusti assosiaatioita rakennuksiin. Muiden vaihtoehtojen
yli nousi assosiaatio kerrostalosta. Yleisesti talo otettiin kokonaisuutena, vaikka
vastaajilla oli my0s tarkempia mielikuvia talon olomuodosta, esimerkiksi siithen

kéytetystd rakennusmateriaalista.

Savujen tulkinta ei ollut kaikille yksiselitteistd, vaan niitd oli ensin ajateltu esimerkiksi
lipuiksi ja hiustupsuiksi. Selitysten jdlkeen kaikki kuitenkin totesivat ndkevénsa savut ja
ne koettiin sekd loogiseksi jatkumoksi talon savupiippuihin ettdi kuvaan sopivaksi.

Yleisesti ottaen savut tuntuivat vastaajista eldvoittdvéan kuvaa ja tuovan siihen eloa.

Sen sijaan varjo ei herdttinyt haastateltavissa suuria tunteita tunteita. Sen koettiin
kuvaavan tonttia ja kiinteistdd, varjoon ei ollut yhtd vastaajaa lukuunottamatta
kummallisempaa kommentoitavaa. Hin mietti varjon muotoilun epitodellisuutta, mutta
totesi lopulta varjon sopivan logoon, silld tdmédn logon ei ole tarkoituskaan olla

realistinen.
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Logon vérivaihto koettiin mielekkddksi, uskottavaksi ja suomalaiselle virastolle
sopivaksi. Jopa liiankin, silld erds vastaaja totesi saaneensa "yliannoksen sinisesti".
Logon virivaihtoehdot koettiin 1dhinnd kaytdnnollisind ja logon tunnelman muuttuvan
varin vaihtuessa. Logolle olevia virivaihtoehtoja kdytetddn tarpeen mukaan mutta
mieluiten kéytetddn peruslogoa, erds vastaaja totesi esimerkiksi vélttdvinsd mustan

version kayttod. Yksi vastaaja koki vérivaihtoehtojen laajentavan logon kéyttdarvoa.

Vastaajien mielestd logon alla tulee lukea VRK:n nimi. Kieliversioiden olemassaolo
koettiin  hyvédksi, mutta ehdottomasti kannatettavin kdyttd on nimenomaan
suomenkielisend. Logon fontti kerési yleisesti ottaen positiivisia kannanottoja: se on

hyvé perusfontti, ei vie litkaa huomiota ja on jopa kauniinpuoleinen.

Vastauksista kdvi myds ilmi se, kuinka logosta on mahdollista ndhdd uusia puolia ja
saada sithen sopimaan asioita, joita alkuperdisessd logossa ei ole tavoiteltu.
Perustehtdvistd puhuttaessa yksi vastaaja kertoi assisioineensa siithen sdhkodisen
varmeenteen. Toinen taas oli 10ytényt siitd vastaavuuksia VRK:n nykyisille arvoille,
joita ei ollut vield logon syntyaikaan ollut tehty. Kuvista onkin aina loydettdvissd

nikokulma tai useampia ndkokulmia (Mikkonen 2005, 188).

Logo siis kuvaa VRK:n ydintoimintoja muttei suoraan osoita niitd (Adams, Morioka,
Stone 2006, 25). VRK:n toimissa tarpeeksi pelivaraa ja muita toimintoja, jotta
ydintoiminnon kuvaaminen logoon ei ole litkaa tai identifioi litkaa. Se on myds
osoittanut kestdvidnsd aikaa ja pystyvdnsd sopeutumaan kulttuurisiin muutoksiin
(Adams, Morioka, Stone 2006, 35). Tiastd esimerkkind VRK:n arvo- sekéd
toimintakulttuurissa tapahtuneet muutokset ja VRK:n muutto uusiin toimitiloihin.

Voidaankin todeta, ettd merkkiin onkin onnistuneesti koodattu koko virasto.

Lopuksi on huomattavaa, kuinka keskustelussa monet puhuvat yksinkertaisesti "talosta"
logoa tarkoittaessaan. Suljetulle yhteisolle, kuten tdssd tapauksessa vastuualueena
tarkasteltavalle tydyhteisolle kehittyy oma kielensd. Voidaan myds puhua jaetusta
sosiokulttuurisesta kisityksestd, jonka jakavat henkilt osaavat lukea merkkié eri tavalla
kuin "ulkopuoliset" (Kupiainen 2007, 49). Yhteiskieli on piirin sisdlli yhtd
tarkasteltavissa kuin valtakunnallisella tasolla puhuttu kieli: se jaetaan, sen merkitykset
ovat luonnollisia, historiattomia ja yhteisesti jaettuja. Haastateltava X mainitsi “talon* ja

kaikki tiesivdt mitd hin tarkoitti. On oletettavaa, ettd pienessd tyOyhteissd timi slangi-
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ilmaius levidd koko taloon tai ettd suurin osa tunnistaa ja tunnustaa sen jos puheeksi

tulee. Voidaankiin siis sanoa, ettd talo on jo VRK:n sisdinen, lingvistinen myytti.

Logoa siis katsottiin kovin eri tavoin, mutta huolimatta merkittivistikin ndkemyseroista
on VRK:n viestintd- ja markkintointitiimin ndkemys logosta summattavissa yleisesti

plussan puolelle: heistd se toimii.

5.4. Toimenpide-ehdotukset

Tutkimuksen perusteella on VRK:n varsinaisella talonvielld syyté tyytyvéisyyteen: logo
on toimiva ja kestdd aikaa. En nde syytd harkita logonvaihtoa tai tarvetta muuttaa siti.
Monitulkintaisuudesta johtuen logo on kuitenkin mahdollista tulkita eri tavoin ja siitd
saattaa seurata vadrinkdsityksid. Niinpd on syytd harkita, voisiko logosta antaa
koulutusta koko viraston véelle, koska on tirkedd ettd yrityksen henkilostolld on
asianmukaiset tiedot yrityskuvaan vaikuttavista tekijoistd (Laiho 2006,12). Vuosille
2012-2014 laaditussa viestintd- ja vuorovaikutusstrategiassahan todetaan viestinndn
kuuluvan virkamiehen tyohon (VV-strategia 2010, 9) sekd henkilokunnan olevan
olennainen tietokanava ulkopuoliseen maailmaan. Siksi on tarkedd, ettd koko henkildstd
tuntee riittdvan hyvin kaikki VRK:n keskeiset tavoiteet, tuotteet sekd palvelut. (VV-
strategia 2012, 13).

Joku yhteistybkumppani saattaa hyvinkin tiedustella mitd logo oikeastaan esittdi, ja
télldin olisi hyva pystyd kysymykseen myds tyhjentévisti vastaamaan- logon ideahan
on oikein hyvi, ja sen avautuminen ulkopuoliselle/ulkopuolisille on selked imagovoitto
VRK:lle. Tédmidn saavuttamiseksi ehdotan jotain seuraavista: 1) logosta Iyhyt
tiedotusposti koko talolle 2) logosta lyhyt oma osio Verttiin 3) logosta tietoa

viestintivalmennuksissa tai 4) logosta tietoisku kuukausittaiseen infotilaisuuteen.

Ensimmadisessa ja toisessa vaihtoehdossa on kuitenkin ongelmana tavoitettavuus. Kaikki
eivdt vilttdmatd ehdi tutkia Verttid tai yleisinfoksi luokiteltavaa postia kovin syviéllisesti
ja viesti jai saavuttamatta. Kolmas vaihtoehto olisi siind mielessé tehokkain, ettd vihin
henkilostod olisi koolla ja vieti menisi perille parhaimmin. Viestinndn koulutuksia ei
kuitenkaan todenndkdisesti ole mahdollista jirjestdd kovin usein, ja ne keskittyvét

ajallisista syistd ldhinnd kédytdnnon tyohon ja akuutteihin asioihin. Parhaimpana
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piddnkin vaihtoehtoa numero 4. Infotilaisuudessa on mahdollisimman suuri yleiso ja
poissaolevat tavoittaa Verttiin tuleva kooste infotilaisuudesta (VV-strategia 2012, 5).

Uskoakseni tdmén tiedotteen lukee ldhes jokainen talossa tyoskenteleva.
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6. Lopetus

Pitkd matka on lopussa, gradu kirjoitettu ja logo analysoitu. En odota tdmin tutkielman
muuttavan yhteiskuntaa, mutta toivon jonkun tulevan logotutkijan saavan apua tésta
tyOstd. Omaa tyotd tehdessdni koin ylldtyksend sen, kuinka védhdn tdménkaltaista
tutkimusta loppujen lopuksi oli tarjolla. Syynd lienee se, mikd huoletti itsednikin

gradumatkani alussa: riittddko se materiaaliksi? Nyt tieddn vastauksen olevan myontéva.

Virastojen brandddmiseen liittyville tutkimustiedolle on kysyntda, silld toistaiseksi tieto
siitd on véhdistd (Waeraas 2008, 3). Samoin sithen liittyvdt visuaalisten linjojen
kokonaisratkaisut kaipaavat lisdd tutkimusta. Gradunteon aikana onkin mieleeni noussut
erilaisia jatkotutkimusmahdollisuuksia, jotka tdhdn gradun loppuun kirjaan. VRK:n
kannalta tulevan tutkimuksen tilanne on kohtuullisen hyvé: tdhdn mennessd sitd
koskevaa materiaalia on jonkin verran kertynyt, aiheista joita voi valikoiden kayttda
avuksi ldhes minkélaiseen tutkimukseen tahansa. Toivottavasti VRK jatkaa
opinndytemyonteistd linjaansa. Téstd hyotyvit sekd opiskelija ettd yritys: toinen saa
arvokasta kokemusta tutkimuksesta ja opintonsa paitokseen, yrityksen ei taasen tarvitse
kdyttdd omia resurssejaan tutkimusongelman ratkaisuun ja sen on ulkopuolisen

nikokulman avulla mahdollista saada ylléttdvadkin tietoa.

Luonnollinen laajennus jatkotutkimukseen on logon tutkiminen esimerkiksi VRK:n
henkildston ndkokulmasta. Esimerkiksi web-pohjainen kysely logon toimivuudesta ja
kuinka se edustaa heiddn miclestddan VRK:ta olisi mielenkiintoinen, toisin sanoen
selvittdd sisdistd yrityskuvaa (Rope ja Mether 1987, 146). Metodina olisi tissd
tapauksessa perusteltua kayttdd kvantitatiivisia keinoja, joilla saisi tulokset helposti
muotoiltua vaikkapa diagrammeina esitettdviksi. Vertailua voisi esimerkiksi tehdi eri
ikdryhmien, eri vuonna taloon tulleiden sekd eri yksikditten kesken. Muutamilla
avoimilla kysymyksilld kuten ” Kerro omin sanoin miti néet logossa” ja ” Miten sité
voisi parantaa?” saisi tutkimukseen my0s vdhdn persoonallisempaa dataa. Omien
kokemuksieni mukaan juuri avoimet vastaukset -kohta antaa sekd mielenkiintoisimmat
ettd moniselitteisimmait vastaukset. VRK:n henkilostopohjalla on mahdollista tehdi

monipuolista tutkimusta, sillé sielld tydskentelee monia aloja edustavia ihmisia.

Toinen mahdollisuus on laajentaa tutkimusaluetta muihin valtion virastoihin ja niiden

logoihin, selvitelld niiden sisdisté ja ulkoista yrityskuvaa (Rope ja Mether 1987, 146) .
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Tekemdlld vertailevaa tutkimusta niistd olisi ehkd mahdollista selvittdd milld niistd on
“kuvaavin” ja parhainten toimiva” logo. Tédmi kuitenkin wvaatisi monipuolista
perehtymistd eri virastojen toimintaan. Ehkd paras rajausmahdollisuus olisi keksittyd
ainoastaan Valtiovarainministerion alla toimivien virastojen logoihin, tdllainen on

esimerkiksi Tilastokeskus.

Kolmas tutkimussuunta on laajentaa logosta koko yrityskuvaan ja visuaaliseen
ilmeeseen (talotyyli, design management jne.). Tyypillisesti viraston logo ja logovrit
ovat esilld kaikkialla sen tiloissa ja tuotteissa, koko ilmeen tutkiminen voisi olla
seuraava askel laajentaa sitd. Sen parannusehdotukset kenties voisivat olla ehdotuksia
esimerkiksi siitd, mihin suuntaan yritysilmettd kannattaa kehittdd tai mill tavalla sitd

voisi freesata.

Neljas tutkimussuunta kumpusi omasta tutkimuksestani. Omassa tutkimuksessani olin
auttamatta myohéssé logojen vaihtumisen tarkastelussa. Siitd ei ollut juurikaan aineistoa
sdilytetty. Kun logo kokee seuraavan kerran joko ilmeen freesauksen tai tdydellisen
muutoksen, olisi siind hyvd tutkimuskohde. Tillaisesta prosessista saa helposti
kolmikulmaisen tutkimuskohteen: vaihdon perusteet, uuden rakentaminen ja
vastaanotto. Prosessi voisi jopa toimia yleisend esimerkkind, esimerkiksi yleisemminkin

valtionhallintoon ja sillé olisi soveltuvuutta myds yksityiselle alalle.

Viidenneksi haluaisin palata alussa koskettamaani ajatukseen VRK:n myyttisyydesta.
En voinut kuin pintaraapaista aihetta, vaikka sithen olisi ollut kiehtovaa perehtyd
tarkemmin ja laajemmin. En nimittdin usko vain VRK:n olevan myyttinen virasto:
hypoteesini on samankaltaisen myyttisyyden olevan 1dydettdvissd muidenkin valtion
luomien organisaatioiden takaa. Tdmé aihe saattaisi sopia mediatutkimuksen lisdksi

sosiologian- tai politiikantutkijalle.

Nédmaé ovat kuitenkin seuraavan tutkijan polulla olevia mahdollisia kysymyksid, oma
polkuni on nyt lopussa. Tutkimuksen kuluessa omat ajatukseni logosta ovat osittain
muuttuneet, mutta eivit kokeneet mitddn radikaalia muutosta. Jo ennen tutkimuksen
aloittamista pidin logoa tirkednd imagon osana, nyt olen entistd vakuuttuneempi sen
tarkeydestd. Eniten yllatyin siitd kuinka paljon tietoa yrityksestd sithen todella voidaan

koodata seka siité, kuinka erilaisia tulkintatapoja jopa ndin “yksinkertaisesta” asiasta voi
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olla. Tulevaisuudessa uskon pystyvéni katsomaan logoja entistd tutkivammalla katseella

ja analysoimaan niitd syvemmin.

Lopuksi ldmmin kiitos kaikille gradunteossa mukana olleille, erityisesti perheelle seka

VM-alueen vielle.
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Liite 1 Kysymyslomake

Pmv:
Vastaaja:
Ammatti:

Koodinimi: (tulosten keriaiji antaa)

VRK:n logon tarkastelu (VM-vastuualue)

Vaestorekisterikeskus

1. Miti niet tissi logossa? Yritd tarkastella logoa kuin ndkisit sen ensimmaisti kertaa.
Miti tulee mieleen, ei vain koko logosta vaan myds sen yksittdisistd osista (alla)?

Kaukaa haetuiltakin tuntuvat mielleyhtymét kannattaa kertoa.

1.1. Kasvot? Tarkastele kasvoja niin erikseen kuin yhdessa.

1.2. Talo?

1.3. Savupiippu savukiehkuroineen?

1.4. Varjo?

1.5. Mita mielti olet logon viirista?

1.6. Enti tekstisti sen alla? Mitd mieltd olet kdytetystd fontista ja kieliversioista esim.
pitdisiko aina kadyttdd Suomessa sekéd suomea etti ruotsia vai pitdisikd globaalin
aikakauden nimissa siirtyd kokonaan englantiin?

1.7. Kokonaisuus?

2. Miti se kertoo VRK:n imagosta? Mitd se kertoo VRK:sta vai kertooko se mitédén?

3. Miten se kuvaa VRK:n perustehtiivii/ toimintoja (esim. VTJ, sdhkoinen

henkil6llisyys)?

4. Miten se kuvaa VRK:n arvoja? (arvot: asiakasldhtoisesti kehityksen kérjessa,

eettinen toimintatapa ja johtaminen, yhdessa yksilod arvostaen)



5. Miten se kuvaa VRK:ta virastona?
6. Miten se kuvaa VRK:n henkilostoia?

7. Kuinka hyvin arvelet sen kuvaavan kadunmiehen mielestid VRK:ta tai

kadunmiehen tunnistavan logon kuuluvan VRK:lle?

8. Alla on VRK:n vanha logo. Tutkistele siti

> VAESTOREKISTERIKESKUS

8.1. Miti pidét vanhasta logosta? Miten se mielestési kuvaa VRK:ta?

8.2. Vertaile uutta ja vanhaa logoa keskeniin: kumpi kuvaa mielestiisi VRK:ta
paremmin? Miksi?

9. Alla oleva katkelma on otettu Ajankohtaista 19.12.1997 —tiedotteesta
(toimittanut Anne Valkama). Siin kerrotaan tiivistetysti miti nykyisellii logolla
halutaan viestia ja mita se symboloi.

”Uuden tunnuksen kuva-aiheena on talo, jonka julkisivussa hymyilee kaksi
thmiskasvoa. Kuva symboloi véestotietojarjestelmin siséltod, jossa on perustiedot
Suomessa asuvista henkil6istd sekd rakennuksista, huoneistoista ja kiinteistoista.
Modernilla ulkoasulla ja iloisella ilmeelld halutaan my0s viestittid myonteisyytta,
ihmisldheisyyttd, palveluhenkisyyttd, nykyaikaisuutta ja luotettavuutta. Kaikkiaan uusi
merkki kertoo aikaisempaa selkeammin Viaestorekisterikeskuksen toiminnan luonteesta
nyt ja tulevaisuudessa.”

Miten logo on mielestiisi onnistunut tehtivéssain? Kuvaako se niité asioita? Onko se
kestdnyt aikaa Muuttiko teksti késitystési logosta?

10. Muuttaisitko logoa jotenkin ja jos, niin miten? Lisdisitko siihen jotain tai
ottaisitko jotain pois? Vai haluaisitko muuttaa kaiken?

11. Muita huomioita, sana on vapaa?

Kiitos osallistumisestasi!



