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Sosiaali- ja terveydenhuollon sekd pelastustoimen jarjestimistd koskevan uudistuksen eli Sote-uudistuksen
toteuttaminen loi Suomeen uudenlaisen julkishallinnollisen organisaation eli hyvinvointialueen. Vuoden 2023
alusta aloitti toimintansa 21 itsehallinnollista hyvinvointialuetta, joiden vastuulle siirrettiin kunnilta sosiaali-
ja terveyspalveluiden sekd pelastustoimen jirjestdminen. Hyvinvointialueiden pédtoksenteko perustuu
itsehallintoon ja ylintd padtdntdvaltaa kdyttdd suhteellisilla vaaleilla valittu aluevaltuusto, joka valitsee
aluehallituksen valmistelemaan ja toteuttamaan padtoksiddn. Luottamushenkil6istd koostuvan aluevaltuuston
ja aluehallituksen liséksi hyvinvointialueella on virkasuhteessa toimiva johto, jota johtaa
hyvinvointialuejohtaja. Vuonna 2025 hyvinvointialueiden rahoitus muodostaa Suomen valtion talousarviosta
lahes kolmanneksen, joten niiden julkistaloudellinen merkitys on huomattava.

Hyvinvointialueita koskevaan lainsédédéntdon on siséllytetty aluehallitukselle méaéritelty velvollisuus jarjestda
riippumaton siséinen tarkastus hyvinvointialueella. Laintasoinen vaatimus sisdisen tarkastuksen jérjestimiseen
on suomalaisessa julkishallinnossa harvinainen, joten on kiinnostavaa, miten lain vaatimus on
hyvinvointialueilla tdytetty. Taman tutkielman tarkoituksena on selvittdd, millaisia tapoja hyvinvointialueilla
on omaksuttu sisdisen tarkastuksen jérjestamiseksi sekd, miten hyvinvointialueiden hallinnossa hyddynnetéén
sisdistd tarkastusta. Tutkimuskysymyksiin on haettu vastauksia kerddmaélld haastatteluaineisto, joka koostuu
viidestd hyvinvointialueen sisdisen tarkastuksen edustajan puolistrukturoidusta haastattelusta sekd yhdesti
taustahaastattelusta. Tétd haastatteluaineistoa on tarkasteltu yhdessé kirjallisuuden sekéd hyvinvointialueiden
sisdistd tarkastusta késittelevien julkisten asiakirjojen kanssa.

Tutkimusaineiston perusteella voidaan todeta, ettd otokseen sisdllytetyilld hyvinvointialueilla
hyvinvointialuelain (2021/611) 51 §:ssd edellytetty sisdinen tarkastus on jérjestetty riippumattomana
hyvinvointialueen omana toimintona, jolle on annettu organisaatiossa riittdvit toimintamahdollisuudet sille
madriteltyjen tehtdvien tdyttdmiseen. Usealla otokseen sisdllytetylld hyvinvointialueella resursseja tosin
pidettiin sen verran véhdisind, ettd se aiheuttaa rajoitteita tarkastustyon toteuttamiselle. Osalla
hyvinvointialueista on myds mahdollisuus hankkia sisdisen tarkastuksen palveluita ostopalveluina.
Tutkimuksessa oli havaittavissa, ettd hyvinvointialueet ovat organisaatioina nuoria, joten organisaatiot ja
prosessit eivat ole valttamattd vield vakiintuneet. Aineistosta nousi esille myds asiakirjajulkisuuden vaikutus
sisdisen tarkastuksen jirjestimiseen julkishallinnossa. Tutkimuksessa havaittiin, ettd sisdisen tarkastuksen
hy6dyntéminen osana hyvinvointialueiden johtamista ja hallintoa on riippuvaista hyvinvointialueen toimivasta
johdosta ja etenkin hyvinvointialuejohtajasta. Otokseen valikoituneet hyvinvointialueet voidaan jakaa sisdisen
tarkastuksen hyoddyntdmisen perusteella kolmeen ryhmidn eli hyvin aktiiviseen, aktiiviseen ja melko
passiiviseen.

Avainsanat: sisdinen tarkastus, hyvinvointialue, julkishallinnon laskentatoimi
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1 Johdanto

1.1 Johdatus aihepiiriin

Sosiaali- ja terveydenhuollon seké pelastustoimen jirjestimisen uudistuksen eli Sote-uudistuksen
myo6td Suomeen perustettiin hyvinvointialueet, joiden vastuulla ovat sosiaali- ja terveydenhuollon
sekd pelastustoimen jirjestiminen. Hyvinvointialueet ovat luonteeltaan itsehallinnollisia
julkishallinnollisia organisaatioita. Aikaisemmin kuntien vastuulle kuuluneet sosiaali- ja
terveydenhuollon seké pelastustoimen tehtivét siirrettiin 21:1le itsehallinnolliselle
hyvinvointialueelle vuoden 2023 alussa. Uudellamaalla ja Ahvenanmaalla tilanne kuitenkin
poikkeaa muusta maasta, koska Helsingin kaupunki séilytti kyseessd olevien palveluiden
jarjestamisvastuun ja Ahvenanmaalla taas sosiaali- ja terveydenhuollon seké pelastustoimen
jarjestdiminen ovat maakunnan vastuulla. Uudistus on hyvin merkittidva, koska siind kunnilta

siirrettiin merkittdvé osa niiden tehtévistd tdysin uudenlaisille organisaatioille.

Vuonna 2025 hyvinvointialueiden rahoitus on valtion talousarviossa yli 26 miljardia euroa
(Valtionvarainministerid, 20.12.2024). Hyvinvointialueiden rahoitus siis késittdd vuonna 2025
Suomen valtion 88,8 miljardin euron talousarviosta ldhes kolmanneksen. Julkisen sektorin sosiaali-
ja terveydenhuollossa tydskenteli vuonna 2023 kokonaisuudessaan noin 217 000 henkiléa (THL
tilastoraportti 62/2024). Hyvinvointialueet siis muodostavat merkittdvéin osan Suomen julkisesta

sektorista ja niiden julkistaloudellinen vaikutus on mittava.

Mielenkiintoinen piirre hyvinvointialueissa on se, ettd ne ovat kuntien tapaan itsehallinnollisia,
mutta toisin kuin kunnilla, niilld ei ole verotusoikeutta tai mahdollisuutta rahoittaa palveluitaan
pitkdaikaisella velalla. Viherkenttd (2021) on tarkastellut hyvinvointialueiden verotusoikeutta
artikkelissaan. Hyvinvointialueiden verotusoikeudelle voidaan ndhda perusteita muun muassa siini,
ettd itsehallintoa ilman sitd voidaan pitdé tavallaan vajaana. Verotusoikeuden my6td my0s paittdjien
tilivelvollisuus ddnestijille voisi toteutua selkedmmin ja hyvinvointialueelle muodostuisi
kannustimia tuottaa palveluita tehokkaammin, koska saatava hyoty heijastuisi suoraan
hyvinvointialueen asukkaiden verorasitukseen. Vastaavasti hyvinvointialueilla voitaisiin niin
padtettiessd tarjota laajempia palveluita korkeampaa verorasitusta vastaan, jos dénestdjdt ndin
paittdisivat. Koska hyvinvointialueiden tehtévit ovat lakisééteisid ja kytkeytyvét suoraan
perusoikeuksiin, valtion on viime kiddessd myonnettivad hyvinvointialueelle lisdrahoitusta
palveluiden tuottamiseen, jos hyvinvointialue ei selviydy tehtivistddn annetulla alkuperdiselld

rahoituksella. Rahoituksen ja paatoksenteon eriytymiseen liittyy myds niin sanottu pehmeén



budjettirajoitteen ongelma, joka voi johtaa moraalikatoon ja yhteismaan ongelmiin
hyvinvointialueilla. (Viherkenttd 2021, 192—-194.) Toistaiseksi hyvinvointialueiden verotusoikeutta

el kuitenkaan ole edistetty.

Hyvinvointialueiden kohdalla rahoituksen ja paatoksenteon eriytyminen avaa mahdollisuuksia
paamies-agenttisuhteiden tarkasteluun. Pddmies-agenttiongelma on keskeinen laskentatoimessa
tunnettu kisite, jolla kuvataan omistuksen ja johdon erillisyydesté johtuvia haasteita, jossa
padmiehen lukuun toimivalla agentilla voi joissain tilanteissa olla motiivi toimia padmiehen etujen
vastaisesti. Samalla tavoin kuin yrityksessd myos julkishallinnollisissa organisaatioissa on
mahdollisuus agenttiongelman muodostumiselle, koska julkishallinnollisissa organisaatioissa on
yhtd lailla hahmotettavissa pddmies-agenttisuhteita. (Jensen & Meckling 2009, 286—-287.)
Julkishallinnollisissa organisaatioissa on vahvasti lasnd my®os tilivelvollisuus, jonka puitteissa
toimijat, tai agentit, raportoivat ja tiedottavat tekemisistdan ulkoisille sidosryhmille (Schillemans &
Busuioc 2015, 193). Julkishallinnossa pddmiehen rooli on lopulta demokraattisten rakenteiden ja
prosessien kautta johdettavissa kansalaisiin ddnestéjiné ja veronmaksajina. Yhdell4 tasolla
hyvinvointialueiden pdédmieheksi voidaan taas hahmottaa valtio, koska hyvinvointialueet toteuttavat
valtion sille méérittelemid tehtdvié valtion budjetista maksettavalla rahoituksella, mutta toisaalta
hyvinvointialueen pddmiehend voidaan myds ndhdéd hyvinvointialueen asukkaat, jotka vaaleilla
valitsevat aluevaltuuston ja toisaalta toimivat my0s hyvinvointialueen palveluiden asiakkaana ja
lopulta valtionhallinnon pdédmiehend. Pdédmies-agenttiongelma on julkishallinnossa siis vahvasti
ldsnd, mutta se on luonteeltaan huomattavasti moninaisempi kuin esimerkiksi yksityisessd

osakeyhtidssa.

Sisdinen tarkastus on yksi keino pdédmies-agenttiongelman torjumiseen. Sisdisen tarkastuksen
tarpeen on katsottu oleva sitd suurempi, mitd enemmaén organisaation johdon ja sidosryhmien viélilld
on informaation epdsymmetriaa (Sarens & Abdolmohammadi 2011, 15-16). Hyvinvointialueiden
toimintaa sddteleviin lainsdddantdon eli lakiin hyvinvointialueesta (2021/611) sisdllytettiin 51
§:4édn aluehallitukselle velvollisuus jérjestdd hyvinvointialueella riippumaton sisdinen tarkastus.
Tallaista velvollisuutta ei lainsdddédnnon tasolla ole osoitettu esimerkiksi kunnille, jotka myds Sote-

uudistuksen jdlkeen muodostavat merkittdvin osan Suomen julkisesta taloudesta.

Nykyinen tilanne, jossa on perustettu tdysin uudenlaisia organisaatioita, joilla on suuri
julkistaloudellinen merkitys, monimutkaiset organisaatiorakenteet mahdollisine agenttiongelmineen
sekd laissa sdddetty velvollisuus jdrjestdd riippumaton sisdinen tarkastus, muodostaa kiinnostavan ja

merkityksellisen tutkimusaiheen. Hyvinvointialueisiin kohdistunut tutkimus on tdhédn mennessa



ollut melko vidhdisté ja suomalainen julkishallinnon laskentatoimen ja sisdisen tarkastuksen
kirjallisuus on keskittynyt pitkélti kuntien kontekstiin ks. esim. Ronkko (2019), Ala-aho ym.
(2019). Tamén vuoksi on aiheellista tutkia sisdisen tarkastuksen jédrjestimistapoja myos

hyvinvointialueilla.
1.2 Tutkielman tavoite ja rajaukset

Tutkielman tavoitteena on selvittdd, miten hyvinvointialueilla on jérjestetty laissa edellytetty
riippumaton sisdinen tarkastus ja miten siséistd tarkastusta hyddynnetdan hyvinvointialueen
hallinnossa. Hyvinvointialueiden suuri julkistaloudellinen merkitys muodostaa jo itsessdén
motiivin tutkia niiden sisdistd tarkastusta. Hyvinvointialueet my6s muodostavat kuntia suurempina
itsehallinnollisina alueina Suomeen aivan uudenlaisen julkishallinnollisen organisaation. Liséksi
sisdisen tarkastuksen jarjestimisté ei ole lain tasolla edellytetty suomalaisessa julkishallinnossa yhté

suoraan kuin hyvinvointialueiden kohdalla.

Tutkielma on rajattu koskemaan nimenomaisesti uusia vuoden 2023 alusta toimintansa aloittaneita
hyvinvointialueita. Néin ollen Helsingin kaupunki ja Ahvenanmaan maakunta on jétetty varsinaisen
tarkastelun ulkopuolelle, vaikka ndiden vastuulla onkin sosiaali- ja terveyspalveluiden seké
pelastustoimen jirjestiminen alueillaan. Helsingin kaupunkia koskevia kokemuksia kuitenkin
vilittyy tutkimusaineistoon taustahaastateltavan kautta. Hyvinvointialueiden tarkastelussa painottuu
hyvinvointialueiden rooli julkisten sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottajana, vaikka tulee myos

muistaa, ettd pelastuspalvelut ovat térked osa hyvinvointialueiden tehtévikenttéa.

Tutkielma on rakennettu kahden tutkimuskysymyksen ymparille:
1. Millaisia tapoja sisdisen tarkastuksen jédrjestimiseen hyvinvointialueilla on omaksuttu?
2. Miten hyvinvointialueiden hallinnossa hyddynnetddn siséistd tarkastusta?

Vastauksia tutkimuskysymyksiin on kirjallisuuden ja asiakirja-aineiston lisdksi ldhdetty hakemaan
tutkimushaastatteluiden perustana toimivalla haastattelurungolla (Liite 1), jossa késitellddn sisdisen
tarkastuksen jérjestimistd ja hyodyntdmistd useasta eri kulmasta. Haastattelurunko toimii tassé
tutkielmassa perustana aiheen ja tutkimusaineiston kasittelylle ja tuloksia kdydéén lépi sen
rakennetta noudattaen yhdistellen haastatteluaineistoa ja asiakirja-aineistoa. Haastattelurunko
siséltdd osioita sisdisen tarkastuksen jérjestimisesté organisaation, resurssien, ulkoisten palveluiden
ja yhteystyon seka sisdisen tarkastuksen toiminnan suunnittelun ndkdkulmasta. Vastausta toiseen

tutkimuskysymykseen on haettu haastattelurunkoon sisillytetyssd omassa osiossa, joka sisaltaa
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kysymyksié siitd, miten hyvinvointialueen johto eli 1dhinnd hyvinvointialuejohtaja ja aluehallitus
tosiasiallisesti hyodyntivat sisdisté tarkastusta osana hyvinvointialueen hallintoa ja johtamista.
Liséksi sisdisen tarkastuksen jarjestimiseen liittyen haastattelunko sisdltda osioita sisdisen
tarkastuksen kehittdmisestd hyvinvointialueilla seki sisdiseen tarkastukseen kohdistuvasta
valvonnasta. Haastattelurungon ulkopuolisena aiheena tarkastellaan myos julkishallintoon

sovellettavan asiakirjajulkisuuden vaikutusta sisdiseen tarkastukseen.

Tutkimusotos muodostuu viidestd hyvinvointialueesta, jotka on valikoitu siten, ettd ne edustavat
vaestoltddn, maantieteeltdén, taloudeltaan ja taustaltaan toisistaan poikkeavia hyvinvointialueita,
jotta olisi mahdollista saada nikemysté erilaisten olosuhteiden vaikutuksesta sisdisen tarkastuksen
jérjestdmiseen ja hyddyntdmiseen. Helsingin kaupungin ja Ahvenanmaan maakunnan rajaaminen
tarkastelun ulkopuolelle on perusteltua, koska molemmat organisaatiot toimivat edelleen samalta
pohjalta kuin ennen sosiaali- ja terveydenhuollon seké pelastustoimien jarjestimisen uudistamista.
Helsingin kaupunki toimii edelleen padosin kunnallisen lainsddddnnon ja vaatimusten piirissa,
vaikka valtion rahoitus on myds muuttanut tilannetta aikaisemmasta. Ahvenanmaan maakunta taas
toimii Ahvenanmaata koskevan erityissdéntelyn piirissi. Koska tarkoituksena on tarkastella
nimenomaisesti uudenlaista hyvinvointialueeksi nimettya julkishallinnon organisaatiota, on ndiden

kahden erilaiselta pohjalta toimivan organisaation rajaaminen ulos perusteltua.
1.3 Metodologia ja metodit

Metodologian ja metodien valinta on keskeisia tutkimustydssé tehtdvid paéatoksid. Metodologia ja
metodit késitteind poikkeavat toisistaan, mutta ne ovat silti kiintedsti linkittyneita toisiinsa.
Metodologia on metodeihin verrattuna selkeésti laajempi ja ylempitasoisempi késite, jota on kuvattu
myd6s metodien filosofiaksi. (Erikson & Kovalainen 2016, 16—17.) Metodologian voidaan ndhdéd
kasittdvan sekid epistemologian eli itse tiedon olemuksen, ettd ontologian eli olemassaolon
olemuksen. Epistemologinen eli tiedon olemukseen liittyvd komponentti on pohjimmiltaan sama
metodologiasta riippumatta: todisteiden perusteella pyritddn 16ytdmaan “totuus” ja hylkddmaan
todisteiden kanssa ristiriidassa olevat ehdotukset. (Sapsford 2006, 175—-176.) Metodit taas voidaan
ndhdé kaytdnnonldheisind keinoina metodologian toteuttamiseen. Metodeilla tarkoitetaan siis
kiytantdjd, joilla tuotetaan havaintoja ja sddntdjd, néitd havaintoja voidaan muokata ja tulkita
(Alasuutari 1999, 82). Niiden valinta kytkeytyy etenkin metodologiaan ja tutkimuskysymyksiin.
Tutkimuskysymykset lopulta sanelevat valittavat metodit. (Eriksson & Kovalainen 2016, 29-30.)
Metodit voidaan myds jakaa aineiston keruuseen ja analysointiin liittyviin metodeihin. Aineiston

keruuseen liittyvid metodeja ovat esimerkiksi havainnointi tai haastattelu. Aineiston analysointiin
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liittyvid metodeja ovat taas esimerkiksi temaattinen tai narratiivinen analyysi. (Eriksson &

Kovalainen 2016, 17.)

Neilimo ja Nési (1980, 26) ovat kuvanneet tutkimusotetta tieteenfilosofian ja tutkimuskaytannon
valiseksi sillaksi. Tutkimusote voidaan heiddn mukaansa hahmottaa “ohjeiden piirind”, jonka avulla
tieteenfilosofiaa voidaan soveltaa tutkimuksen kaytdntoon. Tédssa tutkielmassa hyodynnetddn
toiminta-analyyttistd tutkimusotetta. Toiminta-analyyttisella tutkimusotteella kuvataan
ymmaértdmiseen pyrkivdd suuntausta (Neilimo & Naisi 1980, 29). Tutkielmassa pyritddn myos
kuvaamaan hyvinvointialueilla vallitsevia rakenteita ja prosesseja. Tutkielma edustaa laadullista
tutkimusta, jossa hyddynnetddn sekd haastatteluaineistoja ettd kirjallisia aineistoja. Ndiden
aineistotyyppien hyddyntdminen yhdessa on toki tyypillistd, mutta tavallisesti kirjallinen aineisto
toimii enemmankin haastatteluaineistoa tukevana aineistona (Koskinen ym. 2005, 130). My0s tdssé
tutkielmassa kirjallisella aineistolla on haastatteluja tukeva tehtdva, koska kirjallinen aineisto

koostuu pitkélti asiakirjoista, joiden sisdlto tulee osin esille myds haastatteluaineistossa.

Tutkimusotokseen on valikoitu 21:n hyvinvointialueiden joukosta viisi hyvinvointialuetta. Ennen
tatd valikointia on kéyty ldpi kaikkien hyvinvointialueiden sisdisen tarkastuksen toimintaohjeet.
Aluehallitusten hyvaksymistd sisdisen tarkastuksen toimintaohjeista on mahdollista saada selvyys
hyvinvointialueen sisdisen tarkastuksen paipiirteistd. Otoksen koostamisessa on pyritty valikoimaan
toisistaan poikkeavia hyvinvointialueita, jotta olisi mahdollisuus saada nédkemys erilaisista tavoista
jérjestdd hyvinvointialueiden sisdinen tarkastus. Otokseen valikoitujen hyvinvointialueiden osalta
on tavoiteltu mahdollisuuksien mukaan eroja esimerkiksi vdeston, talouden ja véiestonkehityksen
osalta. Nédin on mahdollista tarkastella ndiden tekijoiden vaikutusta sisdisen tarkastuksen

jéarjestamistapoihin.

Sopivien hyvinvointialueiden valikoiminen tutkimusotokseen ei kuitenkaan tapahtunut pelkistidén
sisdisen tarkastuksen toimintaohjeiden perusteella muodostetun kuvan perusteella, vaan otoksen
koostamiseen sovellettiin osittain myds lumipallo-otantaa (Snowball Sampling). Lumipallo-otanta
on metodi, jossa harvalukuiseen otokseen kuuluvia pyydetdén identifioimaan lisdd muita jésenid
otokseen (Thompson 2012, 161). Tutkimusotos siis muodostuu, kun ihmiset ohjaavat tutkijan toisen
sellaisen ihmisen luo, joka on tutkimuksen kannalta kiinnostava (Biernacki & Waldorf 1981, 141).
Tassa tutkielmassa lumipallo-otantaa hyodynnettiin siten, ettd muutamat haastateltavat kertoivat
haastattelun yhteydessd, mika hyvinvointialue olisi heidén mielestidén hyva sisdllyttdéd otokseen ja
miksi. Tété kautta oli mahdollista saada sellaista tietoa otokseen soveltuvista hyvinvointialueista,

jonka saaminen muuten olisi ollut hankalaa esimerkiksi pelkédn asiakirja-aineiston perusteella.
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Haastatteluaineistojen ohella on kéyty ldpi hyvinvointialueilla laadittua sisdisen tarkastuksen
jérjestdmiseen liittyvéd sellaista asiakirja-aineistoa, jota ei julkisuuslain (1999/621)
salassapitosdédnnosten perusteella ole julistettu salaiseksi. Yhdessi haastattelu- ja asiakirja-
aineistolla tavoitellaan kattavan kuvan muodostamista otokseen valikoitujen hyvinvointialueiden
sisdisen tarkastuksen jirjestdmistavoista ja organisaatioista. Haastatteluissa nousi esille paljon
sellaista organisaation sisdisid kdytédnteitd ja taustaa kuvailevaa aineistoa, josta ei olisi pelkkien

asiakirjojen perusteella ollut mahdollista saada tietoa.

Tarkeimman tutkimusaineiston muodostaa haastatteluaineisto, jonka tarkoituksena on selvittaa
sisdisen tarkastuksen jarjestimisen péépiirteet, tuoda esille syitd hyvinvointialueella valitun sisdisen
tarkastuksen jérjestaimistapojen taustalla seké selvittdd sitd, miten siséisté tarkastusta on pyritty tai
onnistuttu hyddyntdméaan hyvinvointialueen hallinnossa. Haastateltavaksi on valikoitu
hyvinvointialueiden sisédisestd tarkastuksesta vastuussa olevia virkamiehid. Hyvinvointialueiden
edustajien liséksi on toteutettu taustoittavia haastatteluita ja keskusteluita, joista yksi sisdltyy myos
tutkimusaineistoon. Nama hyvinvointialueiden ulkoiset haastattelut tarjoavat merkittavaa

nikemystid sisdisen tarkastuksen jérjestamistapojen arviointiin.

Haastattelut on toteutettu puolistrukturoituina teemahaastatteluina. Puolistrukturoidussa
haastattelussa tutkija maérittda haastattelussa kiytettavit kysymykset, mutta haastateltava voi
vastata kysymyksiin omin sanoin, haastattelurungosta poikkeavassa jarjestyksessa tai ehdottaa uusia
kysymyksid (Koskinen ym. 2005, 104). Tassd haastattelutyypissa on tdrkead, ettd tutkija on
perehtynyt hyvin haastattelun aihepiiriin (Eriksson & Kovalainen 2016, 94). Haastatteluja varten
laaditussa haastattelurungossa on pyritty laaja-alaisuuteen, jotta olisi mahdollista muodostaa
kokonaiskuva sisdisen tarkastuksen jarjestaimisestd ja hyodyntamisestd. Haastattelutilanteissa
haastateltaville on annettu tilaa kertoa laajasti myos varsinaisen haastattelurungon ulkopuolisista
asioista, jotka voivat tukea tutkimusta. Haastatteluissa voidaan katsoa olevan elementtejd myos
asiantuntijahaastatteluista. Flick (2002, 89) kuvailee asiantuntijahaastattelua erityisené
puolistrukturoidun haastattelun sovelluksena, jossa haastateltava nihddédn enemmaénkin edustamansa
asiantuntijaryhmén edustajana kuin juuri kyseisen tapauksen, tdma tutkielman kohdalla siis
hyvinvointialueen, edustajana. Téllaisia elementtejd on 16ydettavissd etenkin sellaisissa kohdissa
haastatteluaineistoa, jossa haasteltava kertoo yleisluontoisemmin esimerkiksi siséisesti

tarkastuksesta tai julkishallinnon tarkastustehtévissd tyoskentelysta.

Hair (2016, 200) pitda tiarkeénd, ettd haastattelija pystyy luomaan haastattelutilanteessa

rentoutuneen ilmapiirin. Useamassa haastattelutilanteessa saavutettiin rentoutunut ilmapiiri, jossa
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haastattelu oli ajoittain hyvin keskustelunomaista. Téllaisessakin tilanteessa kuitenkin pyrittiin
saamaan vastaukset haastattelurungon kysymyksiin, mutta haastattelun keskustelunomaisuus johti
ajoittain myds niin sanottuun ronsyilyyn, joka taas avasi uusia nakokulmia. Paikoin
haastattelutyylistd johtuen osa haastatteluista oli kestoltaan huomattavan pitkia ja
haastatteluaineiston kerddmisen edetessi oli havaittavissa, ettd haastattelijan tutkielmatydskentelyn

myoOté lisddntynyt tietimys aiheesta avasi mahdollisuuksia keskustelevaan haastatteluotteeseen.
1.4 Tutkielman rakenne

Tutkielma koostuu kuudesta padluvusta. Pdéluvut ovat johdanto, kaksi teorialukua,
tutkimusaineiston ja analyysin esittely, tutkimusaineiston késittely seka paatosluku
johtopaitoksineen. Johdantoluku sisdltdd johdatuksen aiheeseen, tutkimuskysymykset, tutkielmassa
sovellettavat metodit ja metodologian seka tutkielman rakenteen esittelyn. Ensimmaisessa
teorialuvussa késitelldén hyvinvointialueita ja esitelldédn hyvinvointialueiden taustaa, itsehallintoa,
taloutta seka tarkastus- ja arviointitoiminnan kokonaisuutta. Toisessa teorialuvussa esitellddan
sisdisen tarkastuksen merkitystd, sdéntelykehikkoa, sisdisen tarkastuksen suhdetta muuhun
tarkastus- ja arviointitoimintaan, siséistd tarkastusta julkisella sektorilla seka esitelldin
lainsdddantoon sisdltyva vaatimus jarjestdd hyvinvointialueen sisdinen tarkastus. Teorialukujen
jélkeen neljdnnessd paédluvussa esitelldén tutkimusaineisto. Tama péddluku siséltdd otokseen
sisdllytettyjen hyvinvointialueiden esittelyt ja perustelut niiden valintaan. Liséksi esitelldén
haastateltavat ja kdytetty asiakirja-aineisto. Neljds padluku siséltid my0s osiot aineiston
analysoinnista seka tutkimuseettisisti seikoista. Viidennessa padluvussa kdydaan lapi
tutkimusaineisto haastattelurungon mukaisessa jirjestyksessé jaettuna haastattelurungon osioiden
mukaisiin alaotsikoihin. Viimeinen pailuku siséltdd johtopédatokset sekd luotettavuuden arvioinnin

ja rajoitteet. Viimeisend tuodaan esille mahdollisuuksia jatkotutkimukselle.
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2 Hyvinvointialueet

2.1 Hyvinvointialueiden tausta

Nykymuotoisten hyvinvointialueiden tausta on 16ydettdvissd padministeri Juha Sipilédn
hallitusohjelmaan vuonna 2015 siséllytetystd maakuntauudistuksesta, jossa valtion aluehallinnon,
maakuntien ja kuntien vélistd tyonjakoa olisi uudistettu. Pddministeri Juha Sipildn hallituksen
strategisessa ohjelmassa linjataan hallituksen valmistelevan ratkaisua, jossa sosiaali- ja
terveyspalveluiden jérjestdmisestd vastaisivat kuntia suuremmat itsehallinnolliset alueet, joita olisi
yhteensd maéréltdan enintdén 19. (Valtioneuvoston kanslia 29.5.2015, 28). Perustettavat maakunnat
olisivat olleet itsehallinnollisia julkisoikeudellisia yhteisdjé, joille olisi lainsdddédnndssd madrétty
tehtdvid. Sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestimisvastuu oli suurimmilta osin tarkoituksena siirtdd
ndille uusille itsehallinnollisille maakunnille. Maakuntien hallinto, talouden hoito ja talouden
tarkastus olisivat nojanneet kuntalain kaltaisesti maakuntalakiin. Tdma hanke kuitenkin kaatui

perustuslaillisiin ongelmiin. (Leppdnen ym. 2024, 18-21.)

Varsinainen hyvinvointialueuudistus toteutettiin lopulta pd&dministeri Antti Rinteen ja pdédministeri
Sanna Marinin hallitusten hallitusohjelmien perusteella. Antti Rinteen hallituksen
hallitusohjelmassa vuodelta 2019 linjataan, ettd sosiaali- ja terveyspalvelut sekd pelastustoimi
siirretddn 18:n itsehallinnollisen maakunnan jérjestettaviksi (Valtioneuvosto 06.06.2019, 152).
Péadministeri Sanna Marinin hallituksen 10.12.2019 julkaistu hallitusohjelma sisdlsi edelleen 18:n

itsehallinnollisen maakunnan mallin.

Itsehallinnollisten maakuntien sijaan perustettiin lopulta 21 itsehallinnollista hyvinvointialuetta,
joiden tehtéviksi osoitettiin sosiaali- ja terveyspalveluiden seké pelastustoimen jarjestiminen.
Hyvinvointialueiden jako perustuu padosin maakuntajakoon, mutta hyvinvointialueuudistus sisélsi
Uudenmaan kohdalla erillisratkaisun, jossa Helsingin kaupunki pitdd edelleen itselldén vastuun
sosiaali- ja terveyspalveluiden seké pelastustoimen jérjestdmisesti niiltd osin, kun tehtdvii ei ole
madritelty HUS-yhtymén hoidettavaksi. Hyvinvointialueet on jaettu viiteen yhteistoiminta-
alueeseen, joiden sisdlld hyvinvointialueet voivat sopia sosiaali- ja terveydenhuollon yhteystyosta ja
tyonjaosta. Nama yhteistoiminta-alueet eivit kuitenkaan muodosta omia oikeushenkilditdin.

(Leppénen ym. 2024, 26-28.)
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2.2 Hyvinvointialueiden itsehallinto, talous ja tarkastus
2.2.1 Itsehallinto hyvinvointialueilla

Hyvinvointialueet ovat Suomessa uudenlaisia julkishallinnollisia organisaatiota, koska Suomessa
itsehallinnollisia alueita ovat aikaisemmin olleet kunnat, Ahvenanmaan maakunta seké tietyn
saamelaisten kotiseutualueet kieltd ja kulttuuria koskevissa asioissa. Suomen perustuslain
(1999/731) 121 §:n 4 momentissa kuitenkin annetaan mahdollisuus sdatda lailla itsehallinnosta
kuntia suuremmilla alueilla. Perustuslain asettamat edellytykset on tdytetty sdatdmalla laki
hyvinvointialueesta (2021/611), jota kyseisen lain 1 §:n mukaisesti sovelletaan hyvinvointialueen

hallinnon ja talouden toimintaan, jollei lailla toisin méaaréta.

Perustuslakivaliokunta arvioi lausunnossaan PeVL 17/2021 vp hyvinvointialueiden itsehallinnolle
asetettavia valttdimattomia perusedellytyksid. Leppanen ym. (2024, 31) ovat esitelleet
perustuslakivaliokunnan lausunnosta seuraavat perusedellytykset: kansanvaltaisuusperiaate,
hyvinvointialueen hallinnon erillisyys valtionhallinnosta, vaatimus sdétia lailla hyvinvointialueen
tehtdvistd sekd vaatimus sdétia lailla hyvinvointialueen hallinnon yleisistd perusteista.
Kansavaltaisuuden perusedellytyksen tiyttymiseksi hyvinvointialueen ylimméksi péaattavéksi
elimeksi on médritelty aluevaltuusto, jonka kokoonpanon valitsevat hyvinvointialueen asukkaat
yleiselld ja yhtéldiselld d4nioikeudella aluevaaleissa, jotka hyvinvointialuelain (2021/611) 23 §:n
mukaisesti jarjestetddn vélittomind, salaisina ja suhteellisina. Liséksi kyseisen lain 30 §:ssd
saddetddn hyvinvointialueen jésenen aloiteoikeudesta hyvinvointialueen toimintaa koskevissa
asioissa sekd palvelun kéyttdjén oikeudesta tehdi kyseistd hyvinvointialueen palvelua koskevassa
asiassa aloitteita. Lisdksi kyseisen lain 31 §:n mukaisesti aluevaltuuston paitokselld voidaan
jérjestdd hyvinvointialueen toimivaltaan kuuluvasta asiasta neuvoa-antava kansaniinestys.
Aloitteen téllaisen kansandinestyksen jarjestimisestd voi esittdd myds hyvinvointialueen asukkaista
koostuva joukko, joka edustaa vihintdan kolmea prosenttia hyvinvointialueen 15 vuotta tdyttineesté
vaestostd. Kansandénestyksen jdrjestimisestd téllaisen aloitteen pohjalta paéttad aluevaltuusto.
Hallituksen esityksen (HE 241/2020 vp, 359) mukaan aloiteoikeudella ja hyvinvointialueen
kansanédénestyksen myo6téd kuntalakiin sisédltyvit osallistumisen oikeudet séilyisivit ennallaan myos
tehtévien siirtyessd hyvinvointialueiden hoidettavaksi. Néin siis kansanvaltaisuusperiaatetta on

turvattu hyvinvointialuetta koskevassa lainsddddnndssa useammalla eri keinolla.

Hyvinvointialueiden itsehallinto kuitenkin poikkeaa kuntien itsehallinnosta. Niemivuo (2022, 261)
on madritellyt kuntien itsehallinnon keskeisiksi periaatteiksi kuntalaisen oikeuden valita kunnan

ylin péattavé toimielin, kunnan yleisen toimialan ja kunnan tietyn riippumattomuuden valtiosta seké
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kunnan verotusoikeuden. Niemivuon mukaan hyvinvointialueiden kohdalla néisté toteutuu vain
ensimmaisend mainittu eli kansanvaltaisuus, joka on toteutettu vaaleilla valittavana aluevaltuustona.
Kunnan yleiselld toimialalla tarkoitetaan kuntalain (2015/510) 7.1 §:ssé kunnalle sdédettya
mahdollisuutta ottaa itselleen my0s muita tehtivid kuin siltd lainsdddanndssa edellytetdan. Tallaisia
voivat olla esimerkiksi kulttuuripalvelut tai julkinen liikenne. Hyvinvointialueille ei ole méairitelty
yleistd toimialaa, vaan hyvinvointialuelain (2021/611) 6.1 §:n mukaan hyvinvointialue voi
lakisédéteisten tehtidviensd lisdksi ottaa hoidettavakseen sellaisia tehtdvid, jotka tukevat lakisdéteisten
tehtdvien toteuttamista, mikéli téllaiset tehtdvit eivit laajuudeltaan vaaranna hyvinvointialueen
lakisééateisten tehtdvien hoitamista. Ndin ollen hyvinvointialueilla ei ole samanlaista yleista
toimialaa kuin kunnilla. Méenpai (2023, 1216) nostaa hyvinvointialueiden yleisen toimialan
suppeuden keskeiseksi syyksi sen, ettd hyvinvointialueiden rahoituksen perustana on miltei
kokonaan valtion rahoitus. Hyvinvointialueille ei ole mydskédédn annettu verotusoikeutta tai
mahdollisuutta ottaa pitkdaikaista velkaa palveluidensa tuottamiseen, joten niiden taloudellinen

itsendisyys valtiosta ei ole samalla tasolla kuin kunnilla.
2.2.2 Hyvinvointialueiden talous

Hyvinvointialueet rahoittavat toimintaansa valtion rahoituksella sekd perimélld asiakasmaksuja.
Hyvinvointialueilla voi olla myds muita tuloja, mutta hyvinvointialueella ei ole verotusoikeutta tai
mahdollisuutta ottaa pitkdaikaista velkaa palveluiden tuottamiseen. Hyvinvointialue voi rahoittaa
investointeja lainarahalla vain valtioneuvoston hyviksymaén lainanottovaltuuden antamissa
puitteissa. (Leppanen ym. 2024, 507.) Hyvinvointialueiden rahoituksen perusteista sdddetddn laissa
hyvinvointialueiden rahoituksesta (2021/617), jonka 2 luku sisdltdd sddnnokset valtion rahoituksen
periaatteista. Valtion rahoitukseen vaikuttavat useat tekijat kuten hyvinvointialueen asukasmiéra ja
-tiheys, sosiaali- ja terveydenhuollon palvelutarve, yliopistosairaalan sijaitseminen
hyvinvointialueella seké esimerkiksi pelastustoimen riskitekijét. 4 §:n mukaisesti
hyvinvointialueella on mahdollisuus pééttdd, miten se kohdentaa valtiolta saamansa rahoituksen
tehtdviensd hoitamiseen. 6 §:n mukaan valtion myontdman rahoituksen taso perustuu edellisen
vuoden laskennallisiin kustannuksiin hyvinvointialueilla, joihin lisdtdan korotuksia muun muassa
tehtdviin tulleiden muutosten tai kustannustason muutosten perusteella. Koska hyvinvointialueella
ei ole verotusoikeutta tai mahdollisuutta rahoittaa palveluiden tuottamista velalla, joilla se voisi
tarpeen tullessa kasvattaa tulojaan, on hyvinvointialueiden rahoituksesta annetun lain 11 §:ssd
sdadetty hyvinvointialueen oikeudesta saada valtiolta tarpeellista lisdrahoitusta sosiaali-
terveyspalveluiden seké pelastustoimen palveluiden turvaamiseksi. Edellytyksena lisdrahoitukselle

on, ettd rahoituksen taso ilman lisdrahoitusta vaarantaisi perustuslaissa tarkoitettujen riittdvien
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sosiaali- ja terveyspalveluiden sekd perusoikeuksiin liittyvien pelastustoimen palveluiden

jérjestdmisen.

Térkein viline hyvinvointialueen talouden ohjauksessa on aluevaltuuston hyviksyma talousarvio.
Vastuu talousarvion valmistelusta on aluehallituksella sekd hyvinvointialueen toimielimilld omilla
tehtdavdalueillaan. Yhdessa talousarvion kanssa valmistellaan ja hyviksytdin kolmen tai useamman
vuoden taloussuunnitelma, josta talousarvio muodostaa ensimmadisen vuoden. Taloussuunnitelma
palvelee hyvinvointialueen talouden pitkdjanteistd suunnittelua, siséltda toiminnan ja talouden
tavoitteet sekd toteuttaa hyvinvointialuestrategiaa. Liséksi silld on myos rooli hyvinvointialueen
talouden tasapainottamisessa. (Leppidnen ym. 2024, 551.) Talousarviosta ja -suunnitelmasta
sdadetiddn hyvinvointialuelain 115 §:ssd, jonka mukaan aluevaltuuston on hyviksyttdvi seuraavan
kalenterivuoden talousarvio edeltdvdn vuoden loppuun mennessd. Taloussuunnitelman laatimista
ohjataan 115 §:ssé siten, ettd hyvinvointialueen talouden on oltava taloussuunnitelmassa
ylijidmainen tai tasapainossa silld hetkelld hyvaksyttivéa talousarviovuotta seuraavan vuoden
aikana. My0s hyvinvointialueen taseeseen muodostunut alijaddma tulee olla katettuna kahdessa
vuodessa tilinpadtoksen vahvistamista seuraavan vuoden alusta laskettuna. Samaa méérdaikaa
sovelletaan myds talousarvion laadintavuoden ja sen jdlkeiseen alijadmadn. Lainsdddantd siis
asettaa selkeitd rajoituksia hyvinvointialueen talouden alijaédmille seké toisaalta myds vaatimukset
hyvinvointialueen tehtiville. Lisdksi hyvinvointialueen mahdollisuudet vaikuttaa omaan
rahoitukseensa ovat hyvin rajalliset. Leppédsen ym. (2024, 564-566) mukaan taloussuunnitelma
sitoo toiminnallisesti ja poliittisesti eli toimielinten ja viranhaltijoiden on hyvinvointialueella
toimittava siten, ettd se mahdollistaa taloussuunnitelman mukaisen toiminnan. Talousarvion
sitovuus nousee hyvinvointialuelain 115 §:n 5 momentin mukaisesta velvollisuudesta noudattaa
talousarviota hyvinvointialueen toiminnassa ja taloudenhoidossa, joten méériarahan ylittdminen
taikka tuloarvioiden tai toiminnallisten tavoitteiden saavuttamatta jattiminen voivat olla
virkavastuun peruste. Aluevaltuuston paitokselld on mahdollista muuttaa talousarviota. Talloin
tulee myds kuvata muutoksen hyvinvointialueen kokonaistalouteen seké toiminnallisiin

tavoitteisiin, joihin on tarvittaessa tehtdvd myds muutoksia. (Leppinen ym. 2024, 554.)

Hyvinvointialuelain (2021/611) 120 §:sséd sdddetddn hyvinvointialueella olevan velvollisuus tuottaa
tietoja sen taloudesta ja toiminnasta, sen toiminnan seka talouden ohjausta, johtamista ja seurantaa
varten. Yksityiskohtaista sddntelyd timén velvollisuuden tiayttdmistd koskien ei
hyvinvointialuelaissa ole, mutta sidnnoksesté on johdettavissa, ettd hyvinvointialueella tiytyy olla
jarjestettynd riittdvét toiminnot talouden seuraamiseen, raportointiin ja ohjaukseen. 116 §:ssd

médritellddn hyvinvointialueen kirjanpitovelvollisuus ja mahdollisuus antaa valtioneuvoston
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asetuksella tarkempaa sdédntelyéd hyvinvointialueen tilinpdatoksen sisillostd. Valtioneuvoston
asetuksessa hyvinvointialueen tilinpdédtoksesta estettavistd tiedoista (2021/729) on miiritelty
esimerkiksi tuloslaskelman, taseen ja rahoituslaskelman kaavat seké sddnnokset tilinpaatoksen

liitetiedoista.
2.2.3 Hyvinvointialueiden tarkastus- ja arviointitoiminnan kokonaisuus

Hyvinvointialuelaki (2021/611) méiérittelee hyvinvointialueella olevan kolme eri tarkastus- ja
arviointitoimijaa: 125 §:ssd sdddetty tarkastuslautakunta, 126 §:ssd sdéddetty tilintarkastus sekd 51
§:ssd sdddetty sisdinen tarkastus. Lisdksi valtiontalouden tarkastusvirastosta annetun lain (2000/672)
2 §:ssid sdddetddn Valtionhallinnon tarkastusviraston (VTV) oikeudesta tarkastaa
hyvinvointialueiden ja hyvinvointialuekonserneihin kuuluvien yhteisdjen ja sadtididen
taloudenhoidon laillisuutta ja tarkoituksenmukaisuutta seké valtiolta saadun rahoituksen osalta
my0s sellaisia muita yhteisdjd, sdétioiti tai laitoksia, joissa hyvinvointialue yksin tai yhdessi

muiden hyvinvointialueiden, valtion tai kuntien kanssa kayttdd madrdysvaltaa.

Eduskunta <+
[ Ministeriot R

Aluevaltuusto
\
Aluehallitus Tarkastuslautakunta
J
Sisainen tarkastus Tilintarkastaja

Kuvio 1. Hyvinvointialueen lakisdateiset tarkastus- ja arviointitoimijat sekd niiden suhde
hyvinvointialueen toimielimiin (Mukaillen Valtionhallinnon tarkastusvirasto 14.10.2021).

Hyvinvointialuelain 125 §:n mukaisesti aluevaltuusto asettaa tarkastuslautakunnan hallinnon ja

talouden tarkastuksen sekd arvioinnin jérjestamistd varten. Tarkastuslautakunnan tehtéviksi on
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maédritelty esimerkiksi hallinnon ja talouden tarkastusta koskevien asioiden valmistelu
aluevaltuustolle, hyvinvointialueen ja sen tytdryhteisdjen tarkastuksen yhteensovittamisesta
huolehtiminen seké talouden tasapainotuksen arviointi tilikauden aikana. Sen péétehtdaviksi voidaan
kuitenkin méarittdd aluevaltuuston hyvinvointialueelle ja hyvinvointialuekonsernille asettamien
toiminnan ja talouden tavoitteiden toteuttamisen arvioiminen seké toiminnan tuloksellisuuden ja

tarkoituksenmukaisuuden arvioiminen. (Leppinen ym. 2024, 646—647.)

Hyvinvointialuelain 126 §:n mukaan aluevaltuuston valitsee tilintarkastusyhteison hallinnon ja
talouden tarkastamista varten. Valittavan tilintarkastusyhteison on maarittava vastuunalaiseksi
tilintarkastajaksi JHT-tilintarkastaja, jolla yhdessa tilintarkastusyhteison kanssa tulee olla
edellytykset riittavén laajan ja riippumattoman tilintarkastuksen toimittamiseen. Myds
aluevaltuuston ja tarkastuslautakunnan on osaltaan varmistettava, etti riittdvén laajan
tilintarkastuksen toteuttamisen edellytykset on huomioitu jo tarjouspyynndissa ja sopimuksissa
tilintarkastuspalveluita koskien. Tilintarkastajana ei mydskddn saa toimia henkild, joka on
vaalikelpoinen tarkastuslautakuntaan. Hyvinvointialueen tilintarkastajan tehtavéna on 127 §:n
mukaisesti tarkastaa, onko hyvinvointialueen hallintoa hoidettua aluehallinnon péétdsten ja lain
mukaisesti, antavatko tilinpdatosasiakirjat hyvinvointialueen ja hyvinvointialuekonsernin osalta
oikean ja riittdvan kuvan méardysten mukaisesti, ovatko annetut tiedot hyvinvointialueen
rahoituksen perusteista oikeita sekd onko hyvinvointialueella jirjestetty asianmukaisesti sisdisen
valvonta, sisdinen tarkastus ja riskienhallinta sekd konsernivalvonta. Hyvinvointialueen sisdisen
tarkastuksen toiminnon toimivuuden tarkastaminen sisdltyy tilintarkastukseen. Tilintarkastaja antaa
tilintarkastuskertomuksen aluevaltuustolle, tilintarkastusmuistion aluehallisukselle seké

tilintarkastuspoytikirjan aluehallitukselle ja tarkastuslautakunnalle (Leppanen ym. 651-655.)

Hyvinvointialuelain 51 §:n mukaan aluehallituksen tulee jarjestdd hyvinvointialueen riippumaton

sisdinen tarkastus. Sisdisen tarkastuksen jérjestamisvastuuta késitelldén tarkemmin alaluvussa 3.4.2.
2.3 Hyvinvointialueen toimielimet ja organisaatio

Hyvinvointialuelain (2021/611) 35 §:n mukaan hyvinvointialueella tulee olla aluevaltuusto,
aluehallitus seka tarkastuslautakunta. Lisdksi on asetettu vaatimuksia kaksikielisten

hyvinvointialueiden toimielimille.
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2.3.1 Aluevaltuusto

Suorilla aluevaaleilla neljan vuoden toimikaudeksi valittava aluevaltuusto on hyvinvointialueen ylin
paattiva elin. Aluevaltuustolla on hyvinvointialueen tehtdvénaloilla myos yleinen toimivalta eli silld
on asiassa padtosvalta, jos toimivaltaa ei ole siirretty muulle hyvinvointialueen viranomaiselle
aluevaltuuston paétokselld. Hyvinvointialuelain (2021/611) 96 §:n mukaan aluevaltuusto voi
hallintosdénndssa jakaa padtdsvaltaa muille hyvinvointialueen toimielimille, aluevaltuustolle,
hyvinvointialueen liikelaitoksen johtokunnalle sekd luottamushenkildille ja viranhaltijoille siind
madrin, kun toimivaltaa ei ole laissa mééritelty juuri tietylle toimielimelle. Hyvinvointialueen
tarkeimmat paitokset kuuluvat aluevaltuustolle. Téllaisina voidaan mainita esimerkiksi
hyvinvointialueen hallintostrategiasta, tilintarkastajien valinnasta, tilinpditoksen hyvéaksymisesta ja
vastuuvapaudesta, sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista ja hyvinvointialuestrategiasta

paattdminen. (Leppdnen ym. 2024, 318-321.)

Aluevaltuustoon valitaan aluevaaleilla neljdn vuoden toimikaudeksi hyvinvointialueen
asukasmadrista riippuen 59—89 valtuutettua hyvinvointialuelain (2021/611) 24 §:n mukaisesti.
Aluevaalien vaalipiiri koostuu hyvinvointialueesta ja dénioikeus on viimeistdan vaalipdivand 18
vuotta tayttédneelld henkil6lld hyvinvointialuelain 28 §:ssd maéritellyin edellytyksin. Aluevaalit
jérjestetddn vaalitavaltaan suhteellisena ja avoimena listavaalina samaan tapaan kuin kuntavaalit.
(Leppdnen ym. 2024, 318-320.) Hyvinvointialuelain 23 §:n mukaisesti vaalit toimitetaan

vélittdmina ja salaisina ja niissd kaikilla d4nioikeutetuilla on yhtdldinen d4nioikeus.

Aluevaltuuston tehtdviin kuuluu myds hyvinvointialueen hallintosddanndsté paéttdminen.
Hallintosddnnon tulee hyvinvointialuelain (2021/611) 95 §:n mukaisesti siséltia tarpeelliset
madrdykset koskien hallinnon ja toiminnan jarjestidmistd kuten toimielimid ja johtamista,
taloudenhoitoa, hallinnon ja talouden tarkistusta, sisdistd valvontaa ja riskienhallintaa seka
henkildstoorganisaatiota. Hallintosddnnon tulee sisdltdd tarpeelliset méddrdykset padtoksenteko- ja
hallintomenettelyyn liittyvisté asioista kuten toimivallan siirtimisestd, esittelystd, poytékirjan
laatimisesta, tarkastamisesta ja tiedoksi antamisesta seké aluehallituksen edustajan ja
hyvinvointialuejohtajan ldsniolosta ja puheoikeudesta muiden toimielinten kokouksissa. Kolmas
hallintosdénndssé kisiteltdvd osa-alue on aluevaltuuston toimintaan liittyvét asiat kuten
kokousmenettely, kokouksiin osallistuminen ja kokouskutsun ldhettdmisestd sekid valtuutettujen

valtuustotyoskentelyd varten muodostamat valtuustoryhméit.
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2.3.2 Aluehallitus

Hyvinvointialueen toimintaa, hallintoa ja taloutta sekd aluevaltuuston padtdsten valmistelua ja
toteuttamista johtaa aluevaltuuston asettama aluehallitus. Aluehallituksen tehtiviksi on mééritelty
esimerkiksi vastuu hyvinvointialueen hallinnosta ja taloudenhoidosta, vastuu hyvinvointialueen
toiminnan yhteensovittamisesta sekd aluevaltuuston pdétdsten valmistelusta, laillisuuden
valvonnasta ja tdytdntdonpanosta. Aluehallitus vastaa myds esimerkiksi omistajanohjauksesta.
(Leppdnen ym. 2024, 331-334.) Hyvinvointialuelaissa on méadritetty aluehallitukselle useita
tehtdvid, joista tdman tutkielman kannalta keskeisimpané voidaan pitdd hyvinvointialuelain 43 §:ssé

ja 51 §:ssé sdddettyd vastuuta jérjestdd ja huolehtia hyvinvointialueen siséisesté tarkastuksesta.

Maienpédn (2023, 1223) mukaan hallituksella on itsehallintoyhteisdjen kuten kuntien ja
hyvinvointialueiden hallinnossa keskeinen ja vahva asema, joka perustuu paitdksenteon
valmisteluun ja pdédtoksentekoon kohdistuvaan ohjaus- ja valvontavaltaan seké siithen, ettd hallitus

valmistelee asiat valtuuston paitettaviaksi ja huolehtii pddtosten toteuttamisesta.
2.3.3 Hyvinvointialuejohtaja

Hyvinvointialuelain 45 §:ssd sdddetdén myds aluehallituksen alaisuudessa toimivasta
hyvinvointialuejohtajasta, jonka aluevaltuusto valitsee. Hyvinvointialuejohtajan tehtévid maérittelee
sekd hyvinvointialuelaki (2021/611) ettd hyvinvointialueen hallintosdénto, jossa usein maaritaan
esimerkiksi siitd, ettd hyvinvointialuejohtaja toimii aluehallituksen esittelijani. Muita
hyvinvointialuejohtajalle médriteltyjd tehtdvid voivat olla esimerkiksi vastuu hyvinvointialueen
kehittamisesti, aluehallituksen médrdémien viranhaltijoiden esihenkiloni toimiminen sekd
hallinnon, taloudenhoidon, valvonnan, ohjauksen, viestinndn johtaminen ja kehittiminen.

(Leppdnen ym. 2024, 354-355.)

Hyvinvointijohtaja toimii virkasuhteessa hyvinvointialueeseen ja voi olla nimitettynd virkaan
toistaiseksi tai médrdajaksi. Jos hyvinvointialuejohtajan toimikausi on méérdaikainen, toimikauden
tulisi 1dhtokohtaisesti olla aluevaltuuston nelivuotiskautta pidempi. Aluehallituksen puheenjohtajan
edustaessa poliittista johtoa edustaa hyvinvointialuejohtaja virassa olevaa ammattijohtoa.
Hyvinvointialuejohtajalla on laaja tiedonsaantioikeus ja oikeus kdyttdd puhevaltaa myos
aluehallituksen puolesta. Tarkemmista johtamisen edellytyksistd ja tarkemmasta tydnjaosta
hyvinvointialuejohtajan ja aluehallituksen puheenjohtajan vililld sovitaan hyvinvointialuelain

(2021/266) 46 §:ssd edellytetylld johtajasopimuksella (Niemivuo 2022, 340-341.)
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Hyvinvointialuejohtaja voidaan siis katsoa edustavan hyvinvointialueen toimivaa johtoa, joka
virassa olevana ammattijohtajana eroa selvésti hyvinvointialueen poliittisesta luottamushenkil6ihin
perustusvasta johdosta eli kdytdnndssd aluehallituksesta. Mdenpéd (2023, 1224) samastaa
hyvinvointialueenjohtajan aseman samankaltaiseksi kuin kunnanjohtajalla. Ndin ollen puhuttaessa

hyvinvointialueen toimivasta johdosta viitataan ensisijaisesti hyvinvointialuejohtajaan.
2.3.4 Hyvinvointialuekonserni

Hyvinvointialuelain 4 §:n mukaan yhteiso, jossa hyvinvointialueella on kirjanpitolaissa (1997/1336)
tarkoitettu méérdysvalta, on hyvinvointialueen tytiryhteisd. Hyvinvointialueesta yhdessa
tytiryhteisdjensd kanssa muodostuu hyvinvointialuekonserni. Hyvinvointialuekonserni muodostaa
johtamiskokonaisuuden, jolla on taloudellinen, toiminnallinen, juridinen ja rahoituksellinen
ulottuvuus. Mairitelmaltddn hyvinvointialuekonserni vastaa sitd konsernin késitettd, joka on
vakiintunut my0s yritysten kohdalla. Konsernimalliin jirjestdytymisen motiiveina on yleensd muun
muassa pyrkimys optimoida hyvinvointialueen palvelutuotantoa ja tukipalveluita sekd vahvistamaa
strategisia ja rahoituksellisia tavoitteita hyvinvointialueella. Hyvinvointikonserni voi olla jirjestetty
keskitettynd, hajautettuna tai koordinoidusti hajautettuna ja niissd omaksutut ohjausvilineet ja
johtamismallit perustuvat hyvinvointialueen strategisiin valintoihin. (Leppdnen ym. 2024, 235—

237)
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3 Sisainen tarkastus

3.1 Sisaisen tarkastuksen merkitys ja tavoitteet
3.1.1 Sisaisen tarkastuksen maaritelma

Sisdisten tarkastajien kansainvdlinen ammatillinen yhdistys The Insitute of Internal Auditors
(jatkossa ITA) laatii sisdisté tarkastusta koskevan ammatillisen ohjeistuksen. Tammikuuhun 2025
asti voimassa ollut ammatillinen viitekehys sisilsi sitovan sisdisen tarkastuksen méadritelmén.
Sittemmin uusi ammatillinen viitekehys on otettu kayttoon 9.1.2025. Uusi viitekehys ei sisélla
sisdisen tarkastuksen médritelmai sitovana osana, mutta edellisen viitekehyksen sisdltima
madritelma on edelleen relevantti tarkasteltaessa sitd, mita sisdinen tarkastus itsessddn on.

Madéritelma oli vuoden 2017 ammatillisessa viitekehyksessa seuraava:

Sisdinen tarkastus on riippumatonta ja objektiivista arviointi- ja varmistus- sekd
konsultointitoimintaa, joka on luotu tuottamaan lisdarvoa organisaatiolle ja parantamaan
sen toimintaa. Sisdinen tarkastus tukee organisaatiota sen tavoitteiden saavuttamisessa
tarjoamalla jarjestelméillisen ldhestymistavan organisaation riskienhallinta-, valvonta-
sekd johtamis- ja hallintoprosessien tuloksellisuuden arviointiin ja kehittimiseen. (IIA:n
verkkosivut)

Pickett (2011, 131-134) on analysoinut sisdisen tarkastuksen maaritelmén elementtejd seuraavasti:
Sisdinen tarkastus termind itsessddn viittaa nimenomaisesti organisaation sisdiseen toimintaan, mika
alleviivaa eroa ulkoisen tarkastuksen toimintoihin. Riippumattomuus ja objektiivisyys ovat sellaisia
fundamentaalisia piirteitd siséiselle tarkastukselle, joiden puuttuminen tekee toimivan sisdisen
tarkastuksen jarjestamisen mahdottomaksi. Arviointi- varmistus- ja konsultointipalveluiden
mainitseminen nostaa Pickettin mukaan konsultoinnin roolia aikaisempaa merkittivimmaksi.
Toiminta-sana itsessddn viittaa sisdisen tarkastuksen rooliin aktiivisena palveluja tarjoavana
toimintona, jolle on mairitelty henkildstd, budjetti ja vastuuhenkild. Sisdisen tarkastuksen on
luotava lisdarvoa koko organisaatiolle, eiké toimia pelkédstddn omien tavoitteidensa eteen.
Organisaation toiminnan parantaminen korostaa sisdisen tarkastuksen toimintojen merkitystd myos
toiminnan kehittdjind. Tukeminen organisaation tavoitteiden saavuttamisessa kytkee sisdisen
tarkastuksen laajemmin osaksi corporate governancea ja sen tavoitteita. Jarjestimalliselld
lahestymistavalla viitataan siihen, etté sisdisen tarkastuksen taustalla vaikuttavat selkeét
ammattistandardit. Tuloksellisuudella viitataan sisdisen tarkastuksen kiinteddn yhteyteen
organisaation johtamiseen ja siihen, ettd sisdisessé tarkastuksessa on myds ymmaérrettdva
organisaation johdon tarpeet. Arviointi ja kehittiminen korostavat edelleen jo aikaisemmin esille

tullutta sisdisen tarkastuksen kehittdmistehtdviéd organisaation sisdlla.
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3.1.2 Sisaisen tarkastuksen merkitys ja muu tarkastus- ja arviointitoiminta

Sisdinen tarkastus voidaan siis késittdd organisaation johdon tukitoimintona, joka varmistuksen ja
arvioinnin lisdksi tarjoaa my0s organisaation sisdisid konsultointipalveluita. Sisdinen tarkastus
voidaankin késittda tarkedksi osaksi organisaation hallintojérjestelméi ja corporate governancea
(Coram ym. 2018, 546). Sisdisen tarkastuksen toiminnoille on tyypillistd, ettd ne ylittdvat
organisaation sisdiset rajat, mika tekee siitd melkeinpa ainoan toimijan, joka voi muodostaa
kokonaiskuvan organisaation riskeistd (Johannesdottir ym. 2018, 37). Drascek (2024, 18) nikee
sisdiselld tarkastuksella tehtdvén organisaation integriteetin eli rehellisyyden ja eheyden valvojana
sekd organisaation julkisen luotettavuuden takaajana. Holopainen ym. (2010, 87) pitdvat
ammattitaitoista siséisté tarkastusta hallituksen tai sitd vastaavan muun ylimmén vastuullisen elimen
merkittivina tyovélineend arvioitaessa ja kehitettdessd johtamis- ja hallintojdrjestelmaa,
riskienhallinta ja valvontaa sekd kuvaavat sisdisen tarkastuksen edistdvin organisaation
toimintavarmuutta. Eulerich ja Eulerich (2020, 89) kuvaavat sisdisen tarkastuksen organisaatiolle
tuottaman arvion olevan moniulotteista. Heiddn mukaansa arvo muodostuu etenkin organisaation
mahdollisuudesta vilttda riskien vaikutuksia, optimoida toimintaa sekd vahvistaa organisaation

integriteettia.

Verrattuna ulkoista tarkastusta edustavaan tilintarkastukseen sisdisen tarkastuksen rooli on paljon
monipuolisempi ja ulottuu organisaation sisélld pelkkaa taloudellista tarkastelua pidemmalle
késittden organisaation riskienhallintaa, ohjausta ja hallinnon prosesseja. (Raiborn ym. 2017, 12).
Tilintarkastuksen liséksi organisaatioihin voi kohdistua monenlaista muuta tarkastus- ja
valvontatoimintaa. Téllaisia ovat esimerkiksi valvonta laatuauditointien kautta, joissa tarkastetaan,
miten organisaation laatujirjestelmaét tiyttavat jossain standardissa asetetut kriteerit.
Laatuauditointeja voivat jdrjestdd organisaation oma henkildstd, asiakkaat tai tarkastuspalveluita
tarjoavat erilliset organisaatiot. Compliance-tarkastuksissa tarkastetaan yleensé erilaisten lakien,
toimintaohjeiden tai standardien noudattamista. Tarkastajana voi olla esimerkiksi valvova
viranomainen tai organisaation sisdinen compliance-toiminto. Julkishallintoon kohdistuu
tarkastuksia myos esimerkiksi virastojen ja ministerididen toimesta. Téllaiset julkishallinnon
tarkastukset voivat kohdistua esimerkiksi talouteen tai hallintoon, mutta tarkastuksen kohteena voi
olla my0s jonkin toimijalle kohdistetun ohjeen tai suunnitelman noudattaminen. (Niemi, 2018, 15—

17.)
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3.1.3 llA:n kolmen linjan malli

Kolmen puolustuslinjan malli on riskienhallinnassa omaksuttu malli, josta myds IIA on laatinut
oman versionsa, jota nimitetddn [IA:n kolmen linjan malliksi (The IIA’s Three Lines Model). IIA:n
kolmen linjan mallin taustalla on ITA:n eurooppalaisten jisenyhdistysten kattojarjestdo ECIIA:n eli
European Confederation of Institutes of Internal Auditing sekd eurooppalaisten riskienhallinnan
yhdistysten kattojérjestd6 FERMA eli Federation of European Risk Management Associations, jotka
esitteliviat mallin alun perin julkaisussaan Guidance on the 8th EU Company Law Directive, article
41 vuonna 2010. ITA julkaisi oman kolmen linjan mallinsa vuonna 2013. Seidenfuss ym. (2023, 3—
4) mukaan mallin laatijat ndkivét riskienhallinnan ja kontrollijérjestelmien sirpaloituneen eripuolille
organisaatioita, joten kolmen linjan mallin tavoitteeksi méairiteltiin eri riskienhallinnan toimijoiden
koordinoiminen ja toimiminen ohjeistuksena erilaisten vastuiden jakamiseen organisaatioiden eri
toimijoiden vélilld. IIA:n kolmen linjan mallin johdannossa mallin kuvataan toimivan organisaation
apuna sellaisten rakenteiden ja prosessien tunnistamiseen, ’jotka tukevat tavoitteiden saavuttamista
ja mahdollistavat vahvan hallinto- ja johtamisjirjestelmén seké riskienhallinnan (IIA:n kolmen
linjan mallin suomennos). ITA:n kolmen linjan mallista tuli julkaisunsa jdlkeen yleisin vertailukohta
riskienhallinnan vastuiden jakamiseen organisaatioiden eri toimijoiden vélilla. Mallin pédéasiallisena
hyotyné pidetdin sitd, ettd se mahdollistaa riskienhallinnan vastuiden koordinoimisen tavalla, joka
on tehokas ja vaikuttava, kunhan roolit ja vastuut viestitdén selkedsti organisaation sisilla.

(Arndorfer & Minto 2015, 4-5.)

Ylin hallinnollinen elin

Ohjaaminen, ey Ohjaaminen, e

. Raportointi, . Raportointi,
resurssit, valvonta, R resurssit, valvonta, vastuu
vastuuttaminen vastuu vastuuttaminen

[ Toimiva johto ] D [ Sisainen ]

tarkastus

Vuorovaikutus,
yhteistyo,
yhdenmukaisuus,

koordinointi

Kuvio 2. lIlA:n kolmen linjan mallin toimijat ja roolit (Mukaillen 11A:n kolmen linjan mallin suomennos).
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ITA:n kolmen linjan malli tunnistaa organisaatiossa neljd avainroolia: ylin hallinnollinen elin,
toimiva johto, sisdinen tarkastus sekd ulkoiset arviointi- ja varmistuspalveluiden tarjoajat, joita
Niemen (2018, 332) mukaan joskus yhdessd viranomaisvalvonnan kanssa saatetaan kutsua
neljanneksi ja viidenneksi linjaksi. Ylimman hallinnollisen elimen tehtidvéksi on mallissa mééritelty
vastuu valvonnan jérjestamisesti ja rooliksi “rehellisyys, johtajuus ja ldpindkyvyys”. Ylin
hallinnollinen elin toimii kolmen linjan yldpuolella ja ensimmaéisen, toisen ja kolmannen linjan
rooleja toteutetaan sen alapuolella toimivan johdon ja sisdisen tarkastuksen tasolla. Ylimman
hallinnollisen elimen tehtdviin kuuluu riskienhallinnan ndkdkulmasta esimerkiksi hallinnollisten
rakenteiden ja menettelyiden jdrjestiminen, lainsddddnndn, viranomaismiéraysten ja eettisten
periaatteiden noudattamisen valvominen, resurssien varmistaminen ja johdon vastuuttaminen
organisaation tavoitteiden saavuttamiseksi seka riippumattoman, objektiivisen ja ammattitaitoisen
sisdisen tarkastuksen toiminnon jarjestiminen ja sen toiminnan valvominen. Hyvinvointialueiden
kontekstissa téllaiseksi ylimmaksi hallinnolliseksi elimeksi voidaan hahmottaa aluehallitus, jolle
samankaltaisia vastuita on médritelty. Ylintd paatosvaltaa hyvinvointialueella kayttava
aluevaltuusto taas edustaa kolmen linjan mallissa sidosryhmaii, jolle ylin hallinnollinen elin on

vastuussa organisaation valvonnassa.

Toimivalle johdolle on ITA:n kolmen linjan mallissa méadritelty tehtdvéksi toimia organisaation
tavoitteiden saavuttamiseksi. Toimivalle johdolle on mééritelty ensimmaisen linjan rooleja, jotka
liittyvit tuotteiden tai palveluiden tuottamiseen ja riskienhallintaan seké toisen linjan rooleja, jotka
liittyvit asiantuntemukseen, valvontaan, tukeen ja riskeihin. Ensimmadisen linjan roolit ovat
kytkoksissd suoraan palveluiden tai tuotteiden tuottamiseen asiakkaille, kun taas toisen linjan roolit
ovat tukevia rooleja. Ensimmaisessa linjassa toimivan johdon vastuuna on siis tunnistaa ja arvioida
riskejd sekd toteuttaa paivittdisessd toiminnassaan tarvittavia riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan

toimenpiteitd. (Niemi 2018, 331.)

Toisen linjan rooleiksi Niemi (2018, 331) kuvaa ylimmén johdon muodostamille
kontrollifunktioille annetut tehtédvét, joiden tarkoituksena on varmentaa ensimmaéisen linjan
toimintaa. Téllaisia ovat riskienhallinnasta ja compliancesta vastaavat organisaation toiminnot.
ITA.n kolmen linjan mallissa toiselle linjalle on mééritelty tehtdviksi tarjota raportteja ja analyyseja
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tuloksellisuudesta ja riittdvyydestd. Toisen linjan tehtdvaksi
on myds médritelty riskienhallinnan kéyténtdjen toteuttaminen, kehittdminen ja jatkuva

parantaminen.
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Kolmen linjan mallissa sisdiselle tarkastukselle on mééritelty kolmannen linjan rooli
riippumattoman arvioinnin ja varmistuksen toteuttajana. Sisdisen tarkastuksen tehtdvéni on siis jo
edelld kuvatulla tavalla objektiivisesti ja riippumattomasti arvioida, varmistaa ja neuvoa hallinto- ja
johtamisjérjestelmin seké riskienhallinnan tuloksellisuutta ja riittdvyyttd. Sisdinen tarkastus on
vastuussa ensisijaisesti ylimmalle hallinnolliselle elimelle ja raportoi tille myos
riippumattomuutensa tai objektiivisuutensa heikentyessd. Téllaisessa tilanteessa sisdinen tarkastus
toteuttaa myds niitd varokeinoja, joita ammattistandardeissa edellytetdén. Kolmen linjan mallissa

myos erikseen mainitaan sisdisen tarkastuksen riippumattomuus johdolle kuuluvista vastuista.

Seidenfuss ym. (2023, 4) viittaavat myds Andorferin ja Minton (2015) raporttiin, jonka mukaan
ensimmadiselld linjalla suoritetaan yksityiskohtaista ja jatkuvaa valvontaa, toisella linjalla ehkdisevaa
ja paljastavaa valvontaa seké kolmannella linjalla taas riskiperusteista ja ajoittaista valvontaa. Tdma
poikkeaa Seidenfuss ym. mukaan liian yleisesti tulkinnasta, jossa kolme linjaa ndhdédén vain
toisiaan seuraavina perdkkéisini riskienhallinnan prosesseina, kun alkuperdisen mallin tavoitteena
on heiddn mukaansa enemmaénkin luoda systemaattinen riskienhallinnan jarjestelma, joka kayttaa

riskienhallinnassa organisaation toimijoiden erilaisia ndkdkulmia.
3.2 Sisaisen tarkastuksen ammatillinen viitekehys

Sisdistd tarkatusta ei menettelyn osalta ohjaa lainsdadintd, vaan etenkin kansainvéliset
ammattistandardit, joista merkittdvimpana voidaan pitdd IIA:n laatimaa kansainvélistad
ammatillisten kéytintojen ajatusmallia (International Professional Practices Framework, jatkossa
IPPF). Suomen sisdisten tarkastajien yhteistydjédrjestond toimii Siséiset tarkastajat ry. Sisédiset
tarkastajat ry:n tarkoituksena on muun muassa “edistdd sisdisen tarkastuksen ammatillista osaamista
ja ammatillista arvostusta” sekd “edistda sisdisten tarkastajien keskuudessa rehellisyyden ja

eettisyyden periaatteita sekd niiden noudattamista.” (Siséiset tarkastajat ry:n sdannot).

Tuorein IPFF-viitekehyksen versio on 9.1.2024 julkaistu ja 9.1.2025 voimaan tullut versio, joka
korvasi edellisen vuonna 2017 julkaistun viitekehyksen. IPPF on jaettu kolmeen osaan:
kansainvilisiin sisdisen tarkastuksen ammattistandardeihin, aihekohtaisiin vaatimuksiin sekd
kansainvilisiin ohjeisiin. Niistd kaksi ensimmadistd ovat luonteeltaan pakottavia ja viimeinen

luonteeltaan tdydentiva.

Hyvinvointialueiden kontekstissa sisdisen tarkastuksen ammattistandardien noudattaminen
nostetaan esille sisdisen tarkastuksen toimintaohjeissa, joissa ammattistandardit tyypillisesti

maédritellddn joko noudatettavaksi tai huomiotavaksi sisdisen tarkastuksen toteuttamisessa.
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Varsinaista laissa asetettua vaatimusta sisdisen tarkastuksen ammattistandardien noudattamiseen ei
hyvinvointialueille tai muillekaan organisaatioille ole asetettu. Tosin valtion virastojen ja laitosten
kohdalla asetuksessa valtion talousarviosta (1992/1243) 69a §:ssé sdddetédén, ettd virastojen ja
laitosten on sisdisessd valvonnassa otettava huomioon yleiset standardit ja suositukset, mutta

tamikédn ei muodosta varsinaista velvoitetta noudattaa sisdisen tarkastuksen ammattistandardeja.
3.2.1 Kansainvaliset sisaisen tarkastuksen ammattistandardit

Kansainviliset sisdisen tarkastuksen ammattistandardit (Global Internal Audit Standards) on yksi
IPPF:n kolmesta osasta. Standardit muodostuvat sisdistd tarkastusta ohjaavista maailmanlaajuisista

ammattikdytdnnoista.

Standardit koostuvat 15:sté ohjaavasta periaatteesta, joiden alle on sijoitettu kyseistd periaatetta
tukevat standardit. Néihin standardeihin on siséllytetty vaatimuksia, soveltamisessa huomioon
otettavia asioita sekd esimerkkeja siitd, miten standardien noudattamista voidaan toteuttaa. 15:n
ohjaavan periaatteen tarkoituksena on mahdollistaa sisdisen tarkastuksen tuloksellisuus (ITA 2024,
7.) Muodoltaan standardit noudattavat kaava, jossa tietyn asiakokonaisuuden alle sijoitettu standardi
on numeroitu ja otsikoitu, jonka jdlkeen esitetddn standardin vaatimukset, soveltamisessa huomioon

otettavat asiat sekd viimeisend konkreettisia esimerkkejd noudattamisen toteuttamisesta.

Kansainviliset sisdisen tarkastuksen standardit on jaettu viiteen erilliseen asiakokonaisuuteen,
joiden alle on jaettu 15 periaatetta, joiden alle taas on jaettu 52 standardia. Asiakokonaisuudet ovat

seuraavat:

Asiakokonaisuus I: Sisdisen tarkastuksen tarkoitus. Timéan asiakokonaisuuden tarkoituksena on
“auttaa sisdisid tarkastajia ja sisdisen tarkastuksen sidosryhmid ymmaértimaan sisdisen tarkastuksen

tuottama arvo ja viestimdén siitd” (ITA 2024, 15).

Asiakokonaisuus II: Eettisyys ja ammattitaito. Taémé asiakokonaisuus korvaa aiemmat [IA:n
julkaisemat sisdisen tarkastuksen eettiset sadnndt. Asiakokonaisuuden johdannossa eettisyyden ja
ammattitaidon periaatteet maéritellddn koskemaan kaikkia sisdisid tarkastajia myos organisaatioiden
omien eettisten ohjeistusten ohella. Asiakokonaisuuden sisdltdmid standardeja ei myoskaan
médritelld tyhjentidvina listauksena, vaan sopimattomaksi tai kyseenalaiseksi voidaan katsoa myos
tietynlainen kdyttaytyminen, jota tissd asiakokonaisuudessa ei erikseen mainittaisi. (IIA 2024, 16.)
Asiakokonaisuus II: Eettisyys ja ammattitaito sisdltdé viisi periaatetta: Periaate 1 Integriteetin

osoittaminen, Periaate 2 Objektiivisuuden sdilyttiminen, Periaate 3 Ammattitaidon osoittaminen,
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Periaate 4 Ammatillisen huolellisuuden noudattaminen seké Periaate 5 Luottamuksellisuuden

sdilyttdminen.

Asiakokonaisuus III: Sisédisen tarkastuksen hallinnointi. Tdma asiakokonaisuus sisdltdd periaatteita
ja standardeja, jotka koskevat etenkin sisdisen tarkastuksen johtajan ja organisaation johdon
yhteystyotd sekd ylimmain johdon vastuita. Osion johdannossa vastuu asiakokonaisuuden
vaatimusten noudattamisesta kohdistetaan sisdisen tarkastuksen johtajalle. (IIA 2024, 37.) Tdma
asiakokonaisuus siséltdd kolme periaatetta: Periaate 6 Hallituksen valtuuttama, Periaate 7 Itsendinen
asema sekd Periaate 8 Hallituksen valvonta. Tdma osio sisdltdd timén tutkielman kannalta keskeisid
standardeja kuten 6.1 Sisdisen tarkastuksen toimivalta, 6.3 Hallituksen ja ylimmain johdon tuki, 7.1

Organisatorinen riippumattomuus, 8.1 Vuorovaikutus hallituksen kanssa seki 8.2 Resurssit.

Asiakokonaisuus IV: Sisdisen tarkastuksen johtaminen. Tdssd asiakokonaisuudessa asetetaan
vaatimuksia ja vastuita sisdisen tarkastuksen johtajalle. Asiakokonaisuuden johdanto méiérittelee
sisdisen tarkastuksen johtajan vastuisiin kuuluviksi strategisen suunnittelun, resurssien hallinnan,
suhteiden rakentamisen, sidosryhmien kanssa kommunikoinnin seka sisdisen tarkastuksen
tuloksellisuuden varmistamisen ja parantamisen. Johdannossa velvollisuus noudattaa standardeja
myos kyseisen asiakokonaisuuden osalta méairitellddn koskemaan niin organisaation palveluksessa
olevaa kuin ulkoista palveluntarjoajaa. Sisédisen tarkastuksen johtajalle myds annetaan mahdollisuus
jakaa asianmukaisia vastuita myds muille pateville ammattilaisille, jotka tydskentelevét sisdisessd
tarkastuksessa, mutta sdilyttavit lopullisen vastuun sisdisen tarkastuksen johtajalla. Johdannossa
nostetaan esille my0s sisdisen tarkastajan raportointisuhdetta hallitukselle ja ylimmalle johdolle.
(ITA 2024, 60.) Tama asiakokonaisuus siséltdé nelji periaatetta: Periaate 9 Strateginen suunnittelu,
Periaate 10 Resurssien hallinta, Periaate 11 Vaikuttava viestintd sekéd Periaate 12 Laadun

parantaminen.

Asiakokonaisuus V: Sisidisen tarkastuksen toteuttaminen. Tama asiakokonaisuus sisaltdd
vaatimuksia sisdisen tarkastuksen toteuttamiselle. Tdimé asiakokonaisuus siséltdd kolme periaatetta:
Periaate 13 Toimeksiannon tuloksellinen suunnittelu, Periaate 14 Toimeksiannon toteuttaminen

seké Periaate 15 Viestintd toimeksiannon tuloksista ja toimenpidesuunnitelman seuranta.
3.2.2 Aihekohtaiset vaatimukset

Aihekohtaiset vaatimukset (Topical Requirements) on IPPF:n uusi ja pakottava osa, jota sisdisten
tarkastajien on noudatettava tarkastusty0ssd, kun tarkastetaan jotain sellaista tarkastuskohdetta, jota

koskien on julkaistu aihekohtaisia vaatimuksia. Aihekohtaisen vaatimuksen ohessa julkaistaan myds
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ohjeistus (User Guide) sen soveltamiseen. Neuvontapalveluissa aihekohtaisten vaatimusten
noudattaminen on suositeltavaa. Aihekohtaisten vaatimusten tarkoitukseksi on mééritelty sisdisen
tarkastuksen laadun, johdonmukaisuuden ja ammattimaisuuden kehittdiminen sekd vihimmaistason
ja asianmukaisten kriteerien asettaminen. Aihekohtaiset vaatimukset tulevat velvoittavasti
sovellettavaksi silloin, kun aihekohtaisen vaatimuksen kohteena oleva aihe tunnistetaan
tarkastussuunnitelmassa, tarkastustoimeksiannon suorittamisen aikana tai esitettdessd alkuperdisesti
tarkastussuunnitelmasta puuttuvan toimeksiantopyyntd. Aihekohtaiset vaatimukset tulevat voimaan

12 kuukautta niiden julkistamisen jdlkeen. (IIA:n verkkosivut — Topical Requirements.)

Ensimmadinen julkaistu aihekohtainen vaatimus koskee kyberturvallisuutta ja se on julkaistu

5.2.2025 ja tulee niin pakottavaksi osaksi standardeja 5.2.2026.
3.2.3 Kansainvaliset ohjeet

Kansainviliset ohjeet (Global Practice Guides) ovat IPFF:n pakottavia ohjeistuksia tdydentédvia ei-
pakottavia ohjeistuksia ja neuvoja, jotka siséltavét yksityiskohtaisia ohjeita tarkastuksen
toteuttamiseen esimerkiksi prosessien, menettelyjen ja ldhestymistapojen nédkokulmasta.
Kansainviliset ohjeet voivat koskea esimerkiksi jotain tiettyé tarkastuskohdetta tai toimialaa.

Kansainviliset ohjeet ovat saatavilla [IA:n jésenille. (IIA:n verkkosivut — Global Guidance.)

Télla hetkelld kansainvilisisé ohjeita on julkaistu aiheista kuten korruption vastaisen toiminnan
tarkastaminen (Auditing Anti-corruption Activities), tietohallinnon tarkastaminen (Auditing IT
Governance) sekd toimialakohtaisia ohjeita kuten rahoituspalveluita ja julkista sektoria koskien.
Julkisen sektorin sisdistd tarkastusta koskien on julkaisu kansainvéliset ohjeet liittyen julkisten
sektorin avustusten tarkastamiseen (Auditing Grants in the Public Sector), hankintojen
tarkastamiseen (Auditing Procurement in the Public Sector), tehokkaan sisdisen tarkastuksen
toiminnon luomiseen (Builiding an Effective Internal Audit Function in the Public Sector 2nd
Edition) seka sisdisen tarkastuksen erityispiirteisiin julkisella sektorilla (Unique Aspects of Internal
Audinting in the Public Sector, 2nd edition). Maaliskuussa 2025 kansainvilisid ohjeita on [IA:n

jasenportaalissa saatavilla 32 kappaletta.
3.3 Sisainen tarkastus hyvinvointialueilla
3.3.1 Sisainen tarkastus julkisella sektorilla

Suomessa ei ole voimassa sisdiseen tarkastukseen liittyen samanlaista yleislakia, kuin esimerkiksi

tilintarkastuksessa, jossa toiminta nojaa kansallisessa lainsdddédnnossa tilintarkastuslakiin
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(2015/1141). Siséisen tarkastuksen jarjestdmisestéd 10ytyy kuitenkin sdéinnoksié useista laeista ja
asetuksista, joissa sdddetddn erilaisten julkishallinnollisten organisaatioiden toiminnasta ja tiettyjen
erityislailla sdddeltyjen yksityisten toimijoiden toiminnasta. Sisdiseen tarkastukseen liittyvia
sadnnoksid 10ytyy siten esimerkiksi asetuksesta valtion talousarviosta (1992/1243) 70 §:ssd, jossa
viraston tai laitoksen johdolle mééritelldéin vastuu jarjestdd sisdisen tarkastus, jos sithen on
perustelua tarvetta kyseisen asetuksen 69 §:n ja 69 a §:n sisdistd valvontaa koskevien vaatimusten
johdosta. Sisdisen tarkastuksen tehtdvéksi maaritelldén sisdisen valvonnan asianmukaisuuden ja
riittdvyyden selvittiminen johdolle sekd johdon méairdédmien tarkastustehtdvien suorittaminen.
Sdidnnoksessd 2 momentissa sdddetddn, ettd sisdistd tarkastusta koskevat standardit ja suositukset on
otettava huomioon siséisen tarkastuksen jarjestimisessd. 3 momentissa sdddetddn, ettd viraston tai
laitoksen organisaatiossa mééraykset sisdisen tarkastuksen menettelyitd koskien ja asemaa koskien
vahvistetaan sisdisen tarkastuksen ohjesddannolla. Sisdisen tarkoituksen ohjesddnnon vahvistaa laitos
tai virasto itse ja se annetaan tiedoksi Valtiontalouden tarkastusvirastolle seké asianomaiselle
ministeridlle. Sisdisen tarkastuksen jérjestimisvastuusta 16ytyy sdannoksid myds laista

tyoeldkevakuutusyhtioistd (1997/354) 12e § seka laista luottolaitostoiminnasta (2014/610) 9:8.

Koivunen (2021, 247) on todennut, ettd julkisella sektorilla sisdinen tarkastus toimii ilman
yhtendistd sdddosperustaa, vaihtelevin toimintaedellytyksin ja hyvin vaihtelevissa
toimintaymparistdissd verrattuna esimerkiksi finanssisektoriin. Julkisen sektorin riskienhallinnan
jérjestelmdt muutenkin ovat hyvin vaihtelevia. Suomalaisissa kunnissa kattavaa riskisenhallinnan
jérjestelmdd on omaksuttu harvoin ja systemaattisten riskienhallinnan viitekehysten hyodyntiminen

on yleisempdd isommissa kunnissa (Oulasvirta & Anttiroiko 2017, 465).

Sisdisen tarkastuksen suorittaminen itsessddn on tutkimuksessa todettu hyvin samanlaiseksi
yksityiselld sektorilla, vaikka jonkin verran eroja onkin havaittu. Sisdisen tarkastuksen
vaikuttavuudessa ja tehokkuudessa ei ole kuitenkaan havaittu eroa yksityisen ja julkisen sektorin
vilillad (Coetzee & Erasmus 2017, 240, 246.) Goodwin (2004, 648) on nostanut sisdisen
tarkastuksen eroista julkisen ja yksityisen vililld esille sen, ettd sisdiselld tarkastuksella on usein
korkeampi status julkishallinnollisessa organisaatiossa ja sielld sisdisté tarkastusta pidetddn
yksityistd harvemmin pelkkéni sellaisena roolina, jossa vietetdén lyhyt aika tyokokemuksen

hankkimiseksi eli niin sanottuna tour of duty -toimintona.

Suomalaisessa kontekstissa yksi keskeisimmisté eroista julkisen ja yksityisen sektorin toiminnassa
on kuitenkin julkisuusperiaate, joka vaikuttaa myos sisdisen tarkastuksen jérjestimiseen.

Julkisuudella voi olla vaikutusta etenkin oikean ja riittdvén informaation saamiseen, jos
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tarkastuksen luottamuksellisuutta ei voida riittdvalla tavalla taata. (Koivunen 2021, 249.) Kullan ja
Salmisen (2024, 425) mukaan julkisuus takaa osaltaan mahdollisuuden valvoa julkisen vallan
kdyttdd ja ottaa osaan sen kéyttoon lisdten ndin yleistd luottamusta julkishallintoon. Heidén
mukaansa julkisuuden voidaan my0s katsoa ldhtokohtaisesti parantavan viranomaisten toiminnan
tasoa, koska heiddn mukaansa toiminta, joka ottaa huomioon julkisuuden, on laadultaan parempaan

kuin salailuun perustuva toiminta.

Suomen perustuslain (1999/731) 12 §:n 2 momentissa sdddetddn viranomaisten hallussa olevien
asiakirjojen ja muiden tallenteiden ldht6kohtaisesta julkisuudesta ja jokaisen oikeudesta saada tieto
julkisesta asiakirjasta tai tallenteesta. Ndiden asiakirjojen ja tallenteiden julkisuutta voidaan rajoittaa
lailla vélttiméattomien syiden vuoksi. Oikeus saada tieto julkisesta asiakirjasta on siis perusoikeus.
Lain tasolla keskeisin viranomaisten toiminnan julkisuuttaa siételeva laki on laki viranomaisten
toiminnan julkisuudesta (1999/621) eli julkisuuslaki, jonka 1 §:ssé viranomaisten asiakirjat
sdddetddn julkisiksi, jollei kyseisessa laissa tai muussa laissa sdddetd toisin. Mdenpéén (2020, 151—
152) mukaan julkisuuden perussiséltond voidaan pitda jokaisen oikeutta saada viranomaisen
hallussa oleva asiakirja tai siind oleva tieto sekd viranomaisen velvollisuutta myos antaa pyydetty
asiakirja tai tieto. Midenpdd myos korostaa, ettd koska Suomen peruslain 22 §:ssd asetetaan julkisen
vallan velvollisuudeksi turvata perusoikeuksien toteutuminen, on viranomaisten huomioitava myos

paatoksenteossaan asiakirjajulkisuuden mukaiset tiedonsaantioikeudet.

Asiakirjajulkisuuteen on kuitenkin julkisuuslaissa sdddetty useita rajoituksia. Sisdisen tarkastuksen
kannalta keskeinen sd@nnos on julkisuuslain 24.1 §:n 15 kohta, jonka mukaan jollei toisin mééarata,
salassa pidettivid viranomaisen asiakirjoja ovat muun muassa viranomaisen tehtavéksi sdddetysti
tarkastuksesta tai muusta valvontatoimeen liittyvéstd seikasta tietoa sisdltdvit asiakirjat, jos siitd
tiedon antaminen vaarantaisi valvonnan tai sen tarkoituksen toteutumisen tai olisi omiaan
aiheuttamaan vahinkoa asiaan osalliselle ilman painavaa syytd. Maenpéén (2021, 394) mukaan
edelld kuvatun valvontasalaisuuden kohteena voivat olla esimerkiksi erityisid tarkastus- ja
valvontamenetelmid koskevat tiedot, yllatystarkastuksen ajankohta seké tiedot siitd henkilosta,
jonka aloite tai ilmoitus johti tarkastuksen toteuttamiseen. Madenpéa kuitenkin lisda, etta
tarkastuksen tai muun valvontatoimen suorittamisen jélkeen tiedon antaminen sen tuloksista ei endé

voi vaarantaa valvonnan toteuttamista.

Julkisuuslain 25.1 §:n 15 kohdan tarkoituksena on siis suojata sekd valvonnan ja tarkastustoiminnan
onnistunutta toteutumista ettd mahdollisesta epidkohdasta ilmoituksen tehnyttd henkild4, jos

ilmoittajan henkil6llisyyden julkistaminen olisi omiaan aiheuttamaan télld vahinkoa. Valvonnan
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tulokset ovat padsdantdisesti julkisia, vaikka niistd kdvisikin ilmi tietoja, jotka ovat valvonnan
kohteen kannalta epdedullisia. Epdedullisuus soveltuu salassapidon perusteeksi vain painavasta
syystd kuten esimerkiksi valvonnan kohteelle aiheutuessa taloudellista vahinkoa tai aiheetonta
leimautumista. Vaikka valvonnan toteuttaminen saattaa edellyttid my0s ilmoittajan ja viranomaisen
vélista riittdvad luottamuksensuojaa, se ei yksinomaan voi toimia valvontaa koskevien tietojen

salassapidon perusteena. (Maenpad 2020, 483—483.)
3.3.2 Laissa asetetut edellytykset sisaisen tarkastuksen jarjestamiselle hyvinvointialueella

Hyvinvointialueiden toiminta perustuu lakiin hyvinvointialueesta (2021/611). Kyseisen
hyvinvointialuelain 43 §:sséd sdddetdéin yhdeksi aluehallituksen tehtidviksi huolehtia
hyvinvointialueen sisdisen tarkastuksen jérjestaimisestd. Hyvinvointialuelain 51 §:ssd sdéddetédén
sisdisen tarkastuksen jarjestimisestd seuraavasti: ”Aluehallituksen tulee jérjestdd hyvinvointialueen
riippumaton sisdinen tarkastus”. Kyseinen sddnnds on siis hyvin suppea eika sisdlld itsessdédn muuta
kuin aluehallitukselle asetetun velvoitteen sisdisen tarkastuksen jérjestdmisesta.
Hyvinvointialuelakia koskevassa hallituksen esityksessd HE 241/2020 vp kyseistd sddnnosti

perustellaan seuraavasti:

Pykaldn mukaan aluehallituksen tulee jdrjestdd hyvinvointialueen riippumaton sisdinen
tarkastus. Sisdisen tarkastuksen tehtdvdnd on varmentaa hyvinvointialueen sisdisen
valvonnan toimivuus. Sisdisen valvonnan toimivuuden merkitys korostuu
hyvinvointialueen toiminnan ollessa organisoituna monimuotoisesti eri
organisaatiomuotoihin. Hyvinvointialueesta annettavassa laissa ei kuitenkaan ehdoteta
sdddettdviaksi tarkemmin sisdisen tarkastuksen jérjestimismallista. Sisdinen tarkastus
voidaan jérjestdd esimerkiksi hyvinvointialueen omana toimintana, yhteistoimintana
muiden hyvinvointialueiden kanssa tai se voidaan hankkia ulkopuolisilta palvelujen

tuottajilta. (HE 241/2020 vp, s. 568.)

Lakiehdotuksen valiokuntakisittelyssa sisdisen tarkastuksen jirjestdmiseen ei ole esitetty huomioita
perustuslakivaliokunnan lausunnossa tai sosiaali- ja terveysvaliokunnan mietinngissa.
Hyvinvointialueiden sisdisen tarkastuksen jérjestimistavat on siis jétetty lainsddtdjian puolesta
tarkoituksellisesti avoimeksi, jolloin hyvinvointialueet voivat itse itsehallintonsa puitteissa jarjestia

sen tarkoituksenmukaisimmaksi katsomallaan tavalla.

Sisdinen tarkastus toimii osana hyvinvointialueen sisdisen valvonnan kokonaisuutta ja

johtamisjérjestelmaa ja sen tehtdvénd on sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan riittdvyyden
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varmentaminen ja arviointi. Sisdisen tarkastuksen toiminnan perusteista kuten sen asemasta,
tarkoituksesta ja tehtdvistd, toimintavavoista, raportointisuhteista, tiedonsaantioikeuksista ja
laadunvarmistuksesta maariataan kirjallisessa toimintaohjeessa, jonka valmistelee hyvinvointialueen
johto ja sisdinen tarkastus. Hyvdksyminen on hyvinvointialueiden hallintosddnnoissd maaritelty
aluehallituksen tehtdvéksi. Sisdisen tarkastuksen toimintaa valvoo ja ohjaa aluehallitus tai sen
jaosto. Aluehallitus tai sen jaosto esimerkiksi myds hyvéksyy resurssoinnin, sisdisen tarkastuksen
suunnitelmat seké kasittelee raportoinnin. Sisdisen tarkastuksen tarkoituksena on toiminnallaan
tukea valvonta-, johtamis-, riskienhallinta- ja hallintoprosessien tuloksellisuuden arviointia ja

kehittamisti. (Leppanen ym. 2024, 298-301.)
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4 Aineiston hankinta ja analyysi

4.1 Otokseen valikoidut hyvinvointialueet

Tutkimusotokseen on valittu viisi hyvinvointialuetta siten, ettd ne edustavat vaestoltddn, talouden
kooltaan, maantieteeltédn ja hyvinvointialuetta edeltéineeltd organisaatioltaan riittdvén erilaisia
organisaatioita. Otokseen on valikoitu Eteld-Karjalan, Kanta-Hdmeen, Keski-Uudenmaan, Lapin

sekd Pirkanmaan hyvinvointialueet, joiden perustiedot ovat seuraavat:

Taulukko 1. Hyvinvointialueiden tiedot

Hyvinvointialue Vakiluku 12/2024 Rahoitus vuodelle 2025 | Rahoitus € per asukas
(€) vuodelle 2025

Etela-Karjala 125 162 605 510 960 4838

Kanta-Hame 169 547 804 406 370 4744

Keski-Uusimaa 205 444 860 311 383 4188

Lappi 176 150 1 009 283 580 5730

Pirkanmaa 539 309 2509110838 4 652

Eteld-Karjalan hyvinvointialue toimii Eteld-Karjalan maakunnan alueella. Hyvinvointialueen
toiminta-alueella sijaitsevat Imatran, Lappeenrannan, Lemin, Luuméen, Parikkalan, Rautjérven,
Ruokolahden, Savitaipaleen ja Taipalsaaren kunnat (Sosiaali- ja terveysministerid.) Eteld-Karjalan
hyvinvointialueen vakiluku oli vuoden 2024 joulukuussa 125 162. Vuoden 2025 valtion
talousarviossa Eteld-Karjalan hyvinvointialueen rahoitukseksi on médritelty 605 510 960 euroa ja
rahoitus per asukas on 4 838 euroa (Valtionvarainministerié 20.12.2025.) Eteld-Karjalan
maakunnan alueella sosiaali- ja terveydenhuollon palveluita toteutettiin 31.12.2022 asti Etela-
Karjalan sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtymén kautta. Tastd kuntayhtymésti kdytettiin my0ds
nimed Eteld-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri (Eteld-Karjalan hyvinvointialueen verkkosivut.) Etela-
Karjalan hyvinvointialuetta voidaan pitdd vakiintuneeseen maakuntajakoon perustuvana
hyvinvointialueena, jonka alueella on jo aikaisempaa taustaa kuntien vélisesta yhteistyostd sosiaali-
ja terveyspalveluiden jirjestdmisessé sekd selked keskuskaupunki eli Lappeenranta. Namé seikat

osaltaan puoltavat Eteld-Karjalan valitsemista otokseen.

Kanta-Hédmeen hyvinvointialue toimii Kanta-Hdmeen maakunnan alueella ja sen toimialueella
sijaitsevat Forssan, Hattulan, Hausjarven, Humppilan, Himeenlinnan, Janakkalan, Jokioisten,
Lopen, Riihiméden, Tammelan ja Ypéjan kunnat (Sosiaali- ja terveysministerio.) Kanta-Hiameen

hyvinvointialueen vakiluku oli vuoden 2024 joulukuussa 169 547. Vuoden 2025 valtion
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talousarviossa Kanta-Hdameen hyvinvointialueen rahoitukseksi on mééritelty 804 406 370 euroa ja
rahoitus per asukas on 4 744 euroa (Valtionvarainministerid 20.12.2025.) Kanta-Hdmeen
hyvinvointialueen toiminta-alueella erikoissairaanhoidon palvelut jirjestettiin 31.12.2023 asti
kuntien omana toimintana ja kuntayhtymind. Kanta-Hdmeen sairaanhoitopiirin erikoissairaanhoito
jérjestettiin kuntayhtymédn muodossa, jonka toiminta-alue koostui samoista yhdestdtoista kunnasta
kuin nykyisen hyvinvointialueen toiminta-alue. Kanta-Himeen alueen kunnat olivat sosiaali- ja
terveyspalveluiden jarjestdmiseksi jisenind myos pienemmissd kuntayhtymissd kuten Forssan
seudun hyvinvointikuntayhtymaéssa (Forssa, Humppila, Jokioinen, Tammela ja Ypdjd). Hausjdrven
kunta kuului taas Rithimden seudun terveyskeskukset kuntayhtyméén. (Kuntaliitto 24.2.2020.)
Myos Kanta-Hameen hyvinvointialuetta voidaan pitéd vakiintuneeseen maakuntajakoon
pohjautuvana hyvinvointialueena, jolla on selked keskuskaupunki eli Himeenlinna, mutta toisaalta
alueella ei sijaitse ainuttakaan viestoltdan yli 100 000 hengen kuntaa. Kanta-Hdmeen
hyvinvointialueen sisdllyttdmistd otokseen puoltaa se, ettd Kanta-Hémeessa sisdisen tarkastuksen
toiminto toimi aikaisemmin Pirkanmaan alaisuudessa, mutta sittemmin sisdisen tarkastuksen

toiminto on otettu jarjestettaviksi omilla resursseilla.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue toimii Uudenmaan maakunnan alueella ja sen toimialueella
sijaitsevat Hyvinkddn, Jarvenpdin, Mantsdldn, Nurmijérven, Pornaisten ja Tuusulan kunnat
(Sosiaali- ja terveysministerio). Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen vakiluku oli vuoden 2024
joulukuussa 205 444. Vuoden 2025 valtion talousarviossa Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen
rahoitukseksi on mééritelty 860 311 383 euroa ja rahoitus per asukas on 4 188 euroa
(Valtionvarainministeri6 20.12.2024.) Nykyisen Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen toiminta-
alueella sosiaali- ja terveyspalveluita jarjestettiin 31.12.2022 asti samojen kuntien keskindisen
kuntayhtymén eli Keski-Uudenmaan sote-kuntayhtymén kautta (Kuntaliitto 24.2.2020). Keski-
Uudenmaan hyvinvointialue poikkeaa kuntarakenteeltaan monista muista hyvinvointialueista, koska
se ei pohjaudu maakuntarakenteeseen eikd hyvinvointialueella ole nimettavissd selkedd
keskuskaupunkia. Tdma poikkeaminen maakuntarakenteesta puoltaa osaltaan Keski-Uudenmaan

valitsemista otokseen.

Lapin hyvinvointialue toimii Lapin maakunnan alueella ja sen toimialueella sijaitsevat Enontekion,
Inarin, Kemin, Kemijirven, Keminmaan, Kittilén, Kolarin, Muonion, Pelkosenniemen, Pellon,
Posion, Ranuan, Rovaniemen, Sallan, Savukosken, Simon, Sodankylédn, Tervolan, Tornion, Utsjoen
ja Ylitornion kunnat (Sosiaali- ja terveysministerid). Lapin hyvinvointialueen vikiluku oli vuoden
2024 joulukuussa 176 150. Vuoden 2025 valtion talousarviossa Lapin hyvinvointialueen

rahoitukseksi on mééritelty 1 009 283 580 euroa ja rahoitus per asukas on 5 730 euroa.
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(Valtionvarainministeri6 20.12.2024.) Nykyisen Lapin hyvinvointialueen toiminta-alueen kunnista
moni jdrjesti sosiaali- ja terveyspalvelunsa itsendisesti 31.12.2022 saakka, mutta alueen kuntien
vdlilld oli my6s muutama kuntayhtyma. Enontekion ja Muonion kuntien terveyspalvelut jarjesti
Lapin sairaanhoitopiiri, joka vastasi myds erikoissairaanhoidon jarjestdmisestd maakunnan alueella.
Pelkosenniemi ja Savukoski jarjestivit terveyspalvelunsa Pelkosenniemen-Savukosken
kansanterveystyon kuntayhtymén kautta. Liséksi suuremman kuntayhtymén muodosti Lénsi-Pohjan
sairaanhoitopiiri, johon kuuluivat Kemin, Keminmaan, Simon, Tervolan, Tornion ja Ylitornion
kunnat. (Kuntaliitto 24.2.2020.) Lapin hyvinvointialueen sisdllyttimistd tutkimusotokseen puoltaa
sen maantiede, jossa korostuvat pitkit etdisyydet ja harva asutus. Liséksi Lapin hyvinvointialueella

kdytetdédn rahoitusta asukasta kohden suhteellisen paljon.

Pirkanmaan hyvinvointialue toimii Pirkanmaan maakunnan alueella ja sen toimialueella sijaitsevat
Akaan, Himeenkyron, Ikaalisten, Juupajoen, Kangasalan, Kihnion, Kuhmoisten, Lempailén,
Minttd-Vilppulan, Nokian, Oriveden, Parkanon, Pirkkalan, Punkalaitumen, Pidlkdneen, Ruoveden,
Sastamalan, Tampereen, Urjalan, Valkeakosken, Vesilahden, Virtain ja Yl6jarven kunnat (Sosiaali-
ja terveysministerid). Pirkanmaan hyvinvointialueen vékiluku on vuoden 2024 joulukuussa 539 309
ollen niin vékiluvultaan Suomen suurin hyvinvointialue. Vuoden 2025 valtion
talousarvioehdotuksessa Pirkanmaan hyvinvointialueen rahoitukseksi on mééritelty 2 509 110 838
euroa ja rahoitus per asukas on yhteensd 4 652 euroa (Valtionvarainministerié 20.12.2024.)
Pirkanmaa edustaa Eteld-Karjalan tavoin vakiintuneeseen maakuntajakoon perustuvaa
hyvinvointialuetta, jolla on selked keskuskaupunki eli Tampere. Erikoissairaanhoidon tuottamisesta
Pirkanmaan maakunnan alueella vastasi enne hyvinvointialuetta kuntayhtyména Pirkanmaan
sairaanhoitopiiri. Kuitenkin Eteld-Karjalasta poiketen Pirkanmaan alueella muiden sosiaali- ja
terveyspalveluiden jirjestimisestd vastasi 31.12.2022 asti useat kuntien viliset yhteistoiminta-alueet
ja kuntayhtymit. Pirkanmaan alueella Himeenkyron, Ikaalisten, Lempddldn, Nokian, Valkeakosken
ja Ylojarven kunnat vastasivat itsendisesti sosiaali- ja terveyspalveluidensa tuottamisesta.
Punkalaitumen ja Sastamalan kunnat kuuluivat Sastamalan seudun sosiaali- ja terveyspalvelut
kuntayhtyméén. Pirkanmaalla huomattavan yleinen tapa jarjestdé sosiaali- ja terveyspalveluita oli
kuntalain (2016/410) 51 §:n mukainen vastuukuntamalli. Vastuukuntamallissa kunta antaa sille
kuuluvan tehtdvin toisen kunnan eli vastuukunnan hoidettavaksi julkisoikeudellisella sopimuksella.
Tehtdvéa hoitamaan perustetaan kuntien yhteinen toimielin. (Harjula ym. 2019, 111.8.)
Vastuukuntamallia Pirkanmaalla hyddynnettiin koko sosiaali- ja terveydenhuollon osalta tai
terveydenhuollon osalta ja osittain sosiaalipalveluiden osalta seuraavien kuntien kesken: Akaa-

Urjala, Kangasala-Pélkédne, Jamsa-Kuhmoinen, Méntti-Vilppula-Juupajoki, Parkano-Kihnio,
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Pirkkala-Vesilahti, Tampere-Orivesi sekd Virrat-Ruovesi. Pirkanmaan hyvinvointialueen koko ja
uudistusta edeltéinyt hajanainen sosiaali- ja terveyspalveluiden jirjestdmistapa puoltavat Pirkanmaan

hyvinvointialueen valikoimista tutkimusotokseen.
4.2 Haastatteluaineisto

Haastateltavaksi on valittu henkilditd, jotka ovat vastuussa edustamansa hyvinvointialueen
siséisestd tarkastuksesta joko johtavalla tai suorittavalla tasolla. Kaikki varsinaisissa
tutkimushaastatteluissa haastatellut henkilot ovat hyvinvointialueeseen virkasuhteessa olevia

henkil6itd hyvinvointialueen omassa sisdisen tarkastuksen toiminnossa.

Haastattelut toteutettiin etdyhteydelld Microsoft Teams -sovelluksen kautta. Haastattelut
nauhoitettiin Microsoft Teamsissa ja haastatteluaineisto litteroitiin automaattisen tekodlyn
tuottaman litteroinnin pohjalta vastaamaan suullista haastatteluaineistoa. Litteroinneissa on
sédilytettynd mahdolliset toistot, 44nndhdykset ja vélisanat, mutta tutkielmaan siséllytettavista

suorista lainauksista niitd on saatettu poistaa luettavuuden parantamiseksi.

Varsinaisten tutkimushaastattelujen lisdksi tutkimusaineistoon sisdltyy taustoittava haastattelu.
Tassa taustoittavassa haastattelussa ei kdytetty haastattelurunkoa, mutta taustahaastateltavalle
toimitettiin haastattelukutsun yhteydessi ehdotuksia aiheista, joista haastattelussa voitaisiin

keskustella. Niita aiheita olivat:

Sisdisen tarkastuksen erot julkisen ja yksityisen sektorin vélilla

- Sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioiden mahdolliset erityispiirteet sisdisen

tarkastuksen nakokulmasta

- Siséiset tarkastajat ry:n rooli sisdisten tarkastajien parissa seké yhdistyksen rooli sisdisen

tarkastuksen kehittdjana yleisesti ja julkisella sektorilla

- Valtion ja etenkin Valtionhallinnon tarkastusviraston rooli sisdisen tarkastuksen suhteen

valtion rahoittamissa organisaatioissa

Taustahaastateltava on koulutukseltaan kauppatieteiden maisteri, jonka liséksi hdn on suorittanut
julkishallinnon ja -talouden tilintarkastuksen JHTT-tutkinnon. Hénelld on laaja kokemus kunta- ja
aluehallintorakenteista, padtoksenteosta ja julkista sektoria koskevasta sddaddspohjasta. Taustaa
hénelld on esimerkiksi HUS-kuntayhtyméssa ja haastatteluhetkelld hén toimii johtavana sisdisend

tarkastajana Helsingin kaupungin sisdisen tarkastuksen toiminnossa tarkastaen yhtena



39

painopistealueena valtion rahoittamien sosiaali- ja terveyspalveluiden sekéd pelastustoimen

toimialaa. Vuodesta 2023 hdn on toiminut sisdiset tarkastajat ry:n hallituksen puheenjohtajana.

Taulukko 2. Taustahaastattelun tiedot

Haastateltavan roolit Koulutus seka Haastattelun kesto Haastattelun ajankohta
auktorisoinnit ja
sertifikaatit

Johtava sisdinen KTM, JHTT 37 min 37 s 14.11.2024

tarkastaja (Helsingin
kaupunki), Hallituksen
puheenjohtaja (Sisaiset
tarkastajat ry)

Varsinaiset tutkimushaastattelut olivat muodoltaan puolistrukturoituja teemahaastatteluja, joissa
edettiin haastattelurungon mukaisessa jarjestyksessa (Liite 1). Haastattelussa saatettiin késitelld
myos asioita haastattelurungon ulkopuolelta, jos keskustelussa sellaisia nousi esille. Seuraavassa

taulukossa on yhteenveto haastateltavista sekd haastatteluiden kestosta ja ajankohdasta.

Taulukko 3. Hyvinvointialueiden edustajien tiedot

Haastateltavan Haastateltavan rooli | Koulutus seka Haastattelun kesto | Haastattelun
edustama hyvinvointialueella mahdolliset ajankohta
hyvinvointialue auktorisoinnit ja
sertifikaatit
Etelad-Karjala Sisainen tarkastaja DI, CIA 49 min50 s 11.11.2024
Kanta-Hame Sisdinen tarkastaja VTM 1t3min2s 4.4.2025
Keski-Uusimaa Tarkastuspaallikkd HTM, HT, JHT, 1t21min39s 12.11.2024
CGAP
Lappi Sisainen tarkastaja Tradenomi 1t3min39s 27.2.2025
(YAMK), EMBA
Pirkanmaa Sisaisen HTM, JHTT 1t42min7s 19.11.2024
tarkastuksen johtaja

Eteld-Karjalan hyvinvointialueelta haastateltavana oli sisdinen tarkastaja, joka toimii
hyvinvointialueen ainoana péétoimisena sisdisen tarkastuksen henkiléné. Koulutukseltaan hin on
tuotantotalouden diplomi-insinddri. Hianelld on vuodesta 2017 léhtien ollut CIA-auktorisointi, joka
on ITA:n myodntdma ja koko sisdisen tarkastuksen ammatin kattava ammattitutkinto (Sisdisen
tarkastajat ry:n verkkosivut, CIA). Lisdksi hinelld on opintoja muun muassa rikostutkinnasta,
esitutkinnasta, tullivalvonnasta sekéd aikuispedagogiikasta. Ennen hyvinvointialueen perustamista

hén on toiminut sisdisessi tarkastuksessa Eteld-Karjalan alueella toimineessa sosiaali- ja
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terveyspalveluita tuottaneessa kuntayhtyméssi vuodesta 2011 alkaen. Lisdksi on tehnyt véhiisissé

médrin freelance-palvelua tilintarkastusyhteisolle julkisyhteisin kohdistuvissa tarkastuksissa.

Kanta-Hédmeen hyvinvointialueen edustajana haastateltiin sisdisen tarkastuksen hyvinvointialueen
toiminnossa tydskentelevaa sisdisté tarkastajaa. Koulutukseltaan hén on valtiotieteiden maisteri
paddaineenaan sosiaality0, jonka ohella hénelld on opintoja myds sosiologiasta, tiedotusopista seké
psykologiasta. Hin on my0s suorittanut johtamisen ja yritysjohtamisen erikoisammattitutkinnon
sisdisestd tarkastuksesta sekd Sisdiset tarkastajat ry:n jarjestimat Sisdisen tarkastuksen
ammattikurssit eli STAK I ja STAK II kurssit. Ennen tarkastustehtdviin siirtymistd hin tyoskenteli
sosiaalityontekijdand, mutta siirtyi vuonna 2009 Kansaneldkelaitoksen tarkastustoimintoon, joka
tarkasti Kelan hankkimien kuntoutuspalveluiden tuottajia. Sisdisen tarkastuksen tehtiviin hén siirtyi
2016 Pirkanmaan erityisvastuualueen yhteiseen sisdisen tarkastuksen yksikkoon, padtoimipaikkana
Kanta-Hameen sairaanhoitopiiri, tydalueena koko erityisvastuualue, tdma sopimus siirtyi
hyvinvointialueille. Kanta-Hdmeen hyvinvointialue irtautui sopimuksesta ja perusti kaksi sisdisen
tarkastuksen virkaa kevadlld 2023. Haastateltava toimii nyt kahden hengen yksikossa sisdisend

tarkastajana kolleganaan sisdisen tarkastuksen paéllikko.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen edustajana haastateltiin sisdisen tarkastuksen paéllikkoa.
Koulutukseltaan hin on hallintotieteiden maisteri. Hén on suorittanut myds HT- ja JHT-
tilintarkastajatutkinnot. HT-tutkinto on tilintarkastuksen perustutkinto ja JHT-tutkinto
julkishallinnon ja -talouden erikoistumistutkinto (Patentti- ja rekisterihallituksen verkkosivut
tilintarkastajatutkinnot). Hianelld on my0s IIA:n aikaisemmin myontdmi CGAP-sertifikaatti
(Certified Government Auditing Professional). Valmistumisen jilkeen hén tydskenteli yli 20 vuotta
tilintarkastusyhteisossa tilintarkastajana ja sisdisend tarkastajana pédasiassa julkisyhteis6jen
tarkastustoimeksiannoissa, mutta etenkin uran alkuvaiheessa myos yksityisen sektorin
tarkastuksissa. Ennen Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen palvelukseen siirtymistd vuonna 2023

hén tyoskenteli sisdisen tarkastuksen pééllikkonad valtion tilivirastossa.

Lapin hyvinvointialueen edustajana haastateltiin hyvinvointialueen sisdistd tarkastajaa.
Koulutukseltaan hin on liiketalouden ylempi ammattikorkeakoulututkinto tradenomi (Y AMK). Hin
on my®ds suorittanut litkkeenjohdon Executive MBA-tutkinnon eli EMBA:n. Lisédksi hdnelld on
tilintarkastuksen opintoja, muttei suoritettuja tilintarkastajatutkintoa. Aikaisemmin hdn on toiminut
sairaanhoitopiirissi talousjohtajana. Hinelld ei ollut aikaisempaa taustaa sisdisen tarkastuksen

tehtévistd ennen hyvinvointialueen sisdiseen tarkastukseen siirtymista.
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Pirkanmaan hyvinvointialueen edustajana haastateltiin sisdisen tarkastuksen johtajaa.
Koulutukseltaan hin on hallintotieteiden maisteri. Hénelld on my®s julkishallinnon ja -talouden
tilintarkastuksen JHTT-tutkinto, ja hin on tyoskennellyt tilintarkastustehtivissa
tilintarkastusyhteisossd. Hanelld on myds kokemusta tarkastustehtévistd Valtiontalouden
tarkastusvirastossa ja valtionvarainministeridssé. Lisdksi hidn on toiminut valtionhallinnon sisdistad
tarkastusta kehittdvén toimielimen puheenjohtajana. Varsinaisiin sisdisen tarkastuksen tehtiviin hian

siirtyi sairaanhoitopiirin palvelukseen.
4.3 Asiakirja-aineisto

Tutkimusty9ssd on tutustuttu myds hyvinvointialueiden sisdisté tarkastusta koskevaan asiakirja-
aineistoon. Tarkeimmaét aineistot ovat muodostuneet hyvinvointialueilla laadituista ja
aluehallitusten hyviksymista sisdisen tarkastuksen toimintaohjeista, jotka méadrittelevit sisdisen
tarkastuksen tarkoituksen ja periaatteet, sisdisen tarkastuksen toimivallan ja -alueen, valtuudet ja
vastuut, sisdisen tarkastuksen tavoitteet ja tehtdvét sekd toiminnan toteutuksen ja raportoinnin.
Lisdksi on ollut aiheellista tutustua tarvittavilta osin hyvinvointialueiden hallintosééntoihin. Siltd
osin, kun hyvinvointialueilla on sisdiseen tarkastukseen liittyvid yhteistyo- tai hankintasopimuksia,

on nditd sopimuksia siséllytetty tutkimusaineistoon.

Asiakirja-aineisto on saatu kdyttoon padosin hyvinvointialueiden julkisista asiakirjapalveluista
kayttdmalla sisdiseen tarkastukseen viittaavia hakusanoja. Pirkanmaan hyvinvointialueeseen
liittyvid asiakirjoja eli ulkoisten palveluiden hankintaan liittyvé tarjouspyynnon viranhaltijapdétos ja
hankintasopimus sekd Pirkanmaan ja Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialueiden vélinen
hallintosopimus sisédisen tarkastuksen jarjestdmisestd on saatu kdyttoon Pirkanmaan

hyvinvointialueen edustajalta haastattelun yhteydessé.
4.4 Aineiston analyysi ja tulkinta

Haastatteluaineiston kerddmisen ja litterointien koostamisen jédlkeen tuloksia kaytiin lipi
haastattelurungon rakenteen mukaisesti. Haastattelurunko itsessdan muodostaa pohjan aineiston
teemoitetulle ja koodaukselle, joten se toimii myds loogisena ja selkedni rakenteena
tutkimustulosten lapikdymiseen. Eskola ja Suoranta (1998, 153) esittelevét laadullisen aineiston
moninaisia analyysitekniikoita, joihin sisdltyy myds tdssd tutkielmassa noudatettu tapa eli

tarkasteltavia asioita koskevien tekstikohtien seulominen aineistosta teemahaastattelurungon avulla.
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Aineiston analyysi tapahtui kdytdnnon tasolla siten, ettd haastattelurungon mukaisessa
jérjestyksessd haastatteluaineistosta poimittiin kyseisté haastattelukysymysté koskevat relevantit
kohdat. Joihinkin aiheisiin liittyvdd keskustelua saatettiin kiyda my6s muissa kohdin haastattelua,
kuin nimenomaisen haastattelukysymyksen kohdalla. Tdmén vuoksi tiettyjen aiheiden késittelyssa
hyodynnettiin avainsanoja, joiden perusteella aineistosta haettiin relevantteja kohtia, jotka saatettiin
siirtdd aihetta koskevan tutkimuskysymyksen yhteyteen. Tulokset purettiin haastattelurungon

mukaisessa jirjestyksessi ja haastatteluaineiston tukena tarkasteltiin asiakirja-aineistoa.

Edella kuvattu analyysitapa sopii tdmén tutkielman aineistoon, jossa haastatteluja on maarallisesti
vahin, mutta ne ovat kestoltaan pitkia ja aiheiltaan laajoja. Aineiston analyysia ja tulkintaa on
vaikea erottaa toisistaan selkedsi, vaan prosessi on Eskolan ja Suorannan (1998, 151) esittdmélla
tavalla hermeneuttinen paittelyprosessi, jossa analyysin perusteella tehddén tulkintoja ja tulkinnat

puolestaan ohjaavat analyysia.
4.5 Tutkimuseettiset seikat

Kun tutkimusaineistoon kuuluu haastatteluaineistoa, ovat haastateltavien oikeuksiin liittyvét
tutkimuseettiset kysymykset keskeisid. Haastateltavien oikeudet on tdssé tutkielmassa pyritty
turvaamaan aineiston kasittelyn ldpindkyvyydelld ja kertomalla haastateltaville heidin
oikeuksistaan. Haastateltavien toimitettiin haastattelurungon (Liite 1) lisdksi tietosuojailmoitus
(Liite 2), jotta heilld oli mahdollisuus tutustua molempiin. Jo haastattelukutsussa haastateltaville
kerrottiin, ettd haastattelut tullaan nauhoittamaan ja haastatteluiden alussa haastateltaville
selvitettiin heidén oikeutensa, jotka tuotiin ilmi myds tietosuojailmoituksessa. Haastateltaville on
my0s kerrottu heidin oikeudestaan keskeyttdd haastattelu ja ennen keskeyttdmista kerdtyn aineiston
hyddyntdmisestd. Tietosuojailmoitus sisdltdd tiedot henkilotietojen kasittelysta

tutkielmatyoskentelyssd. Tietosuojailmoituksessa myds kerrotaan, ettd timé tutkielma on julkinen.

Keskeinen tutkimuseettinen pohdinta tdhén tutkielmaan liittyen oli pditos késitelld otokseen
valikoituja hyvinvointialueita avoimesti ja tunnistettavasti ilman anonymisointia tai
pseudonymisointia, koska vaikka haastateltavien nimii ei ole siséllytetty tutkielmaan, voi
tutkielmaan siséllytettyjen tietojen perusteella selvittdd haastateltavien henkilollisyyden.
Haastateltavilta tarjottiin myos mahdollisuus kdyttdd pseudonyymid oman hyvinvointialueensa
kohdalla, mutta kaikki haastateltavat suostuivat hyvinvointialueensa avoimeen késittelyyn.
Haastateltavien keskuudessa vallitsi ndkemys, ettd heiddn toimintansa ja hyvinvointialueen toiminta
julkishallinnollisen organisaationa on lahtokohtaisesti julkista, joten téssédkin tutkielmassa

hyvinvointialueita voidaan tarkastella avoimesti.
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Haastateltaville on ennen tutkielman palauttamista lopulliseen tarkastukseen tarjottu mahdollisuus
tutustua niihin tutkielman osioihin, joissa hyddynnetdan suoraan heidén sanomisiaan tai
nakemyksidén tai esitetddn suoria lainauksia haastatteluaineistosta. Haastateltavat antoivat
kommentteja ja tarkennuksia heitd koskeviin osuuksiin liittyen. Ndiden kommenttien ja
tarkennusten pohjalta tekstiin saatettiin tehdd muutoksia. Haastateltaville on myds kerrottu, ettd
kiytettdessd suoria lainauksia, haasteltavien sanomisia voidaan muotoilla kirjakieliseen muotoon
poistamalla niista toistoa, vélisanoja tai 4anndhdyksid. Haastatteluaineiston tulkinnassa on pyritty
varmistamaan, etti haastateltavan ilmaisu vélittyy tutkielmaan sellaisena, kuin haastateltava on sen

tarkoittanut. Tétd on varmistettu myds edelle kuvatulla kommentointimahdollisuudella.
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5 Tutkimustulokset

5.1 Hyvinvointialueen erityispiirteet sisaisen tarkastuksen nakokulmasta

Haastattelurungon ensimmaéinen osio sisélsi haastateltavan taustaa koskevien kysymysten lisdksi
kysymykset siitd, millaisia erityistarpeita haastateltava nékee hyvinvointialueen toimialan julkisten
sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottajana muodostavan sekd millaisia eroja haastateltava nikee

sisdisen tarkastuksen jarjestimisessd ja hyodyntdmisessé yksityisen ja julkisen sektorin valilla.

Vastauksissa nousi esiin joitakin sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottamiseen liittyvia
erityispiirteitd. Esiin nousi hyvinvointialueisiin seké sisdltd ettd ulkopuolelta kohdistuva moninainen

valvonta, joka kohdistuu esimerkiksi potilasturvallisuuteen, lddkintéturvallisuuteen ja tietoturvaan.

--ettd siis totta kai hyvinvointialueella pitdé tunne tuntea tid koko tarkastuskentti, ettd
mitd on omavalvonta ja miti on ulkoinen valvonta, miti on sisdinen valvonta, mitd on
potilasturvallisuus, mitd on lddkintdturvallisuuden valvonta, miti on tietoturvavalvonta.
Ettd niinku kauhean paljon meitd toimijoita tissé ja jokaisella on oma paikkansa.
(Kanta-Hameen hyvinvointialueen edustaja.)

Pirkanmaan hyvinvointialueen edustajan nosti esille sen, ettd Sote-uudistusta edeltdneeseen
kuntakontekstiin verrattuna hyvinvointialueen toimintaympariston on suppeampi, koska toimiala
keskittyy vain sosiaali- ja terveyspalveluihin sekd pelastustoimeen, kun taas kunnissa
tehtidvikenttddn kuului moninaisemmin myos esimerkiksi sivistykseen, asuntopolitiikkaan ja
ympéristoon liittyvid tehtdvid, joita koskee suuri maira erilaista lainsdddantéd. Hian nosti kuitenkin
esille my0s sosiaali- ja terveyspalveluiden erityspiirteend turvallisuusndkdkulmat esimerkiksi
sairaaloiden toiminnan turvaamiseksi my0s poikkeusoloissa. Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen
edustaja nosti esille my6s hyvinvointialueen kuulumisen valtion budjettitalouden piiriin ja sitd
kautta tulevan valtionvarainministerion ja sosiaali- ja terveysministerion ohjauksen. Lapin
hyvinvointialueen edustajan mukaan hyvinvointialueen késittelemét henkil6- ja potilastiedot
asettavat vaatimuksia tietoturvan asianmukaisuudelle, koska riskit ovat suuret, jos tietoturvaan

liittyvissé prosesseissa on ongelmia.

Taustahaastateltava nosti esille huomioitaan siitd, ettd sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioiden
toimintakulttuurissa on piirteitd, jotka monesti poikkeavat esimerkiksi kuntien toimialoista.
Tallaisina piirteind héin piti hierarkkisuutta seka tietynlaista organisaation sisddnpéin
kddntyneisyyttd. Terveydenhuollon organisaatioiden hallintojen hén kuvaa olevan vahvasti
asiantuntijaorganisaatioita, joissa monilla johtavissa asemissa olevilla on lddketieteellinen koulutus

ja joissa organisaatiossa eteneminen perustuu usein asiantuntijana kehittymiseen.
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5.1.1 Julkisuuden merkitys

Haastattelutilanteessa keskusteluun nousi myds asiakirjajulkisuuden vaikutus julkishallinnon
sisdiseen tarkastukseen. Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (1999/621) eli julkisuuslaki
takaa jokaiselle lahtokohtaisen tiedonsaantioikeuden viranomaisen hallussa olevista julkisista
asiakirjoista. Tutkimustydssé vastaan tuli esimerkiksi Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen
aluehallituksen 16.1.2024 péivitty poytékirja, jossa sisdisen tarkastuksen vuoden 2024 tydohjelma
oli pdytdkirjan liitteend salattu julkisuuslain 24 §:n 15 kohdan perusteella, joka mahdollistaa
asiakirjojen salaamisen silloin, kun “asiakirjat siséltidvét tietoja viranomaisen tehtaviksi sdddetysta
tarkastuksesta tai muusta valvontatoimeen liittyvésté seikasta, jos tiedon antaminen niista
vaarantaisi valvonnan tai sen tarkoituksen toteutumisen tai ilman painavaa syyté olisi omiaan
aitheuttaman vahinkoa asiaan osalliselle”. Kyseinen asiakirja oli siis salattu vetoamalla

valvontasalaisuudeksi kutsuttuun perusteeseen.

Yleisesti haastateltavat kokivat, ettd itse tarkastustyon suorittaminen ei sindnsd poikkea yksityisen
sektorin tarkastustyosté, koska tarkastustyd pohjautuu kuitenkin samoihin sisdisen tarkastuksen
ammattistandardeihin, joihin siséltyy myos julkishallintoa koskevaa sdintelyé. Pirkanmaan
hyvinvointialueen edustaja kuitenkin nosti esille, ettd vaikka Yhdysvalloista perdisin olevissa ja
lahtokohtaisesti yrityksid varten laadituissa sisdisen tarkastuksen ammattistandardeissa
huomioidaan my®ds julkishallinto, niissé ei vélttimaéttd ole huomioitu yhta laajaa asiakirjajulkisuutta

kuin suomalaisiin viranomaisiin sovelletaan.

Haastatteluissa tunnistettiin asiakirjojen julkisuuden tuottamat haasteet luottamuksen luomisessa.
Onnistunutta luottamuksen luomista tarkastajien ja tarkastuksen kohteena olevien henkildiden tai
muun henkiloston vélilla pidettiin erittdin tdrkedna sisdisen tarkastuksen menestyksekkain
toteuttamisen kannalta, mutta toisaalta asiakirjajulkisuuden vuoksi tarkastusraportit tai muut julkiset
asiakirjat voivat paitya tietopyyntdjen kautta esimerkiksi median kasittelyyn. Pirkanmaan
hyvinvointialueen edustaja nosti esille mahdollisen mediajulkisuuden aiheuttamat haasteet

luottamuksellisen suhteen luomiselle tarkastajan ja esimerkiksi haastateltavan vélilla.

Mai koen hyvin isoksi tekijéksi luottamuksellisuuden ja luottamuksen saamisen. Se
kuuluu tdhédn tyohon. Niin kuinka mé voin sen niinku haastateltavalle sanoa, etté joo
kerro vain kaikkea ja kerro niistd virheistd ja muista, mistd s vastaat tai puutteista, ettd
mulle voit ithan hyvin kertoa. Sitten méa raportoin ja ne asiat saattaa olla jossain
Aamulehden otsikoissa. (Pirkanmaan hyvinvointialueen edustaja.)

Pirkanmaan hyvinvointialueen edustaja nosti esille myds sen nikdkulman, ettd julkisuus voi

toisaalta lisétd sisdisen tarkastuksen vaikuttavuutta, jos organisaatiossa ei ole toimintatapana
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kisitelld sisdisen tarkastuksen raportteja ja ne voisivat ’jadda johtajan tyopdydille”. Téllaisissa

tilanteissa media voi nostaa esille raporteista nousevia tarkastushavaintoja.

My0s taustahaastattelussa nousi esiin se, ettd media pyytda julkisia sisdisen tarkastuksen raportteja
tietopyynndilld sddnnollisesti. Taustahaastateltavan mukaan tarkastustydssd on esimerkiksi
kokemuksia tilanteista, jossa tarkastuksen kohteena ollut henkild oli suoraan kysynyt, voiko hdanen
sanomansa asiat tulla julkiseksi. Téllaisten kokemusten myo6té taustahaastateltava on myos alkanut
pohtia, miten julkisuus voi vaikuttaa itse tarkastustoimintaan ja sen suunnitteluun esimerkiksi

ohjaamalla huomiota pois sellaisista tarkastusaiheista, joihin saattaa kohdistua julkista kiinnostusta.

--onko niin, ettd sielld keskusteluissa ei ikdén kuin tulekaan niitd paivanpolttavia
teemoja edes keskusteluun, koska jo vahvasti tiedetddn, ettd ndd sisdisen tarkastuksen
raportit saattaa olla sitten sielld Hesarissa? (Taustahaastateltava.)

Taustahaastateltavan mukaan iso sisdisen tarkastuksen raporteista ei ole lehdiston ndkokulmasta
kiinnostavia, koska ne saattavat késitelld esimerkiksi organisaation sisdisten prosessien
kehittamistd, mutta hanen mukaansa esimerkiksi vadarinkdytoksiin liittyvét tarkastukset padtyvit
tyypillisesti jossain vaiheessa julkisuuteen, toisin kuin yksityiselld sektorilla. Han niki, etté tilanne,
jossa media alkaisi pyytiisi tietopyynnoilld kaiken sisdisen tarkastuksen aineiston johtaisi
organisaation harjoittamaan itsesensuuriin ja aiheuttaa riskin, ettd julkishallintoon ei edes perusteta
sisdisen tarkastuksen toimintoja niissé organisaatioissa, joissa se on vapaachtoista kuten esimerkiksi

kunnissa.

Myos Pirkanmaan hyvinvointialueen edustajan mukaan tarkastuksen kohteena olevien epdilys siita,
ettd heidin luottamuksellisesti tarkastajalle kertomansa asiat saattavat paatya késiteltdvaksi
valtakunnallisessa mediassa, voi johtaa omien sanomisten sensuroimiseen, mikd myds itsessdin
heikentdi sisdisen tarkastuksen tuottamien tulosten luotettavuutta ja sisdisen tarkastuksen

toimintamahdollisuuksia.

Taustahaastateltavan mukaan sisdisen tarkastuksen asiakirjojen julkisuudessa on tapahtunut
hinenkin uransa aikana muutosta avoimempaan suuntaan. Hanen mukaansa aikaisemmin sisdisen
tarkastuksen asiakirjat 1ahtokohtaisesti salattiin, mutta nykyisen julkisuuslain tulkintalinjan mukaan
etenkdédn valmiita sisdisen tarkastuksen raportteja on endd hankala salata. Hinen mukaansa sisdisen
tarkastuksen raporttejakin saatetaan kuitenkin salata esimerkiksi tilanteissa, joissa tarkastuksen
kohteena on jokin vidrinkdytosepdily, joka on saatettu esitutkintaan taikka raportin sisiltidessd

litkesalaisuuksiin liittyvéa sisdltod. Myos tietojarjestelmiin kohdistuvissa tarkastuksissa saatetaan
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osa tarkastusraportista salata, jotta niithin kohdistuva valvonta ei vaarantuisi. Myds sisdiseen

tarkastukseen kohdistuvia suunnitteluasiakirjoja pidetddn usein organisaation sisdisind asiakirjoina.

Taustahaasteltava néki, ettd nykyinen julkisuuslain tulkintalinja sisdisen tarkastuksen asiakirjojen
julkisuuden suhteen ei kuitenkaan toteudu kaikkialla julkishallinnossa, vaan esimerkiksi kunnissa
asiakirjoja salataan edelleen sisdisen tarkastuksen lisdksi my06s esimerkiksi tilintarkastusraporttien

kohdalla, vaikka niitékin koskee ldhtokohtaisesti asiakirjajulkisuus.
5.2 Sisaisen tarkastuksen jarjestamistavat ja tehtavat hyvinvointialueilla

Haastateltavien taustatietojen kerddmisen ja hyvinvointialueiden erityispiirteiden kartoittamisen
jilkeen haastattelurungon toinen osio késitteli sisdisen tarkastuksen jéarjestimisen tarpoja
hyvinvointialueella. Kysymykset keskittyivit sisdisen tarkastuksen asemaan organisaatiossa,
siséiselle tarkastukselle méaariteltyihin tehtdviin, mahdollisiin ulkoisten palveluiden kéyttoon
sisdisessd tarkastuksessa, mahdolliseen yhteistyohon muiden hyvinvointialueiden kanssa,
mahdollisten toimintatapojen ja organisaatioiden siirtymisestd hyvinvointialueitta edeltdneista

organisaatioista seka sisdisen tarkastuksen tydohjelman laatimiseen.

Kaikilla otokseen valituilla hyvinvointialueilla sisdisen tarkastus on jérjestetty suoraan
hyvinvointialuejohtajana ja aluehallituksen alaisuudessa olevana itsendisend toimintona, jolle on
taattu laajat tiedonsaanti- ja tarkastusoikeudet. Kun tarkastellaan sisédisen tarkastuksen
toimintaohjeita, Eteld-Karjalan, Kanta-Hameen, Keski-Uudenmaan ja Pirkanmaan
hyvinvointialueilla sisdisen tarkastuksen on mairitelty olevan hyvinvointialuejohtajan alaisuudessa.
Lapin hyvinvointialueen sisdisen tarkastuksen toimintaohjeessa mainitaan kuitenkin sisdisen
tarkastuksen yksikon toimivan aluehallituksen ja hyvinvointialuejohtajan alaisuudessa. Myos
haastattelussa Lapin hyvinvointialueen edustaja kuvasi sisdisen tarkastuksen olevan organisaationa
aluehallituksen alaisuudessa. Kuitenkin my0s muiden hyvinvointialueiden edustajat haastatteluissa
kuvasivat sisédisen tarkastuksen toimintonsa sijoittuvan seké hyvinvointialuejohtajan ettd
aluehallituksen alaisuuteen. Hyvinvointialuelain (2021/611) 51 §:n mukaisesti sisdisen tarkastuksen
jarjestamisvastuu on maaritelty aluehallitukselle, mutta toisaalta sisdinen tarkastus on korostuneesti
toimivan johdon, eli hyvinvointialueen kohdalla hyvinvointialuejohtajan, tukitoiminto, mika
selittadkin haastateltavien késityksen sisdisen tarkastuksen sijoittumisesta seka
hyvinvointialuejohtajan ettd aluehallituksen alaisuuteen. Kuitenkin suhdetta
hyvinvointialuejohtajaan kuvataan tiiviimpana ja jokapdivéisen tarkastustyon kannalta

merkittdivimpand kuin suhdetta aluehallituksen kanssa. Kaikilla hyvinvointialueilla koettiin, ettd
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ainakin organisatorisesta nakokulmasta sisdisen tarkastuksen toiminnon riippumattomuus on

turvattu riittavalla tavalla.

Sisdisen tarkastuksella on kaikilla haastatelluilla hyvinvointialueilla suora raportointiyhteys
hyvinvointialuejohtajalle ja aluehallitukselle. Sisdisestd tarkastuksesta on vastuussa virkasuhteessa
oleva henkild, jonka nimikkeend otokseen kuuluvilla hyvinvointialueilla on joko sisdisen
tarkastuksen johtaja (1 kpl), tarkastuspééllikko (1 kpl) tai sisdinen tarkastaja (3 kpl). Kéytetylla
nimikkeelle ei ndhty juurikaan merkitystd ja esimerkiksi Eteld-Karjalan edustaja kertoo, ettd hén ei
ndhnyt tarvetta ottaa nimikkeeseensd paillikkoa tai johtajaa, koska hénelld ei edes ole alaisia, vaan
hin toimii sisdisen tarkastuksen toiminnossa yksin. Hin kuitenkin kertoo kayttavansa

kansainvalisissi tilanteissa IIA:n standardeissa esiintyvédd nimikettd Chief Audit Executive eli CAE.

Kaikilla haastatelluilla hyvinvointialueilla oltiin tyytyvéisid siihen, ettd sisdisen tarkastuksen
riippumattomuus oli saatu turvattua eiké esimerkiksi vaarallisia tyoyhdistelmié pééssyt
muodostumaan silld tapaa kuin esimerkiksi kunnallisissa organisaatioissa, jotka nousivat
keskustelussa esille. Sisdinen tarkastus oli kaikkien haastateltujen padasiallinen tehtdva eiké heille
ollut mééritelty sen lisdksi muita tehtivid kuin vastuu ilmoittajansuojelulain (1171/2022) mukaisen
ilmoituskanavan eli ns. whistleblower-kanavan jirjestdmisestd hyvinvointialueella. Kyseessd on
kyse kanavasta, jonka kautta julkishallinnossa toimivalla henkil6lld on ilman seuraamuksia
mahdollisuus tehdd kantelun, nimettémén ilmiannon tai selvityspyynnon havaitsemastaan

epakohdasta, julkisen vallan vadrinkdytosta tai lainvastaisuudesta (Kulla & Salminen 2024, 416).
5.2.1 Sisaiselle tarkastukselle maaritellyt tehtavat

Tarkastelussa olevien hyvinvointialueiden aluehallitusten vahvistamissa sisdisen tarkastuksen
toimintaohjeissa sisdisen tarkastuksen tehtdvét on mééritelty melko yhdenmukaisesti. Keski-
Uudenmaan hyvinvointialueella sisdisen tarkastuksen tehtidviksi on mééritelty hyvén johtamis- ja
hallintotavan, sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan asianmukaisuuden ja tuloksellisuuden
arviointi, varmistaminen ja tukeminen seki toimenpidesuosituksien antaminen edelld mainittujen
parantamiseksi. Kanta-Hdmeen hyvinvointialueen sisdisen tarkastuksen toimintaohje méadrittelee
sisdisen tarkastuksen tehtdvit yhtenevisti, mutta siind painotetaan lisidksi objektiivisuutta ja
riippumattomuutta. Pirkanmaalla siséisen tarkastuksen tehtdviin on ndiden liséksi mainittu

hyvinvointialuekonsernin konsernivalvonta.

Eteld-Karjalan hyvinvointialueen sisédisen tarkastuksen toimintaohjeessa sisdisen tarkastuksen

tehtdviksi mainitaan myos konkreettisemmin tehtévé tarkastaa ja arvioida omaisuuden turvaamista,
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resurssien kayttod, kontrolli- ja riskienhallintajdrjestelmien riittdvyyttd ja tarkoituksenmukaisuutta,
raportoinnin ja muun informaation luotettavuutta, oikea-aikaisuutta ja tarkoituksenmukaisuutta seki
padtosten, sopimusten, ohjeistuksen ja muun kiytetyn tiedon oikeellisuutta, noudattamista ja
tarkoituksenmukaisuutta. Sisdiselle tarkastukselle on kaikilla tarkastelussa olevilla
hyvinvointialueilla mééritelty organisaation sisdisid koulutus- ja konsultointitehtdvid seka tehtavia
véadrinkdytosepdilyjen tutkinnassa. Eteld-Karjalan hyvinvointialueella sisdisen tarkastuksen
tehtdviin on my0s madritelty tilintarkastuksen suorittamisen edesauttaminen mahdollisuuksien ja
resurssien mukaan”. Tdma muodostaa erddnlaisen poikkeuksen sisdisen tarkastuksen irrallisuuteen

ulkoisesta tarkastuksesta

Lapin hyvinvointialueen sisdisen tarkastuksen toimintaohjeessa sisdisen tarkastuksen tehtdviksi
médritellddn sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan riittdvyyden ja asianmukaisuuden selvittdminen
johdolle seké sisdisen valvonnan menettelyiden asianmukaisuuden ja riittdvyyden arvioiminen
riskeihin ndhden. Sisdisen tarkastuksen tehtdvéksi madritellddn myds omalta osaltaan sen
varmistaminen, ettd johdolla ja ulkoisella ohjauksella on riittdvit ja oikeat tiedot hyvinvointialueen
taloudesta ja toiminnasta. Lisdksi sisdiselle tarkastukselle on méddritelty antaa neuvontaluonteisia
konsultointipalveluita sisdistd valvontaa ja riskienhallintaa koskien, kunhan ne eivit vaaranna

sisdisen tarkastuksen objektiivisuutta ja riippumattomuutta.

Kanta-Hameen hyvinvointialueen sisdisen tarkastuksen toimintaohjeessa sisdisen tarkastuksen
tehtdaviin on my0s sisdllytetty asiantuntijatehtdviksi kutsutut tehtévit, jotka voivat koostua sisdisen
valvonnan kouluttamisesta, neuvontaluonteisista konsultointipalveluista seké tyoryhmiin

osallistumista.
5.2.2 Ulkoiset palvelut ja yhteistyo

Kaikilla otokseen siséllytetyilld hyvinvointialueilla sisdinen tarkastus jérjestetdén hyvinvointialueen
omana toimintona, jotka kuitenkin hyddynsivét ulkoisia palveluita vaihtelevasti.
Hyvinvointialueiden vililld on solmittu myds yhteistydsopimuksia sisdisen tarkastuksen
jarjestamisestd. Aihetta koskevissa haastattelurungon kysymyksissa kysyttiin, kiytetdanko
hyvinvointialueella ulkoistettuja palveluita sisdisen tarkastuksen jérjestimiseen ja jos kéytetédén,
millaisia tehtdvid on ulkoistettu ja miksi. Yhteistyohon muiden hyvinvointialueiden kanssa
kohdistui kysymys, jossa kysyttiin, tekeeko haastateltavan hyvinvointialue yhteisty6té jonkin toisen
hyvinvointialueen kanssa sisdisen tarkastuksen jéarjestimisessa ja jos tekee, millaista yhteistyotd ja

miten tdllaiseen jarjestelyyn on paadytty.
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Kaikilla tarkastelussa tdhdn mennessé olevilla hyvinvointialueilla sisdinen tarkastus jirjestetdan
hyvinvointialueen omana toimintona. Kuitenkin usealla hyvinvointialueella hankitaan tai on
mahdollisuus hankkia sisdisen tarkastuksen palveluita ulkoisilta palveluntarjoajilta. Eteld-Karjalan
hyvinvointialueella sisdiseen tarkastukseen hankitaan lisdresurssia Imatran kaupungilta yhden
henkilon 60 prosenttisella tydajalla. Témé hankinta on siis tdydentévid tydvoimaa

tarkastustehtdviin.

Ja tossa on, ettd se se on lisdresurssi. han samaa ty6td kuin mindkin, mutta on
apukdsind. Tekee kaksi thmistd enemmaén kuin yksi elikkéd voidaan jakaa sitten jos
meiddn pitdd haastatella 10 ihmisté niin toinen haastattelee 5 ja mind 5 ja jos hén toinen
tarkastaa hallintoa, niin ma voin tarkastaa taloutta ja... Tehdddn samaa ty6té tiimina ja
ettdl ei ole silleen tehtivijakoa kummallisempaa muuta kuin, ettd lisdresurssi vaan ja sitd
on ulkoa niin pitkédlle kuin nyt tilld hetkelld johtaja on ndhnyt taloudellisesti
mahdolliseksi. (Eteld-Karjalan hyvinvointialueen edustaja.)

Liséksi Eteld-Karjalan hyvinvointialue oli haastateltavan mukaan kertaluonteisesti hankkinut
tilintarkastusyhteison tarjoamia sisdisen tarkastuksen palveluita hyvinvointialueen taloushallinnon
yksikkoon kohdistuvaan tarkastustoimeksiantoon. Hyvinvointialueen edustaja kuitenkin tunnisti sen
mahdollisuuden, ettd tietyissd erityistd asiantuntemusta vaativissa tarkastustehtivissi voi olla
aiheellista hankkia ulkoisia palveluita myos jatkossa. Esimerkkind tillaisista erityisalueista hin
mainitsi tietojarjestelmatarkastukset seka ladketieteellistd osaamista vaativat tarkastuskohteet.
Téllaisissa tapauksissa hyvinvointialueen oman sisdisen tarkastuksen henkildston on siis

tunnistettava oman osaamisensa rajat ja hyddynnettiva tarvittaessa ulkopuolista asiantuntemusta.

Pirkanmaan hyvinvointialueella on tehty hankintasopimus, jonka kohteena ovat sisdisen
tarkastuksen palvelut ja niitd tdydentavit lisdpalvelut. Hankintasopimus mahdollistaa palveluiden
ostamisen tarvittaessa eika sisdlld méédrdostovelvoitetta. Sopimuksessa mainitaan myds
mahdollisuudesta ostaa sopimuksen puitteissa my0s sellaisten erityisasiantuntijoiden palveluita,
joita tarjouspyynnossé ei ole mééritelty. Sopimusehtoihin on kirjattu, ettd osa tarkastustoiminnoista
ulkoistetaan ulkoiselle palveluntarjoajalle ja osa suoritettaan hyvinvointialueen itsensé toimesta ja
ettd hyvinvointialueen resurssit voivat tarvittaessa osallistua my0s niihin tarkastustoimeksiantoihin,
jotka ovat ulkoisen palveluntarjoajan vastuulla. Ulkoinen palveluntarjoaja kuitenkin vastaa siltd

tilattujen tarkastustoimeksiantojen jirjestdmisestd ja allekirjoittaa tarkastusraportin itse.

Pirkanmaan hyvinvointialueen edustajan mukaan sopimuksen puitteissa ulkoisia palveluita on
hankittu vuosisuunnitelman mukaisiin tarkastuksiin, mutta sopimus mahdollistaa myos
eritystarkastusten ja sisdistd tarkastusta koskevien konsultointipalveluiden hankkimisen. Hanen

mukaansa ulkoisia palveluita on hyddynnetty esimerkiksi tietoturvaan liittyvassa
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tarkastustoimeksiannossa, jonka suorittamiseen oman henkildston osaamisen ei koettu olevan
riittdvad. Hankintasopimuksen puitteissa hyodynnettiin ulkoisen palvelutarjoajan palveluksessa

olevaa henkil64d, joka suoritti tarkastustoimeksiannon ja esitteli asian aluehallitukselle.

Lapin hyvinvointialueen edustaja toimi ennen sisdisen tarkastuksen tehtiviin siirtymistd Lapin
hyvinvointialueen talousjohtajana, joten hdnen aloittaessaan néhtiin tarpeelliseksi hyodyntia
ulkoisen palveluntarjoajan sisdisen tarkastuksen palveluita sellaisissa tarkastustoimeksiannoissa,
jotka kohdistuivat hinen omaan tyohonsé talousjohtajana tai hdnen entisiin alaisiinsa. Tassa
tapauksessa hidn kuvasi ulkoisten palveluiden hankinnan taustalla olleen juuri hdnen aikaisemmasta
asemastansa johtuneet “hygieniasyyt”. Lapin hyvinvointialue on myo6s tehnyt puitesopimuksen
sisdisen tarkastuksen palveluiden hankkimisesta tarvittaessa tilanteissa, joissa tarvittaisiin erityista
osaamista esimerkiksi data-analytiikassa. Hin my6s ndki hankintasopimusten myds mahdollistavan
ulkoisten palveluntarjoajien kautta esimerkiksi sellaisten analyysityokalujen ja -jarjestelmien
hyddyntdmisen, joita hyvinvointialueen sisdisen tarkastuksen kdyttoon ei ole hankittu tai ei ndhda
jarkevana hankkia. Haastateltavan mukaan puitesopimus myds osaltaan mahdollistaa sisdisen

tarkastuksen toiminnan jatkumisen esimerkiksi sairastumisen tai muun esteen sattuessa.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialueella on mahdollisuus hankkia ostopalveluita tarvittaessa.
Haastateltava kuitenkin ndki todenndkodisempénd jonkinlaisen erityisasemista vaativan resurssin
kuten IT-toimintojen tai -jarjestelmien arviointiin kohdistuvien palveluiden hankkimisen ulkoiselta
palveluntarjoajalta kuin varsinaisen sisdisen tarkastuksen palvelujen hankkimisen. Hén kuvaakin
Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen hankkineen ostopalveluina paljon IT-jérjestelmiin
kohdistuneita auditointeja, jotka osaltaan paikkaavat sisdisen tarkastuksen tarkastustoiminnan
ulkopuolelle jadvid osa-alueita. Kanta-Hdmeen hyvinvointialueella ei haastateltavan mukaan ole

kaytossd ulkoisia palveluita sisdisen tarkastuksen jérjestimiseen

Pirkanmaan ja Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialueiden vilill4 on tehty sopimus otsikolla:
Yhteistydsopimus sisdisen tarkastuksen jarjestimisestd Pirkanmaan ja Eteld-Pohjanmaan
hyvinvointialueilla. Sopimus jatkaa yhteisty0ssd, joka alkoi jo sairaanhoitopiirien aikana. Tdssa
yhteistydosopimuksessa on sovittu, ettd Pirkanmaan hyvinvointialueen sisdisen tarkastuksen
toiminnossa on kohdistettu yhden tarkastuspééllikon tydpanos Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialueen
sisdiseen tarkastukseen. Pirkanmaan hyvinvointialue laskuttaa Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialuetta
sen kdytdssi olevasta tyOpanoksesta sekd sen ohella perii hallintolisdi, jolla katetaan esimerkiksi
tyonantajakuluja ja matkakuluja. Pirkanmaan hyvinvointialue toimii sopimuksen mukaisesti Etela-

Pohjanmaalle kohdistetun henkildston tyonantajana ja vastaa henkilostohallinnollisesta
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padtoksenteosta ja ohjauksesta koko sisédisen tarkastuksen toimintoa koskien. Sopimuksessa
yhteistyon tarkoitukseksi on sopimuspuolten asiantuntemuksen ja resurssien tehokas
hyddyntdminen kummallakin hyvinvointialueella. Tehokkuudessa otetaan huomioon toiminnalliset
ja taloudelliset seikat. Sopimus ei sisdlld yksityiskohtaisia ehtoja esimerkiksi toimeksiantojen
suorittamiseen liittyen, mutta linjaa toiminnan periaatteiden, tarkastusprosessin ja laadunhallinnan
olevan yhteiset, mutta tarkemmat kysymykset esimerkiksi toimivaltaan ja vastuihin jétetddn

kuvattavaksi molempien hyvinvointialueiden laatimissa sisdisen tarkastuksen toimintaohjeissa.

Pirkanmaan hyvinvointialueen edustaja piti yhteistydsopimuksen yhtend etuna sité, etti
yhteistydsopimukseen kuuluvien hyvinvointialueiden vilinen salassapitosopimus mahdollistaa
tiedon jakamisen ja organisaatioiden vilisen vertailun. Sopimuksen my6td myos henkildstod on
mahdollisuus hyddyntdd yli hyvinvointialueiden rajojen ja toteuttaa esimerkiksi yhteistarkastuksia
hyddyntéden sekd Pirkanmaan hyvinvointialueen ettid Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialueen sisdisen
tarkastuksen henkildstod. Haastateltavan mukaan esimerkiksi vertailevia tarkastuksia ei ole
kuitenkaan vield ehditty tekeméén, vaan hyvinvointialueiden alkuvaiheessa yhteistyo on ollut
enemmaénkin tiedon ja osaamisen jakamista henkiloston vélilla. Téllaisen yhteistydsopimukseen
kuului aikaisemmin myds Kanta-Hdmeen hyvinvointialue, mutta se irtautui yhteistyostd 30.9.2023.
Kanta-Hameen hyvinvointialueen edustaja kertoi syyksi yhteistyosopimuksesta irtautumiseen
hyvinvointialueen halun saada oma sisdisen tarkastuksen toiminto, jonka ty6 kohdistuu kokonaan

omalle hyvinvointialueelle.

Hyvinvointialueiden sisdisen tarkastuksen toiminnot ovat myds muodostaneet valtakunnallisen
yhteistydverkoston, jonka tarkoituksena on melko vapaamuotoinen yhteydenpito, vertailu ja
tiedonvaihto sisdisen tarkastuksen jéarjestimiseen liittyvisté asioista. Eteld-Karjalan
hyvinvointialueen edustaja kertoo verkoston muodostuneen jo sairaanhoitopiirien ja kuntayhtymien
sisdisten tarkastajien vilisend yhteisond. Verkostolla on etiyhteydelld sddnndllisid tapaamisia
kuukauden tai kahden vélein, joissa keskustellaan ennakkoon sovituista aiheista. Keski-Uudenmaan
hyvinvointialueen edustaja nosti esille, ettd verkoston kautta tapahtuvaa tiedonvaihtoa rajoittaa toki
se, ettei oman hyvinvointialueen ulkoisten henkildiden kanssa voi keskustella salassapitovelvoitteen
vuoksi esimerkiksi tarkastuksiin liittyen vaikeista tai korkean riskin alueista tai etenkdén
tarkastushavainnoista verrattuna siithen, jos kyseessi olisi oman organisaation sisdlld toinen
tarkastusyksikon edustaja, vaan keskustelua kdydaén yleiselld tasolla. Kanta-Hameen
hyvinvointialueen edustaja kertoi, ettd verkoston tapaamiset organisoidaan vuorotellen
hyvinvointialueiden sisdisten tarkastajien kesken, mutta myos vapaamuotoisempaa kollegoiden

vilistd keskustelua ja konsultointia tapahtuu hyvinvointialueiden sisdisten tarkastajien kesken.



53

Kanta-Hédmeen hyvinvointialueen edustaja kertoi myods vapaamuotoisesta ja spontaanista
yhteydenpidosta muiden hyvinvointialueiden siséisten tarkastuksen henkil6ston kanssa
ammatillisen kollegatuen jakamiseksi. Pirkanmaan hyvinvointialueen edustajan mukaan verkostossa
ja kollegoiden vililld jaetaan tietoa, joka on julkista, muttei usein ole julkisesti ndhtévilla eli

esimerkiksi toimintatavat jonkin tietyn substanssin kuten esimerkiksi sivutoimilupien suhteen.
5.2.3 Hyvinvointialueita edeltédneiden organisaatioiden vaikutus

Haastattelurunkoon siséltyi kysymys hyvinvointialueita edeltineiden organisaatioiden vaikutuksesta
hyvinvointialueiden sisdiseen tarkastukseen siten, ettd edeltdneisti organisaatioista olisi siirtynyt

hyvinvointialueelle sisdisen tarkastuksen kéytéinteitd, jarjestimistapoja tai organisaatiomalleja.

Hyvinvointialueita edeltineitd organisaatioita ovat esimerkiksi sairaanhoitopiirit ja muut sosiaali- ja
terveyspalveluita tuottaneet kuntayhtymat tai kunnat. Néistd organisaatioista néhtiin vaihtelevasti
siirtyneen kaytinteitd, jarjestimistapoja ja organisaatiomalleja my0ds nykyisille hyvinvointialueille.
Eteld-Karjalan hyvinvointialueelle siirtyi sisdiseksi tarkastajaksi sama henkilo, joka oli vastannut

sisdisestd tarkastuksesta hyvinvointialuetta edeltdneessd kuntayhtymassa.

Se yhden miehen malli niin sieltd siirtyi ithan sen takia, ettd silloin kun hyvinvointialue
perustettiin niin silloinhan tuli kdytdnndsséd koko johtoporras niin sehdn meni uusiksi ja
se tarkoitti, ettd yhtékkid kun ndin isoon organisaatioon tulee ihan uutta viked sinne
ylimpéén johtoon, niilld on tosi paljon haltuun otettavaa siind ja tia sisdisen
tarkastuksen asema on vaan yksi murena meressi. Niin sitten silld 1dhdettiin
litkenteeseen mitd oli ja tdé oli se tilanne aikamoinen muunkin toiminnon osalta. (Etela-
Karjalan hyvinvointialueen edustaja.)

Syyksi saman organisaatiomuodon ja jdrjestimistavan siirtymisestd kuntayhtymasti Eteld-Karjalan
hyvinvointialueelle kerrotaan edelld kuvatulla tavalla se, ettd tilanteessa, jossa luodaan suurta uutta
organisaatiota, on nidhty hyvéksi hyodyntéé entisid toimintatapoja soveltuvilta osin myos uudessa

organisaatiossa, jotta organisaation muodostamiseen vaadittu tyomaéran véhenisi.

Pirkanmaan hyvinvointialueella néhtiin, ettd sairaanhoitopiiristd ja Tampereen kaupungilta on
henkildston mukana siirtynyt kdyténteitd ja toimintatapoja myos hyvinvointialueelle. Ensinnékin
sisdisen tarkastuksen asema organisaatiossa oli samankaltainen seké sairaanhoitopiirissé etti
Tampereen kaupungilla eli se vastaa suoraan sairaanhoitopiirin johtajalle seka
kaupunginhallitukselle. Pirkanmaan hyvinvointialueen edustaja kuvasi, ettd Tampereen kaupungin
suurista sisdisen tarkastuksen resursseista johtuen sisédisen tarkastuksen kehittdmistyd on ollut

mahdollista. Tampereen kaupungilta siirtyneen tyontekijan mukana Pirkanmaan hyvinvointialueen
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sisdiseen tarkastukseen siirtyi esimerkiksi seurantaprosessiin liittyvid kdytdnteitd, joiden

kehittdmiseen sairaanhoitopiirin sisdisessd tarkastuksessa ei ollut ollut resursseja.

Kanta-Hédmeen edustaja niki yhtdldisyyksid varsinaisessa tarkastustydssé sairaanhoitopiirin ja
hyvinvointialueen vélilla. My6s Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen edustaja kuvasi padsseensi
muovaamaan sisdisen tarkastuksen toimintoa niin sanotusti puhtaalta pdydaltd, koska aloitti ainoana
sisdisen tarkastuksen parissa tydskenteleviana henkilond uudella, vasta alkaneella
hyvinvointialueella hyvinvointialuejohtajan alaisuudessa. Hén kuitenkin nosti esille, etti
hyvinvointialuetta edeltdneesti kuntayhtymén sisdisesta tarkastuksesta on kuitenkin seurannut
joitain hyviksi todettuja kéytédnteitd, kuten sisdisen tarkastajan osallistumien sisdisen valvonnan
selonteossa avustamiseen sekd tiettyjé riskien arviointiin liittyvien prosessimallien ja
tarkastuslistojen hyddyntédmistd. Liséksi hyvinvointialueelle oli laadittu sisdisen tarkastuksen
toimintaohje ja sisdisen valvonnan ohje seki yleisemminkin oli tehty toimia sisdisen tarkastuksen

tunnettavuuden lisddmiseksi organisaation sisilla.

Lapin hyvinvointialueella ei néhty, ettd aikaisemmista organisaatioista olisi siirtynyt kiyténteita,
jarjestamistapoja tai organisaatiomalleja sisdiseen tarkastukseen liittyen. Syynd Lapin osalta ndhtiin
hajanaisuus, jossa esimerkiksi Lapin sairaanhoitopiiri hankki sisdisen tarkastuksen ostopalveluna ja
Liansi-Pohjan sairaanhoitopiirissé taas oli omaa siséistd tarkastusta, mutta toiminto oli hyvin suppea.
Hyvinvointialueen perustamisvaiheessa vanhaa henkildstod ei siirtynyt hyvinvointialueen sisdiseen
tarkastukseen ja organisaatio luotiin tdysin uudelta pohjalta. Lapin hyvinvointialueen edustaja néki,

ettd Lapin maakunnan kuntarakenteella on vaikutusta myds nykyiseen hyvinvointialueeseen.

-- esimerkiksi puhutaan vaikka asiakaslaskutuksesta, sekd sosiaalipuolella ettd
terveydenhuollon puolelta siirtyi todella monia toimintayksikoité, joiden
laskutusjérjestelmadt jdi kuntiin. Se on vaikuttanut sithen toiminnan kypsyyteen. Ei ole
kovin hyodyllistd tarkastaa tdysin keskenerdisti prosessia, vaan enneminkin sitd, miten
muutoksenhallinta siind on sujunut. Eli kylld on monentyyppista haastetta, joka sitten
varmasti eri hyvinvointialueella ndyttdytyy eri tavalla. (Lapin hyvinvointialueen
edustaja.)

Lapin hyvinvointialuetta siis edelsi hajanainen kuntien ja kuntayhtymien varaan perustunut sosiaali-
ja terveyspalveluiden jarjestimismalli. Monet Lapin hyvinvointialueen alueella sijaitsevista

kunnista ovat my0s kooltaan melko pienii.
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5.2.4 Sisaisen tarkastuksen toiminnan suunnittelu

Haastattelurungossa kysyttiin, miten sisdisen tarkastuksen tydohjelma laaditaan, miten sisdisen
tarkastuksen mahdolliset painopisteet mairitellddn ja millaisella aikajinteelld tulevia toimenpiteita

suunnitellaan.

Eteld-Karjalan hyvinvointialueen edustaja kuvasi laativansa vuosittain asiakirjan, jota kutsuu
tarkastusavaruudeksi. Asiakirjaan hén sisdllyttda kaikki mahdolliset tarkastettavat alueet, ja niilld
toimivat toimijat seké olennaiset kohdat kyseisten toimijoiden raportoinnista. Tdmén asiakirjan
tarkoituksena on kuvata tarkastuskokonaisuutta, jota sitten tarkastellaan yhdesséd organisaation
oman riskianalyysin kanssa. Yhdistdmall4 organisaation tunnistamat riskit ja tarkastusavaruuden
hén arvioi riskitilannetta kokonaisuutena ja yhdistdd sithen oman riskianalyysinsd. Tdmin pohjalta
hén kertoi laativansa esityksen hyvinvointialuejohtajalle. Hyvinvointialuejohtaja keskustelee
esityksestd sisdisen tarkastajan kanssa ja tekee lopulta padtoksensé sisdisen tarkastajan esityksen
suhteen. Haastateltavan mukaan suunnittelun aikajannetti on jatkuvasti lyhennetty, jotta sisdinen

tarkastus ei jdisi jdlkeen ja tuottaisi paremmin lisdarvoa johtamiselle.

Halutaan olla tissé ajassa ja ettd kun pitdisi tuottaa lisdarvoa johtamiselle niin se
arkeologinen toiminta ei auta niitd ihan kauheasti, ettd jos ma nyt kerron ettd viime
kevéidna oli jonkinlainen tilanne niin sitten no mitds me voidaan asialle tehd4d? No ei
mitdén endd. Se ei auta. Ettd kylla pitdd olla tissd ajassa. (Eteld-Karjalan
hyvinvointialueen edustaja.)

Eteld-Karjalan hyvinvointialueella toimintaa suunnitellaan télta pohjalta 6—12 kuukautta eteenpéin
niin, ettd noin 60 prosenttia ty0ajasta kuluisi suunnitelman mukaiseen tarkastustyohon ja 40
prosenttia suunnitelman ulkopuolisiin ad hoc -tyyppisiin tarkastustehtdviin, joita haastateltava
kuvasi tulevan eteen jatkuvasti. Eteld-Karjalan hyvinvointialueen sisédisen tarkastuksen
toimintaohjeessa tydsuunnitelmasta todetaan vain lyhyesti, ettd sisdinen tarkastus laatii kutakin

vuotta varten tydsuunnitelman, jonka hyvinvointialuejohtaja vahvistaa”.

Kanta-Hadmeen hyvinvointialueen sisdisen tarkastuksen toimintaohjeessa maéritelladn tehtaviksi
pidemmaén aikavélin suunnitelma toiminnan painopisteistd, joita tarkennetaan vuosisuunnitelmissa.
Vuosisuunnitelman perustana on sisédisen tarkastuksen tekema riskienarviointi ja siind huomioidaan
my0s talouden ja toiminnan riskit, jotka ovat nousseet esille hyvinvointialueen riskienarvioinnissa.
My®s aluehallituksen, hyvinvointialuejohtajan sekd ylimmén johdon ndkemykset voidaan
huomioida suunnitelmassa. Kanta-Hameen hyvinvointialueen edustaja kertoi sisdisen tarkastuksen
laativan puolentoistavuoden aikajdnnettd kdsittelevin vuosisuunnitelman, jota muovataan ylimméan

johdon kanssa kéytivissd keskusteluissa. Ndissd hyvinvointialuejohtajan kanssa kdytavissi
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keskusteluissa kootaan riskejd, joihin olisi syytd kohdistaa tarkastustoimenpiteiti ja pyritdén
tarkastusten kohdistamiseen tasaisesti hyvinvointialueen toimintoihin. Tarkastustyon suunnittelussa
pyritddn myos vélttdimain paillekkiisyyttd muiden toimijoiden tekemaén tarkastus- ja valvontatyon
kanssa. Ajankohtaista tilannetta kdydéén kolmen viikon tai kuukauden vilein ldpi sisdisen
tarkastuksen pééllikon ja hyvinvointialuejohtajan valisissd keskusteluissa. Hyvinvointialuejohtajalla
on oikeus tehdé sisdisen tarkastuksen vuosisuunnitelmaan viranhaltijapaiatokselld muutoksia, jotka
menevét aluehallituksen tietoon. Aluehallituksella on mahdollisuus perua hyvinvointialuejohtajan
tekemit muutokset, jos se katsoo sen tarpeelliseksi. Kanta-Hidmeen hyvinvointialueen edustajan
mukaan jatkossa on tarkoitus laatia nelivuotiselle valtuustokaudelle pidemmaén aikavélin sisdisen
tarkastuksen suunnitelma. Téllaista ei ole laadittu nykyiselle valtuustokaudelle, vaan Kanta-Hémeen
hyvinvointialueen oman sisdisen tarkastuksen toiminnon aloittaessa laadittiin suunnitelma vain
jéljelld olevan valtuustokauden ajaksi. Vuoden 2025 aluevaaleja seuraavana syksyné on hinen

mukaansa tarkoitus laatia seké nelivuotisen valtuustokauden suunnitelma ettd vuosisuunnitelma.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialueella sisdisen tarkastuksen toimintaa suunnitellaan seké
vuositasolla ettd nelivuotisten valtuustokausien tasolla. Aloittaessaan sisédisen tarkastuksessa
kevailld 2023 haastateltava kertoi sopineensa hyvinvointialuejohtajan kanssa haastattelevansa
hyvinvointialueen johtoryhmin jisenet ja pyrki ndin muodostamaan kokonaiskuvan organisaation
keskeisimmistd osa-alueista ja palvelualueista tutustuen samalla ndiden osa-alueiden
riskienhallintaan, toimintaprosesseihin, valvontaan, dokumentaatio-ohjeisiin, sdéntoihin seké hyviin
kaytantdihin. Haastatteluiden yhteydessd hdn myos osallistui johtotiimien kokouksiin.
Haastateltavalta ylimmaltd johdolta myds tiedusteltiin, mitkd ovat hdanen vastuualueensa korkean
riskin alueita ja mihin sisdisen tarkastuksen toivottiin keskittyvén. Liséksi kuvattiin tulevien
tarkastusten tarkastusprosessin kdytdnnon kulkua ja viestintdd. Néiden tietojen pohjalta hén teki
kattavan riskiarvioinnin alkukartoituksen ja pyrki muodostamaan yleiskésityksen hyvinvointialueen
tarkastusavaruudesta ja teki samalla sisdisen tarkastuksen toimintoa tunnetummaksi
hyvinvointialueen organisaatiossa. Hyvinvointialuejohtaja oli hdnen mukanansa sisdisen

tarkastuksen painotuksia méériteltaessa.

Ja tietysti sen aikaisella hyvinvointialuejohtajalla oli siind semmoinen tietty tarked
merkitys, ettd mihin hén halusi sitd siséistd tarkastusta painotettavan, ei pelkdstidin
aiheiden osalta, vaan mydskin niin kun on aihe niin, miten tarkastus rajautuu. Miki se
scope on? Ja hén taas oli jo keskustellut sitten siitd, enempi aluehallituksen kanssa ja
hallituksen puheenjohtajankin kanssa, ettd minkdlainen nikemys sieltd tulee
vuosisuunnitelman painopistealueille. (Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen edustaja.)
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Johtoryhmin késittelyn jdlkeen tarkastussuunnitelma meni edelleen aluehallituksen
kommentoitavaksi ja lopulta hyviksyttavaksi. Alkukartoituksen pohjalta Keski-Uudenmaan
hyvinvointialueella laadittiin pitkédn aikavélin tarkastussuunnitelmat valtuustokauden loppuun eli
vuoden 2025 aluevaaleihin saakka. Ensimmadistd valtuustokauden mittaista tarkastussuunnitelmaa ei
kuitenkaan saatu aluehallituksen késittelyyn ennen vuoden 2023 syksyé, joten valtuustokauden
suunnitelmasta tuli lopulta painopistealueista ja -aiheista johdettu vuoden 2023 lopun ja koko
vuoden 2024 vuosisuunnitelma, joka sisdlsi myos alustavan tarkastus- ja vuosisuunnitelman
vuodelle 2025. Haastatteluajankohtana ei ollut vield varmuutta, miten suunnittelun syklié jatketaan
uudella valtuustokaudella, mutta alustava suunnitelma oli tehd4 jédlleen koko valtuustokauden pitka
tahtdimen suunnitelma, josta johdetaan taas tarkemman tason vuosisuunnitelmat. Aluehallituksella
ja hyvinvointialueen johtoryhmallé oli haastateltavan mukaan mahdollisuus vaikuttaa
vuosisuunnitelmien luonnoksiin, jotka siséinen tarkastus esitteli hyvinvointialuejohtajan kanssa.
Hyvinvointialuejohtajalle on annettu oikeus tehdi vuosisuunnitelmaan vuoden aikana pienié
muutoksia, mutta suuremmat muutokset tdytyy viedd aluehallituksen késiteltdviaksi. Keski-
Uudenmaan hyvinvointialueen edustajan mukaan suunnitteluprosessin lihtokohtana on sisdisen
tarkastuksen kansainviliset ammattistandardit, sisdisen valvonnan viitekehikko COSO ERM seka
muut laatustandardit. Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen sisdisen tarkastuksen toimintaohjeessa
médritellddn, ettd sisdinen tarkastus laatii riskiperusteisesti suunnitelman valtuustokaudelle, jota

tarkennetaan vuosisuunnitelmissa. Molemmat suunnitelmat hyviksyy aluehallitus.

Lapin hyvinvointialueen edustajan mukaan Lapin hyvinvointialueella riskien arvioiminen ei
haastatteluhetkelld ole vield ajan tasalla, koska esimerkiksi hyvinvointialueen riskienhallinnan
ohjetta ei ole vield kisitelty aluehallituksessa, joten sisdisen tarkastuksen painopisteitd ei ole voitu
médrittad riskiperusteisesti. Tarkastuksen suunnitelmia on siis pyritty laatimaan strategisten
tavoitteiden mukaisesti. Toiminnan alkaessa laadittiin nopeasti ensimmaéisen vuoden suunnitelma ja
sitten seuraavat kaksi vuotta kattava suunnitelma. Haastateltavan mukaan jatkossa olisi tarkoitus
rullaavien vuosisuunnitelmien lisdksi laatia pidemmaén aikavélin suunnitelmia myos nelivuotiselle
valtuustokaudelle. Tarkastuksen painopisteet médrittyvit haastateltavan mukaan ristiperusteisesti ja
strategia huomioiden. Myds Lapin hyvinvointialueen sisdisen tarkastuksen suunnittelussa on siis
havaittavissa malli, jossa pidemman aikavilin suunnitelmat muodostavat kehykset, joita

tarkennetaan yksityiskohtaisimmissa vuosisuunnitelmissa.

Mutta kylld mé itse nden sen jarkevini, ettd olisi semmoinen pidemman aikavilin
suunnitelma, jota sitten tydohjelmassa tarkennetaan ja kdydéén lapi vaikka
hyvinvointialuejohtajan kanssa. Niin silloin se mahdollistaa semmoisen tehokkaamman
reagoinnin nithin huomiota vaativiin asioihin. (Lapin hyvinvointialueen edustaja.)
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Lapin hyvinvointialueen sisdisen tarkastuksen toimintaohjeen mukaan siséinen tarkastus laatii
hyvinvointialueen riskienarvioinnin perusteella vuosittaiset vuosisuunnitelmat aluehallituksen
kisiteltdviksi. Tdmén vuosisuunnitelman tarkastuskohteista laaditaan yksityiskohtaisempi
suunnitelma, joka siséltidd keskeiset tydvaiheet, tarvittavat resurssit sekd alustavan aikataulun.
Toimintaohjeessa my0s varataan mahdollisuus tehdd muutoksia vuosisuunnitelman mukaisiin
tarkastusaiheisiin, jos toimintaympéristossd tapahtuvat olennaiset muutokset tai riskien arviointi tata
vaatii. Néistd muutoksista tulee toimintaohjeen mukaan raportoida aluehallitukselle. Lapin
hyvinvointialueen edustaja arvioi, ettd sisdisen tarkastuksen tarkastustydsti noin puolet kohdistuu
vuosisuunnitelman mukaisiin tarkastuksiin ja toinen puolet taas ad hoc -tyyppisiin
tarkastustoimeksiantoihin ja neuvontaty6hon. Lapin hyvinvointialueen edustaja myds totesi, ettd

hyvinvointialueen pirstaleisuus vaikuttaa osaltaan sisdisen tarkastuksen suunnitteluun.

Sitten td4 hyvinvointialueen pirstaleisuus, niin kylld se vaikuttaa siithen tarkastusten
suunnitteluun ja tekemiseen ja yksinkertaisesti sithen, ettd onko jirked, ettd jos nyt
tarkastetaan tdimén hetken tilannetta ja tiedetddn, ettd se on muuttumassa ja se on parin
kuukauden péésti toinen, niin ei sithen kannata paukkuja sisdisessa tarkastuksessa
laittaa oikeastaan. (Lapin hyvinvointialueen edustaja.)

Pirkanmaan hyvinvointialueen sisdisen tarkastuksen toimintaohjeen mukaan hyvinvointialueen
sisdisen tarkastus laatii valtuustokauden mittaisen suunnitelman, joka sisiltdd toiminnan
painopisteet kuten varmennukset, arvioinnin ja asiantuntijatyon seké tarkastuksen kattavuutta
koskevaa pitkdn aikavilin suunnittelua. Valtuustokauden suunnitelmaa taas tarkennetaan
vuosisuunnitelmilla, joiden mukaiset tehtdvit sisdinen tarkastus toteuttaa ja raportoi. Pirkanmaan
hyvinvointialueen edustajan mukaan ensimmaiselle valtuustokaudelle tehtiin kahden ja puolen
vuoden suunnitelma, joka sisdltdd sisdisen tarkastuksen toiminnan painopisteet, jotka pohjautuvat
riskiarviointiin. Sisdisen tarkastuksen tekemat tarkastukset ovat taas ndiden painopistealueiden
varmentamista ja arviointia, joiden lisdksi tarjotaan neuvontapalveluita. Haastateltava kuvasi
suunnitteluprosessiin toimineen tdhédn mennessi hyvin, mutta oli hieman huolissaan siiti, onko
seuraavan valtuustokauden neljdn vuoden suunnitelma liian pitkille ajalle, jotta kaikki riskikohdat
voitaisiin siind huomioida. Hian naki, ettd valtuustokauden mittaista suunnitelmaa olisi ehké syyta

paivittdd esimerkiksi kahden vuoden jilkeen.
5.3 Sisaisen tarkastuksen toimintamahdollisuudet, resursointi ja valvonta
5.3.1 Sisaisen tarkastuksen resurssit ja taloustilanteen vaikutus

Haastattelurungon kolmanteen osion sisdltyi kysymyksid hyvinvointialueen sisdisen tarkastuksen

resurssien riittdvyydestd sille méériteltyjen tehtdvien toteuttamiseen. Osiossa kysyttiin myos
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hyvinvointialueen taloudellisen tilanteen mahdollisista vaikutuksista sisdisen tarkastuksen

toimintamahdollisuuksiin ja resursseihin.

Alla olevassa taulukossa on yhteenveto otokseen sisillytettyjen hyvinvointialueiden sisdisen
tarkastuksen toimintojen kéytossd olevasta henkilostostd. Eteld-Karjalan hyvinvointialueella on
oman virkasuhteisin sisdisen tarkastajan lisdksi hankintasopimus Imatran kaupungin sisdisen
tarkastajan tydpanoksen ostamisesta 60 prosentin tydajalla. Pirkanmaan hyvinvointialueen sisdisen
tarkastuksen toiminnossa kaksi henkil6d on kohdistettu Pirkanmaan hyvinvointialueen sisdiseen
tarkastukseen, joiden liséksi yksi tarkastuspdéllikké on kohdistettu Eteld-Pohjanmaan
hyvinvointialueen sisdiseen tarkastukseen. Muuten hyvinvointialueiden sisédisten tarkastuksen
toiminnoissa ei ollut jaettu henkildstod minkéan virallisen linjauksen mukaisesti tarkastamaan

esimerkiksi tiettyjd toimintoja.

Taulukko 4. Sisaisen tarkastuksen henkiléstdmaara otoksen hyvinvointialueilla

Hyvinvointialue Kaytdssa oleva henkildstd henkildtydvuosina
Etelad-Karjala 1,6 (1 +0,6)

Kanta-Hame 2

Keski-Uusimaa 1

Lappi 2

Pirkanmaa 2(3)

Eteld-Karjalan hyvinvointialueen edustaja nosti esille, ettd resurssien riittdvyys ldhtee siitd, miti
siséiseltd tarkastukselta odotetaan. Johto siis lopulta paéttad, miten paljon siséiselle tarkastukselle

kohdennetaan resursseja ja sen mukaisesti sisdinen tarkastus pystyy tehtdvidin toteuttamaan.

--Se on pitkélle poliittinen padtds paljonko sinne (sosiaali- ja terveydenhuoltoon) sitten
allokoidaan ja samalla lailla se on tdd sisdisen tarkastuksen resurssien riittavyys, ettd se
on ihan miten se johto milloinkin sen kokee ja sitten toi, ettd onko riittdvi tehtdvien
suorittamiseksi, niin se on sellainen kehdpaitelma, ettd jos on vaan yks ihminen, se yksi
thminen sanoo ettd mé kerkeédn tekee néd ja enempéii sitten (en) tee, niin se aina riittdvé.
Se vaan tarkoittaa sitd fokusta sitten, ettd niinku sanottu niistd kalojen koosta, ettd sitten
vaan fokusoidaan isompiin. (Eteld-Karjalan hyvinvointialueen edustaja.)

Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen edustaja piti haastatteluhetkelld ainakin sen hetkisid resursseja
riittdvind sisdiseltd tarkastukselta toivotun tehtévin tdyttdmiseen. Han my®0s totesi, ettd tietenkin
lisdresurssi avustavan tarkastusresurssin muodossa mahdollistaisi esimerkiksi laajemmat
aineistotarkastukset, nopeamman reagoinnin ad hoc- tyyppisiin toimeksiantoihin, voisi

mahdollisesti lyhentda tarkastustoimeksiantojen ldpimenoaikaa sekd mahdollistaisi useampien
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tarkastusten toteuttamisen samanaikaisesti kuin yhden tarkastajan voimin on mahdollista. Hén nosti
myos esille, ettd sisdisen tarkastuksen toiminnolta enemmén ad hoc -tarkastuksia vaativa ylin johto
saattaisi johtaa nykyisenkaltaisten resurssien riittdiméattomyyteen, mutta han néki, ettd nykyisten

tehtdvien ja vaatimustason kanssa resurssit ovat tasapainossa.

--kyllda ma néen, ettd nd4 tehtdvit tarkastukset on tasapainossa nimenomaan niiden
annettujen resurssien kanssa. Ettd ei ole vaadittu mitddn mahdottomuuksia, eiké
semmoisia aihealueita niin kun, mitd en voisi ottaa vastaan ja pystyn tekeméén niin kun
ne sitten siind vaan on pédtetty vuosisuunnitelman aikataulussa. (Keski-Uudenmaan
hyvinvointialueen edustaja.)

Lapin hyvinvointialueen edustaja piti sisdiselle tarkastukselle osoitettuja resursseja riittdvind Lapin
kokoiselle hyvinvointialueelle ja totesi sisdisen tarkastuksen olevan paremmin resursoitu kuin
monilla muilla hyvinvointialueilla. Hin my®6s nosti esille sen, ettd hian on itse voinut mééaritella
tyoohjelmansa, eikd hyvinvointialueelta tai aluehallitukselta ole tullut sellaisia
tarkastustoimeksiantoja, jotka olisivat vaikeuttaneet toiminnan suunnittelua. Myos Kanta-Hémeen
hyvinvointialueen edustaja piti kidytossa olevia resursseja riittdvind hyvinvointialueen kokoon

suhteutettuna.

Pirkanmaan hyvinvointialueen edustaja piti hyvinvointialueensa sisdisen tarkastuksen toiminnon
resursseja pienind verrattuna Kanta-Hameen ja Lapin hyvinvointialueisiin, jotka ovat kuitenkin
organisaatioina Pirkanmaan hyvinvointialuetta pienempid. Hin myds nosti esille
hankintasopimuksen, jonka puitteissa lisdresurssia on toki mahdollista hankkia ulkoisena palveluna.
Haastateltavan mukaan pienelld resurssoinnilla on sellaisia vaikutuksia, ettd tarkastustoimeksiantoja
el voi suorittaa enempdd kuin resurssit riittavét, joten tarkastuksien kohdentamisessa tulee keskittya
olennaisiin tarkastuskohteisiin. Nykyisellddn sisdisen tarkastus suorittaa Pirkanmaan
hyvinvointialueella noin kahdeksan tarkastusta vuodessa. Hin myo6s nosti esille hyvinvointialueen
tarkastusympériston moninaisuuden, joiden joukosta tarkastuskohteet joudutaan jotenkin
poimimaan, vaikka tarkastuskohteita on sellainen mééra, johon voisi saada kulumaan suuren

médrin resursseja, jos niité olisi tarjolla.

Mutta sitten kun miettii, minkilaiset toiminnot meilla on, toimintaympériston
moninaisuus... Meilld on miti viisi TES:id olemassa eri ammattiryhmia.
Hankintatoimittajia joku yli 4000 ja hankintojen yhteismééra on, oliko se yli 50%
meidén budjetista. Siis ihan valtavasti. Tarkastuksia voisi tehdd ihan mielettomaésti, ettid
onko se hyvi, ettd jos me nyt saadaan joitakin riskejd, isoimpia riskejd nostettua. Niin
kuinka paljon jii sitten semmoisia mihin me ei pystyté tarttumaan, niin se on tietysti
hyva kysymys mité tdssa joutuu itsekin miettimaan. Ja kylld ma nékisin, ettd
ammattistandardien kautta meidén tdytyy pitdd sitd ylla, ettd meilld nyt on tdn verran
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resursseja ja ettd resurssien niukkuus huomioidaan. (Pirkanmaan sisdisen tarkastuksen
edustaja.)

Kaikki haastateltavat kokivat, ettd heille on annettu organisaatiossa tarpeelliset
toimintamahdollisuudet tarkastustoiminnan toteuttamiseen. Hyvinvointialueiden toimintaohjeissa
sisdiselle tarkastukselle on taattu laajat oikeudet kuten saada kéyttoonsa tietoja ja asiakirjoja
salassapitosdédnnosten estimittd, saada tietojarjestelmien kayttdoikeudet, osallistua
hyvinvointialueen toimielinten kokouksiin, pddstd hyvinvointialueen kiytdssa oleviin fyysisiin

tiloihin, haastatella henkilsto4 ja saada tehtdviensd hoitamisen kannalta tarpeellista apua.

Hyvinvointialueiden heikolla taloustilanteilla ja sddstopaineilla néhtiin olevan vaikutusta
vahintdankin sitd kautta, ettei lisdresurssien saaminen ndhtiin vaikeana myo0s jatkossa. Varsinaisia
sisdisen tarkastuksen toimintoon kohdistuvia sdédstopaineita ei otokseen sisdllytetyilla
hyvinvointialueilla tunnistettu, eikd sisdiseen tarkastukseen ole kohdistunut esimerkiksi henkildston

lomautuksia, mutta sitd pidettiin kuitenkin mahdollisena jatkossa.
5.3.2 Sisaiseen tarkastukseen kohdistuva valvonta

Haastattelurunkoon siséltyi kysymys siitd, millaista valvontaa hyvinvointialueen sisdiseen
tarkastukseen kohdistetaan. Lisdksi alakysymyksind kysyttiin, millaista valvontaa valtio
hyvinvointialueiden rahoittajana kohdistaa hyvinvointialueen sisdiseen tarkastuksen seké,

kohdistuuko siséisen tarkastuksen toimintoon jotain muuta valvontaa.

Hyvinvointialueiden rahoittajan eli valtion osalta valvontaa hyvinvointialueiden sisdiseen
tarkastukseen kohdistuu haastateltavien mukaan vaihtelevasti. Eteld-Karjalan hyvinvointialueen
edustaja toivoi Valtiontalouden tarkastusvirastolle nykyistd suurempaa roolia. Pirkanmaan
hyvinvointialueen edustaja taas néki Valtionhallinnon tarkastusviraston enemménkin
yhteistyokumppanina eikd niinkédn hyvinvointialueen sisdisté tarkastusta tarkastavana toimijana.
Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen edustaja kertoi Kilpailu- ja kuluttajaviraston vierailleen
kaikilla hyvinvointialueilla ja olleen myds sisdiseen tarkastukseen yhteydesséd osana julkisten
hankintojen sopimushallinnon tarkastusta. Lapin hyvinvointialueen edustaja ei ndhnyt valtion

puolelta kohdistuvan mitdén suoraa valvontaa.

Joo no nidinhidn se on, ettd mitdén suoraa valvontaa sieltd valtion taholta ei ole, etté jos
eivit nyt sitten keksi jonkun timmoisen resurssin sieltd sitten, ettd joka voisi alkaa
tuota... Nyt jos niinkun jossakin kohtaa muistavat, jotta niin tddhén tosiaan laista tulee,
ettd pitdisiko valvoa, mutta ei... (Lapin hyvinvointialueen edustaja.)
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Tilintarkastajien kerrottiin kiinnittdvén tilintarkastuksen yhteydessd jonkin verran huomiota myds
sisdisen tarkastuksen toimintoon, mutta Eteld-Karjalan hyvinvointialueen edustajan mukaan
tilintarkastajan huomio kiinnittyy 1dhinni siihen, onko sisdinen tarkastus ylipddtdan jirjestetty lain
edellyttimailla tavalla. Myds Pirkanmaan hyvinvointialueen edustajan piti tilintarkastajan roolia
melko védhiisend. Lapin hyvinvointialueen edustajan mukaan tilintarkastajalle riittavé selvitys
sisdisen tarkastuksen toiminnolta on taas ollut hyvinvointialueiden toimintakertomuksille annetun
mallin mukainen kuvaus sisédisen tarkastuksen jarjestdmistavasta, kiytossd olevista resursseista ja
siitd, mihin tarkastustydsséd on kiinnitetty huomiota. Myods Kanta-Hdmeen hyvinvointialueen
edustaja kertoi tilintarkastajan arvioivan sisdisen tarkastuksen riittdvaa resursointia seké

objektiivisuuden toteutumista.

Ulkoisen tarkastuksen toimijoista my0s yhteyttd hyvinvointialueen tarkastuslautakuntaan pidettiin
vihdisend. Tarkastuslautakunnan ei sanottu kohdistavan sisdisen tarkastuksen toimintoon valvontaa,
mutta esimerkiksi Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen edustaja kuvasi tarkastuslautakuntaa
lahinnd keskustelukumppanina hyvinvointialueen tarkastamista ja valvontaa koskevissa
kysymyksissd. Haastatteluhetkelld Keski-Uudenmaan hyvinvointialueella ei ollut
tarkastuslautakunnan alaista omaa viranhaltijaa vaan tarkastuslautakunnan sihteeripalvelut
hankittiin ostopalveluna tilintarkastusyhteisolti. Tarkastuslautakunnan tarkastuspééllikon virka oli
haastatteluhetkelld haussa ja virkaan valittu henkilo aloitti tehtdvéssdédn joulukuussa 2024. Kanta-
Himeen hyvinvointialueen edustaja kertoi my0s sisdisen tarkastuksen vierailevan
tarkastuslautakunnassa kertomassa toimitetuista tarkastuksista. Myos Lapin hyvinvointialueen
edustaja kuvasi sisdisen tarkastuksen suhdetta tarkastuslautakuntaan 1&hinné keskusteluna ja

raportointina sisdisen tarkastuksen tekemisti havainnoista.

--kylla se on niinku ihan selkeésti niin, ettd tarkastuslautakunta elda sitd omaa
eldmadinsa ja sitten niiltd osin ollaan ajateltu, ettd jos jotain havaintoa tulisi, niin sitten
yhteisty0td, mutta se ei niinku kohdistu timmoiseen valvonta-asiaan milldén lailla.
Kylld nytkin olen menossa raportoimaan tarkastuslautakunnalle sisdisen tarkastuksen
tekemistd havainnoista, mutta tota... Ei valvontaa kohdistu niinku sen kummemmin.
(Lapin hyvinvointialueen edustaja.)

Pirkanmaan hyvinvointialueen edustaja ndki mahdollisena, ettd ulkoinen tarkastus voisi ulottua
myos sisdisen tarkastuksen toimintoon ja sen henkildstoon, mutta ei pitdnyt todennikoisend, ettd
tarkastuslautakunta kiinnittdisi huomiota sisdisen tarkastuksen varsinaiseen tydskentelyyn, vaikka
tunnisti senkin mahdollisuuden. Eteld-Karjalan hyvinvointialueen edustajan mukaan

tarkastuslautakunta kutsuu hanet sisdisen tarkastuksen edustajana kuultavaksi kerran tai kaksi
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vuodessa, jolloin hédn kertoo tarkastuslautakunnalle pintapuolisesti sisdisen tarkastuksen

toimintatavoista, mutta ei jaa yksityiskohtaista tietoa tarkastuksista.
5.4 Sisaisen tarkastuksen hyodyntaminen hyvinvointialueen hallinnossa

Haastattelurungossa oli oma osionsa liittyen sisdisen tarkastuksen hyddyntdmiseen
hyvinvointialueen hallinnossa. Osiossa kysyttiin, miten siséisté tarkastusta hyddynnetddn
hallinnossa ja haluaako hyvinvointialueen johto seki aluehallitus kdyttad sisdisen tarkastuksen
toimintoa aktiivisesti. Osiossa kysyttiin my0s, pitddko haastateltava sisdisen tarkastuksen
keskusteluyhteyttd hyvinvointialueen johtoon ja aluehallitukseen riittdvénd. Liséksi kysyttiin, onko
sisdisen tarkastuksen hyddyntdminen jatkuvaa vai enemmén ad hoc -tyyppisté tarpeen esiintyessa.
Kysyttiessa sisdisen tarkastuksen hyddyntamisestd hyvinvointialueella nousi haastatteluissa esiin
johdon rooli. Sisédisen tarkastuksen aktiivisen hyddyntdmisen néhtiin olevan riippuvaista etenkin

hyvinvointialuejohtajasta.

Eteld-Karjalan hyvinvointialueen edustaja kuvasi hyvinvointialuejohtajaa tarkastusmyonteiseksi ja

kertoi timén ymmartdvin sisdisen tarkastuksen merkityksen ja roolin.

Sitd (sisdistd tarkastusta) hyodynnetédén tosi tehokkaasti télld hetkelld, koska johtaja on
tarkastusmyonteinen ja ymmartié sen roolin ja alusta pitden muodosti luottamuksellisen
suhteen. Ensimmadisti kertaa kun hén tuli ja tavattiin, niin hin sanoi, ettd... tota se olisi
syksylla (20)22... (20)23 aloitti, syksylld (20)22. Niin sanoi ettd, meilld tulee olemaan
sitten viikoittainen tapaaminen ja ma ajattelin, ettd hupsistakeikkaa, ettd kun tdhin
mennessd niin on ollut hyvé, jos vuosittainen tapaaminen niin jad nahtéviksi, ettid en
usko kylld ennen kuin néden. Se on toteutunut. Meilld on joka viikko. Ilman katkoja.
(Eteld-Karjalan hyvinvointialueen edustaja.)

Eteld-Karjalan hyvinvointialueella hyvinvointialuejohtajan kuvataan kuuntelevan sisdisen
tarkastuksen huomiota ja reagoivan niihin tarvittavilla toimienpiteilld. Eteld-Karjalan
hyvinvointialueen edustajan mukaan sekd hyvinvointialuejohtaja etté aluehallitus nikevit sisdisen
tarkastuksen roolin ja ei nahnyt merkitysta sillé, ettd aluehallitus on luottamushenkil6istd koostuva
poliittinen elin. Hanelld on suora puheyhteys aluehallituksen puheenjohtajaan. Haastateltava kuvasi,
ettd Eteld-Karjalan hyvinvointialueella aluehallitus nidkee sisdisen tarkastuksen apuna ja tukena ja
hénen ndkemyksensd mukaan aluehallitus on tyytyviinen siihen, ettd sisdisen tarkastuksella ja
hyvinvointialuejohtajalla on hyvé yhteys. Haastateltavan mukaan jatkuvan hyodyntdmisen ohella

myds nopeasti eteen tulevissa tapauksissa sisélle tarkastukselle on kéyttoa.

Toi ad hoc on siind vahvasti ldsné, ettd meillihén voidaan mind aamuna hyviansa todeta,
ettd meilld on epdily valeldédkaristd sielld tai epdily jostain muusta epdasiallisesta
toiminnasta. Jostain ithan mistd tahansa ja sitten ma oon se, joka niitd sitten kun ne on
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riittdvan raskaan kaliiberin juttuja niin sitten ne tulee mulle ja sitten mua hyddynnetéén
siind...(Eteld-Karjalan hyvinvointialueen edustaja.)

Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen edustaja nosti esiin sen, etti haastatteluhetkelld Keski-
Uudenmaan hyvinvointialueella oli jo kolmas hyvinvointialuejohtaja hyvinvointialueen
perustamisen jdlkeen. Hén néki télld olevan tietenkin vaikutusta sisdisen tarkastuksen ja
hyvinvointialueen johtajan vilisen yhteistydsuhteen luomiseen. Hén kuitenkin niki, ettd niin
toimiva johto kuin aluehallituskin haluavat hyddyntdé sisdisen tarkastuksen toimintoa aktiivisesti ja
hénelld on hyvé keskusteluyhteys molempiin. Haastateltava koki, ettd hyvinvointialuejohtajan
vaithtuminen ei vaikuttanut kdytdnndssa sisdisen tarkastuksen tehtdvien hoitamiseen. Johto
hyodyntéa sisdistd tarkastusta suunnitelmissa sovittuihin tarkastusaiheisiin kohdistuvina
tarkastuksina, mutta haastateltava néki, ettd sisdistd tarkastuksen mahdollisuuksia voisi hyodyntda
enemmankin erityisesti neuvontapalveluiden osalta. Haastateltavan mukaan sisdisen tarkastuksen
funktio ja tunnettavuus seké tietoisuus laajemmasta hyodyntamisesta lisdéntyy koko ajan
tarkastuksissa muodostuneiden kumppanuuksien ja sisdisen viestinnin avulla. Keski-Uudenmaan
hyvinvointialueella aluehallituksen puheenjohtaja toimii roolissaan kokoaikaisesti ja osallistuu
esimerkiksi johtoryhmén strategisiin kokouksiin, milld saattaa olla pohtivista vaikutusta
aluehallituksessa vallitsevaan tietoisuuteen sisdisestd tarkastuksesta ja tarjota ajantasaista tieto

tarkastuksista.

Mai en tiedd itse asiassa, miten muilla alueilla on, mutta meilld aluehallituksen
puheenjohtaja on tdysiaikaisesti hyvinvointialueen palveluksessa. Elikkd hén on
jattdytynyt niinku paivitoistiédn ja keskittyy puheenjohtajan tehtdvaan, mikd mun
mielestd on tosi hyva ja sitd myo6td tietysti sitten on johtoryhmén strategisissa
kokouksissa paikalla. Mun mielesti taitaa olla kaikissa niin hénelld on hyva
néppituntuma ja hin on sielld tavallaan sielld johtoryhmén sisdlld kokousmielessé eli on
hyvin ldhelld titd ja nikee, ettd miten sisdinen tarkastus sitten sielld tuo esiin ja raportoi
ja keskustelee siltd osin kun on ite niissd kokouksissa ja padtoksenteossa mukana. Mutta
totta kai, kun luottamustoimesta puhutaan, niin totta kai luottamushenkilt ovat paljon
etidmpéna siitd péivittdisestd johtamisessa virkamiehisti koostuvaan hyvinvointialueen
johtoryhméén verrattuna. (Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen edustaja.)

Pirkanmaan hyvinvointialueen edustaja taas kuvasi hyvinvointialueen johtajan kylla tiedostavan
sisdisen tarkastuksen toiminnon merkityksen ja hyddyntévén sitd, mutta hyddyntdmisesté ei
vilittynyt yhtd aktiivinen ote kuin kahdella edelld mainitulla hyvinvointialueella. Hinen mukaansa
hyvinvointialuejohtaja on tyytyvdinen sddnnélliseen yhteydenpitoon sisédisen tarkastuksen kanssa ja
on viilld ottanut sisdiseen tarkastukseen yhteydessd, jos on ndhnyt tarvetta toimittaa tarkastusta
vastaan tulleiden riskien perusteella. Téllaisesta esimerkkiné hén nosti tilanteen, jossa oli havaittu

palveluasumisen ostopalveluiden kustannusten nousseen paljon. Sisdinen tarkastus tarkasti
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palveluasumisen ostopalveluita siitd nakdkulmasta, oliko palveluasumisen mydntdmisessa

noudatettu sithen annettuja kriteerejé.

Pirkanmaan hyvinvointialueen edustaja néki, ettd aluehallituksen suhde sisdiseen tarkastukseen ei
ole yhtd aktiivinen kuin operatiivisen johdon, muttei nihnyt sithen my0skiin tarvetta, koska
operatiivisella johdolla ja sisdiselld tarkastuksella on muutenkin kiinteimpi yhteys. Héanen
mukaansa aluehallitus on kylla kiinnostunut siséisen tarkastuksen havainnoista ja raportoinnista,
mutta han kuitenkin toivoi, ettd aluehallitus voisi tarjota myds enemmén ndkemysté etenkin
riskienhallintaan ja néin toteuttaa aluehallituksen valvontaroolia. Hin kuvasi, ettd
hyvinvointialuejohtaja ja sisdisen tarkastus pitdvét tarkedna sité, ettd aluehallituksella on tieto
hyvinvointialueen riskeista ja riskienhallinnasta valvontaroolinsa toteuttamiseen, mutta haluaisi

vield varmistaa, ettd aluehallitus myds ymmartdd merkittdvin valvontavastuunsa.

Niin etté toivoisin ettd padsisi enemman riskejd pohtimaan tai silleen, ettd myos
aluehallitus ymmartad, ettd miten iso valvontavastuu heilld on sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestdmisestd, ettd hei, mité te haluatte saada tietoa, kylld me
tuotetaan ja annetaan tietoa ettd kunhan vaan saisi kiinni, ettd mill4 tasolla he haluaa
tietoa. (Pirkanmaan hyvinvointialueen edustaja.)

Kanta-Hameen hyvinvointialueen edustaja niki, ettd hyvinvointialueen johdolla on halu hyddyntia
sisdisen tarkastuksen toimintoa aktiivisesti. Sisdisen tarkastuksen raportteja késitellddn
hyvinvointialueen ja toimialojen johtoryhmissé ja toimiva johto keskustelee aktiivisesti sisdisen
tarkastuksen kanssa. Hin my®s nosti esille sen, ettd sisdisen tarkastuksen vaikuttavuus nousee

lopulta siitd, miten johto reagoi sisdisen tarkastuksen havaintoihin.

--on seurantatarkastuksia nyt tehty niin niidenkin perusteella voi sanoa, ettd kylld on
hommat on laitettu kuntoon, kun me ollaan nostettu asioita pdydélle ja se on se, miten
pitdd ollakin, ettd arvostetaan sitd tyota ja tuo mydskin palautetta meille tavallaan, etti
on puututtu oikeisiin asioihin, niihin on sitten tartuttu ja laitettu asiat kuntoon, etti se
vaikuttavuus tulee siité, ettd oikeasti se keskusteluyhteys on ja mun mielesti se on
kylla... niinku en ma tiedd voisiko se paremmalla tasolla olla kuin miti se nyt on.
(Kanta-Hameen hyvinvointialueen edustaja.)

Kanta-Hameen hyvinvointialueella on haastateltavan mukaan onnistuttu luomaan onnistunut
keskusteluyhteys sisdisen tarkastuksen ja johdon vililld sekd suunnittelu- ettd raportointivaiheessa.
Kanta-Hédmeen hyvinvointialueen edustaja kuvasi sisdisen tarkastuksen ja aluehallituksen vélista
suhdetta etdisemmaiksi, mutta keskusteluyhteyttid on kuitenkin turvattu kdytdnndssa ja sisdisen
tarkastuksen toimintaohjeen tasolla, jossa edellytetddn sisdisen tarkastuksen raportoivan

viivytyksettd hyvinvointialuejohtajalle ja itsendisen harkintansa mukaisesti myds aluehallituksen
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puheenjohtajistolle, jos se havaitsee merkkeji vadrinkaytoksestd tai merkittivia sisdisen valvonnan

tai riskienhallinnan puutteita

Lapin hyvinvointialueen edustaja taas néki, ettei aluehallitus ole toistaiseksi hyddyntényt sisdista
tarkastusta tavalla, jonka sisdiselle tarkastukselle annetut resurssit mahdollistaisivat. Hinen
mukaansa sisdisen tarkastus on toimittanut aluehallitukselle raporttejaan, mutta aluehallitus ei
esimerkiksi ole kutsunut sisdisen tarkastuksen edustajia esitteleméddn tai raportoimaan
tarkastusraporttejaan. Hyvinvointialuejohtajalta hdn kertoo sisdisen tarkastuksen saaneen muutamia
toimeksiantoja, mutta sisdisen tarkastuksen osaamista ei hinen mukaansa kaiken kaikkiaan kéayteti
kovin aktiivisesti hyvinvointialueen hallinnossa. Lapin hyvinvointialueella siséisellé tarkastuksella
itsellddn on aktiivinen rooli sen havainnoidessa hyvinvointialueella tapahtuvia asioita ja
kohdistavan huomiota eri toimialoille oma-aloitteisesti. Sisdinen tarkastus saattaa hinen mukaansa
siis esimerkiksi puuttua hyvinvointialueen toimialoilla esiintyviin puutteisiin tai ongelmiin ilman,

ettd hyvinvointialueen johto on antanut varsinaista toimeksiantoa.

--ettd mistd nousee tdimmoisid hidlyjd, ettd joku ei ehkd menekddn, miten niin kuin lain
kirjain sanoo ja muuta timmdistd, niin se hyddyntdminen on niinku sanoisin jatkuvaa eli
niitd huomioita annetaan pyytamattd sinne toimialoille, ettd pankaa tdtd ja tdtd asiaa
kuntoon siitd, niin se on semmoista jatkuvaa ty6té josta on kuitenkin sille johdolle
selvdd hyotyd, vaikka he eivit sitd osaa itse pyytdd, ettd timdhén on niinku sisdisen
tarkastuksen yksi tehtéva. (Lapin hyvinvointialueen edustaja.)

Lapin hyvinvointialueella ei hdnen mukaansa oikein tunnisteta sisdisen tarkastuksen merkitysta niin

virkasuhteessa olevassa johdossa kuin luottamushenkildistd koostuvassa aluehallituksessakaan.

Luulisin, ettd periaatteessa on kysymys samasta asiasta, ettd sekd virkamiesjohto ettéd
luottamushenkildorganisaatio ei vélttimattd tunnista sitd sisdisen tarkastuksen
toiminnan merkitysti siind méérin, ettd he osaisivat lahted sitd hyddyntdméan oma-
aloitteisesti. (Lapin hyvinvointialueen edustaja.)

Haastateltava epdili, epdili, ettei hyvinvointialueen johdossa ole vield totuttu siihen, ettd kdytossd on
hyvinvointialueen oman sisdisen tarkastuksen toiminto. Lapin hyvinvointialueella
hyvinvointialuejohtajan ja sisdisen tarkastuksen viélille on saatu vakiinnutettua sadnnolliset
tapaamiset ja toimiva keskusteluyhteys. Haastateltavan mukaan sisdiselld tarkastuksen ja
aluehallituksen vilille ei ole pddssyt muodostumaan toimivaa keskusteluyhteyttd, vaan sisdinen
tarkastus on saattanut asiansa aluehallituksen tietoon hyvinvointialuejohtajan kautta. Hinen
mukaansa kaikki edellytetty ja tarpeellinen raportointi siséiseltéd tarkastukselta aluehallitukselle on

kylla saatu toteutettua, mutta suoraa keskusteluyhteytté ei vain ole pdédssyt muodostumaan.
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5.5 Sisaisen tarkastuksen kehittaminen

Haastattelurungon osiossa viisi kysyttiin sisdisen tarkastuksen kehittdmisestd haastateltavan
edustamalla hyvinvointialueella. Haastateltavilta kysyttiin, haetaanko sisdisen tarkastuksen
jarjestamisessd aktiivisesti parhaita kiytinteitd tai teknologioita seké, millaisia kehitystarpeita
haastateltava nikee edustamansa hyvinvointialueen sisdisessd tarkastuksessa. Osion kolmas
kysymys koski sitd, ndkeeko haastateltava, etté sisdistd tarkastusta voisi hyodyntda nykyista

enemman.

Eteld-Karjalan hyvinvointialueen edustaja nosti esille, ettd koska hidn vastaa sisdisen tarkastuksen
toiminnasta yksin, on sen kehittdiminenkin pitkélti hdnen varassaan. Han kuvasi olevansa
teknologiaorientoitunut diplomi-insinddritaustansa takia ja siksi kehittédvinsa siséisté tarkastusta

etenkin teknologian nékokulmasta.

Ma oon ollut ihan etunenissé tdssd datamurskauksessa, joka on siis ihan puhdasta
tilintarkastusohjelmiston tehokasta hyodyntdmistd, ettd aikaa sitten on siirrytty jo
satunnaistarkastuksista timmadisiin totaalitarkastuksiin, ettd oon tehnyt sité pitkdan, etti
otan massana dataa ja sitten katsotaan siti eri tavoin. (Eteld-Karjalan hyvinvointialueen
edustaja.)

Teknologian hyddyntdmisestd etenkin tekodlyn hyodyntdminen nousi esiin tulevaisuuden
mahdollisuutena. Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen edustaja néki tekodlyssd mahdollisuuksia
sisdisen tarkastuksen toiminnan tehostamisessa ja kertoi kdyttdneensé sité jonkin verran sekd
kdyneensi asiaa késittelevid koulutuksia. Eteld-Karjalan ja Keski-Uudenmaan hyvinvointialueiden
edustajat nikivéat kehittdmismahdillisuutena etenkin suurten datamassojen analysoinnin
hyddyntdmisen osana sisdisté tarkastusta nykyistd laajemmin ja tehokkaammin. Yleisesti sisdisessa
tarkastuksessa hyodynnettiin otokseen siséltyvilld. hyvinvointialueilla erilaisia taloushallinnon
ohjelmistoja seka runsaasti taulukkolaskentaohjelmia. Myos Pirkanmaan hyvinvointialueen edustaja
ndki paljon potentiaalia teknologiassa ja nosti esille tarpeen jonkinlaisen tarkastusohjelmiston
ottamisesta kdyttoon sisdisen tarkastuksen tydkaluna. Téllaisessa jarjestelmédssa esimerkiksi
aineiston késitteleminen olisi tarkastusprosessin aikana kdytannollisempéa ja parantaisi hinen
nidkemyksensd mukaan tietosuojan toteutumista seké tekisi ulkoisten toimijoiden osallistumisesta
kaytdnnollisempad, jos sisdisen tarkastuksen aineisto ja tarkastusprosessi olisi keskitetty yhteen
jarjestelmadn. Télla hetkelld tarkastusty0ssd hyodynnetdén hinen mukaansa tavanomaisia
tekstinkdsittely-, taulukkolaskenta- ja esitysgrafiikkaohjelmistoja. Tiedostot sdilotdan verkkolevylle,

joka on sisdisen tarkastuksen henkildston kéytossa.
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Esiin nousi myds esimerkiksi hyvinvointialueiden sisdisten tarkastajien verkoston piirissa

tapahtuvat “benchmarkkaus”, jossa toimintatapoja vertaillaan seké jaetaan tietoa ja vinkkeja.

Lapin hyvinvointialueen edustaja my®0s toi esille sen, ettd heidénkin hyvinvointialueensa sisdisen
tarkastuksen toiminto ovat organisaationa nuori, joten kdyténteitd kehitetdan jatkuvasti. Hin myds
ndki, ettd parhaiden kdytinteiden hakeminen on sindlldédn jo osa sisdisen tarkastajan tyotd. Kanta-
Himeen hyvinvointialueen edustaja nosti my0s esille sen, ettd kahden hengen organisaatiossa
toimintatapojen kehittdminen on huomattavan ketterdd. Myos Pirkanmaan hyvinvointialueen
edustaja nosti pienen organisaation ketteryyden toiminnan kehittdmisen kannalta ja kuvasi sisdisen

tarkastuksen henkiloston olevan heididn hyvinvointialueellaan kehittimisorientoitunutta.

Eteld-Karjalan hyvinvointialueen edustaja néki kehittimistarpeena omaan ty6honsa kohdistuvien
laatukontrollien lisddmisen vertaisarviointien mydtd. Myos Pirkanmaan hyvinvointialueen edustaja
néki tarpeen ottaa kdyttoon ulkoisen laadunvarmistuksen menettelyitd, joita sisdisen tarkastuksen

ammattistandardeissa edellytetéén.

--meilld ei vield tatd ulkoista laadunvarmennusta ole ollut, ettd sen puoleen ei ole
kiaytetty, eikd ole kukaan tullut meidén tyotd tsekkaamaan silti puolelta. Ma oon vdhan
yrittdnyt tadlld verkostossakin sellaista, ettd tehtdisiin timmdisié ristiin varmistuksia eri
paikkojen kanssa ja ne menisi tihdn ammattistandardienkin kannalta hyvéksyttyyn
muotoon, mutta ei ole oikein porukka limmennyt sille tai ollut kaikenlaista muuta
tehtdavid, niin se ei ole vield oikein kdynnistynyt. (Pirkanmaan hyvinvointialueen
edustaja.)

Kysyttdessd haastateltavien ndikemysta siitd, miten siséistd tarkastusta voitaisiin hyddyntdéd nykyista
enemman, nousi esille seuraavia ajatuksia. Eteld-Karjalan hyvinvointialueen edustaja nékee
sisdiselld tarkastuksella potentiaalisen roolin taloudellisen tehokkuuden parantamisessa

hyvinvointialueen organisaatiossa.

Eli sitten jos se poliittinen linjaus kristallisoituu kirkkaaksi, niin sittenhdn se on teknisti
suorittamista ja siind teknisessé suorittamisessa sitten taas sisdinen tarkastaja on kova
luu, koska ei vastuualuejohtajat, ne keskiportaan johtajat, ei ne tuu kertoon, ettd mulla
on muuten kolme ylimaaraistd toimitilaa tddlld ja ne on vajaakdytolla koko ajan. Ei ne
tule kertomaan sitd. Kuka sen muuten kertoo, jos se ei 0o sisdinen tarkastaja ja sielté
niitd sddstojd voisi 10ytyd. (Eteld-Karjalan hyvinvointialueen edustaja.)

Hin siis ndkee sisdiselld tarkastuksella olevan rooli riippumattomana ja koko organisaation etua
ajavana toimintona, jota voitaisiin hy0dyntda perinteisen tarkastustoiminnan ohella myos
organisaation tehokkuuden tarkastamiseen. Kanta-Hdameen hyvinvointialueen edustaja nosti esille
sen, ettd sisdiselld tarkastajalla monesti kertyy asiantuntemusta tarkastuskohteestaan. Tata

asiantuntemusta olisi taas mahdollista hyddyntdé organisaatiossa esimerkiksi koulutusten
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jérjestdmisessd ja muutenkin laajemmin kuin pelkén tarkastusraportin muodossa. Keski-Uudenmaan
hyvinvointialueen edustajan taas ndki mahdollisuuden hyodyntdi sisdistd tarkastusta laajemmin
riskienhallinnan kokonaisvaltaisessa kehittimisessd. Han néaki, ettd sisdiselld tarkastuksella on
poikkileikkaus koko organisaatiosta sekd hyva yleiskidsitys organisaatiossa esiintyvista
heikkouksista ja hyvistd kdyténteistd. MyOs Lapin hyvinvointialueen edustaja néki mahdollisuuksia
sisdisen tarkastuksen toiminnon osaamisen hyddyntdmisesséd organisaation toiminnan

kehittimiseksi sekéd hyvinvointialueen henkiloston kouluttamiseksi.

Pirkanmaan hyvinvointialueen edustaja kuitenkin néki resurssikysymykset esteend toiminnan
laajentamiselle ja néki tarpeen myds tavanomaista tarkastustoimeksiantoa pienempimuotoisille
arvioinneille ja tarkastuksille, joita hin nimitti pistokokeiksi. Téllaisia tarkastuksia voisi hidnen
mukaansa kohdentaa esimerkiksi ostopalveluita tuottavien yritysten talouteen tai erilaisiin
avustuksiin. Han ndki myos tarvetta kdyda aktiivisesti 1dpi valvontaviranomaisen raportteja ja
arvioida ndiden pohjalta hyvinvointialueella tehtyjd toimenpiteitd. Lisdksi hinen mukaansa sisdinen
tarkastus voisi jarjestdd enemman koulutuksia hyvinvointialueen toimijoille seka arvioida ja
kommentoida erilaisia organisaation prosesseja. Kuitenkaan tdménhetkisilla resursseilla ei ole
mahdollista toteuttaa edelld kuvattuja toimia, vaan resurssit kuluvat haastateltavan mukaan
tarkastustoimeksiantoihin. Myos Lapin hyvinvointialuejohtaja néki hyvinvointialueen
taloustilanteen vaikuttavan siihen, millaisia investointeja sisdisté tarkastusta hyodyttaviin
teknologioihin on mahdollista kohdistaa. Hinen mukaansa téllaisia sisdisen tarkastuksen
kehittdmiseen liittyvid investointeja ei ole kdynnissd, mutta ndki, ettd etenkin tekodlya voidaan

tulevaisuudessa hyodyntdd sisdisessd tarkastuksessa.

Yleisesti haastateltavien vastauksissa nousi esille kiinnostus laajentaa sisdisen tarkastuksen
hyddyntdmistd organisaatiossa my0s perinteisen tarkastustoiminnan ulkopuolelle. Siséiselld
tarkastuksella nédhtiin olevan laaja-alaista ja lapileikkaavaa tietoa ja ndkemystd hyvinvointialueen

organisaatiosta, jota voitaisiin hyodyntdd laajemmin my0s kehittdmisessé ja johtamisessa.
5.6 Muut esiin nousseet asiat

Haastattelujen myota yleistyivat myos haastattelurungon ulkopuoliset kysymykset. Yksi ndisti oli
kysymys siitd, muodostuuko laajimmillaankin vain muutaman henkilon kokoisen sisdisen
tarkastuksen toiminnon ja laajan tarkastusavaruuden vililld sellainen epdsuhta, joka aiheuttaisi
riskin, ettd sisdisen tarkastuksen henkiloston osaamisen ulkopuolelle jadvét tarkastuskohteet jaavét
tarkastussuunnitelmien ulkopuolelle. Onko siis riski, ettd muodostuu katvealueita, joiden

tarkastamiseen sisdisen tarkastuksen henkiloston osaaminen ei ole riittdvai?
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Téllainen riski tunnistettiin, koska potentiaalisten tarkastuskohteiden kirjo on hyvinvointialueilla
hyvin laaja. Esille nousi kuitenkin se, ettd hyvinvointialueiden toimintaan kohdistuu hyvin
monenlaista muutakin valvontaa esimerkiksi Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto
Valviran toimesta seka erilaisten tietojédrjestelmien auditointien kautta. Naiden muiden tahojen
suorittaman tarkastus- ja valvontatydn ndhtiin osaltaan paikkaavaan sisdisen tarkastuksen

henkiloston osaamisen muodostamia katvealueita.

My0s taustahaastateltava tunnisti henkiloston osaamisen muodostamien katvealueiden
mahdollisuuden tarkastusavaruuden ollessa laaja. Néitd katvealueita muodostuu hinen mukaansa
vaistimattd. Yhtena ratkaisuna ndihin hén nosti esille guest auditor -mallin, jossa sisdinen tarkastus
voi hyodyntdé henkilostod organisaation muusta toiminnosta tai tarkastuksen kohteena olevasta
toiminnosta henkildiden substanssiosaamisen ja toimintatapojen tuntemuksen takia. Téllaisissa
tilanteissa tulee kuitenkin hdnen mukaansa kiinnittda erityistd huomiota riippumattomuuden ja
objektiivisuuden turvaamiseen. Myos guest auditor -mallissa viimekétinen vastuu on sisdiselld
tarkastajalla. Taustahaastateltava my6s huomautti, ettei ulkoisilla palveluntarjoajillakaan ole
vélttimatta riittdvad asiantuntemusta téillaisissa tapauksissa, jossa tarkastukset kohdistuvat
organisaation ydintoimintoihin. Yhteni ratkaisukeinona hén nosti vield esiin yhteistyon
organisaation muiden varmennustoimijoiden seké sosiaali- ja terveydenhuollon kontekstissa myds
omavalvontaorganisaation kanssa. Han my0s tunnisti muun hyvinvointialueisiin kohdistuvan

valvonnan paikaavan mahdollisia sisédisen tarkastuksen osaamisen muodostamia katvealueita.
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6 Johtopaatokset, luotettavuus ja jatkotutkimuksen mahdollisuudet

6.1 Johtopaatokset
6.1.1 Sisaisen tarkastuksen jarjestaminen

Tutkielman tutkimuskysymyksini olivat kysymykset siitd, millaisia tapoja sisdisen tarkastuksen
jarjestamiseen hyvinvointialueilla on omaksuttu ja, miten hyvinvointialueiden hallinnossa
hyddynnetddn siséistd tarkastusta. Néihin tutkimuskysymyksiin ldhdettiin hakemaan vastauksia
laaja-alaisen haastattelurungon (Liite 1) kautta, jolla pyriittiin selvittdimddn muun muassa
hyvinvointialueiden sisdisen tarkastuksen organisaatiota, sisdisen tarkastuksen toiminnan
suunnittelua ja kdytossd olevia resursseja sekd sisdisen tarkastuksen ndkemysta siitd, miten sisdistd

tarkastusta hyodynnetddn osana hyvinvointialueen hallintoa ja johtamista.

Otokseen siséllytetyilld hyvinvointialueilla sisdisen tarkastuksen toiminto on toteutettu
hyvinvointialueen omalla henkil6stolla, jolle on mahdollisesti jarjestetty lisdresurssia ulkoisena
palveluna. Resurssit koetaan hyvinvointialueilla riittdviksi timénhetkisen toiminnan toteuttamiseen,
mutta usealla hyvinvointialueilla kuitenkin koetaan, ettd toiminnan laajentaminen nykyisesti vaatisi
lisdresursseja. Hyvinvointialueiden tehtdvéikenttddn ja organisaatioiden kokoon nidhden sisdisen
tarkastuksen toiminnot koetaan resursseiltaan melko pieniksi osalla hyvinvointialueista. Siséiselle
tarkastukselle on taattu hyvinvointialueilla laaja padsy esimerkiksi erilaisiin tietojirjestelmiin ja
tiloithin, mika on linjassa esimerkiksi (Soh & Martionv-Bennie 2011, 611) havaintojen kanssa,
Sisdisen tarkastuksen riippumattomuus niin organisatorisesti kuin toiminnallisesti on onnistuttu
turvaamaan riittdvalld tasolla tiyttden lain ja sisdisen tarkastuksen ammattistandardien vaatimukset

ja sille on taattu riittavét toimintamahdollisuudet ja péadsy tarpeelliseen aineistoon.

Aineistosta oli huomattavissa, ettd monella hyvinvointialueella organisaatio on vield
muotoutumassa eivitkd toimintatavat ole vélttdméttd vield vakiintuneet ja vaihtuvuus henkilostossi
ja hyvinvointialueen johdossa on saattanut olla suurta. Hyvinvointialueiden moninainen tausta,
jossa toimintoja on siirtynyt hyvinvointialueelle monenlaisista kunnista ja kuntayhtymista niakyy
hyvinvointialueiden organisaatiossa ja myo0s sisdisen tarkastuksen jarjestamisessa. Joillain
hyvinvointialueille toiminto on saattanut siirtyd melkeinpi sellaisenaan esimerkiksi
sairaanhoitopiiristd, mutta toisaalla sisdisen tarkastuksen toiminto on saatettu rakentaa téysin alusta.
Koska hyvinvointialueiden sisdisen tarkastuksen organisaatiot ja kiyténteet ovat edelleen
muotoutumassa, aktiivinen tietojenvaihto esimerkiksi hyvinvointialueiden sisédisten tarkastajien

verkoston piirissé ja toiminnan jatkuva kehittdmisen ovat térkeédssé roolissa.
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Osalla otokseen kuuluvista hyvinvointialueista on tehty ulkoisten palveluntarjoajan kanssa
hankintasopimuksia sisdisen tarkastuksen palveluiden hankkimiseksi. Ulkoisilla palveluilla ndhddin
rooli omaan sisédisen tarkastuksen toimintoa tukevana lisdresurssina, mutta ne ndhddian myds
mahdollisuutena hankkia tarvittaessa erityisosaamista sellaisiin tarkastuskohteisiin, joiden
tarkastamiseen oman henkildston osaamisen ei koeta riittdvin. Hyvinvointialueiden laaja
tarkastusavaruus moninaisine toimintoineen muodostaa tarpeen hyddyntéd erityisosaamista tietyissi
tarkastuskohteissa. Juuri joustavasti hyddynnettdvd hankintasopimus voidaan ndhda
tarkoituksenmukaisena keinona paikata hyvinvointialueen oman henkildston osaamisen
mahdollisesti muodostamia katvealueita. Edellytyksend kuitenkin on, ettd sisdisessi tarkastuksessa

ensinnékin tunnistetaan nima mahdolliset katvealueet ja kohdistetaan niihin resursseja.

Hyvinvointialueen organisaatiossa oli havaittavissa joitakin IIA:n kolmen linjan mallissa esiteltyja
piirteitd. Ylimmaén hallinnollisen elimen rooli on hahmotettavissa aluehallitukselle. Toimivaksi
johdoksi voidaan méaéritelld hyvinvointialuejohtaja sekd muu toimiva johto. Ensimmaisen linjan
roolien voidaan hyvinvointialueiden kontekstissa katsoa sijoittuvan ldhelle kdytdnnon sosiaali- ja
terveydenhuollon tehtévien suorittamista esimerkiksi tietoturvasta huolehtimisena ja
hankintaohjeistuksien noudattamisena. Sisdisen tarkastuksen rooli vaikuttaisi hyvinvointialueilla
toteutuvan mallin mukaisena riippumattoman arvioinnin ja varmistuksen toteuttajana, joka on

vastuussa ensi sijassa ylimmaélle johdolle.

Sisdisen tarkastuksen toimintaa suunnitellaan seka valtuustokausien pituisilla suunnitelmilla ettd
vuosisuunnitelmilla. Yleinen toimintatapa on laatia valtuustokauden mittainen yleisempi
suunnitelma, jota tarkennetaan vuosisuunnitelmilla. Hyvinvointialueiden toiminnan kdynnistaminen
ndkyy osittain vield toiminnan suunnittelussa, koska suunnittelun syklit eivét vilttdmatta ole vield
vakiintuneet. Sisdisen tarkastuksen suunnittelua pyritddn tekeméaén riskiperusteisesti ja tiivisiissa
yhteistydssid toimivan johdon kanssa, jotta johdon ndkemys vilittyisin myds tarkastuksen

suunnitteluun ja tarkastuskohteiden valintaan.

Sisdisen tarkastuksen jérjestaimisvastuun sisdllyttdmisti lakiin hyvinvointialueen kaltaisen
organisaation kohdalla voidaan pitéd perusteltuna. Hyvinvointialueet ovat organisaatioltaan
monimutkaisia, tehtdvikentéltdan moninaisia ja julkistaloudellisesti merkittdvid. Hyvin jérjestetty ja
resursseiltaan riittdva sisdinen tarkastus on tarpeen riskienhallinnan ja hallinnon asianmukaisuuden

turvaamiseksi.
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6.1.2 Julkisuuden vaikutus

Mielenkiintoisena huomiona haastattelurungon ulkopuolelta nousi esille suomalaiseen
julkishallintoon kohdistuvan verrattain laajan asiakirjajulkisuuden vaikutukset sisdisen tarkastuksen
jarjestamiseen. Julkisuuden ndhddin osaltaan hankaloittavan sisdisen tarkastuksen ja
tarkastuskohteen vélisen luottamuksen luomista. Julkisuuden ndhddan my6s muodostavan riskin
itsesensuuriin, jossa sellaisia asioita, joita ei haluta julkisuuteen, jitetddn kertomatta sisdiselle

tarkastukselle.

Julkishallinnon sisdisen tarkastuksen ldpindkyvyyden arvo on tunnistettu myos kirjallisuudessa,
mutta esimerkiksi Liston-Heyes ja Luc (2020, 672) nostavat esille sen, ettd sisdisen tarkastuksen
valvontarooli olisi otettava myds julkisella sektorilla huomioon siten, ettd sindnsi julkista intressid
toteuttava julkisuus voi todellisuudessa myds haitata muiden intressien toteutumista, koska se voi
vaikuttaa siithen, miten arvokasta ja kriittista tietoa sisdisen tarkastus lopulta johdolle antaa. Sisdisen
tarkastuksen toiminnon ei siis pitdisi joutua miettimidn, mitd sen tuottamat tiedot aiheuttavat

julkisuudessa, vaan keskittyd mahdollisimman paljon arvoa tuottavaan tarkastusty6hon.

Vaikka laaja asiakirjajulkisuus on tdrked periaate suomalaisessa julkishallinnossa, sisdisen
tarkastuksen kohdalla se voi johtaa myds seurauksiin, jotka itsessddn olevat julkista intressid
vastaan. Téllaisia seurauksia olisivat esimerkiksi tarkastuskohteiden valikoituminen sen mukaan,
ettd viltetddn aiheita, jotka voisivat saada mediajulkisuutta, Myds itsesensuurin yleistyminen
organisaatiossa muodostaa riskin toiminnalle laajemminkin. Vaikeneminen asioiden julkisuuteen
padtymisen pelossa sekd luottamuksellisen suhteen muodostumatta jddminen sisdisen tarkastuksen
ja hyvinvointialueen henkildston vélilld voi johtaa siihen, etté tarkeitd ongelmia voi jaada piiloon
sisdiseltd tarkastukselta ja johdolta. Lainsdddént6 kyllda mahdollistaa valvontasalaisuuteen vedoten
sisdisen tarkastuksen asiakirjojen salaamisen osittain, mutta julkisuuslinjaa olisi syytd pohtia, jotta
sisdisen tarkastuksen tehokkaan ja vaikuttavan toiminnan edellytykset pystytién jatkossa

turvaamaan.
6.1.3 Sisaisen tarkastuksen hyodyntaminen

Tutkimusaineiston perusteella voidaan todeta, ettd sisdisen tarkastuksen hyodyntdminen riippuu
korostuneesti hyvinvointialueen johdon halusta hyodyntii sitd. Etenkin hyvinvointialuejohtajan
aktiivisuus sisédisen tarkastuksen hyddyntdmisen suhteen méérittelee paljon sisdisen tarkastuksen
roolia hyvinvointialueen hallinnossa, miké on siitd nikokulmasta luonnollista, ettd

hyvinvointialuejohtaja edustaa ylintd toimivaa johtoa, jonka tukitoimintona sisdisen tarkastus
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vakiintuneesti nihddin. Haastateltavat myds nikivit, ettd sisdisté tarkastusta voisi hyddyntdd myos
nykyistd monipuolisemmin esimerkiksi pienimuotoisin ja pistokoemaisin tarkastuksin. Myds
sisdisen tarkastuksen asiantuntemusta voitaisiin haastateltavien mukaan hyodyntii laajemminkin
hyvinvointialueen organisaatiossa. Sisédiselld tarkastuksella ndhtiin riippumattomana toimintona
arvoa myds esimerkiksi taloudellisen tehokkuuden seuraamisessa. Kiinnostava havainto oli, ettd
joillakin hyvinvointialueilla johdolla on kiinnostusta ja halua hyddyntdd siséisti tarkastusta, mutta
sisdisen tarkastukselle ei silti ole osoitettu kovin mittavia resursseja, kun taas esimerkiksi Lapin
hyvinvointialueen sisdisen tarkastuksen toiminnolla on hyvinvointialueen kokoon suhteutettuna
erittdin hyvit resurssit, mutta johto ei silti hyddynni sisdisen tarkastuksen potentiaalia kovinkaan
laajasti. Otokseen siséllytetyt hyvinvointialueet voidaan sisdisen tarkastuksen hyddyntdmisen

perusteella jakaa kolmeen ryhméén: hyvin aktiiviseen, aktiiviseen sekd melko passiiviseen.

Hyvin aktiiviseen ryhmaéén sisdltyvit Eteld-Karjalan ja Kanta-Hameen hyvinvointialueet. Néilla
hyvinvointialueilla johto tunnistaa sisdisen tarkastuksen arvon ja haluaa aktiivisesti hyddyntaa
sisdistd tarkastusta osana hallintoa. Siséisellé tarkastuksella ja johdolla on ndilld hyvinvointialueilla
aktiivinen ja sddnnollinen keskusteluyhteys ja sisdisen tarkastuksen toiminnolla on vaikuttavuutta

hyvinvointialueen johtamisessa ja hallinnossa.

Aktiiviseen ryhmédn sisdltyvit Keski-Uudenmaan ja Pirkanmaan hyvinvointialueet. Nailld
hyvinvointialueilla johto kylld hy6dyntédd sisdisti tarkastusta aktiivisesti osana hallintoa ja

johtamista, mutta paljon sisdisen tarkastuksen osaamista ja potentiaalia jdd hy6dyntdmatta.

Melko passiiviseen ryhmédn siséltyy Lapin hyvinvointialue, jossa hyvinvointialueen johdon
voidaan sano hyddyntévin sisdisen tarkastuksen toimintoa melko satunnaisesti, vaikka sisédiselld
tarkastuksella on kéytossddn kaksi kokoaikaista henkilod. Myoskddn yhteydenpito sisdisen

tarkastuksen ja johdon vélilld ei ole kovinkaan aktiivista.
6.2 Luotettavuuden arviointi ja rajoitteet

Tutkimustulosten luotettavuuden arviointiin voidaan hyddyntida kolmea kriteeria: reliabiliteetti,
validiteetti sekd yleistettavyys. Reliabiliteetti on kriteerind hyddynnetty enemménkin méaréllisessa
tutkimuksessa, jossa silld mitataan tutkimustulosten toistettavuutta. Sen soveltaminen laadullisen
tutkimuksen arvioimiseen kuitenkin jakaa mielipiteitd. (Eriksson & Kovalainen 2016, 305.) Tdémén
tutkimuksen reliabiliteetin arvioinnissa on huomioitava se, etti etenkin puolistrukturoidun
haastattelun toistaminen samanlaisena on melko mahdotonta, vaikka se toistettaisiin samojen

henkildiden kesken, koska haastattelun aikana esiin nousevat lisdkysymykset ja keskustelut ovat
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usein spontaaneja ja saattavat ohjata keskustelua ennakoimattomasti. Tdssd mielessé laadullinen
haastatteluaineistoon perustuva tutkimus ei ole sindllddn toistettavissa samanlaisena, mutta
haastatteluiden toteuttaminen samojen haastateltavien kanssa samankaltaisilla haastattelurungolla ja
haastattelijan taustatiedoilla johtaisi todenndkoisesti samanlaisiin tuloksiin. Eskolan ja Suorannan
(1998, 211) mukaan laadullisessa tutkimuksessa tutkijan avoin subjektiviteetti on 1dhtokohta.
Tutkimustulosten reliabiliteettia ei siis tdllaisessa tutkimuksessa voi arvioida pelkén objektiivisen

toistettavuuden ndkokulmasta, vaan tulee ottaa huomioon edelld todetut seikat.

Validiteetilla kuvataan tutkimuksen tulosten vilittimén kuvan yhteyttd todellisuuteen. Validiteetin
soveltaminen laadullisen tutkimuksen kriteerind myds jakaa mielipiteitd, mutta sitd on mahdollista
soveltaa laadulliseen tutkimukseen siten, ettd arvioidaan tutkimusmenetelmien ja tulosten
raportoinnin oikeellisuutta. (Eriksson & Kovalainen 2016, 305.) Tdmén tutkielman kohdalla
validiteettia voidaan tarkastella siten, antavatko saadut tulokset todellisuutta vastaavan kuvan
sisdisen tarkastuksen jarjestimisestd ja hyodyntdmisestd hyvinvointialueilla. Tdma edustaa ulkoista
validiteettia, jossa on siis kyse aineiston ja siitd tehtyjen johtopddtosten suhteen patevyydesti
(Eskola & Suoranta 1998, 214). Tdssé tutkielmassa johtopditokset on pyritty kytkeméén 1&heisesti
haastatteluaineistoon, josta vilittyy otokseen siséltyvien hyvinvointialueiden edustajien
ndakemykset. Nédin hyvinvointialueella vallitseva todellisuus vilittyy my0s aineiston pohjalta

tehtyihin johtopéatoksiin.

Yleistettdvyys on luotettavuuden kriteeri, jossa arvioidaan sitd, voidaanko tutkimustulokset ulottaa
laajempaan kontekstiin (Eriksson & Kovalainen 2016, 307). Tdmén tutkielman tapauksessa
yleistettdvyyttd voidaan arvioida siten, ovatko tutkimustulokset yleistettdvissd myds otoksen
ulkopuolelle jadvain 16:een hyvinvointialueeseen. Tutkimusotokseen on siséllytetty taustaltaan,
kooltaan ja muilta ulkoisilta tekijoiltddn erilaisia hyvinvointialueita, joiden perusteella on saatu
késitysti erilaisista tavoista jérjestdd ja hyodyntdé sisdistd tarkastusta hyvinvointialueilla. Kéytossa

olevalla aineistolla on saavutettu riittdva yleistettavyys.

Tédmin tutkielman rajoitteena voidaan pitdé sitd, ettei tutkimusotokseen ole saatu siséllytettyé
esimerkiksi tdysin ulkoisiin sisdisen tarkastuksen palveluihin nojaavaa hyvinvointialuetta.
Haastatteluiden kohdistaminen vain sisdisen tarkastuksen henkilostoon puolestaan rajaa
ndkokulmaa huomattavasti verrattuna siihen, ettd sisdisen tarkastuksen edustajien liséksi olisi

haastateltu myds esimerkiksi aluehallituksen jdsenid, tilintarkastajia tai hyvinvointialuejohtajia.
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6.3 Mahdollisuudet jatkotutkimukselle

Niéen, ettd hyvinvointialueiden sisdiseen tarkastukseen ja sisdisiin valvontajérjestelmiin on syyté
kohdistaa tutkimusta myds jatkossa. Tdma tutkielma késittelee hyvinvointialueiden laissa
edellytettyd siséistd tarkastusta jérjestdmisen tapojen ja hyodyntdmisen ndkokulmasta keskittyen
esimerkiksi sisdisen tarkastuksen toiminnon organisointiin, tarkastustyon suunnitteluun, sisdisen
tarkastuksen toiminnon resursseihin ja toimintamahdollisuuksiin seké sisdisen tarkastuksen
hyddyntdmisen nykytilanteeseen hyvinvointialueiden hallinnossa. Tamain tutkielman tutkimusote on
toiminta-analyyttinen, joten organisaatiota ja toimintatapoja on niiden kuvaamisen liséksi pyritty
ymmairtdméédn. Kuitenkin aiheeseen liittyen 10ytyy paljon mahdollisuuksia jatkotutkimukselle

erilaisilla ladhestymistavoilla ja ndkdkulmilla.

Aiheellista voisi olla kohdistaa myds maérallistd tutkimusta hyvinvointialueiden sisdiseen
tarkastukseen. Mééréllistd tutkimusta voisi toteuttaa siten, ettd otokseen sisdllytetddn kaikki

hyvinvointialueet ja ndin olisi mahdollista saada kattava kokonaiskuva hyvinvointialueista.

Taman tutkielman valmistumishetkelld hyvinvointialueet ovat olleet toiminnassa vasta noin kaksi ja
puoli vuotta, joten niiden osalta ei ole muodostunut juurikaan tutkimukseen soveltuvia
pitkittdisaineistoja. Kuitenkin pitkittdistutkimuksen kohdistaminen hyvinvointialueiden
organisaatioihin voisi olla aiheellista useamman valtuustokauden jilkeen ja organisaatioiden

vakiinnuttua.

Tassa tutkielmassa keskitytddn hyvinvointialueiden sisdiseen tarkastukseen sisdisen tarkastuksen
edustajien ndkokulmasta. Aihetta olisi my0s syyta tutkia hyvinvointialueiden toimivan
virkamiesjohdon ja luottamushenkil6iden nékdkulmasta, jotta olisi mahdollistaa saada johdon

nikokulmaa etenkin sisédisen tarkastuksen hyodyntdmiseen.

Asiakirjajulkisuuden vaikutus sisdisen tarkastuksen toteuttamiseen julkishallinnossa on kiinnostava
16ydds, ja sitd olisi aiheellista tutkia jatkossa myos tarkemmin. Esimerkiksi julkishallinnon sisdisen
tarkastuksen haastattelemien henkiléiden kokemuksia julkisuuden vaikutuksesta heidén
avoimuuteensa sisdisen tarkastuksen haastattelukohteena olisi hyddyllista tutkia. Myos sen
selvittiminen, onko julkisuus johtanut muuten hyddylliseksi katsotun sisdisen tarkastuksen
toiminnon perustamatta jattamiseen esimerkiksi kunnissa, olisi aiheellista. Hyvén tutkimusaiheen
muodostaisi my0s organisaatioiden mahdollinen itsesensuuri tai tarkastuskohteiden valikoitumien

julkisuuden vaikutuksesta.
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Liitteet

Liite 1. Haastattelurunko

Osio 1. Taustatiedot haastateltavasta
1. Missé roolissa toimit hyvinvointialueen sisdisessa tarkastuksessa?
2. Millainen tausta sinulla on sisdisen tarkastuksen parissa?

a. Jos sinulla on kokemusta sisdisesté tarkastuksesta seka yksityiselld ettd julkisella
sektorilla, miten kuvailisi ndiden vilisii eroja sisdisen tarkastuksen jirjestamisen ja
hy6dyntdmisen suhteen?

b. Jos sinulla on kokemusta siséisestd tarkastuksesta erilaisissa organisaatioissa, ndetkd
hyvinvointialueiden toimialan julkisten sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottajana
muodostavan erityistarpeita sisdisen tarkastuksen osalta verrattuna esimerkiksi
litkkeyrityksen tai kunnan sisdiseen tarkastukseen?

3. Siséltyyko tehtdviisi hyvinvointialueella muita tehtdvid kuin sisdistd tarkastusta?

Osio 2. Sisaisen tarkastuksen jirjestiminen hyvinvointialueella
4. Miten sisdisen tarkastuksen toiminto on jérjestetty hyvinvointialueellanne?
a. Mihin sisdisen tarkastuksen toiminto sijoittuu organisaatiossa?
b. Kenelle sisdinen tarkastus raportoi?
c. Millaisia henkildstoresursseja sisdiseen tarkastukseen on varattu?
d. Miksi téllaiseen jérjestaimistapaan on paddytty?
5. Mitid tehtdvid sisdiselle tarkastukselle on miéritelty hyvinvointialueellanne?
6. Kaytitteko ulkoistettuja palveluita sisdisen tarkastuksen jarjestimiseen?
a. Jos kaytitte, millaisia tehtévid on ulkoistettu ja miksi?
7. Tekeekd hyvinvointialueenne yhteisty6té jonkin toiseen hyvinvointialueen kanssa sisdisen
tarkastuksen jérjestimisessd?
a. Jos tekee, millaista yhteisty6ta?

b. Jos tekee, miksi téllaiseen jirjestelyyn on paadytty?

8. Onko hyvinvointialuetta edelténeisti organisaatioista (kunnat, kuntayhtymat ja
sairaanhoitopiirit) siirtynyt sisdisen tarkastuksen kéyténteitd, jarjestimistapoja tai
organisaatiomalleja hyvinvointialueilla?

a. Jos on, millaisia?



82

9. Miten sisdisen tarkastuksen tydohjelma laaditaan?
a. Miten sisdisen tarkastuksen mahdolliset painopisteet mééritetdédn?

b. Millaisella aikajinteelld tulevia toimenpiteitd suunnitellaan?

Osio 3. Sisdisen tarkastuksen toimintamahdollisuudet, resursointi ja valvonta
10. Onko sisdisen tarkastuksen toiminnolle osoitettu riittdvét resurssit ja toimintamahdollisuudet
tehtdviensd tdyttdmiseen?
a. Onko sisdistd tarkastusta varten osoitettu omaa kokoaikaista henkilostoa?
b. Onko mairitellyt tehtdvét tasapainossa annettujen resurssien kanssa?
11. Onko hyvinvointialueenne taloustilanteella ollut vaikutusta sisédisen tarkastuksen
toimintamahdollisuuksiin ja resursseihin?
a. Naetko, ettd hyvinvointialueenne taloustilanne voisi vaikuttaa sisdisen tarkastuksen
toimintamahdollisuuksiin ja resursointiin tulevaisuudessa?
12. Millaista valvontaa sisdisen tarkastuksen toimintoon kohdistetaan?
a. Millaista valvontaa valtio hyvinvointialueiden rahoittajana kohdistaa
hyvinvointialeuiden sisdiseen tarkastukseen?

b. Onko jotain muuta valvontaa, joka kohdistuu sisdisen tarkastuksen toimintoon?

Osio 4. Sisiisen tarkastuksen hyodyntiminen hyvinvointialueen hallinnossa

13. Miten sisdistd tarkastusta hyodynnetdén hyvinvointialueen hallinnossa?
a. Haluaako johto ja aluehallitus kdyttda sisdisen tarkastuksen toimintoa aktiivisesti?
b. Millaisena johto ja aluehallitus nikee sisdisen tarkastuksen roolin, ja onko nididen

valilla eroja?
14. Onko sisdisen tarkastuksen toiminnolla mielestési riittiva keskusteluyhteys
hyvinvointialueen johdon ja aluehallituksen kanssa?
15. Hyodynnetddnko sisdistd tarkastusta jatkuvasti vai onko hyddyntdminen enemménkin ad

hoc?
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Osio 5. Sisdisen tarkastuksen kehittiminen
16. Haetaanko sisdisen tarkastuksen jérjestdmisessd aktiivisesti parhaita kayténteitd tai
teknologioita?
17. Millaisia kehittimistarpeita niet hyvinvointialueenne sisdisessé tarkastuksessa?
18. Néetko, ettd sisdistd tarkastusta olisi mahdollista hyddyntéd enemmaénkin? Miten?
Osio 6. Muut esiin tulevat asiat
19. Jaiko aikaisemmassa keskustelussa vield jotain sanomatta?

20. Onko tarvetta tehdé tarkennuksia johonkin aikaisempaan vastaukseen?
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Liite 2. Tietosuojailmoitus

Tietosuojailmoitus

1.

Rekisterin nimi:

Sisdisen tarkastuksen jérjestiminen hyvinvointialueilla

2.

Rekisterinpitija:

Pro gradu -tutkielman kirjoittaja Juuso Peltonen

Vastuuhenkilon yhteystiedot:

Juuso Peltonen, ******@@utu. fi, *##Hkwkck

Henkilotietojen kisittelyn tarkoitukset ja Kisittelyn oikeusperuste:

Tutkimuksessa on tarpeen kerétd haastateltavista seuraavia tietoja: haastateltavan nimi,
haastateltavan edustama hyvinvointialue, haastateltavan asema hyvinvointialueella,
haastateltavan koulutus sekd mahdolliset auktorisoinnit ja sertifioinnit. Ndiden tietojen
kerddminen on tarpeen tutkielman tavoitteiden saavuttamiseksi ja riittdvan kuvan
antamiseksi tarkasteltavien hyvinvointialueiden sisdisen tarkastuksen jarjestimisesta.
Liséksi haasteltavien esittimét mielipiteet ja ndkemykset voidaan itsessidin katsoa
henkil6tiedoiksi. Tutkielmassa voidaan nostaa esiin my0s suoria lainauksia haastatteluista.
Naitd suoria lainauksia voidaan kuitenkin muokata kirjakieliseen muotoon ja niistd voidaan
poistaa tdytesanoja ja dannidhdyksid luettavuuden parantamiseksi kuitenkin niin, ettei
lainauksen merkityssisdltd muutu.

Jokaiselta haastateltavalta kysytddn suostumus siihen, ettd hdnen edustamaansa
hyvinvointialuetta voidaan késitelld hyvinvointialueen nimelld. Hyvinvointialeuiden
kisitteleminen avoimesti pseudonymisoimisen sijaan parantaa tutkielman informaatioarvoa
ja tulosten hyodynnettdvyyttd huomattavasti. Lisdksi tdma tukee julkishallinnon avoimuutta
ja yleistd etua. Jos suostumusta ei saada, hyvinvointialue pseudonymisoidaan, mutta siitd
esitetddn silti sellaiset perustiedot, jotka ovat tarpeen tutkielman kannalta. Téllaisia tietoja
ovat esimerkiksi hyvinvointialueen maantieteellinen sijainti, véestopohja ja alueen
kuntarakenne.

Henkilotietojen kédsittelyn oikeusperusteet muodostavat yliopistolaki (558/2009),
tietosuojalaki (1050/2018) sekd Euroopan unionin yleinen tietosuoja-asetus eli GDPR
(Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus 2016/679). Yliopistolain 2 §:ssd sdddetddn muun
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ohessa, ettd yliopistojen tulee edistdé tutkimustulosten yhteyskunnallista vaikuttavuutta.
Tietosuojalain 4 §:n mukaan henkildtietoja saa kisitelld tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1
kohdan e alakohdan mukaisesti muun ohessa silloin, kun késittely on tarpeen tieteellistd
tutkimusta varten ja se on oikeasuhtaista silld tavoitellun yleisen edun mukaiseen
tavoitteeseen nihden.

Kasiteltivit henkilotietoryhmiit:

Tutkimuksen toteuttamista varten kerdtdin seuraavat henkil6tiedot: haastateltavan nimi,
haastateltavan edustama hyvinvointialue, haastateltavan rooli hyvinvointialueella,
haastateltavan sdhkopostiosoite. Haastattelussa esille tulleita ndkemyksia, tietoja, ajatuksia
ja kommentteja voidaan myds pitdéd henkil6tietoina.

Henkilotietojen vastaanottajat tai vastaanottajaryhmat:

Kerattdvad tutkimusaineistoa késittelee kyseessd olevan pro gradu -tutkielman kirjoittaja
Juuso Peltonen. Lisédksi pro gradu -tutkielman ohjaajalla on tarvittaessa oikeus ndhdé keratty
aineisto ja saada tietoonsa myds mahdollisesti pseudonymisoitujen hyvinvointialueiden
tiedot sekéd haastateltavien henkildllisyydet. Ohjaajan oikeus saada tietoonsa kerétty aineisto
ja haastateltavien henkildllisyys on haastattelujen paikkansapitdvyyden ja aitouden
varmistamiseksi valttimatonta.

Tietojensiirto kolmansiin maihin:

Henkil6tietoja ei luovuteta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Henkilotietojen sailyttimisaika:

Tutkimusaineistona kaytettdvét haastattelut nauhoitetaan ja litteroidaan. Kerdtyt
henkildtiedot ja muu haastatteluihin liittyvé aineisto sdilytetddan Turun yliopiston suositusten
mukaisesti enintddn viisi vuotta, jonka jélkeen tiedot hdvitetdan.

Haastatteluun osallistuvan oikeudet:

Tutkimukseen osallistuminen perustuu osallistujan vapaaehtoisuuteen. Halutessaan
haastateltavalla on oikeus peruuttaa suostumuksensa tutkimukseen osallistumiseen milloin
tahansa, mutta tdmén tietosuojaselosteen kohdassa 4 esitetyn tietojen késittelyperusteen
mukaisesti niitd tietoja, jotka on kerétty ennen suostumuksen peruuttamista, voidaan
edelleen kayttdd tutkimuksessa. Tdma tarkoitta, ettd haastateltavan kohdalla EU:n yleisen
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tietosuoja-asetuksen 17 artiklan mukaista oikeutta pyytéa tietojensa poistamista voidaan
rajoittaa, jos tietojen poistaminen kesken tutkimuksen vaarantaa tai vaikeuttaa tutkimuksen
etenemistd. Haastateltavalla on oikeus ndhda tutkimuksen hiantd koskeva empiirinen osio
ennen tutkielman lopullista palauttamista tarkastukseen. Haastateltavalla on my0s oikeus
pyyté tietojensa korjaamista tai oikaisemista.

10. Tiedot siiti, mistid henkilotiedot on saatu:
Haastattelukutsujen l&hettdmistd varten haastateltavien sdhkopostiosoitteet ja nimet saadaan
joko haastateltavan itse ilmoittaessa kiinnostuksensa osallistua tutkimukseen, muiden

haastateltavien kautta tai hyvinvointialueiden julkisista asiakirjoista ja verkkosivuilta. Muut
tiedot kerétddn suoraan haastatteluun osallistuvilta.

11. Tiedot automaattisen paatoksenteon ml. profiloinnin olemassaolosta:

Kyseessd olevia tieoja ei kdytetd automaattiseen paatoksentekoon tai profiloinnin
tekemiseen.

12. Muuta huomioitavaa:

Opinndytetyd on kokonaisuudessaan julkinen asiakirja. Néin ollen valmis pro gradu -tutkielma on
kaikkien saatavilla ja luettavissa esimerkiksi yliopiston kirjaston tiloissa.

Osallistumalla tdhdn tutkimukseen hyvéksyt myds samalla tdimén tietosuojailmoituksen siséllon



