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Sosiaalityon pro-gradututkielmassani tarkastelen sosiaalityontekijoiden ndkemyksid siitd, miten ko-
ronapandemian poikkeusolot ovat vaikuttaneet lapsiperheiden hyvinvointiin. Tutkimukseni on laadulli-
nen ja sen tarkoituksena on selvittdd lapsiperheiden pandemian aikaisia tuen tarpeita, sekd niiden toteu-
tumista. Tutkielmassani késitellddn teoreettista viitekehystd, keskeistd kasitteistod ja aikaisempia tutki-
muksia aiheesta. Viitekehykseni rakentuu koronapandemian, sosiaali- ja terveyspalveluiden ja lapsiper-
heiden hyvinvoinnin kisitteisiin.

Tutkielmani perustuu puolistrukturoituun teemahaastatteluun, joka koostui kolmesta ryhméhaastatte-
lusta ja yhdestd yksilohaastattelusta. Haastatteluihin osallistui Helsingin kaupungin palvelutarpeen ar-
vioinnin ja tuen yksikoiden sosiaalityontekijoitd. Analyysimenetelmidnd kdytin aineistoldhtoista sisil-
16nanalyysié tutkimukseni toteutuksessa.

Aineiston perusteella koronapandemian aiheuttamat muutokset, kuten kotiin eristdytyminen ja sosiaa-
listen kontaktien rajoittaminen vaikuttivat perheisiin positiivisella ja negatiivisella tavalla. Kuormitus-
tekijat liittyivat esimerkiksi tukiverkoston heikkenemiseen, tyon ja perhe-eldmén yhteensovittamiseen
sekd vanhempien kokemukseen yksinjadmisestd, koska he eivét saaneet tarpeeksi tukea tai apua palve-
luista. Hyvinvoivat perheet taas kokivat muutokset positiivisina.

Koronapandemia on vaikuttanut myos haitallisesti palvelujarjestelméddn. Etdvastaanottoja otettiin kayt-
toon ja kiireettomat hoidot ajettiin alas sekd perusterveydenhuollossa ettd erikoissairaanhoidossa.
Péihde- ja miclenterveyspalveluita supistettiin ja siirryttiin etdyhteyksiin, joka oli haastavaa joillekin
asiakasryhmille. Ohjaus palveluihin ruuhkautui, koska perusterveydenhuollon tyontekijoitd siirrettiin
muihin tehtiviin ja timé vaikutti esimerkiksi lahetteiden maarien vihentymiseen. Parin vuoden sisilla
on ehditty tehdi jo useita tutkimuksia koronapandemian vaikutuksista lapsiperheisiin eri ndkokulmista.
Tutkimukseni on yhteiskunnallisesti merkittdva, koska koronapandemia on kriisi, joka vdistimattd on
vaikuttanut jokaiseen perheeseen seki yksilo- ettd perhetasolla.

Tulokset osoittavat, ettd pandemian poikkeusolot ovat vaikuttaneet lapsiperheisiin monella tapaa, sekd
lasten, nuorten ettd vanhempien kohdalla. Tutkimukseni tulosten mukaan kuntien tulisi jatkossa panos-
taa matalankynnyksen palveluihin, etenkin nuorten mielenterveyspalveluihin, parantamalla oppilas-
huollon resursseja ja mitoituksia, mutta myds lisdtd perusterveydenhuollon osaamista mielenterveyson-
gelmista.

Avainsanat: Lapsiperheet, koronapandemia, sosiaali- ja terveyspalvelut, lastensuojelu.
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1 Johdanto

Covid-19 on maailmanlaajuinen pandemia, joka ldhti levidmiin Kiinasta joulukuussa 2019.
Covid-19, jota kutsutaan myds jatkossa koronaksi, on vaikuttanut koko maailmaan ja jokaisen
yhteiskunnan toimintaan. Koronapandemian aiheuttamat muutokset, kuten kotiin eristdytymi-
nen ja sosiaalisten kontaktien rajoittaminen vaikuttivat perheisiin positiivisella ja negatiivisella
tavalla. VoiKu-COVID-19 (vanhemmuuden voimavara- ja kuormitustekijit poikkeusaikana)
hankkeen tutkimuksessa ilmeni, ettd yli puolet vanhemmista kokivat korona-ajan aiheuttamat
muutokset negatiivisena. Etenkin jo haavoittuvassa asemassa eldvit perheet kokivat muutokset
kuormittavina. Kuormitustekijit liittyivdt esimerkiksi tukiverkoston heikkenemiseen, tyon ja
perhe-eldmén yhteensovittamiseen sekd vanhempien kokemukseen yksinjddmisestd, koska he
eivit saaneet tarpeeksi tukea tai apua palveluista. Hyvinvoivat perheet taas kokivat muutokset
positiivisina. Perheissd voimavaroina nayttdaytyi yhteydenpito ldheisiin, hyva yhteydenpito las-
ten kouluihin ja pédivédkoteihin, sekd tyonantajan joustavuus vallitsevassa poikkeustilanteessa.
(Sorkkila 2020.) Myos perheiden taloudellinen tilanne vaikutti haitallisesti thmisten hyvinvoin-
tiin (Kestild, Jokela, Hirmd & Rissanen 2020, 4). Moni vanhempi koki, ettd yrityksistd huoli-
matta perheet eivit saaneet toivomaansa apua. Useampi vanhempi koki karsivinsa esimerkiksi
uupumuksesta. Uupumuksen oireet saattoivat johtaa vanhemman lapseen kohdistamaan véki-
valtaan sekd laiminlyontiin. Lasten ja nuorten kokemukset pandemian vaikutuksista heidén per-

heisiinsd ovat merkittidvid, etenkin pienituloisten perheissi. (Pesdapuu 2020; Sorkkila 2020.)

Koronapandemia on vaikuttanut myos haitallisesti palvelujirjestelmaén. Etdvastaanottoja otet-
tiin kdyttoon ja kiireettomét hoidot ajettiin alas sekd perusterveydenhuollossa ettéd erikoissai-
raanhoidossa. Pdihde- ja mielenterveyspalveluita supistettiin ja siirryttiin etdyhteyksiin, joka oli
haastavaa joillekin asiakasryhmille. Ohjaus palveluihin ruuhkautui, koska perusterveydenhuol-
lon tyontekijoitd siirrettiin muihin tehtdviin ja tdmé vaikutti esimerkiksi lahetteiden méarien
viahentymiseen. Etdpalveluiden ei néhty riittdvin erittdin vaikeasti oireileville mielenterveys-

ja péihdeasiakkaille. (Kestild ym. 2020, 5.)

Kestild ym. (2020, 6) asiantuntija raportissa tuotiin esiin, ettd lapsiperheille suunnatut palvelut
heikkenivit etenkin neuvoloissa ja kouluterveydenhuollossa. Lasten ja nuorten tarpeisiin ei pys-
tytty vastaamaan ja tdmd nédkyi lapsiperheiden tuen tarpeen kasvuna ja sosiaalihuollon kuormit-

tuneisuutena. (Kestild ym. 2020, 6.)



Kiinnostuin koronapandemian vaikutuksista lapsiperheisiin, koska se oli ldheisessd kosketuk-
sessa omaan ty0honi sosiaalitydntekijdnd perhepalveluissa. Pandemian alussa kaikki hiljeni —
lastensuojeluilmoitukset vahenivit ja asiakastapaamisia peruuntui. Tuntui, etti kaikki palvelut
pysdhtyivit. Pandemian edetessd eri vaiheisiin lastensuojeluilmoitusten miirit kasvoivat ja
lapsiperheiden haasteet ja tuen tarpeet muuttuivat. Haasteet liittyivdt vanhempien jaksamatto-
muuteen, taloudellisiin ongelmiin, perheen vuorovaikutusongelmiin seké lasten ja nuorten kou-
lunkdynnin haasteisiin. Tuen tarve nikyi vahvana etenkin erityisté tukea tarvitsevien perheissa.
(Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos 2020.) Esimerkiksi vammaispalveluita vahennettiin ja sul-
jettiin, joka ndkyi perheiden kuormittuneisuudessa (Kestild ym. 2020, 6). Pitkittyneet poikkeus-
olot vaikuttivat negatiivisesti ihmisten hyvinvointiin ja etenkin psyykkiseen hyvinvointiin (Ris-

sanen; Parhiala; Kestild; Hirmd; Honkatukia & Jormanainen 2020,4).

Parin vuoden sisdlld on ehditty tehdé jo useita tutkimuksia koronapandemian vaikutuksista lap-
siperheisiin eri ndkokulmista. Tutkimukseni on yhteiskunnallisesti merkittdva, koska korona-
pandemia on kriisi, joka vaistiméttd on vaikuttanut jokaiseen perheeseen sekd yksilo- ettd per-
hetasolla. Sosiaalityossi ja lastensuojelun sosiaalitydsséd on tirkedd saada tietoa siitd, miten ko-
ronapandemia on vaikuttanut lapsiperheisiin. Ndiden ilmididen kautta voitaisiin paremmin tun-
nistaa perheiden haasteita ja tiedostaa perheiden tuen tarpeita perus- ja erityispalveluiden ta-

solla.

Tutkielmani kaksi ensimmaistd lukua késittelevit teoreettista viitekehysté, keskeistd kasitteis-
tod ja aikaisempia tutkimuksia aiheesta. Seuraavaksi esittelen tutkimusprosessini eri vaiheita.
Luvussa viisi siirryn avaamaan tutkimukseni tuloksia sisdllonanalyysid kayttden. Lopuksi ker-

taan tutkimukseni tuloksia, johtopéétdksid ja jatkotutkimusehdotuksia.



2 Muutokset lapsiperheiden hyvinvoinnissa ja tuen tarpeissa ko-

ronapandemian aikana

Téassd luvussa esitdn tutkimustani varten oleellista teoreettista viitekehystd. Tarkastelen ko-
ronapandemiaan, lapsiperheiden hyvinvointiin ja sosiaali- ja terveyspalveluihin liittyvaa kasit-
teistod ja aikaisempaa tutkimusta aiheesta. Tdma on tutkimukseni kannalta tirkeéa tietoa, jotta
voidaan ymmartdi, miten pandemia on vaikuttanut lapsiperheisiin ja millaisia yhteiskunnallisia

tuen tarpeita perheilld on syntynyt pandemian aikana.

2.1 Pandemia ja kriisi

Koronavirus (Covid-19) on yldhengitystieinfektiotauti, joka aiheuttaa vakavaa keuhkokuu-
metta. Virus todettiin ensimmaiisen kerran joulukuussa 2019 Kiinan Wuhanissa, josta virus le-
visi ympéri maailman (THL 2021a). Maailman terveysjirjestd6 WHO (World Health Organiza-
tion) julisti Covid-19 epidemian maailmanlaajuiseksi pandemiaksi 11.3.2020. Covid-19 infek-
tio madriteltiin yleisvaaralliseksi taudiksi 14.2.2020 ldhtien. Suomi otti ensimmaéisen kerran
kayttoonsd valmiuslain (2011/1552) 16.3. 1-16.6.2020 ja toisen kerran 1.3. 1-27.4.2021. Sen
tarkoitus oli suojata vdestdd, heiddn perus- ja ihmisoikeuksiansa, suojata maan talouseldmia
sekd yllapitdd oikeusjirjestystd poikkeusoloissa (Valtioneuvosto 2022; Valmiuslaki 2011/1552,
1§). Tamid on ensimmaéinen kerta jatkosodan jilkeen, kun Suomi on ottanut valmiuslain kayt-
toon. Valmiuslaki otetaan kaytt6on, silloin kun lain kriteerit tayttyvét ja todetaan kriisin olevan

uhka kansakunnalle (Valtioneuvosto 2022).

Poikkeusolojen aikana kansalaisia kehotettiin pysyméén oman perhepiirinsé parissa, seké vilt-
tdmédn turhia sosiaalisia kontakteja ja matkustelua. Varhaiskasvatuksessa olevien lasten van-
hempia kehotettiin mahdollisuuksien mukaan pitdmaén lapset kotona. Etitydsuositukset otet-
tiin kdyttoon. Peruskoulut, ammattikoulut ja yliopistot suljettiin ja tilalla jérjestettiin etdope-
tusta. Yhteiskunnallisesti tarkeissd asemissa tydskentelevien lapsille jérjestettiin tarvittaessa 14-
hiopetusta. Kaikki viihde- ja kulttuuritoimet suljettiin ja ryhmédkokoontumisia rajattiin kymme-
neen henkiloon. Lisdksi kehotettiin valttdmaan turhaa oleskelua julkisilla paikoilla. (Valtioneu-
vosto 2020.) Uudellemaalle asetettiin liikkumisrajoitukset 28.3.—-19.4.2020, jonka aikana Uu-

denmaan asukkaat eivit saaneet poistua maakuntarajan yli ilman pétevdd syytd, eikd muiden



maakuntien asukkailla ollut mahdollisuutta ylittdd Uudenmaan rajaa ilman patevié syytd (Val-

tioneuvosto 2020a).

Poikkeusoloilla viittaan koko pandemia-aikaan, joka alkoi kun ensimmaéiset rajoitustoimenpi-
teet otettiin kayttoon kevailld 2020. Poikkeusolot paattyivit kevéilla 2022. Poikkeusolojen
aikana valtio midritteli rajoitustoimenpiteitd kansalle, vihentddkseen koronaviruksen levid-
mistd ja tartuntaa. Rajoituksia vdhennettiin ja liséttiin aika-ajoin lisddntyneiden tartuntojen
myotd. Viruksen muoto, sekd rokotekattavuus vaikuttivat myos rajoitustoimenpiteisiin ja vield
alkuvuodesta 2022 rajoitettiin ithmisten kokoontumismadrid ja ravintoloiden aukioloaikoja.
Huhtikuun 14. pdivd vuonna 2022 yleinen maskisuositus purettiin 1&hes kokonaan lukuun otta-
matta terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen maédriteltyjd tilanteita, joissa suositeltiin maskin

kiyttdd (Kurki 2022).

Koronapandemia ei ole ensimmadinen kriisi, joka on vaikuttanut dramaattisesti ihmisiin ja lap-
siperheisiin. Kriisilld tarkoitetaan isoa dkillistd odottamatonta tapahtumaa, joka voidaan kokea
uhkaavana ja vaarallisena. Se voi myds olla pitkédkestoinen haaste ihmisen elaméssé. Kriisi ai-
heuttaa stressid, joka on fysiologinen reaktio ja tila, joka korostaa kuormitusta ja rasitusta.
Stressi vaikuttaa ihmiseen sekd henkisesti ettd fyysisesti. (Mielenterveystalo 2021; Poijula

2016, 19, 27.)

Palataan 90-luvun lamaan, joka oli suomalaisille historian pahin talouskriisi. Lama vaikutti suu-
resti lapsiperheisiin erindisten yhteiskunnallisten leikkausten vuoksi. Kriisin atheuttama stressi
vaikutti vanhempien jaksamiseen, ja mielenterveysongelmat vaikuttivat kokonaisvaltaisesti
koko perheeseen. Laman aikaiset leikkaukset ndyttdytyivét erittdin vahvana myds lasten kou-
lujen, neuvoloiden ja pdividkotien toiminnassa. Tdmin liséksi lasten ja nuorten harrastustoimin-
toja lakkautettiin sddstolinjausten vuoksi, joka on tutkimusten mukaan ollut hyvin haitallista
lasten kehitykselle. 90-luvun laman lapsista on tehty laajasti tutkimuksia. Tutkimusten mukaan
huono-osaisuus on periytyvii ja samankaltaista johtopditoksid voidaan tehdd my6s koronapan-
demian aikana eldneiden lasten ja perheiden eliméstd. Laman leikkaukset nikyivét tyopaikko-
jen henkilokunnan vaihtuvuudessa ja tyon kuormittavuudessa. (Yle 2009; Yle 2011.) Palveluita

leikattiin, vaikka palveluiden kysynté kasvoi (ks. Salmi, Huttunen & Yli-Pietild 1996).



Tyottomyys ja taloudelliset ongelmat ovat vaikuttaneet suuresti vanhempien voimavaroihin,
joka taas vaikutti vanhempien kykyyn tukea lapsiaan. Lasten haasteita oli vaikea havaita ja
tukea riittdvissd madrin. Timdn my6ti ongelmat padsivit pahentumaan, koska peruspalveluita
supistettiin entisestdén (Bardy, Salmi & Heino 2001, 100). Perupalveluiden leikkausten myota
lastensuojelun ja erikoissairaanhoidon tarve kasvoi, koska laman aiheuttamia leikkauksia ei
huomioitu (Valtioneuvosto 2021, 19). Sama ilmid on néhtévissd 2020-luvun pandemiassa,
jonka poikkeusolot ovat vaikuttaneet laajasti lisddntyneeseen tyottomyyteen ja sosiaali- ja ter-
veydenhuollon tyon kuormittavuuteen. Koronapandemia on aiheuttanut yhteiskunnallisen krii-
sin. (Hakulinen, Hietanen-Peltola, Hastrup, Vaara, Jahnukainen ja Varonen 2020, 2.) Kriisin
myOtd Valtioneuvosto on painottanut, ettd lasten ja nuorten mielipiteitd tulee kuulla, kun kehi-
tetddn peruspalveluita lapsiperheille. Valtioneuvoston esityksessd painotetaan riittdvien resurs-
sien jarjestdmistd palveluiden toimivuuden edistimiseksi. (Valtioneuvosto 2021, 21-22.) Var-
hainen puuttuminen on ehkéisevén lastensuojelun toimintaa ja sen tehtdvianad on selvittdéd per-
heiden tilannetta, seki tarjota erityistd tukea vanhemmille ja muille lapsen kasvatuksesta huo-
lehtiville henkil6ille. Kunnan viranomaiset ovat vastuussa ennaltachkdisevédn lastensuojelun
jarjestdmisestd ja heiddn on huolehdittava, ettd palveluita jarjestettdessd lastensuojelulain ta-

voitteet toteutuvat. (Réty 2015, 21.)

2.2 Lapset ja nuoret

Henkisen hyvinvoinnin heikkeneminen ja haasteet koulunkdynnissd ovat selkeitd huolenaiheita
lasten ja nuorten parissa (Pelastakaa lapset 2021a, 10). Kuten olen aikaisemmin maininnut, mo-
nen nuoren hyvinvointi on heikentynyt pandemian aikana. Néin on todennut myos Ford ym.
(2021,1), joiden mukaan nuorten itsetuhoisuus on lisddntynyt. Tutkimusten mukaan pandemia
on ollut riskitekija etenkin yldkouluikdisille tytoille, joiden parissa ahdistus ja masennus on

ndkynyt selkedmmin kuin pojilla (Fong & Iarocci 2020, 1138).

Lasten ja nuorten ndkdkulmasta pandemia-aika on vaikuttanut heidin eliméénsd monella ta-
solla. Etenkin harrastusten, vapaa-ajan vieton, kavereiden ndkemisen ja sosiaalisten kontaktien
vihenemisen, sekd etdkouluun siirtymisen vuoksi lasten ja nuorten hyvinvointi on heikentynyt.
(Pelastakaa lapset 2020, 1.) Kaverisuhteiden rajoittaminen on myds vaikuttanut suuresti lasten

ja nuorten kokemaan yksindisyyden tunteeseen ja elimédnhallinnan heikentymiseen. Kaverisuh-
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teiden ja harrastusten on néhty olevan monelle lapselle ainut yllépitdva tekija sosiaalisille kon-
takteille. (Wennberg ym. 2020, 8). Vertaistuki ja vapaa-ajan vieton tapahtumat, sekid yhdessa
tekeminen ovat nuorille tirkedd (Turtiainen 2020, 91-92). Pandemian aikana monen nuoren
psyykkinen vointi on heikentynyt, mutta myds vanhempien hyvinvointi on herittinyt huolta.
Sen lisdksi ettd lapsilla ja nuorilla on ollut haasteita oman jaksamisensa kanssa, heilld on Lapsen
44ni 2020 ! raportin mukaan huolta myds vanhempiensa hyvinvoinnista. Huolta heritti esimer-
kiksi vanhempien riittdméttomyyden tunteesta, yksindisyydestd, seké sosiaalisten suhteiden yl-
lapitdmisestd. Lisédksi lasten ja nuorten koulunkdynnin haasteet nikyiviat myos stressini, ah-

distuksena sekd turhautumisena kotona olemisesta. (Pelastakaa lapset 2020,2, 14—17.)

Turtiaisen (2020, 91) viitoskirjan mukaan vanhempien antama aika perheelle on tarked tekija
nuorten hyvinvoinnille. Vanhempien huonovointisuus niyttdytyy stressin muodossa ja vaikut-
taa koko perheen ilmapiiriin (Pelastakaa lapset 2020,1). Kun kodin ilmapiiri muuttuu negatii-
viseksi, heikkenee my0s lasten ja nuorten hyvinvointi (Turtiainen 2020, 90-91). Lasten ja nuor-
ten hyvinvointi ndyttdytyi parempana hyvituloisissa perheissa (Pelastakaa lapset 2020,5), kuten
myo0s ydinperheissd, joissa on molemmat vanhemmat (Appelqvist-Schmidlechner, Tamminen

& Solin 2019, 2).

Hakulisen ym. (2020, 5) tutkimuksessa ilmenee, ettd heikommassa asemassa olevat perheet ja
lapset, jotka tarvitsevat paljon tukea ja erilaisia palveluita ovat kérsineet muita perheitd enem-
min koronapandemian aikana. Pienituloiset perheet ovat Lapsen déni -tutkimuksen mukaan ko-
keneet heiddn hyvinvointinsa heikentyneen entisestdédn pandemian aikana (Pelastakaa lapset
2021a, 6). Pidemmait poissaolot koulusta, pdivdkodista ja harrastuksista, sekd muiden tukipal-
veluiden supistuminen on vaikuttunut negatiivisesti perheisiin. (Pelastakaa lapset 2020, 5).
Wennberg ym. (2020) mukaan lasten yksindisyys ja mielekkdén tekemisen puuttuminen nousi
esiin suurena huolenaiheena. Koulujen etdopiskelun ja kerho- ja harrastustoiminnan poisjdédmi-
nen on vaikuttanut haitallisesti lasten normaaliin kasvuun ja kehitykseen, seké sen kautta hai-
tallisesti lasten ja nuorten hyvinvointiin. (Wennberg 2020, 8; Turtiainen 2020, 92.) Turtiaisen

(2020, 89) ajatuksen mukaan hyvinvoinnissa on kyse tarpeista ja resurssien kiytostd. Pandemia

! Lapsen 4ini on Pelastakaa lapset ry:n vuodesta 2001 tekemi kysely, jonka tarkoitus on selvittid lasten ajatuk-
sista erilaisista aiheista. Kyselyn tavoite on tuoda lasten 4éni osaksi yhteiskunnallista keskustelua ja paatoksente-
koa. Vuonna 2020 tehdyssé kyselyssa selvitettiin 13—17-vuotiaiden nuorten kokemuksia siitd, miten koronapan-
demia on vaikuttanut heidén arkeensa, koulunkdyntiinsd, harrastuksiinsa, vapaa-aikaansa sekd henkiseen, ettd
fyysiseen hyvinvointiin. (Pelastakaa lapset 2020, 2.)



11

on vaikuttanut negatiivisesti nuorten hyvinvointiin heikentimélld heiddin voimavarojaan ja jak-
samistaan. Taytyy kuitenkin muistaa, ettd pandemia on ollut monelle nuorelle my6s hyvinvoin-
tia lisddva tekijd. (Pelastakaa lapset 2020, 6.) Suurelle osalle lapsista ja nuorista on ollut helppoa
sopeutua pandemian aiheuttamiin rajoitustoimenpiteisiin. Osa heistd on kuitenkin kokenut tur-
hautuneisuutta tekemisen puutteesta, koska harrastustoiminnat ovat vahentyneet, mutta vapaa-
aikaa on ollut aikaisempaa enemmén. Tdmé on taas johtanut siihen, ettd moni lapsi ja nuori on

viettdnyt enemmaén aikaa sosiaalisen median ja pelien parissa. (THL 2020, 6.)

Sosiaaliset suhteet ja tuki ovat lapsille ja nuorille tirked hyvinvoinnin tekiji. Heille on tarkeaa
kuulua ryhméén ja tulla hyviksytyksi. (ks. Harju-Luukkainen, Aunola & Vettenranta 2018.)
Sosiaalisten suhteiden merkitys on kuitenkin muuttunut poikkeusolojen aikana (Pelastakaa lap-
set 2021a, 12). Weissin (1974) teorian mukaan sosiaaliset suhteet, kuten muiden ihmisten koh-
taaminen ja vuorovaikutus ovat tirkeitd tekijoitd hyvinvoinnille (Tamminen, Pasanen, Marte-
lin; Mankinen & Solin 2020, 1). Monet vanhemmat pitivét tiukasti kiinni rajoitustoimenpiteista,
jonka vuoksi sosiaalisen median merkitys lasten ja nuorten eldmissd kasvoi poikkeusolojen
aikana. Eristdytyminen johti sithen, ettd lapsilla ja nuorilla ei ollut ketdan kenelle olisi voinut
keskustella luottamuksellisesti asioistaan. Vuoden 2021 Lapsen #ini® -kyselyn ensimmiisen
raportin mukaan opettajien, vanhempien, harrastustoiminnan aikuisten seké ystavien tuki ovat
lapsille ja nuorille tarkedé. Lapset ja nuoret kertoivat, ettd olisivat kaivanneet enemmaén tukea
aikuisilta. Lapset ja nuoret nimesivit seurakunnan, nuorisotyon ja sosiaalityontekijat tarkeiksi
tukipilareiksi keskustelupalstojen ja chat-keskustelufoorumeiden liséksi. Toisin sanoen sosiaa-
lisen tuen viheneminen ulkopuolisilta aikuisilta on ollut merkittdvd menetys monelle nuorelle
(Pelastakaan lapset 2020, 10—11; Pelastakaa lapset 2021a, 12; Aalto-Setéld, Suvisaari, Appel-
qvist-Schmidlechner & Kiviruusu 2021, 4-5.)

Lastensuojelun keskusliiton selvityksen mukaan vanhemmat pitivit lastensa kaverisuhteiden
rajoittamista haitallisempana, kuin harrastustoiminannan rajoittamista (Paju 2020, 29). Tammi-
nen ym. (2020, 5) viittaavatkin Chopikin (2017) tutkimustulokseen, jonka mukaan panostami-
nen ldheisiin sosiaalisiin suhteisiin ja niiden ylldpitimiseen edistdd ihmisten hyvinvointia
(Emt). Kotiin eristdytyminen on aiheuttanut puutteita lasten ja nuorten turvallisuuden tunteessa.

Tédma on ilmennyt selkeimmin huono-osaisten perheiden lapsissa ja nuorissa. Turvallisuuden

3 Vuoden 2021 Lapsen dini ensimméisessi raportissa selvitetddn 12—17-vuotiaiden lasten ja nuorten kokemuksia
vuoden kesténeet koronapandemiasta (Pelastakaa lapset 2021a).
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tunteen puute ndyttdytyi suurimpana koulukiusattujen lasten kohdalla. (Pelastakaa lapset
2021b, 18.) Sosiaalisten suhteiden vihentymisestd huolimatta nuorten kokema vikivalta on li-

sddntynyt pandemian aikana (THL 2022c).

Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen tekemissa kouluterveyskyselyssd vuodelta 2021 tulokset
osoittivat, ettd nuorten kokema vékivalta on lisddntynyt pandemian aikana. Terdaseiden kayttd
tappeluissa ja niilld uhkailu on yleistynyt nuorten keskuudessa. Koulukiusaaminen luokitellaan
vakivallaksi. Se vaikuttaa haitallisesti uhrin psyykkiseen vointiin ja voi johtaa itsetuhoiseen
kayttaytymiseen. Syyt nuorten véliseen vikivaltaan johtuvat yksilo- ja ymparistotekijoistd. Yk-
silotekijat liittyvét paihteidenkayttoon, tunnesdédtelyn ongelmiin ja impulssikontrollin, seka tun-
nepuolen haasteisiin. Vékivallankdyton ymparistotekijat taas liittyvit perhe- tai ystdvépiirin
psykososiaalisiin ongelmiin, perhevikivaltaan tai muuhun kaltoinkohteluun. Kavereiden vili-

nen vikivalta tapahtuu yleisemmin poikien, kuin tyttdjen keskuudessa. (THL 2022c.)

Koulunkiynti

YK:n lasten oikeuksien sopimus 29 artikla: Koulun taytyy kehittid lapsen taitoja.
Sen tdytyy kehittdd lapsen didinkieltd sekéd antaa tietoa lapsen omasta ja muiden
maiden kulttuureista. Koulussa tulee kertoa lasten ja muiden ithmisten oikeuksista.
Koulussa lapset oppivat, mitd monikulttuurisuus, ympéristonsuojelu sekd suku-
puolten tasa-arvo tarkoittavat”. (Lapsivaltuutettu 2014, 4.)

THL (2020) raportin mukaan etdopiskelu on ollut kaksijakoista; joillekin etdopiskelu on ollut
toimivaa, kun taas osalle opiskelijoista etdopiskelu on aiheuttanut arjenhallinnan ongelmia
(Lammi-Taskula ym. 2020, 44). Lastensuojelun keskusliitossa todettiin, ettd etdopetus on ollut
mielipiteitd jakava jérjestely, silld etdopetus ja etdvarhaiskasvatus ovat muuttaneet vanhempien
roolia ja tuoneet vanhemmille lisd4 vastuuta lapsen oppimisesta sekd perushuolenpidosta. (Paju
2020, 52.) Turtiaisen (2020, 94) mukaan koulumenestys on merkittdva hyvinvoinnin tekijd nuo-
rille ja heiddn tulevaisuudelleen. Tdmén vuoksi on térkedd selvittdd, miten pandemia-aika on
vaikuttanut lasten ja nuorten koulunkdyntiin. Etenkin lapset ja nuoret pienituloisista perheistad
ovat kokeneet etdopiskelun haasteellisena ja olisivat toivoneet enemmain tukea koululta (Pelas-

takaa lapset 2021a, 10).
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Kouluterveydenhuollossa on herdnnyt huolta lasten ja nuorten hyvinvoinnista. Vastaanotoilla
on entistd enemmaén pitkittyneiden mielenterveysongelmien kanssa kérsivid nuoria, jotka vaa-
tisivat akuuttia apua. Myds nuorten padihdeongelmat ndyttaytyvét lisdéntyneen ja vaikeutuneen.
Palaaminen etdopiskelusta takaisin koulunpenkille on ollut monelle ahdistavaa ja vaikeaa.
(Lammi-Taskula ym. 2020, 44.) Etdopetus on jakanut etenkin erityisté tukea tarvitsevien lasten
perheiden kokemuksia. Osa erityisti tukea tarvitsevien lasten vanhemmista koki etdopetuksen
tukevan lastensa jaksamista, kun taas toiset kokivat etdopetuksen mahdottomana. Tilanne on
voinut aiheuttaa jopa kokonaisvaltaisia perhekriisejd, jotka ovat padtyneet lapsen sijoitukseen.
Koulukiusattujen lasten vanhempien mukaan etdkoulu helpotti heididn lastensa koulunkdyntid

monella tasolla. (Paju 2020, 52, 59.)

Itlan (Itsendisyyden juhlavuoden lastenséitio) (2020, 8) selvityksen tutkimustulokset osoittivat,
ettd erityistd tukea tarvitsevien lasten ja maahanmuuttajaperheiden lasten eriarvioisuus on kas-
vanut etdopiskelun ja koronakriisin aikana. Vanhempien kyky tukea lapsiaan opiskelussa vaih-
telee perheittdin ja etenkin maahanmuuttajataustaisten lasten kohdalla kielen oppimisen on
ndhty vaikeutuneen etdopiskelun myota (Emt.), ottaen huomioon YK:n lasten oikeuksien artik-
lat (Lapsivaltuutetun toimisto 2014, 3—4). Opiskelun ja oppimisen haasteisiin liittyy myos puut-
teellinen kommunikaatio lasten vanhempien kanssa. Erityistd tukea tarvitsevien lasten ja per-
heiden kohdalla normaalin arjen rutiinien puute on ollut myds erittidin haastavaa. Oppimisvai-
keuksia omaavilla lapsilla etdopiskelu on ndhty kasvavana haasteena, koska he eivét saa tarvit-
semaansa tukea. (Wennberg ym. 2020, 8.) Etenkin lastensuojelun asiakkaiden kohdalla koulun-
kdynnin ongelmat ovat nousseet huolenaiheeksi pandemian aikana (Eriksson 2021, 2). Tutki-
mukset osoittivat, ettd etdopiskelu on ollut haaste etenkin perheille, jotka ovat jo aikaisemmin
kohdanneet vastoinkdymisid. Etdkoulu on ndin ollen saattanut helpottaa juuri koulukiusattujen
hyvinvointia. Osalla lapsista ja nuorista koulunkdyntiin liittyvé ahdistus ja kiireen tunne vihen-
tynyt. Samalla sosiaalisten suhteiden viheneminen on vaikuttanut haitallisesti etenkin nuorten

itsendistymiseen. (Pelastakaa lapset 2020, 6.)

Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen raportin (2020) “Pahin syksy ikind. Lasten, nuorten ja
perheiden peruspalvelut koronasyksynd 2020 tulosten mukaan pandemian aiheuttamat rajoi-
tukset ovat vaikuttaneet siihen, ettd nuorten mielenterveysongelmat ovat jddneet pidemmaéltad

ajalta hoitamatta. Kasvaneet mielenterveysongelmat lisésivdt kouluterveydenhuollon huolta.
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(Jahnukainen & Vaara 2020, 47.) Nuorten mielenterveysongelmat ovat pahentuneet, kun hoi-
totahojen yhteydenotot jdivit pois ja heiddn tapaamisensa muuttuivat etitapaamisiksi. Monet
lapset ja nuoret ovat kokeneet runsaan kotona olemisen ongelmana, joka on pahentanut heidén
henkistd hyvinvointiaan. (Pelastakaa lapset 2020, 14—17). Turtiainen (2020) painottaa vaitds-
kirjassaan kouluympériston térkeyttd nuorten hyvinvoinnille. Se muovaa nuorten arkea joko
lisddmalla tai heikentdmadlld heiddn hyvinvointiaan. Hyvinvointi ulottuu sekd koulun ulkopuo-
lelle, ettd vapaa-ajalle. Etenkin koulukiusaaminen voi heikentéd hyvinvointia ja vaikuttaa nuor-

ten eldmiin aikuisuuteen asti. (Emt., 2020, 90.)

Pienituloisten perheiden lasten ja nuorten mielesta etdopiskelu on ollut haastavaa. Etenkin itse-
ndinen opiskelu on ollut vaikeaa, silld koti ei1 ole tuntunut oikeanlaiselta opiskeluympéristolta.
Monet lapset ja nuoret ovat kokeneet, ettd etdopiskelu ei vastaa laadultaan ldhiopetusta. Koulu-
tehtdvien maira lisddntyi ja opettajien tuki jai vihemmadlle, eikd vanhemmilta saatu apua. Eten-
kin ammattikouluissa opiskeleville nuorille opinnot tuntuivat haastavilta, koska he eivét pais-
seet kdytdnnon harjoitteluihin. (Pelastakaa lapset 2021a; 8—11; Pelastakaa lapset 2021b, 16—
17.) Paju (2020) toi esiin selvityksessddn vanhempien kokemuksia etdopetuksen hyvisté ja huo-
noista puolista. Pandemian alussa etdopetusta pidettiin hyvané, mutta myohemmaéssé vaiheessa
moni vanhempi koki etdopetuksen muuttuneen kotiopetukseksi. Heiddn mukaansa opettajat
vaativat entistd enemmaén tukea lastensa koulunkdyntiin. Vanhemmat pitivét kotiopetusta koh-
tuuttomana ratkaisuna, joka pahimmissa tapauksessa johti vanhemman irtisanoutumiseen tyos-

tdén. (Emt., 60.)

Helsingin yliopiston ja Tampereen yliopiston tehdyssd “Koulunkdynti, opetus ja hyvinvointi
kouluyhteisossd koronaepidemian aikana” tutkimushankkeessa on selvitetty valtakunnallisesti
koulujen, huoltajien ja oppilaiden nikemyksid etdopiskelun sujumisesta, koulupoissaoloista ja
koulun ja kodin vilisestd yhteystyostd. Tutkimusta tehtiin kevadstd 2020 kevddseen 2021 asti.
Tutkimustulokset osoittivat, ettd suuri osa vanhemmista oli sitd mielta, etta etdopiskelu oli toi-
mivampi kevailld 2021, kuin edellisen vuoden kevdidni. Vanhempien kokemukset etdopetuk-
sesta muuttuivat paremmaksi ajan myota ja opetuksen struktuurit sekd opetuksen vuorovaikut-
teisuus parani opettajien digitaitojen kehittyessd. Haasteet etdyhteyksien kanssa tulivat niky-
viksi oppilaiden laitteissa, sovelluksissa ja ohjelmistoissa. (Ahtiainen; Asikainen; Heikonen;
Hienonen; Hotulainen; Lindfors; Lindgren; Lintuvuori; Kinnunen; Koivuhovi; My6hinen; Oi-

nas; Rimpeld; Vainikainen; Wallenius & Mergianian 2021, 1-3, 11-12.)
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Etdopiskelu nédhtiin monessa perheessé positiivisena seké aikuisten ettd nuorten osalta. Tdma
kévi ilmi etenkin pdrjddvien oppilaiden perheiden parissa. Osa vanhemmista koki pandemiara-
joitusten rauhoittaneen perheen arkea. Moni nuori koki, ettd oppiminen oli tehottomampaa eta-
opiskelun, kuin ldhiopiskelun aikana. (Ahtainen ym. 2021, 55; Pelastakaa lapset 2021a, 13—15.)
Nuoret kokivat keskittymisen, jaksamisen ja motivaation yllipidon haastavana poikkeusolojen
aikana. Vasymys ja uupumisen oireet olivat monen nuoren kohdalla jatkuvaa. Osalla nuorilla
oli myds uniongelmia ja muita stressid aiheuttavia oireita. Oireilu nédkyi selkeimmin tyttojen
vastauksissa. Sama pitee oppilaiden yksindisyyden tunteeseen etdopetuksen aikana. Alakuloi-
suuden, visymyksen ja keskittymisvaikeuksien kokemukset lisddntyivdt vuoden aikana oppi-

laiden parissa. (Ahtiainen ym. 2021, 55-59.)

Pienituloisissa perheissa tuen tarve lisddntyi pandemian aikana. Koulun tarjoama ldmmin ruoka
on ollut monelle nuorelle pdivin ainut kunnollinen ateria. Tdtd mahdollisuutta ei valitettavasti
ollut tarjolla kaikissa kunnissa koulusulkujen aikana. (Pelastakaa lapset 2021, 2—3). Pandemian
seuraukset aiheuttivat pitkdaikaista huolta ja heikensivit lasten ja nuorten psyykkistd vointia.

Tamai ndkyi myds palveluiden heikossa saatavuudessa. (Ford ym. 2020, 2.)

2.3 Vanhemmat

Vanhempien jaksamista pandemia-aikana on tutkittu kansainvilisesti paljon. Ford, John ja
Gunnell (2021, 1) toivat esiin huolta perheiden heikentyneesti tilanteesta pandemian aikana.
Tama kosketti etenkin perheitd, jotka kamppailivat jo ennestddn vaikeuksien kanssa. Mitd huo-
nompi sosioekonominen tilanne perheilld oli, sitd heikompi oli my6s heiddn psyykkinen voin-
tinsa. Vanhempien korkeakoulutus vaikutti myOnteisesti perheen hyvinvointiin (Garcia de
Avila ym. 2020, 9). Myo6s Spiteri (2021, 126) on tutkinut, miten perheiden sosioekonominen
asema vaikutti nuorten psyykkiseen vointiin. Ford ym. (2021,1) mukaan pandemian aiheutta-
mat rajoitukset tukivat hyvin toimeentulevia perheitd. Courtneyn, Watsonin, Battaglian, Mul-
santin ja Szatmarin (2020, 689) mukaan masennus ja ahdistus, sekd muut mielenterveydelliset
ongelmat lisddntyivat pandemian seurauksena. Kuten aikaisemmin mainittiin, Spiteri (2021) ja
Ford ym. (2021, 2) olivat sitd mieltd, ettd syyt huonovointisuudelle olivat kasvavat riidat ja
erimielisyydet. Mitd korkeampi koulutus vanhemmalla oli, sitd vihemmaén ilmeni my6s lapsen

ahdistusta. My6s vanhemman iké vaikutti lapsen ahdistuksen tasoon. Mitd vanhempi aikuinen
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oli, sitd vihemmaén ahdistusta lapsilla ilmeni. (Garcia de Avila ym. 2020, 9-10.) Heikentynee-
seen hyvinvointiin vaikuttivat myos aikaisemmin mainitut koulustressi, kotiin eristiytyminen,
sekd sosiaalisten suhteiden viheneminen. Spinellin, Lionettin, Pastoren ja Fasolon (2020, 6)
tutkimuksen mukaan vanhempien stressi vaikutti negatiivisesti lasten psyykkiseen vointiin. Té-
mén vahvistavat myds Paananen & Gissler, (2014, 211) joiden mukaan vanhempien heikenty-

nyt psyykkinen vointi vaikuttaa lasten mielenterveyteen ja hyvinvointiin.

Kristiina Mikkonen ja Henna-Riikka Veikkola (2020, 1) kertovat pro-gradu tutkielmassaan
vanhemmuuden tyypeistd (esim. Baumrind 1966; 1971; Maccoby & Martin 1983), jotka vai-
kuttavat vanhempien uupumukseen. Vanhempien uupumus ja ahdistus lisddntyivit koronakrii-
sin aikana ja ndyttdytyi vanhempien keinottomuutena ja jaksamattomuutena. Arki oli kuormit-
tavampaa aikuisten etityon ja lasten etdopiskelun vuoksi. Jaksamattomuutta lisdsi myds van-
hempien viliset riiddat (Wennberg ym. 2020, 8; Eriksson ym. 2021, 2). Sekd Wennberg ym.
(2020, 8) ettd Eriksson ym. (2021, 2) tutkimusten mukaan arjenhallinnan ongelmat nayttaytyi-
vit suurena haasteena lapsiperheissd. Arjen struktuurien ja tukiverkostojen puutteiden myota
pandemiakriisi lisési lastensuojelun asiakasperheiden arjen kuormaa. Ndmi haasteet lisdsivét
lastensuojelupalveluiden tarvetta. Selkedna tekijand arjen kuormittuvuudessa olivat arjen ka-
oottisuus ja vuorokausirytmin sekavuus. Huoli-ilmoitusten perusteena alettiin kayttdd nimitysta

”Hukassa oleva vanhemmuus”. (Wennberg ym. 2020, 8.)

Vanhempien selviytymiskeinot

Turun yliopiston KOLA-hankkeen (korona-arki lapsiperheissd) tutkimuksessa Salin, Kattila,
Hakovirta ja Anttila (2020) tutkivat perheiden selviytymiskeinoja poikkeusolojen aikana. Tut-
kimus osoitti, ettd perheiden terveydelliset ongelmat, taloudellinen tilanne ja tydttomyys lisddn-

tyivit koronapandemian aikana. Liséksi my0s perhevékivalta lisddntyi. (Salin ym. 2020.)

Vanhempien selviytymisen strategioita voidaan tarkastella kolmelta tasolta; makroympériston,
thmissuhteiden ja yksilon tasolla. Makroympériston tasolla vanhemmat kokivat, ettd he pystyi-
vit sopimaan joustavasti tydajoistaan tyonantajansa kanssa. Pdivikotien joustavuus toi mahdol-
lisuuden vieda lapsen hoitoon tydaikojen puitteissa. Tdma ndyttdytyi vanhemmille tiarkeénd tu-

kimuotona. Kouluik&isten lasten vanhemmille opettajan virtuaalinen tuki epdopetuksen aikana,
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sekd mahdollisuutta koululounaaseen pidettiin hyvina asiana, joka helpotti vanhempien ajan-
kéyttod. Lisdksi monet vanhemmat kokivat yhteiskunnalliset palvelut, kuten terapian térkedna
tukena pandemian aiheuttaman stressin vuoksi. (Salin ym. 2020, 5-7.) Tutkimuksen mukaan
ihmissuhteet olivat vanhemmille tirkein selviytymisstrategia. Jouhevan koulunkdynnin ja tyon-
teon toteuttaminen vaati vanhemmilta kykyé suunnitella ja aikatauluttaa arkensa uudella ta-
valla. Kotitoiden ja lastenhoidon tydnjako ndhtiin tirkeéni tekijind vanhempien vilill4, jotta
arki olisi sujuvaa. Perheenjdsenten sujuvan vuorovaikutuksen lisdksi, omaa henkilokohtaista

aikaa pidettiin vahvana selviytymisen keinona. (Salin ym. 2020, 8-10.)

Salin, Otonkorpi-Lehtorannan, Hakovirran ja Kaittilan (2021, 570) tutkimuksen* mukaan eten-
kin #itien kokemukset tyon ja vapaa-ajan rajoista himirtyivit pandemian aikana. Aitien kyvyt
16ytad uusia selviytymiskeinoja toisen vanhemman kédydessi etétdissd on ollut haastavaa. Eten-
kin korkeakoulutettujen &itien kohdalla rajapinta tyon ja perhe-elimén vililld on ollut hailyvaa
tilanteessa, jossa kumppani ei ole osallistunut kodin- ja lastenhoitoon. (Salin ym. 2021, 586—

587.)

Vanhempien psyykkinen vointi

Suomalaisessa FinnBrain-syntymakohortti tutkimuksessa tutkittiin, miten vanhempien masen-
nus- ja ahdistusoireet lisddntyivédt pandemian seurauksena kevéddn 2020 aikana. Tutkimuksessa
selvitettiin mitka stressitekijit liittyivat 5—8-vuotiaiden lasten vanhempien psyykkiseen voin-
tiin. (Nolvi, Karukivi, Korja, Lindblom, Karlsson ja Karlsson 2021, 1.) Tutkimuksessa kdvi
ilmi, ettd vanhemman sukupuoli, mahdolliset eldimdnmuutokset, kuten avioero sekd sosioeko-
nominen asema vaikuttivat vanhempien ahdistus- ja masennus oireluun. Kansalaispulssi- kyse-
lyssd ilmeni, ettd yli puolet suomalaisista koki pandemian aiheuttamien rajoitusten vaikuttavan
heiddn mielialaansa. Kansainvélisessa COVIDiSTRESS-tutkimuksessa suomalaiset olivat nel-
jéntend verrattaessa Euroopan maiden pandemian aiheuttamia stressikokemuksia. Kyselyihin

osallistui Nolvin ym. mukaan korkeakoulutettuja vanhempia. (Nolvi ym. 2021, 1-4.)

4 Salin, Milla; Otonkorpi-Lehtoranta, Katri; Hakovirta, Mia; Kaittila, Anniina (2021) “tutkimus suomalaisten

ditien kokemuksia tyd- ja perhe-eldmén yhteensovittamisesta boundary-teorian nikokulmasta korona- arjessa
kevaalla 2020.” (Salin ym. 2021.)
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Spinellin ym. tutkimuksen (2020, 5-6) mukaan perheiden elinolosuhteet kuten asunnon koko
ja mahdollisuus 10ytdd aikaa itselleen sekd kumppanilleen, mutta myds lapsilleen karanteenin
aikana on ollut vanhemmille haastavaa. Nolvin ym. (2021, 6-—7) tutkimuksen mukaan etenkin
vapaa-ajan rajoitukset ja sosiaalisten suhteiden viheneminen vaikuttivat etenkin pienten lasten
ditien kohdalla. Isien kohdalla taloudellisen tilanteen heikkeneminen ilmeni kuormittavana te-

kijand. Se lisdsi masennuksen ja ahdistuksen oireita (ks. Lahisuhdevikivalta ja péihteet osio).

Stressaantuneilla vanhemmilla on vaikeampi ymmaértaa lastensa tarpeita eivitkd he pysty vas-
taamaan niihin (Spinelli ym. 2020, 1). Nolvin ym. tulosten mukaan vanhempien stressi ja hei-
kentynyt psyykkinen vointi haavoittavat etenkin pikkulasten vanhempia (Nolvi ym. 2021, 6).
Stressi saattaa nikya aikuisessa tylynd kdytoksend ja vaikeutena selittdd asioita, sekd kyvytto-
myyteen asettaa rajoja ja kuria lapsille. Ndin ollen perheiden lapset voivat tuntea, ettei heitéd
ymmaérretd, joka saattaa nikya lapsissa kielteisend ja aggressiivisena kdyttdytymisend. Arjen
tasapainoilu etdtyon ja perhe-eldmén valilld lisdsi vanhempien kuormitusta. Vihentyneet sosi-
aaliset kontaktit ja lastenhoitoapu, sekd palveluihin hakeminen kuormittivat vanhempia ja vai-
kuttivat heiddn psyykkiseen vointiinsa. Lapsen ja vanhemman vuorovaikutuksen pulmat vai-
kuttavat lapsen tunne-eldmdédn kaytésongelmina. Tamén vuoksi sekd Spinelli ym. ettd Nolvi
ym. mielestd olisi tarkeédd, ettd lapsiperheitd tuettaisiin paremmin antamalla tietoa eri ikdisten
lasten tavoista ilmaista ahdinkoaan. Lisdksi olisi tdrkedd tukea vanhempia 16ytdméédn keinoja
ymmaértii ja auttaa lapsiaan, koska vanhempien psyykkinen hyvinvointi vaikuttaa suoraan las-

ten hyvinvointiin. (Spinelli ym 2020, 6—7; Nolvi ym. 2021, 6-7.)

Sihvonen (2016, 72) viittaa kansainvélisiin tutkimuksiin (esim. Lee ym. 2014; Gillies 2011)
joiden perusteella on todettu, ettd vanhemmuus on muuttunut vuosien varrella katoavaksi ilmi-
oksi. Vanhempien jaksamiseen vaikuttavat sekd yhteiskunnalliset ettd yksilolliset tekijdt, kuten
tyotilanne, parisuhde, terveys sekd mahdolliset traumat (Lammi-Taskula & Bardy 2009, 60).
Sen lisdksi vanhempien jaksaminen on pitkalti riippuvaista julkisten palveluiden vastuun kan-
tamisesta. Se on vaikuttanut vanhempien kykyyn tarjota vastuullista kasvatusta. Tdméa nakyy
tarpeissa tukea nykyvanhempien psyykkistd vointia sen sijaan, ettd vanhempien kasvatuskay-

tantdjé tuettaisiin. (Sihvonen 2016, 82.)

Vanhempien psyykkisen oireilun tunnistaminen hyvissd ajoin olisi tirkeéa etenkin niiden van-

hempien kohdalla, joiden psyykkinen oireilu on jatkunut jo pitkdén. Heikentynyt psyykkinen
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vointi altistaa kaltoinkohtelulle ja vdkivallan riskeille. (Pelastakaa lapset 2021a, 10). Tutkimuk-
sen mukaan tyottdmyyden aiheuttama stressi lisdd vidkivallan kéyttod perheissd (Nolvi
ym.2021, 6). Tutkimuksessa ei ilmennyt merkittévid eroja vanhempien ahdistuneisuus- ja ma-
sennusoireissa tulotasoihin verrattuna, vaikka enemmisto kyselyyn vastanneista oli korkeakou-
lutettuja diteja (Nolvi ym. 2021, 2). Yerkes, Stefanie, Chantal, Salin, Hakovirta ja van Gerven
(2020) vertailivat suomalaisten ja hollantilaisten korkeakoulutettujen yksinhuoltajaditien tyo-
eldmin ja perhe-elamén tasapainottamista pandemian aikana. Tulokset osoittivat, ettd téytta
paivai tekevilld dideilld oli haasteellisempaa ylldpitdéd tasapainoa tyon ja lastenhoidon valilla
verrattuna yksinhuoltajiin, jotka tekivét lyhyempié tyoviikkoja. (Yerkes ym. 2020 1, 18.) Monet
vanhemmat jdivdt yksin kodin- ja lastenhoitamisen kanssa, koska perheilld ei ollut endd mah-
dollisuutta hakea tukea piivdhoidosta tai isovanhemmilta. Tyon ja lastenhoidon yhdistdminen
oli psyykkisesti kuormittavaa ja vaikutti negatiivisesti koko perheen hyvinvointiin. (Spinelli

ym. 2020, 1, 6.)

Etenkin erityistéd tukea tarvitsevat perheet kérsivit pandemian aiheuttamista rajoituksista (Spi-
nelli ym. 2020, 1, 6.) Erityisté tukea tarvitsevien lasten vanhemmat kokivat pandemian aikana
kuormitusta ékillisen muutoksen myoté, koska perheiden tukiverkostot muuttuivat etévastaan-
otoiksi ja lapset olivat jatkuvasti kotona. Jatkuva yhdessd oleminen perheen kesken lisdsi van-
hempien riittdmittomyyden tunteen kokemuksia ja tunnetta arjen hallinnan puutteesta. Tdma
lisési perheenjdsenten vélisté riitelyd. Arjen sirpaloituminen vaikutti kokonaisvaltaisesti eten-
kin perheisiin, jotka olivat riippuvaisia ulkoisesta tuesta ja avusta. (Paju 2020, 37-42.) Jatkuva
yhdessd oleminen pienissé tiloissa koettiin ahdistavana ja se saattoi vaikuttaa avioerojen kas-

vuun. (Paju 2020, 43—44.)

Taloudellinen tilanne

Vanhempien taloudellinen tilanne vaikuttaa vahvasti lasten ja nuorten hyvinvointiin. Etenkin
heikko taloudellinen tilanne voi olla ylisukupolvista ja aiheuttaa pidemmélld ajanjaksolla
psyykkistd huonovointisuutta. (Paananen & Gissler 2014, 213.) Karpmanin, Zuckermanin,
Gonzalezin & Kenneyn (2020) kansainvélisessé tutkimuksessa ilmeni, ettd koronapandemialla
on ollut taloudellisia vaikutuksia lapsiperheisiin. Perheissd, joissa aikuiset ovat menettdneet
tyopaikkansa tai heidén on taytynyt leikata tytuntejaan vanhemmat ovat joutuneet hankalaan

tilanteeseen. Perheet ovat joutuneet miettimaéin, miten heidén tulonsa kattavat pakolliset menot,
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kuten ruokaostokset, vuokran- tai lainanmaksun, sekd asumiseen- ja terveyteen liittyvét kulut.
Tulosten mukaan ndissd perheissd oli huolta tyon jatkuvuudesta, sekd patkitdiden saatavuu-
desta. Pienituloisissa perheissd tulevan kuukauden kulut aiheuttivat suurta epdvarmuutta ja
huolta vanhemmissa. (Karpman ym. 2020, 2-7.) Tyottomyys ja pétkétyollistyminen vaikuttaa
negatiivisesti myos muihin hyvinvoinnin tekijoihin, jonka vuoksi ty6ttdmilld on usein laajem-
pia hyvinvoinnin ongelmia (Kauppinen, Saikku ja Kokko 2010, 246). Monessa perheessé ei ole
ollut varaa kodin peruskuluihin ja timi on vienyt vanhemmat velkakierteeseen ja pahimmassa
tapauksessa hdddon uhkaan. Perheet ovat joutuneet kiyttdmiin sddstojddn ja luottokorttejaan
kattaakseen arjen kulut. Tutkimuksen mukaan taloudelliset ongelmat ndyttiytyivat suurimpana
maahanmuuttajataustaisilla perheilld, koska tyollisyys oli heilld heikompaa. Riski altistua ko-
ronavirukselle oli maahanmuuttajataustaisilla yleisempai, koska monet heistd joutuivat 1dhi-
tyoskenteleméddn pandemian aikana (Karpman ym. 2020, 5-7, 16.) Samoihin johtopdétdksiin

on tultu myds suomalaisessa tutkimuksessa (Paju 2020, 24).

Tyo6ttomyys kasvoi vuoden 2020 aikana huomattavasti. Tyottdmien madrd oli 213 000 ja lo-
mautettuja oli 49 000 henkildd. Suurimpana ty6ttomyys ndkyi majoitus- ja ravitsemusalalla (Ti-
lastokeskus 2020). Koronapandemia aiheutti tyottomyyden ja lomautuksen kasvua koko
maassa, mutta eniten se vaikutti Uudellamaalla. Aikuisille ja nuorille suunnatut ty6llistymisen
ehkadisevit palvelut siirrettiin, peruttiin tai muutettiin etitapaamisiksi. Etdtapaamiset eivit olleet
kaikille mahdollista digitaalisten laitteiden puuttumisen vuoksi. (Eronen 2020, 39.) Salmen,
Sauli ja Lammi-Taskulan (2014) mukaan lapsiperheiden hyvinvointi riippuu siitd, kuinka kauan
perheessd on ollut pienituloisuutta. Tyottdmyys vaikuttaa negatiivisesti aikuisten psyykkiseen
hyvinvointiin ja lisdd stressid (Korpi 2001, 259). Poikkeusolot vaikuttivat joissakin perheissa
positiivisena rahan sddstokeinona. Vapaa-ajan kulutus pieneni harrastusten ja matkustamisen
poisjddnnin myo6td. (Paju 2020, 17, 24-26.) Varteenotettava huomio on kuitenkin se, ettd har-
rastusten poisjadnnilld voi olla fyysisid ja psyykkisiéd haittavaikutuksia tyollistymisen suhteen

(Korpi 2001, 569).

Pajun (2021) toinen selvitys koronapandemian jélkeisestd ajasta osoitti, ettd taloudellinen ti-
lanne on voinut aiheuttaa joissain perheissd suuria haasteita. Haasteet ovat ndyttdytyneet mm.
vanhempien tarpeena myydad omaisuuttaan tai pitimailla palkattomia pdivid lastensa etdkoulun-
kdynnin vuoksi. (Emt., 2021, 22). Sirion, Kauppisen ja Kérkkdisen (2021, 7) ndkemysten mu-

kaan taloudelliset tekijdt vaikuttavat herkemmin lapsiperheisiin, joissa arjen tuki on vdhdista.
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Kun perheen selviytymisstrategiat ovat puutteellisia arjessa jaksaminen on heikompaa (ks. Sa-
lin ym. 2021). Lapsen &ini 2021 toisessa raportissa > (2021b, 10) ilmeni lasten huoli vanhem-
pien rahan ja perustarpeiden riittdmattomyydestd. Monessa perheessé oli tyottomyyttd ja eten-
kin yksinhuoltajaperheissd menojen kattaminen ndyttiytyi vakavana haasteena. Vanhempien
taloudellinen huoli korostui perheissé, joissa vanhemmalla oli sairaus, vamma, useita lapsia tai

huolestuttavaa péihteidenkiyttod (Pelastakaa lapset 2021b, 10).

Lihisuhdeviikivalta ja piihteet

Lahisuhdevikivalta on ollut jo ennen koronapandemiaa globaali ongelma (Valtioneuvosto
2020, 55). Suomessa ldhisuhdevikivalta on ollut korkeammalla tasolla verrattuna muihin Eu-
roopan maihin (Penttinen & Jyrkinen 2020, 1). Lahisuhdevikivallalla tarkoitetaan perheenjdse-
neen tai ldheisessd suhteessa olevaan henkilo6n kohdistuvaa vikivaltaa, joka voi ilmeta fyysi-
send, psyykkisend, taloudellisena ja seksuaalisena vékivallan muotona. (THL 2022b.) Aikai-
sempaa ndkyvammait vikivallan muodot ovat taloudellinen ja digitaalinen vékivalta (Husso,
Hyvérinen, Kaittila, Hietamiki, Karhinen-Soppi, Kekkonen & Tuominen 2021, 329). Monen
kansainvélisen tutkimuksen mukaan ldhisuhdevikivalta lisddntyi pandemian poikkeusolojen ai-
kana kotiin eristiytymisen vuoksi (esim. Hamanadi ym. 2020; Uscher 2020; Piquero 2020).
Stressi tyottomyydesti ja taloudellisista ongelmista aiheutti huonovointisuutta, joka purkautui
perheenjdseniin vékivaltana (Penttinen & Jyrkinen 2020, 1). My6s sosiaalinen etddntyminen ja
pelko sairastua virukseen olivat stressitekijoitd (Hoseinnezhad, Elyasi & Shahhosseini 2021,
1). Campbellin (2020, 1) sekd Humphreysin, Myintin ja Zeanahin (2020, 1) mukaan stressi ja

lisdédntynyt alkoholinkdyttd voivat lisitd véikivallan kayttoa.

Husson ym. (2021) suomalaisessa tutkimuksessa “Korona, koti ja kontrolli: vikivaltatyonteki-
Jjoiden nikemyksid ldhisuhdevdkivallan kohteina olleiden avun saamisen haasteista korona-ai-
kana tutkimuksen mukaan ldhisuhdevikivalta lisddntyy kun yhteiskunnassa on kriisi tai kata-
strofi” on selvitetty vékivaltatyontekijoiden nikokulmasta kuinka haasteellista ldhisuhdevaki-

valtaa kokeneilla on ollut saada apua, sekd miten koronapandemia on muuttanut ldhisuhdeva-

5 Vuoden 2021 Lapsen dcini toisessa raportissa selvitetiéin 12—17-vuotiaiden nuorten nikemyksié koronapande-
mian vaikutuksista heidédn arkeensa ja jaksamiseensa, sekd miten perheen taloudellinen tilanne on vaikuttanut
heidén hyvinvointiinsa (Pelastaa lapset 2021b).
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kivaltaa kokeneiden tilannetta ja palvelujen saatavuutta turvakodeissa ja vikivaltatyon avopal-
veluiden piirissd. Tutkimus osoittaa, ettd pandemian aiheuttama eristdytyminen koteihin on
mahdollistanut uusia vdkivallan tapoja ja pakottavaa kontrollia, joka ndkyy siind, ettd tukea ja
apua ei haeta samalla tavalla kuin aikaisemmin. (Emt., 2021, 329.) Koulu- ja péivikotisulut
ovat vaikuttaneet poikkeusolojen aikana opettajien mahdollisuuteen valvoa oppilaiden altistu-
misia vékivallalle. My0s terveystarkastuksien poisjidminen tai lykk&d&dminen sulun vuoksi on
vaikuttanut terveydenhuollon henkilokunnan mahdollisuuteen havaita ja ehkiistd vékivallan
merkkejd. (Hymphreys ym. 2020, 2; OQverlien 2020, 5.) Campbell (2020, 2) onkin huolissaan
siitd miten paljon ilmoitusten midrd lasten hyviksikdytostd ja pahoinpitelystd kasvaa tulevai-
suudessa, kun lapset palaavat kouluun ja yhteiskunta palaa normaaliin tilaan. Altistuminen véa-
kivallan muodoille on haitallista lapsille ja voi aiheuttaa pitkédaikaista traumaa, itsemurhayri-
tyksid sekd muita psyykkisid ongelmia. Lisdksi se voi aiheuttaa ongelmakayttdytymistd, kuten
paihteiden kayttod (Vanderminden ym. 2019, 7-8; Hymphreys ym. 2020, 1). Norjalaisen tutki-
muksen (ks. Qverlien 2020,) mukaan lastensuojeluilmoitukset lasten laiminlyonnisté ja hyvéak-
sikdytostd vihenivit pandemia alussa. Myos Suomessa turvakotien ja muiden tukipalveluiden
kayttd vidheni pandemian alkupuolella (Hietamiki, Nipuli, October, Haapakangas & Peltonen
2021, 54).

Pandemian aiheuttama eristdytyminen oli monelle perheelle pahin mahdollinen tilanne, koska
sosiaaliset kanssakdymiset erilaisten tahojen kanssa véhenivét. Eristdminen on yksi kontrol-
loinnin tavoista. Poikkeusolot olivat poikkeuksellisen hyva tapa piilottaa vikivallan kdyttoa
perheissd. (Campbell 2020, 1; Husso ym. 2021, 1; Uscher ym. 2020, 2.) Pelastakaa lapset (2021,
18—19) raportin mukaan yhteiselo ja ajanvietto perheenjdsenten kesken on lisdnnyt riitelya per-
heissd. Etenkin pienituloisten perheiden lapset ovat tuoneet huolta vanhempiensa péihteiden-

kaytostd, jonka on aikaisemmin mainittu olevan riskitekijd vékivallalle.

Norjalainen @Qverlien (2020) on tutkinut, miten lihisuhdevikivalta on vaikuttanut lapsiin pan-
demian aikana. Tutkimuksessa ilmenee, etté turvakotien tyontekijit ovat olleet huolissaan léhi-
suhdevikivaltaa kokevista lapsista, jotka eivit eristdytymisen ja rajoitusten vuoksi saaneet tar-
vitsemaansa apua ja tukea. Turvakotien lasten miirét ovat vihentyneet ja vikivaltatyoskente-
lyssé olevat perheet ovat jadneet hoidon piiristd pois. Koulut, kirkot ja kirjastot ovat myos
Campbellin (2020, 1) mukaan térkeitd tukipilareita monille perheille. Néilta tahoilta on aikai-

semmin voinut saada tukea vikivaltaiseen tilanteeseen. @verlien (2020) viittaa Peterman ym.
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(2020) raporttiin, jonka mukaan naisiin ja lapsiin kohdistuvalla vikivallalla on alueellisia ja
maailmanlaajuisia piirteitd. Témédn liséksi pandemian aiheuttamat poikkeusolot mahdollistavat
sellaisen ympdariston, jossa voidaan harjoittaa eri vikivallan muotoja. (Emt. 2020, 2). Etenkin
haavoittuvassa asemassa olevat ryhmit, kuten maahanmuuttajataustaiset perheet, eivit ole
paisseet palvelujen piiriin. Lasten asiakasméérdn vihentyminen on ndkynyt turvakotien ja va-
kivaltatyon yksikdiden asiakasméérissd (Husso ym. 2021, 329). Naisiin kohdistuva vékivalta
on lisddntynyt pandemia-aikana ja ammattilaisten olisi tarked puuttua tilanteeseen tarjoamalla
terapiaa, sekd keinoja késitelld tunteita ja ohjata oikeisiin palveluihin (WHO 2020; Overlien

2020, 6-7).

Maikeld, Rossow, Synnex, Moan, Bye, Kilian ja Raitasalo (2021) ovat tutkineet suomalaisten ja
norjalaisten alkoholinkdytt6d pandemian aikana. Tutkimus perustuu Terveyden- ja hyvinvoin-
nin laitoksen tilastoihin. Tulosten mukaan suomalaisten alkoholinkédytté on vihentynyt pande-
mian aikana. Tutkijat kritisoivat kiyttdmidan mittareita ja totesivat, ettd alkoholinkdyttod voi-
daan tutkia monesta eri nikdkulmasta. Tdméan vuoksi tutkimustuloksia ei voida pitdé luotetta-
vina, vaikka tilastojen mukaan suomalaisten alkoholin ostaminen on vihentynyt. (Mékeld ym.
2021, 1, 9.) Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen asiantuntija-arvio raportin (2021) mukaan
suomalaisten alkoholinkdyttd on kokonaisuudessaan vdhentynyt, mutta riskikéyttéjien kulutus
on lisddntynyt etdtydskentelyn ja sosiaalisten suhteiden kontrollin vidhenemisen my6tid. Tama
on aitheuttanut mm. stressid ja ahdistusta (Mikeld, Gunnar, Jarvinen-Tassopoulos, Kankaanpaa,
Keski-Kuha, Kriikku, Marionneau, Ollila, Ruokolainen, Stahl & Warpenius 2021b, 40-41).
Tulosten mukaan perhevikivalta ja alkoholin kdytto ovat lisdédntyneet tai uusiutuneet pande-

mian aikana monessa lapsiperheessi. (Paju 2020, 37-38).

Koronapandemian mydté piilossa olleet ilmidt ja jo olemassa olevat trendit nousivat ndakyvim-
min esiin ja perheiden todellinen tilanne paljastui. Kriisin my6td perheiden vaikeudet esiintyi-
vit lisddntyvissi kiireellisissé sijoituksissa sekd huostaanotoissa. Palvelut olivat ruuhkautuneita
ja avun tarve kasvoi. Tdmai tulee ndkymaiin pitkdin sosiaalihuollon kuormittuneisuudessa. Sen
vuoksi on erittdin tirkedd, ettd ennaltachkéisevien palveluiden resurssit ovat riittivit ja asiak-
kaiden on helppo pyytdd apua matalankynnyksen palveluista. Psykiatria ja terapiapalvelut ovat
kriittisessd asemassa ja siksi olisi tirkedd, ettd perheet saisivat tarvitsemaansa tukea riittdvan

ajoissa. (Wennberg ym. 2020, 16—18).
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3 Lapsiperheiden palvelut hyvinvoinnin saavuttavuutta tukevina ra-

kenteina

Koronapandemian poikkeusolot ovat vaikuttaneet perheisiin kokonaisvaltaisesti. Téssd kappa-
leessa perehdyn lapsiperheiden palveluiden saavutettavuuteen hyvinvointia tukevina raken-
teina. Tutkimusten mukaan hyvinvointi on periytyvad. Lapsuudenkodin positiivisella ilmapiiri
edistdd lasten ja nuorten tyytyviaisyyttd ja sosiaalista luottamusta aikuisiin. Lisdksi ymparisto-
tekyjdt, kuten ympardivit arvot ja asenteet ovat periytyvid. Hyvinvointia voidaan mitata van-
hempien taloudellisen, terveydellisen, sekd sosioekonomisen aseman perusteella. (Paananen &

Gissler 2014, 213-214.)

Lapsiperheidenpolititkan dosentti Matti Rimpilén (2015) mukaan lapsiperheiden pahoinvointi
on lisddntynyt aikaisemmista tutkimuksista huolimatta. Rimpildn nikemyksen mukaan kuntien
tulisi panostaa entistd enemmaén kotipalveluun ja perhe- ja nuorisotyohon tekemélld yhteistyota
neuvolan, paivikotien ja koulujen kanssa. Suoraan lapsiin kohdistuvat palvelut ovat neuvola,
varhaiskasvatus, peruskoulu ja lastensuojelu. Lapsen mukana tulee perhe, johon kuuluvat myos
vanhemmat ja heille suunnatut paihde- ja mielenterveyspalvelut ja muut vanhempien toiminta-
kykyyn vaikuttavat tekijit, jotka vaikuttavat epasuorasti lapsiin. Kun vanhempien palvelut eivit
pysty tukemaan heité riittdvéasti, lastensuojelun tukitoimia pyydetdan lisdtueksi. (Rimpid 2015,
16—18, 65.) Kuormitus jatkui koronapandemian myo6té, joka tulee ndkymaéén lastensuojelun pal-
velutarpeen kasvussa; sijaishuollon asiakkaat ja lastensuojeluilmoitusten méérét tulevat ole-
maan kasvussa ja sijaishuollon asiakkaiden ongelmat tulevat olemaan entistd haastavampia

(Valtioneuvosto 2020b, 44).

Vaikka Suomi on ollut kansainvélisesti tunnettu lasten hyvinvoinnin kehittdmisestd, kehitys on
hidastunut siitdkin huolimatta, ettd enemmisto lapsista voi aikaisempaa paremmin. Huonovoin-
tiset lapset ovat kuitenkin kasvava ryhma juuri ongelmaldhtdisissd palveluissa, joita ovat las-
tenpsykiatria, erityisopetus ja lastensuojelun sijaishuolto. Ongelmaldhtdiset palvelut ovat kuor-
mittuneita ja kuormitus jatkaa kasvuaan. Psykiatrian ldhetteet ja lastensuojeluilmoitusten kasvu
on jatkuvaa. Kuormitus on liitetty 90-luvun talouslamaan, jolloin tehtiin leikkauksia ehkéise-

vissd palveluissa, joita tulisi nyt edistdd ja kehittdd entisestddn. (Valtioneuvosto 2020b, 44;
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Rimpild 2015, 22-23.) Niemel4 ja Raijas (2014) esittdvit Maslowin (1968) tarveteoreettisen
ndkdkulman perustarpeiden tyydyttdmisestd hyvinvoinnin saavutettavuudessa. Perustarpeina
ndhdddn nykypiivana fyysisten perustarpeiden liséksi my0s sosiaaliset ja kulttuuriset tarpeet.
(Emt., 2014, 105.) Talouskriisin aiheuttama tyottomyys ja palveluiden leikkaukset vaikuttavat
vield 2000-luvulla pitkédltd lapsiperheiden hyvinvointiin (ks. Lammi-Taskula & Karvonen
2014.) Koronapandemian aiheuttamat poikkeusolot ovat vaikuttaneet samalla tavalla ihmisten
eldmiin ja se antaa jatketta 90-luvun talouskriisille. Tdmédn vuoksi on tarkedd selvittdd, miten

poikkeusolot ovat vaikuttaneet lapsiperheiden arkeen ja hyvinvointiin.

3.1 Kuntien tarjoamat sosiaali- ja terveyspalvelut perheille

Kuntien sosiaali- ja terveyspalveluiden tarkoitus on edistdd lapsiperheiden hyvinvointia. Ta-
voitteena on tukea lapsia, nuoria ja perheitd varhaisessa vaiheessa peruspalveluiden muodossa.
Palveluiden saatavuus taytyy olla ldhelld perheitd, kuten kouluissa, varhaiskasvatuksessa ja ko-
deissa. (THL 2022d.) Palvelukokonaisuus muodostuu lapsiperheille suunnatuista matalankyn-
nyksen, erityistason ja vaativan tason palveluista (Bildjuschkin 2018, 3). Téssd kappaleessa tu-
len esittimédn matalankynnyksen (peruspalvelut) seki erityistason palvelut, jotka ovat olennai-

sia tutkimukseni ndkokulmasta (ks. luku 3.3 Palvelutarpeen arviointi).

Laitisen ja Pohjolan (2010, 10—13) nikemysten mukaan asiakkuus lastensuojelussa, kuten myds
muissa sosiaalityon asiakkuuksissa, perustuu perheiden yksilolliseen kohtaamiseen. Valta-ase-
telmasta ja sosiaalityon kontrollista huolimatta pyrkimys on, ettei syntyisi vastakkainasettelua
perheiden ja viranomaisten vililld. Asiakkaan osallisuutta kunnioitetaan myds silloin, kun asia-
kas on eri mieltd lapsen asioista. Lahtokohtaisesti sosiaalityontekijan velvollisuus on ajaa lap-
sen etua ja tukea lasta sekd perhettd (Bardy 2009, 39) edistimilld lapsen hyvinvointia. (ks.
Taskinen 2007).

Perheille suunnattuihin peruspalveluihin kuuluu varhaiskasvatus, johon siséltyy lapsen hoito,
opetus ja kasvatus, jotka tukevat lapsen kasvua ja kehitystd. Lapsi- ja ditiysneuvolasta perheet
saavat tukea raskauden sekd lapsen syntymén jilkeiseen aikaan. Neuvoloissa tuetaan lapsen
kehitystd ja perheen kokonaisvaltaista hyvinvointia. Kasvatus- ja perheneuvolasta perheille tar-

jotaan tukea lapsen kasvatushaasteisiin, vanhemmuuteen ja parisuhdeongelmiin. Lapsen
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huolto- ja tapaamisasioissa vanhemmat voivat hakea apua perheoikeudellisesta yksikostd. Kun-
nan tulee jérjestdd lapsille ja nuorille mahdollisuus saada terveydenhuollon palveluita oppilas-
ja kouluterveydenhuollon kautta. (Sosiaali- ja terveysministerid 2022.) N4itd sosiaali- ja ter-
veyspalveluita voidaan kutsua perhekeskuksiksi, jotka koostuvat edelld mainituista monialai-
sista palveluverkostoista. Monialaisen palveluverkoston ydintehtdva on edistdd perheiden hy-

vinvointia ja terveytt, seka tarjota varhaista tukea. (THL 2022¢.)

Juha Sipildn hallituksen (LAPE) lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma-hankkeen tavoite
oli luoda entistd paremmat lapsi- ja perheldhtoiset, sekéd ehkiisevit palvelut. Tarkein viesti oli
edistdd lapsen etua ja tukea vanhemmuutta. Tavoitteena oli edistdd lasten, nuorten ja perheiden
hyvinvointia panostamalla ja lisddamélld ennaltachkdisevid ja varhaisen tuen palveluita per-

heille. (Hietanen-Peltola ym. 2018, 7.)

Oppilas- ja opiskelijahuolto

Koulussa kdyvilla lapsella on oikeus saada peruspalveluita kouluterveyden- ja oppilashuollon
palveluista (THL 2022¢). Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013) mukaan heidén tehta-
vansd on ennaltachkéistd ja estdd ongelmien syntymisti jérjestamalld varhaista tukea sille tar-
vitsevalle oppilaalle. Lisdksi tarkoituksena on edistédd ja yllapitaa lasten ja nuorten hyvéa psyyk-
kistd, fyysistd ja sosiaalista hyvinvointia seka lisdksi hyvdd oppimista. (Hietanen-Peltola, Lai-
tinen, Autio & Palmqvist 2018, 7.) Oppilashuollon tehtdva on ennaltachkéisevélld toiminnal-
laan pitdd huolta sekd yhteisollisestd ettd yksilollisestd hyvinvoinnista. Koulun sijaintikunta
vastaa siitd, ettd lapsille ja nuorille tarjotaan oppilashuollon koulukuraattori- ja psykologipal-
veluita, sekd kouluterveydenhuoltoa (THL2022e.) Oppilashuollon ammattilaisilla on velvoite
arvioida perheen tuen tarvetta, sekd yhdessd perheen kanssa ennaltachkéistd ja jirjestdd tukea
oppilashuollosta lapsen edun mukaisesti. Yksilokohtaiseen oppilashuoltoon kuuluvat koululaa-

kérin, kouluterveydenhoitajan, koulukuraattorin ja psykologin palvelut. (Hietala-Peltola 2018,

10.)

Kasvatus- ja perheneuvonta, perheasioiden sovittelu

Kasvatus- ja perheneuvonta (jatkossa perheneuvola) ydintehtévét ovat lapsen ja nuoren kasvun

ja kehityksen tukeminen, vanhemmuuden vahvistaminen, pari- ja perhesuhteiden tukeminen

sekd asiantuntijan tarjoama apu (THL 2022f). Perheneuvola on vapaaehtoinen palvelu, kuten
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muutkin matalankynnyksen palvelut. Perheneuvolaan asiakas ohjautuu perheen oma yhteyden-
oton tai muun yhteistydtahon ohjaamana (esim. palvelutarpeen arvioinnin ja tuen yksikon oh-
jaamana). Mikéli peruspalvelut eivit ole asiakkaan kannalta riittévid, lisdarvoa antaa perheneu-
volan psykologin ja sosiaalityontekijan yhteistyo. Tarvittaessa tydskentelyyn voidaan liittda eri-

tyistason palveluita, kuten lasten- ja nuorisopsykiatrian palvelut. (Bildjuschkin 2018, 8.)

Perheasioiden sovittelussa perheet voivat hakea tukea ristiriitatilanteissa ja virallistaa lapseen
liittyvid elatus-, tapaamis- ja huoltosopimuksia vanhempien eron yhteydessa viranomaisten val-

voessa lapsen etua (Sosiaali- ja terveysministerié 2022b).

Lapsiperheiden sosiaaliohjaus ja kotipalvelu

Lapsiperheiden sosiaaliohjaus tai perhetyd on ohjauksen, neuvonnan ja tuen antamista perheille
erilaisissa eldmantilanteissa. Perhe saa tukea vanhemmuudessa, kasvatukseen liittyvisséd asi-
oissa ja dkillisissd muutoksissa. Lisdksi perhe saa tukea ja neuvontaa arjen kdytdnnon asioihin,
kuten apua lapsen rajojen asettamiseen, unirytmiongelmiin tai tukea lapsen uhma- tai murros-

ikdén liittyvissa asioissa. (Helsingin kaupunki 2022.)

Lapsiperheiden kotipalvelun tuki auttaa perheitd arjen selviytymisessd, sekd edistdd vanhem-
muuden voimavaroja. Kotipalvelun tehtdva on tukea vanhempia arjen askareissa, kuten lasten-
hoidossa ja kotitdissd. Kotipalvelua voidaan myontéé erityisissd perhetilanteissa, joihin liittyy

esimerkiksi vanhemman kuolema, vakava sairaus tai muu erityinen tilanne. (THL 2021c.)

Piaihde- ja mielenterveyspalvelut

Péihde- ja mielenterveyspalveluiden tarkoitus on sosiaalihuollon palveluina tukea asiakkaan
pdihteettomyyttd ja vdhentdd riskitekijoitd, sekd 10ytdd ja vahvistaa asiakkaan voimavaroja.
Kunnan tulee jirjestdd palveluita tarpeiden mukaan. (Sosiaali- ja terveysministerid 2022.) Hel-
singin kaupungilla on tarjolla Nuorisoasema niminen palvelu. Sen tarkoituksena on tukea
nuorta péihteettomyydessd, sekd peliriippuvuuksien hoidossa ja edistdd mielenterveytti. (Hel-

singin kaupunki 2020.)

Sosiaalihuollon asiakkuus
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Palvelutarpeen arvioinnin tekemé yhteenveto toimii sosiaalihuollon asiakkuuden asiakassuun-
nitelman pohjana. Kun asiakkaalle aloitetaan sosiaalihuollon asiakkuus, todetaan, ettd asiakas
on erityisen tuen tarpeessa. Erityisen tuen tarve arvioidaan, kun lapsen perhe tai ympéristod vaa-
rantaa jollain tavalla lapsen kasvua ja kehitystd. Asiakkaan yksildlliset tuen tarpeet on otettava
huomioon. (THL 2021b). Erityistd tukea tarvitsevien palvelut voivat olla sosiaalihuoltolain mu-
kaisia perhesosiaalityon, vammaispalveluiden, kasvatus- ja perheneuvonnan erityispalveluita
tai lastensuojelulain mukainen asiakkuus (HE 164/2014, 2§). Nama palvelut voidaan luokitella

sosiaalihuollon erityispalveluiksi.

Perhesosiaalityo

Palvelutarpeen arvioinnin kautta ohjataan usein asiakasperheitd perhesosiaalityon asiakkuu-
teen, kun lapsi on erityisen tuen tarpeessa ja perhe tarvitsee selkedn asiakassuunnitelman uusien
ratkaisujen 10ytdmiseksi. Palvelu perustuu yhteistyohon perhesosiaalityon sosiaalityontekijan
kanssa, sekd heiddn moniammatillisen tyoryhménsd kanssa. Perhesosiaalityon kautta, kuten
my0s muiden asiakkuuksien kautta, voidaan hakea perheelle perhetyo6té, kotipalvelua, tukiper-
heitd ja henkiloitd, kuten ammatillisia tukihenkil6itd, joiden kanssa tydoskennellddn suunnitel-

mallisesti. (Helsingin kaupunki 2022a, THL 2021b.)

Lastensuojelu

Lastensuojelun toiminta perustuu lastensuojelulakiin (417/2007). Kun lapsi omalla toiminnal-
laan vaarantaa kasvuaan ja kehitystdin tai lapsen kasvuolosuhteet vaarantavat lapsen turvallista
kehitystd ja terveyttd, on syytd aloittaa lastensuojelun asiakkuus. Sosiaalityontekiji arvioi las-
tensuojeluasiakkuuden tarvetta lapselle, jonka jélkeen perheelle on haettava lastensuojelun avo-
huollon tukitoimia, joiden tarkoitus on edistdd ja tukea lapsen kehitystd sekd vanhemmuuden
voimavaroja. (Lastensuojelulaki417/2007, 34§.) Lastensuojelun asiakkuus voidaan myos aloit-
taa kiireellisten lastensuojeluasioiden vireille tulon jilkeen, jolloin sosiaalityontekijdn on tur-
vattava lapsen terveyttd ja kehitystd ennen palvelutarpeen arvioinnin valmistumista. Néité toi-
mia ovat kodin ulkopuolinen sijoitus tai muu kiireellisesti tarjottava laissa médritelty tukitoimi

(Réity 2020, 236).
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Lastensuojelussa on huomioitu, ettd lastensuojelun asiakkaat yleensé tarvitsevat myds muita
lapsi- ja perhepalveluita, kuin vain lastensuojelun tukitoimia. N&itd ovat esimerkiksi vanhem-
mille suunnatut aikuispalvelut, joiden saatavuus on pandemia aikana ollut rajoitettua etdtyosuo-
situsten sekd muiden rajoitustoimenpiteiden vuoksi. THL:ssé tehdyn raportin mukaan etenkin
lasten- ja nuortenpsykiatrian poliklinikan palveluita on ollut vaikea saada, jonka liséksi myos
aikuisille suunnattujen paihde- ja mielenterveyspalveluiden saatavuus on ollut haastavaa (Tiili,

Paasivirta, Kuokkanen, Eriksson & Nelimarkka 2020, 3—4, 8.)

Lastensuojelun avohuollon asiakkaiden madrdt ovat olleet jatkuvassa kasvussa, joka johtuu
etenkin lasten ja nuorten kasvavasta huonovointisuudesta, vaikka my6s asiakkuuksien méaéarét
ovat aika-ajoin laskeneet (Forssell ym. 2019, 12; Heino 2008, 3). Lastensuojelun asiakkuuden
aloittamisen syyt ovat usein moninaisia ja perhekohtaisia. Valtaosa lapsista asuu ydinperheessa,
mutta lastensuojelun asiakkaiden parissa vain joka kolmas lapsi asuu ydinperheessd (Heino
2013, 94). Lihes puolet lastensuojelun asiakkaista tulevat kdyhistd perheistd, joissa esiintyy
tyottomyyttd ja yli puolet asiakkaista asuvat vain toisen vanhemman kanssa. Perhemuodot ovat
moninaisia ja osa lapsista asuu my0s uusioperheessd tai yksinhuoltajaperheissi. (Heino 2007,
4.) Heino (2007, 62) viittaa Johanna Hiihtolaan, (2007) jonka mukaan uusioperheissi lapsilla

on muita enemmaéan psyykkisid ongelmia ja ristiriitoja vanhempiensa kanssa.

Erikoissairaanhoito

Kunnat tarjoavat my0s terveydenhuoltolain mukaista erikoissairaanhoitoa niitd tarvitseville.
Erikoissairaanhoidolla tarkoitetaan lddketieteen erikoisalojen sairauksien hoitamisen, tutkimi-
sen ja ehkdisemisen terveydenhuollon palveluita (Kuntaliitto 2021). Erikoissairaanhoitoon kuu-
luvat esim. aikuisten, lasten- ja nuorten psykiatrian poliklinikat, joihin pddsee vain ladkérin 14-

hetteelld (Sosiaali- ja terveysministerid 2022c).

3.2 Palvelutarpeen arviointi

Sosiaalihuoltolain tarkein tehtdvéd on edistdd hyvinvointia ja osallisuutta sekd vihentda eriar-
voisuutta. Tavoite on varmistaa, ettd asiakas saa laadukasta, riittdvia ja hyvinvointia edistiavaa

palvelua, asiakaskeskeisyys huomioon ottaen. Lain tarkoitus on mm. véhentdd lastensuojelun
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erityispalveluita muuttamalla niitd sosiaalihuoltolain mukaisiksi palveluiksi, joiden avulla voi-
taisiin vihentdd lastensuojeluasiakkuuksia. Télld tavoin voidaan ehkéistd perheiden tuen tar-
peita madaltamalla kynnystd saada tukitoimia varhaisessa vaiheessa sosiaalihuoltolain perus-

teella. (Réty 2020, 23.)

Kuntien tarjoamien sosiaalipalveluiden tarkoitus on tukea ja auttaa lasten ja perheiden hyvin-
vointia edistdméalld heidén osallisuuttansa, turvallisuuttansa seka sosiaalista hyvinvointia ja toi-
mintakykyéd (THL 2022). Kunnan viranomaisten on omassa tehtivéissddn pystyttdvi tunnista-
maan sosiaalisia ongelmia ja pyrkid 16ytdmiin korjaavia keinoja poistamaan niitd eri toimen-
piteilld. Tunnistamalla ja ehkdiseméilld yhteiskunnallisia ongelmia, sekd yllapitdmalld viran-
omaisten vilistd yhteistyotd, pystytddn varhaisessa vaiheessa puuttumaan ja vastaamaan lasten
ja perheiden ongelmiin ja tuen tarpeisiin. (Réty 2015, 21.) Perheelld on sosiaalihuoltolain
(1301/2014, 13§) mukaan oikeus sosiaalipalveluihin vuorokauden ajasta riippumatta. Sosiaali-
huollon tuen tarpeita tarjotaan perheen tilanteen mukaan. Tuen tarpeet voivat liittyd mm. asu-
miseen, taloudelliseen tilanteeseen, perheen yllattdvaédn kriisitilanteeseen, lapsen tai vanhem-
pien péihteiden ongelmalliseen kdyttoon, mielenterveysongelmiin tai sairauden aiheuttamaan
vaikeaan tilanteeseen. Tukea tarvitaan lisdksi esimerkiksi védkivallan ja kaltoinkohtelun pysayt-
tdmiseen, lapsen hyvinvoinnin ja kehityksen turvaamiseen tai perhe-eldmén arkisiin asioihin.
(THL 2021d.) Lapsen etua tarkastellaan aina, kun viranomainen saa sosiaalihuoltolain 36§ mu-
kaisen ilmoituksen tuen tarpeen selvittimiseksi. Tdmd kdynnistdd palvelutarpeen arvioinnin
prosessin. (THL 2021; ShL 1301/2014, 36§.) Sosiaalihuollossa vastaavilla tyontekijoilld on
velvollisuus selvittdd ja kerdté tietoja lasten sosiaalisista ongelmista ja kasvuoloista (Réty 2015,
21). Kun kisitellddn lapsiperheiden tuen tarpeita, lapsen etua tarkastellaan lastensuojelulain

mukaisesti (LsL 417/2007, 4%).

Julkisella vallalla on Suomen perustuslain (1991/713) 19§:n mukaan velvollisuus varmistaa,
ettd lapsesta vastuussa olevilla aikuisilla on mahdollisuus turvata lapsensa yksilollistd kasvua
ja hyvinvointia (Rity 2020, 2). Velvollisuutta maédritelldin myds lastensuojelulaissa
(417/2007); viranomaisella on vastuu ohjata lapsiperheet oikeisiin palveluihin, joista tarjotaan
perheen tarpeiden mukaisia tukitoimia ennaltachkdisevind toimena. Lain tarkoitus on varmistaa
lasten oikeutta turvalliseen kasvuymparistoon, sekd ikdtasoiseen kehitykseen ja perusturvaan.

Huoltajilla on vastuu lapsensa hyvinvoinnista ja turvallisesta kehityksestd. (LsL 417/2007, 1§-
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2§.) Kun huoltajan tai lapsen tilanteesta herdé huolta, laki velvoittaa tekemddn lapsesta lasten-
suojeluilmoituksen. Huoli voi liittyd lapsen huonoon hoitoon, lapsen omaehtoiseen kuljeske-
luun tai lapsen huonovointisuuteen. Huolta voi myds heréttéa joko lapsen tai vanhemman piih-
teidenkéyttd, rikollinen toiminta tai itsetuhoinen kayttdytyminen. Ilmoitusvelvollisia ovat sosi-
aali- ja terveysalan henkildstd, mutta myos muut lasten parissa ammattiaan harjoittavat henki-
16t. My0s yksityishenkiloilld, kuten naapureilla ja sukulaisilla, on ilmoitusvelvollisuus, jos hen-
kilol14d herdd huolta lapsiperheen tilanteesta. Lastensuojeluilmoitus tehdddn kunnan jérjesté-
miin sosiaalitoimelle, jotka huolehtivat lastensuojeluasioista. (Taskinen 2007, 31.) Lastensuo-
jelukésikirjan mukaan myos perheenjdsen on ilmoitusvelvollinen. Lapsi tai vanhempi voi tehda
yhdessd viranomaisen kanssa yhteydenoton kunnan sosiaalitoimeen, jota kutsutaan yhteyden-

otoksi tuen tarpeen selvittdmiseksi. (THL 2020a.)

Suurin osa lastensuojeluasioista alkaa lastensuojeluilmoituksesta (Heino 2009, 64). Seka las-
tensuojeluilmoitus ettd yhteydenotto tuen tarpeen selvittimiseksi on tehtdva viipymaéttd. Las-
tensuojeluilmoituksen tai yhteydenoton voi tehdd joko soittamalla viranomaiselle tai kirjalli-
sena sosiaalitoimeen. (Taskinen 2007, 32). Huoli-ilmoitus on aina kirjattava asiakkaan asiakir-
joihin, olipa ilmoitus kirjallinen tai suullinen. Lastensuojeluasia tulee heti vireille, kun ilmoitus
on vastaanotettu (Lsl 26§, Imom.). Lastensuojeluilmoitus ei johda automaattisesti lastensuoje-
luasiakkuuteen tai palvelutarpeen arviointiin lastensuojelutarpeen selvittimiseksi, vaan ilmoi-
tus voi olla aiheeton. (Réty 2020, 217-218.) Laissa mééritellddn lastensuojeluilmoitusten késit-
telyn mdardaika, jonka aikana sosiaalityontekijan tulee selvittdd lastensuojelun ja muiden sosi-
aalipalveluiden tarvetta (Paasivirta 2012, 235-237). Lastensuojeluilmoitusten méérdt ovat
kymmenessd vuodessa kaksinkertaistuneet. Kasvu ndkyy etenkin yli 13—vuotiaiden nuorten

kohdalla (Forsell, Kuoppala & Sékkinen 2019, 17).

Kun sosiaalitoimi vastaanottaa lastensuojeluilmoituksen (Lsl 25§) tai sosiaalihuoltolain
(2013/2014) 35§:n mukaisen yhteydenoton palvelutarpeen arvioinnin selvittdmiseksi, sosiaali-
tyontekijdn on arvioitava vilittomadsti kiireellisen avun tarve. Mikéli ndin todetaan, sosiaali-
tyontekijd voi tarvittaessa ryhtyd lapsen sijoittamiseen avohuollon tukitoimena (Lsl 37§) tai
kiireellisend sijoituksena (Lsl 38§), jos lapsen tilanne vaatii vilittdmid toimenpiteitd. Valitto-
miin toimenpiteisiin ryhdytdin, kun lapsen todetaan olevan vilittoméssd vaarassa. (Taskinen
2007, 35; Raty 2020, 209, 343.) Kiireellisessd sijoituksessa viranomaisella on valta puuttua

huoltajan oikeuksiin, seké rajata lapsen perusoikeuksia rajoitustoimenpiteilld, jotka perustuvat



32

lastensuojelulakiin. Kiireellisessd avohuollon sijoituksessa pditds tehdddn yhteiselld suostu-
muksella huoltajan ja lapsen kanssa. Mikéli huoltaja tai 12-vuotta tayttanyt lapsi vastustaa vi-
ranomaisen péétostd sijoituksen tarpeesta, viranomaisen on jirjestettdva kiireellinen sijoitus.
(Rdty 2020, 333—-335.) Tama on osa kunnallisia sosiaalipalveluita, joiden pddméaara on yllapitaa
yksilon, perheen seké yhteison hyvinvointia kokonaisvaltaisesti (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014
3§). Tutkimustani varten timi on oleellinen tieto, silld olen selvittdméssa palvelutarpeen arvi-
oinnin ja tuen yksikdiden sosiaalityontekijoiden nikemyksid lapsiperheiden tilanteesta pande-

mian aikana.

Palvelutarpeen arviointi on aloitettava viipymaéttd. Viimeistdin seitsemédn arkipdivin sisélld on
otettava yhteyttd lapsen huoltajiin, mikéli tilanne e1 vaadi vilitontd puuttumista. (Sosiaalihuol-
tolaki 1301/2014, 36§; Taskinen 2007, 35.) Perheen tilanne on selvitettdvi ja arvioinnin on
valmistuttava kolmen kuukauden sisilld. Palvelutarpeen arviointi tehddin yhdessi asiakkaan’,
eli tdssd kohtaa lapsen ldheisverkoston ja huoltajien kanssa. Lisdksi yhteistyotd tehdddn asiak-
kaan muiden verkostojen kanssa, kuten koulun, pdivikodin ja muiden yhteistydtahojen kanssa,
jotka ovat oleellisia lapsen eldmédssad. Arvioinnin aikana on tarkedd selvittdé asiakkaalle hidnen
oikeuksiaan, kuulla hinen mielipiteitdédn ja ottaa huomioon hénen yksilollisid tarpeitansa ja toi-
veita. Palvelutarpeen arviointia tehdddn lastensuojelulain puitteiden mukaisesti. Oleellista on,
ettd viranhaltija, eli sosiaalityontekijdlld, joka on vastuussa asiakkaan palvelutarpeen arvioin-
nista, on tarkoituksenmukainen koulutus, eli sosiaalityontekijan kelpoisuus. (Sosiaalihuoltolaki
1301/2014, 36§.) Oikeanlainen koulutus on tirked myos viranomaispaatosten vuoksi. Palvelu-
tarpeen arvioinnin sosiaalityontekijilld on vastuu ja toimivalta viranomaisena ryhtya tarpeen

mukaan lastensuojelulain 38§ mukaisesti kiireellisesti sijoittamaan lapsia. (THL 2020b.)

Palvelutarpeen arvioinnin aikana selvitetdin, onko asiakkaalla erityisen tuen tai lastensuojelu-
asiakkuuden tarve. Arvioinnin aikana sosiaalityontekijd tekee yhteenvedon asiakkaan tuen tar-
peesta ja johtopadtokset asiakkuuden tarpeesta, mikéli tuen tarvetta todetaan. Asiakkaan mieli-
piteet ja nikemykset on selvitettivi, ellei tille ole estettd yhteistyon puutteen vuoksi. (Sosiaa-
lihuoltolaki 1301/2014, 37§.) Sosiaalihuoltolain 40§ ja 41§ mukaan palvelutarpeen arvioinnin
sosiaalityontekijdn on otettava yhteyttd muihin viranomaisiin, mikdli ndhdain ettd asiakas tar-

vitsee tukea muilta viranomaisilta. Lisdksi sosiaalityontekijan tulee varmistua, ettd asiakkaan

7 Asiakas on lastensuojeluasiassa aina perheen lapsi tai lapset; tarkoittaen alle 18-vuotiasta henkildd (Réty 2020,
227, 273).
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yksilolliset tarpeet otetaan huomioon, ettd he saavat oikeanlaista tukea ja tarpeisiin vastataan
riittdvalld asiantuntemuksella ja osaamisella. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014.) Lastensuojelun
keskeinen periaate on lapsen edun varmistaminen ja oikealaisen tuen ja palveluiden tarjoaminen

jokaiselle tarvitsevalle lapselle (Heino 2007, 51).

3.3 Tuen tarve lapsiperheissa pandemian aikana

De Aragjon ym. (2020, 5) tutkimuksessa painotetaan tirkeyttd tunnistaa lasten ja nuorten tar-
peita ja keskustella niisté, jotta voitaisiin ennaltachkiistd heikentdvid tekijoita lasten kasvussa
ja kehityksessa. Pandemian aiheuttama stressi nahddan myrkyllisend lasten ja nuorten kehityk-
selle ja tdima vuoksi on tirkedd, ettd aikuiset pystyvét tukemaan lapsia antamalla heille turvaa
ja kiintymyksen tunnetta. Pandemiasta johtuvat eristykset, koulun sulut, taloudelliset haasteet,
vanhempien etdtyoskentely ja tukiverkostojen menettdminen, sekéd perhe-eldmaén ja tyon yhdis-
tdminen altistavat herkemmin jo olemassa oleville haavoittuville tekijdille, kuten perhevékival-
lalle ja pédihde- ja mielenterveysongelmille perheissd. Esimerkiksi moni hoitoalan henkilé on
tyOstressin ja eldméntilanteensa vuoksi herkemméssa tilassa altistua mielenterveysongelmille
sekd pdihde- ja vdkivaltaongelmille. Kun lapset eivit eristiytymisen vuoksi voineet hakea tukea
ulkopuolisilta tahoilta kuten koululta ja harrastuksista tai muista palveluista, myos lapset altis-
tuivat vanhempiensa ongelmille. (De Aratjo, Veloso, De Campos Souza, Coelho de Azevedo

& Tarro 2020, 5-6.)

Muun muassa Gluckman ym. (2008) tutkivat, ettd puutteet hyvinvoinnissa olisi tarkedd havaita
ajoissa, jotta voitaisiin ennaltachkiisti ja tukea perheitd ennen ongelmien ilmaantumista, koska
tieddmme ettd terveydelliset ja psyykkiset ongelmat ndkyvit vasta pidemmaélld aikavélilla.
(Paananen & Gissler 2014, 214.) De Aratjon ym. (2020, 7) nikemysten mukaan onkin tdrkeda
tunnistaa niitd perheiti, joissa on vaara altistua riskitekijoille ja joissa lapset ovat olleet pitkdin
sosiaalisesti eristyneitd muista, koska eristdytyminen voi olla hyvinvointia heikentdva tekija.
Naéistd syistd on tirkedd tarjota perheille psykososiaalista tukea, etenkin perheissé joissa on jo
ennen pandemiaa ollut selkeésti ndhtdvissa riskitekijoitd. (Emt.) Tdémén vuoksi lastensuojeluil-
moitusten tekeminen on ddrettdmén tirkedd, kun lapsesta, nuoresta tai perheestd herdd jonkin-
laista huolta. Niin sosiaalitoimi pystyy ajoissa arvioida ja tarjota oikeanlaista tukea lapsiper-
heille, ennen kuin tilanne pahentuu ja tarvitaan erityispalveluita kuten lastensuojelua ja erikois-

sairaanhoitoa.
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Nuorten Finfami kyselyssd ilmenee, ettd nuoret olisivat kaivanneet matalankynnyksen keskus-
telupalveluita pandemian aikana ja mieluiten heti, kun oireilu alkoi. Etdyhteyksistd huolimatta
moni olisi toivonut kasvokkaisia tapaamisia. Etdopiskelu on aiheuttanut eriarvoisuutta opiske-
lijoiden tyoméadrdssd. Moni nuori on kokenut opettajien antamat tydmaérat kohtuuttomina ja
oppilailla, joilla on esim. itseohjautuvuuden pulmia ovat kokeneet koulunkdynnin haastavana.

Tama saattaa lisatd koulupudokkuutta. (Valtioneuvosto 2020, 40.)

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tehdyssi tutkimuksessa® (2021) ilmenee huolta peruspal-
veluiden saatavuudesta ja sen myotéd huolta herdsi lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnista.
(Eriksson, Nelimarkka, Paasivirta, Tiili & Yliruka 2021, 8). Hietanen-Peltola, Vaara, Hakulinen
& Hastrupin (2020, 1) mukaan huoli liittyi etenkin sosiaalipalvelujen ja lastensuojeluasiakkai-
den palvelutarpeen kasvuun pandemian aikana verrattuna pandemiaa edeltdvadn aikaan. Eriks-
son ym. (2021, 5) selkeyttdd, ettd huoli viittaa sithen, ettd lasten sijoitusten mééra tulee kasva-
maan pitkalla tdhtdimelld juurikin lastensuojelun palvelutarpeen kasvun my6td. Monen lapsi-
perheen arjen rutiinit ja struktuurit ovat kokonaan hdvinneet vanhempien ty6ttomyyden seka
yleisten etdsuositusten myotd (Wennberg ym. 2020, 3). Tdma on ndkynyt mm. asiakasméérien
kasvussa useammassa kunnassa seké lastensuojeluilmoitusten maarissd, mutta myos lastensuo-

jeluasiakkuuksien kasvussa. (Eriksson ym. 2021, 5-8).

Itlan (Itsendisyyden juhlavuoden lastensdétio) selvityksessd “Sosiaalihuollon ja lastensuojelun
kantokyky koronakriisin aikana” ilmenee ettd koronakriisi on iskenyt voimakkaimmin opetus-
ja kasvatuspalveluihin, joka nikyy etenkin oppilashuollon palveluissa niin, ettd oppilailla ei ole
ollut mahdollisuutta tavata koulupsykologeja. Oppilashuollon tukimuotojen tarjoaminen on ol-
lut paikkakuntakohtaista, jonka vuoksi oppilashuollon palveluita on ollut helppo tavoittaa.
(Wennberg ym. 2020, 12.) Hakulisen (2020, 5—6) mukaan ensimmadisen koronakevdin aikana
kunnat jérjestivdt vaihtelevasti sosiaali- ja terveyspalveluita perheille. Terveydenhuollon hen-
kilokuntaa siirrettiin muihin tehtédviin, joka nékyi palveluiden saatavuudessa. Kouluterveyden-

huollon ja neuvolan terveydentarkastuksia ja muita kiyntejd vihennettiin koronakevddn aikana

8 Koronan vaikutukset lastensuojelussa — osa 2. Suomen eri kuntien lastensuojelun johdon arvioita pandemian
vaikutuksista lastensuojeluasiakkaisiin. Vertailu johdon arvioista syksyn 2020 ja 2021 talven tilanteesta. (Eriks-
son, Nelimarkka; Paasivirta; Tiili & Yliruka 2021.)
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(Hakulinen 2020, 5-6). Etdopiskelu- ja tyd vaikutti selvisti opiskelijoiden kynnykseen hakeu-
tua ja tukeutua kouluterveydenhuoltoon, koska palveluita oli haastava saada (Eriksson ym.
2020, 9) ja niitd jarjestettiin etdnd (Eronen, Hiilamo, Ilmarinen, Jokela, Karjalainen, Karvonen,
Kivipelto, Knop, Londén 2020, 14). Lisdksi vanhemmat peruivat aikaisempaa enemmén aiko-
jaan tartunnan pelon vuoksi. Ensimmaisen koronakeviin jilkeen ehkiisevissd peruspalveluissa
on ollut selkeitd eroja kuntien sosiaali- ja terveyspalveluiden saatavuudessa. Tama on saattanut
aiheuttaa eriarvioisuutta perheissi ja sen vuoksi monen lapsen ja nuoren yksilolliset tuen tarpeet

ovat jadneet huomioimatta.

Lapsi- ja perhepalveluiden ammattilaiset ovat nostaneet esiin huolensa siité, ettad asiakastyo ei
ole ollut tarpeeksi laadukasta eiki asiakkaiden edun mukaista. Etdyhteys saattoi vaikuttaa niin,
ettd perheiden kaikkia asioita ei tuotu esiin ja tirkeitd seikkoja jii huomaamatta ja piiloon.
(Wennberg ym. 2020, 8.) Etdyhteys oli osassa kunnista heikentidnyt perheiden kokonaistilan-
teen arviointia ja vaikuttanut negatiivisesti arvioinnin laatuun (Eriksson ym. 2021, 3). Palvelui-
den etdyhteydet eivit vastanneet kaikkien tarpeita, jonka lisdksi tehtiin oletuksia ettei palveluita

ollut tarjolla (Wennberg ym. 2020, 12).

Erikssonin ym. (2021, 4) tutkimuksen mukaan koulujen tekemit lastensuojeluilmoitukset kas-
voivat syksystd 2020 ldhtien, jonka lisdksi my0s poliisitoimen ja terveydenhuollon tekemit las-
tensuojeluilmoitukset kasvoivat pandemiaa edeltdvisté ajasta. Haavoittuvassa asemassa olevie-
n lastensuojeluasiakkaiden kohdalla tuen saaminen muista palveluista, kuten lasten- ja nuorten
psykiatriasta, ndyttaytyi haasteellisena. Puutteet seké tuen saaminen ndyttaytyivit etenkin kou-
lun oppilashuollossa. (Emt.) Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen ylilddkari Aalto-Setdlan mu-
kaan olisi tirked panostaa lapsia ja nuoria oppimisen tukitoimilla, silld opiskeluvaikeudet vai-
kuttavat haitallisesti lasten ja nuorten psyykkiseen vointiin (Lapintie 2022). Kuntien tehtdvé on
lisdtéd resursseja ennaltachkdisevissd palveluissa, koska pandemia aiheutti palveluvajetta. Lap-
sille ja nuorille kasvokkaiset tapaamiset ja ldsndolo ovat ddrettomin tédrkeitd, kuten myos se,

ettd palvelut ovat helposti saatavilla. (Valtioneuvosto 2021, 41.)

Jos eriarvioisuus ndkyy lasten ja nuorten kohdalla, eriarvioisuus ndkyy myos vanhempien tuen
tarpeen kasvussa. (Hakulinen & Vaara 2020, 7; Jahnukainen & Vaara 2020, 47.) Terapiapalve-

luiden saatavuus heikkeni pandemian aikana aikojen perumisen ja etdyhteyksiin siirtymisen
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vuoksi. Myds aikuisten kuntouttavat pdivdtoiminnat peruttiin tai jitettiin tauolle. Ndiden muu-
tosten vuoksi kuormitus on lisddntynyt sosiaalipalveluissa ja ndkyy ilmoitusten lisddntyneessa

médrdssd. (Wennberg ym. 2020, 12.)

Kansainvilisissd tutkimuksissa (esim. Hoagwood, Gardner & Kellehe 2021) on todettu, etté
pandemian aiheuttama ty6ttomyys ja yleinen huono-osaisuus on heikentdnyt lasten psyykkista
vointia. Pandemia on vaikeuttanut jo ennestddn masentuneiden nuorten vointia. Samaa tulosta
ilmenee suomalaisessa tutkimuksessa. Eristdytyminen on aiheuttanut luopumista monelle lap-
selle ja nuorelle ja timd on synnyttdnyt masennusta nuorissa, joilla ei ole aikaisemmin ollut
taipumusta alakuloisuuteen. (Pelastakaa lapset 2021b, 16—17.) Lapset altistuvat herkésti van-
hempiensa tunnetiloille, joka taas vaikuttaa lasten ja nuorten psyykkiseen vointiin (Liu, Bao,
Huang, Shi & Lu 2020, 347). Eristdytyminen ja yhdessd oleminen on saattanut aiheuttaa niin
suurta ahdinkoa, ettd lapsi on paddytty sijoittamaan lastensuojelun tukitoimin. (Valtioneuvosto

2020b, 44).

Ahdinko ja muut stressid aiheuttavat tekijit ovat pandemia aikana vaikuttaneet perhe- ja ldhi-
suhdevikivallan kasvuun. Kuten olen aikaisemmin tuonut esiin luvussa 2.2, palveluiden saata-
vuus on vaikuttanut myos vékivaltaa kokeneiden henkiléiden avun hakemiseen. Palveluiden
puutteen vuoksi vékivalta on jdényt monessa perheessd piiloon. Pandemian alussa turvakotien
kayttd oli vahdisempad, kunnes méaarat ldhtivit nousuun (Valtionneuvosto 2021, 73—74.) Tiilin
ym (2020) selvityksen mukaan lastensuojeluasiakasperheiden taloudellinen tilanne, vuorovai-
kutuksen ongelmat, vanhempien jaksamattomuus ja perhevikivalta ovat lisdédntyneet pande-
mian aikana. Perhevékivallan lisdksi lapsiin ja nuoriin kohdistuva seksuaalinen hiirintd kasvoi

sosiaalisen median vaikutuksen myotéd (Interpol 2020).

Lapsen déni raportissa lapset toivat esiin, ettd perheet ovat saaneet apua mielenterveyspalve-
luista, mutta myos pédihdepalveluista sekéd lastensuojelusta (Pelastakaa lapset 2021a, 8—11; Pe-
lastakaa lapset 2021b, 16—-17). Avun loytdminen ja vastaanottaminen on tirkedd ja siksi Liu
ym. (2020, 348) sekd Hoahwood ym. (2021, 379) painottavat terveydenhuollon vastuuta lasten
ja nuorten psyykkisestd voinnista sekd riittdvistd resursseista heiddn tukemisekseen. Neuvo-
lassa ja terveydenhuollossa on reagoitu lapsiperheiden tuen tarpeen kasvuun jérjestimalld yk-

silollisid ja aikaisempaa pidempid tapaamisia (Valtioneuvosto 2021, 92).
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Koronapandemian aikana lasten ja nuorten kanssa tyotd tekevien toimijoiden yhteistyd on pa-
rantunut ja on loydetty uusia tydtapoja ja kehittamisratkaisuja, jotka tukevat yhteistyorakenteita
(Valtioneuvosto 2020b, 44). Kodin ulkopuolelle sijoitetuilla lapsilla on keskiméérin enemmén
mielenterveydellisid ja neuropsykiatrisia haasteita kuin muilla lapsilla, mutta niitd ilmenee
my0s muiden erityisté tukea tarvitsevien perheiden kohdalla (Valtioneuvosto 2021, 41; Valvira
2022.) Parantamalla psykiatrian ja lastensuojelun yhteistyotd voidaan ennaltachkiistad oikeanai-
kaisella tuella lapsen sijoitus kodin ulkopuolelle ja erikoissairaanhoidon tarve. (Valvira 2022.)
Perheiden kanssa tydskentelevien ammattilaisten (mm. lastensuojelun avohuolto ja sijaishuolto,
varhaiskasvatus, perhesosiaalityd ja muut sosiaalihuollon palvelut sekéd terveys- ja oppilas-
huolto) ndkemysten mukaan koronakriisi on vaikuttanut lapsi- ja perhepalveluihin kaikissa

Suomen kunnissa (Wennberg ym. 2020, 7).

Tuen tarve ja huoli lapsista, nuorista ja perheistd on kasvanut vuoden 2020 syksysté lapsiper-
heiden sosiaalipalveluissa (lapsiperheiden sosiaalipalvelut, kasvatus- ja perheneuvola, ehkai-
seva perhetyo, perheoikeudellinen yksikko ja lapsiperheiden kotipalvelu) seké lastensuojelun
palveluissa (tehostettu perhetyo ja lastensuojelu). Huoli vanhemmuuden haasteista kasvoi, ku-
ten myos parisuhdeongelmat. Tyontekijoiden ndkokulmasta pidihteidenkdytdon aiheuttamat
haasteet lisddntyivét, jonka lisdksi myos perhe- ja lihisuhdevikivalta ndyttaytyi lisidntyneen
molemmissa palveluissa. Noin puolet kaikista toimijoista koki pahoinvointia lisddvien mielen-
terveysongelmien ja yksindisyyden lisddntyneen. Suurimpana kuormittavana tekijaind nayttay-
tyi lapsiperheiden taloudellinen tilanne. Palveluiden jirjestiminen oli ollut raportin mukaan
haastavaa johtuen siitd, ettd asiakkaat peruivat aikojaan. Asiakkaat eiviat myoskédén hakeutuneet
samalla tavalla palveluihin ja etdyhteydet lisdéntyivit rajoitussuositusten vuoksi. Resurssipula
lastensuojelussa ndyttaytyi myos vaikuttavana tekijané, kuten myds muissa perus- ja erityista-
son palveluissa. (Jahnukainen & Vaara 2020, 49-50, 59.) Perhetyontekijoiden sekd kouluter-
veydenhuollon henkilokunnan siirtojen vuoksi perhetyotd oli aikaisempaa haastavampi saada
ja kouluterveydenhuollon perustehtévid muutettiin. Pitkien ja ruuhkautuneiden jonojen mydti
esimerkiksi perheneuvoloissa uusia asiakkaita on ollut haastava ohjata palveluiden piiriin.
(Wennberg ym. 2020, 12.) Peruspalveluiden heikon saatavuuden myo6td on tirkedd vahvistaa
oppilas- ja opiskelijahuollon palveluita ennaltachkiisevina tukitoimina (Valtioneuvosto 2021,

87).
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Erityisti tukea tarvitsevat perheet

Koronapandemia on aiheuttanut paljon eriarvioisuutta lapsiperheiden vililld. Kuten aikaisem-
min olen maininnut jo ennestdin heikommassa asemassa olevat lapset, nuoret ja perheet ovat
kérsineet enemmén pandemian vaikutuksista. (Valtioneuvosto 2021, 36.) YK:n lasten oikeuk-
sien sopimuksen 2 artiklan mukaan muun muassa vammaiset, adoptoidut, kodin ulkopuolelle
sijoitetut, vahemmistot ja alkuperdiskansojen lapset sekd vihdvaraiset perheet kokevat syrjin-
tdd. Yleissopimuksen mukaan ndiden ryhmien erityistarpeisiin tulisi kiinnittid erityistd huo-
miota, sekd tunnistaa ja toteuttaa heiddn oikeuksiaan. (Lapsen oikeudet 2022.) Koronakriisi on

syventdnyt eriarvoisuutta, johon tulisi puuttua (Valtioneuvosto 2021, 37).

Lapset ja nuoret, jotka ovat lastensuojelun piirissd ovat muita lapsia ja nuoria haavoittuvam-
massa asemassa ja siksi saattavat kirsid enemman koronan aiheuttamista poikkeusoloista (Pe-
sdpuu ry. 2020). Tadmdn vuoksi lastensuojelun avopalvelut ovat merkittivdssd avainasemassa
ennaltachkiisevini toimijana (Heino, Weckroth & Ranta 2020). Koronapandemian vuoksi mo-
net asiakastapaamiset peruttiin tai pidettiin etdyhteydelld. Etdsuosituksista huolimatta lasten-
suojelussa pyrittiin pitdmain asiakastapaamisia ldhitapaamisina. (Tiili ym. 2020, 3.) Lastensuo-
jelun asiakkaiden mielenterveysongelmat ovat lisdéntyneet pandemian aikana (Eriksson 2021,
2). Mielenterveysongelmat alkavat usein teini-idssd ja heijastuvat aikuisuuteen. (Santalahti &
Marttunen 2014, 184). Mielenterveyteen vaikuttavat tekijat ovat periméan lisédksi kodin, varhais-
kasvatuksen, vapaa-ajan ja koulun ympéristdssd tapahtuvat asiat. Aikuisten mielenterveyson-
gelmiin liittyy psyykkinen kuormittuneisuus, joka ilmenee muun muassa masennuksena ja tyo-

uupumuksena. (Emt., 2014, 187, 191).

Vammaisfoorumin vammaiset lapset ja nuoret tydryhmén selvityksen mukaan pandemia hei-
kensi vammaisten lasten perheiden tilannetta. Vanhempien kuormittuneisuus kasvoi ja palve-
luiden saatavuus kutistui, eikd palvelujdrjestelmd pystynyt vastaamaan perheiden kasvavaan
tuen tarpeeseen. Osallisuuden mahdollistamiseksi vammaiselle lapselle tai nuorelle palveluiden
saatavuus on hyvin tarkedd. Tarvittavia palveluita voivat olla esimerkiksi kuljetukset, tulkkaus-
palvelut, henkilokohtainen apu ja eri hoitojaksot seké sosiaalinen kuntoutus. Koska palveluiden

suhteen ei ole pystytty joustamaan perheet ovat kuormittuneet entisestddn (Valtioneuvosto
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2021, 43.) Etéopiskelun suhteen melkein puolet erityislasten vanhemmista kokivat, etteivét lap-
set saaneet erityisti- tai tehostettua tukea etdopiskelun aikana. Tdméi vei vanhempien voimava-
roja. Monet aistiherkét tai autismin kirjolla olevat lapset, sekd kiusatut lapset kokivat etdopis-
kelun rauhoittavan heiddn opiskelumahdollisuuttaan. Erityislapsen tarpeet opiskelun suju-
miseksi vaikuttivat suoraan vanhemman kuormittuneisuuteen ja voimavaroihin sekd mahdolli-

suuksiin tukea lasta etdopetuksen aikana (Kankaanranta & Kantola 2020, 10-14.)

Tutkimusten mukaan pandemian atheuttama kriisi on vaikuttanut etenkin maahanmuuttajien
perheisiin ja lapsiin (Heino, Weckroth & Ranta 2020). Maahanmuuttajataustaiset perheet ovat
erityisessd asemassa oleva ryhma. Esimerkiksi kielitaidon puute ajoi heitd jérjestelmén ulko-
puolelle, kun vanhemmat eivét saaneet ymmarrettdvad tietoa kontaktiverkostojen ja kasvok-
kaisten tapahtumien vihentyessd. Maahanmuuttajilla on usein my0ds suppeampi tukiverkosto ja
tieto mahdollisista palveluista on voinut jadda tiedottamatta perheille. Varhaiskasvatuksen ra-
joitukset ovat vaikuttaneet sithen, ettd lapset eivét ole omaksuneet suomen tai ruotsin kielta.
Liséksi ulkomailla syntyneiden vanhempien puutteellinen suomen kielen taito opastaa ja tukea

lasta koulunkdynnissé on ollut hankalaa. (Valtioneuvosto 2021, 68—69.)

Tuen tarpeen kasvun myotéd on otettava huomioon kaikenlaiset lapsiperheet. Valtioneuvoston
julkaisun (2021) esityslistan mukaan jatkossa on tdrkedd ottaa huomioon erikieliset perheet ja
erityistd tukea tarvitsevien perheiden tuen tarpeet. Kunnilla on velvollisuus panostaa ennalta-
ehkdiseviin palveluihin sekd kyky joustaa palveluiden saavuttavuudessa poikkeustilanteista
huolimatta. Kuntien tulee my0s jatkossa panostaa nuorten mielenterveyspulmiin liittyviin ma-
talankynnyksen palveluihin parantamalla oppilashuollon resursseja ja mitoituksia, mutta myos
perusterveydenhuollon osaamista mielenterveysongelmista. Mielenterveydellistd ja neuropsy-
kiatrista tukea tulisi olla tarjolla myds muiden kriisitilanteiden aikana, jonka lisdksi aikuisten
parisuhdeongelmien hoito ja psykososiaalisten tukimuotojen piiriin pddsyn varmistaminen tu-

lisi ottaa huomioon koronapandemian jilkihoidossa. (Valtioneuvosto 2021, 4142, 45.)
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4 Menetelmat ja aineisto

Téssd kappaleessa esitin tutkimukseni toteutusta vaiheittain. Aloitan esittdmalld tutkimuksen
tutkimusasetelmaa ja tutkimuskysymyksid. Tamén jilkeen esitin miten ja miksi olen valinnut
tutkimukseni aineistonkeruumenetelmidn sekd miten olen analysoinut keréttyd aineistoa.

Lopuksi esitén tutkimukseni eettisid ldhtokohtia.

4.1 Tutkimusasetelma ja kysymykset

Tutkimustehtdvini on tutkia sosiaalityontekijoiden ndkemyksiid siitd, miten koronapandemian
atheuttamat poikkeusolot ovat vaikuttaneet lapsiperheiden arkeen. Poikkeusoloilla tarkoitan ai-
kaa, jolloin Suomessa on vallinnut rajoitustoimenpiteitd koronanviruksen torjuntaa vastaan.
Tutkimuksessani ajankohta asettuu aikaan helmikuusta 2019 maaliskuuhun 2022, johon péitin

aineistonkeruuni.

Ennen aineistonkeruuta tutkijan on tehtdvé erilaisia valintoja. Hirsjarvi, Remes ja Sajavaaran
(2007) mukaan tutkimuksen ongelmat on harkittava tarkasti sekd muotoiltava selkedsti ennen
aineistonkeruumenetelmén valintaa. (emt. 2007, 119, 121.) Tutkimuksessani olen valinnut sel-
vittdd sosiaalityontekijoiden ndkemyksid poikkeusolojen vaikutuksista lapsiperheisiin. Olen ra-
jannut tutkimukseni Uudellemaalle, eli aion selvittdd Helsingin kaupungin lapsiperheiden pal-
velutarpeen arvioinnin ja tuen yksikdiden sosiaalityontekijoiden subjektiivisia kokemuksia
poikkeusolojen vaikutuksista. Tutkimusten mukaan monen lapsiperheen tilanne on heikentynyt
poikkeusolojen myo6td (Pelastakaa lapset 2021a; 2021b). Koronapandemian poikkeusolojen
vaikutuksista 10ytyy sekd valtakunnallista ettd kansainvélistd tutkimusta, joka tukee teoriaa
siitd, ettd poikkeusolot ovat vaikuttaneet monella tasolla lapsiperheisiin. Osana Helsingin kau-
pungin palvelutarpeen arviointia ja tuen yksikon sosiaalityontekijind olen myds huomannut
poikkeusolojen vaikuttaneen lapsiperheisiin eri tavoin. Tdméd nédkyy lastensuojeluilmoitusten
sisélloissd ja madrissd. Rajasin haastateltavien valinnan niin, ettd haastateltavilla tulee olla va-
hintddn kolmen vuoden tyokokemus sosiaalityontekijdnd lapsiperheiden palvelutarpeen arvi-
oinnin ja tuen yksikossd. Tydkokemusta tuli siis olla véhintddn vuosi ennen pandemian alkua.
Tadmai on olennaista, jotta haastateltavat voivat pohtia miten pandemian poikkeusolot ovat vai-

kuttaneet lapsiperheiden hyvinvointia.
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Tutkimukseni on laadullinen ja perustuu empiiriseen aineistoon. Kerdsin aineistoa tekemélld
puolistrukturoidun teemahaastattelun. Valitsin aineiston keruumenetelméksi teemahaastatte-
lun, jotta saisin ndkemyksid tyontekijoiden kokemuksista poikkeusolojen vaikutuksista lapsi-
perheisiin. Tutkimusprosessissa haastattelu oli merkityksellinen, koska se oli prosessin tieteel-
lisen paittelyn ketjua seké osa tutkimuksen toimintaa kisitteiden, kielen ja merkitysten kautta
(Hirsjarvi & Hurme 2017, 41). Tutkimuskysymyksina késilld olevassa tutkielmassa on tarkas-
tella lapsiperheiden palvelutarpeen arvioinnin ja tuen yksikdiden sosiaalityontekijoiden niko-

kulmasta:

1. Milla tavalla korona-aika ja poikkeustoimenpiteet nikyivit lapsiperheiden hyvinvoinnissa?

2. Millaisia tuen tarpeita lapsiperheilld on ollut koronapandemian aikana?

Tutkimuksen tarkoitus on ymmaértii ja luoda kuvaa ilmidstd sekd sen toiminnasta (Tuomi &
Sarajirvi 2018, 73; Hirsijarvi & Remes & Sajavaara 2018, 180). Tutkijana minun on otettava
huomioon omat ennakkokisitykseni aiheesta, koska tydskentelen itsekin palvelutarpeen arvi-

oinnin sosiaalityontekijana.

4.2 Aineistonkeruu

Keridsin tutkimusaineistoani haastattelemalla Helsingin kaupungin perhepalveluiden sosiaali-
tyontekijoitd palvelutarpeen arvioinnin ja tuen yksikoistd. Haastattelun avulla minulla oli mah-
dollisuus kuulla sosiaalityontekijoiden tarinoita omasta tyostdén laajemmassa muodossa. Haas-
tattelun toteutin teemahaastattelulla, ryhmédhaastattelun muodossa. Valitsin ryhméhaastattelun
sen tehokkuuden vuoksi, koska sddstin siind aikaa verrattuna yksilohaastatteluihin (Hirsjarvi &
Hurme 2017, 34-35). Ryhméhaastattelu on Valtosen (2005, 223) mukaan jirjestetty tilaisuus,
johon on kutsuttu ihmisid keskustelemaan tietystd aiheesta. Ryhmédhaastattelun ryhmékoko on
Eskolan ja Suorannan (1998, 97) mukaan 4-8 henked, vaikka myds kahden henkilon haastattelu
voi olla toimiva ja tuottoisa. Haastatteluryhmisséni oli kaksi kolmen haastateltavan ryhmaia,
yksi neljin haastateltavan ryhmad ja yksi yksilohaastattelu. Kaikki haastateltavat olivat lapsiper-
heiden palvelutarpeen arvioinnin ja tuen yksikdiden sosiaalityontekijoitd. Heitd yhdisti tyd lap-
siperheiden kanssa, joka teki haastatteluryhmistd homogeenisen. Ryhmén osallistujat edustivat

samaa kohderyhméd, jonka kautta heilld oli 1dht6kohtaisesti yhteiset mielenkiinnon kohteet.
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(Eskola & Suoranta 98; Valtonen 2005, 229.) Haastateltavilla oli konkreettista kokemusta ai-
heesta, joten yhteistd keskustelua syntyi ilman erillistd perehtymista aiheeseen. (Eskola & Suo-
ranta 1998, 98.) Ryhmin vélinen vuorovaikutus tuotti tietoa siitd, mitd mind tutkijana halusin
tietdd lapsiperheiden arjesta pandemian aikana. Tutkimustani varten ajattelin olevan tirkedi,
ettd sosiaalityontekijdt voivat pohtia aihetta yhdessé toisten sosiaalityontekijoiden kanssa ref-
lektoimalla aihetta esitettyjen teemojen ja kysymysten kautta. Tydskentelen itse lapsiperheiden
palvelutarpeen arvioinnin ja tuen yksikossi ja tieddn kokemuksesta, ettd sosiaalityontekijoiden
tyd on erittdin hektistd. Hirsjarven ja Hurmen (2017, 36) mukaan ryhméhaastattelu motivoi

osallistumaan paremmin, kuin lomakehaastattelu.

Loin tietyt ehdot haastattelujen koostamiskriteerien kautta (Valtonen 2005, 228). Kuten aikai-
semmin mainitsin, rajasin tutkimukseni siten, ettd haastateltavalla tuli olla vdhintddn kolmen
vuoden tyokokemus sosiaalityontekijand lapsiperheiden palvelutarpeen arvioinnin ja tuen
tyostd. Koska haastateltavia oli aluksi vaikea 10ytdd laajensin tyokokemuskriteerid siten, ettd
tyontekijélld sai olla my0s yleisesti tydkokemusta lastensuojelutyosta. Téllaisella tydkokemuk-

sella viittaan kokemukseen lastensuojelun avohuollon tai sijaishuollon tyosta.

Jacobsenin (2007, 94) mukaan ryhméhaastattelu toimii parhaiten, kun halutaan tietdd yksiloiden
kokemuksia tietynlaisista tilanteista, kuten minun tutkimuksessani pandemiakriisistd. Ryhma-
haastattelu voi edistii ajatusprosessia ja luoda spontaania keskustelua, jonka myo6té haastatel-
tavien on helpompi sanoittaa kokemuksiaan. Ryhméhaastattelun tavoitteena on luoda keskus-
telijoille vapautunut ilmapiiri (Eskola & Suoranta 1998, 98). Ryhmihaastattelun voi toteuttaa
puolistrukturoituna teemahaastatteluna, joka pitdd keskustelun monipuolisena ja avoimena
(Suoninen & Vuori 2015, 26). Halusin varmistua, ettd kaikkia teemoja késitelldén, mutta kes-
kustelu pysyisi kuitenkin vapaamuotoisena. Ryhméhaastattelu ndhdéddn erityisen hyvéni, kun
halutaan saada yhteistd ndkemysta tietystd ajanjaksosta (Hirsjirvi & Hurme 2000, 61). Syrjédlan
ja Nummisen (ks. 1998) nidkemyksen mukaan ryhmihaastattelu on toimiva menetelmi, kun
tutkija haluaa 16ytdd uusia ajatuksia ja nikemyksid. (Eskola & Suoranta, 1998, 96). Koska
tutkimukseni oli selvittdd sosiaalitydntekijoiden nikemyksid pandemian vaikutuksista lapsiper-
heiden arkeen, pidin ryhmédhaastattelua hyvénd vaihtoehtona. Liséksi ryhméhaastattelu sopi
my0s sen vuoksi, ettd suunnittelin haastattelevani useamman yksikon sosiaalityontekijoitd.
Tdméi myds nopeutti aineiston keruuta, mutta ennen kaikkea kuten Hirsjirvi ja Hurme (2017,

24) sekd Eskola ja Suoranta (1998, 95) kuvaavat, ryhmihaastattelu herdttdd haastateltavissa
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muistoja aiheesta. Haastateltavat voivat kannustaa toinen toisiaan, joka saattaa lisitd monipuo-

lista ja syvéa keskustelua aiheesta.

Jarjestin ryhméhaastattelut kéyttdmélld puolistrukturoitua teemahaastattelua. Puolistruktu-
roidussa teemahaastattelussa aihepiirit ovat Eskolan ja Suorannan (1998, 87) mukaan ennak-
koon suunniteltuja ja kysymykset ovat kaikille samat, mutta vastauksia voidaan esittdd omin
sanoin. Haastattelukysymykset ovat kaikkea muuta kuin tutkimukseni tutkimuskysymykset
(Ruusuvuori, Nikander & Hyviérinen 2010, 9). Robsonin (1995) mukaan haastattelukysymys-
ten sanamuotoja voi vaihdella haastattelun aikana. Puolistrukturoidulle haastattelulle tyypillistad
on paittad tietyt atheen rajaukset. Huomioitavaa kuitenkin on, ettd haastateltavien vastaukset
eivat perustu valmiisiin vastausvaihtoehtoihin. Keskeistd teemahaastattelussa on se, ettd haas-
tateltavan déni tulee kuuluviin siten, ettd heidin tulkintansa ja nikemyksensa otetaan huomioon

vuorovaikutuksen kautta. ( Hirsjarvi & Hurme 2000, 47-48; Eskola & Vastaméki 2015, 29.)

Ennen haastatteluiden jirjestdmistd hain tutkimusluvan Helsingin kaupungilta. Tutkimusluvan
tulisi olla hyviksytty ennen prosessin etenemisté. Jdin aikataulusta jilkeen tutkimuslupaan liit-
tyvien haasteiden vuoksi, jonka liséksi tiesin, ettd sosiaalityontekijoiden tyokiireiden takia saat-
taisi olla haasteellista jirjestdd haastattelut rajatun ajan sisélld. Saatuani tutkimuslupani ldahes-
tyin tyoryhmié lahettaméalld kutsuliitteet siéhkdpostina ldhiesimiehelleni, joka taas lahetti viestin
eteenpdin muiden palvelutarpeen arvioinnin ja tuen tyoryhmien ldhiesihenkiloille. Keskustelin
ennakkoon ldhiesihenkiloni kanssa tydryhmien tyontekijétilanteista. Keskustelun perusteella ti-
lanne naytti siltd, ettd en saisi riittdvésti ryhmédhaastatteluja tydoryhmien tyontekijoiden vaihtu-
vuuden vuoksi. En saanut esihenkiloni kautta tarpeeksi yhteydenottoja, joten ldhetin henkilo-
kohtaisesti uudemman kerran kutsukirjeen haastattelua varten palvelutarpeen arvioinnin tyo-
ryhmien esihenkildille, joissa tiesin olevan pidempiaikaisia tyontekijoitd. Téllda menetelmélla
sain kolmesta tyoryhméstd yhteydenottoja. Eskolan ja Suorannan mukaan ryhméhaastatteluita
on vaikeampi jérjestdd, kuin yksilohaastatteluita, koska paikalle tulee saada useampia thmisié

samaan aikaan (Eskola & Suoranta 1998, 98).

Jérjestin haastattelut 8.3-1.4.2022 vililld. Haastatteluista kaksi olivat ryhmédhaastatteluita, jotka
jarjestettiin sosiaalitydntekijoiden tydpaikoilla ja kolmannen ryhméhaastattelun jirjestin etdyh-

teydelld Teams-sovelluksen kautta. Kahdessa ryhmédhaastattelussa oli kolme haastateltavaa ja
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yhdessd ryhméhaastattelussa oli yhteensé neljd haastateltavaa. Lisdksi sain sovittua yhden yk-
silohaastattelun etdyhteyden kautta tyontekijan kanssa, joka ei pystynyt osallistumaan ryhmé-
haastatteluun ja joka oli tydskennellyt pitkddn palvelutarpeen arvioinnin ja tuen yksikossd so-
siaalityotekijand. Yksilohaastattelun kohdalla huomasin, etté aineisto alkoi toistaa itseddn. Téta
kutsutaan saturaatioksi. (Tuomi & Sarajirvi 2018, 99.) Puurosen (2021) sanoja lainaten pyrin
saamaan pienestd madrdstd aineistoa paljon, ennemmin kuin suuresta maaristd vihian (Turun

yliopiston kurssiluento).

Maaliskuun 2022 puolivilissd tutkimusprosessiani ohjannut sosiaalitydon professori Katja
Forssén menehtyi dkillisesti. Tdma oli tunteita herdttdva suru-uutinen. Turun yliopisto jérjesti
kuitenkin nopeasti uudet ohjaajat professori Forssénin tilalle. Jatkoin kirjoittamista ja huhtikuun

alussa sain jatko-ohjausta sosiaalityon opettaja Anne Puuroselta.

4.3 Aineistoanalyysin menetelma

Tutkimustani varten sain yhteensd kolme seitsemastd palvelutarpeen arvioinnin ja tuen tyoryh-
maistd mukaan ryhméhaastatteluihin ja jarjestettyd yhden yksilohaastattelun. Haastattelut kesti-
vét noin tunnin ja kdytin nauhuria apuna haastatteluiden danitykseen. Litteroin danitykset kéyt-
tdmdlla Word-online version litterointitoimintoa, johon latasin nauhurin danitiedostot. Litte-
rointitoiminto kirjoitti ddnitykset sujuvaksi tekstiksi. Kdvin kaikki haastattelut manuaalisesti
1dpi ja korjasin litterointitoiminnon tekemét virheet. Valmista litteroitua tekstid syntyi 61 sivua.
Kéaytin Times New Roman -fonttia, fonttikoolla 12 ja rivivélilld 1,5. Valmiista litteroidusta

tekstistd poistin turhat tdytesanat kuten "mmm”, “kylld”, ”joo” seké toistot, kuten “ehka” ja

”tavallaan”.

Litteroinnin jilkeen aloitin aineiston analyysivaiheen. Alussa on térkedd, ettd tutkija tutustuu
aineistoonsa hyvin, jotta on sinut tekstinsd kanssa ja tuntee aineistonsa perinpohjaisesti. Tar-
koitus on selkeyttdd ja tuottaa uutta tietoa tutkittavasta ilmidsti. (Ruusuvuori ym. 2010, 10-11;
Eskola & Suoraranta 1999, 138, 152-153.) Olen valinnut analysoida aineistoani sisdllonanalyy-
sid kéyttden. Siséllonanalyysin tarkoitus on analysoida dokumentteja ja haastatteluja, kuten
omassa tutkimuksessani. Siséllonanalyysin tavoite on 10ytdé yhdistavid tekijoitd tai piirteitd ai-

heista, joista keskustellaan (Braun & Clarke 2012, 57). Kuten Puuronen (2021) tuo esiin, en-
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simméiinen vaihe analyysissi on aineiston pelkistamisti ja kokonaisuuskuvan luomista teemoi-
hin. Luin useamman kerran paperille tulostetut haastattelut ja tein omia merkintdji teemoista,
joita 16ysin aineistoista. Ruusuvuoren ym. (2010, 12) mukaan toinen vaihe on aineiston luokit-
telu, eli tulisi 10yt44 sopivia ilmi6itd edelld mainittuihin teemoihin. Kéytin vérikynii ja vérillisid
Posted- lappuja, joiden avulla hahmotin teemat ja joiden alle lisdsin niihin sopivia ilmidité.
Tédmai vaihe oli tyoléds, koska kirjotin teemat ja ilmiot késin lapuille. Kolmannessa vaiheessa
analysoin I6ytdmidni teemoja ja muodostin niisté tulkinnat ja teoreettisia kasitteitd. Tadmén jil-
keen kirjotin Wordiin kaikki teemat, leikkasin ja liimasin teemoihin sopivat tekstinkatkelmat,

joka helpotti kirjoittamaan auki analyysin tulokset.

Juutin & Pusan (2020) mukaan aineistosta on tirkedd 10ytdd sekd yhtenevdisid, ettd erilaisia
nidkokulmia ilmidstd. Yksinkertaistettuna analyysin aineistoa pelkistetdédn, luokitellaan ja lo-
puksi késitteellistetddn (Tuomi & Sarajarvi 2018, 123—125). Teemoittelun jdlkeen aloin pohtia
ylaluokkia, jotka kuvaavat teemojen sisiltjd. Alla olevassa taulukossa 1 olen illustroinut, kuin-

ka analyysiprosessini on edennyt analyysin kahdessa eri osioissa.

Taulukko 1.

Alkuperaiset sitaatit

Pelkistetty kuvaus

Alaluokka

Ylaluokka

Paaluokka

“pandemian akuuttivai-
heessa - koulusta ei tule
oikein mitddn yhteyden-
ottoja niin nyt niitd on sit-
ten rydpséhtdny koska
lapset on ollut tosi paljon
poissa”

Koulun kaytantojen
ja koulumuotojen
vaikutus

Koulunkadynnin
vaikutus hyvin-
vointiin

“-nuorten tyttéjen psyyk-
kisen voinnin heikkenemi-
sestd ja sitten poikien ag-
gressiossa jotenkin tdl-
leen sisdltdd vakivaltail-
miétd, ettd nuorten vdki-
valtaset teot-"

Nuorten oireilu
psyykkisen voinnin
heikentyessa

Vapaa-aika ja sosi-
aaliset suhteet

Lasten ja nuorten hy-
vinvoinnin tekijat

“mulle tulee vield todella
monessa perheessd missd
vanhemmat on néhnyt
ihan dlyttémdn paljon
vaivaa sen lapsen etdkou-
lun eteen”

Vastuu lasten ja ar-
jen huolehtimisesta

Vanhempien
vastuu ja tuki

”-koronan vaikutus ndi-
den niinku tyéllistymiseen
tai tyéllisyyteen- ilmotuk-
sia jostain yksittdisestd
vdkivaltatilanteesta —
ettd siind olis ollu- koto-
naan liittyvdd taustaa”

Kiristyva elamanti-
lanne

Stressin aiheuttajat
ja riskitekijat

Vanhemmuuden
hyvinvoinnin tekijat

Muuttuneen arjen
vaikutukset ja tuen
tarpeet lapsiper-
heiden hyvinvoin-
tiin
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Tutkimuksessani tein johtopditoksid aineistoni perusteella, eli tutkimukseni on aineistoldhtdi-
nen; induktiivinen. Tutkimuksessani teoria ja aineisto puhuvat keskendéin ja ovat sen vuoksi
myos osittain teoriaohjaavia. (Juuti & Pusa 2020.) Teorian tausta toimi mukana tutkimukseni
suunnitteluvaiheessa, kun tein haastattelurungon aineistonkeruuta varten. Teoria toimi myos

apuvilineend analyysivaiheessani sekd johtopaétoksissani.

Olennaista laadullisessa tutkimuksessa on se, ettd aineisto e itsessddn puhu tutkijalle, vaan tut-
kijan tapa lukea ja tulkita tekstid vaikuttavat sithen, mité aineistosta nousee esiin. My0s tutkijan
valinnat ohjaavat analyysin tekoa. Etenkin omat ennakko-odotukset tulisi unohtaa ja antaa ai-
neiston tuoda jotain uutta ja aikaisemmin havaitsematonta. (Ruusuvuori ym.2010, 15-16.) Olin
tutkimukseni alusta ldhtien suunnitellut analysoivani aineiston tyypittelyn avulla, joka on sisil-
l6nanalyysin yksi muoto. Suunnitelmani oli syventyd teemoittelua pidemmélle, eli nostaa tee-
moista esiin tulleita 1lmiditd ja ominaisuuksia, sekd ryhmittda ne vield uudemman kerran yh-
teisten piirteiden kautta (Guther & Hasanen 2019). Jdin kuitenkin analyysin pilkkomisen yh-
teydessd pohtimaan, ettd teemoittelu tukisi tutkimuskysymyksiéni ja tutkimusasetelmaani pa-
remmin. Toisin sanoen pyrin 16ytdmadn aineistosta olennaisia aiheita tutkimusasetelman kan-
nalta. Tarkoitus on systemaattisesti kdydéa lépi ja 10ytdd aineistosta asioita, jotka eivit suoranai-
sesti ilmene lainauksissa (Ruusuvuori ym. 2010, 19). Eskola ja Suoraranta (1991, 176) esittavét
Savolaisen (1991, 454) neljd tapaa pelkistdéd aineistoa, joista koen seuraavien kahden olevan
tarkeitd omassa aineistossani ja analyysivaiheessa. Ajattelen, ettd sitaatit kuvaavat aineistosta
nousseita aiheita ja lainaukset tekevét tekstin eldavéksi. Télld ajatuksella ldhdin tekeméén

tutkimukseni analyysia.

4.4 Eettisyys ja luotettavuus

Hyvin tutkimuksen perusta on hyvit eettiset kdytdnnot, jotka perustuvat tutkijan eettiseen vas-
tuuseen ja oikeiden toimintatapojen noudattamiseen. Kuulan (2006, 34) mukaan kyseessd on
tutkijan vastuu noudattaa tutkimuksensa uskottavuutta ja luotettavuutta. Tutkimuksen uskotta-
vuutta ja tutkijan eettisid valintoja ei voida erottaa toisistaan, silld tutkimuksen uskottavuus pe-
rustuu sithen, ettd tutkijana noudatetaan tieteellisid kaytantdja. (Tuomi & Sarajirvi 2002, 150.)
Hirvonen (2000) tiivistdd eettiset kdytdnnot seuraavasti; rehellisyys, avoimuus, huolellisuus,

eettiset kestdvdt menetelmdit, tarkkuus tutkimuksen asioissa, muiden tutkijoiden huomioiminen
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Jja kunnioitus, asianmukainen suunnittelu, tutkimuksen toteuttaminen ja raportoiminen. Liséksi
Hirvonen tuo esiin tutkittavien oikeudet ja velvollisuudet, joita tulee jarjestdd ennen tutkimuk-
sen aloittamista. (Hirvonen 2006, 31; Gylling 2006, 358.) Niiti asioita tulen ottamaan huomi-

oon tutkimukseni jokaisen osa-alueen kohdalla.

Tutkimuksessani otan huomioon tutkimuseettiset neuvottelukunnan ohjeet. Suojatakseni haas-
tateltavien yksityisyyttd haastateltaville informoitiin millaisesta tutkimuksesta on kyse; tutki-
muksen athe, tarkoitus ja miten tietoa kerdtdan, sekéd kenelld on oikeus tutkimukseen. Haasta-
teltava oli tietoinen osallistumisensa riskeistd ja mahdollisuuksista ja tdten Kuulan (2006, 202)
sanojen mukaan asettaa itsensa alttiiksi yksityisen ja julkisen tiedon rajapinnalle. Ennen haas-
tattelua toimitin haastateltaville tdmén tiedon (ks. LIITE 1). Tutkimukseen osallistuminen oli
vapaaehtoista ja perustui suostumukseen, josta pyysin kirjallisen tai suullisen suostumuksen.
Suostumuslomakkeessa (ks. LIITE 2) mainitsin, kuinka haastatteluaineisto kerédtdén, miten ai-
neistoa sdilytetddn ja miten aineistoa kdytetddn tutkimuksessa. Siilytin haastateltavien suostu-
muslomakkeita erillddn muusta aineistosta (Tutkimuseettinen tiedekunta 2020, 4-6; Kvale &
Brinkmann 2016, 107.) Ennen haastattelua tdytin Turun yliopiston pro-gradututkielmani aineis-
ton keruuta varten, tieteellisen tutkimuksen tietosuojaselosteen, joka perustuu EU:n tietosuoja-
asetuksen 13 ja 14 artiklaan. Tietosuojalainsdddédnnon kautta haastateltavat varmistavat omat
oikeutensa tutkimukseen liittyvissd asioissa. (Kuula 2006, 203). Haastateltavan anonymiteetti
suojataan muuttamalla heiddn nimensé ja yksikon nimi mikéli sellaisia mainitaan. Yksittdisten
haastateltavien tietoja ei ole tunnistettavissa tutkimuksessa (Jacobsen 2007, 25-26). Yleensd
tutkittavien nimid ei kdytetd tutkimusten julkaisuissa, kuten ei myoskdin tutkimuksessani
(Kuula 2006, 204). Tekstitiedostoissa mainitsin otsikossa yksikon nimen ja pdivimadran mil-
loin haastattelu on pidetty. Tutkijana pidin my6s huolen siité, ettd haastatteluaineisto pysyi sa-
lattuna ja lukitussa tilassa kunnes tutkimus valmistui. Tutkijana minulla oli oikeus jakaa aineis-
toa vain tutkielmani ohjaajan kanssa ja lupasin ettei aineistoa jaeta muille ulkopuolisille henki-
16ille. Haastateltavalla on oikeus keskeyttdd osallistumisensa tutkimukseen (Jacobsen 2007, 25:
Kuula 2006, 132.) Tutkijana lupasin tutkimuksen valmistuttua havittid kaikki tekstitiedostot ja
ddnitteet nauhurilta (Kuula 2006, 129), jonka myos tein. Hévitin kaikki tulostetut haastat-
teluasiakirjat sekd nithin liittyvdt muistiinpanot ja kaikki tietokoneelle tallennetut tiedostot ja

ddnitteet.



48

5 Muutoksen vaikutus lapsiperheiden hyvinvointiin

Téssd kappaleessa tulkitsen tutkimukseni analyysin tuloksia. Tulokset perustuvat keréttyyn ai-
neistoon, eli kolmeen ryhmédhaastatteluun ja yhteen yksilohaastatteluun. Kaikki haastateltavat
olivat haastattelutilanteissa tyoskennelleet vahintdin kolme vuotta palvelutarpeen arvioinnin ja
tuen yksikOssé sosiaalityontekijoind. Analyysi perustuu haastateltavien ndkemyksiin siitd, mi-
ten koronapandemian poikkeusolot ovat vaikuttaneet lapsiperheiden hyvinvointiin. Analyysissa
esitdn aineistosta esiin nousseita teemoja, jotka vastaavat tutkimusasetelmaani ja tutkimusky-
symyksiini. Tutkimuskysymykset ovat millad tavalla korona-aika ja poikkeustoimenpiteet né-
kyivét lapsiperheiden hyvinvoinnissa ja millaisia tuen tarpeita lapsiperheilld on ollut ko-

ronapandemian aikana?

Analysoin aineistoa palvelutarpeen arvioinnin sosiaalitydntekijoiden ndkemysten kautta. Haas-
tateltavien keskusteluista nousi esiin paljon hyvid havaintoja siitd, miten pandemia on vaikut-
tanut lapsiperheisiin. Ainestoa tulkitessani huomasin selkeén teeman, joka nousi jatkuvasti esiin
haastateltavien puheissa. Namai olivat perus- ja erityispalveluiden saatavuuden puute ja sen vai-

kutus perheiden hyvinvointiin seké lasten, nuorten ettd vanhempien kohdalla.

Koronapandemia on vaikuttanut lapsiperheiden arkeen sekd hyvilld ettd huonolla tavalla.
Vo0iKu-COVID-19 (vanhemmuuden voimavara- ja kuormitustekijit poikkeusaikana) hankkeen
mukaan suuri osa vanhemmista koki pandemian aiheuttamat muutokset negatiivisena, mutta

osa piti muutoksia hyvéna. (Sorkkila 2020).

On selvii, ettd pandemia on vaikuttanut lapsiperheisiin. Kaikissa haastatteluissa ilmeni, ettd
moni perhe oli jddnyt palveluita vaille ja haasteiden miérét olivat lisddntyneet pandemian ai-
kana. Kaikissa haastatteluryhmissi tuotiin esiin, ettd pandemian eri ajankohtia oli vaikea muis-
taa ja oli haastavaa erotella milloin mitékin oli tapahtunut. Poikkeusoloihin siirryttiin, kun Co-
vid-19 médriteltiin yleisvaaralliseksi pandemiaksi 15.2.2020. My6hemmin 16.3.2020 valmius-
laki (2011/1552) otettiin kiyttoon (Valtioneuvosto 2022).

Kansalaisia kehotettiin pysymédn omissa perhepiireissddn ja etatydsuositukset tulivat voimaan.
Pikkulapsiperheiden vanhempia kehotettiin pitimééin lapsensa kotona, jonka liséksi kouluikii-

set lapset siirtyivét etdopiskeluun. (Valtioneuvosto 2020.) Uudenmaan sulku, jonka aikana rajaa
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el saanut ylittdd ilman pétevii syytd, nousi esiin yhdessi haastatteluista. Haastatteluissa todet-
tiin, ettd timi on voinut olla merkittdvd menetys monelle perheelle, jolla oli sukulaisia Uuden-

maan rajojen ulkopuolella.

5.1 Lasten ja nuorten hyvinvoinnin tekijat

Aineistossa nousi vahvasti esiin, ettd lasten ja nuorten psyykkisen voinnin heikkeneminen on
yksi suurimmista ilmidistd pandemian aikana (Pelastakaa lapset 2021a, 4). Aineistossa ilmeni,
ettd monet asiat ovat vaikuttaneet toisiinsa ja sitd kautta merkittdvasti heikentdneet lasten ja
nuorten hyvinvointia. Lasten ja nuorten huonovointisuus oli haastateltavien mielestd rajumpaa,
kuin aikaisemmin. Esimerkiksi Fordin ym. (2020, 1) mukaan nuorten itsetuhoisuus on lisdédn-
tynyt. Etenkin yldasteikdisten tyttojen kohdalla masennuksen ja ahdistuksen oireet ovat naky-
neet vahvempana, kuin pojilla (Fong & larocci 2020, 1138). Kuten seuraavissa katkelmissa
voidaan huomata huoli nuorten heikkenevéstd psyykkisestd voinnista on ndkynyt lastensuoje-

luilmoituksissa.

”Etenkin monet lapset ja nuoret voi huonommin, ettd psyykkisistd ongelmista on
aina ennenki tullut lastensuojeluilmoituksia, mutta nyt ne psyykkiset on jotenkin
eskaloitunu, ne tulee meille jo rajumpana tai huonovointisena kuin ehkd ennen”
(H2)

”Enemmissad méadrin ollut lasten ja nuorten itsetuhoisuus, nimenomaan itsemurha ja
itsenséd vahingoittaminen — sitd on ollut enemmin vaikka sitd on ollut aina, mut nyt
jotenki enemmén” (H1)

Kun puhuttiin nuorten psyykkisestd huonovointisuudesta, aineistossa tarkoitettiin yli 13-vuo-
tiaita nuoria. Aineistossa ilmeni, ettd huonovointisuus nikyi entisti nuoremmissa, myds ala-

kouluikiisissd lapsissa.

5.1.1 Koulunkaynnin vaikutus hyvinvointiin

Kasvava tuen tarve oli selked keskustelunaihe kaikissa haastatteluissa. Haastateltavat nostivat
esiin, ettd koulujen tekemit lastensuojeluilmoitusten maérdt vihenivit pandemian alussa, kun
koulut siirtyivit etdopiskeluun. Ilmoitusten madrét lisdéntyivit kuitenkin pandemian edetessd,
mutta isoin muutos nékyi, kun lapset ja nuoret palasivat takaisin kouluun ja pdasivit purkamaan

ajatuksiaan ja tapahtumia muun muassa koulun henkilokunnalle.
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”-- tuntu ettd koulusta ei tullut oikein mitidén yhteydenottoja niin nyt niitd on sitten
ryopséhtényt koska lapset on ollut tosi paljon poissa, niin nyt niisti rupeaa tulemaan
niitd ilmoituksia, ettd jotenkin mun mielestd se oli oikein silmiinpistdvdd, kuinka
véhién tuli kesken pandemia niité ilmoituksia koulusta--.” (H2)

Kaikissa haastatteluissa tuotiin huolta koulunkdynnin muodoista. Huolta ilmeni esimerkiksi
siitd, miten uudet tydmuodot tukivat tai heikensivét lasten ja nuorten koulunkdyntid ja sen
kautta heidén hyvinvointiaan pandemian aikana. Aineiston perusteella eriarvoisuuden kokemus
oppilaiden ja opiskelijoiden parissa oli olemassa, kun lapset ja nuoret eivit saaneet tarpeeksi
tukea aikuisilta. Etdopiskelu aitheutti monissa lapsissa ja nuorissa arjenhallinnan ongelmia, kun
taas osalle etdopiskelu on ollut helppoa (Lammi-Taskula ym. 2020, 44). Haastateltavien pu-
heissa ilmeni, ettd lasten ja nuorten pdivirytmit olivat saattaneet menni sekaisin ja yleisesti
perheiden kyky hallita arkeaan niyttdytyi haasteellisena, kun tukiverkostot jdivit pois. Arjen-
hallinnan ongelmat nayttaytyivit etenkin silloin, kun lapset ja nuoret palasivat kouluun. Paluu
koulunpenkille saattoi aiheuttaa osalle lapsista ja nuorista ahdistusta ja joillekin paluu ldhiopis-
keluun oli erittdin haastavaa (Lammi-Taskula ym. 2020, 44). Turtiaisen (2020, 94) mukaan
koulumenestys on tirked tekijd lasten ja nuorten hyvinvoinnille, joten voidaan pohtia miten
paljon etdopiskelun haasteet ovat voineet vaikuttaa lasten ja nuorten hyvinvointiin pandemia

aikana.

Kouluhaasteet ndkyivét etenkin pienituloisissa perheissd (Pelastaa lapset 2021a, 10). Aineis-
tosta voidaan padtelld, ettd kouluhaasteet niyttdytyivit erilaisten perheiden parissa, eikd vain
pienituloisten perheissd. Aineistossa nousi selkedsti esiin yksikdiden alueelliset jaot, joissa
eriarvoisuus ja haasteet erosivat toisistaan. Yhdesséd haastattelussa tuotiin selkedsti esiin, etti
haasteita nikyi kaikenlaisissa perheissd, eikd vain tietyn sosioekonomisen luokan kohdalla.
Kahdessa haastattelussa todettiin, ettd kouluhaasteet ndkyivét etenkin maahanmuuttajaper-
heissd. Haastateltavien ndkemyksen mukaan monille maahanmuuttajavanhemmille ei ollut sel-
vad, kuinka koulunkdyntid jdrjestettiin pandemian aikana ja ettd koulunkdynti oli edelleen pa-
kollista. Erityistd tukea tarvitsevien ja maahanmuuttajaperheiden lasten eriarvioisuus kasvoi
etdopiskelun ja pandemian aikana (Wennberg ym. 2020, 8). Aineistossa nousi vanhempien vas-
tuu tukea lapsen koulunkéyntid ja hoitaa lapsiperhearkea samanaikaisesti. Eriarvoisuus nékyi

silloin vanhempien jaksamisessa ja voimavaroissa.
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“etdkoulu on tuonut nidkyvéksi eriarvoisuutta, ettd millaisista erilaisista lihtoko-
dissa perheen lapset eldé ja millaiset voimavarat sen vanhemmilla on kun ne huo-
lehtii arjesta ja lapsen tarpeita ja sitten tukee sitd koulunkdyntia” (H1)

”monet tarvitsee sen aikuisen ja se voi olla tosi tirked paikka padstd sinne kouluun
ja saada ldmpimén aterian” (H1)

Ulkopuolisten aikuisten tuki oli lapsille ja nuorille tirkeda etenkin, jos kotiolot olivat haastavia.
Liséksi haastattelussa mainittiin kouluruuan tarkeys. Kaikki kunnat eivét pystyneet tarjoamaan
kouluruokaa koulusulkujen aikana. Kouluruoka saattoi olla monelle lapselle ja nuorelle ainut

terveellinen ja ldmmin ateria paivassa.

Kaikissa haastatteluissa ilmeni eriarvoisuutta lasten ja nuorten mahdollisuuksissa kouluvilinei-
siin. Kaikissa perheissé ei ollut mahdollista jérjestdd oppilaille omia tietokoneita etdopiskelua

varten, joka ldhtokohtaisesti asetti lapset eriarvoiseen asemaan. (Ahtiainen ym. 2021, 11-12.)

”-- ennen ne kuitenkin mun mielestd enemmain keskitty yldasteikdisid ja ylospdin,
nyt on jo ala-asteikaisilla tosi paljon poissaoloja -- ja ilmoitukset koski pddosin pit-
kilti maahanmuuttajataustaisia” (H2)

Kuten haastateltavat kertoivat, erityistd tukea tarvitsevien ja maahanmuuttajaperheiden lasten
eriarvioisuus nousi esiin etdopiskelun ja koronakriisin aikana (Wennberg ym. 2020, 8). Siirty-
minen etdopiskelusta ldhiopetukseen oli monelle todella haastavaa ja saattoi aiheuttaa suuria
perhekriisejd, jotka saattoivat johtaa jopa lapsen sijoitukseen (Lammi-Taskula ym. 2020, 44).
Viitaten Eriksson ym. (2021, 2) koulunkdynnin ongelmat olivat selkeésti nousseet lastensuoje-

luasiakkaiden parissa (Eriksson 2021, 2).

Maahanmuuttajatausten perheiden vanhempien kyky tukea lapsiaan opiskelussa oli haastavaa,
koska suomen kielen osaamista ei monesti ollut riittdvésti. Oppimishaasteita omaavilla lapsilla
etdopiskelu on ollut hankalaa, koska he eivét ole saaneet tarvittavaa tukea koulusta. (Wennberg
ym. 2020,8.) YK:n lasten oikeuksien artikla 29 mukaan koulunkdynnin tulisi kehittdd lapsen
taitoja ja didinkieltd (Lapsivaltuutetun toimisto 2014, 4.) Aineiston perusteella kaikkien lasten
oikeudet eivit ole toteutuneet etéopiskelussa. My0s haastattelevat toivat timén esiin.

”--Kéytiin kotikdynnilld niin yks diti oli aidosti ettei hén tiennyt — ettd semmonen
tietdmattomyys maahanmuuttajien kohdalla--" (H2)
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Tilanne muuttui, kun lapset ja nuoret palasivat ldhiopetukseen. Kaikki haastateltavat kertoivat,
ettd osalle paluu normaaliin 1dhikouluun oli helppoa ja helpottavaa, kun taas osalle paluu oli
haastavaa. Haastavaa paluu oli etenkin sellaisille lapsille, joiden koulukdynti ei ole ennen pan-

demiaa sujunut. (esim. Ahtainen ym. 2021, 55; Pelastakaa lapset 2021a, 13—15)

”--helpompaa koulunkdyntié etédkoulun aikana ettd on saattanut olla sellaisia joten-
kin ehka akateemisesti ihan lahjakas ja ei niinku opillisesti kyvykis, mutta joka on
aina hdiriintynyt tosi paljon siitd kun luokassa on héirikdivid oppilaita ja sitten onki
than eri tavalla kotona keskittyny--" (H1)

On kuitenkin hyvad muistaa, ettd moni lapsi myds hyotyi etdopiskelusta. Kuten myos aineistossa
ilmeni, etdopiskelu helpotti etenkin koulukiusattujen tilannetta. (Paju 2020, 52, 59.) Koulukiu-
saaminen ja muuttuneet kaverisuhteet olivat tekijoitd, jotka vaikuttivat lasten ja nuorten haluun
palata kouluun. Téma ilmeni etenkin niiden nuorten kohdalla, joilla koulunkdynti oli ollut haas-
tavaa ennen pandemiaakin. Siirtyminen etdopetuksesta 1dhiopetukseen oli entistd vaikeampaa.
Mité tulee koulukiusaamiseen ja riitoihin kavereiden kanssa, moni lapsi koki etdopiskelun hel-
pompana ja turvallisempana, kuin paluu kouluun. Osalle lapsista ja nuorista ahdistus ja stressin

tunne vihentyi etdopiskelun myotd (Pelastakaa lapset 2020,6).

”Osalle on selkedsti ollut ettd koulu on ehkd helpompaa. Joillekin se on néayttiyty-
nyt positiivisena, mutta ehkd useammalle negatiivisena ja jotenkin se kouluun pa-
laaminen sen etdopetuksen jilkeen niin ndyttaytyi vaikeana, et siitd tuli paljon il-
moituksia, ettd on vaikea heréti ja tarpeeksi ajoissa pééstd sinne kouluun asti”
(H2)

5.1.2 Vapaa-aika ja sosiaaliset suhteet

Yhdessd haastatteluryhmissé keskusteltiin siitd, ettd vanhemmat eivét vilttdmattd ymmaérra
miksi lapsi on alkanut oireilemaan ja siksi hakevat apua ottamalla yhteyttd tuen tarpeen selvit-

tdmiseksi tai lastensuojeluilmoituksen muodossa (ks. Luku 3.2 Palvelutarpeen arviointi)

”--lapsi on vdhin alakuloinen ja vanhemmat, jotka seuraa lapsen vointia on tuonut
sitd esiin — pienemmilldkin lapsilla on saattanut olla niitd kaverisuhteita ja on tullut
ikddn kuin enemmain kiusaamista--" (H4)
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Oppilaiden kokema yksindisyyden tunne lisdéntyi pandemian aikana, joka lisdsi lapsissa ja nuo-
rissa alakuloisuutta ja visymysté ja vaikutti heiddn keskittymiskykyynsé (Ahtiainen ym. 2021,

55-59). Kuten katkelmassa ilmenee, tima ilmié on ndkynyt yhd nuoremmissa lapsissa.

“mutta kylld ehka sitten lasten kohdalla tuntuu, ettd on myos sitten sellaisia pienem-
pid lapsi, ala-asteikdisid kuullaan kanssa, ettd voi olla vdhidn samantapaista, etté ei
oikein tiedetd misté johtuu ettd lapsi on vahén alakuloinen--" (H4)

Yksi haastateltavista nosti esiin uuden kasvavan ilmion, joka voidaan yhdistidd vahvasti etdopis-
keluun, eristdytymiseen sekd sosiaalisten suhteiden vihenemiseen. Haastateltava nimesi timén

sosiaalisten tilanteiden peloksi.

”--arvioinnin aikana on huomattu ettid on timmoista psyykkistd huonovointisuutta
tai juuri sosiaalisten tilanteiden pelkoa, ettd vaan on vaikea menné sinne kouluun”
(H4)

Voisikin pohtia miten lasten ja nuorten toistuvat kokemukset uupumuksesta, ahdistuksesta ja
erilaisista stressioireista ovat vaikuttaneet heiddn kynnykseensi palata niin kutsuttuun normaa-

liin eldimédin pandemian jdlkeen? (Ahtiainen ym. 2021, 55-59).

Aineistossa nousi lasten ja nuorten paluu “normaaliin” eli ldhiopetukseen. Léahiopetuksen
myotéd kouluterveydenhuollossa huomattiin, etti lasten ja nuorten mielenterveysongelmat olivat
lisddntyneet, mutta myos pahentuneet pandemian aikana, koska ongelmat olivat jadneet hoita-

matta etdsuositusten vuoksi (Janhunen & Vaara 2020, 57).

”--nyt kun ne ovat palanneet kouluun, niin minun mielestd tulee sellaisia ilmoituk-
sia -- opettajat tai koulunkdyntiavustaja ilmoittaa, ettd nuori on puhunut jostain asi-
oita tai kuraattori tekee aika paljon ilmoituksia, ettd nuoret tapaamisilla kertoo--"
(H2)

Merkittava ilmid, joka puhututti aineistossa oli lisdéntyneet lastensuojeluilmoitukset. Ilmoituk-
sia tehtiin entistd enemman lapsiin kohdistuvasta vikivallasta, perhevékivallasta ja lasten véli-
sestd riitelystd. Turtiaisen (2020) mukaan kouluympéristd on térked lasten ja nuorten hyvin-
voinnille. Koulu ympéristond voi myds lisdtd tai heikentdd lasten ja nuorten hyvinvointia ar-

jessa. Hyvinvointi ulottuu sekd koulun ulkopuolelle, ettd vapaa-ajalle. (Emt., 2020, 90.) Yksi
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haastateltavista totesi, ettd aseiden kantaminen ja jengiytyminen ovat tiettyjen alueiden kou-
luissa olleet yleisempad. Haastateltavien mukaan vikivallanteot nuorilla ovat aikaisempaa va-

kavampia.

“vakivalta laajeni tosi vahvasti -- sehin hivisi kokonaan ja sitten se tuli takaisin ja
tuki kaikki muu vikivalta asiakkaat -- mun mielesté oli tosi monta erilaista vaihetta
ettd mikd nyt oli millonkin sitten, mut vikivallasta tuli ilmoituksia ja se oli vahvasti
lasni kokonaisuutena” (H3)

’jos ajatellaan viimeistd pari vuotta, niin kylldhdn nuoriso, nuorten vélinen vaki-
valta on rajummaksi ettd tai nykyddn kannetaan puukkoa” (H2)

Lisddntynyt vapaa-aika ja harrastustoimintojen poisjddminen aiheuttivat lapsissa ja nuorissa
paljon turhautuneisuutta ja ahdistusta, koska he joutuivat viettimddn aikaisempaa enemmén
aikaa perheen kesken (Pelastakaa lapset 2020,2, 14—-17). Kaikissa haastatteluissa kévi ilmi, ettd
nuorten huonovointisuus, joka voi johtaa nuorten sosiaalisissa suhteissa vékivallan tekoihin, on

pandemian aikana ollut kasvussa.

”--toistensa hakkaamista koulussa ja vapaa-ajalla, than semmosta graavia vikival-
taa. Nuoret pahoinpitelevit toisiaan ja sitten ne kuvaa sitd netissd -- sinne tulee po-
liisit mukaan selvittelemdan--"" (H1)

”--monilla on ne terdaseet ja sitten terdaseiden kanssa nyt luonnollisesti tulee enem-
min ongelmia” (H2)

Kuten katkelmissa ilmenee, nuorisojengien vékivallanteot ovat lisddntyneet ja tdiméd vaikuttaa
nuorten huonovointisuuteen aikaisempaa nakyvidmmin. Etenkin poikien aggressio on lisdénty-
nyt yhden haastateltavan mielestd. Tadma selitys tukee Harju-Luukkainen, Aunolan ja Vetten-
rannan (2018) tutkimusta siitd, ettd sosiaaliset suhteet ja sosiaalinen tuki ovat lapsille ja nuorille
tiarked hyvinvoinnin tekijd. Lapsille ja nuorille on tirkedd kuulua ryhméén ja tulla hyvéaksytyksi.
(Emt.) Pandemian myoté sosiaalisten suhteiden merkitys muuttui (Pelastakaa lapset 2021a, 12).
Haastateltavat totesivat, ettd eivét olleet huomanneet muutosta nuorten péihteiden kéytossé pan-
demian aikana. Yksi haastateltavista painotti, ettd lapset ja nuoret ovat olleet pandemian aikana
kovilla ja joutuneet eldmién epdavarmoissa tilanteissa, koska kaikki vapaa-ajan toiminnot ovat
olleet kiinni. Weissin (1979) teoria tukee ajatusta siitd, ettd ihmisten kohtaaminen ja luonnolli-
nen vuorovaikutus ovat tirkeitd tekijoitd hyvinvoinnille (Tamminen ym. 2020, 1). Pandemian
aikana kaikki sosiaaliset kohtaamiset vihenivdt. Voidaankin pohtia ovatko pandemian aiheut-

tamat rajoitukset vaikuttaneet vain negatiivisesti lasten ja nuorten hyvinvointiin?
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“nuorten osalta varmaan ndma -- harrastusten loppumiset ja etdkoulu tuo lisdd vas-
tuuta nuorille parjaté itsekseen ja ndmai kaverisuhteet menevét uusiski ja tulee uusia
muotoja” (H3)

Sosiaalisten suhteiden viheneminen on vaikuttanut haitallisesti etenkin nuorten itsendistymi-

seen (Pelastakaa lapset 2020, 6).

5.2 Vanhemmuuden hyvinvoinnin tekijat

Vanhempien stressinsietokykyyn vaikuttaa eldméntilanne, eldimidn muutokset, kuten avioero ja
taloudelliset tilanne, eli sosioekonominen asema (Nolvi ym. 2020, 1-4). Aineiston analyysin
pohjalta on havaittavissa, ettd pandemian aiheuttamat muutokset ovat vaikuttaneet vanhempien

jaksamiseen.

5.2.1 Vanhempien vastuu ja tuki

Vanhempien heikentynyt huonovointisuus nousi aineistossa merkittdvind huolenaiheena. Kaik-
kien haastateltavien puheissa kuului selkedsti vanhempien psyykkisen voinnin heikkeneminen
pandemian aikana. Perheet, joissa oli jo ennen pandemiaa ollut haasteita olivat entistd vaike-
ammassa tilanteessa (Ford, John & Gunell 2021,1). Masennus, ahdistus ja muut mielenterveys-
ongelmat lisddntyivdt aikuisten parissa pandemian seurauksena (Courtney, Watson, Battaglia,

Mulsant &Szatmari 2020, 689).

”--vanhempien heikentynyt tilanne ja eristdytyminen kotiin on myds heijastunut
suoraan sithen lasten psyykkiseen vointiin — ettd onhan se ollut yksi iso osatekija,
ettd koko perhe voi huonosti ja heijastuu lapsiin” (H2)

”No varmaan siis mité pienempi lapsi sitd on tullut jotenki ettd etdtdissd vanhemmat
ovat kotona ja sitten on etidkoulua lapsilla ettd se on aika kaoottinen yhdistelmai --
jotkut vanhemmat just on tuonut esille ja toivonut ettd etdkoulu pééttyisi, kun taas
toiset on tuonut esille ettd se on hirvedn kitevaa” (H3)

Eristdytyminen aiheutti sekd positiivisia ettd negatiivisia kokemuksia, kuten katkelmissa ilme-
nee. Nolvin ym. (2021, 6) tutkimus tukee ajatusta siitd, ettd stressaantuneen vanhemman on

vaikeampi ymmirtdé lapsen tarpeita, eikd hdn pysty vastaamaan tdmén tarpeisiin. Stressi ja
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heikentynyt psyykkinen vointi vaikutti etenkin pikkulasten vanhempiin. Vanhempien kyky
asettaa rajoja ja kuria lapsille saattoi ndyttdytyd negatiivisena. Lapsi reagoi vanhempien vasta-
vuorovaikutukseen, ja kun vuorovaikutus ei kohtaa, se voi vaikuttaa lapsen tunne-eldméén kéy-
tosongelmina (Spinelli ym. 2020, 6). Riidat ja erimielisyydet vanhempien kanssa lisdsivét per-

heen huonovointisuutta (esim. Spiteri 2020; Ford ym. 2021, 2).

”Lapset voi olla tosi huolissaan ja vanhemmat on huolissaan ja he yrittdé ettd lapsi
el née sitd vanhemman huolta, mutta kyllihén lapset usein sitten nikee sen vaikka
vanhemmat ei sitd sanoisikaan--"" (H4)

Poikkeusolojen aikana monet vanhemmat jiivét yksin kodin- ja lastenhoidon kanssa, eiké heilld
ollut mahdollisuutta hakea tukea pédivdahoidosta tai isovanhemmilta. Oman tyon liséksi lasten
asioiden hoitaminen yhtdaikaisesti oli vanhemmille hyvin stressaavaa ja aiheutti negatiivisia
tuntemuksia. (Spinelli ym. 2020,1.) Useassa haastattelussa ilmeni, ettd vanhemmat kokivat
huolta lastensa etdkoulusta ja omista etdtdistd. Haastateltavien mukaan vanhemmat kokivat, etti
he olisivat vastuussa lapsensa koulunkdynnistd, vaikka se oli ennen ollut opettajan vastuulla.
Vanhemmat pitivéit kotiopetusta kohtuuttomana ratkaisuna, joka saattoi pahimmissa tapauk-

sissa johtaa vanhemman toistd irtisanoutumiseen. (Paju 2020, 60).

”mulle tulee vield todella monessa perheessa ettd vanhemmat on ndhnyt dlyttoméan
paljon vaivaa sen lapsen etikoulun eteen, siis ne on niin paljon kdyttdnyt sithen
aikaa, ettd ihme jos ei se jo pelkdstddn ala uuvuttaa” (H3)

Osan vanhemmista kuorma kasaantui, koska he joutuivat tekemédén enemman tyota, kuin aikai-

semmin eikd aikaisempaa tukiverkostoa enda ollut saatavilla tartuntariskien vuoksi.

”--kun ollaan kokoajan 24/7 keskendin sisétiloissa, eikd ole harrastuksia mihin lap-
set purkaisi energiaansa ja siteen aikuiset ei pddse niinku sinne tydpaikalle, taval-
laan rauhallisuuteen--" (H2) ~

”--yksindisyys niinku yksin pdrjdimisen juttua on jotenkin lisddntynyt silleen ettd
sit kun ne havida siitd ympaérilta -- verkosto hivida ndin--" (H3)

Kuten Wennberg ym. (2020, 8) tutkimuksessaan toteaa, myds haastateltavat kertoivat arjen
struktuurien, tukiverkostojen puutteiden, arjen kuormittavuuden ja kaoottisuuden sekd vuoro-
kausirytmin sekavuuden johtaneen tdysin uuden asiakasryhmén syntymiseen. Tatd Wennberg

kutsuu hukassa olevaksi vanhemmuudeksi. Kaikissa neljdssd haastattelussa sosiaalityontekijét
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keskustelivat tukiverkoston tirkeydesta ja siitd miten ldheisten tuki oli vihentynyt koronarajoi-
tusten ja tartuntariskin vuoksi. (kt. 2.1 Pandemia ja kriisi). Perheenjidsenten viliset suhteet ki-
ristyivit jatkuvan yhdessédolon myota ja se vaikutti perheenjidsenten viliseen vuorovaikutuk-

seen.

’koska isovanhempien tuki on ldhteny pois niin sitten syntyy se palvelun tarve siitad
-- kun aikaisemmin on saatu ehké se hengéhdystauko--" (H3)

ainoa tuki on ollut joku isovanhempi -- ja sitten se ei ole syystd pystynyt olla apuna
niin se on vaikuttanut suoraan sen vanhemman omaan jaksamiseen” (H2)

Salin ym. (2020) tutkimus vanhempien selviytymisstrategioista on oleellinen edelld mainituissa
tilanteissa, joissa vanhemmat ovat joutuneet joustamaan ja madritteleméén arkensa uudelleen,
koska ulkopuolista tukea ei ole ollut saatavilla. Yksi haastateltavista totesi, ettd jokainen van-
hempi on joutunut kiyttimddn omia voimavarojaan selviytymiskeinona pandemian aikana.
Monelle vanhemmalle oma terapiakontakti oli merkittidva tuki etenkin stressinhallinnan vuoksi
(Salin ym. 2020, 5-7). Tastd voi paitelld, ettd yhteisvanhemmuuden tirkeys ja vanhempien
kyky sopia arjen askareista on tdrkedd toimivan arjen vuoksi, jossa ei ole mahdollisuutta saada
tukea ulkopuolisilta. Arjen asioiden jakamisen kumppanin kanssa ndhtiin tukevan vanhem-
muutta (Yerkes ym. 2020, 18). Lisdksi oman ajan loytdminen edisti vanhemman hyvinvointia
ja toimi selviytymiskeinona (Salin ym. 2020, 8-10). Spinellin ym. (2020, 5-6) tutkimus tukee
Salinin ym. ajatusta siitd, ettd jatkuva yhdessd oleminen pienissa tiloissa ja oman ajan loytdmi-
nen ovat olleet monelle vanhemmalle stressitekijd. Aineistosta voisi myos paéatelld, ettd moni
vanhempi koki eristdytymisen hyvini, koska perhearki rauhoittui ja yhdessad oleminen ldhensi

ja paransi perheenjisenten vilisid suhteita.

5.2.2 Stressin aiheuttajat ja riskitekijat

Vanhempien taloudellinen tilanne nousi aineistossa yhdeksi syyksi vanhempien psyykkisen
voinnin heikentymiseen. Vanhempien toimeentulo ja taloudellinen stressi oli monen lapsen
huolenaiheena. Yksinhuoltajaperheissd menojen kattaminen oli haastavaa (Pelastakaa lapset
2021b, 10.) Lapset kokivat pandemian aikana, ettd vanhempien psyykkinen vointi vaikutti koko
perheen ilmapiiriin. (Pelastakaa lapset 2020, 10.)
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”Musta tuntuu ettd hidtdilmoituksia on tullut aika runsaasti, siis taloudelliset pul-
mat, kun ihmiset on ollut lomautettuna tai tyot on muuten vaan vihentynyt niin se
huoli taloudesta vaikuttaa psyykkiseen vointiin ja koko perheeseen” (H1)

Tassdkin on hyvd muistaa, ettd tyottomyys on voinut olla monelle vanhemmalle my6s positii-
vinen asia. Yhdessé haastattelussa tuotiin esiin vanhempien positiivisia kokemuksia lisdanty-

neestd perheajasta sekd omasta ajasta.

”Tulee mieleen nditd timmosidkin tapauksia mitd on ollut, ettd tyot on loppunut,
ettd on kokenut enemmaén perheelle aikaa tai sitten on pdivisin omaa aikaa kun lap-
set on paivikodissa ja koulussa” (H3)

Taloudellisen tilanteen pulmat nékyivét etenkin kuljetus- ja ravintoalalla tydskentelevien koh-
dalla. Kahdessa haastattelussa haastateltavat kertoivat tdimén liittyvén paljon maahanmuuttaja-
taustaisten perheisiin. Karpman ym. (2020, 7-9) tutkimus tukee haastateltavien ajatuksia, siitd
miten tyottomyys ja patkétyo vaikuttivat lapsiperheiden tilanteeseen ja vanhempien kokemaan
stressiin. Tutkimuksen mukaan taloudelliset ongelmat nayttaytyiviat suurimpana maahanmuut-
tajataustaisilla perheilld, koska ty6llisyys oli heilld heikompaa (Emt., 2020, 16). Yhdessé haas-
tatteluista huomioitiin se, ettd tyollisyys oli heikompaa maahanmuuttajataustaisilla, koska he
olivat suurissa maérin tyollistettyjd kuljetus- ja ravintola-alalla. Tyottomyys ja patkatyollisty-
minen vaikuttivat usein negatiivisesti myos muihin hyvinvoinnin tekijéihin ja ndkyivét usein

suurempana ongelmana (Kauppinen, Saikku ja Kokko 2010, 246).

”--e1 valttamatta olisi koskaan tullutkaan meiddn asiakkaaksi, mutta sitten sielld ko-
tona tai etdtydssd on mahdollisuus kéyttdd pdihteitd enemmaén ja sitten se menee
pikkuhiljaa huonoksi, ettd se jollakin tavalla sitten rdjdhtdd kasiin ja tulee meille
esille -- semmonen piilevé alkoholismi on uusi ilmi6é ehkd” (H2)

Y14 oleva katkelma kertoi hyvin sen, kuinka ongelmien kasaantuessa, haasteista syntyi suu-
rempia ongelmia, jotka heijastuivat moneen asiaan. Riskikdyttdjien alkoholinkulutus lisddntyi
etdtyoskentelyn ja sosiaalisten suhteiden kontrollin vihenemisen myo6té ja se atheutti stressid ja
ahdistusta. (Mékeld Gunnar, Jarvinen-Tassopoulos, Kankaanpii, Keski-Kuha, Kriikku, Mari-
onneau, Ollila, Ruokolainen, Stdhl & Warpenius 2021, 40-41.) Alkoholin kulutus itsessdén
vihentyi pandemian aikana, mutta kasvoi riskikdyttdjilld (Mékeld, Rossow, Synnex, Moan,
Bye, Kilian ja Raitasalo 2021). Kaikissa haastatteluissa ilmeni, ettéd jatkuva yhdessi oleminen

ja kasaantuvat ongelmat ovat voineet kiristda perheenjidsenten vélejd entisestdén ja tdima ilmeni
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pahimmillaan ldhisuhdevikivallan muodossa. Kaikissa haastatteluissa kerrottiin vikivaltail-
moitusten lisdéntyneen pandemian aikana ja syyt vékivallalle liittyivét tavalla tai toisella ko-
ronapandemiaan. Vikivalta lisdéntyi pandemian aikana (esim. Hamanadi ym. 2020; Uscher
2020; Piquero 2020) Penttisen ja Jyrkisen (2020) mukaan Suomessa vékivallan maird on yksi

korkeimmista koko Euroopassa.

Vanhempien viliset riidat perheissd, joissa on ollut jo valmiiksi riskitekijoitd altistua vékival-
lalle kérjistyivit entisestddn. Kotiin eristdytyminen nosti riskit vikivallan uhalle pandemian ai-
kana (Penttinen & Jyrkinen 2020, 1). Myo0s sosiaalinen eristdytyminen ja pelko sairastua viruk-
seen olivat stressitekijoitd (Hoseinnezhad ym. 2021, 1). Haastateltavat toivat esiin vanhempien
pelkotilan sairastua koronaan, jonka vuoksi he rajoittivat toisen vanhemman litkkumista lapsen
kanssa perheissd, joissa vanhemmat olivat eronneita. Téllaisesta kontrollin kdytostd voidaan

puhua vikivallan muotona.

“vékivallasta tuli ilmoituksia ja se oli vahvasti ainakin ldsnd kokonaisuutena tdssi
--poliisin hdlytystehtdvit nousi--"" (H3)

’se henkinen vikivalta voi olla parisuhteessa tai korona pelko, ettd on ldhtenyt raa-
jaamaan toisen puolison litkkumista tai lapsen kanssa osallistumista erilaisiin paik-
koihin, ettd semmonen perheen eristimistd” (H2)

”--vanhempi soitti than raivoissaan ja paniikissa ettd nyt aikoo kuitenkin ldhted las-
ten kanssa johonki kesdmdkille tonne muualle -- ja eihd tdma nyt kdy ja timmonen
aivan vastuutonta--"" (H1)

Haastateltavien puheissa nousi esiin, ettd lasten palatessa kouluihin ja pdivdkoteihin lastensuo-
jeluilmoitukset lapsiin kohdistuvasta vikivallasta lisddntyivét. Alla oleva katkelma kuvaa hyvin

perhevikivallan muuttumista entistd pahemmaksi.

”--vanhempien vélilld ollut vikivalta niin se on ollut ehkd jotenki raaempaa kuin

aikaisemmin, niinku vanhemman uhkailu tai sitten perhesurmallaki on uhkailtu”
(H1)

Tilanne kertoo vanhempien huonovointisuudesta ja siksi olisi tidrkedd tunnistaa vanhempien
psyykkistd oireilua etenkin vanhempien kohdalla, joilla on jo ennestddn mielenterveydellisid
haasteita. Tunnistamalla oireilun voidaan ehkaistd lasten kaltoinkohtelua ja muita vékivallan

riskejd. (Nolvi ym. 2020, 6.)



60

Kolmessa haastattelussa puhuttiin myds turvakotien merkityksesté, kun perheessi on tapahtu-
nut perhevékivaltaa. Nima haastateltavat kertoivat turvakodin tarpeesta ja tarpeen kasvusta.
Pandemian alussa turvakotien ja muiden tukipalveluiden kayttd vdheni merkittavasti (Hieta-
méki, Nipuli, October, Haapakangas & Peltonen 2021, 54). Lahtokohtaisesti kaikki haastatel-
tavat kokivat, ettd turvakotien kidyttd pysyi ennallaan pandemian edeltdvdin aikaan verrattuna.
Norjalaisen tutkimuksen (ks. @verlien 2020) mukaan lastensuojeluilmoitukset lasten laimin-
lyonneista tai hyviksikdytoistd vahenivit pandemian alussa. Sama ilmi6 ndyttdytyi haastatelta-

vien puheissa.

”--asiakkaat jotka puhuu sitd ettd mihin voi menné -- ettd menee jolleki tuttavalle
kun kukaan ei halua ketdd minnekkééan ettd ollaan vaan omissa oloissaan, niin sitten
thmiset sinnittelee, ettei vield haluaisi turvatiin--" (H3)

”Asiakkaita on ldhdetty pdivystyksellisesti selvittimédn -- ettd jouduttiin hakee
niinkun turvaan sieltda-- (H1)

Syyt lisddntyneisiin vakivaltailmoituksiin johtuivat kolmen haastattelun mukaan lisdéntyneisti
poliisin kotihdlytystehtdvistd. Yhdessd haastattelussa nostettiin esiin naapureiden, eli yksityis-
ten ithmisten tekemat lastensuojeluilmoitukset. Lasten kanssa ammattia harjoittavien seki sosi-
aali- ja terveysalan henkiloston lisdksi my0Os yksityiset henkildt ovat ilmoitusvelvollisia, jos
henkil6lld herdd huolta lapsiperheen tilanteesta. Lastensuojeluilmoitus tehdddn kunnan jéirjes-
tdmddn sosiaalitoimelle, joka huolehtii lastensuojeluasioista. (Taskinen 2007, 31.) Lastensuo-
jelukisikirjan mukaan (THL 2020a) my0s perheenjdsen tai sukulainen on ilmoitusvelvollinen.
Lapsi tai vanhempi voi myos tehdéd yhdessd viranomaisen kanssa yhteydenoton kunnan sosiaa-

litoimeen. Tétd kutsutaan yhteydenotoksi tuen tarpeen selvittdmiseksi.

el ehka kesti sitten jossain kerrostalossa semmoista normaalia lapsiperheen dénid
ja sitten ratkaisuksi sitten tehdddn ilmoitus. Ei tietenkddn voi tietdd, mutta --just
yksityisten ihmisten nimettdména tekevin lastensuojeluilmoitukset et kuuluu ko-
linaa epdillddn vékivallan ddnié -- huolestui naapureiden hyvinvoinnista” (H1)

IImoituksia tuli enemmaén ja niitd tehtiin aikaisempaa herkemmin. Yksi haastateltava huomioi,
ettd perhesurmien uutisointien jilkeen vékivaltailmoitukset lisddntyivdt. Yksityiset henkilot

soittivat herkemmin hétékeskukseen, kun kuulivat lasten huutoa ja muita &énié, jotka viittasivat
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vékivaltaan. Yhteiselo ja ajanvietto perheenjdsenten kesken lisdsi riitelyd perheissd. Yksi haas-
tateltava sanoi uskovansa siihen, ettd monen vanhemman eroaikeet vahvistuivat pandemian ai-
kana, kun perhetilanteet kérjistyivit ja kriisiytyivét. Etenkin pienituloisten perheiden lapset
toivat esiin huolta vanhempiensa piihteidenkaytosts, jonka on aikaisemmin mainittu olevan
riskitekiji vékivallalle. (Pelastakaan lapset 2021, 18—19.) Overlien (2020) tutkimuksessa todet-
tiin, ettd turvakotien tyontekijdt ovat olleet huolissaan lapsista, jotka asuvat perheissé, joissa
ilmenee ldhisuhdevikivaltaa. Eristiytymisen vuoksi he eivét saaneet tarvitsemaansa tukea ja
apua. Turvakotien lasten miérit vihentyivéit pandemian alussa ja vikivaltatyoskentelyssi ole-
vat perheet jdivit pois hoidon piiristd (Emt.) Koulut, kirkot ja kirjastot ovat Campbellin (2020,
1) mukaan tarkeitd tukipilareita monille perheille ja niistd on aikaisemmin voinut saada tukea
vikivaltaiseen tilanteeseen. Yhdesséd haastattelussa pohdittiin asiakkaiden halukkuutta hakeu-
tua turvakotiin. On suuri kynnys ldhted omasta kodista, kun ympirilld vallitsee tarttuva virus.

Ndin esitetddn my0s seuraavassa katkelmassa.

”oli sellaisia asiakkaita jotka puhuu siitd, ettd “mihin mi voin menni”, tavallaan
semmonen esivaihe ettd menee jolleki tuttavalle kun tapahtuu ja sitten ku kukaan ei
halua ketdd minnekdin, ettd ollaan vaan omissa oloissa, niin sitd mahdollisuutta ei
ollut niin sinnittelee, et ”’jos mé nyt vield haluaisin turvakotiin, niin sit ma jdén vaan
kotiin” kun ei voi menné kenenkii tuttavan luokse” (H3)

Lastensuojelun voidaan ajatella olevan suuressa roolissa, kun turvakotiin ohjattava vanhempi
el ole varma miten tulisi toimia. Lastensuojelulla on vastuu turvata lapset, mikéli vanhempi ei
toimi ndin. Altistuminen vikivallan muodoille on haitallista lapsille ja voi aiheuttaa seka lap-
sille ettd aikuisille pitkdaikaista traumaa, itsemurhayrityksid sekd muita psyykkisid ongelmia
kuten ongelmakéyttdytymisté ja paihteidenkdyttoa (Vanderminden ym. 2019, 7-8; Hymphreys
ym. 2020, 1).

Kuten my0s aineistosta voidaan péételld stressi ja lisddntynyt alkoholin kayttd voivat lisétd va-

kivallan kayttod (esim. Campebellin 2020, 1; Humphreys, Myint ja Zeanah 2020, 1).

“vanhempi on niin stressaantunut taloudellisesta tilanteesta ettd tdssd on kéyttanyt
pdihteitd, on humalassa, mitd normaalisti ei olis ehka tehnyt ja sitten on seurannut
osittain perhevékivaltatilanne” (H3)

Aineiston analyysin pohjalta on havaittavissa, ettd mielenterveysongelmat, pdihteidenkéytto ja
perhevikivalta kulkevat kési kddessd. Perheiden ongelmat pysyivit hyvin pandemian aikana

piilossa ja tulivat kriisiytyessd selkedmmin esiin. Perhekriisien vuoksi kiireellisten sijoitusten
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madrit ja huostaanotot lisddntyivat, kun palvelut olivat ruuhkautuneita ja avun tarve kasvoi.
Koko aineiston ldpi kulki ajatus siité, ettd sosiaali- ja terveyspalvelut eivét vastanneet tarpee-
seen, eikd niitd ollut tarjolla riittdvésti. Lapsiperheiden tulisi olla helppo pyytdéd apua matalan-
kynnyksen palveluista. Tarkedssa roolissa ndhtiin etenkin psykiatria- ja terapiapalvelut. (Wenn-

berg 2020, 16-18.)

5.3 Perheiden tuen tarpeet ja palveluiden saatavuus

M4 ajattelen ettd kun palvelut ei ole toiminut ja jengi on eristdytynyt kotiin on ollut
ne keskeiset asiat minka takia ihmiset on voinut huonommin, koska siithen on sitten
liittynyt ndita eri ilmioita” (H2)

Lastensuojelun keskeinen periaate on lapsen edun varmistaminen ja oikeanlaisen tuen ja palve-
luiden tarjoaminen jokaiselle tarvitsevalle lapselle (Heino 2007, 51). Sosiaali- ja terveyspalve-
luiden tarkoitus on edistdd lapsiperheiden hyvinvointia. Heidédn tavoitteenaan on tukea lapsia,
nuoria ja perheitd varhaisessa vaiheessa peruspalveluiden muodossa. Lisdksi palveluiden saa-
tavuuden tulee toteutua ldhelld perheitd, kuten kouluissa, varhaiskasvatuksessa ja kodeissa.
(THL 2022e.) Aineistosta herisi huoli, ettd nimé velvollisuudet eivét toteutuneet kuten pitéisi,
etenkin sen vuoksi, ettd pandemia asetti monet etdtyoskentelyyn. Lasten ja perheiden tuki tulisi
olla helposti saatavissa ja tavoitettavissa, kuten ylld mainitaan. Kun palvelut siirtyvét etdyhtey-
den pddhén, kynnys hakea palveluita saattaa vaikeutua ja kuten aineistossakin ilmeni. Keskus-
telu ruudun takaa ei tarjoa kaikille riittdvaa tukea. Sosiaalihuoltolain tirkein tehtdva on edistdd
hyvinvointia ja vihentdé eriarvoisuutta. Lain tarkoitus on véhentda erityispalveluiden tarvetta
ja tarjota sosiaalihuoltolain mukaisia matalankynnyksen palveluita seké varmistaa, ettd perheet
saavat tukea varhaisessa vaiheessa. (Rity 2020, 23.) Aineistosta kdvi selkedsti ilmi, etteivit

perus- ja erityistason palvelut toimineet pandemian aikana.

Kaikissa neljdsséd haastattelussa ihmeteltiin muiden toimijoiden tapaa tyoskennelld pandemian
aikana. Palvelutarpeen arvioinnin sosiaalitydntekijdt toivat esiin ristiriidan siind, ettd he olivat
koko ajan tavanneet asiakkaita kasvotusten, kun taas muut toimijat peruivat tai siirsivét asia-

kastapaamiset etdtapaamisiksi.
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“kylldhédn se vaikuttaa miten jotkut palvelut teki, ettd tapaamiset olivat teamsin va-
litykselld tai muuta — se on kuitenkin ihan eri asia, varsinkin mun mielesté nuorten
ja lasten kanssa tehtivissé ty0ssd, niin ei se ole sama asia kuin se ldsndoleva koh-
taaminen ja asioista puhuminen” (H2)

Kahdessa haastattelussa nostettiin, ettd lastensuojeluilmoitusta kdytettiin varatoimena muiden
palveluiden toimimattomuuden vuoksi. [Imoitusten sisélldissé saattoi olla suoraan mainittu, ettd

asiakkaan tuen turvaamiseksi on tehty ilmoitus, koska tarvittavaa palvelua ei ole voitu toteuttaa.

et kai sitd siteen silld tavalla on yritetty vihdn jotenkin viestid ettd lapset ei saa
apua tai vanhemmat ei saa apua jostain syystd” (H2)

Kun sosiaalitoimi vastaanottaa lastensuojeluilmoituksen (Lsl 25§) tai sosiaalihuoltolain
(2013/2014) 35§:n mukaisen yhteydenoton palvelutarpeen arvioinnin selvittimiseksi, sosiaali-
tyontekijdn on arvioitava vélittomasti kiireellisen avun tarve. Mikidli ndin todetaan, sosiaali-
tyontekijd voi tarvittaessa ryhtyd lapsen sijoittamiseen avohuollon tukitoimena (Lsl 37§) tai
kiireellisend sijoituksena (Lsl 38§), jos lapsen tilanne vaatii vélittomid toimenpiteitd. Valitto-
miin toimenpiteisiin ryhdytdin, kun lapsen todetaan olevan vilittomédssd vaarassa. (Taskinen

2007, 35; Raty 2020, 209, 343.)

5.3.1 Peruspalvelut

Yhdessé haastattelussa ihmeteltiin miksi peruspalveluissa, kuten lapsiperheiden sosiaaliohjauk-
sessa, lopetettiin kokonaan kotikdynnit asiakkaiden luona siitédkin huolimatta, ettd heiddn teh-
tdvansd on nimenomaan tukea ja auttaa perheitd arjen kdytannon asioissa perhetydn muodossa
(Helsingin kaupunki 2022). Haastateltavat kertoivat asiakasperheiden kertoneen, ettd vaikeista
asioista puhuminen oli haastavaa, kun tyontekiji tavattiin etdyhteyden kautta. Lapsille ja nuo-
rille 1dhitapaamiset ja aikuisen ldsndolo ovat dédrettoman térkeitd, kuten myos helposti saatavat
palvelut. (Valtioneuvosto 2021, 41.)
“tietenkin vuorovaikutus on ihan erilaista kuin se ruutu siind vilissi, ei ole samassa

tilassa, ettd siitd jaa paljon ulkopuolelle, siks sitd voikin kdyttdd vaan tietyntyyppi-
sissd mihin se niinku soveltuu” (H1)
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FinFamin kyselyn mukaan moni nuori olisi toivonut pandemian aikana kasvokkaista keskuste-
lutukea, mutta my0s varhaista tukea matalankynnyksen palveluista (Valtioneuvosto 2020, 40).
Aineistossa ilmeni huolta siitd, ettd matalankynnyksen palvelut kuten kouluterveydenhuolto,
piihde- ja mielenterveyspalvelut (Nuorisoasema) ja perheneuvolan palvelut eivit toimineet pit-
kien jonojen vuoksi. Asiakkaat joutuivat odottamaan useita kuukausia, eikd apua ollut saatavilla
juuri silloin, kun sille olisi ollut tarvetta. Kuntien sosiaalipalveluiden tarkoituksena on tukea ja
auttaa lasten ja perheiden hyvinvointia edistdmélld heidin osallisuuttaan, turvallisuuttaan seka
heiddn sosiaalista hyvinvointiaan ja toimintakykyddn (THL 2022). Kun peruspalvelut eivit
toimi sujuvasti, se nidkyy palvelutarpeen arvioinnin tyosséd lastensuojeluilmoituksina, vaikka
asiakkaan palvelun tarve ei liittyisikdan sosiaalihuollon palveluihin. Palvelutarpeen arvioin-
nissa lastensuojeluilmoitus on otettava kédsittelyyn seitsemin vuorokauden sisilld ja tulee arvi-
oida lastensuojelun, erityisen tuen tai muiden palveluiden tarvetta. Tuen tarve on arvioitava
kolmen kuukauden sisdlla. (Paasivirta 2012, 235-237; Lsl 26§, 1mom.; Sosiaalihuoltolaki
1301/2014, 368).

”--matalankynnyksen palveluihin on ollut tosi vaikea pdisti, ettd palveluihin on
tungosta, ettd Nuorisoaseman tai muut niin ei vedd ollenkaa ja on kova tunku” (H2)

”Nuorisoasemalle johon on ollut 4-6kk jonot ja et jos tddltd tehdéddn sitd ldhetettd
sinne ja sitten kuitenkin on aina ollut tapana pitda se yhteinen tapaaminen ja se on
ollut usein tosi merkittdva yhteistyon ja perheen ja asiakkaan kannalta ja nythdn
semmonen ei toimi, ja se niinku yhteistyon suunnitteleminen ja jatkopalveluiden
suunnitteleminen ja niistd sopiminen on siind mielessd vaikeutunut sen takia ettd
seilled on niin paljon ruuhkaa ja meilld on kuitenkin rajattu sitten tima meidan tyos-
kentelyaika” (H1)

Katkelmat kertovat, ettd nuorten vointi on heikentynyt ja tukea seké apua tarvitaan matalankyn-
nysten palveluista. Lisdksi palveluiden ruuhkautuminen vaikutti myds muihin palveluihin ja
téssd tilanteessa palvelutarpeen arvioinnin tydskentelyn kannalta tilanne oli haastava. My®os ter-
veyden- ja hyvinvoinnin laitoksen tutkimuksen mukaan peruspalveluiden saatavuudesta on he-
rdnnyt huolta ja sen kautta huoli lasten ja nuorten hyvinvoinnista on lisdéntynyt (Eriksson ym.
2020, 8). Kun palveluiden saatavuus heikkenee, perheiden haasteet syvenevit ja vaikeutuvat
entisestddn. Aineistosta selvisi, ettd palvelutarpeen arviointiin oli tullut asiakasperheitd, joissa
ei aikaisemmin ollut mink&énlaista tyoskentelyd tai pulmaa, mutta pandemian aikana tilanne

oli kdrjistynyt niin pahaksi, ettd he olivat selkedsti lastensuojeluasiakkuuden tarpeessa.

“tulee semmoisia jotka menee vauhdilla asiakkuuteen -- ettd tulee meille ja tilanne
on mennyt paljon huonompaan suuntaan kuin mitd aikaisemmin” (H3)
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”-- mekin tehddin semmoisia arviointeja ettd tdmén pitdisi mennd tonne, mut ei
paise sinne ja ettd miten me nyt tdssd arvioinnissa tdtd perhettd autetaan--"

Kaikki haastateltavat toivat huolta siitd, ettd psykiatrian palvelut ja nuorille suunnatut mielen-
terveyspalvelut olivat niin tdynna, ettd asiakkuutta ei saatu aloitettua palvelutarpeen arvioinnin
kolmen tyoskentelykuukauden aikana. Wennberg ym. (2020, 8) tutkimuksen mukaan huoli pal-
veluiden saatavuudesta on herdttdnyt huolta myos lapsi- ja perhepalveluiden ammattilaisissa.
Kun kasvokkaiset tapaamiset eivit onnistuneet, perheelld saattoi jidda asioita kertomatta ja ta-
min vuoksi asiakastyon laatu heikkeni. Perheiden kokonaistilanteen arviointi oli monessa kun-
nassa haasteellista (Eriksson ym. 2020, 3). Palveluiden etidyhteydet eivit vastanneet kaikkien
asiakkaiden tarpeita (Wennberg ym. 2020, 20). Etenkin haavoittuvassa asemassa olevien las-
tensuojeluasiakkaiden kohdalla psykiatrian palveluiden saatavuus néyttiaytyi haastavana. Tut-
kimusten mukaan suurin palveluiden puute ndyttiytyi kuntien oppilashuollossa (Eriksson ym.
2020, 4) Kouluterveydenhuollon ja neuvolan terveystarkastuksia ja muita kdynteji vihennettiin

koronakeviin aikana (Hakulinen 2020, 5-6)

Yleisestikin palveluiden saatavuus huolestutti haastateltavia. Yhteiskunnan rakenteiden ja riit-
tdvien resurssien ylldpitdminen olisi tirkedd, mutta pandemian vuoksi terveydenhuollon henki-
l6kuntaa siirrettiin muihin tehtéviin. Seuraavassa katkelmassa kaksi haastateltavista toivat esiin

huolensa kasvavasta peruspalveluiden tarpeesta.

”--ei varmaan minkddn palveluiden tai niinku palveluita on lisdtty vaikka ithmiset
taas monilta osin olisi tarvinnut enemman--" (H1)

’--oppilashuollon palvelut on ollut pulassa ja puuttu koulupsykologeja -- sitten jos
téytyisi tehdd psykologin tutkimukset ja sitten perheneuvola ei ota, koska koulu-
psykologin homma--" (H3)

Toisessa katkelmassa ilmeni huolta oppilashuollon koulupsykologien puutteesta. Koulupsyko-
login tehtdviin kuuluu toteuttaa lapsen psykologiset tutkimukset, mutta koulusulkujen aikana
tdma ei ollut mahdollista. Koululddkarien puuttuessa lihetteet on tdytynyt hakea terveysaseman
kautta. Haastateltava totesi timén aiheuttavan katkonaisuutta asiakkaan palveluprosessissa, kun

tarvittavaa palvelua ei saanut sieltd mistd kuului. Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013)
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mukaan heididn tehtdvinsd on ennaltachkéisti ja estdd ongelmien syntymisté jarjestimalla var-
haista tukea sitd tarvitsevalle oppilaalle seki edistii ja ylldpitdd lasten ja nuorten hyvaa psyyk-
kistd, fyysistd sekd sosiaalista hyvinvointia (Hietanen-Peltola, Laitinen, Autio & Palmqvist
2018, 7). Koulun sijaintikunta vastaa siitd, etti lapsille ja nuorille tarjotaan oppilashuollon kou-

lukuraattori- ja psykologipalveluita, sekd kouluterveydenhuoltoa (THL 2022¢.)

Liu ym. (2020, 348) sekd Hoahwood ym. (2021, 379) painottavat tutkimuksissaan, ettid vastuu
lasten ja nuorten psyykkisestd voinnista ja riittdvistd resursseista kuuluvat terveydenhuollolle.
Aineiston perusteella timé vastuu ei ole toteutunut, vaan se on palvelutarpeen arvioinnin sosi-
aalityontekijoiden mukaan kuormittanut sosiaalihuoltoa ja vaikuttanut negatiivisesti lasten ja
nuorten hyvinvointiin siitdkin huolimatta, ettd lasten ja nuorten kanssa tyoskentelevien toimi-
joiden vilille on kehittynyt sujuvampaa yhteistyotd uusien tydmenetelmien, kuten etdyhteyk-
sien kautta (Valtioneuvosto 2020b, 44). Lasten &éni raportin mukaan moni lapsi ja nuori on
kokenut saaneensa tukea pdihde- ja mielenterveyspalveluista, sekd lastensuojelusta pandemian
rajoituksista huolimatta (Pelastakaa lapset 2021a, 8—11; Pelastakaa lapset 2021b, 16—17). Yh-
dessd haastattelussa tuotiin esiin, ettd yhteistyd mm. perheneuvolan, psykiatrian ja koulun
kanssa sujui hyvin. Huoli liittyi 1dhinnd sithen ovatko asiakkaat loppupelissd saaneet tarvitse-

maansa palvelua ollessaan palvelun piirissa.

”perheneuvola on semmoisen vihén niinku keskustelu tyyppisend, ettd vaikka se ei
sitten ollut iha sama kuin joku, mihin olisi halunnut ohjata, mutta on saanut sitten
ehka kuitenkin joitain ja jossain tapauksissa toiminut tosi hyvin” (H3)

Kuten edellisesséd kappaleessa esitin, haastateltavat toivat ldpi koko aineiston huolensa palve-
luiden toimivuudesta ja saatavuudesta. Yhdessi haastattelussa pohdittiin Helsingin kaupungin
yksikdiden toimintatapoja. Tarked huomio oli, ettd asiakkaat saivat eriarvoista palvelua, kun
osa tyontekijoistd teki toitd etidnd ja osa kasvotusten. Kuten my0s aikaisemmin viittasin, kuntien
tarjoamien sosiaali- ja terveyspalveluiden tarkoitus on edistdd lapsiperheiden hyvinvointia ja
palveluiden tdytyy olla lihelld perheitd. (THL 2022d.) Aineistossa ilmeni kuitenkin, ettd suurin
osa tyontekijoista siirtyi etdtyoskentelyyn ja palvelut olivat olleet niin ruuhkautuneita, etté per-
heet joutuivat odottamaan pitkid aikoja. Téma ei ollut kaikkien asiakkaiden edun mukaista. Pit-
két jonot ndkyivit perheneuvoloissa ja matalankynnyksen mielenterveyspalveluissa, kuten ai-

neistossakin mainituissa Nuorisoaseman péihde- ja mielenterveyspalveluissa.



67

“mielenterveysongelmat on jotenki pahempi ja niihin tarvitsi enemmaén tukea koska
perheiden riitatilanteet ja vuorovaikutuksen haasteet on kirjistynyt vield enemmin,
ettd olisi tarvinnut just miettid miten vaikka jossain perheneuvolassakin niin tuntuu
ettd oli dlyttomén pitkid jonoja ja niitd etdvastaanottoja, kun ihmiset olisi tarvinnut
ihan jotain muuta” (H1)

Vuorovaikutuksen merkitys muuttuu, kun asiakkaan ja tyontekijan vilissd on ruutu, mutta
etdyhteydet voivat joissakin tilanteissa olla sopivia. Hyvéa kehitystd ovat olleet esimerkiksi ta-
paamiset ja neuvottelut yhteistydkumppaneiden kanssa etdyhteyksin. Thmetystd on heréttanyt
pdihde- ja mielenterveyspalveluiden suhtautuminen kasvokkaiseen tyoskentelyyn ja asiakkai-

den oikeus ja turva ndissa tilanteissa.

”Kun yhteiskunnan rakenteet kevenee, niin kylld sitten perheet on alkanut voida
huonommin kun ei samalla tavalla endd pystytd vastaamaan tai tukea, niin sitten
tilanne on huonompi” (H1)

’péihdearvio tehtiin silld tavalla ettd ei tavattu asiakasta muuta kuin ndytteiden oton
yhteydessi ja muuten kotona etdnd” (H3)

”paihdeongelma tai psykkistd ongelmaa, kun neki palvelut laitettiin tauolle, kaikki
vertaisryhmat lopetettiin. Ne palvelut oli puhelimitse” (H2)

Kuten lasten ja nuorten palveluissa, my0s aikuisten palveluissa siirryttiin etidvastaanottoon.
Yksi haastateltava totesi, ettd moni asiakas ei hydtynyt puhelinkeskusteluista tai etdtapaami-
sista. Pdihde- ja mielenterveysongelmat pahentuivat ja aiheuttivat kodeissa kérjistyneité tilan-
teita. Tétéd tukee aikaisempi tutkimus (Gluckman ym. 2008) ja De Aratjon ym. (2020, 7) ajatus
siitd, ettd on tdrkeda tunnistaa ja ennaltachkéistd psyykkisid ongelmia ja vihentéa riskitekijoitad
perheissé ajoissa. Kuten myos (Liu ym. 2020, 247) toteaa, lapset altistuvat herkdsti vanhempien
tunnetiloille, joka taas vaikuttaa lasten ja nuorten psyykkiseen vointiin. Siksi on tdrkedd, ettd

perheet saavat psykososiaalista tukea ennaltachkdisevisti (De Araujo ym. 2020, 7).

Eriarvioisuus ndkyi myds aikuisten tuen tarpeen kasvussa. (Hakulinen & Vaara 2020, 7; Jah-
nukainen & Vaara 2020, 47.) Terapiapalveluiden saatavuus heikkeni pandemian aikana aikojen
perumisena tai siirtona etdayhteyksiin. Kuntouttavat pdivitoiminnat peruttiin ja tauotettiin. Néi-
den muutosten vuoksi paine nousi sosiaalipalveluissa ja ndkyi tuen tarpeen ilmoituksissa.

(Wennberg ym. 2020, 12.) Sosiaalihuollon kuormitus ndkyi myds haastateltavien puheissa.
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Kunnan tehtdvé on tarjota palveluita, jotka tukevat asiakkaan péihteettomyyttd ja kannustavat
pdihteettomyyteen, sekéd vihentavat riskitekijoita paihteidenkdytolle (Sosiaali- ja terveysminis-
terid 2022). Ahdinko ja muut stressid aiheuttavat tekijit ovat pandemia aikana vaikuttaneet
perhe- ja ldhisuhdevékivallan kasvuun. Perhe ndhdéén kokonaisuutena. Vanhemmille suunnat-
tujen peruspalveluiden, kuten perheneuvoloiden ja pdihde- ja mielenterveyspalveluiden tulisi
tukea vanhempien toimintakykyd. Kun palveluiden jonot ovat pitkid ja tarvittavaa apua ei ole
saatavilla, vaikuttaa se suoraan koko perheen hyvinvointiin. Kun vanhempien palvelut eivét
pysty tukemaan perhettd riittdvésti, lastensuojelun tukitoimet otetaan kdyttoon lisdtueksi. (Rim-
pid 2015, 18). Stressitekijét, vuorovaikutusongelmat ja vanhempien jaksamattomuus ovat lisdn-

neet vikivallan kayttod (Tiili ym. 2020)

5.3.2 Erityisen tason palvelut

Aineiston selkeimpénd ja suurimpana huolenaiheena nousi lasten- ja nuorisopsykiatristen poli-
klinikoiden saavutettavuus ja palvelut. Aineistossa nousi huoli ja pettymys siitd, miten lapset ja
nuoret eivit ole paddsseet palveluiden piiriin. Kaikissa haastatteluissa todettiin, ettd lasten- ja
nuorten psykiatriset poliklinikat siirtyivdt tapaamaan asiakkaita vain etdyhteydelld ja tima on

vaikuttanut negatiivisesti lasten ja nuorten hyvinvointiin.

”--kylld nyt luulen ettd sitten lapset ja nuoret kenelld on ollut kontakti aikaisemmin
ja ollut jatkuvasti tapaamisia — ketkéd hyotyy ja pystyy ottamaan vastaan sitd tukea
niin sitten kun se on ollut eténd niin osalle -- se on vaikuttanut huonolla tavalla”
(H4)

”moni yhteistyokumppani rupesi tapaamaan asiakkaita etdand, varsinkin mun mie-
lestd toi psykiatrian puoli — eihén ehké kaikki niinku asiakkaat ole kykenevid tai
heilld ole mahdollisuutta kdyttaa vaikka jotain Teamsia edes ettd nikisi tyontekijaa”
(H3)

”Varmaan siis tarve psykiatristen palveluiden tarve on kasvanut ihan valtavasti--” (H2)

”Siis kun ei saa sitd psykiatrian puolen tukea, mitd siind tilanteessa ensisijaisesti
tarvitsisi, niin kylldhin se jossain méérin kaatu tdnne meille. Perheet haluaa olla
kontaktissa ja ne tarvii tukeaa ja ne haluu pallotella ja miettid sitd tilannetta ja kes-
kustella” (HI)

Katkelmissa tuodaan esiin huolta siitd, ettd asiakkaat eivét saa tarvitsemaansa tukea. Tuen puute

nékyy sosiaalihuollon palveluissa asiakkaiden yhteydenottoina, koska keskustelun tarve on
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suuri. Aineistosta on havaittavissa, miten psykiatrian palveluiden saatavuus on vaikuttaa mui-
hin palveluihin ja ennen kaikkea asiakkaiden lisddntyneeseen huonovointisuuteen. TAdmi ai-

heutti my0s kédettomyyden tunnetta tyontekijoisséd, kuten seuraavassa katkelmassa ilmenee.

”Tuntuu jotenki hassulta ettd me kdydaéin taalla sitten vanhempien kanssa sité kes-
kustelua “’ettd no sitten teiddn pitdd vaan vieda se lapsi sinne paivystykseen ettd me
ei voida. Niin jos sitd ei, me voidaan ruveta sijoittamaan jos lapsi voi psyykkisesti
huonosti” (H1)

Kuten aikaisemmin esitin (4.1 kappaleessa) nuorten psyykkinen huonovointisuus on lisdéntynyt
ja muuttunut rajummaksi. Huonovointisuus nidkyy yhd nuoremmilla ja yhden haastateltavan
mukaan lasten ja nuorten itsemurhayritykset ovat jarkyttavid. Yksi haastateltavista pohti mil-
laisia nuorten tilanteet olisivat, jos he olisivat saaneet riittdvésti oikeanlaista apua tai tukea psy-
kiatriasta. Hén jatkoi pohdintaa vanhempien voimavaroista ja niiden heikkenemisestd. Tdma on
johtanut sithen, ettd on jouduttu sijoittamaan lapsi tai nuori kodin ulkopuolelle, koska nuori ei

ole saanut oikeanlaista hoitoa.

5.3.3 Erityista tukea tarvitsevien palvelut

Monet jo ennestddn heikommassa asemassa olevat lapset, nuoret ja perheet ovat kirsineet
enemman pandemian vaikuttavista tekijoistd (Valtioneuvoston 2021, 36). YK:n lasten oikeuk-
sien yleissopimuksen mukaan erityisté tukea tarvitsevien ryhmien, kuten vammaisten, adoptoi-
tujen lasten sekd vihemmistdjen ja vdhédnvaraisten lasten tilanteisiin ja tuen tarpeeseen kiin-
nitettdisiin erityistd huomiota (Lapsen oikeudet 2022). Kaikissa haastatteluissa ilmeni vanhem-
pien tukiverkoston puute, jonka myotd heiddn tuen tarpeensa kasvoi, kun isovanhemmat tai
muu tukiverkosto jdi pandemian vuoksi tauolle. Aikaisemmassa kappaleessa (5.1.1) toin esiin,
maahanmuuttajaperheiden haasteita koulunkdynnissd erityisen tuen tarpeessa olevina asiak-
kaina. Maahanmuuttajavanhempien suomen kielitaidon puute vaikutti suoraan lasten koulun-
kdynnin sujumiseen. Kielitaidon puute aiheutti myds vanhemmissa ymmaérryksen puutetta, kun
ympérdivd sosiaalinen tuki vdheni. (Valtioneuvosto 2021, 68-69.) Kolmessa haastatteluista
nousi myos huolta siitd, miten se heijastui lapsen suomen kielen oppimiseen. Tdmén vuoksi on

tiarkedd ottaa huomioon monikielisten perheiden tuen tarpeita (Valtioneuvosto 2021, 41).

”--ne joilla on vaikeuksia ehkd ymmaértéa sitd suomen kieltd, ettd voisi jarjestdd sen
niin ettd--  (H2)
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Aineistossa nousi esiin, ettd erityistd tukea tarvitsevien ja lastensuojelun asiakkuutta tarvitse-
vien lasten ja nuorten méérd kasvoi. Kaikissa haastatteluissa arvioitiin, ettd suurin osa palvelu-
tarpeen arvioinneista padtyi asiakkuuteen. Asiakkuudella tarkoitetaan erityisen tuen perhesosi-
aalityota tai lastensuojeluasiakkuutta. Vaikka lastensuojelu voidaan myos luokitella erityista-
son palveluksi, olen valinnut analysoida lastensuojelun asiakkuutta erityiseni tukena, koska

lastensuojelu toimii erityisend tukimuotona.

Palvelutarpeen arvioinnin sosiaalitydntekija arvioi lastensuojeluilmoituksen vireille tulon jil-
keen onko asiakas ° suojelun tarpeessa. Lapsi voi omalla toiminnallaan vaarantaa kasvuaan ja
kehitystddn tai lapsen kasvuolosuhteet voivat vaarantaa lapsen turvallista kehitysta ja terveytta.
Sosiaalityontekijd arvioi lastensuojeluasiakkuuden tarvetta lapselle, jonka jdlkeen sosiaalityon-
tekijd hakee lastensuojelun avohuollon tukitoimia. Néiden tukitoimien tarkoitus on edistdi ja
tukea lapsen kehitystd, sekéd tukea vanhempia heidédn lastensa kasvatuksessa ja edistdd heidén
vanhemmuuttaan. (Lastensuojelulaki 417/2007, 34§.) Lastensuojelun asiakkuus voidaan aloit-
taa my0s kiireellisten lastensuojeluasioiden vireille tulon jdlkeen, jolloin sosiaalitydntekijdn on
turvattava lapsen terveyttd ja kehitystd ennen palvelutarpeen arvioinnin miirdajan umpeutu-
mista. (Réty 2020, 236.) Lastensuojelun piirissd olevat lapset ja nuoret ovat muita lapsia haa-
voittuvammassa asemassa ja siksi ovat kérsineet enemmaian koronapandemian aiheuttamista
poikkeusoloista (Pesdpuu ry. 2020). Erikssonin ym. (2021, 2) tutkimuksen mukaan lastensuo-
jelu asiakkaiden mielenterveysongelmat ovat lisddntyneet pandemian aikana (Eriksson 2021,

2), joka nékyy lastensuojeluasiakkaiden méiarien kasvussa.

“kylld mun mielestd ihan monissakin perheissd on selvéd ettd ihan ilmoituksen pe-
rusteella, alkutietojen perusteella arvioidaan lastensuojelun tarvetta” (H1)

Lastensuojelun avohuollon asiakkaiden médrit ovat olleet jatkuvassa kasvussa, joka johtuu las-
ten ja nuorten kasvavasta huonovointisuudesta (Forssell ym. 2019, 12; Heino 2008, 3). Aineis-
ton perusteella tilanne on pandemian aikana pysynyt ennallaan, vaikka méérat ovat vélilld myds

olleet laskussa (Heino 2008, 3).

Toinen kasvava asiakasryhmaé oli haastateltavien mukaan perhesosiaalityon erityisen tuen asi-

akkuutta tarvitsevat perheet.

® Palvelutarpeen arvioinnissa asiakkaalla tarkoitetaan lasta, joka on alle 18-vuotta.
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“musta tuntuu siltd ettd mulla on nyt kokoajan enemmain ja enemmin asiakkaita
mitd mé totean ja mité he itsekin toteaa ettd he tarvii perhesosiaality6ta” (H4)

Toisessa haastattelussa koettiin, etté erityistd tukea tarvitsevien perheiden asiakkuuksia on aloi-

tettu perhesosiaalitydssa paljon pandemian aikana.

”Mika sitten tietysti liittyy kaikkeen ndihin lasten ja vanhempien psyykkiseen voin-
tii, esimerkiksi tulee erityisen tuen tarve niinku sitd kautta” (H1)

Yksi haastateltava toi esiin vammaispalveluihin kuuluvat asiakkaat ja heidén tuen tarpeensa,

kun tukiverkostot jiivdt pandemian vuoksi jadhylle.

et mikd se heiddn ne normi palveluverkosto mité on, ettd onko siis siind jotenkin -
- missd se vammainen nuori tai lapsi vaikka kerran kuukaudessa niin se voikin olla
ettd sielld onkin koronaa” (H4)

Kaikki tukipalvelut, kuten hoitojaksot, sosiaalinen kuntoutus ja kuljetuspalvelut ovat téarkeitd
tukitoimia perheille, joissa on vammainen lapsi. Palveluiden joustossa ndkyi ongelmia, jonka
vuoksi monet perheet kuormittuivat entisestédén (Valtioneuvosto 2021, 23). Erityistd tukea tar-
vitsevien vanhempien kokemukset erosivat toisistaan siten, ettd osa koki etdopiskelun rauhoit-
taneen esimerkiksi aistiherkdn lapsen keskittymistd koulutehtdviin, kun taas osalle vanhemmis-

ta lapsen tuen tarpeet kuormittivat liikaa ja aiheuttivat uupumusta. (Kankaanranta & Kantola

2020, 10-14).

Aineistosta nousi esiin yksi uusi asiakasryhmd, joka ilmeni yhdessé haastatteluista. Haastatel-
tava totesi, ettd hinelld jdi mieleen asiakasperheet, joissa molemmat vanhemmat olivat sairas-
tuneet korona virukseen ja olleet niin huonossa kunnossa, etti heidit jouduttiin vieméén sairaa-
lahoitoon. Haastateltava nimesi ilmidn vanhempien fyysisten oireiden hoitamiseksi. Viimeis-
tddn ambulanssin tullessa pihaan, on havahduttu siithen, ettd taloudessa on lapsia. Paikalle on
soitettu alueen pdivystdvit tyontekijit ja heille on ilmoitettu, ettd perheen lapset ovat vailla
aikuisia. Lapsia ei ole voitu viedd sukulaisille tai isovanhemmille, tai he eivit ole olleet ldhet-
tyvilld. Tallaisissa tilanteissa lastensuojelu on ollut merkittdvéssi roolissa. Palvelutarpeen arvi-
oinnin sosiaalityontekijit ovat joutuneet sijoittamaan lapset kodin ulkopuolelle, kun vanhem-

mat ovat olleet sairaalahoidossa.
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“akuutteja tilanteita ettd ambulanssista on soitettu ettd ne on mennyt kotiin missé
molemmat vanhemmat koronassa ja molemmat vanhemmat pitdisi saada saman tien
sairaalaan eikd ole mitédn paikka mihin lapsia laittaisi -- ettd sitten jos meidén pi-
tidisi vaikka se lapsi sijoittaa, niinku timmostd keskustelua -- > (H3)

Haastateltava jatkoi kertomalla, ettd lapsen sijoittaminen oli hankalaa, koska lapsi saattoi myos
olla altistunut tai koronapositiivinen. Piti pohtia, onko lastensuojelulla yksikditd mihin on mah-
dollisuus sijoittaa altistuneita lapsia tai nuoria. Sosiaalitydntekijan on vilittomaésti ryhdyttiava
toimenpiteisiin, kun lapsen todetaan olevan vilittdmissd vaarassa. (Taskinen 2007, 35; Rity
2020, 209, 343.) Kiireellisessi sijoituksessa viranomaisella on valta puuttua huoltajan oikeuk-
siin sekd rajata lapsen perusoikeuksia rajoitustoimenpiteilld, jotka perustuvat lastensuojelula-
kiin. Avohuollon sijoituksessa pddatds tehdddn suostumuksella huoltajan ja lapsen kanssa. Mi-
kili huoltaja tai 12-vuotta tiyttdnyt lapsi vastustaa viranomaisen paitosté sijoituksen tarpeesta,
viranomaisen on ryhdyttivi jarjestdmian kiireellistd sijoitusta. (Réty 2020, 333-335.) Sosiaa-
lihuoltolain (1301/2014) mukaan sosiaalityontekijan tulee varmistua siitd, ettd asiakkaan yksi-
161liset tarpeet otetaan huomioon ja ettd he saavat oikeanlaista tukea. Tarpeisiin tulee vastata

riittdvalld asiantuntemuksella ja osaamisella.
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6 Yhteenveto ja johtopaatokset

Tédmén pro-gradu tutkimuksen avulla olen halunnut selvittdd koronapandemian vaikutuksia lap-
siperheiden hyvinvointiin osana sosiaalitydn tutkimusalaa. Olen selvittdnyt lapsiperheiden pal-
velutarpeen arvioinnin ja tuen yksikdiden sosiaalityontekijoiden ndkemyksid siitd, miten ko-
ronapandemian poikkeusolot ovat vaikuttaneet lapsiperheiden hyvinvointiin. Olen yhdistanyt
ja vertaillut nimé ndkemykset aikaisempien tutkimuksien kanssa (luvut 2 ja 3). Koronapande-
miasta 10ytyy ylldttédvén paljon kansainvilistd tutkimusta eri tieteenaloilta ja my0s suomalaista
aikaisempaa tutkimusta on saatavilla. Teoreettisen viitekehyksen rakentaminen oli haastavaa,
koska pandemia oli uusi ilmi6, johon ei vield ollut mééritelty tiettyd teoriaa. Lahestyin aihetta
rakentamalla teoreettisen viitekehyksen pandemian, kriisin ja sosiaali- ja terveyspalveluiden ja
lapsiperheiden hyvinvoinnin késitteiden avulla. Kiyn ldpi tutkimusasetelmani ja tutkimuskysy-
myksidni sekd yhdistén niitd kertaamalla analyysin tulokset ja tekemaélld niistd johtopédatokset.
Luvussa muutoksen vaikutus lapsiperheiden hyvinvointiin esitd tutkielmani analyyttisté tarkas-
telua ja ehdotuksia jatkotutkimuksille. Tutkimuskysymykseni olivat milld tavalla korona-aika
ja poikkeustoimenpiteet niakyivét lapsiperheiden hyvinvoinnissa ja millaisia tuen tarpeita lapsi-

perheilld on ollut koronapandemian aikana.

Tamén pro-gradu tutkimuksen aineisto on kerétty helmikuun ja maaliskuun 2022 vilisend ai-
kana haastattelemalla Helsingin kaupungin sosiaalityontekijoitd palvelutarpeen arvioinnin ja
tuen yksikoistd. Lahestyin sosiaalityontekijoiden ndkemyksid puolistrukturoidun teemahaastat-
telun avulla. Olen toiminut Milesin ja Hubermanin (1994) menettelytavan mukaisesti etene-
mailld induktiivisen aineiston analyysin kolmen vaiheen prosessin avulla (Tuomi & Sarajarvi
2008, 108). Valitsin sisdllonanalyysin, koska menetelmélld pystyin tuottamaan tietoa uudesta
ilmidstd. Pelkistin ja luokittelin, eli muodostin uusia teoreettisia kisitteitd valikoidun tiedon
perusteella, joka oli tutkimukseni kannalta merkittdvdd (Tuomi &Sarajarvi 2008,109-111).
Analyysin tuloksista muodostin yhden pailuokan, jonka alle tuotin kaksi yldluokkaa. Yl4luok-

kien alle tuotin alaluokkia.

Tutkimusasetelmani oli selvittdd sosiaalityontekijoiden ndkemyksid koronapandemian poik-
keusolojen vaikutuksista lapsiperheiden hyvinvointiin. Tutkimuksessani olen ollut kiinnostunut

siitd, miten pandemian poikkeusolot ovat vaikuttaneet lapsiperheiden arkeen. Tulokset osoittavat, ettd



74

koronapandemian poikkeusolot ovat vaikuttaneet lapsiperheisiin monella tapaa, seki lasten, nuorten etti
vanhempien kohdalla. Kiinnitin huomiota piirteisiin, jotka olivat selkeésti olleet suoraan vaikuttavia
tekijoitd perheiden hyvinvointiin. Haastateltavien keskusteluissa ilmeni, mitké tekijét olivat vaikuttaneet
sithen, ettd lapsista ja nuorista tehtiin lastensuojeluilmoituksia ja yhteydenottoja tuen tarpeen selvitté-
mistd varten. Tdmén tutkimuksen tulokset vahvistavat esim. Fordin ym. (2021) ja Fongin & laroccin
(2020) tutkimukset siité, ettd lasten ja nuorten hyvinvointi on heikentynyt pandemian aikana ja hyvin-
voinnin heikkenemisestd on voinut koitua esimerkiksi itsetuhoisuutta. Lammi-Taskulan ym. (2020, 44)
sekd Pajun (2020, 52, 59) mukaan etdopiskelu aiheutti paljon negatiivisia tuntemuksia lapsissa ja nuo-
rissa ja tdmd vaikutti nuorten hyvinvointiin. Haastateltavien kertoma tuki Lammi-Taskulan ja Pajun tu-

loksia.

Aikaisemmat tutkimukset aiheesta tukevat tutkimukseni tuloksia siité, etté eti- ja ldhiopetuksen
vilissd myds vapaa-ajan muutokset vaikuttivat negatiivisesti lapsiin, nuoriin ja vanhempiin.
Sosiaalisten suhteiden viheneminen, harrastusten poisjidminen sekd nuorisotoimintojen sulut
atheuttivat lapsissa yksindisyyttéd ja ahdistusta. Ulkopuolisten aikuisten tuen tarve kasvoi lap-
silla ja nuorilla. (Pelastakaan lapset 2020, 10—11; Pelastakaa lapset 2021a, 12; Aalto-Setéld ym.
2021, 4-5; Wennberg ym. 2020.) Turtiaisen (2020) vaitoskirjassa painotetaan perheen kanssa
vietettyd aikaa lapsen ja nuoren hyvinvointia tukevana tekijdnd. Aikuisen tuen puute ja muut
yksilo- ja ympéristotekijat (luku 1.2) voivat vaikuttaa negatiivisesti nuorten hyvinvointiin. Siksi
koen, ettd tdrkednd ja merkittivdnd huolenaiheena tutkimuksessani oli lapsiin kohdistuva viki-
valta ja nuorten vélinen vikivalta. Taméi kédy ilmi myos Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen
kouluterveyskyselyssd (2021), jonka mukaan nuorten vélinen vakivalta on lisddntynyt pande-
mian aikana. Syyt vékivaltaan johtuvat ihmisen yksilo- ja ymparistotekijoistd (luku 1.2) (Ter-

veyden- ja hyvinvoinnin laitos 2022c).

Tutkimuksessani ilmeni my6s vanhempien heikentynyt psyykkinen vointi ja sithen liittyvat ris-
kitekijét, jotka tukevat aiempaa tutkimusta (Ford ym. 2020, 1; Garcia de Avila ym 2020, 9;
Courtney ym. 2020, 689; Spiteri 2020). Vanhempien kokemus stressistd, ahdistuksesta sekd
masennuksesta kasvoi pandemian aikana, kuten olen havainnollistanut 5.2 luvussa. My6s Paa-
nasen ja Gisslerin (2014, 221) tutkimus tukee haastateltavien ajatuksia siitd, ettd vanhempien
heikentynyt psyykkinen vointi vaikuttaa lasten ja nuorten hyvinvointiin. Vanhempien kyky sie-
tad stressid ja 10ytdd keinoja selviytyd lapsiperhearjesta ndyttdytyi tuloksissani merkittdvana

tekijand. Tétd ndkemystd tukee Salin ym. (2020). Nolvin ym. (2020, 1-7) mukaan vanhemmilla
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on ollut haasteita sovitella lastenhoidon, tyon ja oman ajan l6ytdmistd. Myds Spinelli ym.
(2020, 6-7) on tuonut esiin, ettd vihentyneet sosiaaliset kontaktit ja lastenhoidon puute kuor-
mittivat vanhempia. Vdhentynyt tuki ja arjesta selviytyminen tydssdkdyviand vanhempana on
etenkin yksinhuoltajaperheille haastavaa (Yerkes ym. 2020). Jaksamiseen vaikutti myos per-
heen taloudellinen tilanne. Vanhempien pienituloisuus voi vaikuttaa heikentdvésti monesta
syystéd koko lapsiperheen hyvinvointiin (Korpi 2001, 569; Lammi-Taskula ym. 2020; Eronen
2020, 39; Paju 2020, 17-26.) Sirién ym. (2021, 7) ndkemyksen mukaan taloudelliset tekijit

vaikuttavat herkemmin lapsiperheisiin, joissa arjen tuki oli vahiista.

Yhteiskunnallisesti huolestuttavana tutkimustuloksena oli aikaisempia tutkimustuloksia tukeva
perhevikivalta (Hamanadi ym. 2020; Uscher 2020; Piquero 2020). Penttisen & Jyrkisen
(2020,1) nikemyksen mukaan pandemian aikainen eristdytyminen, stressi ja taloudelliset on-
gelmat lisdsivdt perhevikivaltaa. Etddntyminen normaalista ja koronan aiheuttamat pelkotilat
ovat aikaisempien tutkimusten mukaan vaikuttaneet perhevékivaltaan (Hoseinnezhad ym. 2021,
1). Alkoholin kaytto oli tutkimustulosten mukaan vaikuttava tekija (Campbell 2020, 1; Humph-
reys ym.2020, 1). Riskikayttdjien alkoholin kéytto lisdéntyi pandemian aiheuttaman stressin ja
eristdytymisen myotd (Mékeld ym. 2021b), kun taas Husso ym. (2020) on puolestaan havainnut,
ettd alkoholin kédyttd on yleisesti vihentynyt suomalaisilla. Tutkimukseni tulokset osoittivat,
ettd turvakotien kéyttd viheni pandemian alkuvaiheessa, jolloin perhevékivaltaan liittyvid las-
tensuojeluilmoituksia ei juurikaan tullut. Pandemian edetessd vékivalta lisddntyi, joka lisdsi
myos turvakotien kiyttod. Tadma tukee aikaisempaa tutkimustietoa (Hietamdki 2021, 54; Over-
lien 2020). Naisiin kohdistuva vikivalta on lisddntynyt ja tdmid vaatii ammattilaisilta kykya

puuttua ja antaa oikeinlaista tukea tunteiden kasittelyyn (WHO 2020).

Erityisen kiinnostava kohde tutkimuksessani oli, miten aineistosta nousi esiin perus- ja erityis-
palveluiden saatavuus koronapandemian aikana. Selvisi, ettd lapsiperheiden tuen tarve kasvoi
pandemian aikana ja nikyi sosiaalihuollon kuormittuneisuudessa. Sosiaali- ja terveyspalvelui-
den saatavuudessa on ollut pandemian aikana suurta rakoilua, joka on vaikuttanut heikentévésti
lapsiperheiden hyvinvointiin. Juha Sipildn hallituksen LAPE-hankkeen tavoitteena oli edistda
lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia panostamalla ehkéiseviin ja varhaisen tuen palvelui-

hin. Tavoitteena oli edistdd lapsen etua ja vanhemmuuden tukea. (Hietanen-Peltola ym. 2018,
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7.) Haastateltavien puheiden perusteella syntyi vaikutus, ettd peruspalveluissa unohdettiin per-
heiden hyvinvointi. Kuntien sosiaali- ja terveyspalveluiden tarkoitus on edistda lapsiperheiden
hyvinvointia (Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos 2022d). Palvelut siirtyivit etépalveluiksi, ta-
paamisia peruttiin ja henkilokuntaa siirrettiin muihin tehtéviin juuri niissé palveluissa, joissa
olisi ollut tarvetta panostaa riittdvain tukeen lapsiperheitd varten (esim. Hakulinen ym. 2020).
Puutteita nékyi oppilashuollossa tyontekijoiden siirtojen ja etdvastaanottojen vuoksi. Kunnan
piihde- ja mielenterveyspalveluissa ja kasvatus- ja perheneuvoloissa oli ruuhkaa ja timé niyt-
tdytyl useamman kuukauden jonoina palveluiden saannissa. Kuten De Aratjon ym. (2020, 5)
tutkimuksessa on todettu, ettd olisi tdrkedd tunnistaa lasten ja nuorten tuen tarpeet ajoissa, jotta
voitaisiin ennaltachkiistid lasten ja nuorten kasvua ja kehitystd heikentdvid tekijoitd. Myos
Gluckman ym. (2008) toteavat, ettd puutteet hyvinvoinnissa on térkedd havaita ajoissa, jotta

voisimme ennaltachkdistd ja tukea perheitd ennen kuin ongelmat ilmaantuvat.

Myés Erikssonin ym. (2021, 8) tutkimus tukee analyysini tuloksia siitd, ettd pandemian aikana
on ollut huolta peruspalveluiden saatavuudesta ja siksi huoli lasten ja nuorten hyvinvoinnista
kasvoi. Kouluterveydenhuollon ja neuvolan terveystarkastuksia ja muita kdyntejd vahennettiin
koronakeviin aikana (Hakulinen 2020, 5-6). Kynnys hakeutua oppilashuollon palveluihin kas-
voi monella lapsella ja nuorella etdvastaanottojen vuoksi. Tuloksissa ilmeni ihmetysta ja huolta
siitd, miksi asiakkaita ei tavattu kasvotusten, kun taas palvelutarpeen arvioinnin tyontekijét oli-
vat etulinjassa tapaamassa asiakkaita. Lapsi- ja perhepalveluiden ammattilaisilla oli huolta siita,
ettd asiakastyo ei ollut tarpeeksi laadukasta eikd asiakkaiden edun mukaista. Etdyhteys ei vas-
tannut kaikkien tarpeita. (Wennberg ym. 2020, 8-12.) Lisdédntyneiden mielenterveysongelmien
myOtd my0s erityistason palveluiden tarve kasvoi ja aiheutti haasteita resurssipulan vuoksi (Jah-
nukainen & Vaara 2020, 49-50, 59). Parantamalla psykiatrian ja lastensuojelun yhteisty6té voi-
daan oikeanaikaisella tuella ennaltachkéistd lapsen sijoitusta kodin ulkopuolelle ja erikoissai-
raanhoidon tarvetta (Valvira 2022). Haastateltavien kertomukset tukevat edelld mainittuja tut-

kimuksia.

Sosiaalihuollon kuorma liittyi pitkdltd lasten ja nuorten psyykkisen voinnin heikkenemiseen,
koska he eivit paisseet oikeiden palveluiden piiriin. Samat ongelmakohdat liittyivdt vanhem-
pien heikentyneeseen hyvinvointiin. Hoahwood ym. (2021, 379) painottivat terveydenhuollon
vastuuta lasten ja nuorten psyykkisestd voinnista, seka riittdvistd resursseista heidin tukemi-
seensa. Peruspalveluiden heikon saatavuuden myota on tarkedd vahvistaa oppilas- ja opiskeli-

jahuollon palveluita ennaltachkiisevind tukitoimina (Valtioneuvosto 2021, 87).
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Erityistd tukea tarvitsevat perheet ndkyivét tuloksissa kasvavana asiakaskuntana. Haastatelta-
vien ndkemyksen mukaan asiakkuuksien méérit kasvoivat erityisen tuen perhesosiaalitydssa ja
lastensuojelussa. Lastensuojelun piirissd olevat lapset ja nuoret ovat muita haavoittuvammassa
asemassa ja siksi saattavat kirsid enemmain koronapandemian aiheuttamista poikkeusoloista
(Pesdpuu ry. 2020). Etenkin maahanmuuttajataustaiset perheet olivat tutkimukseni tulosten mu-
kaan ryhm4, joiden tuen tarpeita ei otettu tarpeeksi hyvin huomioon. Tdmai tukee aikaisempaa
tutkimusta siitéd, ettd esimerkiksi maahanmuuttajaperheiden suomen kielen taidon puute vaikutti
heidén eriarvoistumiseensa (Heino ym. 2020). Pandemia heikensi myds vammaisten lasten per-
heiden tilannetta (Valtioneuvosto 2021, 43). Yleissopimuksen mukaan erityistd tukea tarvitse-
viin asiakasryhmiin tulisi kiinnittdd erityistd huomiota, sekd tunnistaa ja toteuttaa heidin oi-

keuksiaan. (Lapsen oikeudet 2022.)

Lopuksi on hyvd mainita, ettd tutkimuksessani ilmeni my0s positiivisia tuloksia lapsiperheiden
hyvinvoinnista pandemian aikana. Monella lisddntynyt perheaika paransi perhesuhteita ja va-
hensi stressin ja kiireen tunnetta. Etdopiskelu tuki ja helpotti monen lapsen ja nuoren koulun-
kdyntid (luku 1.2) Etenkin koulukiusattujen lasten kohdalla etdopiskelu oli arkea helpottava
tekija (Paju 2020, 52, 59).

Uusina ilmidind palvelutarpeen arvioinnin tydskentelyssd olivat tulosten mukaan lisdédntynyt
sosiaalisten tilanteiden pelko seki lapsen sijoittaminen tilanteissa, missd vanhemmat ovat olleet
sairaalahoidon tarpeessa koronatartunnan vuoksi. Huomiota herittivit myos asiakasperheet,
joissa ei ennen koronapandemian puhkeamista ollut tarvetta tuen tarpeen selvittdmiselle. (luku

1.3)

Tutkimukseni tulosten mukaan etenkin peruspalveluissa, eli matalankynnyksen palveluissa on
parantamisen varaa. Koronapandemian kriisi on syventényt eriarvoisuutta ja tdhin tulisi puut-
tua (Valtioneuvoston julkaisuja 2021, 37). Térkedd on ottaa huomioon erikieliset perheet ja
erityistd tukea tarvitsevien perheiden tuen tarpeet. Kunnilla on velvollisuus panostaa ennalta-
ehkéiseviin palveluihin, sekd kykyyn joustaa palveluiden saavuttavuudessa myds poikkeusti-

lanteissa. Tutkimukseni tulokset tukevat vahvasti Valtioneuvoston antamia ehdotuksia ko-
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ronapandemian jilkihoitoon. Kuntien tulisi jatkossa myds panostaa matalankynnyksen palve-
luihin, etenkin nuorten mielenterveyspalveluihin, parantamalla oppilashuollon resursseja ja mi-
toituksia, mutta myos lisétd perusterveydenhuollon osaamista mielenterveysongelmista. Mie-
lenterveydellistd ja neuropsykiatrista tukea tulisi ehdottomasti jatkaa my06s poikkeusolojen ai-
kana, jonka liséksi aikuisten parisuhdeongelmien hoito ja psykososiaalisten tukimuotojen pii-
riin padsyn varmistaminen tulisi ottaa huomioon koronapandemian jilkihoidossa. (Valtioneu-

vosto 2021, 4142, 45.)

Tutkimukseni koostuu kolmesta ryhméhaastattelusta ja yhdesta yksilohaastattelusta. Mielestani
tutkimukseni tuotti paljon tietoa tuoreesta ilmidstd. Aihetta on ehditty jo parissa vuodessa tutkia
suhteellisen paljon. Sosiaalityontekijoiden, eli ammattilaisten ja tdssd tutkimuksessa lapsiper-
heiden kanssa tyoskentelevien palvelutarpeen arvioinnin ja tuen yksikéiden sosiaalityontekijoi-
den ndkokulmasta ei ole tehty aikaisempaa tutkimusta. Siksi koen tutkimukseni tidssd kohtaa
toukokuussa 2022 ainutlaatuiseksi. Koska toimin itse lapsiperheiden palvelutarpeen arvioinnin
ja tuen yksikon sosiaalitydntekijand, minun tdytyi muistaa, ettd omat ennakkokasitykseni eivit
saisi vaikuttaa tutkimukseen. Tutkimusmenetelméni oli sisidllonanalyysi, joka mielestdni sopi

hyvin kun haluttiin tietoa tutkittavasta ilmiostd (Tuomi & Sarajarvi 2018, 117).

Aineistoni oli pieni ja rajattu maantieteellisesti vain Helsinkiin. Pienesté aineistosta huolimatta
olen sitd mieltd, ettd aineistoa oli riittdvasti tutkimustani varten. Tdméan vuoksi tutkimukseni
tuloksia ei voi yleistdd vastaamaan muiden kuntien sosiaalityontekijoiden nikokulmaa. Tutki-
mukseni tulokset tukivat aikaisempien tutkimusten késitysté siitd, ettd lapsiperheet ovat karsi-
neet monella tapaa koronapandemian aiheuttamista poikkeusoloista. (esim. Paananen ja Gissler
2014; Nolvi ym. 2020; Spinelli ym. 2020; Lammi-Taskula ym. 2020.) Tutkimuksellani halusin
tuoda ymmarrysti siitd, millaisia tuen tarpeita lapsiperheilld oli pandemian aikana ja mitka te-
kijit ovat vaikuttaneet tuen tarpeen kasvuun. Tutkimukseni tarkoitus oli tuoda tietoa siitd, mité
palveluita olisi tirked kehittdd lapsiperheiden hyvinvoinnin kannalta. Tdmén tutkimuksen tu-

lokset ovat hyddynnettdvissd osana sosiaalityon kdytdnnon tyota.

Tédmén tyon tutkimustulokset osoittavat jatkotutkimusten tarpeen koskien erityistd tukea tarvit-
sevien lasten ja perheiden palveluiden tarvetta ja saatavuutta koronapandemian aikana. Tdmén

tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd erityista tukea tarvitsevat asiakasryhmét jdivit eriarvoiseen
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asemaan ja heidédn yksilollisid tuen tarpeita ei otettu tarpeeksi huomioon. Tutkimukseni tulok-
sissa ilmeni puutteita mielenterveys- ja pdihdepalveluiden peruspalveluissa. Puutteita ilmeni
my0s erikoissairaanhoidon aikuisten, lasten- ja nuorten psykiatrian poliklinikoiden palveluiden
saatavuudessa. Tdmén vuoksi koen tirkeénd jatkotutkimusehdotuksena, myos selvittdd mielen-
terveys- ja paihdepalveluita tarjoavien tyontekijoiden nikemyksid palveluiden saatavuudesta

koronapandemian aikana.

Aineistokeruun aikana minulla kdvi jatkuvasti mielessa lapsiperheidenpolitiikan dosentti Matti
Rimpildn (2015, 16, 65) kertoma siitd, ettd lapsiperheiden pahoinvointi on lisddntynyt aikai-
semmista tutkimuksista huolimatta. Psykiatrian ja lastensuojelun tarve on jatkuvassa kasvussa.
Niiden kasvava tarve on yhdistetty 90-luvun talouslamaan, jolloin yhteiskunnassa tehtiin leik-
kauksia kuntien ehkéisevissd palveluissa. (Valtioneuvosto 2020b, 44; Rimpild 2015, 22-23.)
Talouskriisin aiheuttama tyottomyys ja palveluiden leikkaukset vaikuttavat edelleen 2000-lu-
vun perheiden hyvinvointiin. (Lammi-Taskula & Karvonen 2014). Tutkimukseni ja tyokoke-
mukseni sosiaalityontekijdnd lapsiperheiden palveluissa on osoittanut, ettd 90-luvun lama vai-
kuttaa edelleen huolestuttavalla tavalla lapsiperheiden hyvinvointiin. Koronapandemia heikensi
ehkdisevien ja varhaisen tuen palveluita entisestddn. Kuten monet haastateltavistani totesivat,
koronapandemian aiheuttamat haasteet ja puutteet tulevat ndkymédn vield pitkdén tulevaisuu-

dessa.
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Liitteet

Liite 1. Haastattelurunko

Miten alla mainitut teemat niyttdytyvdt sosiaalityontekijoiden nikokulmasta.
Puolistrukturoidun teemahaastattelun keskeiset teemat ja tukikysymykset;

ASTAKKAAT:
- Mistd enemmistd lastensuojeluilmoituksista tulee?

- Mitkd ovat olleet yleisimmét huolenaiheet lapsiperheissé/lapsiperheistd?

- Millaista tukea perheet ovat saaneet pandemian aikana ja mitd/millaisia palveluita he ovat
toivoneet tai olisivat tarvinneet?

- Miten peruspalvelut ovat toimineet pandemian aikana ja miten yhteistyd on sujunut eri toi-
mijoiden kanssa?

KOULU:

- Miten eri koulumuodot ovat vaikuttaneet lasten ja nuorten koulunkdyntiin?

- Miten ja missd méérin koulun tekemit lastensuojeluilmoitukset ovat ndyttaytyneet?

- Miten lasten ja nuorten koulunkdynti on vaikuttaneet heiddn koulumenestykseensé?

- Millaista tukea lapset ja nuoret ovat saaneet etdopiskeluun ja siihen liittyviin haasteisiin ja
missd apua on tarjolla?

MIELENTERVEYS:

- Miten poikkeusolot ovat vaikuttaneet lasten ja nuorten psyykkiseen vointiin?

- Miten poikkeusolot ovat vaikuttaneet aikuisten/vanhempien psyykkiseen vointiin?

- Millaiset tekijédt ovat voineet vaikuttaa lasten ja aikuisten hyvinvointiin poikkeusolojen ai-
kana?

KOTIOLOT:

- Miten perheiden kotiolot ovat niyttdytyneet poikkeusolojen aikana?

- Millaiset perheet ovat kirsineet ja/tai hydtyneet poikkeusoloista?

- Miten perheiden taloudellinen tilanne on ndyttdytynyt teidén tyossdnne?

- Miten taloudellinen tilanne on voinut vaikuttaa lapsiin tai nuoriin, entd aikuisiin?

- Miten ty6ttomyys tai pienet tulot ovat voineet vaikuttaa lapsiperheisiin?

- Miten pédihteidenkdytto ja vékivalta ovat ndyttdytyneet lapsiperheissi poikkeusolojen ai-
kana?

- Miten perheiden kotiolot ovat voineet vaikuttaa psyykkiseen hyvinvointiin?

Miti asioita en ole vield maininnut, mistd aiheesta olisi vield hyva keskustella, kun puhumme
pandemian poikkeusolojen vaikutuksista lapsiperheisiin?
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Liite 2. Tutkimuspyynto

Hyvit palvelutarpeen arvioinnin ja tuen yksikon sosiaalityontekijat,

Olen sosiaalitydn opiskelija Turun yliopiston yhteiskuntatieteellisessa tiedekunnassa ja teen progradu-
tutkielmaa poikkeusolojen vaikutuksista lapsiperheiden arkeen. Tutkimukseni tavoitteena on selvittéa,
miten koronapandemian aiheuttamat poikkeusolot ovat vaikuttaneet lapsiperheiden arkeen. Miten poik-
keusolot ja aika ennen pandemiaa eroavat toisistaan? Tutkin poikkeusolojen vaikutusta palvelutarpeen
arvioinnin ja tuen yksikoiden sosiaalityontekijoiden nakdkulmasta.

Suunnitelmani on haastatella sosiaalityontekijoitd Helsingin kaupungin palvelutarpeen arvioinnin yksi-
koistd 3—6 henkilon pienryhmissd. Tutkimukseni aineistokeruumenetelmind kiytdn puolistrukturoitua
teemahaastattelua, johon haastateltavat voivat tutustua ennen varsinaista haastattelua ks. Liite 3 Haas-
tattelurunko. Puolistrukturoitu haastattelu mahdollistaa lisdkysymykset ja avoimen keskustelun teemo-
jen parissa. Vaatimukseni haastateltaville on vdhintdén kolmen vuoden tyokokemus sosiaalityonteki-
jana, jotta haastateltavilla olisi nikemystd my0s ajasta ennen pandemiaa, joka tukee tutkimukseni tar-
koituksenmukaisuutta.

Haastattelut nauhoitetaan ja kirjoitetaan tekstitiedostoksi haastattelun jialkeen. Haastattelu toteutetaan
tyopaikallanne tai etdnd esim. Teams-sovellusta kdyttaen, ottaen huomioon pandemian aiheuttamia ko-
koontumisrajoituksia. Haastattelun kesto on tunnista puoleentoista tuntiin. Haastatteluun osallistuminen
on vapaachtoista. Haastateltavat pysyvit anonyymeina ja tietoja késitellddan luottamuksellisesti. Haas-
tattelun voi perua tai keskeyttdd milloin tahansa. Kerdtyn aineiston tulen séilyttiméén siten, ettei ulko-
puolisilla ole niihin padsya; tekstitiedostot sdilytetddn Turun yliopiston suojatulla verkkolevylla. Tutki-
muksessani saan kdyttdd suoria lainauksia haastatteluista, jotka eivit ole tunnistettavissa. Pidin oikeu-
den esittidd aineistoa vain tarvittaessa tutkielmani ohjaajalle; sosiaalityon professori Katja Forssénille.
Tutkimuksen valmistuttua kaikki aineisto; sekd kirjallinen ettd ddnitetty aineisto tuhotaan.

Pro-gradututkielmani julkaistaan sdhkdisesti Turun yliopiston julkaisuarkistoon ja tulen esittimaén tut-
kimukseni tulokset palvelutarpeen arvioinnin ja tuen yksikdiden tydryhmille. Vastaan mielelldni lisdky-
symyksiin liittyen tutkimukseen.

Luvan hakija:

Tanja Lehtiméki, opiskelija

Turun yliopisto

Yhteiskuntatieteellinen tiedekunta

Sosiaalitieteiden laitos

Sosiaalityon oppiaine

Tarvittaessa lisdtietoja voi pyytdd tutkielmani ohjaajalta sosiaalityon professorilta Katja Forssénilta; ka-

fors@utu.fi .
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Liite 3. Suostumuslomake

Osallistujan kirjallinen suostumuslomake

Osallistun vapaaehtoisesti haastateltavaksi Tanja Lehtimden pro-gradututkielmaan. Olen ym-
mértinyt tutkielman tarkoituksen ja toteutustavan. Tutkimuksen tarkoitus on selitetty minulle
sekd kirjallisesti ettd suullisesti ja olen saanut esittdd kysymyksié liittyen tutkielmaan. Olen
tietoinen, ettd haastattelu nauhoitetaan ja kirjoitetaan tekstitiedostoksi, joista kdytetddn suoria
lainauksia pro-gradututkielmaan. Kéytettyja lainauksia ja muut haastattelussa ilmenevit tiedot
eivit ole tutkimuksessa tunnistettavissa. Kun pro-gradu tutkielma on valmistunut kaikki nau-
hoitteet ja tekstitiedostot tuhotaan. Suostumuslomakkeen, jonka allekirjoitan, sdilytetddn eril-

ladn haastattelumateriaalista.

Allekirjoittamalla suostumuksen, vahvistan osallistumiseni pienryhméahaastatteluun.

Paikka ja aika

Osallistujan allekirjoitus ja nimenselvennys



