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Tamén tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, miten tyouransa alkuvaiheessa olevat luo-
kanopettajat kuvaavat tyotyytyviisyyttdédn ja sen taustalla olevia tekijoitd. Liséksi tutki-
muksessa selvitettiin, ovatko luokanopettajat tyytyviisid opettajan ammatin arvostukseen
ja miten he mahdollisesti parantaisivat sitd. Tutkimusjoukko koostui kahdeksasta opetta-
jasta, joista kuusi aloitti opinnot opettajankoulutuksessa Turun yliopistossa vuonna 2010
jakaksi vuonna 2013. Tutkimukseen osallistuneet luokanopettajat olivat vastanneet Opet-
tajankoulutuksen valinnat — ennakoivaa tulevaisuustyotd -hankkeessa eli OVET-hank-
keessa teetettyyn sijoittumisseurantakyselyyn, jonka kautta he ilmaisivat halukkuutensa
osallistua jatkohaastatteluihin. Tutkimuksen aineistona toimi OVET-hankkeessa toteute-
tut haastattelut. Haastatteluaineisto analysoitiin hyddyntdmaéllé teoriaohjaavaa ja aineis-
toldhtdistd sisdllonanalyysia. Haastattelut toteutettiin kahtena kevédéni, vuonna 2019 ja
2020.

Tutkimustulosten mukaan kaikki kahdeksan luokanopettajaa olivat pidosin tyytyviisid
tyOhonsd, mutta kuitenkin 16ysivét tydstddn tyytyviisyyden kohteiden lisdksi myos tyy-
tymattomyyden kohteita. Luokanopettajien vastaukset tyotyytyvéisyyden kohteisiin oli-
vat keskendin samansuuntaisia ja liittyivét eniten luokanopettajan tyon luonteeseen, ku-
ten autonomiaan, ammattiin itsessdén ja lasten kanssa tydskentelyyn. Muita tyotyytyvéi-
syyden kohteita olivat tyokaverit ja esimiestoiminta. Luokanopettajien tyytyméttomyy-
den kohteista valtaosa sijoittui toimintaolosuhteiden ja resurssien teemojen alle. Lisdksi
yhden maininnan saivat eri opettajilta seuraavat tekijit: palkka, urakehitys ja tiedon
kulku. Viiden luokanopettajan vastaukset voitiin tulkita tyytyvdisyydeksi opettajan am-
matin arvostusta kohtaan. He uskoivat opettajan ammatin olevan arvostettu yleisella ta-
solla. Luokanopettajat toivat esille, ettd oppilaiden vanhemmilta saatu arvostus vaihtelee
ja tiedotusvélineet sekd media ovat tuoneet opettajan tyota esille litan negatiiviseen sé-
vyyn. Opettajat kehittiisivit opettajan ammatin arvostusta muun muassa tuomalla opet-
tajan tyotd enemmain esille ja nostamalla opettajien palkkausta.

Tutkimustuloksia voidaan hy6dyntdé luokanopettajien tyotyytyvaisyyden lisddmiseen tai
ylldpitamiseen niin, ettd esimerkiksi opettajien esimies ja koulun johto voivat kiinnittdd
huomiota nithin mainittuihin tyytyvéisyyden ja tyytyméttomyyden kohteisiin, joihin he
pystyvit vaikuttamaan. Liséksi opettajan ammatin arvostusta nostamalla voidaan vihen-
tdd opettajien tyOtyytymattomyyttd. Jatkossa olisi mielenkiintoista selvittdd opettajien
omia ehdotuksia tyGtyytyvdisyyden parantamiseksi muustakin kuin opettajan ammatin
arvostuksen nikokulmasta.
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1 JOHDANTO

Opettajien tyShyvinvointi, tyotyytyvéisyys ja opettajan ammatin arvostus ovat olleet pal-
jon esilld Suomessa viime vuosien aikana seké uutisotsikoissa ettd opettajien ammattialan
julkaisuissa. Kun opettajien ammattijirjestd OAJ julkaisi opettajien hyvinvointia ja tyo-
tyytyvaisyyttd kuvaavan tydolobarometrin vuodelta 2017 (Lénsikallio, Kinnunen & Ilves
2018), YLE:n ja Helsingin Sanomien uutisissa (Saavalainen 2018; Eskonen 2018) seka
OAIJ:n julkaisuissa, on késitelty paljon opettajan ty6hyvinvoinnin ja tyotyytyvdisyyden
laskua ja sithen mahdollisesti vaikuttaneita tekijoitd. TyOhyvinvoinnin ja tyotyytyvaisyy-
den laskuun vaikuttaneita tekijoitd katsotaan olevan muun muassa opettajan tyonkuvan
muuttuminen, jonka my6td opettajan rooli on olla enemmén ohjaaja, arki on kiireisempéa
ja oppilaat tulee ottaa yksil6llisemmin huomioon. (Réisénen 1996; Santti 2008; Luukkai-
nen 2019). Liséksi tydmééran lisddntyminen ja opettajan ammatin arvostuksen laskemi-

nen katsotaan olevan tyotyytyviisyyden taustalla.

OAJ:n vuoden 2017 tydolobarometrin mukaan opettajien tyon ilo ja tyotyytyvéisyys oli-
vat laskeneet alle suomalaisen tydeldmén keskiarvon verrattuna kaksi vuotta aiemmin to-
teutetun, vuoden 2015 tydolobarometrin tuloksiin (Lansikallio ym. 2018, 4-5). Uusim-
man, vuoden 2019 tydolobarometrin tulosten mukaan opettajien tyotyytyvéisyyden taso
jatyon ilo olivat edelleen pysyneet samalla tasolla kuin vuoden 2017 tydolobarometrissa,
mutta télld kertaa taso riitti tydmarkkinoiden keskiméardiseen tyotyytyviisyyden ja tyon
ilon tasoon (Golnick & Ilves 2021.) Tyotyytyvéisyyden laskusta huolimatta opettajat ovat
yleisesti ottaen edelleen tyytyvéisid tyohonsd. Muun muassa kansainvilisen opetuksen ja
oppimisen TALIS 2018 -tutkimuksen tulosten mukaan melkein kaikki tutkimukseen osal-
listuneet 2800 opettajaa olivat tyytyvéisid tyohonsé ja nauttivat tyon tekemisestd. Tyo-
tyytyvéisyyden lasku on kuitenkin havaittavissa, kun verrataan vuoden 2013 ja vuoden
2018 TALIS-tutkimusten tuloksia. (Taajamo & Puhakka 2020, 21-22; Taajamo, Puhakka
& Vilijarvi 2015.)

Tyotyytyvéisyys katsotaan osaksi tyohyvinvointia (Warr 1999). Tyohyvinvointi on ko-
konaisuus siitd, millaisena yksilo tai koko yhteiso kokee tyonteon mielekkyyden, tyGyh-
teison ilmapiirin, esimiestyon ja johtamisen (Keva 2021; Kunnallinen tydmarkkinalaitos

2007a). Opettajan tyohyvinvointi puolestaan on laaja késite, joka muodostuu opettajan



tyOtyytyvdisyydestd, tyohon sitoutumisesta ja erilaisista motivaatio- ja tunnetekijoistd,
kuten esimerkiksi tarmokkuus ja tyohon uppoutuminen (Metsédpelto ym. 2020). Tydtyy-
tyviisyys kasitteend kuvaa sitd, missd madrin henkilot pitdvit tai eivit pida tyostddn. Tyo-
tyytyvéisyyteen on tirkedd kiinnittdd huomiota, silld tyohonsi tyytyvéinen tyontekijé har-
vemmin vélttelee toitd tai lopettaa tyonsd (Spector 1997). Useat ldhteet osoittavat, etti
opettajan ollessa tyytyvéinen tyohonsa, hdn myos suoriutuu hyvin tydstddan (Wolomasi,

Asaloei & Werang 2019; ks. myos Hakanen 2011, 22; Locke 1970).

Tyotyytyvéisyyden lisdksi myds opettajan ammatin arvostuksen ja maineen lasku ovat
olleet myos uutisotsikoissa (Korpela 2019; Kolehmainen 2019), kun luokanopettajakou-
lutukseen hakeneiden maard puolittui vuodesta 2017 vuoteen 2019 (Kasvatusalan valin-
tayhteistyoverkosto 2020). Kielteiset uutisotsikot opettajien uupumisesta ja tyon ilon ka-
toamisesta luovat kielteistd kuvaa opettajan tyostd. Uutisten mukaan yhtend syyna opet-
tajan ammatin arvostuksen laskulle ndhdddnkin median vilittdmi kielteinen mielikuva
opettajan ammatista viime vuosina. (Korpela 2019; Kolehmainen 2019.) Opettajan am-
matin heikentyneen maineen ajatellaan olevan syynd myods koulutukseen hakeneiden
mairin laskuun, silld opettajan ammatin arvostus yhteiskunnassa on tirkea tekiji opetta-
jan ammatin suosion kannalta (Taajama & Puhakka 2020, 6). On tirkedd huomioida, ettd
opettajankoulutuksen hakijaméérien lasku ei kuitenkaan automaattisesti osoita opettajan
ammatin suosion laskua tai se ei vilttdmattd ole ainut tekija laskun taustalla. Hakijaméaa-
rien laskussa on huomioitava my0s ajankohtainen ikéluokkien koon muutos ja koulutuk-
sen aloituspaikkojen lukuméérit. On selvid, ettd ikdluokkien pienentyessé opettajillekaan
ei ole yhtd paljon tarvetta kuin aiemmin. Kuitenkin vuonna 2020 opettajankoulutuksen

hakijamaadrit olivat kdantyneet jilleen nousuun. (Heikkinen ym. 2020.)

Joka tapauksessa opettajan ammatin arvostuksen mahdollinen lasku on tdrked huomioida,
silld opettajan tyOn arvostus tai opettajan tunne arvostettavan tyon tekemisestd kuuluu
tyOtyytyviisyyttd (Onnismaa 2010, 14—15; Marjala 2009; Hakanen 2004). Opettajan am-
matin arvostus ja opettajan tyoOtyytyvéisyys vaikuttavatkin toisiinsa vastavuoroisesti.
Opettajan ammatin arvostus lisdd opettajan tyotyytyviisyyttd (Golnick & Ilves 2020; ks.
my0s Onnismaa 2010, 47; Sharma & Jyoti 2009), ja samalla opettajien tyotyytyviisyys



liséd mahdollisesti opettajan ammatin yleistd arvostusta, silld opettajien ollessa tyytyvii-
sid, heiddn tyostddn vélittyy positiivisempi kuva (Taajamo & Puhakka 2020, 69-70;
Heikkinen ym. 2020, 30-37).

Opettajien tyohyvinvoinnin ja tyotyytyvéisyyden tila on ollut ongelma myds kansainva-
lisesti jo 2000-luvun alusta alkaen. Useissa ulkomaisissa tutkimuksissa on saatu selville,
ettd yhi useammat opettajat jattdvat tyonsa ja vaihtavat alaa (mm. National Center for
Education Statistics 2004; Milner & Woolfolk Hoy 2003; Ingersoll 2001). Erityisesti tyo-
uransa alkuvaiheessa olevista opettajista 25 % jéttd4 tyon ennen kolmatta tyovuottaan ja
melkein 40 % jattdd opettajan tyon ensimmadisen 5 vuoden aikana. Opettajan tyossd en-
simmadisten viiden vuoden onkin havaittu olevan kaikkein kuormittavimmat (Bettini,
Jones, Brownell, Conroy, Park, Leite, Crockett & Benedict 2017). Tdmén perusteella on
tarkedd selvittdd myds Suomessa tyduransa alkuvaiheessa olevien luokanopettajien kasi-
tyksid tyotyytyviisyydesti, silld suomalaista tutkimusta erityisesti luokanopettajien tyo-
tyytyvédisyydestd 10ytyy toistaiseksi vield vdhdn. Opettajien tyOtyytyvéisyyteen yhtey-
dessi olevia tekijoitd on osoitettu olevan muun muassa opettajan ty0 itsessddn (Sharma
& Jyoti 2009; Rosser 2005), henkilokohtainen kasvu ja kehitys (Busatli & Mujabasic
2018) palkkaus Atalic, H., Can, A. & Cantiirk, N. 2016; Ingersoll 2011), ammatillinen
tuki (Sarikaya & Keskinkili¢ 2020; Tillman & Tillamn 2008), sosiaaliset suhteet ja ajan-
kaytto (Skaalvik & Skaalvik 2011), opettajan mindpystyvyys (Metsdpelto ym. 2020),
koulun toimintaolosuhteet sekd opettajan ammatin ja tyon arvostus sekd tunnustus (Gol-
nick & Ilves 2020; ks. myds Tran 2018; Malik, Chishti & Shahzad 2016; Onnismaa 2010;
Sharma & Jyoti 2009; ks. myds Dinham & Scott 1998; Spector 1997; Herzberg, Mausner
& Snyderman 1959).

Tamaén tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd laadullisen haastattelututkimuksen keinoin,
miten uransa alkuvaiheessa olevat suomalaiset luokanopettajat kuvaavat omaa tyotyyty-
vaisyyttddn ja opettajan ammatin arvostusta sekd milld tavoilla luokanopettajat kehittii-
sivit opettajan ammatin arvostusta. Opettajan ammatin arvostus saa erityishuomion, silla
opettajan ammatin arvostus on sekd osa tyotyytyviisyyttd (Golnick & Ilves 2020; ks.
myds Onnismaa 2010, 47; Sharma & Jyoti 2009) etti siitd erillinen tekijd. Opettajan am-
matin arvostuksella on yhtd lailla vaikutusta esimerkiksi opettajan tyoskentelyyn ja tyo-
suoriutumiseen (Heikkinen & Huttunen 2004) kuin tyotyytyvéisyydelldkin (Wolomasi,

Asaloei & Werang 2019). On tirkedd pyrkid ymmartdmiin syvemmin luokanopettajien
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taménhetkistd tyytyviisyyttd tyohon ja ammatin arvostukseen seké tarkastella luokan-

opettajien ehdotuksia mahdollisista kehityskohteista.
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2 TYOTYYTYVAISYYS KASITTEENA

Ty6tyytyvéisyys on hyvin laaja ja moniulotteinen késite, jota voidaan tarkastella useasta
eri ndkokulmasta. Yleiselld tasolla tyotyytyviisyydelld voidaan tarkoittaa kuvausta siita,
mitéd henkil6t ajattelevat heidin tydnsa eri puolista. Toisin sanoen tyotyytyvaisyys tarkas-
telee sitd, missd madrin henkilot pitdvét tai eivat pidd omasta tyOstéédn. (Spector 1997, 2.)
Réisédsen (1996) mukaan tyotyytyviisyyteen liittyvat myonteiset tydkokemukset, kun taas
tyOtyytymattomyyteen liittyvét kielteiset tyokokemukset. Henkilot ovat tyytyvéisia tyo-
honsa, jos heilld on kyseisen ammatin vaatimuksia vastaavia mielenkiinnon kohteita ja
osaamista. (Réisdnen 1996, 43.) Tét4 ajatusta tukee Locken (1969) kisitys siiti, ettd tyo-
tyytyvaisyys ja tyotyytyméattomyys voidaan miaritelld tyon herdttdmiksi emotionaalisiksi
reaktioiksi tyontekijdssd. Locken mukaan on kuitenkin huomioitava, ettd tyontekija kes-
kittyy tyOssddn yleensd tavoitteiden saavuttamiseen ennemmin kuin pelkdstddn tar-
peidensa tyydyttimiseen eli tyytyviisyyden tunteeseen. Tamén vuoksi Locke selittdd tyo-
tyytyvaisyyden syntyvin tai lisddntyvén siitd, ettd tyontekijd kokee oman tyOnsé vastaa-
van kaikkia vaatimuksia, joita tyontekijilld on ty6tiddn kohtaan. Niiden lisdksi tyonteki-
jélla saattaa olla henkilokohtaisia tavoitteita, joita hidn pyrkii saavuttamaan tydssdén.

(Locke 2016; Locke 1969.)

Locken (1969) ja Rédisdsen (1996) tutkimuksissa luokanopettajan tyotyytyvdisyys mééri-
telladn tyohon kohdistuvana asenteena, jossa tunnepitoiset tekijdat korostuvat. Tyotyyty-
vaisyys katsotaan tdlloin emotionaaliseksi reaktioksi, joka vaihtelee sen mukaan, miten
opettajan tyolle asettamat tavoitteet ja odotukset ovat tiyttyneet. Tyotyytyméttomyys taas
ndhdéddn negatiivisena tyohon kohdistuvana asenteena, jonka myoti odotukset eivét ole
tayttyneet ollenkaan tai ovat tidyttyneet vain osittain. (Réisénen 1996, 46; Locke 1969.)
Metsdpellon ja kumppaneiden (2020) mukaan tyotyytyvéisyys on yksi opettajan tyShy-
vinvoinnin ulottuvuuksista. Heidédn kehittimissdidn opettajankoulutuksen kehittdmis-
hankkeeseen (OVET) liittyvédssd moniulotteisen opettajan osaamisen prosessimallissa eli
MAP-mallissa tyOtyytyvéisyys sisdltyy ammatillisen hyvinvoinnin késitteen alle. Amma-
tillinen hyvinvointi on yksi opettajan ammatissa tarvittava osaamisen alue ja yksi sen
kolmesta ulottuvuudesta on ty6hyvinvointi, jonka alle taas tyotyytyvidisyyden katsotaan

sisdltyvén. (Metsdpelto ym. 2020.)
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Useat tutkimukset ovat osoittaneet, ettd tyon sisdllolld on keskeinen rooli tyotyytyviisyy-
den tuntemisessa. Hackman ja Oldham (1976) ovat esitténeet erilaisia peruspiirteitd tyo-
tehtéville, kuten taitojen vaihtelevuus, tehtédvan luonne, tyon merkitys, mahdollisuus itse-
ndisyyteen ja tyOtehtdvistd saatu palaute. Erityisesti jos tyontekijalld on voimakas kehit-
tymisen halu, ndma tyon sisélldlliset piirteet toimivat tyStyytyvéisyyden 1dhteind. (Hack-
man & Oldham 1976.) My06s Sharma ja Jyoti (2009) sekd Hakanen (2004) ovat osoitta-
neet tyon sisdllollisten piirteiden yhteyden tyotyytyviisyyteen. Loherin (1985) mukaan
mikddn tyon sisdllollisistd piirteistd ei ollut keskenddn toistaan vahvemmin yhteydessa
tyOtyytyvaisyyteen. Kuitenkin tyon siséllollisten piirteiden puutteet saattoivat aiheuttaa
tyytyméttomyyttd. (Loher 1985.) Locke (1976) onkin tiivistanyt keskeisimmaét tyon sisdl-
161liset piirteet, jotka ennustavat ja mahdollistavat tyotyytyvdisyyden. Hinen mukaansa
keskeisimmit tyotyytyviisyyteen yhteydessa olevat tyon sisillolliset piirteet ovat psyyk-
kinen haastavuus, henkilokohtaisen kiinnostuksen herédttiminen, tydsti saatavien palkki-
oiden oikeudenmukaisuus ja tyOympériston vastaaminen ihmisen fyysisiin tarpeisiin ja
asetettujen tyotavoitteiden saavuttamisen mahdollisuus. (Locke 1976.) Muun muassa
Dinham ja Scott (1998) sekd Tran (2018) ovat osoittaneet ty6hon sisdisesti liittyvien te-
kijoiden, kuten esimerkiksi oppilaiden ja opettajan kehittymisen, tunnustuksen saamisen
tyostd, henkilokohtaisen kasvun ja tyon vastuullisuuden lisdévin tyotyytyvidisyyttd.
Muita tyStyytyvéisyyteen yhteydessé olevia tekijoitd on esimerkiksi palkka, ylennysmah-
dollisuudet, tyon luonne, luontaisedut ja palkkiot sekd suhteet esimieheen ja tyokaverei-
hin. (Herzberg 1959; Spector 1997; Dinham & Scott 1998; Sharma & Jyoti 2009; Rosser
2005; Tillman & Tillman 2008; Ingersoll 2011; Skaalvik & Skaalvik 2011; Tran 2018;
Sarikaya & Keskinkili¢ 2020.)

Locke (1970) on esittinyt, ettd tyytyvdinen tyontekijé ei valttdmatta tarkoita suoraan hy-
vad tyontekijdd. Samalla tavalla tyytymiton tyontekijéd ei automaattisesti viittaa huonoon
tyontekijain. TyOsuoritus ei Locken mukaan aina riipu tyotyytyvéisyydestd, vaikka esi-
merkiksi [affaldano ja Muchinsky (1985, 269) osoittivat, ettd tydsuoriutuminen ja tyotyy-
tyviisyys ovat keskenddn yhteydessa toisiinsa, joskin yhteys oli alhainen. Locken mukaan
tyOtyytyviisyys on ennemmin onnistuneen toiminnan tuloksena syntynyt olotila eikd sen
aiheuttaja. (Locke 1970.) Spectorin mukaan (1997) tyytyvéinen tyontekijd taas on teho-
kas tyontekijd, joka harvoin vilttelee tditd, on paljon poissa tai pdidtyy lopettamaan
tyonsd. Tallainen kdyttdytyminen on yleensd merkki tyytymattomyydesta. (Spector 1997,
55-57.)
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2.1 Tyotyytyviisyys osana tyohyvinvointia

Warrin (1999) mukaan yksilon tyShyvinvointia voidaan kuvata tunteisiin keskittyvalla
ty6hyvinvointimallilla. Tdmén tyohyvinvointimallin mukaan, mitd enemmaén tyontekija
kokee tydssddn muun muassa tyotyytyvaisyyttd, iloa, onnellisuutta, innostuneisuutta ja
tyydyttyneisyyttd, sitd paremmin hén viihtyy tydssdén ja sitd parempi on myos hénen tyo-
hyvinvointinsa. Samalla tavalla Warr katsoo, ettd tyontekijan kokiessa tyytymattomyytta,
ahdistuneisuutta, pelkoa, masennusta tai surullisuutta, hdnen tyéhyvinvointinsa heikke-
nee. (Warr 1999, 393-394.) Opettajiin liittyen Metsépelto ja kumppanit (2020) asettavat
tyOtyytyviisyyden myos opettajan tyohyvinvoinnin kisitteen alle. Laajemmin Metsdpelto
ym. (2020) késittelevit opettajan tyohyvinvointia osana ammatillista hyvinvointia, joka
on yksi opettajan osaamisen ulottuvuuksista. Ammatilliseen hyvinvointiin ajatellaan kuu-
luvan myos stressinhallinta ja resilienssi, jolla tarkoitetaan opettajan taitoa vastata tydhon
liittyviin vaatimuksin ja omien kykyjen ja mahdollisuuksien tunnistamista. (Metsdpelto
ym. 2020.) Yksi tapa tarkastella tyotyytyvaisyyttd on tarkastella tyotyytyviisyyttd tyohy-
vinvoinnin osina. Ty6hyvinvoinnin osia katsotaan olevan ihmisen psykofyysiset perus-
tarpeet eli turvallisuuden tarve, arvostuksen tarve ja itsensd toteuttamisen tarve. Ndiden
tarpeiden tiyttyessd, tyontekijd kokee myos tyotyytyviisyyttd enemmaén. (Golnick & II-
ves 2020, 34-35.)

Sosiaali- ja terveysministerion (STM) mukaan ty6hyvinvointi muodostuu tydstéd ja sen
mielekkyydestd, tyoterveydestd ja -turvallisuudesta sekd yleisestd hyvinvoinnista. Tyo-
hyvinvointia voi osaltaan lisdtd tyopaikalla hyvd johtaminen, tydyhteison ilmapiiri ja
tyontekijoiden ammattitaito. (STM 2015.) Tydterveyslaitoksen (2021) médritelma tyo-
hyvinvoinnille on hyvin samankaltainen sosiaali- ja terveysministerion kanssa. Tyoter-
veyslaitoksen mukaan ty6hyvinvointi syntyy péddosin tyon arjessa ja sen katsotaan koh-
distuvan henkilostoon, tyGympéristoon, tyoyhteiséon, tyoprosesseihin tai johtamiseen.
Tyoterveyslaitos listaa, ettd hyvinvoivaan tyOyhteisoon kuuluu avoimuus, innostunei-
suus, yhteistyd, myonteisen ilmapiirin luominen ja toimintakyvyn yllépitiminen myds
muutostilanteissa. (Tydterveyslaitos 2021.) Myos kuntien eldkevakuutus (Keva) méérit-
telee tyOhyvinvointia tyonteon mielekkyyden, tydyhteison ilmapiirin sekd esimiestyon ja
johtamisen avulla. TyShyvinvointi edistdd yksilo- ja tydyhteisotasolla tydhon paneutu-

mista ja yhteistyon sujuvuutta. Erilaisten organisaatioiden tasolla tyShyvinvointi edistdd
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puolestaan tuloksellisuutta ja palvelujen laatua. (Keva 2021; Kunnallinen tydmarkkina-

laitos 2007a).

Ty6tyytyvéisyyden ohella (mm. Dinham & Scott 1998; Ingersoll 2011; Skaalvik & Skaal-
vik 2011; Sarikaya & Keskinkilic 2020) my0s tyohyvinvointiin yhteydessé olevia teki-
jOitd voivat olla esimerkiksi tydolosuhteet, tyontekijét ja tyd itsessddn sekd tydyhteisod
(Saaranen, Tossavainen, Turunen, Kiviniemi & Vertio 2007, 1-2). Niin tyytyvéistd kuin
hyvinvoivaakin tyontekijaa kuvaavat muun muassa motivoituneisuus, vastuuntuntoisuus,
itsensd kokeminen térkeéksi ja riittdva itsendisyys tyOssa (Selcuk 2020; Hackman & Old-
ham 1976). Hyvinvoiva tyontekiji kokee usein myds tyon imua (Hakanen 2004), joka on
seurausta esimerkiksi siitd, ettd tyontekijad kokee tekevinsé arvostettavaa tyotd. (Tydter-

vevslaitos 2021; Onnismaa 2010.)

2.2 Niakokulmia tyotyytyviisyyden tutkimukseen

Tyotyytyvéisyyttd voidaan tutkia monella eri menetelmélléd ja monesta eri nikokulmasta.
Tyotyytyvéisyyden kisitteen syvempdd ymmartdmistd varten on tarkoituksenmukaista
tarkastella muidenkin ammattien kuin opettajan ammatin osalta joitain tunnetuimpia tyo-
tyytyvéisyysteorioita. Erddssd tyotyytyvaisyystutkimuksessa paljon kiytetty tyotyytyvii-
syyskyselyn (Spector 1997), The Job Satisfaction Survey, koostuu yhdeksdsti osa-alu-
eesta tai tekijéstd, joiden avulla tyOntekijén tyotyytyviisyyttd tai -tyytyméttomyyttd mi-
tataan. Spectorin mukaan tyontekijd joko kokee pitdvansé néistd tekijoistd tai ei. (Spector
1997, 43.) Spector ei jaottele tyGtyytyvdisyyteen yhteydessé olevia tekijoitd tyotyytyvai-
syyttd tai tyGtyytymattomyyttd lisddviin tekijoihin, vaan hahmottaa ne kokonaisuutena.
Toinen tunnettu tydtyytyviisyysteoria on Herzbergin (1959) kaksifaktoriteoria, jota on
kéaytetty my0s opettajien tyotyytyvidisyyden tarkastelussa (Tran 2018; Dinham & Scott
1998; Nias 1981). Poyhosen (1987) mukaan kaksifaktoriteoria on kaikkein tunnetuin ja
tutkituin tyGtyytyvaisyysteoria, jossa thmisen tyStyytyvédisyyteen yhteydessé olevat teki-
jét jaotellaan kahteen ryhméén. Teorian mukaan tyytyvéisyyttd luovat tyon sisdiset tekijat
ja tyytymittomyyttd tyon ulkoiset tekijat. (Herzberg 1987; Poyhonen 1987, Herzberg,
Mausner, Snyderman 1959, 44-50.) Téssé tutkimuksessa Spectorin (1997) tyotyytyvéi-
syyden osa-alueet loivat pohjan yhteiskunnan tyéeldmén ndkdkulmasta tyotyytyvaisyy-

teen yhteydessd oleville tekijodille, ja Herzbergin (1959) kaksifaktoriteoria toi mielenkiin-
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toisen ndkdkulman tyytyvaisyyttd ja tyytymittomyyttd luoviin, toisistaan erillisiin teki-
joihin. Téssa tutkimuksessa kdytettiin sekd Spectorin (1997) ettd Herzbergin (1959) teo-

rioita apuna opettajien tyOtyytyviisyyden ymmartamisessa.

2.2.1 Spectorin tyotyytyviisyyden osa-alueet

Spector (1997) jakaa tyotyytyviisyyskyselynsé perusteella tyotyytyvéisyyden yhdeksdin
eri osa-alueeseen, joista jokaiseen kuuluu vield nelji erilaista ulottuvuutta, joihin tyonte-
kija voi olla joko tyytyviinen tai tyytyméton. Esimerkiksi palkka on yksi tyotyytyviisyy-
den osa-alueista ja yksi sen ulottuvuuksista on palkan summan riittdvyys tyontekijdn mie-
lestd. Kokonaisuudessaan Job Satisfaction Surveyn yhdeksdn osa-aluetta ovat palkka,
ylennysmahdollisuudet, esimiestoiminta, luontaisedut, vilittomét palkkiot, toimintaolo-
suhteet, tyokaverit, tyon luonne ja kommunikaatio organisaatiossa. (Spector 1997, 75.)
Tyotyytyviisyyden osa-alueet on kehitetty terveyskeskusten, psykiatristen sairaaloiden ja
sosiaaliturvalaitosten tyontekijoiden tyotyytyvéisyyden ja sithen liittyvien ndkdkulmien
perusteella (Spector 1985). Spectorin tyotyytyvaisyyskyselyn on havaittu olevan luotet-
tava kuvaamaan tyOtyytyvéisyyttd tarpeeksi ja lisdksi se on saatavilla tutkijoille ei-kau-

pallisia tarkoituksia varten. (Spector 1997.)

Malik, Chishti ja Shahzad (2016) selvittivit tutkimuksessaan, ovatko Spectorin yhdekséin
tyOtyytyvidisyyden osa-alueet ylipddtadn olemassa ja jos ovat, miten ne kuvaavat julkisten
ja yksityisten organisaatioiden tyontekijoiden kokonaistyotyytyviisyyttd. Tutkimuksen
tulosten mukaan kaikki Spectorin (1997) yhdekséin tyotyytyvidisyyden osa-aluetta eli
palkka, ylennysmahdollisuudet, esimiestoiminta, luontaisedut, vélittomaét palkkiot, toi-
mintaolosuhteet, tydkaverit, tyon luonne ja kommunikaatio organisaatiossa, kuvasivat
tyontekijoiden tyotyytyvaisyyttd. Spectorin (1997) tydtyytyvéisyyden osa-alueita on hyd-
dynnetty my0s opettajia koskevissa tutkimuksissa, kuten esimerkiksi Aydintan ja Kocin
(2016) esiopettajia ja peruskoulun opettajia koskevassa tutkimuksessa. Esiopettajien ja
peruskoulun opettajien tyotyytyviisyyden mittaamiseen kdytettiin Spectorin tyotyytyvéi-
syyskyselyd, jonka tuloksi opettajien tyotyytyvaisyydestéd verrattiin heiddn mitattuun tyy-
tyvdisyyteensd omaa eldméainsé kohtaan. Tulosten perusteella tyotyytyvéisyydelld ja tyy-
tyviisyydelld eldmédén tilastollisesti merkitseva positiivinen yhteys. My06s Astrauskaite,

Vaitkevicius ja Perminas (2011) hyddynsivét Spectorin tyotyytyvéisyyden osa-alueita
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(1997) opettajia tutkiessaan. Astrauskaite ja kumppanit (2011) perustelivat tyotyytyvii-
syyskyselyn kéyttod opettajien tyotyytyvaisyyden mittaamisessa silld, ettd kysely on yksi
kaytetyimmista tyotyytyvdisyyden mittaamisen vilineistd. Kuitenkaan Astrauskaiten ym.
(2011) tutkimuksessa Job Satisfaction Survey -kyselyn kaikkien osa-alueiden ei katsottu
mittaavan opettajan ammattikunnan tyotyytyvéisyyttd parhaimmalla mahdollisella ta-
valla. He maéaéritteliviat parhaaksi mittariksi opettajan tyotyytyvéisyyden mittaamiselle
kolmen ndkokulman mallin, joka sisélsi ylennysmahdollisuudet, esimiestoiminnan ja
tyon luonteen. Néin ollen palkan, luontaisetujen, vilittdmien palkkioiden, toimintaolo-
suhteiden, tyokaverien ja kommunikaation organisaatiossa ei ndhty kuvastavan opettajien
tyOtyytyvaisyyttd. (Astrauskaite, Vaitkevicius & Perminas 2011.) Opettajien liséksi Spec-
torin yhdekséa tyotyytyviisyyden osa-aluetta on hyddynnetty terveydenhuoltopalvelui-
den alan tyontekijoiden tyotyytyvdisyyden mittaamiseen. Tulosten mukaan tyontekijit
osoittivat tyytymittomyyttd tydolosuhteisiin, luontaisetuihin, ylennysmahdollisuuksiin
sekd vélittomiin palkkioihin ja tyytyvédisyyttd tyokavereihin, tyon luonteeseen, esimies-
toimintaan ja kommunikaation nikékulmaan. (Singh, Kaur, Verma & Kumar 2019,

3268-3275.)

2.2.2  Herzbergin kaksifaktoriteoria

Herzbergin ndkdkulma tyotyytyvaisyyden tutkimiseen eroaa Spectorista siind, ettd kak-
sifaktoriteorian mukaan tydpaikalla on tiettyja tekijoitd, jotka luovat tyGtyytyviisyyttd ja
tiettyjd, tyotyytyvaisyyden tekijoistd erillisia tekijoitd, jotka aiheuttavat tyytyméattomyytta
tyotd kohtaan. Teorian mukaan tyytyvéisyys ja tyytyméttomyys tydssd riippuvat tiysin
eri tekijoistd. Herzberg on havainnut, ettd tyotyytyvéisyyttd lisddvit usein tyon sisdiset
tekijét, kun taas tyytymattomyyttd kasvattavat niisti erilliset tyon ulkoiset tekijat. (Herz-
berg 1959.) Tyytyviisyyttd synnyttivit itse tyohon liittyvit tekijét ja niitd kutsutaan teo-
rian mukaan motivaatiotekijoiksi niiden kannustusvaikutuksen vuoksi. Niitd motivaa-
tiotekijoitd ovat tydsuorituksen arvostaminen ja tunnustuksen saaminen muilta, menesty-
misen ja ylennyksen mahdollisuudet tydssd, vastuun saaminen, ty0 itsessddn sekd henki-
l6kohtaisen kasvun mahdollisuus. Tyytymattomyyttd aiheuttavia tekijoitd Herzberg ni-
medd hygieniatekijoiksi. Hygieniatekijoiden ollessa huonoja, tyontekijé kokee tydssddn
tyytyméttomyyttd. Tallaisia tekijoitd ovat muun muassa palkka, suhteet tydtovereihin ja

esimiehiin, tyon kdytdnnot ja tydolosuhteet, tyon sopivuus yksityiseldmén vaatimuksiin,
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ulkoiset tyohdn kohdistuvat arvostuksen symbolit ja tydsuhteen varmuus. Kaksifaktori-
teoria on suunnannut tyotyytyvdisyyden tutkimuskentdn huomion myos tydtehtavin si-

séltoon. (Herzberg 1959.)

Herzbergin kaksifaktoriteoriaa on hyddynnetty paljon opettajiakin koskevissa tutkimuk-
sissa. Muutamat tutkimukset ovat osoittaneet, ettd opettajien tyGtyytyvaisyyttd lisddvit
juuri tyon siséiset tekijat (Nias 1981) ja tyytymattomyyttd lisddvit tyon ulkoiset tekijét,
mika tukee Herzbergin kaksifaktoriteoriaa. (Dinham & Scott 1998.) Néité sisdisa tekijoitd
opettajia koskevissa tutkimuksissa ovat olleet muun muassa oppilaiden kehittyminen,
opettajan kehittyminen, tunnustuksen saaminen muilta ja henkilokohtainen kasvu. Ulkoi-
sia tekijoitd taas ovat olleet muutokset koulutuspolitiikassa ja -kdyténteissd, suuret odo-
tukset koulua kohtaan, opettajien laskeva asema yhteiskunnassa, heikko ohjaus ja lisd4n-
tyneet tyoméaériat. (Dinham & Scott 1998; Nias 1981.) Hieman eridvidkin tuloksia on
saatu. Tranin (2018) tutkimuksessa kaikki samat motivaatiotekijét eli ylennysmahdolli-
suudet, henkil6kohtaisen kasvun mahdollisuudet seké tyo itsessddn lisdsivit tyOtyytyvéi-
syyttd lukuun ottamatta tyostd saadun tunnustuksen ndkokulmaa. Tédsséd tutkimuksessa
opettajan saama tunnustus tai arvostus tyOstd tai ammatistaan ei lisdnnyt tyotyytyvai-
syyttd. Sen sijaan sen vdhdisyys ja laskenut maird lisési tyOtyytyméttomyyttd. Lisdksi
turkkilaisille lukio-opettajille toteutetussa tutkimuksessa (Atalic, Can & Cantiirk 2016)
niin Herzbergin motivaatio- kuin hygieniatekijdtkin olivat yhteydessd tyotyytyviisyy-
teen. Erityisesti hygieniatekijo6illd, eli palkalla, suhteilla tyGtovereihin ja esimiehiin seké
tyoolosuhteilla, oli vahvempi yhteys kuin motivaatiotekijoilld. Busatlin ja Mujabasicin
(2018) tutkimustulosten mukaan sekd motivaatio- ettd hygieniatekijét olivat positiivisesti
yhteydessd lukio-opettajien tyotyytyvéisyyteen Bosnia-Hertsegovinassa. Myos liiketoi-
minta-alaan liittyvisséd tyotyytyvaisyyden tutkimuksessa itsessddn oli vahva tekijd tyo-
tyytyvéisyyden ennustamisessa. Ty0 vaikuttaa tyGtyytyvédisyyteen ja -tyytyméttomyyteen

kaikista muista tekijoistd eniten. (Smerek & Peterson 2007.)
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2.2.3  Spectorin ja Herzbergin teoriat opettajien tyotyytyviisyyden tutkimuksessa

Spectorin (1997) ja Herzbergin (1959) tunnettujen tyotyytyvéisyysteorioiden kayttami-
nen opettajien tyotyytyvéisyyden analysoinnin pohjana téssd tutkimuksessa antaa luotet-
tavan pohjan ja nikokulman opettajien tyotyytyvéisyyden tarkastelulle muiden yhteis-
kunnan alojen joukossa. Kuten aikaisemmat tutkimukset osoittavat (Tran 2018; Atalic,
Can & Cantiirk 2016; Astrauskait ym. 2011), eivdt Spectorin eivétkd Herzbergin teoriat
ole kuitenkaan tdysin vastanneet opettajien tyotyytyvaisyyttd parhaalla mahdollisella ta-
valla. Teorioita tarkasteltaessa on muistettava opettajan ammatin ainutlaatuisuus ja niin
varautua siihen, ettd kaikki teorioiden mukaiset tyotyytyvaisyyteen yhteydessi olevat te-
kijat teorioiden mukaan eivét vilttdmaittd ole samoja opettajien tyOtyytyvaisyyden nako-
kulmasta. Esimerkiksi opettajan ammatti koetaan henkisesti kuormittavaksi ja yleisesti
stressaavammaksi verrattuna muihin suomalaisiin aloihin keskimaarin (Lansikallio, Kin-
nunen & Ilves 2018; Onnismaa 2010, 55). Kuitenkin esimerkiksi Spectorin tyotyytyvéi-
syyden osa-alueet on muodostettu alun perin ihmistieteitd koskevan tutkimuksen parissa
ja niin Spectorin kuin Herzbergin teorioita onkin kéytetty myds opettajien tyotyytyvéi-

syyttd koskevissa tutkimuksissa (Spector 1985).

Spectorin ja Herzbergin teorioita yhdistdvid, tyotyytyviisyyteen yhteydessé olevia teki-
jOitd ovat muun muassa palkka, suhteet tydtovereihin ja esimieheen, tydn toimintaolosuh-
teet, ty0 itsessddn ja tyon luonne. Ndiden kahden paljon kdytettyjen teorioiden esittdmid
tyOtyytyviisyyteen vaikuttavia tekijoitd on mahdollista olettaa 16ytyvian myds luokan-
opettajien tyotyytyvaisyyden tutkimuksessa. Muut tekijit, kuten henkilokohtaisen kasvun
mahdollisuus, tydsuhteen varmuus ja tyon ulkoiset arvostuksen symbolit, on tarkoituk-
senmukaista ottaa huomioon tyotyytyvaisyyden ilmioté tarkasteltaessa. Namé teoriat oh-
jaavat hahmottamaan, millaisia tekijoitd tyOtyytyvaisyyttd tutkiessa tulisi ylipadtién ottaa

huomioon ja millaisista ndkokulmista.
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3 OPETTAJIEN TYOTYYTYVAISYYS

OAJ:n tyoolobarometri (Léansikallio, Kinnunen & Ilves 2018) toteutetaan kahden vuoden
vidlein. Vuoden 2017 tulosten mukaan opetusalan tyontekijoiden tyotyytyvdisyys oli hei-
kentynyt verrattuna vuoden 2015 ty6olobarometrin tuloksiin, jddden tuolloin alle suoma-
laisen tydeldmén tyotyytyvéisyyden keskiarvon. Kyselyyn vastanneista opetusalan tyon-
tekijoistd 297 henkilda tyoskenteli peruskoulussa ja heistd luokanopettajana 126 henki-
164. Myos kansainvélisen opetuksen ja oppimisen TALIS 2018 -tutkimuksen (Taajamo &
Puhakka 2019; Taajamo & Puhakka 2020) tulosten mukaan opettajien tyotyytyvadisyys
oli vihentynyt verrattuna vuoden 2013 tutkimukseen. Tutkimukseen osallistui 2800 suo-
malaista opettajaa perusopetuksen vuosiluokilta 7-9. Tyotyytyvéisyyden lasku heritti
huolta niin yhteiskunnassa kuin opettajienkin keskuudessa. Toisaalta kun TALIS 2018 -
tutkimuksen (Taajamo & Puhakka 2019; Taajamo & Puhakka 2020) tuloksia ja uusim-
man tydolobarometrin (Golnick & Ilves 2019) tuloksia tarkastellaan tarkemmin, voidaan
todeta, ettd yleisesti opettajat ovat edelleen tyytyvéisid tyohonsi. Tyoolobarometriin vas-
tanneista opettajista 74 % oli kertonut olevansa ty6honsé tyytyviisid erittdin tai melko

usein.

OAJ:n uusimman, vuoden 2019 tydolobarometrin (Golnick & Ilves 2019) mukaan opet-
tajien tyOtyytyvéisyyden tila ei ollut muuttunut merkittdvasti verrattuna vuoden 2017 tyo-
olobarometrin tuloksiin (Lénsikallio, Kinnunen & Ilves 2018). T4lld kertaa opettajien tyo-
tyytyvéisyys ylsi samalle tasolle kuin tyotyytyvéisyys keskiméérin tydmarkkinoilla. Uu-
simman tydolobarometrin mukaan opetusalan tyontekijoistd hieman yli puolet ilmoitti
olevansa melko tyytyviisid tyohonsi ja noin viidennes erittdin tyytyviisid tyohonsa (Gol-
nick & Ilves 2019). My6s TALIS 2018 -tutkimuksen mukaan l&hes kaikki suomalaiset
opettajat kertoivat olevansa tyytyviisid ammattiinsa ja valitsisivat opettajan ammatin yhi
uudelleen. Lisdksi melkein kaikki suomalaiset opettajat ilmoittivat olevansa samaa mieltad
tai tdysin samaa mieltd siitd, ettd opettajuuden hyvét puolet voittavat tyon huonot puolet.
Huomionarvoista on, ettd suomalaiset opettajat olivat tyytyvdisempid ammattiinsa kuin
kollegansa muissa vertailu- ja TALIS-maissa, joita tutkimuksessa oli yhteensd 48 kappa-
letta. (Taajamo & Puhakka 2019, 63; Taajamo, Puhakka & Vilijarvi 2014). Tyotyytyvéi-
syyden tutkiminen ja tarkastelu on kuitenkin edelleen tirkedd, silld peruskoulussa ty0s-

kentelevit opettajat eivit kuitenkaan osoittautuneet kaikkein tyytyvéisimmiksi tyonteki-
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joiksi, vaan heitd tyytyvéisempid tyohonsa olivat muun muassa esimiehet sekd yliopis-
toissa ja kansan- ja kansalaisopistoissa tyOskentelevit opettajat (Taajamo & Puhakka
2019; Taajamo & Puhakka 2020). Lisdksi Spector (1997), Rdisédnen (1996) ja Locke
(1976) ovat todenneet tyotyytyvéisyyden olevan hyvin moniulotteinen késite, joten opet-
tajienkaan tyOtyytyvéisyydestd ei ole mahdollista muodostaa tdysin yksiulotteista ku-

vausta.

Opettajien tyotyytyvaisyyden taustalla vaikuttaa usein monia erilaisia tekijoité, kuten esi-
merkiksi opettajan tydonkuva, henkilokohtainen kasvu ja kehitys, palkkaus, ammatillinen
tuki ja sosiaaliset suhteet sekd opettajan tyon tunnustus ja arvostus (mm. Dinham & Scott
1998; Sharma & Jyoti 2009; Ingersoll 2011; Skaalvik & Skaalvik 2011; Tran 2018). Ai-
kaisempien tutkimusten perusteella opettajien tyOtyytyvaisyyttd lisddvét opettajan tyo it-
sessddn (Train 2018; Sharma & Jyoti 2009), henkilkohtaisen kasvun ja kehityksen mah-
dollisuus seki positiiviset suhteet muihin (Dinham & Scott 1998) ja tyOstd saatu tunnus-
tus tai arvostus (Onnismaa 2010). Sen sijaan opettajien tyotyytyméttomyyttd on tutkimus-
ten mukaan lisinnyt muun muassa palkka (Ingersoll 2011), opettajan asema ja kasvaneet
hallinnolliset tydméérit (Dinham & Scott 1998), toimintaolosuhteet ja ylennysmahdolli-
suudet (Nias 1981) sekd vanhempien osallistumisen puute (Adera & Bullock 2010) ja
koulun kéytianteet (Tran 2018).

Suomalaista tutkimusta opettajien tyotyytyvaisyydestd tai etenkin sen taustalla olevista
tekijoistd on hyvin niukasti. Tdmén vuoksi on tarkoituksenmukaista tarkastella kansain-
vilisid tutkimuksia opettajien tyotyytyvaisyydestd, vaikka suomalainen koulutus- ja kas-
vatuskulttuuri ja erityisesti opettajankoulutus eroaakin hyvin paljon ulkomaalaisista kou-
lujarjestelmistd sekd opettajankoulutuksesta. Kansainvélisten tutkimusten (mm. Sharma,
& Jyoti 2009; Rosser 2005; Tillman & Tillman 2008) avulla voidaan luoda viitekehys

siitd, millaisia asioita tydtyytyvéisyyden taustalla opetusalalla yleisesti voisi olla.
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3.1 Tyotyytyviisyyden merkitys opettajan tyoskentelylle

Usein tyotyytyvidisyyden kisite tulee esille tyShyvinvoinnista puhuttaessa. Tyohyvin-
voinnista puhutaan paljon johtuen sen laajuudesta, mutta huomio voidaan kiinnittdd yk-
sityiskohtaisemmin tyotyytyvédisyyteen. TyOtyytyvéisyys liitetdéin monesti myos tydssi
vithtymiseen. Hakanen (2011) toteaa, ettd ihmisen ollessa tyytyvidinen tyohonsd, hén
my0s suoriutuu hyvin tydstidn, ja kokee saadut tyotehtdvat mielekkiiksi ja kehittdviksi.
Taustalla on saattanut vaikuttaa kuitenkin my0s se, ettd ihminen on omaan eldmiidnsa
tyytyvédinen tyon ulkopuolellakin. (Hakanen 2011, 6-22.) Opettajien tyotyytyvéisyydelld
on todettu vaikuttavan siihen, miten todennikoisesti opettaja jattaa opettajan tyon ja vaih-
taa ammattia (Skaalvik & Skaalvik 2011, 1029). My6s Selcuk (2020, 216) totesi vuonna
2020 julkaistun artikkelin mukaan, ettd opettajan tyytyviisyys tyotd kohtaan lisdd heiddn
sitoutumistaan tyohonsi. Opettajan tyon kannalta olisi erittdin tarkedd, ettid opettajat oli-
sivat tyytyvéisid tyohonsd — varsinkin, kun otetaan huomioon opettajan tyotyytyvéisyy-

den yhteys opettajan tyohon sitoutumiseen ja tydssd pysymiseen.

Hakasen mukaan tyon tekemisen tuloksellisuus riippuu tyontekijan tyohyvinvoinnin ti-
lasta. Esimerkiksi stressaantunut tyontekijd voi lyhyella aikavililld olla hyvinkin tehokas,
mutta kuormituksen jatkuessa teho laskee. Pitkdn aikavilin vaikutukset nikyvat alhai-
sessa ty0ssd suoriutumisessa ja rutiinimaisessa tyOskentelyssa. (Hakanen 2011, 6-22,93.)
Tatd ajatusta tukee kansainvilinen tutkimus vuodelta 2020, jossa saatiin selville, etté tyo-
tyytyvéisyys on tirked tekija opettajien korkeiden suoritustasojen ylldpitdmisen kannalta.
Tutkimukseen osallistuneet opettajat tydskentelivdt liikunnanopettajina ylidkoulussa,
minkd vuoksi tyonkuvalla saattaa olla yhteys tyotyytyviisyyteen verrattuna luokanopet-
tajiin. Tutkimuksen mukaan pdinvastoin matalat tyotyytyvéisyystasot saattavat johtaa vé-
hdisempain tuottavuuteen, kiinnostuksen puutteeseen ja véhdiseen organisaationaaliseen
sitoutumiseen. (Baykara & Orhan 2020, 69-71.) Samoin tutkimuksessa vuodelta 2019
huomattiin tyotyytyvéisyydelld olevan positiivinen yhteys tydsuoriutumiseen peruskou-

lun opettajien keskuudessa (Wolomasi, Asaloei & Werang 2019, 575-580).

Ihminen viihtyy tydssddn, kun se tuntuu mukavalta ja tyydyttaviltd esimerkiksi tydolojen
ja tyokavereiden ansiosta. Tyon ei tarvitse haastaa voimavaroja. Kun tyd on mukavaa,

tyydyttavdd eikd liian haastavaa, ihminen voi olla tyytyvdinen tyohonséd ja sen myoti
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myds viihtyd tyossddn. (Hakanen 2011, 21.) Yleisesti henkildston hyvinvoinnin yllapito
parantaa tyOyhteison vuorovaikutuksen laatua, kasvattaa yhteisollisyyttd ja luo kouluun
avoimuuden kulttuurin, miké helpottaa muun muassa ristiriitojen késittelemistd. Opetta-
jien hyvinvointi heijastuu myds oppilaisiin. Tydtyytyvidisyydenkin taustalla vaikuttavista
tekijoistd esimerkiksi tyOyhteison ilmapiirilld on vaikutus oppilaiden hyvinvointiin ja

jopa opettajan opetuksen laatuun. (Onnismaa 2010, 4-25.)

3.2 Tyotyytyviisyytta lisddvia tekijoiti

Sharman ja Jyotin (2009), Rosserin (2005) sekéd Tilmanin ja Tillmanin (2008) 2000-luvun
alun tutkimuksissa on yritetty ymmaértdd opettajien tyotyytyviisyyttd. Niiden mukaan
ylennysmahdollisuudet, ammatillinen ohjaus ja tyon luonne ovat korkealla tarkeysjérjes-
tyksessé tyOtyytyvaisyytta tai -tyytyméattomyyttd selittdvini tekijoind. Muissa opettajien
tyOtyytyviisyyttd koskevissa tutkimuksissa (Dinham & Scott 1998; Tillman & Tillman
2008; Atalic, Can & Cantiirk 2016; Tran 2018; Sarikaya ja Keskinkiligin 2020; Taajamo
& Puhakka 2020) tyotyytyviisyyttd on katsottu lisddvén itse opettajan ty0, henkilokoh-
taisen kasvun ja kehityksen mahdollisuus, riittdvd ammatillinen tuki ja ohjaus, mydnteiset
sosiaaliset suhteet, opettajan minépystyvyys (Zee & Koomen 2016) ja opettajan ammatin

arvostus tai tydstd saatu tunnustus (Onnismaa 2010; Huttunen & Heikkinen 2004).

Opettajan tyé. Opettajan tyo itsessddn luo ja lisdd opettajien tyOtyytyvdisyyttd monien
tutkimusten mukaan. Esimerkiksi Teacher 2000 -hankkeen (Dinham & Scott 1998) tulos-
ten mukaan opettajan ammatissa tyotyytyvaisyyttd luovat opettajan tyolle ominaiset teki-
jat. Néihin kuuluvat esimerkiksi oppilaiden kehittyminen, oppilaiden kéyttdytymisen pa-
raneminen ja opettajana tunnustuksen saaminen. Samankaltaisia tuloksia on saatu myos
kymmenen vuotta myShemmin toteutetussa tutkimuksessa (Tran 2018, 65-66). Tutkimus
osoitti, ettd tyOtyytyvdisyyttd luovat tekijdt olivat opettajan tydlle ominaisia tekijoitd
(Tran 2018, 65—66). Teacher 2000 -hankkeen tutkimuksen (Dinham & Scott 1998) ja
Tranin (2018) tutkimuksen tuloksia tukee my0s opetuksen ja oppimisen kansainvilisen
TALIS 2018 -tutkimuksen tulokset, joiden mukaan suurin osa suomalaisista opettajista
kertoi, ettd yksi tdrkeimmisti asioista itselleen opettajan tydssd mahdollisuuden vaikuttaa

lasten ja nuorten kehitykseen. Tutkimuksen mukaan mahdollisuus vaikuttaa lasten ja



23

nuorten kehittymiseen motivoi opettajan tydssd ja vaikuttaa myds ammatin valitsemi-
sessa. Lisdksi kaikissa TALIS-maissa opettajat ilmaisivat nauttivansa tyostddn ja olivat

tyytyvéisia tekemiseensa koulussa. (Taajamo & Puhakka 2020, 61-62.)

Henkilokohtainen kasvu ja kehitys. Opettajan henkilokohtaisen kasvun mahdollisuus
ty0ssd on jo vuonna 1998 havaittu olevan yksi tyotyytyvéisyytta lisddvistd tekijoistd (Din-
ham & Scott 1998). Henkilokohtaisen kasvun ja kehityksen kisite kattaa usein kaikenlai-
set saavutukset ja edistymiset tyossd, kuten esimerkiksi henkilokohtaisten tavoitteiden
saavuttaminen tai ylennys. Sharman ja Jyotin (2009) tutkimuksessa mahdollisuudet jatko-
opiskeluihin, henkilkohtaiseen kasvuun ja kouluttautumiseen lisésivét yliopisto-opetta-
jien tyotyytyviisyyttd. Henkilokohtaisen kasvun mahdollisuuden yhteyttd tyotyytyvii-
syyteen puoltavat muun muassa Tran (2018) seké Sarikaya ja Keskinkili¢in (2020) tutki-
mukset, joiden mukaan opettajan henkilokohtainen kasvu, kuten esimerkiksi tydsaavu-
tukset ja edistyminen tydssd ovat mahdollisesti lisdnneet tyotyytyviisyyttd. Suomalaisten
opettajien keskuudessa kaksi kolmasosaa OAJ:n tydolobarometriin vuonna 2017 (Lénsi-
kallio, Kinnunen & Ilves 2018) osallistuneista opettajista koki, ettd opettajan ty0 tarjoaa

tarpeeksi mahdollisuuksia henkilokohtaisen kehittymiseen.

Ammatillinen tuki ja ohjaus. Riittivin ammatillisen tuen saamisen on havaittu lisddvéan
opettajien tyotyytyvaisyyttd, joten timén perusteella ammatillinen tuki on tirked tekija
tyOtyytyviisyyden ennustamisessa. Ammatillisen tuen saaminen saattaa luoda opettajalle
positiivisen kokemuksen ty0sta ja siitd, ettd hdnet ndhdddn tirkednd osana tyOyhteisod.
Lisdksi riittdvd ammatillinen tuki lisdé turvallisuuden tunnetta tydssé. (Sarikaya & Kes-
kinkilig 2020, 457-459.) Tillman & Tillman (2008) toivat esille opettajia koskevassa tut-
kimuksessaan esille ammatillisen ohjauksen késitteen. Tutkimuksessa havaittiin, ettd
koululta saatu ammatillinen ohjaus vaikutti positiivisesti tyotyytyvéisyyteen. Ohjauksen
tarkeyttd késitelldin myds Opetus- ja kulttuuriministerion Opettajankoulutus 2020 -mie-
tinndssd (2007), jonka mukaan riittdva ohjaus tukee erityisesti aloittelevia opettajia en-

simmadisten tydvuosien aikana.

Myonteiset sosiaaliset suhteet. Ihmisten viliset myonteiset suhteet tyopaikalla lisdavét
opettajien tyotyytyviisyyttd (Dinham & Scott 1998; Atalic, Can & Cantiirk 2016). Suh-
teilla voidaan tarkoittaa opettajan ja oppilaiden vanhempien vilisid suhteita tai suhteita

tyOkavereiden kesken. Lisédksi opettajan hyva suhde esimieheensi ja suhde tyontekijoiden
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viélilld lisdéd opettajan tyotyytyvéisyyttd (Skaalvik & Skaalvik 2011). Tydkavereiden ja
esimiehen lisdksi Tranin (2018) tutkimuksessa havaittiin, ettd my0s opettajan ja oppilai-
den vanhempien vélinen hyvi suhde lisdsi opettajien tyotyytyvaisyyttd. Erityisesti van-

hempien osoittama tuki opettajia kohtaan lisdsi tyotyytyvéisyyttd. (Tran 2018, 65-66.)

Opettajan mindpystyvyys. Zee ja Kooman (2016) ovat todenneet, ettd opettajan miné-
pystyvyyden kokemuksella on positiivinen yhteys psyykkisen hyvinvointiin, johon he si-
sallyttavit tyytyvidisyyden tunteen tyotd kohtaan. Lisdksi opettajien mindpystyvyyden ja
yleisesti ammattitaitoon liittyvien késitysten yhteys tyOtyytyviisyyteen tuotiin esille
vuonna 2018 toteutetussa tutkimuksessa. (Selcuke 2020, 216.) Minédpystyvyydelld viita-
taan ithmisen kokemaan kyvykkyyteen eli ihmisen kisitykseen omista taidoistaan ja ky-
vyistddn esimerkiksi omassa ty0ssddn (Zee & Koomen 2016.) Sekd mindpystyvyys
(Fackler & Malmberg 2016) etté tyotyytyvaisyys (Selcuk 2020) lisddvit opettajan tyohon

sitoutumista.

Opettajan ammatin arvostus ja tyosti saatu tunnustus. Opettajan ammatin arvostus tai
tunne arvostettavan tyon tekemisesti ja siitd saatu tunnustus lisddvat opettajan voimava-
roja ylldpitavét tyotyytyvaisyyttd (Hakanen 2004). Liséksi yhteiskunnan antama positii-
vinen tunnustus luo ty6tyytyviisyyttd (Huttunen & Heikkinen 2004). Myds henkilokoh-
taisen arvostuksen saaminen luo tyotyytyvaisyyttd ja lisdd tyon mielekkyytti ja nédin opet-
tajan kokema stressikin saattaa lieventyd. (Onnismaa 2010; Huttunen & Heikkinen 2004.)
Sharman ja Jyotin (2009) tutkimuksessa henkilokohtaisen kasvun liséksi opettajien tyo-
tyytyvédisyyttd lisdsivat ammatillisen ja yhteiskunnallisen tunnustuksen ja arvostuksen
saaminen. Arvostus madritelldén Adler ja Fagley (2002) mukaan jonkun asian, kuten ta-
pahtuman, henkilon, kdyttdytymisen tai esineen, arvon ja merkityksen tunnustamisena.
Arvostuksella tarkoitetaan myds positiivisen yhteyden tuntemista jotakin asiaa kohtaan.
Arvostuksen ja tunnustuksen késitteet ovat rinnakkaisia, silld kun jotakin asiaa kohtaan
osoitetaan kunnioitusta tai arvostusta, voidaan puhua tunnustuksen antamisesta. Esimer-
kiksi yhteiskunnallisella tunnustuksella voidaan tarkoittaa nimenomaan arvostavaa tun-
nutusta ja arvostava tunnustus voidaan ndhda esimerkiksi erilaisina kunnianosoituksina.
(Sharma ja Jyoti 2009; Heikkinen & Huttunen 2002, 1-11.) Kaikkien alojen keskuudessa
ammatista tai tyostd saadun arvostuksen nékokulma tyOtyytyvdisyyttd tai tyOtyytymétto-

myyttd lisidméssd on todettu jo Herzbergin (1959) kaksifaktoriteoriassa, jossa sekd mo-
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3.3 Tyotyytymittomyytti lisadvia tekijoita

Dinhamin ja Scottin (1998) mukaan opettajien tyOtyytyméattomyyttd lisddavét kaikki ne
tekijét, jotka ovat opettajan tydstd ulkopuolisia. Téllaisia ovat esimerkiksi muutokset kou-
lutuspolitiikassa tai opettamisen kéytanteissd, joihin opettajilla ei valttdmaétti ole mahdol-
lisuutta itse vaikuttaa mitenkdan. Muita tyytyméattomyyttd lisddvia tekijoitd opettajia kos-
kevien tutkimusten mukaan ovat muun muassa palkkaus (Tran 2018; Sarikaya & Keskin-

kilic 2020), ylennysmahdollisuuksien puute (mm. Nias 1981),

Palkkaus. Monet opettajat ajattelevat tyon palkan olevan liian alhainen ja sen vuoksi
opettajien palkka on tullut esiin yhteni tekijana opettajien tyotyytyméattomyytta lisddvani
tekijand. Palkkaus koetaan epdireiluksi ja riittiméattoméksi ottaen huomioon opettajan
tyonkuvan. (Tran 2018; Sarikaya & Keskinkili¢ 2020.) TALIS 2018 -tutkimuksen mu-
kaan suomalaisista opettajista vain alle puolet vastasivat olevansa tyytyviisid palkkaansa.
Tutkimuksen mukaan alle 30-vuotiaat opettajat olivat kuitenkin tyytyvdisempid palk-
kaansa kuin vanhemmat, enintddn 50-vuotiaat opettajat. (Taajamo & Puhakka 2020, 39)
Liséksi alhaiseksi koetun palkkauksen katsotaan olevan yhteydessd myos suurempaan to-
denndkodisyyteen tyon lopettamisesta tai ammatin vaihtamisesta sen aitheuttaman tyotyy-

tymittomyyden vuoksi (Ingersoll 2011).

Ylennysmahdollisuuksien puute. Réisdsen (1996) mukaan tyotyytyméttdmyyden taus-
talla on tyon heikot ylennysmahdollisuudet ja uralla etenemisen mahdollisuuksien puute
liitetddnkin osasyyni opettajien alanvaihtoon. Alhainen tyGtyytyvéisyys suhteessa ylen-
nysmahdollisuuksien ja uralla etenemisen mahdollisuuksien puutteeseen saattaa johtaa
opettajan tyon lopettamiseen kokonaan. Myos Ingersoll (2011) havaitsi alhaisten ylen-
nysmahdollisuuksien olevan syyné opettajien alanvaihtoon ja aikaiseen eldkoitymiseen
juuri tyytymittomyyden tunteen vuoksi. Jo vuonna 1981 Niasin tutkimuksessa opettajat
olivat tyytymattomid muun muassa ylennysmahdollisuuksien puutteeseen opettajan

tyossd (Nias 1981).

Sosiaaliset suhteet. Suhteilla tyokavereiden kanssa on havaittu olevan yhteys opettajien
tyOtyytymittomyyteen. Usein tyytyméttomyyttd opettajan tydssd aiheuttavat tyohon ul-
koisesti liittyvét asiat, joihin sosiaaliset suhteetkin kuuluvat. Tranin (2018) ja Niasin

(1981) tutkimuksissa opettajien tyytymittomyys tyohonsi oli osaltaan perdisin opettajien
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vilisistd suhteista tyokavereidensa kanssa. Tyokavereiden liséksi esimiehen kéytokselld
ja toiminnalla on havaittu olevan merkittdva rooli opettajien tyotyytyvéisyydessd (Gol-
nick & Ilves 2019). Vanhempien osallistumisen puute lisdsi opettajien tyytymattomyytta
Aderan ja Bullockin (2010) tutkimuksessa, joten vanhempien ja opettajan vilisen suhteen

aktiivisuudellakin voidaan katsoa olevan yhteys opettajan tyotyytymittomyyteen.

Riittimditon ammatillinen tuki. Tranin (2018) tutkimuksessa opettajien tyytymaétto-
myyttd tyohonsa lisdsi riittimaton tyonteon ohjaus koululta. Opettajat kokivat, ettd heitd
el auteta tai tueta koulun puolelta tekeméddn ty6tidén parhaalla mahdollisella tavalla. Li-
sdksi Ingersollin (2011) tutkimuksessa kouluhallinnolta saatavan tuen riittiméttomyys li-
sdsi tyytyméttomyyttd. Téllaiseksi voitiin laskea esimerkiksi erilaiset ohjaus- ja mento-
rointiohjelmat uusille, aloittaville opettajille tai kaikille opettajille henkilokohtaisen ke-
hittymisen tukemiseksi. Riittdméton ohjaus voi kohdistua myds tydon muuttuneisiin toi-
mintatapoihin liittyvien ohjaus- ja tukipalveluiden puuttumiseen. Myds Dinhamin ja
Scottin (1998) tutkimuksessa riittiméton ohjaus lisdsi opettajien tyytyméattomyyttd tyo-

honsa.

Opettajien tyohyvinvointi. Opettajan tyohyvinvointi vaikutta my0s tyOtyytyvéisyyteen.
Skaalvikin ja Skaalvikin (2011) tutkimuksessa opettajien tyOtyytyméttomyyttd lisdsi
emotionaalinen uupuminen, jolla tarkoitetaan tarmokkuuden vidhentymistd. Tarmokkuu-
den katsotaan kuuluvan osaksi ammatillista hyvinvointia (Mékipelto ym. 2020). Myds
Hakasen (2004) mukaan ty6uupumus on vahvasti yhteydessa tyotyytyvéisyyden tasoon.
Opettajien henkinen kuormitus esimerkiksi tydajan riittdvyyden aiheuttaman paineen
myoOtd oli olennaisessa roolissa tyOtyytyméttomyyden taustalla (Skaalvik & Skaalvik
2011). Lisdksi psyykkisen hyvinvoinnin tilan on havaittu vaikuttavan opettajien tyotyy-
tyviisyyteen. (Baykaran ja Orhanin 2020.)

Koulun toimintaolosuhteet. Tranin (2018) ja Niasin (1981) tutkimukset osoittavat kou-
lun toimintaolosuhteiden vaikuttavan opettajien tyotyytymattomyyteen. TyOolosuhteet,
fyysiset olosuhteet tai koulun kiytdnnot ja toimintatavat saattavat aiheuttaa opettajalle
pysty vaikuttamaan. Luokanopettajia koskeviin tutkimuksiin (Tran 2018 & Nias 1981)
verrattuna erityisopettajien tyotyytyvaisyyteen vaikuttavista tekijoistd korostuivat paite-

kijoind tydskentelyolosuhteista Aderan ja Bullockin (2010) tutkimuksessa oppilaiden
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haastava kdytos luokkahuoneessa, opettajan epdselvyys omasta roolistaan ja vastuustaan
ja yhteistyon puute kouluyhteisdssd. Ndiden tekijoiden todettiin olevan erityisesti tunne-
ja kéyttdytymishdirioitd omaavien oppilaiden kanssa tyoskentelevilld erityisopettajilla.
(Adera & Bullock 2010). Yleisesti muita aloja koskevissa tutkimuksissa (Malik, Chishti
& Shahzad 2016; Busatli & Mujabasic 2018) huonot tydskentelyolosuhteet lisdsivét tyon-
tekijoiden tyotyytymattomyyttd. Lisdksi Herzberg (1959) on tuonut kaksifaktoriteorias-

saan esiin tyon toimintaolosuhteet tyontekijin tyytymattomyyttd lisddvana tekijana.

Tyosti saadun arvostuksen tai tunnustuksen vihyys. Tranin (2018) tutkimuksessa opet-
tajien tyOtyytymittomyytté lisdsi ammatin arvostuksen tai tyostd saadun tunnustuksen vé-
hiisyys. Opettajan ammatin arvostuksen tai ty0std saadun tunnustuksen védhiisyys nikyi
opettajien mielestid opettajan ammattiin liittyvén mielikuvan heikkenemiseni ja yhteis-
kunnan kasvavina odotuksina opettajia kohtaan. Opettajan ammatista valittyvan mieliku-
van heikkeneminen ja yhteiskunnan kasvaneet odotukset aiheuttivat tyStyytyméttomyytta
opettajien keskuudessa. Opettajien mielestd heidédn asemansa yhteiskunnassa oli heikke-
nemdssd, silld yhteiskunnan osoittaman tunnustuksen vahéisyyden lisdksi media vilitti
opettajista hyvin heikkoa julkisuuskuvaa. (Tran 2018.) Onnismaa (2010) toteaa, etta tyy-
tymattdmyyden lisdksi opettajan ammatin arvostuksen puute heikentdd myds tyOyhteisod

ja heijastuu oppilaisiin.

34 Tyouransa alkuvaiheessa olevien opettajien tyotyytyvaisyys

Réisdsen toi esille jo vuonna 1996 opettajan tyon muutoksen ja tyonkuvan laajentumisen.
Réisdsen mukaan opettajan tyo oli muuttunut kiireisemmaéksi ja kaikenlainen opetustyon
ulkopuolisena pidetty tyd muodosti olennaisen osan opettajan tyotd. Téastd esimerkkind
on yhteistyd kodin ja koulun vililld. Kodin ja koulun vilisen yhteistyon ei aikanaan aja-
teltu kuuluvan opettajalle. Rdisdnen tuo esiin, ettd nuorella aloittelevalla opettajalla tyo-
eldmadn siirtyminen on itsessdén suuri muutos, joka voi herdttdd monia erilaisia tunteita,
kuten epdvarmuutta omien taitojen riittdvyydestd. Tdmén vuoksi tyduransa alkuvaiheessa
olevat opettajat ovat vaarassa uupua opettajan tyohon jo ensimmadisten vuosien aikana,
kun uuden tydpaikan lisdksi he kohtaavat muitakin opettajan tyon muutoksia. Ammatin-
vaihtoa suunnittelevien opettajien tyotyytyvaisyys on usein alhainen, ja he kokevat tyon

tuottavan enemmain negatiivisia kuin positiivisia kokemuksia. (Réisdnen 1996, 67-83,
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113-115.) Edelleen opettajan tyon jatkuva muutos tuodaan esiin. Luukkaisen (2019) mu-
kaan opettajan tyOsséd korostuu entistd enemmaén kyky ja taito kohdata erilaisia oppijoita
pelkdn oppiainesisdltdjen vélittdmisen sijaan. Tamdn opettajan tydn jatkuvan muutoksen
perusteella tyburansa alkuvaiheessa olevat opettajat kohtaavat nykypdivind entistd tii-

viimmin uusia muutoksia tydeldmaissa.

Yhdysvaltalaisten tutkimusten mukaan 2000-luvun alussa erityisesti tyouransa alkuvai-
heessa olevista opettajista 25 % jétti opettajan tyon ennen kolmatta tydvuottaan ja mel-
kein 40 % jétti opettajan tyon ensimmaéisten 5 vuoden aikana. Tutkimusten kohteena ovat
olleet opettajat alakoulusta lukioon, mutta tulokset ovat olleet keskendén samansuuntai-
sia. (Ingersoll 2001; Milner & Woolfolk Hoy 2003; National Center for Education Statis-
tics 2004.) Niin kutsutut noviisiopettajat eli tyduransa alkuvaiheessa olevat opettajat koh-
taavat usein paljon haasteita ensimmaisten ty0vuosiensa aikana. Joillakin heistd saattaa
jopa esiintyd sairastelua, masennusta tai loppuunpalamista, minkd seurauksena jotkut
paattavat hyldtd opettajan ammatin tydvaihtoehtona. (Tait 2008, 57.) Vuodelta 2020 oleva
tutkimus osoitti, ettd opettajat, joilla oli tydkokemusta 1-5 vuotta, kokivat itsensé tyyty-
viisemmiksi kuin muut. Tutkimukseen osallistujat olivat liikunnanopettajia. Tutkimuk-
sen tulos on siis tdysin pédinvastainen verrattuna 2000-luvun alun tutkimuksiin. Téssa sa-
maisessa tutkimuksessa havaittiin myos, ettd alle 30-vuotiailla oli korkeampi tyotyyty-

vaisyystaso kuin yli 30 vuotta tiyttineilld. (Baykara & Orhan 2020, 69-71.)

3.5 Tyotyytyviisyyden yllipito

Luokanopettajien tyOtyytyvaisyyttd tai tyOtyytymittomyyttd aiheuttavien tekijoiden sel-
vittdmisen tdrkeys tulee esiin my®ds silloin, kun tavoitteena on tydntekijoiden tyotyyty-
viisyyden ylldpitdminen. Vaikka koulun rehtori tai koulun johto eivit kykene valttadmatta
(2013) tuovat johtamisen ja rehtorin toiminnan merkityksellisyyden esiin opettajien tyo-
hyvinvoinnin yllapitdimisessa ja lisidmisessd. Salovaaran ja Honkosen (2013) mukaan
tyohyvinvoinnin ja opettajien tyotyytyvdisyyden lisdémistd ja ylldpitoa on tarkasteltava
johtamisen nékokulmasta. Esimerkiksi rehtorin katsotaan voivan lisdtd opettajien tyohy-
vinvointia kiinnittdimallda enemmén huomiota myonteiseen huomaamiseen ja jattamalla
erilaiset puutteet ja epdkohdat hieman vihemmalle huomiolle. Rehtori ndyttdd myos esi-

merkkid omalla mallillaan ja parhaimmassa tapauksessa tukee muidenkin hyvinvointia,
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esimerkiksi pitdmalld huolta siitd, ettd sairaana ei pidd tydskennelld, kiireen kulttuurin
luomista viltetddn ja tyopdivit pidetddn maltillisen mittaisina. Ty0hyvinvointi ei kuiten-
kaan ole ainoastaan koulun johtajista riippuvainen, vaan suuri vastuu on myds opettajilla.

(Salovaara & Honkonen 2013, 20-23.)

Tyouransa alkuvaiheessa olevien opettajien tyotyytyvdisyyttd voidaan pyrkid yllépita-
madn siten, ettd yritetddn valttdd heiddn uupumistaan ja negatiivisia tydkokemuksia. Uu-
pumiselta ja negatiivisilta tyokokemuksilta voidaan vilttyd Niemen ja Siljanderin (2013)
mukaan huolehtimalla aloittavien opettajien riittdvésté ja tarpeeksi ammattimaisesta oh-
jauksesta ensimmadisten vuosien aikana. Niemen ja Siljanderin (2013) Uuden opettajan
mentorointi -oppaassa tuodaan esiin, ettd opettajan tulee hallita uransa alkuvaiheen aikana
opetuksen suunnittelu, tarvittavat hallintoasiat ja erilaiset ongelmatilanteet mahdollisim-
man hyvin. Mentorointi on vaikuttanut ratkaisevasti opettajien ty0ssd pysymiseen ja en-
nen kaikkea oppilaiden oppimistulosten kohoamiseen. (Niemi & Siljander 2013, 24-26.)
Blombergin viitoskirjatutkimuksen (2006) mukaan opiskelijat kaipaavat riittdvén laadu-
kasta ohjausta erityisesti tydeldmén alkuvuosina. Onnismaa (2010) toteaakin, ettd jos
nuoren opettajan tulee selvité tydtehtivistddn ilman kokeneempien kollegojen apua ja tu-
kea, voi tyOn aloitus tuntua yksindiseltd ja kuormittavalta, silld ensimméinen vuosi opet-
tajalla voi olla emotionaalisesti hyvin raskas. (Blomberg 2006; Onnismaa 2010.) Mento-
roinnin eli ohjauksen tirkeys tulee esiin myos Opetus- ja kulttuuriministerion Opettajan-
koulutus 2020 -mietinndssd (2007) sekd Improving the Quality of Teacher Education -
asiakirjan (2007) sisdllossd. Niissad pohditaan opettajankoulutuksen elinik&isti jatkumoa,
joka liittdisi nuoren opettajan tukemisen eri asteilla peruskoulutuksen ja tiydennyskoulu-
tuksen yhteyteen. Riittdvin ohjauksen avulla voidaan tukea aloittavia opettajia erityisesti
ensimmaisten tydvuosien aikana ja ndin mahdollisesti vilttyd heiddn uupumiseltaan tai

jopa ammatinvaihdolta.

Herzbergin (1987, 8—17) mukaan johtamisen, rehtorin toiminnan ja mentoroinnin liséksi
myo6s arvostuksen kulttuurin luominen ja tunnustuksen antaminen tydsuorituksesta voi
pitdd ylli opettajien ty6hyvinvointia ja tyotyytyviisyyttd. Opettajan ammatin arvostus tu-
lee esiin kdsitteend tyOtyytyvéisyyden osana ja itsendisend tekijédnd vaikuttamassa opet-
tajan tydskentelyyn ja tydsuoriutumiseen. Kun opettajat kokevat, ettd heidin ammattiaan

ja ty6tddn arvostetaan, heidédn tyotyytyvdisyytensédkin pysyy paremmin ylla.
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4 OPETTAJAN AMMATIN ARVOSTUS

Opettajat harvoin tuovat itse esille opettajan ammatin arvostuksen merkityksen tyotyyty-
vaisyydelle. Joka tapauksessa opettajan ammatin arvostuksella on havaittu olevan mer-
kittdva rooli joko tyotyytyvaisyyttd lisidméssa tai vihentdmaissad. (Dinham & Scott 1998;
Huttunen & Heikkinen 2004; Sharma & Jyoti 2009.) Opettajan ammatin arvostus saa
tdssd tutkimuksessa erityishuomion, silld sen on todettu itsendisendkin tekijand olevan
yhteydessd muun muassa opettajien tyosuoriutumiseen (Heikkinen & Huttunen 2004),
ty0hon sitoutumiseen ja tydmotivaatioon (Busatli & Mujabasic 2018), kuten myos tyo-
tyytyvaisyydenkin on todettu olevan (Selcuk 2020; Wolomasi, Asaloei & Werang 2019).
Seuraavaksi tarkastellaan opettajan ammatin arvostusta ja koulutuksen roolia yhteiskun-

nassamme.

Koulutusta on aina arvostettu ja syyni tdhén voi olla koulutuksen merkittidva yhteiskun-
nallinen rooli sosiaalisen statuksen méérittelyssi. Toinen asia, jossa opettajan ammatin
arvostus nikyy yleiselld tasolla, on opettajien rooli opetussuunnitelmien suunnittelussa.
Suomessa on monta eri opetussuunnitelmatasoa ja kaikilla tasoilla opettajalla on tirked
rooli opetussuunnitelmien sisédltdjen suunnittelussa. (Pollari, Salo & Koski 2018.) Liséksi
digitalisaation ja globalisaation myo6téd tiedon tuottamisen ja oppimisen merkitys koros-
tuu, ja nithin tarvitaan opettajankoulutusta eli pedagogista osaamista (Heikkinen ym.
2020). Talla hetkelld opettajan ammatin arvostus ja vetovoima ovat kuitenkin yksi ajan-
kohtaisimmista puheenaiheista ainakin opettajan ammattikunnan keskuudessa, silld opet-
tajien tyOtyytyviisyyden laskun lisdksi myos opettajan ammatin arvostuksen katsottiin
laskeneen opettajankoulutuksen hakijaméirien laskun perusteella. Kasvatusalan valin-
tayhteistydverkoston (2020) mukaan vuonna 2017 luokanopettajakoulutukseen hakenei-
den méédrd oli 10 768 hakijaa ja vuonna 2019 luku oli endd 8860. (Kasvatusalan valin-
tayhteistyoverkosto 2020). Esimerkiksi Taajamo ja Puhakka (2019) ndkivét hakijam&a-
rien laskun syyné opettajan ammatin heikentyneen maineen ja arvostuksen, mutta haki-
jamaédrien laskun syynd voivat olla my0s ikéluokkien koon muutos tai koulutuksen aloi-
tuspaikkojen méérdan muutos (Heikkinen ym. 2020). Ikdrakenteen muutos voi johtua esi-

merkiksi elinidn pitenemisestd ja alhaisesta syntyvyydestd (Parjanne 2004).
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4.1 Opettajan ammatin arvostus Suomessa

Opetusalan ammattijarjestd OAJ kdynnistdd vuoden 2021 keviilld hankkeen, jonka ta-
voitteena on vahvistaa opettajuuden arvostusta. Tarkoituksena on heréttid suomalaiset
sithen, miten tirkedd tyotd opettajat tekevit koko yhteiskunnan nakdkulmasta. Opettajuu-
den arvostuksen kehittdminen on kirjattu OAJ:n (2021) toimintasuunnitelmaan lukuvuo-
delle 2021-2022, jossa esitellddn OAJ:n uusi opettajuuden arvostuksen lisddmisen hanke
ja sen toteuttamista varten vuonna 2020 valtuuston kehittdma uusi strategia. OAJ teetti
tulevaan hankkeeseen liittyen kyselyn (2021), johon osallistui melkein 2000 opetusalan
ammattilaista. Kyselyn tulosten mukaan suurin osa vastaajista toivoisi, ettd yhi useampi
ymmartiisi, miten vastuullista ja kuormittavaa opettajan tyé on. Melkein kaikki vastan-
neista opettajista osoitti olevansa erittdin tai melko tyytyvéisid siihen, ettdi OAJ pyrkii
uudessa hankkeessa vahvistamaan opettajuuden arvostusta. Erityisesti opettajan ammatin
mielikuvien péivittdiminen ja opettajan ammatin nékyvyyden lisddminen korostui opetta-
jien vastauksissa arvostuksen kehittimiseen liittyen. Vaikka opettajan ammattia arvoste-
taan Suomessa, silti yhi useammat opettajat padtyvit vaihtamaan alaa tai opettajaksi val-
mistuneet eivét aloita opettajana (Taajamo & Puhakka 2020, 70—71). Téssa tutkimuksessa
pyritddnkin selvittimaan ylipaataan luokanopettajien késityksid ammatin arvostuksesta ja
luokanopettajien kehitysehdotuksia opettajan ammatin arvostuksen lisddmiseksi tai pa-

rantamiseksi.

Yleiselld tasolla opettajia ja koulua kylld arvostetaan Suomessa (Séntti 2008) ja samaa
mieltd ovat my0s opettajat itse. Opettajien mielipide opettajan ammatin arvostuksesta yh-
teiskunnassa ei ole TALIS-2018 tutkimuksen tulosten mukaan muuttunut merkittavésti
verrattuna vuoden 2013 TALIS-tutkimukseen. TALIS 2018 -tutkimukseen osallistuneista
opettajista yli puolet oli samaa mielti tai tiysin samaa mieltd siitd, ettd heiddn ammattiaan
arvostetaan yhteiskunnassa. Opettajan iélld ja tyokokemuksella on ndhty olevan vaiku-
tusta sithen, kokevatko he, etti opettajan ammattia arvostetaan yhteiskunnassa. Nuorem-
mat (alle 30-vuotiaat) opettajat ja vihemmén tydokokemusta omaavat (enintddn 5 vuotta
tyokokemusta) kokivat ammattiaan arvostettavan enemmén kuin muut. Liséksi puolet
suomalaisopettajista kokivat, ettd tiedotusvilineet arvostavat opettajan tyotd, kun taas
vain joka neljds suomalaisopettajista uskoi poliitikkojen ja péattdjien arvostavan heidin

tyotadn. (Taajamo & Puhakka 2020, 67.)
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Ammatin arvostus tai tyOstd saatu arvostus tyotyytyviisyyden taustalla on osoitettu jo
lansimaisista tyotyytyvéisyysteorioista tunnetuimmassa Herzbergin (1959) kaksifaktori-
teoriassa, jonka mukaan tyontekijoiden tyOtyytymittomyyttd tydssd aitheuttavat muun
muassa muilta saadun arvostuksen ja tunnustuksen miéra tyosuorituksesta. Golnickin ja
Ilveksen (2019) mukaan arvostuksen tarve kuuluu ihmisen perustarpeisiin, joiden taytty-
minen taas luo tyOtyytyvéisyyttd. Useat tutkimukset (Spector 1997; Atalic, Can &
Cantiirk 2016) osoittavat, ettd tyotyytyvdisyyteen on yhteydessa tyOstd saatu tunnustus
tai arvostus. My0Os opettajien tyotyytyvéisyyttd koskevissa tutkimuksissa (Dinham &
Scott 1998; Huttunen & Heikkinen 2004; Sharma & Jyoti 2009) on todettu, ettd tyOsta
saatu tunnustus ja arvostus lisdédvit tyotyytyvéisyyttd. Yleensd tunnustuksella tarkoitetaan
juuri arvostavaa tunnustusta, kuten tdssd tutkimuksessa késitelldén opettajan ammatin ar-
vostusta. Arvostus taas voi olla esimerkiksi tyOyhteison tai koko yhteiskunnan osoittama
kunnianosoitus tyontekijai kohtaan. Opettajat itse tuovat harvoin esille opettajan amma-
tin arvostuksen nidkokulman liittyen omaan ty6tyytyvaisyyteensd, mutta kuitenkin OAJ:n
(2021) tuoreessa, vuoden 2021 kyselysséd opettajien mielestd opettajan ammatin arvos-

tuksen lisddminen olisi tirkedd ja merkityksellista.

4.2 Opettajan ammatin arvostusta ja tyotyytyvaisyytta yhdistavit
tekijat

Opettajan ammatin ja tyon positiivisuuden esille tuomista varten opettajien tyotyytyvai-
syyttd pitdd lisdtd ja yllapitdd. Opettajien tyotyytyvéisyyttd lisdd ja ylldpitdd kokemus
opettajan ammatin arvostuksesta ja tyotyytyviisyyden liséksi se lisdd myds mielikuvaa
opettajan ammatin merkityksestd yhteiskunnalle. (Heikkinen ym. 2020.) Opettajat har-
voin tuovat itse esille opettajan ammatin arvostuksen merkityksen tyotyytyvaisyydelle.
Joka tapauksessa opettajan ammatin arvostuksella on havaittu olevan merkittdva rooli
joko tyotyytyviisyyttd lisddméssa tai vahentdmaissé. (Dinham & Scott 1998; Huttunen &
Heikkinen 2004; Sharma & Jyoti 2009.) Opettajan ammatin arvostus saa tdssa tutkimuk-
sessa erityishuomion, silld sen on todettu itsendisendkin tekijdné olevan yhteydessd muun
muassa opettajien tyosuoriutumiseen (Heikkinen & Huttunen 2004), tyohon sitoutumi-
seen ja tyomotivaatioon (Busatli & Mujabasic 2018), kuten myds tyotyytyvéisyydenkin
on todettu olevan (Selcuk 2020; Wolomasi, Asaloei & Werang 2019). Heikkinen ja Hut-
tunen (2004) esittdvit, ettd opettajan ammatin arvostus on yhteydessd opettajien koettuun

tyOuupumukseen, samoin kuin tyotyytyvdisyyskin on yhteydessd opettajien paitokseen
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vaihtaa alaa ja lopettaa opettajan ty6 (Ingersoll 2011). My6s Huttusen ja Heikkisen (2004)
mukaan yhteiskunnan osoittava tunnustus ja arvostus lisddvét opettajien itseluottamusta
ja itsetuntoa. Itseluottamuksen on taas todettu lisddvén opettajien tyOtyytyvdisyyttd
Dhingran ja Boduszekin (2014) tutkimuksessa, jossa ne opettajat, joilla oli korkeampi
itseluottamus, olivat my0s tyytyvédisempid tyohonsd. TyoShyvinvoinnin ndkdkulmasta
ammatillisen arvostuksen katsotaan lisddvin tyohyvinvointia opettajien keskuudessa (Sa-
lovaara & Honkonen 2013) ja ty6tyytyvdisyydelldkin on merkittdva rooli tyohyvinvoin-
nin rakentumisessa (Mékipelto ym. 2020; Lansikallio ym. 2018).
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5 YHTEENVETO TEORIAOSUUDESTA

Kuten kuviossa 1 nékyy, tyotyytyvidisyyden tutkimisessa otetaan huomioon monia erilai-
sia ndkokulmia. Tutkimuksen keskiossd on tyotyytyvdisyyden kisite, jolla tarkoitetaan
opettajien kuvausta siitd, mitd opettajat ajattelevat tyonsa eri puolista eli missd méérin he
pitdvét tai eivit pidd omasta tyOstddn. TyOtyytyvéisyyttd on tarked tutkia sen perusteella,
ettd aikaisempaa suomalaista tutkimusta aiheesta on saatavilla niukasti ja suomalaisten
opettajien tyotyytyvéisyyden havaittiin heikentyneen (Lansikallio ym. 2018, 4-5). Joka
tapauksessa Taajamon ja Puhakan (2020) sekd Golnickin ja Ilveksen (2019) mukaan suo-
malaiset opettajat ovat kuitenkin edelleen ty6honsa tyytyviisid. Tutkimuksen kohteena
olivat tyduransa alkuvaiheessa olevat opettajat. Aikaisemman tutkimuskirjallisuuden pe-
rusteella opettajat lopettavat todenndkodisimmin opettajan tydon ensimmadisten viiden vuo-
den aikana, kuten kuviossa 1 on tuotu esiin (Ingersoll 2001; Milner & Woolfolk Hoy
2003; National Center for Education Statistics 2004).

Tydn sisdiset ja
Osa tydhyvinvointia ) . ulkoiset tekijat

ammatillinen tuki,

Sosiaaliset suhteet, / (Herzberg 1959)

TyBuran ensimmaisen 5 urakehitys, palkka
vuoden aikana tydnkuva
todenndkdisimmin tydn toimintaolosuhteet,
lopettaminen opettajan ammatin Tybtyytyvdisyy-
arvostus den 9 osa-
aluetta

(Spector 1997)

1. Suomalaista tutkimusta
vihin
{ Tydsuoriutuminen,
| Tyotyytyvaisyys motivaatio, ty8hén

sitoutuminen, tydn imu

2. Suomalaisten opettajien
tydtyytyviisyys heikentynyt
3. Opettajat padosin
tyytyviisid edelleen

KUVIO 1. Yhteenveto teoriaosuudesta

Tyohyvinvointia késitellddn tyotyytyvdisyyden rinnalla, silld tyotyytyvdisyyden katso-
taan lukeutuvan osaksi tyShyvinvointia ja tyotyytyvaisyydelld on merkittévéa rooli tyohy-
vinvoinnin muodostumisessa (Warr 1999; Metsépelto ym. 2020). Tyotyytyvéisyyden tut-

kimuksen tarkeyttd perustellaan sillé, ettd opettajan tydtyytyviisyyden on havaittu olevan
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yhteydessd muun muassa opettajan tydsuoriutumiseen, motivaatioon, tydhon sitoutumi-
seen ja tyon imuun. TyOtyytyvaisyyteen tai -tyytyméttomyyteen vaikuttavia tekijoitd ovat
muun muassa sosiaaliset suhteet, ammatillinen tuki, urakehitysmahdollisuudet, palkka,
tyonkuva, toimintaolosuhteet ja opettajan ammatin arvostus (mm. Dinham & Scott 1998;
Sharma & Jyoti 2009; Ingersoll 2011; Skaalvik & Skaalvik 2011; Tran 2018; Sarikaya &
Keskinkilig 2020). Tyotyytyvaisyyteen vaikuttavista tekijoistd erityinen huomio kiinnit-
tyy opettajan ammatin arvostukseen, silld opettajan ammatin arvostus ndhdéaén sekd osana

tyOtyytyvdisyyden muodostumista ettd siitd erillisend tekijéna.

erilaista tutkimuksessa hyddynnettyd teoriaa, Herzbergin kaksifaktoriteoria (1959) ja
Spectorin (1997) teoria yhdeksista tyotyytyvaisyyden osa-alueesta. Herzbergin kaksifak-
toriteorian mukaan tyotyytyvaisyyttd luovat tyon sisédiset tekijit ja tyOtyytyméattomyytta
luovat tyon ulkoiset tekijét. Spector (1997) taas jaottelee tyOtyytyviisyyteen vaikuttavat
tekijat yhdeksdin eri osa-alueeseen, jotka ovat palkka, ylennysmahdollisuudet, esimies-
toiminta, luontaisedut, valittomét palkkiot, toimintaolosuhteet, tydkaverit, tyon luonne ja
kommunikaatio organisaatiossa. Néité teorioita hyddynnettiin tutkimuksen aineiston ana-

lysoinnissa ja opettajien tyotyytyvdisyyden tarkastelun pohjana.



36

6 TUTKIMUSKYSYMYKSET

Tamén tutkimuksen tavoitteena oli tarkastella, miten luokanopettajat kuvaavat omaa tyo-
tyytyvéisyyttdén ja siithen liittyvié tekijoitd. Tyotyytyvéisyyteen liittyvien tekijoiden sel-
vittdiminen suomalaisten opettajien kohdalla on perustelua sen vuoksi, ettd suomalaista
tutkimusta aiheesta 16ytyy hyvin vdhan. Opettajien tyotyytyvidisyyteen on todettu olevan
yhteydessd muun muassa tyo itsessddn, henkilokohtaisen kasvun ja kehityksen mahdolli-
suus, koulun toimintaolosuhteet, ammatillinen tuki ja palkkaus (mm. Dinham & Scott
1998; Ingersoll 2011; Skaalvik & Skaalvik 2011.) Lisédksi opettajan kokemus opettajan
ammatin arvostuksesta on todettu olevan yhteydessi opettajan kokemaan ty6hyvinvoin-
tiin ja tyotyytyviisyyteen (Herzberg ym. 1959; Huttunen & Heikkinen 2004; Onnismaa
2010), mutta tutkimusta, jossa opettajat toisivat opettajan arvostuksen itse esille, on vai-
kea 16ytdd. Téten sitd tarkasteltiin tdssd tutkimuksessa erikseen. Lisdksi opettajien kehi-
tysehdotuksia opettajan ammatin arvostuksen lisddmiselle selvitettiin, silld opettajankou-
lutuksen hakijaméérien laskun perusteella (Kasvatusalan valintayhteistyoverkosto 2020)
voidaan ajatella, ettd opettajan ammatin houkuttelevuus on laskenut. Téssd tutkimuksessa
selvitettiin, mihin asioihin luokanopettajat ovat tyytyviisid tyossdin ja mihin asioihin he

ovat tyytyméttomid. Tutkimuksessa pyrittiin vastaamaan seuraaviin kysymyksiin.

1. Miten uransa alkuvaiheessa olevat luokanopettajat kuvailevat omaa tyotyytyvai-
syyttdan?
1.1. Mihin luokanopettajat ovat tyytyvéaisia?
1.2. Mihin luokanopettajat ovat tyytyméattomia?

TALIS 2018 -tutkimuksen tulosten perusteella 1dhes kaikki suomalaiset opettajat ovat
tyytyvdisid itse opettajan ammattiin, vaikka tyotyytyvéisyys oli kuitenkin laskenut hie-
man vuosien 2013-2018 vililld. Vain alle puolet suomalaisista opettajista vastasi ole-
vansa tyytyvéisid palkkaan. Noin viidesosa opettajista koki olevansa tyytymaton tyoai-
kaan ja ty0ymparistoonsa. (Taajamo & Puhakka 2019.) Aikaisempien kansainvilisten tut-
kimusten valossa opettajat ovat olleet tyytyvdisid muun muassa opettajan ammattiin it-
sessddn ja ammatille ominaisiin asioihin sekd henkilokohtaisen kasvun ja kehityksen
mahdollisuuteen. Liséksi kokemus oman ammattitaidon riittdvyydestd on luonut tyyty-

viisyyttd opettajien keskuudessa. (Dinham & Scott 1998; Tran Ngoc Tien 2018; Sarikaya



37

& Keskinkilic 2020; Selcuk 2020.) Tyytymittomyyttd opettajien keskuudessa ovat ai-
heuttaneet muun muassa muutokset koulutuspolitiikassa tai opettamisen kaytinteissi,
ylennysmahdollisuuksien véhdisyys ja palkkauksen alhaisuus sekd riittdmdton ammatil-
linen ohjaus (Dinham & Scott 1998; Ingersoll 2001; Sarikaya & Keskinkilic 2020.) Myos
vihdisen arvostuksen tai tunnustuksen saamisen on havaittu lisddvéin tyotyytymatto-
myyttd (Tran 2018). Luokanopettajien kisityksid opettajan ammatin arvostuksesta pyrit-

tiin selvittdmain seuraavilla kysymyksilla.

2. Minkdlaisia kasityksid luokanopettajilla on opettajan ammatin arvostuksesta?
2.1. Miten luokanopettajat kuvailevat tyytyvéisyyttdin opettajan ammatin arvos-
tusta kohtaan?

2.2. Miten opettajan ammatin arvostusta voisi luokanopettajien mielestd kehitta4?

Suomalaisopettajista hieman yli puolet koki vuonna 2018, ettd heiddn ammattiaan arvos-
tetaan yhteiskunnassa. Puolet opettajista uskoi my®0s, ettd tiedotusvilineetkin arvostavat
heiddn tyotddn. (Taajamo & Puhakka 2020.) OAJ:n (2021) uusimman, vuonna 2021 tee-
tetyn kyselyn mukaan opettajat olivat tyytyvéisid sithen, ettd opettajan ammatin arvos-
tusta pyritddn kehittdméin ja parantamaan. Erityisesti opettajan ammattiin liittyvien mie-

likuvien péivittdminen ja tyon ndkyvyyden lisddminen mainittiin mahdollisina keinoina.
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7 TUTKIMUSMENETELMA

Téssd tutkimuksessa hyodynnettiin valmista haastatteluaineistoa, joka on kerdtty OVET-

hanketta (www.utu.fi/ovet) eli Opettajankoulutuksen valinnat — ennakoivaa tulevaisuus-

tyotd -hanketta varten. Koko haastatteluaineisto koostuu vuonna 2010 ja 2013 Turun yli-
opistossa opettajankoulutuksessa opintonsa aloittaneista henkiloistd. Tdhadn tutkimukseen
valittiin kahdeksan luokanopettajana tydskentelevan henkilon haastattelua. Haastattelu-
aineisto analysoitiin kokonaan ja ne luokiteltiin teoriaohjaavasti ja aineistolédhtdisesti

muodostettuihin teemoihin.

7.1 OVET-hanke

OVET-hanketta eli Opettajankoulutuksen valinnat — ennakoivaa tulevaisuustyoté -hanke
toteutettiin vuosina 2017-2020 opetus- ja kulttuuriministerion rahoittamana opettajan-

koulutuksen kehittdmistd varten (www.utu.fi/ovet). Hankkeen tavoitteena oli kehittda

opettajankoulutuksen valintoja tutkimusperustaisesti yhteisty0ssé laajan tutkimusverkon
kanssa. Hankkeen myo6td opettajankoulutukselle saatiin yhteinen soveltuvuuskoe kiyt-
toon kevéilld 2020. OVET-hankkeen aineistonkeruun ensimmadisessi vaiheessa vuonna
2010 ja vuonna 2013 Turun yliopiston opettajankoulutuslaitoksessa opintonsa aloittaneita
henkil6itd pyydettiin vastaamaan sijoittumisseurantakyselyyn. Kyselyn tavoitteena oli
kartoittaa opettajan urapolkuja, koulutuksen antamia valmiuksia ja tyOsséd tarvittavaa
osaamista. Kyselyyn vastanneita henkilditéd oli yhteensd 34 ja kyselyn jélkeen vapaaeh-
toisuutensa haastatteluun ilmoittaneet henkil6t osallistuivat puolistrukturoituun teema-
haastatteluun tilanteeseen ndhden parhaimmalla mahdollisella tavalla, joko kasvotusten,
puhelimitse tai etdyhteyksin toteutettavan videopuhelun kautta. Haastatteluiden tarkoi-

tuksena oli syventdi sijoittumisseurantakyselyn teemoja ja aihepiirejé.

7.2 Osallistujat

Tutkimukseen osallistuneet kahdeksan luokanopettajaa muodostivat kaksi ryhméaa: Turun
yliopiston opettajankoulutuslaitoksessa vuonna 2010 opintonsa aloittaneet (n= 6) ja

vuonna 2013 opintonsa aloittaneet (n = 2). Haastateltavat valittiin silld perusteella, ketka


http://www.utu.fi/ovet
http://www.utu.fi/ovet
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OVET-hankkeen sijoittamisseurantakyselyssd ilmoittivat olevansa halukkaita osallistu-
maan haastatteluun. Tdhén tutkimukseen poimittiin tarkastelua varten niiden opettajien
haastattelut, jotka olivat valmistumisestaan ldhtien tydskennelleet luokanopettajana ja
tyoskentelivét edelleen. Toisin sanoen mahdollisen tyonkuvan tuoman eroavaisuuden
vuoksi erityisopettajan tai Valmo-luokanopettajan eli haastattelua ei otettu mukaan tar-
kasteluun. Valmo-luokanopettajalla tarkoitetaan valmistavan opetuksen opettajaa, jossa
esimerkiksi oppilaiden kielitaustan vaihtelu on todennékoistd (Perusopetuksen opetus-
suunnitelman perusteet 2014, 94). Haastattelurungon (liite 1) testaamista varten toteutet-
tiin OVET-hankkeen puolesta koehaastattelut, jonka jidlkeen haastateltiin tutkimukseen
osallistuneita. OVET-hankkeessa kdytetyn haastattelurungon (liite 1) lisddmisestd liittei-
siin kysyttiin lupa haastatteluiden toteuttajalta (M. Heikkild, henkilokohtainen tiedonanto
19.3.2021). Vuonna 2010 opintonsa aloittaneiden luokanopettajien haastattelut toteutet-
tiin kevaéalla 2019 ja vuonna 2013 opintonsa aloittaneiden luokanopettajien haastattelut

toteutettiin kevaalla 2020.

Haastateltaville oli ehtinyt kertyd tyokokemusta luokanopettajana 3,5 kuukaudesta 6 vuo-
teen. Tyokokemuksen mukaan luokanopettajat voitiin luokitella vield uransa alkutaipa-
leella oleviksi. Tutkimukseen osallistuneiden henkil6éiden sukupuolta ei tiedusteltu mis-
sadn aineistonkeruuvaiheessa, joten osallistujien sukupuoli ei ollut tarkastelun kohteena.
Tutkimukseen osallistuneita luokanopettajia kuvataan tarkemmin taulukossa 1. Yksi luo-
kanopettajista oli opettanut valmistumisensa jidlkeen myds yldkoulussa muutaman vuo-

den, mutta viimeisimman vuoden taas alakoulussa.
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TAULUKKO 1. Tutkimuksen osallistujat

OSALLISTUJA ~ OPINTOJEN KA TYOKOKEMUS ~ LUOKKA-ASTE OPETTAJAN KUVAUS KOULUSTA
ALOITUS (v) W)

Opettaja 1 2013 26 3,5 kk 5. Keskikokoinen alakoulu

Opettaja 2 2013 28 2 5.-6. Kyldkoulu, viistotiloissa

Opettaja 3 2010 28 4 l. Vanha yhtendiskoulu

Opettaja 4 2010 29 4 4. Iso koulu, monikulttuurinen
oppilasaines

Opettaja 5 2010 34 3 5. Iso yhtendiskoulu

Opettaja 6 2010 34 4 5. Melko iso alakoulu, monipuo-
linen oppilasaines, monikult-
tuurinen

Opettaja 7 2010 44 5 6. Alakoulu, harvinainen perintei-
nen kansakoulu

Opettaja 8 2010 52 6 6. Pieni alakoulu, vdhi&n moni-
kulttuurisuutta

Taulukosta 1 kdy ilmi opettajan ikd, tyokokemus vuosina valmistumisen jilkeen ja
luokka-aste, jolla viimeiseksi opettanut seki lyhyt opettajan mainitsema kuvaus koulusta,
jossa opettaa. Tutkimukseen osallistuneita informoitiin tutkimuksesta ja kerrottiin selke-
asti tutkimuksen tavoitteet sekd se, miten haastattelu liittyy tutkimukseen. Tutkimuksessa
séilytetddn kaikkien luokanopettajien anonymiteetti, jolloin luokanopettajien haastatte-
luihin viitatessa heihin viitataan numeroilla ja Opettaja-nimikkeelld. Télld tavoin haasta-
teltavien nimettomyys sdilyy koko tutkimuksen ajan. (Tuomi & Sarajirvi 2018, 153—
156.) Opettajien numeroinnit tapahtuivat iin mukaan nuorimmasta vanhimpaan, jolloin
Opettaja 1 viittaa 1dltd4n nuorimpaan opettajaan ja Opettaja 8 1dltdén vanhimpaan opetta-
jaan. Lisdksi opettajien haastattelussa kertomat asiat tuodaan esille niin, etti niistd muu-
tetaan tai jitetddn mainitsematta kaikki identifioivat késitteet. Opettajilta on kysytty ha-
lukkuutta osallistua haastatteluun ja heitd on informoitu selkedsti siitd, ettd haastattelut

nauhoitetaan.
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7.3 Teemahaastattelu

Tamén tutkimuksen aineistona toimivat haastattelut, jotka toteutettiin kevaalla 2019 ja
kevaalla 2020. Haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin myohempéé analysointia varten.
Ensimmadiselld kerralla haastateltiin vuonna 2010 opintonsa aloittaneet luokanopettajat,
joista luokanopettajana tyoskenteli kuusi. Lisdksi tdhén otettiin tarkasteluun kevailla
2020 haastatellut, vuonna 2013 opintonsa aloittaneet luokanopettajat, joista luokanopet-

tajana tyoskenteli kaksi.

Haastattelut pyrittiin suorittamaan kasvokkain, mutta jos tima ei onnistunut, haastattelu
suoritettiin puhelimitse. Vallitsevan pandemiatilanteen vuoksi kevailld 2020 jarjestetyt
haastattelut toteutettiin Zoom-videopuhelupalvelun kautta joko puhelimen tai tietokoneen
vilitykselld. Haastattelujen kestot vaihtelivat vélilld 26—72 minuuttia. Loput haastatte-
luista toteutettiin kasvokkain. Kaikilla haastattelutavoilla tutkija pystyi esittdméaan tarken-
tavia kysymyksid, mikéli niihin oli tarvetta. Lisdksi haastattelijoilla oli néiti tapoja kayt-
tdmalla mahdollisuus selittdd ja kuvailla hieman helpommin kokemuksiaan kuin esimer-
kiksi kyselylomakkeeseen vastatessa. Puhelin- ja videopuheluhaastatteluvaihtoehdot
mahdollistivat laajemman osallistujajoukon, kun aikataulujen yhteensovittamisessa ei

tarvinnut miettid matkaamista paikasta toiseen.

Haastattelut toteutettiin puolistrukturoidun teemahaastattelun keinoin. Puolistruktu-
roidussa teemahaastattelussa haastattelun aihepiirit eli teemat on méérétty etukiteen,
mutta teemoja kisittelevien haastattelukysymysten ei tarvitse olla tarkkaan muotoiltuja
tai tarkassa jirjestyksessd. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2016, 208.) Puolistruktu-
roidulle teemahaastattelulle ominaisella tavalla timén tutkimuksen haastatteluiden aikana
vastaajilla oli mahdollisuus itse kuvata omaa tyotyytyvéisyyttddn ja ajatuksiaan vapaasti,
ilman rajoittavia tekijoitd, kuten valmiiksi méériteltyd kysymysten jarjestysta tai tarkkoja
atheita. Haastattelun vahvuutena on, etti sen avulla saadaan yleensa laajempaa ja syvem-
pédd informaatiota aiheesta kuin pelkdstddn kyselylomakkeiden avulla. (Spector 1997, 5.)
Teemahaastattelu eteni aiemmin suunniteltujen teemojen ja niitd tarkentavien kysymys-
ten mukaan. Puolistrukturoidun teemahaastattelun myota kysymysten jérjestysta tai ky-
symysten sanamuotoja oli mahdollista vaihdella ja vastaajilla oli mahdollisuus tuoda

esille sellaisiakin ndkdkulmia, joita tutkija ei ollut suunnitellut ennalta. (Hirsjirvi, Remes



42

& Sajavaara 2016, 208; Hirsjarvi & Hurme 2001, 47.) Haastattelut etenivét haastattelu-
rungon (liite 1) mukaan, joka oli jaoteltu neljddn osioon teemoittain. Ndmé osiot olivat
osallistujien esi- ja taustatiedot, opettajan tyo yleisesti, opettajankoulutus, tiydennyskou-
lutus ja tyOtyytyvéisyys opettajana. Vuonna 2020 toteutetuissa haastatteluissa kéytetty
haastattelurunko eroaa hieman vuoden 2019 haastattelujen haastattelurungosta (liite 1).
Jalkimmaiseen haastattelurunkoon oli lisitty opettajankoulutuksen tutkimusperustaisuu-
den ndkokulma laajemman aineiston toivossa. Tétd tutkimusperustaisuuden nikokulmaa

ei kuitenkaan otettu enii erikseen huomioon haastatteluaineiston analysoinnissa.

7.4 Haastatteluaineiston analysointi

Téssd tutkimuksessa haastatteluaineistolle tehtiin teoriaohjaava ja aineistoléhtoinen sisil-
l16nanalyysi, jossa ainestoa analysoitiin teoriaohjaavasti ja aineistoldhtdisesti teemoittelun
ja luokittelun avulla. Tavoitteena oli tarkastella koko haastattelun laajuudelta tyotyyty-
véisyyteen liittyvid ilmauksia ja opettajan ammatin arvostukseen liittyvéa tyytyviisyyttd
ja arvostuksen kehitysehdotuksia tarkasteltiin sitd koskevan suoran haastattelukysymyk-
sen vastauksista. Tutkimuksen aineistona kéytetyt haastattelut olivat jo valmiiksi litte-
roidussa muodossa, joten haastattelut luettiin 1api useamman kerran, jotta aineiston siséltd
tulisi riittdvin tutuksi. Sisdllonanalyysin avulla saadaan tutkittavana olevasta ilmidsté eli
tyOtyytyviisyydesti tiivis ja yleinen kuvaus. Kuvio 2 kuvaa haastatteluaineiston analy-

sointiprosessia.
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KUVIO 2. Analysointiprosessin kulku

Analysointiprosessin ensimmadisessd vaiheessa (kuvio 2), haastatteluaineistosta merkittiin
lihavointityokalulla kaikki opettajan tyotyytyvéisyyteen ja opettajan ammatin arvostuk-
seen liittyvét ilmaisut. Sen jdlkeen ndma alkuperdisilmaukset luokiteltiin taulukkoon tyy-
tyvdisyyden ja tyytymittomyyden kohteisiin sekd kisityksiin opettajan ammatin arvos-
tuksesta ja arvostuksen kehittimisehdotuksiin jokaiselta opettajalta erikseen. Locken
(1969) ajatteli tyotyytyvaisyyden tai -tyytymattomyyden olevan yhteydessé tyontekijan
kokemiin positiivisiin ja negatiiviisiin tunteisiin. Tdméa Locken (1969) ajatus ohjasi luo-
kittelemaan tyytyvidisyyden kohteisiin ilmauksia, joissa tuli esiin positiivisen tunteen il-
maisevia verbejd tai adjektiiveja, kuten tykkdédn, pidin, haluan, hyvé, kiva, tyytyvéinen,
mukava ja tirked. Tyytymittdomyyden kohteisiin luokiteltiin ilmauksia, joissa tuli esiin
hieman negatiivissivytteisid adjektiiveja, kuten alhainen, riittdmaton, tyytymaéton, puute,
vihdisyys, episelvyys, hitaus ja toimimattomuus. Opettajan ammatin arvostukseen liitty-

vid kasityksid poimittiin pddosin sitd koskevan haastattelukysymyksen vastauksista
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(liite1). Vastauksissa opettajat toivat esille ajatuksiaan opettajaan, ammattiin tai tyohon
kohdistuvaan arvostukseen liittyen. Arvostuksen kehittdmisehdotuksiin saatiin vastaukset

suoraan yhden haastattelukysymyksen vastauksista.

Kolmannessa ja neljannessid vaiheessa (kuvio 2) aineistosta poimituista alkuperiisil-
mauksista tyotyytyvaisyyttd koskevat tekijéat viarikoodattiin eli merkittiin eri véreilld. Sen
jélkeen vidrikoodatuista tekijoistd muodostettiin teemoja seké teoriaohjaavasti ettd aineis-
toldhtoisesti. Teoriaohjaavalle teemoittelulle ominaisella tavalla analyysiyksikdt valittiin
aineistosta, mutta teemojen muodostaminen ndistd analyysiyksikoisté perustui aikaisem-
paan kirjallisuuteen tai viitekehykseen. Téllaisessa tilanteessa aikaisempi tieto ohjaa ana-
lyysia. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 109—117.) Téssa tutkimuksessa teemojen muodostami-
sessa hyodynnettiin Spectorin (1997) miiritelmaa tyotyytyvaisyyden yhdeksista eri osa-
alueesta, jotka ovat palkka, ylennysmahdollisuudet, esimiestoiminta, luontaisedut, vilit-
tomaét palkkiot, toimintaolosuhteet, tyokaverit, tyon luonne ja kommunikaatio organisaa-
tiossa. Spectorin (1997) lisdksi hyddynnettii myds Herzbergin (1959) hygienia- ja moti-
vaatiotekijoiden joukkoa, joihin kuuluivat Spectorin mainitsemien tekijoiden lisdksi
myds tyOstd saatu arvostus ja tunnustus, vastuun saaminen ja henkildkohtaisen kasvun
mahdollisuus. Nidma teoriat ohjasivat tyotyytyviisyyden tarkastelua ja huomion kiinnit-
selld teemoittelulla tarkoitetaan sitd, ettd teemat muodostettiin tdysin aineistosta 10ytyvien
tekijéiden pohjalta, kuten tdssd opettajan ammatin arvostukseen ja arvostuksen kehitys-
ehdotuksiin liittyen. Lisdksi aineistoldhtdistd teemoittelua hyddynnettiin niiden tekijoi-
den kohdalla, joiden ei néhty tarkoituksenmukaisesti sopivan Spectorin (1997) tai Herz-
bergin (1959) jaotteluun, jolloin niistd luotiin tiysin uusia teemoja. (Tuomi & Sarajirvi

2018, 122-123.)

Neljannessd vaiheessa muodostetut teemat sijoitettiin analysointiprosessin viidennessa
vaiheessa (kuvio 2) uuteen taulukkoon niin sanotusti yldkategorioiksi. Lopuksi jokaisen
opettajan alkuperdisilmaukset muutettiin pelkistettyyn muotoon ja siirrettiin tdhdn uuteen
analysointitaulukkoon, jonka jilkeen pelkistetyt ilmaukset alkuperdisilmauksien rinnalla
luokiteltiin aiemmin muodostettujen teemojen alle. Jotkut teemat jakautuivat vield myo-
hemmin alateemoiksi. Opettajan ammatin arvostukseen liittyvét kasitykset ja arvostuksen
kehittimisehdotukset teemoiteltiin tdysin aineistolédhtdisesti, jolloin teemat muodostettiin

tidysin aineistosta esille tulevien tekijoiden perusteella. Opettajien tyOtyytyviisyyteen,
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tyOtyytymittOmyyteen ja opettajan ammatin arvostukseen liittyvdt teemat sijoitettiin
kaikki omiin analysointitaulukoihin. Analyysitaulukkoon merkittiin alkuperéisilmauk-
sien lisdksi pelkistetty ilmaus, jonka avulla ilmaukset oli helpompi luokitella teemoihin.
Joistakin ilmauksista muodostettiin vield erikseen alateemat ja toiset pystyttiin suoraan
luokittelemaan pédédteeman alle. Lopputuloksena haastatteluaineisto oli jaoteltuna tutki-
muskysymysten mukaisiin teemoihin luokanopettajien ilmauksien perusteella. Analyy-
sirungoista pystyi kertomaan, millaisena luokanopettajat kuvaavat omaa tyotyytyvéaisyyt-
tddn tai késityksid opettajan ammatin arvostuksesta. Taulukko 2 kuvaa esimerkkii analy-
sointitaulukon rungosta, jonka luomisen jélkeen aineistosta poimittiin systemaattisesti il-
mauksia analyysirungon mukaisesti tyOtyytyvidisyyteen yhteydessd olevien tekijoiden

teemoja kuvaaviin kategorioihin.

TAULUKKO 2. Esimerkki teoriaohjaavasta sisdllonanalyysista

o . ) Pelkistetyt ilmaukset ko-
Teema Alkuperéisilmaus Pelkistetty ilmaus
koava alateema

”No..vapaus, saa itte kehittdd ~ Vapaus itse kehittda
ja suunnitella ja.. Aika pal-  ja suunnitella

jon liikkkumavaraa et miten

toteuttaa sen.” - Opettaja 6

”—ma tykkdén ton opettajan .. ) /
. . . TyOn autonomia, saa
tyon, -- autonomiasta. — méd

Ty6n luonne itse suunnittelen ja itse saan
paatta ja itse saan, johdatella
sitd asiaa.” - Opettaja 8

Tyo6n autonomia

itse suunnitella

o Tyo itsessidin
[hyvid puolia tydssd] Ty6n monipuolisuus
”Varmaan monipuolisuus —”

- Opettaja 7

“—mulla ainakin on ollu  Aina ollut kivat tyo-
aina tosi kivoi tydkavereita” kaverit, joiden
ja”hyva yhteisty ja semmo-
nen luottamus” - Opettaja 4

Ei tarvetta alateemalle

kanssa hyvéd yhteis-

Tyokaverit tyo
”—kans yhteistyohon ja kol- Ei tarvetta alateemalle
legoihin oon hyvin tyytyvai- Ty.yt-yva'lnen 1_(011?_
nen.” - Opettaja 6 goihin ja yhteistyo-

hon
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Luokanopettajien tyotyytyvaisyyttd kuvaaviksi teemoiksi muodostuivat tyon luonne, tyo-
kaverit ja esimiestoiminta. Tyon luonne jakautui edelleen opettajan ammattiin itsessdén,
tyon palkitsevuuteen ja lasten kanssa tydskentelyyn sekd opettajan tyon autonomiaan.
Tyon luonne, tydkaverit ja esimiestoiminta ovat samoja tekijoitd, kuin Spectorin (1997)
tyOtyytyvdisyyden osa-alueissa. Tyon luonteen alateemat, opettajan ammatti, palkitse-
vuus ja lasten kanssa tyOskentely sekd opettajan tyon autonomia muodostuivat aineisto-
lahtoisesti opettajien itse haastatteluissa esille tuomien asioiden perusteella. Luokanopet-
tajien tyOtyytymattomyyttd kuvaaviksi teemoiksi muodostuivat tyon toimintaolosuhteet,
resurssit, palkka, urakehitys ja tiedon kulku. Toimintaolosuhteet ja palkka olivat sellaise-
naan my0s Spectorin osa-alueissa ja urakehitykseen ja tiedon kulkuun viitattiin Spectorin
(1997) mukaan ylennysmahdollisuuksilla ja kommunikaatiolla organisaatiossa. Resurs-
sien teema muodostettiin aineistoldhtdisesti luokanopettajien vastauksien perusteella.
Herzbergin (1959) kaksifaktoriteoriaan kuuluvat tyotyytyvaisyyttd- ja tyytyméattomyytta
luovat tekijdt sisdlsivit myos kaikkia niitd teemoja, mutta ne oli luokiteltu hieman eri
tavoin tyytyviisyyttd ja tyytymittomyyttd luoviin. Kaksifaktoriteorian (Herzberg 1959)
mukaan ylenemismahdollisuudet, mielenkiinto itse tyohon ja tehtdvaidn seké kehittymis-
mahdollisuudet tyOssé loivat tyotyytyvaisyyttd, kun taas palkka, tydolot, tyonjohto, ih-
missuhteet tyOyhteisdssd ja tydpaikan toimintapolitiikka aiheuttivat tyotyytymétto-

myytta.

Luokanopettajien kidsitykset liittyen opettajan ammatin arvostukseen teemoiteltiin opet-
tajan ammatin arvostukseen yleiselld tasolla, oppilaiden vanhempien osoittamaan arvos-
tukseen ja tiedotusvilineiden sekd median vilittdméén arvostukseen. Opettajan ammatin
arvostuksen parantamisen kehitysehdotukset muodostivat nelja teemaa, jotka olivat tie-
dotusvilineiden ja median rooli, opettajan tyon esille tuominen, palkkauksen ja resurssien
lisidminen. Opettajan ammatin arvostukseen liittyvit késitykset sekd arvostuksen kehi-
tysehdotukset teemoiteltiin aineistoldhtdisesti. Kaiken kaikkiaan analyysiprosessissa oli
kyse laadullisen haastatteluaineiston pilkkomisesta ja ryhmittelysté erilaisten aihepiirien
eli teemojen mukaan. Sen sijaan, ettd aineistoa ainoastaan luokiteltaisiin, kdytetddn myos
teemoittelua, silld timén tutkimuksen tarkoituksena on ymmartdd syvemmin myos niitd
tyotyytyviisyyden ulottuvuuksien teemoja eikd vain tuoda niité esille. (Tuomi & Sara-

jérvi 2018, 105.)
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8 TUTKIMUSTULOKSET

Tamén tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, miten tyduransa alkuvaiheessa olevat luo-
kanopettajat kuvaavat omaa tyotyytyvaisyyttdén ja sen taustalla olevia tekijoitd. Liséksi
tarkoituksena oli selvittdd, ovatko opettajat tyytyviisid opettajan ammatin arvostukseen
ja miten he mahdollisesti kehittéisivit sitd. Ensin késitelladn luokanopettajien tyotyyty-
viisyytti ja -tyytyméttomyyttd, jonka jélkeen siirrytddn opettajan ammatin arvostuksesta

oleviin kasityksiin ja arvostuksen kehitysehdotuksiin.

8.1 Luokanopettajien tyotyytyviisyytta lisdavit tekijat

Ensimmaisessa tutkimuskysymyksessé keskityttiin sithen, ovatko luokanopettajat tyyty-
viisid tyohonsd ja jos, niin mihin asioihin he kokevat olevansa tyytyvaisid. Kuusi luokan-
opettajaa vastasi suoraan olevansa kaiken kaikkiaan tyytyvéinen ty6honsé. Esimerkiksi
Opettaja 1 kuvasi olevansa tyytyviinen tilld hetkelld”, Opettaja 3 viittasi olevansa "ylei-
sesti tyytyvéinen” ja Opettaja 5 kuvasi olevansa “ihan tyytyvéinen” tyohonsa. Opettaja 7
totesi yhteenvetona olevansa tyytyvéinen: ”— —, tai summa summarum kylld.” Opettaja 6
ja 8 vastasivat lyhyesti ja ytimekkaésti olevansa tyytyvéinen tyohonsi. Opettaja 2 ja Opet-
taja 4 aloittivat heti késittelemédén tyotyytyvéisyyteen liittyvid tekijoitd, joten suoraa vas-
tausta tyytyviisyydestd opettajan ty6hon ei saatu heididn kohdallaan. Kuviossa 3 on ku-
vattuna tutkimusaineiston analysointiprosessin aikana teemoittelun my6ta muodostuneet

lopulliset teemat luokanopettajien tyotyytyvaisyydelle.

Opettajien
tyohyytyvaisyys

[ Tydn luonne } [ TyGkaverit } [ Esimiestoiminta J

Cpettajan Palkitsevuus ja Opettajan
ammatti lasten kansza tydn

tybskentely autonomia

KUVIO 3. Luokanopettajien tyotyytyvdisyyden teemat
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Luokanopettajien tyotyytyvéisyyden kohteena oleviksi tekijoiksi osoittautuivat tyon
luonne (opettajan ammatti itsessdédn, palkitsevuus ja lasten kanssa tyoskentely sekd opet-
tajan tyon autonomia), tydkaverit ja esimiestoiminta. Kun opettajilta kysyttiin, mihin asi-
oihin he ovat tydsséddn tyytyvdisid, kaikki kahdeksan opettajaa mainitsivat haastattelussa
keskenéddn hyvin samankaltaisia tyytyvéisyyden kohteita liittyen opettajan tyon luontee-

seen. Lisdksi toiset mainitsivat olevansa tyytyviisid ty0kavereihin ja esimiestoimintaan.

8.1.1 Tyon luonne

Kaikki luokanopettajat toivat esiin tyStyytyvéisyyteen liittyen opettajan tyon luonteeseen
kuuluvia asioita, kuten esimerkiksi tyon palkitsevuuden, lasten kanssa tyoskentelyn ja
opettajan autonomian. Niistd tyon luonteeseen kuuluvista asioista muodostettiin siten

omat alateemansa.

8.1.1.1 Opettajan ammatti

Opettajan ammattiin liittyvistd tekijoistd luokanopettajat toivat esille opettajan tyosti
nauttimisen, kokemuksen ammatin tirkeydestd ja ylpeyden ammattiaan kohtaan. Liséksi
opettajan tyon monipuolisuus, vaihtelevuus ja vélittdmén palautteen saaminen omasta
tyOsté tuotiin esille. Opettajat kertoivat pitdvinsa ja nauttivansa opettajan tydstd itsessién.
Lisdksi yksi opettaja mainitsi, ettd hin kokee opettajan ammatin tirkeédna ja toinen opet-
taja kertoi olevansa ylped opettajan ammatistaan. Opettajat kiyttivét paljon tykkaa-il-
mauksia puhuessaan opettajan tyOostd. Neljd opettajaa toi esiin opettajan tyon hyvéna

puolena tyon monipuolisuuden, kuten seuraavat lainaukset osoittavat.

”No opettajana olo on, kivaa et — — se on aika toiminnallista luokanopettajan tyo et
siin ei vaan, istuta ja tai seistd — — se on tosi monipuolinen — — semmost kivaa et se on
Jjoka pdivd on erilainen, eli se on semmonen mielekdsti ——"" (Opettaja 2)

Kyl md tykkddn [olla opettaja]. - - Se on, tosi vaihtelevaa, tyotd.” (Opettaja 3)

7 ——Ja, no, pdivdt on erilaisii ja, md tykkddn. — — No siin nyt ainaki semmosii posi-
tiivisii, puolii ja se ei, oikeestaan, toihin meneminen ei oo haastavaa et kai seki kertoo
siit et than, viihtyy sielld.” (Opettaja 5)

” [Hyvid puolia tyéssd] Varmaan monipuolisuus.” (Opettaja 7)
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Opettaja 7 lisési vield, miten opettajan tydssa viliton palaute on ldsnd koko ajan. Opettaja
ndkee oman tyonsd tuloksen ja pysyy perilla siitd, miten asiat sujuvat. Ndin opettaja pys-
tyy vaikuttamaan mahdollisimman pian sithen, mihin suuntaan haluaa asioiden menevin.
Opettaja 7 néki valittdmén palautteen olevan myds yksi syy, miksi hdn on alun perin ha-

keutunutkin alalle.

7 [hyvid puolia tyéssd] — — semmonen vdliton palaute. Ndkee koko ajan tavallaan
et miten menee, et jos tumtuu et joku menee huonosti, niin aika usein siihen voi —
— vaikuttaa.. Mutta se vdliton palaute — — kiinnostaa enemmdinkin just et minkd
takia md oikeestaan oon hakeutunut alalle.” (Opettaja 7)

Ainoastaan Opettaja 4 toi tyotyytyviisyydestd puhuttaessa esille tyytyvdisyyden opetta-
jankoulutusta kohtaan. Hén kokee, ettd opettajan ammattiin Suomessa vaadittava ylempi
korkeakoulututkinto tuo ylpeyttd opettajan ammattia kohtaan. Hén tuo ylpeyden ammat-
tiaan kohtaan esille useampaan otteeseen saman haastattelun aikana, kuten alla olevista

lainauksista nikyy.

2

— — md oon mun mielest tyytyvdiinen siihen, et tdd opettajankoulutus on Suo-
messa ylempi korkeakoulututkinto, mun mielest se on semmone ylpeydenaihe — —
” (Opettaja 4)

7 — — kyl md mun mielest ihan tyytyvdisend sanon et md oon opettaja, et ei mua
ainakaan hdvetd olla opettaja.” (Opettaja 4)

8.1.1.2 Tyon palkitsevuus ja lasten kanssa tyoskentely

Lasten kédytokseen ja kehittymiseen vaikuttamisen seki lasten oppimisen kokemusten né-
keminen koettiin palkitsevana ja lasten aitouden koettiin olevan antoisaa. Lasten kanssa
tyoskentelyn myotd opettajat padsevit ndkemaédn, kun lapset oppivat uutta, kehittyvit,
vithtyvit ja kokevat oppimisen iloa sekd innostusta. Myds lasten aitoutta korostettiin
haastatteluissa. Kaikki timé on niin sanotusti lasten kautta valittyvaa vélitonta palautetta,
jota opettajat omasta tyOstdén saavat lasten kautta. Haastatelluista luokanopettajista viisi
opettajaa mainitsi opettajan tyon olevan joko palkitsevaa tai antoisaa juuri lasten kanssa
tyOoskentelyn ndkokulmasta. Opettaja 6 kuvasi palkitsevuuden siséltod enemmaén, kun hé-
neltd pyydettiin sithen tarkennusta. Palkitsevuus liittyi lasten kehittymiseen ja oppimi-

secn.
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” No kun ndikee lasten kehityksen, et vaikka joku jol on ollu jotain haasteita, niin
sit vaikka saada ne selvitettyy. Ja pystyy kasvamaan vaikka, muuttamaan kdytos-
tddn ja kehittymddn — Sehdn on sitd palkitsevaa.” (Opettaja 6)

Opettaja 8 toi esille lasten itsehallintataitojen ja luottamisen oppimisen palkitsevana teki-

jéni opettajan ty0ssa.

” — — kivaa ndhdd kun lapset, oppii luottamaan ja oppii hallitsemaan itteddn — —
ja onnistuu sellasis isois haasteissa.” (Opettaja 8)

Opettaja 1 perusteli lasten kanssa tydskentelysté pitdmisen lasten aitouden kautta. Lisdksi
hin kuvasi, etti ty0 on antoisaa, koska nékee lasten olevan onnellisia, esimerkiksi onnis-

tuessaan erilaisissa haasteissa. Liséksi lasten innostuneisuus miellyttéa.

“Ehdottomasti kyl md piddn siitd, lasten kaa tydskentelyst ja siit ku ne on niin
aitoja. Tai tuntuu et se on sellast, just silti kauheen antoisaa.” (Opettaja 1)

"— — Ku ne tekee jotain hyvin ja sit ne on siit onnellisii nii sit siit tulee itelleki
kauheen hyvd mieli ku. — — Kaikki, just se sellane et sit ku sd, kerrot jolleki oppi-
laalle "nonii et sd sait tdstd matikan kokeest ——" nii se mieleton ilme niitten kas-
voil niin ku ——. Nii, kyl se on, parasta.” (Opettaja 1)

Opettaja 2 korosti oppilaiden kanssa kiytdvan kommunikaation tarkeyttd. Hinen mieles-
tdén opettajan tydssd hyvia on se, ettd siind ei vain ja ainoastaan istuta ja seistd luennoiden
vaan oppilaiden kanssa on mahdollista péddstd keskustelemaan ja tekeméén erilaisia asi-
oita.

"——ei vaan, istuta ja tai seistd ja, luennoida vaan oikeesti oppilaitten kans pdcdsee
Jjuttelemaan ja, keskustelemaan ja sit ko opettaja, monii eri ainei niin pddsee, lii-
kuntaa tekee oppilaitten kans, vihdn yhes ja kdsitoitd, ——" (Opettaja 2)

Myds Opettaja 3 viittasi lasten aitouden olevan yksi opettajan tyon hyvistd puolista ja
hyvistd asioista. Han kertoi pitdvénsa erityisesti alkuopetuksessa tydskentelysté, jolloin

lasten aitous tulee esiin.

M ite tykkddn tosi paljon alkuopetuksessa, tyoskennelld. Than se semmonen,
lasten aitous ja, se niiden semmonen, keskindinen toimiminen yhdessd ja se et, he
oppii uusii asioia. Ne on semmosii, suurii hyvid asioita siin omas tyéssd.” (Opet-
taja 3)
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8.1.1.3 Opettajan tyon autonomia

Yksi opettajan tyon luonteeseen liittyvd ominaisuus korostui haastateltavien vastauksissa
ja se oli opettajan tyon autonomia. Opettajat pitivét siitd, ettd heilld on suuri autonomia ja
pedagoginen vapaus toteuttaa itseddn tyOossdén. Autonomia ja pedagoginen vapaus perus-
tuivat opettajien vastauksissa siihen, ettd opettajat saavat itse kehittdé ja suunnitella tyo-
tddn ja saavat vastuuta sen verran kuin itse haluavat. Opettaja 3 ja Opettaja 6 kuvaavat

kokemuksissaan vapautta suunnitella omaa opetustaan.

”Saa olla sen oman tyon, vihdn niin ku herra, tai sillai — —. Sitd ei kukaan muu
sillai sanele niin kyl se on, sillai koen, hyvind asiana. Et on se pedagoginen va-
paus ——."" (Opettaja 3)

" ——vapaus, saa itte kehittdd ja suunnitella ja... — — Aika, niin, paljon liikkuma-
varaa et miten toteuttaa sen” (Opettaja 6)

Opettaja 8 kuvailee erittdin monipuolisesti opettajan tyohon kuuluvaa autonomiaa. Opet-
taja 8 on sitd mieltd, etti se on yksi parhaita puolia opettajan ty0ssa, ettd saa kiyttdd omia
vahvuuksiaan, saa haastaa itsedéin ja saa olla hidnen sanojensa mukaan “oman tyonsi

herra” hyvin pitkalti.

2

o sit md tykkddn ton opettajan tyén, — — autonomiasta. Siitd ettd md itse suun-
nitelen ja itse saan pddttdd ja itse saan, johdatella sitd asiaa. Niin se on mulle
iso juttu et md oon se, et md oon oman tyoni herra tosi pitkdlle kuitenkin. Niin se
on must yks niit parhaita puolii opettajan tyossd et sit voi kayttdd kaikkii omia
vahvuuksiaan ja, on pakko oppii uutta koko ajan Pakko haastaa itteddn teke-
mddn erilaisia asioita. Se on kivaa. (Opettaja 8)

Opettaja 5 tuo esiin, ettd autonomian ndkokulma nikyy hdneen kohdistuvana tydyhtei-
son luottamuksena, vaikka hin on ollut kyseisessd koulussa vasta vdhdn aikaa. Opettaja
5 nékee
” — — Md oon saanu paljon luottoo sielld ja, oon halunnu ottaa vastuuta ja pal-
Jjon saanu vastuuta ja ni sehdn on ollu mulle ihan loistava juttu.” (Opettaja 5)
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8.1.2  Tyokaverit

Kuusi luokanopettajaa toi esille tyotyytyvaisyyteen liittyen tyytyviisyyden tyokaverei-
hin, heiltd saatuun tukeen ja apuun sekd tyokavereiden véliseen suhteeseen. He olivat
tyytyvéisid tyoyhteisoonsd, erityisesti tyOkavereiden osalta. TyOkavereilta saatu tuki ja
apu olivat suuressa roolissa tyytyvéisyyden tunteen syntymisessd ja luokanopettajien
mielestd tyokaverit ja heiltd saatu tuki nédhtiin erdénlaisena voimavarana ja sen vuoksi
téihinkin oli mukava mennd. Opettaja 6 ilmoitti olevansa tyytyvéinen tyokavereihinsa ja

heiddn kanssaan tehtdvain yhteistyohon.

"—ja sit kan syhteistyohon ja kollegoihin oon tyytyvdinen” (Opettaja 6)

Opettajat 2 ja 4 luonnehtivat tydkavereiden tuen tarkeyttd hankalista tilanteista selvidmi-

sen ja keskenddn toimeen tulemisen kautta.

”- -md oon ollut tyytyvdinen niihin — — koulun opettajiin — — ne jonkun verran
auttanut ja muakin ku mul on ollut ndit hankalii tilanteit, niin sielt on tosi moni
tullut et hei md kuulin et — — sul oli joku tilanne et hei md neuvon miten — —"
(Opettaja 2)

2

— — se tyokaverien tuki on ehkd viel tirkeempi et tulee oikeesti yhes toimeen ja
pystyy joskus jakamaan niit hankalii tilanteit ja muita, et se on kyl tuol ihan su-
perkiva.” (Opettaja 4)

Opettaja 8 kertoi olevansa tyytyvdinen heiddn koulunsa tydyhteisoon ja mainitsi sen toi-
mivan hyvin. Kuitenkin Opettaja 8 my0s ulkoisti itsestddn yhden tyotyytyvaisyyteen liit-
tyvén ndkokulman, mika tarkoittaa, ettd hén ei todennut itse kokevansa tyytyviisyyttd
kyseiseen ndakokulmaan. Opettaja 8 viittasi yleiselld tasolla tyontekijoiden erimielisyyk-

sien yhteyteen tyGtyytyvdisyyden kanssa.

"Et jos ois hirveesti jotain kahnauksia niin, tai hankala olla niin md veikkaan et
se riippumat kaikest muusta niin laskis tyotyytyvdisyyttd tosi paljon” (Opettaja

8).

Myos Opettaja 3 kertoo ulkoistaen itsensd, miten tyokavereilla on vaikutus opettajan ko-
kemaan tyotyytyvéisyyteen. Lopuksi hidn kuitenkin toteaa, ettd siitd ndkokulmasta hédn

kokee itse olevansa tyytyvéinen, kuten seuraavassa lainauksessa nékyy.
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“Varmaan siihen vaikuttaa aika paljon et millasta siel on tyoskennelld ja, millasii
ne muut, tai tyokaverit on sielld. — Kyl md koen et sitl kantilt ainaki, oon tyytyvii-
nen tyohon.” (Opettaja 3)

Vihiten tydkokemusta omaava ja samaan aikaan nuorin haastateltavista opettajista, Opet-

taja 1, toi esiin tyOkavereiden tirkeyden, kun saapuu uutena tyontekijénd tydyhteisdon.

"Md oon ihan tyytyvdinen, esimerkiks tyoyhteisoon tdl hetkel et tuntuu et ku on
ite menny uutena. Sinne niin, on saanu apuu ja et, ei tarvii peldtd sitd et kysyy
jotain asiaa.” (Opettaja 1)

8.1.3 Esimiestoiminta

Esimiestoiminnalla viitattiin luokanopettajien kuvauksiin reilusta, ymmartivaisesti ja
avuliaasta rehtorista, jonka kanssa yhteistyo toimii. Neljad opettajaa toi esille tyytyviisyy-
den koulun rehtoria kohtaan. Tassd asiassa vaikuttivat rehtorilta saatu apu tarvittaessa,
esimerkiksi hankalia pdétoksid tehtdessd, hyva yhteistyo ja rehtorin reiluus tyontekijoita
kohtaan. Opettaja 4 toi esiin rehtorin reiluuden kuvailemalla sitd, miten tirkeda on, ettd
rehtori ymmartdd, millaista opettajien arki on, eivitkd vain istu omassa tyohuoneessaan

kokematta itse opettajien arkea.

’

" — — et esimiehet on must tosi reiluja ja semmosii, ne tietdd mitd se arki on et he
ei 0o vaan niit jotka istuu siel kopissa ja, sieltd sit huutelee jotain ohjetta.” (Opet-
taja 4)

Opettaja 6 ja Opettaja 8 korostivat esimiestoimintaan liittyen tyytyvédisyyttddn sithen, ettd
heiddn kouluissaan rehtorilta saa aina tukea ja apua, jos sitd tarvitsee. Opettaja 8 avasi
vastauksessaan, ettd rehtorin tuki on tarkedd tilanteissa, joissa opettajan tulee tehdi vai-

keita padtoksid tai hdnelld on ongelmia oppilaan tai oppilaiden vanhempien kanssa.

” — — Ja saan apua esimieheltd jos tarvin, aika harvoin md kyl tarvin, muta siis
saa tukea” (Opettaja 6)

” ——Ja on rehtorin tuki on sit kun pitdd tehdd jotain hankalaa tai vaikeit pddtoksii
tai jos on oppilaan tai vanhempien kans jotain niin, on hirveen vankka rehtorin
tuki. Mun mielest se on, se on opettajalle eldmdnlanka et se tiytyy olla niin pdin
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et sd tieddt aina et sul on se, backup sielld taustalla. Et ne on semmosii perusasi-
oita.” (Opettaja 8)

Opettaja 3 toi esiin, ettd tima rehtoreita koskeva ndkokulma on asia, joka vaikuttaa hyvin
laajalti tyopaikalla. Siihen ajatukseen han lisdsi ulkoistaen itsestdén kuvauksen asioista,
joiden hén uskoo vaikuttavan tyotyytyviisyyteen ja, jotka liittyvit tyoyhteisoon yleiselld

tasolla.

"Varmaan siihen [tyotyytyvdisyyteen] vaikuttaa se oma tyopaikkakin aika paljon
et, millasta siel on tyéskennelld, ja millasii ne muut, — — ja millanen rehtori on ja
miten hdn hoitaa, niitd koulun asioita.” (Opettaja 3)

8.2 Luokanopettajien tyotyytymittomyytta lisaavit tekijat

Toisessa tutkimuskysymyksessd keskityttiin sithen, mihin asioihin luokanopettajat ovat
mahdollisesti tyytyméttomid tyossddn. Kuvio 4 esittdd opettajien tydtyytyméttomyyden
kohteista muodostettuja teemoja. Luokanopettajien tyytymittomyyden kohteiden tee-

moiksi muodostuivat toimintaolosuhteet, resurssit, palkka, urakehitys ja tiedon kulku.

Opettajien
tyOtyytymattomyys

[ Toimintaolosuhteet ] [ Resurssit ] [ Palkka ] [ Urakehitys ] [ Tiedon kulku J

KUVIO 4. Luokanopettajien tyotyytymdttomyyden teemat

Kukaan luokanopettajista ei maininnut suoraan, etti olisi tyohonsa tyytyméton. Kuitenkin
kuusi opettajaa mainitsi koulun toimintaolosuhteisiin eli sdéntoihin ja toimintatapoihin
luokiteltavia tyytymittomyyden kohteita. Naitd olivat esimerkiksi koulun sisdinen huono

organisointi, koulun ulkopuolinen paditdntdvalta, paperityon madra ja tydajan riittdvyys.
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Muuten opettajat mainitsivat melko eridvié tyytyméttomyyden kohteita, joista osa pystyt-
tiin kuitenkin sijoittamaan resurssit-teeman yhteyteen. Kolme luokanopettajaa mainitsi
sellaisia asioita, joita kukaan muu opettaja ei tuonut esille. Niita olivat palkka, urakehitys

ja tiedon kulku.

8.2.1 Toimintaolosuhteet

Toimintaolosuhteisiin sijoitettiin luokanopettajien vastauksista kaikki koulun toimintata-
poihin, sdintdihin ja tyoskentelyolosuhteisiin liittyvit vastaukset. Luokanopettajat koki-
vat, ettd heidédn tyotyytymittomyyttién lisdsivit koulun huono organisointi, tehtdvien yli-
madrdinen kasautuminen, tyOajan riittdvyys suhteessa tyoméaarain, luokanopettajan roo-
lin epéselvyys ja hidas paitoksenteko kouluhallinnolta. Liséksi tyytyméttomyytta esiintyi
tyosuhteen epdvarmuuteen liittyen. Osa opettajista toi esille kasvaneen tydméaarin myota
opettajien kuormittuneisuuden ja riittdméttomyyden tunteen. Kaksi haastatelluista opet-
tajista pohti sitd, miten koulun ulkopuoliset paattdjat saattavat toiminnallaan aiheuttaa
paljon tyytymittomyyden tunteita muun muassa huonosta organisoinnista johtuen tai paa-
toksenteon hitaudesta riippuen. Tunteita huonon organisoinnin tai padtdksenteon hitau-
den vuoksi Opettaja 7 ja Opettaja 6 kuvaavat seuraavissa lainauksissa.

’

" — — jossain mddrin huonoa organisointia ja tammostd ylimddrdistd tehtdvien
kasautumista niin — — ettd mitd menee mitenkin.” (Opettaja 7)

"Mut siis en, on se, kyl se pddtoksenteko on ihan tajuttoman hidast. Ja monta
vuotta sitd on nyt, nyt on puoltoista vuotta oltu vdistétilois ja sitd ei oo ees purettu
tai alotettu tai mitddn sellast. Et kyl se joskus tulee, mut se et millon se tulee niin..”
(Opettaja 6)

Opettaja 8 toi esiin oman tyon ennakoinnin vaikeuden ylemmaén tahon pééténtdvallan
vuoksi. Opettaja 8 oli sitd mieltd, ettd oman tyon ennakointi on mahdotonta, silld joku

ylempi taho voi pdittda tydsi jatkuvuudesta riippumatta siitd, miten hyvin teit tyosi.

7 ——Ja varsinkin semmonen vihemmdn tempoileva politiikka, kaupungin puolelt
— et se oman, oman tyon ennakointi vuodesta toiseen, on drsyttdivdin hankalaa kun
ei voi tietdd mikd on ens uonna yhtdkkii. — — vaiks sillai et on tehnyt, tyonsd hyvin
Jja siihen ollaan tyytyvdisii ja silti ei voi tietdd jatkuuks se kun, joku pddttdd jossain
jotain.” (Opettaja 8)
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Opettajat toivat esille toimintaolosuhteisiin liittyen paperityon méérédn ja tydajan riitta-
vyyden. Opettajat kokivat, ettd opettajan tyOssd on paljon paperityotd ja toisinaan osa
niistd tuntuu jopa ylimééraiseltd. Tétd toinen opettaja perusteli koulun huonolla organi-
soinnilla. Ison tydmééran nihtiin olevan yhteydessd myos opettajien riittimattomyyden
tunteeseen ja kuormittuneisuuteen. Lisdksi opettajat toivat esille tydajan rajaamisen ja
ajan puutteen. Opettaja 3 kuvaa tyOajan riittdvyyden yhteytta riittdmittomyyden tuntee-

seen ja Opettaja 5 yhdistdd tydoméadraan opettajien kuormittuneisuuteen.

” —— Ehkd se ajan riittivyys, et kokee et kaikkee ei vaan kerkee, myoskdcdn toteut-
taa siin tyossd. — — kokee myoski semmost riittamdttomyyttd, vililla. — — liittyy
myos siithen ajankdyttéon et ei kerkee kaikkii asioit just toteuttaa siin, arkityossd.”
(Opettaja 3)

2

— — opettajan tyohén nykysin kuuluu aika paljon kaikkee kirjaamista ja muuta,
mitkd...No mua ne ei nyt ihan hirveesti oo kuormittanu mutta, moni kokee ne tosi
kuormittavina.” (Opettaja 5)

Opettaja 1 ja Opettaja 2 viittasivat vastauksissaan siihen, ettd tydajan rakentuminen ja

tyOrajan rajaaminen tuntuvat hankalilta ja epéselvilti asioilta.

" Niin ku mdki oon, et on vihd silleen tuntuu et ei oo semmost selkeet tydaikaa ja
on 24/7 toissd ku on kotona” (Opettaja 1)

’

" —— se tyéajan rajaaminen tai tdd, miten tdd tyoaika rakentuu niin, siihen pitdis
saada jotain oikeesti selkeyttd, et miten sen vois mut se vaatii aika isoi rakenteel-
lisii muutoksii——"" (Opettaja 2)

Tyytyméttomyyden kohteista puhuttaessa kolme opettajaa toi asioita esille ulkoistaen ne
tiysin itsestddn ja puhumalla tyytyméttomyydestd ja sithen vaikuttavista tekijoistd ylei-
selld tasolla. Epavarmuus tyon jatkuvuudesta, opettajan vastuualueiden epéselkeys ja
tyon rajaamisen vaikeus seka riittiméttomyyden ettd kuormittavuuden tunteiden koettiin
heikentédvén yleisesti tyOtyytyviisyyttéd, kuten Opettaja 3, Opettaja 5 ja Opettaja 8 kuvaa-

vat:

2

ut se riittdmdttomyys nyt on varmaa, semmone, aika yleinen opettajien, sem-
mone, en md tiid vaiva mut semmone, haaste ainaki ~ (Opettaja 3)

"Et siel oli just paljon koettiin, semmost isoo kuormittavuutta siit, kaikest ylimdd-
rasest mitd tulee muualta vield. Et se oli aika usein semmonen et ois kiva ku sais
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opettaa vaan. — — Ehkd, moni sellanen joka on pidempdcdn ollu kokee varsinki sen,
tosi kuormittavana ton tyén nykysin.” (Opettaja 5)

’

"Et kylhdn se semmonen epdvarmuus tyostd heikentdd tyotyytyvdisyyttd.’
(Opettaja 8)

Opettaja 8 jatkoi yleiselld tasolla siitd, ettd opettajien tyotyytyviisyyttd lisdisi selkedmpi
moniammatillinen yhteistyd. Opettajille tulisi olla selkedi tietoa siitd, keihin ottaa yh-
teyttd sellaisissa tilanteissa, jotka vaativat opettajan ammattiin kuulumatonta ammattitai-
toa. Opettaja 8 viittaa sithen, ettd opettajalla on liian suuri taakka, jos moniammatillinen

yhteisty0 ei toimi.

” ——Vihdn et kaikki jalkautuis ja yhteydenpito toimis ja tdmmonen, se lisdis opet-
tajan, et opettajal ois selkeet paikat mihin, mistd saada apua siihen ettei opettajan
tartte yrittdd olla jotain mitd hdn ei voi olla. Et opettaja ei voi olla terapeutti eikd
lddikdri eikd terveydenhoitaja eikd muuta et ne kaikki eikd psykologi et ne palvelut
olis sillain joustavasti saatavilla niin md veikkaan et se aika monen muunkin tyo-
tyytyvdisyyttd lisdis. Niin tdlldset rakenteelliset asiat lisdis varmaan.” (Opettaja

8)

8.2.2  Resurssit

Nelja opettajaa mainitsi resursseihin luokiteltavia tyytymittdomyyden kohteita. Resurs-
sien puutteen epdiltiin olevan syynd siithen, ettd koulussa on ohjaajapulaa, liian suuret
ryhmékoot, pula pétevistd erityisopettajista ja toimimaton moniammatillinen yhteistyd
muun muassa lastensuojelun kanssa. Yksi opettajista toi esille myos vélineresursseihin
liittyvédn pulan. Opettaja 5 koki, ettd hdn on joutunut olemaan hieman omillaan tydssa,
silld Opettaja 5 mukaan heidén koulunsa erityisopettaja ei ole tarpeeksi patevéd eikd yh-
teistyd tdmén kanssa toimi aina parhaalla mahdollisella tavalla. Opettaja 5 oli sitd mieltd,
ettd erityisopetuksen jérjestelyt ovat heikolla tolalla. Han totesi, ettd myoskdédn moniam-
matillinen yhteisty0 ei toimi esimerkiksi sosiaalityontekijoiden ja lastensuojelun kanssa.

Opettaja 5 ajatteli tdimén johtuvan resurssipulasta, kuten seuraavasta lainauksesta nikyy.

“No, tyytymdton varmaan ehkd sithen meidn erityisopetukseen. Jirjestelyt on kyl
heikol tolalla... — — sinne ei oo saatu pdtevdd erityisopettajaa. — — Et sit on aika
paljon itekseen ja noitten muiden luokanopettajien kans tehty, juttuja et aika omil-
leen jddny siind jutus.” (Opettaja 5)
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’

" — — onks se sit resurssit vai mikd se on niin ei ehkd saada sit sosiaalipuolen kaa
tai jonku muun kaa ihan sitd yhteistyotd vdlttamdt toimimaan.” (Opettaja 5)

Opettaja 8 toi esiin ohjaajapulan ja toivoi pienempid ryhmékokoja, jotta opettajalla ei olisi

yksin liian suurta taakkaa vaan olisi ihmisid ympaérilld, joiden kanssa tehdé yhteistyota.

b

> ——olis hyvd kun olis esimerkiks enemmdn ohjaajii pienempii ryhmdkokoi, ihan
selkeesti.” (Opettaja 8)

Myo6s Opettaja 2 viittasi resurssien puutteeseen kuvaillessaan avun tarvettaan oman luok-
kansa kanssa. Opettaja 2 kertoo, ettd hdnen luokassaan on hyvin paljon tuentarvitsijoita,
joiden kanssa hin joutuu tydskenteleméddn pidosin yksin ja ainoastaan kahtena paivéni

viikossa hdnen seuranaan on erityisopettaja.

” — — se tarkoittaa et siel on ihan hirveesti niit tuentarvitsijoita, et rehtorikin sano
tossa — — sun luokka on vihdn semmonen, iso pienryhmd niin —— ku ei mul oo siel
mitddn resurssei et md oon siel pddosin yksin heiddn kanssa, et joo koulukdynnin-
ohjaaja on jollain tunneilla, mut ihan muutama hassu, ja laaja-alainen erityis-
opettaja — — maanantaisin ja torstaisin ——"" (Opettaja 2)

Opettaja 6 toi haastattelussa ainoana esiin tarpeellisten vélineiden puutteen. Hinen mie-
lestdédn tyytyvéisyyttd voisi liséitd, jos hédnelld olisi kiytdssddn paremmat vélineet, kuten
paremmat ipadit tai kirjat. Han toi esille ymmairtdvénsd ongelman kuitenkin riippuvan

paljolti rahasta.

7 ——Ja no tyytymdttomyysjutut on enemmdin sellasii resurssijuttui,. Et haluis, no
haluis paremmat vilineet, paremmat padit tai paremmat kirjat tai jotain sellast.
Eniten raha-asia. Totta kai paremman koulurakennuksen nyt kun on vdistotilois, -
” (Opettaja 6)

8.2.3  Palkka ja urakehitys

Opettajat mainitsivat hyvin eridvid tyytymittomyyden kohteita, lukuun ottamatta toimin-
taolosuhteisiin luokiteltavia tekijoitd. Yksi luokanopettajista mainitsi tyytyméattomyyden

kohteita kisiteltdessd, ettd hinen mielestddn opettajilla on alhainen palkka. Toinen opet-
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taja harmitteli etenemismahdollisuuksien vahyyttd. Kukaan muu opettaja ei kommentoi-
nut palkkauksesta kuin Opettaja 3. Opettaja 3 oli sitd mieltd, ettd opettajan palkka on

alhainen verrattuna siihen, miti kaikkea opettajan tyohon kuuluu.

"Mut ehkd se on se, yleiset tyohon liittyvdt asiat, esimerkiks palkkaus. Koen et se
kyl on, alhanen siihen verrattuna mitd kaikkee, kuitenki, joutuu tai pddsee teke-
mdcdn opettajan tyossd. Kyl md koen et siit pitis enemmdn sit myos saada, rahal-
lisesti vastinetta.” (Opettaja 3)

Opettaja 4 koki olevansa tyytyméton urakehityksen mahdollisuuksiin tyoeldmassi, kuten
etenemiseen ty0ssi erilaisten tyotehtévien tai ylennysten muodossa. Hinen mielestéién,

se miten hyvin tekee tyonsa, ei valttdmattd johda mihinkién.

2

— — mua itsedni ehkd hdiritsee eniten se et etenemismahdollisuudet on aika vi-
hdset, et tavallaan se kuinka hyvin sd teet oman tyos niin se ei tavallaan johda
mihinkddn. Tottakai sd voit kouluttautuu lisdd ja voit hallinnollisiin toihin hakeu-
tuu, mut et sd et kuitenkaan tavallaan voi edetd niin sanotusti.” (Opettaja 4)

8.2.4 Tiedon kulku

Opettaja 1 totesi tyytymittomyydestd puhuttaessa, ettd hin ei ole tyytyvéinen tiedon kul-
kuun koulun sisélld. Hinen mielestddn tiedottamiseen ei ole selkedd systeemid, minka

vuoksi Opettaja 1 kokee joutuvansa eldméén tiysin epétietoisuudessa.

” — — Arsyttdd, tai just ehkd joku semmonen tiedon kulku. — — lGhinnd nyt tds ke-
vddlld ollu semmonen mikd drsyttdd tuntuu et - - aina pitdd kaikkee, itse kysyy ja
et ei 0o sellast selkeetd systeemid. —— Tuntu et monesti joutuu eldmddn semmoses
epdtietoisuudes. Mut ne on nyt aika tavallaan, pienid asioita.” (Opettaja 1)
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8.3 Luokanopettajien tyytyvaisyys opettajan ammatin arvostuk-
seen

Aikaisempien tutkimusten perusteella (mm. Spector 1997; Atalic, Can & Cantiirk 2016)
voidaan todeta, ettd tyotyytyvaisyyteen on yhteydessd tyOstd saatu tunnustus tai arvostus.
Samanlaisia tutkimustuloksia on saatu opettajienkin tyotyytyvaisyyttd koskevissa tutki-
muksissa (Dinham & Scott 1998; Huttunen & Heikkinen 2004; Sharma & Jyoti 2009).
Kuitenkaan opettajat ovat harvoin tuoneet opettajan ammatin arvostukseen liittyvia tyy-
tyviisyytta itse esille, vaan sitd on kysytty opettajilta erikseen. Opettajan tyotyytyvaisyys
ja opettajan ammatin arvostus muodostavat kehén, jossa ne vaikuttavat toisiinsa. Opetta-
jien tyOtyytyvadisyyttd lisdd ja yllapitdd kokemus opettajan ammatin arvostuksesta, kun
taas opettajan ammatin arvostusta lisdé opettajien tyosté vélittyva positiivinen kuva. Jotta
opettajan tyOstéd vilittyisi positiivinen kuva, opettajien tulee olla tyytyvéisid tyohonsa.
(Heikkinen ym. 2020.) Tutkimuksen tavoitteena olikin liséksi selvittdd, millaisia késityk-
sid luokanopettajilla oli opettajan ammatin arvostuksesta. Opettajan arvostukseen liittyvit
teemat muodostuivat aineistoldhtoisesti sen mukaan, millaisia ndkdkulmia opettajat toi-
vat esille. Kuvio 5 kuvaa opettajan ammatin arvostukseen liittyvid teemoja luokanopetta-

jien vastauksissa.

Opettajan ammatin

arvostus
Opettajan ammatin Oppilaiden vanhempien Tiedostusvalineiden ja
arvostus yleiselld tasolla arvostus median arvostus

KUVIO 5. Luokanopettajien opettajan ammatin arvostukseen liittyvien kdsitysten teemat

Luokanopettajien vastauksien perusteella viiden luokanopettajan voitiin tulkita olevan
tyytyvéisid opettajan ammatin arvostukseen yleiselld tasolla. Kaki luokanopettajista vas-

tasi suoraan, ettd uskovat olevansa tyytyviisid opettajan ammatin arvostukseen ja liséksi
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kolme luokanopettajaa olivat tyytyvéisid opettajan ammatin arvostukseen yleiselld ta-
solla. Muut kolme luokanopettajaa eivit osoittaneet samankaltaista tyytyvaisyyttd. Haas-
tattelussa luokanopettajilta kysyttiin, ovatko he tyytyvéisid opettajan ammatin arvostuk-
seen ja miten he mahdollisesti parantaisivat opettajien arvostusta. Luokanopettajat késit-
telivdt vastauksissaan omaa tyytyviisyyttddn opettajan ammatin arvostuksesta, onko
opettajan ammatti arvostettu, ketkd ammattia arvostavat ja milld tavoin. Luokanopettajat
kokivat pddosin olevansa tyytyvdisid opettajan ammatin arvostukseen, mutta hieman eri
ndkokulmista. Kun luokanopettajilta kysyttiin, ovatko he tyytyviisid opettajan ammatin
arvostukseen, Opettajat 6 ja Opettaja 7 ilmaisivat olevansa tyytyviisid, kuitenkin eparoi-
den. Opettaja 6 osoitti tyytyvédisyytensd seuraavalla tavalla: Kyl varmaan. Joo. En méi
tiedd [naurahtaa]” ja Opettaja 7 kuvaili omin sanoin olevansa “kyl tavallaan” tyytyvdinen

opettajan ammatin arvostukseen. Opettaja 5 vastasi suoraan ”No joo ja en”.

Kun Opettaja 6 oli ilmaissut epdvarmuutensa omasta tyytyvéisyydestddn opettajan am-
matin arvostusta kohtaan, hén toi esille ajankohtaisen huolen opettajankoulutuksen haki-

jamidirien laskusta:

“No siin oli niit juttui et hakijamddrdt laskee, niin se voi tietty olla tulevaisuu-
dessa ongelma, et jos on vihemmdn vaihtoehtoi mist valita opiskelijat, niin siit
voi tulla ongelma joskus.” (Opettaja 6)

Myo6s opettaja 5 perusteli ”No joo ja en” vastaustaan kommentoimalla opettajankoulu-

tuksen hakijaméérien laskua.

” — — kaikis julkisuuden vdilineissd — — kaikkee et tosi sellast negatiivist koko ajan—
— M en tid ndkyyks toi sit siind, ettei ehkd haeta endd niin paljon opettajiks— —.
” (Opettaja 5)

Luokanopettajat késittelivdt opettajan ammatin saamaa arvostusta useasta eri nakokul-
masta. He pohtivat, millaista opettajan ammatin arvostus on yleiselld tasolla esimerkiksi
suomalaisessa yhteiskunnassa. Sen lisdksi he toivat esiin oppilaiden vanhempien osoitta-
man arvostuksen luokanopettajia kohtaan, yhteiskunnan osoittaman arvostuksen seka tie-

dotusvilineiden ja median kautta valittyvan arvostuksen.
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8.3.1  Luokanopettajan ammatin arvostus yleiselld tasolla

Neljd opettajaa (Opettaja 6, 4, 3 ja 2) oli sitd mieltd, ettd opettajan ammatti on yleisesti
arvostettu ainakin Suomessa. Sen lisdksi, ettd Opettaja 6 ja Opettaja 7 ajattelivat olevansa
tyytyvéisid opettajan ammatin arvostukseen, Opettaja 6 kertoi myds, ettei ollut torménnyt
opettajan ammatin arvostukseen liittyviin ongelmiin ja uskoi tilanteen olevan edelleen

hyva Suomessa.

” —— Kyl md nyt luulen et Suomes on aika hyvd tilanne edelleen. En oo tormdnny
mihinkdcdn, siis sellaseen ongelmiin sen [arvostuksen] suhteen.” (Opettaja 6)

Opettaja 4, Opettaja 2 ja Opettaja 3 uskoivat opettajan ammatin arvostuksen olevan koh-

dillaan suomalaisessa yhteiskunnassa ja he puhuivat siité yleiselld tasolla.

" —— Mun mielest opettajan arvostus on silleen yleisesti Suomen yhteiskunnas
kohdillaan — —" (Opettaja 4)

"Yleisesti vissiin, opettajan ammattia arvostetaan kylld laajaltikin Suomessa.”
(Opettaja 3)

’

" — — siis kyl mdi nddn et edelleen siis, kyl opettajan ty6 on se arvostettu.” (Opet-
taja 2)

Opettaja 8 tuo esille sen, ettd nykypdivini opettajan ammatin arvostus on kasvussa. Ha-
nen mielestddn opettajan ammatin arvostus on saattanut jo kdyda aallonpohjassa eli ma-
talimmalla tasolla, ja nousee sieltd tistd eteenpiin.

’

" — — must tuntuu et nyt on tulossakin semmonen et nyt taas arvostetaan, osaa-
mista oppimista. Et yleises keskustelus se koulun arvostaminen on nousussa, kui-
tenkin. Et se ehkd kdvi jo aallonpohjassa.” (Opettaja 8)

Opettaja 1 ja Opettaja 5 ilmaisivat tyytymittomyyttdén opettajan ammatin arvostusta koh-
taan yleiselld tasolla viittaamalla siithen, miten opettajan ty6td vahdtelldén ja koetaan, ettd
kuka vain voisi tyoskennelld opettajana, kunhan on kdynyt peruskoulun. Heididn mieles-
tdén ihmisilla ei ole kunnollista késitystd opettajan ammatista. He toivat esille, ettd mo-

nella on ennakkokasityksid ammattia kohtaan ja pitdvat itsedéin alan ammattilaisena.
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” — — Ehkd aika paljon sellast vieldki.. No se voi olla et se on aina mutta ehkd
moni kokee et on tavallaan asiantuntija siind, opettajan, tai et jokainen joka on
kéyny vaikka peruskoulun ni kokee, ettd tietdd, mitd se on ja mitd se opettaminen
on ja et eihdn se ny kummosta oo et sd meet ja avaat kirjat ja, aletaan hommiin ni
vihdn sellanen vdlilld tulee.— — " (Opettaja 5)

Opettaja 1 korosti vastauksessaan, ettd opettajien ammattitaitoa ei arvosteta ja ihmisten
kommenttien perusteella he ajattelevat, ettd opettajan tyo ei ole muuta kuin luokan edessi

seisomista ja vahtimista, ettd oppilaat tekevét annettuja tehtdvia.

’

* — — tulee niit kommentei, aina vdlilld niitd ettd. 'Eiks kuka tahansa vois olla
opettaja’ ja tavallaan, et 'mitd vdlii’. — — Et ku siin on ollu sellasii et ku ei oikein
tiedetd mitd siel koulussa, tapahtuu ja pidetddn vihdn itsestddnselvyytend sitd
opettajaa et on ollu vihd semmonen olo et, varsinki. Jotenki ehkd luokanopetta-
jana, varsinki koen et on ollu vihd sillee. Ettei ihan hirveesti sitd semmost, am-
mattitaitoo ja, osaamist ei asiantuntijuutta ei tavallaan arvosteta. Vaan, pidetddn
vdhdn silleen et ’kyl mdki nyt osaan mennd tonne luokan eteen seisoo ja kattoo et
lapset laskee matikan tehtdvdt’. Nii ehkd nyt, sit kun se ei toimikaan nii. Vaan ettd,
tavallaan jotenki ehkd huomataan enemmdin se ettd, kuinka paljo opettaja oikeesti
Jjoutu tekee, tekemdiin hommia.” (Opettaja 1)

8.3.2  Oppilaiden vanhempien arvostus

Luokanopettajat kisittelivdt opettajan ammatin arvostusta myos oppilaiden vanhempien
osoittaman arvostuksen ndkokulmasta. Kaksi luokanopettajaa koki, ettd vanhemmat ar-
vostavat opettajia, mutta toiset kaksi luokanopettajaa koki, ettd vanhemmat eivét arvosta
opettajien tyotd arjessa. Luokanopettajat perustelivat mielipiteitdédn silld, ettd luultavasti
oppilaiden vanhemmat eivét tdysin tiedd, millaista opettajan ty6 on tai mité kaikkea opet-

tajat sielld koulussa tekevit.

Opettaja 3 ja Opettaja 4 olivat sitd mieltd, ettd oppilaiden vanhemmat eivit arvosta opet-
tajien tyotd paivittdisessd arjessa koulumaailmassa, vaikka muuten yhteiskunnassa pitii-
sivitkin ty6td arvokkaana. Opettaja 3 kuvaili vanhempien osoittamaa arvostusta viitaten

arjessa esiin tulevaan arvostukseen.



64

2

ut jotenki, vdlilld kyl kokee siin arkityossd et ei... Jos miettii vaik oppilaitten
vanhempii nii, vilil kokee et ei ehkd, sieltikdd suunnalt vdilil tai aina sitd arvos-
tusta sindlldd sillai tuu. Toisaalt joo, mut sit taas toisaalt ei.” (Opettaja 3)

Haastattelua toteuttava tutkija pyysi, ettd Opettaja 3 tarkentaisi vastaustaan oppilaiden
vanhempien osoittamasta arvostuksesta. Opettaja 3 jatkoi pohtimalla, ettd ehkd vanhem-
mat eivdt osaa ajatella, mitd kaikkea koulussa tapahtuu ja sen vuoksi eivdt ymmaérré osoit-

taa kiitollisuutta opettajien tydsta.

“No sillai et ei siit, tyostd aina mitdd, kiitosta nyt saa. — — Vilttamdittd ne van-
hemmat ei sit ehkd osaa, ajatella et mitd kaikkee siel koulussa esimerkiks tehdddn
sen oman oppilaan et se siel pdrjdis.” (Opettaja 3)

Myds Opettaja 4 viittasi arjessa kokemaansa oppilaiden vanhempien osoittamaan arvos-
tukseen. Hanen mielestddn vanhemmat ovat hyvin tarkkoja opettajan tyOskentelystd,
mutta eivit kuitenkaan osoita kiitollisuutta, tai ainakaan osoita sitd niin, ettd opettaja sen
ymmartdisi.

2

— — mun mielest se arjessa esimerkiks niin kun vanhempien arvostus sitd tyotd
kohtaan, niin se on toki ehkd eri kulmasta he katsoo sitd ku heiddn oma lapsi on
siind. Se ei oo niin sellast, et se on aika sellast pikkutarkkaa. — — vililld harmittaa
et vanhemmilt ei hirveesti ainakaan saa mitddn kiitosta tai.. — — ei sitd ainakaan
kauheesti kuule.” (Opettaja 4)

Sen sijaan Opettaja 7 ja Opettaja 8 kokivat, ettd vanhemmat kylld arvostavat opettajan
ammattia. Opettaja 7 kuvaili, ettd siind koulussa, jossa hdn tdlla hetkelld tyoskentelee,

vanhemmat arvostavat opettajia.

” (koulu ja alue) missd md oon, niin mulla on hyvd luottamus niihin vanhempiin,
ettd vanhemmat tuntuu arvostavan.” (Opettaja 7)

Opettaja 8 kuvailee, ettd hinen mielestddn oppilaiden vanhempien osoittama arvostus

kohdistuu pédéosin siithen, ettd opettajat tekevét toitd heiddn lastensa kanssa.

” Mun mielest opettajaa arvostetaan sillain.. vanhemmat pddosin arvostaa sitd
et, sd teet heiddn lasten kans toitd.” (Opettaja 8)
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Osa opettajista arveli, ettd oppilaiden vanhempien osoittama arvostus opettajaa kohtaan
saattaa muodostua sen perusteella, millainen késitys heilld on opettajan tyostd koulussa.
Opettaja 1 ja 2 toteavat, ettd etdkoululla ja etdopetuksella on saattanut olla vaikutusta
oppilaiden vanhempien osoittamaan arvostukseen. Oppilaiden vanhemmat alkavat ym-

martdd, mitd koulun seinien sisdlld tapahtuu ja millaista opettajan tyo oikeasti on.

2

— — ehkd osalla on sit vihdn edelleen, pihalla et mitd siel koulus tapahtuu — —
Jjoku alakoulumaailma, edelleen tuntuu et osa vanhemmistakin on ihan pihalla, et
mitd siel tapahtuu — — et ei se oo vaan et siel istutaan ja, opettaja puhuu et se
hirveen, vahvasti edelleen eldd et, aa ja siel litkuntatunnilla pakotetaan oppilaat
hiihtdmddn ja, et eiké se mediassa se keskustelu ja, just jostain vanhempienkin
kommenteist huomaa et, ne on ihan pihalla et mitd siel tehddn et, tdid on nyt mun
mielest tosi hyvd sosiaalinen testi ja, tdammonen yhteiskunnallinen koe et ku on tdd
kotikoulu, et koska mdkin nyt ne ndkee kaikki mitid md teen ——.”" (Opettaja 2)

”-Monet tavallaan kokee vanhemmat tdil hetkel kun he on ollu kotona nii kokee.
Olevansa opettaji — — mut kyl se on myos hyvd — — vanhemmat alkaa pikkuhiljaa
tajuumaan et se ei, et opettaja ei ollukaa se ongelma ——.”" (Opettaja 1)

8.3.3  Tiedotusviilineiden ja median kautta vilittyvi arvostus

Haastateltavista luokanopettajista neljd opettajaa toi esiin tiedotusvélineiden ja median
ndkokulman. Kaksi opettajista kokee, ettd median ja tiedotusvélineiden kautta opettajan
ammatista keskusteltaisiin arvostavaan sidvyyn ja kaksi opettajista kokee, ettd mediassa
jauutisissa keskustellaan paljon opettajan ammatista erityisesti negatiiviseen savyyn. Me-
dian ja uutisotsikoiden kautta opettajan ammatista saa sellaisen késityksen, ettd tyé on
kamalaa eikd kovin vaikeaa. Kahden opettajan mielestd negatiivinen keskustelu alentaa
opettajien arvostusta. Opettaja 8 ja Opettaja 5 kuvaavat, miten mediassa ja tiedotusvali-
neissd opettajan ammatista vilitetddn sellaista kuvaa, ettd tyo ei ole vaikeaa, vaikkakin

jarkyttavaa.

” — — Niin mun mielest tdd viime aikojen uutisointi et kaikki koulus on aina joten-
kin ihan jarkyttivdd ja et kukaan, kaikki opettajat on ihan burnoutin partaalla
koko ajan, mikd ei tietty eihdn se oo ndin. Niin mun mielest se on tehny hallaa
opettajan arvostukselle.” (Opettaja 8)
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”— — jos joskus seuraa jotain kirjotuksii jossain ni niis saattaa paistaa sellanen et
ei se opettajan tyo niin kauheen vaieket ainakaan oo. Eikd, mun mielest ei se vai-
keet ookaan mutta, haastavaa se on.” (Opettaja 5)

Opettaja 1 ja Opettaja 2 esittivit myonteisemmén nikokulman mediaan ja tiedotusvili-
neisiin. Opettaja 1 kertoi, ettd sosiaalisessa mediassa on kommentoitu myds sitd, miten
nykypdivina ihmiset ymmartivéat vihdoin, kuinka paljon opettajat todellisuudessa tekevit

toita.

7 — — seuraan — — kaikenndkosii ryhmii. En ikind kirjota niihin mitddn mut luen
aika paljon kaikkee nii esimerkiksi nyt sielld sitte just. Sellases ryhmds — — viime
aikoin ollu tosi paljo sellasii kommenttei sit taas siitd et. "Huhhuh nyt md vihdoin
tajuun et kuinka paljo ne opettajat oikeesti nikee vaivaaa ja kuinka paljo ne oi-
keesti tekee toitd et jestas sentdd md on tihdn mennes ihan aliarvioinu kaiken’,
nii se, siitd tulee sillee hyvd mieli. — — nimenomaa somesta aina nii. ” (Opettaja 1)

Opettaja 2 taas totesi yksinkertaisesti, ettd opettajan ammatti vain on sellainen ammatti,
josta kaikki puhuvat ja josta kaikilla on joku mielipide. Tdméin takia Opettaja 2 koki, ettd
opettajan ammattia kohtaan on ristiriitaista arvostusta. Opettaja 2 toi esille vastauksessaan
my0s koulutuspolititkan ndkdkulman. Opettaja 2 koki, ettd periaatteessa opettajien am-
mattia arvostetaan yhteiskunnassa, mutta kuitenkin loppujen lopuksi kdytdnnon tasolla

arvostusta ei osoiteta.

7 — — se on semmonen ristiriitainen arvostus, kaikki puhuu, siitd puhutaan kai-
kissa, joka paikassa presidentistd kaduntallaajaan, niin kaikki puhuu et hyvdi ai
sd oot opettaja se on semmonen, et ku munkin isoditi mut esittelee niin, hdn on
opettaja siel on meijdn kansankynttild ja sit se on, et puhutaan ja sit ku sd kerrot
jollekin et, niin et tin verran md saan palkkaa, —— sit ne on ihan jossain, poytd-
keskustelussa et ei voi olla en md usko et opettajalle maksetaan tollast palkkaa
[naurahtaa], et ja ihmiset on ihan et hdh, et ne arvostaa ——"" (Opettaja 2)
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8.4 Kehitysehdotukset opettajan ammatin arvostuksen paranta-
miseksi

Opettajilta tiedusteltiin, miten opettajan ammatin arvostusta voisi heidédn mielestddn pa-
rantaa ottaen huomioon esimerkiksi yksilo- ja organisaatiotason sekéd yhteiskunnallisen
tason toimenpiteet. Opettajat toivat kehitysehdotuksissaan esille edelleen tiedotusvili-
neiden ja median roolin, opettajan tyon esille tuomisen, palkkauksen seki resurssien li-
sdaamisen. Yhden opettajan kohdalla tdtd kysymysti ei kdsitelty haastattelussa haastatel-
tavan ajan puutteen vuoksi ja yksi opettajista ei osannut vastata tdhan kysymykseen. Ai-
neistoldhtdisesti muodostetut teemat opettajan ammatin arvostuksen kehittimisestd néky-

vat kuviossa 6.

Kehitysehdotukset
arvostuksen
parantamiseksi

7 N

Tiedotusvilineiden [ Opettajan tyon esille ] Palkkaus Resurssien lisddminen

ja median rooli tuominen

KUVIO 6. Luokanopettajien opettajan ammatin arvostuksen kehitysehdotukset

8.4.1  Tiedotusviilineiden ja median rooli

Kaksi luokanopettajaa toi arvostuksen kehittdmisehdotusten yhteydessé esille sen, ettd
mediassa on ollut hyvin paljon negatiivista kirjoittelua opettajan ammatista, joten sen tu-
lisi olla positiivisempaa. Heiddn mielestddn tdhén asti ainoastaan negatiivisia asioita on
tuotu esille. Lisédksi keskusteluissa olisi hyvé ottaa huomioon erityisesti asiantuntijoiden
ndkokulma. Opettaja 3 toteaa, ettd mediassa ei ole nakyvilld paljoakaan positiivisia asioita

opettajan tyOsté tai opetusalasta ylipddtdén, joten kirjoitusten tulisi olla positiivisempia.
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2

ii, no ehkd jos laajemmin ajattelee nii, varmaa ainaki se et, medias ois vihd,
positiivisempaa, kirjottelua ehkd opettajan tyéstd tai.. Se on yleensd aika semmost
negatiivista tai, sillai koulua vastaan olevaa se kirjottelu yleensd et ei kauheesti
mitddn positiivisi asioita yleensdkdd, nosteta ehkd, tdst opetusalasta sillai esille.”
(Opettaja 3)

Myds Opettaja 5 totesi kehitysehdotuksia pohtiessa, ettd nykyéén kaikissa julkisuuden
vilineissd on puhuttu negatiiviseen sdvyyn opettajan ammatista. Hinen mielestéédn sosi-
aalisessa mediassa tuodaan vain harvoin esille positiivisia asioita opettajan tyostd. Opet-
taja 5 kokee, ettd positiivisen uutisoinnin lisdédmiseen saattaisi auttaa asiantuntijoiden na-
kékulman huomioon ottaminen tiedotusvélineissé ja mediassa.

2

— — nyt on hirveesti puhuttu negatiiviseen sdvyyn opettajan tyostd kaikis julki-
suuden vdlineissd et, hirveen harvoin nostettu mitddn positiivista sieltd, —— et tosi
sellast negatiivsist koko ajan. — — Ehkd tommosis, en tiid ku on ndit keskustelui ja
muita ni ois hyvd saada sinne semmosii asiantuntijoita paikalle, jotka tietdd opet-
tamisesta” (Opettaja 5)

8.4.2  Opettajan tyon esille tuominen

Luokanopettajat katsoivat, ettd monilla eri tahoilla opettajan ty6td ja ammattia voisi tuoda
enemmén esille. Jopa opettajat itse voisivat tuoda enemmain omaa tyotidn esille, mutta
sen mydnnettiin vaativan oman lisidtyonsd. Luokanopettajien mielestd arvostusta voitai-
siin parantaa tuomalla opettajan ammattia avoimemmin nékyville ja lisddmalla tietoi-
suutta siitd, mitd koulussa todellisuudessa tapahtuu. Opettaja 4 kokee, ettd opettajan am-
matti on jo hyvin julkinen, jonka vuoksi siitd voidaan puhua hyvin moninaisesti. Kuiten-
kin Opettaja 4 uskoo, ettd entistd enemmaén pitéisi tuoda nédkyville, millaista opettajan tyd

oikeasti on, jotta ihmisten ennakkokdésitykset opettajan tyon arjesta voitaisiin rikkoa.

2

— — ehkd se pitdis olla jotenkin avoimin ndkyvilld et millast se tyo oikeesti on.
Jotenkin must tuntuu et hirveen monella on semmosii ennakkokdsityksii siit et mil-
last se tyo on, eikd oikeesti tietoo et mitd se arki on. Mut en md tiedd miten sitd
sais nédkyvimmdks sitd tyotd. — — Mut ehkd mydskin se kun se on niin julkinen
ammatti tavallaan, et sua voidaan riepotella suuntaan ja toiseen, niin se on ehkd
kans semmonen et en md tiid pystyyks sille tekee yhtddn mitddn.” (Opettaja 4)
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Opettaja 3 ja Opettaja 8 mainitsevat, ettd he voisivat my0s itse tuoda esiin omaa tyotidin
tai ainakin Opetusalan ammattijarjestd OAJ voisi huolehtia positiivisen ndkokulman yl-
lapidosta. Opettaja 3 ajattelee, ettd asia ei kuitenkaan ole niin térked, ettd sen eteen viitsisi
itse tehdd jotain omassa arjessaan. Han kuitenkin ilmoittaa haluavansa, etti opettajan am-

mattia arvostettaisiin enemman.

”No toki sitd omaa tyotddn varmaan vois, enemmdn jotenki, tuoda esille jos nyt
miettii siel omas koulussaan mut, en md sit, tiedd. Se sit vaatii tietty aina oman
tyonsd eikd siin arkityos nyt ehkd, en md nyt ndd et se ehkd sit niin, niin semmonen
tdarkee asia et haluais siihen sit panostaa vaik toki, haluais ehkd et —— olis enem-
mdn arvostusta sitd tyotd kohtaan, mut en md ehkd ndd et md viitseisin lihtee, sen
eteen nyt tekemddn hirveesti mitdd, asioita.” (Opettaja 3)

Opettaja 8 ymmiarsi, ettd OAJ:n tehtdvind on tuoda opettajan tyon epékohtia esiin, silld
heidén tehtdviinsd kuuluu opettajien etujen valvonta. Jos epékohtia ei tuoda esiin, ajatel-
laan, etti opettajien ammatin asemaa ei tarvitse edes parantaa. Opettaja 8 koki, ettd jollain

tavalla my6s hyvid puolia opettajan tydstd on pystyttdva tuomaan esille.

” —— OAJ vois olla nékyvampi ettei nekdcdn. Tietty he ku he on edunvalvonta niin
sit he koittaa pitad kaikkii epdkohtii koko ajan isosti esilld kun ehkd pitdis tuoda
myaos sitd, hyvdd jotenkin enemmdn esiin.” (Opettaja §8)

Opettaja 5 toi muista eroavan mielipiteen esille ja totesi ainoan vaihtoehdon olevan oman
tyon tekeminen hyvin ja sen kautta arvostuksen ansaitseminen. Han kokee, ettd on vai-

keaa vaatia ihmisiltd opettajien arvostusta varsinkaan ilman syyta.

" ——varmaan pitdd silld tyolld vaan nayttdd jotenki ettd, tai ainakin md koen ettd
ei mul hirveesti oo muuta vaihtoehtoo ku tehd se tyé hyvin ja, sitd kautta ansaita
se arvostus et, sitd on hirveen vaikee istuttaa mun mielest suoraan et nyt arvosta
mua [naurahtaa]” (Opettaja 5)

8.4.3  Palkkaus

Kolme luokanopettajaa toi esille palkkauksen ndkdkulman opettajan ammatin arvostuk-
sen lisddmisessd. Opettajien palkkauksen lisddmiselld ndhdédén olevan parantava vaikutus

opettajan ammatin arvostukselle. Samalla se vaikuttaisi opettajankoulutukseen hakevien
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madrdin nousevasti. Luokanopettajien vastauksista ei kuitenkaan kdynyt ilmi, milld ta-

valla he ajattelivat palkkauksen nostamisen lisddvéan opettajien ammatin arvostusta.

"Varmaan hakijamddrii varmaan palkkaus lisdis. Et en md tid. — — Mut siis jos
nyt tarvis nostaa opiskelijamddrii tai arvostust niin se nyt varmaan auttais.”
(Opettaja 6)

” — — Palkkauksen parantaminen tietty aina saa tietys mddrin arvostusta lisdd —
=" (Opettaja 8)

Opettaja 2 toi esille palkkauksen nostamisen yhteyden opettajan ammatin houkuttelevuu-
teen. Hén ajatteli, ettd jos miirdaikaisella sopimuksella tyotd tekevét opettajat saisivat
myds kesiltd palkkaa, niin opettajan ammatti saattaisi lisdtd houkuttelevuutta. Opettaja 2

ottaa kantaa siihen, ettd tdma asia kuuluu tyontekijin perusoikeuksiin.

" —— kunnanvaltuustossa voitaisko tehd pdctos et, mddrdaikaiset saa koko vuoden

palkan, et hei et mddrdaikaiset, md en toivo virkaa, md haluisin et mul on koko
vuoden tyo — — yritetddn ihan tdllasii ihan perusoikeuksii, mun mielest se et mdd-
rdaaikaisille ei makseta niin se on, niin et ei ees et se et, se palkka vois normaalis-
tikaan olla korkeempi mut et, jos nyt eka tavoite ois et ne, kaikki ne sais edes sen
——"" (Opettaja 2)

8.4.4  Resurssien lisddminen

Opettaja 4 ja Opettaja 9 ovat sitd mieltd, ettd resurssien lisédminen valtakunnallisesti olisi
ratkaisu opettajan ammatin arvostuksen lisddmiseen. Heiddn mielestdén resursseja on li-
séttidva, jotta opettajilla on mahdollisuus tehdéd tyonsd hyvin. Resursseille he viittaavat
péddosin pienryhmien muodostamiseen, joustavan erityisopetuksen jirjestdmiseen ja riit-
tavddn tukeen oppilaiden kanssa luokassa. He ovat samaa mielta siitd, ettd opettajan am-
matin arvostus laskee sekd opettajilla itselldédn ettd muilla, jos opettajat eivit pysty teke-

méén ty6tddn hyvin.

” —— Md sanoisin ehkd tihdn myoskin tdn resurssiasian, et jos ois pikkasen enem-
mdn resursseja esimerkiks just pienryhmiin tai ois vihdn semmosii joustavempii
erityisopetuksen ryhmii tai mitd tahansa, niin se arki vois olla paljon seesteisem-
pdd. Ku sd et joutuis hallitsee sitd, sammuttaa niit tulipaloi siin tavallaan siin
ryhmds, vaan sd saisit joskus vaik siirtdd jonkun oppilaan johonkin. — — Kyl md
sanoisin et ehkd sellasel pienelld valtakunnallisel resurssien suuntaamisel ope-
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tukseen, niin sil vois saada jo aika paljon ihmeitd aikaan. Ois enemmdn erityis-
opettajii, ois ehkd enemmdn pienryhmid, ois jotain joustavia ryhmid.” (Opettaja

4)

7 ——Ja sit se ettd sinne kouluun tdytyy myos laittaa resursseja ettd, tyo pystytddn
tekee hyvin. Et kylhdn se laskee ammatin arvostusta sekd opettajil ittellddn ettd
muilla jos, ei pysty tekee tyétddn kunnolla. Elikd ldhinnd just se et jos sulla on
kauheen isot ryhmdit ja sul ei oo tukee, tukea tarvitsevien oppilaiden kanssa siel
mitddn niin ei sitd sillon.” (Opettaja 8)

8.5 YHTEENVETO TULOKSISTA

Taulukko 3 kuvaa kootusti tdméin tutkimuksen tuloksia luokanopettajien tyotyytyvii-
syyttd ja tyOtyytymdttomyyttd aiheuttavista tekijoistd. Taulukkoon on merkitty rasti jo-
kaisen kahdeksan luokanopettajan osalta erikseen niiden tekijoiden kohdalle, joihin he
mainitsivat olevansa tyytyvéisid tai tyytymattomid. Kaikki luokanopettajat toivat esille
niin tyytyviisyyttd kuin tyytyméttomyyttakin aiheuttavia tekijoitd. Kuitenkin eniten luo-
kanopettajat mainitsivat tyytyvaisyyttd luovia tekijoitd. Opettajan tyon luonteeseen liit-
tyva tyytyvéisyys tuli esille kaikkien luokanopettajien vastauksissa. Opettajan tyon luon-
teeseen liittyen opettajan ammatti sai eniten mainintoja. Haastatellut luokanopettajat eivit
tuoneet itse esille opettajan ammatin arvostusta tyotyytyvdisyyteen liittyen, mutta ym-
marsivit sen merkityksen opettajan tyohon liittyen. Kuten taulukosta 3 nikyy, opettajan
ammatin arvostukseen tyytyvéisid olivat viisi luokanopettajaa, mutta he eivét tuoneet ar-
vostusta itse esille. Luokanopettajilta kysyttiin erikseen, ovatko he tyytyviisid opettajan

ammatin arvostukseen.

Kuten taulukosta 3 nédkyy, tyGtyytyméttomyyttd lisddvia tekijoitd olivat toimintaolosuh-
teet, palkka, urakehitys, resurssit ja tiedon kulku. Eniten tyytyméttomyyttad aiheuttavia
tekij6itd oli tydn toimintaolosuhteisiin liittyen. Ainoastaan kolme opettajaa kahdeksasta
mainitsi oman, muista eroavan tyytyméttdmyyden kohteen. Néité eridvid tyytymattomyy-

den kohteita olivat palkka, tiedon kulku ja urakehitys.
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TAULUKKO 3. Luokanopettajien tyotyytyvéisyyden ja -tyytyméttomyyden kohteet

Opel Ope 2 Ope 3 Ope 4 Ope 5 Ope 6 Ope 7 Ope 8

Opettajan ammatti X X X X X X X
Tyd Ikit. ja laste
g Eme XX X X
=2 Opettajan tyon
% autonomia X X X X
I
E Tybkaverit X X X X X X
=
r Esimiestoiminta X X X X
Opettajan ammatin
arvostus X X X X X
Toimintaolosuhteet X X X X X X
,g Resurssit X X X X
=
E
Palkka X
s
-
e Urakehitys X

Tiedon kulku X

Luokanopettajat kisittelivit opettajan arvostukseen liittyvaa tyytyviaisyyttd yhteensd kol-
mesta eri ndkdkulmasta. Ndkokulmat olivat opettajan ammatin arvostus yleiselld tasolla,
oppilaiden vanhempien osoittama arvostus sekd median ja tiedotusvélineiden kautta vé-
littyva arvostus. Luokanopettajien vastauksista voitiin todeta, ettd heistd viisi on tyyty-
vdisid opettajan ammatin arvostukseen yleiselld tasolla. Kun luokanopettajilta selvitettiin
heiddn ajatuksiaan kehitysehdotuksista opettajan ammatin arvostuksen parantamiseksi,
opettajat ottivat esille tiedotusvilineiden ja median roolin, opettajan tyon esille tuomisen,
palkkauksen ja resurssien lisddmisen. Yhden opettajan kohdalla tdtd kysymystd ei kisi-
telty haastattelussa haastateltavan ajan puutteen vuoksi ja yksi opettajista ei osannut vas-
tata tdhin kysymykseen ollenkaan. Ty0n esille tuomista perusteltiin silld, ettd muun mu-
assa oppilaiden vanhempien ja muiden yhteiskunnan jidsenten koettiin olevan hyvin tie-

dottomia siitd, millaista opettajan ty6 oikeasti on tai mitd koulussa oikeasti tapahtuu.
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9 POHDINTA

Tamén tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, miten luokanopettajat kuvailevat omaa tyo-
tyytyvéisyyttdén ja sithen liittyvié tekijoitd. Lisdksi tarkasteltiin opettajien tyytyvaisyytté
opettajan ammatin arvostukseen liittyen ja tiedusteltiin mahdollisia kehitysehdotuksia ar-
vostuksen parantamiseksi. Tutkimuksen aineistona toimi kahdeksan luokanopettajan
haastattelut. Haastatelluista jokainen oli tyouransa alkuvaiheessa oleva luokanopettajana
tyOskenteleva henkil6. Haastatteluaineistosta tarkasteltiin tyotyytyvéisyyteen ja opettajan
ammatin arvostukseen liittyvid ilmauksia. TyOtyytyvaisyyteen liittyvit ilmaukset luoki-
neistoldhtdisen teemoittelun avulla tekijat luokiteltiin teemoihin. Opettajien kisitykset
opettajan ammatin arvostuksesta luokiteltiin aineistoldhtdisesti muodostettuihin teemoi-

hin.

9.1 Luokanopettajat paaosin tyytyvaisia tyohonsa

Kaikki kahdeksan luokanopettajaa olivat padosin tyytyvaisid tyohonséd. Neljd heistd vas-
tasi suoraan olevansa yleisesti tyytyvaisid tyohonsa. Kaikki opettajat mainitsivat enem-
mén erilaisia tyytyvdisyyden kohteita kuin tyytymittdmyyden kohteita. Tdma tulos tukee
muun muassa TALIS 2018 -tutkimusta, jonka mukaan ldhes kaikki suomalaiset opettajat
olivat tyytyviisid ammattiinsa ja valitsisivat opettajan ammatin yhi uudelleen (Taajamo
& Puhakka 2019). Tulos on samansuuntainen my9s OAJ:n uusimman tydolobarometrin
(2019) kanssa, jossa peruskoulussa tyoskentelevistd opetusalan tyontekijoistd yli puolet
oli melko tyytyviisid ty6honsé ja melkein neljdsosa erittdin tyytyvéisid tyohonsd (Golnick
& Ilves 2019). Yleiselld tasolla opettajien tyotyytyvaisyyden kohteet olivat hyvin saman-
suuntaisia ja liittyivét opettajan tyon luonteeseen eli tyohon itsessddn. Opettajien mainit-
semista tyytymidttomyyden kohteista suurin osa sijoittui tyon toimintaolosuhteiden tee-
man alle eli tyon ulkoiset tekijédt vaikuttivat tyytyméttomyyteen. Toimintaolosuhteisiin
liittyvid tyytymattomyyden kohteita olivat muun muassa koulutuksesta pédttavien taho-
jen huono organisointi, padtoksenteon hitaus, tyon ennakoinnin vaikeus, paperityon
madrd ja tydajan riittdvyys. Muutoin opettajat mainitsivat toisistaan eridvid tyytymatto-
myyden kohteita. Tamaé tulos tukee muun muassa Herzbergin (1959) kaksifaktoriteoriaa,
jonka mukaan tyGtyytyvaisyyttd luovat tekijdt ovat tydhon sisdisesti liittyvid tekijoitéd ja

tyytyméttomyyttd luovat tyohon ulkoisesti liittyvia tekijoitd. Tassé tutkimuksessa tyohon
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sisdisesti liittyvid tekijoitd olivat esimerkiksi lasten kanssa tydskentely, opettajan autono-
mia ja opettajan tyon monipuolisuus ja tyohon ulkoisesti liittyvid tydolosuhteet, tydsuh-

teen epdvarmuus, resurssit ja palkka.

Osa luokanopettajista puhui tyotyytyvéisyydestd tai -tyytyméattomyydestd myds ulkois-
taen itsensd. Ulkoistamisella itsestdén tarkoitettiin tdssd tutkimuksessa sité, ettd opettajat
mainitsivat asioita tai tekijoitd liittyen tyGtyytyvdisyyteen tai tyytyméttomyyteen yleiselld
tasolla, eivitkd todenneet itse kokevansa asian olevan niin. Téllaiset ilmaukset sisdlsivit
yleensa sellaisia sanoja, kuten veikata, varmaankin ja yleinen tai ilmauksia, kuten ”— —
kylhdn se semmonen — — heikentdd tyotyytyvdisyyttd” ja ” — — No mua ne ei nyt hirveesti
— —”. Tama voi kertoa opettajien alitajuntaisesta ja tiedostamattomasta keinosta suojata
itseddn ja tuoda esille omana itsendéin ainoastaan néitd sosiaalisesti hyviksyttivid vas-
tauksia (Hirsjarvi & Hurme 2001, 35). Huomionarvoista on, miten opettajat asettautuivat
puolustuskannalle ulkoistaen ajatuksia itsestdéin vahvimmin juuri tyytyméttomyyden
kohteita késiteltdessd. Tétd voitaisiin kutsua defensiiviseksi kdyttdytymiseksi, jolla tar-
koitetaan oman toiminnan puolustamista tai yleisesti puolustautumiskeinoa. Defensiivi-
nen kdyttdytyminen voi tulla esille, kun yritetdin viltelld vaikeita kysymyksia tai peittda
ongelmia. (Kuittinen 2001.) Luokanopettajille saattoi olla helpompaa kertoa haastatte-

lussa asioista, joihin he olivat tyytyvdisiéd kuin asioista, joihin he olivat tyytyméttomia.

9.2 Luokanopettajan tyon sisiisten ja ulkoisten tekijoiden merkitys

Kaikki kahdeksan opettajaa mainitsivat keskendan hyvin samansuuntaisia tyytyvaisyyden
kohteita liittyen itse opettajan tyohon. Néitd olivat tyon luonteeseen liittyvét tekijit, kuten
opettajan tyon palkitsevuus ja lasten kanssa tydskentely, opettajan ammatti itsessdén ja
opettajan tyon autonomia. Tulokset ovat samansuuntaisia useiden aikaisempien tutkimus-
ten kanssa, joiden mukaan opettajan ty0 itsessddn on se, joka opettajien kohdalla luo vah-
vimmin tyotyytyvéisyyttd (mm. Dinham & Scott 1998; Tran Ngoc Tien 2018). Esimer-
kiksi suomalaisten opettajien osalta TALIS 2018 -tutkimuksessa suurin osa opettajista
vastasi lasten ja nuorten kehittymiseen vaikuttamisen olevan yksi tirkeimmistd ja moti-
voivimmista asioita opettajan ty0ssd (Taajamo & Puhakka 2020). Néiden tutkimustulos-
ten perusteella voidaan sanoa, ettd opettajan tyotd tehdddnkin itse tyon vuoksi eiké esi-

merkiksi palkan vuoksi.
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Tadmin tutkimuksen tulokset opettajien tyOtyytyvéisyyttd lisddvistd tyohon liittyvisté si-
sdisistd tekijoistd tukevat vahvasti Herzbergin (1959) yleista tyotyytyvéisyyteen liittyvaa
kaksifaktoriteoriaa. Kaksifaktoriteorian mukaan tyOtyytyvaisyyttd lisdd tyohon itseensa
sisdisesti liittyvit tekijat. Naitd tekijoitd Herzberg kutsuukin motivaatiotekijoiksi, silld
niihin sisdltyy tyontekoon motivoiva ja kannustava vaikutus. Néistd Herzbergin (1959)
tyOn sisdisistd tekijoistd tdssd tutkimuksessa esiintyivit vastuun saaminen ja mielenkiinto
itse tyohon ja tehtdvddn. Herzbergin teoria ei keskity opettajiin vaan yleisesti kaikkiin
torin (1997) tyotyytyvéisyyskyselyn yhdekséstd osa-alueesta ndkyy tasséd tutkimuksessa.
Tyotyytyviéisyyteen liittyen esimiestoiminta, tydkaverit ja tyon luonne tulivat esiin sekd
Spectorin (1997) osa-alueissa ettd timén tutkimuksen tuloksissa. Spectorin osa-alueisiin
kuului myds valittomat palkkiot ja luontaisedut. Opettajan tydssd luontaiseduilla ei ole
suurta roolia, mutta Spectorin tyotyytyvaisyyskysely onkin osoitettu tyontekijoille ylei-
sesti. Vilittomilld palkkioilla olisi voinut viitata timén tutkimuksen tuloksista tyon pal-
kitsevuuteen ja antoisuuteen, joihin opettajat liittivit lasten ja nuorten kehittymisen seu-
raamisen ja onnistumisen kokemukset. Télldin ne olisivat olleet niin sanotusti ei-materi-
aalisia palkkioita tydstd. Lapsiin ja nuoriin liittyvid tapahtumia ei ole mielekistd kutsua
palkkioiksi ja tdssd tutkimuksessa ne sisdllytettiinkin opettajan ty0ssd itsessdén oleviin

hyviin puoliin ja opettajien kokemaan tyon antoisuuteen.

Lisédksi luokanopettajat mainitsivat olevansa tyytyviisid tyokavereitaan ja koulunsa reh-
toria kohtaan. Useat aikaisemmat tutkimukset osoittavat tydkavereiden keskindisten suh-
teiden tai tyontekijén ja esimiehen vilisen suhteen vaikuttavan myds opettajien kokemaan
tyotyytyviisyyteen (Dinham & Scott 1998; Skaalvik & Skaalvik 2011; Tran Ngoc Tien
2018). Aikaisemmissa tutkimuksissa tyokaverien oli ndhty aiheuttavan ennemmin juuri
tyOtyytymattomyyttd kuin tyotyytyvéisyyttd. Tulos tyokavereiden aiheuttamasta tyotyy-
tymattomyydestd oli vastakkainen tdmén tutkimuksen tuloksen kanssa, jonka mukaan
luokanopettajat ilmaisivat tydkavereidensa luovan tyotyytyvaisyyttd. Tdhdn saattaa vai-

kuttaa suomalaisten ja ulkomaalaisten opettajien véliset eroavaisuudet.

Kahdeksasta luokanopettajasta kaksi toi esille kaikkiin teemoihin liittyvid tyytyvdisyyden
kohteita tydssddn. Toinen heistd oli 52-vuotias, jolloin hén oli tutkimusjoukon vanhin

luokanopettaja. Tdma iéltddn vanhin luokanopettaja toi esille tyytyvédisyytensa tyon luon-
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teeseen, kuten opettajan ammattiin itsessdén, tyon palkitsevuuteen ja lasten kanssa tyds-
kentelyyn sekd opettajan ammatin autonomiaan. Liséksi hén oli tyytyvdinen tyokaverei-
hin ja esimiestoimintaan tyopaikalla. Tulosta saattaa selittdi se, ettd 52-vuotiaalla on tyo-
kokemusta jo useamman vuoden ajalta — ei tosin opettajan tyosti, mutta muualta — minka
vuoksi hin osaa asettaa opettajan tyon luultavasti erilaiseen arvoon suhteessa aikaisem-
piin tyopaikkoihin. Tyytyméttomyyden kohteiksi opettaja mainitsi oman tyon ennakoin-
nin eli varmuuden siitd, onko seuraavana vuonna toitd vai ei. Ialtddn vanhempi luokan-
opettaja on varmasti tyoskentelemdin tiysipainoisesti eikd valttdmétta jaksa endd etsid

uuta tyOpaikkaa tai vaihtaa koulua.

Kukaan kahdeksasta luokanopettajasta ei maininnut suoraan olevansa tyytyméton opetta-
jan tyohon. Jokainen luokanopettajista toi kuitenkin joitakin asioita esille, joihin olivat
tyytymittomid. Kuusi opettajaa mainitsi toimintaolosuhteisiin luokiteltavia tyytyméatto-
myyden kohteita, kuten suuret ryhmikoot, koulun sisdinen huono organisointi ja koulun
ulkopuolinen pditintdvalta. Ndihin liittyméattomié tyytyméattomyyden kohteita olivat re-
sursseihin, palkkaukseen ja urakehitykseen ja tiedon kulkuun tyOyhteisossd. Urakehityk-
seen kuuluu esimerkiksi ylennys- ja etenemismahdollisuuksien puute. Ylennys- ja etene-
mismahdollisuuksien puute tulee esiin my0s aikaisemmissa tutkimuksissa (Tran 2018;
Sarikaya & Keskinkili¢ 2020). Tranin (2018) ja Sarikaya & Keskinkiligin (2020) tutki-
muksissa on todettu opettajan ty0saavutusten ja ty0ssd edistymisen lisddvin tyotyytyvii-
syyttd. Spectorin (1997) tyotyytyviisyyskyselyn yhdeksdsti osa-alueesta tisséd tutkimuk-
sessa voidaan havaita tyytymattomyyteen liittyen palkka, ylennysmahdollisuudet, toimin-
taolosuhteet ja kommunikaatio organisaatiossa. Spectorin tyotyytyvdisyyden yhdeksésti
osa-alueesta tdssd tutkimuksessa esille eivit tulleet luontaisedut ja vélittomat palkkiot.

(Spector 1997.)

Herzbergin (1959) mukaan tyotyytyméttomyyttd aiheuttavia tekijoitd ovat muun muassa
palkka, suhteet tyGtovereihin ja esimiehiin, tyon kdytdnnot ja tydolosuhteet, tyon sopi-
vuus yksityiseldimén vaatimuksiin, ulkoiset tyohén kohdistuvat arvostuksen symbolit ja
tyOsuhteen varmuus. Tdssd tutkimuksessa néistéd tekijoistd luokanopettajien tyytymaitto-
myyden kohteina tulivat esille muun muassa palkka, sosiaaliset suhteet, tyon kaytdnnot
ja tydolosuhteet sekd varmuus tydsuhteesta. Tutkimuksen tulos opettajan tyon ulkoisten

tekijéiden yhteydestd luokanopettajien tyotyytyméttomyyteen tuki Herzbergin kaksifak-
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toriteoriaa. Tiedon kulkuun liittyen haastatteluissa opettajista nuorin ja vihiten koke-
musta omaava toi esiin, ettd hdn on tyytyméton tiedon kulkuun koulussaan. Spectorin
(1997) tyotyytyvéisyyden osa-alueista timé olisi lukeutunut osa-alueeseen “kommuni-
kaatio organisaatiossa”. Tiedon kulku on vasta-aloittaneelle opettajalle hyvin tarkeda,
jotta hénelle ei ja4 sellainen olo, ettd hinelld on monia epéselvid asioita oman tyon arjessa.
Tahan liittyy ldheisesti aikaisemmat tutkimustulokset siitd, ettd ammatillisen tuen ja oh-

jaukset puute saattaa aiheuttaa tyytyméttomyyttd (mm. Dinham & Scott 1998).

Aikaisemmassa kirjallisuudessa opettajat mainitsivat usein opettajan tyon palkkauksen
tekijand, joka lisdd tyytymattomyyttd tyotd kohtaan (mm. Ingersoll 2011; Tran 2018;
Sarikaya & Keskinkilig 2020). Aikaisemmasta kirjallisuudesta poiketen, tdssa tutkimuk-
sessa vain yksi luokanopettaja ilmaisi olevansa tyytymiton opettajan palkkaan ja kokien
sen olevan liian alhainen suhteessa siihen, millaista luokanopettajan ty6é on. Toinen luo-
kanopettaja ei ilmaissut tyytyviisyytté eikd tyytymattomyyttd palkkaa kohtaan, mutta to-
tesi palkan olevan kohtuullinen eikd tuonut sité esille sen enempéé. Tdmé kyseinen opet-
taja oli 34-vuotias, joten huomio poikkeaa hieman TALIS 2018 -tutkimuksen tuloksista,
joiden mukaan alle 30-vuotiaat opettajat olivat tyytyvdisempii palkkaansa kuin vanhem-
mat, enintddn 50-vuotiaat opettajat (Taajamo & Puhakka 2020, 39). Kuitenkin 34-vuotias
voidaan vield luokitella suhteellisen nuoriin opettajiin. On mahdollista, ettd mitd nuo-
rempi opettaja on, sitd vihemman taloudellisia kuluja eldmésséd on. Todennékdisesti nuo-
rempi, tyduransa alkuvaiheessa oleva opettaja on kiinnostuneempi ylipaitaan vakituisesta
kuukausitulosta kuin hieman vanhempi opettaja. Télloin hieman alhaisempaakin palkkaa
saattaa pitdd kohtuullisena. Toisaalta tulokset viittaavat kaikkien opettajien osalta siihen,

ettd ammattiin hakeutuessaan he ymmartavét valitsemansa ammatin palkkauksen tason.

Tamin tutkimuksen luokanopettajien tyotyytyvéisyyden tuloksia tarkasteltaessa on otet-
tava huomioon suomalaisen opettajien tyOtyytyvéisyystutkimuksen vidhdisyys ja sen
vuoksi tulosten vertailu perustuu pitkélti kansainviliseen tutkimuskirjallisuuteen. Sa-
masta aiheesta tehtyjen kansainvélisten tutkimusten tulokset ovat siten suuntaa antavia.
Kansainvilisten tutkimusten tulokset tuovat mielenkiintoisesti esille sen, ettd huolimatta
opettajan tyonkuvan eroavaisuuksista Suomen ja ulkomaiden vililld, my6s samankaltai-
sia tuloksia 16ytyy yli maiden rajojen liittyen opettajien tyotyytyvaisyyteen. Tarkedd on

siis tiedostaa suomalaisen ja ulkomaalaisen opettajan ammattikulttuurin erot tutkimuksen
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tuloksia tarkasteltaessa suhteessa aikaisempaan kirjallisuuteen. Lisdksi monissa aikai-
semmissa, opettajan tyotyytyvéisyyteen liittyvissa lahteissi, tutkimuksen kohteina olivat
joko ylédkoulun opettajat, lukio-opettajat tai jopa yliopisto-opettajat. Ndiden tutkimusten
tuloksia ei tdten voida suoraan verrata timéan tutkimuksen tuloksiin, silla tdssé tutkimuk-
sessa késiteltiin ainoastaan luokanopettajien tyotyytyvaisyyttd. Luokanopettajien tyon-
kuva eroaa paljon ylidkoulun tai lukion aineenopettajien sekd yliopisto-opettajien tyonku-
vasta. Luokanopettajien tyé on kokonaisvaltaisempaa, silld he opettavat yleensd omalla
luokalleen kaikki oppiaineet, kun taas aineenopettajilla on usein muutama opetettava aine
eikd samanlaista vastuuta omasta luokastaan. Aineenopettajilla voi olla useita oppilasryh-
mid, jolloin opettajan ja oppilaiden vilisen suhteen muodostaminen voi olla hankalampaa
kuin luokanopettajilla. Yrttiahon ja Posion (2021, 19) mukaan opettajan perustehtdviin
kuuluvat esimerkiksi oppilasryhmén turvallisuudesta huolehtiminen ja oppilaan laaja-
alaisen kehityksen edistiminen, miké on tietysti hankalampaa, mitd enemmén oppilas-

ryhmii on ohjattavana.

Kahteen ensimmaéiseen tutkimuskysymykseen liittyen aineistosta pyrittiin 10ytdiméan asi-
oita, joita kohtaan luokanopettajat ilmaisevat tyytyvaisyytta tai tyytyméattomyyttd. Opet-
tajilta kysyttiin avoimesti, mihin asioithin he ovat tyytyvéisid ja mihin tyytyméattomia.
Luokanopettajien vastauksista sijoitettiin tekijoitd tyytyvéisyyden tai tyytyméattomyyden
kohteisiin sen mukaan, toivatko he esille tekijoihin liittyen positiivis- vai negatiivissivyt-
teisid sanoja. Positiivissdvytteisid sanoja ovat esimerkiksi tykata, pitdd ja kiva ja negatii-
vissdvytteisid vihan, tyytyméton ja alhainen. On tirkedd huomioida, etté jos joku luokan-
opettaja ei tuo itse joitain tekijoitd tai asioita esille, se ei vélttdmattd tarkoita, etteikd hdn
olisi niihin tyytyvéinen tai tyytyméton. On mahdollista, ettd tiettyind ajankohtina ja tie-
tyissd tilanteissa luokanopettajille on tiettyjd asioita, jotka tulevat mieleen ensimmaisena,
kun puhutaan tyotyytyvéisyydestd. Todellisuudessa tyotyytyvdisyyden taustalla voi siis
olla paljon muitakin asioita, joita luokanopettajat eivét vain sattuneet tuomaan itse esille.
Tulokset saattaisivat olla hyvinkin erilaiset, jos opettajilta olisi kysytty suoraan tyytyvii-
syyttd tai tyytymattomyyttd esimerkiksi palkkaa kohtaan. Talloin olisi saatu selville jo-
kaisen luokanopettajan tyytyvéisyys palkkaa kohtaan.
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9.3 Kohti nikyvampia luokanopettajien arvostuskulttuuria

Opettajan ammatin arvostuksen osalta saadut tulokset olivat samansuuntaisia TALIS
2018 -tutkimuksen tulosten kanssa (Taajamo & Puhakka 2020), joiden mukaan opettajat
kokivat pddosin olevansa tyytyviisid opettajan ammatin arvostukseen, mutta timén tut-
kimuksen perusteella my0ds epardintid esiintyy. Kolme luokanopettajaa epirdi omaa tyy-
tyvaisyyttddn opettajan ammatin arvostusta kohtaan. Tdmai johtuu luultavasti siitd, ettd
opettajan ammatin arvostus on luokanopettajien arjessa, heiddn kokemanaan, hyvin vaih-
televaa. Loput viisi luokanopettajaa aloittivat puheenvuoronsa viittaamalla heti siithen,
mistd ndkokulmasta heiddn mielestdén opettajan ammattia arvostetaan tai ei arvosteta.
Opettajat késittelivit opettajan ammatin arvostusta eri ndkokulmista ja viisi opettajaa oli
sitd mieltd, ettd kylla opettajan ammatti on arvostettu ainakin yleisesti Suomessa. Opet-
tajien tyytymdttomyys arvostusta kohtaan tuli ilmi keskusteltaessa oppilaiden vanhem-
pien, tiedostusvélineiden ja sosiaalisen median seki yleisesti yhteiskunnan osoittamasta
arvostuksesta erityisesti luokanopettajien omassa arjessaan. Osa opettajista oli sitd mieltd,
ettd oppilaiden vanhemmat eivit arvosta opettajan tyota arjessa tai he kokevat, etteivit
saa tehdysté ty0stddn minkdénlaista kiitosta. Toiset kaksi opettajaa kuitenkin kokivat, etti
oppilaiden vanhemmat arvostavat opettajia tyossddn. Luokanopettajien mielestd vanhem-
mat eivat ymmarrd tdysin, mitd koulumaailmassa tai edes luokkahuoneessa oikeasti ta-
pahtuu. Haastateltavista viisi opettajaa toi esiin uutisten ja sosiaalisen median vélittdmén
negatiivisen kuvan opettajan ammatista. Heiddn mielestién timi negatiivinen kuva opet-
tajan ammatista on my0s laskenut opettajan ammatin arvostusta ja houkuttelevuutta. Hon-
giston (2021) toi esiin 11.03.2021 kirjoittamassaan Opettaja-lehden artikkelissa, ettd
opettajan ammattia pidetdin usein itsestddnselvyytend, minkd vuoksi ihmiset eivit osaa
ilmaista kiitollisuutta ja arvostusta opettajia kohtaan. Lisdksi Hongisto tuo esiin suoma-

laisten vaikeuden ilmaista arvostusta ylipdataan.

Opettajan ammatin arvostuksen kohdalla opettajilta kysyttiin suoraan, ovatko he tyyty-
viisid opettajan ammatin arvostukseen. Opettajan ammatin arvostuksen erillisté esille ot-
tamista perusteltiin silld, ettd opettajat eivit ole yleensd itse tuoneet esille opettajan am-
matin arvostuksen yhteyttd tyytyvéisyyteen, vaikka aikaisemmat tutkimukset osoittavat
arvostuksen olevan yhteydessd sekd tyOtyytyviisyyteen ettd tyOhyvinvointiin. Lisdksi

opettajan ammatin arvostuksella on my0s itsendisend tekijdnd vaikutuksia esimerkiksi
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opettajan tydskentelyn kuten myds tyOtyytyvéisyydelldkin. (Herzberg ym. 1959; Huttu-
nen & Heikkinen 2004; Onnismaa 2010.)

Samansuuntaisesti OAJ:n vuoden 2021 kyselyn (2021) tulosten kanssa, myos tdmén tut-
kimuksen perusteella opettajat kokivat merkittdvina opettajan ammatin arvostuksen li-
saamisen yhteiskunnassa. Kyselyn mukaan suurin osa opettajista toivoi, ettd yha useampi
ithminen ymmartiisi, millaista opettajan ty0 todellisuudessa on. Opettajien kehitysehdo-
tukset opettajan ammatin arvostukselle téssd tutkimuksessa painottuivatkin opettajien
ammatin esille tuomisen lisdédmiseen ja sithen yhdistettynd myos sosiaalisen median ja
tiedotusvilineiden rooliin opettajan ammatin kuvaajana. Kyselyn mukaan opettajat myos
toivoivat, ettd erityisesti mielikuvia opettajan ammatista péivitettdisiin ja opettajan am-
matin ndkyvyytta lisattdisiin. Lisdksi timin tutkimuksen perusteella opettajat parantaisi-
vat opettajan ammatin arvostusta lisidmalla opettajien palkkatasoa ja kéytettavissé olevia
resursseja. Kolme opettajaa toi esille opettajan ammatin arvostuksen kehittdmisehdotuk-
sissa palkkauksen nousun, mutta eivét syventineet palkkauksen ja opettajien ammatin
arvostuksen vilistd suhdetta. Naméa luokanopettajat saattoivat ndhda taloudellisten ja ra-
hallisten palkkioiden kertovan arvostuksesta. Taajamon ja Puhakan (2020) mukaan opet-
tajan ammatin houkuttelevuutta lisid muun muassa resurssit kouluarjessa ja palkkataso.
TALIS 2018 -tutkimuksen tulosten mukaan yli puolet suomalaisista opettajista oli sitd
mieltd, ettd Suomessa arvostetaan yleisesti opettajan ammattia. Puolet opettajista uskoivat
myo0s, ettd tiedotusvilineet arvostavat heidin ty6tdan (Taajamo & Puhakka 2020), mika

tdmén tutkimuksen perusteella ei tullut vahvasti esille.

9.4 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tédmin tutkimuksen eettisyys on pyritty huomioimaan koko tutkimusprosessin ajan ja tut-
kimuksen eettisyyttd lisdd tutkimuksen tavoitteeseen sopiva tutkimusmenetelmad, jossa
luokanopettajien tyGotyytyvaisyyttd ja késityksid opettajan ammatin arvostuksesta pyrittiin
ymmaértimédn syvemmin teemahaastatteluja analysoimalla. Aineistonkeruussa noudatet-
tiin Turun yliopiston uusimpia tietosuojasdiantdja (esimerkiksi haastatteluaineiston sdilyt-
tdminen yliopiston verkkokansiossa, tarpeettomien henkildtietojen késittelyn minimointi
ja tutkittavilta suostumuksen kysyminen), joiden mukaan muun muassa valmiista julkai-
suista tutkimukseen osallistujia ei kyetd tunnistamaan. Myds jo aineiston tallentamisen

vaiheessa opettajista kéytettiin anonymiteetin sdilyttidvid nimikkeitd, joita olivat Opettaja
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1, Opettaja 2, Opettaja 3... ja Opettaja 8. Haastatteluaineistot tallennettiin yliopiston
verkkolevylle, joka on yliopiston tietoturvallisesti suosittelema tallennuspaikka. Haastat-
telutilanteeseen osallistuvalle informoitiin mahdollisimman selkeésti tutkimuksen tavoit-
teet, tarkoitus ja teoriatausta. Liséksi haastattelutilanteen alussa painotettiin, ettd vastauk-
set kisitellddn anonymiteetit sdilyttden. Tutkimuksen eettisyytté tarkasteltaessa on otet-
tava huomioon tutkimuksen tarkoituksenmukaisuus aiheen tirkeyden ndkokulmasta, tut-
kittavien tiedottaminen ja kohtelu seki tulosten mahdollisimman totuuden mukainen ana-
lysointi ja raportointi jokaisen tutkimusvaiheen aikana. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 20.)
Ennen tutkimuksessa kdytetyn aineiston virallista luovuttamista, aineiston kayttdlupaha-
kemus allekirjoitettiin ja allekirjoitetusta versioista tehtiin kopiot asianomaisille. Aineis-
toa kéytettiin ainoastaan ennalta sovittuun ja ilmoitettuun kiyttdtarkoitukseen ja sithen
viittaamisesta ja sen kerddmisesséd kdytetyn OVET-hankkeessa kiytettyd haastattelurun-

koa (liite 1).

Tutkimuksen luotettavuus varmistettiin tutkimuksen teon jokaisessa vaiheessa. Tutki-
mussuunnitelma laadittiin huolella ja aiempaan tutkimukseen ja teoriaan perehdyttiin tut-
kimuksen edetessi. Validius koskee tdssd tutkimuksessa dokumentoinnin tarkkuutta eli,
miten ja miksi on pdddytty luokittelemaan tai kuvaamaan tutkimukseen osallistuneiden
maailmaa juuri niin kuin tutkija on sen tehnyt. Tutkimuksen validiutta lisdd suorat lai-
naukset haastatteluista, jotka tuovat esille kuvauksiin liitettyjen tulkintojen ja selitysten
yhteensopivuuden. Tutkimuksen luotettavuutta lisdd tutkimusmenetelmien ja analysoin-

tiprosessin tarkka kuvaus ja raportointi menetelmédosiossa. (Hirsjirvi, Remes & Sajavaara

2016, 231-233.)

Tutkimuksen luotettavuutta lisdd osaltaan myds se, ettd tutkimuksessa kéytetty aineisto
on osa opetus- ja kulttuuriministerion rahoittamaa opettajankoulutuksen kehittdmiseen
tarkoitettua OVET-hanketta (www.utu.fi/ovet), jossa mukana ovat olleet kaikki Suomen
opettajankoulutusta tarjoavat yliopistot. Hanke on laaja ja sen toteuttamisessa on ollut
mukana useampi tutkija. Haastatteluaineiston litteroinnissa jokaisen haastattelun koh-
dalla noudatettiin samanlaisia sdént6jd. Tutkimuksen luotettavuutta saattaa kuitenkin hei-
kentda se, ettdi OVET-hankkeessa toteutettua haastattelua ei ole suunniteltu ainoastaan
tyOtyytyvdisyyden tai siihen liittyvien tekijoiden selvittimiseen, vaan tyOtyytyviisyys oli

ainoastaan yksi osa haastattelua. On tarkoituksenmukaista pohtia, kuvasiko téllainen
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haastatteluaineisto opettajien tyotyytyvaisyyttd parhaalla mahdollisella tavalla. Jos haas-
tattelu olisi kehitetty kohdennetusti tyOtyytyvidisyyden ulottuvuuksien selvittimiseen,
haastatteluun olisi voitu lisdtd muutamia tarkentavia ja ndkokulmaa laajentavia kysymyk-
sid. Lisdksi tutkimukseen osallistuneet henkil6t olivat luultavasti kiinnostuneita aiheesta
ja haastateltavat ilmoittivat vapaaehtoisesti osallistuvansa haastatteluun. Tdméa saattaa
tarkoittaa sitd, ettd jos joukossa olisi ollut opettajia, jotka olivat erittidin tyytyméattomia
tyOhonsd, he eivit olisi valttimatta jaksaneet edes osallistua kyseiseen tutkimukseen. Ta-
hin tutkimukseen valittiin haastatelluista henkildisti ne, jotka tydskentelivét luokanopet-
tajina. Tama tarkoittaa, ettd tutkimukseen osallistuneet ovat valikoituneita, jolloin pimen-
toon jdivat mahdollisesti niiden luokanopettajakoulutuksesta valmistuneiden henkildiden
ajatukset, jotka olivat jo ehtineet vaihtamaan alaa ja lopettamaan opettajan tyon. Heiddn
ajatuksensa ja kokemuksensa tyotyytyviisyydestd ja sitd horjuttavista tekijoistd olisivat

varmasti olleet tutkimuksen kannalta tirkeiti.

Haastattelun vahvuuksiin kuuluu tissé tutkimuksessa haastateltavien mahdollisuus tuoda
itseddn koskevia asioita vapaasti esille, mahdollisuus selventdd vastauksia esimerkiksi
esittimalld lisdkysymyksid ja mahdollisuus ymmartid tutkimuksen aihetta syvillisesti.
Lisdkysymysten esittdmisen mahdollisuus auttaa vilttyméén védrinymmarryksilta aineis-
tonkeruuvaiheessa. Haastattelun luotettavuutta saattoi heikentdd haastateltavien mahdol-
linen taipumus esittdd sosiaalisesti hyviksyttdvid vastauksia, mikd kavi ilmi muutaman
opettajan kohdalla vastauksien ulkoistamisella itsestd. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 35.) Li-
sdksi osa tdmédn tutkimuksen haastatteluista toteutettiin puhelimitse, osa kasvokkain ja
osa Zoom-videopuhelupalvelun kautta. Puhelimitse toteutettu haastattelu osoittautui kai-
kista lyhytkestoisimmaksi. Haastattelun lyhytkestoisuus saattaa johtua siitd, ettd puheli-
mitse toteutetun haastattelun vélitykselld tutkijan ja haastateltavan eleet ja ilmeet eivit
vility, joten haastattelutilanteesta ei valttdméattd muodostunut yhtd todenmukainen ja
luonteva kuin muista. Liséksi tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttaa se, ettd juuri puheli-
mitse toteutetussa haastattelussa luokanopettajalta ei ehditty kysyé opettajan ammatin ar-
vostuksen kehitysehdotuksista haastateltavan ajanpuutteen vuoksi. Tdmén vuoksi voi-
daan kyseenalaistaa, oliko luokanopettajalla tarpeeksi aikaa miettid ja pohtia vastauksia
muidenkaan haastattelukysymysten kohdalla. Mitd tulee tutkimustulosten toistettavuu-
teen ja haastattelututkimukseen, ei voida olettaa, ettd yhdessa tilanteessa opettajan anta-

mat vastaukset toistuisivat samanlaisina toisessa tilanteessa. Vastaukset ovat aina riippu-
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vaisia vallitsevista olosuhteista. Tutkimuksen luotettavuutta olisi voitu lisdtd hyodynta-
malld useampaa kuin yhté tutkijaa tulosten analysoinnissa. Jokainen tutkija on yksilo,
joka tekee omien kokemustensa perusteella asioista oman tulkintansa. Téten on mahdol-
lista, ettd eri tutkija tekisi erilaisia tulkintoja tai jaotteluja samasta aineisosta. (Hirsjarvi

& Hurme 2001, 185-189.)

9.5 Tulosten hyodyntimis- ja jatkotutkimusmahdollisuudet

Tutkimustulosten perusteella voidaan todeta, ettd luokanopettajat ovat tyytyvéisid tyo-
honsé ja my0s opettajan ammatin arvostukseen. Kuitenkin myos tyytyméttomyyden koh-
teita tuotiin esille, joten opettajien esimies ja koulun johto voivat kiinnittdd opettajien
mainitsemiin tyytyvdisyyden ja tyytymittdmyyden kohteisiin tdissd enemmén huomiota
(Salovaara & Honkonen 2013), ja ndin pyrkid lisddméén opettajien tyOtyytyvaisyyttd ja
mahdollisesti muuttamaan tai parantamaan siihen liittyvia tekijoité, kuten esimerkiksi toi-
mintaolosuhteita koulussa. Luokanopettajien tyotyytyvaisyyden lisddmisti varten voitai-
siin kehittdd samankaltainen hanke kuin esimerkiksi Liikkuva koulu -hanke (Laine ym.
2011), jonka tavoitteena on parantaa koulujen litkunnallista toimintakulttuuria. Ndiden
luokanopettajien esittimien tyytyvdisyyden ja tyytymittdmyyden kohteiden avulla voi-
taisiin kehittdd luokanopettajien tyotyytyvaisyyden hanke, jossa pyritddn lisddmadn tyo-
tyytyvéisyyttd ja vahentiméin tyotyytymattomyytta erilaisin keinoin. On kuitenkin huo-
mioitava, ettd joihinkin asioihin edes koulussa tydskentelevd esimies tai koulun johto ei-
vit voi vaikuttaa. Esimerkiksi tdssd tutkimuksessa esiin tulleet resurssin nakokulmat liit-
tyen opettajan ammatin arvostuksen lisdédmiseen ovat sellaisia, jotka ovat usein riippuvai-
sia koulutuksen jérjestdjan taloudellisesta tilanteesta. Jatkossa olisi perusteltua selvittda,
milld tavalla opettajat itse parantaisivat tyOtyytyvdisyyttdén tai mitd asioita he muuttaisi-
vat koulun arjessa, jos heilld olisi mahdollisuus vaikuttaa sithen. On hyvé pohtia, onko
opettajilla tarpeeksi resursseja omasta tyOtyytyvéisyydestd huolehtimiseen ja tyotyyty-
vaisyyden ylldpitdmiseen, jotta he eivdt luopuisi opettajan ammatista tyOuransa aikana.
Riittdvien resurssien pohtiminen herittdd ajatuksen, tulisiko jo opettajankoulutuksessa
jattad tilaa opinnoille, jotka késittelisivét opettajan tyohyvinvointia, kuten esimerkiksi
tyOtyytyvdisyyttd. Metsépelto ja kumppanit (2021) analysoivat luokanopettajakoulutus-

ten opetussuunnitelmia, ja tulokset osoittivat, ettd mainintoja ammatilliseen hyvinvointiin
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liittyvistd osaamistavoitteista ei ollut juurikaan. Metsépelto ja kumppanit tuovat esiin, tu-
lisiko ammatilliseen hyvinvointiin liittyvid taitoja harjoitella jo opintojen aikana. (M.

Heikkild, henkilokohtainen tiedonanto 19.3.2021.)

Opettajien tyotyytyvéisyyden tai opettajan ammatin arvostuksen laskusta ei kuitenkaan
ole syytd huolestua, silld opettajien tyOtyytyviisyys oli vuoden 2019 aikana palannut jo
samalla tasolle tydmarkkinoiden keskiméérédisen tason kanssa. Tama saattaa tarkoittaa
sitd, ettd pelkdstddn opettajien tyotyytyviisyys ei laske, vaan yleisesti kaikkien alojen
tyontekijoiden tyotyytyviisyys laskee. Nyky-yhteiskunnassa on tavallista, ettd yhi enem-
min ihmiset kaipaavat muutosta ja vaihtelua omaan eldmaién, jolloin harvinaisemmaksi
vaihtoehdoksi osoittautuu samassa ammatissa tai tydssd pysyminen lipi koko tydajan.
Esimerkiksi kaupallisen alan tyontekijoiden osaamistarpeita ja tulevaisuuden tydelamai
kartoittavan tutkimuksen raportissa (Suomalainen & Jankala 2020) tuodaan esiin, ettd py-
syvét tydsuhteet muuttuvat entistd harvinaisemmiksi ja tyduran aikana tyontekijéd tulee
kokeilemaan useampaa eri tyOpaikkaa tai tydvaihtoehtoa tyfuransa aikana. Liséksi rapor-
tissa todetaan, ettd nykyaikana muutos tapahtuu nopeasti, jolloin tyontekijin tulee péivit-
tdd omaa osaamistaan jatkuvasti. Osaamisen jatkuva péivittdminen ei valttiméatta onnistu
samanlaisessa tyOsséd tai samanlaisissa tyotehtidvissd. Myos Opetushallituksen julkaisun
(2019, 6, 39) mukaan 2020-luvulla korostuu jatkuva oppiminen, johon kuuluvat tutkinto-
perusteisen oppimisen lisdksi myos oikeanlainen asenna ja omaehtoisuus. Lisédksi tekno-
logiauudistukset ja niiden tuomat muutokset edellyttavét tyontekijoiltd uuden tyyppistd
osaamista ja valmiutta osaamisen kehittdmiseen. Ndiden myotéd voidaan pohtia, onko luo-
kanopettajan ammatissa tarpeeksi mahdollisuuksia nykyajan vaatimaa jatkuvaa kehitty-

mistd ja elinikdistd oppimista varten.

Tassd tutkimuksessa tyotyytyvéisyyden késittely jdé tyotyytyvdisyyden ja siithen vaikut-
tavien tekijoiden tasolle opettajien ndkokulmasta. Mielenkiintoista olisi myds tarkastella
opettajan erilaisen tyonkuvan yhteyttd tyotyytyvidisyyteen ottamalla tutkimusjoukkoon
mukaan luokanopettajien lisdksi myos erityisopettajat ja esimerkiksi VALMO-luokan
opettajat. Tassé tutkimuksessa tarkastelun kohteena olivat ainoastaan tyduransa alkuvai-
heessa olevat luokanopettajat, mutta jatkossa tyOtyytyviisyyttd voitaisiin tarkastella myods
kauemmin tydssé olevien opettajien kohdalla ja verrata heididn kokemuksia tyduransa al-
kuvaiheessa olevien opettajien tyotyytyvdisyyteen. Ensimmadiset viisi vuotta opettajan

tyOssd ovat kuitenkin kaikkein kuormittavimmat (Bettini ym. 2017), joten eroavaisuuksia



85

luultavasti 16ytyy. Télldin huomion voisi kiinnittdd siithen, miten tyotyytyvéisyyttd voi-
daan yllédpitd4 tai miten siitd voidaan huolehtia, jotta opettaja olisi tyytyvidinen ty6honsa
vield monien vuosienkin jdlkeen. Liséksi tyotyytyvéisyyden sijaan voitaisiin selvittda esi-
merkiksi opettajien tyon imua (Hakanen 2004), silld aina ty6honsé tyytyvdinen tyontekija

el vilttdmattd ole tarmoa ja energiaa tdynni oleva tyontekija.

Opettajien kehitysehdotukset opettajan ammatin arvostuksen lisddmiselle on tarkeé ottaa
huomioon, silld opettajan ammatin arvostuksen parantamisella voidaan parantaa yleiselld
tasolla opettajan ammatin sekd opettajankoulutuksen houkuttelevuutta. Néin opettajan-
koulutuksen hakijaméérien lasku voidaan saada pysdhtyméén tai mahdollisesti jopa kdén-
tyméén. Lopputuloksena Suomessa riittdisi jatkossakin péatevid luokanopettajia. Toisaalta
opettajankoulutuksesta saatavalla tiedolla ja taidolla on varmasti tarvetta monilla muilla-
kin aloilla, esimerkiksi hallintopuolella tai erilaisissa kehittdmistehtdvissd. Opettajien
alanvaihto ei vélttdmatta ole siis aina huono asia. Jatkossa opettajan ammatin arvostuksen
tilaa voisi selvittdd tutkimalla oppilaiden vanhempien tai muiden yhteis6on kuuluvien
henkildiden ajatuksia tutkimalla. Lisdksi heiddn mielipiteitdén siitd, miké saisi heidat ar-

vostamaan opettajan tekeméaa tyotd enemmaén, olisi mielenkiintoista selvittaa.
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LIITTEET

Liite 1. OVET-hankkeen haastattelurunko*

*Lupa kysytty haastattelurungon liittdmiseen tdhén pro gradu -tutkiclmaan

Sopiiko, ettd haastattelu danitetddn?

Materiaali havitetdin tutkimuksen valmistumisen jélkeen, sinua ei voida tunnistaa val-
miista tutkimusjulkaisuista

Mihin haastatteluaineistoa hyodynnetién:

OVET-hanke lyhyesti:

opettajankoulutuksen kehittimishanke, valtakunnallinen, kaikki Suomen opettajankoulu-
tusyksikot mukana

valintojen ja erityisesti soveltuvuuskokeen kehittdminen ja uudistaminen (OH 2)
opettajan osaamisen malli joka on jaettu ndkemys ja tutkimusperustainen, teoreettinen
lahtokohta opettajankoulutuksille ja valinnoille (OH 1)

OH 3 tutkimushanke, julkaisut: opiskelijoiden seuranta ldpi opintojen tydeldméén saakka,
vaitoskirjatutkimukset: teorian ja kdytdnnon vilinen suhde opettajankoulutuksessa, tyo-
rauha

Haastattelussa on tarkoitus syventid sijoittumisseurantakyselyn teemoja. Voit kertoa ihan
vapaasti sinua juuri télla hetkelld opettajan ty0ssd ja saamassasi koulutuksessa askarrut-
tavista asioista. Minulla on tarvittaessa kysymyksié.

Taustakysymykset:

Kuinka kauan olet tydskennellyt opettajana?
1ka?

OPETTAJAN TYO YLEISESTI

Kerro ihan vapaasti, millaista on olla opettaja.

Millaisessa koulussa tydskentelet?

Millainen luokka sinulla on? (jos on oma luokka, mutta jos ei, millaisia luokkia olet
opettanut?)

Millaisia haasteita nédet paivittdisessd opettajan tydssdsi?

Entd mitd hyvid puolia opettajan tydssi on?

Millaisia periaatteita sinulla on opetustydssdsi?

Miti sinulle tulee mieleen sanaparista opettajan asiantuntijuus”?

OPETTAJANKOULUTUS

Kerro ihan vapaasti tddlla saamastasi koulutuksesta.
Mité ajattelet saamastasi koulutuksesta télla hetkella?

Entd miti ajattelit siitd koulutuksen aikana?
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Oletko kokenut hyotya tutkimustaitojen opinnoista?

Miten kehittiisit opettajankoulutusta?

Yhteiskunta on aika suuressa muutoksessa (ilmastonmuutos, ikdrakenteen muutos, digi-
talisaatio ym.) Millaista opettajankoulutuksen pitéisi sinusta olla, jotta se parhaiten val-
mistaisi toimimaan opettajana muuttuvassa maailmassa?

TAYDENNYSKOULUTUS

Nyt kun puhutaan jatkuvasta oppimisesta, niin millaista osaamista mielestési kertyy
opettajalle tyduran aikana? (tietoja, taitoja)

Miten tdydennyskoulutuksella voitaisiin néitd asioita edistdd/auttaa? Eli millaista tay-
dennyskoulutusta toivoisit, jos saisit paéttia asioista?

TYOTYYTYVAISYYS OPETTAJANA

Oletko tyytyvéinen tyohosi? Mihin asioihin olet tyytyvéinen, mihin tyytymaton?
Kerro stressaavista asioista tai tilanteistasi ty0ssasi.

Oletko tyytyvéinen opettajan ammatin arvostukseen?

Miten opettajan ammatin arvostusta voisi mielestisi nostaa? (yksildtason, organisaa-
tiotason ja yhteiskunnallisen tason toimenpiteet.)



