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Usein tietohallinnon kehittamisesté keskusteltaessa pddhuomio kohdistuu liike-eldaman tarpeisiin ja
yleishyodylliset organisaatiot jdavét taka-alalle. Y leishyodyllisten organisaatioiden tarpeet ja
ongelmat ovat kuitenkin pitk&lti verrattavissa yritysmaailman tietohallinnon kohtaamisiin
haasteisiin. Taman tutkimuksen tarkoituksena oli tarkastella yleishyddyllisten organisaatioiden
haasteita ja pyrkia ratkaisemaan ne tieto- ja informaatioteknologisin keinoin. Esimerkkitapauksena
tutkimuksessa kaytettiin nuorisojérjestd Suomen Partiolaiset - Finlands Scouter ry:n tietohallintoa,
jonka kohtaamia haasteita lahestyttiin johtamisen ja talouden, markkinoinnin ja mielikuvien kautta.

Tutkimus oli luonteeltaan kvalitatiivinen ja aineistonkeruumenetelmina kaytettiin teemahaastattel ua
seka lomakekyselya Haastateltavina oli yhteensi kaksitoista partiojérjeston tyontekijaa seké kaksi
muuta asiantuntijaa. Lomakekyselyyn osallistui 30 eri partiopiirig, lippukuntaaja
luottamushenkiloa. Haastattelujen lisdksi tutkimusaineistona kaytettiin jarjeston olemassa olevaa
dokumentointia. Aineiston analyysimenetelmané oli tietohallinnon strategioiden luomismalli, EMIS
(Evolution Model for Information Management Strategies).

Tutkimuksessa luotiin kolme evolutionaarista vaihtoehtoa Suomen Partiolaiset ry:n tietohallinnon
kehittamiseksi vuoteen 2010 mennessa. Alimmalla, ” sudenpentutasolla’, taytetéén jérjeston
tietohallinnon perustarpeet ja luodaan pohja seuraavien tasojen toteuttamiselle. ”Vartio- ja
veeltgjatasoilla’ jarjestel méé kehitettéan lagjemmaksi siten, etté se palvelee paremmin koko
organisaation tulevaisuuden tarpeita. Alimmallatasolla vaadittavat toimenpiteet saadaan toteutettua
noin kahdessa vuodessa, kun taas ylemmill& tasoilla tietohallinnon kehittamiseen on varattava viisi
vuotta

Tietojarjestelmien kehittaminen ja gjanmukai staminen tutkimuksessa luotujen vaihtoehtojen avulla
antaa Suomen Partiolaiset ry:lle mahdollisuuden tehostaa niin omaa toimintaansa kuin palvelujaan
partiopiireille ja yksittaisilie lippukunnille. Tietotekninen kehitys esittéd kuitenkin yleishyddyllisille
organisaatioille yh& uusia haasteita, joihin vastaaminen vaatii jatkuvaa tietojarjestelmien
kehittamista.
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