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Tiivistelméa

Tassa tutkielmassa on tutkittu kahdeksaa henkiloston kehittdmismenetelm&d. Tutkimuksessa
késiteltavdt menetelmé ovat kurssit, mentorointi, valmentaminen, opissa oleminen, tyokierto,
sirtyminen toiseen toimipaikkaan, tyon lagjentaminen seka tietokonepohjainen koulutus.
Tarkoituksena oli selvittdd, mitka menetelmét kohdeorganisaation tyontekijat kokivat hyviks ja
toimiviksi.

Kehittdmismenetelmid |dhestyttiin  oppimisen, oppimismotivaation sekd menetelmien yleisten
hyvien ja huonojen puolien nékdkulmasta. Tutkimuksen tutkimuskysymys on seuraava: Mitka
tekijat vaikuttavat henkildston kehittémismenetelmien toimivuuteen teoriassa ja mitka ovat Kymin
tyontekijoiden kaytannon kokemukset? Tutkimuskysymys on jaettu kolmeen osaongel maan:

1. Millatavalla Kymin tyontekija oppii?

2. Mika motivoi Kymin tyontekijda oppimaan?

3. Missa ta millaisessa menetelméssa yhdistyvat seka teoriasta 10ydetyt ettd haastatteluissa

havaitut oppimiseen liittyvéat positiiviset seikat?

Oppimiseen liittyvana teoriana kaytettiin Jungin ja Kolbin oppimistyylejd sek& aikuisoppimista
kasittelevdd andragogiikkaa. Motivaation osalta teorioiksi valittiin oikeudenmukaisuuden teoria
seka odotusarvoteoria, jotka ovat motivaation prosessiteorioita ja kuvaavat siten muun muassa
oppimismotivaation syntymistd. Kehittdmismenetelmien hyvia ja huonoja puolia etsittiin yleisesti
henkil6ston kehittamista kasittelevasta kirjallisuudesta.

Tutkielman kohdeorganisaationa oli UPM-Kymmene, Kymi, jonka henkil6stbasiainhoitajat
valitsivat mielestdan tarkeimmét ja mielenkiintoisimmat kehittdmismenetelmét. Tutkimusaineisto

tutkimuksen ulkopuolelle.

Olennaisinta Kymin tyontekijoiden oppimistyylissd on kaytannollinen tekemalla oppiminen.
Oppimistyylissd on silti teoreettinen 0sa, jota e voida unohtaa. Paras lopputulos oppimisen kannalta
saadaan oletettavasti, jos molemmat osat yhdistetdan, esimerkiksi sisdllyttamélla kursseihin
kaytdnnon harjoituksia. Parhaimpana menetelmana pidettiin opissa olemista. Motivaatio itsensa
kehittamiselle tulee pééasiassa halusta suoriutua paremmin omassa tyossa
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