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Tutkimuksen tarkoitus on lisdtd ymmaérrysti luokanopettajien tydyhteison merkityksestd heidan
tyohyvinvoinnilleen vuorovaikutussuhteiden ja moniammatillisen yhteistyon nidkokulmista. Aiempi
negatiivisiin puoliin. Aihetta on tdrkedd tutkia muun muassa siksi, ettd opettajien tydolot ovat
heikentyneet, ja heidin tyohyvinvoinnillaan on merkitystd myds oppilaiden kokonaisvaltaiseen
hyvinvointiin. Tutkimusta on tarkedd tehda juuri tyoyhteison ndkokulmasta, silld sen on todettu
erityisesti parantavan opettajien tyohyvinvointia.

Tutkimukseen osallistui kymmenen luokanopettajana toimivaa henkilod Eteld-Suomen alueelta.
Tutkimus toteutettiin yksilohaastatteluiden avulla. Se oli luonteeltaan laadullinen ja aineisto kasiteltiin
kayttdmalld sisdllonanalyysid teemoittelun keinoin.

Tutkimukselle muodostui nelja paétulosta. Ensinnékin luokanopettajien mukaan kaikki koulun
tyontekijét eivét kuulu samalla tavalla tydyhteis6on. Toiseksi luokanopettajien tyShyvinvointia
tyOyhteisdssa edistivit erityisesti johtaminen, vuorovaikutus, tydkavereiden arvostus ja yhdistavat
tekijat tyontekijoiden vililld. Kolmanneksi luokanopettajien tydhyvinvointia tydyhteisdssa estivit
heikko johtaminen, vuorovaikutuksen haasteet ja fyysiseen tilaan liittyvat ongelmat. Neljdnneksi
moniammatillisen yhteistyon koettiin tukevan luokanopettajien tydhyvinvointia vastuun jakamisen ja
toisten ammattilaisten oppilastuntemuksen kautta.

Tutkimus on linjassa aiemman tutkimuskirjallisuuden kanssa siind, etté osa koulun tyontekijoisté jaa
tydyhteison ulkopuolelle. Liséksi tutkimuksesta tulee ilmi, ettd tyOyhteisolld on merkitysté
luokanopettajien tyohyvinvoinnille niin hyvéssé kuin pahassa. Moniammatillisesta yhteistydsta
luokanopettajat eivét kuitenkaan puhuneet, ellei siitd erikseen kysytty. Jatkotutkimusta tulisi tehdé
kaikkiin neljdén paatulokseen liittyen. Koulun vuorovaikutussuhteita tulisi tutkia lisid muidenkin
ammattilaisten ndkokulmista. Myd6s luokanopettajien tydhyvinvointia tydyhteisossé olisi hyva tutkia
liséé eri ndkdkulmista. Moniammatillista yhteisty6té taas tulisi tutkia luokanopettajien
tyohyvinvoinnin ndkdkulmasta, silld aiempi tutkimus keskittyy 14hinna sosiaali- ja terveysalan
tutkimuskentélle.
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1 Johdanto

Kiinnostuimme tydyhteison merkityksestd luokanopettajien tydhyvinvoinnille kandidaatin
tutkielmassamme, jossa tutkimme vastavalmistuneiden luokanopettajien tydssé jaksamisen
edistdvid ja estdvid tekijoitd. Kyseisessa tutkielmassa yksi padtuloksistamme oli, ettd
tyoyhteison merkitys vastavalmistuneiden luokanopettajien tyohyvinvoinnille oli merkittiva;
tutkielman kaikki haastateltavat (N=6) kertoivat toimivan tydyhteison olevan yksi
suurimmista tydssd jaksamisen keinoista (Bergman ja Lehtinen 2022). Koska my6s muut
tutkimukset ovat osoittaneet, ettd tydyhteison merkitys on luokanopettajien tydhyvinvoinnille
suuri (ks. Aho 2011, 191-192), on aihetta tirkeda tarkastella eri ndkdkulmista. Yksi tdllainen
ndkokulma on se, keitd ammattilaisia luokanopettajien tydyhteisdihin kuuluu ja miten ndmé
ihmiset toimivat ja ovat vuorovaikutuksessa keskendén. Aiemmassa tutkimuksessa on
huomattu, ettd tyOyhteiso saattaa sisdltdd hierarkioita eivatka kaikki tyontekijat kuulu siithen
samalla tavalla (Cantell 2011, 41; 139). Toinen ndakdkulma luokanopettajien tydhyvinvointiin
on tydyhteison toimivuus tai toimimattomuus. Luokanopettajien tydhyvinvointia on tutkittu
paljon, mutta tutkimukset ovat keskittyneet padsdéntdisesti tydohyvinvointia estdviin

Roffey 2012, 15; Virolainen 2012, 9). My0s luokanopettajien tydyhteisdjd on tutkittu, mutta
niitdkin 1dhinnd negatiivisesta nikokulmasta (Cantell 2011, 53). Yksi vihemmaélle
tutkimukselle jadnyt ilmid on myds moniammatillisen yhteistyon merkitys luokanopettajien
tyohyvinvoinnille. Moniammatillisuutta ilmidné on kuitenkin alettu viime vuosina tutkia yha
enemmén. (Holmstrém ym. 2023, 3—4.) Tdmén vuoksi halusimme keskittya

tutkimuksessamme muun muassa tdhan teemaan.

Opettajien tydolot heikkenevit vuosi vuodelta, mikd nikyy erityisesti viime vuosien
Opetusalan tydolobarometreistd (Golnick ja Ilves 2019; Golnick ja Ilves 2021; Linsikallio,
Kinnunen ja [lves 2018). Tydolobarometrin mukaan luokanopettajat ovat tyohonsa
keskiméérin tyytyméattomampid kuin esimerkiksi lukion tai yliopiston opettajat (Golnick ja
Ilves 2021, 32). Opettajien tyotyytyméttomyyteen vaikuttavat monet eri tekijat. Yksi
suurimmista tydolojen heikkenemisen syistd on suuri tyomééri, joka seuraa opettajia myds
kotiin (Aho 2011, 21). Opettajan tyon on todettu ylittdvén neljinkymmenen viikkotunnin
keskiarvo, minké vuoksi toitd joudutaan tekemdidn myos viikonloppuisin (Lerkkanen ym.
2020, 8). Virallinen tyoaika ei opettajien mukaan riitdkdin kaikkien tydasioiden hoitamiseen

(Golnick ja Ilves 2021, 7). Opettajat kokevat, ettd heiddn vaikutusmahdollisuutensa niin



tydmadradn kuin muihinkin ty6hon liittyviin asioihin ovat heikentyneet (Golnick ja Ilves
2021, 6; Lerkkanen ym. 2020, 33). Suuren tyOmééran lisdksi ldhes puolet opettajista kokevat
tyOstressid, jonka mairé opettajien keskuudessa on myds kasvanut. Stressin myoti
huomattava tyon aiheuttama visymys on kasvanut opettajilla merkittavésti. (Golnick ja Ilves

2021, 7.)

Opettajien tydolojen heikkenemiseen liittyy edelld mainittujen tekijoiden liséksi epdasiallisen
kiyttdytymisen kohtaaminen, joka on lisdéntynyt viime vuosina. Tétd tapahtuu niin
oppilaiden, kollegoiden kuin huoltajienkin toimesta. Suoranaisen vikivallan kohteeksi on
kaikista opettajista joutunut yli kymmenen prosenttia, mikd on suurempi mééra kuin aiemmin.
Tésta huolimatta koulutus liittyen epdasialliseen kdytokseen on vihdistd ja vihentynyt
entisestiddn. (Golnick ja Ilves 2021, 6-7.) Tama kehityskaari on huolestuttava ja keinoja

opettajien tyohyvinvoinnin parantamiseen tulisi tutkia ja kehittda lisda.

Opettajien heikkenevien tydolojen vuoksi heiddn kokemansa tyon ilo on laskenut. Tadma
kehityssuunta on ollut nékyvissé jo useamman vuoden ajan. (Golnick ja Ilves 2019, 2;
Golnick ja Ilves 2021, 6-7; 32; Lénsikallio ym. 2018, 26.) Ainoastaan tyon ilo ei ole
opettajilla laskenut, vaan my0s innostuneisuus omaa tyotd kohtaan on vihentynyt. Tami
nidkyy muun muassa siini, ettd omaan tyohon syventymisté ei koeta endd yhtd mielekk&éna

kuin aiemmin. (Golnick ja Ilves 2021, 7; 32.)

Opettajien heikkenevit tydolot ovat johtaneet globaaliin opettajapulaan. Ensimmadisen kerran
opettajapulaan liittyvd huoli nousi esiin Suomessa jo 2000-luvun alussa (Syrjildinen 2002,
11). Jopa 20 prosenttia opettajista vaihtaakin alaa ensimmaisten tydvuosiensa aikana (Aho
2011, 31). Alan vaihtoon vaikuttaa usein se, ettd opettajan ty6 koetaan psyykkisesti
kuormittavana (Jokinen ym. 2013, 37-38). Alaa haluavat vaihtaa erityisesti opettajat, jotka
ovat uupuneita ja titen tyohonsa heikosti sitoutuneita (Skaalvik ja Skaalvik 2016, 1795).

Opettajapula on muodostunut erityisen pahaksi ongelmaksi esimerkiksi Yhdysvalloissa ja
monissa Euroopan maissa. Myds Yhdysvalloissa suurin haaste on saada opettajat pysyméén
ammatissaan — tahédn vaikuttaa se, ettd yhdysvaltalaisilla opettajilla on huono palkka
verrattuna muthin ammattiryhmiin eika yksittdisen opettajan autonomia ole yhtd vahva kuin
esimerkiksi Suomessa. (Liu ja Ramsey 2008, 1173; Niemi 2010, 28.) Euroopan maissa
puolestaan huolta herdttia se, ettd suuri osa opettajista on jo ldhellé eldkeikda eika
opettajankoulutus houkuttele nuoria (Niemi 2010, 28). Vaikka Suomessakin on pulaa

opettajista, on tilanne vield hyva verrattuna edelld mainittuihin esimerkkeihin.



Opettajankoulutus on pysynyt nuorille kiinnostavana koulutuspolkuna. Nuoret ajattelevat
opettajankoulutuksen olevan laadukasta ja tarjoavan heille merkityksellisen tyon, joka
mahdollistaa yhteiskunnallisiin asioihin vaikuttamisen. Opettajankoulutuksen suosiota
kuitenkin vahentdd esimerkiksi uutiset opettajien huonoista tyooloista ja heikko palkka
verrattuna opettajien koulutustasoon. (Heikkinen ym. 2020, 52; Niemi 2010, 28.) Opettajien
tyohyvinvointitekijoihin ja niiden tutkimukseen tulisi panostaa Suomessa, jotta
opettajapulasta ei tulisi tddlla yhtd suuri ongelma kuin muualla maailmassa ja tydoloja olisi

mahdollista parantaa.

Yksi merkittavé opettajien tyShyvinvointiin liittyva tekijd on tyoyhteis6. Huomattavaa on
my0s se, ettd sen merkitys korostuu opettajilla positiivisessa valossa ja tyOyhteiso koetaankin
tyOssé jaksamisen voimavarana. Tama johtuu osittain siité, ettd ty0 on luonteeltaan haastavaa
vuorovaikutusty6té, jossa opettajan tulee osata ratkaista monimutkaisia ongelmia seka
oppilaiden ettd heidédn vanhempiensa kanssa — vuorovaikutustyossé tydyhteison merkitys
korostuu, silld opettaja pystyy tukeutumaan tydyhteis6on ongelmien ratkaisemisessa. (Soini,
Pietarinen ja Pyhalto 2008, 252.) Tukeutumalla muihin opettajan tydméadrd myds vihenee
(Cantell 2011, 296). Tama kuitenkin edellyttda opettajilta entistd enemmain yhteistyotaitoja
(Aho 2011, 15), miki saattaa kuitenkin tuottaa haasteita; tdydellistd tydyhteisod ei ole
olemassa, vaan kaikki tyOyhteisot kohtaavat ongelmatilanteita (Cantell 2011, 41). Se, miten
ndma ongelmatilanteet hoidetaan, kertoo tydyhteison toimivuudesta paljon. Toimivassa
tyOyhteisdssd ongelmia kuitenkin my0s ennakoidaan jo ennen niiden syntymisti. (Cantell
2011, 41.) Jos erimielisyyksistd kuitenkin paéstién yli ja tydyhteison yhteinen tavoite eli
oppilaiden paras toteutuu, voivat sekd tydyhteiso ettd oppilaat paremmin (Soini ym. 2008,

254).

Opettajien tyohyvinvoinnilla on suora yhteys oppilaiden hyvinvointiin (Lerkkanen ym. 2020,
8). Esimerkiksi opettajien tyduupumus vaikuttaa negatiivisesti niin oppilaisiin kuin koko
kouluun (Mirshahi ja Barani 2016, 268). Toisin sanoen lasten ja nuorten hyvinvointi riippuu
vahvasti opettajien tyooloista. Kuormittuneen ja stressaantuneen opettajan vuorovaikutuksen
laatu on huonoa verrattuna hyvinvoiviin opettajiin (Klussmann ym. 2008, 703), minka
puolestaan on todettu aiheuttavan oppilaille stressid (Hatfield ym. 2013, 354). Kuormittunut
opettaja ei mydskéddn pysty vastaamaan oppilaiden tarpeisiin riittdvélla tasolla (Lerkkanen ym.
2020, 12). Laadukkaan vuorovaikutuksen avulla opettajan on kuitenkin mahdollista vahvistaa
oppilaiden koulutaitojen kehittymisti ja sosiaalisia taitoja (Yoshikawa ym. 2013, 6). Tallainen

positiivinen opettaja-oppilassuhde auttaa niin oppilaita kuin opettajia: oppilaat oppivat ja



kayttdytyvat paremmin, ja opettajien tyohyvinvointi paranee ja stressi viahenee. Opettajien
tyohyvinvoinnin parantuessa oppilaiden tuen tarpeet vihenevit erityisesti kdyttdytymiseen

liittyvissd haasteissa, mutta myos oppimisessa. (Roffey 2012, §; 15.)

Oppilaiden hyvinvointiin liittyy heiddn oman luokanopettajansa hyvinvoinnin lisdksi koko
koulun opettajayhteison vilinen hyvinvointi; huonon ty6ilmapiirin omaavissa kouluissa
oppilaat kokevat herkemmin esimerkiksi masennusta. Liséksi téllaisten koulujen oppilaat
vithtyvédt huonommin koulussa eikd opettajien tarjoama opetus ole yhté laadukasta kuin
kouluissa, joissa ty0yhteiso on toimiva. (Virtanen ym. 2009, 557-559.) Monet lasten ja
nuorten kokemat haasteet ovatkin perdisin stressaavasta kasvuympaéristostd (Mannerheimin
Lastensuojeluliitto 2023). Lisdksi huonoissa tydyhteisdissé tydskentelevit opettajat kokevat
usein, ettei heiddn mielipiteitddn arvosteta, mikd puolestaan heijastuu my6s oppilaiden

tunteeseen siitd, etteivit he tule kouluyhteisossd kuulluksi (Virtanen ym. 2009, 558).

Moniammatillinen yhteisty0 on yksi keino vahvistaa koulun tyontekijoiden vilisid sosiaalisia
suhteita (Kontio 2010, 6). Vaikka moniammatillisuutta on tutkittu jonkin verran erityisesti
sosiaali- ja terveysalalla, on sen hydtyjé tutkittu ldhinnid asiakkaiden ja ongelmanratkaisun
nikokulmasta. Moniammatillisen yhteistyon ansioita ovatkin esimerkiksi useiden
nikokulmien ja kokonaiskuvan saaminen kisitteilld olevasta tilanteesta (Kontio 2010, 6).
Moniammatillisen yhteistyon hydtyjé tydyhteison jasenille on kuitenkin tutkittu vain vahén.

Erityisen vdhin niiti tutkimuksia on tehty opettajien nikokulmasta (Holmstrém ym. 2023, 3).

Tutkimuksemme tavoitteena on selvittdd, keitd luokanopettajien tydyhteisoon kuuluu ja miten
ndma henkilot ndkyvéat koulun péivittdisessd vuorovaikutuksessa. Lisdksi haluamme selvittaa,
millainen merkitys tyoyhteisolld on luokanopettajien tydhyvinvoinnille. Tydyhteison vilisesti
vuorovaikutuksesta keskitymme tarkemmin moniammatilliseen yhteisty6hon ja sen

merkitykseen luokanopettajien tyohyvinvoinnille.



2 Tyoyhteiso koulumaailmassa

Téssd luvussa avaamme tarkemmin tydyhteis6d koulumaailmassa. Kerromme tydyhteison
vilisestd vuorovaikutuksesta ja siitd, mika tekee tyOyhteisostd toimivan. Tarkemmin
keskitymme tydyhteison johtamiseen, moniammatillisuuteen ja opettajien viliseen

yhteisty6hon.

Koulun tydyhteisd koostuu monista eri ammattilaisista, joiden kanssa tehddén arjessa
monipuolista yhteisty6td. Ndihin ammattilaisiin kuuluvat muun muassa opetus- ja
hallintohenkil6sto eli opettajat, koulunkdynninohjaajat, rehtorit ja kanslistit, oppilashuollon
henkil6std eli terveydenhoitaja, kuraattori ja psykologi seki laitoshuollon henkil6sto eli
keittdjdt, siistijit ja huoltohenkilokunta. (Cantell 2011, 6; 14.) Koko koulun tydyhteisé toimii
oppilaiden hyvinvoinnin, kasvun ja oppimisen edistaimiseksi. Opetushenkildstd on vastuussa
tyon pedagogisesta puolesta, kun taas muiden ammattiryhmien tehtdviana on huolehtia siita,
ettd oppimis- ja kasvuympaéristd on oppilaille mahdollisimman suotuisa. (Cantell 2011, 138—

141.)

Koulun tydyhteiso saattaa olla hajanainen. Muun muassa fyysiset tilat vaikuttavat paljon
sithen, miten eri ammattilaiset kohtaavat arjessa. Esimerkiksi laitoshuollon henkildstdlld ei
usein ole yhteisid sosiaalitiloja opetushenkildston kanssa. Lisdksi koulun henkilosto saattaa
olla jaettu useisiin eri tyOpisteisiin, mikd vaikeuttaa heidédn kohtaamistaan. Néin on erityisesti
suurissa kouluissa. (Cantell 2011, 139.) Seki opettajien ettd eri ammattilaisten vilinen
kohtaaminen olisi kuitenkin tdrkedd, silld tydyhteison jdsenten toisilleen antama tuki voi
helpottaa esimerkiksi tyon kuormittavuutta ja stressid (Sinokki ym. 2009, 42). TyOyhteison
tuki myds lisdé tyotyytyviisyyttd ja tydhon sitoutumista (Skaalvik ja Skaalvik 2016, 1796).
Tuen puute puolestaan altistaa erilaisille mielenterveysongelmille, esimerkiksi masennukselle
ja ahdistukselle (Sinokki ym. 2009, 41). Opettajat saavat usein eniten tukea 1dhimmilta
kollegoiltaan (Cantell 2011, 51). TyOyhteisdissd muodostuu usein jopa ystidvyyssuhteita ja yli
puolet ihmisistd pitddkin yhteyttd kollegoihinsa myos tyon ulkopuolella (Virolainen 2012,
25).

Tyoyhteiso tarvitsee kollegoiden vilisen tuen lisdksi muutakin toimiakseen. Toimivan
tyoyhteison edellytyksend toimivat esimerkiksi tyontekijéiden vdlinen luottamus ja toisten
kunnioittaminen (Tydturvallisuuskeskus [my6hemmin TTK] 2024). Téllaisessa ty0yhteisossi

jokainen luottaa siihen, ettéd kaikki tyOyhteison jdsenet ovat osaavia ammattilaisia (Cantell
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2011, 296). Toimivassa tyOyhteisossi jokainen tyontekijd padsee kiyttdméidn omia
vahvuuksiaan ja toimimaan itselleen parhaalla tavalla tyon vaatimissa puitteissa (Aho 2011,
15). Liséksi jokainen saa olla oma itsensi ja tulee kuulluksi (Cantell 2011, 296; TTK 2024).
Toimivassa tydyhteisossad voidaan puhua muustakin, kuin vain tyohon liittyvisti asioista,
mikéd puolestaan parantaa ty0yhteison yhteishenked. Téllaisia asioita voivat olla esimerkiksi
tyontekijoiden henkilokohtaiset ongelmat; toimiva tydyhteiso tukee jokaista jdsentddn myds
vaikeissa tilanteissa eiké kdytd tyontekijoiden haavoittuvuutta heitd vastaan. (Aho 2011, 191—
193.) Kunnioittava vuorovaikutus onkin tirkedssi roolissa ty0yhteison toimivuuden kannalta
(TTK 2024). Erityisen tiarkedd timé on luokanopettajan ammatissa, silld he toimivat
esimerkkind oppilaille muita arvostavasta vuorovaikutuksesta (Cantell 2011, 115). Toimivaan
tyOyhteis6on mahtuu paljon erilaisia tydskentelytapoja, joita kaikkien tyOyhteison jasenten
tulee kunnioittaa. Téllaisessa tydyhteisossd mahdolliset erimielisyydet my0s ratkaistaan heti
niiden ilmetessé. Kaikki ndma edelld mainitut asiat luovat turvallisuutta ja hyvinvointia

tydyhteisoon. (TTK 2024.)

Jokainen tydyhteison jdsen voi omalta osaltaan vaikuttaa tydyhteison toimivuuteen;
tyOyhteison hyvinvointi onkin jokaisen yhteinen asia. Hyva tydyhteison jdsen ottaa vastuun
omasta tydstién ja tyOskentelee asetettujen tavoitteiden mukaisesti (TTK 2024). Téllainen
henkilo jakaa omaa asiantuntijuuttaan ja osaamistaan muille sekd on valmis kehittyméan
tyodssddn (TTK 2024). Hin asennoituu ty6honsd ja kollegoihinsa positiivisesti, kayttiytyy
oikeudenmukaisesti sekid kohtaa jokaisen ennakkoluulottomasti (Cantell 2011, 296; TTK
2024). Lisdksi hdn esimerkiksi kiittdd kollegoitaan erityisesti silloin, kun joku on tehnyt jotain

huomionarvoista (Cantell 2011, 60).
21 Tyoyhteison johtaminen

Toimivan tydyhteison perusta on kuitenkin se, miten sitd johdetaan — esihenkilon toiminnalla
on suuri merkitys ty0yhteison toimivuuteen ja yhteishengen luomiseen sekid ty6hyvinvointiin
(Aho 2011, 191-192; Golnick ja Ilves 2021, 27; Wiyono 2018, 705). Esihenkilotyd perustuu
vastuullisena ja luotettavana johtajana toimimiseen, ja tydnkuvaan kuuluvat muun muassa
vastuu kaikesta toiminnasta ja sen tavoitteellisuudesta (Golnick ja Ilves 2021, 27; Juuti 2018,
28). Lisidksi esihenkild luo tydyhteisdon yhteiset tavoitteet ja kaikkien kesken sovitut
toimintatavat (Aho 2011, 192; TTK 2024). Esihenkilon vastuualueita ovat myds
tyoturvallisuudesta huolehtiminen sekad ristiriitatilanteisiin ja tyokykyongelmiin puuttuminen

(Tydterveyslaitos [myohemmin TTL] 2024). Esihenkilon tuleekin olla tietoinen alaistensa
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tyohon liittyvistd haasteista sekd mahdollisista tydyhteison vilisistd ongelmatilanteista (TTK
2024). Esihenkilon rooli korostuu erityisesti haastavissa tilanteissa (Cantell 2011, 146).
Lisdksi esithenkilon tehtdva on huolehtia arjen tyon sujumisesta, auttaa alaisiaan onnistumaan
tyOssddn ja ammatillisessa kehittymisesséd sekd huolehtia heiddn tyohyvinvoinnistaan
(Golnick ja Ilves 2021, 27; TTL 2024). Titen esihenkild voi myods omalla toiminnallaan
edistid ja ylldpitda tydyhteison hyvaa ilmapiirid (Golnick ja Ilves 2021, 27). Esihenkilon ty6
on pitkélti vuorovaikutusta (TTL 2024). Tahén liittyy esimerkiksi tyohon liittyvistd asioista
tiedottaminen tarpeeksi ajoissa (Cantell 2011, 296).

Opettajien mukaan hyvéédn esihenkiloon voi luottaa ja hdnen kanssaan voi keskustella mieltd
painavista asioista. Hyva esihenkild on ldsné tyOyhteisdssé ja kiinnostunut alaistensa
tyohyvinvoinnista. (Golnick ja Ilves 2021, 39.) Opettajat kokevat tiarkedksi, ettd esihenkilod
jalkautuu opettajien ja oppilaiden keskuuteen, ja on ndkyva henkil6 koulun arjessa. Télldin
esihenkild oppii myos tuntemaan oppilaat ja voi titen auttaa opettajaa paremmin arjen tyossa.
(Cantell 2011, 147.) Opettajat pitavit tirkednd myos sdannollisid esihenkilon kanssa kéytyja
keskusteluja, joiden aikana esihenkil6 antaa heille palautetta ja kannustaa ammatillisessa
kehittymisessa. Lisdksi opettajat arvostavat sité, ettd esihenkilo asettaa heille selkeitd
tavoitteita sekd kuuntelee ja ottaa huomioon heiddn mahdolliset kehitysideansa tyota kohtaan.
Tama vaatii esihenkiloltd avoimuutta ja vastaanottavaisuutta. (Golnick ja Ilves 2021, 39.)
Hyvé esihenkild luo tydyhteis6on kulttuurin, jossa jokainen auttaa ja tukee toisiaan (TTL
2024). Liséksi hén reflektoi jatkuvasti omaa toimintaansa, milld on positiivisia vaikutuksia

tydyhteison tydmotivaatioon (Wiyono 2018, 713-715).

Esihenkild voi omalla toiminnallaan tukea alaistensa tyShyvinvointia ja tydhon sitoutumista
(TTL 2024). Opettajuuden kontekstissa esihenkilon merkitys heiddn ty6hyvinvointiinsa nikyy
monin eri tavoin. Opettajat, joilla on hyvé suhde esihenkil6onsi, kokevat esimerkiksi
vahemman tydstressid kuin opettajat, joilla tdllaista ei ole (Golnick ja Ilves 2021, 7). Lisdksi
heidédn tyokykynsa on korkeammalla kuin muiden opettajien (Golnick ja Ilves 2021, 25).
Tyostressin vihentyminen puolestaan parantaa tyon iloa ja tyotyytyvéisyyttd, mika helpottaa
myos tyostd innostumista. Kun opettajat kokevat innostuneisuutta omasta tydstdan, myos halu
kehittdd tyotd kasvaa. Tdma taas parantaa opettajien kokemusta siitd, ettd omaan ty6hon ja
tydmadrdén on mahdollista vaikuttaa; tyon hallinnan tunteet vihentédvét tyohon liittyvad
stressid, minkd ansiosta opettajille syntyy mahdollisuus syventyé ty6honsd uudella tavalla.
(Golnick ja Ilves 2021, 27-28.) Tyohon vaikuttamisen mahdollisuuksien on myds todettu

parantavan koko ty0yhteison vilisid suhteita (Cantell 2011, 31). Téllainen stressiton ja
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tehtdviorientoitunut tydilmapiiri parantaa opettajien tyon tuloksia eli oppilaiden oppimista ja
hyvinvointia. Kaiken tdmén lisdksi onnistuneella esihenkiloty61l4 on suuri vaikutus opettajien
kokemukseen siitd, ettd kaikkia tyOyhteison jasenid kohdellaan tasa-arvoisesti. (Golnick ja

Ilves 2021, 27-28.)

Huono esihenkil6 voi vaikuttaa negatiivisella tavalla tydssé jaksamisen lisdksi alaisten arkeen
laajasti (Juuti 2018, 35). Huono esihenkild kéyttdd valtaansa ja asemaansa vaérin esimerkiksi
suosimalla osaa alaisistaan ja ndin kohtelemalla muita epdoikeudenmukaisesti (Juuti 2018,
28). Samalla hén luo tydyhteisdon eriarvoisuutta (Cantell 2011, 146). Vallan vairinkayttd voi
ndkyé tyopaikalla selvésti tai se voi olla peitellympaa (Juuti 2018, 27). Opettajien
nikokulmasta huonon esihenkilon tekee myds muut asiat. Opettajien mukaan huonon
esthenkilon johtaminen on epdjohdonmukaista, jolloin se ei tue opettajia opetustyon
tavoitteiden saavuttamisessa. Huonoksi esihenkil6ksi opettajat kokevat myos sellaisen
henkilon, joka ei ole tyOyhteisdssé ldsnd, ja on liian kiireinen alaistensa kohtaamiseen. Talloin
opettajat kokevat, etteivit he tule kuulluksi eikd esihenkild ole kiinnostunut heidédn tyostéan.
Téten esihenkild ei ole mydskién tietoinen opettajien arkeen liittyvistd haasteista. (Golnick ja
Ilves 2021, 39.) Esihenkilon antaman tuen puute vaikuttaakin negatiivisesti opettajien
tyokykyyn (Golnick ja Ilves 2021, 25). Huonon esihenkilon toimintaan on kuitenkin
mahdollista puuttua, mutta se vaatii alaisilta rohkeutta keskustella asiasta — usein
puuttumiseen ei riitd vain hyvén johtamisen kehittiminen, vaan huonojen toimintatapojen

kitkeminen (Juuti 2018, 32; 35).
2.2 Yhteistyo opettajien valilla

Yhteistyolle on monenlaisia maaritelmid. Silld voidaan tarkoittaa esimerkiksi asiantuntijuuden
jakamista tai tydskentelyd yhdessd (Aira 2012, 16). Yhteistyo voidaan méadritelld myos
esimerkiksi tydkaluna, joka auttaa tyoyhteisoja eri asioissa (Gulhabar, Sezen-Gultekin ja Gun
2022, 282). Yhteisty0 erityisesti opettajien valilld on herdttanyt lisdd kiinnostusta kouluissa
viimeisen vuosikymmenen aikana (Malinen ja Palmu 2017, 42). Kouluissa on kuitenkin myos
alemmin yritetty luoda enemmain tilaisuuksia opettajille keskindisen yhteistyon tekemiseen
(Koli 2011, 25). Usein opettajat eivit kuitenkaan kdytd mahdollisuuksia yhteisty6hon
tarpeeksi aktiivisesti tai tilanteissa, joissa siitd olisi hyotyd ongelmanratkaisun kannalta

(Malinen ja Palmu 2017, 40; Soini ym. 2008, 254).

Yksi opettajien vélisen yhteistydn muodoista on yhteisopettajuus. Siitd voidaan puhua silloin,

kun kaikesta opetukseen liittyvéstd vastaa useampi kuin yksi opettaja. Nama opettajat
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suunnittelevat ja toteuttavat opetuksen yhdessé seké arvioivat oppilaiden oppimista yhdessa.
Yhteisopettajuutta on mahdollista toteuttaa monella eri tavalla. Se voikin vaihdella
esimerkiksi yhdestd viikkotunnista kokoaikaiseen yhteisopettajuuteen. Yhteisopettajuuden
toteuttamiseen ei ole olemassa vain yhtd tapaa, vaan sitd hyodynnetdédn seké opettajien ettd
oppilaiden tarpeiden mukaan. Tarkedd on kuitenkin muistaa, ettd yhteisopettajuus on vain yksi
monista opetustavoista ja erityisopetus tuen tarvitsijoille annetaan erikseen; yhteisopettajuus

ei siis ole tukitoimi. (Malinen ja Palmu 2017, 40-41.)

Toimiva opettajien vilinen yhteistyd on perusta hyville opetukselle. Yhteistyolle on kuitenkin
edellytyksid, jos sen halutaan toimivan parhaalla mahdollisella tavalla. Ensinnékin yhteistyon
osapuolilta vaaditaan positiivista asennetta yhteistyota kohtaan. Toiseksi yhteistyoté tekevien
osapuolten tulee uskoa siihen, ettd yhteistyd on merkityksellistd. (Gulhabar ym. 2022, 160.)
Kolmanneksi yhteisty6l1ld tulee olla selkedt tavoitteet ja kaikkien osapuolten olla sitoutuneita
toimintaan. Vaikka kaikki nimé edellytykset tiayttyisivit, ilman toimintaan suunnattuja

resursseja yhteistyo ei voi onnistua. (Aira 2012, 16.)

Yhteistyolld on paljon positiivisia vaikutuksia luokanopettajien tyoskentelyyn ja
tyohyvinvointiin (Gulhabar ym. 2022, 160; Polega ym. 2019, 14; Scruggs, Mastropieri ja
McDuffie 2007, 401). Kun kouluissa toteutetaan aktiivisesti yhteistyotd opettajien vililld,
auttaa se opettajia luomaan parempaa ryhméhenked keskenéén, silld opettajat eivét
tyoskentele yhté paljon yksin (Gulhabar ym. 2022, 156; 282). Yhteisty6 opettajien kesken
vaikuttaa positiivisesti myos opettajien tyohon sitoutumiseen ja sitoutuneet opettajat
puolestaan suhtautuvat yhteistyohon positiivisesti (Gulhabar ym. 2022, 157; Polega ym. 2019,
14). Yhteistyotd tekevien opettajien tydmééra vihenee, minkd myd6ta heidén tydstressinsé
lievittyy seké tyon tehokkuus ja motivaatio kasvaa. Nédiden tyon kuormitustekijéiden
vihentyessd opettajien tyotyytyviisyys lisdéntyy. (Polega ym. 2019, 15.) Ty6honsi
tyytyvéiset opettajat puolestaan ovat usein innostuneita tyostddn, ja he haluavat kehittdd omaa
opettajuuttaan (Gulhabar ym. 2022, 282). Lisdksi he haluavat jakaa ideoitaan kollegoidensa
kanssa ja oppia heiltd lisdd (Malinen ja Palmu 2017, 43). Opettajien yhteistyolld on vaikutusta
myos oppilaiden oppimiseen ja hyvinvointiin. Kun opettajat oppivat toisiltaan ja jakavat
ideoitaan, heidén opetusmenetelménsd monipuolistuvat, opetuksen sisiltd paranee,
luokanhallinta on helpompaa ja tuen tarvitsijat otetaan paremmin huomioon. (Gulhabar ym.
2022, 156; Scruggs ym. 2007, 411-413.) Opetuksen tason noustessa oppilaiden
koulumenestys paranee. Erityisesti tima on huomattu lukemisen ja matematiikan taidoissa.

(Gulhabar ym. 2022, 156; Polega ym. 2019, 14.)
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2.3 Moniammatillisuus

Suomenkielessd moniammatillisuuden késitteelld voidaan kuvata monenlaisia yhteistyon
muotoja, mink& vuoksi se saattaa jattdd tulkinnanvaraa. Englanninkielessd puolestaan
moniammatillisuutta kuvataan usein kolmella eri késitteelld yhteistyon luonteesta riippuen.
Néamai ovat multiprofessional, interprofessional ja transprofessional. (Vierula, P6so ja
Paavilainen 2019, 292.) Kaésitteelld multiprofessional tarkoitetaan yleensé tavanomaista
yhteistyotd, kun taas jalkimmaisilld késitteilld viitataan tiiviimpéén yhteisty6hon
(Mo6nkkonen, Kekoni ja Pehkonen 2019, 15). Moniammatillisuus on yhteistd asiantuntijuutta
eri alojen ammattilaisten valilld (Monkkonen ja Kekoni 2020, 222). Moniammatillisuuden
kisitteen lisdksi tutkimuskirjallisuudessa puhutaan usein moniammatillisesta tiimistd. Talla
tarkoitetaan ryhmaad, joka muodostuu eri alojen ammattilaisista (Kontio 2010, 6). Koulun
kontekstissa ryhméin saattaa kuulua esimerkiksi opettaja, erityisopettaja, terveydenhoitaja,
koulukuraattori, rehtori ja muita oppilaan elamién liittyvid ammattilaisia (Perusopetuksen
opetussuunnitelman perusteet [myohemmin POPS] 2014, 77). Ryhmén kokoonpano kuitenkin
vaihtelee riippuen oppilaiden tarpeista ja kidytdssd olevista resursseista (Holmstrom ym. 2023,

3).

Moniammatillisen tiimin puoleen kdinnytddn sellaisissa tilanteissa, joissa vain yhden
ammattiryhmén osaaminen ei riitd asian hoitamiseen (Monkkonen ym. 2019, 9). Téllaisella
tiimilld on selked yhteinen tavoite ja sen jésenet ovat positiivisella tavalla riippuvaisia
toistaan. Tama4 tarkoittaa sité, ettd kdsiteltdvan asian hoitamiseen tarvitaan moniammatillista
osaamista. (Vierula ym. 2019, 293.) Tiimi onkin toiminnassa siihen asti, kunnes asia on
selvitetty (Monkkonen ym. 2019, 17). Moniammatillista tiimid voidaan kutsua
koulukontekstissa myos oppilashuoltoryhméksi (Kontio 2010, 14). Oppilashuollolla
tarkoitetaan Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013) mukaan oppilaiden

kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin tukemista eri keinoin.

Moniammatillisen tiimin toiminnan onnistuminen edellyttdd sen jdseniltd monia asioita. Yksi
iso tekija onnistumisessa on tiimin jésenten yhteistyotaidot (Kontio 2010, 19). Téllaisia taitoja
ovat esimerkiksi vuorovaikutus- ja ilmaisutaidot, muiden ryhmén jésenten kuunteleminen ja
heidén ndkemystensd arvostaminen sekd kompromissien tekeminen tilanteen niin vaatiessa.
Lisdksi ryhmaén jdsenilld tdytyy olla keskindistd luottamusta ja kunnioitusta toisiaan kohtaan,
jotta moniammatillinen yhteistyd voi toimia. (Kontio 2010, 8; Vierula ym. 2019, 293.) Tami

ei kuitenkaan aina ole helppoa, silld tiimeissé on erilaisia persoonia, jotka ovat tottuneet
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esimerkiksi erilaisiin toimintakulttuureihin (Monkkonen ja Kekoni 2020, 215). Yksi
moniammatillisen tiimin toiminnan edellytyksistd on myds sen jasenten vahva ammatti-
identiteetti; talloin tiimin jdsenet ovat itsevarmoja omasta asiantuntemuksestaan, mikéa
puolestaan edistdé kaikkien jasenten ndkemisté tasa-arvoisina. Moniammatillisen tiimin
toiminnan onnistuminen vaatii myos, etti jokainen jisen on sitoutunut siihen ja luottaa, ettd
yhteistyon avulla ongelma saadaan ratkaistua; sitoutumiseen vaikuttaa positiivisesti se, jos
yhteistyd on toiminut aiemmin. Yksi moniammatillisen tiimin toiminnan suurimmista
edellyttdjistd on kuitenkin resurssit — jos tiimin toiminnalle ei ole varattu aikaa, ongelmien

yhdessé ratkaiseminen on mahdotonta. (Monkkonen ym. 2019, 21-22.)

Moniammatillisen tiimin toimintaa haastaa monet asiat. Esimerkiksi jdsenten erilaiset
ammattitaustat saattavat tuottaa tiimin toimivuudelle ongelmia (Monkkonen ym. 2019, 67).
Ammattilaisten tulisi kuitenkin osata tydskennelld yhdessa tillaisista asioista huolimatta.
Riskind moniammatillisen tiimin toimivuudelle voi olla myos valta-asetelmien syntyminen
jasenten vilille — kun tiimi on muodostettu eri alojen ammattilaisten vilille, joku jdsenistd
saattaa kokea tietdvinsa kisittelysséd olevasta asiasta enemmén kuin muut (Monkkonen ym.
2019, 23-24). Tallainen asetelma saattaa syntya esimerkiksi, jos tiimin jésenilld on kielteiset
asenteet toisiaan tai yhteistyotd kohtaan, tai he eivét tieda tarpeeksi toistensa tyosté
(Monkkdnen ja Kekoni 2020, 224). Yksi haaste moniammatilliselle yhteistyolle ja tiimin

jdsenten sitoutumiselle on myds se, jos se ndhdédén vain lisdtyond (Monkkonen ym. 2019, 21).

Toimivan moniammatillisen tiimin ansiosta sen jidsenten véliset sosiaaliset suhteet paranevat
ja yhdessd on mukavaa tyoskennelld. Taten my0ds tyOhyvinvointi paranee. Lisédksi kaikki
tiimin jisenet saavat kasitteilld olevasta tilanteesta kokonaiskuvan — useiden ndkokulmien

mydté tilanne on helpompi ratkaista (Kontio 2010, 6.)
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3 Tyohyvinvointi

Téssd luvussa madrittelemme ty6hyvinvoinnin késitteen tarkemmin. Tdmién jilkeen kerromme
tyohyvinvointia edistdvista tekijoistd ja tyohon sitoutumisesta. Lopuksi keskitymme opettajan

tyon kuormittavuustekijoihin ja avaamme tarkemmin stressin ja tyduupumuksen kisitteita.

Ty6hyvinvointi on osa ihmisen kokonaisvaltaista hyvinvointia (Virolainen 2012, 14). Se on
kisitteend moniulotteinen ja se koostuu monesta eri alakésitteestd, esimerkiksi
tyotyytyvéisyydestd, tyon imusta, tydssd vithtymisesti, tydinnostuksesta ja tyohon
sitoutumisesta (Golnick ja Ilves 2021, 37; Onnismaa 2010, 5; Virolainen 2012, 14).
Ty6hyvinvointiin vaikuttaa kaikki ty6hon liittyvit tekijat ihmisen perustarpeista, kuten

arvostuksen tunteesta ja itsensé toteuttamisen tarpeesta ldhtien (Golnick ja Ilves 2021, 37).

Yksi tapa madaritelld tyohyvinvoinnin kdsite on jakaa se neljdin osa-alueeseen: fyysiseen,
psyykkiseen, sosiaaliseen ja henkiseen tyohyvinvointiin (Virolainen 2012, 11). Fyysiseen
tyohyvinvointiin liittyvit muun muassa fyysinen tyoskentelytila, esimerkiksi tilan siisteyteen,
lampdtilaan ja melutasoon liittyvét tekijét. Lisdksi siihen liittyvit tyon fyysinen rasitus ja
tydergonomia. My®0s silld, millaisilla vilineilld ty6td tehddin, on merkitysté fyysisen
tydhyvinvoinnin kannalta. (Virolainen 2012, 17.) Psyykkisen tyShyvinvoinnin kannalta
tarkeintd on, ettd tyontekiji pitdd tyostddn (TTL 2024). Lisdksi siitd voi huolehtia riittavalla
levolla ja vapaa-ajalla. Psyykkisen tyohyvinvoinnin suurimmat heikentéjét puolestaan ovat
tyOstressi, tyOstd aiheutuvat paineet ja kiire. My0s tyoilmapiirilld on merkitystd tyontekijan
psyykkiselle tychyvinvoinnille. (Virolainen 2012, 18.) Sosiaalinen tyShyvinvointi koostuu
mahdollisuudesta sosiaaliseen vuorovaikutukseen tyopaikalla ja hyvéastd yhteydesti
kollegoihin. Téllaiset arjen kohtaamiset parantavat myos tydilmapiirid. Suurin riski
sosiaaliselle tyohyvinvoinnille on se, jos tyOpaikalla on liian kiire vapaalle vuorovaikutukselle
ja kollegoihin tutustumiselle. Kiire vaikuttaakin heikentdvésti niin psyykkiseen kuin
sosiaaliseen ty0hyvinvointiin. (Virolainen 2012, 24.) Neljés tyohyvinvoinnin osa-alue eli
henkinen tyohyvinvointi ndhdidn usein osana psyykkistd tydhyvinvointia, mutta sen voi
ajatella olevan my0s oma osa-alueensa. Siihen kuuluvat esimerkiksi tyon merkityksellisyys ja

oman arvomaailman kohtaaminen ty0paikan arvojen kanssa. (Virolainen 2012, 26-27.)
3.1 Tyohyvinvointia edistavat tekijat ja tyohon sitoutuminen

Erityisesti opettajien tyohyvinvointiin vaikuttavia tekijoitd ovat muun muassa

vaikutusmahdollisuudet omaan tyonkuvaan ja sen méérién, tyon hallinnan tunne sekd tunne
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tyon merkityksellisyydestéd (Golnick ja Ilves 2021, 37; Luukkainen 2004, 26; Virolainen
2012, 49). Opettajat kokevat tirkeina tydhyvinvoinnin edistdjind myos toimivan tydyhteison,
tyomotivaation ja tyonilon (Golnick ja Ilves 2021, 37; Luukkainen 2004, 26). Lisdksi
tyohyvinvointia parantavat mielenkiintoinen ja tarpeeksi haastava ty0, autonomia seka
mahdollisuus kehittyd tyossdan (Virolainen 2012, 50). Suuri tekijé opettajien
tyohyvinvoinnille on heidin tychon sitoutumisensa — tyohonsa sitoutunut opettaja kohtaa
tyOnsd omistautuneella ja tehokkaalla tydotteella sekd kokee pystyvinsa selviytyméén tyon
vaatimuksista. Usein ty6hon sitoutuminen kuvataan tyduupumuksen vastakohtana. (Schaufeli

ja Bakker 2004, 4.)

Ty6hon sitoutumisella on kuitenkin edellytyksii, joiden tulee toteutua, jotta sitoutuminen on
mahdollista. Téarkein nédistd edellytyksistd on hyva johtaminen. Yksi hyvéin johtamisen
tavoista on, ettd esihenkild on tietoinen alaistensa voinnista. Tdma toteutuu esimerkiksi
saannollisilla keskusteluilla tyontekijoiden kanssa. Ndiden keskusteluiden aikana esihenkilolla
on mahdollisuus myds antaa tyontekijoille palautetta heidin tyostddn ja tukea heita
mahdollisissa ongelmatilanteissa, miké puolestaan parantaa tyontekijoiden tydhon
sitoutumista. (TTL 2024.) Esihenkilotyon lisdksi muun tydyhteison kannustus mahdollistaa

tyohon sitoutumisen (Onnismaa 2010, 52).

Hyvin esihenkilotyon ja tydyhteison tuen lisdksi opettajien tyohon sitoutumiseen vaikuttaa se,
ettd oppilaiden kanssa tehtdva tyo on heidén mielestddn mielenkiintoista ja sen kautta voi
nidhdi oman tyonsa tuloksen (Lerkkanen ym. 2020, 57; Onnismaa 2010, 51-52; TTL 2023).
Opettajien tydhyvinvointia parantaakin se, jos oppilaat ovat motivoituneita koulunkéyntiad
kohtaan (Luukkainen 2004, 26). Opettajien tyShyvinvointi ja oppilaiden kouluhyvinvointi
ovatkin vahvasti yhteydessa toisiinsa — opettajien tyohyvinvointi vaikuttaa oppilaisiin ja

oppilaiden kouluhyvinvointi vaikuttaa opettajiin (Soini ym. 2008, 247).

Ty6hon sitoutuminen nékyy opettajissa ennen kaikkea ammattiylpeytend. Tydlleen sitoutunut
opettaja kokee tekevinsd merkityksellistd tyGté ja on inspiroitunut siitd. Lisdksi hdnen on
helppo keskittyéd tyohonsd, minkd myota tydaika tuntuu menevin nopeasti. (Lerkkanen ym.
2020, 10.) Opettajien tyohon sitoutuminen on tarkedd monesta syysti. Ensinnékin sitoutuneet
opettajat yrittavit aktiivisesti toteuttaa opetus- ja kasvatustehtdvaansi parhaalla mahdollisella
tavalla ja ndin saavuttaa koulun tavoitteet (Gulhabar ym. 2022, 156). Tdman myotd opetuksen
laatu ja oppimistulokset paranevat sekd oppilaiden yksilolliset tarpeet tulevat kohdatuiksi
paremmin (Gulhabar ym. 2022, 157; Klusmann ym. 2008, 714). Lisidksi sitoutuneet opettajat
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pysyvit samassa tyopaikassa pidempéén ja heilld on mydnteinen asenne yhteistyon
tekemiseen muiden opettajien kanssa (Gulhabar ym. 2022, 156—157). Ty6hon sitoutuminen ei
kuitenkaan ole mahdollista, jos tyosti ei ole mahdollista palautua kunnolla (Lerkkanen ym.
2020, 10). Tama vaatii sitd, etti tyontekijalla on mahdollisuus riittdvadn vapaa-aikaan tyon

ohella (TTL 2023).
3.2 Tyon kuormittavuus

Tyon kuormittavuutta voivat aiheuttaa monenlaiset asiat. Kuormitustekijit voivat olla
fyysisid, psyykkisié tai sosiaalisia, ja ne voivat johtua esimerkiksi itse ty0std tai tyOyhteison
tuen puutteesta. (TTK 2024.) Tyon kuormitus on normaali ilmid jokaisessa tydssd, mutta
opettajat kohtaavat sitd tydssddn keskiméérin enemmén kuin muut ammattiryhmét (Golnick ja

Ilves 2021, 26; TTK 2024).
3.2.1 Stressi ja tydbuupumus

Stressi tarkoittaa tilaa, jossa ihminen kokee, ettei hdn pysty suoriutumaan héneen
kohdistuvista odotuksista ja vaatimuksista (TTL 2023). Stressitilassa oleva ihminen on
jannittynyt, hermostunut ja rauhaton (Golnick ja Ilves 2021, 26). Stressille altistaa tyon
kuormittavien tekijoiden ja tydhyvinvointia edistivien tekijoiden vélinen epdtasapaino. Jotkut
thmiset ovat kuitenkin alttiimpia stressille kuin toiset. (TTL 2023; Virolainen 2012, 31.)
Stressi ei kuitenkaan ole kokonaan huono asia, vaan sopivissa méérin stressin myotd ihminen
ndkee tyOnsi tarpeeksi haastavana ja suoriutuu tyonséd tarjoamista haasteista (Virolainen 2012,

31).

Stressid voi kehittyd monien eri tekijoiden kautta. Néitd ovat esimerkiksi fyysiset tekijét,
kuten melu ja liian kylma tai kuuma ldmpoétila. Lisdksi stressid voivat aiheuttaa psyykkiset
tekijét, kuten suuri tydméaéri, kiire, aikapaineet, liialliset tavoitteet ja epdméadriiset
vaatimukset. My0s sosiaaliset tekijét, kuten huono tyoilmapiiri, vaikutusmahdollisuuksien
puute ja epdoikeudenmukainen kohtelu voivat aiheuttaa stressid. (Virolainen 2012, 32-34.)
Opettajille erityisen ominaisia stressitekijoitd ovat jatkuva vuorovaikutus niin oppilaiden,
huoltajien kuin kollegoiden kanssa, luokanhallintaan liittyvét haasteet, oppilaiden huono
motivaatio koulunkdyntid kohtaan ja oppilaiden erilaiset tuen tarpeet (Skaalvik ja Skaalvik
2016, 1795-1796; Virolainen 2012, 34). Niiden liséksi opettajien stressid voi lisété
esimerkiksi oppilaiden vaatima jatkuva valppaus, esihenkilon tuen puute ja erilaiset arvot

kollegoiden kanssa (Skaalvik ja Skaalvik 2016, 1795-1796). Jatkuva stressi vaikuttaa
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merkittévilld tavalla tydhyvinvointiin ja haittaa terveyttd, esimerkiksi alentamalla

vastustuskyky4 ja altistamalla sydin- ja verisuonitaudeille (Virolainen 2012, 31-32).

Pitkittynyt tyOstressi aiheuttaa tyduupumusta. Tyouupumus tarkoittaa sitd, ettd ihmisen
voimavarat loppuvat. Tdlloin ihminen on kroonisesti viasynyt ja kyynistynyt ty6td kohtaan
eikd pysty hallitsemaan omaa toimintaansa ja tunteitaan. (TTL 2023.) Tyouupumukselle
altistavat tyon liialliset vaatimukset, joita voivat olla esimerkiksi suuri tydmaird, tyon
emotionaalinen kuormittavuus, vaikutusmahdollisuuksien puute ja tyon jatkuvuuteen liittyva
epavarmuus (Lerkkanen ym. 2020, 9; TTL 2023). Opettajilla erityisesti aikapaineen on
todettu ennustavan tyduupumusta (Skaalvik ja Skaalvik 2016, 1795). TySduupumus vaikuttaa
sekd uupuneeseen itseensd ettd ympirdiviin ihmisiin ja yhteiskuntaan. Uupuneen ithmisen
terveydentila huononee, mika puolestaan vaikuttaa negatiivisesti hanen elaménlaatuunsa ja
kisitykseen itsestd (TTL 2023; Virolainen 2012, 36). Yhteiskunnallisesti tyduupumus on
vakava ongelma, silli se aiheuttaa paljon sairauspoissaoloja ja titen terveydenhuollon
kustannuksia (Lerkkanen ym. 2020, 9). Tyduupumus saattaa my0s johtaa aikaisempaan
eldkkeelle siirtymiseen (Virolainen 2012, 37). Tdmén vuoksi uupumusasteinen vasymys on
tdrkedd huomata ajoissa ja sitd tulisi ennakoida esimerkiksi vélttdmaélla liiallista stressid (TTL
2023; Virolainen 2012, 36—37). Téma on niin ihmisen itse kuin tydnantajan vastuulla. (TTL
2023.)

3.2.2 Opettajan tyohon liittyvat haasteet

Opettajat kohtaavat tydssddn enemman stressid kuin muut ammattiryhmat (Golnick ja Ilves
2021, 26). Suurimpia stressin aiheuttajia opettajille ovat muun muassa ryhménhallintaan
liittyvit ongelmat, aikapaineet ja tuen tarvitsijoiden suuri maara (Skaalvik ja Skaalvik 2009,
523). Opettajat eivit ehdi palautua tydviikosta ja sen aiheuttamasta stressistd viikonlopun
aikana, vaan useat opettajat padsevit palautumaan kunnolla vasta kesdloman puolessa vilissi

(Onnismaa 2010, 18).

Opettajan tyonkuva perustuu vuorovaikutukseen péédasiassa oppilaiden kanssa, mutta myos
tiivis yhteistyd muiden oppilaiden eldméssd olevien aikuisten kanssa on tarkedd. Talla
vuorovaikutuksella opettajat pyrkivit tdyttdimaan tyotehtdvinsd, joka on kaksijakoinen:
kasvatus ja opetus. Nédiden kahden tehtdvin vilinen tasapainottelu saattaa joskus olla
haastavaa. (Soini ym. 2008, 244; 254.) Vuosien saatossa opettajan tyonkuva on laajentunut
tiedon jakajasta oppimisen ohjaajaksi eli endd hénen vastuullaan ei ole vain akateemisten

taitojen opettaminen vaan laaja-alaiset taidot (Aho 2011, 21). Néihin kuuluu seitsemén osa-
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aluetta, jotka ovat 1) ajattelu ja oppimaan oppiminen, 2) kulttuurinen osaaminen,
vuorovaikutus ja ilmaisu, 3) itsestd huolehtiminen ja arjen taidot, 4) monilukutaito, 5) tieto- ja
viestintiteknologinen osaaminen, 6) tyoeldmaétaidot ja yrittdjyys sekd 7) osallistuminen,
vaikuttaminen ja kestévén tulevaisuuden rakentaminen (POPS 2014, 20-24). Tyonkuvan
laajentumisen myota opettajalta vaaditaan paljon erilaisia taitoja. Ensinnékin luokanopettajan
tulee hallita kaikista opetettavista aineista perustiedot, minké lisdksi hdnen tulee osata kéyttaa
monipuolisesti erilaisia opetusmenetelmia. (Aho 2011, 21; 163; Soini ym. 2008, 244.) Yksi
niistd menetelmistd on esimerkiksi tieto- ja viestintdteknologian hyddyntdminen opetuksessa,
mitd tarvitsee nykyajan koulussa joka pdivd (Aho 2011, 21). Liséksi opettajalla tulee olla
hyvit sosiaaliset taidot ja yhteisty6taidot, silld kodin ja koulun vélinen yhteistyo seké
yhteisopettajuus ovat lisdéntyneet (Aho 2011, 21; Malinen ja Palmu 2017, 42). Sosiaalisia
taitoja opettaja tarvitsee myoOs ryhménhallinnassa, joka on olennainen osa kouluarkea (Aho

2011, 163).

Opettajan ty6 on luonteeltaan sellaista, ettd opettajan oma persoona on vahvasti nakyvissa.
Tadmai saattaa opettajan haavoittuvaiseen asemaan. Myos suuret luokkakoot, joissa on
inkluusion my®6té paljon eri tasoisia tuen tarvitsijoita haastavat opettajia. (Aho 2011, 21.)
Inkluusiolla tarkoitetaan sité, ettd kaikki oppilaat ovat yhdenvertaisia ja opiskelevat tuen
tarpeistaan huolimatta yhdessa (Lakkala 2008, 25). Peruskoulussa opettajat ovatkin
tekemisissé koko ikdluokan kanssa, mika tuo ty0hon omat haasteensa (Soini ym. 2008, 244).
Liséksi opettajien tydaika on suuri verrattuna muihin ammattiryhmiin (Golnick ja Ilves 2021,
12), silld opetustyon liséksi opettajalla on muitakin tehtévid, kuten osallistua oppilashuoltoon

(Aho 2011, 21).

Yksi opettajan tyon kuormittavimmista tekijoistd on kasvanut tyoméadrd. Vuonna 2021 ldhes
puolet opettajista koki heiddn tyomairinsa olevan liian suuri. (Golnick ja Ilves 2021, 13; 39.)
Suuren tydmairan vuoksi opettajien tyOpéivét ovat pitkié eikd virallinen tyOaika riitd niiden
hoitamiseen (Golnick ja Ilves 2021, 35). Esimerkiksi vélitunnit tdyttyvétkin tyotehtavista
taukojen pitdmisen sijaan (Cantell 2011, 77). Ty6t seuraavat opettajia myds kotiin sekd arki-
iltoina ettd viikonloppuisin (Lerkkanen ym. 2020, 8). Liséksi tyot saattavat kasautua niin, ettd
esimerkiksi ennen joulu- ja kesdlomia t6itd on vield enemmén (Lerkkanen ym. 2020, 33).
Tahén vaikuttaa olennaisesti esimerkiksi resurssien puute, mika nékyy kouluarjessa joka
paiva. Jos resursseja, kuten koulunkdynninohjaajia ei ole saatavilla, tukea tarvitsevat oppilaat
tyollistavit opettajaa entisestddn. (Aho 2011, 34-35; Golnick ja Ilves 2021, 39; Lerkkanen

ym. 2020, 33.) Useat opettajat kokevatkin, ettd koulun kasvatusvastuu on liian suuri.
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Varsinaisen opetustyon lisdksi opettajan ty6hon liittyy paljon opetuksen ulkopuolisia tehtévii,
jotka kuormittavat opettajia. Néitd ovat muun muassa erilaiset paperitydt, kuten tuen
asiakirjat, erilaiset tydoryhmét ja hankkeet seki jatkuva oppilaiden tyoskentelyn arviointi. (Aho
2011, 34-35.) Kaiken edelld mainitun lisdksi opettajien tyoméaraa ja taten kuormitusta
lisadavit ylemmalta taholta tulevat koulu-uudistukset, joihin opettajat eivét itse voi vaikuttaa

(Aho 2011, 34-35; Lerkkanen ym. 2020, 33).

Kuormitusta opettajan tyohon lisdi se, ettd opettaja kohtaa tydssdén joka paivd valtavan
médrin ihmisid ja on heidén kanssaan vuorovaikutuksessa. Jatkuva sosiaalinen
kanssakdyminen ja vuorovaikutus ovatkin henkisesti kuormittavia. (Aho 2011, 36; Soini ym.
2008, 253.) Opettaja on aktiivisessa vuorovaikutuksessa niin oppilaiden, huoltajien kuin
kollegoiden kanssa. Oppilaiden kanssa tapahtuva vuorovaikutus onkin opettajien yleisin
kuormitustekijd. Tamai johtuu siitd, ettd oppilaiden kanssa opettajalle tulee usein vastaan
pedagogisesti haastavia ongelmatilanteita, joiden ratkaiseminen saattaa olla vaikeaa.
(Onnismaa 2010, 18; Soini ym. 2008, 253.) Erityisen kuormittavaa opettajalle on se, jos
oppilaat kayttiytyvét tahallaan huonosti tai heidin kielenkayttonsa opettajaa kohtaan on
loukkaavaa (Aho 2011, 36; Onnismaa 2010, 12). Lisdksi opettajat, jotka tyoskentelevit
maahanmuuttajataustaisten oppilaiden kanssa kokevat, ettd he joutuvat tekemédin enemmaén
tyOtd pdivittdisen vuorovaikutuksen eteen. Tama puolestaan kuormittaa opettajia. (Onnismaa

2010, 23.)

Mydskadn oppilaiden huoltajien kanssa vuorovaikutus ei aina toimi. Kodilla ja koululla
saattaa olla esimerkiksi erilainen kédsitys kasvatuksesta, mikd saattaa aiheuttaa kohtuuttomia
vaatimuksia opettajan toiminnalle. Toinen déripdé on se, ettei huoltajia kiinnosta lapsensa
koulunkdynti ollenkaan. Téllainen vuorovaikutussuhde vaikeuttaa mahdollisten

ongelmatilanteiden ratkaisua ja kuormittaa opettajia. (Soini ym. 2008, 253.)

Kollegoiden kanssa tapahtuvassa vuorovaikutuksessa haasteeksi saattaa puolestaan
muodostua esimerkiksi erimielisyydet tydyhteison sisdlld (Golnick ja Ilves 2021, 21). Néitd
erimielisyyksié saattavat aiheuttaa esimerkiksi erilaiset opetusmetodit ja kasvatustyylit (Aho
2011, 15; Cantell 2011, 44; Koli 2011, 26). Nam4 saattavat johtaa kilpailuasetelmiin
tyoyhteison sisélld. Talloin tyoyhteison ilmapiirid voivat rasittaa kateus, hierarkkisuus ja ilked
kaytos. (Cantell 2011, 6; 41-43.) Tyodyhteisoilld on usein rutinoituneita tapoja hoitaa téllaisia
haastavia tilanteita, mutta ne eivit aina ole tydyhteison hyvinvoinnin kannalta hyvid — voi

olla, ettd totuttu tapa ei ole paras mahdollinen toimintatapa (Koli 2011, 25). Muutosta ndihin
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toimintatapoihin on usein vaikeaa saada aikaiseksi ja uudistuksiin pyrkivit opettajat saattavat
kohdata vastarintaa (Aho 2011, 15). Tdméan vuoksi vain harvat edes yrittdvit saada muutosta

aikaan tai kehittdd tyOyhteison toimintaa (Soini ym. 2008, 252).

Kollegoiden viliset erimielisyydet saattavat joskus kirjistyd tyopaikkakiusaamiseksi, jota
tapahtuu kaikilla aloilla. My0s opettajien keskuudessa tapahtuu tydpaikkakiusaamista
(Onnismaa 2010, 13). Suomessa tydpaikoilla kiusataan toisia tyontekijoitd keskimédrin
enemmén kuin muualla Euroopassa (Virolainen 2012, 41). Vuonna 2021 kolmasosa
opettajista kertoi kohdanneensa jatkuvaa ja vakavaa kiusaamista tyopaikallaan (Golnick ja
Ilves 2021, 18). Opettajien tyopaikkakiusaaminen ndyttiytyy padasiassa henkisend
vikivaltana, kuten selén takana puhumisena, valheellisten véittdmien levittdimisend ja
ulkopuolelle jattdmisend. Myd6s sukupuolista hdirintda esiintyy jonkin verran. Jos kiusaaja
toimii opettajan esihenkilénd, on kiusaaminen usein vallan véadrinkayttdd, esimerkiksi
tyomaiirin epdoikeudenmukaisuutta tai tiettyjen tyontekijoiden suosimista. (Onnismaa 2010,
13.) Kiusatuksi tuleminen aiheuttaa kiusatuille opettajille muun muassa stressié ja huonontaa
hyvinvointia (Aho 2011, 36). Usein sithen on myds vaikeaa puuttua, silld puuttumisesta
huolimatta kiusaaminen saattaa vain muuttaa muotoaan (Virolainen 2012, 42). Opettajat eivit
aina tule kiusatuiksi vain kollegoidensa toimesta, vaan my0s oppilaat voivat olla heidan
kiusaajiaan (Onnismaa 2010, 12). Opettajiin kohdistuva kiusaaminen ja hiirinti onkin suuri

ongelma maailmanlaajuisesti ja siitd pitdisi puhua enemmén (Kauppi ja Porhold 2009, 56).

Tyopaikkakiusaamisen ddrimmadinen muoto on tydpaikkavékivalta, josta suurimman osan
aiheuttaa oppilaat. TyOpaikkavékivalta madritellddn fyysisend vikivaltana tai sen uhkana
tyontekijda kohtaan. Sen muotoja ovat muun muassa uhkaava kaytos, lydminen, kiinni
pitdminen ja luvaton tydpaikalle murtautuminen. Opettajista tyopaikkavékivaltaa oli joutunut
kohtaamaan 13 prosenttia vuonna 2021, ja luku on kasvanut edellisistd mittauksista. (Golnick

ja Tlves 2021, 22-23.)

Kaikkien edelld mainittujen kuormitustekijoiden lisdksi opettajan tyohon liittyy myos muita
haasteita, joihin opettaja ei itse pysty vaikuttamaan. Yksi ndistd on koulurakennusten huono
kunto. Suomen kouluissa on paljon esimerkiksi home- ja sisdilmaongelmia, jotka aiheuttavat
opettajille ja oppilaille sairastelua. Nimé ongelmat ndyttdytyvat muun muassa toistuvina
poskiontelontulehduksina, pddnsiarkyni ja vasymyksend. (Onnismaa 2010, 9.) Golnickin ja
Ilveksen (2021, 24) mukaan jopa kolmasosa opettajista on tarvinnut sairauslomaa huonon

sisdilman vuoksi. Huonon sisédilman on myos todettu heikentdvan opettajan ja oppilaiden
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vilistd suhdetta (Finell ym. 2018, 1509). Téten sisdilmaongelmat vaikuttavat vélillisesti my0s
niihin oppilaisiin, joita itse sisdilmaongelmat eivét héiritse. Home- ja sisdilmaongelmat eivét
ole koulurakennuksien ainut haaste, vaan rakennukset on usein suunniteltu niin, etteivét ne
vastaa koulun tarpeita. Esimerkiksi luokkatilat saattavat olla liian pienid, eivitka opettajille

suunnitellut tilat palvele niiden kayttdtarkoitusta. (Onnismaa 2010, 9.)

Opettajan tyohon kohdistuu monia paineita sekd koulumaailmasta etté sen ulkopuolelta, mitka
kuormittavat opettajia. Yhteiskunnassa vallitseva tehokkuusajattelu on saanut sijaa myds
koulutuspolitiikassa, minkd vuoksi tyd on entisté stressaavampaa — opettajan tulisi saada
entistd enemmaén aikaan entistd lyhyemmaéssé ajassa (Onnismaa 2010, 48). Lisdksi opettajan

oletetaan olevan moniammattilainen, joka osaa auttaa oppilaita tilanteessa kuin tilanteessa

(Aho 2011, 15).
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4 Tutkimuskysymykset

Tutkimuksemme tarkoituksena on selvittdad luokanopettajien kokemuksia ja késityksid
tyOyhteisosti ja sen merkityksestd tyohyvinvoinnille. TyOyhteison merkitys opettajien

tyohyvinvoinnille onkin suuri (Aho 2011, 191-192). Tutkimuskysymykset ovat:
1. Keitd luokanopettajien tyoyhteiséon kuuluu?

1.1 Millaisia kokemuksia luokanopettajilla on tydyhteison eri jasenten vilisesta

vuorovaikutuksesta?

2. Miten luokanopettajat kokevat tyoyhteison merkityksen omalle tyohyvinvoinnilleen?
2.1 Mitké tydyhteison tekijdt edistdvét luokanopettajan tydhyvinvointia?
2.2 Mitké tydyhteison tekijat estidvit luokanopettajan tyohyvinvointia?

3. Miten luokanopettajat kokevat erityisesti moniammatillisen yhteistydon merkityksen

tyohyvinvoinnilleen?

Haluamme selvittad, mistd tyOyhteisd kouluympiristossd luokanopettajien mielestd koostuu;
kuuluvatko sithen vain opettajat vai myds muu koulun henkilokunta. Lisdksi haluamme tietda
lisdd luokanopettajien ja muun koulun henkilokunnan vélisestd vuorovaikutuksesta koulun
arjessa. Toisessa tutkimuskysymyksesséd puolestaan paneudumme tarkemmin tyoyhteison
merkitykseen luokanopettajien tyohyvinvoinnille. Tutkimme sitd, minkalaisilla tekij6illd on
joko edistévid tai estdvid vaikutuksia tyoyhteison toimivuuteen ja siti kautta luokanopettajien
tyohyvinvointiin. Vaikka opettajien tydhyvinvointia on tutkittu paljon, ovat tutkimukset
vuoksi haluamme keskittyd tutkimuksessamme my0s tyohyvinvointia edistiviin tekijoihin
tyOyhteisdssd. Viimeisessd tutkimuskysymyksessdmme haluamme selvittdé erityisesti
moniammatillisen yhteistyon merkitystd luokanopettajien tyohyvinvoinnille. Haluamme
perehtyi aiheeseen siksi, ettd moniammatillisuutta ei ole juurikaan tutkittu luokanopettajien

ty6hyvinvoinnin ndkdkulmasta (Holmstrom ym. 2023, 3).
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5 Menetelma

Téssé luvussa esittelemme tutkimuksemme toteutuksen vaiheet yksityiskohtaisesti.
Ensimmadisessa alaluvussa kerromme haastateltavien méérasté, valintakriteereisté ja heidén
taustoistaan luokanopettajina. Toisessa alaluvussa perustelemme tutkimusmenetelmdmme
valintaa sekd kerromme aineistonkeruun toteutuksesta ja vaiheista. Kolmas alaluku keskittyy
puolestaan saadun aineiston késittelyn eri vaiheisiin. Lopuksi kerromme vield

tutkimukseemme liittyvistd eettisistd nakokulmista ja valinnoista.
5.1 Osallistujat

Tutkimukseemme osallistui kymmenen luokanopettajana toimivaa henkil6d Eteld-Suomen
alueelta. Halusimme haastatella juuri kymmentd luokanopettajaa, koska koimme timén
médrin antavan meille riittdvdn ymmaérryksen luokanopettajien tyOyhteisdistd ja niiden
merkityksestd heiddn tyohyvinvoinnilleen. Lisdksi kymmenen haastateltavan luokanopettajan
joukkoon mahtuu paljon erilaisia kokemuksia luokanopettajien tyoyhteisdista ja
tyOhyvinvoinnista. Hirsjarvi ja Hurme (2010, 58) toteavatkin, ettd laadullisen aineiston tulisi
olla maltillisen kokoinen, silld liian pieni aineisto ei anna tarpeeksi tietoa ilmiostd, mutta liian
suuri aineisto puolestaan estdd syvéllisemman analysoinnin. Tutkimuksemme tarkoituksena ei
kuitenkaan ollut saada yleistettidvissd olevia tuloksia tydyhteison merkityksesté

ty6hyvinvoinnille, vaan lisdtd ymmaérrystd ilmidstd (Tuomi ja Sarajirvi 2018, 33; 86).

Haastateltavat tyoskentelivit haastattelun hetkelld alakoulussa luokanopettajana. Kaikki
haastateltavat (N=10) eivit kuitenkaan olleet koulutukseltaan luokanopettajia. Haastateltavista
yksi oli koulutukseltaan aineenopettaja ja yksi oli opintojensa loppuvaiheessa oleva
luokanopettajaopiskelija. Molemmat olivat kuitenkin tydskennelleet luokanopettajina jo
useamman vuoden ajan. Tamaén lisdksi kaksi haastateltavaa olivat tehneet uransa aikana myos
muita kasvatusalan tditd — toinen varhaiskasvatuksenopettajana ja toinen rehtorina. Myds
haastateltavien luokanopettajakokemuksen pituus vaihteli; lyhimmilldan haastateltava oli
tydskennellyt luokanopettajana noin puolen vuoden ajan ja pisimmilldan noin 30 vuotta.
Haastateltavien luokanopettajakokemuksen keskiarvoksi muodostui 11 vuotta. Haastateltavat

luokanopettajat tyoskentelivit eri puolilla Eteld-Suomea ja eri kokoisissa alakouluissa.
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5.2 Tutkimuksen toteutus

Keriasimme tutkimuksemme aineiston laadullisin menetelmin yksilohaastatteluilla.
Halusimme toteuttaa tutkimuksemme haastatteluiden avulla, koska niiden avulla oli
mahdollista saada laajempia vastauksia tutkimusongelmiimme kuin kayttdmalla esimerkiksi
kyselylomaketta. Lisdksi haastattelu on vuorovaikutustilanne haastattelijan ja haastateltavan
vililld. Tadmin ansiosta niin haastattelija kuin haastateltava voi tarvittaessa tarkentaa esitettyji
kysymyksid. (Hirsjdrvi, Remes ja Sajavaara 2012, 205; Tuomi ja Sarajdrvi 2018, 85.) Lisdksi
haastattelu antoi meille mahdollisuuden muokata haastatteluita haastateltavien vastausten
perusteella. Meilld oli mahdollisuus esimerkiksi muuttaa kysymysten jirjestysta, jos
keskustelu etenisi niin luontevammin. (Tuomi ja Sarajdrvi 2018, 85.) Emme kuitenkaan
kokeneet tdhén tarvetta yhdenkdan haastattelun aikana. Haastattelukysymyksiimme ei ollut
valmiita vastausvaihtoehtoja, vaan haastateltavilla oli vapaus vastata tdysin omin sanoin
(Hirsjarvi ja Hurme 2010, 47). Luonteeltaan haastattelut olivat teemahaastatteluja. Téllaisen
haastattelumuodon valitsimme siksi, ettd keskityimme haastatteluissa kahteen isoon teemaan
eli tydyhteisoon ja tybhyvinvointiin. (Tuomi ja Sarajirvi 2018, 87.) Yksilohaastatteluun
puolestaan paddyimme sen vuoksi, ettd koimme sen sopivan parhaiten tdmén ilmion

tutkimiseen.

Otimme yhteyttd haastateltaviin sosiaalisen median kautta. Laitoimme yleisen
haastattelukutsun (liite 1) sosiaalisen median opettajaryhmiin sekd omille henkildkohtaisille
sosiaalisen median tileillemme. T4lld tavalla pyrimme tavoittamaan mahdollisimman paljon
haastateltaviksi sopivia luokanopettajia. Nédin kuvausta vastaavat luokanopettajat saivat itse
ottaa meihin yhteyttd, milld varmistimme tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuuden.
Haastattelukutsusta tuli ilmi haastattelun aihe, mikd mahdollisti haastatteluun
valmistautumisen ja oman kokemuksen pohtimisen etukéteen. Timéan myGtd saimme
mahdollisimman paljon tietoa tutkimastamme aiheesta (Tuomi ja Sarajarvi 2018, 85-86).
Yhteydenoton jidlkeen ldhetimme heille tietosuojailmoituksen (liite 3), jonka teimme Turun

yliopiston ohjeistuksen mukaan.

Haastattelurungon (liite 2) kokosimme itse tutkimuskirjallisuuden pohjalta teemojemme
ympdrille niin, ettd saimme vastaukset tutkimuskysymyksiimme. Esimerkiksi tydyhteison
jasenten vilisestd yhteistyOstd kysyimme haastatteluissa siksi, ettd yhteistyon on todettu
parantavan tydyhteis6d (Gulhabar ym. 2022, 160; Polega ym. 2019, 14). Esitestasimme

haastattelurungon ennen haastattelukutsun lhettdmistd, minka avulla pddsimme
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harjoittelemaan haastattelutilannetta ja saimme mahdollisuuden puuttua siihen liittyviin
haasteisiin jo ennen varsinaisia haastatteluja (Hyvérinen, Nikander ja Ruusuvuori 2017, 13).
Esitestauksen aikana paljastuikin, ettd osa haastattelukysymyksistimme oli vaikeasti
ymmarrettivid, joten muokkasimme osaa kysymyksistd ymmaérrettivimpéain muotoon.
Esimerkiksi kysymykset liittyen tydpaikan vaihtoon ja alanvaihtoon olivat liian
samankaltaiset, joten selvensimme niitd ennen varsinaisia haastatteluja. Lisdksi esitestauksen
avulla osasimme kertoa haastateltaville aika-arvion haastattelun kestosta (Hirsjarvi ja Hurme
2010, 72), joka oli 40—60 minuuttia. Haastattelurungon toimivuuden selvittdmisen lisdksi
halusimme varmistua omasta osaamisestamme Zoom-sovelluksen tallennusominaisuuden

kaytossi, koska aioimme toteuttaa haastattelut etdyhteydelld kyseisen sovelluksen avulla.

Haastattelurungossa (liite 2) kysymykset etenivit teemoittain ty0yhteisostd tyohyvinvointiin.
Osa 1 kasitteli tyoyhteison vuorovaikutussuhteisiin liittyvid tekijoitd. Kysyimme siind
esimerkiksi tyOyhteison eri ammattiryhmistd, esihenkilon merkityksesté ja yhteistyosta
tyOyhteison jasenten vélilld. Osa 2 puolestaan késitteli tydhyvinvoinnin teemaa ja
moniammatillisuutta. Kysyimme muun muassa ty6hyvinvoinnin merkityksesti
haastateltaville ja moniammatillisuuden ilmenemisestd tydyhteisdssd. Osassa 3 kysyimme
tyohon sitoutumiseen liittyvisté tekijoistd, koska aiemmassa tutkimuskirjallisuudessa
sitoutuneiden opettajien on todettu pysyvén samassa tydpaikassa pidempéédn (Gulhabar ym.
2022, 156—-157). Tamén koimme viittaavan toimivaan ty0yhteisoon ja tyontekijoiden

ty6hyvinvointiin.

Etayhteydelld toteutetut haastattelut helpottivat haastatteluiden aikatauluttamista, kun
kaikkien osapuolten ei tarvinnut olla fyysisesti samassa paikassa haastattelun aikaan. Liséksi
etdyhteys mahdollisti sen, ettd haastateltavat saivat itse valita parhaan mahdollisen paikan
haastatteluun osallistumiselle. Haastattelupaikalla saattaakin olla merkitysté haastattelun
kulkuun ja lopputulokseen — haastattelua varten olisi hyvé valita paikka, jossa ulkopuoliset
héiridtekijit eivit padse vaikuttamaan haastatteluun (Rapley 2007, 18). Nauhoitimme
haastattelut Zoom-sovelluksen tallennustoiminnon avulla, joka on Turun yliopiston
hyviksyma tapa tallentaa tutkimusaineistoa tietoturvallisesti. Siirsimme jokaisen

nauhoituksen heti haastattelun jédlkeen tietoturvalliseen Seafile-pilvipalveluun.
5.3 Aineiston kasittely ja analyysi

Toteutimme aineiston analyysin kolmen vaiheen avulla. Nama vaiheet olivat litterointi,

analyysiyksikdiden teemoittelu aineistosta virikoodaamisen avulla ja teemojen luokittelu niin,
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ettd ne vastaavat tutkimuskysymyksiimme. Néiden vaiheiden kautta késitteellistimme

saamaamme aineistoa. Seuraavissa kappaleissa kerromme vaiheista tarkemmin.

Aloitimme litteroimalla haastattelut sanatarkasti. Tutkimuksemme kannalta ei ollut olennaista
analysoida haastateltavien kielenkdytt6d, puheenpainoa tai vuorovaikutusta, joten kirjoitimme
ylOs vain haastattelun sisdllon ilman litterointiin tarkoitettuja erikoismerkkejd (Hirsjérvi ja
Hurme 2010, 138—141; Hyvérinen ym. 2017, 430). Analyysiyksikkondmme toimi joko
kokonainen vastaus tai yksittdinen lause riippuen vastauksen siséllostd. Nimesimme jokaisen
haastateltavan koodinimilld, joita kdytdimme myds tdssé raportissa. Litteroituamme kaikki
kymmenen haastattelua yhdistimme litteraatit yhteen tiedostoon. Tdmén tiedoston jatimme
sen alkuperdiseen muotoon, jotta kaikista haastattelulitteraateista olisi olemassa
muokkaamaton versio. Alkuperdisestd tiedostosta kopioimme oman tiedoston jokaista
tutkimuskysymysté varten. Luokanopettajien tyohyvinvointia késittelevdn

tutkimuskysymyksen jaoimme kuitenkin kahteen tiedostoon: edistiviin ja estdviin tekijoihin.

Kasittelimme saadun aineiston laadullisin keinoin sisédllonanalyysin avulla eli keskityimme
sithen, mitd haastateltavat meille kertoivat (Hyvérinen ym. 2017, 430). Sisdllonanalyysid
teimme teemoittelun keinoin tutkimuskysymystemme nikokulmasta. Teemoittelulla etsimme
aineistosta toistuvia tekijoitd (Hirsjarvi ja Hurme 2010, 173). Tdmén teimme varikoodauksen
avulla. Esimerkiksi etsiessimme luokanopettajien tyohyvinvointia edistavii tekijoita,
maalasimme eri tekijdt eri vireilld Wordin véritydkalun avulla. Yksi téllainen tekija oli
esimerkiksi tyokavereiden auttaminen, jonka maalasimme vaaleanpunaisella vérilld. Aina
loytdessamme tiedostoista uuden tekijén, kirjasimme ylos seké tekijén ettd siithen liittyvan

vérikoodin. Toimimme néin jokaisen tiedoston kohdalla.

Kaytydamme kaikki tiedostot 1dpi edelld kuvatulla tavalla 1dhdimme yhdistaméén tekijoita
suuremmiksi teemoiksi. Ndiden teemojen perusteella lajittelimme ne vield suurempien
ylaluokkien alle. Téll4 tavalla luokittelemalla luomiamme teemoja saimme aineistoa
yksinkertaisempaan muotoon ja vastaamaan tutkimuskysymyksiimme (Hirsjarvi ja Hurme
2010, 147). Sijoitimme esimerkiksi tydhyvinvointia edistdvét kiittdmisen ja avoimuuden
teemat tyOkavereiden arvostus -yldluokan alle. Tutkimuksemme teemat ja ylidluokat ovat
meididn itsemme muodostamia eivitkd ne 16ytyneet aineistosta sellaisenaan; laadullisessa
tutkimuksessa haastateltavat eivét siis suoraan vastaa tutkimuskysymyksiin, vaan vastaukset

saadaan tutkijoiden tekemén analyysin pohjalta (Hyvéarinen ym. 2017, 24).
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5.4 Tutkimuseettiset nakokulmat

Otimme eettisen ndkdkulman huomioon jokaisessa tutkimuksemme vaiheessa
(Tutkimuseettinen neuvottelukunta [my6hemmin TENK] 2023, 11). Lisdksi suunnittelimme,
toteutimme ja raportoimme jokaisen vaiheen yksityiskohtaisesti ja avoimesti. TAma lisdd
tutkimuksemme luotettavuutta, lapindkyvyyttd ja toistettavuutta. (Avoimen tieteen

koordinaatio ja Tieteellisten seurain valtuuskunta 2020, 4.)

Jokainen haastateltava osallistui tutkimukseemme yksityishenkilond, joten tarvitsimme
tutkimusluvan vain heiltd, emme esimerkiksi kouluilta, joissa he tyoskentelivat (TENK 2019,
8). Lahetimme heille tietosuojailmoituksen, jonka vilitykselld haastateltavat antoivat meille
luvan kiyttda heiddn henkil6tietojaan ilmoituksessa kerrotulla tavalla (Tietosuojavaltuutetun
toimisto 2024). Liséksi tietosuojailmoituksen tarkoitus on sopia tutkijoiden ja osallistujien
kesken aineiston kerddmisestd, kasittelystd ja séilyttdmisestd (TENK 2023, 13).
Tietosuojailmoituksesta tuli ilmi tutkimuksemme aihe seka se, mité tietoja kerddmme
haastateltavista. Lisdksi kerroimme ilmoituksessa, miten kasittelemme ja sdilytdmme
henkil6tiedot tietoturvallisesti. Pyysimme tutkimusluvan haastateltavilta kahdesti: ensin
kirjallisessa muodossa samalla, kun he ilmoittautuivat mukaan tutkimukseen ja toisen kerran
suullisesti haastattelun alussa. Télla tavalla varmistimme, ettd haastateltavat olivat tietoisia
tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuudesta. (TENK 2019, 8.) Kerroimme heille my®os,
ettd heilld oli mahdollisuus vetdytyé pois tutkimuksesta milloin vain ilman perusteluja.
Haastateltavat pystyivéit myos halutessaan jittda vastaamatta haastattelukysymyksiin tai
keskeyttdd haastattelun kokonaan. (TENK 2019, 8.; Tietosuojavaltuutetun toimisto 2024.)

Talld pyrimme kunnioittamaan haastateltavien itsemaardédmisoikeutta (TENK 2019, 7).

Saatuamme haastateltavilta tutkimusluvan, kerroimme heille, ettd haastattelu nauhoitetaan ja
litteroidaan sekd kdytimme saatua aineistoa pro gradu -tutkielmassamme. Téamén jilkeen
kerroimme haastateltaville haastattelun ja tutkimuksen etenemisestd sekd annoimme kaikille
samat ohjeet haastattelua varten. (TENK 2019, 8.) Esitimme kaikille haastateltaville samat
kysymykset samassa jirjestyksessa (liite 2). Ndin pyrimme varmistamaan kaikkien
osallistujien tasavertaisen kohtelun. Emme esittdneet haastatteluiden aikana johdattelevia
kysymyksid vaan pyrimme pitiméén kysymykset neutraaleina, jotta saisimme
tutkimuskysymyksiimme mahdollisimman luotettavia ja todenmukaisia vastauksia (Rapley
2007, 20). Lisédksi haastateltavat saivat tdydentdd vastauksiaan haastattelun edetessi ja esittda

meille tarpeen tullen kysymyksid (TENK 2019, 9). Halusimme, ettd haastattelutilanne on
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kaikille osapuolille mahdollisimman helppo ja rento, ja haastateltavat kokisivat voivansa
kertoa oman nédkemyksensé tutkimastamme aiheesta. Taméa edellytti kuitenkin sité, ettd
haastateltavat pystyivit luottamaan meihin tutkijoina (TENK 2019, 8). Téllaisen
luottamuksellisen ilmapiirin luomiseksi pyrimme osoittamaan haastateltaville arvostavamme
ja kunnioittavamme heitd jokaisessa tutkimuksemme vaiheessa (TENK 2019, 8; TENK 2023,
13).

Tutkimukseemme osallistuminen ei atheuttanut haastateltaville mink&énlaista harmia (TENK
2019, 7; 17). Tamén takasimme silld, ettd haastateltavien henkiltiedot eivit voi tulla
tutkimuksestamme ilmi. Tahédn kdytimme kolmea anonymisoinnin tekniikkaa: muuttamista,
poistamista ja kategorisointia (Hyvérinen ym. 2017, 419). Muuttamisen tekniikkaa kdytimme
nimedmalla haastateltavat koodinimilld kaikissa tutkimuksemme vaiheissa. Poistamisen
tekniikkaa hyddynsimme esimerkiksi, jos haastateltavat mainitsivat haastatteluiden aikana
esimerkiksi koulun nimen, jossa he tydskentelivét tai ovat tydskennelleet. Kategorisointia
puolestaan sovelsimme esimerkiksi tilanteissa, joissa haastateltavat kertoivat
tydskentelypaikkakuntansa. Tadlloin jaitimme tarkan paikkakunnan pois litteraatista ja
vaihdoimme sen maakunnaksi, jossa haastateltava tydskenteli. Edelld mainitut toimenpiteet
teimme siksi, ettd haastateltavia ei olisi mahdollista tunnistaa tutkimusaineistosta edes
epéasuorasti (TENK 2019, 11). Haastatteluiden jidlkeen puolestaan késittelimme saadun
aineiston tietoturvallisesti, silld siirsimme nauhoitetun aineiston suoraan tietoturvalliseen
Seafile-pilvipalveluun koodinimilld. Sekd Zoom-sovellus ettd Seafile ovat yliopiston
hyvéksymii. Litteroimme aineiston yksityisissi tiloissa, jotta ulkopuolisilla ei ollut
mahdollisuutta pdésté sithen késiksi (TENK 2019, 12—-13). Sdilytdimme saatua aineistoa viiden

vuoden ajan, minka jilkeen tuhoamme sen.
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6 Tulokset

Tutkimuksemme perustui kolmeen paitutkimuskysymykseen. Ensimmaéisen
tutkimuskysymyksemme tarkoitus oli selvittdd, keitd luokanopettajien tydyhteis6on kuuluu ja
miten ndma henkil6t nikyvit tydyhteison vélisessd vuorovaikutuksessa. Toisena pyrimme
selvittdmaén tyOyhteison merkitystd luokanopettajien tydhyvinvoinnille. Kolmas
tutkimuskysymyksemme oli, miten luokanopettajat kokevat moniammatillisen yhteistyon
merkityksen ty6hyvinvoinnilleen. Seuraavissa alaluvuissa esittelemme saamamme tulokset

edelld mainittuihin ongelmiin.
6.1 Luokanopettajien tyoyhteiso

Ensimmadisessa tutkimuskysymyksessdmme pyrimme selvittdmién, keitd luokanopettajien
tyoyhteisdon kuuluu. Luokittelimme luokanopettajien haastatteluissa mainitsemat
ammattiryhmét viiteen yldluokkaan: opetushenkil6stoon, hallintoon, oppilashuoltoon,
laitoshuoltoon ja muihin koulussa tydskenteleviin henkildihin. Luokittelimme
koulunkdynninohjaajan kuuluvaksi opetushenkildstoon, silld ndin on tehty myds aiemmassa
tutkimuskirjallisuudessa (ks. Cantell 2011, 6). Myos haastateltavat luokittelivat
koulunkdynninohjaajan tdhdn kategoriaan. Yhteensa eri ammattiryhmid mainittiin

haastatteluiden aikana 24.

Opetushenkilostoon luokittelimme kuuluvan luokanopettajat, koulunkéynninohjaajat,
resurssiopettajat, sijaiset, erityisopettajat ja aineenopettajat. Hallinnon yldluokkaan puolestaan
sijoitimme esihenkildn eli opettajien tapauksessa rehtorin seké kanslistin. Oppilashuollon
yldluokka muodostui suurimmaksi kaikista yldluokista, ja sithen kuului kahdeksan eri
ammattiryhméd. Namai olivat terveydenhoitaja, kuraattori, yhteisopedagogi, koulupsykologi,
opinto-ohjaaja, monikielinen ohjaaja, henkilokohtainen avustaja ja nuorisotyontekija.
Laitoshuollon henkilstoon taas kuuluivat siistijét, keittdjét ja huoltohenkilokunta. Viidenteen
yldluokkaan eli muihin koulussa tydskenteleviin henkildihin luokittelimme kaikki sellaiset
ammattiryhmét, joiden emme katsoneet kuuluvan neljién edelliseen yldluokkaan. Téllaisia
ammattiryhmii olivat opiskelijat, kouluvalmentajat, iltapdivédkerhon ohjaajat, sporttikaverit ja

paiviakodin henkilokunta. Ndma kaikki ammattiryhmat esitelldén alla olevassa taulukossa

(taulukko 1).



Taulukko 1. Luokanopettajien tydyhteiso
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Muut koulussa

Opetushenkil6stod Hallinto Oppilashuolto Laitoshuolto tyéskentelevat
henkil6t
. esihenkil® - - . .
luokanopettaja (rehtori) terveydenhoitaja siistija opiskelija
koulun_kaynnln- kanslisti kuraattori keittaja kouluvalmentaja
ohjaaja
resurssiopettaia hteisdoedagodi huoltohenkild- iltapaivakerhon
petta) y pedagog kunta ohjaaja
sijainen koulupsykologi sporttikaveri
b . . - paivakodin
erityisopettaja opinto-ohjaaja

henkilokunta

aineenopettaja

monikielinen
ohjaaja

henkil6kohtainen
avustaja

nuorisotyontekija

Kysyimme jokaiselta haastateltavalta haastattelun ensimmaéiisten kysymysten joukossa, keitd
heidan tydyhteis66nsa kuuluu. Haastateltavat luettelivat monipuolisesti eri ammattiryhmien
edustajia, mutta kukaan heistd ei maininnut kaikkia koulussa tydskentelevid ammattilaisia.
Suurin osa kuitenkin mainitsi jokaisen viiden yldluokan olevan osa tydyhteisdd. Esimerkiksi
H4 tuo asian esiin niin.

No jos mé mietin tatd pienempad niin meilld on siind kuus opettajaa ja yks

koulunkéynninohjaaja, ja sitte jos miettii ihan laajemmin tota niin sit on tietysti

koko tidn isomman koulun henkil6sto. Ettd sielld on opettajia ja ohjaajia ja rehtoria

ja oppilashuoltoa ja sitten on tietysti tuolta laitoshuollon puolelta ja
keittiohenkilokuntaa, aika laajasti paljon aikuisia mukana. (H4)

6.1.1 Eri ammattiryhmien valinen vuorovaikutus tydyhteisossa

Jokainen haastateltava (N=10) kertoi tydyhteisdonsa kuuluvan monipuolisesti eri alojen
ammattilaisia, kuten edellisessa kappaleessa tuli ilmi. Kuitenkin haastatteluiden edetessi
ndistd alemmin mainituista ammattiryhmisti (taulukko 1) ei enéé juurikaan puhuttu osana
tyoyhteisdd. Usein vain luokanopettajat, erityisopettajat ja koulunkdynninohjaajat tulivat
vastauksissa uudelleen esiin. Esimerkiksi kysyessimme tydyhteison jdsenten vilisesti

yhteistyOstd, jokainen haastateltava kertoi vain opetushenkildston toteuttamasta yhteistyosta.
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Tami siitd huolimatta, ettd kysymyksemme koski koko tydyhteisod. Esimerkiksi H10 kertot,
ettd hdnen tyoyhteisdssdin on erilaisia yhteistyOpareja, kuten luokanopettaja ja laaja-alainen

erityisopettaja, jotka ovat tiiviissd yhteistydssd keskenédn.

Erityisesti siistijét ja keittdjdt olivat luokanopettajille tuntemattomia. Haastateltavat kertoivat,
ettd vuorovaikutus ndiden ammattiryhmien kanssa jaé arjessa véhaiseksi. Esimerkiksi H4
kertoi, kuinka opetushenkilostolle on omat kokouksensa, joihin muut ammattiryhmat eivit

yleensd osallistu.

Ettd opetushenkilostolle on omat kokouksensa ja juttunsa ja useimmiten sitte muut
henkil6t niinku vaikka laitoshuolto ja keittiohenkilokunta niin ei ole ndihin
osallistunu. On meilld on joskus muutaman kerran vuodessa semmosia yhtesii
tapahtumia mihin kaikki sitte on kutsuttu, niihin liittyy jonkinndkdstd kahvittelua
tai muuta jouluna vaikkapa tai ndin mutta se on aika harvinaista etti ne on
mukana. Mut muuten meilld kylld oppilashuolto aktiivisesti osallistuu tohon
opetushenkiloston palavereihin mutta ehka se laitoshuolto ja keittichenkilokunta
tuppaa siitd vdhin jadmai ulos. (H4)

Haastateltavat puhuivat haastatteluissa taukotilastaan opettajanhuoneena. Jo tima kertoo
koulun tyontekijoiden vilisestd vuorovaikutuksesta, silld taukotilan nimi sulkee osan
tyontekijoistd sen ulkopuolelle. Talloin myoskéédn vapaata vuorovaikutusta ei padse
syntymién kaikkien tydyhteison jésenten vilille. Osa haastateltavista kuitenkin tiedosti
ongelman taukotilan nimessi ja pyrki aktiivisesti muuttamaan sité inklusiivisempaan
suuntaan. Esimerkiksi H10 pyrki haastattelussa puhumaan henkildstdhuoneesta

opettajanhuoneen sijaan.

Kymmenesti haastateltavasta kaksi oli tydskennellyt tai tydskenteli haastattelun hetkelld
pienessé koulussa (yksi luokka jokaisella luokka-asteella). Ndistd haastatteluista tuli ilmi, ettid
pienissd kouluissa kaikki tyontekijit kuuluvat paremmin ty0yhteis6on kuin suuremmissa.
Esimerkiksi H6 vertasi nykyistd suurempaa tydyhteisddén aiempaan pienempédn
tyOyhteisdon.
Minkd md oon huomannu niin on niinku se ettd kun mai olin siiné yks sarjasessa
tyOyhteisossd missa kaikki otettiin todellakin niinku ettd ne oli osa tydyhteisod,
siivoojat ja keittdjét ja niin pdin pois, niin ettd kyllihdn ne haasteet on niinku siité

et vaikka meilld oli sielld yks sarjasessa koulussaki eskarit ja paivikoti, niin kylla
ne oli kiinteemmin mukana tyOyhteisossa. (H6)
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My0s suuremmissa kouluissa tydyhteiso oli selvésti jakautunut pienempiin ja ldheisempiin
tyoyhteisdihin. Kymmenesti haastateltavasta viisi kertoi, ettd vaikka kaikki koulun aikuiset
kuuluvat tydyhteisdon, on heilld my0ds pienempi ja ldheisempi tydyhteisd, jonka kanssa
vuorovaikutus on aktiivisempaa. Esimerkiksi H9 kertoi, kuinka hénen ty0yhteisonsa on

todella suuri, mutta jakautunut pienempiin yhteisoihin.

Mun tydyhteisd on valtava, meitd on ldhemmas kaks sataa opettajaa. [...] Ja
meilld on aika jakautunut ehkd meidin tyOyhteiso silleen, mi oon
yhtenédiskoulussa, niin meilld on yldkoulun ja alakoulun ehka porukka vdhin, me
ollaan eri rakennuksissa. Mutta sitten, jos miettii ihan sitd niinku mun
lahikollegoja ja meidén sitd tydyhteisdd, niin tosi semmoinen ldmmin ja ihana,
toisia auttava ja tukeva, hyva hyva tyOyhteiso padasiassa. (H9)

Haastateltavien luokanopettajien mukaan esihenkild kuului tyoyhteisdon kiinteéind osana.
Liséksi esihenkilolld oli suuri merkitys tydyhteison toimivuudessa. Haastateltavat pitivét
hénté kuitenkin etdisempind verrattuna esimerkiksi muihin opettajiin johtuen hdanen
asemastaan tyoyhteisossd. Tdma ndkyi muun muassa siiné, ettd esihenkil6 néhtiin olennaisena
osana koulun arkea, mutta vapaamuotoisempaan vuorovaikutukseen hén ei osallistunut.

Seuraavassa sitaatissa H2 kertoo esihenkildstéd néin.

Just niinku ma sanoin, niin hin on tosi aktiivinen, hin osoittaa siti

kiinnostusta ihan koulun arkipdiviisissd asoissa ja sit hdn osallistuu tosi

paljon tdimmosii niinku, periaatteessa niinku pienemmén skaalan juttuihin ja on
tosi aktiivinen niinku just kaikissa kokouksissa ja osallistuu, tai siis on opettajan
huoneessa tosi usein. Ja se on varmaan sit esimiehen osalta, et sit meilld

on niinku pienempii tyoryhmid, jotka sitten jérjestdd nditd afterwork ja
henkilokunnan virkistyjdisid, mut hin ei oo mukana esimies niissd. Hian on ehka
enemman ndissd arkipdivan jutuissa mukana. (H2)

6.2 Tyoyhteison tyohyvinvointia edistavat tekijat

Toisessa tutkimuskysymyksessimme halusimme selvittdd tydyhteison merkitysté
luokanopettajien tyohyvinvoinnille. Haastattelujen perusteella saimmekin selville, etti
tyoyhteiso vaikuttaa luokanopettajien ty6hyvinvointiin sekd edistavésti ettd estdvasti. Tassd
luvussa kisittelemme tyOyhteison positiivisia vaikutuksia luokanopettajien tyohyvinvoinnille.

H3 kertoo ty0yhteison merkityksen tyohyvinvoinnilleen olevan suuri.

Kyll4 silld on ihan dlyttdmén niinku suuri vaikutus, etti jos tossa koulussa, noilla
haasteilla tydyhteiso olisi samanlainen kuin siind koulussa miti kuvasin, missi
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olin aikaisemmin, niin ei sitd jaksaisi kukaan. Sitten sitd olisi jo hakenut
verokorttinsa pois ja sanonut etté terve, ettd on silld ihan mieleton merkitys. (H3)

Saimme selville, ettd tydyhteison ilmapiirilld on suuri merkitys luokanopettajien
tyohyvinvoinnille. Tekijat, jotka paransivat haastateltavien mukaan tydyhteison ilmapiirié,
paransivat myos heidén tyohyvinvointiaan. Haastatteluissa tuli esiin monia eri tekijoitd, jotka
luovat tydyhteisoon hyvia ilmapiirid ja titen tyohyvinvointia. Jaoimme ndma tyohyvinvointia
luovat tekijdt neljdén yldluokkaan: 1) johtamiseen, 2) vuorovaikutukseen, 3) tyokavereiden
arvostukseen ja 4) yhdistéviin tekijoihin tyontekijoiden vélilla (taulukko 2). Niihin neljddn

yldluokkaan siséltyy pienempid tekijoitd, joita késittelemme seuraavissa alaluvuissa.

Taulukko 2. Tyéhyvinvointia edistavat tekijat tydyhteisdssa

. : Tyokavereiden Yhdistavat tekijat
Johtaminen Vuorovaikutus - A
arvostus tyontekijoiden valilla
- i |&heiset valit P .
helposti Iahestyttavyys tykavereihin kiittdminen samanlaiset arvot
luotettavuus tervehtiminen avoimuus samanlainen tyd
ongelmakohtiin o
puuttuminen yhteistyo
vaikutusmahdollisuuk- .
auttaminen

sien antaminen

vapaamuotoinen

tyon organisointi )
y 9 vuorovaikutus

tydn ulkopuolinen
yhteydenpito

6.2.1 Johtaminen

Haastateltavien luokanopettajien mukaan esihenkil6lld oli erityinen asema tydyhteison
ilmapiirin ja ndin myos tyohyvinvoinnin luomisessa ja ylldpitdmisessd; vaikka kaikkia
tyOyhteison jisenid pidettiin tirkeind osina tyOyhteison ilmapiirid, nousi esihenkilon merkitys
tavallisten luokanopettajien edelle. Esimerkiksi H10 totesi haastattelussaan, ettd “laiva on
kapteeninsa néikoinen”. Esihenkilo pystyi seké persoonallaan ettd omalla toiminnallaan
luomaan tydyhteisoon hyvai ilmapiirid. Erityisesti haastatteluista nousi esiin viisi hyvaa

ilmapiirid luovan esihenkilon piirrettd. Nama olivat 1) helposti 1dhestyttivyys, 2) luotettavuus,
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3) ongelmakohtiin puuttuminen, 4) vaikutusmahdollisuuksien antaminen ja 5) tyon

organisointi.

Helposti lihestyttivia esihenkilo oli haastateltavien luokanopettajien mukaan 14snd koulun
arjessa ja jalkautui muiden tyontekijoiden keskuuteen ldhes pdivittdin. Téllaiselle
esihenkildlle oli haastateltavien mukaan helppoa menni keskustelemaan asiasta kuin asiasta.
Esihenkilo pystyi konkreettisilla tavoilla osoittamaan tyontekijdilleen ldsnéolonsa esimerkiksi
pitdmélld tyohuoneensa ovea auki. Tama tuli esiin puolessa haastatteluista. Se loi
luokanopettajille turvallisuudentunnetta, mikd puolestaan lisdsi heiddn tyéhyvinvointiaan.

Tata toi esiin haastattelussaan esimerkiksi H1.

On tosi helposti ldhestyttdva. Se ndkyy silld ettd hdnen sinne tybhuoneeseen voi
mennd kdytdnndssd koska vaan jos se vaan ku se tydhuoneen ovi on auki ettd
sielld ei ole mitd4n palaveria menossa ja se on niin kun ldhes aina ja koko ajan
auki. Ettd on se rehtori sitte kuinka kiireinen ja néin poispdin tahansa mut jos se
on niin kun helposti saatavilla sulle ihan kdytdnndssé ja konkreettisesti niin se on
kylla aika aika hieno ja tarkee juttu. (H1)

Luotettava esihenkil6 ndyttdytyi haastatteluissa ihmisend, joka pitdd tyontekijoidensa puolia
jokaisessa tilanteessa. Tdma koettiin erityisen tirkeédksi esimerkiksi eri ammattiryhmien seké
opettajien ja huoltajien vilisissd ongelmatilanteissa. Tyontekijoidensa puolia pitdimalla
esihenkild loi tydyhteisdon toimintakulttuuria, jossa jokainen ty0yhteison jésen tukee toisiaan.

H2 kertoo oman esihenkilonsd toimivan juuri ndin.

Mutta kyl hin on yleensd aina kun on menny sanomaan ettid nyt on timmdnen
tilanne, ithan sama mihin se on liittynyt, niin hin on kylld sanonut etti hin voi
auttaa parhaansa mukaan. Ja jos on esimerkiksi ollu vaikka huoltajien tai oppilaan
kanssa jotain ongelmia niin hin on aina sanonut etté laita vaan ne viestit suoraan
mulle, tai sanoo et olkaa yhteydessd muhun ettd hdn hoitaa. Hén on kylld tarkka
periaatteessa siité ettd suojelee niinku oman henkilokuntansa selustaa. (H2)

Ongelmakohtiin puuttuva esihenkil6 koettiin haastatteluissa tarkedné toimivan ilmapiirin
kannalta. Haastateltavat toivat esiin, ettd uskovat esihenkilon voivan selvittidd tyoyhteisossé
esiintyvit mahdolliset ongelmatilanteet. Esimerkiksi H3 kertoo, ettd hénelld on vahva
luottamus esihenkilon haluun tukea tydyhteisod sen eri haasteissa. Tamé kertoo siité, ettd
esihenkilé on mukana luomassa tydyhteisoon luottamuksellista ilmapiirid, jossa jokainen

uskaltaa tuoda esiin hankaliakin asioita.
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Mutta kylld mun semmoinen vakaa luottamus on, etté jos hinelle menisi
kertomaan etti jotain niinku vaikka henkiloston vélistd kahnausta tai
epéluottamusta, niin han pyrkisi siihen sitten puuttumaan. Ettd sekin kertoo siitd
ettd on tosi niinku jotenkin kehittimishalua ja haluaa tukea ja auttaa siti
tyOyhteisdd niissd haasteissa. (H3)

Vaikutusmahdollisuuksien antaminen luokanopettajille esihenkilon taholta mainittiin
haastatteluissa parantavan ty0yhteison ilmapiirié, ja ndin myos yksittdisen luokanopettajan
tyohyvinvointia. Néistd vaikutusmahdollisuuksista haastateltavat toivat esiin erityisesti kolme
asiaa: jokainen saa tehda tyotddn omalla tavallaan, kdyttdd omia vahvuuksiaan ja vaikuttaa
omien tydpaiviensd kulkuun. Tdmé kertoo samalla my0s siité, ettd esihenkild luottaa
alaisiinsa ja arvostaa heitd. H1 kertoo esimerkiksi siitd, ettd hin saa itse paattaa

lukujdrjestyksestadn.

Ainakin mind henkil6kohtaisesti oon saanu tdydellisesti vaikuttaa esimerkiks mun
tdn hetken lukkariin ja se on kylld opettajalle tosi iso homma, ettd mulla ei ole
yhtikéén sielld semmosta tuntia tai ryhmaéa tai jotain miké olis mulle vaan niinku
annettu jostain ylhiilti kdsin vaan mé oon saanut sen koko lukkarin pééattia
niinku. Ja tota jos hén sellasen pystyy tekemién niinku kuudellekymmenelle
thmiselle niin se on kylld aikamoinen taikuri. (H1)

Tyon organisointi niin, ettd luokanopettajilla on mahdollisuus kohdata tyokavereitaan
tyOpédivin aikana ja tehdd moniammatillista yhteisty6td, on haastateltavien mukaan
esihenkilon tehtavd. Ndma kaksi tekijdd mainittiinkin hyvén ilmapiirin luojina ja
tyohyvinvoinnin parantajina. Hyvén tyon organisoinnin avulla esihenkil6 pystyy lisddméaan
alaistensa yhteenkuuluvuuden tunnetta ja vihentdmaén heidin tyotaakkaansa. H1 kertoo, etti

esimerkiksi tauot mahdollistavat tyokavereiden kohtaamista.

Just jos toissd on jérjestetty asiat niin ettd sielld on niinku oikeasti mahdollisuus
pitdd taukoja ja kdyéd kahvilla ja et sd niinku kohtaat niitd tydkavereita niin
silloinhan s my0s ehké sitoudut heihin paremmin ja kuulut sithen, tunnet ainakin
kuuluvas siihen tydyhteisoon. (H1)

6.2.2 Vuorovaikutus

Tydyhteison vilinen vuorovaikutus loi tydyhteison sisdlle kaikista eniten hyvéa ilmapiirié,
vuorovaikutus kollegojen kesken olikin suuri tybhyvinvointia edistavé tekijé. Erittelimme

haastateltavien mainitsemat vuorovaikutuksen muodot kuuteen tekijaéan. Nama olivat 1)
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laheiset vilit tydkavereihin, 2) tervehtiminen, 3) yhteisty0, 4) auttaminen, 5) vapaamuotoinen
vuorovaikutus ja 6) tyon ulkopuolinen yhteydenpito. Haastateltavat nakivét nima

vuorovaikutuksen muodot voimavaroina ja haastavan tyon tasapainottajina.

Léheiset viilit tyokavereihin oli tekijd, joka tuli esiin jokaisessa haastattelussa. Osalla
haastateltavista oli tydyhteisdssa yksi ldheisempi tyokaveri, kun taas osa haastateltavista laski
koko tyOyhteison léheisiksi itselleen. Moni kertoi, ettd kutsuu osaa tyokavereistaan jopa
ystavikseen. Esimerkiksi H8 kertoi, ettd hinen tyohyvinvointinsa on kiinni ldheisista
tyokavereista. Tamad viittaa siihen, ettd ldheiset tydkaverit ovat tirked osa luokanopettajan
tyohyvinvointia. Laheisten tyokavereiden positiivinen merkitys luokanopettajien
tyohyvinvoinnille ndkyi myds tyohon sitoutumisena — ldheiset vilit tydkavereihin omaavat
luokanopettajat ilmaisivat halunsa jadda nykyiseen tyopaikkaansa. Kyseiset opettajat eivit
olleet ikind harkinneet tydpaikan tai alan vaihtamista tydyhteisonséd vuoksi. Osa
haastateltavista luokanopettajista, esimerkiksi H2 kertoi, ettd vaikka tyopaikkaa haluttaisiin

vaihtaa muista syistéd, on tyOyhteiso syy jaada nykyiseen ty0hon.

Tervehtiminen oli haastateltavien mukaan yksi tdrkeimmistd hyvén ilmapiirin luojista. Téta
sanoivat haastatteluissaan muun muassa H5 ja H7. Tamaén lisdksi H7 painotti, etti
tervehtimisen kulttuuri koskee kaikkia tydyhteison jdsenid, myds esimerkiksi sijaisia ja muita
lyhytaikaisia tyontekijoitd. Tervehtiminen on merkki siitd, ettd kaikki tydyhteison jésenet ovat
keskenddn tasa-arvoisia. Lisdksi se lisdd ja ylldpitdd yhteenkuuluvuuden tunnetta tydyhteison

jasenten vilille.

Yhteistyo opettajien vililld oli monipuolista, mutta ilmapiirin ja sitd kautta myds
tyohyvinvoinnin kannalta merkityksellisimmaksi yhteistyon muodoksi haastateltavat kokivat
materiaalien ja tiedon jakamisen, yhteisen suunnittelun seké yhteisen tyon lasten parhaaksi.
Haastateltavat kertoivat tydyhteisdjensa yllépitamistd verkkoympéristdistd, joihin jokaisen
tyoyhteison jasenen oli mahdollista lisdtd opetusmateriaalia. Timéan myo6td verkkoympéaristot
vahensivit luokanopettajien tydtaakkaa ja loivat tydyhteis6on jakamisen kulttuuria. Myos
yhteinen suunnittelu pienensi luokanopettajien tydtaakkaa, minka liséksi se loi yhteisollisyytta
tyOyhteison sisdlle. Kaksi haastateltavaa kertoi, ettd kaikista tarkein yhteistydn muoto on
kuitenkin se, ettd jokainen koulun aikuinen tekee yhdessi toitd lasten parhaaksi. Tima viittaa

sithen, ettd tyOyhteison yhteinen pddméira parantaa sen ilmapiirid. H8 muotoilee asian néin.

Niinku jokainen tekee tditd yhessd saman asian eteen kuitenki toisiaan
kunnioittaen. Ettd siis en mé tiedd, meilld on ehki se meidn tyOyhteis osittain sen



39

takia niin mukava ja hyvi ettd me ei mietitd niitd ettd kuka tekee mitéki tyotd vaan
me tehdin kaikki niinku samaa tyoté. Ettd kasvatetaan ja opetetaan lapsia. (HS)

Auttaminen oli hyvén ilmapiirin kannalta tirked vuorovaikutuksen muoto, joka nousi esiin
suurimmassa osassa haastatteluita. TyOyhteisoissd autettiin muita monilla eri tavoilla.
Téllainen auttamisen kulttuuri ndkyi muun muassa uusien opettajien tukemisena ja
haastavissa oppilastilanteissa. Lisdksi apua tarjottiin myos pyytdmétti, silld tyoyhteison
jdsenet osasivat usein tunnistaa kollegoidensa avun tarpeen. Pyyteeton auttaminen kertoo
siitd, ettd tyOyhteison jasenet vélittdvit toistensa tyOhyvinvoinnista ja ty0ssé jaksamisesta.
Esimerkiksi H9 kertoi ymmartdneensa tarvitsevansa sairauslomaa ty0kavereiden huolenpidon
ansiosta. H1 puolestaan kertoi, ettd hinen tyoyhteisossddn muiden huolet otetaan aktiivisesti
huomioon ja pyritddn helpottamaan niitd. Esimerkkini téstd hidn antoi uimaopetukseen

liittyvén tilanteen.

Meillé sattui sellainen esimerkiksi viime viikolla kun yks kollega tuskasteli
opehuoneessa ettd vitsi ettd hianelld on luokan uintivuoro ja hdn vihaa niitd
uintivuoroja. Ettd hinelld on ihan hirvee stressi siitd uinnista ja hin on
nukkunukki viime yond huonosti kun hin nékee painajaisia siité ettd joku oppilas
hukkuu ja nédin poispdin. Ja sitte yks kollega huikkas no hei tehddanko niin etta
mi otan ne sun uinnit niin tule sé siksi aikaa mun luokkaan. Niinku tollaista se
mun mielesti ehké niinku ihanimmillaan on, ettd sielld konkreettisesti autetaan
toisiamme. Me ollaan tosi erilaisia ja meilld voi olla erilaisia pelkoja tai traumoja
tai mydskin mielenkiinnon kohteita, niin ettd me huomioidaan se tydyhteiso. (H1)

Vapaamuotoinen vuorovaikutus koostui ty0yhteisoissd huumorista ja siitd, ettei esimerkiksi
tauoilla puhuta vain toistd. Ndiden merkitys ilmapiirille oli positiivinen, silld vapaamuotoisen
keskustelun avulla tyontekijét tutustuivat toisiinsa seké loivat vililleen keskinéisté
luottamusta ja yhteishenked. Téllainen ilmapiiri puolestaan paransi ty0hyvinvointia ja auttoi
jaksamaan ty0ssi, koska luokanopettajilla oli mahdollisuus siirtdd ajatuksensa hetkeksi
muualle. Kaikki haastateltavat olivat sitd mieltd, ettd ilman vapaamuotoista vuorovaikutusta

heiddn tydssé jaksamisensa olisi heikompaa.

Tyon ulkopuolinen yhteydenpito oli haastattelujen mukaan térked hyvin ilmapiirin luoja ja
ylldpitdja. Haastateltavat kertoivat tydyhteisdidensd perustaneen esimerkiksi erilaisia vapaa-
ajan harrastusryhmié jasenten mielenkiinnon kohteiden mukaan. Niihin ryhmiin kuka tahansa

tyOyhteison jdsen oli tervetullut matalalla kynnykselld. Téllaisia ryhmid olivat esimerkiksi
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kirjakerhot, ratsastuskerhot, lenkkeilyryhmai ja erilaisten kulttuuritapahtumien ryhma. Néiden
liséksi vuosittaiset pikkujoulut olivat haastateltavien tydyhteisdssa tarkedssé roolissa tyon
ulkopuolisen yhteydenpidon ylldpitdmisessd. Edelld mainittujen organisoitujen ryhmien ja
tapahtumien rinnalla haastateltavat kertoivat tapaavansa kollegoitaan vapaa-ajallaan
muutenkin. Tyon ulkopuolinen yhteydenpito kertoo siitd, ettd tyOyhteison jdsenet arvostavat

toisiaan.
6.2.3 TyOkavereiden arvostus

Tyokavereiden arvostus oli teema, jonka jokainen haastateltava toi jollakin tavalla esiin.
Lisdksi H10 nosti esiin ajatuksen siité, ettd myds oppilaita tulisi arvostaa ja heistd tulisi puhua
kunnioittavasti. Koko koulun seka aikuisten etté lasten arvostaminen luo hyvaé ilmapiirié niin
tyOyhteisdon kuin koko koulun yhteisoon. Erityisesti haastatteluissa mainittiin kaksi tekijaa,
joiden kautta haastateltavat tunsivat itsensé arvostetuiksi. Namaé olivat 1) kiittdminen ja 2)

avoimuus.

Kiittdminen hyvin tehdysté tyosti ja yliméérdisten opetusmateriaalien valmistamisesta loi
tyoyhteisdon arvostuksen ilmapiirid. Haastateltavat olivat saaneet kiitosta niin kollegoiltaan
kuin esihenkil6iltddn sekd henkilokohtaisesti ettd julkisesti esimerkiksi viikoittaisissa
kokouksissa. He kertoivat, ettd kiitosten myotd he kokivat itsensé arvostetuiksi tyOyhteison

jaseniksi ja tulleensa nédhdyksi.

Avoin ilmapiiri tydyhteisossé tarkoitti haastateltavien mukaan sitd, etti jokainen voi olla oma
itsensd ja kertoa mielipiteensi rehellisesti ilman pelkoa siitd, ettd joutuisi syrjinnén tai
kiusaamisen kohteeksi. Téllainen ilmapiiri tuki luokanopettajien tyhyvinvointia, silld he
tiesivat, ettd voivat tukeutua tyokavereihinsa haastavissakin tilanteissa. Esimerkiksi H8 kertoi,
ettd hianen tydyhteisdssddn mahdolliset ongelmatilanteet ja ristiriidat tyontekijéiden valilla
halutaan selvittdd, jotta avoin ilmapiiri pysyy ylld. Tdma viittaa siihen, ettd tyGyhteison ei
tarvinnut olla tdydellinen ollakseen hyvé, vaan hyvissa tyoyhteisossd haasteet ratkottiin

avoimen vuorovaikutuksen avulla.
6.2.4 Yhdistavat tekijat tyontekijoiden valilla

TyOyhteison ilmapiirid paransivat yhdistévit tekijdt tyontekijoiden vélilld. Haastateltavat
nostivat esiin erityisesti 1) samanlaiset arvot ja 2) samanlaisen tyon. Yhdistdvat tekijat

lisdsivét tydyhteison yhteisollisyytté ja loivat jasenten vilille yhteenkuuluvuuden tunnetta.
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Lisdksi ne helpottivat luokanopettajien tyoti, silld niiden avulla heidén oli helpompi

ymmartii toistensa toimintatapoja. Tdma puolestaan lisési heidin tydohyvinvointiaan.

Samanlaiset arvot tydyhteison jasenten valilld oli haastateltavien mukaan tarked seka
ilmapiiriin ettd tydhyvinvointiin vaikuttava tekija. TyOyhteison jésenet, jotka jakoivat
keskenddn samanlaisia arvoja, muodostivat pienempid ja ldheisempié yhteisdjd varsinaisen
tydyhteison sisdlle. Liséksi ndiden pienempien yhteisdjen vilinen vuorovaikutus oli
aktiivisempaa. Tama kertoo siitd, ettd samanlaiset arvot jakavista tyokavereista tulee
keskenddn ldheisempid, ja ldheiset tyokaverit taas parantavat luokanopettajien

tyohyvinvointia. Esimerkiksi H4 kertoi vithtyvédnsa ty0ssdin samanlaisten arvojen vuoksi.

No mé mé luulen et tdssd pienemméssd mé vithdyn koska no musta tuntuu ettd ne
thmiset on hyvin samanlaisia. Ku se on semmonen kansainvélinen opetus missa
me ollaan nii siind on tietynlaisista taustoista tulevia ihmisi jotka arvostaa
tietynlaisia asioita. (H4)

Samanlainen ty6 luokanopettajien kesken paransi tydyhteison ilmapiirid, silld
luokanopettajat saivat toisiltaan vertaistukea tyon haasteisiin. Haastateltavat kokivat, ettd
samanlainen tyd lisdsi ymmaérrysti luokanopettajien vilille, mikd puolestaan paransi heidin
ty0ssd jaksamistaan ja tyohyvinvointiaan. Esimerkiksi HS kertoi, kuinka luokanopettajien

kokema vdsymys on asia, jota muut ammattiryhmaét eivdt voi ymmartaa.

Voi menna niinku kahvihuoneeseen ja sielld on joku ihminen joka oikeasti silleen
tuntee sut jo, ja mulla on semmoinen olo ettd ne ihmiset on niitd ihmisié jotka
tajuaa mun eldmassé ettd mitd mun ty6 on. Ne tajuaa niinku sen vdsymyksen
levelin, ettd ei mun toimistossa toitd tekevit ystavit ymmaérra sitd niinku
vasymyksen miirdi. Niin se on ihanaa ettei tavallaan tarvitse selittdd sitd ettd mitd
sitten meidéin tyd on, ja se on varmaan yksi tosi iso semmoinen voimavara siind.
(HS)

6.3 Tyoyhteison tyohyvinvointia estavat tekijat

Kuten jo edellisessd luvussa kerroimme, tydyhteison ilmapiirilld oli suuri vaikutus
luokanopettajien tyohyvinvointiin. Edellisesséd luvussa keskityimme kuitenkin hyvan
ilmapiirin merkitykseen luokanopettajien tyohyvinvoinnille, kun taas tdssd luvussa tutomme
esiin tekijoitd, jotka heikensivit tydyhteison ilmapiirid — ja ndin myds luokanopettajien
tydhyvinvointia. Huomasimme, ettd ndmaé ilmapiirin ja tyShyvinvoinnin tekijét olivat pitk&lti

samoja ja ne joko edistivit tai estivit luokanopettajien tyohyvinvointia. Téllaisia olivat
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esimerkiksi johtaminen ja vuorovaikutus; toimivina ne auttoivat luokanopettajia jaksamaan

tydsséddn, kun taas heikompina ne heikensivit heidian tydhyvinvointiaan. Muodostimme

huonoa ilmapiirid luovista tekijoistd kolme yldluokkaa, jotka ovat 1) heikko johtaminen, 2)

vuorovaikutuksen haasteet ja 3) fyysiseen tilaan liittyvit ongelmat (taulukko 3).

Taulukko 3. Tyohyvinvointia estavat tekijat tydyhteisossa

Heikko johtaminen

Vuorovaikutuksen haasteet

Fyysiseen tilaan liittyvat
ongelmat

vaikeasti tavoitettava
esihenkilo

erilaiset persoonat

eri rakennukset

ongelmakohtien
sivuuttaminen

yleiset erimielisyydet

huono sisailma

osan ulkopuolelle
sulkevat ryhmat

tyén ulkopuolisen
yhteydenpidon puute

6.3.1 Heikko johtaminen

Haastateltavien luokanopettajien mukaan esihenkilon osaamisella ja panoksella oli suuri

merkitys tyOyhteison ilmapiiriin. Haastateltavat, joiden esihenkilo ei ylldpitdnyt tydilmapiirid

tai pitanyt huolta tyontekijoistd, kokivat myos tyohyvinvointinsa huonommaksi. Heikkoa

johtamista olivat muun muassa 1) vaikeasti tavoitettava esihenkilo ja 2) ongelmakohtien

sivuuttaminen.

Vaikeasti tavoitettavaa esihenkiloa oli haastavaa tavoittaa sekid koulun tiloissa ettd

viesteilld. Esimerkiksi H9 kertoo, kuinka hdnen oma esihenkilonsd “suunnilleen kddntyy

helmat hulmuten ja loikkii toiseen suuntaan” eiki vastaa sahkoposteihin tai Wilma-viesteihin.

Haastateltavat kokivat haastavaksi my0s sen, jos esihenkild ei jalkautunut opettajien

keskuuteen vaan pysytteli omissa ty6tiloissaan. Télldin kynnys kadntyé esihenkilon puoleen

ongelmatilanteissa tuntui haastateltavista vaikealta ja liian viralliselta. Lisdksi H9 toi esiin

sen, kuinka tydyhteison jisenet joutuvat pohtimaan sitd, millaisella asialla esihenkilon

puheille voi mennd. Kun esihenkild ei ollut helposti 1dhestyttava, loi se tyOyhteisoon

epavarmuutta ja turvattomuuden tunnetta.
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Ongelmakohtien sivuuttaminen esihenkilon toimesta heikensi haastateltavien tydyhteis6jen
ilmapiirié ja heiddn henkilokohtaista tydohyvinvointiaan. Téllaisissa tyOyhteisdssé esiin tulleet
ja tyohon liittyvit ongelmakohdat jdivit selvittimatté ja kuormittivat tyontekijoita.
Esimerkiksi H9:n esihenkild oli ilmoittanut alaisilleen, ettd haastavissa oppilastilanteissa
hénen puoleensa ei saa kddntyd vaan tilanteet tulee selvittda itse tai muiden tydyhteison
jasenten kesken. Esihenkilon toiminnan mydtda H9 koki, ettd oli yksin ongelmiensa kanssa.
Toinen ongelmakohtien sivuuttamisen muoto ndyttiaytyi joidenkin tyontekijoiden
suosimisena. Esimerkiksi H7 koki, ettd hdnen esihenkil6lldnséd oli eri sddnnot eri
tyontekijoille. Hinen mielestddn esihenkilon tulisi puuttua tiukemmin esimerkiksi alaistensa

vanhentuneisiin toimintatapoihin.

Vihéan ehki annetaan joillekin siimaa enemmin kuin toisille. Ettd mullakin on
téssa lahikollegana henkilo joka toteuttaa pedagogisessa mielessd aika semmoista
niinku vanhan ajan pedagogiikkaa, niin kyll& oon kuullu ihan rehtorin suusta etté
antaa nyt sitte hinen tehdé niinku hén haluaa. (H7)

6.3.2 Vuorovaikutuksen haasteet

Tydyhteison viliseen vuorovaikutukseen liittyvit haasteet loivat tydyhteis6on huonoa
ilmapiirid. Edellisessd luvussa raportoimme vuorovaikutuksen kollegojen kesken olevan
suurin luokanopettajien tydhyvinvointia edistiva tekija — vastaavasti vuorovaikutuksen
haasteet olivat suurin tyShyvinvointia estavé tekijd. Niitd haasteita olivat 1) erilaiset
persoonat 2) yleiset erimielisyydet, 3) osan ulkopuolelle sulkevat ryhmit ja 4) tyon
ulkopuolisen yhteydenpidon puute.

Erilaiset persoonat loivat haasteita tydyhteison ilmapiiriin. Erityisesti persoonallisuuserot
tulivat esiin luokanopettajien erilaisissa toimintatavoissa. Esimerkiksi H6 kertoi olevansa itse
suurpiirteinen, minkd vuoksi hinté drsytti sellaiset tyokaverit, joilla oli tapana jidda
pohtimaan pienid yksityiskohtia eri asioista. H7 puolestaan toi esiin ylisuorittamisen, jota
hénen tyOyhteisossdén tapahtuu. Tallainen ilmapiiri heikensi hdnen tyohyvinvointiaan
merkittévasti, ja hén oli jopa harkinnut tyopaikan ja alanvaihtoa sen vuoksi. Tdma viittaa

sithen, ettd tyOyhteison jésenten erilaiset persoonat vaikuttavat jopa tyohon sitoutumiseen.

Yleiset erimielisyydet vaikuttivat tyOyhteison ilmapiiriin negatiivisesti. Hyvéssékin
tyOyhteisdssa kuitenkin esiintyi erimielisyyksid, mutta ongelmaksi ne kehittyivit silloin, kun

niitd ei pystytty ratkaisemaan. Haastateltavien mukaan erimielisyydet johtuivat usein siité,
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ettd tyontekijoiden luonteenpiirteet ja tapa tehda tyotd poikkesivat toisistaan eivétkd osapuolet

olleet valmiita ottamaan huomioon toisen nidkdkulmaa. Tastd ilmidsta kertoi esimerkiksi H4.

No meilld on varmaan semmosta paille padsmirdintid. Et jotkut thmiset on hyvin
tiukkoja omissa mielipiteissddn ja ei olla valmiita mistién joustamaan ja sitte ku
yritetddn asioista keskustella nii sen sijaan ettd kuunneltaisiin sité toista ihmisté
niin tavallaan loukkaannutaan siité ettei oltukaan samaa mieltd, eli ei pystyta
niinku kdymain sitd avointa keskustelua ja pohtimaan sité parasta ratkasua vaa
sen sijaan vedetddn herne nendén ja ja jatetddn se homma kesken niin sanotusti.
[...] Se on varmaa semmonen niinku pdédllimméinen ongelma. (H4)

Osan ulkopuolelle sulkevat ryhmiit vaikeuttivat ja heikensivit tydyhteison ilmapiirid.
Tallaisiin ryhmiin padsivat mukaan vain osa tydyhteison jasenistd. Haastateltavat kertoivat,
ettd heidin tydyhteis66nsd on muodostunut tillaisia ryhmid, mutta ongelmaksi ne kokivat
vain ne haastateltavat, jotka eivit kuuluneet niithin. Ryhmat vaikeuttivat erityisesti uusien
tyontekijoiden padsemistd osaksi tydyhteisdd, ja timén vuoksi osa tydkavereista oli
haastateltaville tdysin tuntemattomia. Tdma aiheutti heille yksindisyyden ja ulkopuolisuuden
tunteita. Osan ulkopuolelle sulkevien ryhmien muodostumiseen vaikutti haastateltavien
mukaan se, jos tyOyhteisOssé oli vain vihdn vaihtuvuutta; jos tydyhteison jdsenet olivat
pysyneet ldhes samoina jo vuosikymmenid, niin haastateltavat kokivat uuden tyontekijin

olevan vaikeaa sopeutua sithen mukaan.

Tyon ulkopuolisen yhteydenpidon puute nousi esiin kahdessa haastattelussa. Kuten osan
ulkopuolelle sulkevien ryhmien kohdalla, myds tissd ongelmaksi ilmapiirin ja
tyohyvinvoinnin kannalta nousee se, etteivit tyontekijit padse tutustumaan toisiinsa kunnolla.
Tamakin luo yksindisyyttd ja ulkopuolisuuden tunteita. Haastateltavat kertoivat, ettd
tuntemattomien tyOkavereiden kanssa ei ole muita puheenaiheita kuin tyo, mika heikentda

tyOssd jaksamista.
6.3.3 Fyysiseen tilaan liittyvat ongelmat

Fyysiseen tilaan liittyvat ongelmat kouluymparistossa oli kolmas erillinen tekija, joka loi
huonoa ilmapiirid tydyhteisoon. Haastateltavien mukaan tilaan liittyvdt ongelmat vaikeuttivat
luokanopettajien jokapdiviistd tyotd, miké puolestaan loi kuormitusta ja kireyttd tydyhteison

jasenten vilille. Erityisesti ongelmia loivat 1) eri rakennukset ja 2) huono sisdilma.
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Eri rakennukset — niin véistotilat kuin moneen eri toimipisteeseen jaetut koulut — olivat
haastateltavien mukaan ongelmallisia tyohyvinvoinnin kannalta. Ne jakoivat tyoyhteis6d
pienempiin yhteisdihin, mink lisdksi niiden toimintakulttuuri ei ollut yhtendistd. Esimerkiksi

H3 kertoi, ettd suuri ja kompleksinen koulu on yksi syy, miksi hin ei viihdy tydssdan.

Mutta miksi en viihdy on se, ettd mun mielestd suuri ei vélttdmatta ole kaunista, se
ei valttimatta ole se mikd toimii parhaiten. Se on hirvedn kompleksinen, rakenteet
on heikot, johtaminen on direttdmén vaikeeta tuommoisessa koulussa missa
ollaan monessa eri toimipisteessd ja on yli tuhat oppilasta. Ettd oikeastaan niiden
rakenteiden ja semmosen sekavan toimintakulttuurin takia en kylléd viithdy. Enka
valttdmattd jaa tonne sitten eldkeikéén asti. (H3)

Huono sisidilma heikensi haastateltavien ty6hyvinvointia, silld sen vuoksi he eivét kokeneet
jaksavansa viettdd aikaa tyokavereidensa kanssa. Esimerkiksi H2 kertoi huonon sisdilman
vésyttdvin luokanopettajia ja titen heikentévin tydyhteison ilmapiirid. H1 puolestaan tiivistia
vastauksessaan, miten vuorovaikutus tyokavereiden kanssa jdé vihaiseksi, jos koulun fyysiset

tilat ovat ongelmallisia.

Sitten kaikki timmadiset erikoistilanteet totta kai jos ollaan viistdssi eri pisteissd
niinku eika olla fyysisesti yhessi niin ne huonontaa. Tai jos sielld koulussa ei 00
muuten tdmmdoiset puitteet kunnossa ettd kérsitddn vaikka sisdilmasta, tai mekin
ollaan oltu véistotiloissa ja meilld ei ollut vaikka liikkasalia ollenkaan tai ndin
poispdin. Ettd jos ne arjen puitteetkaan ei ole kunnossa niin niin et sd kyll4 sitten
jaksa niinku seurustella tyokavereiden kanssa tai menné jotain kahvia
keitteleméaan. (H1)

6.4 Moniammatillisen yhteistyon merkitys luokanopettajan tyohyvinvoinnille

Viimeisen tutkimuskysymyksemme tarkoitus oli selvittid moniammatillisen yhteistyon
merkitystd luokanopettajien tydhyvinvoinnille. Haastateltavat kertoivat, etti
moniammatillinen yhteisty6 edisti heiddn tyohyvinvointiaan monella eri tavalla. He kokivat,
ettd sen avulla heidén ei tarvinnut olla jokaisen alan asiantuntijoita, he pystyivit jakamaan
vastuuta oppilasasioissa myos muille ja he saivat arvokasta oppilastuntemusta. Liséksi
haastateltavat mainitsivat eri ammattilaisia koskevien lakien haastavan moniammatillista
yhteistyotd. Huomionarvoista kuitenkin oli se, ettid haastateltavat mainitsivat
moniammatillisen yhteistyon yleensé vain siitd kysyttdessd. Muuten puhuessaan

tyOyhteisostddn, puhuivat he ldhes aina opettajista ja koulunkdynninohjaajista.
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Kaikki haastateltavat kertoivat moniammatillisen yhteistyon tukevan heidin
tyohyvinvointiaan niin, ettd ongelmatilanteissa he pystyivit pyytdmaan apua oikean alan
ammattilaiselta. Tama toi luokanopettajille turvallisuuden tunnetta, silld he tiesivét, etteivét
jaa vaikeiden asioiden kanssa yksin. Avun pyytdmisen liséksi haastateltavat kertoivat
oppilailla olevan tilanteita, joissa luokanopettaja voi suoraan siirtdd vastuun toiselle
ammattilaiselle. Tdllainen yhteistyd mahdollisti sen, ettd luokanopettajat pystyivét
keskittymaén varsinaiseen opetusty0hon. Esimerkiksi H1 kertoi ohjaavansa kiusaamistilanteet

suoraan koulun yhteisdpedagogille.

Ma voin jakaa niité asioita ettei mun kaikkea tarvitse tietdd ja pystyy yksin ettd
mun ei tarvitse niinku opettajana hoitaa ehkd semmosia asioita mitd mé en osaa ja
mun koulutukseen ei kuulu. Mutta se yhteisdpedagogi on varsinkin semmoinen
joka tukee tosi paljon elikkd hdnen pointtinsa tddlld on semmosta hyvinvointia
lisétd oppilaille ettéd jos on vaikka joku riitatilanne tai muuta niin hén on aina sité
auttamassa selvittid, ja jos siitd tulee joku pitempi vaikka kiusaamisjuttu tai muuta
niin hédn ottaa my06skin semmoista ihan arjen hallinnollista koppia siitd. (H1)

Haastateltavat kertoivat saavansa moniammatillisesta yhteistyOsta erityisesti
oppilastuntemusta. Haastateltavat kokivat tarkednd, ettd he eivit ole ainut aikuinen koulussa,
joka tuntee oman luokkansa oppilaat 1dhemmin. Téll4 tavalla luokanopettajan oli mahdollista
keskustella luokkansa oppilaista toisen aikuisen kanssa ja saada vertaistukea mahdollisiin

haasteisiin. H3 kertoi moniammatillisen yhteistyon mukanaan tuomasta tuesta néin.

Esimerkiksi kouluvalmentaja kiy sielld sitten leikittimassa ja pitdméssd huolta
semmoisista ryhmiytymisasioista ja hén tuntee niinku noi oppilaat. Ettd mulle noi
viidennen luokan oppilaat on uusi poppoo, niin hén tuntee ne jo sieltd ekaluokasta
asti elikkd on kulkenut niitten kanssa pidemmén matkan, niin sitten jos on joku
asia ettd ma mietin ettd hei, mitis tdn oppilaan kanssa ja tén, niin timmosissi
asioissa. (H3)

Eri alojen ammattilaisia koskevat lait ja tydehtosopimukset aiheuttivat haasteita
moniammatillisen yhteistyon toteuttamiseen tydyhteisdssa. Haastateltavat mainitsivat
erityisesti koulunkdynninohjaajien, aineenopettajien ja varhaiskasvatuksen henkilokunnan
sopimusten olevan erilaisia kuin luokanopettajien. Tama johti siihen, ettd ndiden
ammattiryhmien edustajat eivit usein padsseet mukaan esimerkiksi erilaisiin

tyohyvinvointitapahtumiin, mika puolestaan jakoi tydyhteis6d luokanopettajiin ja muihin.
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Téllainen jako heiddn vélillddn aiheutti kaikille osapuolille mielipahaa ja titen heikensi heididn

tyohyvinvointiaan.
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7 Pohdinta

Téssé luvussa tarkastelemme saamiamme tuloksia aiemman tutkimuskirjallisuuden valossa.
Taman lisdksi pohdimme kriittisesti tutkimuksemme luotettavuuteen liittyvid tekijoita.
Viimeiseksi késittelemme sitd, mitd tutkimuksemme tuo kasvatustieteiden tutkimuskentille ja

pohdimme, mité tistéd aiheesta tulisi vield tutkia lisaa.
7.1 Paéatulokset

Ensimmadisen tutkimuskysymyksemme tarkoituksena oli selvittdd, keitd luokanopettajien
tydyhteis6on kuuluu ja millaisia kokemuksia luokanopettajilla on tydyhteison eri jdsenten
vilisestd vuorovaikutuksesta. Saimme selville, ettd luokanopettajat tunnistavat ja osaavat
nimeté koulussa tydskentelevit eri ammattilaiset, mutta kaikki tyontekijét eivit heidin
mukaansa ole tasavertaisesti osa tydyhteisod. Tatd tulosta tukee my0s aiempi tutkimus (ks.
Cantell 2011). Haastateltavat luokanopettajat kokivat, ettd erityisesti siistijat ja keittdjat jadvat
tydyhteison ulkopuolelle. Myos aiemmassa tutkimuksessa on todettu, ettd nima
ammattiryhmét eivit ole kiinted osa opettajien tydoyhteisod, silld esimerkiksi taukotilat ovat
erilliset (Cantell 2011, 139). Tata tukivat haastateltavien luokanopettajien nikemykset — ldhes
kaikki haastateltavat puhuivat opettajanhuoneesta kertoessaan taukotilastaan ja niin tulivat
sulkeneeksi muut ammattiryhmaét sen ulkopuolelle. Tydyhteison jakaantuminen korostui
erityisesti suuremmissa kouluissa, kun taas pienemmissé kouluissa tydskentelevit
haastateltavat kertoivat tyOyhteis6on kuuluvan kaikki koulussa tydskentelevat ammattilaiset.
Koulun koko vaikutti my0s siihen, ettd tydyhteison sisélle syntyi pienempid yhteisojé, joissa
keskindinen vuorovaikutus oli aktiivisempaa. Cantellin (2011, 51) mukaan opettajat saavat
juuri ndiltd [dhimmiltd tyoyhteison jdseniltd eniten tukea. Tydyhteison jakaantuminen on

kuitenkin ongelma, silld se vaikeuttaa tyontekijoiden vélistd kohtaamista (Cantell 2011, 139).

Erillisend tydyhteisoon kuuluvana ammattiryhméné luokanopettajien haastatteluista nousi
esihenkild; haastateltavat kokivat esihenkilon kuuluvan tyoyhteisoon. Hanen asemansa
tydyhteisossi oli kuitenkin erilainen kuin muilla tydyhteison jisenilld, silld hdn pysytteli
useiden haastateltavien mukaan hiukan etddammalla esimerkiksi jattdytymalla pois vapaa-ajan
aktiviteeteista. Cantellin (2011, 147) mukaan tdmi on kuitenkin opettajien mielestd usein
hyvé asia, silld esihenkilon tyotehtéviin kuuluu muihin tyontekijéihin liittyvien asioiden

paéttdminen.
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Toisen tutkimuskysymyksemme tavoite oli selvittdd, miten luokanopettajat kokevat
tydyhteison merkityksen omalle tyohyvinvoinnilleen. Tuloksistamme selvisi, ettd tyOyhteison
merkitys luokanopettajien tyohyvinvoinnille on suuri — niin hyvéssi kuin pahassa. Myos
aiempi tutkimuskirjallisuus tukee saamaamme tulosta (Aho 2011, 191-192; Soini ym. 2008,
252). Haastateltavat kokivat ty0yhteison kuitenkin enemmén tukevan kuin kuormittavan
heitd. My®6s Soini ja kumppanit (2008, 252) ovat raportoineet tyoyhteison merkityksen olevan
opettajille enemmaén positiivinen kuin negatiivinen. Eniten luokanopettajien tyohyvinvointiin
vaikutti tyOyhteisdssd vallitseva ilmapiiri ja siithen liittyvét tekijit, joita avaamme seuraavissa

kappaleissa edistdvien ja estdvien tekijoiden ndkokulmista.

Luokanopettajien tyOyhteison ilmapiirid ja titen heidén ty6hyvinvointiaan edistivit nelja
yldluokkaa: johtaminen, vuorovaikutus, tydkavereiden arvostus ja yhdistavét tekijét
tyontekijoiden vililld. Néistd kolmea ensimmaisti on kisitelty aiemmassa
tutkimuskirjallisuudessa, mutta 1dhinné erikseen (ks. Cantell 2011; Wiyono 2018). Opettajia
yhdistavia tekijoitd ei kuitenkaan ole juurikaan tutkittu tydhyvinvoinnin nikékulmasta.
Toinen ndistd yhdistévisti tekijoistd oli samanlaiset arvot; luokanopettajat kertoivat, ettd
yhteinen arvomaailma loi tydyhteis6on tiiviitd vuorovaikutussuhteita, mikd puolestaan paransi
heidin tyohyvinvointiaan. Tété ei kuitenkaan tullut esiin aiemmassa tutkimuskirjallisuudessa,
vaan ldhinnd samanlaiset arvot tyOpaikan arvojen kanssa on koettu tirkeédksi tyohyvinvoinnin

kannalta (Virolainen 2012, 26-27).

Esihenkilon merkitys luokanopettajien tydhyvinvoinnille oli haastateltavien mukaan suuri.
Tata tukee myos aiempi tutkimuskirjallisuus (Aho 2011, 191-192; Golnick ja Ilves 2021, 27;
Wiyono 2018, 705). Tarkeimmaksi johtamiseen liittyviksi tydhyvinvointitekijiksi
haastateltavat kertoivat sen, ettd esihenkilo on helposti 1dhestyttdvé eli 1asnd tydyhteisossa.
Seké Golnickin ja Ilveksen (2021, 39) ettd Cantellin (2011, 147) mukaan opettajat
arvostavatkin esihenkildd, joka nikyy tyOyhteison arjessa. Myds ongelmakohtiin puuttuminen
ja ty6hon liittyvit vaikutusmahdollisuudet olivat haastateltaville tirkeitd johtamisen piirteita.
Myo6s ndmaé ovat linjassa aiemman tutkimuksen kanssa. Esimerkiksi Tyoturvallisuuskeskus
(2024) ja Tyoterveyslaitos (2024) korostavat esihenkilén roolia ongelmatilanteiden
ratkaisemisessa. Vaikutusmahdollisuuksien hyddyistd opettajille puolestaan kertovat Golnick
jaIlves vuoden 2021 Opetusalan tydolobarometrissd. Ndiden tekijoiden lisdksi niin
haastateltavat luokanopettajat kuin aiempi tutkimus otti esiin sen, kuinka opettajille tulisi
tarjota mahdollisuuksia kohdata tydkavereitaan arjessa. Kohtaamiset parantavat opettajien

tyohyvinvointia esimerkiksi vihentdmalld tyohon liittyvaa stressid. (Sinokki ym. 2009, 42.)
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Vuorovaikutus tyoyhteison vélilld oli suurin tyShyvinvointia edistiva tekijd. Yksi
vuorovaikutuksen muoto oli haastateltavien mukaan ldheiset vilit tydkavereihin, jotka johtivat
usein jopa ystavyyssuhteisiin. Saman ilmioén on huomannut myds esimerkiksi Virolainen
(2012, 25). Mielenkiintoista on, ettd aiemmissa tutkimuksissa yhteistyon merkitys
tyohyvinvoinnin luojana on korostunut (Gulhabar ym. 2022, 160; Polega ym. 2019, 14;
Scruggs ym. 2007, 401), mutta tutkimuksemme haastateltavat eivit kokeneet sitd erityisen
merkittdvéana tekijand tyohyvinvoinnilleen. Haastateltavat kertoivat yhteistydsté ja sen eri
muodoista, mutta se oli usein esimerkiksi materiaalien jakamista, eikd yhdessa tekemista.
Haastateltavat kokivat tillaisenkin yhteistyon kuitenkin vihentdvan heiddn tyOmaaraénsa.
My®ds Polega ja kumppanit (2019, 15) kertovat opettajien vilisen yhteistyon vahentdvéin
tyOmééraa ja titen tyostressid. Toinen mielenkiintoinen tulos on, ettd haastateltavat korostivat
auttamisen ja tervehtimisen merkitystd tydhyvinvoinnilleen, mutta kumpikaan néisté tekijoistd

ei tullut aiemmassa tutkimuskirjallisuudessa esiin.

Kaikki haastateltavat kokivat tydkavereiden arvostamisen parantavan tyohyvinvointiaan. Yksi
tapa osoittaa arvostusta oli tydyhteison avoin ilmapiiri, jossa kukaan ei joudu pelkddmain
joutuvansa syrjinnén tai kiusaamisen kohteeksi. Ahon (2011, 191-193) mukaan onkin
tarkedd, ettd jokainen tydyhteison jdsen voi olla haavoittuva ilman téllaisia pelkoja. Myos
kiittdminen loi tyOyhteisdon arvostavaa ilmapiirid. Samansuuntaisia tuloksia on saatu myds

aiemmin (Cantell 2011, 60).

Luokanopettajien tyoyhteison tydohyvinvointia estivit heikko johtaminen, vuorovaikutuksen
haasteet ja fyysiseen tilaan liittyvit ongelmat. Kiinnostavaa on, ettd johtaminen ja
vuorovaikutus vaikuttivat luokanopettajien tyohyvinvointiin seké edistdvésti etti estivisti
riippuen niiden laadusta. Huomionarvoista on myos se, ettd aiemmissa tutkimuksissa tyon
maérd on koettu luokanopettajia kuormittavana tekijana (Cantell 2011, 77; Golnick ja Ilves
2021, 35; Lerkkanen ym. 2020, 8; 33), mutta haastattelemamme luokanopettajat eivit tita

juurikaan tuoneet ilmi.

Haastateltavien mukaan heikkoa johtamista oli esimerkiksi vaikea tavoitettavuus.
Samankaltaisia haasteita kokivat myds muut suomalaiset opettajat Opetusalan
tydolobarometrissd vuonna 2021 (Golnick ja Ilves 2021, 39). Tdma johti siihen, ettd my0s
tyOyhteison mahdollisiin ongelmakohtiin puututtiin heikosti. Yksi tdllainen ongelmakohta oli
joidenkin tydntekijoiden suosiminen esihenkildn taholta. Tama johtaakin Juutin (2018, 28)

mukaan muiden tyontekijoiden epdoikeudenmukaiseen kohteluun.
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Vuorovaikutus koetaan opettajan tydssé usein haastavana (Aho 2011, 36; Soini ym. 2008,
253). Opettajien tydyhteisoissa tyoskentelee erilaisia persoonia, joilla on erilaisia
opetustyylejd — ndiden koetaan usein aiheuttavan haasteita tyOyhteison véliseen
vuorovaikutukseen (Aho 2011, 15; Koli 2011, 26). Myds haastattelemamme luokanopettajat
kokivat tydyhteison erilaiset persoonat haastavina. Kiinnostavaa on kuitenkin, ettd
haastateltavat kertoivat timén vaikuttavan jopa heiddn ty6hon sitoutumiseensa. Erilaiset
persoonat vaikuttivat myds yleisten erimielisyyksien syntyyn. Ongelmaksi erimielisyydet
muodostuivat kuitenkin vain, jos niitd ei ratkaistu. Hyvéassékin tydyhteisdssa voi siis olla
ongelmia, kunhan ne ratkaistaan (Cantell 2011, 41). Yksi vuorovaikutukseen liittyvd ongelma
oli my®6s osan ulkopuolelle sulkevat ryhmaét, joiden muodostumiseen vaikutti muun muassa
tyontekijoiden vdhdinen vaihtuvuus. Tadma oli yllattavaa, silld tyontekijéiden vaihtuvuudesta
puhutaan usein huonon tydyhteison ilmiond. Esimerkiksi Gulhabar ja kumppanit (2022, 156—

157) kertovat sitoutuneiden opettajien pysyvin samassa tyopaikassa pidempain.

Osa haastateltavista koki fyysiseen tilaan liittyvien haasteiden heikentdvin heidin
tydhyvinvointiaan. Fyysinen tyoskentelytila onkin osa fyysistd tydhyvinvointia (Virolainen
2012, 11). Ongelmaksi koettiin erityisesti huono sisdilma, joka tuottaa Suomessa
laajemminkin haasteita niin opettajille kuin oppilaille (Onnismaa 2010, 9). Tydyhteison
kannalta se loi haasteita, silld haastateltavat kokivat olonsa védsyneeksi eivitkd sen vuoksi
jaksaneet viettdd aikaa tyokavereidensa kanssa. Toinen ongelma oli haastateltavien mukaan
moneen eri koulurakennukseen jaetut tilat, joiden my6ta tydyhteison vélinen vuorovaikutus
jaa vahiiseksi. Myos Cantell (2011, 139) tuo esiin, kuinka eri rakennuksiin jaetut koulut

luovat haasteita vuorovaikutukselle.

Kolmas tutkimuskysymys késitteli sitd, miten luokanopettajat kokevat erityisesti
moniammatillisen yhteistyon merkityksen tyohyvinvoinnilleen. Haastateltavien mukaan
moniammatillinen yhteisty6 tukee heiddn ty6hyvinvointiaan. Kiinnostavaa on kuitenkin se,
ettd sitd el mainittu tybhyvinvointia tukevana tekijdnd, ellemme kysyneet asiasta erikseen.
Moniammatillinen yhteisty6 tuki luokanopettajien ty6hyvinvointia esimerkiksi siten, ettd
luokanopettajien ei tarvinnut tietdd tai osata kaikkea itse, vaan he pystyivit jakamaan vastuuta
muiden ammattilaisten kanssa. Lisdksi haastateltavat kokivat muiden ammattilaisten
oppilastuntemuksen helpottavan heiddn tydtdin ja titen parantavan heidén ty6hyvinvointiaan.
Myo6s Kontion (2010, 6) mukaan moniammatillinen yhteistyo tukee tyohyvinvointia.

Moniammatillista yhteisty6ta ei kuitenkaan ole juurikaan tutkittu koulumaailmassa
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luokanopettajien tydhyvinvoinnin kannalta, minkd vuoksi niitd tuloksia on vaikeaa verrata

aiempaan tutkimukseen.
7.2 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksemme luotettavuutta parantaa sen lapindkyvyys. Esimerkiksi tutkimuksessa
kiytetyt menetelmét on pyritty avaamaan huolellisesti. Tutkimus olisi siis mahdollista tehdd
my0s uudelleen (Hirsjarvi ym. 2012, 232). Lisda luotettavuutta tutkimuksellemme tuo se, ettd
sitd on tehnyt kaksi ihmistd. Tdma tuo tutkimukseen laajempia ndkokulmia. Lisdksi se
parantaa aineiston analyysin luotettavuutta ja titen tuloksia, silld aineisto on analysoitu ikdin

kuin kahteen kertaan (Hirsjérvi ym. 2012, 232-233).

Tutkimuksemme luotettavuuteen vaikuttavat sithen osallistuneet haastateltavat.
Tutkimukseemme osallistui kymmenen luokanopettajana toimivaa henkil6d, minka vuoksi
saimme laajan kisityksen luokanopettajien tydhyvinvoinnista osana tydyhteis6d. Kymmenen
haastateltavan aineisto on laadullisessa tutkimuksessa sopivan kokoinen, silld se mahdollistaa
riittdvén tiedon kasiteltdviastd ilmidstd sekd sen syvillisemmaén tarkastelun (Hirsjirvi ja
Hurme 2010, 58). Tdmén kokoinen aineisto lisdd ymmarrystd tyoyhteison merkityksesté

ty6hyvinvoinnille, mutta tuloksia ei voi kuitenkaan yleistda (Tuomi ja Sarajarvi 2018, 33; 86).

Lihetimme haastattelukutsun erilaisiin sosiaalisen median ryhmiin sekd omille
henkil6kohtaisille tileillemme. Tama ldhestymistapa karsi tutkimuksemme otannasta
automaattisesti pois sellaiset luokanopettajat, jotka eivit ole sosiaalisessa mediassa tai kdyta
sitd aktiivisesti. Lisdksi otannasta jdi pois luokanopettajat, jotka eivit kuulu kyseisiin ryhmiin
tai seuraa henkilokohtaisia tilejamme. Haastattelukutsun ldhettimisen jilkeen haastateltavat
ottivat meihin itse yhteyttd. Tdmén takia saimme todennékoisesti tutkimukseemme sellaisia
haastateltavia, jotka olivat motivoituneita ja kiinnostuneita tutkimuksemme aiheesta. Taméa
saattoi kuitenkin myds vaéristdd saamiamme tuloksia, silld haastateltavilla saattoi olla
erityisen vahva mielipide tai kokemus tutkittavista teemoista. Téstd huolimatta saimme
haastateltavilta monipuolisia vastauksia tutkimuskysymyksiimme, silld heilld oli erilaiset
koulutustaustat, eri pituiset tyourat ja he tydskentelivit niin suurissa kuin pienissi

kaupungeissa ja kouluissa.

Tutkimuksemme luotettavuuteen vaikuttaa myos sen toteutustapa. Esimerkiksi se, etté
kokosimme haastattelurungon itse tutkimuskirjallisuuden pohjalta emmeka kiytténeet

valmiita haastattelukysymyksié, saattaa heikentdd tutkimuksemme luotettavuutta. Toisaalta



53

tekemidmme haastattelurungon esitestaus puolestaan lisdd luotettavuutta — sen avulla
padsimme harjoittelemaan haastattelutilannetta ja muokkaamaan haastattelukysymyksia
(Hyviérinen ym. 2017, 13). My®s itse haastattelutilanteet vaikuttavat tutkimuksemme
luotettavuuteen. Haastatteluun ja sen kulkuun vaikuttaakin aina se, millaisia haastattelijat
ovat; tdysin neutraali tai tilanteesta ulkopuolinen” haastattelija ei ole mahdollinen (Rapley
2007, 19). Liséksi tutkimuksemme luotettavuuteen saattaa vaikuttaa se, mitd olemme eri
teemoista kysyneet — haastattelukysymykset ovat saattaneet viedd haastatteluja johonkin
tiettyyn suuntaan. My0s kysymysten esitystavalla ja -jarjestykselld on voinut olla merkitysti
tulosten kannalta. Saimme useassa haastattelussa ensimmaiselld puoliskolla kattavampia
vastauksia kuin haastatteluiden loppupdissd. Tima voi johtua monesta asiasta. Haastattelun
alkupdin kysymykset ovat saattaneet olla haastateltaville mielenkiintoisia tai he ovat
saattaneet visyé noin tunnin mittaisen haastattelun loppua kohden. Pyrimme kuitenkin
pitdmadn haastattelukysymykset neutraaleina ja kaikille samoina. Taméan vuoksi

haastattelujen voidaan ajatella olevan keskendin vertailukelpoisia.

Haastattelutilanteessa 1dsni olevien ihmisten liséksi haastatteluun vaikuttaa aina sen aika ja
paikka. Haastattelupaikalla on merkitystd esimerkiksi haastattelun kulkuun ja lopputulokseen
(Rapley 2007, 18). Tutkimuksemme toteutettiin etdyhteyden avulla, mik& on osaltaan voinut
vaikuttaa esimerkiksi luokanopettajien haluun osallistua tutkimukseen seki haastateltavien
turvallisuuden tunteeseen haastattelun aikana. Haastateltavien vapaus valita haastattelupaikka
on voinut vaikuttaa heihin ja titen tutkimuksemme tuloksiin positiivisesti tai negatiivisesti.
Jos esimerkiksi Zoom sovelluksena on ollut haastateltavalle vieras, on se voinut aiheuttaa
hinelle yliméaariistd huolta ja stressid. Tdma puolestaan on voinut vaikuttaa haastateltavan
vastauksiin. Jos Zoom puolestaan on ollut haastateltavalle tuttu ja helppokdyttdinen, on se

voinut rentouttaa hinti ja titen hdnen haastatteluvastauksensa ovat voineet olla kattavampia.

Myos aineiston kasittelyyn liittyvit seikat vaikuttavat tulostemme luotettavuuteen. Aineiston
késittely alkoi litteroinnilla, johon liittyy aina pieni virheen mahdollisuus, silld
haastattelutallennetta kuunnellessa saattaa jaédda jotain kuulematta tai kirjoittamatta ylos
(Hyvérinen ym. 2017, 437). Tutkimuksemme luotettavuutta kuitenkin parantaa se, ettd
sdilytimme haastatteluiden alkuperéiset ja muokkaamattomat litteraatit, joten pystyimme
epaselvissi tilanteissa palaamaan niihin. Litteroinnin jdlkeen analysoimme aineiston ja
loimme tutkimuskysymyksiimme vastaavat teemat. Ndmi teemat eivét l0ytyneet aineistosta

valmiina, vaan ne ovat omaa tulkintaamme. Tdma4 tarkoittaa sitd, ettd toinen tutkija voisi
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saada aineiston avulla hiukan erilaiset tulokset. Tutkijan tehtdva on 10ytdd aineiston rivien

vilistd teemoja, joita haastateltavat eivit suoraan tuo ilmi (Hirsjarvi ja Hurme 2010, 137).

Viimeinen tutkimuskysymyksemme liittyi moniammatilliseen yhteisty6hon koulussa
luokanopettajien ndkdkulmasta. Aihetta ei kuitenkaan ole aiemmin juurikaan tutkittu
kasvatustieteessd (Holmstrom ym. 2023, 3). Timén vuoksi suurin osa moniammatillisuutta
kasittelevistd tutkimuskirjallisuudesta on sosiaali- ja terveysalan tutkimuskentdltd. Tdma
saattaa vaikuttaa tutkimuksemme luotettavuuteen, silld kokosimme haastattelurungon néista

ldhtokohdista kirjoitettujen tutkimusten nakokulmasta.
7.3 Tutkimuksen merkitys luokanopettajille ja jatkotutkimuksen tarve

Opettajan ammatti on yhteiskunnallisesti merkittdvissd asemassa, minkd vuoksi opettajien
tyohyvinvointi on erityisen tarkedd. Tassé tutkimuksessa saimme selville, ettd tydyhteisolld on
monipuolinen merkitys luokanopettajien tydhyvinvoinnille. Témén vuoksi aihetta olisi
tarkedd tarkastella lisd4 useasta eri ndkokulmasta. Lisdksi opettajan tyd tdytyy pitda
mielekkadnd uusille hakijoille, jotta Suomeen ei synny samanlaista opettajapulaa kuin
esimerkiksi muuhun Eurooppaan, jossa opettajankoulutus ei ole pystynyt tarjoamaan nuorille
kiinnostavaa urapolkua (Niemi 2010, 28). Yhdysvalloissa puolestaan suurin haaste on
opettajien tyohon sitoutuminen (Liu ja Ramsey 2008, 1173; Niemi 2010, 28). Tdméan vuoksi
Suomessa tuleekin keskittya sithen, etti opettajat vithtyvét ty0ssdin ja téten pysyvat
ammatissaan. Koska tydyhteisolld on suuri merkitys opettajien tydhyvinvoinnille, on tarkedd
tutkia liséé sitd, miksi opettajat viihtyvét tai eivét viithdy tyOyhteisdissddn. Taman lisdksi
tutkimusta tarvitaan myds siksi, ettd opettajien hyvinvoinnilla suora yhteys oppilaiden
hyvinvointiin (Lerkkanen ym. 2020, 8). Mannerheimin Lastensuojeluliiton (2023) mukaan
noin 25 prosenttia nuorista voikin huonosti. Lasten ja nuorten hyvinvointia voisi olla

mahdollista parantaa silld, ettd heiddn opettajansa voisivat paremmin.

Tutkimuksemme tulosten mukaan kaikki koulun ammattilaiset eivit kuulu tydyhteis6on
samalla tavalla. Lisdd tutkimusta tarvitaankin siitd, mité tille asialle on mahdollista tehd4.
Tama tutkimus tarjoaa nditd keinoja ty0yhteison yhtendistimiseksi. Ensimmaiinen niista olisi
esihenkilon hyva ja tasapuolinen johtaminen. Toinen tekijé olisi koulun fyysisten tilojen
muuttaminen niin, ettd ne ottaisivat jokaisen koulussa tyoskentelevdan huomioon. Esimerkiksi
opettajanhuoneen kutsuminen taukotilaksi avaisi kaikille tyontekijoille mahdollisuuden
kokoontua yhteen paikkaan. Tama mahdollistaisi kaikkien koulun ammattilaisten paivittdisen

kohtaamisen. Liséksi koulun toimiminen yhdessi rakennuksessa voisi vaikuttaa positiivisesti
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tydyhteison yhteenkuuluvuuden tunteeseen. Kolmas tapa yhtendistdd koulun tydyhteisdd olisi
kaikkien tyontekijoiden huomioiminen paivittdiselld tervehtimiselld. Ndiden kolmen tavan
liséksi tutkimusta koulun tydyhteison vuorovaikutussuhteista tarvitaan lisdd muidenkin

ammattiryhmien kuin opettajien nikokulmasta.

Tutkimuksemme tarjoaa monenlaisia keinoja edistdd luokanopettajien tydhyvinvointia
tyoyhteisossd. Tulokset kertovat esimerkiksi siitd, milld tavoin luokanopettajat pystyvit itse
vaikuttamaan tydyhteison toimivuuteen ja samalla niin omaan kuin muiden tydyhteison
jasenten tyohyvinvointiin. Kun ndma tekijat ymmarretién ja otetaan huomioon, tydyhteisod
voidaan vahvistaa ja ongelmakohtia voidaan ldhted parantamaan. Tydyhteison hyvinvoinnin
myo0td luokanopettajien tydhyvinvointi paranee. Aiheen tirkeyden vuoksi luokanopettajien

tyohyvinvointia ty0yhteisossi tulisi kuitenkin tutkia vield lisda.

Tutkimustulosten mukaan moniammatillinen yhteisty6 tukee luokanopettajien
tydhyvinvointia. Aihetta tulisi kuitenkin tutkia lisdd, silla kasvatustieteen tutkimuskentilla
moniammatillisuutta on tutkittu 1&hinnd muista ndkokulmista. Tétd kautta moniammatillista
yhteistyota voitaisiin myos kehittdd, jolloin se voisi tukea entistd paremmin luokanopettajien
tyohyvinvointia. Moniammatillinen yhteistyd todennékdisesti myos lisdisi ymmarrystd koulun
eri ammattilaisten vilille, jolloin heidén yhteinen pddmaéérédnsa eli oppilaiden paras olisi
helpompi saavuttaa. Moniammatillisen yhteistyon tuominen vahvemmin jo
opettajankoulutukseen voisi kehittdd sitd entisestddn ja luoda luokanopettajille ymmarrysta
siitd, ettd koulu on jo nyt moniammatillinen eikd luokanopettajien tarvitse osata kaikkea

yksin.
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Liitteet
Liite 1. Haastattelukutsu
Hei!

Olemme kaksi viidennen vuoden luokanopettajaopiskelijaa Turun yliopistosta. Kirjoitamme

pro gradu -tutkielmaamme luokanopettajien tyohyvinvoinnista tydyhteison nakokulmasta.

Etsimme haastattelututkimukseen noin kymmenti luokanopettajaa, jotka toimivat talla
hetkelld kyseisessd ammatissa. Kokemusvuosilla tai opettajauran pituudella ei ole
tutkimuksemme kannalta merkitystd. Toteutamme haastattelut Zoomin avulla jokaiselle
osallistujalle erikseen, joten osallistuminen on helppoa ja haastatteluajasta voidaan sopia
yhdessd. Tavoitteenamme on kuitenkin toteuttaa kaikki haastattelut syys-lokakuun aikana.
Haastattelun kesto on noin 40—60 minuuttia. Osallistujien henkil6llisyys ei tule
tutkimuksessamme ilmi ja kaikki aineisto késitellddn ja sdilytetddn tietoturvallisesti.

Tietosuojailmoituksen saa my0s halutessaan néhtavéksi.

Jos haluat osallistua haastatteluumme tai sinulla on kysyttdvaa siihen liittyen, olethan
yhteydessd meihin Facebookin kautta tai sahkopostitse. Jokaisesta osallistujasta ja

nakokulmasta on meille todella suuri apu!
Graduterveisin,
Taika Bergman, tamber@utu.fi

Maarit Lehtinen, mairel@utu.fi
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Liite 2. Haastattelurunko

Tutkimuslupa

1. Olethan tietoinen, ettd haastattelu nauhoitetaan ja litteroidaan seka sitd kdytetdén

aineistona pro gradu -tutkielmassamme?

Osa 1

1. Kuvaile timénhetkista tyOyhteisddsi. Sana on vapaa.

2. Ketd tyoyhteisoon kuuluu?

a.
b.
C.

d.

Mité eri ammattiryhmid tyoyhteis6on kuuluu?
Miten eri ammattiryhmét nakyvét tyoyhteison vilisessd vuorovaikutuksessa?
Kuuluuko esihenkild tydyhteis6on? Millé tavalla timéa nakyy?

Kuuluuko koko koulun henkil6kunta tydyhteisoon? Milld tavalla tima nakyy?

3. Millainen ilmapiiri tyOyhteisossési vallitsee?

Mika aikaansaa hyvai tydilmapiirid?
Mika heikentdd tydilmapiirid?
Pystytdankd mahdolliset tyOyhteison véliset ongelmatilanteet ratkaisemaan?

Miten tilanteet ratkaistaan?

4. Miten viihdyt tyOyhteisossisi?

a.

Miksi viithdyt/miksi et vithdy?

5. Millaisia haasteita tydyhteisdsi ilmapiirissd on?

6. Miten esthenkildsi ylldpitda tyoilmapiirid?

a.
b.

C.

d.

Onko hén helposti ldhestyttavd? Miten tdima nékyy?

Saako héneltd apua tarvittaessa? Miten tdmé niakyy?

Puuttuuko hén tydyhteison ongelmatilanteisiin tarvittaessa? Miten tima
nikyy?

Pitddko hén huolen alaistensa ty0hyvinvoinnista? Miten tima nékyy?

7. Jarjestetddnko tydyhteisossdsi vuorovaikutusta tukevaa toimintaa? Millaista timé on?

a.
b.

C.

Kuka toiminnan jarjestaa?
Onko toiminta sdannollista?

Ovatko tydyhteison jdsenet sitoutuneita toimintaan?

8. Pystyyko tydyhteison sisélld puhumaan muistakin kuin tyohon liittyvisté asioista?

Miksi/miksi ei?



10.

1.

Osa 2

Osa 3
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Millaista yhteisty6téd tydyhteison jdsenet tekevit keskendidn?
a. HyOdynnetdinko koulussanne yhteisopettajuutta? Miksi/miksi ei?
b. Kenen aloitteesta yhteistyotd tehddan?
c. Tehdaanko yhteistyoté kaikkien kanssa vai valikoiden?
Onko tyoyhteisolldsi yhteisid tavoitteita? Millaisia ne ovat?
a. Ovatko tavoitteet kaikille selvit ja samat?
Koetko, ettéd sinua, tydpanostasi ja taitojasi arvostetaan tyOyhteison jasenend?
Miksi/miksi et?
a. Kuunnellaanko tydyhteisdssdsi sinun ja muiden jdsenten uusia ideoita ja

ajatuksia? Toteutetaanko ideat?

Mité tyohyvinvointi tarkoittaa sinulle?
Miten koet oman tyShyvinvointisi télld hetkella?
Millainen vaikutus tydyhteisolldsi on tyohyvinvoinnillesi?
a. Mitka asiat tyOyhteisdssési parantavat tyohyvinvointiasi?
b. Mitké asiat tydyhteisossési heikentdvit tyohyvinvointiasi?
Onko tyoyhteisdsi moniammatillinen? Miten tdmé nakyy?
a. Jos kylld, niin miten moniammatillinen tydyhteiso tukee ty6hyvinvointiasi?
b. Jos ei, niin miten moniammatillinen tydyhteisd voisi tukea tyéhyvinvointiasi?

c. Ovatko eri ammattiryhmien edustajat samanlaisessa asemassa yhteistydssa?

Vaihtuvatko tyontekijét tyopaikallasi usein vai pysytddnko virassa pidemmaén aikaa?
Oletko harkinnut typaikan vaihtamista tydyhteison vuoksi? Miksi/miksi et?
a. Oletko harkinnut alanvaihtoa tydyhteison vuoksi? Miksi/miksi et?
Oletko tydskennellyt useammassa kuin yhdesséd koulussa tydurasi aikana?
a. Oletko huomannut eri tydyhteisdjen vélilla merkittédvia eroja tai
samankaltaisuuksia?
b. Ovatko ndmi erot vaikuttaneet tyohyvinvointiisi?
Millainen olisi unelmatydyhteisosi, joka tukisi tydhyvinvointiasi mahdollisimman

hyvin?
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Rekisterin nimi

Luokanopettajien kokemuksia ja
nikemyksid ty6hyvinvoinnistaan

tyOyhteisossi

Rekisterinpitdjd

Taika Bergman, tamber@utu.fi
Maarit Lehtinen, mairel@utu.fi
Turun yliopisto, kasvatustieteiden laitos,

Assistentinkatu 5, 20500 Turku

Vastuuhenkilon yhteystiedot

Taika Bergman, tamber@utu.fi
Maarit Lehtinen, mairel@utu.fi

HenkilGtietojen kasittelyn tarkoitukset ja

kisittelyn oikeusperuste

Tutkimuksessa kerétdén haastatteluita, joissa
kysytddn luokanopettajien kokemuksia ja
nidkemyksid tydhyvinvoinnistaan
tyOyhteisossd. Haastattelukutsu ldhetetddn
sosiaalisen median kautta ja tutkijat kerddvat
haastateltavien nimet ja sahkOpostiosoitteet.
Haastatteluissa kerétéédn tietoa
luokanopettajien kokemuksista ja
kisityksistd esimerkiksi tydhyvinvoinnin
edistivista ja estivistd tekijoistd, tyOyhteison
toimivuudesta sekd tyOyhteison

moniammatillisuudesta.

Henkil6tietojen EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen 6 artiklan mukaisena ka-

sittelyperusteena on

késittely on tarpeen tieteellistd tutkimusta
varten (yleinen etu 6 art. 1 e- kohta)

[ rekisterdity on antanut suostumuksensa

henkil6tietojen késittelyyn (suostumus 6 art.

1 a-kohta)

COlmuu mika
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Kasiteltdvat henkilotietoryhmét

Rekisteriin talletetaan rekisterdidyisté
seuraavia tietoja: kokemuksia ja késityksid
tyohyvinvoinnista ja tydyhteisosti,
tyokokemusvuodet, ammatti sekd

tyOyhteisjen maara.

Henkil6tietojen vastaanottajat ja

vastaanottajaryhmét

Tietoja et siirretd eikd luovuteta
opinndytetyon tekijoiden ja ohjaajan

ulkopuolelle.

Tiedot tietojen siirrosta kolmansiin maihin

Tietoja ei luovuteta EU:n tai Euroopan

talousalueen ulkopuolelle.

HenkilGtietojen sdilyttamisaika tai sen

madarittamisen kriteerit

Haastattelunauhoitteista kirjoitetaan
tekstitiedostot ja nauhoitteet tuhotaan.
Samalla tutkimusaineistosta poistetaan
suorat tunnistetiedot. Tietoja séilytetddan
enintddn 1.6.2029 asti, jonka jélkeen aineisto

hévitetadn tietoturvallisesti.

Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterdidylld on oikeus pyytdd padsy
hénti itsedén koskeviin henkil6tietoihin seka
oikeus pyytda tietojensa oikaisemista tai
poistamista taikka kisittelyn rajoittamista tai
vastustaa niiden kasittelyd. Oikeutta
henkildtietojen poistamiseen ei sovelleta
tieteellisessd tutkimustarkoituksessa silloin,
kun poisto-oikeus todennékoisesti estia
kisittelyn tai vaikeuttaa sitd suuresti.
Poisto-oikeuden toteuttamista arvioidaan
tapauskohtaisesti. Rekisteroidylld on oikeus

tehdi valitus valvontaviranomaiselle.

Tiedot siitd, mistd henkilotiedot saatu

Haastateltavat ottavat itse yhteytta
tutkijoihin sosiaaliseen mediaan laitettavan
haastattelukutsun kautta ja néistad

yhteydenotoista tutkijat saavat tietda
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osallistujien nimet ja mahdollisesti

sdhkdpostiosoitteet.

Tiedot automaattisen padtdksenteon ml.

profiloinnin olemassaolosta

Tietoja ei kdytetd automaattiseen

paatoksentekoon tai profiloinnin tekemiseen.
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