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Tiivistelméa

kiistattomana etuna voitaneen mainita perinteiseen funktiorakenteeseen verrattuna eri toimintojen suurempi joustavuus
japarempi asiakaskeskeisyys.

Tiimi on olemassa organisaation méaérittelemaa tarvetta varten. Tarve voi olla projektikohtainen tai sitten tiimit
voivat ollavakiintunut osa organisaation johtamiskulttuuria

Johtaminen esiintyy tiimin yhteydessa tiimin ulkopuolisena johtamisena ja tiimin sisdisend johtamisena
Ulkopuolinen tiimin johtaminen tarkoittaa tiimin ulkopuolista esmiestd. Tiimin sisdinen johtgja on valittu johtgja, tai
sitten joku tiimin jasenistéd ottaa johtamistehtdvan hoitaakseen. Sisdisen johtgjan lisdks tiimilla on yleensa myds
ulkopuolinen esimies. Tutkimukseni aiheena oli tutkia tiimitoiminnan sisdisté johtamista.

Tiimi on ryhma ihmisig, joilla on toisiaan téydentavia taitoja. He ovat sitoutuneet yhteiseen pdémaéraan, yhteisiin
suoritustavoitteisiin ja yhteiseen toimintamaliin. Tiimin jésenet ovat yhteisesti vastuussa tiimin tuloksista ja
suorituksstaan. Heidén yhteistoimintansa luo organisaation siséisen synergiaedun. Tiimin jasenilla tulee olla halu ja
kyky toimiayhdessa. Tiimijohtaminen e toimi sellaisenaan, vaan edellyttéé organi saatiolta sitoutumista ja panostamista
tiimijohtamiseen. Organisaatiorakenteen on oltava riittavén matala ja epdmuodallinen, jotta tiimijohtaminen voi siina
toimia.

Tutkimukseni tavoitteena oli tarkastella siséisen johtgjuuden ilmenemista tiimitydskentel yssa. Tutkimus toteutettiin
haastattel ututkimuksena. Tutkimuskohteet olivat tiimeissa tydskentel evia henkil Gita.

Tutkimuksessa havaittiin, etté tiimi vastaa useiden ihmisten kasitysté toimivasta tydskentelymallista. Haastateluilla
henkildilla ilmeni eridvia midipiteitd sen suhteen, millainen on toimiva tiimi ja mitd sen toimiminen vaatii tiimin
jéseniltd, tiimin sisiisalta johtajalta ja muulta organisaatiolta. Kirjallisuuden esittdmét ideadit eivét useinkaan tuntuneet
toteutuneen kaytannon tasolla.

Tiimin siséisen johtajan olemassaol o koettiin tiimin toiminnan kannalta tarkedné. Haastatellut henkil 6t pitivét tiimin
sisdisté johtajaa huomattavasti térkedmpéanad henkil éna tiimin toiminnan kannalta kuin tiimin ulkopuolista esimiesta.

Tiimin ssdiselld johtajalla oli monissa tiimeissa paljon tietotaitoa. Osaava tiimin siséinen johtaja on tiimilleen térkea

voimavara, mutta myos riskitekija noustessaan tiimin avainhenkil 6ksi.
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