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Tiivistelma

Alle kouluikdisten lasten vanhempien tyShyvinvointia haastaa tyon ja perhe-eldmén
yhteensovittaminen. Ty6hyvinvointiin vaikuttavat esimerkiksi tyon vaatimukset,
palautuminen, ty6ilmapiiri, johtaminen, joustavuus ja tydolosuhteet.

Tutkimuksen tarkoituksena oli tunnistaa ja ymmartaa tekijoitd, jotka edistiavét tai heikentivét
alle kouluikiisten lasten vanhempien tyShyvinvointia. Lisdksi tavoitteena oli kuvata
vanhempien kokemuksia tyonantajan tarjoamasta tuesta ja tyoeldmén
kehittimismahdollisuuksista seka selvittdd, miten vanhemmat itse tukevat omaa
ty6hyvinvointiaan arjessa.

Tutkimus toteutettiin laadullisena teemahaastatteluna, jossa haastateltiin kahdeksaa alle
kouluikéisten lasten vanhempaa. Aineistolle tehtiin aineistoldhtdinen sisdllonanalyysi.

Tulokset osoittivat, ettd pienten lasten vanhempien tyohyvinvointi rakentuu monitasoisesti
yksildllisten, sosiaalisten ja organisatoristen tekijoiden kautta. Tyon kuormittavuus liittyi
tyOtehtiviin, henkiseen rasitukseen ja tydyhteison rakenteisiin, johtamiseen ja viestintdan.
Vanhemmuuden arjen jérjestelyt lisdsivat kuormitusta, mutta perheen tuki ja arjen rytmit
edistivét palautumista. Tulosten mukaan tyohyvinvointi vaatii seké organisaation
rakenteellista tukea ettd yksilon voimavaroja.

Tutkimus korosti, ettd tyon, perheen ja yksilon voimavarojen yhteispeli on keskeisti
jaksamisen ylldpitdmisessd. TyOnantajat voivat tukea tyohyvinvointia tarjoamalla joustavia
tydjarjestelyjd, toimivaa viestintéd, laadukasta johtamista ja perheystavéllisid kaytantoja.
Samalla tyontekijoiden omat selviytymis- ja palautumiskeinot ovat olennaisia
kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin turvaamisessa. Tulokset tarjoavat perustaa kehittda
tyOhyvinvointia ja lapsiperheystéavillisid tyoelamékaytantoja.

Avainsanat: tyohyvinvointi, tyokyky, palautuminen, uupumus, vuorovaikutus,
kommunikaatio, vanhemmat tyoeldmaissa



Abstract

The work well-being of parents with children under school age is challenged by balancing
work and family life. Work well-being is influenced, for example, by job demands, recovery,
workplace atmosphere, leadership, flexibility, and working conditions.

The purpose of the study was to identify and understand factors that promote or weaken the
work well-being of parents with children under school age. In addition, the aim was to
describe parents’ experiences of employer-provided support and opportunities for developing
working life, as well as to examine how parents themselves support their own work well-
being in everyday life.

The study was conducted as a qualitative thematic interview study, in which eight parents
with children under school age were interviewed. The data were analyzed using data-driven
content analysis.

The results showed that the work well-being of parents with young children is built on
multiple levels through individual, social, and organizational factors. Work-related strain was
associated with job tasks, mental workload, workplace structures, leadership, and
communication. Everyday arrangements related to parenting increased the burden, but family
support and daily routines promoted recovery. According to the results, work well-being
requires both structural support from the organization and the individual’s own resources.

The study highlighted that the interaction between work, family, and individual resources is
central to maintaining coping and well-being. Employers can support occupational well-being
by offering flexible working arrangements, effective communication, high-quality leadership,
and family-friendly practices. At the same time, employees’ own coping and recovery
strategies are essential for ensuring overall well-being. The findings provide a basis for
developing occupational well-being and family-friendly workplace practices.

Keywords: work well-being, work ability, recovery, burnout, interaction,
communication, working parents
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1 Johdanto

Vanhempien tyohyvinvointi on tidrked osa yksilon sekéd perheen kokonaisvaltaista
hyvinvointia. Tydeldmé on muuttunut nopeasti: eti- ja hybridityon yleistyminen, digitalisaatio
ja tehokkuuspaineet ovat muokanneet tyon kuormitusta ja rajaa tyon ja vapaa-ajan vélilla,
mika voi lisdtd vanhempien kuormitusta ja vaikuttaa perheen hyvinvointiin (Kaltiainen &

Hakanen, 2025; Moilanen ym., 2025; Toppinen-Tanner ym., 2016).

Aiemmat tutkimukset osoittavat, ettd vanhempien tyShyvinvointiin vaikuttavat seka
yksildlliset tekijét, kuten tyoeldmétaidot ja palautuminen, ettd tydyhteison kaytinnot. Alle
kouluikiisten lasten vanhempien kokemuksia on tutkittu vdhédn, mikéa tekee lisdtutkimuksesta
tirkedd, koska kokonaiskuva vanhempien kokemuksista ja ndkemyksistd omaan
tyohyvinvointiinsa liittyen jad edelleen rajalliseksi. (Chen ym., 2022; Eek & Axmon, 2013;
Lawson ym., 2021).

Vanhempien tyohyvinvoinnin tutkimus on ajankohtaista, koska tyon ja perhe-eldmén rajat
ovat himadrtyneet. Eté- ja hybridityo lisddvit joustavuutta, mutta voivat samalla kuormittaa ja
vaikeuttaa palautumista, erityisesti alle kouluikdisten lasten vanhemmilla, joiden arki ja

hoivan tarpeet asettavat erityisid vaatimuksia.

Lisdksi aiempi tutkimus on usein keskittynyt yksittéisiin tydhyvinvoinnin osa-alueisiin,
jolloin pienten lasten vanhempien kokemukset ovat jdéneet vihemmalle huomiolle. Tarvitaan
lisdd tutkimusta, joka kokoaa yhteen seka yksilolliset kokemukset ettd tydyhteison roolin,

jotta voidaan muodostaa kokonaisvaltaisempi kuva tyohyvinvoinnista tissd eldméntilanteessa.

Ymmartamailld paremmin alle kouluikéisten lasten vanhempien tyohyvinvointiin vaikuttavia
tekijoitd voidaan tukea seké tyontekijoiden jaksamista ettd organisaatioiden toimivuutta.
Ty6hyvinvoinnin edistiminen ei hyddytd ainoastaan yksilod, vaan silld on laajempia

vaikutuksia my0s perheiden hyvinvointiin ja yhteiskuntaan.

Tama tutkimus pyrkii tdismentdmadn titd kuvaa tarkastelemalla vanhempien kokemuksia
monipuolisesti sekd yksilon ettd tyoyhteison ndkokulmasta, ja tarjoamaan ymmaérrysta siitd,

miten tyohyvinvointia voidaan edistéd alle kouluikiisten lasten vanhempien arjessa.

Tekodlya kéytetty kieliasun tarkistamiseen, otsikoiden hiomiseen ja kielen kdéntamiseen.



2 Teoreettinen viitekehys
2.1 Tyohyvinvoinnin moniulotteisuus ja merkitys yksilolle ja organisaatiolle

Ty6hyvinvointi on laaja-alainen kisite, joka viittaa tyontekijan kokonaisvaltaiseen
hyvinvointiin tydssd. Se kattaa fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen ulottuvuuden ja liittyy seké
yksilon kokemuksiin ettd tydympariston rakenteisiin. TyShyvinvointi ei ole pelkéstdin
sairauden puuttumista, vaan siithen sisdltyy tyon mielekkyys, hallinnan tunne, palautuminen ja
mahdollisuus kehittyd. (Schulte ym. 2010; Shaufeli, 2017.) Keskeisii tekijoitd ovat tyon
vaatimusten ja voimavarojen tasapaino, tyoyhteison vuorovaikutus sekd organisaation tuki.
Job Demands-Resources (JD-R)-mallin ndkdkulmasta tyohyvinvointi syntyy tyon
kuormitustekijéiden ja kdytettdvissd olevien resurssien tasapainosta. (Schaufeli, 2017.)
Ty6hyvinvointi kuvaa tyontekijan koko tydeldmin laatua ja sisdltdé tyoterveyden,
turvallisuuden ja tyokyvyn nidkokulmat. (Li ym. 2013.) Se voi olla my0ds merkittava tekija
yksilon, organisaation ja yhteiskunnan tuottavuuden ja taloudellisen suorituskyvyn kannalta,
ja sen seurauksena syntyvét vaikutukset voivat ulottua laajemmin véeston hyvinvointiin.

(Schulte ym. 2010.)

Tydhyvinvointia on pyritty selittiméén monilla teoreettisilla malleilla. JD-R- mallissa
korostetaan tydn vaatimuksia kuten aikapainetta tai rooliristiriitoja sekd voimavaroja kuten
sosiaalista tukea ja autonomiaa ja niiden merkitysté tyhyvinvoinnille. Mallissa ty6hdn
resursseja, kun taas voimavarat tukevat tavoitteiden saavuttamista, vihentdavit kuormitusta ja
edistdvit henkilokohtaista kasvua. Mallin mukaan liialliset vaatimukset ilman riittdvid
voimavaroja voivat lisitd kuormitusta ja tyduupumusta, kun taas riittdvit voimavarat tukevat
tyon imua ja hyvinvointia. (Bakker & Demerouti, 2017.) Mallissa erotetaan kaksi prosessia:
kuormitusprosessi, jossa vaatimukset johtavat uupumukseen, sekd motivaatioprosessi, jossa
voimavarat lisddvét tyon imua ja sitoutumista (Demerouti ym., 2001).Vaikka tdssa
tutkimuksessa ei suoraan sovelleta JD-R-mallia, se havainnollistaa, miten tyohyvinvoinnin
tutkimuksessa tarkastellaan seka tyon siséisié ettd ulkoisia tekijoitd. Tyohyvinvointiin
vaikuttavat tyohon liittyvét, mutta myds tyOsta riippumattomat tekijdt, ja niiden vélisid
yhteyksid on arvioitava kokonaisvaltaisesti, esimerkiksi eliméntapojen, henkilokohtaisten
riskien ja tydolosuhteiden kautta (Schulte ym., 2010). JD-R-malli mahdollistaa my6s ndiden

tekijoiden tarkastelun kokonaisuutena, silld seké tyon ulkopuoliset kuormitustekijét ettd



henkildkohtaiset voimavarat voivat vaikuttaa sithen, miten yksilo kokee tyon vaatimukset ja

hy6dyntdi tarjolla olevia voimavaroja.

Tyohyvinvoinnin merkitys korostuu erityisesti vanhemmilla, jotka tasapainottelevat tyon ja
perheen tarpeiden vililld. Tydhyvinvointi voi heiketd, jos tyon ja perheen tasapaino ovat
ristiriidassa, mika voi lisétd stressid ja heikentdd palautumista (Leino-Arjas ym., 2022). JD-R-
mallin nikékulmasta tyon ja perheen vilinen ristiriita voidaan kokea lisdvaatimuksena, joka
kasvattaa kokonaiskuormitusta erityisesti silloin, kun vastaavia voimavaroja ei ole riittdvisti
saatavilla. Toisaalta joustavat tydaikaratkaisut ja esihenkildiden tuki voivat vahvistaa
vanhempien tyohyvinvointia (Bakker & Demerouti, 2007). Nama4 tekijat voidaan tulkita
keskeisiksi tyon voimavaroiksi, jotka tukevat sekd jaksamista ettd motivaatiota. Ty voi olla
sekd hyodyllistd ettd haitallista, ja sen myonteiset vaikutukset, kuten henkilokohtainen kasvu,
oppiminen ja osallistuminen, tulee huomioida tydhyvinvointia tarkasteltaessa (Schulte ym.,
2010). Niin tyohyvinvointi siséltdd sekd subjektiivisia arvioita ettd psykologisia
ulottuvuuksia, jotka yhdessd muodostavat kokonaiskuvan tyontekijan hyvinvoinnista.

(LaMontagne ym., 2016.)

Ty6hyvinvointi ei riipu pelkéstddn yksilostd, vaan sithen vaikuttavat myos organisaation
kaytdnnot ja yhteiskunnalliset rakenteet (Jarden ym. 2023). Suomessa tyohyvinvointia tukevat
lainsdddanto ja tyoterveyshuolto, mutta kiaytdnnon toteutuksessa haasteita aiheuttavat
tyoeldman nopea muutos, digitalisaatio ja tehokkuusvaatimukset (Tarvainen ym., 2024;
Tyo6turvallisuuskeskus, nd-a). JD-R-mallin viitekehyksessd niméa voidaan nédhda tyon
rakenteellisina vaatimuksina ja voimavaroina, jotka muovaavat tyohyvinvoinnin edellytyksii
laajemmalla tasolla. Néiden tekijoiden vuoksi tyohyvinvoinnin edistdminen edellyttda
kokonaisvaltaista 1dhestymistapaa, jossa huomioidaan tyon vaatimukset, palautumisen

mahdollisuudet ja perheystivilliset kaytdnnot.

Tyohyvinvointi on yhteydessd myds tyontekijin tuottavuuteen ja organisaation taloudelliseen
suorituskykyyn, koska hyvinvointi parantaa tyokykyd, edistdd tyossd jaksamista ja vahentdd
tyOperdisid sairauspoissaoloja. Liséksi tydhyvinvoinnin tukeminen voi ehkiistd tyduupumusta
ja lisdtd tyontekijoiden sitoutumista, mikd vahvistaa organisaation kokonaisvaltaista

suorituskykyé. (Schulte ym 2010.)

Hyvinvointi tydssa vaikuttaa laajemmin véeston hyvinvointiin, ja sen edistdminen vaatii

huomioimaan seké tyOperdiset ettd ei- tyoperdiset tekijét, kuten eldméantavat, perhesuhteet ja



sosiaalisen tuen. Ty6hyvinvoinnin tarkastelu vaatii sekd yksilollisen ettd organisaatio- ja
yhteiskuntatason ndkokulman yhdistdmistd, jotta voidaan kehittdd kokonaisvaltaisia ja
tehokkaita ty6hyvinvoinnin edistdmiskeinoja. (Schulte ym 2010.) Samalla on tirkeda
tunnistaa hyvinvoinnin eri filosofiset ja psykologiset ulottuvuudet, jotta tyohyvinvoinnin

toimenpiteet voivat olla kohdennettuja ja vaikuttavia.

2.2 Tunnealyn merkitys tyohyvinvoinnissa

Vanhempien kohdalla ty6hyvinvoinnin ylldpitiminen on erityisen vaativaa, silld tyon ja
perheen yhteensovittaminen on yksi merkittdvimmistd hyvinvointia uhkaavista tekijoista
(Chen et al., 2022; Lawson et al., 2021; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2024). Tydeldmén
rakenteet ja perhe-eldmén vaatimukset muodostavat usein paineen, jossa aika, energia ja
huomio jakautuvat kahteen vaativaan rooliin. Pitkét tai joustamattomat tyoajat, lastenhoidon
jarjestelyjen haasteet ja vanhemmuutta koskevat negatiiviset asenteet lisddvét kuormitusta ja
voivat heikentdd tyossd jaksamista (Eek & Axmon, 2013; Janzen & Kelly, 2012). Erityisesti
pikkulapsiperheissé arki voi olla kuormittavaa esimerkiksi univajeen, lasten sairastelun,
hoitojérjestelyjen epdvarmuuden sekd jatkuvan ajankdyton suunnittelun vuoksi, miké lisda

tyon ja perheen yhteensovittamisen haasteita.

Tyoolot, tydn hallinta, joustavuus, esihenkilotyd sekd tydyhteison asenteet vaikuttavat
vanhempien ty0hyvinvointiin merkittdvéasti (Cooklin ym., 2011; Goodman ym., 2011). Kun
vanhemmat kokevat, ettd heilld on mahdollisuus vaikuttaa tydaikoihin ja he saavat tukea
esihenkil6ltd, stressi vihenee ja tydmotivaatio vahvistuu (Geraldes ym., 2024). Vastaavasti
joustojen puute ja kielteinen ilmapiiri voivat lisdtd syyllisyyden tunnetta ja kuormitusta.
Pikkulapsiperheissd korostuvat erityisesti ennakoimattomat tilanteet, kuten dkilliset
hoitotarpeet, jotka edellyttidvit tyopaikalta joustavuutta ja ymmarrysté. Fyysiset ja
hormonaaliset muutokset voivat vaikuttaa ditien tyokykyyn pitkdén synnytyksen jalkeen,
mutta myos isét raportoivat vasymysti, stressid ja uupumusta, etenkin matalan autonomian

tyOpaikoissa tai yksinhuoltajuuden yhteydessé (Chen et al., 2022; Mellor & St. John, 2012).

Ty0n ja perheen rajapinta ei rajoitus pelkkdén ajankdyttoon, vaan sithen sisdltyy myds tunteet
kuten syyllisyys, riittdméttomyys, stressi ja huoli. Tdsséd kontekstissa tunnedly eli kyky
tunnistaa, ymmartaa ja sdddelld omia ja muiden tunteita on keskeinen voimavara. (Robinson
ym. 2025.) Tunnetaidot auttavat hallitsemaan kuormitusta, kommunikoimaan joustotarpeista

rakentavasti ja ylldpitdméadn myOnteistd vuorovaikutusta tydyhteisossd (Mehler ym., 2024;
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Mieli, 2024). Kun vanhempi kykenee ilmaisemaan tarpeensa selkedésti ja sdédteleméén stressid,
tyon ja perheen yhteensovittaminen helpottuu. Pikkulapsiperheiden arjessa tunnekuormitus
voi korostua, jolloin tunnetaitojen merkitys arjen hallinnassa ja palautumisessa entisestdian

lisddntyy.

Tunneily ei ole tirked vain yksilolle, vaan my06s organisaatiolle. Esihenkildiden tunnedly
vaikuttaa sithen, miten he kohtaavat vanhemmat ja tukevat joustoja. Tutkimukset osoittavat,
ettd tunneédlyinen johtaminen lisdd luottamusta, vihentdéd konflikteja ja vahvistaa
tyohyvinvointia (Clarke, 2010). Ty0yhteison ilmapiiri, jossa tunteiden kisittely on sallittua ja
tukea tarjotaan, voi ehkéistd kuormituksen kasautumista ja uupumusta (Santiago-Torner,
2025). Tunnedly voi siis toimia sillanrakentajana tyon ja perheen vililld, vaikka se ei poista
rakenteellisia haasteita, mutta auttaa hallitsemaan niiden psykologisia vaikutuksia. Erityisesti
pikkulapsiperheiden ndkdkulmasta tdllainen tuki voi olla ratkaisevaa arjen sujuvuuden ja

jaksamisen kannalta.

2.3 Palautuminen tyohyvinvoinnin perustana

Palautuminen tarkoittaa kehon ja mielen palautumista tyokuormituksesta, ja se on merkittava
osa tyohyvinvointia. Palautumiseen kuuluu fyysisen levon ohella myds psykologinen
irrottautuminen ty0sté, rentoutuminen, hallinnan tunne ja mielekés vapaa-aika. (Virtanen,
2020.) Hyvé palautuminen tukee toimintakykya, ehkdisee kuormituksen haitallisia
vaikutuksia ja vahvistaa voimavaroja (Laitinen, 2019). Se tapahtuu taukojen, vapaa-ajan ja
lomien avulla, mutta ennen kaikkea arjen pienilld palautumisen hetkilld. Lyhytkin loma voi
olla hyddyllinen, mutta mitd kuormittuneempi ihminen on, sitd pidempi lepo tarvitaan.
Lomien vaikutukset ovat kuitenkin lyhytaikaisia, joten palautumisesta on huolehdittava

paivittdin. (Ahola, 2012; Speth ym., 2023.)

Palautumista voidaan tarkastella Effort-Recovery (E-R) -mallin kautta. Malli kuvaa, miten
tyOn tai muun kuormittavan toiminnan aikana syntynyt rasitus vaikuttaa ihmisen
hyvinvointiin ja palautumiseen. Mallin mukaan tydkuormitus kuluttaa yksilon voimavaroja, ja
palautuminen on prosessi, jossa ndma resurssit palautuvat normaalille tasolle (Van Hooff ym.,
2007). Riittdmétdn palautuminen johtaa kumuloituvaan kuormitukseen, mika voi lisété

kroonisen stressin, tyduupumuksen ja terveysongelmien riskid (Hintsa ym. 2019).

Effort eli ponnistelu ei rajoitu pelkdstddn fyysiseen tyohon, vaan kuormitus voidaan jakaa

fyysiseen, kognitiiviseen ja emotionaaliseen osaan. Fyysinen kuormitus liittyy lihastyohon,
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hapenkulutukseen ja kehon energian kéyttoon, kuten pitkiin tydpéiviin seisomatydssé tai
raskaan fyysisen tyon tekemiseen. Kognitiivinen kuormitus liittyy tarkkaavaisuuteen ja
padtoksentekoon, esimerkiksi intensiiviseen analyysiin tai jatkuvaan ongelmanratkaisuun.
Emotionaalinen kuormitus puolestaan liittyy tunnesditelyyn ja sosiaalisiin vaatimuksiin,
kuten asiakaspalveluun tai konfliktien hallintaan. Kuormitus aktivoi seké fysiologisia
jarjestelmid, ettd psyykkisid resursseja. (Van Hooff ym., 2007.) Palautuminen toimii siis
valttimattomana tasapainona tyon vaatimuksille, ja sen laiminlyonti voi heikentda kykyé

selviytyd tyotehtdvistd ja kohdata uusia haasteita.

Digitalisoituneessa tydympéristossd palautumisen haasteet korostuvat. Tyotehtavat
kuormittavat erityisesti kognitiivisia toimintoja, kuten tarkkaavaisuutta, muistia ja
padtoksentekoa. (Tyoturvallisuuskeskus, n.d-b; Zacher ym., 2024.) Asiantuntijatydssi, jossa
késitelldén abstraktia tietoa ja opitaan jatkuvasti uutta, hdiridt kuten toimistomelu ja
keskeytykset heikentédvit tehtdvdsuoritusta ja voivat johtaa kognitiivisiin virheisiin, jotka
vaikuttavat laajemmin ty6tehokkuuteen ja hyvinvointiin (Kalakoski ym., 2020). Paras tapa
huolehtia palautumisesta on kiinnittdd huomiota tyopdivén aikana taukoihin, taukojen
aikaiseen liitkuntaan, ruoka- ja kahvitaukoihin seki tyon keskeytysten vihentdmiseen ja

yhteen asiaan kerrallaan keskittymiseen.

Palautumisen merkitys korostuu erityisesti pienten lasten vanhemmilla. Palautuminen voidaan
ndhdé voimavarana, joka suojaa tyon vaatimusten haitallisilta vaikutuksilta ja vahvistaa tyon
imua. Sitd ei voida tarkastella vain yksilon vastuuna, vaan sithen kytkeytyy myds
organisaation ja yhteiskunnan tuki. Kun palautumisesta huolehditaan, se lisdad hyvinvointia,
tyOssd suoriutumista ja elaminlaatua erityisesti niilld, jotka tasapainottelevat tyon ja perheen

vaatimusten viélill4. (Demerouti, 2025.)

2.4 Unen puute, stressi ja tyohyvinvointi vanhemmilla

Useat vanhemmat eivét saa riittdvasti unta, ja tilanne voi jatkua pahimmillaan vuosia. Univaje
heikentdd palautumista ja lisdd stressid, mikd voi vaikuttaa seki ty0ssd jaksamiseen ettd perhe-
eldmén laatuun. Sddnnollinen ja laadukas uni on palautumisen tdrkein tekiji, mutta sen
toteutuminen voi olla haastavaa, jos perhearki, ty6 tai molemmat ovat kuormittavia. (Sallinen
ym., 2008; Stenberg, 2019.) Téstd syystéd organisaatioiden tulisi tukea palautumista
esimerkiksi joustavilla tydaikaratkaisuilla, etdtydmahdollisuuksilla ja realistisilla

tyokuormilla.
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Uni toimii keskeisend palautumisen mekanismina, mahdollistaa seké kehon ettd mielen
palautumisen ja osallistuu fysiologisten ja psykologisten prosessien ylldpitdmiseen, jotka
edistdvit terveyttd, kognitiivista suorituskykyé ja oppimista (Rasch & Born, 2013). Uni etenee
vaiheittain: kevyt, keskisyvé ja syva uni, joita seuraa REM-uni, jolloin ndhdiin unia. Noin 90
minuutin mittainen unisyklin toistuminen yon aikana tukee seki fyysistd ettd kognitiivista
palautumista. Syva uni rauhoittaa aivot ja tdydentéd kehon energiavarastoja, kun taas
REM-unessa lihasaktiviteetti vihenee ja aivot kédsittelevit pdivén aikana opittua tietoa,

vahvistaen muistia ja oppimista (Tuomilehto & Vornanen, 2019).

Unen séétely perustuu kahteen keskeiseen tekijdén: vuorokausirytmiin, joka midraytyy valon
ja pimeyden vaihtelun mukaan, seka unipaineeseen, joka kuvastaa kehon sisdistd levontarvetta
(Stenberg, 2019). Riittdva uni edistdd palautumista ja aivojen optimaalista toimintaa.
Huonosti nukkuessa elimiston toiminnot hdiriintyvat, miké heijastuu mielialaan,
keskittymiskykyyn ja kdyttdytymiseen (Tuomilehto & Vornanen, 2019). Aikuisille
suositellaan laadukasta unta vahintddn 6-9 tuntia yossd optimaalisen terveyden ja
toimintakyvyn saavuttamiseksi (Partonen, 2020). Unenpuute voi olla haitallista tyontekijélle,
organisaatiolle ja yhteiskunnalle, silld se lisdd riskid masennukseen, ahdistukseen ja
emotionaaliseen uupumukseen. Liséksi se heikentdd tydtehoa, sitoutumista ja turvallisuutta

(Brossoit ym., 2019).

Unen laatu ei ole itsestdénselvyys. Ty0- ja henkilokohtainen stressi voivat héirita
nukahtamista ja syvéa unta (Garefelt ym., 2020). Kun younet jadvét vihdisiksi, visymys
kasvaa, tarkkaavaisuus heikkenee ja virheiden riski lisdéntyy. Tdma voi johtaa riitoihin,
tapaturmiin ja tyotehon laskuun. Ty6hyvinvoinnin kannalta riittdva uni on vélttdimaton, silla
hyvin nukkunut henkil6 on virkedmpi, motivoituneempi ja kykenee toimimaan laadukkaasti

tyOyhteisossd (Tyoterveyslaitos, 2016).

Pienten lasten vanhemmilla unen laatu heikkenee usein monesta syystd. Toistuvat herdédmiset
katkaisevat unisyklit, jolloin syvd uni ja REM-uni jddvit vajaiksi. Tdmai estdé kehon ja
aivojen palautumisen, miké nékyy visymyksend, keskittymiskyvyn heikkenemisend ja
artyneisyytend (Medic ym., 2017). Tilojen puute voi pahentaa tilannetta jos perhe nukkuu
samassa huoneessa, melu ja liike hdiritsevét unta ja estdvit syvin unen saavuttamisen. Lisédksi
epasaannolliset rytmit tai lapsen unirytmi ei vélttdméttd sovi vanhemman tarpeisiin, joka voi

johtaa jatkuvaan univajeeseen. (Bai ym., 2020; Volkovich ym., 2018.)



13

Monesti aliarvioitu tekijd on hermoston ylivireys. Vaikka lapset nukkuvat, vanhempi voi olla
stressaantunut ja “’kierroksilla”. Téma liittyy autonomisen hermoston toimintaan: stressi
aktivoi sympaattista hermostoa, mikd nostaa syddmen sykettd ja estdd rentoutumista. Kun
keho ei siirry parasympaattiseen tilaan, nukahtaminen viivistyy ja uni jaa pinnalliseksi

(Kalmbach ym. 2018; Mielenterveystalo, n.d).

2.5 Rakentava vuorovaikutus tyossa ja kotona

Vuorovaikutus tarkoittaa ihmisten vélistd vastavuoroista toimintaa, jossa vaihdetaan tietoa,
ajatuksia, tunteita ja vaikutteita. Se ei ole pelkkda puhetta tai viestintid, vaan sithen siséltyy
kuunteleminen ja yhteisen ymmarryksen rakentaminen. (Vélikoski & Ala-Kortesmaa, 2025.)
Vuorovaikutus on sosiaalisen kanssakdymisen perusta, ja sen laatu vaikuttaa sithen, miten

ithmiset kokevat toistensa tuen, arvostuksen ja luottamuksen (Carmeli ym., 2015).

Ty6hyvinvoinnin ndakdkulmasta vuorovaikutus on tirked voimavara. Hyvé vuorovaikutus
tyOyhteisossd luo myodnteisen ilmapiirin, vahvistaa yhteenkuuluvuuden tunnetta ja tukee tyon
mielekkyyttd. Se auttaa ratkaisemaan ongelmia, vihentdd epavarmuutta ja lisdd tyon hallinnan
tunnetta (Biggio & Cortese, 2013). Sosiaalinen tuki, joka ilmenee vuorovaikutuksessa voi olla
emotionaalista (kuunteleminen, empatia), informatiivista (neuvot, ohjeet) tai kaytannollista
(apua tyotehtdvissd), ja se suojaa kuormituksen haitallisilta vaikutuksilta (Bakker &
Demerouti, 2017). Vuorovaikutus liittyy ty6ilmapiiriin, tyon sujuvuuteen ja organisaation
sisdiseen viestintddn. Kun vuorovaikutus on rakentavaa ja myonteistd, se tukee tyon hallintaa
ja hyvinvointia, mutta jos se on kuormittavaa tai halventavaa, sen vaikutukset voivat ulottua

myos kotiin.

Kotieldmdssd vuorovaikutus on yhtd tirkedéd. Perheen sisdinen vuorovaikutus vaikuttaa arjen
sujumiseen, tunnesuhteisiin ja vanhempien jaksamiseen (Teubert & Pinquart, 2010). Avoin ja
rakentava keskustelu puolison kanssa voi helpottaa kuormitusta, kun taas vuorovaikutuksen
puute tai heikko laatu voivat johtaa ristiriitoihin ja liséta stressid. Pienten lasten vanhemmilla
vuorovaikutus liittyy my0s lapsen tarpeiden ymmartdmiseen ja hoivaan. Kun vanhemmat
kokevat, ettd he voivat jakaa vastuuta ja saada tukea, se vahvistaa perheen hyvinvointia ja
vihentdd kuormitusta, joka heijastuu myds tyossi jaksamiseen. (Peng ym., 2026; Rusu ym.,
2025.) Tyo- ja kotielamén vuorovaikutus voidaan ndhdd dynaamisena verkostona, jossa

molempien ympdristdjen laadukas tai kuormittava vuorovaikutus vaikuttaa toistensa
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rakenteisiin ja yksilon kykyyn hallita stressid, miké korostaa tarvetta tarkastella hyvinvointia

kokonaisvaltaisesti ja ennakoivasti molemmissa konteksteissa.

2.5.1 Psykologinen turvallisuus

Psykologisella turvallisuudella tarkoitetaan tilannetta, jossa yksilo uskaltaa esittdd
kysymyksid, ilmaista eridvid mielipiteitd, ehdottaa uusia ideoita ja myontdé virheitd ilman
pelkoa kielteisistd seuraamuksista (Edmondson, 1999). Se on seké yksilon kokemus ettd
ryhmadtason ilmi0, joka syntyy vuorovaikutuksesta ja yhteisistd normeista (Edmondson & Lei,
2014). Korkean psykologisen turvallisuuden tiimeissé luottamus, kunnioitus ja avoin
kommunikaatio mahdollistavat virheistd oppimisen ja tiimin toiminnan kehittymisen

(Edmondson, 1999; Edmondson & Lei, 2014).

Psykologinen turvallisuus edistda tiimien oppimiskéyttdytymistd, kuten palautteen antamista
ja vastaanottamista, virheistd keskustelua ja tiedon jakamista (Edmondson, 1999). Tiimit,
joissa jasenet kokevat turvallisuuden, ottavat todenndkdisemmin esiin uusia ideoita ja
ratkaisevat ongelmia yhdessd, mikd parantaa seké luovuutta ettd padtoksenteon laatua

(Edmondson & Lei, 2014).

Lisdksi psykologinen turvallisuus ei vaikuta vain yksilon osallistumiseen, vaan sillé on
laajempi merkitys organisaation kyvylle sopeutua muutoksiin ja innovoida. Organisaatiot,
jotka tukevat avoimuutta ja hyvéksyvit vuorovaikutukselliset riskit, pystyvét hyddyntdméan
jdsenten monimuotoisia ndkemyksid tehokkaammin, mikd vahvistaa oppimiskulttuuria ja

tiimien suorituskykyé (Edmondson & Lei, 2014).

Jos tyOyhteison psykologinen turvallisuus on matala, vanhempi ei vélttamaitta pysty
ilmaisemaan itsedédn. Virheille ei ole sijaa, luovuus katoaa eikd innovointia synny, mika voi
lisdtd kuormittuneisuutta ja epdvarmuutta. Pitkdlld aikavililld tima voi heijastua vanhemman
jaksamiseen ja hyvinvointiin. Kun ty0yhteisossd on korkea psykologinen turvallisuus,
vanhempi péésee toteuttamaan itsedin, kokee itsensi arvostetuksi eikd joudu viemaan
tyopaikan kuormitusta kotiin. (Edmonson, 2019; Kauppi ym., 2022.) Télldin vanhempi pystyy
paremmin olemaan ldsné, tukemaan ja kohtaamaan perhettddan myonteisesti (Obrenovic ym.,

2020).
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2.6 Tyouupumuksen synty, vaikutukset ja hallinta

Tyduupumus syntyy pitkdaikaisen tyOperdisen stressin seurauksena. Se ilmenee voimakkaana
vasymyksend, ajattelun ja keskittymisen vaikeuksina, tyon merkityksettomyyden tunteina
sekd alentuneena ammatillisena itseluottamuksena. Kyse on monitasoisesta prosessista, jossa
psykologiset, sosiaaliset ja biologiset tekijat liittyvét toisiinsa. Uusitalo-Arola ym., 2022.)
Uupumuksen taustalla ei ole pelkdstddn suuri tydmadrd, vaan usein myos ristiriita tyon ja
yksilon arvojen vililla, jolloin merkityksellisyys ja oikeudenmukaisuus vihenevit ja

motivaatio hiipuu (Ty6terveyslaitos, n.d-a).

Stressi syntyy, kun aika, energia ja sosiaalinen tuki vdhenevit tai niidden menetys uhkaa
(Tyoterveyslaitos, n.d-a). Vanhemmilla timé on erityisen merkittavaa, koska ty6 ja perhe
kuluttavat samoja voimavaroja. Jos joustot ja tuki puuttuvat, resurssit ehtyvét nopeasti, ja riski
tyduupumukselle kasvaa. TyOpédivén jélkeen alkaa usein toinen “vuoro” kotona, ja

palautumisen mahdollisuudet jdévit viahaisiksi (Wang ym., 2022).

Tyouupumus vaikuttaa psyykkiseen ja fyysiseen hyvinvointiin. Se voi aiheuttaa unihirioita,
keskittymisvaikeuksia, drtyneisyyttd ja somaattisia oireita, ja pitkittyessdin lisda riskia

masennukseen ja ahdistukseen. (Uusitalo-Arola ym., 2022.)

Ty6uupumuksen kehittymiseen liittyy seké yksilon ettd organisaation ndkdkulmia. Yksilon
osalta tarkastelussa korostuu kyky hallita omaa tyokuormitusta ja palautua tyostd, esimerkiksi
tunnistamalla visymystd, kdyttdmalla erilaisia selviytymiskeinoja tai muokkaamalla tyotédén
tarpeen mukaan sekd hyodyntamalld henkilokohtaisia voimavaroja, kuten tunneélya,
proaktiivisuutta ja resilienssid. Organisaation ndkdkulma puolestaan keskittyy rakenteisiin ja
tukimekanismeihin, kuten johtamiseen, henkildstdhallinnon kéytént6ihin, tydtehtdvien

jarjestelyihin ja sosiaaliseen tukeen. (Bakker & De Vries, 2021.)
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3 Tausta

Tutkimuksen tausta perustuu kevéélld 2024 tehtyyn kirjallisuuskatsaukseen, joka késitteli
vanhempien tyShyvinvointia erityisesti tyon ja perheen yhteensovittamisen, psyykkisen
kuormituksen seké ty6hyvinvointia tukevien tekijoiden ndkokulmasta. Haku toteutettiin
kuuteen tietokantaan: PubMed, Medic, CINAHL, Cochrane, PsycINFO ja Web of Science.
Tutkimus osoitti, ettd vanhempien tyohyvinvointiin vaikuttavat seki fyysiset ettd psyykkiset
tekijét ja, ettd lisdtutkimus on tarpeen tydeldmén kehittdmiseksi, tyohyvinvointia tukevaksi ja
vanhempien tyouupumuksen ehkdisemiseksi (Chen ym., 2022; Eek & Axmon, 2013; Lawson

ym., 2021; Mellor & St John, 2012; Mellor & Van Vorst, 2015; Cooklin ym., 2011).

Syksylld 2025 tehtiin pédivityshaku alkuperdisen kirjallisuuskatsauksen hakulausekkeiden ja
valintakriteerien mukaisesti, mutta aika rajattiin vuosille 2024—2025 (Liite 1). Haku tuotti
yhteensd 71 osumaa, jotka kdytiin 1dpi ensin otsikon ja sitten tiivistelmén perusteella.
Lopulliseen tarkasteluun valikoitui kaksi tutkimusta, joissa tarkasteltiin tydstressid ja tyon ja
perheen yhteensovittamisen haasteita erityislasten vanhemmilla. Tutkimusten laatua ei
arvioitu systemaattisesti, mutta mukaan valittiin vertaisarvioituja artikkeleita. Paivityshaun
perusteella aiemmat havainnot ovat edelleen ajankohtaisia ja alle kouluikdisten lasten
vanhempien tyohyvinvointia koskevaa tutkimusta tarvitaan erityisesti tydelamén kehittdmisen

ja ty6hyvinvoinnin tukemisen nékokulmasta.

3.1 Tyodelaman muutos ja vaikutukset vanhempien jaksamiseen

Ty6eldma on hektistd ja muuttuu jatkuvasti. Etd- ja hybridityd ovat lisdéntyneet viime vuosien
aikana, miki voi vaikuttaa positiivisesti tai negatiivisesti henkilon jaksamiseen ja tyon ja
perheen yhteensovittamiseen. (Kaltiainen & Hakanen, 2025; Moilanen ym., 2025; Toppinen-
Tanner ym., 2016.) Ty6hyvinvointi ja hyvinvointi eivit ole irrallisia toisistaan ja on tarkedd
ymmartad, ettd tyon ja perheen yhteensovittamisen haasteet ja siihen liittyvit kuormitustekijat
vaikuttavat vanhempien kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin (Tydterveyslaitos, 2022). Tyon ja
perheen yhteensovittamisen haasteet saattavat lisdtd vanhempien uupumusta ja heikentiaa
myo6s vanhemman ja lapsen vélistd suhdetta. Toisaalta itsemyotitunto saattaa lieventdd niitd
vaikutuksia. (Lathren, 2020; Liang & Chen, 2025.) Tyon ja perheen yhdistdminen kuluttaa
toisinaan kohtuuttomasti vanhempien aikaa ja energiaa, vihentden heiddn mahdollisuuksiaan

palautua. Riittiméton palautuminen johtaa stressin kertymiseen ja uupumukseen, ja tima
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heikentdd vanhemman kyky4 olla ldsni lapselle ja ylldpitdd myonteistd vuorovaikutusta niin

kotona kuin tGissa.

3.2 Vanhempien tyohyvinvointi ja kuormitstekijat

Vanhempien kohdalla tydhyvinvoinnin yllépitiminen on erityisen vaativaa, silld tyon ja
perheen yhteensovittaminen on yksi merkittivimmistd hyvinvointia uhkaavista tekijoisté
(Chen ym., 2022; Lawson ym., 2021). Aiemmat tutkimukset ovat osoittaneet, ettd pitkat tai
joustamattomat tyoajat, lastenhoidon jdrjestelyjen haasteet ja vanhemmuutta koskevat
negatiiviset asenteet lisddvét kuormitusta ja voivat heikentdé tydssé jaksamista (Eek &

Axmon, 2013; Janzen & Kelly, 2013).

Tydolot, tyon hallinta, joustavuus, esihenkilotyo sekd tydyhteison asenteet vaikuttavat
vanhempien tyohyvinvointiin merkittévésti (Cooklin ym., 2011; Goodman ym., 2011).
Fyysiset ja hormonaaliset muutokset voivat vaikuttaa ditien tydkykyyn pitkdén synnytyksen
jalkeen, mutta myds isdt raportoivat vasymystd, stressid ja uupumusta, etenkin matalan
autonomian tyOpaikoissa tai yksinhuoltajuuden yhteydessd (Chen ym., 2022; Mellor & St.
John, 2012).

3.3 Tyon ja perheen yhteensovittaminen, yksilon taidot ja tyonantajan tuki

Eti- ja hybridityon yleistyminen on muuttanut tyon tekemisen tapoja, mutta se ei ole poistanut
kuormitusta (Tyoterveyslaitos, n.d-b). Pdinvastoin, rajojen hdmértyminen tyon ja vapaa-ajan
valilla voi heikentdd palautumista ja unen laatua, mikd on keskeinen osa tyShyvinvointia

(Alasoini ym., 2024).

Téssd yhteydesséd korostuu my6s yksilon tydeldmétaidot, jotka auttavat vanhempia
hallitsemaan ty0kuormitusta ja sopeutumaan muuttuviin tilanteisiin. Tyoeldmaétaidot, kuten
ajanhallinta, itsensd johtaminen, ongelmanratkaisukyky ja vuorovaikutustaidot, tukevat tyon
ja perheen yhteensovittamista ja edistivit tyohyvinvointia (Amstadt ym., 2011; Jaéskeldinen,

2021; Moilanen, 2021).

Hyvit tydeldamataidot eivét ainoastaan lisdd tyontekijan kykyéd vastata vaatimuksiin, vaan ne
vaikuttavat my0s tyOyhteison toimivuuteen, yhteistyohon ja avoimeen vuorovaikutukseen,
mika edelleen tukee yksilon jaksamista ja vihentdd tyduupumuksen riskié (Puusa & Ala-
kortesmaa, 2020). Niin yksilon taidot ja tyOyhteison kdytinnot muodostavat yhdessa

keskeisen resurssin vanhempien ty0hyvinvoinnin turvaamisessa (Bakker & Demerouti, 2007).



18

Tyo6nantajan rooli tyontekijoiden tydhyvinvoinnin tukemisessa on tdrked, silld tyonantaja
vastaa lain mukaan tydolojen terveellisyydesti ja turvallisuudesta sekéd tydssé jaksamisen
edistdmisestd, mikd kdytdnnossa tarkoittaa sekd ennaltachkidisevié etti tilanteisiin reagoivia
tukitoimia yhdessé tyoterveyshuollon ja esihenkildiden kanssa, mikéd voi tarkoittaa
esimerkiksi kuormitustekijoiden tunnistamista, tydaikajoustojen mahdollistamista ja
tyontekijan tukemista tyokyvyn ylldpitamisessd. (Tyoturvallisuuskeskus, 2019.)
Tyohyvinvointiin liittyva tuki vaihtelee tyopaikoilla, ja tydnantajan tarjoamat kaytannot
voivat vaikuttaa siithen, miten vanhemmat kokevat tyon ja perheen yhteensovittamisen ja

sithen liittyvit kuormitustekijit (Toppinen-Tanner ym. 2016).

3.4 Vanhemmuus suomalaisessa tyoelamassa

Suomessa sosiaaliturva seki laaja perhevapaajérjestelma luovat rakenteellisen perustan tyon
ja perheen yhteensovittamiselle (Kansaneldkelaitos, nd). Kéytdnnon tasolla tilanne on
kuitenkin monimutkaisempi. Vaikka lainsddadantd, kuten tyoturvallisuuslaki ja
tyoterveyshuoltolaki velvoittavat tydnantajia arvioimaan ja hallitsemaan psykososiaalisia
kuormitustekijoitd, vanhemmat kokevat edelleen ristiriitoja tydeldmén vaatimusten ja perheen
tarpeiden vililld (Bjork, 2022; Leino-Arjas ym., 2022; Tyoterveyshuoltolaki 1383/2001;
Tydturvallisuuslaki 738/2002).

Alle puolet suomalaisista pitdé tyoelamaii terveend, kun tarkastellaan tyon ja vapaa-ajan
tasapainoa, joustavuutta ja tasa-arvoa. Epdvarmuus saa tydnantajat usein painottamaan
tehokkuutta, mutta liiallinen suorituspaine heikentédd tyontekijoiden jaksamista ja tyokykya
eikd yksin paranna tuottavuutta. Kestdvd menestys edellyttdd tydelaméa, joka huomioi
inhimilliset tekijat, tarjoaa ennustettavuutta ja luo tyontekijoille luottamusta tulevaisuuteen
(Terveystalo, 2025). Alle kouluikiisten lasten vanhemmille ty6eldmén ennustettavuus ja
joustavuus luovat arkeen rytmii ja turvaa. Liiallinen suorituspaine sen sijaan voi kuormittaa

my0s kotiarkea, kun tyon ja perheen tasapaino hdiriintyy.

Organisaatioissa tunnistetaan varhaisen tuen tarve melko hyvin, mutta yksil6llisiin tarpeisiin
ei kyetd vastaamaan riittavésti. Tyontekijoiden haasteet ovat yhd monimutkaisempia, eivitka
ne aina liity pelkdstdan tyohon, mikd vaikeuttaa esihenkildiden puuttumista tilanteisiin ja
monesti heiltd puuttuu selked ohjeistus siitd, milloin ja miten tukea tydntekijaa eteenpéin

(Terveystalo, 2025).
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Perhevapaalta palaavat vanhemmat kokevat merkittdvad kuormitusta, joka voi heikentdd
tyOssd jaksamista. Tama korostaa sitd, ettd rakenteelliset ratkaisut eivét yksin riitd, vaan
tarvitaan my0s kulttuurisia muutoksia tyopaikoilla: esihenkildiden tuki, perheystavélliset
kdytdnnot ja avoin vuorovaikutus ovat ratkaisevia tekijoitd vanhempien hyvinvoinnin

turvaamisessa (Ty0Osuojelurahasto, 2025).

Vuonna 2025 sairauspédivdrahaa mielenterveyssyistd sai yli 100000 suomalaista
(Kansanelidkelaitos, 2026). Tilastoja pelkéstddn vanhempien sairauspoissaoloista ei ole
eritelty. Tyouupumus ei ole virallinen diagnoosi, joten sairauspoissaoloon tarvittava diagnoosi
merkataan esimerkiksi yleistyneeksi ahdistuneisuushdirioksi tai masennukseksi. (Perhoniemi
ym., 2026) Mielenterveyden tydkalupakki -hankkeen osana toteutetun raportin mukaan
tyOuupumuksesta johtuvat sairauspoissaolot aiheuttivat vuonna 2025 yli 200 miljoonan euron

kustannukset (Turunen ym., 2026).

Suomalaisen tyoeldmin vahvuudet kuten lainsdddéanndn velvoitteet ja sosiaaliturvan kattavuus
luovat hyvén 1dht6kohdan, mutta niiden rinnalla on tunnistettava arjen haasteet. Tydeldméan
jatkuva muutos, digitalisaatio ja tehokkuusvaatimukset lisdévit painetta, miké tekee
vanhempien tyShyvinvoinnista entistd ajankohtaisemman kysymyksen. Mannerheimin
lastensuojeluliiton vuosiraportin mukaan alle kouluikéisten lasten vanhempien uupumusoireet
ja stressi kaksinkertaistuivat vuosien 2024 ja 2025 vililld. (Laine-Hatami & Weckstrom,
2026). Taméa kokonaisuus osoittaa, ettd vaikka Suomi péarjdd hyvin rakenteellisissa
vertailuissa, kdytannon tasolla vanhempien hyvinvointi vaatii edelleen aktiivisia toimia ja

tutkimusta.



4 Tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymykset

Tutkielman tarkoituksena on tunnistaa ja ymmartié niitd tekijoitd, jotka vaikuttavat alle
kouluikéisten lasten vanhempien tydhyvinvointiin. Lisdksi tarkoituksena on kuvata
vanhempien kokemuksia tyonantajan tarjoamasta tuesta ja selvittdd millaisia ndkokulmia
heilld on tydelamin kehittdmiseksi. Tavoitteena on tuottaa tietoa, jota voidaan hyodyntada
tyduupumuksen ennaltachkiisyssd sekd perheystévillisten tydeldmékéytintdjen

kehittdmisessa.

Tutkimuskysymys 1: Millaiseksi alle kouluikdisten lasten vanhemmat kokevat

ty6hyvinvointinsa?
Tutkimuskysymys 2: Mitké tekijat heikentdvit tyohyvinvointia?

Tutkimuskysymys 3: Miten tyonantaja, esihenkildt, tydyhteiso ja alle kouluikdisten lasten

vanhemmat itse tukevat omaa tyohyvinvointiaan?

Tutkimuskysymys 4: Millaisia kehittdmisehdotuksia vanhemmilla on ty6hyvinvoinnin

tukemiseksi tyOpaikoilla?

20
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5 Tutkimusmenetelma
5.1 Tieteenfilosofiset lahtokohdat

Tutkimuksen tieteenfilosofinen 1dhtékohta on fenomenologis-hermeneuttinen.
Fenomenologisen nikdkulman mukaan tutkimuksen keskidssa on yksilon eletty kokemus eli
ilmidta tarkastellaan sellaisena kuin se ndyttdytyy kokijan omassa arjessa ja todellisuudessa
(Sousa, 2014). Hermeneutiikassa keskeistd on ymmaértdminen ja tulkinta. Tavoitteena ei ole
yleistettdvin tai mitattavissa olevan tiedon tuottaminen, vaan ymmarryksen syventdminen
siitd, millaisena tyohyvinvointi ndyttaytyy alle kouluikiisten lasten vanhempien arjessa.
(Miettinen ym., 2010.) Hermeneuttisen nikemyksen mukaan todellisuus on monimuotoinen ja
rakentuu yksildiden kokemuksissa seki niille annetuissa merkityksissé (Michel, 2022).
Tyohyvinvointi ei ole kaikille samanlainen 1lmid, vaan se muotoutuu vanhemman

eldmantilanteen, tyon vaatimusten seka perhe-eldmin yhteensovittamisen kautta.

Hermeneuttiseen tutkimusotteeseen liittyy hermeneuttinen kehé, jossa yksittdisid kokemuksia
tarkastellaan suhteessa laajempaan kokonaisuuteen ja kokonaisymmérrys syvenee
yksityiskohtien tulkinnan kautta. Tutkija ei ole tutkimuksessa neutraali tarkkailija, vaan
tulkinta rakentuu tutkijan ja haastateltavan vuorovaikutuksessa. Néin syntyva tieto on

kontekstisidonnaista ja sidoksissa tutkimustilanteeseen. (Miettinen ym., 2010.)

5.2 Tutkimuksen lahestymistapa ja -asetelma

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyritdin syvallisesti ymmartamédn ihmisten kokemuksia ja
niille antamia merkityksid, jotka rakentuvat sosiaalisessa vuorovaikutuksessa ja ilmenevit
toiminnassa, ajatuksissa, tavoitteissa seki arjen kdytdnndissd. Tdmén ndkdkulman avulla
voidaan hahmottaa, miten ihmiset itse kuvaavat ja tulkitsevat todellisuuttaan ja miksi tietyt
kokemukset ovat heille merkityksellisid. (Creswell, 2013; Vilkka, 2007.) Kvalitatiivinen
lahestymistapa ei pyri tilastolliseen yleistettivyyteen, vaan tuottaa syvéllisti tietoa ilmion
rakenteista ja kontekstista. Tutkijan rooli on aktiivinen ja reflektiivinen, osallistuen

merkitysten tulkintaan yhdessé tutkittavien kanssa. (Valli, 2018; Vilkka, 2025.)

Tédmin tutkimuksen tutkimusasetelma oli laadullinen ja kuvaileva, jossa aineisto keréttiin
teemahaastatteluin alle kouluikéisten lasten vanhemmilta. Asetelma oli ilmidléhtoinen.
Tavoitteena ei ollut testata hypoteeseja, vaan ymmartdd vanhempien kokemuksia
ty6hyvinvoinnista heiddn omasta ndkokulmastaan. Poikittaistutkimuksessa aineisto kerédtién

yhdelld ajankohdalla ilman pitkittdisseurantaa (Wang & Chen, 2020). Teemahaastattelu
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mahdollisti joustavan ja syvéllisen keskustelun, jossa tutkittavat toivat esiin kokemuksiaan
heiddn omassa kontekstissaan (Palonen & Kylmi, 2022). Tdma 1dhestymistapa tuki
kvalitatiivisen tutkimuksen periaatteita, joissa korostuvat kontekstuaalisuus,
kokonaisvaltaisuus ja merkitysten ymmartdminen sosiaalisessa vuorovaikutuksessa (Creswell,

2013; Valli, 2018; Vilkka, 2025).

5.3 Tutkimusymparisto

Tutkimus toteutettiin teknologiateollisuuden keskisuuressa yrityksessd. Organisaatiossa
tyoskentelee noin 400 henkil64, joista yli 150 ovat tehtaan tyontekijoité ja loput

toimihenkildita.
5.4 Aineistonkeruun menetelmat

5.4.1 Perusjoukon kuvailu

Tutkimukseen osallistui kahdeksan vanhempaa, iéltdédn 30—45-vuotiaita. Kaikki osallistujat
olivat vakituisessa tydsuhteessa ja tyoskennelleet organisaatiossa useamman vuoden ajan.
Haastateltavien joukossa oli seki esihenkild- ja asiantuntijatehtévissd toimivia henkilditd ettd
operatiivisissa tehtivissa tyoskentelevid. Anonymiteetin suojaamiseksi haastateltavia ei
yksiloidd tarkemmin. Tyoskentelymuodot vaihtelivat l1&hi-, etd- ja hybridityon vililld. Kaikilla
haastateltavilla oli puoliso. Useimmilla osallistujilla oli kodin ulkopuolisia tukiverkostoja,
kuten naapureita, isovanhempia tai muita 1dheisid, mutta yhden osallistujan kohdalla kodin

ulkopuolisia tukiverkkoja ei ollut.

5.4.2 Otantamenetelma ja otoskoon perustelu

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa ei tavoitella tilastollista yleistettavyyttd, vaan pyritdén ilmion
ymmartdmiseen ja kuvaamiseen. Aineistoa kdytetddn tutkijan tukena késitteellisen
ymmairryksen rakentamisessa, ja sen riittdvyyttd arvioidaan laadullisin kriteerein, kuten

saturaation avulla. (Eskola & Suoranta., 1998.)

Téssd tutkimuksessa otantamenetelména kaytettiin harkinnanvaraista otantaa, koska
tavoitteena oli tavoittaa tutkimusongelman kannalta keskeistd kohderyhmaéa eli vanhempia,
joiden ty0hyvinvointia haluttiin tarkastella. Aineiston riittdvyys arvioitiin saturaation
perusteella. Aineistoa pidettiin riittdvand, kun uudet haastattelut eivét tuottaneet olennaisesti
uutta tietoa tutkimuskysymysten kannalta. Kolmen ensimmaéisen haastattelun jialkeen

keskeiset teemat alkoivat toistua, ja kahdeksannen haastattelun jalkeen uusia teemoja ei endd
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havaittu. Tdmai osoitti, ettd aineisto oli tutkimuksen tavoitteiden ja tutkimuskysymysten

kannalta riittava.

Laadullisessa tutkimuksessa otoskokoa ei arvioida maarallisten kriteerien tai tilastollisen
yleistettdvyyden ndkokulmasta, vaan sen perusteella, kuinka hyvin aineisto mahdollistaa

tutkittavan ilmion syvillisen ymmaértamisen. (Eskola & Suoranta, 1998; Vilkka, 2025)

Téssd tutkimuksessa tavoitteena oli tavoittaa rajattua kohderyhmaa edustavia henkildité ja
tuottaa heidén kokemuksiinsa perustuvaa, merkityksellistd tietoa tutkittavasta ilmiosta
(Vilkka, 2025). Néin ollen suhteellisen pieni otoskoko oli tutkimusasetelman kannalta
perusteltu. Mukaan olisi otettu my0s vanhempia, joiden lapset ovat jo koulussa, mutta jotka
ovat tydskennelleet organisaatiossa lasten ollessa alle kouluikdisid. Niitd ei kuitenkaan

ilmoittautunut mukaan.

5.4.3 Mukaanotto- ja poissulkukriteerit

Mukaan valittiin henkildt, jotka pystyivét osallistumaan haastatteluun suomen kielell4 ja joilla
oli alle kouluikaisié lapsia tai joiden lapset olivat jo koulussa, mutta vanhemmat
tyOskentelivit organisaatiossa lasten ollessa pienid. Tutkimuksesta suljettiin pois kaikki

henkil6t, jotka eivét tdyttidneet sisddnottokriteereitd.

5.4.4 Rekrytointi ja aineistonkeruun toteutus

Ennen haastattelujen aloittamista tutkija tapasi organisaation henkildstohallinnon edustajan,
jonka kanssa sovittiin tutkimuksen toteutuksesta organisaatiossa. Yhteydenpito tapahtui
sdahkdpostitse sekd kasvotusten. Haastateltavat rekrytoitiin organisaation intranetin kautta
julkaistavan ilmoituksen avulla. Ilmoituksessa tyontekijoitd kutsuttiin anonyymisti
ilmaisemaan kiinnostuksensa osallistua tutkimukseen. Alustavassa kartoituksessa
kiinnostuneita oli 13 henkil64, joista 10 olivat alle kouluikiisten lasten vanhempia ja kolme
sellaisia, joiden lapset ovat jo tdtd vanhempia, mutta ovat tydskennelleet organisaatiossa

lasten ollessa alle kouluikaisia.

Tiedote tutkimuksesta sekd yhteystiedot ilmoitettiin myohemmin intranetissé, jota kautta
haastateltavat olivat sahkdpostitse yhteydessé tutkijaan ja henkilokohtaisesti sovittiin aika ja

paikka haastattelulle. Osallistuminen tutkimukseen oli vapaaehtoista. Tietoon perustuva
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suostumus ja taustatiedot (Liite 2) kerittiin ennen haastattelun aloittamista sdhkdisesti
Webropolin kautta. Haastatteluun osallistui yhteenséd kahdeksan tyontekijéd, joiden lapset

olivat tdlla hetkelld alle kouluikéisia. Haastattelut toteutettiin lokakuun 2025 aikana.

Tutkimuksen aineisto kerittiin teemahaastattelun avulla. Teemahaastattelu on
haastattelumenetelmi, jossa keskustelu rakentuu ennalta valittujen teemojen ympdrille ja
etenee joustavasti, mahdollistaen aiheiden syvillisemmaén késittelyn vuorovaikutuksessa
(Palonen & Kylmaé, 2022; Tuomi & Sarajarvi, 2024). Menetelma soveltuu erityisesti
tilanteisiin, joissa tavoitteena on tuoda esiin alle kouluik&isten lasten vanhempien omia
kokemuksia, nikemyksié ja merkityksenantoja heiddn tyShyvinvoinnistaan. Avoin
teemahaastattelu, eli puolistrukturoitu haastattelu muistuttaa ldheisesti syvéhaastattelua.

(Tuomi & Sarajérvi, 2024.)

Tassd tutkimuksessa aineisto koostui yksilohaastatteluista. Haastattelut olivat kestoltaan 60—
90 minuuttia. Etdyhteyden vélitykselld toteutuneista haastatteluista kahdessa kamera ei ollut
kaytossd, mutta timén ei koettu vaikuttavan vuorovaikutuksen laatuun, silld vastaajat
osallistuivat keskusteluun aktiivisesti, vastasivat tarkentaviin kysymyksiin ja ilmaisivat
ajatuksensa avoimesti. Haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin analyysid varten.
Haastatteluissa keskustelu oli vapaamuotoista, vaikka kysymykset pohjautuivat ennalta

laadittuihin teemoihin, ja kaikilta osallistujilta kysyttiin samat kysymykset.

Haastatteluissa késiteltiin ty6hyvinvointiin liittyvid teemoja, kuten tyon ja perhe-elaméinn
yhteensovittamista, kuormitustekijoitd sekd voimavaroja. Mikali haastateltava vastasi
kysymykseen spontaanisti ennen sen esittimisti, mainittiin, ettd kysymys olisi kuulunut

haastattelurunkoon.

5.5 Haastattelurunko

Haastattelurunko (Liite 3) koostui viidestd teemasta, jotka perustuivat aiempaan tutkimukseen
sekd oman tyokokemukseni kautta keréttyihin kiytdnnon havaintoihin. Ensimmaiinen teema
kasitteli tyon kuormitusta ja jaksamista, jossa kartoitettiin nykyista tyotilannetta,
kuormittavuutta sekd mahdollisia joustoja tydssd (Nieminen, 2019). Toisessa teemassa
tarkasteltiin tydyhteison ja tyOympariston merkitysté tyohyvinvoinnille seké osallistujien
ndkemyksid parannusehdotuksista (Leino-Arjas, 2022; Virtanen, 2025). Kolmas teema
keskittyi tyonantajan tarjoamaan tukeen perheellisille tyontekijéille (Vaestoliitto, n.d). Neljis

teema tarkasteli tyon ja perheen yhteensovittamisen haasteita ja onnistumisia (Kinnunen ym.
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2024; Leino-Arjas ym. 2022; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2024). Viides teema keskittyi
palautumiseen ja hyvinvointiin seki sithen, miten osallistujat itse huolehtivat jaksamisestaan
(Makiniemi, 2023; Virtanen 2021; Sarkkinen, 2021). Haastattelun lopuksi oli avoimet
kysymykset, jotka mahdollistivat osallistujien omien ajatusten ja toiveiden esiin tuomisen
tyohyvinvoinnin ndkdkulmasta. Kysymykset oli muotoiltu avoimiksi ja kuvaileviksi, jotta

vastaajat pystyivét vapaasti kertoa kokemuksistaan ja ndkemyksistéén.

5.6 Aineiston analyysimenetelmat

Aineisto analysoitiin induktiivisen sisdllonanalyysin mukaisesti (Kylméd ym., 2008).
Analyysid tehtiin jo haastatteluvaiheessa, mika on tyypillistd laadullisessa tutkimuksessa
(Puusa, 2020). Haastatteluiden aikana kirjattiin ylos teemoja, jotka toistuivat eri
haastatteluissa. Haastatteluiden pédtyttya aloitettiin lopullinen analyysi. Kokonaisuudessaan

analyysin tekeminen kesti lokakuusta 2025 huhtikuuhun 2026.

Analyysi aloitettiin valmisteluvaiheella, jossa analyysiyksikoksi valittiin ajatuskokonaisuus,
koska tutkimuksessa tarkasteltiin merkityksid ja kokemuksia. Lisdksi péétetiin, ettd aineistosta
analysoidaan vain ilmeinen sisélto eli esimerkiksi hiljaisuutta, eleitd tai asentoja ei
analysoitu. (Elo ym, 2022.) Tdmin jdlkeen aineisto litteroitiin Transcribe-tyokalua
hyddyntéen ja luettiin useaan kertaan lipi. Seuraavassa eli induktiivisessa analyysivaiheessa
aineistosta kerattiin alkuperdisid ilmauksia, jotka vérikoodattiin ja jérjestettiin teemojen
mukaisesti taulukkoon. Aineistoldhtdisessd analyysissa ei kdytetd valmista
luokittelurunkoa,vaan teemat muodostettiin aineiston perusteella, minka jélkeen aloitettiin
koodaus (Elo ym, 2022). Ensin teemojen alle kerittiin alkuperidisid ilmauksia, jotka
pelkistettiin ja koodattiin, minka jdlkeen muodostettiin ala- ja ylidkategoriat (Liite 4).
Analyysissa edettiin systemaattisesti siten, ettd koodaus ja kategorisointi perustuivat
aineistoon, josta haettiin vastauksia tutkimuskysymyksiin (Elo ym, 2022). Sisédllonanalyysin
viimeisesséd vaiheessa aiemmin muodostetuista kategorioista rakennettiin késitteellinen
kokonaisuus, ja tulokset raportoitiin sen pohjalta. Tuloksia tarkasteltiin myds suhteessa

aiempaan tutkimukseen.
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6 Tulokset

6.1 Kuormittavuus tyodssa ja sen hallinta

Haastatteluiden perusteella tyon kuormittavuuden kokemukset liittyivit sekd tyotehtivien
madrdin ettd henkiseen kuormitukseen ja tydyhteison rakenteisiin. Haastateltavat kuvasivat
kuormitustasojen vaihtelevan. Osa kuvasi tyon kuormituksen painottuvan satunnaisiin
kiirepiikkeihin, kun taas toisilla kuormitus oli ldsnd arjen tyOrytmissé ldhes paivittdin.
Uudesta tyonkuvasta johtuva kuormittuneisuus, tiimin muutokset ja lisdéntyvit tyotehtavat
koettiin merkittdvind kuormituspaineiden l&hteind. Pdivankulku ja tyon rytmi vaikuttivat
kuormituksen kokemukseen, ja vaikka tyokuorma helpotti, kuormituksen tunne saattoi jaada
henkisesti paille vield pidemmaéksikin aikaa. Toisaalta osa haastateltavista kuvasi

kuormituksen olevan sopivalla tasolla tai esiintyvén harvoin.

"Tyon kuormittavuus sindllddn on ihan sopivaa itelle, ettd tietysti se vaihtelee nyt jonkun
verran, kun on tdmmdisid sisdisid projekteja meilld, niin aina ne aktiivisemmat vaiheet siind
Jja muuta. Sitten tietysti tulee niitd selvitettdvid kiireasioita vdlilld, niin sitten tulee sellaisia
piikkejd siind, mutta se yleistaso on ihan hyvd mulla kylld, ettd silld lailla pystyy, ei tule
mitddn sellaista, ettd tarvitsisi viikonloput ldpeensd painaa, jos sitten vie, ettei kerkeisi

tekemdan.” H5

Ty6n kuormituksen hallinta ndytiytyi moninaisena. Kuormituksen hallinta l1&hti
haastateltavien mukaa usein liikkeelle tyokuorman ja tydmadrin tunnistamisesta sekd oman
tyOn jésentdmisestd. He kertoivat, ettd priorisointi ja aikatauluttaminen auttoivat hallitsemaan
kiirettd ja tukivat tyohyvinvointia. Tyon henkinen kuormitus ja mahdollisuudet palautua
hiljaisina hetkind muovasivat sitd, miten kuormitus arjessa koettiin ja kuinka hallittavana se
ndyttdytyi. Tyohon liittyvét ulkoiset tekijdt, kuten matkatyd, sen vaikutukset perhe-elaméén
sekd epdselvit vastuut, lisdsivit haastateltavien mukaan kuormitusta ja vaikeuttivat tyon

hallinnan kokemusta.

Jaksamisen hallinta sisdlsi sopeutumista, itsemydtdtuntoa ja eldmanmuutoksen hyvéaksymista.
Haastateltavat korostivat oman hyvinvoinnin huomioimista, epitdydellisyyden hyviksymista
ja tyon merkityksen ymmartdmistd. Lapsiperhearjen tuomat lisdjérjestelyt, ajankéyttd
perhetilanteessa, aikataulujen sovittaminen harrastuksiin ja lapsen sairastelut koettiin
haastateltavien mukaan kuormittavina tekijéina yleisesti arjessa. Vuorottelu lastenhoidossa,

isovanhempien tuki ja perheen mahdollistama oma aika néhtiin jaksamista tukevina tekijoina.
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Vaikka nima kokemukset liittyivét ensisijaisesti perhe-eldmiin, ne muodostivat yhdessa tyon
kuormittavuuden kanssa osan kokonaisvaltaisesta kuormituksesta, joka haastoi jaksamista ja

hallinnan kokemusta.

“Ja ehkd tota sillee, ettd tdssd ku tulee vanhemmaksi ja viisaammaksi, niin ymmdrtdd myos

sen, ettd ei tdssd itseddn repimdlld mitddn mitallei jaeta.” H2

6.2 Vanhempien tyosta palautuminen ja jaksaminen

Haastattelujen mukaan palautuminen tyopdivén jélkeen helpotti fyysistd, kognitiivista ja
emotionaalista kuormitusta. Kognitiivinen palautuminen vaihteli yksiloittéin, ja kuormituksen
jatkuvuus tyopdivian jilkeen loi vanhemmille henkistd kuormaa. Kokonaisvaltainen kuormitus
vaikutti uneen, ja laadukas yéuni ndhtiin 1dhtokohtana tyohyvinvoinnille. Pikkulapsiarjessa
yoherdily, lyhyet younet ja krooninen univaje ovat arkipdivii ja haastateltavien mukaan ne
lisdsivit visymysti ja heikensivit tyokykya osittain. Unen maérén ja laadun koettiin
vaikuttavan suoraan tyopdivin jaksamiseen ja kognitiivisiin toimintoihin. Tasainen
vuorokausirytmi ja unen tukeminen arjen rakenteilla nédhtiin tirkeind keinoina yllapitaa
tyokykyad ja ehkiistd tyOperdistd kuormitusta. Osa haastateltavista kuvasi, ettd lyhyet
paivaunet ja sddnnodllinen rytmi tukivat tydmatkavésymyksen hallintaa ja kokonaisvaltaista
palautumista. Palautumisen haasteet koettiin heijastuvan tydssé jaksamiseen, keskittymiseen
ja tyopanokseen, kun taas onnistunut palautuminen tukivat tyokykya ja hyvinvoinnin

kokemusta.

”Ainakin se younijuttu, ettd jos tyotd miettii, se on pysynyt aika lailla samana, mutta just se,
ettd henkinen kapasiteetti tai milld sitd nyt kutsuukaan, niin se on vihdn muuttunut siind, ettd
ei ehkd pysty endd sit ihan tdyttd tyopanosta antaa just sen takia, jos on ollut hereilld pari

kertaa yéssd. ” H3

Haastateltavat kuvasivat, ettd tyon ja palautumisen tasapaino korostui arjessa. Vapaa-ajan
tarve ja tyOpdivén sisdiset palautumishetket koettiin vaikuttavan kokonaisvaltaiseen
jaksamiseen. Tyoasiat eivit kaikilla jddneet pyoriméén mieleen, mutta vapaa-aikaa kaivattiin
lisdd. Liikunta néhtiin tdrkedna, ja se toteutui sekd yksilollisesti ettd osittain perheen
toimintaan integroituna. Liikunnan puute, tyopdivan aikaisen ulkoilun vihéisyys ja

ty0ergonomian osittaiset haasteet, etenkin etdtdissd, koettiin heikentdvin palautumista.
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Vanhempien mukaan kuormitus ei padttynyt tyopdivéén, silld pikkulapsiarjen tehtévit
jatkuvat heti tyopéivin jidlkeen. Témén koettiin vaikeuttavan mielen irrottautumista tysti ja
heikentdvén palautumismahdollisuuksia. Perhe-eldmaan liittyvét rytmit ja arjen kdytannot
muodostivat palautumiselle sekd mahdollistajia ettd rajoitteita. Haastateltavat kertoivat, ettéd
palautuminen arjen kautta, yhdesséolo, kotitydt, puutarhaty6t ja harrastukset koettiin
mieluisina ja energiaa lisddvind osina arkea. Avoin keskustelu puolison kanssa ja laatuaika
vahensivét henkistd kuormaa ja lisdsivét kokemusta jaetusta vastuusta. Myds vuorottelu
lastenhoidossa koettiin jaksamista tukevana tekijané. Tyon rakenteelliset tekijdt, kuten
joustomahdollisuudet tukivat tasapainoa, ja sosiaalinen kuormitus tydpéivéin aikana vaati

tietoisia hallintakeinoja kotona.

” Ihan vaan tietysti lasten ja vaimon kanssa oleminenkin on monesti sitd, lapset lihtee
harrastuksiin, ldhdetddn niitd kuskaamaan tai mennddn pyorilld ja muuta. Ylipddtddn se, ettd
en tiedd, onko varsinaisesti edes semmoisia tapoja, mitd teen, ettd pddsisin tyonpdivdistd irti.
On helppo mun tavallaan irtaantua siitd muutenkin. En vdlttamdittd tarvitse useinkaan mitddn

keinoja siihen. ” HI

Haastateltavat kuvasivat my0s sopeutumisen ja itsesddtelyn merkityksen osana palautumista.
Kéytannossd tima tarkoitti unen tukemista arjen rytmilld, voimavarojen mukaista liikkumista

ja huolehtimista omasta palautumisesta.

6.3 Tyoyhteison ilmapiirin merkitys hyvinvoinnille

Haastateltavat kuvasivat, ettd tyOyhteison ilmapiiri oli merkittidva tyohyvinvoinnin tukija. He
kokivat, ettd tyoyhteison tuki ja hyvéa ilmapiiri edistivét jaksamista ja vihensivat kuormitusta.
Vertaistuki, avoin vuorovaikutus ja hyvd kommunikointi lievensivét tyon paineita ja lisdsivit
viihtyvyyttd. Tydyhteison merkitys ilmeni my0s sosiaalisten suhteiden ja tyokavereiden
tarjoaman tuen kautta. Lisdksi henkisen kuormituksen viheneminen ja vertaistuki tydssé

tukivat heiddn jaksamistaan.

Haastatteluiden mukaan vuorovaikutuksen toimivuus vaihteli riippuen siité, kenen kanssa
keskusteli. He kertoivat, ettd vuorovaikutuksen laatu vaikutti tydn sujuvuuteen ja ilmapiirin
kokemiseen. Tydyhteison ilmapiirin koettiin vahvistuvan avoimen kommunikoinnin ja
asioiden puheeksi ottamisen avulla, esimerkiksi tyokuormasta keskusteltaessa esihenkilon

kanssa. Viestinndn haasteet, yhteistyon toimimattomuus, osastojen vélinen kitka ja
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aikataulujen hallinta vaikeuttivat ilmapiirid ja yhteistyon sujuvuutta, ja erdét haastateltavat

mainitsivat muutosvastarinnan ja epdoikeudenmukaisen kohtelun heikentéineen tydilmapiirié.

Perhevapaisiin liittyvit asenteet ja kommentit vaikuttivat haastateltavien kokemukseen
tyoilmapiiristd. Osa haastateltavista kuvasi, ettd pitkét perhevapaat aiheuttivat ihmetysta ja
hépedn kokemuksia. Lapsi mukaan tdihin -pdivd mainittiin positiivisena kiytantona, ja
haastateltavat kokivat, ettd kohtuullinen ymmarrys tyontekijén tarpeista sekéd organisaation
arvostus perhe-eliméé kohtaan tukivat tyon ja perheen yhteensovittamista. TyOyhteison ja

tyokavereiden tuki korostuivat erityisesti kuormittavissa tilanteissa.

"Vihdn silleen ihmeteltiin, ettd timd jdi puoleksi vuodeksi kotiin. Ettd ehkd se on
tulevaisuudessa toivottavasti enemmdn normaalia semmonen niinku ettei sit tarvitsisi silleen

hépeilld mut tuntuu et se nyt tind pdivind on” H2

6.4 Johtamisen merkitys tyohyvinvointiin

Haastatteluaineistossa johtaminen kytkeytyi erityisesti esihenkildtoiminnan laatuun ja
vuorovaikutukseen. Haastateltavien mukaan hyvé johtaminen toimi suojaavana tekijani
kuormitusta vastaan, kun taas puutteet esihenkilotydssa heikensivit tyontekijin jaksamista ja

ammatillista identiteettia.

Tyontekijat kuvasivat haasteita esihenkilon ja alaisen vilisessd vuorovaikutuksessa, ihmisten
johtamisen riittdmattomyyttd sekd esihenkildiden osaamisen vaihtelua, minké koettiin
vaikuttavan alentavasti tyohyvinvointiin. Kehityskeskustelujen ja tiimipdivien puute,
esihenkilon roolin védhdisyys tyontekijidn kuormituksen ja hyvinvoinnin tukemisessa seké tuen
ja arvostuksen puutteen koettiin vaikeuttavan tyontekijoiden arkea. Myos esihenkilon vaikea
lahestyttidvyys lisési tyontekijan kokemaa epdvarmuutta ja kuormitusta. Pettymykset
esihenkiloon liittyen ja haasteet kisitelld arkisia ja kuormittavia tilanteita korostivat

laadukkaan johtamisen merkitystd tyontekijdn hyvinvoinnille.

"Kylld hén on taitava tekemdidin, mutta se, ettd sosiaaliset taidot tai tdmmoinen

ymmdrtdminen ei ole vilttamdttd niin kovin hyvdlld tasolla.” H3

Haastateltavat kuvasivat, ettd esihenkilon osaamisen puutteet lisdsivit kuormitusta ja
heikensivit ammatillista identiteettid. Johtamisen haasteet synnyttivit pettymyksen tunteita ja

heikensivit luottamusta. Toisaalta esihenkilon tuki sekd kyky kuunnella ja tunnistaa
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jaksamista mainittiin voimavaraksi. Tuki lapsen sairastuessa, perhevapaiden esimerkin
ndyttdiminen ja ymmarrys tyon ja perheen yhteensovittamisesta vahvistivat tyontekijéiden
kokemaa tukea. Esihenkiloiden joustavuus tyonkuvan muokkaamisessa, tehtdvien jakamisen
pelisilma ja tuki kuormituksen hallinnassa kuvattiin vahvistavan tyon hallinnan ja

hyvinvoinnin kokemusta.

Kokemus esihenkildiden osaamisesta vaihteli, miké loi eroja tyontekijéiden kokemuksiin. Osa
haastateltavista mainitsi tarpeen kehittdé esihenkilotyotd, koska sen vaikutus koettiin
merkittdvand. Toisaalta haastateltavat kuvailivat, ettd toiminta oli osin parantunut ja

esihenkildt reagoivat nykyéén tyontekijoiden mahdollisiin muutoksiin paremmin.

6.5 Joustavuus ja tyon organisointi tyohyvinvoinnin tukena

Haastattelujen perusteella joustavuus oli yksi isoimmista tyohyvinvointiin vaikuttavista
tekijoistd. Joustavuus liittyi erityisesti tydaikaan, tyontekotapoihin ja organisaation
kaytantoihin. Haastateltavat kuvasivat, ettd joustavuus korostui erityisesti tyon ja perheen
yhteensovittamisessa, tuki palautumista, vahensi kuormitusta ja lisdsi hallinnan tunnetta. Se ei
koskenut pelkéstadn tydajan sddtelyd, vaan liittyi myos tyon organisointiin, tyon hallintaan ja

mahdollisuuteen vaikuttaa tyopdivéan kulkuun.

Kalenterointi, ty0ajan joustot ja etdtyon mahdollisuus toimivat konkreettisina keinoina hallita
arjen kuormitusta. Etdtyon kerrottiin tuovan aikaa arkeen ja mahdollistavan mielekkdan
rytmin tyopéivadn. Hybridimalli ja lapsiperheystévilliset tydjarjestelyt tukivat tyon ja perheen
yhteensovittamista. Tyontekijit kertoivat voivansa melko joustavasti padttad, milloin he ovat
toimistolla ja milloin eténd. Lisdksi lapsiperheystavilliset kdytannot mahdollistivat
osallistumisen joustavasti esimerkiksi lapsen varhaiskasvatusuunnitelman keskusteluun,

neuvola- ja hammasladkarikdynteihin ja muihin arjen kdytanteisiin.

“Toimistossahan tdssd nyt ollaan pddasiassa. Kylld tietysti hallin puolellakin jonkun verran
kierroksia tulee tehtyd. Ja sitten tietysti kotikonttorilla siind sitten niin sanotusti, niin kylld
tamd malli on mun mielestd aika hyvd tamd tadmmdéinen hybridimalli, ettd se on ainakin itselle

tosi toimiva.” H5

Organisaation joustavuuden koettiin helpottavan arkea ja vihentdvin kuormitusta.
Haastateltavat korostivat tyon organisoinnin merkitystd kuormituksen hallinnassa. Itsensi

johtaminen ja oman roolin ymmaértdminen tukivat hallinnan tunnetta ja véhensivit stressi.
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"Kylldhdn se ainakin se, ettd on etdtyomahdollisuus ja melko vapaa kddet tehdd niin
konttoreilta kuin etdnd, niin totta kai se helpottaa sitd jaksamista ihan hirvedsti. Just tihdn
lapsiperhearkeenkin sovittaminen, ettd sitd pystyy vdhdn ihan itse omaan kalenterinsa
mddrittamdcdn, ettd pddsee lasten kanssa sitten neuvolaan ja hammaslddkdriin ja mitd nditd
sitten ikind tulekaan eteen, ettd on sellainen onnellisessa asemassa, ettd mulla on semmoinen
tyo, joka mahdollistaa sen, ettd md pystyn hoitamaan tyéni ja pystyn silti osallistumaan ilman

oikeastaan mitddn sddtojd tammoisiin asioihin. ” H1

6.6 Viestinnan ja tiedonkulun haasteet tyoyhteisossa

Viestinndn ja tiedonkulun haasteet mainittiin useissa haastatteluissa. Haastateltavat kuvasivat,
ettd tiedonkulun puutteet lisdsivit kuormitusta. Puutteellisen tiedonkulun koettiin lisdévan
turhautumista ja epavarmuutta, ja epéselvét ohjeet seka ristiriitaiset tiedot kuormittivat.
Haastateltavat mainitsivat tarpeen parantaa ja selkeyttid tiedonkulkua. Viestinnin haasteet

liittyivét tiedon jakamiseen, kanaviin ja vastuisiin.

Joissakin haastatteluissa kuvattiin konkreettisia tilanteita, joissa tiedon puute vaikeutti tyon
suorittamista. Puuttuvat tiedot johtivat siithen, ettéd tyo tehtiin osin virheellisten tietojen
pohjalta ja mydhemmin korjattiin. Osastojen vélinen viestintd ei aina ollut yhdenmukaista, ja
tiedot ja ohjeistukset eivét olleet kaikilla ajantasaisia. Haastateltavat kertoivat, ettd tiedon
kulkua on pyritty kuitenkin parantamaan. Lisdksi haastateltavat mainitsivat, etti tiedon
hankkiminen vaati aktiivisuutta tyontekijéltd. Joissain tilanteissa tieto oli saatavilla, mutta sen

etsiminen jdi yksilon vastuulle.

Epéselvit ohjeet, ristiriitaiset tiedot ja osastojen vilinen kitka johtavat siihen, ettd tyo tehdidin
osin virheellisten tietojen pohjalta, mika vaatii myohemmin korjaamista. Taméan koettiin
lisddvén kuormitusta ja joissain tapauksissa saattoi johtaa pidempiin tydpéiviin ja stressiin

tydajan ulkopuolella, jolloin se vie energiaa perhe-elamalta.

"Ja md en pysty ymmdrtdmddn, miten se on vuodesta toiseen se sama ongelma sielld pinnalla.
Jotenkin mun mielestd se on asenneongelma, koska md uskon, ettd se olisi korjattavissa. Ja
sitten kun meilld on kuitenkin niitd sddntdjd ja toimintatapoja olemassa, niin silti niitd ei

noudateta. Ja siitd noudattamatta jdttamisestd ei tule mitddn seurauksia.” H4
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6.7 Tyoolosuhteet ja fyysinen tyomparisto

Haastateltavat kuvasivat tydympéristoon liittyvid kdytdnnon havaintoja. He kertoivat, etti
avokonttorien daniympdiristd vaihteli hilyisestd rauhalliseen ja, ettd taustamelua kuului seké
oman tyOpisteen ldheisyydesti etti tehtaan puolelta. Joissakin tilanteissa tarjolla oli
korvatulppia ja vastamelukuulokkeita. Haastateltavat kuvasivat, ettd tyoskentely onnistui
useimmiten ilman jatkuvia héiriditd. Avokonttorin hyvit puolet mainittiin liittyvan yhteistyon
helppouteen, mutta myds kuormittaviin meluhavaintoihin. Ty6pdivén aikaisen melun ja
hélindn ei kuitenkaan koettu olevan niin voimakasta, etti se olisi kuormittanut vield tyopdivin

jélkeen, jolloin lapsiperheessd alkaa toisenlainen mahdollinen melu.

Erddn haastateltavan mukaan tehtaan puolen ldmpétila ei ole vakio, vaan se vaihtelee
vuodenaikojen mukaan. Kesdisin tiloissa voi esiintyé ajoittaista kuumuutta, kun taas talvella
erityisesti kovilla pakkasilla tilat viilenevit merkittdvasti. My0s ilmanlaatu koettiin
ongelmalliseksi. Haastateltava kuvaa ilman olevan ajoittain tunkkainen, miké liittyy ilman
pakkautumiseen ja riittdméttoméédn vaihtumiseen tietyissé hallin osissa. Tdmén koettiin
heikentédvén tyoskentelyolosuhteita enemmén kuin itse 1dmpdétila. Liséksi tyotilat koettiin
ahtaiksi ja niiden jérjestelyitd pidettiin epdoptimaalisena. Ty0 ei ole sarjatuotantoa, vaan
tehddin erilaisia kappaleita, mika lisdé tilan ja materiaalien siirtelyn tarvetta. Taméan koettiin

aiheuttavan jatkuvaa jérjestelyd ja vaikeuttavan tyon sujuvaa organisointia.

" Tyoympdristossd se, ettd ihan hyvdt tilat meilld. Tai siis silld tavalla, ettd ahtaat tilat joo,
mutta siis totta kai ollaan kohtalaisen uusissa halleissa, ettd ne on siis silld tavalla, ettd ei ne
ole mitddn, siis ne on ihan ok valaistus ja, ettd ei olla missddn vanhoissa tiloissa. Ettd ainoa,
mikd on suurin ongelma ehkd, et tulee kesdlld se, ettd sielld tulee kuuma, sielld ei ilma
vaihdu. Ja se nyt on tiedossakin, mutta kun sille ei ole pystytty mitddn tekemdcdn, niin se on

nyt silld tavalla.” H7

Fyysinen ympéristo sisélsi séhkop0Oytid ja ergonomiaratkaisuja. Haastatteluiden mukaan
kotioloissa tilat ja kalustus vaihtelivat, eikd ratkaisut olleet aina fyysisesti parhaita. Joissakin
tilanteissa tyOskentely kotona oli mahdollista esimerkiksi sohvalla tai keittionpdydéin déressa
ja osalla oli erillinen oma tydskentelypiste. TyOpaikkaruokailu koettiin monien ndkékulmasta

mielekkaana.

“Ja sitten tdmd ruokailu on mun mielestd tosi edullinen ja muutenkin hyvd.” H3
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7 Pohdinta

Haastattelut osoittavat, ettd vanhemmat kokevat tyohyvinvointinsa monitasoisesti ja
yksilollisesti. Tyon kuormittavuuden kokemukset vaihtelevat ja kytkeytyvit seké tyotehtavien
maérdin ja henkiseen kuormitukseen ettd tydyhteison rakenteisiin, tukeen ja joustavuuteen.
Haastateltavat kuvaavat, ettd tyon henkinen kuormitus jatkuu myds tydpéivin jialkeen, mika
korostaa JD-R- ja Effort-Recovery -mallien ndkemyksii: tyon vaatimukset lisddvét
kuormitusta erityisesti, kun voimavarat, kuten hallinta ja sosiaalinen tuki, ovat rajalliset, ja

palautumisen puute kumuloituu (Bakker & Demerouti, 2017; Hintsa ym., 2019, Van Hooff).

Vanhemmuuden nékokulmasta lapsiperhearjen lisdjérjestelyt, sairastelut ja aikataulujen
sovittaminen muodostavat merkittdvid kuormitustekijoitd. Tama vahvistaa aiempia
tutkimuksia siitd, ettd tyon ja perheen vilinen tasapaino ei selity pelkdlld ajankdytolld, vaan
sithen liittyy myds tunteita, kuten syyllisyyttd ja riittdméttomyyden kokemuksia (Bjork ym.,
2022; Robinson ym., 2025). Samalla haastateltavat mainitsevat jaksamista tukevia tekijoité,
kuten vuorottelun lastenhoidossa ja perheen tarjoaman oman ajan, mika alleviivaa sosiaalisen

tuen ja palautumisen merkitysté (Demerouti, 2025; Virtanen, 2020).

Tutkimuksen tulokset vahvistavat aiempaa tietoa siitd, ettd riittdva uni, sddnnollinen rytmi ja
arjen rakenteet tukevat palautumista, kun taas univaje ja jatkuva kuormitus heikentavit
tyokykyd (Medic ym., 2017; Rasch & Born, 2013; Sallinen ym., 2008;Virtanen, 2020). My0s
perhe-eldma voi olla seké palauttava ettd kuormittava. Arjen rutiinit, yhdesséolo ja kotityo6t
energisoivat, mutta haastavat samalla palautumisen mahdollisuuksia. Puolison tuki ja avoin
keskustelu korostuvat henkisen kuormituksen hallinnassa, miké vahvistaa tunneélyn ja
sosiaalisen tuen merkitystd tyohyvinvoinnissa (Bakker & Demerouti, 2017; Edmondson,

1999; Robinson ym., 2025).

Tydyhteison ilmapiiri ja johtaminen muodostavat merkittdvid kuormituksen hallinnan ja
tyohyvinvoinnin voimavaroja. Hyva ilmapiiri, avoin vuorovaikutus ja vertaistuki vihentavét
kuormitusta ja tukevat jaksamista, kun taas ristiriidat, epdselvit vastuut ja muutosvastarinta
lisddvit stressid (Clarke, 2010 Edmondson, 1999; Geraldes ym., 2024; Santiago-Torner,
2025). Tamin tutkimuksen tulokset tukevat aiempaa kirjallisuutta, silld haastateltavat
kuvasivat ty0yhteison ilmapiirin merkittdvaksi tydhyvinvoinnin tukijaksi. Erityisesti
vertaistuki, avoin vuorovaikutus ja toimiva kommunikointi lievensivit tyon paineita ja

lisdsivat tydssa vithtyvyyttd. Toisaalta tutkimuksen havainnot tuovat esiin myos ilmapiirin
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ristiriitaisuuden. Vuorovaikutuksen toimivuus vaihteli tydyhteison sisélld, ja viestinnidn
haasteet, yhteistyon toimimattomuus seki osastojen vilinen kitka heikensivit tydilmapiirid.
Namaé tulokset tarkentavat aiempaa tutkimusta osoittamalla, ettd kuormitusta lisdavat tekijat
eivit ole pelkdstidan rakenteellisia, vaan liittyvét arjen vuorovaikutustilanteisiin ja niiden

vaihteluun.

Johtaminen toimii sillanrakentajana tyon, perheen ja yksilon voimavarojen valilla.
Esihenkilon kyky kuunnella ja kohdata tyontekija oikeudenmukaisesti lisdd hallinnan
tunnetta, vahvistaa psykologista turvallisuutta ja parantaa tydyhteison vuorovaikutuksen
laatua (Bakker & De Vries, 2021; Cooklin ym., 2011; Edmondson & Lei, 2014; Jarden ym.,
2023). Myos tdmin tutkimuksen tulokset korostavat johtamisen keskeistd merkitysté:
haastateltavat kuvasivat esihenkil6toiminnan laadun suoraan yhteydessa tyohyvinvointiin.
Hyvi johtaminen ndyttdytyi suojaavana tekijand kuormitusta vastaan, erityisesti silloin kun
esihenkil0 tarjosi tukea, oli helposti ldhestyttdvé ja osoitti ymmarrystd tyontekijén tilanteesta.
Tama tukee aiempaa késitystd psykologisen turvallisuuden ja oikeudenmukaisen kohtelun

merkityksesta.

Samalla tulokset syventdvét aiempaa tutkimusta tuomalla esiin johtamisen laadun vaihtelun.
Esihenkildiden osaamisessa, vuorovaikutustaidoissa ja thmisten johtamisessa havaittiin
puutteita, jotka lisdsivét kuormitusta, heikensivdt ammatillista identiteettid ja synnyttivét
pettymyksen tunteita. Kehityskeskustelujen puute, tuen vihaisyys ja esihenkilon etdisyys
arjessa heikensivét tyontekijoiden kokemaa hallintaa ja hyvinvointia. Ndamé havainnot

selittdvit, miksi johtaminen voi toimia sekd voimavarana ettd kuormitustekijina.

TyOyhteison ilmapiirilld ja johtamisella on erityisen suuri merkitys pienten lasten
vanhemmille, joiden arki on usein aikataulujen ja vastuiden osalta tiukemmin rajattua. Hyva
ilmapiiri ja joustava, ymmartdva johtaminen voivat vihentda tyon ja perheen
yhteensovittamisen haasteita, lisdti hallinnan tunnetta ja tukea jaksamista arjen kiireiden
keskelld. Toisaalta ristiriidat ja epdselvit roolit voivat kasvattaa stressid ja vaikeuttaa tyon ja

perheen yhteensovittamista.

Joustavuus ja tyon organisointi tukevat erityisen merkittdvisti vanhempien
tyohyvinvointia. Téssé tutkimuksessa joustavuus oli yksi keskeisimmistd tyohyvinvoinnin
edellytyksistd. Tyoaikojen, tehtdvien rytmityksen ja etétyon joustot auttavat hallitsemaan

arjen kuormitusta, tukevat palautumista ja vahvistavat hallinnan tunnetta (Chen ym., 2022;
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Lawson ym., 2021; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2024). Erityisesti joustot ndyttaytyivét
haastatteluissa arjen sujuvuuden mahdollistajina, jotka auttoivat sovittamaan tyon ja perheen
vaatimuksia yhteen. Samalla tyon organisointi, kalenterointi ja itsensé johtaminen tukivat
tyon hallintaa ja vihensivét stressid, mika linkittyy tunnedlyn ja vuorovaikutustaitojen
merkitykseen tyOyhteisdssd (Mieli, 2024; Robinson ym., 2025). Haastateltavat kuvasivatkin,
ettd juuri oman tyon suunnittelu ja kalenterointi loivat konkreettisen tunteen hallinnasta ja
vahensivét kuormitusta arjessa. Joustavuus toimii voimavarana silloin, kun organisaation
rakenteet ja kulttuuri mahdollistavat sen toteutumisen, miké nakyi tissd tutkimuksessa siten,
ettd joustavuus koettiin kdytdnndssé toimivaksi osaksi arjen tyotd eikd vain periaatteelliseksi
mahdollisuudeksi. Tdéma korostaa sitd, ettd joustavuuden merkitys rakentuu kdytdnnon
toteutuksen kautta. Tuloksissa ei ollut erityistd painotusta jaykistd kdytdnnoistd, mutta
aiemman kirjallisuuden perusteella voidaan todeta, ettd joustavuuden rajoittuneisuus voi lisdtad
kuormitusta ja vaikeuttaa tyon ja perheen yhteensovittamista (Eek & Axmon, 2013; Janzen &

Kelly, 2012).

Viestinnén ja tiedonkulun haasteet muodostavat tdméan tutkimuksen tulosten mukaan
merkittdvan kuormitustekijin ty6hyvinvoinnille. Aikaisempi tutkimus tukee tdtd ndkemysta,
silld epdselvit ohjeet, ristiriitainen tieto ja tiedon puute ovat lisdnneet epavarmuutta ja
turhautumista. Nama tekijat puolestaan heikentivét hallinnan tunnetta ja lisdévat virheiden
riskid (Bakker & Demerouti, 2017; Chen ym., 2022). My0s tdmén tutkimuksen tulokset olivat
linjassa aiemman kirjallisuuden kanssa, silld haastatteluissa korostui, ettd puutteellinen
tiedonkulku lisési kuormitusta, epavarmuutta ja turhautumista seka johti kdytdnnon tydssi
virhetilanteisiin ja korjaustarpeisiin. Selked, ajantasainen ja ennakoitavissa oleva viestinti
toimii voimavarana, tukee hallintaa ja vihentda stressid, mikd vahvistaa ty0yhteison
luottamusta ja psykologista turvallisuutta (Robinson ym., 2025; Edmondson,

1999). Tutkimuksen tulosten mukaan viestinnin selkeys ja tiedon saatavuus eivit olleet
ainoastaan yleisid hyvinvointitekijoitd, vaan ne kytkeytyivét suoraan tyon sujuvuuteen,
virheiden ehkédisyyn sekd tyokuorman kasautumisen estdmiseen. Viestinnén ja tiedonkulun
haasteet voivat lisétéd arjen kokonaiskuormitusta tilanteissa, joissa tyotehtiavét edellyttivit
jatkuvaa tiedon varmistamista ja reagointia. Pienten lasten vanhempien kohdalla timé voi
kytkeytyé laajempaan tyon ja perhe-eldmin yhteensovittamiseen, jossa samanaikaiset

vaatimukset lisddvét koetun kuormituksen mairaa ja tyon kuormittavuutta.
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Fyysiset tydolosuhteet voivat olla sekéd voimavara ettd kuormitustekiji. Avokonttorien melu
lisdd kuormitusta, mutta sosiaalinen vuorovaikutus ja yhteistydn mahdollisuus koetaan
myonteisind (Van Hooff ym., 2007; Zacher ym., 2024). Téssé tutkimuksessa avokonttorin
melu ei ollut hdiritsevéa, koska tyOpaikalla oli mahdollisuus hiljaiseen tilaan ja
vastamelukuulokkeisiin seki korvatulppiin. Afiniympiristd kuitenkin vaihteli typisteittiin ja
tilanteittain, ja taustamelua esiintyi sekd oman tyOpisteen ldheisyydessé ettd
tehdasympaéristostd. Tehdasympéristossd koettiin myds ilmanvaihtoon ja lampdétilaan liittyvid
vaihteluita, sill tilojen ldmpdtila saattoi vaihdella vuodenajan mukaan ja ilmanlaatu sekd
ilman vaihtuvuus koettiin ajoittain puutteelliseksi. Lisdksi tyotilojen koettiin olevan osin
ahtaita ja tilaratkaisut eivit aina tukeneet tyon sujuvaa tekemistd, miké lisédsi tarvetta
jatkuvalle jdrjestelylle ja vaikutti tydn organisointiin kdytdnnon tasolla. Ergonomiset
ratkaisut, sahkopoydit ja mahdollisuus tyoskennelld kotona tukevat hallinnan tunnetta,
joustavuutta ja palautumista, vaikka olosuhteet vaihtelevat (Schulte ym., 2010; Virtanen,
2020). Tassa tutkimuksessa tyoskentely kotona toteutui vaihtelevissa olosuhteissa, ja
tyOpisteet saattoivat sijoittua esimerkiksi keittionpdyddn dédreen tai muuhun tilapdiseen
tyOpisteeseen, kun taas osalla oli erillinen tydskentelytila. Tydpaikkaruokailu ja lyhyet tauot
vahvistavat fyysisti ja sosiaalista palautumista (Laitinen, 2019; Speth ym., 2023).
Tyopaikkaruokailu koettiin aineistossa myonteisend ja arkea tukevana tekijané, ja sen ndhtiin

rytmittdvin tyOpéivaa.

Tutkimuksen tulosten perusteella tyohyvinvoinnin tukeminen muodostuu monitasoisesta
voimavaraverkostosta. Esihenkildiden tuki, selkeét vastuut ja perheystivalliset kdytdnnét,
kuten joustavat tyoajat ja etdtydmahdollisuudet, auttavat hallitsemaan kuormitusta ja
vahvistavat hallinnan tunnetta. Ty0yhteison avoin ilmapiiri ja vertaistuki tukevat palautumista
ja jaksamista. Samalla yksilon omat keinot, kuten arjen rytmin hallinta, itsesditely ja
aktiivinen palautuminen, muodostavat keskeisen osan tyohyvinvoinnin ylldpitdmistd. Tdma
vahvistaa aiempaa tutkimusta siitd, ettd tyon ja perheen yhteensovittamisen onnistuminen
vaatii sekd organisaation rakenteellista tukea ettd yksilon voimavaroja (Demerouti, 2025;
Robinson ym., 2025). Haastattelut korostavat, ettd tydhyvinvointia ei voida ndhdé pelkdstdadn
yksilon vastuuna, vaan se edellyttdd rakenteellista tukea, laadukasta johtamista ja joustavia

kiytantoja.
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7.1 Tutkimuksen luotettavuus

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan Lincoln ja Guban (1985) kehittdmien
kriteerien avulla, joita tdsséd tutkimuksessa sovellettiin kdytdnnon ohjeiden mukaisesti:
uskottavuus (credibility), siirrettdvyys (transferability), varmuus (dependability),

vahvistettavuus (confirmability) ja autenttisuus (authenticity) (Moser & Korstjens, 2018).

Tutkimuksen luotettavuutta pyrittiin varmistamaan koko tutkimusprosessin ajan. Laadullisen
tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa tulee huomioida analyysin vaiheet
valmisteluvaiheesta raportointiin asti, ja tissé tutkimuksessa nimé vaiheet pyrittiin
toteuttamaan mahdollisimman huolellisesti ja ldpindkyvésti kuvaamalla aineiston keruu,
perustelemalla otoskoon valinta ja aineiston riittdvyys, sekd avaamalla analyysiprosessin

eteneminen ja tulosten muodostaminen vaiheittain (Elo ym., 2014).

Uskottavuus

Haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin tarkasti, ja aineistonkeruumenetelmé
(teemahaastattelu) sekd kohderyhma valittiin huolellisesti tutkimusongelmaan soveltuviksi ja
tutkimuskysymyksid vastaaviksi (Elo ym., 2014). Haastatteluiden aikana ja heti niiden jélkeen
tehtiin muistiinpanoja, ja aineisto luettiin useaan kertaan. Haastattelussa vallitsevien teemojen
alle keréttiin alkuperiisid ilmauksia aineistosta, jotta haastateltavien déni ei katoaisi missddn
vaiheessa. Tulosten raportoinnissa pyrittiin selkedén kuvaukseen, esittden osallistujien
kokemuksia havainnollistavia lainauksia tutkimuksen luotettavuuden lisddmiseksi (Tracy,

2010).

Aineiston uskottavuutta rajoittaa kuitenkin se, ettd otoskoko jdi melko rajalliseksi, mikd voi
vaikuttaa sithen, kuinka kattavasti ilmiota voidaan kuvata. Lisédksi tutkimuksessa ei ollut
mahdollista erotella tai vertailla ditien ja isien ndkemyksié, mika rajoittaa tulosten
syvillisyyttd ja ndkokulmien monipuolisuutta. On myds mahdollista, ettd erilaisilla tai
tarkemmin kohdennetuilla haastattelukysymyksilla olisi voitu tavoittaa vield lapsiperhearkeen

liittyvid spesifeja kokemuksia.

Tutkijan itsereflektio aineiston késittelyssa, eettinen tydskentely, tutkimuksesta kiinnostunut
asenne sekd osallistujien ndkdkulmien aito kuunteleminen vahvistivat tutkimuksen

luotettavuutta ja analyysin uskottavuutta.
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Siirrettavyys

Tulosten siirrettavyyttd muihin konteksteihin tuettiin kuvaamalla osallistujien valintaperusteet
ja tutkimusasetelma riittdvén yksityiskohtaisesti, jotta lukija voi arvioida niiden
sovellettavuutta (Tracy, 2010). Tulokset ovat pidosin siirrettdvissd muihin tydyhteisoihin ja
perhetilanteisiin, silld ne kuvaavat yleisid tyohyvinvoinnin kokemuksia alle kouluik&isten
lasten vanhempien ndakdkulmasta. Koska tutkimus kohdistui kuitenkin tietyn toimialan

konteksti huomioiden.

Varmuus

Litteroitua aineistoa oli 156 sivua ja pelkistettyé aineistoa noin 120 sivua, jonka vuoksi vain
osa materiaalista laitettiin taulukkomuodossa tyon liitteisiin. Liitteissd on esitetty valikoidut
kohdat, jotka havainnollistavat analyysin etenemista ja loogiikkaa, jolla lukija pystyy

seuraamaan, miten tutkimuksen tuloksiin ja johtopéatoksiin on paddytty (Johnson ym., 2020).

Vahvistettavuus

Tulokset pyrittiin tekeméédn vakuuttaviksi ja mahdollisimman riippumattomiksi tutkijan
omista ennakko-oletuksista. Pdédtelmét perustuivat aineistoon ja haastateltavien omiin
ilmauksiin. Vaikka analyysin teki vain yksi tutkija, riskid pyrittiin minimoimaan huolellisella
aineiston késittelylld, aineiston useaan kertaan lukemisella seké tulkintojen perustamisella
suoraan osallistujien ilmauksiin. Tutkija reflektoi omaa ajatteluaan analyysin aikana, mika
vahvisti tutkimuksen objektiivisuutta. Analyysiprosessi dokumentoitiin vaiheittain, miké liséa
tutkimuksen etenemisen ldpindkyvyyttd ja mahdollistaa analyysin kulun seuraamisen
padpiirteissadn. Taydellinen jéljitettdvyys ei kuitenkaan ole mahdollista, koska analyysi
siséltdd tutkijan tekemid analyyttisia ratkaisuja. On mahdollista, ettd toisen tutkijan tekema
analyysi olisi voinut painottaa aineistoa eri tavoin tai tuottaa vaihtoehtoisia tulkintoja, mika

on laadulliselle tutkimukselle tyypillinen rajoite

Autenttisuus

Tulosten raportoinnissa pyrittiin esittimain osallistujien kokemukset aidosti ja rehellisesti,
jotta heiddn ndkdkulmansa vélittyvit lukijalle mahdollisimman autenttisesti. Padtelmat

perustuvat suoraan aineistoon ja alkuperdisiin ilmauksiin, mikd vahvistaa tutkimuksen
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autenttisuutta ja analyysin uskottavuutta (Tracy, 2010). Autenttisuutta kuitenkin rajoittaa se,
ettd tutkimus perustuu tutkijan tekeméan tulkintaan haastateltavien puheesta, jolloin
alkuperdisten kokemusten tdydellinen tavoittaminen ei ole tdysin mahdollista, silld laadullinen
analyysi on aina tulkinnallista luonteeltaan. Tété pyrittiin vahvistamaan kéyttdmall4 suoria
lainauksia aineistosta ja pitdimaélld analyysi mahdollisimman systemaattisena ja

aineistoldhtdisena.

7.2 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimuksessa noudatettiin hyvéa tieteellistd kiytdntod ja eettisid periaatteita. Osallistuminen
tutkimukseen oli vapaaehtoista ja osallistujille annettiin ennen haastattelua kirjallinen
tutkimustiedote. Haastattelutilanteen alussa tutkittavat kdviviat Webropolissa lukemassa ja
allekirjoittamassa tietoon perustuvan suostumuksen ja allekirjoittamalla sen, jolloin he
antoivat tietoon perustuvan suostumuksen osallistua tutkimukseen. Heitd myds informoitiin

oikeudestaan keskeyttid osallistuminen milloin tahansa. (TENK, 2019.)

Tutkimusaineisto kisiteltiin luottamuksellisesti. Haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin, mutta
henkildtiedot ja kaikki, joista tutkittavan voisi tunnistaa, poistettiin aineistosta. Tulokset on
raportoitu niin, ettei yksittiistd vastaajaa voida tunnistaa. Aineisto sédilytetddn yliopiston
Seafile-pilvipalvelussa, ja se poistetaan asianmukaisesti tutkimuksen péétyttya, tietosuoja-
asetuksen mukaisesti. (Vilkka, 2025.) Organisaatio, jonka tyontekijoitd haastatellaan, ei
edellytttinyt erillistd kirjallista lupamenettelyé tutkimuksen toteuttamiseen. Tutkimuksesta
sovittiin suullisesti ja sdhkdpostitse organisaation henkilostopééllikon kanssa, ja tima
yhteisymmarrys katsottiin riittdvaksi luvaksi. Organisaatio ei osallistunut aineiston keruuseen
eikd saanut tietoa siité, ketkd tyontekijoistd osallistuivat tutkimukseen.Tutkija huolehti
osallistujien rekrytoinnista ja tiedottamisesta itse. Organisaatio ainoastaan julkaisi

tutkimusinfon intranetissa.

Eettisen ennakkoarvioinnin tarvetta arvioitiin Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (TENK,
2019) ohjeistuksen mukaisesti. Tutkimuksessa haastateltiin aikuisia henkil6itd vapaaehtoisella
suostumuksella, eikd tutkimus siséltdnyt eettisen ennakkoarvioinnin piiriin kuuluvia
erityispiirteitd, kuten haavoittuvassa asemassa olevia osallistujia, poikkeuksellista
kuormittavuutta tai arkaluonteisten henkil6tietojen kasittelyd. Tdmén perusteella

ennakkoarviointia ei katsottu tarpeelliseksi.
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Koska tutkimuksen kohderyhméné olivat alle kouluikéisten lasten vanhemmat ja aiheena
tyohyvinvointi, tutkija huomioi, ettd aihe olisi voinut nostaa esiin henkilokohtaisia ja
kuormittavia kokemuksia vanhemmuudesta ja tydeldmasta, joten haastattelutilanteissa
kiinnitettiin erityistd huomiota tutkittavien hyvinvointiin ja sensitiiviseen vuorovaikutukseen.
Haastattelutilanteessa osallistujille kerrottiin alussa, ettd he eivét ole velvollisia vastaamaan
kaikkiin kysymyksiin, jos siltd tuntuu ja ettd he voivat keskeyttdd keskustelun missd vaiheessa
tahansa. Tutkija toimi kunnioittavasti ja tuki avoimen, mutta turvallisen keskusteluilmapiirin
syntymistd. Lisdksi tutkija reflektoi omaa rooliaan, ennakkokasityksii ja vaikutustaan

tutkimusprosessiin koko tutkimuksen ajan.
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8 Johtopaatokset

Alle kouluikéisten lasten vanhempien tyShyvinvointi rakentuu yksilon, perheen ja tyOyhteison
vilisissd suhteissa. TyShyvinvointi ei ole pelkéstddn yksilon oma asia, vaan edellyttaa
organisaation tarjoamaa kdytdnnon ja sosiaalista tukea, jonka avulla vanhemmat voivat
hy6dyntdd omia voimavarojaan. Pdivittiisen tyon rytmin, perhearjen vaatimusten ja
joustamattomien kdytantdjen yhteisvaikutus lisdd henkisté ja fyysistd kuormitusta, ja univaje

sekd palautumisen haasteet voivat heikentdd tyokykya ja jaksamista.

Viestinndn, johtamisen ja tydyhteison ilmapiirin merkitys tyohyvinvoinnille on suuri. Selked
tiedonkulku, johdon tuki, psykologinen turvallisuus ja perheystévillinen tydilmapiiri toimivat
voimavaroina, jotka vdhentdvét kuormitusta ja tukevat palautumista. Toisaalta epaselvyys,
ristiriitaiset ohjeet ja johtamisen puutteet voivat lisétd kuormitusta ja heikentéd tyon

mielekkyytta.

Palautuminen on monitasoinen prosessi, jossa tydpdivin jilkeinen lepo, unen laatu, arjen
rytmi, fyysinen aktiivisuus ja perheen tarjoama sosiaalinen tuki yhdessid tukevat jaksamista.
Ty6hyvinvointi kytkeytyy siis arjen rakenteisiin ja mahdollisuuteen irrottautua tydsta.
Tutkimuksen perusteella vanhempien ty6hyvinvointia voidaan vahvistaa kohdentamalla
toimenpiteitd sekd yksilon ettd organisaation tasolle. Yksilon keinot, tydyhteison tuki,
johtamisen laatu ja organisaation rakenteet muodostavat yhdessi voimavaraverkoston, joka

mahdollistaa jaksamisen ja tyon mielekkyyden sédilymisen.

Aineiston havainnot viittaavat sithen, ettd ty6hyvinvointi rakentuu organisaation rakenteiden,
johtamisen kéytintdjen ja arjen vuorovaikutuksen kokonaisuutena. Tdma korostaa, ettd
tyohyvinvoinnin edistiminen edellyttdd organisaatiolta kyvykkyytté ja halua tarkastella
1lmi6td kokonaisvaltaisesti, tunnistaa eri tekijoiden kytkeytyminen toisiinsa ja kehittaa
ratkaisuja, jotka huomioivat yksilon, tiimin ja organisaation vilisen dynamiikan. Néin
kokonaisvaltainen ldhestymistapa tukee vanhempien jaksamista, tyon mielekkyytta ja

organisaation kestévai suorituskykya.
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9 Kehitysehdotukset

Vanhempien tyohyvinvoinnin tukeminen edellyttdd kehittimistd sekd organisaation ettéd
yksilon tasolla. Organisaation nikokulmasta keskeistd on esihenkildiden johtamisen ja
vuorovaikutustaitojen vahvistaminen seka viestinnén ja tiedonkulun selkeyttdminen. Tdma
voidaan toteuttaa koulutuksilla, mentoroinnilla, sadnndllisilld palautekeskusteluilla ja selkeilld
rakenteilla, pelisddnndgilla ja vastuiden méérittelylld, jotka tukevat yhdenvertaisia

toimintatapoja ja tyokykya.

Yksilollisilld kdytannoilld voidaan tukea tyohyvinvointia konkreettisesti, esimerkiksi
joustavilla ilmoituskdytdnnoilld lapsen sairastuessa ja selkeilld ohjeilla tilanteissa, joissa tieto
el ole automaattisesti saatavilla. Aineiston perusteella unettomuus ja tyokuormasta kédytava
keskustelu vaativat erityistd huomiota, miké korostaa turvallisen ja luottamukseen perustuvan

keskustelukulttuurin merkitysta.

Nain organisaation rakenteelliset toimenpiteet ja yksilolliset kdytdnnot muodostavat yhdessa
pohjan ty6hyvinvoinnin tukemiselle, vahvistaen vanhempien jaksamista ja mahdollistamalla

kestdvidn ja mielekkddn tyon toteutumisen.

Liséksi lapsiystédvillisen asenteen vahvistaminen tyoeldméssd voidaan nédhda tarkednd
kehittamisndkokulmana, silld se tukee tyon ja perhe-eldmén yhteensovittamista sekd edistdd
myoOnteistd suhtautumista vanhemmuuteen tyoyhteisdissid. Tdma on ajankohtaista myds
laajemmassa yhteiskunnallisessa kontekstissa, jossa syntyvyyden lasku korostaa

perhemyonteisten tydeldmékaytintdjen merkitysta.
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dad* OR father*)

2024-2025, kieli:
suomi ja englanti,

14

CINAHL

25.11.2025

("occupational
health" [TW] OR
"workplace well-
being" OR
"wellbeing at
work" OR work
stress" OR "work
burnout" OR
tyShyvinvointi OR
tyokyky OR
tyostressi OR
tyouupumus) AND
(parent* OR mom*
OR mother* OR
dad* OR father*
OR vanhemmat OR
diti OR isd)

2024-2025, kieli:
suomi ja englanti

Cochrane

25.11.2025

“occupational
health” OR
“workplace well-
being” OR
“wellbeing at
work” OR “work
stress” OR “work
burnout” AND
parent* OR mom*
OR mother* OR
dad* OR father*

2024-2025, kieli:
suomi ja englanti

PsycINFO

25.11.2025

("occupational
health" OR
"workplace well-

2024-2025, kieli:
suomi ja englanti
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being" OR
"wellbeing at
work" OR “work
stress" OR "work
burnout" OR
tyShyvinvointi OR
tydkyky OR
tyostressi OR
tyduupumus) AND
(parent* OR mom™*
OR mother* OR
dad* OR father*
OR vanhemmat OR
diti OR isd) AND
recovery

Web Of Science 25.11.2025 ("occupational
health" OR
"workplace well-
being" OR
"wellbeing at
work" OR “work
stress" OR "work
burnout") AND
(parent* OR mom*
OR mother* OR
dad* OR father*)
AND recovery

2024-2025, kieli: 3
suomi ja englanti

Sisdanottokriteerit

Poissulkukriteerit

Tutkimus on julkaistu vuonna 2024-2025

Tutkimukset ovat englannin tai suomen kielelld

Katsaukset

o= >

Saatavilla Turun yliopiston kirjaston

tiedonhakupalveluiden kautta maksutta kokotekstind

™

Tutkimus sijoittuu normaaliaikaan

Poikkeustilanteet kuten Covid-
19- pandemia

F | Tutkimuksessa on kuvattu vanhempien kokemaa
ty6hyvinvointia, tydpahoinvointia

Muiden kuin vanhempien
kokemukset tydpaikoilta.
Vanhempien kokemukset tyon
ulkopuolelta.

G | Tutkimuksen kohdejoukko on pienten lasten
vanhemmat. Riittdd, ettd tutkimuksen kohdejoukon
maininnassa on joko isi tai diti

Raskaanaolevat




Liite 2. Taustatietolomake

Taustatietolomake
1. Ika:
____ Vuotta
2. Sukupuoli:
[ Nainen 1 Mies O Muu, mik4? [ En halua kertoa
3. Perhetilanne:

L1 Avioliitossa / rekisterdidyssa parisuhteessa
LI Avoliitossa

O Yksinhuoltaja

[ Muussa tilanteessa, mikd?

4. Lasten lukumaéira ja iit:
6. Tyollisyystilanne:

] Vakituinen ty6suhde
[ Maérdaikainen

[ Osa-aikainen

0] Perhevapaalla

O Muu, mika?

7. Tyoaika ja tydomuoto:

L] Paivityo
[ Vuorotyd
U] Etaty6 / hybridityo
L] Joustava tydaika

O Muu, mika?

8. Tukiverkosto:

Ketka tukevat arjessa lastenhoidossa, jaksamisessa tai kdytdnnon asioissa?

I Puoliso L] Sukulaiset L] Ystavat U Naapurit U Julkiset palvelut (esim.
varhaiskasvatus, neuvola)

O Muu, mika?

9. Koetko saavasi riittivisti tukea arjessa?

O Kylla O Osittain U En L] En osaa sanoa
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Liite 3. Haastattelurunko

Alle kouluikéisten lasten vanhempien tyohyvinvointi — teemahaastattelun runko ja kysymykset
Tisti aloitetaan:
Kerro tdiménhetkisestd tyétilanteestasi ja perhe-elaméstési.

- Missé tyoskentelet ja mitd teet?
- Millainen arjen rytmi teilld on kotona?

Teema 1: Tyon kuormitus ja jaksaminen

- Miten koet ty6si kuormittavuuden talld hetkella?
o Tuntuuko ty6 mééréllisesti tai henkisesti raskaalta?
o Onko tyopdivin jélkeen voimia muuhun?
- Miten se on muuttunut lapsen / lapsien syntymaén jilkeen?
o  Tuliko kuormitukseen muutoksia vanhemmaksi tulon myota
o Muuttuivatko tyGajat, tyotehtavit tai oma jaksaminen

Teema 2: Tyoyhteison ja ympériston merkitys

- Miten tydyhteiso vaikuttaa tyShyvinvointiisi?
- Saatko tukea kollegoilta tai tunnetko kuuluvasi joukkoon?
o  Onko ty6ilmapiiri kannustava?
- Millainen rooli tydympéristolld on jaksamisesi kannalta?
o  Onko fyysinen tydympéristo (esim. tyotila, etdtydmahdollisuus) toimiva?
o  Vaikuttaako tyopaikan sijainti tai tydmatka jaksamiseesi?
- Millaisia parannuksia toivoisit tydyhteisoltd tai ympéristolta?
o  Mitd muuttaisit, jos voisit?
o  Onko jokin asia, joka tdlld hetkelld heikentda hyvinvointiasi tyossi?

Teema 3: Tyonantajan tuki

- Miten tydnantaja tukee (tai ei tue) sinua perheellisend tyontekijand?
o  Onko tyopaikalla kdytantojé, jotka huomioivat perheelliset?
o  Tuntuuko, ettd tyonantaja ymmaértaa perhe-eldmaén tarpeet?
- Miten esihenkild tukee sinua?
o  Voiko esihenkilon kanssa keskutella avoimesti jaksamisesta tai tarpeista?
o Onko esihenkild joustava ja kuunteleva?
- Onko kiytdssé joustoja ja miten ne toimivat?
o Onko sinulla mahdollisuus etdty6hon, liukuvaan tydaikaan tai osa-aikaty6hon?
o  Miten joustot vaikuttavat arkeenne kotona?

Teema 4: Tyon ja perheen yhteensovittamienn

- Miten saat ty0- ja perhe-eldmén sovitettua yhteen?
o  Onko arjessa selkeit aikataulut tai jarjestelyt?
o  Jaetaanko vastuuta kotona tasaisesti?
- Millaisia haasteita tai onnistumisia téssd on ollut?
o Onko ollut tilanteita, jolloin sovittaminen on ollut erityisen vaikeaa?
o  Oletko 16ytanyt toimivia ratkaisuja arjen sujuvoittamiseksi?

Teema 5: Palautuminen ja hyvinvointi

- Miten palaudut tyostid? Koetko, etté sithe on aikaa?
o  Miti teet vapaa-ajalla rentoutuaksesi?
o  Saatko arjessa omaa aikaa?
- Minkd asioiden koet edistdvan hyvinvointiasi arjessa?
o Onko sinulla omia rutiineja tai harrastuksia?
o  Miten perhe tai ystavit vaikuttavat jaksamiseesi?
- Miten itse huolehdit tyohyvinvoinnista?
o  Teetko tietoisesti asioita oman jaksamisen tueksi?
o  Osaatko tunnistaa omia voimavaroja ja tarpeita?



Loppukysymykset

- Mitd muuta haluaisit sanoa tydhyvinvoinnista vanhemman nakokulmasta?
o Onko jotain, miké usein unohtuu keskutelussa vanhempien ty6hyvinvoinnista?

- Mité toivoisit tydnantajaltasi / yhteiskunnalta téssé asiassa?
o  Miten tyonantaja voisi paremmin tukea vanhempia tyon ja arjen yhteemsovittamisessa+
o  Millaisia tukitoimia tai muutoksia yhteiskunnan tasolta tarvittaisiin?

54



Liite 4. Esimerkki aineiston pelkistamisesta ja luokittelusta

Alle kouluikiisten lasten vanhempien kokemuksia tyohyvinvointiin vaikuttavista tekijoista

Alkuperiinen ilmaus Pelkistys Koodi Alakategoria Ylikategoria
Siis mun esihenkiloa ei Vuorovaikutuksen haasteet | Vuorovaikutuksen Esihenkilotoiminnan Johtamisen
pysty juttelemaan mistédn, | esihenkilén kanssa. haasteet esihenkilon ja | haasteet merkitys
mikd ei ole niin kuin, mika alaisen vililla tyohyvinvointiin

on vihdnkin negatiivista,
niin hin kiusaantuu ja
ahdistuu.

Joo, ja hin on todella hyvi
omassa tydssadn. Kylld
hén on taitava tekeméén,
mutta se, ettd sosiaaliset
taidot tai timmdinen
ymmaértdminen ei ole
valttdmattd niin kovin
hyviélla tasolla.
Esimerkiksi hanella tulee
todella paljon nditd
konflikteja.

Esihenkilon puutteellinen
osaaminen johtaa ihmisid.

Ihmisten johtamisen
osaaminen

Niin, kehityskeskustelut
kdyddan lépi, mut
niitdkdén ei aina pidetty. Ja
sitten meilld on nditéd
virkistysiltoja, niin niita ei
ole nyt ikind pidetty.

Kehityskeskustelujen ja
tiimipdivien puutteet.

Kehityskeskustelujen
ja tiilmipdivien
puutteet

Mulla on sellainen
esihenkild, jonka kanssa
maé koen, ettd mi en saa
ammatillista tukea hénelta.

Esihenkil6lté ei saa
ammatillista tukea

Esihenkilon tuen puute
tyontekijan kokemana

Héin ei osaa tehdd
esihenkil6toitd. Minun
rehellinen mielipide on,
ettd hénelle ei pitdisi olla
yhté alaista, kun hén ei
osaa olla esihenkil6.

Kokemus puutteellisista
esihenkil6taidoista

Esihenkilon
puutteelliset taidot ja
niiden vaikutus
tyontekijain

mun ty6uralla mulla ei
ollut noin huonoa
esihenkil6d.

Huonoin esimieskokemus
koko tyduralta

Esihenkiloon liittyva
pettymys

Joo saan omilta kollegoilta
ja tietyiltd ihmisiltd, mutta
sitten taas omalta
esihenkil6ltd en saa
minkadédnnakoistd tukea
mun tyohon.

Tukea saa kollegoilta ja
tietyiltd ihmisiltd, mutta ei
esihenkilolta

Esihenkilon tuen puute

No joo, siis en mé sitd
esimichelle kerro. Se on
yleensd, ettd hian on
erilainen. Tai sanotaan
néin, ettd mi en koe hénti
kovin sosiaaliseksi tai

Esimichelle ei kerrota
asioita, koska hénti ei koeta
sosiaaliseksi eikéd
ymmaértévaiseksi

Esihenkilon vaikea
lahestyttivyys

ymmirtévaiseksi.

No ei nyt sillee lapsista Lapsista puhutaan véhan ja | Esihenkilon esimerkki
hirveesti puhuta. Hinhén esihenkild on ollut lyhyesti perhevapaisiin

oli aika véhan itsekin vanhempainvapaalla

vanhempainvapaalla sitte.

No ymmiartéa tietysti sen, Esihenkilon ymmarrys tyén | Esihenkilon tuki ty6én
ettd mitd lapsiperhearki on. | ja perheen ja perheen

Ei tavallaan ole mitdan yhteensovittamisessa. yhteensovittamisessa

sellaisia hulluja
vaatimuksia, ettd
lapsiperhearien ja
tydeldmén yhteen
sujuvoittaminen tulisi

Esihenkilon tuki
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jotenkin hankalaksi. Et
niinko se, ettd ymmartas,
ettd sitd joustoa valilld on
hyvi saada ja sitd joustoa
mydJs saa.

Ma luulen, ettd
esimichetkin, kun meilld
voi olla sit silleeki et kdyda
viikon péastd, tai ehka ei
niin lyhyt aika, mutta tosi
nopeasti susta voikin tulla
esimies. Mutta onko
sinulla valttdmatta niitd
esimieistaitoja sithen?
Koska sehén on muutakin
kuin se, etté sind jaat
tehtévid Sinun pitdd pystyd
isommalla kddelld varmaan
ottaa ne alaiset huomioon.
Se on kylld ihan hyvé
varma, ettd olisi sellaisiin
tarjolla esimichille. Se ei
tee sinusta hyvéa
esimiestd, ettd tiedét
tédydellisesti ne aihe-alueet,
mistd keskustellaan, mitka
liittyvit siihen tyohon, ni
se ei vilttdmattd vield teet
sinust sellast.

Nopea siirtyminen
esimiestehtéviin ilman
riittdvad johtamisosaamista

Johtamiskaytdnnot

No, siis tuossa on kylla
monen osaston
esimiestoiminta on hyvalld
tasolla mun mielestd, ettd
se missd mé
aikaisemminkin olin, niin,
niin sielld on eri meininki.
Ettd varmaan se on aika
tapauskohtaista sitten.

Tasainen laatu puuttuu
esihenkiltoiminnasta
organisaation sisalla.

Vaihteleva osaaminen
esihenkil6iden vililld

No kylld mé nyt ainakin
mun oman esimichen
kanssa koen, ettd tulen
kuulluksi.

Kokee tulevansa esimiehen
toimesta kuulluksi.

Kuulluksi tulemisen
kokemus

Meilld on semmoinen, ettd
pystyy mistd vaan
puhumaan, niin mun
mielestd se on se tarkein
juttu siind. Kylla se
téllaista on ihan, ettid
pystytaan ihan rehellisesti
puhumaan asioista.

Esihenkil6 tukee ja
tunnistaa jaksamiseen
liittyvid tilanteita ja ottaa ne
puheeksi.

Esihenkild tunnistaa ja
tukee jaksamista
avoimen keskustelun
kautta

Jollain toisella ihmiselld
voi olla ihan erilainen
kokemus sen takia, ettd
silld on eri esihenkild.

Vuorovaikutuksen laatu
vaihtelee esihenkiloiden
vililla

Vuorovaikutuksen
laatu ja erot
esihenkil6iden vililla

Heiti kiinnostaakin Tyontekijéiden Parantunut
nykyédén jo véhén tyytyvéisyys kiinnostaa esihenkil6toiminta
tyontekijdn tyytyvéisyys. nykyédn enemmén

Kyllé he seurailevat Puuttuminen jos huomataan | Esihenkildt reagoivat
tyontekijoitd ja siitd, ettd muutoksia tyontekijéssa tyontekijoiden
miten se rullaa, niin muutokseen
sanottu arki rullaa sinne,

ettd jos siihen tulee

muutoksia tai ettd thminen

alkaa muuten muuttumaan

heididn mielestdén, niin he

yrittavit sithen puuttua.

Luulen, ettd siind on vdhin Pelisilma

ehka sellaista tavallaan tehtdvienjaossa

pelisilméa néilld, mitd
nama nyt sitten on, jotka
tekevit tata
tyotehtavidjakoa.
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Mi ehkd sanoisin, ettd
mékin olen varmaan
osittain ehka padssyt
tekemdén tdmaén tyyppisid
tyotehtévid sen takia, ettd
on vihén haisteltu, ettd
mulla on ehké
mahdollisuus véhén
vihemman joustaa néissa
asioissa. Niin sitten
sellaisia kaikkein
kiireellisimpid tai sellaisia,
niin meilld on niitd
nuorempia kavereita
tavallaan, jotka toimii silld
lailla, niin kuin minékin
silloin nuorempana, ettd ne
pystyy tavallaan
venyttimadn sitd tyopaivad
ja joustamaan, niin sitten
niitd hommia ohjataan
enemmin sitten niille,
jotka on tavallaan sen
tyyppisia, ettd niissa
vaaditaan sité.

Tyonkuvaamuokattu perhe-
eldmédn sopien

Ty6nkuvan joustava
muokkaaminen

No siis yleensdhan siis
tavallaan, ettd jos on
kuormitusta tai jotain, tai
jos ndyttdd, ettd ei pysty
asioita hoitaan siind
annetussa aikaikkunassa,
niin kyllahén se kaytianto
on ollut sellainen, ettd
sitten vaan tavallaan
esimichen yhteyttd ja hin
katsoo, ettd pystyisiko niitd
tyOtehtdvid jakamaan tai
saa sithen lisaa tekijoita,
ettd saadaan se asia
hoituun.

Tyotehtavien
uudelleenjérjestely ja
esimichen tuki
kuormituksessa

Esihenkilon tuki
kuormituksen
hallinnassa

Unettomuuden
ymmaértdminen

Unettomuuden vaikutusten
ymmaértdminen

Unettomuuden
vaikutusten
ymmértdminen

Mutta ymmérrysti tietysti
saisi olla vahdn enemmaén
just, enkd ma sano, etta sitd
ei olisi tddlld, mutta se, ettd
se nukkumattomuus, niin
kylld se varmaan
kannattaisi ehké jotenkin,
En tied4, pystyisikd
kyselemédn esim., ettd
onko se ollut millaista yota
sitten, ettd pystyisi
reagoimaan esimerkiksi
tydkuormaan just siltd
osin. Ehkd se nyt olisi
sellainen, mika voisi olla
ihan kokeilunarvoinen.

Unen huomiointi
tyokuormassa ja avoin
vuorovaikutus

Unen huomiointi ja
tyokuormasta
keskustelu

Ja sitten ehka just
téllainen, ettd esihenkil6t
voisivat esimerkilld vaikka
téllaista
vanhempainvapaatkin
hoitaa. Sitten ehkd vihédn
se ajatus mielessd, ettd
oltaisiin sielld kotona sitten
ehkd vdhan pidempid
aikoja. Sil tavalla nayttaa
sitd esimerkkii muille, ettd
se on niinku ok.

Esihenkiloiden esimerkki
pidempiin perhevapaisiin

Esihenkildiden
esimerkki pitkien
perhevapaiden tukena

Esihenkilotyon ja
ilmapiirin

kehittiminen
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Ei ehki puhuta asioista
kaikille. Ei valttaimatta
kerrota, ettd osalle
saatetaan puhua ja osalle
ei. Siis se on tAmmoisti
ihan yleistd. Sitten se talon
sisdinen ehka se, etti tieto
siirtyisi osastoilta toisille
niin se ei ole ikind
toiminut. Sitten se, ettd
talon yleiset asiat on nyt
nykyaén, niin kun meilld
on intra. Mutta sitten ei
ajatella sitd, ettd pajan
puolella on 70-80
prosenttia tyontekijoité,
kelld intraan padseminen ei
ole ihan yksinkertaista
aina.

Osastojen vélinen tiedon
kulku ei toimi

Tiedon kulun
toimimattomuus
osastojen valissd

Mutta sen kylld huomaa,
ettd ei tddlla ole jarjen kaa
aina tekemistd noissa, kun
niitd tehdadn. Ettd kylla
paljon on toitd, mitd
tehdéén paillekkéin just, ja
sinkoillaan sinne ténne.
kylla méd sen joo, koen, ettd
se hiukan rasittaa.

Tyossd tehddédn paljon
paillekkaisid asioita ja
sinkoillaan sinne tinne,
mikd rasittaa

Paillekkiiset tyot ja
padamadrattomyys
rasittavat

Tiedon kulku. Ja mé en
pysty ymmértdméién, miten
se on vuodesta toiseen se
sama ongelma sielld
pinnalla. Jotenkin mun
mielestd se on
asenneongelma, koska méa
uskon, ettd se olisi
korjattavissa. Ja sitten kun
meilld on kuitenkin niitd
sddntdjd ja toimintatapoja
olemassa, niin silti niitd ei
noudateta. ja siitd
noudattamatta jattdmisestd
ei tule mitdén seurauksia.

Tiedonkulun ongelma
toistuu vuosittain, osittain
asenteesta johtuen, vaikka
sddnnot ja toimintatavat
ovat olemassa

Tiedon kulun ja
sdéntojen
noudattamisen puute

Juuri se tiedonkulun
ongelma tekee tdmén ja
tama vadra tieto ja kaikki
timmainen, ettd sithen
jatkuvasti menee ihan
oikeasti hermot.

Tiedonkulun ongelmat ja
vidra tieto aiheuttavat
jatkuvaa turhautumista.

Turhautuminen
tiedonkulun puutteesta

Mun mielestd tiedon kulku
on aina ollut semmoinen
ongelma, et varsinkaan
mulle péin ei tuoda sitd
tietoa, mitd ma tarvisin.
Esimerkiksi, jos mé alan
tekemédén jotain uutta
projektia ja mé katson sen,
jos meilld on nyt vaikka
joku rullakko, jonka nimen
perdssd on mika tarkoittaa,
ettd se on. Ja ma katson
niitd tietoja ja ma en 10yda
sieltd mitddn sellaista,
mika tekisi siitd sen ja ma
kysyn, ettd mita siind on.
Ja mulle vastataan, etti ei
mitdén. Silti sielld on se Ja
no sit ma rupean tekemaén
sitd niilla tiedoilla, mitkd
maé oon saanut. Ja sitten
kun mé oon mielesténi
valmis, niin mulle
sanotaan, ettd tdd on ihan
védrin timd homma. Ettd

Tarvittava tieto ei aina
saavuta, ja vaikka kysyy,
saattaa saada virheellista
tietoa, mikd aiheuttaa
ongelmia projektin
toteutuksessa

Tiedon kulun puutteet
ja védrat tiedot

Viestinniin ja
tiedonkulun puutteet

Viestinnin ja
tiedonkulun
haasteet
tyoyhteisossi
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se kaatuu mun niskaan
siind kohtaa, vaikka ma
olen kysynyt.

Nyt on jokusia infotauluja,
niitdkin on pitényt lisité,
missi sitten kiertdd, mutta
sehidn on se, ettd mitd sinne
lisdtddn. Ja sitten se, ettd
jos sielld on paljon
tekstejd, niin sehin kestéa,
kun kuinka kauan se
kiertdd lapi, ettd niin kuva
jéé sithen. Ymmdrrén sen,
ettd se on myos varmaan
yksi suuri ongelma, ettd
kukaan ei ole keksinyt, ettd
miten se ratkaistaan tima
ongelma.

Infotauluja lisétty, mutta
tekstid koetaan olevan
paljon

Tiedon selkeyden
puute infotauluissa

Ja jos ei ole hokannut
kéayda kysymassd, niin sen
viestiminen ja ndiden
vanhojen ohjeiden
kumoaminen.

Viestinnén haasteet
vanhojen ohjeiden
kumoamisessa

Viestinnén haasteet

Thmisten pitéa talla
hetkelld muistaa itse kysyd,
selvittdd. Ja silloin me
vaan nyt talla hetkelld
saadaan se tasapuolinen
kohtelu, kun ihmiset
kédntyy jo tiettyjen
ihmisten puoleen, jos se
oma esihenkild ei sitd ole
osannut.

Tiedon selvittdiminen jaa
ihmisille, tasapuolinen
kohtelu riippuu
esihenkiloiden osaamisesta

Tiedon selvittdminen
yksilon vastuulla

Sitd on nyt 20 vuotta
yritetty tehdé jotain, mutta
kukaan ei koskaan ole
saanut tehtyd. Joka kerta,
kun jotain kyselyja, niin se
tulee ilmi.

Tiedon kulkua yritetty
parantaa 20 vuotta

Tiedon kulun jatkuva
parantaminen

Viestintdhén on se, mika
nousee meilld aina
henkilostokyselyissé
huonoimpana, etté viesti ei
kulje. Ja siihen on mietitty
erilaisia ratkaisuja ja
kokeiltu erilaisia
toimintatapoja.

Huono tiedon kulku
vuodesta toiseen
henkilostokyselyissé

Toistuvasti esiin
tuleva tiedon kulun
haaste

Me ollaan kasvettu niin
rdjahdysmadisesti, niin ei
me ole keretty. Me ollaan
sellaisessa ohjeiden
sumassa, joku noudattaa
jotain ohjetta, sitten me
ollaan téllainen, ettd hei,
toi on ihan vanha. T4alla
toisessa paikassa on se uusi
ohje. Jos sd missaat yhen
sdhkopostin tai yheen
jonkun koulutuksen, niin
saatat missata tosi isonkin
kokonaisuuden.

Ohjeiden ja tiedon
hallinnan haasteet nopeassa
kasvussa

Tiedon ja ohjeiden
sekavuus muutoksessa

Jos jossain osastolla on
vetdjand ihminen, joka on
ollut t4alld miljoona
vuotta, saanut omatkin
lapset tdalld ollessaan, niin
meilld ei ole endd ne samat
kaytdnnot. Ne ihmiset
ohittaa ne ohjeistukset,
koska heille ei enié tule
niitd lapsia. Toiset kokevat
asian varmaan just niin
kuin miné, etté tddlld on

Eriarvoisuus tiedonkulun
haasteiden vuoksi

Tiedonkulusta johtuva
eriarvoisuus
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todella hieno jousto ja
toiset tietdméttddn tai
tiedostaen saa ihan
erilaisen kohtelun, koska
joku ihminen ei ole vaan
seurannut, ettd missd me
nyt menndén ndiden
asioiden kanssa.

Ylipdatdan kommunikointi

Kommunikaatio on avain

on avain kaikkeen kaikkeen Kommunikaation
keskeinen rooli

Kylldhdn me prosesseja Tiedon kulun jatkuva Tiedonkulun

ollaan kehitetty tdssd parantaminen parantaminen

matkan varrella ja saatu
sitd paremmaksi. Kylla
tdssd nyt on timmoisid
erindisid hankkeita nytkin
menossa. Taas alkaa
semmoinen yksi, missa just
pureudutaan tahén
osastojen vélisen
tiedonkulun
parantamiseen, ettd ihan
semmoisia johdon
madrittimid toimenpiteita
siind on kylld meneilld4n
nyttenkin.

No joo onhan meilld
kehityskeskusteluita ja
tdmmoisid, ei varsinaisia
kehityskeskusteluja, mutta
muuten timmoisid
keskusteluja, missd
tuodaan esille sitd
tyOhyvinvointia ja
jaksamista ja muuta. Ja
tavallaan se, ettd
alleviivataan tyopaikalla
myds sité, ettd jos alkaa
huomaamaan, ettéd joku
tydkaveri on ollut véhédn
vaisu, eikd se oikein jaksa
ja muuta, niin tavallaan
ettd voi mennd kysymaén.
Niin sitten vieddén asiaa
eteenpdin, ettd tavallaan
puututaan ja tavallaan
myoskin sitten taas jos on
jotain ikévid kiusaamista
tai muita juttuja niin meill&
on ihan timmoinen
sisdinen kanava mihin voi
suoraan nimettomasti
ilmoittaa, jos nidkee
asiatonta kéytosta tai jotain
muuta vastaavaa, jotta
niihin paéstdian puuttumaan
ja niin poispédin. Tavallaan
tyopaikan sisdisté
timmoista, ettd
nollatoleranssi kaikille
kiusaamiselle ja muulle,
ettd sille on niinko
tavallaan, meilld on just
néd vaylat, missd niitd voi,
jos ei uskalla tai ei saa
sanottua kasvotusten, niin
sitten meilld on timmoiset
kanavat, missd voi
nimettomasti ilmoittaa
asioista, jotta niihin voi
sitten oikeat tahot puuttua.

Keskustelut, tuki ja kanavat
ty6hyvinvoinnin
ylldpitdmiseen ja
kiusaamisen ehkaisyyn

Keskustelu, tuki ja
kanavat
tyShyvinvoinnin
yllépitoon ja
kiusaamisen
ehkdisyyn

Viestinniin ja
tiedonkulun tuki
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No siis sitd tiedonkulkua
mé muuttaisin. Mi en
suoraan sanottuna pysty
ymmaértdmain, ettd miké
siind on se ongelma, ettd
miksi se on tuollaista. Ja se
on meilld muissakin, aina
kun meilld on néitd
tyOtyytyvaisyyskyselyité,
niin se on ldhes kaikilla
tiimeilld nousee sieltd se,
mihin ei olla tyytyvéisia.

Tarve tiedonkulun
parantamiselle, silld
ongelmat nakyvit usein
tyotyytyviisyyskyselyissé

Tiedonkulun haasteet

Viestinniin ja
tiedonkulun
parantaminen
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