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Tamai tutkimus on tapaustutkimuksena toteutettu seuranta aikaisemmalle survey-mene-
telmélld toteutetulle tutkimukselle, jossa selvitettiin opettajan tyon kuormittavuutta
vuonna 2017. Tutkimuksessa selvitettiin, mitka tekijdt kuormittavat opettajia sekd mitké
tekijét toisaalta vahentdvit opettajan tyon kuormittavuutta. Lisdksi tutkimuksen tavoit-
teena oli selvittdd, kokevatko opettajat tyonsd kuormittavaksi sekd kuinka tyon kuormit-
tavuuden kokemus on muuttunut tutkittavilla vuodesta 2017. Otos koostui kymmenesti
opettajasta (N=10) eri puolilta Suomea. Tutkittavat olivat osallistuneet tutkijoiden aiem-
min teettiméén tutkimukseen, jolle timé tutkimus suoritettiin jatkotutkimuksena. Tutki-
mus toteutettiin laadullisia tutkimusmenetelmid hyddyntden. Aineisto kerattiin kyselylo-
makkeiden avulla vuosina 2017 sekd 2019. Haastattelut toteutettiin keviilla 2019. Ai-
neiston analyysi toteutettiin hyddyntien teemoittelua.

Opettajat kokivat tyonsd edelleen kuormittavaksi verrattuna vuoteen 2017. Eniten tyon
kuormittavuutta lisddvid tekijoitd olivat sosiaaliset suhteet niin esimiehen, kollegoiden ja
oppilaiden sekd vanhempien kanssa. Sosiaalisten suhteiden lisdksi tyon kuormittavuutta
atheuttivat eniten liiallinen tyon méara sekd puutteellinen tyon rajaus. Muita tyon kuor-
mittavuutta lisddvid tekijoitd olivat puutteellinen fyysinen tydympaéristd, uusi tai jatku-
vasti vaihtuva ty0ymparisté sekd vihdiset vaikutusmahdollisuudet omaan ty6honsé.

Ty6n kuormittavuutta vihentivind tekijoind todettiin olevan toimivat sosiaaliset suhteet
varsinkin kollegoiden kanssa. Lisdksi vdhentdvind tekijoind toimivat fyysinen ty0ympa-
ristd, vaikutusmahdollisuudet ja osallisuus, sopiva tyon maari ja tyon oikeanlainen rajaus
sekd erilaiset vapaa-ajan toiminnot. Saadut tutkimustulokset olivat hyvin samansuuntaisia
kuin aiheesta tehdyt aiemmat tutkimukset. Monet kuormittavuutta aiheuttavista tekijoista
olivat hyvin moniulotteisia ja saattoivat olla sekd kuormittavuutta edistévia ettd sitd vi-
hentdvia tekijoita.

Tutkimustulosten perusteella opettajat tarvitsisivat paljon tukea, varsinkin uran alkuvai-
heessa. Myos esimiehen rooli tyon kuormittavuuden viahentdmisessd on oleellinen. Esi-
miehen tulee luoda tydlle raamit ja olla ldsnéd tydyhteison arjessa. Taman tutkimusten
tulosten perusteella voidaan 16ytdd keinoja vahentéé opettajien kokemaa tyon kuormitta-
vuutta seké edistid opettajien tyohyvinvointia.
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1 JOHDANTO

Opettajien ammattijarjeston OAJ:n mukaan opettajien tydmadrd kuormittaa enemméin
kuin ennen. TyOméérd ja vastuut ovat vuosien saatossa lisddntyneet, mutta resurssit ovat
pysyneet samana. Liiallinen tydmaard kuormittaa opettajia kohtuuttomasti, ja uudet tyo-
tehtdvit vievit aikaa vanhoilta. (Lansikallio, Kinnunen & Ilves 2018, 6-8.) TyShyvin-
voinnin laiminlyominen aiheuttaa valtiolle valtavia kustannuksia vuosittain. Jo yhden
vuoden tyShyvinvoinnin laiminlydnnista johtuvan tekemaittéd jdédneiden téiden hinnan ar-

vioidaan olevan 24 miljardia euroa. (Manka & Manka 2016, 7.)

Opettajien tyd on ollut 1dhiaikoina myos esilld useissa uutisotsikossa. Ylen nettisivuilla
15.5.2018 julkaistussa artikkelissa (Eskonen 2018) kerrotaan opettajien ty6hyvinvoinnin
heikkenemisestd. Samaa teemaa opettajien tyohyvinvoinnin heikkenemisesté jatkaa Saa-
valainen (2018) Helsingin Sanomissa 15.5.2018 julkaistussa artikkelissaan. Liséksi muun
muassa MTV Uutisten nettisivuilla 1.8.2019 julkaistussa artikkelissa Opettajat uupuvat
kasvavan tyomddrdn alla, yhd harvempi hakee opettajankoulutukseen (Kolehmainen
2019) nousee esiin huoli opettajan ammatin maineen laskusta seké luokanopettajaopiske-
lijoiden laskevasta méérastid. Uutisten keskeisend sanomana nousee opettajien tyon jat-

kuva muutos ja tyon mééran lisdédntyminen.

Tyoterveyslaitoksen Kunta 10- tutkimuksessa vuonna 2016 luokanopettajien tyoméaéra
oli lisdantynyt yli sietokyvyn jopa 53 prosentilla tutkittavista, enemmén kuin milldin
muulla tutkimuksessa mukana olleella tydryhmalld (Oksanen 2017). KEV An teettiméssa
julkisen alan tyohyvinvointitutkimuksessa selvidd, ettd 30 prosenttia sivistysalan tyonte-
kijoistd kokee huolta voimavarojensa riittdvyydestd, sekd 68 prosenttia sivistysalan tyon-

tekijoistd kokee tyonsd henkisesti raskaaksi (Pekkarinen 2018, 20 — 21, 47-48).

Opettajien kokemaa ty0stressid on tutkittu Opetushallituksen opettajien tyohyvinvointi-
katsauksessa, jossa opettajan tyon todettiin olevan henkisesti erittdin rasittavaa sekd tyo-
stressin yleisempédd kuin muiden alojen tyontekijéilld (Onnismaa 2010, 55). Opettajien
on myos todettu kokevan erittdin korkeaa tyOstressid useissa muissa tutkimuksissa (Her-
man, Hickmon-Rosa & Reinke 2018; Sadeghi & Sa’adatpourvahid 2016; Skaalvik &
Skaalvik 2015). Skaalvikin ja Skaalvikin (2015, 184) tutkimuksessa todettiin, ettd vaikka



opettajat kokevat korkeaa tyotyytyvaisyyttd, samalla he kokevat tyonsd hyvin stressaa-
vaksi. Ty0Ostressin aiheuttajaksi tunnistettiin tutkimuksessa useita eri tekijoitd, jotka jaet-
tiin kuuteen eri kategoriaan. Néitéd kategorioita olivat tydmééra ja kiire, oppilaiden tarpei-
siin mukautuminen, oppilaiden hdiriokayttadytyminen, yhteistyd, auktoriteetin puute, ar-
voristiriidat ja vaikutusmahdollisuuksien puute. Niistd kaikista stressaavimmaksi koettiin
tyOmaar4 ja kiire. (Skaalvik & Skaalvik 2015, 184-186.) Erdén vanhemman tutkimuksen
mukaan opettajan tyon kuormitusta todettiin lisddvin muun muassa oppilaat, tyén suju-
vuus, tyon hallinnan puute, sosiaaliset suhteet ja tyon méard (Launis & Koli 2005, 355,
363-364). Muutamat stressid ja tyon kuormittavuutta aiheuttavat asiat olivat tutkimuksen
julkaisuvuodesta riippumatta yhtildisid: tyoméadra ja haastavat oppilaat nostettiin esille
kummassakin (Skaalvik & Skaalvik 2015, 184—186; Launis & Koli 2005) tutkimuksessa.
Ammatillinen osaaminen vaikuttaa positiivisesti opettajan tydssd jaksamiseen ja tyohy-
vinvointiin (Lauermann & Konig 2016, 18). Erityisesti vastavalmistuneet opettajat koke-
vat tyOnsd uransa alussa niin kuormittavaksi, ettd tyOuransa aloittaneista opettajista 36
prosenttia lopetti tyonsd ensimmaéisen puolen vuoden aikana. Lisdksi 10ydettiin erilaisia
riskifaktoreita, jotka lisddvét riskid lopettaa opettajan tyd. Opettaja pysyy tyOssddn toden-
ndkodisemmin, jos koulussa on tarpeeksi koulutettu henkilokuntaa, kuuntelevat esimiehet,

hyvit esimiessuhteet ja hyva tydilmapiiri. (Wells 2015, 157.)

Opettajien kokemus tyShyvinvoinnista on vastavuoroista tydyhteison sisilld. TyOhyvin-
vointi ei siis kosketa ainoastaan yksittdistd henkil6d, vaan se on yhteydessa kaikkiin tyo-
yhteison jéseniin niin hyvéssd kuin pahassa. TyShyvinvoinnin pohjalla on paralleeli-il-
mid, jonka mukaan opettajan positiivinen asenne tarttuu oppilaisiin sekd muihin opetta-
jiin, jolloin syntyy positiivisuuden kehd. Kun opettajat voivat hyvin, niin oppilaat voivat

hyvin ja sama toisin pdin. (Salovaara & Honkonen 2013, 15, 44 — 46.)

Tassd tutkimuksessa tutkittiin luokanopettajien kokemaa tyon kuormittavuutta seka tut-
kittavien kokeman tyon kuormittavuuden muutosta verrattuna vuoteen 2017. Tdmén li-
sdksi tutkittiin sitd, mitka tekijét aiheuttavat opettajan tyon kuormittavuutta ja mitka teki-
jét vahentdvét tyon kuormittavuutta. Opettajat kokevat tyonsd kuormittavaksi (Lénsikal-
lio ym. 2018; Kallioniemi & Saarni 2018), joten on syytd selvittdd laadullisin keinoin
tyon kuormittavuutta lisddvia tekijoitd. Kun néita tekijoitd pystytddn nimeadmaiin tarkem-

min, on helpompi ratkaista ja vihentdd opettajien kokemaa liiallista tydon kuormitusta.



Liséksi on hyvi selvittdd opettajien tyon kuormittavuutta vihentévid asioita, jotta opetta-
jat saisivat lisdd evdita ja tyokaluja viahentdd omaa tyon kuormittavuuttaan ja ndin ollen
parantaa omaa tyohyvinvointiaan. Tdméa tutkimus toteutettiin seurantatutkimuksena
aiemmalle survey-menetelmaélla toteutetulle tutkimukselle, joka teetettiin kandidaatin tut-
kielmana vuonna 2017 (Kallioniemi & Saarni 2018). Tutkimuksen tavoitteena on selvit-
td4 aiemman Kallioniemen ja Saarnin (2018) teettimén tutkimuksen tulosten syitd laa-

dullisin keinoin.



2 OPETTAJIEN TYOHYVINVOINTI

Ty6hyvinvoinnin mééritelldén koostuvan siitd, kuinka hyvin yksilon asettamat tavoitteet
ja tydn ominaispiirteet vastaavat toisiaan. TyShyvinvointiin vaikuttavat myos tyontekijan
terveyteen, tyon ulkopuoliseen eldmédén ja toimintakykykyyn liittyvét tekijat. (Kasvio &
Huutanen 2007, 26.) Tyohyvinvointi voidaan maédritelld siten, ettd tyontekijd saa tehdi
tyOssddn mielekédstd ja sujuvaa tyotd. Tyotd on saatava tehda turvallisesti terveyttd ylla-
pitidvéassi sekd terveyttd edistdvassd tyoympéristossd. Tydympaériston ja tydyhteison tulee

myos tukea tyduraa. (Salovaara & Honkonen 2013, 18.)

Tyo sekd kuormittaa ettd tuottaa voimavaroja. Tyohyvinvoinnissa on kyse ndiden kahden
tasapainosta. (Juuti & Salmi 2014, 27.) Tyohyvinvointi voidaan jakaa niin fyysiseen hy-
vinvointiin kuin psyykkiseen- sekd sosiaaliseen hyvinvointiin. Sen yksi ulottuvuus on
omaan ty6hon asennoituminen. Ty6hyvinvointiin vaikuttavat tydympéristo, tyon kuor-
mittavuus, organisaatioon liittyvit tekijit sekd tyon ja vapaa-ajan tasapaino. (Salovaara
& Honkonen 2013, 19.) Ty6hyvinvointi on kuitenkin késitteend hyvin laaja, eiki sille ole
yhtd tunnustettua selitystid. Sen kehittymiselld on pitké historia ja se on saanut alkunsa
stressitutkimuksesta jo 1900-luvun alulla. Aluksi tutkimuksen kohteena oli yksild, ja
sattiin myohemmin psykologiset ja kdyttdytymisen reaktiot. Reaktioperustainen stressi-
malli laajeni ottaen huomioon myds ympariston vaikutuksen ja pddpaino siirtyi samalla
yksilostd my0s ymparistoon. Syntyi tasapainomalli — kun yksilo ei pysty vastaamaan tyon
vaatimuksiin, tulee tyostd kuormittavaa. Tasapainomallista kehittyi tyon vaatimusten ja
hallinnan malli, jossa ty0 jaetaan aktiiviseksi tyShyvinvointia lisddvéksi tyoksi ja passii-
viseksi kuluttavaksi ty6ksi. Mallin mukaan ty6 kuluttaa vihemmaén, kun tydsséd on paljon

mahdollisuuksia tehda aktiivista paitoksentekoa. (Manka & Manka 2016, 64—66.)

Tyohyvinvoinnin ylldpitdminen on kannattavaa sekd tyontekijdn ettd tyonantajan kan-
nalta. TyShyvinvoinnin laiminlydnti heikentdd motivaatiota ja yhteishenked, sekd pahim-
massa tapauksessa altistaa tydperdisille sairauksille. T6ihin tullaan helposti sairaana,
koska halutaan néyttiytyid tyGpaikalla. Sairaana tyoskentelyssé tyontekijan tyoteho heik-
kenee ja samalla tyontekijit rakentavat vidranlaista tyOpaikkakulttuuria. (Pyorid 2012,
14—15.) Opettajat eivit valttdmatta uskalla jattdd luokkaa ja ottaa tarvitsemaansa sairas-
lomaa, ja joissakin tapauksissa sijaisten saamisen hankaluus voi my0s vaikuttaa sithen

jaako opettaja sairaslomalle vai ei.



Ty0 aiheuttaa ajoittain stressid, joka vaikuttaa yksilon tyohyvinvointiin. Stressaavassa ti-
lanteessa verenpaine nousee ja vireystila kohoaa, ja keho tuottaa suorituskykyé lisddvia
hormoneja (Rauramo 2012, 57). Stressi ei ole pelkédstddn haitallista, vaan se parantaa ih-
misen suorituskykya hetkellisissé tilanteissa. Kun ihminen erittda stressihormonia, syntyy
taistele tai pakene -reaktio. Tdlloin yksilo voi kdyttdd hyddykseen nopeasti energiaa, jota
voi kdyttdd tilanteen ratkaisemiseen. (Juuti & Salmi 2014, 51.) Jos tilannetta ei saada hal-
lintaan, syntyy luovutus ja lamaannus -reaktio. Téllaisessa tilanteessa on kyse tyduupu-
muksesta. (Rauramo 2012, 57). Jatkuva stressi haittaa suorituskykyé ja heikentdd muistia.
Tamai taas johtaa huonoon suoriutumiseen tyotehtévissi, jolla on stressid kohottava vai-
kutus. (Juuti & Salmi 2014, 53.) Stressi ei ole pelkistddn fysiologinen reaktio ympéris-
tolle, vaan siihen liittyy myds ihmisen tulkintamekanismit ja tyopaikan sosiaaliset suh-
teet. Stressin hallintaan liittyvét siis yksilon stressinhallintakeinot seké tyopaikalla saatu
tyOyhteison tuki. (Manka 2015.) Stressinhallintataidoilla on oleellinen osa uupumuksen
ehkdisyssd. Opettajan on hyvé pystyd katsomaan tilannettaan ajoittain ulkopuolisin silmin
ja oppia huomamaan, kun tuntee itsensa stressaantuneeksi. Talloin pitdd osata rentoutua,
levita ja huolehtia sekd fyysisestd ettd psyykkisestd hyvinvoinnistaan. Omaa jaksamista
auttaa myds pitdméadn ylla hyva itsetunto. Hyvin itsetunnon omaava ihminen osaa sanoa

el ja pitdd huolen tydmadristadn. (Salovaara & Honkonen 2013, 205-206.)

Tyohyvinvoinnin vastakohtana on ty0pahoinvointi, joka voi ilmetd tyduupumuksena ja
sairauspoissaoloina. Tydpahoinvoinnin aiheuttajina ovat tyon kuormittavuus, huonot vai-
kuttamismahdollisuudet, sosiaaliset ongelmat sekd jatkuvat muutokset. Tyotyytyvéi-
syyttd vihentdd vihdinen palaute, esimiehen kiinnostuksen puute, arvostuksen puute sekd
epaselvit odotukset. (Salovaara & Honkonen 2013, 19-20.) Tyduupumuksella taas tar-
koitetaan pitkdaikaisen stressin tuottamaa tilaa, jossa yksilé on visynyt, kyynistynyt ja
yksilon ammatillinen itsetunto on heikentynyt (Rauramo 2012, 57-58). Kyynistymisell&
tarkoitetaan tyon mielekkyyden ja tyon ilon vdhenemistd. Télldin opettajasta voi tulla
kylmad ja etdinen omia oppilaitaan kohtaan. (Hakanen 2006, 31-32.) My®és yllattavit elé-
manmuutokset voivat laukaista tyduupumuksen. Kyse on henkisen tyon kuormittavuuden
tasosta. Liiallinen henkinen tyén kuormitus voi johtaa tyduupumukseen. Tyduupumuksen
kehittymiseen vaikuttavat seké yksilolliset ettd organisaatioon liittyvit tekijdt, jotka tuot-
tavat henkistd kuormitusta. Naitd tekijoitd ovat esimerkiksi unen riittdméattomyys, kiire,

tyOvaatimukset ja palautteen vihdinen méara. (Rauramo 2012, 57-58.)



2.1 Opettajien timanhetkinen tyohyvinvointi

OAJ:n (2017) teettdmin tydolobarometrin mukaan opettajien ja opetusalan esimiesten
tyOhyvinvointi on heikentynyt vuodesta 2015. Kokoaikaisten opettajien keskimdardinen
viikkotydaika on 41,2 tuntia, mikd ylittdd muiden palkansaajien normaalin tydajan yli
kolmella tunnilla viikossa. Opettajien sekd opetusalan esimiesten tyomadra on lisdéntynyt

hyvin paljon viimeisen parin vuoden aikana. (Lédnsikallio ym. 2018, 6.)

OAIJ:n tutkimuksen mukaan opettajista yli puolet tekevit toitd viikonloppuisin ja kaksi
kolmasosaa tekee toitd my0Os keskimdarin kolmena arki-iltana viikossa (Lénsikallio ym.
2018, 6). Opettajat kdyttavit siis omaa vapaa-aikaansa tyon tekoon. Tyon ja vapaa-ajan
vilille on vaikea tehda selked raja. Tyomééra on kasvanut jatkuvasti ja 59 prosenttia opet-
tajista kokee, ettd t6itd on liikaa erittdin tai melko usein (Lénsikallio ym. 2018, 8).

Opettajien oma arvio tyokyvystiddn on heikentynyt myds viimeisen kahden vuoden ai-
kana. Kyseiselld tyokykyarviolla on myds suuri ennustearvo tyokyvyttomyyseldkoitymi-
sessd (Lansikallio ym. 2018, 18). Tdmén vuoksi on tiarkeda tutkia taustalla olevia tekijoitad
ja pyrkid parantamaan opettajien tyokykya. Alle 31-vuotiaiden arvio omasta tyokyvys-
tddn on selkedsti huonontunut vuoteen 2015 verrattaessa enemmaén kuin muilla ikéryh-
milld (Léansikallio ym. 2018, 18). Nuoresta idstd voidaan tehdi olettamus, etteivét he ole
tehneet vield opettajan toitd yhtd kauan kuin vanhemmat tutkittavat. Talloin tulokset an-
tavat hieman samansuuntaisia tuloksia, kuin aiemmin teetetty tutkimus vertaillen vasta-
valmistuneita sekd kauemmin tydssé olleita opettajia. Vastavalmistuneet opettajat kokivat
tyonsd kuormittavammaksi kuin kauemmin ty9ssé olleet opettajat (Kallioniemi & Saarni,

2018; Lauermann & Konig 2016, 18; Wells 2015, 157).



3 OPETTAJAN TYON KUORMITTAVUUS

Tyon kuormittavuus voidaan jakaa fyysiseen ja psykososiaaliseen tyon kuormittavuuteen.
Fyysisestd kuormittavuudesta puhuttaessa tarkoitetaan tuki- ja litkuntaelimistoon sekéd
verenkiertoelimistoon kohdistuvaa kuormitusta. (Rauramo 2012, 47.) Fyysiseen tyon
kuormittavuuteen vaikuttavat muun muassa tydasennot, tyossd kiytetyt vélineet seka tyo-
ympdristd. Fyysistd kuormittavuutta voi aiheuttaa esimerkiksi tyotahti tai kisin tehtivat
nostot, siirrot tai taakan kannattelu. (Sosiaali- ja terveysministerié 2015.) Fyysistéd tyo-
kuormittavuutta voi raskaan ruumiillisen tyon ja &dkillisten ponnisteluiden liséksi aiheut-

taa tyOn staattisuus, eli muun muassa paikallaan istuminen (Rauramo 2012, 48).

Psykososiaalisen kuormittavuuden méérittely 1&htee yksilosta, silld kuormittavuuden tul-
kinta 1dhtee litkkkeelle yksilon omasta kokemuksesta. Samat tilanteet eivét aiheuta eri hen-
kil6illd kuormittavuuden tunteita yksilon kantokyvyn ja reagointitavan ollessa erilainen.
Yksiloiden reagointitapojen erot liittyvét yksiloiden tulkitsemistapoihin. Tilanteita voi-
daan tulkita eri tavoin riippuen yksilon itseluottamuksesta, luottamuksesta omiin ky-

kyihinsé selviytyé tilanteista tai sinnikkyydestd. (Parvikko 2010, 15.)

Toinen kuormittavuuden maéritelma jakaa kuormituksen fyysiseen, henkiseen ja sosiaa-
liseen kuormittavuuteen. Fyysinen kuormittavuus mééritellaan samankaltaisesti kuin ylla,
mutta psykososiaalinen kuormitus on jaettu kahteen osaan. (Juuti & Salmi 2014, 43-45.)
Psykososiaalinen tyon kuormitus koostuu tyon psyykkisistd ja sosiaalisista tekijoistd
(Rauramo 2012, 54). Salovaara ja Honkonen (2013, 218) méérittelevét opettajan tydssi
henkistd kuormittavuutta lisddviksi asioiksi muun muassa liiallisen byrokratian, tuen ja

palautteen puutteen, hankalat oppilaat ja vanhemmat sekd oman ammattitaidon puutteet.

Tyon kuormittavuuden kokemuksiin tydyhteisdssd vaikuttavat yhteison yleiset toiminta-
tavat ja asenteet. TyOyhteisoissd on erilaisia ominaisuuksia, jotka voivat osaltaan kuor-
mittaa ja vihentda tyontekijan kokemaa kuormitusta. Sisédisid kuormittavuutta vahentévia
tekij6itd ovat muun muassa myonteisyys, kyky sietdd ristiriitoja ja yhteistoiminta. Yhteiso
voi myo0s sisdltdd kuormittavia tekijoitd, kuten ristiriitojen vilttelyn, joka johtaa torjuvaan

asenteeseen. (Parvikko 2010, 19.)



Tyon kuormittavuus ei itsessddn ole huono asia, vaan se voi olla parhaimmillaan tyonte-
kijad innostava ja kannustava voima. Tyon kuormituksesta tulee haitallista, kun se on
madréltddn liiallista tai siitd tulee hallitsematonta. (Parvikko 2010, 15.) Tyontekija ei koe
uupumusta, jos tyotehtiviin laitettu vaiva on tasapainossa sen kanssa, mita tydstéd saa. Jos
tasapainoa ei 10ydy, kokee opettaja tyonsd kuormittavaksi. Térkedd on suhteuttaa tyoteh-
tidviat koulutuksen mukaisesti; vastuuta tulisi olla sopivasti. (Salovaara & Honkonen 2013,
21.) Tyosta kuuluisi palautua joko tydpdivén aikana, tai pian sen jilkeen. Kun tydsti pa-
lautuu riittdvian nopeasti, jdd tyopdivan jilkeen aikaa harrastamiselle ja muulle vapaa-
ajalle. Talloin toiden ja vapaa-ajan vililld vallitsee sopiva tasapaino. (Rauramo 2012, 43.)
Tyopdivin jdlkeen koettu visymys ja suurien projektien jélkeen koettu uupumus menee
vield normaalien rajojen viliin, mutta jokapdivdinen visymys ja usein koettu uupumus
muuttuvat tydstressiksi. Kun ty0 stressaa ja tyontekijaa vasyttdd joka pdiva, on tyd liian

kuormittavaa. (Salovaara & Honkonen 2013, 203-204.)

Kuormittavuudessa tarkeintd on tyon ja tyotilanteiden hallinta. Tyon hallinnassa on kyse
siitd, ettd tyontekijd saa tyOssddn tarpeeksi vaihtelua eikd tyontekija kuormitu liian yksi-
puolisesti. (Parvikko 2010, 20.) Hyvinvoinnin ja jaksamisen tukemisessa tdarkedd on jak-
sotella ty0 vaativampiin ja helpompiin tehtdviin ja pitdd huolta tauotuksesta (Rauramo

2012, 43).

3.1 Opettajan tyohon liitetyt kuormittavuuden taustatekijit

Opettajalta edellytetddn tydssdin laaja-alaista aineosaamista, tiedon jatkuvaa kriittistd ar-
viointia ja tiedon hallintaa. Opettajan kannalta tiedon hallinnassa on kyse siitd, miten ra-
jata valtavasta materiaalien virrasta omaan opetukseen soveltuvat materiaalit, ja miten

niitd voi hyodyntdad pedagogisesti mielekkdimmalld tavalla. (Niemi 2016, 27.)

Launis ja Koli (2005) ovat tutkineet opettajan tydhyvinvointia ja sen muutosta. Merkitta-
vana tekijdnd tyohyvinvoinnin muutokseen on opettajan toimenkuvan jatkuva muuttumi-
nen. Yksittdisen opettajan nidkokulmasta opetustyon toimintajérjestelma koostuu muun
muassa tekijéstd eli itse opettajasta, opetuksen kohteesta eli oppilaista ja vilineistd kuten
opetussuunnitelmasta sekd opetusmateriaaleista (Kuvio 1.). Ndiden lisdksi toimintajarjes-
telméédn kuuluvat yhteisoé kuten koulun henkil6kunta, tyonjako sekd koulussa vallitsevat

opetustyon kirjoitetut ja kirjoittamattomat sddnnot. (Launis & Koli 2005, 352-353.)



VALINEET
Dpe1u55uunnire|mq
opetusmateriaalit jne.

TEKUA KOHDE

vksittdinen omat

opefia|a {}F:iﬁkehim
SAANNOT YHTEISO TYORNJAKO
opelustyon Osasto jo muu opelus
kirjoitetut jo oppilaitos oppiaineiftain
kirjoittomatiomat
saannot

Kuvio 1. Opettajan tyénkuvan toimintajdrjestelmd Launis ja Koli (2005, 353) muokaten.

Toimintajirjestelmén osatekijoiden sisdiset ja viliset jdnnitteet luovat ristiriitoja. Nama
ristiriidat voivat atheuttaa pitkdaikaisesti ilmetessdin tyon kuormittavuutta. Ristiriidat
ovat esimerkiksi tyon odotuksista tapahtuvia poikkeamia tai paivin normaalikulusta poik-
keavia tapahtumia, kuten héiridtilanteet oppilaiden kanssa, kommunikaatiokatkokset kol-

legoiden vililla tai opetusvélineiden puute. (Launis & Koli 2005, 352-353.)

Aiemmasta ty0kokemuksesta on hydtya tyohyvinvoinnin sekd itse tyon tekemisen kan-
nalta. Tyokokemuksen liséksi tyOoeldmaéssd tarvitaan tydeldmétaitoja ammatillisen osaa-
misen lisdksi. Erilaiset koulutukset ja harjoittelut lisddvét osaamista, ja luodut ammatilli-
set verkostot toimivat tdrkednd tukena tyon kuormittavuuden hallinnassa. (Rauramo

2012, 46.)

OAJ:n tydolobarometrin mukaan kolme tydssd eniten kuormittavinta asiaa ovat tyon lii-
allinen méadri tydaikaan nihden, lisdéntyneet tyotehtdvit sekd suuret oppilasméérit ryh-
missd. Nédiden lisdksi yksi suuri tyon kuormittavuustekijéd on oppilaiden lisddantyneiden

ongelmien késittely. (Lansikallio ym. 2018, 11.)



3.1.1  Sosiaaliset suhteet tyoelimdissd

Opettajan ty0 on jatkuvaa vuorovaikutusta oppilaiden, vanhempien ja kollegoiden kanssa.
Opettaja on itsendinen ja autonominen toimija ja tietotyon ammattilainen. (Nummenmaa
& Vilijjarvi 2006, 21-22.) Tyon oleellisena osana on kuitenkin sosiaaliset suhteet monien

eri thmisten seki tahojen kanssa.

Sosiaalisiin suhteisiin liittyy paralleeli-ilmid, joka on yhteydessd ty6hyvinvointiin. Paral-
leeli-ilmidssd thmisten keskeinen tiedostamaton dynamiikka siirtyy eteenpdin. Tunteita
ikddn kuin kierrdtetdén; ne siirtyvit toiminnan mukana eteenpéin toiselle. Toimivassa pa-
ralleeli-ilmidssd molempien osapuolien dynamiikka on samalla tasolla. Ristiriitainen dy-
namiikka thmisten vélilld voi aiheuttaa haitallisen paralleeli-ilmion. (Salovaara & Hon-
konen 2013, 15.) Haitallinen paralleeli-ilmi6 ilmenee negatiivisten tunteiden kierrdttdmi-
send, joka vaikuttaa erityisesti tyOilmapiiriin ja sitd kautta sekd opettajien ja oppilaiden

hyvinvointiin.

Tyohyvinvoinvointia parantaa hyvé tydyhteiso ja suhde tyokavereihin. Vakavana uhkana
tyohyvinvoinnille on tydpaikkakiusaaminen. Erilaiset ristiriidat ja tyopaikkakiusaaminen
vaikuttavat sekd tyoskentelyyn ettd ihmisen tyokapasiteettiin. (Juutin & Salmen 2014,
105.) Tyopaikkakiusaamisen ja epdasiallisen kohtelun kokeminen on OAJ:n tydolobaro-
metrin mukaan noussut aiempaan verrattuna. Kiusaamista ja epiasiallista kohtelua on
joutunut kokemaan jopa 47 prosenttia vastaajista. Vaikka vastaajat kokivat oppilaiden
olleen kiusaajina, tuotiin my0s esiin tyOyhteisodissé esiintyvid kiusaamista ja epédasiallista
kiytostd tyokavereiden kesken. Tyokaverit olivat kiusaajina 15 prosentilla tutkittavista.
(Lansikallio ym. 2018, 12.) Olennainen osa ty6hyvinvointia on se, ettd voi ldhted toihin
iloisin mielin. Téman kokemuksen aikaansaamiseen vaikuttavat sekd esimies ettéd tyoka-
verit. Arvostavassa ja hyviksyvissé tyoyhteisdssd jokainen tyontekija voi kokea kuulu-

vansa osaksi tyoyhteisod. (Juuti & Salmi 2014, 247.)
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3.1.1.1 Johtaminen ja esimiestyoskentely

OAlJ:n tutkimusten mukaan esimiestoiminnalla ja johtamisella on merkittidva rooli opet-
tajien tyohyvinvointiin. Vuoden 2017 tydolobarometrin mukaan 62 prosenttia vastan-
neista saa tarvittaessa riittavéasti tukea ja apua esimieheltidin tyotehtdviensd hoitamiseen.
(Léansikallio ym. 2018, 22.) Esimies on tyohyvinvoinnin ylldpitdmisessd keskeisend
henkilond. Esimiestd velvoittaa toimiin tyoturvallisuuslaki, jonka mukaan esimiehen
tdytyy pitdd huolta tyontekijéiden kuormittavuuden tasosta. (Manka & Manka 2016, 9.)
Suomen tyoturvallisuuslain (738/2002) mukaan ty6nantajan on puututtava tyontekijan
kokemaan tyon kuormittavuuteen. Alla oleva lakipykéla tarkentaa vaatimuksia tyon kuor-

mitustekijoiden vélttimisestd sekd vahentdmisestd (259):

“Tyon kuormitustekijoiden vilttiminen ja vihentiminen
Jos tyontekijdn todetaan tyossddn kuormittuvan héinen terveyttdidan
vaarantavalla tavalla, tyonantajan on asiasta tiedon saatuaan kdytet-
tavissddn olevin keinoin ryhdyttdvd toimiin kuormitustekijoiden selvit-
tamiseksi sekd vaaran vilttimiseksi tai vihentimiseksi.”
(Finlex, 2018).

Kehityskeskusteluita tutkittaessa kiy selville, ettd OAJ:n ty6olobarometrin mukaan 73
prosenttia opettajista kdy tyOpaikallaan kehityskeskusteluita ja vain 23 prosenttia kokee
saavansa hyotyéd keskusteluista. Kuitenkin, mikéli esimiestoiminta koetaan hyvéksi, on
silld merkittdva yhteys muun muassa opettajan tyon hallintaan, tyotyytyvéisyyteen, tyOstd
innostumiseen ja tydssd koettuun iloon sekd omaan tyoméédraan. Nédiden lisdksi hyvilld
esimiestoiminnalla on yhteys myos kokemukseen siitd, ettd voi vaikuttaa omaa tyotddn
koskeviin tédrkeisiin pddtoksiin sekd tydryhmien toimivuuteen, kehittdmisaktiivisuuteen

ja ryhmien viliseen yhteistyohon. (Lansikallio ym. 2018, 22.)

3.1.1.2 Tydyhteison ja kollegoiden merkitys

Hyvién tydyhteison piirteitd ovat ldpindkyvyys sekd selked tavoite ja tyon- ja vastuunjako.
Lapindkyvyydella tarkoitetaan sité, ettd toimintatavoista ja paatdksenteosta sovitaan yh-
dessd. Hyvéssa tydyhteisossa tyontekija tietdd, mitd hineltd odotetaan. Téllaisessa tydyh-

teisOssd myos ristiriidat kdsitellddn nopeasti heti niiden ilmettya. (Tyoterveyslaitos 2020.)
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OAlJ:n tyoolobarometrissa 60 prosenttia vastaajista kertoi olevansa sitd mieltd, ettd tyo-
paikan ilmapiiri on uusia ideoita tukeva ja kannustava. Samassa tutkimuksessa vain hie-
man yli puolet, 55 prosenttia vastaajista, kokee, ettd heidén tydyhteisdssddn on sovittu

yhteisistd pelisddannoistd. (Lansikallio ym. 2018, 27.)

Opettajien yhteistyon on todettu lisddvén opettajien tydmotivaatiota, vihentdvian tyoméaa-
rad, lisddvan tyotehokkuutta, parantavan kommunikaatiokykya ja vdhentdvédn yksindi-
syyttd. Koulun tasolla opettajien vilinen yhteistyo on lisdnnyt positiivista ilmapiirid sekd
innovatiivisuutta niin oppilailla kuin opettajillakin. (Vangrieken, Dochy, Raes, & Kyndt
2015, 27.) Toisaalta yhteisty0 voi tuottaa negatiivisia seurauksia, jos sitd ei tehdd hyvin.
Negatiivisia seuraamuksia ovat muun muassa autonomian vaheneminen, tyOmadaran li-
sadntyminen, kilpailullisuuden lisdéntyminen seki jénnitteet opettajien vililld, jotka voi-

vat johtaa ristiriitatilanteisiin. (Vangrieken ym. 2015, 29.)

Opettajat tekevit paljon yhteistyotd myos eri ammattikuntien vélilli. Moniammatillisuus
maéritellddn useamman asiantuntijaryhmén asiantuntijoiden yhdessa tyoskentelemiseksi
tai ndiden ryhmien yhteistydksi. Moniammatillinen asiantuntijuus voidaan siis jakaa yh-
dessd tyoskentelyyn ja yhteistyohon. YhteistyOlld tarkoitetaan sellaista tilannetta, jossa
perinteiset ammatti- ja valtarajat ovat vallitsevia, mutta henkil6t tekevit yhteistytd. Yh-
dessé tydskentelyssé perinteiset hierarkiat murenevat ja asiantuntijoiden tiedot, taidot ja
osaaminen ovat jaettuina. (Lindén 1999, 119.) Moniammatillista yhteisty6td maarittavat
kansalliset lait ja asetukset on médritelty virallisessa asiakirjassa. Moniammatillinen tyds-
kentely on mééritelty elinikdistd oppimista tukevaksi ohjauspalveluksi, jota tdytyisi olla
kaikenikédisten saatavilla. Asiakirjassa mainitaan koulutuksen ja sen nivelvaiheiden ai-

kana saadun ohjauksen merkitys. (Nykanen, Karjalainen, Vuorinen & Poylié 2007, 24.)

3.1.1.3 Kodin ja koulun vilinen yhteistyo

OAJ:n tydolobarometrissa yhdeksi tyon suurimmiksi kuormittavuustekijoiksi madriteltiin
suuret oppilasméérit ryhmissi ja oppilaiden lisdédntyneiden ongelmien késittely (Lansi-
kallio ym. 2018, 11). Haasteelliset oppilaat voivat haitata opettajan ty6ti. Oppilaan haas-
teellisuus ei kuitenkaan ole oppilaan pahuutta, vaan se voi johtua kasvatuksesta, koti-

oloista tai oppilaan ongelmista. Opettaja saattaa olla oppilaan ainoa turvallinen aikuinen,
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jolle oppilas uskaltaa osoittaa mieltid. Opettajan tulisi hyviksyé ja vastaanottaa oppilaan
tunteet, mutta vikivaltaa ja huonoa kéyttdytymisti ei tarvitse hyviksya. Oppilaan kasvat-
taminen on osa opettajan tyota. (Salovaara & Honkonen 2013, 184—186.) Vaikka oppilaat
voivat olla tydssd kuormittava tekijd, ovat he usein myds tydssi jaksamisen perusta. Opet-
tajat tekevit tyotd oppilaita varten ja oppilaiden kanssa tydskentely siis myds edistédé tyo-

hyvinvointia. (Launis & Koli 2005, 355.)

Léhes jokainen perhe haluaa lastensa parasta ja ovat halukkaita olemaan tukena oman
lapsensa koulunkdynnissd. Perheet ovat yleensd hyvin kiinnostuneita kuulemaan koulun
tapahtumista ja lapsen koulun etenemisestd. Monet opettajat ovat myds halukkaita teke-
madn enemmén yhteisty6td vanhempien ja huoltajien kanssa, mutta he eivit tiedd keinoja
edistdd positiivista ja tehokasta yhteisty6td. Tdmén vuoksi opettajat toivovat kodin ja kou-

lun yhteistyotd, mutta konkreettiset keinot ja teot usein puuttuvat. (Epstein 2010, 84.)

Vanhempien ja koulun viéliseen yhteistyohon vaikuttavat useat eri asiat. Oppilaiden ikd
voi vaikuttaa yhteistyon aktiivisuuteen, samoin vanhempien suhtautuminen lapsen kou-
lunkdyntiin. (Cantell 2011, 172—-175.) Vanhempien yhteistyohon osallistumisen véihyy-
teen voi vaikuttaa perheen huolet, tyokiireet, vanhempien uupuminen, hdped huonosti
menevistd asioista tai heikko suomen kielen taito. Perheen sosioekonomisella asemalla
voi my®0s olla yhteyttd yhteistyohon osallistumiseen, silld se vaikuttaa perheen sosiaalisiin
ongelmiin, kiireeseen ja varallisuuteen. (Cantell 2011, 201-202.) Toisaalta osallistumat-
tomuus voi johtua valinpitiméttomyydestd; vanhempien asenteet koulua kohtaan vaikut-
tavat haluun osallistua. Yhteistydn muodot ovat muuttuneet viime vuosina, silld nykyééan
yhteydenpito tapahtuu padosin sdhkoisesti. Talld on saatu madallettua kynnystd kodin

osallistumiselle. (Cantell 2011, 204, 177.)

3.1.2  Tyoympiristo

Tyohyvinvointi on kontekstisidonnaista. Tyohyvinvointi liittyy siis hyvin vahvasti sithen
ympéristoon, jossa toitd tehdddan. (Juuti & Salmi 2014, 120.) Koulujen fyysisissa tiloissa
voi olla useita erilaisia ongelmia, kuten hometta, liian korkeita melutasoja, puutteellisia
tiloja tai ongelmia sisdilmassa (Salovaara & Honkonen 2013, 213-215). Turun yliopiston
ja OAJ:n teettimassa sisdilmatutkimuksessa todettiin yli 50 prosenttia opettajista kirsivin

tyOssédén tyotilahaitoista, joiksi laskettiin muun muassa pdly, huono sisdilma ja mikrobit.
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Tydotiloista johtuvia haittoja koettiin jopa useammin kuin tydsté johtuvia haittoja. Tutkit-
tavien sisdilmatilanne todettiin melko huonoksi. Vastanneista yli puolet kokivat paivittdin
tai viikoittain haittaa huonosta ilmanvaihdosta ja tunkkaisuudesta, ja melkein 60 prosent-
tia koki meluhaittaa. Ndiden lisdksi osa opettajista joutui kdrsimdén homeesta, vedosta ja
viemdrin hajusta. (Putus, Lansikallio & Ilves 2017, 14.) Erityisesti viemarin hajusta ja
homeesta kdrsiminen on opettajille vaarallista, silld tutkimuksessa altistuminen korreloi
erittdin merkittdvasti negatiivisesti terveydentilan kanssa. Samassa todettiin paivittdisen
altistumisen nostavan huonon terveydentilan riskid noin viisikymmenkertaisesti. (Putus

ym. 2017, 26.)

Tiloilla on suuri vaikutus sekd opettajien ettd oppilaiden hyvinvointiin. Vaikka kaikki
muut tyohyvinvoinnin rakennuspalikat olisivat kunnossa, vaikuttaa huonoissa tiloissa
opiskelu kokonaisuuteen ratkaisevasti. Koulujen viélilld on suuriakin eroja tilojen kanssa.
Uudemmat koulut on tehty nykypéividn sddnndsten mukaan ja oppimista tukevasti. Van-
hemmissa kouluissa tilat saattavat olla puutteelliset ja suorastaan huonot. Myos opetta-
janhuoneella on merkitystd. Mikali opettajanhuone on liian pieni tai huonosti jarjestelty,
el esimerkiksi aineenopettajilla ole omaa rauhallista tilaa suunnitella oppitunteja. Opetta-
janhuoneen tulisi tukea kaikkien opettajien pddmadrid. (Salovaara & Honkonen 2013,

213-215.)

Tyon kuormittavuuden hallintaan liittyy myos oleellisesti tydssd kéytettdva tekniikan
hyodyntdminen. Kun tydssd kiytettavat laitteet ja vdlineet ovat ajanmukaisia, tarkoituk-
senmukaisia ja hyvin huollettuja, ovat ne paljon turvallisempia. (Rauramo 2012, 44-45.)

Talloin opettajan on myo6s helpompi hyddyntédd teknologiaa pedagogisesti perustellusti.

Adni on yksi opettajan tirkeimmisti tyokaluista. Opettajan tyd on myds suurimpien -
niriskiammattien joukossa, jolloin vaara déneen liittyviin hairiéihin ja ongelmiin on suuri.
Opettajan dédnelle haitallisimmiksi tydymparistotekijoiksi on todettu olevan huono ilman-
laatu, taustamelu ja kiireestd sekd isoista opetusryhmistd syntyvit haitat. (Iloméki 2008,
14.) Yleisesti tyoperdisind ddnen riskitekijoind pidetdén runsasta puhumista, voimistu-
nutta ddnenkdyttod, puutteellista akustiikkaa, huonoa ilmanlaatua, huonoja tyoskentely-
asentoja sekd apuvilineiden puutetta. Runsas puhuminen rasittaa danihuulia. Puhumisen
lomassa tulisi pitda riittdvéasti taukoja, jotta dédnihuulet ehtisivit palautua. (Sala, Sihvo &

Laine 2011, 22-23.)
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3.1.3 Tyon mididrd ja tyoajan rajaaminen

OAlJ:n tyoolobarometrin mukaan yksi ty0ssd eniten kuormittava asia on tyon liiallinen
madrd tyoaikaan ndhden seki lisddntyneet tyotehtivét (Lansikallio ym. 2018, 11). Opet-
tajan ammatti leimataan usein kutsumusammatiksi, jota tehddén niin tyona ettd harrastuk-
sena. Useissa asiantuntija- ja auttamisammateissa tyontekijoillda on halu tehdd tyonsa
mahdollisimman hyvin. Tdhén ei aina ole varattu tarpeeksi aikaa, ja tyopdivit usein ve-
nyvét. Talloin ty0ssd on keskityttava sithen, mihin on aikaa, ja se vie aikaa pois mielen-
kiintoisilta tyotehtiviltd. Ty saattaa alkaa tuntumaan merkityksettomaéltd, ja syntyy ris-
tiriita tyontekijdn ja tyon vaatimuksien vilille. Ristiriidan jatkuessa pitkdén tyontekija
kokee tyouupumusta. (Juuti & Salmi 2014, 76—77.) Ty6hyvinvointia toisaalta lisdé osal-
taan tyohon sitoutuminen. Ty6honsa sitoutunut tyontekija valittdd siitd, miten, missé ja
minkd eteen hin tyoskentelee. Talloin tydntekijad haluaa ponnistella tyonsi eteen ja tehdd

sen mahdollisimman hyvin. (Saari & Pyorid 2012, 42-43.)

Opettajat kokevat, ettd jatkuvasti lisddntyneet velvollisuudet ja yhteiskunnan ongelmat
kasautuvat opettajien harteille. Opetuksen suunnitteluun tai kehittdmiseen ei anneta enda
aikaa. Monet opettajat haluaisivat panostaa enemmén omaan opetukseensa, mutta aika
eivitkd omat voimat enda riitd. Yleinen kokemus opettajilla on, ettd opetuksen tavoitteet

ja sithen varatut resurssit eivat endé kohtaa. (Lansikallio ym. 2018, 11.)

3.1.4  Vaikutusmahdollisuudet ja osallisuus tyossdi

Osallisuus ja vaikuttamismahdollisuudet ovat kuormittavuutta véhentévia tekijoitd. Vai-
kuttamismahdollisuuksien kautta tyontekijd saa suuremman kokemuksen tyon hallin-
nasta. Vaikuttamismahdollisuuksia ovat esimerkiksi tydaikojen, ty6tahdin, tyomenetel-
mien ja tyonjaon hallinta. Osallisuuden ja osallistumisen pohjalla on se, miten osallistu-
misjdrjestelmaét toimivat, ja onko osallistuminen hyddyllistd. (Parvikko 2010, 20.) Opet-
tajien vaikutusmahdollisuudet omaa tyomééraansd kohtaan ovat heikentyneet. Vain 28
prosenttia opettajista kokee, ettd heilld on vaikutusmahdollisuuksia omaan tyoméaaraénsa.
(Lansikallio 2018, 12.) Sekd hyvinvoivan opettajan ettd hyvinvoivan koulun ldhtokohtana
on kaikkien toimijoiden osallisuus. Kun opettajat kokevat voivansa vaikuttaa, he voivat

tyOssddn paremmin. (Salovaara & Honkonen 2013, 40.)
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4 TUTKIMUSONGELMAT

Tamin tutkimuksen tavoitteina on selvittdd, kokevatko opettajat tyonsa kuormittavaksi ja
mitka tekijdt ovat yhteydessd tyon kuormittavuuteen. Néitd selvitetddn kolmen tutkimus-
ongelman avulla. Tarkoituksena on selvittdd opettajien kokemaa tyon kuormittavuuden
tasoa télld hetkelld ja sen mahdollista muutosta vuodesta 2017. Lisédksi tutkimus pyrkii

selvittimadn tyon kuormittavuuteen yhteydessa olevia tekijoita.

1. Kokevatko opettajat tyonsd kuormittavaksi tilld hetkella?
a. Mill4 tavalla opettajien kokema tyon kuormittavuus on muuttunut syk-

systd 2017?

Aiempien tutkimusten mukaan opettajat kokevat tyonsd kuormittavaksi (Kallioniemi &
Saarni 2018; Lansikallio ym. 2018; Launis & Koli 2005). Téstd voidaan olettaa, ettd opet-

tajat kokevat edelleen tyonsd kuormittavaksi.

Ensimmadisen tutkimusongelman alaongelman tarkoituksena on selvittdd koko tutkimus-
joukon tyon kuormittavuuden kokemuksen muutoksia sekd tyon kuormittavuuden yksi-

1611isi4 muutoksia.

2. Mika lisdé opettajien tyon kuormittavuutta?

Opettajan tyon kuormittavuuteen on yhteydessd muun muassa liiallinen tyon méaara ja
litan vdhéinen aika (Léansikallio ym. 2018; Oksanen 2017; Launis & Koli 2005). Tyon
kuormittavuuteen on todettu olevan yhteydessd vaikutusmahdollisuuksien puute (Skaal-
vik & Skaalvik 2015, 184; Launis & Koli 2005) ja ammattitaidon puute (Launis & Koli
2005: Lauermann & Konig 2016; Salovaara ja Honkonen 2013, 218). Opettajien tydtila-
ja sisdilmapuutteiden sekd melun on todettu olevan haitaksi opettajille (Putus ym. 2017,
14). Nama tyoymparistotekijit saattavat nousta esille myos tdssd tutkimuksessa tyon
kuormittavuutta aiheuttavina tekijéind. Liséksi tyon kuormittavuutta lisdévét sosiaaliset
tekijét, jotka ovat suuri osa opettajan tyotd (Lénsikallio ym. 2018, Rauramo 2012, 54)
Nadin ollen voidaan olettaa, ettd muun muassa sosiaaliset suhteet, liiallinen tyon maara
sekd vaikutusmahdollisuuksien puute nousevat tdssé tutkimuksessa esiin tyon kuormitta-

vuutta lisddvina tekijoina.
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3. Mika vdhentdi opettajien tyon kuormittavuutta?

Opettajan tyon kuormittavuutta vihentdviksi tekijoiksi on todettu tydyhteiso ja sen tuki
(Launis & Koli 2005, 355; Parvikko 2010, 15), esimiesty0 ja johtaminen (Lansikallio ym.
2018) seké tyohon sopivat haasteet ja kehitysmahdollisuudet (Launis & Koli 2005, 355).
Osallisuus ja vaikutusmahdollisuudet ovat toteutuessaan tyon kuormittavuutta vihentévia
tekijoitd (Parvikko 2012, 20). Voidaan olettaa, ettd edelld mainitut tekijét tulevat esiin

myds tdssd tutkimuksessa kuormittavuutta vihentivind tekijoina.
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5 TUTKIMUSMENETELMAT

Tutkimusmenetelmédni hyodynnettiin monimetodista tutkimusmenetelmii, jossa kerét-
tiin aineisto sekd kyselylomakkeiden ettd haastattelujen avulla. Haastateltavat vastasivat
uudelleen ennakkotehtivind kandidaatin tutkielmassa aiemmin kéytettyyn kyselylomak-
keeseen. Kyselylomakkeeseen vastaamisen jédlkeen tutkittavia haastateltiin heille sopi-
vimmalla tavalla joko kasvotusten, puhelimitse tai sdhkdisesti taytettdvan kyselylomak-

keen kautta.

5.1 Tutkimusjoukko

Tutkimusjoukko (N=10) koostui opettajista, jotka ovat vastanneet samaa aihetta koske-
neeseen kandidaatin tutkielmaan (Kallioniemi & Saarni 2018) vuonna 2017 (N=189).
Tutkittavat vastasivat kyselylomakkeeseen, jonka lopussa he olivat ilmaisseet halukkuu-
tensa osallistua jatkohaastatteluun. Edellisen tutkimuksen (Kallioniemi & Saarni 2018)
tutkittavat keréttiin kyselylomakkeen avulla, joka jaettiin Facebook-ryhmi Alakoulun
aarreaittaan marraskuussa 2017. Kyseinen suljettu Facebook-ryhméa koostuu suuresta
madrdstd opettajia. Ryhmin jdsenet ovat eri puolilta Suomea, joten télld tavoin saatiin
tavoitettua mahdollisimman laaja maantieteellinen otanta opettajia. Ryhmassa oli jdsenia
kyselylomakkeen ldhettamishetkelld 32 481 (tarkastettu 20.11.2017). Jatkohaastattelut
toteutettiin kevaalld 2019 kasvokkain, puhelinhaastatteluina tai kirjallisesti Webropol-si-
vuston avulla. Haastatteluluvan antaneita oli 20 ja heille kaikille 1dhetettiin pyynto osal-

listua jatkotutkimukseen.

Tutkimusjoukko (Taulukko 1) koostui lopulta kymmenestd luokanopettajasta. Tutkitta-
vista kolme oli haastatteluiden aikana ditiyslomalla tai juuri jééneet ditiyslomalle. Yksi
tutkittavista oli haastattelujen aikana sairaslomalla tyduupumuksesta johtuen. Lisdksi
yksi tutkittavista tydskenteli resurssiopettaja neljé tuntia neljand paivana viikossa. Tutkit-
tavista yksi keskeytti osallistumisensa kesken tutkimuksen. Lopulta tutkimusjoukko
koostui kymmenestd esitietolomakkeeseen vastanneesta tutkittavasta, joista yhdeksédn
osallistui haastatteluihin. Tutkittavista kahdeksan oli naisia ja kaksi miehid. Yleisesti Suo-
messa perusopetuksessa naisten osuus opettajistosta on 77 prosenttia, joka vastaa suh-

teessa tdmidn tutkimuksen sukupuolijakaumaa (Kumpulainen 2016, 43).
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Taulukko 1 Tutkimusjoukko

Tutkit-  Suku- Iki  Tyokokemus Tyonkuva Pseudo-
tava puoli nyymi
1. Nainen 25v.  1-2v. Luokanopettaja 2. luokka Hanna
2. Nainen — 27v. 3 —4v. Aitiysloma, 5. - 6. luokka Minna
3. Nainen 28v. 3 —4v. Luokanopettaja 5. luokka Maija
4. Nainen 30v.  S5—10v. Luokanopettaja 4. luokka Elina
5. Nainen 3lv.  5—10v. Luokanopettaja 3. luokka Sofia
6. Nainen ~ 31v. 5-10v. Aitiysloma Aino
7. Mies 34v.  5—10v. Koulunjohtaja, 5. — 6. luokka Ville
8. Nainen 41v.  +10v. Luokanopettaja 3. luokka, sairaslo- Riina
malla tyduupumuksen takia
9. Nainen 52v.  +10v. Esiopetus, koulun yhteydessé Kaija
10. Mies 61v. +10v. Resurssiopettaja alakoulu Erkki

Tutkittavia informoitiin tutkimuksesta ja heille kerrottiin selkeidsti sekd tutkimuksen ta-
voitteet ettd tutkimusmenetelmaét. Tutkittavilla on ollut mahdollisuus kieltdytyé osallistu-
masta tutkimukseen ja heilld on ollut mahdollisuus keskeyttdd mukana olonsa milloin
tahansa tutkimuksen aikana. Tdmaén liséksi tutkimuksessa sidilytetddan kaikkien tutkitta-
vien anonymiteetti ja jokaiselle tutkittavalle on keksitty pseudonyymi, jotta nimettdmyys
sdilyy koko tutkimuksen ajan. Tutkimusaineistoa kdytetddn ainoastaan tdhédn tutkimuk-
seen eikd sitd luovuteta ulkopuolisille. Jokaiselta tutkittavalta on pyydetty lupa nauhoit-
taa haastattelut seké kerrottu, ettd haastattelut litteroidaan my6hempai aineiston kisitte-
lyd varten. Litteroiduissa haastatteluissa my06s kaikki tutkittavaa identifioivat késitteet

ovat muutettu tai jatetty pois. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 153-156.)

5.2 Tutkimusasetelma

Tassa tutkimuksessa pyrittiin selvittdmadn opettajien kokemaa tyon kuormittavuutta, sen

muutosta vuodesta 2017 sekd tyon kuormittavuuteen vaikuttavia tekijoitd. Kuormitta-
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vuutta ja sen muutosta tutkittiin kyselylomakkeilla. Kyselylomakkeiden (Liite 2) vastauk-
set keréttiin vuosina 2017 ja 2019. Kyselylomakkeiden pohjalta suoritettiin haastattelut
kevaalla 2019.

Tutkittaviin otettiin yhteyttd sdhkopostitse joulukuussa 2018. Tutkimuspyynto (Liite 1)
lahetettiin 20 tutkittavalle, joista jatkotutkimuksesta kiinnostuneita oli kymmenen tutkit-
tavaa. Kaikille kymmenelle tutkittavalle ldhetettiin linkki kyselylomakkeeseen, joka téy-
tettiin Webropol-sivustolla. Ennakkotehtdvind tdytettiin uudestaan samainen kyselylo-
make, jolla tyon kuormittavuutta tutkittiin ailemmassa kandidaatin tutkielmassa. Tutkitta-
vat tiyttivit kyselylomakkeen ennen haastattelujen alkua. Niiden tdyton jdlkeen tutkitta-
vien kanssa sovittiin haastatteluajat ja haastattelun suoritustavat. Haastattelujen suoritta-
miseksi annettiin osallistujille mahdollisuus valita haastattelutapa kolmesta vaihtoeh-
dosta; haastatteluja suoritettiin kasvokkain, puhelimitse sekd Webropol-sivuston avulla.
Téassd vaiheessa tutkimusta yksi tutkittavista jattdytyi tutkimuksesta pois, joten itse haas-
tattelukysymyksiin vastasi yhdeksén tutkittavaa. Yksi tutkittavista haastateltiin kasvok-
kain, viisi puhelinhaastattelulla ja kolme haastateltiin haastattelulomakkeella Webropol-
sivuston kautta. Haastattelut suoritettiin helmikuusta eteenpdin ja viimeinen haastattelu

suoritettiin 2019 maaliskuun lopulla.

Tutkimusjoukko saatiin tutkijoiden aiemmin teettimastd kandidaatin tutkielmasta (Kal-
lioniemi & Saarni 2018). Aineisto kandidaatin tutkielmaa varten keréttiin vuoden 2017
joulukuussa. Samalla tutkittaville annettiin mahdollisuus halutessaan osallistua jatkotut-

kimukseen, joka suoritettiin pro gradu- tutkielman puitteissa seurantatutkimuksena.

5.2.1 Kyselylomakkeet

Tassd tutkimuksessa kéytettiin kyselylomakkeena (Liite 2) aiemmin tutkijoiden kandi-
daatin tutkielmassa muodostettua kyselylomaketta (Kallioniemi & Saarni 2018). Kysely-
lomake muodostettiin hyddyntden Kevan tyohyvinvointikyselyd (Pekkarinen & Pekka
2016), OAJ:n vuoden 2016 tydolobarometria (Léansikallio & Ilves 2016) sekd Voi hyvin,
opettaja! -teosta (Salovaara & Honkonen 2011). Kyselylomake laadittiin sdhkoisesti
Webropol-sivustolla ja jaettiin tutkittaville Webropolin sdhkopostipalvelun kautta. Tamé

mahdollisti vastausten palautuksen seurannan sekd muistutusviestien ldhettimisen. Ky-
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selylomakkeen kysymykset olivat viisiportaisen Likert-asteikon mukaisia, jossa 1 oli tdy-
sin eri mieltd, 2 melko eri mieltd, 3 ei samaa eikd eri mieltd, 4 melko samaa mielté ja 5
tdysin samaa mieltd. Kyselomake sisélsi 34 kysymysti jaoteltuna seitseméén eri katego-
riaan. Kategorioita olivat ty0 ja osaaminen, tyoyhteiso, esimiesty0 ja johtaminen, tydym-
paristd, tyohyvinvointi ja tyokyky, uusi opetussuunnitelma seki tyon kuormittavuus. Té-
mén lisdksi kyselylomake sisélsi taustatietokysymykset, joihin lisdttiin tdhin tutkimuk-
seen kysymys tutkittavien sukupuolesta ja muokattiin kysymystd tutkittavien tyokoke-
muksesta. Lisdksi jokaista vastaajaa pyydettiin kirjoittamaan kyselyn loppuun saman sih-
kopostiosoitteensa, joilla he osallistuivat aikaisempaan tutkimukseen, jotta tutkittavien
vastaukset saatiin liitettyd toisiinsa. Kandidaatin tutkielmassa kéytettyja kyselylomak-
keita hyddynnettiin tdssd tutkimuksessa tulosten analysoinnissa. Kyselylomake esitestat-
tiin aiemman tutkimuksen teon yhteydessd (Kallioniemi & Saarni 2018). Kyselylomake
todettiin télldin toimivaksi, jonka vuoksi esitestaukselle ei néhty tarvetta tissa tutkimuk-

S€ssa.

5.2.2  Haastattelut

Aineistona kéytettiin tdssd tutkimuksessa niin kyselylomakkeita vuodelta 2017 kuin en-
nakkotehtdvéna tiytettyd samaa kyselylomaketta vuodelta 2019 seki haastatteluita. Haas-
tattelut nauhoitettiin ja litteroitiin my6hempiad analysointia varten. Haastattelut suoritet-
tiin puolistrukturoituina teemahaastatteluina. Haastatteluissa kéytettiin apuna haastattelu-
runkoa (Liite 3), joka esitestattiin luokanopettajaopiskelijalla. Teemahaastattelu eteni
alemmin suunniteltujen teemojen ja tarkentavien kysymysten varassa (Tuomi & Sarajarvi
2018, 87). Haastattelu oli jaoteltu kolmeen osioon, jotka olivat haastateltavan esi- ja taus-
tatiedot, tyon kuormittavuus ja tydyhteiso. Haastattelulomakkeen padkysymykset kuljet-
tivat haastattelun etenemisti ja alakysymykset olivat tdydentdmaéssd vastauksia tarvitta-
essa. Haastattelu on joustava menetelmi, jossa ollaan suorassa kielellisessd vuorovaiku-
tuksessa tutkittavan kanssa. Haastattelussa voidaan vaihdella myds tilanteen mukaan ky-

symysjarjestystd. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 34.)
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Tutkimukseen oli mahdollista osallistua kasvokkain tai puhelinhaastattelulla, mikd mah-
dollisti sen, ettd haastateltavat pystyivét selittimééin ja kuvailemaan helpommin koke-
muksiaan kuin esimerkiksi kyselylomakkeeseen vastatessa. Lisdksi tutkijat pystyivét esit-

tdmadn tarkentavia kysymyksid, mikéli oli tarvetta.

Osa haastatteluista suoritettiin puhelinhaastatteluiden mahdottomuuden vuoksi Webropol
-sivustolla. Namé kolme haastattelua suoritetiin avoimina kysymyksind, jotka olivat sa-
mat kuin haastattelurungon kysymykset. Puhelinhaastattelut sekd sihkdinen vastaaminen
toivat toisaalta mahdollisuuden siihen, ettd haastattelut pystyttiin suorittamaan eténa, jol-

loin haastateltavan kotipaikkakunnalla ei ollut merkitysté aineistoa kerdtessa.

5.3 Aineiston analysointi

5.3.1 Kyselylomakkeiden analysointi

Kyselylomakkeiden vastauksista 1dhdettiin etsimédén vastauksia ensimmadiseen tutkimus-
ongelmaan Kokevatko opettajat tyonsd kuormittavaksi tdilld hetkelld?. Kyselylomakkei-
den analysointi aloitettiin esitietolomakkeisiin perehtymalld. Tutkittavien vastauksia ver-
tailtiin toisiinsa ja vastauksista laskettiin yhteisid keskiarvoja. Yhteisten keskiarvojen
avulla saatiin selvilld opettajien kokema tyon kuormittavuuden taso. Tutkittavien kysely-
lomakkeet vuosilta 2017 ja 2019 yhdistettiin sovittujen tunnistetietojen avulla toisiinsa.
Vuoden 2017 vastauksia vertailtiin vuoden 2019 vastauksiin yleiselld tasolla ja selvitet-
tiin tutkimusjoukon yhteistd muutosta. Télld tavoin selvitettiin ensimmaisen tutkimuson-
gelman alakysymyksen vastausta, opettajien tyon kuormittavuuden muutosta vuodesta
2017. Tamain jilkeen etsittiin tutkittavilta yksilollisid muutoksia vuodesta 2017 vuoteen

2019. Niihin muutoksiin haettiin selittdvié tekijoitd haastatteluiden avulla.

5.3.2  Haastattelujen analysointi

Haastatteluiden analysointi eteni niin, ettd aluksi jokainen haastattelu litteroitiin sanatar-
kasti. Jokaiselle haastateltavalle luotiin pseudonyymit ja tuloksiin liitettiin mukaan ku-

vaavia sitaatteja tutkittavien haastatteluista. Tamain jélkeen litteroidut haastattelut kdytiin
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1dpi ja haastatteluja luettiin useamman kerran, jotta aineisto tulisi riittdvéan tutuksi. Haas-

tattelut analysoitiin teemoittelemalla seki luokittelemalla.

Luokittelun apuna aineiston analyysissd kéytettiin taulukointia. Luokittelussa kerittiin ai-
neistosta useasti esiin nousseita teemoja. Aineistosta nousseet teemat koskien tyon kuor-
mittavuuden tekijoitd virikoodattiin eri véreilld, ja 16ydetyt alkuperdisilmaisut koottiin
taulukkoon (Taulukko 2). Taulukossa alkuperdisilmaisuista muodostettiin pelkistetty;ja il-
maisuja, jotka koottiin alateemoiksi. Alateemoista yhdistettiin teemoja, jotka vastaavat
tutkimusongelmiin. Teemoista muodostettiin omat analyysirungot toiselle ja kolmannelle

tutkimusongelmalle.

Taulukko 2 Esimerkki aineiston analysoinnista

Alkuperiisilmaus Pelkistetty ilmaus Pelkistetyt il- Teema
maukset ko-
koava alustava
teema
” - - iso asia tyon kuormitta- Kuormittavuutta vi-  Mahdollisuus vai- Vaikutusmahdollisuus
vuutta vihentdva on se, ettd  hentdd se, ettd pystyn kuttaa
maé koen tuolla koululla, ettd vaikuttamaan asioihin.
mulla on niiku... et mi pystyn
vaikuttamaan asioihin. - -
pystyn tosi paljon vaikuttaa
sithen mita sielld tehd&én,
sielld miten asiat tehd&éan,
kuinka tilat hoidetaan, kuinka
asiat jirjestelldédn ja niin pois-
pdin. - -”
” Toisaalta, meilld on tosi tii- Meilld on tiivis tydyh- Kollegoiden tuki Sosiaaliset suhteet
vis tyoyhteisd, ettd ma uskon teisd, joka vaikuttaa  ja hyvét tydkave-
et se vaikuttaa isosti sithen  tyon kuormittavuuteen, rit
kuormittavuuteen, et méa et on mukava tulla toi-
voin... mukava tulla toihin.” hin.

” - - meijédn johtaja on hyvin Johtaja on tehokas ja  Esimiesty ja joh- Sosiaaliset suhteet
tehokas, aikaansaava ja kaikki toimii, mutta sa- taminen

kaikki ikdan kuin toimii, mut malla se tuo stressié ja

sit se samalla tuo sellasta tur- painetta.

haa painetta ja stressid siihe

niiku, ettd koko aja on vdha

niiku semmonen paniikki

paalla. Niin se niiku huoma-

sin et se vaikutti minuun tosi

paljon --”
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Analyysirungon muodostamiseen kdytettiin teemahaastattelurunkoa (Eskola & Suoranta
1998, 153). Haastattelut teemoiteltiin kahden tutkimusongelman pohjalta luokitellen. En-
simméinen analyysirunko on muodostettu vastaamaan tutkimusongelmaan Mikd liscid
opettajien tyon kuormittavuutta. Tutkimuksen toisen tutkimusongelman analyysiyksi-
koitd olivat vahaiset vaikutusmahdollisuudet ja osallisuus, kuormittavat sosiaaliset suh-
teet, litallinen tyOn maéra ja rajaus, puutteellinen fyysinen tyOympaéristod sekd uusi tai jat-

kuvasti vaihtuva tydympaéristd (Kuvio 2).

Mika lisda opettajien tyon
kuormittavuutta?

Vahaiset Kuormittavat Liiallinen tyén Puutteellinen Uusi ta.i jatkuvasti
vaikutusmahdollisuudet sosiaaliset suhteet maara ja tyon rajaus fyysin"ep . .\.Ialhtl.J.v_a n
ja osallisuus tyoympadristd tyoymparisto
Puutteellinen Kollegat ja — )
johtaminen ja riittdmaton Sisdilmaongelmat Vallne_et J_a
esimiestyoskentely tyGyhteison tuki materiaalit

Haastavat oppilaat

ja vanhemmat

Kuvio 2 Aineistoldhtoinen analyysirunko toisesta tutkimusongelmasta

Tutkimuksen kolmannen tutkimusongelman analyysiyksikoitd olivat vaikutusmahdolli-
suudet ja osallisuus, toimivat sosiaaliset suhteet, tyon mééri ja tyon rajaus, fyysinen tyo-

ympdristd ja vapaa-ajan toiminta (Kuvio 3).
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Mika vahentaa opettajien tyon
kuormittavuutta?

Vaikutusmahdollisuudet Toimivat sosiaaliset Ty6n maara ja tyén Fyysinen

ja osallisuus suhteet

. L Vapaa-ajan toiminta
rajaus tyoymparisto

Johtaminen ja Kollegat ja

esimiestydskentely tydyhteisén tuki

Toimivat vélineet
ja riittavat
materiaalit

Oppilaat ja

vanhemmat

Kuvio 3 Aineistolihtoinen analyysirunko kolmannesta tutkimusongelmasta
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6 TUTKIMUSTULOKSET

Tamin tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd kokevatko opettajat tyonsd kuormittavaksi
télld hetkelld ja milld tavalla opettajien kokema tyon kuormittavuus on muuttunut syk-
systd 2017. Liséksi tarkoituksena oli selvittdd, mitka tekijat lisddvét tyon kuormittavuutta
sekd mitka tekijit toisaalta vihentdvét tyon kuormittavuutta opettajien mukaan. Tutki-

mustulokset on esitetty tutkimusongelmia vastaavassa jarjestyksessa.

6.1 Opettajien kokema tyon kuormittavuus yleisesti

Tutkittavista kuusi (6/10) koki tyonsa télld hetkelld ainakin jokseenkin kuormittavaksi
(Kuvio 4). Tutkittavista kaksi vastasivat kyselylomakkeeseen ei samaa eikd eri mieltd
kohdassa En koe tyétini kuormittavaksi. Tutkittavat tarkensivat vastauksiaan haastatte-
luissaan, joissa he kuitenkin kertoivat kokevansa tyonsd kuormittavaksi. En koe tyétdni
kuormittavaksi kysymys on kuviossa kddnnetty helpommin luettavaan muotoon, koen

tyoni kuormittavaksi.

Koen tyoni kuormittavaksi

5 Taysin samaa miets |G
4 Meiko samaa mietts |
3 Eisamaa eika eri mieita _
2 Melko eri mieits || NGz
1 Taysn eri mieita _

0 1 2

(45}
al

Vastauksien maara

Kuvio 4 Tutkittavien vastauksien jakauma kysymykselle En koe tyétdni kuormittavaksi
kddnnettynd
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Koettu tyon kuormittavuus heijastui myos tutkittavien vastauksiin koskien kotiasioiden
laiminlyontid (Kuvio 5). Tutkittavista viisi (5/10) vastasi laiminlydvénsé kotiasioita an-
siotyonsd vuoksi. Tdman liséksi tutkittavista seitsemén (7/10) oli sitd mieltd, ettd heilla ei

ole riittdvasti aikaa saada tyotddan tehdyksi.

Tyon kuormittavuus

TyOyhteistssani on edistetty opettajien
tyOhyvinvointia

En koe laiminlydvani kotiasioitani ansiotyoni vuoksi

Minulla on riittavasti aikaa saada tyoni tehdyksi

En koe tyotani kuormittavaksi

Tyoyhteisdssani on riittdvasti tyontekijoitd || NG

m 1 Taysin eri mielta m 2 Melko eri mielta m 3 Ei samaa eika eri mielta

4 Melko samaa mielta 5 Taysin samaa mielta

Kuvio 5. Tyon kuormittavuutta kysyvien kysymysten vastausjakauma

Vaikka tutkittavista opettajista kahdeksan (8/10) koki tyonsd kuormittavaksi, heista jo-
kainen eli kaikki kymmenen pitivit tyostddn ja kahdeksan (8/10) heistd 1ahti myoskin
mielellddn aamulla t6ihin. Tutkittavista viisi (5/10) eli puolet olivat sitd mieltd, ettd heidin
tyOyhteisOssddn on riittdvasti tyontekijoitd. Tamén lisdksi tutkittavista kuusi (6/10) oli
tdysin tai ldhes samaa mieltd, ettd heiddn tyOyhteisossddn on edistetty opettajien hyvin-

vointia.

6.1.1 Tyon kuormittavuuden muutos vuodesta 2017

Tutkittavista kahdella (2/10), Sofialla sekd Ainolla, tyén kuormittavuuden kokemus oli
viahentynyt vuodesta 2017, mutta he kokivat edelleen tyonsd kuormittavaksi. Minnalla
tyon kuormittavuus oli lisdéntynyt verrattuna vuoteen 2017. Minna koki olevansa kuor-

mittunut vuonna 2017 ja nyt hin koki olevansa vield kuormittuneempi. Tdmén lisdksi
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tutkittavista Elinan kokema tyon kuormittavuus oli hieman lisdéntynyt, mutta hén ei kui-
tenkaan kokenut itsedén kuormittuneeksi, eikd kokenut mydskéddn vuonna 2017. Kahdella
(2/10) tutkittavalla tyon kuormittavuuden kokemus oli lisdéntynyt, kahdella (2/10) tyon
kuormittavuuden kokemus oli vihentynyt ja kuudella (6/10) tutkittavalla tyén kuormitta-

vuuden kokemus oli pysynyt samana verrattuna vuoteen 2017.

Sofia kertoi haastattelussaan edellisen vuoden olleen raskas haastavien oppilaiden sekd
edellisen esimiehen kanssa. Sofia koki edellisen esimichen sydvyttdneen tydilmapiiria.
Tamidn vuoksi uusi esimies ja paremmin kdyttdytyvit oppilaat olivat edistineet Sofian
tyOhyvinvointia ja tydssd jaksamista, mutta Sofia koki edelleen tyonsd kuormittavaksi

talld hetkella.

Aino koki tyonsd kuormittavaksi. Hanen vastauksissaan kumpusi eniten médriaikaisten
ty0sopimusten sekéd sijaisuuksien tuoma lisédstressi ja hian kokikin pétkétdiden lisddvan
hinen kokemaansa tyon kuormittavuutta. Tyon kuormittavuuden kokemus oli tutkitta-

valla vdahentynyt, silld hén on jdényt ditiyslomalle tutkimuksen aikana.

Minna koki tyonkuvansa niin laajaksi, ettei hinelld endi riitd rahkeet kaikkeen. Tyon
kuormittuneisuus oli lisdéntynyt vuodesta 2017, silld erityisoppilaiden kasvava méaara
yleisen opetuksen piirissd oli lisinnyt Minnan riittiméttomyyden tunnetta. Minna koki,

ettei hdnen ammattitaitonsa enda riitd hinen nykyiseen ty0honsa.

Kallioniemen ja Saarnin (2018) aiemmin teettdimén kvalitatiivisen tutkimuksen mukaan
luokanopettajista (N=189) 74,2 prosenttia koki tyonsa ainakin jokseenkin kuormittavaksi.
Téassa tutkimuksessa tutkimusjoukon pienentyessd kymmeneen tutkittavaan, tutkittavista
kahdeksan koki tyonsd kuormittavaksi vuonna 2019. Suhteessa siis ldhes yhtd suuri osa

koki tyonsi edelleen kuormittavaksi.

6.2 Opettajien tyon kuormittavuutta lisdivat tekijit

Tutkittavista yhdeksdn osallistui haastatteluihin, joiden avulla 16ydettiin vastauksia toi-
seen Mikd lisdd opettajien tyon kuormittavuutta? ja kolmanteen Mikd vihentdd opettajien

tyon kuormittavuutta? tutkimusongelmaan. Téssd osiossa aineisto koostuu yhdeksdstd
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haastattelusta. Tutkittavista kahdeksan (8/9) kertoi kokevansa tyonsé tdlld hetkelld tai
yleisesti kuormittavaksi. Erkki ja Elina eivdt kokeneet ty6tddan kuormittavaksi télld het-
kelld. Tyon kuormittavuutta lisddviksi asioiksi (Kuvio 6) tutkittavat kokivat vihéiset vai-
kuttamismahdollisuudet seké kuormittavat sosiaaliset suhteet, jotka viela jaettiin alaluok-
kiin puutteellinen johtaminen ja esimiestyd, kollegat ja riittdmiton tyOyhteison tuki seké
haastavat oppilaat ja vanhemmat. Muita kuormittavuutta aiheuttavia asioita olivat liialli-
nen tyon madrd ja tyon rajaus, uusi tai jatkuvasti vaihtuva tyoymparisto seka puutteellinen

fyysinen tydymparisto ja sen alaluokiksi jaetut sisdilmaongelmat sekd vélineet ja materi-

aalit.
Mika lisda opettajien tydn
kuormittavuutta?
_ D ——
—— — T
- . s . . Uusi tai jatkuvasti
Vdhdiset Kuormittavat Liiallinen tyon Puutteellinen vaihtuva
vaikutusmahdollisuudet sosiaaliset suhteet maara ja tyon rajaus fyysinen tydymparistd
jaosallisuusn=4 n=8 n=8 tydymparistd n =5 n=5
— “"‘———._1

.Puutte'.allme.n Kollegat ja . Vilineet ja

johtaminen ja riittimaten Sisdilmaongelmat o

- . materiaalit
esimiestyoskentely tydyhteisén tuki n=2 n=3

n=>5 n=7

Haastavat oppilaat
ja vanhemmat
n=7

Kuvio 6. Opettajien tyon kuormittavuutta lisddvien tekijoiden vastausten mddrd

Kahdeksan (8/9) tutkittavaa koki tyonsd kuormittavaksi. Tyon kuormittavuuteen liitetty
yleisin tekijd oli tdmén tutkimuksen mukaan sosiaaliset suhteet niin oppilaiden, oppilai-
den vanhempien, kollegoiden ja/tai esimiehen kanssa sekd tyon méérad suhteessa aikaan
ja tyon rajaus. Muita tyon kuormittavuutta selittdvid tekijoitd olivat puutteellinen tai
heikko fyysinen tyoympaéristd kuten sisdilma ja tilat, uusi tyOympéristo tai esimerkiksi
patkatyot. Lisdksi vaikutusmahdollisuuksien puute omaan tyohon nousi monessa haastat-

telussa ilmi.
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6.2.1  Kuormittavat sosiaaliset suhteet

Téassa tutkimuksessa sosiaaliset suhteet on rajattu kolmeen eri kategoriaan, jotka nousivat
tutkittavien haastatteluissa esille. Kategoriat ovat johtaminen ja esimiestydskentely, kol-
legat ja tydyhteison tuki seké oppilaat ja vanhemmat. Kaikki kahdeksan (8/9) tutkittavaa,
jotka kokivat tyonsd kuormittavaksi, mainitsivat ainakin yhden néistéd kategorioista kuor-
mittavaksi tekijdksi. Sosiaaliset suhteet jaettiin alakategorioihin késitteen laajuuden

vuoksi.

6.2.1.1 Puutteellinen johtaminen ja esimiestyoskentely

Tutkittavista viisi* (5/9) mainitsi erikseen esimiehen puutteellisen tai huonon tyoskente-
lyn vaikuttavan heididn tyon kuormittavuuteensa ja tyOssd jaksamiseensa haitallisesti.
Haastatteluista nousi esiin kuormittuneisuuden olevan tyodpaikoilla yleinen ilmi6, johon
el ole puututtu tarpeeksi. Yksi haastateltavista koki tydpaikan johdon olevan niin kuor-
mittunut, ettei heilld ole aikaa eikd mahdollisuuksia puuttua tyontekijoiden kuormittunei-

suuteen.

Sofia koki luottamussuhteen esimieheen puutteelliseksi. Esimiehen luoman ty6ilmapiirin
ja epdluotettavuuden vuoksi Sofia viltteli tiettyjéd tyotiloja, kuten opettajanhuonetta, ja
osaa tyoyhteison jésenistd. Sofia koki esimiehen ja tydntekijoiden vélilld olevan suurta

valtapelid, jossa osa tyontekijoistd kuului esimiehen suosioon ja osa ei.

”No sit siit sillosest esimiehest puhuttiin kans monenlaista ristiriitast juttua. Md olin ko-
kenu et md voin luottaa siihen, mut sitten md huomasin et md olin sanonu sille asioita,
mitd md saan kuulla sit toisest suunnasta et sit md en ollu voinukkaa luottaa siihen. Nii
mul oli sen takii semmonen aika epdmiellyttivd olo, et en md halunnu vaik mennd opet-
tajanhuoneeseen kdymddn tai mitddn. - - Et se oli ollu siin talos useemman vuoden ja
aiheuttanu aika paljon solmui siel, niinku tyoyhteisossd, nii mulle se on ehkd yks syy.” —
Sofia

Maijan kohdalla esimiehen tuki oli riittdméatontd ja esimiehen perehdytys uuteen tyohon
oli puutteellista. Tdmén vuoksi Maija koki itsensd kykeneméttoméaksi omaan tyohonsé.
Maija vertasi haastattelussaan nykyistd tydpaikkaansa edelliseen tyOpaikkaansa moneen

otteeseen ja koki nykyisen esimiehen tuen vihdiseksi verrattuna aiempiin tyopaikkoihin.

*Kaija, Maija, Minna, Riina ja Sofia
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"Tyoyhteison tuki on ollut vdililld erilaista kuin mihin olen tottunut tai mitd toivoisin saa-
vani. Rehtori yrittdd auttaa, mutta sanamuodoillaan saa minut vililld miettimddn, olenko
tosiaan niin huono opettaja.” — Maija

Kaijan haastattelussa tuli esille esimiehen vdhdinen osuus tyontekijoiden tyShyvinvoin-
nin edistdmisessd. Haastattelusta ilmeni, ettd esimies ei tue eikd kuuntele tarpeeksi tyon-
tekijoitd. Kaija koki, ettd esimies on kunnan taloudellisen tilanteen takia ylemmaén johdon
ja tyontekijoiden vélikdtend. Kaijan haastattelussa tuli esille kunnan taloudellinen tilanne,

joka estdd esimiehen puuttumisen tyontekijoiden kokemaan tyon kuormittavuuteen.

“Esimies on sit vdahdn puun ja kuoren vilis, koska he pddittdd sit rahoista ja heil on
niinku siis sieltd taas niinku johto painostaa ettd just nyt kokoajan pitdd niinku tehdd
nditd sddstojd, niin tavallaan niinku mihinkddn ylimddrdseen ei oo sitten rahaa.”
—Kaija

Riina oli tybuupumuksen takia sairaslomalla ja hdn mainitsi yhdeksi suurimmaksi syyksi
kuormittavuudelleen ongelmat esimiestydskentelyssd. Haastattelussaan Riina toi esiin
ymmartineensd sairaslomallaan esimiehen tuottavan omalla toiminnallaan lisdé stressid
ja turhaa painetta tydyhteisoon. Esimies loi tydyhteison jdsenille paniikinomaista ilma-

piirid ja ylimairdistd jatkuvaa kiireen tuntua.

"Myds sitte mikd lisdd tyossd kuormittavuutta ja minun kuormittavuutta lisds, nii tammao-
nen johdolliset ongelmat. Semmonen kun itekin itselleen asettaa kovia tavoitteita ja jos
sit niiku tyéyhteiséssd on semmonen johtaja, joka asettaa myos kovia tavotteita, et pitdd
kaikki tehd aina 200 prosenttisesti ja etukdteen, mielellddn ja 3 viikkoo etukdteen ennen
ku on ees vaadittu, et pitid olla valmiina - -” — Riina

6.2.1.2 Kollegat ja riittimditon tyoyhteison tuki

Mikili kollegoiden kanssa asiat eivét suju tai muuten tydskentely ei toimi, lisdsi tdma
tutkittavien kokemaa tyon kuormittavuutta. Seitsemédn* tutkittavan (7/9) haastatteluissa
huonosti toimiva yhteisty6 kollegoiden kanssa nousi yhdeksi syyksi heidédn kokemalleen

tyon kuormittavuudelle.

*Aino, Hanna, Kaija, Maija, Minna, Sofia ja Ville
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Haastatteluista kavikin ilmi, ettd opettajan tydssd tehdddn muiden opettajien kanssa jat-
kuvasti yhteistydtd, joten jos tyoskentely ei suju kollegoiden kanssa, lisdi se jatkuvasti
kuormitusta tyohon. Hanna kertoi paljon positiivista kollegoistaan ja tydyhteison tuesta,

mutta samalla hén kertoi huonosti toimivan yhteistyon kuormittavan kaikkein eniten.

“Kylld semmonen vaikuttaa kylld paljon ja sit jos on vaikka joitakin semmosii tyokave-
reita et niitten kans homma ei niinku niin hyvin toimi. Nii mdd kyl huomaan et mua kuor-
mittaa semmonen niinku vdlittémdsti enemmdn kuin mikddn tekemdttomien téiden kasa.”
— Hanna

Monissa haastatteluissa, kuten Ainon, nousi esiin sosiaalisten suhteiden olevan sekéd tyon
kuormittavuutta lisddva ettd sitd vihentivé tekijad. Aino koki yleisesti sosiaalisten suhtei-
den olevan tarkeitd tyon kuormittavuuden kannalta. Yhteistyo kollegoiden kanssa voi par-
haassa tapauksessa toimia kuormittavuutta vihentdvind tekijani, kun taas huonosti toi-

miva yhteisty6 voi olla suurin tyon kuormittavuuden tekija.

“Itse koen nimenomaan sosiaaliset suhteet tdrkeiksi tyon kuormittavuuden kannalta. Jos
on hyvd tyoilmapiiri ja kaikista asioista voi avoimesti puhua kollegoille, edistdid se myos
tyossdjaksamista. Jos taas joutuu koko ajan pelkddmdidn, mitd sanoo ddneen eikd us-
kalla tuoda esille omaa jaksamistaan, ei silloin pddse purkamaan kenellekddn omia aja-
tuksiaan. ” — Aino

6.2.1.3 Haastavat oppilaat ja vanhemmat

Seitsemén*® tutkittavaa (7/9) mainitsi oppilaiden ja/tai vanhempien kanssa tehtidvén yh-
teistyon kuormittavaksi. Néistd kuusi** tutkittavaa (6/9) puhui haastatteluissaan erikseen
haastavista oppilaista sekd haastavista oppilasryhmisté, jotka lisddvit tyon kuormitta-
vuutta. Yksi haastateltavista mainitsi sen, ettd opettajan tydssd oppilaat ovat jatkuvasti
itholla, mika jo itsessddn kuormittaa. Sen lisdksi, ettd oppilaat ovat hankalia tai huonokay-

toksisid, opettajan ja kodin yhteistyd voi myds olla hyvin kuormittavaa.

Viisi*** tutkittavaa (5/9) mainitsi erikseen, ettd yhteistyd vanhempien kanssa on lisdnnyt
tyOn mééraa ja luo liséé tydstressid. Maija mainitsi heidén yksikosséén oppilaiden huonon

kaytoksen olevan yleinen ongelma, johon opettajien lisdksi myos rehtori yrittdd 10ytad

*Aino, Hanna, Kaija, Maija, Minna, Riina ja Sofia
**Aino, Kaija, Maija, Minna, Riina ja Sofia
*%*Aino, Kaija, Maija, Minna ja Hanna
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ratkaisua. Kodin ja koulun vélinen yhteistyo koettiin haasteelliseksi, eivitkd vanhemmat

halua my6ntia oman lapsensa kédytOoshaasteita.

“Raskasta on myos se, ettd oppilaat ovat usein huonokdytoksisid, mutta kun laitan viestid
kotiin, sieltd ei vastata mitddn. Pahimmissa tapauksissa koti ottaa yhteyttd, muttei an-
teeksipyynnon tms. merkeissd vaan kysydkseen ketd muita oli mukana ja syyttien minua
vlireagoinnista. ” — Maija

Ainon haastattelusta ilmeni kodin ja koulun vélisen yhteistyon kaksijakoisuus. Mikili
vanhempien kanssa tehtdva yhteisty0 ei onnistu, syntyy ristiriitatilanteita. Nama ristirii-

tatilanteet kuormittavat seki vievit aikaa ja keskittymistd muulta opetustydlta.

“Itse olen ollut tilanteessa, jossa yksi oppilaan vanhempi kyseenalaisti jatkuvasti tyo6-
tdni ja kyseli jopa rehtorilta, olenko pdtevd tekemddn tyotdni. Kylld silloin, kun ajatte-
lee joka pdivd, miten taas joudun vastaamaan Wilma-viesteihin ja miettimdcdn, mistd
asiasta tdlld kertaa on vanhempi mielensd pahoittanut, tyo tuntuu normaalia raskaam-
malta.” — Aino

6.2.2  Puutteellinen fyysinen tyoympiiristo

Fyysisen tydympariston koki kuormittavaksi viisi* haastateltavaa (5/9). Fyysiseen tyo-
ympéristoon kuuluvat muun muassa tydvilineet ja materiaalit, tilat, sisdilma, akustiikka
ja tyOympdriston siisteys. Haastatteluissa nousi esiin huono sisdilma, joka mielletdén
yleiseksi ongelmaksi suomalaisissa kouluissa. Tdmédn ndhddén olevan osaltaan yhtey-
dessd tyohyvinvointiin ja tydssd kuormittumiseen. Kaija kertoi haastattelussaan resurs-
sien puutteesta, joka ndkyi véline- ja materiaalihankinnoissa. Puutteet vélineissé ja mate-
riaaleissa lisddvét tyontekijoiden tyotd, silld opettajan tiytyy suunnitella opetuksensa va-
lineiden mahdollistamissa rajoissa. Tyohon vaadittavien tilojen puute aiheuttaa opettajille

ylimaardista stressié ja tyon kuormittavuutta.

“- - tddl toises tyopistees meil ei oo mitddn niinku taukotilaa sielld, mikd tavallaan kuu-
luis olla lakisddteinen. - - ei oo niinku pukutiloja, ei riitd kaikille vaatekaappeja. Joku
siivous ja tdllanen, mun mielest se on vihdn epdsiistid, ja sit materiaalit ja tdmmoset tilat
ja vilineet, ne on kauheen huonoja ja ei oo ergonomisia niiku jotain tuoleja ja tdm-
mostd.” — Kaija

*Aino, Kaija, Maija, Riina ja Sofia
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Maijan haastattelussa nousi esille fyysisestd tyoymparistostd vélineet, jotka olivat puut-
teelliset ja epdkunnossa. Vilineiston puutteellisuus rajoittaa védlineiden kaytt6d, mika taas
el ole jarkevaa resurssien hyodyntdmistd. Toimimattomat vélineet tuottavat stressié ja sitd

kautta tyon kuormittavuutta.

“Tyostd tekee vililld raskaan se, ettd laitteet eivdt toimi - esim. oman luokkani dokument-
tikamera on hiukan rikki, eikd minun iPadiini ole omaa laturia. ” — Maija

6.2.3  Vihdiset vaikutusmahdollisuudet ja osallisuus

Neljan* tutkittavan (4/9) haastatteluista kdvi ilmi heidédn vahdiset mahdollisuutensa vai-
kuttaa omaan ty6honsé, mikd on yhteydessd heiddn tyon kuormittavuuteensa kuormitta-
vuutta lisddvésti. Haastatteluissa ilmeni oppilaiden tuen pditosten ja toimenpiteiden hi-
taus resurssien puutteen vuoksi. Oppilaat eivét saa tukea tarpeeksi ajoissa. Tilanteesta
kérsii tdlloin opettaja ja koko muu luokka. Erddn haastateltavan koulussa teetetddn muun
muassa tyotyytyvaisyyskyselyitd ja kysytddn tyontekijoiden mielipiteitd, mutta niitd ei
huomioida paatoksenteossa. Tyontekijoilld ei ole mahdollisuutta siis todellisesti vaikuttaa
tyOyhteison péditoksiin. Tama loi haastateltavalle tunteen, ettd kyselyiden tayttiminen on

vain muodon vuoksi, eikd niilld ole vaikutusta lopullisiin paatoksiin.

Minnan haastattelussa vaikutusmahdollisuuksien puute nikyi jatkuvana tyonkuvan laaje-
nemisena, eikd Minna pystynyt itse vaikuttamaan tyonkuvaansa toivomallaan tavalla.

Minna koki riittiméttdmyyden tunnetta vihdisten vaikutusmahdollisuuksien takia.

”No ehkd tota yks sellanen suuri juttu on niinkun se riittimdttomyyden tunne, et on tota,
00h, ihan hirveesti, hirveesti kaikkii tehtdvid, tai tyonkuva on tosi laaja. Et sithen kuuluu
ihan valtavasti kaikkii asioita - -.” — Minna

Kaijan haastattelussa nousi eniten esille talouden tuottamat ongelmat ja niiden myota va-
hiiset mahdollisuudet vaikuttaa omaan tyohonsa. Talouden vaikutukset nékyivit materi-
aaleissa ja hankinnoissa, henkilostoresursseissa sekéd esimiehen kiytetyssd ajassa kohdata

tyontekijat.

*Kaija, Maija, Minna ja Sofia

34



“Oikeestaan tdd loppukevit, nyt ku tulee tammosid talouden mddrdyksid ylempdd. Niihin
me ei voida vaikuttaa, et just paikkakunnalla on timd 6,3 miljoonaa budjettialijddmdd
niin ne pitdd sit sdadstdd. Sieltd tulee hyvin painetta, sen huomaa hyvin kaikis tyonteki-
joissd ja semmonen et pitdd ilmeisesti vihentdd henkilostod niin se vaikuttaa ja voi olla
Jannittyneisyyttd tyopaikalla ja eripuraa sen takia.” — Kaija

6.2.4  Liiallinen tyon mdidrd ja tyon rajaus

Liiallisen tyon méérén ja tyon rajauksen ongelmat mainitsivat kaikki kahdeksan kuormit-
tuneista tutkittavista (8/9). Opettajat kokivat tyotd olevan liikaa ja aikaa sen tekemiseen
litan vdhén. Opetustyon ohella opettajan tyd koostuu monesta juoksevasta asiasta, pro-
jekteista sekd yhteistyostd eri tahojen kanssa. Tyomaéddrdn ollessa suuri vievét opettajat

usein toitd kotiin, jolloin vapaa-ajan ja ty0ajan raja himirtyy.

Minnan haastattelussa tuli esille opettajan tyon maérittelyn epadméaérdisyys. Ty0ssa pitdisi
saada tehtya paljon, mutta yliméérdiseen suunnitteluun ei ole varattu tarpeeksi aikaa. Luo-
kanopettajakoulutus ei ole antanut tarpeeksi realistista kuvaa tydelamaisté opiskeluaikana.
Minna koki tyon sisdltdvin paljon ylimdéréistd paperityotd, joka ei kuitenkaan edesauta
oppilaiden oppimista. Muun muassa inkluusio ja kolmiportainen tuki ovat selkeité toi-
mintaperiaatteita, mutta kytdnndssa ne eivit toteudu lainkaan niin kuin pitéisi. Liiallisen
tyOmaéarén takia oppilaiden etu ei toteudu myoskéén tukitoimien kohdalla, kun tyon teke-
miselle ei ole riittdvésti aikaa. Riittdmattdmyyden tunne nousi hyvin vahvasti esille Min-
nan haastattelusta. Opettajana Minna ei kykene tekeméén tyotdan niin hyvin kuin halu-

aisi, silld tyon kuva on niin laaja, ettd oma ammattitaito tai tyOaika ei riitd kaikkeen.

“- - Ja sit myoskin se, ettd missddn ei oo tavallaan mddritelty, ettd kuinka paljon mitdkin
tulis tehdd. Et esimerkis kaikki opetusharjottelut ja muut mitd on tehty sillon opiskelun
aikana, nii ne antaa ihan tdysin vddristyneen kuvan siitd et miten oikeesti jotkut suunnit-
telut ja projektit ja kaikki niinku sirkustouhut, mitd luokassa pitdis tehdd nii kui vihdn
niihin todellisuudessa on aikaa.” — Minna

Hannan haastattelussa nékyi tydajan rajauksen haasteellisuus. Opettajan tyo seuraa hyvin
usein kotiin, eikd tyd koskaan tule valmiiksi. Ty0td ja vapaa-aikaa ei ole rajattu ylhailta
késin erikseen, joten opettajalla itsellddn on suuri rooli oman vapaa-aikansa rajaamisessa.
Tyo6n rajaaminen ndhddén hyvin haasteellisena, eikd tunne siitd, ettd tyotd voi aina paran-

nella ja jatkaa, vihennd sen haasteellisuutta.
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“Md oon siis muuttanu uudelle paikkakunnalle, nii oon niinku alottanu kaiken sosiaalisen
verkoston luomisen niinku nollasta viime syksynd. Niinku tavallaan ku sitd verkostoa ei
00 ollu, nii sitte pysty tekemddn myos aika paljon toitd. Niin nyt kun tavallaan ois mah-

dollisuus myos eldd kaikkea muuta eldmdid ja tekis mieli, nii sitte ehkd ajattelee, ettd pitdis

’

osata jotenki tehd toitd vihdn kevyemmdlld otteella.” — Hanna

6.2.5  Uusi tai jatkuvasti vaihtuva tyoympdristo

Tutkittavista viisi* (5/9) mainitsi erikseen uuden tyGympariston tai uuden tySpaikkakun-
nan lisddvin huomattavasti tyon kuormitusta. Lyhyissé ty6jaksoissa opettaja ei ehdi to-
teuttamaan omaa opettajuuttaan niin hyvin kuin haluaisi. Tamén lisdksi harvoin sijaisuuk-
sien aikana ehtii tutustumaan oppilaisiin riittdvan hyvin, jotta opetusjirjestyksellisissd
asioissa oppilaiden tarpeet voitaisiin huomioida tarpeeksi hyvin. Kun edellinen sijaisuus
pééttyy, on usein myds jo valmistauduttava ja orientoiduttava uuteen sijaisuuteen. Tama
kuormittaa opettajaa seké vie aikaa ja energiaa pois senhetkiseltd tyoltd. Aino totesikin

lyhyiden sijaisuuksien olevan hénté eniten kuormittava tekija.

“Itse koen omassa tyoeldimdssdni tilld hetkelld kaikista eniten minua kuormittavaksi te-
kijdksi sen joka kevdisen toiden etsinndn ja koko ajan sijaisena olemisen. - - Myés jatku-
vat koulujen ja luokkatasojen vaihtelut tuovat tdhdn sijaisena olemiseen oman kuormit-
tavuutensa, tdanddn olet viikon ekaluokan kanssa ja ensi viikolla aivan toisessa koulussa
kutosten opena.” — Aino

Jokaisessa kunnassa ja koulussa seki tydyhteis6ssd on omanlaisensa kéyténteet, jotka ei-
vit aina ole siirrettdvissd muiden opittujen asioiden mukana uuteen tySpaikkaan. Sofia
kertoi haastattelussaan muun muassa oppilashuollon eroista eri kunnissa. Kun on tottunut
alemmassa tyopaikassa, ettd oppilaan voi ldhettda tietyissd tilanteissa esimerkiksi koulu-
psykologille, taas toisessa kunnassa tai koulussa asiat eivit toimineetkaan samalla tavalla

kun on totuttu.

"~ - Mut silti md uskon, et joka kerta ku sd vaihat tyopaikkaa, meet uuteen kuntaan tai
kouluun téihin, nii sd tavallaa alotat alusta. Et vaik sul on niiku repullinen niit ideoita,
nii siel saattaa olla rakenteet, mitkd ei niiku yhtdd tuekkaan sitd. - - — Sofia

*Aino, Hanna, Maija, Sofia ja Ville
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Opettajana aloittaa kdytanndssi joka kerta alusta, kun vaihtaa uuteen tyopaikkaan. Talloin
on tutustuttava uusiin oppilaisiin, ty0yhteisdon ja kunnan toimintaan téiden lomassa.
Hanna kokee joutuneensa aloittamaan uudessa tyopaikassaan tyhjalta pohjalta, mutta kui-
tenkin opettajan ty0ssé tyo alkaa valittomasti eikd aikaa tyohon tutustumiselle usein ole.
Opettajan tdytyy olla perilld oppilaan ja koko luokan asioista, vaikka olisi itse uusi koko

kunnassa.

“No kylld md niinku ajattelen et se on ollu kuormittavinta, tavallaan se, ettd alottaa yli-

pddnsd uudesta paikassa ja opettelee niinku talon tavat ja sitte selvittid et tds on ndd
mun oppilaat ja mun pitdd ite ettii, et mitd ndille kuuluu, joku kysyy multa et mitd ndille
kuuluu et md en voi aina vaan kysyd joltakin muulta. Missd mennddin, vaan niinku oikeasti
pitdd olla niin kartalla.” — Hanna

37



6.3 Opettajan tyon kuormittavuutta vihentivit asiat

Haastatteluissa etsittiin vastauksia kolmanteen tutkimusongelmaan Mikd vihentdid opet-
tajien tyon kuormittavuutta. Haastatteluissa esiin nousseet asiat vastaavat suurilta osin
tyon kuormittavuutta lisddvia asioita. Moni tekijé oli samalla tyon kuormittavuutta lisddva
sekd vidhentdvd. Tyon kuormittavuutta vahentéviksi asioiksi (Kuvio 7) haastatteluista
nousi vaikuttamismahdollisuudet ja osallisuus seké toimivat sosiaaliset suhteet, jotka ja-
ettiin alaluokkiin johtaminen ja esimiestyd, kollegat ja tydyhteison tuki sekd oppilaat ja
vanhemmat. Muita tyon kuormittavuutta vihentivid tekijoitd olivat tyon mééra ja tyon
rajaus, vapaa-ajan toiminta seké fyysinen tyOymparisto ja sen alaluokaksi jaettu toimivat

vilineet ja riittdvat materiaalit.

Mika vahentda opettajien tydn
kuormittavuutta?

Vaikutusmahdollisuudet Toimivat sosiaaliset Tydn maird ja tyon Fyysinen Vapaa-ajan toiminta
ja osallisuusn=2 suhteetn=9 rajausn=7 tyOymparistd n =6 n=8

Johtaminen ja Kollegat ja Toimivat vilineet
esimiestyoskentely tyoyhteisén tuki ja riittavat
n=8 n=9 materiaalitn=6
Oppilaat ja
vanhemmat
n=6

Kuvio 7 Opettajien tyon kuormittavuutta vihentdvien tekijoiden vastausten mddrd.
Haastateltavista kahdeksan (8/9) koki tyonsd kuormittavaksi ja yksi (1/9) ei kokenut tyo-

tddn kuormittavaksi. Tdssd osiossa késitelladan kaikkien haastateltavien kokemuksia tyon

kuormittavuutta vihentivista tekijoista.
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6.3.1 Toimivat sosiaaliset suhteet

Haastateltavista kaikki yhdeksidn (9/9) mainitsivat sosiaaliset suhteet tyon kuormitta-
vuutta vdhentdvina tekijand. Hyvi ja toimiva suhde niin esimieheen, kollegoihin, oppi-
laisiin ja vanhempiin edisti tutkittavien tyohyvinvointia sekd vdhensi heididn kokemaansa

tyon kuormittavuutta.

6.3.1.1 Hyvii johtaminen ja esimiestyoskentely

Tutkittavista kahdeksan* (8/9) mainitsi esimiehen vihentdvin heiddn kokemaansa tyon
kuormittavuutta. Haastatteluista nousi esille hyvistd ja ammattitaitoisesta esimiehestd se,
ettd hin kuuntelee ja vilittdd tyontekijoistd sekd auttaa tarpeen mukaan hankalissa asi-
oissa. Esimieheen tdytyy voida myds luottaa. Mikéli ndma asiat eivit toteutuneet, oli se
yhteydessa tutkittavien kokemukseen tyon kuormittavuutta lisddvasti. Erkki ja Hanna toi-
vat haastatteluissaan esiin oman esimiehensi onnistuneen toiminnan. Hanna totesi esi-
miehensid olevan positiivisesti yhteydessa tydilmapiiriin. Tutkittavista Erkki toi esiin esi-
miehen luonteenpiirteet ja sosiaaliset taidot, joiden vuoksi hin pitdd kyseistd esimiestd

hyvéni tydssdin.

“Hyvin aulis keskustelija, sosiaalinen hahmo, vdlittivd rehtori, tasa-arvoinen reksi. Tu-
tustuu huolellisesti hankaliin asioihin.” — Erkki

Tutkittavien tuloksista huomasi, ettd hyva esimies on valmiina auttamaan ja tukemaan
tyontekijoitddn tiukoissakin tilanteissa. Haastateltavien vastauksista kdvi ilmi, ettd hyvé
esimies on kannustava ja luo positiivista ilmapiirid tyOpaikalle. Hannan haastattelussa
ndkyi hyvin esimiehen toiminnan vaikutus yleiseen tyoilmapiiriin sekd tyontekijin ja esi-

miehen viliseen luottamussuhteeseen.

“Meilld on ihan todella upea esimies ja hdn kylld luo semmosta hyvid mieltd ympdrilleen,
ja aina jos meilld on jollain vaikka jotkut syntymdpdivit etenki jos tdyttdid pyoreitd niin
on kylld viimisen pddlle. Et se on kylld niinku myés tyon kuormittavuutta vihentdvd tekijd,
ettd on niinku myés esimiehen kanssa semmonen hyvd meininki ja hdn niinku selvdsti

kunnioittaa sitd tyétd mitd me tehdddn. ” — Hanna

*Aino, Erkki, Hanna, Kaija, Maija, Riina, Sofia ja Ville
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Esimiehen ammattitaitoisuus ja tyoskentelytapa ei vaikuttanut ainoastaan esimiechen ja
tyontekijin vilisiin suhteisiin, vaan my0s tyontekijoiden keskindisiin suhteisiin. Hyvilla
esimiestoiminnalla vaikutettiin haastatteluiden mukaan tyoryhmien véliseen yhteistyo-
hon ja toimivuuteen. Sofian tydyhteisdssd esimiehen vaihdos muutti tydilmapiirid ja opet-
tajien valisid suhteita parempaan hyvinkin nopealla aikataululla. Esimiehen vaihdon vai-

kutukset tulivatkin ndkyviin jo tdméan tutkimuksen aikana.

“Mutta tota nyt meil vaihtu esimies, ja must tuntuu et se on jotenki avannu hirveesti ih-
misii sillai, ettd sellasetkin kollegat joista md kuvittelin, ettd ne jotenki vihaa mua tai
kattoo mua jotenki nendnvartta pitkin, nii sitten kun nekin on nyt tullu avoimemmin heit-
tdd ldppdd ja muuta. Nii sit on tullu sellanen olo, et ehkd se ei johtunukaa musta, vaan

ehkd se johtu siit edellisest esimiehestd.” — Sofia

6.3.1.2 Kollegat ja tydyhteison tuki

Kaikki haastatellut tutkittavat (9/9) olivat sitd mieltd, ettd hyva tydyhteiso ja hyvit kolle-
gat vihentdvit tyon kuormittavuutta ja edistavit tydhyvinvointia. Suurin osa (8/9) tutkit-
tavista 1dahti mielelldan t6ihin aamuisin. Tété selitti muun muassa Hanna kollegoillaan ja

mielekkdilla tyoyhteisolla.

“Toisaalta, meilld on tosi tiivis tyoyhteiso, ettd md uskon et se vaikuttaa isosti siihen
kuormittavuuteen, et on mukava tulla téihin. Ettd ne ei tavallaan kasva liian isoiksi ne,
niinku semmoset perus arjen haasteet.” — Hanna

Haastatteluissa tuli ilmi arvostavan ja hyvéksyvén tydyhteison merkitys. Toimiva kom-
munikaatio ja yhteistyo ty0yhteison sisdlld koettiin kuormittavuutta vihentavéna tekijana.
Yhteisopettajuuden toteuttaminen oli kahdelle (2/9) tutkittavista kuormittavuutta vihen-
tidva tekijd. Myo0s tiedon ja ideoiden jakaminen koettiin kuormittavuutta vihentdavana te-

kijand, kuten Aino haastattelussaan mainitsi.

“Vertaistuki on mielestini parasta apua toissd ja yhteisten ideoiden jakaminen myds

auttaa silloin, kun itse ei jaksa keksid esim. oppitunneille loistavia opetusideoita.’
— Aino
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Tyokavereiden tuki koettiin hyvin tirkeéksi, varsinkin vastavalmistuneiden opettajien
kannalta. TyOeldmaissé tulee paljon tilanteita, joihin ei voi varautua tai joita ei harjoitella
opintojen aikana. Kokeneiden opettajien neuvot ja vinkit olivat haastateltavien mielesta

hyvinkin arvokkaita. Hanna kertoi saaneensa muilta opettajilta paljon kdytdnnon neuvoja.

“ - - kaikki muu mihin ei voi tavallaan mitenkddn valmistautuu ja sit se vaan opetellaan
sielld lennossa. Ettd onneks on hyvid tyokavereita jotka on tehny niit tilauksia siis vuo-
sikausia. - - Ettd dld ota nditd liimoja, ndd on huonot, ota vaikka ndmd. Tdd on paljon
sitd ndkymdtontd, semmosta, mitd vaan tapahtuu.” — Hanna

6.3.1.3 Yhteistyokykyiset oppilaat ja vanhemmat

Viisi* tutkittavaa (5/9) kertoivat yhteistyon oppilaiden vanhempien kanssa olleen mutka-
tonta. Kolme™** tutkittavaa (3/9) mainitsivat yhteistyon oppilaiden kanssa sujuneen hyvin
ja sen vihentidneen tyon kuormittavuutta. Kun kodin ja koulun vélinen yhteistyon tavoite
on sama, eli oppilaan edun tavoittelu, on yhteistyd hedelmaéllisimmilldén. Toimivasta yh-
teistyOstd esimerkkind Villen haastattelussa nousi erdénlainen tiimipelaaminen opettajan

ja oppilaiden vanhempien viélill.

“- - vanhempien suhteen, ettd jos mulla tulee heistd niinku sellanen olo, ettd he on mun
puolellani, ettd ollaan niinku ikddn kuin samaa joukkuetta ja edetddn samaan suuntaan
ni se on sellanen yks niinko kaikkein eniten tyéhyvinvointia lisddvistd asioista.” — Ville

Opettajalle oppilaiden vanhemmat voivat toimia hyvinkin tarkeéna tukena koulun kasva-
tustehtdvassd. Vanhemmat pystyvét helpottamaan opettajan ty6td jo pienilla teoilla esi-
merkiksi olemalla apuna erilaisten projektien tai retkien suunnittelussa ja toteutuksessa.

Naiin vanhemmat ovat suuri apu opettajalle ja vihentdvit opettajan tyon kuormittavuutta.

“- - Toisaalta olen saanut ihania tsemppiviestejikin vanhemmilta, mikd taas auttaa jak-
samaan ja kestamddn vaikeitakin tilanteita.” — Aino

*Aino, Erkki, Minna, Sofia ja Ville
**Erkki, Hanna ja Sofia
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Oppilaiden keskindinen dynamiikka ja yhteistyokyky seké opettajan ettd muiden oppilai-
den vililld on suuresti yhteydessé opettajan kokemaan tyon kuormittavuuteen. Opettajalla
el kulu kaikki aika oppilaiden viélisten riitojen selvittelyyn, vaan hdn voi kiyttdd enem-

mén aikaa opetuksen suunnitteluun ja opetuksen jarjestimiseen.

“Siis joo todellaki, siis nyt niiku haikee olo jdddd mammalomalle ku md oon just kaikille
kehunu koko tin vuoden et tdd on nyt niiku jotenki ilmast rahaa, et ku ne oppilaat tulee
toimee keskendd ja neki tulee mielelldd kouluun ja ne on oppinu selvittdd niitten riitoi
keskendid ja niiku ylipddtdd siel on ihan super hyvd henki.” — Sofia

6.3.2  Toimiva fyysinen tyoympdristo

Fyysisen tyOympériston totesi vihentévin tyon kuormittavuutta kuusi* tutkittavaa (6/9).
Lahes kaikilla néistd haastateltavista (5/9) nousi esiin luokan ja koulun pieni koko. Oppi-

laiden vdhdinen méadrd mahdollisti tilojen erilaisen hyddyntdmisen.

“Pieni koulu ja uusi rakennus ovat hyvin edistivid tekijoita. Hyvd henkilokunta, mukavat
lapset ja rauhallinen ympdristo. Kaikki ndmd ovat omiaan pienentdmdcdn koulutyon vaa-
tivuutta.” — Erkki

Luonnon ldheisyys koettiin tyon kuormittavuutta vahentdaviksi tyoymparistotekijaksi.
Erityisesti yksi tutkittavista mainitsi mahdollisuuden ldhted oppilaiden kanssa ulos oppi-

tuntien aikana tirkedksi ty0ympéristotekijaksi.

“ - - tukee myos se et siin on luonto ldhel, mul on hirveen tdirkeet see et saan oppilaiden
kaa ldhtee pihalle.” — Sofia

6.3.3  Vaikutusmahdollisuus ja osallisuus

Mahdollisuus vaikuttaa omaan ty6honsd nousi esille kahdella tutkittavalla (2/9). Ville
koki vaikutusmahdollisuuden ja tietynlaisen luottamuksen itselleen tarkeimmiksi kuor-
mittavuutta vahentdviksi tekijoiksi. Villen asema koulunjohtajana mahdollisti ison roolin
padtoksenteossa. Vaikka Ville oli koulunjohtajana vastuullisessa asemassa ja velvollinen
ratkaisemaan monia koulun ongelmia, mahdollisti se kuitenkin suuren vapauden vaikut-

taa omaan ty0honsa.

*Erkki, Hanna, Minna, Riina, Sofia ja Ville
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“- - iso asia tyon kuormittavuutta viahentdvd on se, ettd ettd md koen tuolla koululla, ettd
md pystyn vaikuttamaan asioihin. Pystyn vaikuttaa niinku melkeen kaikkeen, tai jotkut
raamit tietysti tulee opetussuunnitelmasta ja taloudesta, mut md pystyn tosi paljon vai-
kuttaa siihen, mitd sielld tehdddn ja miten asiat tehdddn, kuinka tilat hoidetaan, kuinka
asiat jdrjestellddn ja niin pois pdin. Nii se tuo sellasta tunnetta itselle ettdi seisoo niinku
ongelmien yldpuolella, sen tyon pddlld. Ettd hallittee tidn homman, eikd oo vaa joittenki
organisaatioitten ja erilaisten tahojen kdskytettivdnd. Nii tuo on sellanen mikd mulla vd-
hentdd tyon kuormittavuutta tosi paljon.” — Ville

Sofian haastattelussa ilmeni vaikutusmahdollisuus hyvin konkreettisena esimerkkina.
Yhteisopettajuuden toteuttaminen rinnakkaisluokan opettajan kanssa oli ollut Sofian pit-
kdaikainen toive. Aiempi rehtori oli luvannut yhteisopettajuuden mahdollisuuden, mutta
se el kdytdnnossa toteutunut. Rehtorin vaihtuessa toiveet yhteistyOstd otettiin vakavam-
min ja rehtori teki yhteistyon toteutumisen mahdolliseksi tydympéristdd muuttamalla.
Nain tyOyhteison jdsenid osallistettiin oman tyGympaéristonséd suunnitteluun. Opettaja ko-
kee tulleensa kuulluksi ja mielipiteitinsd arvostettavan, mikd osaltansa vdhentdd tyon

kuormittavuutta.

3

‘- - nii sit me ruvettii jo viime kevddnd suunnittelee et miten me voitais toteuttaa yhteis-
tyotd ja sitte saatiin viel meidn toive ldpi nii et sithen meidn niinku luokkien vdliseen
seinddn tehtiin reikd tai sellanen oviaukko nii sitte tavallaan se on helpottanu sitd ihan
konkreettisesti. Et nyt niinku voi mennd kesken tunnin kun sdhdn et saa jdttdd oppilaita
vksin luokkaan mut sd voit mennd siihen oviaukkoon, et sd et jdtd niit yksin mut sd voit
kuitenkin jutella toisen kaa ja ideoida ja vaihtaa pdiksee, et voiks sd mennd pitdd tonne
sen jutun ja voiks md tulla pitdd tinne tdn siks aikaa valvoo sun luokkaa tai muuta nii.”
— Sofia

6.3.4  Sopiva tyon mdirid ja oikeanlainen tyon rajaus

Tyon méérén ja rajauksen toi esille seitsemén™ tutkittavista (7/9). Opettajan tyo tulee hel-
posti kotiin mukaan, ja haastatteluissa mainittiin tyon erityispiirteend tyon loppumatto-
muus. Ty6td voi tehdd aina enemmén ja aina paremmin. On muistettava, ettd opettajan
ty0 on ty6té siind missd muutkin tydt ja sithen on vélilld syytd suhtautua pelkkédnd tyona.
Namaé asiat tulivat esille Riinan haastattelussa, jossa Riina my0s korosti tyon tekemisti

omien voimavarojen ehdoilla.

*Aino, Erkki, Hanna, Minna, Riina, Sofia ja Ville
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“No tdlld kokemuksella sanon, ettd tyon rajaaminen ja tietylld tavalla siihen suhtautumi-
nen pelkkdind tyond ja omien rajojen, niiku rajoista kiinni pitiminen ja semmonen oman
arvontunto ettei niiku suostu sit niiku kaikkeen vaan, koska niiku sitd perustyotd on joka
tapauksessa nii paljon et niiku ymmdrtdid sen ettei kaikkee pysty tai kerkee tehd milldd.”
— Riina

Opettajan ammatti on koettu kutsumusammatiksi, ja tdma tulikin ilmi myos haastatte-
luissa. Opettajat ovat sitoutuneita tyohonsé ja pyrkivit aina ratkaisemaan ongelmat. Ai-

non haastattelussa nousi esille tydtehtivien priorisointi annetun ajan puitteissa.

“- - osaa suhteuttaa asiat paremmin; tietdd, mikd on sellainen asia, johon kannattaa ja

pitdd panostaa enemmdn, ja mikd taas sellainen, mistd voi joustaa jos ty6 tuntuu liian
kuormittavalta. Toisaalta osaan myos ajatella, etti tyé on "vain" tyotd, kaikkea ei voi
tehdd ja kaikkia asioita ei voi eikd tarvitse ottaa itselleen syddmen asioiksi. Olen siis
oppinut olemaan itselleni armollisempi.” — Aino

Erkki kertoi tekevénsé resurssiopettajana vain neljd tuntia neljdna paivana viikossa toitd
eikd héinelld ole omaa luokkaa, vaan hin auttaa milloin missdkin. Tdma vaikutti Erkin

kohdalla hinen mielestién siihen, ettei hdn kokenut ty6tdén kuormittavaksi.

“Erittdin paljon kevyempdd kuin luokanopena, koska ei ole esim. tuen pdivityksid, arvos-

’

telua, vanhempien tapaamisia jne. Lisdksi teen vain neljdnd pdivind neljd tuntia.” —
Erkki

Haastatteluissa nousi esille hyvid esimerkkejé, kuinka kiytinnossa kannattaa toimia, jotta
toitéd ei tarvitsisi ajatella jatkuvasti myds omalla vapaa-ajallaan. Niitd olivat esimerkiksi
tyOpuhelimen sulkeminen iltapdivilla neljén jélkeen, vanhemmille tehda selviksi etuka-
teen opettajan omat tydajat kuten arkisin kahdeksasta neljdian, jonka jélkeen voi laittaa
esimerkiksi sdhkdpostia. Sdhkopostiakaan ei kannata avata illalla kotona, jolloin vain ty6-

asiat nousevat mieleen ennen nukkumaan menoa.
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6.3.5 Vapaa-ajan toiminta

Kahdeksan* tutkittavaa (8/9) kertoivat erilaisten harrastuksien sekéd vapaa-ajan toiminto-
jen, kuten perheen kanssa vietetyn ajan, vdhentdvéan tyon kuormittavuutta. Maijan tyon
kuormittavuutta vihensi vapaa-ajalla hyvit eldméntavat ja sosiaalisten suhteiden yllépi-

taminen.

“Vapaa-ajalla parhaiten tukee hyvdi ruoka ja uni, mutta myés harrastukset ja ystdvien
ndkeminen.” — Maija

Hyvin tavalliset arkipdivén askareet nousivat esille haastatteluista hyviné vastapainona
omalle tydlle. Sofia mainitsi harrastusten liséksi kodista huolehtimisen ja ldheisten ihmis-

ten kanssa vietetyn ajan.

“No liikunta, musiikki, ystdvdt, luonto.... Ja se et ehtii olee kotonaki niinku, ja nédn puo-

lisoo ja kotitoitd ja tosi tavalliset asiat.” — Sofia

Ainon haastattelussa ilmeni tyon rajaus tarkednd osana vapaa-aikaa. Vapaa-ajalla on osat-

tava unohtaa ty6t ja muistaa rentoutua.

“Vapaa-ajalla liikunta sekd se, ettd oikeasti myés lepdd ja jdttdd tyot tyopaikalle, vililld

helpommin sanottu kuin tehty.” — Aino

*Aino, Erkki, Hanna, Maija, Minna, Riina, Sofia ja Ville
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7 POHDINTA

Tamin tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, kokevatko opettajat tyonsd kuormittavaksi
sekd kuinka tyon kuormittavuuden kokemus on muuttunut tutkittavilla vuodesta 2017.
Lisdksi tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, mitkd asiat kuormittavat opettajia ja toi-

saalta, mitka asiat taas viahentdvit opettajan tyon kuormittavuutta.

7.1 Yhteenveto tuloksista ja johtopaatokset

7.1.1  Opettajat kokevat tyonsi kuormittavaksi

Ensimmadisend tutkimusongelmana tutkittiin opettajien tyon kuormittavuuden tasoa ja sen
muutosta vuodesta 2017. Tutkittavista kahdeksan (8/10) kokee tyonsd kuormittavaksi ja
kaksi (2/10) ei koe tyotddn kuormittavaksi. Tdmé vastaa tutkimuksen hypoteesia, silld
suurin osa tutkittavista kokee tyonsd kuormittavaksi. Tulokset ovat hyvin samansuuntai-
set aiempien tutkimuksien kanssa. Suurin osa opettajista kokee tyonsd kuormittavaksi
(Pekkarinen 2018; Liansikallio ym. 2018; Launis & Koli 2005). Tyoén kuormittavuuden
kokemuksen muutosta tutkittiin vertailemalla tutkittavien vuoden 2019 kyselylomakevas-
tauksia vuoden 2017 vastaaviin. Tyonsd kuormittavammaksi kuin vuonna 2017 kokee
kaksi tutkittavaa (2/10), yhtd kuormittavaksi kokee nelja tutkittavaa (4/10) ja vihemmén

kuormittavammaksi tyonsd kokee kaksi tutkittavaa (2/10).

Tyon kuormittavuuden kokemukseen ja sen muutokseen on voinut olla yhteydessé aineis-
tonkeruun ajankohta. Vuonna 2017 tutkittavilta keréttiin vastaukset juuri ennen joululo-
maa, jolloin opettajat voivat kokea olevansa kuormittuneempia. Toinen aineistonkeruu
titd tutkimusta varten suoritettiin taas joululoman jilkeen, jolloin opettajat voivat kokea
tyonsd vihemmaéan kuormittavaksi kuin ennen lomaa ja oppilaiden arviointeja. Voidaan
kuitenkin todeta, ettd opettajan ty0 kuormittaa monia opettajia varmasti hyvin laajan teh-

tdvankuvan ja tyon sosiaalisuuden vuoksi.

46



7.1.2  Opettajan tyon kuormittavuutta lisdidvit tekijiit

Toisena tutkimusongelmana selvitettiin sitd, mitkd asiat ovat yhteydessd opettajan tyon
kuormittavuuteen kuormittavuutta lisddvisti. Tyon kuormittavuutta lisési eniten tutkitta-
villa kuormittavat sosiaaliset suhteet niin esimiehen, kollegoiden tai oppilaiden ja van-
hempien vililld seka liiallinen tyon mééra ja tydajan rajaus. Liséksi tyon kuormittavuutta
atheuttivat puutteellinen tai huono fyysinen ymparisto, uusi tai jatkuvasti vaihtuva tyo-
ymparistd sekd vdhiiset vaikutusmahdollisuudet omaan tyohdnsé. Tutkimustulokset vas-
taavat osittain tutkimuksen hypoteesia, silld sosiaaliset suhteet, vaikutusmahdollisuudet

sekd tyon maard nousivat esille ty6 kuormittavuutta lisddvina tekijoina.

Aiempaa teoriaa tukeva tulos 16ydettiin tyon kuormittavuutta aiheuttavia tekijoita tutkit-
taessa (Lansikallio ym. 2018; Launis & Koli 2005; Onnismaa 2010). Oppilaiden lisdén-
tyneet ongelmat ja haastavat oppilaat uuvuttavat opettajia. OAJ:n tydolobarometrin mu-
kaan yksi suurimpia tyon kuormittavuutta lisdévid tekijoitd oli oppilaiden lisdantyneiden
ongelmien késittely (Lansikallio ym. 2018, 11). Vaikka aiemman teorian pohjalta suuret
oppilasméérit ryhmissd ovat lisdnneet opettajan tyon kuormittavuutta, ei tima tullut ilmi
tissd tutkimuksessa. Tutkimusjoukko koostui pddosin pienien koulujen opettajista, joka
ndkyy opetusryhmien koossa. Opettajat kokivat omat luokkakokonsa sopiviksi, mutta he

eivit toivoneet niiden kasvavan yhtdén enempéa.

Ristiriitatilanteet opettajakollegoiden tai esimiehen kanssa lisddvét tyon kuormitusta. Tu-
los on oletettava, silld sosiaalisten suhteiden vaikutus tyShyvinvointiin on suuri. Opettajat
kokevat, ettd opetustyon ulkopuoliset asiat kuten erilaiset kokoukset ja projektit seki yli-
madrdiset paperityot lisddvit tyon kuormittavuutta. Tulos vastaa aiempaa teoriaa, silld
OAIJ:n teettdmissd tyoolobarometrissa suurimmiksi kuormittavuustekijoiksi méairiteltiin
tyon liiallinen madrd tydaikaan ndhden sekd lisddntyneet tyotehtdvit (Lénsikallio ym.
2018, 11). Opettajat kokevat tyon vaatimukset liian suuriksi sekd oman riittiméttomyy-

den tunteensa olevan jatkuvaa.

Tyon madri ja kiire koettiin yhdeksi suurimaksi kuormittavuutta aiheuttavaksi tekijaksi.
Tulos on linjassa aiemman teorian kanssa (Sklaavik & Sklaavik 2015, 184—-186). Tyon
maird sekd sen rajaus nédhtiin isona haasteena, eivitka tutkittavat kokeneet tyon rajauksen

olevan aina hallinnassa.
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Opettajan tyossd yksi kuormittavuustekija on riittdmattomyyden tunne. T6itd on hyvin
paljon ja tyd on loppumatonta, jota voi aina parannella ja oppitunteja valmistella vield
enemman. Opettajan ty6td sanotaankin usein kutsumusammatiksi ja monet opettajat val-
mistelevat oppitunteja seké tekevit toitd kotona, silld he pitdvit siitd. Tdma tuo ristiriita-
tilanteen tyon rajauksen kanssa. Tulokset ovat samanlaisia kuin Juutilla ja Salmilla
(2014), silla heiddn mukaansa opettajan ty0 on auttamisammatti, jossa tyontekija yrittda
tehdi tyonsd mahdollisimman hyvin. Usein ty6lle ei kuitenkaan ole varattu tarpeeksi ai-
kaa, mika voi johtaa ristiriitaan tyon ja sen vaatimusten vilille. Monet opettajat sitoutuvat
litkaa ty6honsi, jolloin tydn ja vapaa-ajan raja hdmartyy. Néin syntyy ristiriita siind, ettd
opettajat kokevat tyonsd kuormittavaksi, mutta samalla he kokevat tyonsd mukavaksi ja
innostavaksi. Toisaalta ty0hon sitoutuminen lisdd tyShyvinvointia ja auttaa jaksamaan

tyOssé (Saari & Pyorid 2012, 42 — 43).

Oppilaiden huonokaytoksisyys heijastuu haastateltavien vastauksissa myds kodin ja kou-
lun yhteistyon ongelmiin. Té4td voidaan pohtia, siirtyyko perheen yleinen huonovointisuus
oppilaaseen ja perheen ongelmat tulevat esteeksi yhteistydlle tai ilmenevét haastavana
yhteistyokykynd muiden ihmisten kanssa. Myos aiemmat kokemukset ja rakoileva luot-
tamussuhde voivat lisdtd haasteita kodin ja koulun vélisessa yhteistydssd. Sekd aiemman
tutkimuksen (Launis & Koli 2005, 355) mukaan ettd tdssd tutkimuksessa nousee vahvasti
esille eri tekijoiden kaksijakoisuus tyon kuormittavuutta tutkittaessa. Vaikka opettajat ko-
kevat, ettd oppilaat lisddvét tyon kuormittavuutta, he kuitenkin tekevit tyotaan oppilaita
tai opiskelijoita varten. Sama 1lmid toistuu laajan tydonkuvan kohdalla. Vaikka ty6td on
paljon, on tyon yksi motivoiva puoli siind, ettd ty0ssé voi jatkuvasti kehittyd seké tyo tuo

paljon uusia haasteita.

7.1.3  Opettajan tyon kuormittavuutta viihentiviit tekijdt

Kolmantena tutkimusongelmana oli selvittda niitd tekijoitd, jotka ovat yhteydessad tyon
kuormittavuuteen tyon kuormittavuutta vihentévasti. Tyon kuormittavuutta vihensivit
eniten tutkittavilla toimivat sosiaaliset suhteet niin esimiehen, kollegoiden tai oppilaiden

ja vanhempien vililla. Lisdksi tyon kuormittavuutta vahensivit sopiva tyon maéré ja oi-
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keanlainen ty0ajan rajaus, toimiva fyysinen ymparisto, vaikutusmahdollisuudet ja osalli-
suus omassa tyossddn sekéd erilaiset vapaa-ajan toiminnat. Tutkimustulos vastaa osittain
hypoteesia, silld tyoyhteiso ja sen tuki, hyva esimiestydskentely ja johtaminen seki osal-
lisuus ja vaikutusmahdollisuudet nousivat esiin tutkimustuloksissa tyon kuormittavuutta

vahentdvind tekijoina.

Niin kuin jo aiemmin todettiin, useat tyon kuormittavuutta vihentéavat tekijit olivat hyvin
moniulotteisia ja olivat samalla niin kuormittavia tekij6itd kuin kuormittavuutta vihenté-
vid tekijoitd. Sosiaaliset suhteet varsinkin kollegoiden kanssa vdhensivét opettajien koke-
maa tyon kuormittavuutta. Tdma on hyvin looginen tulos, silld hyvit tyokaverit varmasti
lisddviat tyossd vithtymistd. Toisaalta kollegat, joiden kanssa tydskentely ei suju, lisdd
tyon kuormittavuutta. Mikali tydyhteisostd 10ytdéd kollegoita, joiden kanssa jakaa koke-
muksia ja jotka toimivat vertaistukena tyon lomassa, on varmasti timé hyvin antoisaa ja

helpottaa tyon tuomaa taakkaa.

Haastatteluissa nousi esille, ettd varsinkin vastavalmistuneet ja juuri tyoeldamiin astuneet
kokivat tydkavereiden tuen hyvin tiarkedksi. Uran alkuvaiheessa opettajien odotetaan ole-
van yhté valmiita tyohon kuin kokeneiden opettajien, vaikka vastavalmistuneilta opetta-
jilta puuttuu kokemus tyon todellisesta arjesta (Johnson, Down, Hunter, Le Cornu,
Pearce, Peters & Sullivan 2014). Tastd esimerkkind yksi tutkittava mainitsi materiaalien
hankinnat ja sithen liittyvét haasteet, kuten miké on paras liima oppilaille ja mitd kaikkea
tulisi tilata. Tyoeldméssd tulee eteen paljon tilanteita, joihin ei voi varautua tai joita ei
harjoitella opintojen aikana. Télloin kokeneiden opettajien neuvot ja vinkit ovat hyvinkin
arvokkaita. Tdmén vuoksi tyohon perehdytys on todella tirkedd ja tuo uudelle opettajalle
lisdd varmuutta aloittaa uudessa tyotehtdvassda. Lisdksi voidaan pohtia olisiko mentori-
toiminta myo0s tydeldmassé tarpeen uran ensimmadisten vuosien aikana. Tutkimuksen mu-
kaan opettajat vaihtavat ammattiaan uran ensimmaéisten vuosien aikana, jolloin mentori
olisi varmastikin auttanut monien osalla haastavissa arkipdivin tilanteissa (Salovaara &
Honkonen 2013; Wells 2015, 157). Arkipéivén tilanteet voivat lopulta kasautua niin, ettd
opettaja kokee riittdmittdmyyden tunteen niin vahvaksi, ettd pdéttdd vaihtaa alaa. Opet-
tajan kolme ensimmadisté tyovuotta ovat tyon kuormittavimmat, silld opettajalle ei ole eh-
tinyt muodostumaan valmiita malleja tyon tekemiseen (Bettini, Jones, Brownell, Conroy,
Park, Leite, Crockett & Benedict 2017). Tydeldméassd mentoritoiminta ndind kolmena

ensimmaisend vuotena oliskin siis ensiarvoisen tarkeaa.
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Tyo6n ja vapaa-ajan tasapainon l6ytdminen oli monella tutkittavalle melko haastavaa. Kui-
tenkin kaikki tutkittavat kertoivat vapaa-ajan olevan tdrked vastapaino tydlle. Jokainen
mainitsi vapaa-ajalla tyon kuormittavuutta vihentdvid keinoja, kuten musiikin seké ur-
heilun harrastamisen. On siis hyvin tirkeda, ettd tyostd palautuu mahdollisimman nope-
asti pdivittdin, jotta joka pdiva jdi aikaa vapaa-ajalle. Tyon ja vapaa-ajan tiytyy olla ta-

sapainossa, jotta yksilo ei kuormitu tyostiin litkaa. (Rauramo 2012, 43.)

Tutkimustuloksissa nousi myos esiin paralleeli-ilmié kouluyhteison sosiaalisissa suh-
teissa (Salovaara & Honkonen 2013). Tutkittavan ongelmat esimiehen kanssa olivat yh-
teydessé tutkittavan kokemukseen koko tydyhteisostd. Kun tutkittavan esimies vaihtui
uuteen, koki tutkittava myos vanhat tydkaverinsa eri tavoin. Esimiehen vaihdon myo6ta
myos tutkittavan kollegat alkoivat kdyttdytyméén eri tavalla. Tilanteessa saattoi olla kyse
positiivisesta paralleeli-ilmidsté, jossa yhden yksilon positiivinen muutos on muuttanut

muidenkin yhteison henkiléiden kayttdytymista.

Yhden tutkittavan haastattelussa suurimpana tyon kuormittavuutta vihentavana tekijani
ilmeni vaikutusmahdollisuus omaan tyohonsd. Tutkittava toimi luokanopettajan tyon
ohella my6s koulunjohtajana. Tdma tuo hieman eri aseman muihin haastateltaviin n&h-
den, silld koulunjohtajana tutkittavalla on enemmén mahdollisuuksia paitoksenteossa.
Kuitenkin kyseisen tutkittavan vastauksissa painottuikin tdrkeimpéna se, ettd hdneen luo-
tetaan ja hinelle annetaan vastuuta. Liiallinen seuranta ja kontrolli harvoin tuo tunnetta,
ettd tyontekijddn luotetaan niin, ettd hdn osaa hoitaa oman tyonsi. Tdma nékyy toisaalta
opettajien tydeldmaéssd vallan ja vastuun kanssa tasapainotteluna seké tyontekijin ja esi-

miehen vilisessa luottamussuhteessa.

7.2 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuksen eettisyyttd lisdd tutkimuksen johdonmukaisuus sekd kyseiseen aiheeseen
sopiva tutkimusasetelma. Téssd tutkimuksessa noudatetaan Turun yliopiston ja tiedeyh-
teisOn tunnustamia toimintatapoja. Tutkimus aiheenvalinnassa on my06s huomioitu tutki-

muksen eettisyys. Tutkimus on suoritettu ja késitelty eettisesti kestdvid tiedonhankinta-
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menetelmid hyddyntiden seké tulokset on raportoitu ja julkaistaan avoimesti yleisten tie-
teellisten kdytintdjen mukaisesti. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 149—151.) Tutkimusaineistoa
sdilytetddn kryptasuojatussa paikassa ja tuhotaan tdmin tutkimuksen jédlkeen, kuitenkin

viimeistadan kolmen vuoden kuluttua.

Tutkimusjoukko on kerétty alun perin vuonna 2017 Facebookin suljetusta ryhmasté, jol-
loin aineistonkeruuseen on vaikuttanut kyselylomakkeen vapaachtoisuus ja sen taytto va-
paa-ajalla. Talloin kyselylomakkeeseen on voinut vastata ainoastaan ne, jotka ovat asiasta
kiinnostuneita tai kokeneet itsensd hyvin kuormittuneiksi. Kyseinen ryhma on suunnattu
kasvatusalalla tyoskenteleville, joten mahdollisuus kohderyhmééan kuulumattomien vas-
taaminen kyselylomakkeeseen oli pienempi. Toisaalta kyselylomake ei ole tavoittanut
kuin ainoastaan yhden suljetun ryhmaén jisenet, mika taas aiheuttaa tutkimusjoukon vali-

koitumista. Tama vihentad hieman tutkimuksen luotettavuutta.

Tutkimusjoukko téssa tutkimuksessa oli hyvin pieni. Jotta voitaisiin tehdé padtelmia opet-
tajien tyon kuormittavuuden muutoksista, tutkimukseen olisi pitdnyt osallistua mahdolli-
suuksien mukaan kaikki ensimmadiseen tutkimukseen osallistuneet opettajat. Tdmén tut-
kimuksen keskeinen anti on kuitenkin laadullisessa puolessa, mistd syysta titd ei toteu-
tettu. Vaikka tutkimusjoukko oli hyvin pieni, sisélsi se kuitenkin niin naisia ettd miehid.
On kuitenkin syytd huomata, ettd tutkimukseen osallistuneet miehet eivdat kumpikaan
tyOskennelleet normaaleina luokanopettajina. Toinen tydskenteli resurssiopettajana, joka
oli toissd ainoastaan neljé tuntia ja neljdna paivani viikossa. Toinen tutkimukseen osal-
listuneista miehistd taas tyOskenteli koulunjohtajana. Tutkittavat ovat kaikki eri ik&isid,
eri puolilta Suomea seké heilld on eri mittaiset tyokokemukset opettajan tyostd. Tutkitta-
vista kaikki eivit kuitenkaan ole luokanopettajia sekd tutkittavat ovat kaikki hyvin eri
tilanteissa tyon kannalta tutkimuksen toteutuksen aikana. Néitd olivat muun muassa van-
hempainvapaat, sairasloma, koulunjohtaja, resurssiopettaja sekd esikouluopettaja. Tadma
vaikuttaa osaltaan tutkimuksen luotettavuuteen, silld tutkimusjoukko on melko pieni ja

hyvin heterogeeninen.
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Aineistonkeruun ajankohdalla on voinut olla yhteys tyon kuormittavuuden kokemukseen
sekd sen muutokseen. Aineistonkeruu suoritettiin vuonna 2017 juuri ennen opettajien jou-
lulomaa, jolloin opettajien kokemus kuormittavuudesta on saattanut olla suurempi, kuin
tdmén tutkimuksen aineistonkeruun hetkelld. Tutkittavat vastasivat uudelleen kyselylo-
makkeeseen vuonna 2019 toisaalta juuri joululoman jilkeen, jolloin kuormittavuuden ko-

kemus on saattanut olla matalampi.

Haastattelu menetelmind tukee tutkimuksen luotettavuutta, silld se on sopiva tdméankal-
taisen tutkimuksen suorittamiseen. Puhelinhaastatteluissa haastatteluista jdi kuitenkin
uupumaan nonverbaalinen viestintd, jolla voi olla vaikutusta haastatteluiden laadukkuu-
teen. Puhelinhaastattelussa haastattelija ei voi mydskédédn paitella nonverbaalista viestin-
ndstd, onko haastateltava tajunnut kysymyksen. Myos niin sanotut hiljaiset hetket voidaan
tulkita vaarin, sill tutkittava ei valttdmaétta tiedd, pohtiiko haastateltava vastausta kysyt-
tyyn kysymykseen vai pohtiiko tdimai jotain muuta. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 64.) Tut-
kittavista kolme vastasi haastattelukysymyksiin sdhkoisesti tilanteen pakosta. Téll6in tut-
kittavilta ei voinut endd kysya tarkentavia kysymyksid, mikili johonkin kysymykseen

vastattiin hieman puutteellisesti.

Haastattelu- sekid kyselylomakkeen kysymyksissé kysyttiin hieman eri asioita. Haastatte-
luissa kysyttiin tutkittavilta kokevatko he tyonsd kuormittavaksi télld hetkelld, kun taas
kyselylomakkeissa kysyttiin tutkittavilta kokevatko he itsensd kuormittuneeksi. Kysy-
mysten asettelu voi olla yhteydessa tdssé tutkimuksessa saatuihin tuloksiin. Toisaalta eri-
laisten kysymysten avulla saadaan laajempi ja kokonaisvaltaisampi kuva tutkittavasta il-

miosta.

Tutkimuksen luotettavuutta lisdd my6s menetelma- seké tutkijatriangulaatio. Tutkimuk-
sen aineisto on kerdtty kahta eri menetelméd hyddyntden, niin kyselylomakkeilla kuin
haastatteluilla. Tdman lisdksi tutkimuksen aineistoa tulkitsi ja analysoi kaksi eri tutkijaa.
Aineistoa analysoitiin itsendisesti, mutta tutkimuksen kannalta olennaiset pdatokset to-

teutettiin yhdessa.
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7.3 Tulosten hyodyntamis- ja jatkotutkimusmahdollisuudet

Tutkimuksessa nousee esille opettajien omia kokemuksia tyon kuormittavuutta aiheutta-
vista ja vihentdvistd tekijoistd. Tutkimuksen tuloksia voidaan hyodyntéé koulujen tyohy-
vinvoinnin parantamisessa ja kuormittavuuden kokemuksen vihentdmisessd. Tutkimuk-
sessa ei pelkdstdédn tutkittu kuormittavuutta lisddvia tekijoitd, vaan myos vahentivia teki-
joitd. Talloin ndkdkulma on laaja ja tietoa voidaan hyodyntdad useilla tavoilla. Tyon kuor-
mittavuutta aiheuttavat tekijéat ovat osittain yksildllisid, mutta tutkimuksesta nousi paljon
yhteisid tekijoitd. Tyon kuormittavuuden vihentdmiseksi voidaan opettajien tyopaikoilla
haastateltavista mainitsi kuormittavuutta aiheuttavina tekijéind sosiaaliset suhteet seka
liiallisen tydmadrdn ja tyon rajauksen vaikeuden. Tuloksia voidaan hyddyntda tyomadrian
ja tyon rajauksen ndakokulmasta. Esimiehen tehtdvina on antaa tyolle raamit, joka téssd
yhteydessa voisi tarkoittaa opettajan tydtehtdvien priorisoimista, roolien ja tehtidvien sel-
keyttdmistd sekd koulun yhteisten toimintaohjeiden tarkastelua. Opettajalla on sama tyo-
aika kuin ennen, mutta tyon palasia tarkastelemalla ja tyotapaa muuttamalla voidaan vé-
hentéd turhaa ajankdyttdd. Priorisointi vihentéa toiden viemistd kotiin, kun opettaja tekee
ensin ehdottoman tirkedt tehtdvit ja jattdd vahemmaén tarkedt tehtdvét seuraavalle péi-

ville.

Tutkimuksessa selvitettiin my0s opettajan tyon kuormittavuutta vahentdvid tekijoité.
Naita tekijoitd hyodyntdmalld voidaan yrittdd vihentdd jo olemassa olevaa tyon kuormit-
tavuutta. Tyon kuormittavuutta lisddvistd asioista poiketen tyon kuormittavuutta vihen-
tidvissd tekijoissd mainittiin useaan kertaan vapaa-aika. Vapaa-ajan liséksi tdrkeimpéna
ndhtiin sosiaaliset suhteet, erityisesti kollegat ja tydyhteison tuki. Tastd seuraavana oli
tyOn madra ja sen rajaus. Kun yhteisty6 kollegojen kanssa toimii, vihentdd se tyon kuor-
mittavuutta. Kuten jo ylld mainittuna ndhtiin, ovat toimimattomat sosiaaliset suhteet suuri
kuormittavuutta tuottava tekija. Sosiaalisten suhteiden hoitaminen on ensiarvoista niiden
luonteen vuoksi; sosiaaliset suhteet toimivat sekd kuormittavana ettd kuormittavuutta va-
hentdvéna tekijand. Tutkimustulosta voidaan hyddyntdd panostamalla tyopaikoilla sosi-
aalisten suhteiden hoitoon. Mill4 tavalla sosiaalisia suhteita hoidetaan on kuitenkin haas-
tavampi kysymys. Tutkittavien haastatteluissa onnistuneiden sosiaalisten suhteiden poh-

jalla oli muutamia yhteisia tekijoitd. Arkiset kuulumisten vaihtamiset, pullavuorot, yhtei-
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set tydmatkat ja tyOyhteison vertaistuki tuli esiin usealla haastateltavalla. Lisdksi haastat-
teluissa mainittiin henkilokemiat. Joidenkin kanssa tyoskentely vain sujuu paremmin kuin

toisten.

Télle tutkimukselle ja aiheelle on useita jatkotutkimusmahdollisuuksia. Tutkimusta voi-
daan laajentaa koskemaan suurempaa opettajakuntaa, jolloin tutkimuksen luotettavuus
kasvaa. Noviisiopettajien ja kauemmin tydssa olleiden opettajien vertailu voisi tuoda uu-
sia ndkokulmia tyon kuormittavuuden tutkimiseen. Opettajan tyOssd yhdestd viiteen en-
simmdistd tydvuotta ovat kaikkein kuormittavimmat (Salovaara & Honkonen 2013; Bet-
tini ym. 2017). Noviisiopettajien kuormittavuuden kokemusten tutkiminen olisi syytd
suorittaa vertailututkimuksena. Téllaisen tutkimuksen avulla voitaisiin selvittda, miké li-
sdd tyon kuormittavuutta juuri noviisiopettajilla ja olisiko tekijit yhteisid kauemmin
tyOssé olleiden kanssa. Tuloksia voisi hyddyntdd mahdollisesti opettajankoulutuslaitok-

sissa jo tulevien opettajien opinnoissa.

Tyo6n kuormittavuutta olisi mielenkiintoista tutkita myds muilla aloilla ja ammateissa.
Olisi hyvin kiinnostavaa selvittdd, mink&laiset tekijat nousevat esille eri tydpaikoissa ja
tyOtehtivissd kuormittavuutta lisddvina tekijoind ja vastavuoroisesti tyon kuormittavuutta
vihentdvind tekijoind. Lisdksi tyon kuormittavuuden tasoa olisi syytd tutkia myos eri
aloilla, sekd voisiko eri ammattien tai tydtehtidvien kuormittavuutta mahdollisesti vertailla

keskenain.

Téassd tutkimuksessa ja teoriassa nousi esiin useasti opettajan tyon laajuus ja tyOmaérin
jatkuva kasvu. Uuden opetussuunnitelman osuutta tydméaaran muutoksessa ei tdssa tutki-
muksessa otettu huomioon, vaikka sitd sivuttiin tutkijoiden kandidaatin tutkielmassa
kuormittavuuden ndkdkulmasta (Kallioniemi & Saarni 2018). Jatkotutkimuksena voisi
siis olla uuden opetussuunnitelman ja tyomééran kasvun yhteyden tutkiminen. Toinen
kiinnostava ndkokulma olisi tutkia kolmiportaisen tuen ja inkluusion yhteyttd opettajan
kokemaan kuormittavuuden tasoon. Mediassa on ollut esilld opettajien ja vanhempien

kommentteja epdonnistuneesti toteutetusta inkluusiosta, ja myods kansanedustajat ovat
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kommentoineet erityiskoulujen poistoon negatiivisesti (IS 2019; YLE 2019). Olisi mie-
lenkiintoista tutkia erityisesti inkluusion yhteyttd opettajien kokemaan tyon kuormitta-

vuuteen.

Useampi tutkittava mainitsi haastatteluissaan kiireen tunteen ja tydpaikan kiireellisen il-
mapiirin. Tétd voidaan pohtia, luovatko opettajat itse kiireen itselleen vai luoko ympa-
roiva tyoympadristo ja tyoilmapiiri kiireen, vai onko kyseesséd esimerkiksi uudesta Perus-
opetussuunnitelmasta (2014) syntynyt tydmaééran lisddntyminen. Toisaalta yksi haastatel-
tava toi esille koko yhteiskunnallisen muutoksen, joka on lisinnyt myds tyomairié opet-
tajilla. Olisikin syyta tutkia lisdd, mistd koulumaailman tai opettajan tyon jatkuva kiire

kumpuaa.

Opettajien ammattikunnan paitehtdvana on kasvattaa tulevaisuuden sukupolvi, jolla on
mahdollisuus vaikuttaa tulevaisuuden nidkymiin sekd rakentaa tulevasta yhteiskunnasta
paikka, jossa jokaisella thmiselld on hyva eldd. Tastd syystd on ensiarvoisen tirkedd, ettd
opettajat jaksavat tehdé tyotédédn niin hyvin kuin mahdollista ja pitd4 huolta opetuksen laa-
dusta. Tdmén tutkimuksen myo6td opettajan tyon kuormittavuus on noussut esille hélytta-
vind asiana, johon tdytyy l0ytdi ratkaisuja. Globalisoituvan yhteiskunnan myo6td myos
koulutus seké opettajan tyé muuttuvat jatkuvasti, ja tydhyvinvoinnin on pysyttiva tissa

perassa.
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LIITTEET

Liite 1. Saatekirje

Hei,

Vastasitte vuosi sitten kandidaatin tutkielmaamme koskevaan kyselyyn opettajan tyén kuormit-
tavuudesta. Ilmoititte sdhkopostinne sekd halukkuuden osallistua mahdolliseen jatkohaastatte-
luun.

Olemme nyt tekeméssé pro gradu —tutkielmaamme jatkaen saman aiheen parissa ja toivoi-
simme, ettd tayttdisitte ohessa olevan kyselyn, jotta voimme tutkia muutosta tyon kuormittavuu-
den kokemuksesta. Vastaaminen vie vain n. 5 minuuttia.

Tamaén lisdksi toteuttaisimme haastattelut kyselylomakkeiden perusteella mahdollisuuksien mu-
kaan puhelimitse tai séhkdpostitse.

Kiitos paljon ajastanne!
Ystavallisin terveisin

Roosa-Mari Kallioniemi & Kastehelmi Saarni Turun Yliopisto Kasvatustieteiden tiedekunta
Opettajankoulutuslaitos

Pédset kyselyyn alla olevasta linkisti:
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Liite 2. Kyselylomake

Luokanopettajien tyohyvinvointi ja opettajan tyon kuormittavuus
Heit!

Tervetuloa vastaamaan tyohyvinvointiin keskittyvéddn kyselyyn. Toteutamme
kandidaatin tutkielman tutkien opettajien tyon kuormittavuutta. Kyselylomakkeen
tietoja kdytetddn vain kandidaatin tutkielmaan ja vastaajat numeroidaan anonymiteetin
sailyttdmiseksi. Kyselyyn vastaamiseen kuluu aikaa noin 5 minuuttia.

Kiitos osallistumisestanne!

Roosa-Mari Kallioniemi & Kastehelmi Saarni
Turun Yliopisto
Kasvatustieteiden tiedekunta

Opettajankoulutuslaitos

1.Taustatiedot

Ika

Sukupuoli

Valmistumisvuosi
Tamainhetkinen tyopaikkakunta

Tamainhetkinen opetettava luokka-aste

2.Kuinka kauan olet tehnyt luokanopettajan toita vuosissa?

0-1wv. 1-2 v. 2-3v. 34v. 5-10 v. +10 v.

Arvioi alla olevalla asteikoilla 1 - 5 seuraavat tyohosi liittyvét kysymykset tai vaittimaét.

1 = Téysin eri mieltd

2 = Melko eri mieltd

3 = Ei samaa eika eri mieltd
4 = Melko samaa mieltd

5= Téysin samaa mieltd
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3. Tyo ja osaaminen

3.1. Pidén tydGsténi.

3.2. Osaamiseni vastaa tyon vaatimuksia.

3.3. Lahden mielelldni aamulla toihin.

3.4. TyoyhteisOssédni tehtdvit, roolit ja vastuut ovat kaikille selkeét.

3.5. Minulla on mahdollisuus kehittyé tydsséni.

4. Tyoyhteiso

4.1. Vithdyn hyvin opettajanhuoneessa kollegoideni seurassa.
4.2. Tulen hyvin toimeen ty0yhteisoni jdsenten kanssa.

4.3. Teen usein yhteisty6td muiden opettajien kanssa.

4.4. Yhteistyd muiden opettajien kanssa helpottaa minun ty6tani.
4.5. Voin olla oma itseni ty0yhteisossa.

4.6. TyoOyhteisossini kdyttdydytdédn asiallisesti.

5. Esimiestyo ja johtaminen

5.1. Tiedédn, mitd esimieheni odottaa minulta.
5.2. Saan riittdvasti tukea esimieheltini.

5.3. Saan esimiehelténi riittdvéasti palautetta.

5.4. Tulen hyvin toimeen esimieheni kanssa.

6. Tyoymparisto

6.1. TyOympéristdni on ergonominen.

6.2. Ty0sséni tarvittavat vélineet ovat riittdvét ja kunnossa.
6.3. TyOoympaéristoni melutasot pysyvit riittdvan alhaisina.

6.4. Tydympaéristoni on minulle mielekas.

7. Tyohyvinvointi ja tyokyky
7.1. Ty6ni ja vapaa-aikani ovat tasapainossa keskenéén.

7.2. Kdytin vapaa-aikaani, viikonloppuja tai lomia tydasioiden hoitamiseen.



7.3. Fyysinen tyokykyni on hyvé tai erinomainen.
7.4 Henkinen tyokykyni on hyva tai erinomainen.

7.5 Suosittelisin nykyistéd tyopaikkaani tuttavalleni.

8. Uusi opetussuunnitelma

8.1. Suunnittelen huolellisesti jokaisen oppituntini.
8.2. Uusi opetussuunnitelma on lisdnnyt tyoni maaraa.
8.3. Piddn uudesta opetussuunnitelmasta.

8.4. Minulla on valmiit mallit oppitunteja varten.

8.5. Kéytén useita erilaisia opetusmenetelmiéd yhden oppitunnin aikana.

9. Tyon kuormittavuus

9.1. Minulla on riittdvasti aikaa saada tyoni tehdyksi.

9.2. TydyhteisOssédni on riittdvésti tyontekijoita.

9.3. En koe laiminlydvéni kotiasioitani ansiotyoni vuoksi.
9.4. TyoyhteisOssédni on edistetty opettajien hyvinvointia.

9.5. En koe ty6tdni kuormittavaksi.

64



Liite 3. Haastattelurunko

Esitiedot

Minkdélaista ty6té teet tilla hetkelld? Kuvaile tydymparistddsi ja tydtilannettasi (luokka-
aste, tehtdvanimike, koulun koko, ryhmakoko...).

Onko tyoétilanteesi (tehtdvanimike, ryhma, koulu tms.) muuttunut 2017 syksyn kyselylo-
makkeeseen vastaamisen jalkeen?

Kenen kanssa teet ty0ssési yhteistyotd (muut opettajat, koulunkdynninohjaajat, kuraatto-
rit, koulun ulkopuoliset tahot...)?

Tyon kuormittavuus

4. Miten médrittelet tyon kuormittavuuden?

5. Koetko aiemman tyokokemuksesi vaikuttavan tyon kuormittavuuteen? Miten ja miksi?

6. Koetko tydsi kuormittavaksi? Mitka tekijét vaikuttavat siihen, ettd koet tai et koe tyotési
kuormittavaksi?

7. Miten kuormittuneisuus ndkyy tyOssasi tai arjessasi?

8. Miten tyOympdristosi vaikuttaa tyon kuormittavuuteen (esim. Fyysinen tydymparisto,
sosiaaliset suhteet kollegoiden, oppilaiden, vanhempien tms. kanssa)? Ovatko ndma
asiat edistdvid vai heikentdvia tekijoita?

Tyoyhteiso

9. Miten teiddn koulussanne edistetdédn tyohyvinvointia (retket, tapaamiset, jumppa-
tauot...)? Kuka edistdd tydyhteisossénne tyohyvinvointia (rehtori, kollegat, hyvinvointi-
tyoryhma tms.)?

10. Miten tyonantaja (rehtori) on edistinyt tyohyvinvointia yksikdssénne ja/tai puuttunut
tyon kuormittavuuden kokemuksiin?

11. Miké edistdd sinun ty6hyvinvointiasi? (tyopaikalla ja/tai vapaa-ajalla)

12. Kerro téhén vield, mikéli jéi jotain lisattdvaa. Kiitos haastatteluun osallistumisesta!
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