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aikana Turun keskustan yrittdjien nékokulmasta
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Tiivistelméa

Matkailun kausiluonteisuus on enenevassa maarin muodostunut ongelmaksi useissa matkakohteissa.
Temporaalinen epédtasapaino etenkin matkailijoiden mééréssa aiheuttaa ymparistollisten ongelmien
lisdksi myos taloudellisia ja sosiaalisia ongelmia. Kausiluonteisuuden pienentamiseksi on kehitetty
monenlaisia keinoja — kaupunki-imagoa kehittamalla on mahdollista houkutella matkailijoita myos
sesongin ulkopuolisena aikana. Jotta matkailu olisi myOs kohteen elinkeinoelaméan kannalta
kannattavaa, tulee matkailun luoda kohteessa myds taloudellista kestavyytta niin tyollisyyden kuin
matkailutulon avulla. Tavoitteiden saavuttamiseksi on erityisen tarkedd, etta kohteen eri toimijat
pystyvét toimimaan yhteistydssa ja unohtamaan keskindisen kilpailun.

Taman tutkimuksen tavoitteena on selvittéd, miten Turku Suomen Joulukaupunki -hankkeen
vaikutukset ovat muuttuneet Turun keskustan yrittgjien ndkokulmasta vuosien 2004 ja 2007 vélilla.
Tutkimuskysymys on jaettu neljaén osakysymykseen, jotka liittyvéat hankkeen osuuteen keskustan
ja matkailun kehittdmisessd sekéd taloudellisten hyotyjen ja yhteistydon hyoétyjen parantamisessa.
Kysymyksiin pyrittiin vastaamaan 200 keskustan vahittéiskauppiaille seka hotelli- ja ravintola-alan
yrittgille suunnatulla kyselylla sek& viidelle kauppiasyhdistyksen edustgjalle suunnatulla
teemahaastattelulla. Aineisto keréttiin samallatavallavuosina 2004 ja 2007.

Tutkimuksen mukaan yrittdjien suhtautuminen hankkeeseen on muuttunut osittain
positiivisemmaksi ja osittain pysynyt ennallaan. Tutkimuksesta kavi ilmi, etta yhteistyd koetaan
tarkedmmaksi vuonna 2007 kuin vuonna 2004. My6s hankkeen toimenpiteistd koetaan olevan
hieman enemman taloudellista hyotyd kuin ennen. Etenkin Turun Yliopistonkatu ry:n
jasenyrityksien seka 5-9 henkilon yrityksien suhtautuminen hanketta kohtaan muuttui
tutkimusvuosien véalilla positiivisemmaksi. Tutkimuksen perusteella voidaan ehdottaa, ettéa Turku
Suomen Joulukaupunki -hanke ja yrittgat tiivistaisivat yhteistyota entisestdan, jotta tyytyvaisyys
keskustan yrittgjien piirissa hanketta kohtaan paranisi.
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