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Koulukiusaaminen on aiheena ajankohtainen. Suomalainen, kiusaamisen vastainen
KiVa Koulu -ohjelma on tarkoitus levittdd kaikkiin maamme kouluihin ja ohjelmasta
ollaan kiinnostuneita myds ulkomailla.

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittad, miten 3. ja 4. -luokkalaisten oppilaiden mukaan
kiusaamistilanteet ratkaistaan heidan kouluissaan. Tutkimuksessa tarkkailtiin milla
tavoin ja missd madrin KiVa Koulu -ohjelmassa mukana olleiden koululaisten
kiusaamisen ratkaisutavat ovat erilaisia kuin niiden, jotka eivat ole olleet ohjelmassa
mukana.

Tutkimuksen aineisto koottiin elaytymismenetelmaéllé kevaalla  2010.
Elaytymismenetelmén pohjana ovat erilaiset kehyskertomukset, jotka ohjaavat
kirjoittajia. Kehyskertomukset, joita tdssa tutkimuksessa oli nelja erilaista, eroavat
jokainen yhdessd kohtaa toisistaan. Ta&ll4& tavoin saatiin kerattyd aineisto, joka
tarkastelee samaa ilmiot4d wusealta eri kannalta. Tassd tyossa kaytettyjen
kehyskertomusvariaatioiden taustalla ovat olleet eri tutkimusten mukaiset toimijat
koulujen kiusaamisen vastaisessa tydssa eli opettaja, oppilas itse, muut oppilaat yhdessé
sekd vanhemmat. Analyysivaiheeseen saakka pééasi 85 oppilaiden kirjoittamaa tekstiéa.

Tutkimusote oli kvalitatiivinen. Aineisto analysoitiin etsimélla teksteistd l6ytyneitd
kiusaamisen ratkaisemisteemoja. Loytyneet teemat, erilaisten
kehyskertomusvariaatioiden tuomia nékokulmia apuna  kayttden, ohjasivat
tutkimustulokseen. Teksteista esiin tulleita kiusaamisen ratkaisutapoja oli kaikkiaan 17.
Eniten mainintoja sai kiusaamisesta kertominen jollekin koulun opettajista. Opettajan
odotetaan myds oma-aloitteisesti puuttuvan kiusaamistilanteisiin ja ratkaisevan asian
puhumalla. Myos oppilaiden omat mahdollisuudet vaikuttaa kiusaamiseen eli kiusatun
puolustaminen ja Kiusaajaan vetoaminen mainittiin varsin usein. Tutkimustulosten
mukaan kiusaamistilanteiden ratkaisutavat ovat hyvin samanlaisia KiVa koulu -
ohjelmaa ja koulun omia kiusaamisen vastaisia suunnitelmia kéyttévissa kouluissa.

Téaman tutkimuksen tulokset vahvistivat aiempia tutkimuksia: lapsilla on, heiddn omien
raportointiensa perusteella, hyvin vdhan omia keinoja vaikuttaa kiusaamiseen. Taméi
tulos vaatii aikuisia erityisesti kouluissa ottamaan selvad keinoista, joilla kiusaamista
voi ehkéista ja ilmitulleita kiusaamistapauksia selvittdd. Varhainen puuttuminen
kiusaamiseen on hyvin tarkeaa.

Avainsanat: koulukiusaaminen (schoolbullying), koulukiusaamisen vastaiset ohjelmat
(intervention programmes), kiusaamiseen osallistumisroolit (participant roles),
elaytymismenetelma (passive/non-active role-playing)
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1 JOHDANTO

”Kuunnelkaa kaikki. Me olemme tulleet vain sanomaan tamén. Ensinndkin teidan on
annettava takaisin Possun silmalasit. llman niitd hén ei nde mitdan. Te ette ole
pelanneet rehellista pelia...” (Golding 2007, 294.) Ralph yrittad puhua jarked kanssaan
autiolle saarelle joutuneille, sivistyneen maailman tavat unohtaneille pojille Kérpasten
herra -romaanissa. Kirja kertoo monen lapsen kautta, millaista elamd on ilman totuttuja
sdantoja ja aikuisia. Yksi paahenkiloistda on Kiusattu, Possuksi kutsuttu lihava,
silmdlasipdinen astmaatikko-poika, joka tapetaan julmasti vain péivd ennen
pelastumista. (Golding 2007.)

Koulukiusaamista on tutkittu paljon. Yleensa on keskitytty vain kahteen nakdkulmaan,
jotka ovat ongelman eli kiusaamisen eri muotojen kuvailu tai kiusaamisen vastaisten
ohjelmien arviointi (Hunter & Boyle 2002, 324). Aluksi mé&érittelen kiusaamisen ja sen
muodot ja tarkennan kiusaamisen vastaisen ohjelman késitettd. Esittelen muutamia
yleisesti k&ytossa olevia itsetuntemusta ja ryhmaytymista tukevia ohjelmia ja nostan
esiin myos koulujen omat kiusaamisen vastaiset suunnitelmat. Tarkemmin esittelen
maassamme laajassa kayt0ssd olevan koulukiusaamisen vastaisen KiVa Koulu -

ohjelman.

Lapsilla ei ole sanoja kertoa hdpedn ja huonommuuden tunteistaan eivatkd he oleta
saavansa apua kiusaamiseen. Kiusaamisen parhaana ennaltaehk&isynd toimii avoin
puhuminen kiusaamisen erilaisista muodoista sek& lapsen rohkaiseminen aikuisen
kanssa keskusteluun. (Cacciatore 2006, 129.) On mahdollista, etté aikuisilla kouluissa
on paljon tietoa kiusaamisesta, mutta siitd ei juuri &ineen puhuta. Lapset eivat
kuitenkaan tied4 samoja asioita, kuin aikuiset ja yh& uusille oppilaille onkin kerrottava
suoraan ja avoimesti kiusaamisesta. Vain ndin kiusaaminen ilmiénd tulee nakyvaksi
lapsille. Ndin ollen on edelleen tarke&dd jatkaa kiusaamisen muotojen kuvailua ja

kiusaamisen vastaisten ohjelmien arviointia.

Koulukiusaaminen on aiheena ollut pitkain ajankohtainen ja tulee sit4 varmasti olemaan
aina uusien koululaisten myotd. Nyt Jokelan ja Kauhajoen tapahtumien jalkeen

koulukiusaaminen on saanut huomiota uudesta ndkokulmasta. Mitd pahimmillaan voi



tapahtua, kun Kiusaaja saa jatkaa, eikd kiusattu saa apua. N&in ollen koulukiusaaminen
aiheena on téarked sek& koululaisille, kouluille ett& perheille. Kiusaamistutkimuksesta on
hyotyé yksilon ja yhteiskunnan kannalta, koska se vaikuttaa suoraan kouluviihtyvyyteen
ja -menestykseen. Koska opettajankoulutus ei anna riittavasti evéité tdmén koulutyota ja
oppimista haittaavan ongelman ratkaisemiseksi, pidan tarkeand myos tulevaa tyotani
ajatellen tutustua t&h&n aiheeseen. Jokaisen opettajan tulisi oppia kuuntelemaan ja

katselemaan oman koulunsa oppilaita ja puuttumaan kiusaamistilanteisiin heti.

Koulukiusaamisen ennaltaehkdisy alkaa koulun aikuisten ja koko yhteison sitd
vastustavasta asenteesta. Koulu- ja luokkatason toimet kuuluvat myos ennaltaehkéisyn
piiriin. Mitd paremmin oppilaat tuntevat toisensa ja valvovia aikuisia on paikalla, sita
vahemman kiusaamista esiintyy. Yksil6tason toimenpiteet pitévat sisallaan esimerkiksi
keskustelut kiusaajan kanssa. Koulukiusaamisen vastaisen ohjelman pitéisi olla kdyt6ssa
kaikilla koulun luokilla, jotta kaikilla olisi samat tiedot ja k&ytdnnot esimerkiksi
kiusaamistapausten selvittamiseen. Kaikkiin kiusaamistapauksiin on puututtava riittavan
alkaisin ja seurattava, ettd kiusaaminen todella loppuu. Tarkedd on myds

kiusaamisenvastaisten ohjelmien pitk&kestoinen ja systemaattinen kaytto.

Olisi tarked4 saada kiusaaminen loppumaan ennen kaikkea kiusatun ja kiusaajan takia,
mutta my0ds koko yhteison vuoksi. Kyse on koulusta, jossa opitaan koko eldamé&a varten.
Aikuisten on tarkedd pysya yhtend rintamana ja nayttda lapsille, ettei kiusaamista ja
toisen alentavaa kaytosta suvaita. Koulun pitdd olla turvallinen paikka jokaiselle.
Esimerkin voima on suuri ja kiusaamisen vastaisuuden pitdékin nakyé teoissa, eikd vain
sanoissa. Opiskelu ja oppiminen eivdt onnistu huonossa ilmapiirisséd ja pelossa.
Lukemani kirjallisuuden perusteella avainsanoja ovat ennaltaehkaisy ja yleinen koulun
asenne, jossa kiusaamista ei sallita. Tarjolla on monia selkeitd ja konkreettisia
toimintamalleja kiusaamistapausten ratkaisemiseksi, ne vain pitdd saada k&yttoon

arkipaivéssa.

Opettajien ja koulun aikuisten kielteinen asenne kiusaamista kohtaan on ensiarvoisen
tarkedd. KivVa Koulu ja monet muut kiusaamisen vastaiset ohjelmat kannustavat lasta
tutustumaan itseensa ja l6ytdmaan oma paikkansa ryhméssa ja ndin ennaltaehkaisevét
kiusaamista. Oma arvo on hyva oppia tuntemaan sek& tekemdaan itselleen selvéksi,

miten antaa itsedén kohdella. Tdma on yksi tarked taito eldméasséa myéhemminkin.



Tama tutkimus esittelee erilaisia koulukiusaamisen vastaisia ohjelmia, itsetuntoa ja
ryhméaytymisté tukevia ohjelmia sekd koulun omia kiusaamisen vastaisia suunnitelmia.
Tutkimusta varten kerdtty aineisto nayttdd, mitd lapset kertovat opettajan, yksittaisen
oppilaan, muiden oppilaiden yhdessd ja vanhempien vaikutusmahdollisuuksista

koulukiusaamiseen.

Taman tutkimuksen tavoitteena on tutkia, mitd KiVa Koulu -ohjelmaa ja koulun omia
kiusaamisen vastaisia suunnitelmia kayttdvat oppilaat kertovat kiusaamisen
ratkaisutavoista omissa kouluissaan. Tarkastelen myo6s sitd, ovatko kiusaamisen
ratkaisutavat erilaisia KiVa Koulu -ohjelmassa mukana olleilla kuin niilld, joiden
kouluissa Kkiusaamistapauksia ehkaistddn ja ratkaistaan koulun omien suunnitelmien
mukaan. Tutkin my0s, eroavatko kiusaamisen ratkaisutavat toisistaan t&han

tutkimukseen osallistuneiden koulujen valilla.



2 KOULUKIUSAAMISEN KUVAUS JAMAARITTELY

2.1 Koulukiusaamisen ilmenemismuodot

Kiusaaminen on madritelty selkedsti. Kiusaaminen on systemaattisesti ja tietoisesti
jatkuvaa toimintaa. Tarkoituksena on toista vahingoittava kayttdytyminen, joka
kohdistuu yhteen ja samaan henkiloon toistuvasti. Kiusaamisen uhri on
puolustuskyvyton kiusaajaan ndhden. (Merrell, Gueldner, Ross & Isava 2008, 26;
Olweus 1992, 14-15.) Kiusaamisen tunnusmerkiston tayttad pitkaaikainen henkinen
ja/tai ruumiillinen vékivalta, jonka yksilot tai ryhmét kohdistavat yhteen uhriin (Roland
1984,17). Toiminta on tarkoituksellista, kiusaamista ei tapahdu Kkiusaajan sita
tiedostamatta (Hamarus 2008, 12).

Kiusaamiseksi ei lasketa sitg, ettd kaksi suunnilleen samanvahvuista koululaista riitelee
tai tappelee keskenddn (Kamppi, Vélimaa, Tynjal4, Haapasalo, Villberg & Kannas
2008, 42). Yksittdinen riita tai valienselvittely ei myoskaan taytd kiusaamisen
tunnusmerkkejd. Kiusaaminen on koko ryhman sosiaalinen ongelma, koska tyypillista
on, ettd kiusaaminen tapahtuu ryhméssa ja perustuu sen jasenten vélisiin sosiaalisiin
suhteisiin. (Hoistad 2003, 79-80; Salmivalli 1998, 30-34.)

Fyysinen kiusaaminen on eri kiusaamisen tavoista helpoin huomata. Se sisaltaa
lyomistd, potkimista ja tonimista (Harjunkoski & Harjunkoski 1994, 18-20). Fyysisesta
kiusaamisesta merkkein& voivat olla mustelmat ja rikki menneet tavarat. Lapsen tavarat
saattavat my0s kadota. Tama kiusaamisen tapa on tyypillisin ala-koulu ikéisilla pojilla.
Fyysinen kiusaaminen saatetaan my®s naamioida vahingoiksi, leikiksi tai urheiluksi.
(Hoistad 2003, 85-93.)

Fyysista kiusaamista voi toisinaan olla vaikeaa erottaa rajusta leikistd. Yksi keino
aikuiselle on seurata tapahtumia ja arvioida, onko leikki tasavakinen. Jos lapset eivat
ly6 toisiaan oikeasti ja ovat leikkipainissa vuorotellen voitolla, kyse on todenndkoisesti
vain rajusta leikistd. Leikissa ovat yleensd mukana vain leikkiin osallistujat,

kiusaamistilanteessa on aina myos yleis6a. (Salmivalli 1998, 32-33.) Jos lapsilla on



menossa kovadéninen riita, se yleensa jatkuu, vaikka aikuinen on paikalla. Kun kyse on
kiusaamisesta, se lopetetaan nopeasti aikuisen lahestyessa. Talloin kaikki osapuolet
saattavat vakuuttaa, ettd kyse oli vain leikisté ja kiusallinen asian selvittely on valtetty.
(Roland 1984, 19.)

Sanallinen kiusaaminen on uhkaamista, pilkkaamista, kuiskuttelua, juorujen
levittelemistd, ahdistelua, huomauttamista vaatteista tai kiusatun tekemisista.
Sanalliseen kiusaamiseen kuuluvat myos viestien lahettdminen paperilla, puhelimella tai
tietokoneella. Tallainen Kkiusaaminen voi pysyd pitk&an piilossa ja huomaamatta.
(Hoistad 2003, 82-85.) Oppilaista 11,5 prosenttia kertoo tulleensa kiusatuksi sanallisesti
ja se on kiusaamisen muodoista yleisin (Salmivalli & Pd&yhonen, julkaisematon
késikirjoitus). Sanallista kiusaamista voidaan tehostaa ilmeillg, eleilld tai tondisylla.
Sanallisena alkanut kiusaaminen saattaa myds muuttua fyysiseksi kiusaamiseksi.
(Hamarus 2006, 78-79.)

Kiusaaminen voi olla my0s hiljaista. llman sanoja ja fyysisid tekoja tapahtuva
kiusaaminen voi olla ilmehtimista tai yhden henkilon poissulkemista (Harjunkoski &
Harjunkoski 1994, 18-20). Silloin kiusaaja esimerkiksi valttelee Kiusattavan katsetta tai
tuijottaa. Kiusaaja voi vaihtaa merkitsevié silmayksia jonkun kanssa, ilmeilld, huokailla
tai kohdella kiusattua kuin ilmaa. Tama kiusaamisen muoto on yleinen, mutta vaikea

havaita, silld se voi tapahtua aikuisen seldn takana. (Hoistad 2003, 80-82.)

Sahkoinen kiusaaminen voidaan jakaa kannykkékiusaamiseen ja nettikiusaamiseen.
Kaikkiaan 94 prosenttia 6-7 -vuotiaista suomalaisista k&yttad internetia ja 87
prosentilla on oma puhelin. M&&rat ovat suurempia, kuin misséan muussa Euroopan
maassa. (Salmivalli & Poyhonen, julkaisematon kasikirjoitus.) Kénnykkékiusaamiseen
voi liittyd pilasoittoja, loukkaavia, uhkailevia tai kiristavid puheluita ja tekstiviesteja.
Puhelinten kameroita on kdytetty myos nettikiusaamiseen, esimerkiksi ottamalla kuvia
kiusatusta ja laittamalla ne nettiin ilman lupaa. Nettikiusaaminen on usein julmempaa,
kuin kasvokkain tapahtuva kiusaaminen. Nimettdbmyys suojaa kiusaajaa, eikd aikuisia
ole valvomassa tilannetta. Nettikiusaaminen tavoittaa kiusatun kotoakin. Netissd on
kiusaamiselle aina myo6s yleis6d, jota kiusaaja tarvitsee. (Hamarus 2008, 71-74.)
Nettikiusaamisen muotoja ovat muun muassa asiattomien s&hkopostiviestien

ldhettaminen sek& Chatissa tai blogeissa tapahtuva toisten arvostelu (Shariff 2008, 156).



Sahkoinen kiusaaminen on harvinaisempaa muuhun kiusaamiseen verrattuna. Kaksi
prosenttia oppilaista joutuu toistuvasti sahkdisen kiusaamisen uhriksi. (Salmivalli &

Poyhonen, julkaisematon késikirjoitus.)

Koulukiusaaminen voi saada my0s rasistisen tai seksuaalisen kiusaamisen muotoja
(Whitted & Dupper, 2005, 168). Erilaiset koulukiusaamista vastustavat ja itsetuntoa ja
ryhmaytymista tukevat ohjelmat pyrkivat puuttumaan naihinkin ongelmiin. Kun lapsi
tuntee ja hyvéksyy itsensd, han pystyy myds paremmin puolustamaan itsedan. Lapsia

pitédé opastaa ndkemaan paitsi ihmisten eroavaisuudet myos samankaltaisuus.

2.2 Suora ja epasuora kiusaaminen

Kiusaaminen voi olla joko suoraa tai epédsuoraa. Aggressio on toimintaa, jonka
tarkoituksena on vahingoittaa toista fyysisesti tai psyykkisesti. Aggressiivisessa
kéaytoksessa suorat eli fyysiset tai verbaaliset tavat ovat enemmén poikien kayttamia,
manipulatiivinen epésuora tapa taas tyttojen kayttama. Pojat siis kiusaavat yleensa
heittdméalla toisen pipon lumeen, tyt6t taas puhumalla pahaa takanapdin. Suora
kiusaaminen, toniminen, lydminen tai muu sellainen on helpompi havaita, kuin muilla
tavoin tapahtuva kiusaaminen. (Salmivalli 1998, 35-37.) Myds Pikas (1990, 183)
kirjoittaa tyttojen ja poikien erilaisesta tavasta kiusata. Pojat kiusaavat nakyvan

fyysisesti, tytOt sosiaalisesti eristéen.

Ihminen tarvitsee sosiaalisia ja verbaalisia taitoja tullakseen toimeen toisten kanssa.
Lapsen kehittyessd my0s tapa kiusata vaihtelee. Pienet lapset, joiden verbaaliset kyvyt
eivat ole vield taysin kehittyneet, kayttavat yleensd suoraa, fyysistd aggressiota. Kun
verbaaliset taidot kasvavat idn my6td, myds kiusaaminen vaihtuu suoraan sanalliseen
kiusaamiseen. Sosiaalisen &lykkyyden kehittyessa lapset oppivat kayttdmaan epésuoraa
kiusaamista, joka saattaa tapahtua muiden ihmisten valitykselld. (Bjorkqvist et al.
1992a; Bjorkqvist et al. 1992b; Osterman et al. 1998, sit. Kaukiainen 2003, 19.)

Kun kiusaamisen tutkiminen aloitettiin 70 -luvulla, tutkittiin suoraa Kkiusaamista ja
koehenkildiksi saattoi valikoitua vain poikia. Epésuoraa kiusaamista on alettu tutkia

vasta my6hemmin ja huomiota on kiinnitetty tapauksiin, joissa joku on esimerkiksi



jatetty yksin. Epdsuorassa kiusaamisessa tarvitaan sosiaalista alykkyyttd. Se merkitsee
niin hienovaraisen kiusaamisen harjoittamista, ettei ymparistd huomaa sitd heti.
Tytt0jen epésuoraan kiusaamiseen on vasta alettu kiinnittdd enemmén huomiota ja siksi
my0s tutkittua tietoa on véhemmaén. Vaikka pojat kiusaavat enemman suoralla tavalla
fyysisesti ja tytot epasuorasti ja hiljaisesti, molemmat sukupuolet kayttavat sanallista
nimittelyd ja haukkumista. (Salmivalli 1998, 35-41.)

Tytt0jen kayttdman hienovaraisen, epasuoran kiusaamisen annetaan monesti jatkua,
koska se saatetaan naamioida jopa sosiaalisesti hyvaksyttavéksi. Poikien suora toiminta
tulkitaan heti huonoksi kéytokseksi ja siihen puututaan. Kirjoittajat ehdottavat, ettd
kouluissa olisi hyvd antaa miesten selvittdd poikien keskindiset kiusaamiset.
Sukupuolesta johtuville eroille tulisi 16ytyd ymmarrystd. (Harjunkoski & Harjunkoski
1994, 26.) Suora ja epdsuora kiusaaminen ovat molemmat Kkiusatulle yhtd vahingollisia
ja koettelevat itsetuntoa. Kiusaaminen on uhrilleen aina myo6s kehityksellinen

riskitekija, jollei siihen puututa ajoissa. (Salmivalli 1998, 38.)

2.3 Koulukiusattu

Jokainen joutuu joskus kiusaamiskokeilun uhriksi. Se tarkoittaa sit4, ettd jokainen
joutuu tilanteisiin, jossa héntd kiusataan ensimmaisen kerran. Lapsen itsetunnosta ja
sosiaalisista taidoista riippuu, jatkuuko se. Kiusattu eli uhri on kiusaajaansa néhden
alisteisessa asemassa, eikd han pysty puolustamaan itsedén. Kiusaamisessa on aina
mukana erilaisuuden kohtaaminen. Esimerkiksi luokan uusi oppilas tai ulkonddltaan
poikkeava saattaa joutua Kiusatuksi, mutta ei vélttdméattd. Kuka tahansa voi joutua
kiusaamisen kohteeksi. Kiusattuja yhdistdd eniten kyvyttdmyys puolustaa itsedan.
Harjunkosken & Harjunkosken Kkirjassa Liisa Keltikangas-Jarvinen toteaa, etta
kyvyttomyyttd puolustaa itseddn voidaan kutsua myos herkkyydeksi, empatiaksi tai
toisen huomioon ottamiseksi. Muissa yhteyksissa t4t4 pidetddn positiivisena piirteena.
(Harjunkoski & Harjunkoski 1994, 27-34.)

Jokainen meist& on jollakin tavalla erilainen, kuin toiset. Kiusaaminen johtuu kiusaajan
omista pyrkimyksistd ryhmassa. Kiusatuksi valikoituu henkild, joka on jollakin lailla

ryhmén arvostusten vastainen. Tuo asia kasvaa keksittyjen tarinoiden avulla ja pian



kiusatulla on maine, josta on vaikea paasta eroon. (Hamarus 2008, 29.) Kiusaaja luo
kiusatulle oppilaalle huonon maineen, toiseuden, nimitteleméalla ja perattémien juttujen
levittamisell& hanestd (Hamarus & Kaikkonen 2008). Uuteenkin ryhmaén joutuessaan
lapsen asema vakiintuu nopeasti. Ihmisesta alkuvaiheessa muodostuneella kasitykselld
on taipumus pysya. Alun perin torjuttuun lapseen suhtaudutaan jatkossakin kielteisesti,
kun taas alusta asti suositun lapsen myonteinen asema ryhmassa sailyy kayttaytymisesta
huolimatta. (Hymel, Wagner & Butler 1990, sit. Salmivalli 2005, 127.) Kiusatuksi
joutumisessa onkin ongelmallista sen pysyvyys. Samat oppilaat joutuvat kiusatuksi
vuodesta toiseen. (K&arna, VVoeten, Poskiparta & Salmivalli 2010, 262.)

Ladd ja Ladd (sit. Wei & Huang 2005, 79) toteavat, ettd erityisesti kiusatuiksi
joutuneilla pojilla on l&heiset suhteet vanhempiinsa. Kirjoittajien mukaan vanhempien
lilan suojeleva kaytOs estdéd lasta oppimasta itsevarmaa k&ytosta ja nostaa ndin riskia
joutua kiusatuksi. Kirjoittamattomien sdéntéjen mukaan, erityisesti poikien pitaisi olla
itsendisida sosiaalisissa tilanteissa. S&antdjen vastainen kaytds voi johtaa pojan
kiusaamiseen. Tyttojen kohdalla l&heiselldkain lapsi-vanhempi -suhteella ei ollut

merkitysta kiusatuksi joutumisen kannalta.

Kiusattu saattaa tuntea olonsa hyvin yksindiseksi ja on mahdollista, ettei hanelld ole
yht&an ystavaa. Kiusatun itsetunto heikkenee ja han alkaa pitéé itseddn epdonnistujana.
Paallimmaisend tunteena on hdped. Kiusaamisen uhri h&peéa sitd, ettei hantd oteta
mukaan yhteiso6n ja saattaa pitdd kiusaamista omana syyndan. Kiusaamisen
tunnusmerkkeihin kuuluu myo6s se, ettei kiusattu pysty itse vaikuttamaan kiusaamisen
loppumiseen, vaan tarvitsee aikuisen apua. (Harjunkoski & Harjunkoski 1994, 27-30.)
Kun Kkiusaaminen tulee aikuisten tietoon, ongelmaa ei saa koskaan vahatella.
Kiusaamiseen tulee aina reagoida ja ryhtya konkreettisiin toimiin. (Hoistad 2003, 78—
79.) Kiusatulle pitad4 viestid, ettd apua tilanteeseen on saatavilla ja kiusaajalle, ettei

kiusaamista hyvaksyta.

Kiusatuille kay helposti niin, ettd kiusaamisen jatkuessa he masentuvat, eivatkd enda
yritak&éan puolustaa itseddn. Heisté tulee vield helpompi kohde. Lopulta kiusattu alkaa
itse uskoa, ettd hanessa todella on jotain vikaa. Kehittyva itsetunto hajoaa téysin ja oma
minuus katoaa. Kiusattu joutuu luopumaan itsestddn ja omista mielipiteistaan,

kavereista joita hénelld on ehka ollut sek& oikeudesta olla ryhménsé jasen. (Holmberg-



Kalenius 2008, 32—-44.) Kiusaaminen vaikuttaa ihmiseen hyvin kokonaisvaltaisesti. Kun
lapsi kamppailee ryhman ja itsensd hyvaksymisen kanssa, opiskelu ja& tdysin
toissijaiseksi.

On térkeédd, ettd kiusattu ymmartad, ettei kiusaamisen syy ole hdnessa eikd hé&nen
erilaisuudessaan. Kiusattua kannustetaan kertomaan aaneen, miten
kiusaamistilanteeseen on paadytty ja mitd kiusaaja on tehnyt. Kiusatun pitdd myos
kertoa, mik& tilanteessa jarkyttdd hantd. Asian avoimesti esittdminen saa muut
pohtimaan asiaa toisen kannalta. Kiusaaminen ryhméan sisélla aiheuttaa pelkoa
jokaisessa. Lapset pelkddvat esimerkiksi, ettd jos he eivat tue kiusaamista, heistd
itsestddn tulee kiusattuja. Tilanne vaatii aikuisen véliintuloa ja koko ryhmé& on

helpottunut, kun kiusaaminen loppuu. (Hamarus 2008, 27-33.)

2.4 Koulukiusaaja

Kiusaaja hakee valtaa ryhméssadn omaa voimattomuuttaan kompensoidakseen. Han
saattaa olla itse alistettu, eik& esimerkiksi kotona sallita tunteiden nayttamista. Né&in siis
kiusaaja alkaa itse kohdella toisia niin kuin hantd on kohdeltu. Kiusattua kohtaan
osoitettu viha johtuu yleensd Kkiusaajasta itsestddn. Kiusaamista tapahtuu, jotta
todellisten taustalla olevien ongelmien kasittelya ei tarvitsisi tehda. (Hoistad 2003, 64—
77.) Kiusaajasta, kuten sen uhristakaan ei voida antaa tarkkaa kuvaa, vaan kiusaajia on
hyvin monenlaisia. Kiusaaminen on riski my0ds kiusaajalle itselleen, hén saattaa
omaksua itselleen vaaran tavan toimia yhteisossa. (Hamarus 2008, 78.) Kiusaamiseen
liittyy paljon katkettyja syitd: vallanhalua, pelkoa, ryhmépainetta tai kateutta. Henkilona
kiusaaja ei voi hyvin, vaan pyrkii muiden avulla nostamaan itsetuntoaan.
Kiusaamistilanteessa kiusaajan ja koko ryhman ongelmat tulevat selvésti nékyville.

Kiusaaminen on Kkiusaajan tai ryhman oireilua. (Hoistad 2003, 64.)

Hoistad (2003) on sitd mieltd, ettd kiusaajan ihmissuhdevaikeudet ovat kiusaamisen
paasyynd ja kiusaaminen vain saa ilmiasunsa esimerkiksi toisen vaatteiden tai
kéaytoksen arvostelemisena. Onkin siis arveluttavaa yrittdd l1oytaa juuri kiusaajalle tai
kiusatulle sopivia piirteitd. Kiusaamisen syntyyn vaikuttaa h&nen mukaansa enemman

oppilaiden kanssa olevien aikuisten asenteet. Kiusaaja ja kiusattu ovat kumpikin osin



olosuhteiden uhreja. Seka kiusaajalla, ettd kiusatulla on yleensd itsetunto-ongelmia.
Kiusaaja peittdd epdvarmuuttaan itsevarman kaytoksen taakse. Kiusatulla taas on
saattanut olla hyva itsetunto, mutta se on romahtanut vasta kiusaamisen alettua.
(Hoistad 2003, 107-110.) Kiusaajalla saattaa olla hyva kasitys itsestddn ja sitd pitéé
jatkuvasti tukea kiusaamalla, jotta kiusaaja itse saa huomiota. Minékésitys ei perustu
tosiasioihin ja se voi sarkyé helposti. (Kaukiainen, Salmivalli, Lagerspetz, Tamminen,
Vauras, Méki & Poskiparta 2002, 269-278.)

Osalla kiusaajista on oppimisvaikeuksia ja he karsivat masennuksesta, ujoudesta tai
peloista. Heilld on usein my6s ulkoisia oireita, kuten ylivilkkautta tai aggressiivisuutta.
Lapsella, jolla on oppimisvaikeuksia, on yleensa vaikeuksia my0s sosiaalisissa
taidoissa. Niinpéd tallainen lapsi saattaa kiusata toisia, mutta voi joutua itsekin
kiusatuksi. H&n on niin sanottu kiusaajauhri. Kaukiaisen et al. tutkimuksessa oli mukana
141 viidennen luokan oppilasta, neljasta eri suomalaisesta koulusta. Heité tutkittiin
kolmella eri osa-alueella: oppimistaidoissa, mindkuvassa ja sosiaalisessa &lykkyydessé.
Koko 141 lapsen joukosta loytyi 28 lasta, joilla todettiin olevan oppimisvaikeuksia.
Heistd 13 oli kiusaajia, 10 kiusattuja ja vain 2 kiusaajauhreja. Kiusaajat voi jakaa
kahteen osaan: heilld on puutteita sosiaalisissa taidoissa tai sitten he ovat niissa hyvin
taitavia. (Kaukiainen et al. 2002, 269-278.)

Kun luokassa tapahtuu kiusaamista, taustalla voi olla hyvin monenlaisia motiiveja
kiusaamiseen. Varsinainen paakiusaaja voi kayttéa apureita, jotka hoitavat kiusaamisen
hanen puolestaan. Tdmé& aiheuttaa h&mmennysté luokassa ja kiusaajat ja apurit saavat

nain peitettya esimerkiksi osaamattomuutensa jossakin aineessa. (Roland 1984, 73-78.)

Salmivallin ja Willfér-Nymanin (2007, 83) mukaan kiusaajalla on kaksi syyt4 kiusata
toisia: hén sek& hakee valtaa, ettd suojelee itseddn. Kiusaaminen on yhteisollinen ilmio,
jossa kiusaaja hakee itselleen valtaa ja asemaa ryhmassa. Kiusaaminen on véline vallan
saavuttamiseen. (Hamarus 2008, 29.) Kiusatut haluavat olla suosittuja ja arvostettuja
luokkakaveriensa keskuudessa. He hakevat huomiota kiusaamalla toisia. (Salmivalli &
Willfér-Nyman 2007, 81.) Saadakseen itselleen ryhmaltad sen mitd haluaa, kiusaaja on
usein sosiaalisesti lahjakas. H&n kiusaa heikompia pééstakseen omaan tavoitteeseensa.

(Salmivalli, K&rnd & Poskiparta 2009b, artikkelin sivuja ei saatavilla.)
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Eréiden tutkimusten mukaan kiusaaja on yleensé fyysisesti ikatovereitaan suurempi,
etenkin ensimmaisilla luokilla. Heilld on puutteita kognitiivisissa ja sosiaalisissa
taidoissa sekd empatiakyvyssd. Kiusaajan vanhemmat eivdt ole kyenneet antamaan
hyvad mallia esimerkiksi ristiriitatilanteiden ratkaisussa, jolloin lapsi kayttaa vékivaltaa
saadakseen tahtonsa lavitse. Karikatyyrimaisend ja toisaalta tosiasioihin perustuvana

kiusaajahahmona mainitaan Nelson Muntz Simpsonit -sarjasta. (Merrell et al. 2008, 27.)

Myo6s Kiusaajat hyotyvat kiusaamisen vastaisista ohjelmista. Koulukiusaamiseen
puuttuminen ehkadisee myohempid vakavamman vakivallan muotoja. Tutkimuksen
mukaan 60 prosentilla niistd pojista, jotka olivat kiusanneet muita ylakouluidssg, oli
ainakin yksi tuomio 24 ikdvuoteen mennesséd. Vain 10 prosentilla niistd pojista, jotka
eivat olleet koulukiusaajia, oli rikosrekisteri myéhemmin. (Olweus 1991, sit. Whitted &
Dupper 2005, 168.) Koulukiusaajat joutuvat herkemmin vakivallan uhriksi tai tekevat
sitd itse (Wei & Huang 2005, 73).

Koulukiusaajan, kuten kiusatunkin selked maaritteleminen on vaikeaa, koska kiusaajia
on monenlaisia. Tavalliset, hyvistd kodeista olevat lapset saattavat kiusata muita,
samoin kuin ne, joilla on ongelmia eri elaménalueilla. Tassa tydssa en ole kasitellyt
kiusaamista laaketieteen ndkokulmasta. Kiusaaminen voi kuitenkin johtua myo6s

psyykkisesté sairaudesta ja mahdollisesta kyvyttomyydestd tuntea s&élia uhria kohtaan.

2.5 Kiusatuksi tulemisen riskitekijat ja kiusaamiseen reagoiminen

Se kenesta tulee kiusattu, ei ole yksiselitteistd. Yleensa kuitenkin jollakin tavalla
erilainen tai poikkeava ké&ytds, pukeutuminen tai liikkuminen saa joutumaan
silmatikuksi. Lapset saattavat kokea, ettd esimerkiksi erikoisesti pukeutuva lapsi on itse
vastuussa erilaisuudestaan ja héntd aletaan kiusata. Vammaista lasta taas ei vélttdmatta
automaattisesti kiusata juuri hdnen vammansa takia, koska siihen ei lapsi ole voinut itse
vaikuttaa. Kiusatuilla lapsilla on yhteisid piirteitd, mutta se on enemman seurausta
kiusatuksi joutumisesta, kuin syy kiusatuksi tulemiseen. (Salmivalli 1998, 85.) Ké&rnan,
Voetenin, Poskiparran ja Salmivallin (2010) tutkimuksessa kiusatuksi joutumiselle
10ytyi kaksi yksilOtason riskitekijad: sosiaalinen ahdistuneisuus ja ikatoverien torjunta
(kpl 4.1.1).
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Eurooppalaisissa, kanadalaisissa ja amerikkalaisissa tutkimuksissa on saatu tuloksia
ldhinna siitd, mitd oppilaat tietdvat kiusaamisen vastaisista ohjelmista ja mitd he aikovat
tehdd, jos heitd kiusataan. Se mitd oppilaat varsinaisesti tekivat kiusaamistilanteissa, jai
vaille vastausta. (Merrell et al. 2008, 30, 39.)

Suomalaisessa tutkimuksessa oppilaiden reagointiin kiusaamistilanteessa on l6ydetty
vastauksia jo 1996. Kiusaamisen uhriksi jouduttuaan lapsilla on erilaisia tapoja reagoida
kiusaamiseen. Tavat menevét osin padllekk&in, mutta ne voidaan jakaa kolmeen
paatyyppiin, jotka ovat: avuttomuus, vélinpitdmattomyys ja vasta-aggressio.
Padsaantoisesti tytot reagoivat avuttomuudella tai vélinpitdmattomyydelld ja pojat
puolustamalla itseddn suoraan tai epé&suorasti tai olemalla valinpitaméattomia.
Avuttomuus ja vasta-aggressio tytOilla ja vasta-aggressio pojilla sai kiusaamisen
alkamaan tai jatkumaan. Naenndisen valinpitaméton kaytos kiusatulta taas vahentéa tai
lopettaa kiusaamisen. Edelld mainitut kolme ominaisuutta ovat oppilaan ulospéin
nakyvié tapoja toimia silloin, kun hantd itseddn kiusataan. Oppilaan subjektiivinen
kokemus toiminnan takana voi olla toisenlainen. Valinpitdmattomasti k&yttaytyva
oppilas on yhté pahoillaan kiusaamisestaan, kuin muutkin uhriksi joutuvat, han ei vain

halua kaikkien nakevén sitd. (Salmivalli, Karhunen & Lagerspetz 1996, 99-109.)

Tutkimustulos on ristiriitainen sen kanssa, etté lapsia yleensa opetetaan puolustamaan
itsedén. Ratkaisevaa onkin, miten se tehdadn ja miten ryhmdn muut jdsenet ovat
mukana, esimerkiksi puolustamassa kiusattua. Aikuisen tarve lapsen eldmasséd on
selked, lapset eivat pysty ratkaisemaan kiusaamistapauksia keskenadn. Voidaan olettaa,
ettd edelld mainitun tutkimuksen tulos osoittaa my0s tietoisen lasten itsetunnon ja -
tuntemuksen kehittdmisen tarpeen. Jos lapsi itse tietdd, miten haluaa itsedan
kohdeltavan ja héaneltd 16ytyy myos keinoja ensimmaéisessd Kkiusaamistilanteessa

toimimiseen, kiusaaminen todennakadisesti loppuu lyhyeen.
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3 ERILAISIA KOULUKIUSAAMISEN VASTAISIA JA
KOULUKIUSAAMISTA EHKAISEVIA OHJELMIA

3.1 Koulukiusaamisen vastaiset ohjelmat

Koulukiusaamisen vastaisten ohjelmien paatavoitteena on véhentdd kiusaamista tai
poistaa se kokonaan sek& estdd uusien ongelmien kehittyminen. Lisdksi tavoitteina
pidetd&dn parempien toverisuhteiden luomista ja koulun ilmapiirin kehittdmista

sellaiseksi, ettd oppilaiden on mahdollista tulla toimeen keskenaan. (Olweus 1992, 61.)

Koulukiusaamisen vastaisissa ohjelmissa on otettu mukaan erilaiset tasot, jotka kertovat
ohjelman laajuudesta: koulu-, luokkahuone- ja yksilotasotaso. Ta&mén eri tasot
huomioon ottavan ndkokulman mukaan ennaltaehkéisevét toimet pitd4 kohdistaa koko
kouluun, ei vain Kiusaajiin ja kiusattuihin. (Smith et al. 2004, sit. K&rng, Voeten, Little,
Poskiparta, Kaljonen & Salmivalli, painossa.) Toimiva kiusaamisen vastainen ohjelma
voi muuttaa koulun kulttuurin ja ilmapiirin (Whitted & Dupper 2005, 167).
Koulukiusaamisen vastaiset ohjelmat pyrkivat vaikuttamaan yksittdisten oppilaiden
itsetuntemuksen kehitykseen, luokan ryhmaytymiseen ja koko koulun kiusaamisen

vastaisen asenteen kehittymiseen.

Koulukiusaamisen vastaisia ohjelmia on Kkehitetty useita. Osa ohjelmista on
osoittautunut toimivammaksi, kuin toiset. Muissa maissa erilaisista ohjelmista on jo
pidempi kokemus, kun taas ensimmainen suomalainen kiusaamisen vastainen ohjelma,
KiVa Koulu on ensimmaisid vuosia laajassa kaytossd. Koulukiusaamista on tutkittu
noin 40 vuotta ja sind aikana késitys koko ilmidstd on muuttunut. Nykyisin kayt6ssa
olevat ohjelmat pohjautuvat tutkimustietoon ja niita kehitelladn edelleen. KiVa Koulu,
kuten monet muutkin menestyvat kiusaamisen vastaiset ohjelmat ovat koko koulun

ohjelmia.
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3.1.1 Lahtokohtana Bergenin tutkimus

Monet koko kouluyhteisdd koskevat kiusaamisen vastaiset ohjelmat ovat saaneet
alkunsa ensimmaisestd Bergenin tutkimuksesta, joka tehtiin Norjassa 1983-1985.
Ohjelman  kehittdmiseen osallistui myds alan pioneeritutkila Dan Olweus.
Tutkimukseen osallistui 2 500 4.-7.-luokan oppilasta. Ohjelma on jaettu koulun tason
toimenpiteisiin, johon kuuluu esimerkiksi kiusaamistilanteen alkukartoitus, luokkatason
toimenpiteisiin, johon kuuluvat muun muassa luokan omien s&antfjen laadinta ja
yhteistyotaitojen opettelu sekd yksilotason toimenpiteisiin. Yksilotason toimenpiteind
ohjelma kehitti vakavat keskustelut kiusaajien kanssa, sivusta Kiusaamista seuranneet
oppilaat valjastettiin tukemaan kiusattua ja kiusaamisen vastaista asiaa tukevaa
oheismateriaalia, kuten vanhempien vihkosen ja videokasetin. (Olweus 1992, 60, 97.)
Olweus otti kiusaamisen vastaiseen toimintaan mukaan koko koulun ja kokeili
uudenlaisia keinoja puuttua kiusaamiseen. Vakavat keskustelut kiusaajan ja kiusatun
kanssa, luokkakeskustelut ja henkilokunnan tapaamiset aiheeseen liittyen, ovat l&htoisin

haneltd. (Olweus 1991, sit. K&rn& et al., painossa.)

Eri maissa on kaytossa kuhunkin kulttuuriin sopivaksi kehiteltyja kiusaamisen vastaisia
ohjelmia. Ohjelmissa on yhtenevéisia piirteitd ja ensimmaisen Bergenin tutkimuksen
hyviksi havaitut menetelmét on otettu kayttoon. Myos KiVa Koulu -ohjelma pohjautuu
edelld mainituille ajatuksille. Tdssa tydssd olen halunnut tuoda tarkemmin esiin
Australiassa kaytetyn Friendly Schools -projektin. Ohjelmaa kasitelleessa tutkimuksessa
tulee esille useita kohtia, joista voi tunnistaa menestyvadn koko koulun kiusaamisen

vastaisen ohjelman.

3.1.2 Friendly Schools -ohjelma

Friendly Schools -ohjelma kehitettiin tilanteessa, jossa joka kuudes oppilas kertoi
tulevansa kiusatuksi joka viikko ja koulun henkilokunta oli epdvarma, mitd voisi tehda
ehkéistadkseen kiusaamista. Ohjelma on kehitetty Curtinin yliopistossa, Australiassa. Eri
tutkimusten pohjalta koottiin menestyvien koulukiusaamista vastustavien ohjelmien
paéperiaatteet yhteen. Menestyvat ohjelmat sisdltdvat toimet luokkahuoneessa ja

opetussuunnitelmassa, koulun ilmapiirin, koulun ja kodin yhteistyon, opiskelijapalvelut
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ja fyysisen ympériston. Friendly Schools on koko koulun ohjelma. Tutkimuksen
tavoitteena oli koulukiusaamisen vahentdminen, mutta ohjelma paransi myds koulun
mahdollisuuksia puuttua kiusaamiseen sekd voimautti opettajia, vanhempia ja oppilaita
selviytymdan paremmin kiusaamistilanteissa. (Cross, Hall, Hamilton, Pintabona &
Erceg 2004, 187-188.)

Friendly Schools -tutkimuksessa paatutkimuskohteena olivat kahden vuoden ajan 2000—
2001 4 -luokkalaiset (8-9 -vuotiaat), heiddn vanhempansa ja opettajansa. Kouluista
valittiin my6s toimikunnat, joihin saivat liittyd asiasta kiinnostuneet opettajat ja
vanhemmat. Tutkimukseen oli valittu kaikkiaan 29, eri sosiaaliluokkiin kuuluvaa
koulua. Naisté kouluista 15:ssa toteutettiin koulukiusaamisen vastaista ohjelmaa ja 14
koulua toimi kontrollikouluina. Mukana oli kaikkiaan 91 neljdnnen luokan opettajaa,
2 068 neljannen luokan oppilasta ja heidan vanhempansa sekd 174 toimikunnan jasent&
eri kouluista. (Cross et al. 2004, 188-190.)

Koulut, joissa ohjelmaa toteutettiin, kuten kontrollikoulutkin vastasivat kiusaamisen
yleisyyttd ja tapoja koskevaan kyselyyn ennen ja jalkeen tutkimuksen. Friendly Schools
-ohjelmaa toteutettiin kolmella tasolla. Koko koulun tasolla kokeiltiin muun muassa
ikdtoverien kiusaamisen vastaista asennetta, jotta kiusaaja lopettaisi kiusaamisen seka
Pikasin 1980-luvulla kehittdm&& yhteisen huolen menetelmdd kiusaamistapausten
késittelyssa. Perheet saivat tutkimuksen aikana kotiin Kkirjeitd, joissa neuvottiin
esimerkiksi miten toimia, jos oma lapsi joutuu kiusatuksi tai on kiusaaja. Oppilaat, jotka
tutkimuksen alkaessa olivat neljasluokkalaisia ja sen loppuessa viidennelld, osallistuivat
noin kahdeksan tunnin verran kumpanakin vuotena Friendly Schools -tunneille.
Tunneilla kasiteltiin Kiusaamista ja erityisesti sitd, ettd kiusaamisesta pitédd kertoa
aikuiselle. (Cross et al. 2004, 190-193.)

Friendly Schools -ohjelma oli menestyksekds, koska se taytti oppilaiden tarpeet ja
koulun vaatimukset. Ohjelma ehkaisi kiusaamista ja toi ilmi sosiaalisen tuen térkeyden.
Vaikeimmaksi koettiin vanhempien saaminen mukaan ohjelmaan, erityisesti jos he eivét
puhuneet englantia. Tietoisuus Kkiusaamisesta parantui ja joissain tapauksissa sitd
raportoitiin olevan enemman ohjelman aloittamisen jalkeen. Ohjelmassa mukana

olleiden luokkien lisdksi myds koulujen muut luokat halusivat ohjelman materiaalin
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itselleen, koska se koettiin hyvaksi. Jatkotutkimuksena alkoi vuonna 2002 Friendly
Schools Friendly Families -tutkimus. (Cross et al. 2004, 198-201, 206.)

3.1.3 Vaakamalli

Hamarus on tutkinut vaitoskirjassaan 7.-9.-luokkalaisten tukioppilaiden kirjoituksia ja
haastatteluja merkitysten analyysi -menetelmélld. H&n 16ysi virallisten, koulun normien
lisdksi epéavirallisia normeja, jotka saavat kiusaamisen jatkumaan. Yksittéisen oppilaan
on hyvin hankala asettua epdvirallisia normeja vastaan ja esimerkiksi puolustaa
kiusattua, koska juuri oppilaiden omat s&annot ovat antaneet kiusatulle tietyn toiseuden,
syyn kiusaamiseen. Hamarus on kehittdnyt vaitoskirjansa tutkimusten perusteella
vaakamallin, joka pyrkii ennaltaehkéiseméddn kiusaamista sekd puuttumaan siihen.
Kiusaamistilanteiden havaitsemiseen kuuluu sen mydntdminen, ett4 kiusaamista on, sen
jalkeen kiusaaminen havaitaan ja puututaan nopeasti. Puuttumisen jdlkeen tilannetta
pitéd seurata riittavan pitkaan. (Hamarus 2008, 204-206, 81-88.)

Vaakamalli puuttuu kiusaamiseen ja pyrkii rennon ilmapiirin luomiseen kouluissa.
Malliin kuuluu kymmenkohtainen lista, joka tiivistetysti pitd4 sisalladn oppilaiden
keskinisten suhteiden kehittdamisen ja hyvén kaytoksen, koulukiusaamisen vastaiseen
ajatukseen sitoutuneen henkilokunnan ja koulun arvostukset, mukavan ilmapiirin
luomisen sekd kodin ja koulun vélisen yhteistyon. Vaakamallilla haetaan tasapainoa
koulun eldamaan. Mallia sovelletaan tapaus- ja koulukohtaisesti. (Siukonen 2010,

Helsingin Sanomat.)

Vaa’an puolten tulee olla tasapainossa. Toisella puolella on ennaltachkaisy ja
oppilasyhteison hyvinvointi, joka estdd kiusaamisen alkamisen. Toisella puolella
tasapainon pitdvat kiusaamisen havaitseminen, kiusaamistilanteiden hoitaminen ja
seuranta. (Hamarus 2008, 84.) Samaa ennaltaehk&isya ja puuttumista korostavat lahes
kaikki tutkijat, joihin olen tutustunut t&t& tutkielmaa varten. Liséksi eri tutkijat
korostavat tarpeeksi pitkdn seurannan tarkeyttd kiusaamistilanteen jalkeen. On

varmistettava, ettd kiusaaminen todella loppuu (kpl 3.3, 3.4 ja 4.1.2).
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3.2 ltsetuntoa ja ryhmaytymisté tukevat ohjelmat

Koko koulua koskevia kiusaamisen vastaisia ohjelmia suppeammin toteutetaan
esimerkiksi opintoihin liittyvid puuttumisia, sosiaalisten taitojen opiskelua ja
oppilaanohjausta (Vreeman & Carroll, 2007 sit. Kérnd et al., painossa). Nailla toimilla
pyritddn puuttumaan myo6s koulukiusaamiseen valillisesti, huomioimalla oppilaan muita
tarpeita. Tassa tutkimuksessa esittelen lyhyesti myos ndin méérittelemiani ohjelmia,
jotka ehkaisevat kiusaamista valillisesti oppilaan itsetuntemuksen ja ryhman

yhteishengen kautta. Niitd kutsun itsetuntoa ja ryhmaytymisté tukeviksi ohjelmiksi.

Mainitsemisen arvoisina olen pitanyt Lions Quest ja Askeleittain -ohjelmia, joita
molempia on kaytetty maassamme yleisesti. Ndiden ohjelmien kaytté on kuitenkin
vahentynyt, kun KiVa Koulu otetaan k&yttoon viimeisillakin halukkailla kouluilla
syksylla 2010.

3.2.1 Lions Quest

Lions Quest -ohjelmaa toteutetaan toiminnallisin tehtdvin. Samat, tarkeind pidetyt asiat
toistuvat useana vuonna ikatasolle sopivalla tavalla, spiraaliperiaatteen mukaisesti.
Ohjelman  vaikutukset nakyvat hyvdna luokkahenkend ja itseluottamuksen
kehittymisend, mika vaikuttaa siihen, ettd kiusaamista esiintyy vahemman. Ohjelma
mainostaa opettavansa oikeita eldman taitoja ja esimerkiksi paihteiden vastaisuus on osa

sen asiasisaltoja. (http://www.lions.fi/index.php/fi/lions-quest.) Lions Quest -ohjelmassa

mukana ovat yksil6- ja luokkahuonetaso, mutta eivat niin laajasti, kuin tdssa

tutkimuksessa kasitellyissa muissa kiusaamisen vastaisissa ohjelmissa.

3.2.2 Askeleittain

Askeleittain -ohjelmaa kéytetddn ensisijaisesti alkuopetuksessa. Ohjelmassa korostuvat
empatiataidot, itsehillintd ja ongelmanratkaisutaidot seka tunteiden s&&tely. Ohjelman
mukaan tunne- ja sosiaalisia taitoja voidaan opettaa ja harjoitella samoin, kuin muitakin

taitoja. Tutkimusten mukaan ohjelmaa kayttavissé ryhmissa viihtyvyys paranee ja
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vakivalta ja kiusaaminen vahenevat. Lasten myonteinen sosiaalinen kaytos lisaantyy ja
ohjelma on vaikuttanut myos ehkaisevasti paihteiden kayttoon. Askeleittain -ohjelma on
suomennettu alkuperdisesta Second Step -ohjelmasta. Nimi viittaa siihen, ettd kodeilla
on ensisijainen asema tunne- ja sosiaalisten taitojen opetuksessa ja paivakoti ja koulut
ovat toinen askel. Ohjelma on laajassa kaytossé esimerkiksi Tanskassa.

(http://www.psykologienkustannus.fi/askeleittain/sisalto.html.)

3.2.3 Vertaissovittelu

Vertaissovittelu on ratkaisukeskeisyyteen perustuva menetelmé, jolla voidaan ratkaista
oppilaiden valisia ristiriitoja koulussa. Talla menetelmélld ongelmia ratkottaessa
noudatetaan aina tiettyd kaavaa. Eri-ikdisia oppilaita on koulutettu sovittelijoiksi ja
riitaan joutuneita osapuolia on sovittelemassa aina pari vanhempaa oppilasta. Osapuolet
saavat kertoa oman nakemyksensa tapahtuneesta, kuvata tuntemuksiaan ja mahdollisia
ratkaisuvaihtoehtoja. Sovittelu etenee portaittain tapahtuneen myontamisen ja
ymmartdmisen kautta anteeksipyyntdon ja siitd asian sovittamiseen. Ristiriidan
osapuolet tekevét lopulta sovittelijaoppilaiden avulla sopimuksen, jonka toteutumista

seurataan.(http://www.peda.net/veraja/urjala/huhti/opo/ylaaste/vertaissovittelu;

http://www.ssf-ffm.com/vertaissovittelu.)

Vertaissovittelulla voidaan selvittdd monenlaisia tapauksia sanallisesta fyysiseen
kiusaamiseen. My0s hankalasti tunnistettavissa oleva kiusaaminen, kuten tunneilla
toisen vastausten kommentointi tai seldn takana puhuminen on mahdollista selvitt&da
nain. Taman menetelmén avulla oppilaat pystyvét itse vaikuttamaan elaméansé ja se
tukee koulun yhteisollistd toimintatapaa. Vertaissovittelun my6td on opittu muun
muassa arjen ihmissuhdetaitoja, erilaisuuden ymmartdmistd, kulttuurien kohtaamista ja

rauhanrakennusta. (http://www.ssf-ffm.com/vertaissovittelu.)

3.3 Koulujen omat kiusaamisen vastaiset suunnitelmat

Ne koulut, joilla ei ole kdytdssadn Kkiusaamisen vastaista ohjelmaa tai itsetuntoa ja

ryhmaytymistd tukevaa ohjelmaa, ovat kuitenkin velvollisia laatimaan suunnitelman
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koulukiusaamisen ehk&isemiseksi.  Siséasiainministerion tyoryhma esittdd, ettd
kouluissa koottaisiin turvallisuuskansio. Turvallisuuskansio sisaltdisi muun muassa
toimintaohjeet  &killisia  vaaratilanteita varten, pelastussuunnitelman, koulun
jarjestyssédannot ja koulukiusaamisen ehkaisysuunnitelman. (Partanen, Karjalainen,
Savolainen, Pirhonen, Saarsalmi, Peltonen, Karvonen, Kaarenmaa, Sissala, Kuittinen,
Ké&mardinen, Pouta, Lahtinen & Nikula 2009, 14-15, 22-23.)

Vakavien Suomessa tapahtuneiden koulusurmien jalkeen havaittiin, ettd teot tehneet
nuoret olivat antaneet merkkejéd tulevasta. Varhainen puuttuminen on avainasemassa
kiusaamista ja sitd kautta vakavampia rikoksia torjuttaessa. Koulun henkilokunnan tulee
tunnistaa apua tarvitsevat oppilaat ja reagoida asiaan. My6s koulun rakenteelliset
turvallisuusratkaisut, kouluyhteison ilmapiiri ja henkinen hyvinvointi luovat paivittaista
turvallisuutta. (Partanen et al. 2009, 10-11.)

Koulujen omat kiusaamisen vastaiset suunnitelmat vaativat varsin laajaa pohdintaa.
Néiden koulujen taytyy selvittdd omat kiusaamista ehkdisevét toimenpiteensd, johon
kuuluvat esimerkiksi riittdva valvonta ja turvallinen kouluympéristé. Myos menettely
ilmitulleiden kiusaamistapausten kanssa on suunniteltava etukateen. Niin kuin
erilaisissa ohjelmissa mukana olevat koulut, myds omia kiusaamisen vastaisia ohjelmia
toteuttavat koulut joutuvat pohtimaan yhteistd asennetta kiusaamista kohtaan (kpl
6.4.2).

3.4 Kiusaamisen vastaisten ohjelmien arviointia

Erilaiset edelld esitteleméni koulukiusaamisen vastaiset ohjelmat, itsetuntoa ja
ryhmaytymista tukevat ohjelmat ja koulujen omat kiusaamisen vastaiset suunnitelmat
eroavat toisistaan eniten laajuudessa, joissa niita kouluissa kaytetdan. Koulukiusaamisen
vastaisiin ohjelmiin kuuluvat toimenpiteet koko koulun, luokan ja yksilon tasolla seka
kiusaamista ennaltaehkdisevasti ettd kiusaamistapauksiin puututtaessa. ltsetuntoa ja
ryhmaytymista tukevat ohjelmat keskittyvéat yksilon itsetuntemuksen ja/tai ryhman
yhteishengen parantamiseen ja pyrkivat ndin ennaltaehkdisemaan kiusaamista.
Vertaissovittelu on esimerkki ohjelmasta, johon ei kuulu ennaltaehkéisevié toimia, vaan

sen avulla ratkaistaan jo ilmitulleita kiusaamistapauksia ja riitoja. Koulujen omat
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kiusaamisen vastaiset suunnitelmat ovat erilaisia yhdistelmid edelld mainituista.
Koulujen omiinkin kiusaamisen vastaisiin suunnitelmiin tulee kuitenkin kuulua seka

ennaltaehkaisevat toimet etta suunnitelma kiusaamistilanteiden ratkaisemiseksi.

Merrellin et al. (2008, 26-41) tutkimus analysoi 16 eri tutkimusta, jotka kaikki olivat
selvittdneet erilaisten kiusaamisen vastaisten ohjelmien vaikuttavuutta. Mukaan valitut
tutkimukset oli tehty Euroopassa, Kanadassa ja Amerikassa vuosina 1980-2004.
Kaikkiaan niihin osallistui 15 386 oppilasta. Tuloksina selvisi, ettd joillakin
kiusaamisen vastaisilla ohjelmilla voi olla jopa negatiivisia vaikutuksia. Tosin
kirjoittajat arvioivat itsekin, ettd tdma |6yd0s saattaa johtua myds jostakin muusta
kouluun tai oppilaaseen vaikuttavasta asiasta, kuin kiusaamisen vastaisesta ohjelmasta.
Opettajat ja oppilaat tulivat tietoisemmiksi kiusaamisesta ohjelmien myoté ja opettajat
raportoivat kiusaamista olevan enemmén, kuin ennen ohjelmaan osallistumista. Suurin
osa ohjelmista ei ndyttanyt vaikuttavat positiivisesti tai negatiivisesti kouluissa. Monet
ohjelmat  vaikuttivat oppilaan tietdmykseen  kiusaamisesta, asenteisiin  ja

itsetuntemukseen, jotka ovat sin&llaan hyvié asioita.

Huolimatta rajallisesta empiirisestd ndytosta kiusaamisen vastaisten ohjelmien
vaikuttavuudesta, ohjelmia ei kannata hylat4. Ohjelma voi olla tehokas, mutta vield ei
ole tarpeeksi tietoa miten ja milloin. (Smith, Schneider, Smith & Ananiadou 2004, sit.
Merrell et al. 2008, 40.) Vasta tulevaisuudessa voidaan vastata siihen, mik& ohjelma on
paras. Tieteellisen tutkimuksen aiheesta pitaa jatkua. (Merrell et al. 2008, 40.) Vain
jatkuvan tutkimuksen avulla koulukiusaamisesta opitaan lis&é ja sitd voidaan ehkaisté
(Wei & Huang 2005, 100).

Suomalainen KiVa Koulu on osoittautunut useiden tieteellisten tutkimusten perusteella
toimivaksi kiusaamisen vastaiseksi ohjelmaksi. KiVa Koulu -ohjelma sai Euroopan
rikoksentorjuntapalkinnon 9.12.2009. Ohjelma vahentdd tutkitusti koulukiusaamista
sekd lisad kouluturvallisuutta ja -hyvinvointia kaikilla perusopetuksen vuosiluokilla.
Ohjelmaan osallistuneissa kouluissa kiusatuksi joutumisen riski on jopa puolet pienempi
vertailukouluihin verrattuna.

(http://www.utuonline. fi/sisalto/ajankohtaista/rikoksentorjuntapalkinto.html  7.1.2010.)

Kérnén et al. (painossa) tutkimus osoittaa, ettd KiVa Koulu -ohjelma ehkéisee

koulukiusaamista varmasti 4.-6.-luokan oppilailla. Kaikista kiusaamisen vastaisista
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ohjelmista ei ole varmaa nayttod siitd, ettd ne todella vaikuttaisivat kiusaamisen
vahenemiseen. Hyvin suunnitellut kouluille suunnatut ohjelmat voivat ehkaista
kiusaamista. Hyvét tulokset nakyvét niiss@ kouluissa, joissa on sitouduttu ohjelman
noudattamiseen (Salmivalli, Kaukiainen & Voeten 2005, 465).

Samansuuntaiseen tulokseen ovat tulleet Cross et al. (2004, 188) tutkittuaan 8-9 -
vuotiaita  oppilaita  Friendly  Schools  -projektissa.  Alakouluik&diset  ovat
vastaanottavaisessa i4ssa ja he tukevat useammin kiusattuja oppilaita, kuin vanhemmat
lapset. Alakouluikdiset haluavat, ettd kiusaaminen loppuu. Erityisesti sosiaalisten

taitojen opettelu ennaltaehkaisee kiusaamista.

Kiusaamisenvastaiseen ohjelmaan sitoutumista lisdd koulun rehtorin innostus asiasta.
Rehtori voi nostaa kiusaamisenvastaisen ohjelman koulussa nékyviin, edistdd kodin ja
koulun vélistd yhteistyota ja vaikuttaa esimerkiksi valituntivalvonnan tehostamiseen.
Rehtori vaikuttaa opettajien asenteisiin ohjelmaa kohtaan. Nain rehtorin vaikutus nékyy
epésuorasti koko koulun asenteessa kiusaamisenvastaista ohjelmaa kohtaan. (Olweus
2004, 32.)

Useat tutkimukset osoittavat, ettd kiusaamiseen pitdé puuttua ajoissa ja riittdvan laajasti,
jotta siihen voitaisiin vaikuttaa (Wei & Huang 2005, 100). Kiusaamisen vastaisten
menetelmien tulee pohjautua tutkimustietoon, eivatka ohjelmat saa olla aikarajoitteisia,
vaan jatkuvassa kéytossa kouluissa (Alexander & Curtis 1995, sit. Wei & Huang 2005,
100). Kiusaamisen vastainen ohjelma edellyttdd toimiakseen kahta asiaa: koulun ja
kodin aikuisten pitd4 tunnistaa ja tiedostaa kiusaaminen ja aikuisten pitdd keskittya

tilanteen muuttamiseen (Olweus 1992, 62).

Toimivan kiusaamisen vastaisen ohjelman tunnistaa siitg, ettd se on kohdennettu koko
koululle eli koulu-, luokka- ja yksilotasolle. Kiusaamisen vastainen ohjelma alkaa
osallistujien, erityisesti koulun aikuisten kiusaamisen vastaisesta asenteesta. Ohjelma on
ennaltaehkdisevd ja pyrkii varhaiseen puuttumiseen, kun ongelmia havaitaan.
Ohjelmaan kuuluu sitd varten suunnitellun materiaalin k&ytto, joka tukee muun muassa
luokan yhteishenked ja kiusaamistapausten jatkoseurantaa. Jotta koulun ilmapiiri pysyy
hyvénd ja kiusaaminen mahdollisimman véhaisend, kiusaamisen vastaista ohjelmaa

tulee kayttaa aktiivisesti ja pitkékestoisesti.
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3.5 Koulukiusaamiseen puuttuminen opettajan ndkdkulmasta

Koulukiusaaminen, sen tunnistaminen ja selvittdminen ovat asioita, joihin
opettajankoulutuksen aikana puututaan vain hyvin vahan (Holmberg-Kalenius 2008, 9-
10). Tiedetddn kuitenkin, ettd noin joka kymmenes lapsi joutuu kiusatuksi koulussa
(Hamarus 2008, 81; Salmivalli 1998, 98-99). Tutkimustavasta ja kiusaamisen
maéarittelystd johtuen eri tutkimuksissa saadaan hieman toisistaan poikkeavia arvioita
kiusaamisen méaérasté kouluissa (Salmivalli 1998, 99). Keskimé&éarin jokaisessa luokassa
on ainakin yksi kiusattu.

Koulukiusaaminen vaikuttaa koulun sosiaaliseen ja opetukselliseen ilmastoon. Opettajia
pitdd auttaa ymmartamaan kiusaamisen tuomat ongelmat ja oma roolinsa niiden
ratkaisemisessa. Opettajat luovat sosiaalisen ympariston, jossa oppilaat haluavat oppia
seka kasvatuksellisen ilmapiirin, joka edistédé oppimista. (Galloway & Roland 2004, 37—
38, 41-42.) Opettajan ja oppilaan valinen avoin vuorovaikutussuhde luo myénteisen ja
oppimiseen kannustavan ilmapiirin. Selke&t ja yksityiskohtaiset koulun saannot, jotka
ovat kaikkien tiedossa, edistavéat koulun yhteishenked ja oppilaiden valisid suhteita.
Aggressiiviseen kaytokseen pitdd puuttua aina, ettei sitd aleta pitdd normaalina
toimintana. (Rantala & Keskinen 2005, 131-132.)

Opettajilla pitdisi olla jo koulutuksen tuomia keinoja puuttua Kiusaamistilanteisiin.
Kiusaaminen on niin yleist4, etté se koskettaa yleensa jokaista luokkaa ja vaikuttaa koko
ilmapiiriin. Kiusatulle kyseessd on “kokonaisvaltainen ihmisarvon menetys” ja
jatkuessaan kiusaaminen saattaa olla uhrilleen kehityksellinen riski (Salmivalli 2003,
19). Erityisesti fyysisen kiusaamisen uhreilla vaikutukset nékyvét psyykkisessa
hyvinvoinnissa ja se voi vaarantaa myos opiskelun (Wei & Huang 2005, 70-71).

Opettajan ja oppilaan hyva suhde vaikuttaa positiivisesti koko luokan ilmapiiriin. Jos
opettaja pystyy olemaan turvallinen aikuinen ja oppilaat luottavat siihen, ettd han
puuttuu kiusaamiseen, se myos vahentdd kiusaamista. Opettaja—oppilas -suhteeseen
panostaminen voisi estdd uhriksi joutumisen. Oppilaiden kyky asettua toisen asemaan
estdd myos kiusaamista. Empatiataitoja voi opettaa, mutta opettajan oma esimerkki on

ratkaisevan tarked. (Raskauskas, Gregory, Harvey, Rifshana & Evans 2010, 3,10.) Jo
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osin vanhanaikainen ndkemys opettajasta esimerkillisend kansankynttildnd pit&é
edelleen paikkansa. Opettajalla on suuret vaikutusmahdollisuudet oppilaisiinsa ja sitd on

osattava kaytt&a viisaasti.

3.6 Koulukiusaamiseen puuttuminen lain mukaan

Perusopetuslain 29 §:n mukaan oppilaalla on oikeus turvalliseen opiskeluympéristoon.
Opetuksen jarjestajan tulee laatia suunnitelma oppilaiden suojaamiseksi vékivallalta,
kiusaamiselta ja hairinnélt4 sek& toimeenpanna suunnitelma ja valvoa sen toteutumista.
Koulun turvallisuus ja viihtyisyys ovat laissa maaréttyjd perusoikeuksia.
(Perusopetuslaki 21.8.1998/628.) Tamé tarkoittaa sitd, ettd kouluilla on velvollisuus
turvata jokaisen oppilaansa kouluympérist0, jotta opiskelu yleensda on mahdollista.
Vékivalta ja kiusaaminen pyritddn ehk&isemaén olosuhteilla, joissa kattava valvonta on

mahdollinen.

Olweuksen (1992, 29-30) tutkimuksen mukaan kouluissa on kiusaamista véhemman,
jos esimerkiksi vélitunneilla on riittdvasti aikuisia lasnd ja he ovat kiinnostuneita
puuttumaan alkaviin  kiusaamistapauksiin. Myds OAJ korostaa ohjeissaan

ennaltaehkaisya ja sitd, ettd epéilty kiusaaminen pitaa selvitta heti (www.oaj.fi).

Oppilaiden ympériston turvaaminen tarkoittaa my0s opettajan tyOympariston
turvaamista. Opiskelujdrjestelyt pitdd myos olla suunniteltu niin, ettd ne omalta osaltaan
ehkdisevat kiusaamista. Taméa vaatii resursseja muun muassa erityisopetusta varten.
(Salmivalli & POdyhonen, julkaisematon késikirjoitus; www.oaj.fi.) Jokaisella on laissa
madréatty oikeus tulla kouluun turvallisin mielin ja jokainen voi huolehtia siit4, ettd tdma
oikeus toteutuu paitsi omalla, myds muiden kohdalla (Salmivalli, Péyhonen &
Kaukiainen 2009, 55).

Turvattomassa ympéristossé eldminen on hyvin raskasta seké lapselle ettd aikuiselle.
Kaikki voimat menevat jokapéivdiseen selviytymiseen, eikd koulun perustehtavalle,
oppimiselle j&& tilaa. Koulussa, jossa on jatkuva kiusaamisen uhka, ei ole onnistuttu

luomaan yhteishenked. Kiusaaminen tai sen uhka vaikuttavat jokaiseen koulussa
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tyoskentelevaan. Myos asioita sivusta seuraavat saattavat kokea suuria paineita ja

syyllisyyttd. Turvallisen ja kiusaamattoman ympariston luominen on aikuisten tehtéava.

4  KiVa KOULUN PERIAATTEET

4.1 KiVa Koulu

Koulukiusaamiseen on pyritty puuttumaan aiemminkin, mutta vasta KiVa Koulu -
projektin myotd kiusaamisen véhenemisestd on saatu hyviad tuloksia. Lyhenne KiVa
tulee sanoista kiusaamisen vastainen tai kiusaamista vastustava. KiVa Koulu on
kiusaamisen vastainen ohjelma peruskouluille. Se pyrkii vahentdmdin kiusaamista ja
sitd kautta vaikuttamaan kouluviihtyvyyteen ja oppimistuloksiin positiivisesti. KiVa
Koulu on opetusministerion rahoittama hanke, joka pyrkii véhentamaan ja
ennaltaehkaisem&én kiusaamista. Ohjelman vastuullisina johtajina ovat Turun
yliopiston psykologian laitoksen professori Christina Salmivalli ja Oppimistutkimuksen
keskuksen Elisa Poskiparta, joka on erikoistutkija ja psykologian tohtori. (Kaukiainen &
Salmivalli 2008, 3.)

KiVa -projekti alkoi 1.9.2006. Vuosina 2007-2008 ohjelmaa testattiin ensin 4.-6.-
luokkalaisilla. Ohjelman tehokkuutta tutkitaan koko ajan ja jo ensimmaéisen
kokeiluvuoden jélkeen tulokset olivat positiivisia: kiusaamisen todettiin vahentyneen 40
prosenttia kokeilukouluissa. Ohjelma vaikutti myonteisesti my6s oppilaiden
kouluviihtyvyyteen ja oppimismotivaatioon. Lukuvuonna 2008-2009 mukana oli 1.-3.
sekd 7.-9. vuosiluokkien oppilaita. Tuona lukuvuonna mukana oli yhteensd 1 813
koulua ja 14 000 oppilasta sek& vastaava maara kontrollikouluja. Syksylla 2009 oli
tarkoitus ottaa kaikki halukkaat koulut mukaan ohjelmaan, mutta ilmoittautuneita
kouluja oli niin paljon, ett4 osa paasi aloittamaan vasta syksylla 2010. (Liiten 2008,

Helsingin Sanomat; www.kivakoulu.fi 23.1.2009.)

KiVa Koulu -ohjelman ennaltaehkaisevaén osaan kuuluvat KiVa Koulu -tunnit. Niitd
varten ovat olemassa valmiit materiaalit. KiVVa Koulun nettisivuilla on pelejd, joita

oppilaat pddsevat pelaamaan omilla tunnuksillaan. Jokainen tayttdd myoGs
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henkilokohtaisesti mielipiteensé kiusaamistilanteesta ohjelman alkaessa ja uudelleen
myOGhemmin. Ohjelman toimivuutta tutkitaan myds siten, ettd sekd kokeilukoulut etté
kontrollikoulut vastaavat kiusaamiskyselyihin ja opettajat pitdvat kirjaa toteutuneista
KiVa Koulu -tunneista ja tehdyistd harjoituksista. (Makeld, suullinen tieto 30.1.2009.)
Tietokoneiden k&ytto t&ssé ohjelmassa motivoi monia oppilaita.

KiVa Koulu -ohjelma on suunnattu koulu-, luokka-, dyadi- ja yksilotasolle seka
vanhemmille. Dyaditaso tarkoittaa kiusatun ja kiusaajan valistd suhdetta. (Salmivalli,
Poskiparta, Tikka & POyhonen 2008, 6-7.) KiVa Koulu -ohjelmaan kuuluu, ettd
mukana on koko kouluyhteisd, kaikki luokan oppilaat ja vanhemmat. Ohjelmassa
mukana olevat opettajat ovat kayneet KiVa Koulu -koulutuksessa ja he pitavat
ryhmayttéavié, keskustelevia KiVa Koulu -tunteja oppilailleen kymmenen kaksoistunnin
verran vuodessa. Tuntien tarkoituksena on saada oppilaat tietoisiksi rooleista, jotka
yllapitavat kiusaamista ryhméssd, lisatda empatiaa kiusaamisen uhreja kohtaan ja
kannustaa oppilaita tukemaan kiusaamisen uhreja ja néin heidan itsetuntoaan. (K&rna et
al., painossa.) Ohjelma pyrkii jo ennalta ehk&isemaan kiusaamista ja antaa myos selkeét
ja  konkreettiset ohjeet kaikille osapuolille, kun kiusaamista on ilmennyt.
Kiusaamistapahtumassa on aina mukana useampi osapuoli kKiusaajan ja Kiusatun lisaksi,

se on koko yhteison ongelma. Ldhes jokaisella luokassa on oma roolinsa

kiusaamistilanteessa. (Kaukiainen & Salmivalli 2008; www.kivakoulu.fi.)

Tutkimustulosten valossa KiVa Koulu vahentad kiusaamista ja lisdd kouluviihtyvyytta.
KiVa Koulu ottaa huomioon ryhman ja sen sisalla olevat roolit. Kun lapset tulevat
tietoisiksi erilaisista rooleista, he pystyvat myds muuttamaan kayttaytymistdan. Koko

ryhma yhdessa pystyy lopettamaan kiusaamisen.

411 Kiusaamiseen liittyvien roolien kuvausta

Vield 80-luvulla ajateltiin, ettd jos kiusaajia on vain yksi, asia on paras selvittdd vain
kiusatun ja kiusaajan kesken. Pidettiin suorastaan tarpeettomana ottaa kaikki mukaan
asian selvittdmiseen. Koko ryhmaan pyrittiin vaikuttamaan vain, jos koko lapsiryhmé
kiusasi toisia. (Roland 1984, 78.) Kiusaamisessa on kuitenkin aina mukana useampia

osapuolia. Kiusaaminen on koko yhteison ongelma ja vaikuttaa jollakin tavalla kaikkiin.

25



Professori Salmivalli on tutkinut rooleja kiusaamistilanteissa jo Pro gradu -ty0sséén
"Kouluvékivalta ryhméailmiond”. Kiusaamistilanteessa on tyypillisesti paikalla
muitakin, kuin kiusattu ja kiusaaja ja nekin oppilaat, jotka eivat ole lasng, ovat tietoisia
kiusaamisesta. Oppilailla on kiusaamisprosessissa erilaisia rooleja. Vuonna 1992
tehdyssa tutkimuksessa mainitaan uhri, kiusaaja, kiusaamiseen yhtyja, uhrin puolustaja
ja sivullinen. (Salmivalli 1992, 45.) Myohemmissa tutkimuksissa rooleja on 10ytynyt
yksi lisda ja kiusaamiseen yhtyjaa on alettu kutsua apuriksi. Nyt katsotaan, etté kiusatun
ja kiusaajan liséksi mukana ovat kiusaajan apurit, kiusaamisen vahvistajat, uhrin
puolustajat sekd ulkopuoliset. (Salmivalli, Lagerspetz, Bjorkqvist, Osterman &
Kaukiainen 1996, 1; Salmivalli 1998, 46-47; Salmivalli, Kaukiainen, Voeten &
Sinisammal 2004, 252.)

Salmivallin et al. (1996, 1) tutkimuksesta kay ilmi, ettd sukupuolten valilld on
merkittdvat erot erilaisissa kiusaamiseen liittyvissé rooleissa. Pojat ovat useammin
kiusaajan, apurin tai kannustajan roolissa, kun taas tytot ovat uhrin puolustajia tai
ulkopuolisia. ”Kouluvakivalta rynméilmiona -tutkimuksen” se osa, joka kasitteli rooleja
kiusaamistilanteissa, tehtiin haastatteluina syksylla 1991 ja kevéalla 1992. Oppilaat
olivat kuudennella luokalla ja 12-13 -vuotiaita. Oppilaat olivat yhdesta turkulaisesta ja
yhdestd espoolaisesta koulusta ja yhteensé haastateltiin 54 oppilasta. (Salmivalli 1992,
32-33)

Apuri ei ole aloitteentekijd kiusaamisessa, mutta avustaa kiusaajaa monin tavoin.
Kannustajat nauravat ja kannustavat kiusaajaa ehka tietdmattaankin. Ulkopuoliset eli
hiljaiset hyvaksyjat vetaytyvat pois tai katsovat sivusta mitd tapahtuu ja kiusaaja kokee,
ettd he hyvéksyvat toiminnan. Muiden oppilaiden l&sndolo saa kiusaajan jatkamaan.
Kiusatun puolustaja asettuu kiusatun puolelle kesken kiusaamisen tai lohduttaa
kiusattua myohemmin. (Kaukiainen & Salmivalli 2008, 11; Salmivalli et al. 1996, 1-15;
Salmivalli et al. 2004, 252; Salmivalli & Willfér-Nyman 2007, 82.)

Kiusaamisen ulkopuolisilla eli sivusta asiaa seuraavilla oppilailla on suuri merkitys
kiusaamisen jatkumisen tai loppumisen kannalta. Ké&rndn et al. (2010, 261)
tutkimuksessa kiusatuksi joutumiselle 16ytyi kaksi yksilotason riskitekijaa: sosiaalinen
ahdistuneisuus ja ikatoverien torjunta. TAma nékyi eniten luokissa, joissa oli paljon

kiusaamisen vahvistajia ja vahan kiusatun puolustajia. Sivustaseuraajien toimilla
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nayttdisi olevan mahdollista suojella riskitekijoitd omaavia oppilaita kiusaamiselta.
Tutkimukseen osallistui kaikkiaan 6 980 3-5 -luokan oppilasta. Kun oppilaat oppivat,
miten negatiivisia sosiaalisia vaikutuksia kiusaamisella on, se vaikuttaa heidédn
kéaytokseensa jatkossa (Bandura 1973; 1977, sit. Ké&rnd et al. 2010, 263).

KiVa Koulussa pyritddn vaikuttamaan jo ennakoiden roolien muodostumiseen seka
niisté irtipd&semiseen. Tdssa kiusaamisen vastaisessa menetelmdssé otetaan huomioon
kaikki ryhman osapuolet. Tutkimukset ovat osoittaneet, ettd lapset toimivat
mieluummin tavalla, joka pitdd kiusaamista ylld, kuin vastustavat kiusaajaa. Lasten
kéaytos luokassa ei tue Kiusattua, vaan kannustaa kiusaamista ja saa sen jatkumaan
(Salmivalli, Kérng & Poskiparta 2009a, artikkelin sivuja ei saatavilla). Jos luokkakaverit
ovat osa ongelmaa, he voivat olla myos ratkaisemassa sitd (Salmivalli & Willfor-
Nyman 2007, 83).

4.1.2 KiVa Koulun kiusaamisen ratkaisutavat

KiVa Koulu on koko koulun ohjelma eli tarkoituksena on, ettd kaikki luokat kéayttavat
sitd (Salmivalli & Poskiparta 2009, 7). Koulun kaikkien aikuisten ja oppilaiden kesken
on oltava yhteiset s&&dnnot ja kiusaamisen tuomitseva nakemys. Kiusaamiseen puututaan
aina, kun sitd havaitaan. Kun kaikki koulussa ja kodeissa tietavat, mika on kiusaamista,
mitéd sille voi itse tehdd ja miten kiusaamistapaukset selvitetddn, voidaan saavuttaa

koulu, jossa kiusaamista on vahan tai ei ollenkaan.

On mahdollista, ettd aggressiivisesti kayttdytyvadn lapseen kiusaamisen vastainen
ohjelma ei tehoa, vaan hén jatkaa kiusaamista vastustaakseen koko koulun ideologiaa.
Padajatuksena on vaikuttaa muihin ryhman jaseniin kiusaamisen lopettamiseksi. Mitd
useampi on kannustamatta kiusaajaa ja uskaltaa vastustaa hantg, sitd paremman aseman
kiusattu saa ryhmadssé ja kiusaajan on lopulta turha jatkaa huomion toivossa. (Salmivalli
2003, 93.) Luokkatasolla kiusaamista pyritddn ennaltaechk&isemaan hyvan yhteishengen

ja luokkakaverien tuntemisen kautta.

Kun esiin tulee tapaus, jossa on kyse systemaattisesta kiusaamisesta, KiVa -tiimi

késittelee asian. KiVa -tiimiin kuuluu jokaisesta koulusta vahintd&dn kolme aikuista,
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jotka ovat sitoutuneet asiaan. Yksi tai kaksi KiVa -tiimin jasentd tapaavat ensin
kiusatun, joka saa kertoa oman ndkemyksensd asiasta, Kkiusaamisen kestosta ja
kiusaamistavoista. Kiusatulle viestitddn, ettd asia otetaan vakavasti. Seuraava

tapaaminen sovitaan 1-2 viikon paahéan. (Salmivalli & Poskiparta 2009, 8, 24).

Kun KiVa -tiimi on keskustellut kiusatun kanssa, luokanopettaja valitsee muutaman
oppilaan, jotka eivét ole osallistuneet kiusaamiseen ja pohtii heidédn kanssaan, miten
namé voisivat auttaa kiusattua. Valitut oppilaat voivat olla sellaisia, joiden kiusattu ehk&
on maininnut tukeneen hanta aiemminkin. Néaille oppilaille kerrotaan, ettd juuri heidan
apuaan tarvitaan kiusatun tilanteen parantamiseksi. Luontevia keinoja tahan ovat muun
muassa kiusatun pyytdminen leikkiin, ystavallinen suhtautuminen héneen ja

kiusaamisen tuomitseminen. (Salmivalli & Poskiparta 2009, 30.)

Kiusatun oppilaan mielipiteen kuulemisen jalkeen KiVa -tiimi tapaa kiusaamiseen
osallistuneet oppilaat ensin yksitellen. Keskustelut pidetadn yllattden ja kaikki
kiusaamiseen osallistuneet tavataan esimerkiksi yhden oppitunnin aikana, jotta he eivéat
voi sopia keskenddn, mitd aikuisille kerrotaan. Mielelld&dn jo saman pdivan aikana
pidetddn vield toinen kokoontuminen, johon osallistuvat kaikki kiusaajat yhdessé.
Kiusaajat sitoutetaan lopettamaan kiusaaminen ja heiddnkin kanssaan sovitaan
seurantakeskusteluaika. (Salmivalli & Poskiparta 2009, 25-29.)

KiVa Kouluun liittyvéssa tutkimuksessa selvitetddn muun muassa sitd, miten kiusaajan
kanssa kannattaa keskustella. Puolet kokeilukouluista on saanut asian ké&sittelyyn
kiusaajan kanssa erilaiset ohjeet, kuin toinen puoli. (Puustinen 2008, Opettaja.) KiVa
Koulu -hankkeen kokeiluvaiheessa puolet kokeilukouluista ohjattiin suhtautumaan
kiusaajiin yhteisen huolen menetelmalla. Siind kiusaajalle ei sanota suoraan, ettd
tiedetddn tdman Kkiusaavan toista oppilasta, vaan Kkerrotaan kiusatun hankalasta
tilanteesta. Tarkoituksena on herattdd yhteinen huoli kiusatun tilanteesta ja kiusaajaa
houkutellaan keksim&&n parannusehdotus kiusatun tilanteeseen. Toinen puoli
kokeilukouluista kaytti kiusaamisen tuomitsevaa menetelmad. Siind kiusaajille tehdaan
selvaksi, ettei kiusaamista hyvéaksyta ja ettéd se on lopetettava vélittomasti. Talla hetkella
tiedetddn, ettd kummallakin menetelmalla paastddn hyviin tuloksiin 4.-6.-luokan
oppilaiden kanssa. Neljannen luokan oppilailla kiusaamisen tuomitseva menetelméa

vaikutti vahentdvén kiusaamista tehokkaammin, kuin yhteisen huolen menetelma.
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Menetelméat ovat monessa suhteessa samanlaiset, erona on kiusaamiseen osallistuneiden
lasten kanssa kaytévien keskustelujen savy. (Salmivalli & Poskiparta 2009, 21-22, 25—
29.)

Seurantakeskustelussa kiusatun kanssa selvitetd&n, onko tilanne muuttunut parempaan
suuntaan. Jos kiusattu on itse provosoinut kiusaajia, myods kiusatun pitd4 muuttaa
kayttaytymistaan (Salmivalli & Poskiparta 2009, 31). Seurantakeskusteluja helpottavat
ensimmaisten keskustelujen aikana kiusatun ja kiusaajien kanssa téytetyt lomakkeet,
joihin on Kirjattu kiusaamistapahtumat ja sovitut parannusehdotukset. Kiusaaja-
oppilaiden seurantakeskusteluun voi myds Kiusattu osallistua halutessaan. Tassé
keskustelussa tarkastellaan, onko tilanne muuttunut parempaan suuntaan ja sovitaan,
miten jatkossa varmistetaan, ettei kiusaamista tapahdu. Jos kiusaaminen ei ole
seurantavaiheen jdlkeen loppunut, mukaan keskustelemaan voidaan kutsua myos
kiusaajan vanhemmat. Joissakin kiusaamistapauksissa tayttyvat rikoksen tunnusmerkit,
jolloin asia voi edetéd oikeuden kasittelyyn. (Salmivalli & Poskiparta 2009, 21, 31, 36,
38.)

KiVa Koulu -ohjelma opettaa oppilasta hallitsemaan tilanteen, jossa on mahdollista
joutua kiusatuksi. Kotona voi harjoitella aikuisen kanssa sanomaan tiukasti EI tai ALA
KIUSAA. (Kaukiainen & Salmivalli 2008, 25.) Tamé antaa oppilaille itseluottamusta.
Oma vanhempi on mukana tukemassa harjoittelua turvallisessa tilanteessa ja tosipaikan
tullen lapsella on jokin konkreettinen keino kaytettdvanddn. Kiusaamista ehkdisevaan
puoleen kuuluu oppilaan itsetuntemus ja sen pohdinta, miten haluaa itseddn

kohdeltavan.

Vanhempien merkitys lasten kasvattajana on suuri myds kiusaamisen vastaisessa ty0ssa.
Lapsi omaksuu vanhempiensa toimintamalleja, esimerkiksi  aggressiivisen
kayttaytymisen. Vanhempien pitéisi luoda hyvét suhteet kouluun ja muihin vanhempiin,
jotta vaikeistakin asioista voidaan puhua. Erityisesti arkoja lapsia pitd4d kannustaa
sosiaalisiin suhteisiin ja auttaa heitd ystavystymaan ikatovereiden kanssa. Vanhempien
on hyva keskustella kiusaamisesta lapsen kanssa silloinkin, kun oma lapsi ei ole
kiusaaja tai Kiusattu. (Salmivalli 2003, 77-81.)
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5 TUTKIMUKSEN TAVOITE JATUTKIMUSKYSYMYKSET

Koulukiusaaminen maédritelldén tietoisesti jatkuvaksi toiminnaksi. Tarkoituksena on
toista vahingoittava kaytds, joka kohdistuu samaan henkildon toistuvasti. Kiusaamisen
uhri on puolustuskyvyton kiusaajaansa nahden. (Merrell et al. 2008, 26; Olweus 1992,
14-15.) Kiusatuksi joutuu noin joka kymmenes oppilas ja se on koko yhteison ongelma
(kpl 3.5). Koulukiusaamista ehkéiseméan on kehitelty monia ohjelmia, joista 10ytyy
keskenddn samanlaisia piirteitd. Menestyksekk&at kiusaamisen vastaiset ohjelmat on
suunnattu koko koululle (kpl 3.1). Ohjelmien kehittely perustuu tutkimustietoon ja
parhaat tulokset saadaan kouluissa, joissa sitoudutaan ohjelman kayttéon (kpl 3.4).
Késitteet olen tiivistanyt viitekehykseksi.

THTEISO
(keott, koulu, luskkakaverit)
JA
YHTEISOMN ASENTEET KIUS AAMISTA KOHTAAN

0 m

- 3o J—
1l

ENMALTAEHEATS YN TAREEYS
EOULTN, LUOKE AHUONEEN J4 YESILON TASOLLA

l

EIUSAANMISTAP AUSTEN EASITTELY JA
SEN VAIKUTUS KIUSATUN TA EIUS AATAN ELANA AT

KUVI0 1: Koulukiusaamisen ennaltaehkaisyn ja kiusaamistapausten késittelyn osatekijat
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Olen kuvannut edella erilaisia koulukiusaamisen vastaisia ohjelmia ja koulukiusaamista
ehkéisevia ohjelmia (kpl 3). T&ssé tutkimuksessa keskityn KiVa Koulu -ohjelmaan sek&
sellaisiin kouluihin, jotka noudattavat omaa kiusaamisen vastaista suunnitelmaansa (kpl
3.3 ja 4). En vertaile ndiden eri menetelmien vaikuttavuutta, vaan haluan tietdd, mité
lapset tietdvat ja kertovat kiusaamisen ratkaisutavoista omissa kouluissaan. Edelld

kuvatut tutkimustavoitteet on tiivistetty seuraaviksi tutkimuskysymyksiksi.

1. Miten eri koulujen kolmas- ja neljasluokkalaisten mukaan kiusaamistilanteet
ratkaistaan heidan kouluissaan?

2. Milla tavoin KiVa Koulu -ohjelmassa mukana olleiden koululaisten
kiusaamistilanteiden ratkaisutavat ovat erilaisia kuin niiden, jotka eivat ole olleet
ohjelmassa mukana?

3. Missé méarin kiusaamisen ratkaisutavoissa ilmenee eroja kouluittain?

6 TUTKIMUKSEN SUORITTAMINEN

6.1 Tutkimusote

Taman tutkimuksen tutkimusote on kvalitatiivinen. Kvalitatiivinen tutkimusote
mahdollistaa tutkittavan asian ymmaértamiseen pyrkivan tydskentelyn. Tutkimuksen
pohjana on fenomenografinen ndkemys, jonka mukaan jokainen ihminen muodostaa
oman kasityksensa asioista. Tutkimuksen kohteena ovat siis ihmisten kasitykset
samoista ilmidisté sek& niiden vaihtelu. Analysointi perustuu empiiriseen aineistoon ja
siitd 1oydettyihin merkitysluokkiin. Tutkimuksella pyritddn ymmartdméén eri koulujen

oppilaiden kokemuksia erilaisista kiusaamisen ratkaisutavoista.

Tutkimus on koulujen valinnan osalta harkinnanvarainen. Tutkimusta varten olen
etsinyt sellaisia kouluja, jotka k&yttavat KiVa Koulu -ohjelmaa seka kouluja, joilla on
kéytossd oma kiusaamisen vastainen suunnitelma. Tutkimuksessa mukana oli 3.-4.-
luokkalaisia Raumalta ja sen lahialueilta. Mukana olleet koulut valikoituivat pitkalti sen

mukaan, ettd ne halusivat osallistua tutkimukseen. Koulukiusaamisen tutkiminen
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aiheena voi olla arka ja se vaikeutti tutkimuskoulujen ja -luokkien 16ytymist4. Oppilaita,

jotka eivét saaneet kotoa lupaa tutkimukseen osallistumiseen, oli myds melko paljon.

Elaytymismenetelmélld kerétty aineisto sopii ilmién monipuoliseen tarkasteluun.
Analysoinnissa keskitytdan siihen, mika vastauksissa muuttuu, kun kehyskertomuksissa
yksi tekija vaihtelee. Sitd voidaankin asetelmaltaan pitdd kokeellisena tutkimuksena.
(Eskola & Suoranta 2005, 110-111.) Elaytymismenetelméa ké&ytettdessa ei yleensa
kéaytetd kokeelliselle asetelmalle tyypillisia alku- ja loppumittauksia. Niitd ei ole
kaytetty tassdkaan tutkimuksessa eli ilmion kehittymistd ei ole seurattu. Voidaan
kuitenkin ajatella, ettd KiVa Koulu -ohjelmaa ja koulun omia kiusaamisen vastaisia
suunnitelmia kayttavat koulut muodostavat koe- ja kontrolliryhmét. Asetelma ei ole siis
puhtaasti kokeellinen.

Kvalitatiiviselle  tutkimukselle tyypillisesti  tassakin tutkimuksessa kaytet&an
induktiivista analyysid. LahtOkohtana ei ole teorian testaaminen, vaan aineiston
yksityiskohtainen tarkastelu, pyrkimyksend paljastaa odottamattomia seikkoja.
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 160.) Rajasin aineiston maaraa niin, etteivat kaikki
tutkimukseen osallistuneet lapset vastanneet kaikkiin kehyskertomusvariaatioihin.
Jokainen lapsi vastasi sattumanvaraisesti yhteen kehyskertomusvariaatioon. Aineistoa
analysoidessa oli mielenkiintoista nahda, erosivatko KiVa Koulu -ohjelmaa ja koulujen

omia kiusaamisen vastaisia suunnitelmia kayttavien oppilaiden vastaukset toisistaan.

Tutkimus edustaa poikittaistutkimusta. Aineisto on koottu kevaalla 2010, kun KiVa
Koulu on ollut kaytdssa kouluissa vuoden—kaksi ja kaikissa tutkituissa kouluissa oli
vahintd&nkin koulun oma koulukiusaamisen vastainen suunnitelma. Tutkimus esittelee
oppilaiden kuvaamia koulukiusaamisen ratkaisutapoja sellaisina, kuin ndmé ovat ne
maininneet aineistoa kerattaessa. Pitkittaistutkimus ei toisi liséd olennaista tietoa tdman

tutkimuksen tarpeisiin.

6.2 Eldaytymismenetelma tutkimusmenetelména

Elaytymismenetelm&& on kéytetty Suomessa vain védhan. Menetelmalla keratéén tietoa

niin, ettd tutkija Kirjoittaa vahintdan kaksi kehyskertomusta, jotka johdattelevat vastaajat
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kirjoittamaan pienen esseetyyppisen tarinan, josta tutkija saa vastauksen
tutkimusongelmiinsa. Se on hyvé vaihtoehto esimerkiksi laboratoriokokeille, koska
tdssd menetelmassa ihminen on vapaa kayttdmain samoja keinoja kuin arkielamé&ssé.
Tarinaa Kirjoittaessa voi harkita ja punnita eri vaihtoehtoja. Kehystarinat ohjaavat
tarinaa jonkin verran. Tutkijan tehtédvéksi jaa tulkita Kkirjoituksia. Laadullisessa
tutkimuksessa elaytymismenetelmdd analysoidaan yleensa teemoittelemalla ja
tyypittelemalla. (Eskola 1991, 5-9, 20.)

Olennaista kehyskertomuksissa ovat eri variaatiot. Pelkastaan yhdelld tarinalla ei saada
monipuolista tietoa, vaan asiaa pé&see tarkastelemaan eri puolilta vasta useamman
kertomuksen jatkon avulla. Kehyskertomukset ovat muuten samanlaisia, mutta ne
poikkeavat aina yhden yksityiskohdan verran toisistaan. Elaytymismenetelmalld saatava
aineisto on monipuolinen. Sen voi analysoida ensimmaiselld kerralla kuten tavallisen
laadullisen aineiston ja toisella kerralla ottaa mukaan eri variaatioiden tuoman uuden
tiedon ja eri puolet samasta asiasta. (Eskola 2001, 69-70.) Arviot siitd, montako
vastausta eri kehyskertomuksiin tarvitaan vaihtelevat, mutta 10-15 vastausta on yleensa
jo riittdva maaré. Sen jalkeen aineisto alkaa toistaa itse&an eli ylitt44 saturaatiopisteensa.
Uusia ndkokulmia tuovat esiin useammat erilaiset kehyskertomusvariaatiot, ei aineiston
kasvattaminen. (Eskola 1991, 15.)

Elaytymismenetelmén analyysi etenee eri kehyskertomusten variaatiosta toiseen.
Teemoittelussa etsitddn kehyskertomusten tuottamista tarinoista tutkimusongelmaa
vastaavia teemoja. Nain voi l6ytdd yhtalaisyyksia, teemoja kehyskertomusten eri
variaatioista. Tyypittely syventédd analyysid. Tyypittelyssa poimitaan koko aineistosta
keskeiset aiheet ja aineisto esitetddn yhdistettyjen tyyppien avulla. N&in voidaan saada
aikaan yksi tarina, joka ei ole suoraan kenenk&an lapsen kirjoittama, vaan tiivistaa
kaikki tarinat yhteen. (Eskola 1991, 23-24.)

Elaytymismenetelmdd on  kaytetty lahinnd&  Tampereella  sosiologian  ja
sosiaalipsykologian tutkimusmenetelmind. Antti Eskola toi menetelmé&n suomeen 1980-
luvulla ja Juha Suoranta sekd Jari Eskola ovat kehittdneet menetelméaa siitd eteenpdin.
(Eskola 1991, 5-7.) Elaytymismenetelméd jaetaan kahteen erilaiseen ty6tapaan.
Ensimmainen on roolileikki, active role-playing, jossa henkilot elaytyvat ja esittévat

pienen naytelmén annetun kehyksen mukaan. Olen kayttdnyt toista tapaa eli lapset
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kirjoittavat tarinan kehyskertomuksen pohjalta. T&td menetelmdd kutsutaan sanoilla

passive /non-active role-playing. (Eskola 1991, 13-14.)

Elaytymismenetelmétutkimukseen osallistuville henkildille ei ole olemassa varsinaista
vakiintunutta nimitystd. “Koehenkil6” tai “tutkittava” eivat tdssd menetelméassé ole
sopivia termejd, koska kehyskertomusta kirjoittava ihminen muuttuu nédin kohteeksi.
(Eskola 1991, 13.) Téassé tydssé olen kéyttanyt sanoja lapset tai oppilaat, joilla viittaan

tutkimukseeni osallistuneisiin oppilaisiin.

Olen paatynyt laadullisen tutkimuksen tekemiseen, koska kehyskertomusten ideana on
nayttad oppilaan subjektiivinen ndkemys asioista. Tarinat ovat yhté erilaisia kuin niiden
kirjoittajatkin ja laadullisen analyysin keinoin poikkeavatkin tarinat tulevat paremmin
huomioon otetuiksi (Hammersley & Atkinson 1983; Perdkyld 1990, sit. Eskola 1991,
24).

Tassé tutkimuksessa olen kayttanyt neljaa erilaista kehyskertomusvariaatiota. Aineistoa
kerétessa piti ottaa huomioon, ettd jokaiseen kehyskertomusvariaatioon tulisi tarpeeksi
vastauksia (noin 10 kappaletta) seka KiVa -ohjelmaa ettd koulun omia kiusaamisen
vastaisia suunnitelmia kayttavien koulujen oppilailta. Jokaiseen

kehyskertomuskysymykseen piti siis saada noin 20 vastausta (taulukko 3, kpl 6.4).

Pyrin saamaan vastaukset tutkimuskysymyksiini seuraavilla lasten tarinoita suuntaavilla
alustuksilla. Kehyskertomusten muuttujina k&ytdn KiVa Koulu -ohjelman mukaisia
kiusaamisen lopettamiseen vaikuttavia henkil6ita eli opettajaa, yksittaista oppilasta ja
kaikkia oppilaita yhdessd. KiVa Koulu korostaa my6s vanhempien merkitysté

kiusaamistilanteiden ratkaisemisessa.

Kehyskertomus 1:
Luokan yhtd oppilasta kiusataan ja asia on kaikkien tiedossa. Miten opettaja voi

ratkaista asian?

Kehyskertomus 2:
Luokan yht& oppilasta kiusataan ja asia on kaikkien tiedossa. Miten sind itse voit

ratkaista asian?
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Kehyskertomus 3:
Luokan yht& oppilasta kiusataan ja asia on kaikkien tiedossa. Miten muut lapset yhdessa

voivat ratkaista asian?

Kehyskertomus 4:
Luokan yht& oppilasta kiusataan ja asia on kaikkien tiedossa. Miten vanhemmat voivat

ratkaista asian?

Kehyskertomus ohjaa antamaan ratkaisun kiusaamistilanteelle. Sanalla ratkaisu pyrin
siithen, ettd lapset kirjoittaisivat ratkaisun tilanteelle, jotta ei tarvitsisi yrittdd muuta
kautta tulkita, mitd he ovat vastauksillaan tarkoittaneet. Kehyskertomusvariaatiot
poikkeavat toisistaan vain yhdessé kohdassa. Nelja erilaista kehyskertomusvariaatiota
tuovat monipuolisuutta tutkittavaan asiaan ja nédin saan kerattya tietoa asiasta monesta

nakdkulmasta.

6.3 Aineiston keradminen

Tutkimuksessani oli mukana kuusi eri koulua Raumalta ja sen lahialueilta. Kerasin
tutkimusaineiston huhti-toukokuussa, kevaalla 2010. Koska tutkimukseeni osallistui
lapsia, kodeilta piti saada lupa lapsen tutkimukseen osallistumiseen. Lé&hetin
tutkimuslupalaput postitse kolmeen kouluun. Eurajoen keskustan kouluun ja
Freinetkouluun vein lupalaput itse. Kourujarven kouluun lupalappu lahti sahkopostin
valitykselld ja koulun rehtori oli muokannut tekstia ennen oppilaille jakamista. Annoin
kaikissa paikoissa kodeille noin viikon aikaa miettia lapsen osallistumista tutkimukseen.

Sovittuina aineistonkeruupdivind kavin jokaisessa koulussa.

Kysymyslomakkeeni olivat kaikki nopeasti katsottuna samannédkoisid. Paperin
vasemmassa ylédkulmassa luki: Kehyskertomus ja sen numero. Tama helpotti paperien
jarjestdmista ennen ja jalkeen tutkimuksen. En usko, ettd oppilaat Kkiinnittivat
kirjoitusvaiheessa paljonkaan huomiota numeroon. Kaikki eldytymismenetelméatekstit
alkoivat samalla yhden lauseen alustuksella: Luokan yht& oppilasta kiusataan ja asia on
kaikkien tiedossa. Kehyskertomusten varsinainen idea eli yhden asian muuttuminen

alustuksessa tuli esiin seuraavassa lauseessa. Ensimmaisessa kehyskertomusvariaatiossa
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kysyttiin, miten opettaja voi ratkaista asian, toisessa miten sind itse voit ratkaista asian,
kolmannessa miten muut lapset yhdessd voivat ratkaista asian ja neljannessa miten
vanhemmat voivat ratkaista asian. Vastauspapereissa oli viivat Kirjoittamisen
helpottamiseksi. Olin jarjestanyt paperit itselleni niin, ettd kehyskertomukset 1-4 olivat
pinossa vuorotellen. N&in lapset eivat huomanneet paperien jakovaiheessa, etta niissa

oli erilaisia kysymyksia.

Kaikissa alustuksissa oli nakyvilla sana ratkaisu, jolla toivoin saavani lasten ideoita
siitd, mita eri osapuolet voivat tehdd, kun kiusaamista ilmenee. Olin tarkoituksella
pyrkinyt tekem&&n alustuksista hyvin lyhyitd ja selkeitd. Vastaukset olivat monessa
tapauksessa myo6s lyhyitd, vain parin lauseen mittaisia. Ehk& lapset olivat myds

pyrkineet tiivistdimaan vastauksensa, koska kysymyskin oli lyhyt.

Yritin pitdd aineistonkeruutilanteen mahdollisimman samanlaisena jokaisessa koulussa.
Kerroin kuka olen ja miksi teen tatd tutkimusta. Ennen paperien jakamista alustin
tulevia kysymyksid seuraavan pohjalta: Kiusaaminen on méaéritelty selkedasti.
Yksittdinen riita tai valienselvittely ei ole kiusaamista. Kiusaaminen tarkoittaa
nimenomaan jatkuvaa ja tietoista toimintaa. Kiusaajan tarkoituksena on vahingoittaa
toista, yleensé yhtd ja samaa lasta toistuvasti. Kiusaamisen uhri on puolustuskyvyton
kiusaajaan nahden. Kiusaaminen on my6s koko ryhmén ongelma, koska tyypillista on,
ettd kiusaaminen tapahtuu ryhmassa ja perustuu sen jasenten valisiin suhteisiin.
(Salmivalli 1998, 30-34; Hoistad 2003, 79-80.) Kiusaamisen tunnusmerkiston tayttaa
pitkdaikainen henkinen ja/tai ruumiillinen vékivalta, jonka yksilot tai ryhmat
kohdistavat yhteen uhriin (Roland 1984,17). Toiminta on tarkoituksellista, kiusaamista
ei tapahdu kiusaajan sité tiedostamatta (Hamarus 2008, 12). Jokaisessa luokassa sanoin
my0s, ettei yhtd oikeaa vastausta ole, vaan kukin vastaa niin kuin itse ajattelee asian

olevan.

Olin luokassa niin kauan kuin lapset Kkirjoittivat. Aineisto tuli kerattyd
elaytymismenetelmélle tyypilliseen tapaan nopeasti (Eskola 1991, 24). Kaikki olivat
kirjoittaneet jatkon kehyskertomukseen kahdessakymmenessa minuutissa. Kun kaikki
olivat vastanneet ja palauttaneet paperinsa, keskustelimme hetken kysymyksista.
Paljastin, ettd jokaisessa paperissa oli kuvattuna samanlainen alkutilanne, mutta sen

jalkeen tulevia kysymyksid oli nelja erilaista. Keskustelimme jokaisessa luokassa
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hetken eri kehyskertomusvariaatioista. Muistutin myads, ettd kiusaamisesta pitaa kertoa

aina aikuiselle.

6.4 Aineiston kuvaus ja tutkimuskoulut

Tutkimuksen teko alkoi tutkimusluvan pyytamiselld lasten kodeista. Jokainen
tutkimukseen osallistuva oppilas vei kotiinsa tutkimuslupalapun. (Liite 1) Pyysin
palauttamaan paperin minulle vain siind tapauksessa, jos oppilas ei saa osallistua
tutkimukseen. Nain toimien kévi selkeasti ilmi, kuka ei osallistu. Tutkimuslupakysely
l&hti kaikkiaan 111 oppilaan kotiin. Heist4 11 ei saanut lupaa osallistua tutkimukseen ja
lisdksi tutkimuspaivind 9 oppilasta oli sairaana tai muista syisté pois koulusta (taulukko
1).

TAULUKKO 1: Tutkimukseen osallistuneet oppilaat kouluittain

Ei Sairaana
Koulu |Osallistui | lupaa | /Poissa
Freinet 16 2
Kodisjoki 11 2 2
Kourujarvi 15 4
Eurajoki 23 3
Pyhadmaa 10 3
Nanu 16 3 1
Yhteensa 91 11 9

Tutkimukseeni osallistui kaikkiaan kuusi koulua ja niiden neljansia tai 3.-4.-
yhdysluokkia (taulukko 2). Kolme kouluista kéyttad KiVa Koulu -ohjelmaa ja kolme
koulun omaa kiusaamisen vastaista suunnitelmaa. Jokaisen koulun rehtori antoi luvan

mainita koulunsa nimeltd. Yksittéisia oppilaita tekstistd ei voi kuitenkaan tunnistaa.
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TAULUKKO 2: Tutkimukseen osallistuneet kolmas- ja neljasluokkalaiset kouluittain

Koulu 3.1k 4.1k
Freinet 16
Kodisjoki 4 7
Kourujarvi 15
Eurajoki 23
Pyhadmaa 4 6
Nanu 16

Y hteensa 8 83

Kuudesta eri koulusta tutkimukseen osallistui 91 oppilasta. Kaikkiaan
analyysivaineeseen asti hyvaksyttyja teksteja on 85 kappaletta. Jokaiseen
kehyskertomusvariaatioon tuli kuhunkin noin 10 vastausta. Taulukossa 3 on eriteltynd,
kuinka monta vastausta eri kehyskertomusvariaatioihin sain KiVa Koulua ja koulun

omaa kiusaamisen vastaista suunnitelmaa kayttavilta kouluilta.

TAULUKKO  3:  Analysointivaineeseen  hyvaksytyt  tekstit  eriteltyind  eri
kehyskertomusvariaatioiden mukaan

KiVa koulu Koulun omaa
Kehyskertomus| -ohjelmaa kiusaamisen Yhteensi Hylatyt
nro. kayttavat vastaista suunnitelmaa tekstit
koulut kayttavat koulut
1 10 13 23 1
2 11 12 23
3 9 11 20 1
4 9 10 19 4
Yhteensa 39 46 85 6

Kuusi tekstid jatin pois analysoitavien tekstien joukosta, koska ne eivét vastanneet
annettuun kysymykseen tai olivat suorastaan asian vieresta Kirjoitettuja. En pitanyt
merkityksellisend mainita, olivatko hylatyt tekstit kirjoittaneet oppilaat KivVa Koulu -
ohjelmaa vai koulun omaa kiusaamisen vastaista suunnitelmaa kayttavasta koulusta.
Saattaa olla sattumaa, ettd kehyskertomus 4:seen vastanneita teksteja on hylatty eniten,
mutta jaljempané on myos todettu, ettd kysymys siitd, miten vanhemmat voivat ratkaista
kiusaamistilanteen, vaikutti oppilaiden mielestd vaikeimmalta (taulukko 3).
Tutkimuksen ulkopuolelle jatettyjen tekstien joukossa oli myo6s yksi vakavasta
kiusaamisesta kertova teksti. Siitd ilmoitin luokan opettajalle ja asia olikin jo h&nen
hoidossaan. Seuraavia kahta esimerkkid ei ole teemoiteltu, koska ne eivat ole padsseet

analysointivaiheeseen.
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”’Opettajan taytyy ottaa korvasta kiinni ja vetda tosi lujaa niin oppilas kdvelee kanssasi
jalkiistuntoon.” (teksti 12, kehyskertomus 1)

”Lahettdmalla kommando joukot kiusatun peraan.”” (teksti 88, kehyskertomus 4)

Silla aikaa kun oppilaat kirjoittivat vastauksia kehyskertomuksiin, kysyin luokkien
opettajilta kaksi kysymystd, joiden avulla selvitin, miten KiVa Koulu -ohjelmaa on
kéytetty tai miten koulun oman kiusaamisen vastaisen suunnitelman mukaan
kiusaamiseen puututaan. N&in sain tietoa siitd, miten kiusaamistapaukset tutkimukseen
osallistuneissa kouluissa hoidetaan. Pelkk&d maininta siitd, ettd koulussa on kaytossa
esimerkiksi KiVa Koulu -ohjelma ei kerro tarkasti, miten sitd kaytetd&dn. Nama

kuvaukset toimivat taustatietona oppilaiden kehyskertomusvastauksille.

1. Miten koulukiusaamista ennaltaehkéaistdan koulussanne?

2. Miten ilmitulleet kiusaamistilanteet selvitetdan?

Seuraavissa luvuissa esittelen téssa tutkimuksessa mukana olleet koulut ja kerron, mita
opettajat kertoivat koulujensa kaytanndistd kiusaamiseen liittyen. Taulukossa 4 (kpl
6.4.2) ovat tiivistettyind eri  koulujen koulukiusaamisen ehk&isytavat ja

koulukiusaamiseen puuttuminen.

6.4.1  Tutkimukseen osallistuneita KiVa Koulu -ohjelmaa noudattavia kouluja

Rauman Freinetkoulu on pienehkd koulu Rauman keskustassa. Koulun rehtori oli
innostunut KiVa Koulu -hankkeesta heti siitd kuultuaan ja tuonut sen maaratietoisesti
kouluunsa. Lukuvuonna 2007-2008 koulun silloiset 4.-6.-luokkalaiset olivat KiVa
Koulu -tutkimuksen kontrollikouluna. Se tarkoittaa sité, ettd heilld ei ollut kdytossaan
KiVa koulun materiaaleja, vaan he toimivat kuten ennenkin ja olivat mukana KiVa

Koulu -kyselytutkimuksessa.
Tahan tutkimukseen osallistuneella Freinetkoulun neljannelld luokalla on 18 oppilasta

(tutkimukseen osallistui 16 oppilasta, taulukko 1, kpl 6.4) ja he ovat k&yttdneet KiVa
koulu -ohjelmaa (kpl 4.1, 4.1.1 ja 4.1.2) aktiivisesti syksysta 2008 alkaen eli l&hes
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kahden wvuoden ajan. Koulukiusaamista ennaltaehkdistddn ja kiusaamistapaukset
selvitetddn KiVa Koulun ohjeiden mukaan. Luokan opettaja piti erityisen hyvana
ohjelman keskustelevaa otetta ja mahdollisuutta valita harjoituksia monesta
vaihtoehdosta. Keskustelevuus sopii Freinet-pedagogiikkaan ja KiVa Koulu -tunnit on
ollut helppo sijoittaa lukujérjestykseen (taulukko 4, kpl 6.4.2).

Toinen tutkimukseen osallistunut KiVa Koulu -ohjelmaa noudattava koulu on
Kodisjoen koulu, joka sijaitsee noin 15 kilometrin padssd Raumalta. Luokka on
yhdistetty 3-4 -luokka, jossa on kaikkiaan 15 oppilasta (tutkimukseen osallistui 11
oppilasta, taulukko 1, kpl 6.4). Kodisjoen koulu on varsin pieni ja sielld on pidetty KiVa
Koulu -tunteja koululle sopivaksi soveltaen. KiVa koulu -kaksoistunnit on pidetty koko
koululle yhdess, kaikkiaan nelja kertaa viime syksysta 2009 alkaen. Luokan sisalla on
ennaltaehkaisty kiusaamista muun muassa puhumalla erilaisuudesta. Varsinaisia KiVa -
tiimin kasittelyyn edenneitd kiusaamistapauksia koulussa ei ole ollut (taulukko 4, kpl
6.4.2).

Kolmas KiVa Koulu oli Kourujarven koulu. Sielté tutkimukseen osallistui 19 oppilaan
neljasluokka (tutkimukseen osallistui 15 oppilasta, taulukko 1, kpl 6.4). Luokassa on
kaytetty KiVa -ohjelmaa vuoden verran. Kiusaamista ennaltaehk&istddn muun muassa
joka viikko olevalla koko luokan yhteiselld liikuntatunnilla, jossa tehdaan paljon
luokkahengen kohotukseen liittyvid harjoituksia. Kiva Koulu -tunteja on pidetty
kuukauden tai kahden valein. Kiusaamisesta keskustellaan koko luokan kesken sek&
pienemmissd ryhmissa. Kiusaamistilanteissa on puhuttu ensin asianosaisten kanssa
yksitellen, sitten yhdesséd. Kiusaamistapausten selvittely on pysynyt luokan sisdisend

asiana. Koteihin on tarvittaessa otettu yhteys (taulukko 4, kpl 6.4.2).

6.4.2 Tutkimukseen osallistuneita koulun omaa kiusaamisen vastaista suunnitelmaa

kéyttavia kouluja

Eurajoen keskustan koulusta tutkimukseeni osallistui 26 oppilaan neljasluokka
(tutkimukseen osallistui 23 oppilasta, taulukko 1, kpl 6.4). Koululla on kdytdssdadn oma
kiusaamisen vastainen suunnitelma. Kyseisessa koulussa kiusaamista ennaltaehkaistaan

erilaisin yhteisin projektein, jotka edistdvat toisiin oppilaisiin tutustumista ja
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yhteistyotaitoja. Koulun jokaiselta luokalta on valittu yksi oppilas oppilastoimikuntaan.
Oppilastoimikunnan ehdotuksesta on jérjestetty esimerkiksi oppilaiden oma Talent-
show koululle. Tavallista pidemmilla Valkkéri-valitunneilla asiaan koulutetut oppilaat
jarjestavat ohjattua vélituntiliikuntaa halukkaille oppilaille. Kevéisin 5.-6.-luokkalaiset
osallistuvat musikaaliprojektiin ja kaikki koulussa olevat eskarit saavat kummioppilaan

neljannen luokan oppilaasta.

Kun kiusaamistapauksia ilmenee, asian havainnut aikuinen aloittaa selvittelyn. Ensin
madritelld&dn, onko kyse Kkiusaamisesta vai Vvélikohtauksesta. Tdassa koulussa
kiusaamisen tunnusmerkeiksi katsotaan toistuvuus ja vallank&yttd kiusaajan taholta.
Samalla tavoin kiusaamisen madrittelevét useat tutkijat, muun muassa Raskauskas et al.
(2010, 1). Kiusaamistapauksissa luokanopettaja on avainasemassa. Han puhuttelee
erikseen kiusattua ja Kkiusaajaa sek& joskus myGs heitd yhdessd. Asiat hoidetaan
tapauskohtaisesti. Jos kiusaajia on enemmadan kuin yksi, kasittely on laajempi.
Vakavammissa tapauksissa vanhemmat otetaan mukaan asian selvittelyyn. Eurajoen

keskustan koulu aloittaa KiVa Koulu -ohjelman ké&yton syksyllad 2010 (taulukko 4).

Toinen tutkimukseeni osallistunut koulun omaa kiusaamisen vastaista suunnitelmaa
kayttava koulu on pieni ja idyllinen Pyhdmaan koulu. Koulusta kehyskertomuksiin
vastasi 13 henkinen 3-4 —luokka (tutkimukseen osallistui 10 oppilasta, taulukko 1, kpl
6.4). Koulukiusaamista Pyhamaalla on ehkaisty yhteisin leikein, ryhméatoin seka
valvonnan avulla. Koululla kdy kuraattori kerran kahdessa viikossa ja h&n on
keskustellut yksitellen jokaisen oppilaan kanssa kiusaamisesta. Koulun oppilaat ovat

my0s osallistuneet kuraattorin pitdmille yhteisille luennoille aiheesta.

Havaittuihin kiusaamistapauksiin on puututtu heti. Opettaja ottaa yhteyttd vanhempiin
puhelimitse tai reissuvihon valitykselld. Opettajan mukaan kiusatun lapsen vanhemmat
soittavat yleensd opettajalle. Kiusaaja voi joutua rehtorin puhutteluun, mutta jalki-

istunnot eivat ole kdytdssa tassa koulussa.
Pyhamaan koulu oli koko talven 2009-2010 lakkautusuhan alla. Tuo negatiivinen asia

on tuonut paljon yhteisOllisyyttd kouluun ja koko kylddn. Kouluun perustettiin

vanhempainyhdistys, seurakunta on lupautunut pitdmaan tunteja koululla ja Pyhdmaan
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kalastusseura, metsastajat ja Martat ovat tulossa pitdméén pajoja koululle. Talla hetkelld

on jo selvéd, ettd koulu saa jatkaa toimintaansa syksylla 2010 (taulukko 4).

Kolmas koulun omaa kiusaamisen vastaista suunnitelmaa noudattava koulu on Nanun
koulu. Tastd koulusta tutkimukseen osallistui 20 oppilaan neljasluokka (tutkimukseen
osallistui 16 oppilasta, taulukko 1, kpl 6.4). Koulukiusaamista ehkaistaan
oppilashuollon toimin, valvonnalla ja yhteiseen vastuuseen kasvattamisen avulla.
Koulussa toivotaan, ettd oppilaat itsekin tuovat esiin kiusaamisen ja koulun aikuiset
pyrkivat ndakeméaan “kaiken”. Tyttdjen ja poikien erot kiusaajina nékyvat téssékin
koulussa (kpl 2.2). Nanun koulu tekee yhteisty6td Ankkurin koulun ja ranskalaisen
Areva schoolin kanssa. Sitékin kautta oppilaat ovat oppineet erilaisuuden hyvaksymista.

Jollakin tavalla vammaiset oppilaat eivat ole joutuneet kiusaamisen kohteeksi (kpl 2.5).

Koulukiusaamiseen pyritddn puuttumaan varhaisessa vaiheessa. Asiaa selvitetddn ensin
luokan sisalld. Esimerkiksi, jos useamman tytdn kesken on ollut riitaa, kaikki ovat
mukana keskustelemassa. Jos on selvdd, kuka on kiusaaja ja kuka kiusattu, heidan
kanssaan keskustellaan ensin erikseen, sitten yhdessd ja vanhemmat pyydetéan
tarvittaessa mukaan. Nanun koulussa joutuu kiusaamistapauksissa herkasti rehtorin

puhutteluun, jossa tehdaén selvaksi, ettei kiusaamista suvaita (taulukko 4).
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TAULUKKO 4: Tiivistelm& tutkimukseen osallistuneiden koulujen kiusaamisen ehkaisy-
ja selvitystavoista opettajien kertomana

Miten Miten
Koulu kiusaamista kiusaamistilanteet
ennaltaehkaistaan selvitetaan
Freinet - Kiva Koulun - KiVa Koulun

ohjeiden mukaan | ohjeiden mukaan

Kodisjoki - Kiva Koulu - - Eiole ollut
tunnit tarvetta
- Erilaisuudesta
puhuminen

Kourujarvi |- KiVa Koulu - - Koko luokan
tunnit kesken ja

- Luokan yhteinen |pienemmissa
litkuntatunti kerran | ryhmissa

viikossa - Koteihin
- Keskustelut tarvittaessa yhteys
aiheesta

Eurajoki - Yhteiset projektit |- Kiusaajan ja
esim. vélkkari- kiusatun puhuttelu
valitunnit, - Tapauskohtaisesti
oppilastoimikunta, |- Tarvittaessa
joka kevdiset 5.— | vanhemmat
6.-luokan mukaan
musikaalit

Pyhéamaa - Yhteiset leikit, - Puututaan heti
ryhmatyot - Yhteys
- Valvonta vanhempiin
- Kuraattori puhuu |- Kiusaaja voi
kiusaamisesta joutua rehtorin

jokaisen oppilaan | puhutteluun
kanssa erikseen
- Kuraattorin

pitdmat yhteiset
luennot aiheesta

Nanu - Oppilashuollon |- Ensin
toimet keskustellen
- Valvonta - Tarvittaessa
- Yhteiseen vanhemmat
vastuuseen mukaan
kasvattaminen - Herkasti rehtorin
- Yhteisty0 puhutteluun
laheisten koulujen
kanssa
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6.5 Aineiston analyysi

Tama tutkimus on kvalitatiivinen eli analyysi pyrkii kohteensa ymmaértamiseen.
Laadullisen aineiston etuna on monipuolisuus ja se, ettei vastauksia tarvitse laittaa
samaan muottiin, vaan poikkeavat vastaukset ovat rikkaus. Tdman tutkimuksen aineisto
analysoitiin aineistolahtoisesti. Siita pyrittiin 16ytdmé&an sekd yhtélaisyyksid, usein
toistuvia mainintoja  jostakin  asiasta sek& poikkeavia vastauksia. Kun
eldytymismenetelméaineisto on riittdvan suuri, se alkaa osin toistaa itsedén, mutta

tuottaa myds ennalta odottamattomia vastauksia (Eskola & Suoranta 2005, 163).

Aineisto kannattaa jarjestad heti, kun se on kerétty. Tutkija voi kehitelld omia
merkint6jaan, joiden avulla hdn myéhemminkin tietdd, mistd jokainen teksti on keréatty
ja mitd kehyskertomuksen variaatiota se edustaa. Kayttokelpoinen tapa on myos merkita
koko aineisto juoksevan numeroinnin avulla. Vastaajien tunnistamattomuudesta tulee
pitéd huolta. (Eskola & Suoranta 2005, 163-164.)

Taman tutkimuksen aineiston merkitsin niin, ettd jokaisessa paperissa oli jo valmiiksi
nakyvilla kyseisen kehyskertomusvariaation numero. Kirjoitustilanteessa pyysin lapsia
merkitsemaan yhdellda numerolla paperin kulmaan, ovatko he kolmannen vai neljannen
luokan oppilaita. Mydhemmin lisasin koulujen nimet, josta ne oli keratty ja sen lisaksi
koko aineisto on numeroitu juoksevan numeroinnin avulla. Merkitsin papereihin myags,
onko luokassa ollut kaytossa KiVa Koulu -ohjelma. Pyysin, etteivat lapset laita nimidan
papereihin. Lainaan omassa tekstissani lasten Kkirjoituksia ja merkitsen ne
jarjestysnumerolla, en koulun nimelld tai oppilaan luokka-asteella. N&in yksittdista

oppilasta ei voi tunnistaa.

Lainausten perassé on ilmoitettu, mihin kehyskertomusvariaatioon oppilas on vastannut.
Liséksi jokaiseen lainaukseen on merkitty, mihin teemaan 1-17 olen katsonut tekstin
kuuluvaksi. Osa lainauksista kuului useampaan kuin yhteen teemaan (taulukko 5, kpl

7.1). Lukija voi itse tarkastaa, olisiko asettanut tekstin samanlaisen teemaotsikon alle.
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Esimerkki:
”’Menisin kertomaan opettajalle ulkovalvojalle tai menisin katselemaan miksi edes
kiusataan mutta jos minua kiusataan kerron rehtorille.”” (teksti 33, kehyskertomus 2,

teema 4)

Etsiessdni vastausta ensimmaiseen tutkimuskysymykseen: miten eri koulujen kolmas- ja
neljasluokkalaisten mukaan Kkiusaamistilanteet ratkaistaan heidan kouluissaan, aloitin
aineiston analyysin sekoittamalla tekstit niin, ettd eri kehyskertomusvariaatiot ja eri
kouluista keratyt tekstit olivat sattumanvaraisessa jarjestyksessa. Kaésittelin aineistoa
kokonaisuutena, kuten tavallista laadullista aineistoa. Jokaiseen paperiin oli merkitty,
mistd se on kerdtty, mutta pyrin olemaan katsomatta nditd merkint6ja. N&in valtin
asennoitumasta eri tavoin KiVa Koulua, kuin koulun omia kiusaamisen vastaisia

suunnitelmia kayttavien koulujen vastauksiin.

Aloitin lukemalla tekstit useaan kertaan l&pi ja niista alkoi loytyd samanlaisia teemoja.
Koska vastaukset olivat lyhyitd, ne oli padsaantoisesti helppo lajitella yhden—kolmen
teemaotsikon alle. Esimerkiksi alla olevan aineistolainauksen merkitsin kuuluvaksi
kahden eri teeman alle: vanhemmat hoitavat kiusaamistapauksen keskendén ja
vanhemmat ilmoittavat koululle kiusaamisesta. Yhden virkkeen
kehyskertomusvastaukset oli erityisen helppo asettaa tietyn teeman alle.
Teemoitteluvaiheessa luokittelin tekstejd mahdollisimman hienojakoisesti ja etsin
kirjoituksista loytyvia erilaisia kiusaamisen ratkaisutapoja. Seuraavassa vaiheessa aloin
yhdistelld keskendén toisiaan l&helld olevia kiusaamisen ratkaisutapoja eli tyypittelin
aineistoa. Nain sain ylaluokkia, kokoavia otsikoita yleisemmille teemoille (taulukko 5,
kpl 7.1).

’Vanhemmat voivat soittaa kiusaajan vanhemmille ja tavata yhdessa. Silloin kaikki voi
sopia. Tai vanhemmat voivat soittaa kouluun opettajalle ja sanoa voisivatko he tehda
asialle jotain.” (teksti 26, kehyskertomus 4, teemat 12 ja 11)

’Kerromme opettajalle.”” (teksti 54, kehyskertomus 3, teema 4)

’Kertoa opettajalle asiasta.” (teksti 77, kehyskertomus 2, teema 4)
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Koska aineistoni on varsin suuri ja eri kehyskertomusten vuoksi oppilaat ovat antaneet
vastauksensa hieman eri ndkokulmista, tuntui jarkevalta yrittaa l16ytaa teemoja, joiden
alle mahdollisimman moni teksti sopisi. Osa teksteista sopi eri teemaotsikoiden alle
hyvin, osa vaati sovittelemista. Seuraavan lainauksen olen katsonut kuuluvan parhaiten

teeman 17 alle (kiusaaja, Kiusattu, opettaja ja vanhemmat puhuvat asian selvéksi).

” He (vanhemmat) kysyvat kaikilta tietoa. Kysyvat ketd kiusataan. Ketkd kiusaavat.
Milla lailla kiusataan.” (teksti 11, kehyskertomus 4, teema 17)

Vasta toisen ja kolmannen tutkimuskysymyksen kohdalla otin huomioon
kehyskertomusvariaatiot ja aineiston keruupaikat, kun piti saada selville, miten KiVa
koulu -ohjelmassa mukana olleiden koulujen kiusaamisen ratkaisutavat olivat erilaisia
kuin niiden, jotka noudattivat koulun omaa kiusaamisen vastaista suunnitelmaa ja missa
madrin kiusaamisen ratkaisutavoissa nékyy eroja tutkimukseen osallistuneiden koulujen
valilla. Aloitin ndiden tutkimuskysymysten analysoinnin jakamalla aineistoni kahteen
pinoon. Toiseen pinoon laitoin KiVa Koulu -ohjelmaa ja toiseen koulun omia

kiusaamisen vastaisia suunnitelmia kayttdneiden koulujen vastaukset.

Tassa vaiheessa kéytin apuna ensimmaiseen tutkimuskysymykseen liittyvéa taulukkoa,
johon oli jo kirjattu erilaisia Kiusaamisen ratkaisutapoja. Merkitsin nyt taulukkoon
kahteen eri sarakkeeseen, miten erilaiset teksteistd I0ytyneet teemat jakautuivat KiVa
Koulua (39 vastausta) ja koulun omia kiusaamisen vastaisia suunnitelmia kéyttavien (46
vastausta) kesken (taulukko 3, kpl 6.4). Nain tuli nakyville oliko joku esiin tulleista
kiusaamisen ratkaisemisteemoista erityisesti KiVa Koulua tai koulun omia kiusaamisen

vastaisia suunnitelmia kayttavien suosiossa (taulukko 7, kpl 7.4).

Seuraavaksi merkitsin, misté kouluista vastaukset eri teemoihin olivat tulleet (taulukko
8, kpl 7.5). Nain tehtyani alkoi nékya pienia eroja KiVa Koulua tai koulun omia
kiusaamisen vastaisia suunnitelmia kayttdvien koulujen oppilaiden antamissa
vastauksissa. Viimeisend jarjestelin aineistoni vield kehyskertomusvariaatioiden
mukaan ja katsoin, mink& teemaotsikoiden alle eri kehyskertomusvariaatiot olivat

tuottaneet vastauksia (taulukko 9, kpl 7.5).
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6.6 Mittauksen luotettavuus

Aineistoni on riittdvan laaja, koska se tayttdd Eskolan (1991, 15) Kkriteerin
elaytymismenetelmélla kerdatyn aineiston koosta. Hanen mukaansa 10-15 vastausta
jokaiseen kehyskertomusvariaatioon on tarpeeksi laaja tuomaan tarvittavat nakékohdat
esille. Kaikkiaan analyysivaiheeseen asti hyvéksyttyja teksteja on 85 kappaletta ja
jokaiseen eri kehyskertomusvariaatioon sain véhintd&n yhdeksén vastausta. Tassa
tutkimuksessa kaytin neljad eri kehyskertomusvariaatiota, mika lis4d mahdollisuutta
tarkastella tutkittavaa asiaa eri ndkokulmista. Kaikkiin neljdan erilaiseen
kehyskertomusvariaatioon piti saada vastaus sekd KiVa koulu -ohjelmaa ettd koulun

omia kiusaamisen vastaisia ohjelmia kéyttavien koulujen oppilailta.

Kehyskertomusvariaatiot olivat onnistuneet, koska niiden avulla sain keréttya aineiston,
josta loysin vastaukset tutkimuskysymyksiini. Kehyskertomusvariaatioiden muuttuvat
tekijat: opettaja, oppilas itse, muut lapset yhdessé ja vanhemmat oli poimittu KiVa
Koulu -ohjelmasta. Kaikilla edelld mainituilla ryhmilld on mahdollisuus vaikuttaa
ryhmahengen luomiseen, kiusaamisen ehkdaisyyn seka todettujen kiusaamistapausten

selvittamiseen.

Alun perin toivoin saavani tutkimukseeni mukaan kouluja, jotka ovat kayttaneet KiVa
Koulu -ohjelmaa sen ohjeiden mukaan. Silloin KiVa Koulu -ohjelmaa ja koulun omia
kiusaamisen vastaisia suunnitelmia kayttavien koulujen ero olisi voinut olla selkeampi.
Tahan tutkimukseen osallistuneista KiVa Koulua kayttavistd kouluista 2/3 kéaytti

ohjelmaa omalle koululle sovellettuna.

Tutkimuksen luotettavuutta voi lisatd antamalla lukijalle tilaa tehdd osa aineiston
tulkintatyostd. Suorien aineistolainausten kanssa tulee kuitenkin olla varovainen, ettei
analysointi olisi pelkka sitaattikokoelma. Aineisto sindlldaén ei ole vield tutkimuksen
tulos, vaan tutkijan on I6ydettava tulokset aineistostaan. (Eskola & Suoranta 2005, 179—
180.)

Tutkimuksen varmuutta lisdd se, ettd tutkija huomioi omat ennakko-oletuksensa.

(Eskola & Suoranta 2005, 211-212.) T4ta tutkimusta aloittaessani minulla oli seka eri
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tutkimuksista ettd omien kokemusten kautta tullutta tietoa KiVa Koulu -ohjelman
toimivuudesta. Ennalta epdilin, ettd jos koulu on itse suunnitellut tavat ennaltaehkéisté
ja puuttua kiusaamiseen, se ei olisi niin perusteellista, kuin varsinaiset koulukiusaamista
vastaan suunnitellut ohjelmat. Muun opettajantyon ohella on suuri vaatimus kehittaa
koululle omia kiusaamista ehkaisevid ja siihen tehokkaasti puuttuvia tyokaluja
(Salmivalli 2010, 144).

Tutkimuksen luotettavuutta voi arvioida myds vahvistettavuuden avulla. Vahvistuvuus
tarkoittaa sitd, ettd tehdyt tulkinnat saavat tukea vastaavia asioita tarkastelleista
tutkimuksista. (Eskola & Suoranta 2005, 212.) KiVa Koulu -ohjelmaa on tutkittu
suurella oppilasmééralla ja verrattu tuloksia kontrollikouluihin (kpl 4.1). On siis
todistettu ja tiedossa oleva asia, ettd KiVa Koulu -ohjelma toimii oikein ja aktiivisesti
kaytettynd. Tama tutkimus keskittyy kuitenkin siihen, mitd lapset tietavat ja kertovat
kiusaamisen vastaisista toimenpiteista kouluissaan. KiVa Koulu -ohjelmaan kuuluvat
KiVa Koulu -tunnit, joissa oppilaiden pitéisi saada tietoa oman koulun toimintatavoista.
On siis oletettavissa, ettd ainakin KiVa Koulu -ohjelmaa kéayttadvien koulujen oppilaat

tietavat koulunsa kiusaamisen ratkaisutavoista.

Lapsilta keratyn aineiston pohjalta tehdyissa taulukoissa ja niistd tekemissani
johtopadtoksissa on otettava huomioon, ettd oppilaat ovat todenndkdisesti vastanneet eri
kehyskertomusvariaatioihin  sen suuntaisesti, miten heiddn omissa kouluissaan
toimitaan, mutta on myds mahdollista, ettd oppilas on keksinyt ratkaisutavan itse. N&in
ollen oppilaiden vastausten perusteella ei voida tehdd suoraa johtopd&tOstd, etta eri
kouluissa toimittaisiin kiusaamistilanteiden kohdalla juuri oppilaiden mainitsemalla
tavalla. Opettajilta kysymalld sain tosiasiallista tietoa siitd, miten tutkimukseen

osallistuneissa kouluissa hoidetaan kiusaamistapaukset (taulukko 4, kpl 6.4.2).

Kéaytin elaytymismenetelmdd myo6s proseminaaritydssani kevéalla 2009. Silloin tein
pienen, myos koulukiusaamiseen liittyvan tutkimuksen kayttamalla kahta erilaista
kehyskertomusvariaatiota. Lasten vastauksia suuntaava kehyskertomusalustus oli
tuolloin kuvaileva ja pidempi, kuin t&ssi tyossa. Vastaukset olivat my6s pidempia,
keskimadrin yhden sivun mittaisia. Tamén tyén kehyskertomuksista muokkasin

tarkoituksella lyhyita ja yllatyksekseni myos vastaukset olivat Iyhyitd. Osa oppilaista
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vastasi alustukseen vain kahdella tai kolmella lauseella. Nayttada siis siltd, ettd

pidemmélla alustuksella saa pidempid ja monisyisempié vastauksia.
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7 TULOKSET JANIIDEN TULKINTA

7.1 Kiusaamistilanteiden ratkaisutavat oppilaiden kuvaamina

Ensimmadiseen tutkimuskysymykseen, miten eri koulujen kolmas- ja neljasluokkalaisten
mukaan kiusaamistilanteet ratkaistaan heiddn kouluissaan, vastausta hakiessani
huomasin konkreettisesti, ettd eldytymismenetelmé&aineisto on helppo keratd, mutta sen
tulkitsemisessa on suuri ty¢ (Eskola 1991, 24). Minulla oli edessani 85 paperin pino ja
heti ensimmaisestd lapilukukerrasta l&htien laitoin muutamalla sanalla ylos erilaisia
teemoja, joiden alle kokonaiset tekstit tai niiden osat sopivat. Merkitsin myds, montako

tekstia tai tekstin osaa kunkin teeman alle sopi.

Kun olin kaynyt aineiston lapi kahteen kertaan ajatuksella, erilaisia teemoja oli kertynyt
20 kappaletta. M&é&ra tuntui liian suurelta. Heti alkuvaiheissa jatin pois kolme teksteisté
noussutta teemaa: opettaja selvittada oppilailta miten riita alkoi, puhutaan asia koulussa
selvaksi ja vanhemmat puhuttelevat kiusaajaa. Kunkin otsikon alle oli tullut vain yksi
maininta ja otsikot oli helppo sulauttaa muihin I0ytyneisiin otsikoihin. Kaksi

ensimmaisté sopi teemaan 1 kuuluviksi, kolmas teemaan 15 (taulukko 5).

Seuraavaksi muokkasin 17 jaljelle jaanytta teemaa selkedmpdadn sanalliseen muotoon ja
kévin aineiston 1api kolme kertaa laskien teemojen alle sopivat maininnat. Tama jalkeen
luvut alkoivat tasmatd eli olin l6ytanyt niin hyvin aihetta kuvaavat teemat, etta tekstit tai
niiden osat oli melkein jokaisessa tapauksessa helppo sijoittaa oman otsikkonsa alle.
Joissain tapauksissa koko teksti sopi tdasmélleen yhden otsikon alle, toisissa taas se on
laskettu kuuluvaksi kahteen tai kolmeen eri ryhmaan. Aineistossa oli yksi vastaus, joka

sopi taydellisesti neljan eri teemaotsikon alle.

”Voisivat (muut lapset yhdessd) menn&d kertomaan opettajalle tai vanhemmille. Ja
voisivat sanoa kiusaajalle ettd voisi lopettaa kiusaamisen. Ja puolustaa kiusattua.”
(teksti 37, kehyskertomus 3, teemat 4, 7, 8 ja 9)

Kun olin lukenut aineiston monta kertaa ja katsellut eri teemoista muodostamiani

seitseméaatoista valiotsikkoa, jarjestin ne aihealueittain ja annoin niille kokoavia
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otsikoita. Kokoavat otsikot ovat aineiston tyypittelyd, sen tiivistamistd. Teemat on
numeroitu ja yhteensd -sarakkeessa on mainittuna, montako kertaa kyseinen teema on
teksteissa tullut esiin tapana, jolla oppilas ratkaisisi kiusaamistilanteen. Teemojen alle
olen laskenut ensisijaisia tai keskenddn samantasoisia mahdollisia toimintatapoja
(taulukko 5). Sen lisdksi olen merkinnyt eri taulukkoon kaikki teksteissa mainitut

aikuiset, jolle kiusaamisesta voi kertoa (taulukko 6, kpl 7.2).

Otsikoiksi muotoutuivat opettajajohtoiset ja oppilaslahtdiset kiusaamisen ratkaisutavat,
puolustaminen, vanhemmista lahtevat kiusaamisen ratkaisutavat, rangaistukset ja muut.
Silloin aineisto alkoi selkiytya ja k&dyda mahdolliseksi tulkita. Sita oli tiivistetty, mutta
erilaiset aineistossa esiin tulleet tavat ratkaista kiusaamistilanteet kouluissa oli kirjattu
ylos (taulukko 5).

Eri koulujen kolmas- ja neljasluokkalaisten teksteistd nousi esiin kaikkiaan 17 erilaista
tapaa ratkaista koulukiusaaminen. Lukumaardisesti eniten mainintoja saivat teema 1,
opettaja puuttuu ja ratkaisee tilanteen puhumalla, teema 4, oppilaat kertovat jollekin
koulun opettajalle sek& teemat 8 ja 9, jotka ovat oppilaiden omia keinoja ratkaista

kiusaamistilanteita.
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TAULUKKO 5: Teksteistd 16ytyneet teemat ja kokoavat otsikot

KOKOAVAT OTSIKOT |TEKSTEISTA LOYTYNEET TEEMAT yht.
Opettajajohtoiset 1. Opettaja puuttuu ja ratkaisee tilanteen
kiusaamisen ratkaisutavat | puhumalla koulussa 20
2. Opettaja ilmoittaa kiusaamisesta vanhemmille,
jotka ratkaisevat asian:
a. Kiusaajan tai kiusatun vanhemmille, ei eritelty |1
b. Kiusaajan vanhemmille 3
¢. Kiusatun vanhemmille
3. Opettaja ilmoittaa kiusaamisesta vanhemmille,
saattaa asian heidan tietoonsa:
a. Kiusaajan tai kiusatun vanhemmille, ei eritelty | 6
b. Kiusaajan vanhemmille 1
c¢. Kiusatun vanhemmille 1
Oppilaista lahtevat 4. Oppilaat kertovat jollekin koulun opettajalle
ratkaisutavat kiusaamisesta ja tdma hoitaa asian 35
5. Oppilas kertoo valituntivalvojalle tai
kuraattorille 3
6. Kiusatun pitad kertoa jollekin 1
7. Oppilas itse kertoo vanhemmilleen, jos hanta
kiusataan / Oppilas kertoo vanhemmilleen, jos
jotakuta toista kiusataan 7
Puolustaminen 8. Muut oppilaat puolustavat kiusattua 19
9. Muut oppilaat puhuvat kiusaajalle ja pyytavéat
tat4 lopettamaan kiusaaminen 15
Vanhemmista l&htevat 10. Vanhemmat kieltavat lapsiaan kiusaamasta
ratkaisutavat muita 1
11. Vanhemmat ilmoittavat koululle
kiusaamisesta 7
12. Vanhemmat kesken&én hoitavat
kiusaamistapauksen 3
Rangaistukset 13. Kiusaajaa rangaistaan puhuttelulla, jalki-
istunnolla, erottamisen mahdollisuudella
tai rehtori puuttuu asiaan 10
14. Kiusaaja ei saa tulla kiusatun lahelle 2
15. Vanhemmat rankaisevat kiusaajaa 2
Muut 16. Kiusaamisen lopettaminen, anteeksipyynto 4
17. Kiusaaja, kiusattu, opettaja ja vanhemmat
puhuvat asian selvéksi 6
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7.2 Opettajan rooli kiusaamistilanteiden ratkaisijana

Taulukkoa 5 (kpl 7.1) tutkiessa huomaa, ettd opettaja on se henkild, joka kutsutaan
apuun joko heti kiusaamisen ilmennyttyd tai kun omat keinot eivat endd riité.
Ensimmdiseen tutkimuskysymykseen ratkaisua etsiessédni  kasittelin  aineistoa
kokonaisuutena, mutta on kuitenkin huomioitava, ettd kehyskertomukseen 1 (miten
opettaja voi ratkaista asian) oli vastannut kaikkiaan 23 oppilasta ja kehyskertomukseen
4 (miten vanhemmat voivat ratkaista asian) 19 oppilasta (taulukko 3, kpl 6.4). Tastakin
syystd monessa tekstissé kiusaamistilanteiden ratkaisijana oli esitetty opettaja tai omat
vanhemmat. Taulukossa 9 (kpl 7.5) on eriteltynd, mink& teemaotsikoiden alle eri
kehyskertomukset tuottivat vastauksia. Oma opettaja tai joku muu aikuinen mainittiin
muutamia kertoja muidenkin kehyskertomusten pohjalta kirjoitetuissa vastauksissa.

> Opettajan pitaa kertoa oppilaan vanhemmille ja heidan taytyy jutella oppilaalle joka
kiusaa tai oppettajan itse pitdd ottaa puhutteluun kiusaaja niin asia voidaan saada
ratkastua jos kiusaaminen jatkuu edelleen niin pitdd jutella niin kauan etta asia

saadaan sovituksi.”” (teksti 1, kehyskertomus 1, teemat 2b ja 1)

” Yritén ensin sanoa kiusaajille, etté lopettaa, mutta jos he jatkavat menen hakemaan
opettajan ja sitten se selvitetaan ja olen kiusatun puolella.” (teksti 19, kehyskertomus 2,
teemat 9, 4 ja 8)

Opettaja on esitetty kiusaamistilanteiden ratkaisijana joko niin, ettd han on itse
huomannut tilanteen tai ettd oppilaat ovat kertoneet hanelle kiusaamisesta. Joissakin
tapauksissa myds vanhemmat ilmoittavat opettajalle kiusaamisesta. Opettaja pyrkii
ratkaisemaan kiusaamisen puhumalla. Puhumalla kiusaamisen selvittdminen nousi esiin
teoriasta, esimerkiksi KiVa Koulun kiusaamisen ratkaisutavoista (kpl 4.1.2) sek& tata

tutkimusta varten keratyissé oppilaiden vastauksissa.

Ruotsalainen Anatol Pikas ajatteli jo 1970-luvulla kiusaamisen olevan ryhmévakivaltaa,
toisin kuin monet muut sen ajan tutkijoista. Han esitteli kaksi toisistaan poikkeavaa
keskustelumenetelmé&éd kiusaamistapausten ratkaisemiseksi: suggestiivisen kaskyn

menetelmén ja yhteisen huolen menetelmén. Molemmissa on nahtévissa nelja erilaista
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vaihetta. Ero on sdvyssd, jolla keskustelut kaydaan. Suggestiivisen kaskyn
menetelméssa aikuisella on autoritaarinen ote ja hén tekee selvaksi, ettd kiusaamisesta
on tultava loppu. Yhteisen huolen menetelmd on pehmedmpi ja keskustelun
tarkoituksena on saada aikaan yhteisesti jaettu huoli kiusatusta ja ratkaisuehdotus
tilanteelle. Keskustelut paakiusaajan ja apureiden kanssa ovat lyhyitd ja ne pyritédan
kdymaan nopeassa tahdissa perékkain, jotta kiusaajat eivat ehdi valissd neuvotela
keskendan. (Salmivalli 2010, 76-79.)

Samoihin aikoihin Pikasin kanssa Barbara Maines ja George Robinson kehittivat
Britanniassa No Blame Approach-mallin. Keskeisend periaatteena siind pyritdén
osoittamaan yhteinen vastuu turvallisesta, kiusaamattomasta koulusta, ilman kiusaajan
syyttelyd. (Salmivalli 2010, 83.) Saman ajatuksen pohjalta Olweus on kayttanyt
yhteisen huolen menetelm&d 1980-luvulla (kpl 3.1.1). KiVa Koulussa ovat myos
nahtavilla edelld mainittujen keskustelumenetelmien k&yttd ja selvimmin ehka juuri
Pikasin malli (kpl 4.1.2).

Vaikka tassd tutkimuksessa mukana olleiden luokkien opettajat eivat olisi tietoisia
naistd menetelmistd, ne olivat nahtévilla sekd oppilaiden vastauksissa ettd opettajien
kertomina. Jokaisesta koulusta mainittiin oppilaiden puhuttelu yksin tai ryhmissé.
Erityisesti Freinetkoulussa, Eurajoen, Pyhdmaan ja Nanun kouluissa voi joutua rehtorin
puhutteluun, jossa kiusaaminen Kkielletddn ehdottoman tiukkasanaisesti. Kodisjoen ja
Kourujéarven kouluissa linja on pehmeampi, kiusaamisen tuomitseva, mutta enemman

yhteisen huolen menetelman kaltainen (kpl 6.4.1 ja 6.4.2).

Rangaistuksia kiusaajalle ehdotettiin joko puhumisen lisaksi annettavaksi tai siind
tapauksessa, ettei puhuminen auttanut ja kiusaaminen jatkuu. Oppilailta tuli suuri méara
mainintoja erilaisista kiusaamista seuraavista rangaistuksista. Myos kotiin vanhemmille

asiasta ilmoittaminen on lapselle rangaistus.

> Mielestani opettaja voisi ratkaista asian niin, etta opettaja pitaisi silmalla koko ajan
niitd oppilaita, jotka kiusaavat. Jos opettaja huomaa kiusausta han voisi menna valiin
ja antaa oppilaille rangaistuksen. Esim. jalkiistunto, reissu vihkoon ilmoitus

vanhemmille asiasta.” (teksti 14, kehyskertomus 1, teemat 1, 13 ja 3)
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Lasten vastauksissa kiusaamistilanteen hoitaminen puhumalla tarkoitti yleensa vain
kiusaajalle puhumista. Joissain tapauksissa oli mainittu, ettd kiusatun on hyva kertoa,
miten hantd on kiusattu. Teemassa 12 on esitetty, ettd kiusaajan ja kiusatun vanhemmat
keskendan selvittavat kiusaamisen, teemassa 17 taas, ettd kiusaaja, Kiusattu, opettaja ja
vanhemmat puhuvat asian selvéksi keskendan. Naissé opettaja ei ole mukana ainoana

aikuisena, kuten muissa selvitystilanteissa.

Pelkkien teksteissd mainittujen aikuisten laskeminen sindllddn on kvantitatiivinen
tyotapa. Télle tutkimukselle se antaa kuitenkin kaivattua lisdinformaatiota siitd, kuka
kiusaamistapaukset kouluissa ratkaisee. Luokan oma opettaja on saanut kaikkein eniten
mainintoja henkiloksi, jolle kiusaamisesta voi kertoa. Samassakin vastauksessa on
saatettu mainita useampia koulun tai kodin aikuisia, joille voi kertoa kiusaamisesta
(taulukko 6).

TAULUKKO 6: Kaikki lasten teksteissd mainitut aikuiset, joille kiusaamisesta voi kertoa

Kaikki mainitut aikuiset, joille kiusaamisesta voi kertoa yht.
Oma opettaja 30
Joku koulun opettajista, henkilokunnasta tai rehtori 6
Vélituntivalvoja 3
Kuraattori 1
Vanhemmat 8
Aikuinen 2
Jollekin 3

Taulukosta 6 selvidg, ettd kuraattori oli mainittu vain yhden kerran henkilong, jolle
oppilas voisi kertoa kiusaamisesta. Pyhdmaan koulussa juuri kuraattori on kuitenkin
henkild, joka pitdd luentoja Kkiusaamisesta ja keskustelee kahdenkesken jokaisen
oppilaan kanssa. Kuraattori on koulussa paikalla kerran kahdessa viikossa. VVoikin olla,
ettd hén on paikalla liian harvoin, eivatk& oppilaat tunne hénta kyllin hyvin kertoakseen
hanelle koulukiusaamisesta (taulukko 4, kpl 6.4.2).

Teksteissd, joissa oppilaat eivat kertoneet kiusaamisesta suoraan opettajalle, opettaja oli
kuitenkin henkild, jonka oletettiin selvittavén tilanteen. Opettaja voi esimerkiksi saada
kiusaamistapauksen tietoonsa vanhemmilta. Vanhempien oletetaan my6s ohjaavan omia

lapsiaan kaytokseen, joka estéa kiusaamista.
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> Vanhemmat kertoo opettajalle ja rehtorille ja rehtori pitaisi antaa puhuttelu ja antaa

jalkiistuntoa.” (teksti 58, kehyskertomus 4, teemat 11 ja 13)

”” He (vanhemmat) voivat sanoa lapsilleen etteivat kiusaa oppilasta ja ottavat mukaan
peleihin ja leikkeihin.” (teksti 24, kehyskertomus 4, teema 10)

7.3 Lapset kiusaamistilanteiden ratkaisijoina

Kun kerasin tutkimusaineistoani, selvitin alustuksessani oppilaille, ettd kysymyksillani
tarkoitan nimenomaan kiusaamista, en riitelyd. Oppilaiden vastauksissa vilahteli
kuitenkin sana riita. Jatin tuon asian sikéli huomiotta, ett4 ajattelin riidan olevan lapsille
tutumpi sana. Riita on sana, jota lapset kayttavat tilanteessa, joka on kuitenkin kyllin

vakava, jotta aikuinen kutsutaan apuun.

Lapset olivat maininneet monta kertaa voivansa myos itse vaikuttaa kiusaamiseen.
Kiusatun puolustaminen oli mainittu 19 kertaa (teema 8) ja kiusaajaan vetoaminen 15
kertaa (teema 9) (taulukko 5, kpl 7.1). Sek& kiusatun puolustaminen etta
vaikutusyritykset kiusaajan toimintaan kertovat, ettd lapsilla on kaytdssé hyvia keinoja

kiusaamisen karsimiseen.

Aikuisille sana puolustaminen merkitsee eri asiaa, kuin monille lapsille. Aikuinen
ajattelee toisen henkildn puolustamisen olevan sanallista, lapsi voi ajatella sen olevan
fyysista. Pojat, jotka kiusaavat toisia, tekevét sen yleensd suoralla tavalla, tyt6t taas
epasuorasti (kpl 2.2). On siis mahdollista, ettd pojat k&yttdvat enemman suoria
puolustuskeinojakin. T&ssd tutkimuksessa ei kuitenkaan kysytty kehyskertomuksiin
vastaavien oppilaiden sukupuolta. Kiusatun puolustamiseksi riittdd, ettd luokassa
toimivat kiusaajan kannustajat ja apurit muuttavat k&yttaytymistaan, hiljaisia hyvaksyjia
rohkaistaan osoittamaan, etteivat he hyvaksy kiusaamista ja ettd yhd useampi oppilas
toimisi kiusatun puolustajana (Salmivalli 2010, 68). Lapset tarvitsevat todella
konkreettisia ohjeita siihen, miten tulisi toimia. Suoria mainintoja kiusatun fyysisesta

puolustamisesta 10ytyi kuitenkin vain kaksi koko aineistosta.
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> Menen paikalle missa kiusataan ja sanon opettajalle. Sitten jos kiusaaminen jatkuu
niin menen itse valiin. Jos sekdan ei tehoa niin yritdn ratkaista asian puhumalla.”

(teksti 5, kehyskertomus 2, teemat 4 ja 8)

’Menen kertomaan opettajalle, koska olen liian heikko itse puolustamaan hantd, mutta

jos pystyn puolustamaan menisin heti valiin.”” (teksti 16, kehyskertomus 2, teema 4)

Aikuiselle kiusaamisesta kertomisen voi ajatella olevan kiusaamiseen puuttumista ja
uhrin puolustamista. Lapset kertovat koulussa yleensd omalle opettajalleen, etté jotakuta
kiusataan. Kun kiusaamisesta kerrotaan kotona vanhemmille, heiddn odotetaan myds
tekevan asialle jotain. Kiusaaminen on saatettu aikuisen tietoon ja tdmén odotetaan
hoitavan asian. Sekd asian selvdksi puhuminen, ettd mahdolliset rangaistukset

kiusaajalle kuuluvat aikuiselta odotettavaan kéytokseen

Lapset pitavat kiusaamista seka kiusaajan ettd kiusattavan ongelmana ja mainitsevat
monessa tapauksessa erikseen, ettd kiusaamisesta pitdd kertoa myos eri osapuolten
vanhemmille. Tutkimukseen osallistuneiden kolmas—neljasluokkalaisten ja vielé

vanhempienkin oppilaiden maailmaan kuuluvat kiinteésti aikuiset kouluissa ja kodeissa.

Lapsilla on jonkin verran omia keinoja kiusaamistilanteiden ratkaisemiseen. He voivat
joko puolustaa kiusattua ja puhua kiusaajalle, jotta tdmé& lopettaisi toimintansa.
Varsinainen kiusaaminen vaatii loppuakseen kuitenkin aikuisen véliintuloa. Jos lapset
kertovat aikuiselle, esimerkiksi opettajalle kiusaamisesta, se on merkki siita, etteivéat he
hallitse tilannetta enda itse. Lapset toivovat aikuisilta, ettd he puuttuvat asiaan, tietavat
miten pit&a toimia, jotta kiusaaminen loppuu ja tiedottavat muillekin tarkeille aikuisille
asiasta. Aikuisten tulee ohjata lapsia kiusaamistapauksissa kayttaytymadn niin, ettei

kiusaaminen endd jatku (kpl 4.1.1).
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7.4 Kiusaamisen ratkaisutapojen erot KiVa Koulua ja koulun omia

Kiusaamisen vastaisia suunnitelmia kayttavien vélilla

Toisen tutkimuskysymyksen tavoitteena on selvittdd, milla tavoin KiVa Koulu -
ohjelmassa mukana olleiden koululaisten kiusaamistilanteiden ratkaisutavat ovat
erilaisia, kuin niiden, jotka eivat ole olleet ohjelmassa mukana. Taman
tutkimuskysymyksen analysoinnin aloitin jakamalla aineistoni kahteen pinoon sen
mukaan, oliko tekstin kirjoittanut KiVa Koulu -ohjelmaa vai koulun omaa kiusaamisen
vastaista suunnitelmaa kayttdvan koulun oppilas. Taulukossa 5 (kpl 7.1) ovat kaikki
I0ytyneet teemat ja nyt erittelin tuota taulukkoa apuna kayttden, montako kertaa KiVa
Koulua ja koulujen omia kiusaamisen vastaisia suunnitelmia kayttadvien koulujen

oppilaat olivat maininneet eri teemat (taulukko7).
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TAULUKKO 7: Teksteistd l16ytyneet teemat ja kokoavat otsikot, eriteltynd KiVa Koulu -
ohjelmaa ja koulun omaa kiusaamisen vastaista suunnitelmaa (muut) toteuttavien
koulujen oppilaat (KiVa 39 tekstid, muut 46 tekstid, yhteensa 85)

KOKOAVAT TEKSTEISTA LOYTYNEET TEEMAT KiVa | muut |yht.
OTSIKOT 39 46 85
Opettajajohtoiset | 1. Opettaja puuttuu ja ratkaisee tilanteen
kiusaamisen puhumalla koulussa 10 10 20
ratkaisutavat 2. Opettaja ilmoittaa kiusaamisesta vanhemmille,
jotka ratkaisevat asian:
a. Kiusaajan tai kiusatun vanhemmille, ei eritelty 1
b. Kiusaajan vanhemmille 1 2 3
¢. Kiusatun vanhemmille 1 1
3. Opettaja ilmoittaa kiusaamisesta vanhemmille,
saattaa asian heidén tietoonsa:
a. Kiusaajan tai kiusatun vanhemmille, ei eritelty |3 3 6
b. Kiusaajan vanhemmille 1 1
¢. Kiusatun vanhemmille 1 1
Oppilaista 4. Oppilaat kertovat jollekin koulun opettajalle
lahtevét Kiusaamisesta ja tdméa hoitaa asian 21 14 35
ratkaisutavat 5. Oppilas kertoo vilituntivalvojalle tai
kuraattorille 3 3
6. Kiusatun pit&4 kertoa jollekin 1 1
7. Oppilas itse kertoo vanhemmilleen, jos hanta
kiusataan / Oppilas kertoo vanhemmilleen, jos
jotakuta toista kiusataan 4 3 7
Puolustaminen 8. Muut oppilaat puolustavat kiusattua 12 7 19
9. Muut oppilaat puhuvat kiusaajalle ja pyytavéat
tat4 lopettamaan kiusaaminen 7 8 15
Vanhemmista 10. Vanhemmat Kieltavat lapsiaan kiusaamasta
lahtevat muita 1 1
ratkaisutavat 11. Vanhemmat ilmoittavat koululle kiusaamisesta
2 5 7
12. Vanhemmat kesken&én hoitavat
kiusaamistapauksen 2 1 3
Rangaistukset 13. Kiusaajaa rangaistaan puhuttelulla,
jalki-istunnolla, erottamisen mahdollisuudella
tai rehtori puuttuu asiaan 4 6 10
14. Kiusaaja ei saa tulla kiusatun lahelle 1 1 2
15. Vanhemmat rankaisevat kiusaajaa 1 1 2
Muut 16. Kiusaamisen lopettaminen, anteeksipyynto 3 1 4
17. Kiusaaja, kiusattu, opettaja ja vanhemmat
puhuvat asian selvéksi 3 3 6
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Taulukkoa 7 tarkastellessa KiVa Koulu -ohjelmaa (39 vastausta) ja koulun omaa
kiusaamisen vastaista suunnitelmaa (46 vastausta) kayttavien koulujen oppilaat, ovat
maininneet eri teemoja varsin tasaisesti.  Opettajajohtoisissa  kiusaamisen
ratkaisutavoissa opettajan puuttuminen tilanteeseen (teema 1) on mainittu yhtd monta
(10) kertaa. Teemat 2 ja 3, opettaja ilmoittaa kiusaamisesta vanhemmille, joko niin, etta
nama ratkaisevat asian tai ettd asia saatetaan heidén tietoonsa, saavat mainintoja lahes

yht& paljon eri koulujen oppilailta.

Oppilaista lahtevissé kiusaamisen ratkaisutavoissa (teemat 4-7) KiVa koulua kayttavat
oppilaat kertovat useammin kiusaamisesta omalle tai jollekin muulle koulun opettajalle,
koulun omaa kiusaamisen vastaista suunnitelmaa kayttavat oppilaat ovat maininneet
lisdksi esimerkiksi vélituntivalvojan. Kaikkiaan kodin ja koulun aikuisia on mainittu
useita, mutta oma opettaja on saanut eniten mainintoja henkilond, jolle kiusaamisesta
voi kertoa (taulukko 6, kpl 7.2). Vanhemmilleen lapset kertoisivat kiusaamisesta

yllattavan harvoin (yhteensa 7 mainintaa).

Puolustaminen-péé&otsikon alla on oppilaiden omia tapoja ratkaista kiusaaminen (teemat
8-9). KiVa Koulua kayttavat oppilaat ovat hieman useammin maininneet puolustavansa
kiusattua, kuin koulun omaa kiusaamisen vastaista suunnitelmaa kayttavat oppilaat
(12/7). Kiusaajalle puhumisen taas ovat maininneet seka KiVa Koulua ettd koulun omaa
kiusaamisen vastaista ohjelmaa kayttavat lapset varsin tasaisesti (7/8). KiVa Koulu -
ohjelmaa toteuttavien koulujen oppilaiden vastauksissa nékyi kiusatun puolustaminen ja
kiusaajalle puhuminen, samoin koulun omaa kiusaamisen vastaista suunnitelmaa
toteuttavan Eurajoen keskustan koulun vastauksissa. Ndma teemat saivat mainintoja

my0s Pyhamaan ja Nanun kouluista (taulukko 8, kpl 7.5).

Vanhemmista lahtevien kiusaamisen ratkaisutapojen kohdalla teemat: vanhemmat
ilmoittavat  koululle  Kkiusaamisesta  tai vanhemmat  kesken&an  hoitavat
kiusaamistapauksen (teemat 11-12) ovat saaneet mainintoja melko tasaisesti ottaen
huomioon, ettd koulun omaa kiusaamisen vastaista suunnitelmaa kéyttavia lapsia on
enemman, kuin KiVa Koulua kéyttavid. Koulussa toteutettavat rangaistukset (teemat

13-14) on my6s mainittu I&hes yhtd monta kertaa (5/7).
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Kokoavan otsikon muut alle, olen sijoittanut kaksi esiin tullutta teemaa, jotka eivat
suoraan sopineet mihinkddn muualle. Kiusaamisen lopettaminen ja anteeksipyynt®
(teema 16) oli mainittu KiVa Koulua ja koulun omaa kiusaamisen vastaista
suunnitelmaa k&yttavien lasten toimesta lahes yhtd usein (3/1). Teema 17, jossa
esitettiin, ettd kiusaaja, kiusattu, opettaja ja vanhemmat puhuvat asian selvaksi sai

molemmilta kolme mainintaa.

Toiseen tutkimuskysymykseen, milla tavoin KiVa Koulu -ohjelmassa mukana olleiden
koululaisten kiusaamisen ratkaisutavat ovat erilaisia kuin niiden, jotka eivét ole olleet
ohjelmassa mukana, ei I0ytynyt yksiselitteistd vastausta. Kiusaamisen ratkaisutavat
KiVa Koulua ja koulun omia kiusaamisen vastaisia suunnitelmia kayttavilla oppilailla
ovat hyvin samanlaisia. Erot ovat pienié ja ennemminkin korostuu se, miten samanlaisia

teemoja eri kouluista on vastauksiin noussut.

KiVa Koulu ei eroa ainakaan tdman tutkimuksen perusteella koulun omia kiusaamisen
vastaisia suunnitelmia kayttavista kouluista, kiusaamisen ratkaisutapojen suhteen. Tdma
kertoo todennékdisesti siité, ettd opettajilla on kiusaamisesta jo paljon tietoa ja erilaisia
hyvaksihavaittuja keinoja kiusaamisen ennaltaehkdisemiseksi ja kiusaamistapausten

selvittamiseksi kaytetdan koulujen arjessa.

7.5 Kiusaamisen ratkaisutapojen erot tutkimukseen osallistuneiden

koulujen valilla

Kolmas tutkimuskysymys pyrkii selvittamaan kiusaamisen ratkaisutapojen eroja
tutkimukseen osallistuneissa kouluissa. Tutkimuksessani mukana olleet luokat olivat
erikokoisia. Niitd oppilaita, jotka eivat saaneet kotoa lupaa osallistua tutkimukseen tai
jotka olivat sairaana tai muista syistd poissa koulusta tutkimuspaivané oli myo6s varsin
monta (taulukko 1, kpl 6.4). Lisdksi jatin kuusi tekstid pois analyysivaiheesta, koska ne
eivat vastanneet annettuun kysymykseen. Nama syyt lisasivat ennestdén eri kouluista
saatujen vastausmadrien eroja. Taulukossa 8 on eriteltynd, mistd kouluista on tullut eri

teemaotsikoiden alle sopivia mainintoja kiusaamisen ratkaisutavoista.
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TAULUKKO 8: Eri koulujen vastaukset eriteltyind sen mukaan, montako mainintaa eri
teemat ovat saaneet. Teemat taulukoissa 5 (kpl 7.1) ja 7 (kpl 7.4).

KiVa Koulu Muut
Teeman | Freinet | Kodisjoki | Kourujarvi| Eurajoki | Pyhdmaa Nanu 15 Yhteensa
nro |15 vastaajaa 10 14 21 10 85
1 3 5 2 6 4 20
2a 1 1
2b 1 1 1 3
2c 1 1
3a 1 1 1 3 6
3b 1 1
3c 1 1
4 8 4 9 5 2 7 35
5 1 2 3
6 1 1
7 2 1 1 1 2 7
8 5 3 4 5 2 19
9 4 2 1 5 2 1 15
10 1 1
11 1 1 2 2 1 7
12 1 1 1 3
13 1 2 1 3 3 10
14 1 1 2
15 1 1 2
16 1 2 1 4
17 1 2 1 2 6

KiVa Koulua toteuttavien Freinetkoulun ja Kourujarven koulun neljansista luokista oli
tullut l&hes yhtd monta vastausta (15/14). Samoin koulun omaa kiusaamisen vastaista
suunnitelmaa k&yttavasta Nanun koulusta on tullut 15 vastausta. N&it4 kouluja voi siis

pitéd vertailukelpoisina keskendén vastausten madrén perusteella.

Freinetkoulussa, Kourujarven koulussa ja Nanun koulussa teema 1 (opettaja puuttuu ja
ratkaisee tilanteen puhumalla koulussa) saa mainintoja 3/2/4 kertaa. Pienid eroja nakyy
teemojen 2 ja 3 kohdalla (teemat taulukossa 5, kpl 7.1). Vain Nanun koulun oppilaat
ovat viitanneet kaksi kertaa siihen, ettd opettaja ilmoittaisi kiusaamisesta vanhemmille,
jotka ratkaisisivat asian. Ndiden kolmen koulun oppilaat ovat vastanneet, ettd opettaja
ilmoittaisi kotiin kiusaamisesta 2/2/3 kertaa. N&mé& teemat on saanut vain vahén

mainintoja eri kouluilta.

Teemoissa 4 ja 5 Nanun koulun oppilaat olivat maininneet, ettd kiusaamisesta voi kertoa

my0s valituntivalvojalle. Freinetkoulun ja Kourujarven koulun oppilaat ovat
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Kirjoittaneet, ettd kiusaamisesta voi kertoa jollekin koulun opettajista. Yleisesti oppilaat
tarkoittivat tall4 juuri omaa opettajaa (taulukko 6, kpl 7.2). On kuitenkin huomioitava,

ettd valituntivalvoja on yleensa joku koulun opettajista.

Teemat 8 ja 9 ovat saaneet lukumadréisesti paljon mainintoja. Eri koulujen oppilaat ovat
melko tasaisesti maininneet voivansa puolustaa kiusattua (teema 8). Kiusaajalle
puhuminen (teema 9) on my0s mainittu useasti, mutta kuitenkin harvemmin, kuin
kiusatun puolustaminen. Oppilaiden antamat vastaukset ovat ainakin asennetasolla

oikealla suunnalla.

Eri kiusaamisrooleista tdrkeintd on vaikuttaa niihin oppilaisiin, jotka kannustavat
kiusaajaa ja niihin, jotka puolustavat uhria. Kiusaajan ja kiusatun voi olla vaikea
muuttaa kayttdytymistadan. Kiusaaminen on ryhméailmio ja muut luokan oppilaat yhdessa
pystyvét lopettamaan kiusaamisen oikeilla toimilla. (K&rnd et al. 2010, 263, 279.)
Kiusaajan kannustajia pitdisi rohkaista olemaan jatkamatta toimintaansa ja muuttamaan
sitd kiusaamista vastustavaksi. Uhrin puolustaminen ja kiusaajan tekojen tuomitseminen

auttavat kiusaamisen ennaltaehkdisemisessa tai jo alkaneen kiusaamisen lopettamisessa.

Erilaiset rangaistukset (teema 13) mainitaan kolmessa tutkimuksessa mukana olleessa
samankokoisessa luokassa 1/1/3 kertaa. Teema 17, kiusaaja, kiusattu, opettaja ja
vanhemmat puhuvat asian selvdksi ndkyy Freinetkoulun vastauksissa kerran,

Kourujarvelld ei kertaakaan ja Nanusta tulleista vastauksista kahdesti.

Tahan tutkimukseen osallistuneiden koulujen oppilaat mainitsevat erilaisia kiusaamisen
ratkaisutapoja tasaisesti. Selkeitd koulujen valisi& eroja kiusaamistilanteiden
ratkaisutavoissa ei siis ole. KiVa Koulua ja koulun omia kiusaamisen vastaisia
suunnitelmia kayttavien koulujen oppilaiden vastauksissa nakyvat samanlaiset tavat

ratkaista kiusaamistilanteet.

Koska aineisto on kerétty eldaytymismenetelmélld, on varsin hyodyllistd katsoa,
ohjasivatko  kehyskertomusvariaatiot lasten  Kirjoittamien tarinoiden  kulkua.
Oletettavissa on, ettd oppilaiden oli helpointa vastata ensimmaiseen
kehyskertomusvariaatioon, jossa kysyttiin miten opettaja voi ratkaista asian. Kyseisessé

kehyskertomuksessa oli jo mainittu luotettava ja yleisesti koulun asioita hoitava

63



aikuinen. Lasten omia keinoja kiusaamistilanteiden selvittdmiseen tuli mitattua
kehyskertomuskysymyksillda 2 ja 3, miten oppilas itse ja miten muut lapset yhdessé
voivat ratkaista asian. Eniten hajontaa kiusaamistilanteiden ratkaisuehdotuksiin toi

kehyskertomus 4, miten vanhemmat voivat ratkaista asian (taulukko 9).

TAULUKKO 9: Erittely siit4, mink& eri teemojen alle sopivia Kkirjoituksia eri
kehyskertomusvariaatiot ovat tuottaneet. Teemat taulukoissa 5 (kpl 7.1) ja 7 (kpl 7.4).
Kehysker- | Kehysker- | Kehysker- | Kehysker-
Teeman| tomus1 tomus 2 tomus 3 tomus 4 | Yhteensa
nro 23 23 21 19 85
vastaajaa | vastaajaa | vastaajaa | vastaajaa
1 18 2 20
2a 1 1
2b 2 1 3
2c 1 1
3a 6 6
3b 1 1
3c 1 1
4 2 15 15 3 35
5 2 1 3
6 1 1
7 2 3 2 7
8 9 10 19
9 8 7 15
10 1 1
11 7 7
12 3 3
13 6 1 1 2 10
14 2 2
15 2 2
16 2 1 1 4
17 2 1 1 2 6
Kehyskertomus 1 oli tuottanut eniten opettajajohtoisia kiusaamistilanteiden

ratkaisutapoja. Kehyskertomusten 2 ja 3 vastauksissa ndkyvat lasten omat
mahdollisuudet puuttua kiusaamiseen (teemat 8 ja 9). Kiusatun puolustaminen ja
kiusaajalle puhuminen nakyivat hieman useammin KiVa Koulu -ohjelmaa kayttavien
oppilaiden sekd Eurajoen keskustan koulun vastauksissa (taulukko 8). Huomionarvoista
on, ettd lapset katsoivat parhaiten voivansa auttaa kiusattua kertomalla asiasta
opettajalle (teema 4).

vaikeimmalta. Erilaisia

Kehyskertomus 4 tuntui lasten mielestd todenndkdisesti

toimintaehdotuksia kiusaamistilanteessa tuli paljon ja ainoastaan teema 11, vanhemmat
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ilmoittavat koululle kiusaamisesta oli saanut useamman maininnan (7). Vanhemmat
voivat oppilaiden mielestd auttaa parhaiten lapsiaan ilmoittamalla Kkiusaamisesta

koululle, jossa asia hoidetaan.

’Vanhemmat voivat ratkaista asian siten ettd soittavat koululle ja kertovat miten lasta
kiusataan. Sitten koulun opettajat selvittavat asian.” (teksti 89, kehyskertomus 4, teema
11)

Tama oppilailtakin tuleva ajatus siit4, ettd jos kiusaaminen on vanhempien tiedossa,
heidédn pitdd ilmoittaa siitd koululle, on samassa linjassa vanhempien tutkimusten
kanssa. Jo Bergenin tutkimuksessa 1980-luvulla vanhemmat olivat mukana kiusaamisen
vahentdmisessa hyvin tuloksin. Vanhempien roolina on l&dhinnd olla esimerkkin&
lapselleen muun muassa erilaisissa konflikti-tilanteissa. Vanhemmat eivéat saisi
my0skdan suojella lapsiaan liikaa eldmédn pettymyksiltd. Toimiva keskusteluyhteys
vanhempien ja lasten Vvélilld rohkaisee lapsia kertomaan koulussa tapahtuneesta
kiusaamisesta vanhemmille. Vanhemmilla on velvollisuus ilmoittaa koululle
kiusaamisesta, joka kohdistuu omaan tai jonkun muun lapseen. Luokan opettajalla on
paras tuntemus oppilasryhman dynamiikasta ja rooleista ja ndin ollen hanelld on parhaat
mahdollisuudet puuttua koulussa tapahtuvaan kiusaamiseen. (Salmivalli 2010, 32-33,
92-96.)

Taulukossa 4 (kpl 6.4.2) on tiivistettynd se, mitd opettajat kertoivat omien koulujensa
kiusaamisen ratkaisutavoista. Kodisjoen koulun opettaja kertoi, ettd KiVa Koulu -
ohjelman mukaisia kiusaamistilanteiden selvittelyja ei ole tarvinnut tehdd. Kodisjoelta
tulleista kymmenen vastauksen joukossa on kuitenkin mainittu viisi kertaa teema 1,
opettaja puuttuu ja ratkaisee tilanteen koulussa. Teema 4, oppilaat kertovat jollekin
koulun opettajalle kiusaamisesta, on mainittu neljasti. Oppilailla ndyttdisi olevan myos
omia keinoja puuttua kiusaamiseen, kiusatun puolustaminen on mainittu kolme kertaa ja
kiusaajalle puhuminen kaksi kertaa (teemat 8 ja 9). Kymmenen oppilaan vastauksissa
on mainittu my6s kiusaamisen lopettaminen ja anteeksipyynt0 seké kiusaajan, kiusatun,
opettajan ja vanhempien yhteinen kokoontuminen asian selvittdmiseksi, molemmat
kaksi kertaa (taulukko 8).
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Pieneksi luokaksi Kodisjoella opettajajohtoisia selvitystapauksia on varsin paljon. Kyse
saattaa olla siitd, ettd oppilaat eivéat ole puhuneet systemaattisesta kiusaamisesta vaan
l&hinnd koulupdivén aikana sattuneista riidoista. Jos kyse kuitenkin on varsinaisista
kiusaamistapauksista, koululla kaytossa oleva KiVa -ohjelma kannattaisi ottaa

tehokkaaseen kayttoon.

66



8 POHDINTA

8.1 Tulosten yhteenveto

Oppilaille kiusaaminen ei ole ongelma vain koulussa, vaan se vaikuttaa kaikkiin heidan
l&hellddn oleviin ihmisiin. Koulukiusaaminen vaikuttaa uhriinsa aina ja nédkyy vield
vuosien paastd, jollei koko loppueldman. Kiusaamisen uhri ei my6skéén ole ainut, joka
kérsii tilanteesta. Kiusaaminen koskettaa Kkiusatun perhettd ja luokassa tapahtuva
kiusaaminen vaikuttaa tavalla tai toisella kaikkiin ryhmén jaseniin. Kiusaaminen on

kehityksellinen riski myo6s kiusaajalle. Syyllisyys on yleinen tunne kaikilla osapuolilla.

Tassa tutkimuksessa I0ytyi oppilaiden mainitsemina 17 erilaista kiusaamisen
ratkaisemistapaa. Kiusaamisen ratkaisutavat olivat hyvin samanlaisia KiVa Koulu -
ohjelmaa ja koulun omia kiusaamisen vastaisia suunnitelmia kayttdvien koulujen
oppilailla. Uhrin puolustaminen ja kiusaajalle puhuminen olivat keinoja (kpl 7.4 ja 7.5),
joita oppilaat mainitsivat kokeilevansa ennen kuin kertovat opettajalle. Oppilaat pitivat
parhaimpana ratkaisuna kiusaamistilanteisiin opettajalle kertomista (taulukko 7, kpl
7.4).

Kehyskertomus 2:ssa kysyttiin, miten oppilas itse voisi ratkaista kiusaamistilanteen. Eri
koulujen kolmas- ja neljasluokkalaisten mukaan kiusaamistilanteet kouluissa ratkaistiin
hyvin samoilla tavoilla. Usein mainittuja oppilaista lahtdisin olevia kiusaamisen
ratkaisemistapoja olivat seuraavat: muut oppilaat puolustavat kiusattua (teema 8) tai
vetoavat kiusaajaan, kiusaamisen lopettamiseksi (teema 9). Kaikkein eniten mainintoja
saanut kiusaamisen ratkaisemiskeino oppilaiden mainitsemana oli Kkiusaamisesta

kertominen jollekin koulun opettajalle, joka hoitaa asian (teema 4).
Voisin valitunnilla katsoa kuka kiusaa ja mennd puhumaan h&nen kanssaan. Jos se ei

auta min& puolustan. Jos sek&an ei auta kerron opettajalle.”” (teksti 34, kehyskertomus
2,teemat 9, 8 ja 4)
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’Voin puolustaa hanta. Voin kertoa jollekin opettajalle.” (teksti 80, kehyskertomus 2,

teemat 8 ja 4)

Kuten tutkimuksessani tuli ilmi, kKiusaamistilanteet ratkaistiin aikuisten, yleensa oman
opettajan johdolla. Kiusaamistilanteiden ratkaisemiseen k&ytettiin puhumista, joko
kiusaajan tai kaikkien asianosaisten ja lahipiirin kesken. Oppilaiden teksteista loytyi
monenlaisia rangaistusehdotuksia kiusaajalle annettavaksi, joko heti kiusaamisen tultua

ilmi tai jos kiusaaminen ei tunnu loppuvan.

Taman tutkimuksen mukaan kiusaamistilanteet vaativat aikuisen varhaista puuttumista,
koska lapsilla oli heidan omien raportointiensa perusteella hyvin véhdn omia keinoja
vaikuttaa kiusaamiseen (kpl 3.4 ja 3.5). Nama tulokset ovat linjassa myo6s aiempien
tulosten kanssa. Aikuisten pitd4 puuttua kiusaamiseen ajoissa ja riittdvéan laajasti, jotta
siithen voitaisiin vaikuttaa (Wei & Huang 2005, 100). Tamén tutkimuksen aineistoa
tulkiten voisi sanoa, ettd oppilaan lahelld olevat aikuiset, erityisesti oma opettaja oli
vastuussa kiusaamisen ennaltaehkéisysta ja kiusaamistilanteiden ratkaisemisesta seka
KiVa Koulua ettd koulun omia kiusaamisen vastaisia suunnitelmia kayttavien

oppilaiden mielesta.

Edelld mainittu tulos siitd, ettd lapset kertovat kiusaamisesta usein opettajalleen,
vahvisti tdssa tyossa esiteltyjen aiempien tutkimusten tuloksia. Eri kiusaamisen vastaiset
ohjelmat, muun muassa australialainen Friendly Schools -ohjelma opettaa, ett4
kiusaamisesta pitad aina kertoa aikuiselle. KiVa Koulun mukaan oppilas yrittdd ensin
itse lopettaa kiusaamista, mutta kertoo sitten opettajalle asiasta. Esimerkiksi Friendly
Schools-, Askeleittan- ja KiVa Koulu -ohjelmat puhuvat sosiaalisten ja tunnetaitojen
opettamisesta koulukiusaamisen ennaltaehkaisemiseksi. IImitulleet kiusaamistapaukset

vaativat kuitenkin aikuisen varhaista puuttumista (kpl 3.3, 3.4 ja 3.5).

Koulukiusaamiseen tulisi vaikuttaa samanaikaisesti useilla eri tasoilla. Koulun tasolla
opettajat voivat antaa oppilaille tietoa kiusaamisesta, esimerkiksi koko ryhman kesken
asiasta keskustelemalla seka erityisesti ottamalla puheeksi kiusaamista sivusta seuraavat
oppilaat, ulkopuoliset. Jokaisen on hyvéa olla tietoinen siitd, miten ulkopuoliset voivat
vaikuttaa kiusaamiseen. Ulkopuoliset voivat esimerkiksi tukea kiusattua ja heita

kannustetaan kertomaan havaitsemastaan kiusaamisesta aikuiselle. Luokan tasolla
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harjoitellaan ryhmatyo6taitoja esimerkiksi erilaisin yhteisin projektein. Oppilaille
opetetaan my6s miten toimia, jos tulee kiusatuksi. Kiusaaja pyrkii saamaan kiusatun
reagoimaan jollakin tavoin kiusaamiseen, esimerkiksi pelkddmaan tai itkemaén ja jos se
el onnistu, on todennékdistd, ettei kiusaaja yrita toista kertaa. Yksilotasolla kiusatun on
saatava kaikki mahdollinen tuki koulun aikuisilta ja kiusaajalle tehdaan selvaksi, ettd
kiusaamisen on loputtava. Myds vanhemmat otetaan keskusteluun mukaan. Vanhempien
pitdd myos saada tietoa kiusaamisen vastaisista ohjelmista ja heitd pitdd kannustaa
kertomaan koululle kaikesta tietoonsa tulleesta kiusaamisesta. (Whitted & Dupper 2005,
171-172.) Namd, KiVa Koulu -ohjelmassakin esiintyvat, nelja eri tasoa kiusaamisen
vastaisessa tyossa antoivat perusteet kehyskertomusvariaatioissa esiintyville opettajalle,

lapselle itselleen, muille lapsille yhdessa ja vanhemmille.

Edelld mainitut tasot kiusaamisen torjunnassa, ryhmahengen luomisessa ja oppilaan
itsetuntemuksen tukemisessa ovat 0sa opettajan tyotd. Kiusaamisen vastaisten ohjelmien
tukea tarvitsevat siis myOs opettajat. Luokassa, jossa ryhmahenki on hyva, eika

kiusaamista suvaita, my6s oppiminen on tehokkaampaa.

Kirjallisuuskatsauksessa esitellyt peruskésitteet, kuten kiusaaja ja kiusattu, kiusaamisen
vaikutukset koko luokkayhteisdon ja erilaiset kiusaamisen vastaiset ohjelmat ovat olleet
pohjana télle tutkimukselle. Kehyskertomusten alustukset ohjasivat oppilaiden
vastauksia, mutta koulukiusaaminen on myos aihe, joka koskettaa jokaista koululaista ja
koulussa tyoskentelevad jollakin tavalla. N&in ollen erilaiset kiusaamiseen liittyvat
termit olivat yleisesti lasten tiedossa, misté kertoo se, etté isosta aineistosta 10ytyi vain

kaksi selkedsti muista vastauksista poikkeavaa tekstid, joita esitellaan seuraavassa.

Kehyskertomus 3:ssa kysyttiin, miten muut lapset yhdessd voivat ratkaista
kiusaamistilanteen. Tyypillinen oppilaiden antama vastaus tahan oli, ettd muut oppilaat
puolustavat kiusattua (teema 8). Seuraavassa esimerkissd oppilas kirjoittaa, ettei sanoisi
opettajalle kiusaamisesta, koska kiusaaminen pahenee sen jéalkeen. Yleisesti muut
kehyskertomus 3:seen vastanneet oppilaat mainitsivat monia eri kodin ja koulun
aikuisia, joille kiusaamisesta voi kertoa. Kukaan muu ei mydskaan kirjoittanut, etta

asiasta kertominen pahentaisi tilannetta.
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”He (muut lapset) voivat mennd auttamaan kiusattua. Myos hantéa kuunteleminen on
tarkeda etta tietdd, miksi hanta kiusataan. Sen jalkeen voi ilmoittaa asiasta opettajalle.
Sen jalkeen yleensd kiusaus pahenee joten itse en sanoisi opettajalle.” (teksti 7,
kehyskertomus 3, teema 8)

Kehyskertomus 1:ss& etsittiin  vastausta siihen, miten opettaja voi ratkaista
kiusaamistilanteen. Usein toistuneen vastauksen mukaisesti opettaja puuttuu ja ratkaisee
tilanteen puhumalla koulussa (teema 1). T&m& on my®s seuraavassa esimerkissa
selkeésti esilld. Jalkimmadinen lause: kiusaajat antavat anteeksi kiusatulle, on sen sijaan

vaikeampi tulkita. On mahdollista, ett4 kyse on oppilaan kirjoitusvirheesté.

”’Opettaja voi kasked oppilaita lopettamaan kiusaamisen. Ja kiusaajat antaa anteeksi
kiusatulle.” (teksti 45, kehyskertomus 1, teema 1)

Lapsia rohkaistaan kertomaan kiusaamisesta aina aikuiselle. Tutkimukseni aineistosta
my0s nakyi, miten monet oppilaat kehyskertomuksen kysymyksesta huolimatta
kertoisivat kiusaamisesta heti opettajalle ja odottivat tdman hoitavan asian (taulukko 9,
kpl 7.5). Tamé& kertoo oppilaiden luottamuksesta aikuisiin seka kiusaamisenvastaisten
ohjelmien tarpeesta. Koulun ja kodin aikuisten on tarkedd osata toimia yhdessa aina
samanlaisin tavoin kiusaamisen ennaltaehkaisemiseksi ja pysyé aikuisina vaikeidenkin
kiusaamistilanteiden selvittamisessd. Kiusaamista ennaltaehkaisee jo se, ettd oppilaat

tietavat, ettd kiusaamiseen puututaan aina samalla tavoin.

8.2 Aineistonkeruun haasteet

Jokaisessa tiedonkeruumenetelméssa on negatiivisetkin puolensa. Elaytymismenetelmaa
tulisi kayttda varovaisesti, varsinkin jos ihmisen pitdd jatkaa itselleen epémieluisaa
tarinaa. Esimerkkind tutkija, joka Kker&si aineistonsa  k&yttamalla omia
lentopallojoukkuekavereitaan tarinan jatkajina. Pelaajat joutuivat Kkuvittelemaan
tilanteen, jossa he olivat havinneet tarkedn pelin ja Kirjoittamaan sen syistd. Taman
jalkeen joukkue tosiaan hdvisi seuraavan pelin, vaikka se ei ollut odotettavissa. On
mahdollista, ettd h&viamisen mahdollisuuden ajattelu ja syiden pohdinta vaikuttivat
peliin alitajuisesti. (Eskola 1988, 242-243.)
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Olin  tietoinen  aiheeni  heréttdmista  tunteista ja  pyrin  kirjoittamaan
kehyskertomusvariaatiot niin, ett4 oppilas ei elaytyisi tarinan vuoksi kiusatun asemaan.
Yritin asettaa eri kehyskertomuksissa oppilaan vahvaan rooliin, kun kysyin miten eri
toimijat voisivat ratkaista kiusaamistilanteen. Jo sanana kiusaaminen on kuitenkin niin
merkitsevé, ettd se toi omat vakavat kiusaamiskokemukset mieleen yhdelle vastaajista.
Monessa oppilaiden Kirjoittamassa tekstissé kuvailtiin lisaksi erilaisiin riitoihin liittyvia
tilanteita. Voisiko kiusaamista siis tutkia esimerkiksi eldytymismenetelmén avulla

ilman, ettd kayttada sanaa kiusaaminen?

Aineiston kokoamisessa oli omat haasteensa. Minulla oli vaikeuksia 10ytaa tarpeeksi
kouluja, jotka halusivat mukaan tutkimukseen. Mukaan l&hteneiden koulujen sovittuina
aineistonkeruupdivind minua odotti uusi yllatys: niiden oppilaiden suhteellisen runsas
madré, jotka eivét olleet saaneet vanhemmiltaan lupaa osallistua tutkimukseen (taulukko
1, kpl 6.4). Koulukiusaaminen tutkimuksen aiheena on arka, eivatka koulut tai
vanhemmat mahdollisesti halua ottaa riskid, ettd koulukiusaamisen tutkiminen

pahentaisi ongelmaa.

Koulukiusaamisesta puhuminen voi olla epamiellyttdvd kokemus eri henkil6ille,
erilaisista syistd. Asiasta ei kuitenkaan voi vaieta vain sen takia, ettd jollekin voi tulla
paha mieli. Tarkedd onkin, kuinka asiat tuodaan esille. Lasten omien
vaikutusmahdollisuuksien korostaminen ja turvallisten aikuisten l&sndolo helpottavat
tilannetta.  Aineistonkeruutilanteiden lopuksi  purin tilannetta puhumalla eri
kehyskertomusvariaatioista ja sen tarkeydestd, ettd kiusaamisesta kerrotaan aikuiselle.
Aineistoa sain lopulta kerattya riittavasti. Ajankohta télle tutkimukselle oli hyva, koska
kouluja, jotka eivat kayta KiVa Koulu -ohjelmaa I0ytyy vield.

Elaytymismenetelmélld keratyn aineiston ja laadullisen tulkinnan etuna on se, ettd
tutkija voi etsid aineistosta itseddn kiinnostavia asioita. Tassé tyossd olen ottanut
elaytymismenetelméllda keratystd aineistosta hyodyn irti ja olen tarkastellut asiaa
useammalta kannalta. Olen sek& laskenut aineistosta esiin tulleita teemoja ja sitd, kuinka
monta kertaa ne on mainittu ettd nostanut erilaisia oppilaiden teksteja esiin suorina

aineistolainauksina.
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Olen pyrkinyt esittdmé&n runsaasti suoria aineistolainauksia, jolloin lukija voi pohtia
olisiko laittanut tekstit samojen teemaotsikoiden alle kuin mind. Suorat lainaukset
tuovat myds hyvin esiin erilaiset savyt vastauksissa. Niitd on mahdotonta taulukoida
niin, etté kaikki tulisi huomioon otetuksi.

Mahdollisimman hienojakoisella teksteistd nousseiden aiheiden teemoittelulla olen
tavoitellut tulosten siirrettavyyttd. Sitd, ettd tulokset olisivat pateviad laajemmassakin
mittakaavassa. Aineisto on maédréllisesti riittdvan suuri, mutta varsinaisia eroja
tutkimuksessa mukana olleiden koulujen vélille ei syntynyt, koska eri koulujen

kiusaamisen ennaltaehkaisy ja ratkaisutavat ovat niin lahell& toisiaan.

Opettajilta kysymalla selvisi, ettd tdssa tutkimuksessa mukana olleista kouluista kaksi
kolmesta kaytti KiVa Koulua omalle koululle sovellettuna. Minulla ei ollut
mahdollisuutta tutkia useampia KiVa Koulua ”puhtaana” kayttavia luokkia, koska niita
el tdhan tutkimukseen loytynyt. Koulun omaa kiusaamisen vastaista suunnitelmaa
kayttavilla kouluilla oli olemassa suunnitelmat kiusaamistapausten varalle, mutta

opettajat mainitsivat, ett4 tilanteet hoidettiin tapauskohtaisesti (taulukko 4, kpl 6.4.2).

8.3 Tutkimustuloksista koulun arkeen

Tietdminen ei riita, vaan on myos kaytettava tietoa;
ei liioin tahtominen, vaan on myds toimittava.
Goethe 1951, 82

Oppilaat eivat teksteissadn puhu kiusaamisen ennaltaehkéisysté. Lahes jokainen oppilas
tuntuu kuitenkin tietdvan, miten kiusaamistapaukset selvitetddn. Jo tdma seikka tuo
varmasti turvallisuutta arkipéivaan. Kiusaamiseen puututaan. Seuraavassa lainauksessa
oppilas on vastannut kehyskertomus 4:seen, jossa Kysyttiin, miten vanhemmat voivat
ratkaista kiusaamistilanteen. Vaikka valtaosa tunnistaa kiusaamiseen liittyvét kasitteet,
kyseinen oppilas vastasi silti, ettei tiedd vastausta. Seuraava lainaus on myos
esimerkkind siit4, miten oppilaat mainitsivat usein, ettd kiusaamiseen puututaan

opettajan toimesta (teema 1).
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... En tiedd vastausta. Kiusaamiseen puututaan onneksi....”” (teksti 10, kehyskertomus

4, teema 1)

Kiusaamista tapahtuu kaikissa yhteisdissd, joissa ihmiset ovat tekemisisséd keskenddn.
Aikuiset kiusaavat toisiaan tyopaikoilla ja kaiken ikaiset lapset tekevét samaa kouluissa.
Ty0Onantaja voi kiusata alaisiaan, samoin opettaja oppilaita ja on my6s vanhempia, jotka
kiusaavat opettajaa. (Hamarus 2008, 35-44.) Opettajien ammattikunta joutuu
keskimadréistd useammin vakivallan tai sen uhan kohteeksi kuin muiden ammattien
edustajat. Opettajien omaisuudelle voidaan tehd& ilkivaltaa tai he joutuvat henkisen
vakivallan uhriksi oppilaiden loukkaavan kielenk&yton takia. (Rantala & Keskinen
2005, 122-123.) Myo0s perheiden sisalla tapahtuu kiusaamista. Kiusaaminen voi olla

henkistd tai fyysistad. Kyseessa on laaja ongelma, joka on osin piilossa.

Opettajat kiusaavat my0s toinen toisiaan. Aikuisten keskindista Kkiusaamista
tyopaikoilla, esimerkiksi kouluissa on tutkittu vain vahan. Samat kiusaamiseen liittyvét
roolit ovat nakyvilla tydyhteisoissa kuin koululuokissakin. Y hteiskunnassamme tésta on
vaikea puhua, koska aikuisia pidetddn jarkevind olentoina, jotka eivat lahde
kiusaamiseen mukaan. Ty6paikoilla vakavan ja jatkuvan kiusaamisen uhreja on 2—6 %
tyossékayvistd. Kaikki yhteison jasenet ovat jollakin lailla osallisena kiusaamisessa ja
kiusaaminen aiheuttaa huomattavia ongelmia koko tyéyhteisolle. (Isotalo 2006, 53, 56—
57, 106-107.)

Monilla aikuisilla on vé&ranlaisia asenteita kiusaamista kohtaan. He eivat ehkd ole
saaneet apua siihen, kun olisivat sitd tarvinneet ja kiusaaminen saatetaan ndhd& jopa
lapsuuteen kuuluvana, kasvattavana asiana. Aikuisten pitdisi selvittdd ensin oma
asenteensa kiusaamista kohtaan, jotta heiddn olisi mahdollista vaikuttaa sen

vahentdmiseen tai poistamiseen omassa elinpiirissaan.

Taman tutkimuksen tulos vahvisti jo aiemmin todettua asiaa: lapset kokivat, ettei heill&
ole omia keinoja ratkaista kiusaamistilanteita, vaan he tarvitsevat aikuisten apua. Tamé
asia pitéisi ottaa huomioon jo uusia opettajia koulutettaessa, silld opettajan ty6hon
kuuluu turvallisen ja oppimiselle suotuisan ilmapiirin luominen (kpl 3.5). Opettajat
pitdisi tehd& tietoisiksi luokan oppilaiden erilaisista rooleista. KiVa Koulu -ohjelman

taustalla on pitkékestoinen tutkimustyd ja se on osoittautunut toimivaksi. Tulevia
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opettajia voisi tutustuttaa KiVa Koulu -ohjelman avulla oppilaiden erilaisiin rooleihin
ryhmdssa ja antaa konkreettisia ohjeita luokan ryhméyttamisen tueksi seka

kiusaamistapausten ratkaisemiseksi.

Yleisend harhaluulona on, ettd kiusaaminen olisi vain Kiusatun ja kiusaajan ongelma.
Kiusaaminen koskettaa kaikkia luokan oppilaita. Opettajien tulee ottaa huomioon vield
luokkaakin laajempi ndkdkulma, jos koulukiusaamiseen halutaan puuttua tehokkaasti.
Koko koululla on oltava yhtenevdiset keinot ennaltaehkdistd kiusaamista ja ratkaista
kiusaamistapaukset. Parhaassa tapauksessa vanhemmat ovat tukemassa téta opettajan ja
koulun ty6td. (Juvonen & Graham 2004, 234-236.)

Kiusaamisesta puhuminen tekee asian nékyvaksi ja konkreettiseksi lapselle ja samalla
ehkaisee kiusaamista. Eri kiusaamisen vastaisiin ohjelmiin, itsetuntoa ja ryhmaytymista
tukeviin ohjelmiin sek& koulujen omiin kiusaamisen vastaisiin suunnitelmiin kuuluu
olennaisena osana kiusaamisen ennaltaehkdisy. Tama toteutetaan tekemalld erilaisia
ryhmahengen edistdmistd tukevia harjoituksia sek& tukemalla lapsen itsetuntemuksen
kehittymista ja omien rajojen asettamista. Oppilaiden toisiinsa tutustuttaminen ja hyvan

ryhmahengen luominen ovat pohjana oppimiselle, mika opettajien on tarke& tiedostaa.

Jokaisella koululla pitd& olla kaytossaan véahintdan koulun oma kiusaamisen vastainen
suunnitelma. Hyvan suunnitelman laatiminen vaatii varsin paljon aikaa opettajilta.
Jatkossa koulut tulevatkin todenndkoisesti siirtym&édn yh& enemmén valmiisiin

kiusaamisenvastaisiin ohjelmiin.

Eri menetelméat toimivat, kunhan koko kouluyhteisd on tietoinen siitd ja menetelmaa
kéaytetddn s&annollisesti ja johdonmukaisesti. Mikadn kiusaamisen vastainen
toimintamalli tai -ohjelma ei sindlladn ole tehokas, vaan sen tekevat tehokkaaksi

koulussa toimivat aikuiset (Salmivalli 2010, 9).

Vaikka Kiusaamista on tutkittu jo paljon, siind riittdd pohdittavaa edelleen yh& uusille
opettajille ja vanhemmille. Jatkossa koulukiusaamista ja erityisesti KiVa Koulu -
ohjelman kayttod voisi tutkia tarkemmin. Miten KiVa Koulua oikeasti toteutetaan
koulujen arkipéivassd ja mitkd ovat sen vaikutukset pidemman ajan kuluessa?

Mielenkiintoista olisi my6s tutkia, miten opettajan luottamus kiusaamisen vastaiseen
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ohjelmaan ja sen toimivuuteen ja sitd kautta kiusaamisen vastaisen ohjelman kayttoon,

vaikuttaa kiusaamisen ilmenemiseen.

Mielesténi on hienoa, ettd lapset on otettu aktiivisiksi toimijoiksi mukaan kiusaamisen
vastaiseen tyohon. P&avastuu on silti aikuisilla, joihin lasten on voitava luottaa
jokaisessa tilanteessa. Kiusaamisen ennaltaehkéisyyn sekd kiusaamistapausten

hoitamiseen pitda suhtautua vakavasti.
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