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Tassé tutkielmassa késittelen OP Pohjolan piijohtajien Timo Ritakallion ja Reijo Karhisen
lausunnoissa nikyvid poliittisia aiheita vuosina 2008—2024. OP Pohjola on Suomen suurin
finanssiryhmé, mink3 takia sen pédjohtaja on yksi suomalaisen finanssimaailman avainhenkil6ista.
Tamaé antaa péddjohtajien lausunnoille painoarvoa myos polititkan ndkokulmasta. Lisdksi
finanssiryhmén valta-asetelma on mielenkiintoinen, silld OP Pohjolan osuustoiminnallisen
litketoimintamuodon takia valtaa kdyttavét finanssiryhmén johtohenkildiden lisdksi myos omistaja-
asiakkaat.

Tutkin kategoria-analyysin keinoin, millaiset poliittiset aiheet nousevat paijohtajien kommenteissa ja
kategorioiden sisdlld esiin sekd kuinka vahvasti he ottavat niihin kantaa. Liséksi tutkin, miksi he
ottavat juuri kyseisiin aiheisiin kantaa ja miké kategorioista nousee lausunnoissa eniten esiin.
Kategoria-analyysin lisdksi otan vaikutteita diskurssianalyysista, mik& mahdollistaa padjohtajien
kommenttien perusteellisen tarkastelun.

Tutkielman teoreettisena viitekehyksend toimii niin sanottu padjohtaja-aktivismi, jonka pohjalta olen
valinnut tarkastelemani kategoriat. Valitut kategoriat ovat kriisi- talous- ja sosiaalinen kategoria, jotka
esiintyvét primédriaineistossa lépi tarkasteluvilin. Tutkielman primééiriaineistona kaytéin OP Pohjolan
osavuosi- ja puolivuosikatsauksia seka tilinpaatosraportteja. Kaikissa dokumenteissa on ”Padjohtajan
kommentit” -osio, jota analysoin.

Talouskategoria esiintyi kommenteissa selvésti eniten. Muita keskeisid havaintoja ovat kategorioiden
runsas limittyminen ja eri teemojen esiin nostaminen saman kategorian sisélld. Kaikissa kategorioissa
kommentit keskittyivit usein ajankohtaisiin poliittisiin aiheisiin. Liséksi voidaan todeta, ettd Karhinen
kommentoi rohkeammin kriisi- ja talouskategorioiden aiheita, kun Ritakallio puolestaan otti
useampaan aiheeseen kantaa sosiaalisen kategorian sisédlld. Pddjohtajat ottivat suhteellisen vahin
kantaa aiheisiin, jotka eivit liittyneet millddn tavalla finanssiryhmén ydinliiketoimintaan. Ritakallion
ja Karhisen kommentit olivat usein suhteellisen varovaisia eivitké kovin kiistanalaisia, joten heidin
padjohtaja-aktivisminsa voidaan katsoa mukautuvan yhteiskunnallisen keskustelun valtavirtaan.

Avainsanat: Pidjohtaja-aktivismi, OP Pohjola, Timo Ritakallio, Reijo Karhinen, finanssiryhmaé,
kategoria, kriisi, talous, viestintd
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1 Johdanto

OP Pohjola on ollut merkittdva yhteiskunnallinen toimija Suomessa jo yli 120 vuoden ajan.
Vuonna 1902 perustetun OP Pohjolan pankkitoiminta juontaa juurensa maaseudulla
toimineisiin osuuskassoihin, joiden pohjalta perustettiin osuuspankkeja 1970-luvulla.! Alun
perin osuuskassat luotottivat maatalouden harjoittajia. 1960- ja 1970-luvuilla tima mielikuva
haluttiin jitt44 taakse ja pankkien palvelut kohdistettiin kaikille viestdryhmille.?
Yhteiskunnan sosioekonomisen muutoksen myo6té osuuspankkien asiakaskunta on laajentunut
kattamaan kaikki vdestoryhmit, mutta liiketoiminnan osuuskuntamuoto on siilynyt.> OP
Pohjolalla on kéytdssdédn verrattain vanhanaikainen johtajuusrakenne. Finanssiryhmén ylin
johtaja on toimitusjohtajan sijaan pddjohtaja, mikd on nykypéivin Suomessa poikkeuksellista.
Padjohtajan valta-asema ei kuitenkaan ole yksiselitteinen, silld osa OP Pohjolan asiakkaista on
osuuskuntamuodon takia omistaja-asiakkaita, jotka omistavat osan finanssiryhmasta.
Esimerkiksi vuonna 2015 OP Pohjolan 4,3 miljoonasta asiakkaasta 1,5 miljoonaa oli
omistaja-asiakkaita.* Valta-asetelma on mielenkiintoinen, silli johtohenkildiden liséksi

omistaja-asiakkaat kayttavét valtaa finanssiryhméssa.
1.1 Tutkimuskysymykset ja aihe

Téssa tutkielmassa vertailen, kuinka poliittiset aiheet ndkyvit OP Pohjolan pédéjohtajien Timo
Ritakallion ja Reijo Karhisen lausunnoissa vuosina 2008-2024. Vertailen padjohtajien
lausuntoja OP Pohjolan osavuosi- ja puolivuosikatsauksissa seka tilinpdétostiedotteissa, joissa
kaikissa on ”Pddjohtajan kommentit” -osio. Tarkoituksenani on tutkia, millaiset poliittiset
atheet, kuten poliittiset kriisit ja talouspolititkka, nousevat heiddn kommenteissaan esiin.

Lisidksi tutkin, kuinka vahvasti ja miksi he ottavat kyseisiin aiheisiin kantaa.

OP Pohjola on markkinaosuudeltaan Suomen suurin pankki ja finanssialan toimija.” Tdmin
perusteella OP Pohjolan pidjohtajaa voidaan pitdéd yhtend suomalaisen finanssimaailman
avainhenkildistd, mikd antaa hdnen lausunnoilleen huomattavaa painoarvoa myds politiikan

niakokulmasta. Tama tekee aiheesta mielekkéin tutkia. Lisdksi vastaavaa historiantutkimusta

! Kuusterd 2022, 90.

2 Kuusterd 2019, 64.

3 Kuusterd 2022, 28.

4Ibid., 79.

3 ”Suomessa toimivien luottolaitosten markkinaosuudet”. Suomen Pankin verkkosivut.
<https://www.suomenpankki.fi/fi/tilastot/taulukot-ja-kuviot/rahalaitosten-tase-lainat-ja-talletukset-ja-
korot/taulukot/rati-taulukot-fi/markkinaosuudet luottolaitokset fi/> [luettu 7.3.2026].



https://www.suomenpankki.fi/fi/tilastot/taulukot-ja-kuviot/rahalaitosten-tase-lainat-ja-talletukset-ja-korot/taulukot/rati-taulukot-fi/markkinaosuudet_luottolaitokset_fi/
https://www.suomenpankki.fi/fi/tilastot/taulukot-ja-kuviot/rahalaitosten-tase-lainat-ja-talletukset-ja-korot/taulukot/rati-taulukot-fi/markkinaosuudet_luottolaitokset_fi/

suomalaisista finanssiryhmén pédjohtajista ei ole aiemmin tehty, miké lisdi aiheen

kiinnostavuutta.

OP Pohjolan nimi on muuttunut useaan otteeseen vuosien varrella ja my0s aikavililld, jota
tutkielmassani tarkastelen. Historiantutkijan on tdrkedd ldhestyé tutkimuskohdetta sen oman
aikansa edellytysten ja kulttuurin mukaisesti seki kiyttii ajalle tyypillisid ilmauksia.®
Kuitenkin tutkielmani luettavuuden vuoksi kdytén ldpi tutkielman finanssiryhmén nykyisti

nimeéd OP Pohjola.

On keskeistd madritelld, mité tarkoitan politiikalla tutkielmassani. Politiikka ja talous
nousevat vahvasti esiin piédjohtajien lausunnoissa ja usein késitteiden vélille on haastavaa
tehdé eroa. Politiikalla voidaan tarkoittaa esimerkiksi toimia, joilla pyritdén vaikuttamaan
hallintoon tai joiden tavoitteena on saada valtaa. Politiikaksi voidaan my6s ymmartia
mielipiteenilmaukset valtionhallinnon toiminnasta.” Té4ssi tutkielmassa kiytin molempia
esitettyjé polititkan méaritelmid. Suomessa valtioneuvosto paittad esimerkiksi turvallisuus-,
talous- ja sosiaalipolitiikasta, joten kaikki viittaukset kyseisiin aiheisiin voidaan katsoa

poliittisiksi.

Toinen keskeinen késite tutkielmassani on valta. Kun tarkastellaan yrityksen poliittista valtaa,
tdytyy pohtia, mitd valta on ja misti se tulee. Yritysten valta vaihtelee tapaus- ja
toimialakohtaisesti, joten tyhjentdvad vastausta kysymyksiin ei ole. Téstd huolimatta yritysten
valta on osa nykyistd poliittista kulttuuria. Voidaan yleistdd, ettd yrityksille valta tarkoittaa
usein mahdollisuutta yrittdd vaikuttaa politiikkaan, joka on heiddn toimialansa edun
mukaista.® Poliittista valtaa yrityksille tuovat yhteiskunnallinen asema ja vaikuttamiseen
riittdvit resurssit, motivaatio sekd mahdollisuudet. Poliittinen vaikutusvalta on keskittynyt
usein suurille yrityksille, joilla on 1dht6kohtaisesti enemman esimerkiksi pddomaa tai
verkostoja kuin pienilld yrityksilld.” OP Pohjolan péjohtajalla voidaan siis katsoa olevan
valtaa yhteiskunnallisessa keskustelussa. Vaikka suuryrityksen johtajan kannanotolla ei olisi

suoraa vaikutusta poliittisiin padtoksiin, silld voi olla vaikutusta yleiseen mielipiteeseen.

6 Kalela 2000, 101-104.

7>Politics”. The Britannica Dictionary. <https:/www.britannica.com/dictionary/politics> [luettu 9.3.2026].
8 Wilks 2013, 17.

% Ibid., 38-41.



https://www.britannica.com/dictionary/politics

1.2 Teoreettinen viitekehys ja tutkimuskirjallisuus

Tutkielmani teoreettisena viitekehyksend on niin sanottu toimitusjohtaja-aktivismi (engl. ceo
activism). Toimitusjohtaja-aktivismi tarkoittaa sitd, ettd yritysjohtajat ottavat kantaa
yhteiskuntapoliittisiin aiheisiin, jotka eiviit suoraan liity heidin toimialaansa.'® Kannanottojen
aiheena voivat olla esimerkiksi ilmastonmuutos, talouspolitiikka tai vihemmistdjen oikeudet.
[Imi6té koskeva tutkimus on verrattain uutta ja termin mééritelmét vaihtelevat hieman
tutkijoiden keskuudessa. Laajemman mééritelmén mukaan toimitusjohtaja-aktivismin piiriin
lasketaan my0s kannanotot, jotka liittyvit yrityksen suorituskykyyn ja toimintaympéristoon
vaikuttaviin teemoihin, kuten talouspolitiikkaan ja siéntelyyn.!! Finanssisektorin toimiala on
valtava ja silld on vaikutuksia moneen yhteiskunnan osa-alueeseen. Kéytin tutkielmassani
ilmidn laajempaa médritelmad, mikd mahdollistaa pddjohtajien lausuntojen tarkastelemisen
kattavammin. Maéritelméni mukaan finanssisektorin kommentoiminen, joka ei liity suoraan

pankkien liiketoimintaan, on padjohtaja-aktivismia.

OP Pohjolan ylimpéna johtajana pdéjohtaja edustaa koko finanssiryhméa, miki antaa
padjohtajan ulostuloille suuren painoarvon. Toimitusjohtaja-aktivismi keskittyy yrityksen
ylimmaén johtajan toimintaan. Suoraan kdénnettyna kasite viittaa toimitusjohtajaan, mutta

kaytan selkeyden vuoksi tutkielmassa termié padjohtaja-aktivismi.

Toinen paijohtaja-aktivismiin ldheisesti liittyvé teoria on ei-markkinastrategia (engl.
Nonmarket strategy). Ei-markkinastrategia tarkoittaa yrityksen strategisia toimia, joilla se
pyrkii vaikuttamaan markkinoiden ulkopuolisiin toimijoihin, kuten poliittisiin pééattijiin ja
mediaan. Vaikuttaminen voi tapahtua esimerkiksi lobbaamalla. Toisin kuin pédéjohtaja-
aktivismi, ei-markkinastrategian mukainen vaikuttaminen tapahtuu ensisijaisesti yrityksen
sisdisesti ja eri sidosryhmien vililld.!? Pi#johtaja-aktivismissa on sen sijaan keskeisti, etti
viestintd on julkista. Vaikuttaminen my0s henkilGityy johtajaan eiki pelkdstddn yritykseen.
Lisdksi pddjohtaja-aktivismin viestinté ei ole kohdistettu ainoastaan poliittisille paéttéjille
vaan my®s laajalle yleisolle kuten kuluttajille ja osakkeenomistajille.!® Viestinnin julkisuuden
ja kohdeyleison takia pddjohtaja-aktivismi sopii tutkielmani teoreettiseksi viitekehykseksi ei-

markkinastrategiaa paremmin. Aineiston luonteen takia padjohtaja edustaa kommenteillaan

19 Chatterji ja Toffel 2019, 159; Rumstadt et al. 2024, 371.
T Cycyota 2023, 424.

12 Nousiainen 2023, 14.

13 Chatterji ja Toffel 2019, 162.



koko organisaatiota.'* Lausuntoja siis ei voi suoraan tulkita piijohtajien omiksi mielipiteiksi

toisin kuin esimerkiksi padjohtajien péivityksid sosiaalisessa mediassa.

Priméériaineiston ohella tutkielmassa on hyodynnetty kattavasti tutkimuskirjallisuutta.
Hyddynnén erityisesti yritysjohtajien ulostuloja ja pddjohtaja-aktivismia ilmiona késittelevaa
kirjallisuutta. Muun muassa Aaron K. Chatterji ja Michael W. Toffel ovat tutkineet ilmiota
laajasti. Hyodynnin tutkielmassani heidén artikkeliaan Assessing the impact of CEO activism.
Yritysten poliittista valtaa késittelen puolestaan Stephen Wilksin teoksen The Political Power
of the Business Corporation pohjalta. OP Pohjolan historiasta on myds aiempaa tutkimusta.
Antti Kuusterd on tutkinut kattavasti finanssiryhmaén historiaa 2000-luvulla teoksessa OP
Ryhmdin historia: OP:n tarina 1990-luvun lopulta 2020-luvulle. Talouskriiseja ja niiden
historiaa 2000-luvulla on tutkittu vuoden 2008 finanssikriisid lukuun ottamatta suhteellisen
niukasti. Finanssikriisid ja talouskriisejd yleisesti taustoittaa muun muassa Charles P.
Kindleberg ja Rober Z Aliber klassikkoteos Manias, Panics and Crashes. My®s kriisien
vaikutuksesta Suomeen 10ytyy tutkimustietoa. Nakokulman erityisesti uusimpien kriisien
vaikutuksesta Suomeen tarjoaa Jari Elorannan ja Roope Uusitalon toimittama teos Ankarat
ajat: Suomalaisten talouskriisien pitkd historia. Yleisind historiantutkimuksen metoditeoksina
hy6dynnén Jorma Kalelan teosta Historiantutkimus ja historia sekd Matthias R. Kippingin,
Daniel Wadhwanin ja Marcelo Buchelin organisaatioiden historiantutkimukseen keskittyvia

artikkelia Analyzing and Interpreting Historical Sources: A Basic Methodology.
1.3 Metodi ja primaariaineisto

Tutkielmani metodi on kategoria-analyysi. Kdytidn kategoria-analyysin metoditeoksena Arja
Jokisen, Kirsi Juhilan ja Eero Suonisen teosta Kategoriat, kulttuuri ja moraali. Menetelmén
avulla puhe- tai tekstiaineistoa voi luokitella erilaisiin luokkiin eli kategorioihin, miké auttaa
aineiston jasentdmisti. Luokittelu eli kategorisointi on ihmiselle luonnollista. Jokapdivéisessd
eldmadsséd ithminen luokittelee erilaisiin kategorioihin asioita, kuten esimerkiksi poliittisia
ideologioita, 1dhes huomaamattaan. Erilaiset selonteot tekevit timin jokapdivéisen kdytdnnon
jarkeilyn ndkyviksi. Ihmisen kdyttdytymistd ohjaavat kulttuurisidonnaiset sosiaaliset normit
ja sddnnot. Ndiden normien pohjalta ihminen valitsee kiyttoonsa tiettyjd kategorioita.

Kategoriat siis tuottavat sosiaalista jirjestysti.'>

4 Kipping et al. 2014, 313-314.
15 Jokinen et al. 2012, 18-23.



Kategoria-analyysin avulla voidaan tutkia, minkilaisia kulttuurisia ominaispiirteitd ja
merkityksid kategorioiden kéyttd herdttdd erilaissa tilanteissa sekd millaisissa tilanteissa
kategorioita kdytetddn ja mitd seurauksia niilld valinnoilla on. Lisdksi menetelmén avulla
voidaan pohtia, millaisia kategorisointeja olisi pitdnyt tehdd, jotta saavutettu lopputulos olisi
ollut erilainen.'® Olen valinnut menetelmiksi kategoria-analyysin, silli se mahdollistaa
kommenteissa esiintyvien poliittisten aiheiden kattavan erittelyn. Menetelmén avulla tutkin,
minkélaisia kategorioita pddjohtajien lausunnoista 10ytyy, miké kategoria nikyy aineistossa

eniten ja minkilaiset teemat kategorioiden sisdlld nousevat esiin.

Hyddynnén kategorioiden méérittelyssd Rumstadt et al. tutkimusta CEO activism is not equal
to CEO activism: a typology of executives' political statements. Tutkimuksessa Rumstadt et
al. 1ahestyvét padjohtaja-aktivismia analysoimalla toimitusjohtajien julkisia ulostuloja. He
jakavat lausuntojen sisdllon eri kategorioihin, joita ovat poliittinen, taloudellinen, sosiaalinen,
ekologinen ja teknologinen kategoria. Tdmin jélkeen he analysoivat lausuntojen sdvyé ja
tavoitteita seki nostavat aineistosta esiin tarkempia kategorioiden siséisii aihealueita.!”
Tutkimuksessaan Rumstadt et al. luovat mallin, jonka avulla padjohtaja-aktivismia on

helpompi tutkia ja havainnollistaa kdytdnndssé.

Kategoriat voidaan jakaa personoituihin ja ei-personoituihin kategorioihin. Personoidut
kategoriat tarkoittavat ihmisid, kun puolestaan ei-personoidut kategoriat ovat objekteja,
paikkoja tai ympéristdjd. My0s esimerkiksi yhteiskunnalliset ja sosiaaliset rakenteet,
jérjestelmit sekd jaot ovat ei-personoituja kategorioita.'® Keskityn analyysissani tunnistamaan

ei-personoituja kategorioita, silld aineistossani ei viitata ldhes ollenkaan ithmisiin.

Rumstadt et al. méadrittelemét kategoriat ja teemat nousevat esiin myds tutkielmani
priméériaineistossa. Valitsin tarkasteleviksi kategorioiksi poliittisen, talous- ja sosiaalisen
kategorian, silld ne kuvaavat parhaiten pddjohtajien kommenteissa esiintyvid poliittisia
teemoja. Lisdksi teknologinen ja ekologinen kategoria eivét ndy aineistossa yhté paljon.
Nimeén niin sanotun poliittisen kategorian kriisikategoriaksi, silli keskityn analysoimaan
aineistosta esiin nousevia polititkan osa-alueita, kuten poliittisia kriisej ja talouspolitiikkaa,
toisistaan erillisind. Erityisesti kriisi- ja talouskategoriat usein limittyvit, joten ne olisi

mahdollista yhdistdd yhden politiikkakategorian alle. Aihealueita on kuitenkin

16 Tbid., 19.
17 Rumstadt et al. 2024, 371-382.
18 Jokinen et al. 2012, 55-60.



hedelmaéllisempda tarkastella erillisind kategorioina, silld se mahdollistaa politiikan eri osa-
alueiden yksityiskohtaisemman tarkastelun. Lisdksi kaikki valitut kategoriat ndkyvat
aineistossa ldpi tarkasteluvélin, mikd mahdollistaa kategorioiden sisdisen vertailun kahden

padjohtajan lausunnoissa.

Erityisesti ldhihistoriantutkimuksessa tutkija sortuu helposti tahattomiin anakronismeihin.'”
Tama on tarkedad tiedostaa, kun tarkastellaan, millaista kulttuurista ja sosiaalista todellisuutta
lausunto heijastaa sekd mitd kategorioita se sisdltdd. Kriisikategoriaan sisdllytén kirjaimelliset
maininnat poliittisista kriiseisté ja niiden seurauksista. Kategorioiden paitelmarikkauden ja
kulttuurisidonnaisuuden avulla jonkin ilmaisun kategoriajdsenyys voidaan tunnistaa ilman
kategorian sanallista nime&misti.? Titd kutsutaan kategoriasidonnaisuudeksi.
Kategoriasidonnaisuus tarkoittaa sité, ettd ihminen yhdistéd kulttuurisesti jotkin asiat tiettyyn
kategoriaan.?! Kriisikategorian jésenyys on siis voitu tunnistaa esimerkiksi sanoista
”geopoliittinen” tai “epdvarma toimintaympdiristd”. Talouskategoriaan kuuluvat puolestaan
maininnat Suomen talouden tilasta, tyollisyydesti ja tyottomyydestd sekd suorat kannanotot
esimerkiksi hallituksen talouspoliittisiin linjauksiin. Sosiaalinen kategoria sen sijaan sisaltdd
yrityksen yhteiskuntavastuuseen liittyvéit maininnat esimerkiksi ymparistteemoista tai
asiakkaiden edusta, joten se on tutkielman monialaisin kategoria. Olen koonnut keskeisimmat

priméériaineistosta 16ytyvit ilmaisut alla olevaan taulukkoon.

Taulukko 1: Primaariaineiston kategoriasidonnaiset termit

Kategoria Kategoriasidonnainen termi

Kriisi Finanssikriisi

Eurokriisi

Koronakriisi

Ukrainan sota

Gazan sota

Geopoliittinen tilanne
Epavarma toimintaymparisto
Uhkakuva

Talous Talouskasvu
Taantuma
Tyottdmyys
Tydllisyys
Talouspolitiikka
Verotus

19 Kalela 2000, 88.
20 Jokinen et al. 2012, 63—83.
21 Tbid., 27.
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Velkaantuminen
Rahoitusmarkkinat

Sosiaalinen Vastuu asiakkaista
Osuustoiminta
llImastonmuutos
Liikunta
Yhteiskunta
Tulevaisuus
Hyvinvointi

Vihred siirtyma

Kategoria-analyysin liséksi otan vaikutteita diskurssianalyysistd. Kadytin diskurssianalyysin
menetelmakirjallisuutena esimerkiksi Arja Jokisen, Kirsi Juhilan ja Eero Suonisen teoksia
Diskurssianalyysin aakkoset ja Diskurssianalyysi liikkeessd. Kuten kategoriat, my0s diskurssit
luovat sosiaalista todellisuutta.?? Vaikka kategoria-analyysi kiinnitti4 huomiota esimerkiksi
tekstissa kéytettyihin sanavalintoihin, tarjoaa diskurssianalyysi enemmin vilineitd tulkita
lausuntojen sévyja. Diskurssianalyysi ei ole tarkkarajainen tai yksiselitteinen
analyysimenetelmad vaan viljd kehikko, joka mahdollistaa erilaiset menetelmin sovellukset ja
tarkastelun painopisteet tutkimusten vililld.?> My®s diskurssille on useita méaéritelmi.
Esimerkiksi diskurssianalyysin teoreetikko Michel Foucault on madritellyt diskurssit

erilaisiksi merkityssysteemeiksi.?*

Diskurssien avulla voidaan tutkia, millainen tapa muodostaa tietoa ja ymmérrys
todellisuudesta on vallinnut kunakin aikana. Menetelmén avulla voidaan myos tunnistaa
valtasuhteita ja tutkia sitd, miten diskurssi sitoo yksilon tiettyyn asemaan eli subjektivoi
kohteensa.?> Hyddynnin diskurssianalyysin tydkaluista esimerkiksi faktualisoinnin kisitetti.
Faktualisointi tarkoittaa jonkin asian esittémisti totena vakuuttavan puheen avulla.?® En
kuitenkaan keskity analysoimaan aineistoni diskursseja vaan kategorioita, joten
diskurssianalyysilld on tutkielmassa taustoittava luonne. Metodeja yhdistdmalld saadaan

kuitenkin luotua kokonaisvaltainen kuva pééjohtajien ulostulojen luonteesta.

Tutkielman priméériaineistona kdytdn OP Pohjolan osavuosi- ja puolivuosikatsauksia sekd

tilinpaatostiedotteita vuosilta 2008—2024. Osittain paillekkdisten 1dhdetyyppien kdyttd on

22 Jokinen et al. 1999, 54.

23 Jokinen et al. 2004, 17; Pyykkénen ja Valtonen 2022, 63-64.
24 Jokinen et al. 2004, 26.

25 Pyykkonen ja Valtonen 2022, 53.

26 Jokinen et a. 2004, 151.
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tutkielmassa perusteltua, silld usein jos tarkastellaan aineistoa pitkdlld aikavalilld, organisaatio
on voinut muuttaa tuottamiensa dokumenttien luonnetta tai muotoseikkoja.?” Kaikki kiytetyt
dokumentit ovat vakiintuneita ja sddnnollisesti ilmestyvia raportteja. Niiden tarkoituksena on
viestid esimerkiksi medialle, osakkeenomistajille ja yrityksen asiakkaille sen taloudellisesta
tilasta, tulevaisuuden nikymisti seki toimintaympiristostd.”® OP Pohjolan tapauksessa
raportit on kohdistettu myos omistaja-asiakkaille. Jokaisessa dokumentissa on ’Pédjohtajan
kommentit” - osio, jota analysoin. Osioiden tarkoituksena on tuoda esiin padjohtajan nikemys
finanssiryhmén talousnékymistd, toimintaympariston muutoksista ja Suomen talouden tilasta.
Jatdn dokumenteissa esitetyt talouden tunnusluvut analyysini ulkopuolelle, silld kategoria-

analyysi menetelména keskittyy aineiston tekstuaaliseen analyysiin.

Osavuosi- ja puolivuosikatsaukset seké tilinpdétostiedotteet ovat osa OP Pohjolan viestintda,
joten on tarkedd tulkita niitd julkaisevan organisaation ndkdkulmasta. Finanssiryhmén
julkaisemat dokumentit ovat tarkoin harkittuja, joten ne vélittdvét huolellisesti muotoillun
kannanoton valittuun aiheeseen. Téllaista aineistoa on usein vieroksuttu
historiantutkimuksessa, silld organisaation itse julkaisemissa dokumenteissa on usein
tietoisesti hiljennetty tietyt nikokulmat.?” Aineisto kuitenkin sopii luontevasti tutkielmaani,
silld tutkielmani keskidssd ovat pddjohtajien lausunnoissa kaytetyt kategoriat organisaation
tutkimisen sijaan. Analyysissi on kuitenkin tirkeis huomioida primiriaineiston konteksti.>
Keskityn erityisesti sithen, mitké asiat pdédjohtajat nostavat esiin, mutta analysoin my®ds sita,

mité on jitetty sanomatta.

Reijo Karhinen nousi OP Pohjolan piédjohtajaksi vuonna 2007. Timo Ritakallio on puolestaan
toiminut padjohtajana vuodesta 2018. Tutkielman aikarajauksen takia aineistossa on mukana
enemman Karhisen kuin Ritakallion lausuntoja. Tutkielman tarkasteluvili on kuitenkin
perusteltua ulottaa vuoteen 2008 saakka, jotta voin analysoida Karhisen kommentteja vuoden
2008 finanssikriisistd. Kriisilld oli suuria vaikutuksia Suomen talouteen ja finanssisektoriin
sekd kriisilld oli kytkoksid sitd seuranneeseen eurokriisiin. Néin tarkasteluvili mahdollistaa
my0s padjohtajien kommenttien vertailut molempien johtajakausilla tapahtuneista kahdesta

merkittavistd kriisistd kategorian sisélla.

?7 Kipping et al. 2014, 317.

28 Davydov et al. 2022, 227.

» Kipping et al. 2014, 314-315.
30 Ibid., 313-314.
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2 Kiriisit uhkaavat toimintaymparistoa

Kriisi on normaalista poikkeava tila, joten yritys kokee usein tarvetta viestid sen
vaikutuksista. Aineistosta nousee selvésti esiin neljd merkittiavéa tarkasteluaikavélilla
tapahtunutta kriisid. Eurokriisi ja vuoden 2008 finanssikriisi olivat ensisijaisesti talouskriisejd,
kun koronapandemia oli ldhtokohtaisesti terveydenhuollon kriisi. Ukrainan sota on puolestaan
ensisijaisesti turvallisuuskriisi. Tdma luo pédéjohtajien lausuntojen vertailulle hedelmaéllisen
lahtokohdan, silld vaikka koronakriisid tai Ukrainan sotaa ei voida lukea pelkdstidén talouden

kriisiksi, niill4 on ollut laajoja talousvaikutuksia.
2.1 Talouskriisit heiluttavat Suomen taloutta

Pédjohtaja-aktivismilla on aina jokin tavoite. Vaikuttamisen taustalla olevien tavoitteiden ja
motivaatiotekijéiden ymméirtdminen on tdrkedi, jotta voi analysoida, miksi pddjohtaja ottaa
kantaa tiettyihin aiheisiin.?! Esimerkiksi ennen talouskriisiii on tyypillisesti noususuhdanne ja
talous kasvaa. Tdmaén jilkeen talous romahtaa, jota seuraa manian omainen paniikkivaihe
markkinoilla. Kriisilli on my®s usein taloudellisia jilkivaikutuksia.>? Pankit ovat rahoituksen
vilittdjind talouskriisien keskidssé, joten on luonnollista, ettd finanssiryhmén piijohtaja ottaa
kantaa kriisien eri vaiheisiin. Hdnen tavoitteenaan on esimerkiksi viestid pankin nikemys

stitd, mitka olisivat mieluisia politiikkatoimia kriisitilanteen helpottamiseksi.

Finanssikriisi tarkoittaa rahoitusmarkkinoilla sattuvaa romahdusta, joka hankaloittaa niiden
tavanomaista toimintaa huomattavasti. Kriisin vaikutukset heijastustuvat usein myos
reaalitalouteen kuten tydllisyyteen.*® Tissi tutkielmassa viittaan termilli finanssikriisi vuoden
2008 finanssikriisiin. Kriisikategoria limittyy useaan otteeseen talouskategorian kanssa.
Rajaan tissé luvussa tarkastelun siithen, miten pidjohtajat ovat kommentoineet kriisejé.
Keskityn niiden aiheuttamien laajempien talousvaikutusten analysointiin talouskategoriaa

kisittelevissa luvussa.

Vuoden 2008 finanssikriisin juuret ulottuvat aina 1970-luvulle Bretton Woods -jérjestelmén
purkamiseen ja sitd seuranneeseen vuosikymmenié jatkuneeseen uusliberalistiseen talouden

vapauttamiseen.®* Yhdysvaltalaiset investointipankit alkoivat mydntimééin matalan koron

31 Cycyota 2023, 432.

32 Kindleberger ja Aliber 2011, 26.
3 Heimonen 2024, 238.

3 Tooze 2018 44-51.
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asuntolainoja henkiléille, joilla ei ollut todellisuudessa riittdvai lainanhoitokykyé. Kun yha
useammalla oli varaa ostaa asunto, asuntojen hinnat nousivat. Vuonna 2007 asuntojen hinnat
kaantyivét laskuun ja pankit joutuivat lunastamaan subprime-lainoja takaisin, mika sai
asuntomarkkinakuplan puhkeamaan. Kaikki kuitenkin kulminoitui vuoden 2008 syyskuussa,
kun Yhdysvaltain neljdnneksi suurin investointipankki Lehman Brothers ajautui
maksukyvyttémiksi.*> Markkinoilla eli "too big to fail” -kliseen mukainen kisitys, ettei
merkittdvai rahoituslaitosta padstettdisi konkurssiin ilman valtion viime kéden viliintuloa.
Yhdysvaltain hallinto ei kuitenkaan pelastanut Lehman Brothersia konkurssilta, mika sai

aikaan ankaran talouskriisin.?°

Vuoden 2008 finanssikriisid pidettiin osittain ylldtyksena. Taloustieteilijéit olivat ennakoineet
mahdollista kriisid, mutta maailmanlaajuiseen rahoitusmarkkinoiden romahtamiseen ei oltu
varauduttu yleisesti pankkisektorilla.>” Vield vuoden 2008 elokuussa Karhinen totesi, etti
globaalien rahoitusmarkkinoiden ongelmista huolimatta Suomen kansantalouden tila on vakaa
ja talouskasvun hidastumisesta huolimatta taantumapelot ovat ennenaikaisia.*® Ulostulo
heijastaa Karhisen ja OP Pohjolan vahvaa luottamusta Suomen talouden kriisinsietokykyyn.
Taantuman uhan esittiminen olemattomana voidaan néhdé faktualisointina, jonka avulla
Karhinen pyrki vakuuttamaan lukijat. Faktualisoinnin vastakohta on spekulatiivinen puhe.*’
Korostamalla Suomen talouden vakaata tilaa ja OP Pohjolan kriisinsietokykyé han pyrki
rauhoittelemaan asiakkaita. Jos Karhinen OP Pohjolan péddjohtajana olisi kéyttinyt
spekulatiivista kieltd, hén olisi voinut heikentdd asiakkaiden luottamusta finanssiryhmén

toimintaan.

Karhinen oli asiakkaisiin ndhden valta-asemassa, silld pddjohtajalla on asiakkaita enemmén
tietoa yrityksen tilasta.*’ Pijohtajan valta-asema olisi kuitenkin erilainen, jos hin olisi
esimerkiksi perustanut yrityksen ja omistaisi suurimman osan sen osakkeista. Nyt vallan
voidaan ndhdi jakautuneen Karhisen ja osakkeenomistajiin rinnastettavien omistaja-
asiakkaiden vilille, mutta Karhinen oli velvollinen tiedottamaan asiakkaita finanssiryhmén
toimintaedellytyksistd. On kuitenkin hyva huomioida, ettei asiakkailla kuitenkaan ole suoraa

valtaa OP Pohjolan toimintaan ja sen johdon tekemiin paatoksiin.

35 Kindleberger ja Aliber 2011, 257-262.

36 Ibid., 272.

37 Heimonen 2024, 242.

38 OP-Pohjola-ryhmiin osavuosikatsaus 7.8.2008, 1.
3 Jokinen et al. 2004, 152.

40 Cycyota 2023, 427.
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Taloudellisen keskindisriippuvuuden ansiosta talouden ongelmat levisivét ja finanssikriisi
vaikutti lopulta suuresti Suomen talouteen.*! Karhisen kommenteista vuonna 2008 kiy
kuitenkin ilmi, ettd OP Pohjolan vakavaraisuuden ansiosta kriisi vahingoitti finanssiryhmén
liiketoimintaa varsin vihin.* Suomalainen pankkisektori oli ottanut opikseen 1990-luvun
lamasta, joten se oli riskienhallinnan osalta valmis kohtaamaan kriisin.** Karhisen retoriikka
oli jopa ylléttdvin neutraalia, jos otetaan huomioon, kuinka merkittévasti finanssikriisi
vaikutti globaaleihin rahoitusmarkkinoihin. Keskelld kriisin vakavinta vaihetta Karhinen
korosti tilanteen haastavuutta, mutta hin kuitenkin nosti esiin, kuinka hienosti suomalainen
rahoitusjirjestelmi oli toiminut kriisin keskelld.** Neutraali ja jopa kevyen optimistinen sivy
viestii asiakkaille luottamuksesta tulevaan seka kriisistd selviytymiseen. Viesti
finanssiryhmén vakaasta tilasta on kohdistettu myos esimerkiksi medialle ja kilpaileville
finanssialan toimijoille. Kommenttien neutraalia ja faktuaalista sdvyd voi selittdd talouden
ongelmien rationaalinen luonne.* Esimerkiksi ympéristoon liittyvisti kysymyksisti voidaan
viestid talousaiheita radikaalimmin, silld niistd halutaan herittda enemmaén tunteita.
Finanssiryhmén ylin edustaja ei halunnut lietsoa paniikkia vaan ennemmin luoda kannustavaa

ilmapiirid, jotta asiakkaat luottaisivat pankkiinsa myos vaikeina aikoina.

Karhinen puhui kriisisté kriittisesti vasta kun sen pahin vaihe oli ohi vuoden 2009
loppupuolella. Hén totesi, ettd “’kriisin langettama varjo tulee ndkyméén
talouskehityksessdmme ja yhteiskunnassamme vield pitk&dén”. Han nosti esiin myos kasvavan
tyottdmyyden uhan.*® Ulostulossa voidaan nihdi kategorioiden vilinen risteyskohta, joka
liitt yhteen eri teemoja. Asioilla voi siis olla useita kategoriajisenyyksii.*” Karhinen nosti
esiin huolen finanssikriisin jélkiseurausten negatiivisesta vaikutuksesta Suomen
talouskasvuun, mutta myos yhteiskunnalliseen kehitykseen. Hén ei kuitenkaan ottanut
laajemmin kantaa toimialansa ulkopuolisiin yhteiskunnallisiin uhkiin, joita kriisin

jalkivaikutukset olisivat voineet aiheuttaa.

Rahoitusmarkkinat kohtasivat uuden kriisin heti finanssikriisin jélkeen, kun Eurooppa ajautui
velkakriisiin. Eurokriisi oli seurausta finanssikriisista ja sen juuret johtavat myos 2000-luvun

alun matalien korkojen aikaan. Kun Euroopan talous- ja rahaliitto (EMU) otti kdytt66n euron

41 Hanhimaki 2021, 69.

42 OP-Pohjola-ryhmiin osavuosikatsaus 6.11.2008, 1.
4 Kuusteri, 2022 69-70.

4 OP-Pohjola-ryhmin tilinpéitdstiedote 12.2.2009, 1.
4 Rumstadt et al. 2024, 382.

46 OP-Pohjola-ryhmin osavuosikatsaus 5.11.2009, 1.
47 Jokinen et al. 2012, 27.



15

yhteisvaluuttana vuonna 1999, Euroopan keskuspankki (EKP) otti kiyttoonsé yhteiskoron.
Témi tarkoitti sitd, etti monet jisenmaat saivat velkaa aikaisempaa matalammilla koroilla.*®
Useat jasenmaat velkaantuivat, mutta velkakriisi kulminoitui Kreikan maksukyvyttomyyteen
vuonna 2010. Velkakriisin levidminen uhkasi euroalueen rahoitusmarkkinoiden vakautta.
Selviytydkseen kriisistd monet jdsenmaat joutuivat hakemaan rahoitustukea Euroopan

unionilta, miki nosti myds muiden euromaiden rahoituskustannuksia.*

Euroalueen luotettavuuden palauttamiseksi ja kriisistd toipumiseksi tdytyi parantaa
kriisinhallinnan vilineitd seki uudistaa finanssipolitiikan sidint6ji.>° Karhinen totesi ennen
kriisin varsinaista alkua, ettd ”finanssitoimialaa uhkaa sdédntelykriisi” ja ettd ’sdéntelyn
voimakas lisdiminen on riski pankkikeskeiselle Suomelle”.>! Kriisin keskelld vuonna 2013
Karhinen mainitsi, etti finanssiryhméa koki “merkittdvié paineita seki poliittiselta ettd
viranomaisséintelyn suunnalta”.>? Kun yritysjohtajat pyrkivit vaikuttamaan poliittiseen
paitoksentekoon, he toivovat usein, etti yrityksiin kohdistuvaa siintelyi kevennettiisiin.>
Institutionaalinen vuorovaikutus on pddmiérdorientoitunutta, joten organisaation viestinndlld
on aina jokin tavoite. Valitulla kategorialla on aina seurauksia, silld niill& pyritdén luomaan
halutunlainen kuva.’* Karhinen pyrki vahvistamaan viesti4in leimaamalla si4intelyn
kiristdmisen kriisiksi. Ulostulo voidaan yhdistdi kriisikategorian lisdksi myds

talouskategoriaan. Karhinen loi kommentillaan kriisista ja kiristyneesté sddntelystd selvdn

uhkakuvan Suomen taloudelle sekd OP Pohjolan toimintaympéristolle.

Karhisen retoriikka eurokriisistd on huomattavasti voimakkaampaa kuin hianen
kommenteissaan finanssikriisistd. Hian esimerkiksi vaati kotimaan pééttijiltd rohkeita
paitoksid ja talouskasvua tukevia rakenteellisia uudistuksia.”> Liséksi Karhinen osoitti vuonna

2011 selvai kritiikkid Euroopan unionille poliittisesta aikaansaamattomuudesta:

Euroopan kyvyttomyys ratkaista velkakriisin hoito on kuitenkin lyonyt leimansa
koko eurojirjestelmén kestdvyyteen ja heikentényt luottamusta niin paljon, ettad
mahdolliset takaiskut pdatosten toimeenpanossa lisdisivat markkinoiden

“ Tooze 2018, 91-100.

49 Heimonen 2024, 250-253.

30 Eurokriisi 2010-2018”. Valtiovarainministerién verkkosivut. <https://vm.fi/kansainvaliset-
rahoitusasiat/eurokriisi> [luettu 11.3.2026].

51 OP-Pohjola-ryhmiin osavuosikatsaus 5.5.2010, 1.

52 OP-Pohjola-ryhmin osavuosikatsaus 29.4.2013, 2.

33 Wilks 2013, 118-119.

3 Jokinen et al. 2012, 230-243.

35 OP-Pohjola-ryhmiin tilinpéitdstiedote 8.2.2012, 3.
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hermostuneisuutta radikaalisti. Tdmai olisi myrkkya finanssialan
toimintaedellytyksille.>®

Karhinen on tehnyt tietoisen valinnan, kun hén on péattinyt kdyttdd voimakkaita
sanavalintoja. Sanavalinnat valitaan aina kontekstin mukaan ja ne liittdvét selonteon haluttuun
kategoriaan.®’ Usein yrityksen virallisessa viestinnissi kdytetdin varsin neutraaleja
sanavalintoja, joten vahvat sanavalinnat kiinnittdvét lukijan huomion. Ne lisdédvit
huomattavasti kritiikin voimakkuutta ja korostavat kommentin kategoriasidonnaisuutta.
Esimerkiksi myrkky on kuvakielinen ilmaisu, josta tulee luonnollisesti negatiivinen
mielleyhtyma. Sanavalinnat korostavat sitd, kuinka eurokriisi heikensi finanssialan
toimintaymparistod. Kayttdmélld voimakkaita ilmauksia kuten “sirpaleinen Eurooppa on
tienhaarassa”® ja “tie ulos velkakriisistii tulee olemaan pitki ja kuoppainen™® Karhinen otti
suoraan kantaa kriisin vakavuuteen sekd Euroopan unionin hajanaisuuteen. Liséksi hén pyrki
herdttdmé&an tunteita kuvakielisilld ilmauksilla. Karhisen kommenteista voi huomata, ettd hin
otti eurokriisiin voimakkaammin kantaa kuin finanssikriisiin. Téta voi selittda se, ettd
finanssiryhma on kokenut eurokriisin finanssikriisid vakavammaksi uhaksi. Lisdksi Karhinen

oli kriisin iskiessd kokeneempi johtaja, mikd on voinut vaikuttaa rohkeampiin ulostuloihin.
2.2 Turvallisuuskriisit luovat epavarmuutta

Selkeyden vuoksi méirittelen tutkielmassa terveyskriisit ja sotilaalliset konfliktit kasitteen
turvallisuuskriisi alle. Tutkielmassa kisite kattaa esimerkiksi koronapandemian ja Ukrainan
sodan. Tama luo selvén erottelun talous- ja turvallisuuskriisien vélille, vaikka myds 2020-
luvun turvallisuuskriiseilld oli merkittdvid vaikutuksia Suomen talouteen. On mielenkiintoista

tarkastella, millaisia eroja padjohtajien kommenteissa on kriisikategorian sisilla.

Koronavirus ldhti levidméain Kiinan Wuhanista vuoden 2019 joulukuussa ja vuoden 2020
kevailld virus oli jo aiheuttanut pandemian. Vaikka koronapandemia oli ensisijaisesti
terveydenhuollon kriisi, silld oli merkittdvid talousvaikutuksia. Viruksen nopea levidminen
atheutti lukuisia rajoituksia ja useita julkisia palveluita suljettiin. Esimerkiksi myynti romahti
monilla palvelualoilla, mika lisdsi lomautuksia ja ty6ttomyyttd. My0s usean porssiyhtion

osakekurssit laskivat nopeasti.

56 OP-Pohjola-ryhmin osavuosikatsaus 2.11.2011, 3.
37 Jokinen et al. 2012, 232.

38 OP-Pohjola-ryhmiin osavuosikatsaus 1.8.2012, 3.
3 OP-Pohjola-ryhmiin osavuosikatsaus 3.8.2011, 3.
60 Uusitalo ja Vihridld 2024, 260—-263.
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Ritakallion kaudella aineistosta ei 10ydy kriisikategorian kategoriajésenyyksid ennen
koronapandemiaa, joten hinen ensimmadiset vuotensa pédjohtajana olivat kriisien osalta
rauhallisempia kuin Karhisen. Koronakriisin vaikutukset pankkisektoriin olivat lopulta
pelattyd pienemmat EKP:n kevyen rahapolitiitkan ja Suomen Pankin kansallisten ratkaisujen
ansiosta.’! Kriisin suhteellisen lieviit vaikutukset tulevat ilmi my®&s Ritakallion kommenteista.
Hién totesi koronakriisin alkumetreilld vuonna 2020, ettd pankkisektorin kunto on hyvéa
verrattuna vuoden 2008 finanssikriisiin ja ettd finanssisektori ei ole nyt “’kriisin keskiossa”.
Hén kuitenkin muistutti, ettd ”Koronaviruspandemia on suistanut maailmantalouden
raiteiltaan”.%? Ritakallio ei siis vihitellyt kriisin globaaleja talousvaikutuksia. Kommentilla
hén viesti esimerkiksi asiakkaille, ettd yhteiskunnallinen tilanne on erittdin epdvarma, mutta

odotettavissa ei ole pankeille katastrofaalisia seurauksia.

Ritakallio 1dhestyi koronakriisid talouskasvun ndkdkulmasta vuoden 2020 loppupuolella,

mutta hidn korosti my0s turvallisuuden tarkeytta:

Hyva kriisinhoito on tdrked, mutta kriisinkin keskelld on muistettava
uudistuminen ja tulevaisuuteen katsominen. Meidén on opittava toimimaan
tavalla, joka turvaa sekd terveytemme ettd suomalaisen yhteiskunnan ja talouden
toimivuuden.®

Ritakallio kohdisti kommenttinsa pééattdjille. Hén painotti, ettd vaikka terveyskriisi on
ensisijainen huolenaihe, paattdjat eivit saa unohtaa Suomen talouskasvun vauhdittamista.
Talouden nopea toipuminen kriisistd on finanssiryhmin etu, joten ei ole yllattavaa, ettd
Ritakallio korosti sitd. Kommentista 10ytyy kategoriasidonnaisia ilmauksia talous- ja
sosiaaliseen kategoriaan, silld Ritakallio vetosi yhteiskunnan toimivuuden ja terveyden
turvaamiseen talouden toimikyvyn varmistamisen ohella. Kriisien keskelld myds Karhinen
korosti talouskasvun vauhdittamista. Tdma oli erityisen luontevaa, silld kyse oli niin sanotusti
puhtaista talouskriiseistd. On merkillepantavaa huomioida, etti niin talous- kuin

turvallisuuskriisien kohdalla kommenteista 16ytyi risteyskohtia talouskategorian kanssa.

Ritakallion kommentit koronakriisisti olivat suhteellisen varovaisia, mutta hin otti kantaa
talouden lisdksi my0s pandemian hoitoon: ”--rokotusten etenemisen myd&td ndkymét ovat

kirkastuneet”.®* Kommentista kiy ilmi, ettii hiin suhtautui rokotuksiin positiivisesti.

1 Tbid., 266-267.

62 OP Ryhmiin osavuosikatsaus 28.4.2020, 3.
6 OP Ryhmin osavuosikatsaus 22.10.2020, 3.
% OP Ryhmiin tilinpéitostiedote 10.2.2021, 3.
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Rokotukset olivat kriisinaikaisessa yhteiskunnallisessa keskustelussa kiistanalainen aihe,
mutta terveydenhuollon ammattilaiset ja yleinen mielipide nékivit rokotukset kriisin
luonnollisena seka vélttaimattomana ratkaisuna. My0s rokotepositiivinen kommentti voidaan
ndhda padjohtaja-aktivismina. Jos Ritakallio olisi kritisoinut rokotteita, hén olisi toiminut
vastoin sosiaalisia normeja. Tdma olisi voinut olla hyvin haitallista OP Pohjolan
yrityskuvalle. Siksi on hyvin luonnollista, ettd lausunnossa on haluttu korostaa

kriisikategorian sisdisesti positiivisia ndkokulmia.

Vendja hyokkési vuoden 2022 helmikuussa Ukrainaan, miké aiheutti uuden kriisin. Vaikka
virustartuntoja havaittiin yha runsaasti, koronakriisin aiheuttamat talousongelmat olivat jo
helpottaneet. Sota kuitenkin aiheutti uusia talousvaikutuksia. Linsimaat julistivat Venédjalle
talouspakotteita ja Vendji ryhtyi vastatoimenpiteisiin, mika aiheutti suoria talousvaikutuksia
esimerkiksi yritysten litketoimintaan. Kaupankdynti Vendjén kanssa pddosin loppui ja
energianhinnat nousivat huomattavasti, silld ennen sotaa Veniji toimitti Eurooppaan
merkittdvid médrid 6ljya sekd maakaasua. My0s elintarvikkeiden hinnat nousivat, kun

viljanvienti Ukrainasta viheni.%

Ritakallio ldhestyi myds Ukrainan sotaa talouden ndakokulmasta vuonna 2022: ”Yha jatkuva
koronaviruspandemia ja Vendjin hyokkédys Ukrainaan sivuvaikutuksineen tekevét talouden
ennakoinnista poikkeuksellisen vaikeaa”.® Ritakallio korosti limittyneen kriisitilanteen
harvinaisuutta. Myohemmin samana vuonna hén mainitsi Ukrainan sodan ja sitd seuranneen
kiithtyneen inflaation sekd energiakriisin aiheuttaneen poikkeuksellisen epdvarman
toimintaympiriston.®” Ritakallio suhtautui sotaan negatiivisesti sekd Venijéin laittoman
hyokkayksen ettd sen talousvaikutusten takia. Hin ei kuitenkaan ottanut suoraan kantaa sodan
lopettamisen puolesta, vaan keskittyi ennemmin korostamaan huoltaan sen vaikutuksista

Suomen talouskehitykseen.

Priméériaineiston havaintojen perusteella voidaan todeta, ettd Karhinen otti vahvemmin
kantaa kriiseihin. Esimerkiksi Karhinen totesi seuraavasti Vendjin vuonna 2014 suorittaman

Krimin miehityksen aiheuttamasta epdvarmuudesta:

65 Uusitalo ja Vihridld 2024, 274-275.
% OP Ryhmin osavuosikatsaus 4.5.2022, 3.
7 OP Ryhmin osavuosikatsaus 26.10.2022, 3.



19

Taloudellinen ja geopoliittinen epdvarmuus pitdd euroaluetta ja erityisesti Suomea
pihdeissdén. Haasteita ja meneillddn olevaa hermopelié ei saa vdhitella. -- Syva
kriisitietoisuutemme on kéfnnettivi luottamukseksi.®®

Lansimaat madrasiviat Vendjille talouspakotteita miehityksen jidlkeen, joten miehitys vaikutti
myds Suomen talouteen.®” Niiden talousvaikutukset eivit kuitenkaan olleet liheskéin yhti
suuret kuin Ukrainan sodan takia mairéttyjen pakotteiden ja esimerkiksi niistd seuranneiden
taloussuhteiden jastymisen.”” Kommentillaan Karhinen korosti tilanteen vakavuutta, mutta
samalla hin pyrki rauhoittelemaan ja luomaan uskoa kriisistd selviytymiseen. Han kommentoi
aitheutunutta uhkaa eiké vain passiivisesti maininnut tapahtunutta. Toisaalta Karhinen ei
maininnut Venéjin suorittamaa miehitysté, toisin kuin Ritakallio totesi suoraan Venijin
hyokdnneen Ukrainaan. Erilaista viestintdd voi selittdd sodan takia Suomen muuttunut suhde

Venijiin.

Myds Ritakallio kommentoi turvallisuuskriisejd sddnnollisesti, vaikka hén ei ottanut niihin
yhté vahvasti kantaa. Hin mainitsi useasti korkeana pysyneet geopoliittiset riskit, jotka
Ukrainan ja vuoden 2023 lokakuussa alkanut Gazan sota aiheuttivat. Ritakallio totesi, ettd
Valitettavasti kummassakaan konfliktissa ei ole néhtévissé pikaista ratkaisua”.’”! Ritakallio
tyytyi vain mainitsemaan kiynnissa olevat konfliktit ja totesi niiden harmillisesti pitkittyneen,
mutta hén ei vaatinut paittdjiltd tekoja niiden ratkaisemiseksi kuten Karhinen eurokriisissa.
Karhisen tiukempia kannanottoja voi selittdd se, ettd talouskriisit koettiin suuremmaksi uhaksi
finanssisektorille. Ritakallion kauden konfliktit vaikuttivat OP Pohjolan toimintaympéristoon,
mutta eivit suoraan finanssiryhmén toimialaan. Talouskriisit puolestaan haittasivat selvésti
OP Pohjolan toimintaympiristdd ja toimintaa rahoituksen vilittdjand. On merkillepantavaa
huomioida, ettd esimerkiksi vuoden 2015 pakolaiskriisid ei mainita kommenteissa lainkaan,
vaikka kriisilld oli merkittdaviad vaikutuksia Euroopassa. Esimerkiksi hetkellisesti
pakolaiskriisin peléttiin uhkaavan euroa ja koko yhteisvaluutan toimivuutta, jos jdsenmaat
olisivat palauttaneet kansalliset rajavalvontansa.”? Sen sijaan esimerkiksi EKP:n Kiristyvi
regulaatio leimattiin “sddntelykriisiksi”. Ritakallion ja Karhisen kommenttien perusteella
voidaan péételld, ettd pddjohtajat sekd OP Pohjola eivit koe yhté suurta tarvetta ottaa kantaa

turvallisuuskriiseihin kuin talouskriiseihin.

8 OP-Pohjola-ryhmin osavuosikatsaus 29.4.2014, 2.
% Hanhimaiki 2014, 63—64.

70 Uusitalo ja Vihridld 2024, 275-277.

"I OP Ryhmiin puolivuosikatsaus 24.7.2024, 3.

72 Webber 2019, 137.
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3 Talouden ilmiot toistuvat kommenteissa

OP Pohjolan pédjohtaja on yksi suomalaisen finanssimaailman johtohahmoista. Siksi on
luontevaa, ettd hin ottaa kantaa talouspoliittisiin kysymyksiin ja talouden ilmidihin. Niin
myoOnteisten kuin kielteisten talouspoliittisten nikemysten esittdminen esimerkiksi
verotuksesta tai siéntelysti on pidjohtaja-aktivismia.”® Tdmin takia talouskategoria kattaa
kaikki viittaukset talouden ilmidihin kuten talouskasvuun tai paittdjien tekemiin

politiikkatoimiin.
3.1 Paattijille esitetaan toiveita talouspolitiikan suunnasta

Pédjohtajat ottavat kantaa talouspolitiikkaan tuodakseen nikemyksensa esiin. Finanssiryhmén
on jarkevii tavoitella sille mieluista talouspolitiikkaa, jotta sen oma toimintaympéristd olisi
mahdollisimman suotuisa. On kiinnostavaa tarkastella, mité asioita padjohtajat pitivit asioina,

joista finanssiryhmailla on selked linja ja joista ei ole varaa joustaa.

Pédjohtajat ottivat kantaa talouspolitiikkaan useaan otteeseen. Nédkemykset olivat seka
myoOnteisid ettd kielteisid. Karhinen esimerkiksi ilmaisi mieltymyksensd Kataisen hallituksen
toimiin vuoden 2014 alussa: “Talouspolitiikassa suunta on ollut viime aikoina oikea. Talla
tielld on jatkettava”.”* Karhinen my®s kritisoi péittijien toimia vuotta mydhemmin:
”Merkittava osa kansantalouden ongelmista on kuitenkin itse aiheutettuja ja siten myos itse
ratkaistavissa”.”> Kommenteista voidaan huomata, etti samaa kategoriaa voi kiytt4i eri
tilanteissa eri tarkoituksiin kuten kritisointiin tai oikeutukseen.”® Edell4 esitetyt toteavat
ilmaukset voidaan néhdé faktualisointina. Karhinen kommentoi talouspolitiikkaa myds
spekulatiivisesti: Talouspolitiikassa ollaan jo edetty oikeaan suuntaan, mutta onko sittenkain
riittivin nopeasti?”.”’ Ritakallio sen sijaan ei kommentoinut talouspolitiikkaa spekulatiivisesti
vaan faktualisoinnin avulla vuonna 2018: ”Tarvitsemmekin téssd ajassa yhteiskunnallisessa
paétoksenteossamme erityistd pitkdjinteisyyttd ja vahvaa kykyé toteuttaa rakenteellisia
uudistuksia”.”® Kommenttien erilaisista sivyistd huolimatta talouspolitiikka oli molempien

padjohtajien ulostulojen kestoaihe.

73 Rumstadt et al. 2024, 382.

4 OP-Pohjola-ryhmi osavuosikatsaus 29.4.2014, 2.
75 OP Ryhmiin osavuosikatsaus 29.4.2015, 2.

76 Jokinen et al. 1999, 142.

77 OP Ryhmiin osavuosikatsaus 2.11.2016, 2.

8 OP Ryhmiin osavuosikatsaus 3.5.2018, 3.
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Pédjohtajien kannanotot kohdistuivat usein kotimaan politiikkaan ja pééttdjien toimintaan.
Esimerkiksi Karhinen pyysi eurokriisin keskelld vuonna 2012 suomalaisia paattdjia
kiintdmiin katseensa Euroopan sijasta Suomeen.” Samoin Ritakallio kommentoi poliittista
tilannetta vuoden 2019 eduskuntavaalien jilkeen: "My6s Suomessa politiikan suuntaan liittyy
epidvarmuutta ennen kuin uuden hallituksen linjauksista saadaan tietoa”.%° Ritakallio ei
kuitenkaan esittanyt toiveita, millaista polititkkaa uuden hallituksen tulisi tehdd. Karhinen sen

sijaan kommentoi tulevia eduskuntavaaleja kiarkkddmmin vuonna 2010:

Poliittisten paattdjien pdydélla on nyt lukuisia selvityksid kansakunnan kasvun
evéistd. Talouspoliittisessa padtoksenteossa on edessamme superkuukaudet.
Tulevan kevéidn vaalien jdlkeen on laadittava ohjelma, joka linjaa Suomen
talouden suuntaviivat pitkille tulevaisuuteen. Nyt tarvitaan rohkeutta, selva
rytminmuutos. Ei enii selvityksii, vaan konkreettisia tekoja.®!

Eurokriisin keskelld annetulla kommentilla on yhteys my0s kriisikategoriaan. Ulostulosta voi
tulkita, ettd Suomen taloustilanne on kired ja sen parantamiseksi tarvitaan toimia. Mité
suurempi ja yhteiskunnallisesti merkittavampi yritys on, sitd enemmaén poliitikot
todennikdisesti kiinnittivit huomiota sen nikemyksiin.®? Keskuspankkien harjoittamalla
rahapolitiikalla on suuri vaikutus rahoitusmarkkinoiden toimintaan.®*> Kansallinen toimija voi
kuitenkin kokea pystyvinsa vaikuttamaan helpommin myds toimintaympéristod
madrittelevddn finanssipolitiikkaan. Esimerkiksi vuonna 2023 OP Pohjola oli Suomen suurin
yhteisdveron maksaja.®* Tdmai voi liséiti finanssiryhmin yhteiskunnallista arvoa kansallisten
pééttdjien silmisséd. Toisaalta on hyvd huomioida, ettei aineiston luonne ole vélttamétta
sellainen, ettd se tavoittaisi paattijit helposti. Kuitenkin Karhisen viesti oli kohdistettu

suoraan pééttidjille, silld se sisdlsi heille toimintaohjeita.

Ritakallion kannanotot talouspolitiikkaan olivat huomattavasti varovaisempia kuin Karhisen.
Hian esimerkiksi totesi koronakriisin keskelld, ettd luottamus yritysmyonteiseen
talouspolitiikkaan olisi hyvi saada palautettua”.3’ Karhinen puolestaan esitti nikemyksensi
yritysten asemasta vaihtoehdottomuuden avulla vuonna 2014: ”Yleinen yhteiskunnallinen

padttamattomyys ja padtosten ontuva toimeenpano heikentdvit yksityisten toimijoiden

7 OP-Pohjola-ryhmiin tilinpditostiedote 8.2.2012, 3.

80 OP Ryhmin osavuosikatsaus 7.5.2019, 3.

81 OP-Pohloja-ryhmiin osavuosikatsaus 3.11.2010, 1.

82 Wilks 2013, 38.

8 »Rahapolitiikan vilittyminen”. Suomen Pankin verkkosivut.
<https://www.suomenpankki.fi/fi/rahapolitiikka/rahapolitiikan-valittyminen/> [luettu 18.3.2026].

84 »Ppankeilta tuli taas muhkeat verotuotot valtion kassaan — katso kuntasi parhaat yritysveronmaksajat Ylen
koneesta”. Yle, 7.11.2024. <https://yle.fi/a/74-20122612> [luettu 20.3.2026].

85 OP Ryhmiin osavuosikatsaus 28.4.2021, 3.
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menestymisen edellytyksii pitkilld aikavilillid”.®® Ritakallio ei argumentoinut yhtd vahvasti,
ettd yritysmyonteistd politiikkaa tiytyy edistdd. Molempien kommenteista kuitenkin huomaa,

ettd he halusivat osoittaa tukensa yrittdjille, mikd on my0s heidén toimialalleen edullista.

Talouskategoriassa on usein risteyskohtia muihin kategorioihin. Karhinen katsoi
padjohtajakautensa viimeisessd kommenttiosiossa vuonna 2017 tulevaisuuteen:
“Talouspolitiikassa tarmoa tdytyy riittdd sote-ponnisteluiden ohella myds digitaalisessa
maailmassa pirjiimiseen ja menestymisen edellytyksiin”.}’ Ritakallio puolestaan huomautti
vuotta myohemmin, ettd ’hyvinvointiyhteiskunnan perustan” turvaamiseksi tarvitaan
paittdjiltd kapasiteettia toteuttaa tarvittavia rakenneuudistuksia.®® Karhisen kommentissa
16ytyy viitteitd teknologiseen kategoriaan, joka kiinnostavasti yhdistetdédn talouspolitiikkaan.
Ritakallion kommentissa voidaan puolestaan ndhd4 sidonnaisuus sosiaaliseen kategoriaan.
Vuodet 2017 ja 2018 olivat ainoat, kun kriisikategoria ei ollut havaittavissa aineistosta. On
kiinnostavaa, ettd silloin talouspolitiikassa oli sidonnaisuutta esimerkiksi sosiaaliseen
kategoriaan. Molemmista ulostuloista voidaan huomata, etti kun yrityksen toimintaympiristo
on rauhallinen eikd akuuttia kriisid ole pailla, padjohtajat voivat ottaa kantaa

talouspolitiikkaan laajemmin ja nostaa esiin muita ajankohtaisia teemoja.
3.2 Kriisien savyttama talous ei kasva

Padjohtajat ottivat kantaa talouden ilmioihin yleisesti ilman, ettd kommentit oli suoraan
kohdistettu paattdjille. Todellisuudessa kommenteilla haluttiin kuitenkin viestid padjohtajien
ndkemyksistd ja tuoda niitd my0s paittdjien tietoisuuteen. Priméériaineistosta nousevat esiin

erityisesti kannanotot liittyen talouskasvuun, julkisen velan kasvuun ja talouden uhkakuviin.

Vuoden 2008 finanssikriisi iski Suomen talouteen kansainvélisesti verrattuna voimakkaasti ja
toipuminen kriisistd on ollut hyvin hidasta. Esimerkiksi vuonna 2008 Suomen valtionvelka oli
34 prosenttia bruttokansantuotteesta (BKT) kun vuonna 2024 velkasuhde oli jo

t.8% Julkinen velka nousi esiin useaan otteeseen etenkin Ritakallion

kaksinkertaistunu
kommenteissa. Hin nimesi julkisen talouden velkaantumisen yhdeksi kansantalouden
suurimmista huolista sekd korosti, ettd keskustelua velkaantumisesta on jatkettava ”ja hyva

niin”.?° Karhinen puolestaan ei tuonut esiin huoltaan velkaantumisesta yhti vahvasti, vaan hin

8 OP-Pohjola-ryhmin osavuosikatsaus 24.10.2014, 2.

87 OP Ryhmiin osavuosikatsaus 1.11.2017, 3.

8 OP Ryhmiin osavuosikatsaus 3.5.2018, 3.

8 Heimonen 2024, 246-247.

% OP Ryhmiin tilinpéitostiedote 10.2.2021, 3; OP Ryhmin osavuosikatsaus 1.8.2018, 3.



23

nosti esiin esimerkiksi verotuksen. Yritykset pyrkivit usein vaikuttamaan verotuksen
keventimiseen.”! Karhinen totesi verotuksesta seuraavasti vuonna 2013: “Tarvitsemme
rohkeita ja kannustavia poliittisia padtoksid. Veronkorotusten tie on kuljettu loppuun”.®?
Ilmauksissa Karhinen hyddyntédé vaihtoehdottomuusstrategiaa. Sen tavoitteena on vakuuttaa
lukija tai kuulija siité, etti asia voidaan mielekkésti ratkaista vain yhdelld oikealla tavalla.”
Kommentista paistaa selkeésti 14pi Karhisen ja OP Pohjolan ndkemys toivotusta
talouspolitiikasta, joten kommentti voidaan ndhda viestina paittdjille. Toisaalta kommentilla
viestitddn asiakkaille finanssiryhmin nikemyksestd. Pddjohtajat korostivat talouskategorian
sisélli eri teemoja, mikd on luontevaa esimerkiksi vaihtelevien suhdannetilanteiden takia. He

valitsivat talouskategorian sisélld eri ndkdkulmia, mutta molemmat pyrkivét herattimaan

keskustelua julkisen talouden tilasta.

Tutkielman tarkasteluvililld vuosina 2008—2024 Suomen talousndkyvit eivét olleet valoisat.
Karhinen nosti esiin vuonna 2014 kommentissaan Suomen talouden riippuvuuden Venéjéista

ja sen luoman uhkakuvan:

Viime viikkojen globaalin taloudelliseen sodankéyntiin liittyvien toimien
voimistuminen on tuonut uusia uhkakuvia Suomen jo ennestdin hauraan
talouskehityksen ylle. Vienti- ja erityisesti Vendjdriippuvaisena taloutena
joudumme kohtaamaan uusia itsestimme riippumattomia vakavia haasteita.”

Ulostulossa on havaittavissa jélleen kategoriasidonnaisuus kriisikategoriaan. My6s Ritakallio
kommentoi talouden epdvarmaa tilaa vuonna 2019. Hén totesi talouden tilan pysyvén
lahitulevaisuudessa kohtuullisena, vaikka kansainvilinen politiikka aiheuttaa riskeja
talouskasvulle.® Toisin kuin Karhinen, Ritakallio ei kuitenkaan suoraan maininnut, mitka
kyseiset poliittiset uhkakuvat ovat. Toisaalta Karhinenkaan ei suoraan maininnut, ettd haasteet
Vendjdn kanssa liittyivat Krimin miehitykseen ja siitd aiheutuneeseen epiavarmaan
toimintaymparistoon. Padjohtajat ottivat kantaa kansainvilisen polititkan vaikutukseen OP

Pohjolan toimintaympéristdon suhteellisen varovaisesti.

Talouskasvun tavoitteleminen ei ole vain padjohtajan vaan myos yrityksen pyrkimys. Kuten

aiemmin todettiin, yrityksen itse tuottamat asiakirjat eivit usein heijasta vain yksilon vaan

1 Wilks 2013, 118-119.

92 OP-Pohjola-ryhmiin osavuosikatsaus 6.2.2013, 2.
9 Jokinen et al. 2004, 163.

%4 OP-Pohjola-ryhmiin osavuosikatsaus 6.8.2014, 2.
95 OP Ryhmiin puolivuosikatsaus 30.7.2019, 3.
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my®s organisaation nikemyksid.”® Timi tidytyy huomioida, kun léhteitd tulkitaan
menneisyyden jilkini. Kuitenkin on tirked tulkita, kenen ##ni lihteessd kuuluu.”” Aineistosta

voi paételld, ettd Karhinen osoitti huolensa talouden tilasta vuonna 2013 omalla ddnelldan:

-- kannan kasvavaa huolta Suomen talouden tulevasta kehityksestd. Olemme
heiverdiselld kehityspolulla. Ilman talouskasvua ei synny uusia tydpaikkoja.”®

Ritakallion kommenteissa ei kédytetty yksikon ensimmadistd persoonaa, joten hdnen voidaan
katsoa puhuneen Karhista enemmén finanssiryhmén dénelld. Hén kuitenkin toi useaan
otteeseen esiin huolensa Suomen ty6llisyystilanteesta, vaikka myds positiivista kehitysta oli
ndhtdvissd. Kommenttien luonne oli toteava: Julkisen talouden kestdvyyden takaamiseksi
tulisi edelleen lisiti tydllisyysastetta kohentavia toimia”.” Ritakallion kommentista saa
vaikutelman, ettd hin toi esiin organisaation nikemyksen. Karhisen voi puolestaan ndhda
kommentoineen asiaa itsendisesti, vaikka hdnen kommenttiinsa varmasti vaikutti
finanssiryhmin niakemys ja toiveet talouskasvusta seka tyollisyyden kasvusta. Tyollisyydella
on merkitys Suomen talouteen, mutta se myos vaikuttaa suuresti asiakkaiden arkeen.
Pédjohtajat voivat kokea tarkednd korostaa tyollisyystoimia, jotta he luovat viestinndssdin

asiakaslahtoistd kuvaa.

Padjohtajat kommentoivat talouskategorian sisdllda monia eri talouden ilmidité ja he usein
korostivat eri nakokulmia. Tama on luontevaa, silld he kommentoivat taloustilannetta eri
aikoina, joten pinnalla olleet kommentoitavat ilmi6t vaihtelivat. Kommentit oli usein osoitettu
suoraan paittdjille ja medialle sekd asiakkaille tiedoksi finanssiryhmén ndkemyksisté.
Karhinen esitti usein ndkemyksensé vaihtoehdottomuuden avulla, kun Ritakallio puolestaan
tyytyi usein toteamaan, ettei ole tyytyvédinen Suomen taloustilanteeseen. Kommenttien
pédviestin voidaan katsoa olevan sama: Suomen talous on saatava kasvuun kriisien

sdvyttimassd toimintaymparistoss.

% Kipping et al. 2014, 313-314.

97 Kalela 2000, 90-95.

% OP-Pohjola-ryhmiin tilinpéitdstiedote 6.2.2013, 2.
9 OP Ryhmiin osavuosikatsaus 3.5.2018, 3.
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4 Sosiaalinen ulottuvuus heijastaa yhteiskuntavastuuta

Sosiaalisen kategorian sisdltd 10ytyy monia eri teemoja, jotka viittaavat yhteiskuntaan tai OP
Pohjolan yhteiskuntavastuuseen. Yritysten yhteiskuntavastuuseen liitetyt teemat eivit yleensé
ole erityisen kiistanalaisia.'®® Kuitenkin pidjohtajan ulostuloilla liittyen yhteiskunnallisiin
aiheisiin voi olla vaikutuksia politiikkaan ja asiakkaiden mielikuvaan yrityksesti.'°!
Pédjohtajien on siis taktisesti viisasta nostaa esiin erilaisia yhteiskunnallisia aiheita ja ajaa

asiakkaidensa etua.
4.1 Osuustoiminnallisuus velvoittaa ottamaan kantaa

Kuten aiemmin todettiin, OP Pohjola on osuustoiminallinen ja sen takia asiakasomisteinen
finanssiryhmai. Siksi on luontevaa, ettd padjohtajien kommenteissa korostettiin usein
asiakkaiden ja erityisesti omistaja-asiakkaiden roolia. Yleisell tasolla on mielenkiintoista
pohtia, nostavatko péadjohtajat kommenteissaan esiin tiettyja asioita, koska finanssiryhma

kokee olevansa sen niin sanotusti velkaa osuustoiminnallisuuden takia.

Eri sidosryhmien ja osakkeenomistajien huomioiminen sekd organisaation tydkulttuuri ja
tyontekijoiden odotukset voivat vaikuttaa yritysjohtajan ulostuloon, mutta ne voivat myds
luoda hinelle velvollisuuden ottaa kantaa.'%? Karhinen mainitsi kommentissaan timin
vastuun: ’Sidosryhmidmme, ei véhiten asiakkaamme, odottavat meiltd muun ohessa
arvojemme mukaista toimintaa ja lipinikyvyytti sekii avoimuutta viestinnidssimme”.!% Useat
osakeyhtiot ottavat yhteiskuntavastuunsa hyvin vakavasti, joten OP Pohjola ei ole tissa
suhteessa poikkeus. OP Pohjolan tilanteessa asiakasomistajat voidaan rinnastaa
osakkeenomistajiin. Finanssiryhmai kuitenkin korostaa huomattavasti osuustoiminnallisuutta
viestinndssiin. Karhinen kertoi olevansa ylpei asiakasomisteisesta arvopohjasta.'® Hin
hyodynsi asiakasomisteisuutta moneen otteeseen retoriikassaan: ”Yhteisomuotomme sallii ja
samalla my®ds velvoittaa meiti kantamaan vastuuta Suomesta”.'% OP Pohjola pyrkii
huomioimaan toiminnassaan monipuolisesti eri sidosryhminsi.'% Myos Ritakallio nosti esiin

osuustoiminnallisuuden liséksi ’sidosryhmien kasvavat odotukset” esimerkiksi vastuullisen

100 Rumstadt et al. 2024, 372.

101 Chatterji ja Toffel 2019, 160-162.

192 Cyeyota 2023, 427-430.

103 OP Ryhmin osavuosikatsaus 27.4.2016, 2.

194 OP-Pohjola-ryhmin tilinpédtdstiedote 6.2.2014, 2.
195 OP Ryhmiin tilinp#itostiedote 5.2.2015, 2.

106 Kyusterd 2019, 87.



26

liiketoiminnan kehittimisessi.'®”” Molemmat péijohtajat korostivat sidosryhmien roolia, joten
sidosryhmien odotusten voidaan paitelld vaikuttavan padjohtajien kannanottoihin. Karhinen ja
Ritakallio kumpikin argumentoivat, ettd asiakasomisteisuus ja finanssiryhmén kansallinen
merkitys velvoittavat OP Pohjolan osallistumaan yhteiskunnalliseen keskusteluun seka

toimiin esimerkiksi Suomen taloudellisen tilan parantamiseksi.

Pédjohtajien ulostuloissa toistui velvollisuuden liséksi myds vastuu asiakkaista. Vuonna 2016
Karhinen vetosi tdhdn kommentissaan: ”Vuonna 2008 lupasimme viedé asiakkaamme yli
finanssikriisin. Nyt lupaamme viedi asiakkaamme lipi digitaalisen murroksen”.!%® Karhinen
hyddynsi retoriikassaan kriisikategoriaa ja kuvasi finanssikriisin hoitoa menestystarinana
asiakkaiden kannalta. Myos finanssikriisin keskelld hin totesi, ettd OP Pohjola on arvojensa
mukaisesti kantanut vastuuta asiakkaistaan.'% Ritakallio puolestaan korosti vuonna 2022 OP
Pohjolan perustehtivin olevan omistaja-asiakkaiden menestyksen edistiminen
finanssiryhmin arvojen mukaisesti: “ihmisliheisesti, vastuullisesti ja yhdessd menestyen”.!!?

Hén nosti enemmén esiin finanssiryhmén arvoja suoraan osuustoiminnallisuuteen vetoamisen

sijaan.

Molemmat pédjohtajat hyddynsivit sosiaalista kategoriaa ja vetosivat asiakasomisteisuuden
velvoittavan finanssiryhmén kantamaan vastuuta asiakkaistaan. Kategorioiden kiytt on aina
tilannesidonnaista. Valittu kategoria voi esimerkiksi toimia retorisena keinona, kun halutaan
oikeuttaa tiettyji toimenpiteitd.'!! Sosiaalista kategoriaa ja osuustoiminnallisuutta kiytetiin
viestinnédn keinona perustella finanssiryhmén velvollisuutta osallistua yhteiskunnalliseen
keskusteluun ja kantaa vastuuta asiakkaista. OP Pohjola korostaa yhteiskunta- ja
sidosryhmévastuutaan kenties tavallista osakeyhtiotd enemman, silld pddjohtajien
kommenteissa toistui finanssiryhmén velvollisuus kantaa vastuuta Suomesta seki erityisesti

omistaja-asiakkaista.
4.2 Liikunta ja ymparisto kuvaavat organisaation arvoja

Pédjohtajien paatokseen ottaa kantaa vaikuttavat sekd heidén arvonsa ja mielipiteensd etté

heidiin edustamansa organisaation etu ja arvopohja.'!? Pi#johtajilla on alusta tuoda esiin

107 OP Ryhmiin osavuosikatsaus 27.10.2021, 3.

108 OP Ryhmin tilinpéitostiedote 4.2.2016, 2.

109 OP-Pohjola-ryhmén osavuosikatsaus 5.11.2009, 1.
119 OP Ryhmiin osavuosikatsaus 4.5.2022, 3.

11 Jokinen et al. 1999, 143.

12 Cycyota 2023, 425.
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organisaation arvoja finanssiryhmén virallisissa dokumenteissa. On kiinnostavaa pohtia,

vaikuttivatko padjohtajien omat arvot ja mielenkiinnon kohteet annettuihin kommentteihin.

Pédjohtaja-aktivismi on tehokkainta, jos sanoma on muotoiltu talouden termein. Téll6in
kannanottaja ndyttidytyy ensisijaisesti yritysjohtajana ja oman alansa asiantuntijana, mika lisaa
yleisén luottamusta.!!3 Pidjohtaja-aktivismissa on siis kannattavaa hyddyntii talousteemoja,
vaikka tosiasiallinen viesti liittyisi eri kategoriaan. Esimerkiksi Ritakallion kauden
kommenteissa ilmastonmuutos ja vihred siirtyméd nousivat esiin usein. Hén esimerkiksi nimesi
vuonna 2019 ilmastonmuutoksen yhdeksi “aikamme polttavimmaksi ongelmaksi”.'!4
Ritakallio toi esiin vuonna 2024 OP Pohjolan omia ympéristdtekoja vahvasti
talousnidkokulman avulla: ”Toimialakohtaisilla paastovahennystavoitteilla haluamme
kannustaa asiakkaitamme kohti hiilineutraalia taloutta ja siten osaltamme edistda vihredi
siirtym#d”.!!® Ritakallio ei kuitenkaan ottanut vahvasti kantaa siihen, etti suuria ilmastotekoja

pitdisi tehdd enemmaén esimerkiksi valtion hallinnon puolesta, vaikka hén toi selvésti esiin

ilmastonmuutoksen aiheuttaman uhan.

On merkillepantavaa huomioida, etteivit ilmasto- ja ympéristoteemat nousseet Karhisen
kommenteissa lainkaan esiin, kun Ritakallio puolestaan kommentoi kestdvia liiketoimintaa
usein. Vuoden 2024 presidentinvaalien alla Karhinen kertoi tukeneensa valitsijayhdistyksen
ehdokkaan ja vihreiden kansanedustajan Pekka Haaviston kampanjaa rahallisesti, vaikka
Karhinen totesi olevansa “markkinamydnteinen ja aiemmin uskollinen kokoomuksen
danestdja”.!¢ Ulostulo kenties heijastaa Karhisen muuttuneita henkildkohtaisia nikemyksi.
Vaikka kestdva kehitys oli suuremmassa roolissa julkisessa keskustellussa Ritakallion
kaudella, Karhisella olisi ollut mahdollisuus kommentoida ympéristdteemoja omalla
péadjohtajakaudellaan. Esimerkiksi Pariisin ilmastosopimus solmittiin vuonna 2015 ja se astui
voimaan vuonna 2016.''” Aiheesta ei kuitenkaan ole mainintoja kommenteissa. Tisti voidaan
paitelld, ettei ympéristoteemojen esiin tuominen ollut Karhisen tai finanssiryhmén mielesti
tarpeen. Ritakallion ulostulot voidaan puolestaan ndhdé yhteiskunnallisen keskustelun trendin,

finanssiryhméan muuttuneiden tavoitteiden tai pddjohtajan omien arvojen tuloksena. Kestdvin

113 Chatterji ja Toffel 2019, 165.

114 OP Ryhmiin osavuosikatsaus 29.10.2019, 3.

115 OP Ryhmin tilinpéitostiedote 7.2.2024, 4.

116 »Hesburgerin perustaja rahoittaa Stubbia, Herlinien mahtisuvun jdsen Haavistoa: rikkaat kertovat, keité
tukevat”. Yle, 11.1.2024. <https://yle.fi/a/74-20068845?origin=rss> [luettu 25.3.2026].

117 “Pariisin ilmastosopimus”. Ympiristoministeridn verkkosivut. <https://ym.fi/pariisin-ilmastosopimus> [luettu
25.3.2026].
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litkketoiminnan korostaminen voidaan ndhdé osana julkisen keskustelun ilmapiirin muutosta,

silld 2020-luvulla yrityksiltd on odotettu aiempaa enemmén vastuullisuustekoja.

Ritakallio nosti esiin vuonna 2023, ettd OP Pohjola haluaa edisti4 lasten ja nuorten
hyvinvointia esimerkiksi rahoittamalla heille harrastustoimintaa seki tekemalld yhteistyota
urheilun lajiliittojen kanssa.!'!® Ritakallio toimi Suomen Olympiakomitean puheenjohtajana
vuosina 2016-2020.'"® Kommentti kuvaa finanssiryhmin arvojen lisiksi Ritakallion omia
kiinnostuksen kohteita, silld Karhinen ei omissa kommenteissaan maininnut
litkkuntaharrastusten tukemista. Lasten ja nuorten sijaan Karhinen nosti esiin esimerkiksi
huolensa siiti, lisiiko nopeasti etenevi digitalisaatio tydeldmaisti syrjiytymisti.'?° Karhinen
otti kommentillaan kantaa laajaan yhteiskunnalliseen keskusteluun, silld digitalisaatio vaikutti
Karhisen oman henkildston liséksi kaikkiin tydikéisiin. Ritakallion viesti on puolestaan
kohdistettu ensisijaisesti asiakkaille, mutta myos medialle. Vastuullisuustekojen korostaminen
viestinnéssd voidaan ndhdd osana osuustoiminnallista vastuuta asiakkaista ja heidén

hyvinvoinnistaan seké keinona luoda myonteisté yrityskuvaa.

Kategorioiden risteyskohtien tarkastelu on aina hedelmaillistd. On mielenkiintoista, ettd myos
sosiaalisella kategorialla oli risteyskohtia seka kriisi- ettd talouskategorian kanssa. Analyysin
perusteella voidaan kuitenkin péételld, ettd talouskategorialla oli eniten sidonnaisuutta muihin
kategorioihin molempien péddjohtajien kommenteissa. Sosiaalisella kategorialla oli lopulta

vihiten risteyskohtia muiden kategorioiden kanssa.

Ritakallio nosti Karhista enemmaén esiin yhteiskunnallisia aiheita, joilla ei ole suoraa yhteytta
OP Pohjolan ydinliiketoimintaan. Karhisen voidaan nédhdé esiintyneen enemmaén puhtaana
yritysjohtajana, kun hén ei ottanut kommenteissaan yhté paljon kantaa sosiaalisiin aiheisiin.
Ritakallion kommentteihin on voinut vaikuttaa julkisen keskustelun muuttunut ilmapiiri ja
yrityksiin kohdistuvat odotukset, ettd niiden tulisi ottaa aiempaa enemmaén kantaa

yhteiskunnallisiin aiheisiin.

18 OP Ryhmin osavuosikatsaus 3.5.2023, 4.

9 »Timo Ritakallio ei jatka Olympiakomitean puheenjohtajana — "Tissi ei ole mitéi#in ihmeellisté eikéi
dramatiikkaa™. Yle, 17.6.2020. <https://yle.fi/a/3-11407334> [luettu 21.3.2026].

120 OP Ryhmiin osavuosikatsaus 1.11.2017, 3.
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5 Johtopaatokset

Kriisi-, talous- ja sosiaalinen kategoria nékyivit pddjohtajien kommenteissa lapi
tarkasteluvilin. Talouskategoria oli havaittavissa tarkasteluvilin jokaisena vuotena.
Taloudella on merkittéva vaikutus OP Pohjolan toimintaymparistoon, joten pdéjohtajien on
kannattavaa kommentoida sddnnollisesti esimerkiksi talouspolitiikkaa. Myos kriisikategoria
oli vahvasti esilld. Ainoat vuodet, jolloin kriisikategoria ei esiintynyt, olivat 2017 ja 2018.
Sosiaalisen kategorian ajallisen esiintymisen méérittiminen on haastavampaa. Aineistossa
esiintyi mainintoja asiakkaiden eduista ja osuustoiminnallisuudesta vuosittain. Kuitenkin
finanssiryhmin liiketoiminnan kannalta véhemmaén kriittiset yhteiskunnalliset aiheet, kuten
ilmastonmuutos, esiintyivit kommenteissa huomattavasti harvemmin. Téstd voidaan todeta,
ettei finanssiryhmalld ole yhté suurta tarvetta ottaa kantaa yhteiskunnallisiin aiheisiin kuin
talouteen tai kriiseihin. Sosiaalinen kategoria oli kuitenkin havaittavissa l4pi tarkasteluvélin,

vaikka maininnat eivét olleet yhtd kantaaottavia kuin muissa kategorioissa.

Kategorioiden sisilld korostettiin eri aiheita riippuen siitd, minkdlaiseen yhteiskunnalliseen
kontekstiin ne sijoitettiin. Kriisikategoriassa esiin nousivat tarkasteluvililld sattuneet talous-
ja turvallisuuskriisit. Karhinen kommentoi kriisejd Ritakalliota voimakkaammin. Hén leimasi
esimerkiksi EKP:n kiristyneen sdéntelyn kriisiksi, mika kertoo kriisikategorian
monipuolisesta hyddyntdmisestd. Karhisen voimakkaampaa reagointia kriiseihin voi selittdd
se, ettd hdanen toimikaudellaan koettiin OP Pohjolan toimiympéristdd suoraan uhkaavia
talouskriisejd. Karhinen kommentoi finanssikriisid suhteellisen neutraalisti, mutta eurokriisiin
hén otti vahvasti kantaa. Neutraalia suhtautumista finanssikriisiin voi selittdd talouden
ongelmien rationaalisuus ja OP Pohjolan vakavaraisuus. Vuoden 2008 finanssikriisi osui heti
Karhisen pédjohtajakauden alkuun. Sen sijaan eurokriisin kohdalla Karhisella oli jo
kokemusta kriisiviestinndstd, joten hén saattoi uskaltaa ottaa rohkeammin kantaa kriisin
hoitoon. Lisdksi eurokriisi on voitu ndhdd suurempana uhkana finanssiryhmén toiminnalle.
Karhinen vaatii paattdjiltd tekoja, sddntelyn keventédmistd ja rohkeutta vaikeisiin paatoksiin,

mutta lopulta hén ei nimennyt kovin konkreettisia toimia kriisin helpottamiseksi.

Ritakallion kaudella kriisit kohdistuivat ensisijaisesti terveydenhuoltoon ja turvallisuuteen,
vaikka myos niilld oli merkittévid talousvaikutuksia. Talouskriisit ja erityisesti eurokriisi on
voitu ndhdd OP Pohjolan sisilld turvallisuuskriisejd suurempana uhkakuvana, johon on
haluttu ottaa enemmaén kantaa. Ritakallion kommentit esimerkiksi Ukrainan sodasta ja

koronapandemiasta olivat suhteellisen neutraaleja. Kriisien aikana OP Pohjolan taloustilanne
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oli vakaa, miké voi selittdd neutraalia kommentointia. Téstd voidaan paitelld, ettei

paijohtajilla ole tarvetta ottaa vahvasti kantaa turvallisuuskriiseihin.

Molemmat pédjohtajat ottivat kantaa eri talouspolitiikan aiheisiin. Kommentit kohdistuivat
lahinnd Suomen finanssipolitiikkaan. Esiin nousivat niin julkinen velka, verotus, talouskasvu
kuin ty6llisyystilanne. Ritakallio ja Karhinen kayttivét viestinndssdén eri aiheita
talouskategorian sisélld, mutta molempien tavoitteena oli tuoda esiin heiddn nikemyksensi
Suomen talouden tilasta. Pddjohtajien kantaa ottavimmat ja rohkeimmat kommentit 10ytyvat
talouskategoriasta, silli molemmat pééjohtajat esittivit paéttdjille ja medialle nikemyksensa,
millaisia toimia talouspolitiikassa tulisi tehdd. He toivat esiin niin tyytyvédisyytensé kuin

tyytymittomyytensa tehtyyn talouspolitiikkaan.

Sosiaalisessa kategoriassa esiin nousi OP Pohjolan osuustoiminnallisuuteen perustuva
velvollisuus asiakkaitaan kohtaan ja vastuu heistd. Muita aiheita olivat ilmastonmuutos ja
nuorten hyvinvoinnin edistdmiseen liittyvét vastuullisuusteot. Ritakallio nosti sosiaalisen
kategorian sisdlld enemman esiin yhteiskunnallisia aiheita, kun Karhinen korosti enemmaén
osuustoiminnallisuuden merkitystd. Padjohtajat osoittivat kommenttinsa erityisesti

finanssiryhmaén sidosryhmille ja asiakkaille.

Paijohtajat nostivat kommenteissaan esiin kriisi-, talous ja sosiaalista kategoriaa eri syisté.
Kommenteissa korostui, ettd finanssiryhmé on velvollinen informoimaan omistaja-
asiakkaitaan ja ajamaan heiddn etuaan. Karhinen ja Ritakallio viestivdt muun muassa kriisien
vaikutuksista, mutta he my0s toivoivat pdattdjiltd mieluisia politiikkatoimia kriisitilanteen
helpottamiseksi. Pddjohtajat nostivat esiin esimerkiksi talousaiheita, jotta he voisivat parantaa
finanssiryhmén toimintaympaéristod ja edistdd asiakkaidensa taloudellista kehitysta.
Kannanottojen taustalla on voinut olla poliittisen vaikuttamisen liséksi myds yrityskuvan
kiillottaminen tai padjohtajan omat tavoitteet, kuten vastuullisuustekojen esiin tuominen

sosiaalisessa kategoriassa.

Kuten aiemmin todettiin, yrityksen johtohenkildiden virallisiin lausuntoihin vaikuttaa
organisaation etu, vaikka ne ulosanniltaan vaikuttavat piadjohtajien kommenteilta.
Kommenteissa on myods huomioitu asiakkaiden ja sidosryhmien odotukset kenties tavallista
osakeyhtiotd vahvemmin. Siksi pidén hyvin epdtodennikoisend, ettd padjohtajien kommentit
tulisivat suoraan padjohtajien suusta ilman, ettd ne kdyvét ldpi usean henkilon arvioinnin.
Liséksi reaktioihin ja retoriikkaan on todennikdisesti vaikuttanut jossain médrin padjohtajan

luonne sekd omat nikemykset, silld Karhisen kommentteja voi monilta osin pitdd kantaa
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ottavampina kuin Ritakallion. Karhinen hyddynsi kommenteissaan Ritakalliota enemmén
esimerkiksi kielikuvia, vaihtoehdottomuutta ja yksikdn ensimmaéisté persoonaa. Analyysin
perusteella voidaan todeta, ettd Karhisen oma déni kuului kommenteissa Ritakalliota

enemman.

Kategoriat eivét sulje toisiaan pois ja kategorioiden vilisia risteyskohtia oli monessa
kommentissa. Kriisi- ja sosiaalisen kategorian kommenteissa oli usein kategoriasidonnaisuus
talouskategoriaan esimerkiksi finanssikriisin avulla. Talouskategoriaa kéytettiin my0s
vahvistamaan padjohtajan kuvaa yritysjohtajana ja kommentoitavan aiheen asiantuntijana.
Priméériaineiston havaintojen perusteella voidaan todeta, ettd talouskategoria esiintyi
kommenteissa eniten. Sosiaalinen kategoria puolestaan nékyi padjohtajien kommenteissa
vihiten. Primdiriaineistossa oli suhteellisen vihdn kommentteja, jotka eivit liittyneet
ollenkaan OP Pohjolan liiketoimintaan. Talouskategorian voidaan ajatella olevan kaiken
keskitssd, mikd on luontevaa, kun on kyse finanssialan yrityksestd. Tdméa voidaan ndhda
erona Rumstadt et al. tutkimustuloksiin, silld he havaitsivat toimitusjohtajien ottavan talouden
sijaan eniten kantaa yhteiskunnallisiin ja poliittisiin kysymyksiin.'?! Ritakallio ja Karhinen
kommentoivat kriisi- seké sosiaaliseen kategoriaan kuuluvia aiheita sddnnollisesti, mutta he

erottuivat padjohtaja-aktivismillaan johtajien valtavirrasta keskittymailld eniten talousaiheisiin.

Aineiston perusteella voidaan todeta, ettd pddjohtajien kommentit olivat varovaisia eivétka
kovin kiistanalaisia. Vastaavasti pdédjohtajien sosiaalisen median péivitysten tutkiminen olisi
voinut tuottaa erilaisia tutkimustuloksia. Tamén takia kiinnostava jatkotutkimusaihe olisi
vertailla piddjohtajien sosiaalisen median paivityksissi esitettyjd ulostuloja, joista voisi 10ytya
suurempia eroja kuin finanssiryhmén itse julkaisemasta aineistosta. Vastaavasti vertailua voisi
tehdd myds sosiaalisen median pdivitysten tai sanomalehtien artikkelien ja finanssiryhmén
virallisten dokumenttien vélilld. Vertailua osavuosi-, ja puolivuosikatsausten seka
tilinpédatostiedotteiden viestinnédssé voisi jatkaa tutkimalla pdédjohtajien reaktiota esimerkiksi
1990-luvun lamaan, EU-jdsenyyteen ja yhteisvaluuttaan. Olisi mielenkiintoista vertailla,
16ytyyko kahden eri finanssialan toimijan ylimpien johtajien kommenteista eroavaisuuksia.
Tadmaén avulla voisi tutkia syvemmin, millainen vaikutus osuustoiminnallisuudella on OP
Pohjolan ja pddjohtajien viestintddn. Tdmé mahdollistaisi kahden henkilon kommenttien
vertailun esimerkiksi samasta kriisistd. My0s finanssialan johtohenkildiden ulostulojen

vertailu kansainvilisesti olisi erittdin hedelmallistd etenkin, jos priméériaineistona

121 Rumstadt et al. 2024, 380-385.
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kiytettdisiin sosiaalisessa mediassa esitettyjd ulostuloja. Ndin voitaisiin havainnollistaa

mahdollisia padjohtaja-aktivismiin ja kategorioiden kdyttoon liittyvid kulttuurieroja.

Kommenteissa nousivat esiin vain merkittavit poliittiset tapahtumat, mika sopii virallisen
dokumentin luonteeseen. Pédjohtajat eivit ottaneet ldhes ollenkaan kantaa poliittisiin
tapahtumiin, jotka eivét mitenkdin vaikuttaneet finanssiryhmén toimintaymparistoon, kuten
joidenkin yritysten toimitusjohtajat ovat tehneet. Jos padjohtajat olisivat halunneet hyddyntaa
kommenttiensa vaikutusvallan tdysin, he olisivat voineet ottaa kantaa kiistanalaisempiin
kysymyksiin. Kaiken kaikkiaan padjohtajien kommentit heijastivat usein yhteiskunnallisen
keskustelun valtavirtaa, joten heiddt voidaan enimméikseen nédhdé aktivistien sijaan
mukautujina. Pédjohtajien esittdimét poliittiset kommentit talouspolitiikkaa lukuun ottamatta
olivat suhteellisen varovaisia. Téstd voi paitelld, ettei OP Pohjolalla ole halua niyttaytyéa
poliittisena toimijana etenkddn kansainvilisten konfliktien osalta. Pd4johtajat ottivat
aktiivisesti kantaa heille edullisiin aiheisiin erityisesti talouskategoriassa, mutta valtaosassa

kommenteista he mukautuivat julkisen keskustelun valtavirtaan.
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