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Taman tutkielman aiheena on selvittda ketka tai mitka tahot pdasevat daneen Ylen tyduupumusta
kasittelevdssa uutisoinnissa, seka millaisia narratiiveja nama tahot aiheesta tuottavat. Tutkimuksen avulla
voidaan havaita jaako jonkin tahon dani hyvin vahalle huomiolle aiheeseen liittyvassa uutisoinnissa, ja toisaalta
korostuuko jonkin toisen tahon dadni suhteettoman paljon. Lisdksi tutkimuksen tulokset lisdavat ymmarrysta
tyduupumuksesta kdydyn julkisen keskustelun piirteistd, narratiiveista ja mahdollisista ristiriidoista.
Tutkimuksen aineisto koostuu 45 Ylen verkkouutisten uutisartikkelista vuosilta 2023-2025.
Tutkimusmenetelmana kdytetdan aineistolahtoista sisallonanalyysia.

Aineistossa tyduupumusta kommentoivat ovat jaoteltavissa viiteen eri tahoon: tutkijat, uupumuksen kokeneet,
psykologit, tydelaméan edustajat sekd muut. Eniten adneen paasevat tutkijat (26) ja uupumuksen kokeneet (21).
Psykologit (10), tydeldman edustajat (9) sekd muut (7) paasivit 4aneen melko tasaisesti. Adneen paisseiden
henkildiden sukupuolijakauma on melko tasainen, naisia on hieman enemman 58 % ja miehid 38 %. 4 %
sukupuoli ei ole tiedossa. Tuloksista voidaan todeta, ettd kaikki oleelliset tahot padsivat ddneen tyduupumusta
koskevassa uutisoinnissa. Aineen paidsseiden tahojen painottuminen tutkijoihin ja uupumuksen kokeneisiin on
hyva asia siind mielessa, etta julkista keskustelua kdydaan tutkitun tiedon pohjalta, ja myos
kokemusasiantuntijoiden dani padsee kattavasti esiin.

Narratiivien osalta tuloksista kay ilmi yksi keskeinen ristiriita tyduupumuksesta kaydyssa julkisessa
keskustelussa. Keskustelussa tyduupumuksen syyt ndhddan hyvin vahvasti liittyvan tydelamassa ilmeneviin
ongelmiin, ja vasta toissijaisesti yksilon toimintaan. Kuitenkin keskustelussa tyduupumuksen ennaltaehkdisysta
ja hoitokeinoista korostuu yksiloon liittyvat hoidon tai ennaltaehkaisyn keinot, kun tyoelamaan liittyvat keinot
jaavat toissijaiseksi. Erityisesti tutkijat paikansivat sekad tyduupumuksen syyt, ettd ennaltaehkaisyn ja hoidon
keinot tydelamaan. Psykologit ja uupumuksen kokeneet puolestaan paikansivat molemmat paljolti yksilon
toimintaan ja tukemiseen.

Avainsanat: tyduupumus, yle, tydelamantutkimus, mediatutkimus



Sisdllysluettelo

1 Johdanto
2 Ty6uupumus
2.1 Ilmio ja yleisyys
2.2 Tyouupumustutkimus
3 Media
3.1 Median valta ja yhteiskunta
3.2 Portinvartijuusteoria ja representaatioteoria
3.3 Yle tyduupumusuutisoinnin lahteena
4  Tutkimuskysymykset
5 Tutkimusmenetelmit
5.1 Tyouupumus Ylen uutisartikkeleissa

5.2 Aineistoldhtodisen sisdllénanalyysin toteutus

6 Mitka tahot pddsevat adneen tybuupumuksesta

7 Milla tavalla eri tahot puhuvat tyduupumuksesta

7.1 Uupumuksen syyt

7.2 Keinot uupumuksen ehkaisemiseksi tai hoitamiseksi

8 Yhteenveto ja pohdinta
9 Tutkimuksen luotettavuus
Aineisto

Lahteet

11

11

12

13

14

15

15

16

22

24

24

29

32

36

38

42



1 Johdanto

Tybuupumukseen ja tyohyvinvointiin liittyvista aiheista on uutisoitu viime vuosina
saannollisesti. Erityisesti koronapandemian jalkeen ty6hyvinvointiin liittyvat aiheet ja
tyouupumus ovat muodostuneet yhteiskunnallisen keskustelun kestopuheenaiheiksi.
Osittain tama selittyy juuri koronapandemian aikana tapahtuneella suomalaisten
tyohyvinvoinnin heikentymiselld, ja osittain taas aiheen linkittymisesta moneen muuhun
viime vuosina pinnalla olleeseen aiheeseen, kuten Suomen heikentyneeseen
kansantaloudelliseen tilanteeseen, suomalaisen vdeston ikdantymiseen ja muun muassa
tekoadlyn aiheuttamaan ty6elaman murrokseen. Uutismediat ovat keskeisessa asemassa

taman yhteiskunnallisen keskustelun valittdmisessa ja muodostamisessa.

Tama tutkimus pyrkii selvittamaan, ketka tai mitka tahot saavat danensa kuuluviin
tyouupumusta koskevassa uutisoinnissa Suomessa. Tahoilla tarkoitetaan esimerkiksi
journalisteja, poliitikkoja, terveydenalan ammattilaisia, tydelaman asiantuntijoita tai
tyouupumuksen kokeneita. Tutkimuksen avulla voidaan havaita jaako jonkin tahon dani
hyvin vahalle huomiolle aiheeseen liittyvassa uutisoinnissa, ja toisaalta korostuuko jonkin
toisen tahon aani suhteettoman paljon. Lisaksi tama tutkimus pyrkii uutisten kautta
hahmottamaan, millaisia narratiiveja tyduupumukseen liittyvassa keskustelussa esiintyy ja
milla tavalla eri osapuolet niita tuottavat. Erityisesti keskitytaan siihen, millaisia narratiiveja
on havaittavissa liittyen kahteen aihepiiriin: tyduupumuksen syihin, seka tyduupumuksen

ennaltaehkaisyn ja hoitamisen keinoihin.

Tutkimus pyrkii hahmottamaan asian tilaa nykyhetkessa, joten aineisto on rajattu
kasittamaan vuodet 2023—-2025. Mediaksi valitsin Ylen verkkouutiset, silld Yle on yksi
merkittavimmista suomalaisista mediasisaltojen tuottajista. Lisaksi se on valtion omistama
julkisen palvelun mediayhtio, joka tekee siita kiinnostavan tutkimuskohteen. Ylen uutismedia
soveltuu myos hyvin tutkittavaksi mediaksi, silla uutiset ovat saatavilla helposti ja ilmaiseksi.
Tutkimuksen tulokset lisaavat ymmarrysta siitd, mitka tahot ylipaataan hyvaksytaan
kommentoimaan tyduupumukseen liittyvia aiheita uutisissa, sekd tyduupumuksesta kaydyn

julkisen keskustelun piirteita, narratiiveja ja mahdollisia ristiriitoja.

Omasta tutkijanpositiostani mainitsen, etta opiskelen aikuiskasvatustiedettd, ja tutkin

aihetta aikuiskasvatustieteen nakokulmasta. Aikuiskasvatustiede pitda kasvatustieteiden



lisaksi sisallaan piirteitd muun muassa tydelamantutkimuksesta, mediatutkimuksesta ja
yhteiskuntatieteista. Lisaksi aihe kiinnostaa minua omien ja lahipiirini

tyouupumuskokemusten kautta.



2 TyO6uupumus

2.1 1lmio ja yleisyys

Tybuupumus on aiheena hyvin ajankohtainen, ja se on aiheuttanut viime aikoina laajaa
keskustelua seka Suomessa etta koko Euroopan laajuisesti. Valtioneuvoston mukaan
tyduupumuksen hallinta on noussut merkittavaksi sosiaali- ja terveyspoliittiseksi aiheeksi
Suomessa (Kausto ym., 2024, s. 3). Vaikka tyduupumusta on tutkittu jo yli 50 vuotta,
edelleenkaan ei ole yksimielisyytta siitd, miten sita tulisi kasitteellistda ja mitata (Demerouti
ym., 2021, s. 686; Korhonen & Komulainen, 2023, s. 790). Ladketieteessa maaritelmassa
tyouupumuksella tarkoitetaan elimiston hairidtilaa, joka syntyy pitkakestoisen tyostressin
vaikutuksesta, aiheuttaen uupumusasteista vasymystd, huonontunutta ammatillista
itsetuntoa, kognitiivisia vaikeuksia ja tydhon kohdistuvan asenteen kyynistymista (Duodecim

terveyskirjasto, 2022; Tyoterveyslaitos).

Hakanen ja Kaltiainen (2022) kertovat tutkimuksessaan, ettd tyduupumusta on ajoittain
pidetty vain yksittdisena muotona masennuksesta silla perusteella, ettd useat aiemmat tavat
mitata tyduupumusta eivat erotu riittdvasti masennusoiremittareista. Rohkaisevana asiana
he kuitenkin toteavat, ettd Burnout Assesment Tool (BAT) -menetelma on viime vuosina
osoittautunut toimivaksi ja yhtenaiseksi tavaksi arvioida tyduupumusta tavalla, joka eroaa
johdonmukaisesti myds masennusoire-mittarista (Hakanen & Kaltiainen, 2022, s. 5-6).
Voikin sanoa, ettd aivan viime vuosina tyduupumuksen tutkimus on tuottanut merkittavia

edistysaskeleita ilmion ymmartamiseksi.

Tybuupumukseen suhtautuminen vaihtelee maittain. Tyduupumusta ei lueta Suomessa
sairaudeksi, mutta siihen liittyy sairastumisen riski muun muassa masennukseen,
unihairicihin, paihdehairioihin ja stressiperaisiin somaattisiin sairauksiin (Duodecim
terveyskirjasto, 2022). Vastaavasti joissain Euroopan maissa tyduupumus luetaan
sairaudeksi, kuten Ruotsissa, ja joissain taas ammattitaudiksi, kuten Latviassa, Italiassa,
Ranskassa ja Tanskassa (Kausto ym., 2024, s. 101). Maailman terveysjarjestd WHO lisasi
tyouupumuksen ammatti-ilmidksi, mutta ei sairaudeksi, International Classification of

Diseases (ICD-11) listaukseen vuonna 2019 (Demerouti ym., 2021, s. 687).



Tyoterveyslaitoksen ja Tampereen yliopiston tutkimuksessa (2024) selvitettiin kymmenen eri
Euroopan maan tyéuupumukseen liittyvia maaritelmia, tydpaikkojen kaytanteita,
diagnosointia ja hoitoa. Selvityksessa asiantuntijat suosittelivat, ettd myos Suomessa
selvitettdisiin mahdollisuutta maaritelld tyduupumus sairaudeksi ladketieteellisesta
ndkokulmasta. Samoin tulisi selvittda miten sairaudeksi maarittely vaikuttaisi

sosiaalivakuusjarjestelmaan (Hakanen ym., 2024, s. 7).

Tyouupumus on yksi merkittavimmista yksittdisista pitkia sairauspoissaoloja aiheuttavista
syista. Tyoterveyslaitoksen ”Miten Suomi voi” (2025) tutkimuksen mukaan, noin 25 %:lla
Suomalaisista tyossakayvista on suuri riski uupua tydssdan (Suutala ym., 2025, s. 10). Saman
tutkimuksen mukaan esihenkildista taas “todennakdisen tyduupumuksen” -ryhmaan kuuluu
joka kymmenes esihenkild (Suutala ym., 2025, s. 24). Kyse on siis erittdin yleisesta ja

merkittavasta tydeldamaa koskevasta ongelmasta.

Tyoikaisen vaeston osuus vahenee Suomessa tulevina vuosikymmenind, kun vaesto ikaantyy
ja syntyvyys on vahaista (Vaestéennuste | Tilastokeskus, 2024). Taman vuoksi tyourat
todennakaoisesti pitenevat tulevaisuudessa, jotta eldkkeiden kulut saadaan katettua.
Yhteiskunnallisesti on tarkeaa, etta ihmiset pystyisivat pysymaan tyoelamassa eldkeikaan
asti, joten tyohyvinvoinnin merkitys kasvaa entisestdan tulevaisuudessa. Sosiaali- ja
terveysministerion vuoden 2012 laskelmien mukaan sairauspoissaolojen ja sairaana
tyoskentelyn aiheuttamien tydpanosten menetysten arvo sairaanhoitokustannuksineen
maksoi yhteiskunnalle 14,6 miljardia euroa vuodessa (Sosiaali- ja terveysministeri®, 2014).
Verrokkina voidaan pitaa esimerkiksi Suomen puolustusbudjettia, joka on vuonna 2026

hieman yli 6,3 miljardia euroa (Puolustusministerio, 2026).

2.2 Tyo6uupumustutkimus

Tybuupumusta on tutkittu paljon viimeisen 50 vuoden aikana. Silti tyduupumuksen
mekanismeista ja maaritelmasta ei ole yksimielisyytta. Tyduupumusta on tutkittu paaosin
ladketieteen, psykologian, tyon ja talouden nakékulmasta, mutta myos sosiologisena ja
yhteiskunnallisena ilmiona. Marja Kaskisaari summasi artikkelissaan (2004) tyduupumukseen
liittyvia erilaisia tarkastelukehyksia. N&ita olivat yksilokeskeinen tarkastelukehys, realistinen

tarkastelukehys, poliittis-hallinnollinen tarkastelukehys, konstruktionistinen tarkastelukehys,



yhteiskuntadiagnostinen tarkastelukehys seka ruumiillinen tarkastelukehys (Kaskisaari,

2004).

Yksilokeskeinen tyduupumuksen tarkastelukehys muodostuu psykologisesta tutkimuksesta.
Se pohjautuu pitkalti Christina Maslachin kolmidimensionaaliseen malliin (Maslach Burnout
Inventory, MBI), jonka mukaan tyduupumus perustuu liialliseen ja pitkdaikaiseen stressiin, ja
sen osa-alueet ovat emotionaalinen uupumus, asiakkaisiin liittyva etdisyyden otto
("kyynisyys), ja henkilokohtaisen aikaansaamisen heikkeneminen (Kaskisaari, 2004, s. 26).
Kaskisaaren mukaan vaikka toiset psykologiset tutkimukset kyseenalaistavat ja osittain
kumoavat vaitteen stressin merkittdvasta roolista tyduupumuksessa, ja nostavat tilalle
esimerkiksi pystyvyyden tunteen, kaiken kaikkiaan psykologinen tyéuupumustutkimus
korostaa tyduupumuksen yksilokeskeistd nakékulmaa, ja on kiinnostunut tyduupumuksesta
mentaalisena konstruktiona sen sijaan, etta se tulkittaisiin tyon yhteiskunnallisessa
kontekstissa tai elaman kokonaisuutta jasentavana kokemuksena (Kaskisaari, 2004, s. 26—

27).

Myos Korhonen ja Komulainen (2023) nakevat erityisesti tybuupumuksen hoitokaytannoissa
pitkan perinteen yksilokeskeisyydessa, jonka he arvioivat osittain johtuvan yhteiskunnan
uusliberalistisesta ideologiasta, joka korostaa yksilon vastuuta mielenterveyden ongelmien
hoitamisessa, ja osittain siita, etta talla tavalla tyduupumuksen hoito on voitu sysata
terveydenhuollon ammattilaisten ja potilaan valilla ratkaistavaksi, vaikka on tutkimusnayttoa
siitd, ettd tehokkaampaa olisi kayttdaa hybridimallia, jossa potilaan lisdksi keskitytdan myos

tyopaikan ongelmien ratkaisemiseen (Korhonen & Komulainen, 2023, s. 805-806).

Realistinen tyduupumustutkimuksen tarkastelukehys kayttaa sekin tydbuupumuksesta
Maslachin maéaritelmaa, mutta ottaa huomioon myos laajempia tyéelaman ongelmia. Tama
tarkastelukehys muodostuu pitkalti tydelamaa koskevista tutkimuksista, joissa pyritaan
mittaamaan esimerkiksi ihmisten tyotyytyvaisyytta tai tyokykya, tai selvittdmaan miten
erilaiset tyopaikan kdytannon vaikuttavat henkilokunnan tyéhyvinvointiin (Kaskisaari, 2004,
s. 27). Yhtena esimerkkina tallaisesta saanndllisesta tutkimuksesta toimii Tyoterveyslaitoksen
Miten Suomi voi? -tutkimus, jossa on selvitetty suomalaisten tyohyvinvointiin liittyvia
muutoksia kahden vuoden valein tehdyilla kyselyaineistoilla vuosina 2019-2025, ja jossa

a

keskitytdaan selvittamaan tyohyvinvointia sellaisilla kuvaajilla kuin “tyokyky”, “tyén imu”,



"tyossa tylsistyminen” ja "tyduupumus” (Suutala ym., 2025). Kaskisaari kritisoi yllamainitun
kaltaisten tutkimusten kayttéa tyduupumuksen arvioinnissa muun muassa siksi, etta
aiemmin téllaiset tutkimukset keskittyivat mittaamaan vain sellaisia asioita kuten "tydkyky”
tai “tyon mielekkyys”, jotka ovat kasitteind epamaaraisia, ja joiden mittaaminen
johdonmukaisella tavalla on hankalaa (Kaskisaari, 2004, s. 28). Sittemmin tilanne téllaisten
tutkimusten osalta vaikuttaa kuitenkin parantuneen. Esimerkiksi ylla mainittu
Tyoterveyslaitoksen tutkimus pyrkii selvittdmaan erikseen my6s tyduupumuksen maaraa, ja
kayttaa tahan Burnout Assesment Tool (BAT) menetelmaa (Suutala ym., 2025). BAT on
nykyaikainen ja luotettavaksi todettu menetelma tyéuupumuksen arviointiin, joten ainakin
tassa mielessa tyduupumuksen maarittelyssa ja mittaamisessa on paasty eteenpain

viimeisen 20 vuoden aikana.

Poliittis-hallinnollinen tyéuupumuksen tarkastelukehys kasittda tyduupumuksesta kaytya
keskustelua nimensa mukaisesti sen poliittisten ja hallinnollisten yhteyksien kautta. Poliittis-
hallinnollisessa kehyksessa tyduupumus liittyy tydympariston sijaan koko yhteiskunnan
tuottavuuteen, ja sille on ominaista tarkastella aihetta kilpailukyvyn nakékulmasta
(Kaskisaari, 2004, s. 28). Euroopan heikentyneessa taloudellisessa tilanteessa ei liene
yllattavaa, ettd tdman kaltainen puhe tyéuupumuksesta kilpailukyvyn ja tuottavuuden kautta
on noussut yhda enemman kuuluviin. Esimerkiksi Valtioneuvoston vuonna 2024 tuottamassa
julkaisussa Miten hallita tyduupumusta — kdytantdja meilta ja muualta perustellaan aiheen
merkitystd inhimillisen kdrsimyksen lisaksi juuri tyduupumuksen aiheuttamilla
yhteiskunnallisilla kustannuksilla ja talouskasvua heikentavalla vaikutuksella (Hakanen ym.,
2024, s. 3). Kaskisaari (2004) kuvaa poliittis-hallinnollisen diskurssin esittavan
tyouupumuksen maaratietoisen ja paattavaisen tyoelaman politiikan lopputulemana, jonka

kautta kiihdytetdan ja optimoidaan talouden liikkeita (Kaskisaari, 2004, s. 29).

Konstruktionistinen tyduupumuksen tarkastelukehys asettuu kriittiseen suhteeseen poliittis-
hallinnollisen tarkastelukehyksen kanssa. Konstruktionistisessa tarkastelukehyksessa
tyduupumus nahdaan konstruktiona, eli sosiaalisesti rakentuneena. Talldin
tyouupumuksesta puhumisen tapoja muovaavat julkisuus ja identiteettien muotoutuminen,
seka tyduupumukseen heijastetut tarpeet ja toiveet (Kaskisaari, 2004, s. 29). Kaskisaari
viittaa lukuisiin tutkimuksiin, joiden pohjalta han esittaa, etta tyduupumuksen kokemus

rakentuu tyOajan ja tydomaaran lisdksi esimerkiksi siitd, miten stressin sietoa ja



emotionaalista tyota arvostetaan, millaiseksi kasitys tyduupumuksesta on muodostunut
historiallisesti ja miten se kietoutuu yhteen ty6ta koskevien normien kanssa (Kaskisaari,

2004, s. 30).

Yhteiskuntadiagnostinen tyduupumuksen tarkastelukehys laajentaa konstruktionistista
mallia kdsittamaan koko yhteiskunnan tilaa tarkastelevaksi. Tassa kehyksessa tyduupumus
liittyy siihen, millaiseksi tydeldama on muuttunut nykyaikaisessa taloudellisessa ja
yhteiskunnallisessa jarjestelmassa, jota leimaa yksilokeskeisyys, menestyksen vaatimus,
riskien yksildityminen ja inhimillisen vuorovaikutuksen puute (Kaskisaari, 2004, s. 30).
Kaskisaaren mukaan tdssa kontekstissa tyduupumuksen voisi tulkita edustavan kurjan
tyoelaman tilanteen paattymista ja jarkiperaista selitysta kapinoinnille (Kaskisaari, 2004, s.

31).

Ruumiillinen tybuupumuksen tarkastelukehys katsoo tyéuupumusta rationaalisen
kokemuksen sijaan ruumiillisena kokemuksena, jolla tarkoitetaan tassa fyysisyyden lisaksi
myo6s mielen, aistien ja ajattelun ruumiillista pohjaa. Tyduupumus ei ole vain tyon

tutkimuksessa ja psykologiassa tutkittu kognitiivinen kokemus, vaan myés ruumiillinen

10

kokemus, joka maarittelee ensisijaisesti yksilon sijoittumista maailmaan (Kaskisaari, 2004, s.

31). Kaskisaaren mukaan tyduupumuksen ruumiillinen tarkastelukehys on merkittava
nakdkulma tyduupumuksen yhteiskuntakriittiselle ymmarrykselle, tuoden esiin
tyouupumuksen kokemuksellisuuden, jossa yhdistyy vallitsevat tuntemisen ja ajattelun

tavat, inhimillinen karsimys, seka tyoelaman rakenteelliset tekijat (Kaskisaari, 2004, s. 32).
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3 Maedia

Koska tama tutkimus koskee sitd, mitka tahot saavat ddanensa kuuluviin tyduupumukseen
liittyvissa uutisissa, ja sita millaisia narratiiveja eri toimijat tuovat esiin aiheesta, on syyta
tarkastella myos median roolia tdman keskustelun valittdmisessa ja muodostamisessa. Tassa
osiossa pohditaan aluksi lyhyesti median roolia yhteiskunnassa, jonka jalkeen esitellaan kaksi
taman tutkimuksen aiheeseen sopivaa mediatutkimuksen teoriaa, ja lopuksi perustellaan

hieman Ylen valintaa tutkittavaksi mediaksi.

3.1 Maedian valta ja yhteiskunta

Elamme nykydaan median kyllastamassa yhteiskunnassa, ja media eri muodoissaan on
ulottunut yha laajemmin eldaman eri osa-alueille. Sosiaalisen median my6ta meista on tullut
median kuluttajista myos sen tuottajia. Nykyisin mediatutkimuksessa puhutaan
medioitumisesta. Medioituminen maaritellaan Kaneliuksen ym. kirjassa "Media vallan

verkoissa” (2009) seuraavasti:

Medioitumisella tarkoitetaan prosessia, jossa media yhtaalta itsendistyy muista
instituutioista ja alkaa noudattaa omaa toimintalogiikkaansa. Samalla muut
instituutiot joutuvat entista enemman ottamaan median toiminnassaan
huomioon. (Kunelius ym., 2009, s. 12).

Median rooli yhteiskunnan yhteisen informaatiopohjan luomisessa, seka kulttuuria koossa
pitdvana liimana on merkittava (Wiio, 2006, s. 5). Sosiaalisen median myo6ta tdma on
nahdakseni kuitenkin muuttunut viimeisen 20 vuoden aikana, ja mediasta on tullut myds
yhteistd informaatiopohjaa ja kulttuuria hajottava voima. Kuitenkin media osana
elinymparistda ja ihmisten eldmantapaa on muuttunut epadilematta tarkeammaksi (Kunelius

ym., 2009, s. 6).

Tassa tutkimuksessa keskitytaan siihen, mitka tahot paasevat daneen median tyduupumusta
kasittelevassa uutisoinnissa, seka millaisia narratiiveja nama tahot aiheesta tuottavat. Taman
tutkimuksen puitteissa ei siis ole olennaista pohtia tarkasti median valtaa yhteiskunnassa
"yleisesti” vaestossa, tai suhteessa yhteiskunnallisiin instituutioihin. Sen sijaan tutkimuksen

kannalta on aiheellista tarkastella sitd, miten media toimii, kun se paastaa tiettyja tahoja
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daneen jonkin aiheen tiimoilta, ja millaisia vaikutuksia talla on. Lisaksi tarkastellaan sit3,
millaisina eri tahot mediassa nayttaytyvat, ja millaista sanomaa ne tuottavat

tyouupumuksesta, seka tyduupumuksen kokeneista.

3.2 Portinvartijuusteoria ja representaatioteoria

Tama tutkimus hyodyntda median portinvartijuusteoriaa (gatekeeping theory), seka

representaatioteoriaa (representation theory) median analyysissa.

Median portinvartijuusteoriassa portinvartijuus kuvataan prosessina, jossa informaation
kulkua kontrolloidaan sen liikkuessa suodattimen (portti) lIapi. Se on prosessi, jossa
informaatiota suodatetaan tai valikoidaan portinvartijoiden toimesta (Gabunina & Drew,
2022). Sosiaalipsykologi Kurt Lewin esitteli portinvartijuusteorian vuonna 1943. Toimittajat
toimivat median portinvartijoina paattden mista aiheista uutisoidaan, ja milld nakokulmalla.
Portinvartijuusteoriaa on myohemmin kehitetty kattamaan myds yleison roolia, joka onkin
osuvampaa nykyaikaisessa mediaymparistossa. Talloin teoriasta kdytetdan nimead Network
Gatekeeping Theory (Barzilai-Nahon, 2009, s. 1). Portinvartijuusteoria soveltuu tdman
tutkimuksen kayttoon, silla toimittajat paattavat ketka tai mitka tahot nousevat esille

tyouupumusta kasittelevassa uutisoinnissa.

Representaatioteoriassa tarkastellaan sita, millainen kuva tiettyyn ryhmaan kuuluvista
ihmisistd annetaan mediassa. Teorian kehitti kulttuuriteoreetikko Stuart Hall. Han esitteli
teorian kirjassaan "Representation” vuonna 1997. Representaatioteorian mukaan ei ole yhta
"todellista” tapaa kuvata ihmisia tai tapahtumia mediassa, vaan niita voidaan kuvata hyvin
moninaisin tavoin. Identiteetit kuten vaikkapa sukupuoli, luokka tai rotu eivat ole olemassa
pysyvina, vaan ne rakentuvat ja “representoituvat” median kautta (Hall, 1997, s. 1-6).
Medialla on siis valtaa siihen, miten ihmiset kasittavat naihin identiteetteihin kuuluvia
ihmisia, ja toisaalta miten ndihin identiteetteihin kuuluvat ihmiset kasittavat itsensa.
Representaatioteoria soveltuu tahan tutkimukseen hyvin, silld toimittajien paattdaessa ketka
tai mitka tahot paasevat daneen tyduupumukseen liittyvissa uutisissa, he tuottavat samalla
kuvaa siita, ketka ovat tyduupumuksen asiantuntijoita ja toisaalta millaiset henkil6t

tyouupumusta kokevat ja millaisina heidat kuvataan.
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3.3 Yle tyduupumusuutisoinnin ldhteena

Taman tutkimuksen tutkittavaksi mediaksi valittiin Yleisradio (Yle), silla se on yksi
merkittavimpia mediasisaltéjen tuottajia suomessa. Yle on suomalainen julkisen palvelun
mediayhtid, jota rahoitetaan verovaroin, ja jonka toiminta on maaritelty lainsdadanndssa.
Ylen toimintaa koskevassa laissa (1380/1993 § 7) maaritellaan, etta julkisen palvelun
ohjelmatoiminnan tulee muun muassa “tukea kansanvaltaa ja jokaisen
osallistumismahdollisuuksia tarjoamalla monipuolisia tietoja, mielipiteita ja keskusteluja seka
vuorovaikutusmahdollisuuksia”. Yle-laki mdaraa myos, etta “yhtion on toiminnallaan

edistettdava sananvapautta, korkeatasoista journalismia ja median monimuotoisuutta”.

Yleisradion digitaaliset palvelut, johon Ylen verkkojournalismikin kuuluu, olivat Uutismedian
liiton vuonna 2025 teettaman tutkimuksen mukaan suomalaisten eniten arvostama media
luotettavuuden ja laadukkuuden ndkdkulmasta (Uutismedian liitto, 2025). Ylen julkisen
roolin ja suosion vuoksi se kayttad merkittdvaa valtaa suomalaisessa yhteiskunnassa. Onkin

siis hyvin tarkeaa tutkia, milla tavalla tata valtaa kaytetaan.



4 Tutkimuskysymykset

Tutkimuskysymykset ovat seuraavat

1. Minka tahojen dani kuuluu suomalaisessa mediassa tyduupumukseen liittyvissa
uutisissa?
2. Millaisia narratiiveja eri tahot tuottavat tyduupumuksesta aiheeseen liittyvassa

uutisoinnissa?

14
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5 Tutkimusmenetelmat

Tutkimus toteutettiin laadullisena eli kvalitatiivisena tutkimuksena. Laadullinen tutkimus
analysoi merkityksia ja niiden valisia suhteita kirjoitetussa tekstissa, puheessa tai kuva-
aineistossa (Ronkainen ym., 2011, s. 80). N&in ollen laadullinen tutkimus on sopiva
menetelma tutkimukseeni, jossa analysoidaan tekstimuodossa olevia uutisartikkeleita, ja
pyritdan loytamaan seka ymmartamaan tydouupumuksesta kaydyn keskustelun merkityksia ja
kokonaisuuksia. Laadullisessa tutkimuksessa merkitykset ymmarretaan ihmisten valisessa
kanssakdymisessa yllapidetyiksi ja historiallisesti muotoutuneiksi asioiksi, jotka eivat ole
yksilollisia vaan aina jaettuja ja yhteisoihin sidottuja (Ronkainen ym., 2011, s. 83).
Tutkimuksessani tutkittiin tyduupumuksesta kaytya keskustelua nykyhetkessa — viimeisen
kolmen vuoden aikana. On kuitenkin tarkeda ymmartaa, miten nykyinen
tyduupumuskeskustelu on muotoutunut yhteiskunnassa eri toimijoiden valisen

kanssakdymisen tuloksena.

5.1 Tyo6uupumus Ylen uutisartikkeleissa

Tutkimusaineistona toimii valmis laadullinen aineisto, tarkemmin luonnollinen aineisto.
Luonnollinen aineisto tarkoittaa sitd, ettd aineisto on olemassa tutkimuksesta riippumatta
(Ronkainen ym., 2011, s. 108). Aineisto koostuu 45 Ylen uutisten tyduupumusta

kasittelevasta uutisartikkelista vuosilta 2023—-2025.

Aineisto kerattiin Ylen uutisten verkkosivuilta hyodyntamalla verkkosivujen omaa
uutishakukonetta. Kaikki Ylen tuottamat uutisartikkelit ovat saatavilla ilmaiseksi Ylen
verkkosivujen oman hakukoneen kautta, jossa pystyy myos rajaamaan haun koskemaan
tiettya aikajaksoa. Tasta syysta tama oli helpoin tapa kerdta taman tutkimuksen aiheeseen
liittyva aineisto. Ajalliseksi rajaukseksi valittiin 1.1.2023 — 31.12.2025. Hakusanoina kaytettiin

vain sanaa "tyduupumus”.

Naista hakutuloksista seulottiin pois kolumnit seka videomuotoiset uutiset, silld tassa
tutkimuksessa keskityttiin vain Ylen tekstimuotoisiin uutisartikkeleihin. Talla tavalla

tulokseksi saatiin yhteensa 79 uutisartikkelia. Taman jalkeen seulottiin pois ne artikkelit,
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joissa sana “uupumus” oli mainittu vain yhden kerran. Sitten rajasin ulos viela ne artikkelit,
jotka kasittelivat taysin samaa aihetta, mutta olivat eri aikoihin kirjoitettu, seka artikkelit,
joissa tyduupumus oli vain vahaisessa sivuosassa. Taman seulonnan jalkeen jiljelle jai 56
artikkelia. Sitten eriteltiin vield ne artikkelit, joissa sana “uupumus” oli mainittu vain kaksi
kertaa. Jaljelle jai 36 artikkelia, joista 13 oli vuodelta 2023, 12 vuodelta 2024 ja 11 vuodelta
2025. Artikkeleista, joissa sana “uupumus” oli mainittu vain kaksi kertaa, valittiin kustakin
vuodesta sen verran artikkeleita, etta jokaisesta vuodesta olisi aineistossa 15 artikkelia.
Aineistoon siis lisattiin naista artikkeleista aikajarjestyksessa ensimmaisena julkaistuista
artikkeleista mukaan aineistoon 2 artikkelia vuodelta 2023, 3 artikkelia vuodelta 2024 ja 4
artikkelia vuodelta 2025. Nain aineistoon saatiin yhteensa 45 artikkelia, eli 15 artikkelia

jokaiselta vuodelta.

5.2 Aineistoldhtoisen sisallonanalyysin toteutus

Aineiston analyysin metodina on aineistoldhtdinen eli induktiivinen sisalldnanalyysin.
Sisdllonanalyysin avulla tutkittavasta ilmiosta pyritadn laatimaan selked ja sanallinen kuvaus
(Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 108). Sisallonanalyysiin sisdltyy analyysiyksikon valinta,
aineistoon tutustuminen, aineiston pelkistaminen, aineiston teemoittelu ja kategorisointi
seka aineiston tulkinta (Puusa ym., 2020, s. 148—149). Aineistolahtoisessa sisdllonanalyysissa
vastaus tutkimuskysymykseen saadaan yhdistelemalla kasitteita perustuen tulkintaan seka
paatelmiin, jotka saadaan etenemallad empiirisesta aineistosta kohti konseptuaalisempaa

nakokulmaa tutkittavasta aiheesta (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 112).

Aineiston kerdamisen ja rajaamisen jalkeen aineisto luettiin lapi huolellisesti ja siita kerattiin
tutkimuskysymysten perusteella tarpeelliset tiedot. Kustakin artikkelista poimittiin tieto siita,
ketka kommentoivat tyduupumusta. Muistiin merkittiin vain ne henkil6t, jotka jollain tavalla
ottivat kantaa tyduupumukseen. Jos henkilé mainittiin uutisartikkelissa, mutta han ei
kommentoinut tyduupumukseen liittyvda aihetta, hanet jatettiin merkitsematta.
Poikkeuksena tasta olivat uupumuksen kokeneet henkil6t, joista kerrottiin uutisartikkelissa,
vaikka heilta ei olisikaan ollut artikkelissa suoria kommentteja. Lisaksi itse tyduupumukseen
liittyvat kommentit merkattiin ja kerattiin talteen jokaisesta artikkelista. Kaikkien
uutisartikkeleissa tyduupumusta kommentoineiden henkildéiden kohdalta tarkasteltiin sitten,

mista positiosta henkil6 kommentoi aihetta tai mita tahoa henkilo edustaa. Tyotaulukkoon
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kerattiin siis jokaisen artikkelin kohdalta seuraavat asiat: 1) henkil6t, jotka kommentoivat
tyduupumusta ja heidan taustatietonsa eli positio tai taho, jota han edustaa, seka 2)
tyouupumusta koskevat kommentit seka tieto, kuka kyseisen kommentin oli sanonut ja

missa artikkelissa.

Taman jalkeen positioista tai edustetuista tahoista muodostettiin kategoriat tahoittain, jotta
tulokset saadaan vertailukelpoisiksi ja helposti havainnollistettavaan muotoon. Kategorian
muodostaminen tarkoittaa esimerkiksi, etta kaikki uutisartikkeleissa esiintyneet henkil6t,
jotka kommentoivat tyduupumusta siitd positiosta, etta he olivat itse kokeneet
tyouupumuksen, ryhmiteltiin yhden kategorian “uupumuksen kokeneet” alle. Samoin myds
henkilot, jotka kommentoivat aihetta tutkijan roolista luokiteltiin tahon “tutkijat” alle.
Padosin henkilot olivat helposti jaoteltavissa eri tahoihin, uupumuksen kokeneet
kommentoivat uupumustaan ja tutkijat kommentoivat uupumusaiheista tutkimustaan,
mutta muutamissa tapauksissa henkild saattoi olla samaan aikaan esimerkiksi psykologi etta
yrityksen johtaja. Ndissa tapauksissa pyrittiin hahmottamaan tarkasti, mista positiosta
henkil6 kommentoi aihetta juuri siind uutisartikkelissa. Mikali oli ilmeistd, etta henkilon
tausta psykologina oli uutisessa sivuseikka, ja hdn kommentoi aihetta nimenomaan yrityksen

johtajan nakokulmasta, silloin henkil® laitettiin tahon “ty6elaman edustaja” alle.

Uutisartikkeleissa saatiin taten muodostettua aaneen paadsseiden henkildiden positioista tai
edustamista tahoista viisi tahoa: uupumuksen kokeneet, tutkijat, psykologit, tydelaman
edustajat seka muut. Henkilot my6s ryhmitettiin tyotaulukossa taman tahon mukaan, jotta
on helpompi hahmottaa kutakin tahoa edustavien henkildiden lukumaaria. Taman jalkeen
laskettiin, montako henkil6a mistakin tahosta pdasi ddneen aineistossa. Lisaksi laskettiin
daneen paasseiden henkildiden sukupuolijakauma. Henkildiden sukupuolen jaottelu tehtiin
karkeasti nimen perusteella bindarisellda miehet ja naiset -jaottelulla. Mikali henkilén

sukupuoli ei tullut ilmi aineistossa, merkittiin sukupuolen kohdalle “ei tiedossa”.

Aineen paisevien tahojen lisdksi tutkittiin, millaisia narratiiveja eri tahot tyduupumuksesta
tuottavat. Tata varten aineistosta kerattiin kaikki tydbuupumusta koskevat kommentit seka
se, kuka kyseisen kommentin oli sanonut ja mista positiosta han tyduupumusta kommentoi.
Kommenttien yhdistaminen henkil66n ei ollut aina aivan yksinkertaista. Uutisartikkeleissa
esiintyneet suorat sitaatit oli tietysti helppo yhdistaa yksiselitteisesti tiettyyn henkiloon,

mutta vain niiden poimiminen tutkimukseen olisi rajannut suurimman osan aineistosta
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[oytyvista tyduupumukseen liittyvistda kommenteista tutkimuksen ulkopuolelle. Taman
vuoksi paatettiin ottaa mukaan myos sellaiset kommentit, jotka eivat esiintyneet
uutisartikkelissa suorina sitaatteina mutta joista oli selkedsti paateltavissa kyseisen

kommentin olevan jonkun tietyn artikkelissa esiintyvan henkilén sanoma.

Lisdksi aineistossa esiintyi runsaasti tyduupumukseen liittyvia kommentteja, jotka eivat
olleet ilmeisella tavalla sidottavissa kehenkdan uutisartikkelissa esiintyvaan henkiléon.
Nadiden kommenttien tulkittiin olevan |ahtdisin kyseisen uutisartikkelin kirjoittaneelta

toimittajalta. Nama kommentit haluttiin ottaa mukaan tutkimukseen kahdesta syysta.

Ensimmainen syy on, ettd haluttiin tutkia muiden tahojen ohella my6s toimittajien
narratiiveja tyduupumuksesta, ja nama kommentit muodostivat tyduupumukseen liittyvassa
puheessa "toimittajien danen”. Toimittajien ajateltiinkin olevan yksi merkittava “taho”, joka
vaikuttaa suuresti siihen, millaisia narratiiveja tyduupumusta kasittelevassa uutisoinnissa
esiintyy. Aiemmin mainittujen mediaa koskevien teorioiden, portinvartijateorian seka
representaatioteorian, mukaan toimittajilla on valtaa siihen, mitka aiheet uutisoinnissa
nostetaan esiin, milld tavalla ne esitetaan seka ketka niista paasevat puhumaan. Naista osa-
alueista tama aineistosta esiin nouseva “toimittajien aani” liittyy siihen, milla tavalla aihe, eli
tassa tutkimuksessa tyduupumus, esitetdadn uutisoinnissa. Taman vuoksi nahtiin perustelluksi

valinnaksi sisallyttaa tama osa aineistosta osaksi tutkimusta.

Toinen syy on, ettd ndma toimittajilta 1ahtdisin olevat kommentit muodostivat merkittavan
osan, lahes puolet, kaikista aineistossa esiintyvista tyduupumusta koskevista kommenteista.
Toimittajien kommenttien suhteellinen runsaus aineistossa tuo esiin sen, kuinka paljon
valtaa toimittajilla on siihen, milla tavalla aihe esiintyy uutisoinnissa, seka alleviivaa

entisestdan ndiden kommenttien tutkimisen tarkeytta.
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Professori Anne Makikankaan mukaan tulokset antavat selkean viestin
tyouupumuksen hoitoon. Professori Anne Makikangas

- Tyon muokkaus on ensisijaista, mutta jos toistuvaa uusiutumista

esiintyy, on tarpeen tarjota mahdollisuuksia tydskentelytyylin ja

tydotoiminnan pohdintaan ja yksilollisten voimavarojen vahvistamiseen.
Professori Anne Makikangas

Tyouupumuksen hoito vaatii toimenpiteita
ty6paikalla Toimittaja

Mita enemman tyduupumus oireilee on, sitd todenndakdisemmin sen

.......

taustalla oli useita tekijoita. Toimittaja

Tutkimus painottaa, etta tydbuupumusta ei voi ratkaista pelkastaan
tyoterveyshuollossa. Toimittaja

Kuva 1. Esimerkki siitd miten kommentit liitettiin eri henkil6ihin tai tahoihin.

Kommenttien kerdamisen ja tiettyyn henkiloon liittamisen jalkeen kommentit koottiin
tyotaulukkoon. Taman jalkeen kommentit jaoteltiin teemoittain tarkemman tarkastelun
helpottamiseksi. Teemojen mukainen jaottelu tehtiin sen perusteella, mihin aiheeseen
kommentti paapiirteissaan liittyi. Teemoja tunnistettiin lopulta seitseman: Uupumuksen syyt,
uupumuskokemuksen kuvailu, tutkimustulosten kuvailu, keinot uupumuksen ehkdisemiseksi
tai hoitamiseksi, nykyajan yhteiskunnan tai tyéeldmdn kommentointi, tyéuupumuksen
mddritelmd ja oirekuva, seka tyéuupumuksen historia ja muutos. Teemoihin jaottelun
jalkeen on helpompaa tutkia, millaisia narratiiveja kunkin teeman aiheesta nousee esille.
Tutkimukseni kannalta kiinnostavimpia teemoja ovat uupumuksen syihin, uupumuksen
ehkdisyyn tai hoitamiseen, sekd nykyajan yhteiskunnan tai tyéeldmdn kommentointiin
liittyvat narratiivit. Ndaiden teemojen taholta tehtiin tarkempi analyysi, ja jaottelu eri

alakategorioihin teeman sisalla.

Tarkempi analyysi teemoille uupumuksen syyt, uupumuksen ehkdisy tai hoitaminen, seka
nykyajan yhteiskunnan tai tyéeldmédn kommentointi tehtiin ryhmittelemalla teemaan

kuuluvia kommentteja edelleen tarkempiin alakategorioihin, ja taman jalkeen
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muodostamalla naista alakategorioista ylakategorioita suurimpien narratiivien
hahmottamiseksi. Esimerkiksi teemassa uupumuksen syyt 56 kommenttia ryhmiteltiin
lopulta 15 alakategoriaa, joiden pohjalta muodostettiin 4 yldkategoriaa sen mukaan,
kuvailtiinko kommentissa uupumuksen syyta yksil66n-, tyéeldmddn- tai yhteiskuntaan
liittyvien tekijoiden kautta, vai usean tekijéin summaksi. Jokaisen neljan ylakategorian osalta
kerattiin myos tieto, montako kommenttia siihen sisaltyi, jotta pystyttdisiin hahmottamaan
mitka teemat olivat aineistossa eniten esilla. Joissain kommenteissa saatettiin viitata
useampaan uupumuksen syyhyn, jolloin ndma kommentit luokiteltiin osaksi useampaa
alakategoriaa. Taman lisaksi merkattiin ylos montako kommenttia mikakin taho oli tuottanut
kuhunkin ylakategoriaan, jotta saataisiin selville, korostuiko jonkin tietyn teeman esille

tuominen jollain tietylla taholla kyseisessa teemassa.



Taulukko 1.

Esimerkki kommenttien ryhmittelystd teemassa uupumuksen syyt.
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Kommentti aineistosta

Alakategoria

Yldkategoria

Tyéuupumuksen taustalla on Kankaan mukaan se,
ettd hdn on kansanedustajan tyén ohella hoitanut
maatilaa sekdé yritystd.

Liika tyonteko

Yksiloon liittyvat syyt

Moni kommentoija nosti chatissa esiin myds itse

Omat korkeat

on usein taustatekijd vakavan tyéuupumuksen,
stressin ja psyykkisen oireilun yhteydessd, Sutela
sanoo.

asetetut korkeat standardit, jotka aiheuttavat standardit Yksiloon liittyvat syyt
uupumusta arjessa ylipddtddn.

—Kiire on nykyisin suuri ongelma tydssd

jaksamisessa. Tydolotutkimuksessa ndkyy, ettd kiire Kiire ty®ssa Tydeldmaan liittyvt syyt

—Tyén esteet ovat tyéeldmdn pahiksia, joista
aiheutuu sekd tylsistymistd ettd tyduupumusta.
Nditd ovat esimerkiksi byrokratian haitat ja omaan
tyérooliin kuulumaton sdld, jotka tekevdt tyéstd
kuormittavaa ja epdmiellyttdvéd, havainnollistaa
erikoistutkija Piia Seppdléd Tyéterveyslaitokselta.

Tyopaikan ongelmat

Tyoelamaan liittyvat syyt

Monet rehtorit uupuvat lisédntyneiden
[yhteiskunnalta kouluille tulevien] vaatimusten
paineessa — Suomen rehtorit ry. vaatii parempaa
koulutusta

Nykyajan tydelaman
vaatimukset

Yhteiskuntaan liittyvat syyt

Tyéterveyslaitoksen erikoistutkija Janne Kaltiainen
kertoo, ettd ne, joilla oli heikompi turvallisuuden
tunne, kokivat muita enemmdén myGs suurempaa
epdvarmuuden tunnetta tyéssd, tyéuupumusoireilua,
yksindisyyttd, vidhdisempdd optimismia,
masennusoireilua ja heikompaa tyékykyd. — Ne,
jotka voivat paremmin, myés sopeutuvat ja
pdrjédvit.

Muu yksittdinen
yhteiskunnallinen syy

Yhteiskuntaan liittyvat syyt

Mitd enemmdn tyéuupumus oireilee, sité
todenndkdisemmin sen taustalla oli useita tekijéitd.

Useat tekijat

Usean tekijan
yhteisvaikutus
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6 Mitka tahot paasevat ddaneen tybuupumuksesta

Tassa luvussa pyrin aineiston analyysin perusteella saamaan vastauksen ensimmaiseen
tutkimuskysymykseeni, minka tahojen dani kuuluu suomalaisessa mediassa
tyouupumukseen liittyvissa uutisissa, ja jadko jonkin tahon dani hyvin vahaiselle huomiolle,
ja toisaalta korostuuko jonkin tahon dani suhteettoman paljon tyduupumusta kasittelevassa
uutisoinnissa suomalaisessa mediassa. Aineistosta |6ytyi yhteensa 73 henkil63, jotka
kommentoivat tyduupumukseen liittyvaa aihetta. Heista valtaosa, 42, on naisia, ja 28 miehia.
3 henkilon sukupuoli ei tullut ilmi. Prosentteina kaikista henkildista naisia on siis 58 %,

miehid 38 %, ja 4 % sukupuoli ei ollut tiedossa.

Analyysin perusteella ddneen paasevat tahot ovat jaoteltavissa viiteen tahoon: Tutkijat,
uupumuksen kokeneet, psykologit, tyéeldmdn edustajat seka muut. Tutkijat koostuivat
professoreista, dosenteista ja tutkijoista suomalaisista yliopistoista, sekd muista
organisaatioista kuten tyoterveyslaitokselta ja tilastokeskukselta. Tutkijat ovat maarallisesti
suurin joukko, heitd on aineistossa 26 henkil6a. Toiseksi suurin joukko ovat uupumuksen
kokeneet, heitd on 21 henkil6a, ja he ovat hyvin moninainen joukko eri alojen tyontekijoita,
mutta mukana on myo6s esimerkiksi yrittajia, poliitikkoja ja johtajia. Uupuneita yhdistikin
aineistossa ainoastaan se, etta he kaikki olivat itse kokeneet uupumuksen. Kolmanneksi
suurin joukko ovat psykologit, heita |6ytyy aineistosta 10 henkil6a. Psykologit tyéskentelivat
eri organisaatioissa, kuten tyoterveyslaitoksella, seka julkisessa ja yksityisessa
terveydenhuollossa psykologeina, organisaatiopsykologeina ja psykoterapeutteina.
Neljanneksi suurin joukko, ldhes yhta suuri kuin psykologit, ovat tyéeldmdn edustajat. Heita
on aineistossa 9 henkiléa. Tydeldmdn edustajat olivat yritysjohtajia tai elinkeinojarjestdjen
tai ammattiliittojen edustajia. Viides ja pienin ryhméa ovat muut. He ovat sekalainen joukko
yksittaisia henkil6itd, jotka eivat sopineet muihin kategorioihin. Heista I6ytyy monia

ammatteja kuten hoitoalan tyontekija, pappi, 1adkari, konsultti ja virkahenkilo.

Tutkijat ja uupumuksen kokeneet ovat selkedsti suurimmat aineistossa ddneen padsseet
tahot, muodostaen reilusti yli puolet kaikista ddneen paasseistad henkiloista. Loput olivat
psykologeja, tyéeldimdn edustajia ja muita, jotka muodostivat kolme pienempaa, melko

tasakokoista joukkoa. Tahoista tutkijat, uupumuksen kokeneet ja muut olivat
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sukupuolijakaumaltaan melko tasaisia, mutta psykologeista selkeasti valtaosa oli naisia ja
tyoeldmdn edustajista puolestaan selkeasti valtaosa miehia.

Taulukko 2.

Aineistossa ddaneen padsseet tahot.

Tahot Miehet Naiset Ei tiedossa Yhteensa
Tutkijat 10 16 - 26
Uupumuksen kokeneet 7 11 3 21
Psykologit 2 8 - 10
Ty6elaman edustajat 7 2 - 9
Muut 2 5 = 7
Yhteensa 28 42 3 73
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7 Milla tavalla eri tahot puhuvat tyduupumuksesta

Tassa luvussa pyrin vastaamaan toiseen tutkimuskysymykseeni, miten eri tahot puhuvat
tyduupumuksesta aiheeseen liittyvdssa uutisoinnissa? Aineistosta tunnistettiin yhteensa 271
tyouupumukseen liittyvada kommenttia, jotka ryhmiteltiin seuraaviin teemoihin:
Uupumuksen syyt, uupumuskokemuksen kuvailu, tutkimustulosten kuvailu, keinot
uupumuksen ehkdisemiseksi ja hoitamiseksi, nykyajan yhteiskunnan tai tyéeldmdn
kommentointi, tybuupumuksen mddritelmd ja oirekuva, seka tyéuupumuksen historia ja
muutos. Teemoista kaksi, uupumuksen syyt, seka keinot uupumuksen ehkéisemiseksi ja

hoitamiseksi analysoitiin tarkemmin.

Taulukko 3.

Kommenttien maarat teemoittain, sekad tarkemman analyysin teemat merkittyna.

Teema Kommenttien maara aineistossa
Uupumuksen syyt 58
Uupumuskokemuksen kuvailu 55
Tutkimustulosten kuvailu 55
Keinot uupumuksen ehkaisemiseksi ja hoitamiseksi 46
Nykyajan yhteiskunnan tai tyéelaman kommentointi 29
Tybuupumuksen maaritelma ja oirekuva 15
Ty6uupumuksen historia ja muutos 13
Yhteensa 271

7.1 Uupumuksen syyt

Uupumuksen syyt on kommenttien lukumaaran osalta suurin teema 58 kommentilla.
Kommenteista muodostettiin analyysin aikana yhteensa 15 uupumuksen syiden
alakategoriaa, joista edelleen 4 ylakategoriaa sen mukaan, kuvailtiinko kommentissa
uupumuksen syyta yksiléon-, tybeldmddn- tai yhteiskuntaan liittyvien tekijoiden kautta, vai

usean tekijéin summaksi (taulukko 4).

Taulukko 4.



Ala- ja yldkategoriat teemasta uupumuksen syyt.
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Alakategoria

Maara

Yldkategoria Maara

Kiire tydssa

Tyopaikan ongelmat

Tylsistyminen tyossa

Muu yksittdinen tyéelaman ongelma

Arvoristiriita tyossa

Tyon merkityksen puute

NN BRI |

Tybelamain liittyvit syyt 33

Omat korkeat standardit

[any
o

Muu yksittdinen yksil6on liittyva syy

Liika tyonteko

TyOriippuvuus

Yksil66n liittyvat syyt 22

Nykyajan tydelaman vaatimukset

Muu yksittdinen yhteiskunnallinen syy

Riittamattomyyden tunne

Someraivo tyontekijaa kohtaan

Yhteiskuntaan liittyvat syyt 14

Useat tekijat

v N | W (s [0 NN |0

Usean tekijan yhteisvaikutus 5

Uupumuksen syistd aineistossa nousi selkedsti eniten esille erilaiset tydoelamaan liittyvat syyt

uupumuksen taustalla. N&ita oli [ahes puolet, 45 prosenttia, kaikista teemaan sisaltyvista

kommenteista. Tyoelamaan liittyvat syyt piti sisdllaan monenlaisia tekijéita. Kaksi suurinta

tekijaa ovat liiallinen kiire tyossa seka tyopaikan ongelmat, jolla tarkoitetaan ongelmia

esimerkiksi johtamisen, tyoilmapiirin, keskeytystenhallinnan tai tuen ja kommunikaation

osalta.

— Kiire on nykyisin suuri ongelma tyossa jaksamisessa. Tyoolotutkimuksessa
nakyy, etta kiire on usein taustatekija vakavan tyduupumuksen, stressin ja

psyykkisen oireilun yhteydessa, Sutela sanoo.

— TyoOn esteet ovat tyoelaman pahiksia, joista aiheutuu seka tylsistymista etta
tybuupumusta. Naita ovat esimerkiksi byrokratian haitat ja omaan tyorooliin
kuulumaton sdl3, jotka tekevat tyosta kuormittavaa ja epamiellyttavas,
havainnollistaa erikoistutkija Piia Seppala Tyoterveyslaitokselta.

Ylldttavan paljon mainittu tekija uupumuksen taustalla on kiireen lisaksi myos tyossa

tylsistyminen. Tahan viitataan aineistossa usein termilla boreout, jolla viitataan
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uupumuksesta englannin kielessa kaytettyyn termiin burnout, mutta alkuosa on vaihdettu
tylsyytta (bored) tarkoittavaan sanaan. Aineistossa boreoutin kerrotaankin olevan tydssa
tylsistymisesta ja tyon merkityksen puuttumisesta lahtoisin oleva tila, joka aiheuttaa

samanlaisia uupumusoireita kuin liiasta kuormittumisesta johtuva tyduupumus.

Rosmanin mukaan han karsi juuri boreoutista. Han kuvaa oireita ndin: — On
vasymysta tai uupumusta, joka liittyy siihen, ettd tyon merkityksellisyys on vahan
kadoksissa. On vaikea ymmartaa, etta mihin oma tyo vaikuttaa tai miten sita
mitataan. On vaikea arvioida onnistumista. Kun ei tule onnistumisen tunteita,
silloin se tyo on paaosin vain verottavaa.

Onkin kiinnostavaa, etta seka liiallinen kiire, etta liiallinen tylsistyminen tydssa ovat
molemmat yleisimpien esille nostettujen syiden joukossa tyduupumuksen taustalla. Muita
aineistosta esiin nousevia tyoelamaan liittyvia syita uupumuksen taustalla ovat arvoristiriita
tydssa, tyon merkityksen puute, seka muut yksittdiset tydelaman ongelmat, joka pitaa
sisallaan esimerkiksi tydpaikan nakymatonta tunnety6ta ja hoiva-aloihin liittyvaa potilastyon

kuormitusta.

Toiseksi eniten tyduupumuksen syihin liittyvia kommentteja aineistossa l0ytyy yksiloon
liittyvien syiden osalta. Naita on 30 prosenttia kaikista taman teeman kommenteista.
Yksiloon liittyvilla syilld tarkoitetaan uupuneen omaa toimintaa, joka on myoétavaikuttanut
uupumuksen syntymiseen. Eniten mainintoja saaneita syita tdssa ylakategoriassa ovat
yksilon omat korkeat standardit, sekd muut yksittadiset yksiloon liittyvat syyt. Omilla korkeilla
standardeilla tarkoitetaan tassa tapauksessa perfektionistisia piirteita tai erittdin korkeaa

sitoutumista tyon tekemista kohtaan.

Altistava tekija voi olla myos tdydellisyyteen taipuvainen persoona: jos jotain
tehdaan, niin se pitaa tehda viimeisen paalle tai yli.

Moni kommentoija nosti chatissa esiin my0s itse asetetut korkeat standardit,
jotka aiheuttavat uupumusta arjessa ylipaataan.

Korkeat standardit saattavat joissain kommenteissa viitata myos yksilon pyrkimykseen
suoriutua itse asetetusta suuresta tyokuormasta usealla elaman osa-alueella. Muut

yksittaiset yksiloon liittyvat syyt pitavat sisallaan hyvin moninaisia asioita, kuten teini-ian
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traumoja, korkeaa hyvaksynnan tarvetta muilta, seka jatkuvaa kyseenalaistamista. Kaksi
viimeista, vdhemman mainintoja saanutta alakategoriaa, tassa ylakategoriassa ovat yksilén

liilka tyonteko, seka tyoriippuvuus.

Kolmanneksi eniten kommentteja uupumuksen syista aineistossa saa yhteiskuntaan liittyvat
syyt. Tahan ylakategoriaan viittaavat kommentit muodostavat lahes viidenneksen, 19
prosenttia, tdman teeman kommenteista. Tassa ylakategoriassa alakategoriat sisaltavat
kaikki melko vahan kommentteja, mutta kaksi niista on hieman suurempia kuin kaksi muuta.
Suurimmat alakategoriat muodostavat nykyajan tyéelaman vaatimuksiin, sekda muihin
yksittaisiin yhteiskunnallisiin syihin liittyvdat kommentit. Nykyajan tyéelaman vaatimukset
sisdltaa kommentteja, jotka viittaavat padosin kahteen eri ilmioon, siihen kuinka ty6 on
muuttunut tietotyopainotteiseksi, joka on myos kdynyt yha intensiivisemmaksi ja yksilon
omaa tyonhallintaa vaativaksi. Toinen ilmi6 on koulutusalaan liittyva ilmio, jossa
yhteiskunnallinen paatoksenteko tyontaa alalle yha enemman vaatimuksia ja kehitystehtavia

ilman tarpeellisia resursseja.

— Nuoriin tyduupumus on iskenyt talla vuosituhannella ja siihen on useita syita.
Puhutaan muun muassa tyon intensifioitumisesta eli tehtavien lisddntymisestd ja
nopeatahtisuuden kasvusta.

— Koulua on viime vuosina haluttu kovasti kehittda. Vaatimusten lisaaminen
heijastuu opettajien hyvinvointiin ja sitad kautta oppilaisiin. Loppujen lopuksi
kehittdminen revitadn ihmisten jaksamisesta, tutkija sanoo omana
mielipiteenaan.

Muihin yksittdisiin yhteiskunnallisiin syihin liittyvat kommentit pitavat sisallaan mainintoja
esimerkiksi yhteiskunnan puutteista tyduupumuksen ennaltaehkaisyyn ja hoitoon liittyen,
seka heikosta turvallisuuden tunteesta yleiseen maailmantilanteeseen liittyen. Kaksi
pienempdaa alakategoriaa ovat riittamattomyyden tunne, sekd someraivo tyontekijaa
kohtaan. Molemmissa on kyse yhteiskunnallisista ilmidista sen sijaan, etta niilla viitattaisiin

yksilon toimintaan tai ominaisuuksiin.

Lisaksi pieni osa, 7 prosenttia, uupumuksen syihin liittyvistda kommenteista aineistossa

ilmaisee uupumuksen syntyvan useiden tekijoiden yhteisvaikutuksesta.
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Taulukko 5.

Uupumuksen syyt -teeman kommenttien jakautuminen eri tahojen valilla.

Uupumuksen
Yldkategoria Toimittajat Tutkijat Muut kokeneet Psykologit Yhteensa
Tyoeldmaan
liittyvat syyt 11 11 7 2 2 33
Yksiloon
liittyvat syyt 9 2 6 4 1 22
Yhteiskuntaan
liittyvat syyt 5 5 1 2 1 14
Usean tekijan
yhteisvaikutus 1 1 1 1 1 5
Yhteensa 26 19 15 9 5

Kun tarkastellaan sitd, miten kommentit jakautuvat eri tahojen valilla taman teeman
yldkategorioihin, on ensinndkin huomattava ketka tahot ylipadtdan kommentoivat
uupumuksen syita aineistossa. Selkedsti eniten kommentteja tahan teemaan tulee
toimittajilta, tutkijoilta, sekd muut -kategoriaan kuuluvilta henkilGilta. Lisaksi kommentteja
tulee hieman my6s uupuneilta itseltddn, seka psykologeilta. Tydelaman edustajilta ei [6ydy

yhtdan tahan teemaan liittyvaa kommenttia.

Tutkijoiden kommenteista selked enemmisto toteaa uupumuksen syiden |6ytyvan
tyoeldmasta, ja vahemmissa maarin myos yhteiskuntaan liittyvista syistd. Myos toimittajat ja
muut -kategoriaan liittyvat henkilét mainitsevat eniten tydelamaan liittyvia syita
uupumuksen taustalla. Jalkimmaiseksi mainitut tahot Ioytavat kuitenkin tutkijoista poiketen
my0s runsaasti yksiloon liittyvia syita uupumuksen synnylle. Uupuneiden itsensa, seka
psykologien vahaiset kommentit teemaan liittyen jakautuivat tasaisesti kaikkien
ylakategorioiden vilille, joskin uupuneiden kommentit painottuvat hieman yksiléon liittyviin

syihin.
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7.2 Keinot uupumuksen ehkdisemiseksi tai hoitamiseksi

Keinot uupumuksen ehkadisemiseksi tai hoitamiseksi on neljanneksi suurin osio aineistossa 46
kommentilla. Kommenteista muodostettiin 15 alakategoriaa, joista edelleen 3 ylakategoriaa:

Yksil6on liittyvit keinot, tydeldmddn liittyvdt keinot seka muut keinot.

Taulukko 6.

Ala- ja yldkategoriat teemasta keinot uupumuksen ehkdisemiseksi tai hoitamiseksi.

Alakategoria Maara Ylidkategoria Maara

Oman eldméanhallinnan/-rytmin laittaminen 6
kuntoon

Oman tyohon tai elamaan liittyvan 4
ajattelutavan muuttaminen

Avantouinti 3

Omien rajojen ja tarpeiden tunnistaminen 2 Yksil6on liittyvit keinot Al

seka kunnioittaminen

Elaman tai tyon kuormitustekijéiden 2
tunnistaminen ja tarkastelu

Muu yksilon oma toiminta

Tyon tuunaus

Tyopaikan ongelmien korjaaminen

Tyon kuormitustekijoiden tunnistaminen

Tyoelamaan liittyvat keinot 17
Epamaarainen tyopaikan toiminta tai vastuu

Muu yksittdinen tyépaikan toiminta

Terveysteknologia

Uupumusneuvonta ja valistus

11

Mielenterveyden tuki (yhteiskunta) Muut keinot

RPN N[ |NN|NW|Ww

Terveysteknologia + tyoterveydenhuolto

Pddosin kommentit ehdottavat uupumuksen ennaltaehkaisyksi yksiloon tai tydelamaan
liittyvia keinoja. Yksiloon liittyvissa keinoissa suurin osa kommenteista liittyy yksilén

eldmanhallinnan tai elamanrytmin hoitamiseen, seka yksilon ajattelutapojen muuttamiseen.

Toinen keskusteluun osallistunut kertoi, ettd hanta vasytti aina nuorena
aikuisena. Sittemmin han on tajunnut, ettd hanen vasymyksensa johtui muun
muassa huonosta elamanrytmista. Hanen mielestaan kliseet ovat totta: kun
nukahtaa iltakymmeneltd, herda aamuseitsemaltd, syo saannollisessa rytmissa ja
kavelee 10 000 askelta paivassa, ei enda vasyta tai masenna samalla tavalla.
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Hanen mukaansa uupumisesta toipumiseen tarvitaan ulkoisten muutosten lisdksi
my0s ajattelutavan uudistamista.

Lisaksi muutamissa kommenteissa viitataan omien rajojen tunnistamisen tarkeyteen, seka
niista kiinni pitamiseen, elaman kuormitustekijoiden tarkasteluun seka avantouinnin
hyotyihin stressinhallintakeinona. Tyodelamaan liittyvat keinot sisdltavat paaosin
epamaaraisia viittauksia tyopaikan toimintaan tai vastuuseen tyduupumuksen

ehkaisemiseksi.

Yliopettaja Pia Keiski Tampereen ammattikorkeakoulusta toimii hankkeessa
tutkijana ja keraa tietoa siita, mitka tekijat tydelamassa uuvuttavat ja millaisilla
keinoilla sita voitaisiin ehkaista. Kyse ei ole vain yksilon taidoista tai
ominaisuuksista, vaan vastuu on myos tyoyhteisolla.

Onneksi myos hieman konkreettisempia kommentteja mahtuu joukkoon, niissa ehdotetaan
ratkaisuksi tyon tuunausta, tyopaikan ongelmien korjaamista, seka tyon kuormitustekijoiden

tunnistamista.

Han suosittelee Ty6terveyslaitoksen tutkimuksissa seka hyvinvoinnille etta
tyosuoritukselle hyvaksi havaittua tyon tuunausta. — Pitdisi antaa tilaa
tyontekijoille tuunata omaa tyétaan eli omasta aloitteestaan muokata sita
enemman itsensa nakodiseksi ja mielekkdaammaksi tavoitteita tietenkaan
unohtamatta, han sanoo.

— Tyossajaksamisesta ei myoskdan pida tehda yksilosuoritus, jossa tyontekijaa
kehotetaan huolehtimaan palautumisesta. Tyduupumusta torjutaan
tehokkaimmin luomalla tydolosuhteet, joissa on riittavasti resursseja, tyon
voimavaroja ja esihenkilotyd on kunnossa, Makikangas korostaa tiedotteessa.

Noin viidennes teemaan liittyvistd kommenteista sijoittuu ylakategoriaan muut keinot.
Taman ylakategorian kommenteista selkeda enemmisto liittyy terveysteknologian kayttoon

tyouupumuksen tunnistamisessa ja ehkaisyssa.

Kouvolassa kehitetty dlysormus mittaa kdyttdjansa henkista kuormitusta. Sen
tarkoitus on tunnistaa tyduupumus varhaisessa vaiheessa.
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Terveysteknologiaan liittyvien kommenttien suuri maara saattaa johtua siita, ettd suomessa
kehitettiin henkista kuormitusta mittaava dlysormus, joka saa verrattain paljon palsatilaa.
Muita mainintoja tassa yldkategoriassa ovat muun muassa uupumusneuvonnan ja

valistuksen lisédminen.

Taulukko 7.

Keinot tyduupumuksen ehkdisemiseksi tai hoitamiseksi -teeman kommenttien jakautuminen eri tahojen valilla.

Ylakategoria Toimittajat | Psykologit | Tutkijat | Uupumuksen | Ty6eldmdn | Muut | Yhteensa
kokeneet edustajat

Yksiloon 5 8 - 4 1 2 20

liittyvat keinot

Tyoeldmaan 7 4 5 - - 1 17

liittyvat keinot

Muut keinot 6 1 1 - 3 - 11

Yhteensa 18 13 6 4 4 3

Eniten kommentteja tdhan teemaan liittyen l0ytyy toimittajilta, seka psykologeilta. Lisdksi
vahdisempi maara kommentteja on myds tutkijoilta, uupuneilta, tydelaman edustajilta seka
muut -kategoriaan kuuluvilta henkil6ilta. Toimittajien kommentit jakautuvat tasaisesti
kaikkien ylakategorioiden valilld, kun taas psykologeilla kommentit painottuvat selkeasti
yksiloon liittyviin keinoihin. Tutkijoiden kommentit kasittelevat lahes pelkastdaan tydelamaan

liittyvia keinoja, ja uupuneiden taas yksinomaan yksiloon liittyvia keinoja.
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8 Yhteenveto ja pohdinta

Tassa tutkimuksessa pyrittiin selvittamaan millaista, tyduupumukseen liittyva uutisointi on
Ylen uutisartikkeleissa vuosien 2023 ja 2025 valilla: Mitka tahot paasevat aaneen aiheesta
uutisoitaessa, ja millaisia narratiiveja eri tahot tuottivat aiheesta. Analyysin perusteella
daneen paasseet tahot ovat jaettavissa viiteen tahoon: tutkijoihin, uupuneisiin,
psykologeihin, tybeldaman edustajiin, sekd muihin yksittaisiin aihetta kommentoineisiin

henkilGihin.

Aineen paisseiden henkildiden sukupuolijakauma on kokonaisuudessaan naisvoittoinen.
Naisten korkeampi osuus daneen paasseista henkildista on kiinnostavaa siindakin mielessa,
ettd tutkimusten mukaan suomessa naiset ovat miehia alttiimpia sairastumaan
tyduupumukseen (Suutala et al., 2023, pp. 19-20). Néin ollen olisi saattanut ajatella
naisvoittoisuuden olevan selkein uupuneiden ryhmassa, mutta tulosten mukaan naisten ja
miesten osuus on noin 60/40 sekad uupuneissa, tutkijoissa, ettd muut -kategoriaan kuuluvilla.
Ainoastaan psykologien ryhma on huomattavan naisvoittoinen, kun taas tyoelaman
edustajien ryhma on huomattavan miesvoittoinen. Bindarisen sukupuolijaottelun
ndkokulmasta moninaisuus toteutuu ddneen paasseiden tahojen osalta kuitenkin

kokonaisuudessaan melko hyvin.

Eniten daneen paasseet tahot ovat tutkijat sekd uupumuksen kokeneet. On hienoa huomata,
ettd uupumuksen kokeneet henkilot padsevat melko vahvasti daneen aihetta kasittelevassa
uutisoinnissa. Tata voidaan pitdad merkittdvana representaation kannalta, silld on erittdin
tarkeaa, etta kokemusasiantuntijat ovat edustettuna aihetta kasittelevassa uutisoinnissa.
Tutkijoiden ddneen padseminen saattaa kertoa siitd, etta journalismi pyritdan pohjaamaan
vahvasti tutkittuun tietoon Ylen uutisoinnissa. Toisaalta aihe saattaa olla talla hetkella
pinnalla, jonka vuoksi aiheeseen liittyvat tutkimukset herattavat kiinnostusta ja saavat

nakyvyytta journalismissa.

Median vallan kautta pohdittuna on kuitenkin positiivista, ettd uutisointi nojaa tutkittuun
tietoon, silla vaikka uutisoinnissa harvoin ehka kyetdaan saavuttamaan jonkinlaista
neutraaliutta, niin ainakin tutkitun tiedon esille tuominen saa journalismin pohjautumaan

paremmin faktoihin. Portinvartijuusteorian kautta tarkasteltuna Ylen uutisointia
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tyduupumuksesta voi pitdda melko moninaisena. Kaikki oleelliset aiheeseen liittyvat tahot
padsevat daneen, joista painotus on tutkijoissa ja uupuneissa itsessaan, ja molemmat

sukupuolet padsevat daneen melko tasaisesti.

On kuitenkin hyva tarkastella myos sitd, millainen tutkimus paasee esille uutisoinnissa.
Aineistossa mainitut tutkimukset edustavatkin yksinomaan yksilokeskeista- tai realistista
tyouupumuksen tarkastelukehysta. Edes poliittis-hallinnollisen tarkastelukehyksen ei voi
sanoa paasevan esille aineistossa, puhumattakaan kriittisesti suhtautuvista
tarkastelukehyksista. Esille paasseet tutkimukset kasittelevat tyduupumuksen esiintyvyytta
tyoikdisessa vaestossd, sekd tydbuupumuksen taustalla olevia syita ja ehkaisyn keinoja
yksilokeskeisesti ja tydelaman kontekstissa. Ylipaataan aineistossa esiintyneet tutkimukset
kasittelevat paaosin sitd, mika on tyohyvinvoinnin taso ja kuinka paljon tyduupumusta
esiintyy tutkitussa joukossa. Muu tutkimustieto esimerkiksi tyduupumuksen uusiutumisesta
ja keinoista sen ehkaisemiseksi ja hoitamiseksi tuli ilmi epasuorasti asiantuntijoiden

puheissa.

Huomionarvoista on, ettd tyoelamaan liittyvat ongelmat nousevat eniten esille uupumusta
aiheuttavina tekijoind. Tama ristiriidassa sen kanssa, etta uupumusta hoidetaan edelleen
lahinna yksilén ongelmana terveydenhuollossa, eika valttamatta puututa tyopaikan
ongelmiin, vaikka se onkin tutkitusti toinen tarkea keino uupumuksen ehkaisyyn ja
hoitamiseen. Erityisesti tutkijoiden esittamat syyt tyduupumukselle osuvat padosin
tyoeldmaan liittyvien syiden kategoriaan. Asiaa hahmottaa sekin, etta tyduupumuksen
ehkaisyn ja hoitamisen keinoissa yksiloon liittyvat keinot ovat enemmistéssa, joskin melko
tasoissa tyoelamaan liittyvien keinojen kanssa. Tyouupumuskeskustelussa siis uupumuksen
merkittavimmaksi syyksi nousee tyoelamaan liittyvat syyt, kun taas sen ehkdisemisessa ja
hoitamisessa nousee esille vahvasti yksiloon liittyvat keinot. Keskustelussa on siis

havaittavissa osittaista ristiriitaisuutta tyduupumuksen syiden ja hoitokeinojen valilla.

Erityisesti tutkijat paikantavat sekd tyduupumuksen syyt, etta hoitokeinot tyoelamaan, kun
taas psykologit ja uupumuksen kokeneet itse arvioivat hoitokeinojen [6ytyvan yksilon
toiminnasta. Psykologien osalta tama saattaa liittya psykologian ominaispiirteisiin
tieteenalana, joka on perinteisesti hyvin yksilokeskeinen, ja jonka vuoksi myos

tyouupumuksen tutkimus on ollut pitkdan hyvin yksilokeskeista. Toisaalta esimerkiksi
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tutkijoiden ja psykologien vilinen ero saattaa selittya vain tieteenalojen ndakdkulmaeraoilla, ja
silla mihin tutkiva katse kohdistetaan. Siten ei ehka pida yllattya siita, jos tydelamaa tutkivat
tutkijat [6ytavat syyn uupumukseen tyéelamasta, kun taas padosin yksilon psykologiaa
tutkivat psykologit I6ytavat syyn yksilon psykologiasta. Seka tutkijat, etta psykologit
saattavat toisaalta kokea, ettd heidan tulee pysya keskustelussa omalla “tontillaan” eli
kommentoida asiaa vain oman asiantuntijuusalansa ndakékulmasta. Tyoelaman tutkijat seka
psykologit saattavat silti olla molemmat oikeassa nakdkulmissaan tyduupumuksen syista ja
hoitokeinoista, kiinnostavampaa onkin miten nama nakodkulmat suhteutuvat toisiinsa
laajemmassa keskustelussa, seka millaisia suurempia linjoja keskustelusta on

hahmotettavissa.

Kun katsotaan tarkemmin tyouupumuksen syitd, ndhdaan, etta liiallinen kiire, seka tyossa
tylsistyminen ovat molemmat tarkeimpien tyoelamaan liittyvien syiden joukossa. Tama
haastaa yleista kasitysta siita, etta tyduupumus johtuisi pdaosin vain liiasta kiireesta tyossa,
tai ylipaataan liiallisesta suorittamisesta elamdssa. Aineistossa nouseekin verrattain runsaasti
esille kuinka liiallinen tylsistyminen ty6ssa saattaa johtaa yhta lailla tybuupumukseen kuin
liiallinen kiirekin. Tata puolta tyduupumuksesta on tutkittu vield verrattain vahan, ja se

ansaitseekin osakseen suurempaa huomiota tulevissa tutkimuksissa.

Yksilon toimintaan liittyvissa syissa omat korkeat standardit ovat selvdssa karjessa.
Kuvastaako tama sita, ettd elamme nykyisin suoritusyhteiskunnassa, jossa ihmiset ovat
tottuneet mittaamaan oman arvonsa tehtyjen suoritusten maaralla? Ovatko ihmiset siis
omaksuneet uusliberaalin yhteiskunnan eetoksen, jonka mukaan yksilon arvo mitataan
yksilon “"tuottavuuden” perusteella? Vai kertooko tulos sittenkin siita, etta yksildiden valinen
kilpailu yhteiskunnassa on muuttunut kovemmaksi, ihmisilta vaaditaan enemman samalla

kun resursseja tyon tekemiseen “kunnolla” on vahemman?

Uupuneiden itsensd kommenteissa yksilon toimintaan liittyvat syyt korostuvat hieman
muihin syihin verrattuna, ja uupumuksen hoitokeinojen osalta uupuneiden kommentit
liittyvat yksinomaan yksil6on liittyviin keinoihin. Uupumuksen kokeneet siis kokevat padosin,
ettd uupumus on heiddn omaa syytaan, ja ettd myos tyduupumuksen hoitokeinot liittyvat
heiddan oman toimintansa muutokseen. On toki vaikeaa sanoa, kohdistavatko uupumuksen

kokeneet haastattelutilanteessa uupumuksen syyt ennemmin itseensa kuin ulkopuolisiin



35

tekijoihin etteivat he kuulostaisi silta, ettd heidan mielestaan syyt uupumukseen loytyvat
kaikkialta muualta kuin heista itsestaan. He saattavat siis pyrkia antamaan itsestdaan noyran

ja itsereflektioon kykenevan kuvan.

Toimittajien aani jakautuu kaikissa teemoissa melko tasaisesti eri osa-alueille. Tama kertoo
siitd, ettad toimittajat onnistuvat tuomaan esiin keskustelussa ilmenevat eri ndkdkannat
melko tasaisesti, ilman, ettd mikaan tietty nakoékanta nostettaisiin suhteettoman paljon
esiin. Ainoastaan uupumuksen syissa toimittajien kommentit painottuvat hyvin paljon
yksiloon liittyviin ongelmiin suhteutettuna muihin tahoihin ja kokonaiskommenttimaaran
muiden uupumuksen syiden osalta. Kaiken kaikkiaan toimittajien dani jakautuu kuitenkin
tasaisesti kaikkiin nakoékulmiin teemojen sisalla. Portinvartijuusteorian ndkdkulmasta siis
myo6s nakokantojen moninaisuus tuodaan melko hyvin esille toimittajien kommenteissa.
Toisaalta on mahdotonta sanoa, onko toimittajien portinvartijuus rajannut
tyouupumuskeskustelusta ulos esimerkiksi kriittisia tyduupumuksen tarkastelukehyksia,

jotka loistavat aineistossa poissaolollaan.
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9 Tutkimuksen luotettavuus

Tama tutkimus toteutettiin laadullisena tutkimuksena hyodyntden aineistolahtoista
analyysia aineiston analysoinnissa. Ensimmaisen tutkimuskysymykseni Minké tahojen ddni
kuuluu suomalaisessa mediassa tyéuupumukseen liittyvissa uutisissa osalta tutkimuksessa
kdytetty aineisto ja tutkimusmenetelmat soveltuivat hyvin tutkimuskysymykseen
vastaamiseen. Nahdakseni kaikki keskeiset tyduupumukseen liittyvaan keskusteluun
osallistuvat tahot saatiin tunnistettua aineistosta riittavalla tarkkuudella ja tahojen

luokittelutapa oli johdonmukainen.

Toisen tutkimuskysymykseni Miten eri tahot puhuvat tyéuupumuksesta aiheeseen liittyvéssd
uutisoinnissa osalta kaytetyt menetelmat olivat toimivia tydbuupumuksesta kaydyn
keskustelun isoimpien narratiivien hahmottamiseen ja vertailuun, mutta esille nousi myds
joitain heikkouksia. Rajanveto sen vilille, mitkd kommentit aineistosta otetaan mukaan
tutkimukseen ja mitka jatetadn huomioimatta, oli joissain tapauksissa haastavaa, mikali
kommenteissa ei varta vasten mainittu tyduupumusta. Jotkin téllaisista kommenteista
saattoivat silti kommentoida tyduupumukseen liittyvaa ilmiota epasuorasti. Joidenkin
kommenttien osalta oli myods haastavaa maaritella tulisiko kommentti luokitella toimittajan
vai jonkin toisen henkildn sanomaksi. Tallaisista haasteista huolimatta tutkimustulokset ovat
nahdakseni melko luotettavia siita syysta, etta niissa keskityttiin hahmottamaan molempien
tutkimuskysymyksien osalta isoja kokonaisuuksia, jolloin yksittdisten kommenttien
poisjdaminen tai luokittelun haasteet muuttuvat vahemman merkityksellisiksi

kokonaisuuden kannalta.

Tulosten yleistettavyytta ja luotettavuutta voisi edelleen parantaa laajemmalla otannalla
uutisartikkeleita. Aineisto piti sisallaan vain yhdesta median uutisartikkeleita viimeiselta
kolmelta vuodelta, joten on mahdollista, ettda muiden medioiden ottaminen mukaan tai
aineiston keruu pidemmalta aikavalilta tuottaisi erilaisia tuloksia molempien
tutkimuskysymyksien osalta. Taman tutkimuksen raameissa useamman median tai
pidemman aikavalin tarkastelu ei ollut mahdollista. Tulevissa tutkimuksissa voitaisiin

kuitenkin laajentaa aineistoa koskemaan useampaa uutismediaa, ja koota aineisto
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pidemmalta aikavalilta, jolloin olisi mahdollista saada vield luotettavampia tuloksia suomessa

kaydysta tyouupumukseen liittyvasta keskustelusta ja siihen osallistuvista tahoista.

Tassa tutkimuksessa on kdytetty Turun yliopiston tietosuojattua versiota Microsoft 365
Copilot Chat tekoalysovelluksesta erilaisten mediaan liittyvien teorioiden etsimisessa
lahdeaineistosta ja I0ydettyjen teorioiden tiivistamisessa. N&ita tiivistelmida hyddynnettiin
sen pohtimisessa, millaiset mediaan liittyvat teoriat voisivat olla kdyttokelpoisia taman

tutkimuksen tutkimuskysymyksien kannalta.
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https://yle.fi/a/74-20022064
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tybuupumus. (2024, tammikuuta 31). Yle Uutiset. https://yle.fi/a/74-20070520
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Lahes joka toinen tyontekija kokee tylsistymista, ja tydelaman pahikset ovat siihen syypaita.

(2023, joulukuuta 15). Yle Uutiset. https://yle.fi/a/74-20065172

Laakarit tunnustavat, mita he jattavat tekematta kiireen takia — ndin se nakyy hoidossasi.

(2025, tammikuuta 22). Yle Uutiset. https://yle.fi/a/74-20138259
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Mita tyoeldaman nuorille naisille tapahtui? Mielenterveyspoissaolot rajahtivat muutamassa

vuodessa. (2024, syyskuuta 16). Yle Uutiset. https://yle.fi/a/74-20109433

Monella tyd pyorii padssa koko ajan ja haittaa muuta elamaa — nyt tutkijat tarttuvat
tyoriippuvuuteen ja juuri sind saatat olla avuksi. (2023, toukokuuta 24). Yle Uutiset.
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sulkenut ovensa vuodessa. (2025, marraskuuta 10). Yle Uutiset. https://yle.fi/a/74-20189156

Tutkija esittaa: Vasymys on kansantauti, vaikka se ei oikeastaan ole sairaus. (2025, lokakuuta

19). Yle Uutiset. https://yle.fi/a/74-20188305

Tutkija: Tassa on riski eriarvoistavaan kehitykseen — ndin Ukrainan sota vaikutti suomalaisiin

ty6elamassa. (2023, helmikuuta 24). Yle Uutiset. https://yle.fi/a/74-20019608

Tyontekijat uupuvat lastensuojelun perhe- ja laitosyksikoissa Pohjois-Pohjanmaalla. (2023,

helmikuuta 21). Yle Uutiset. https://yle.fi/a/74-20018982
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Yha useampi suomalainen tyoskentelee sairaana ja suunnittelee tyopaikan vaihtamista.
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