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Koulumaailmassa on viime vuosina tunnistettu runsaasti turvallisuushaasteita, joissa
vikivaltatilanteiden ja niiden uhan on todettu heijastuvan negatiivisesti opettajien jaksamiseen ja
ty0Ossa koettuun hyvinvointiin. Téssd tutkimuksessa erityisopettajien kokemaa henkil6turvallisuutta
koulussa tutkitaan erityisesti psyykkisen ja sosiaalisen turvallisuuden nakokulmista.
Henkiloturvallisuutta kartoitetaan sithen vaikuttavien tekijoiden, koettujen uhkaavien tilanteiden ja
valmiuksien seké koulun yhteisollisen turvallisuuskulttuurin ndkékulmista.

Tutkimus toteutettiin haastattelemalla 17 erityisopettajaa eri kouluista Varsinais-Suomen alueelta.
Erityisluokanopettajien ja laaja-alaisten erityisopettajien subjektiivisia kokemuksia
henkil6turvallisuudesta kartoitettiin etukdteen luodun teemarungon pohjalta. Teoriaohjaavalla
siséllonanalyysilla laadullinen tutkimusaineisto teemoiteltiin tutkimusongelmien mukaisesti.

Tutkimustulosten mukaan erityisopettajat kokivat henkil6turvallisuutensa padosin tydssdan hyvéaksi,
vaikka oppilaiden vélisten erojen ja yhteiskunnallisten muutosten koettiin aiheuttaneen vaihtelua
turvallisuuden tunteeseen. Erityisopettajista 16 oli kokenut tyovuosiensa aikana uhkaavia tilanteita,
joista suurin osa kohdistui oppilaan taholta opettajaan henkiseni tai fyysisend vikivaltana. Opettajat
korostivat valmiuksiensa osalta oppilaantuntemusta, omaa asennoitumista, tunne- ja
vuorovaikutusosaamista sekd fyysiseen rajoittamiseen saatua koulutusta. Tarkeimmiksi
henkiloturvallisuuteen vaikuttaviksi tekijoiksi koettiin koulun yhteisollisen turvallisuuskulttuurin
tekijat. Erityisopettajat korostivat tydyhteison tuen, aikuisten maérén ja yhteisten toimintatapojen
merkitystd, jotta uhkaaviin tilanteisiin ei jaatiisi yksin.

Tutkimustulosten pohjalta oppilaiden henkiseen hyvinvointiin tulisi eri tahoilla kiinnittad
tulevaisuudessa enemmén huomiota. Oppilaiden psyykkisen kuormittuneisuuden ja pahoinvoinnin
koettiin alakouluikéisilld lapsilla purkautuvan usein toisiin kohdistuvana vikivaltana, kun taas
ylakouluikdisilld nuorilla oireilu ilmeni enemmén sisddnpdin kddntyvana ahdistuksena,
masentuneisuutena ja itsetuhoisuutena. Kouluihin tulisikin pedagogisina ratkaisuina lisati
tunnekasvatusta ja eriyttdmistiloja oppilaiden psyykkisen kuormituksen vahentémiseksi. Liséksi
turvallisuuden edistdminen kouluissa tarvitsee tulevaisuudessa yhd vahvempaa yhteistyota eri tahojen
vililld seké konsultatiivisen tydotteen lisdédmistd oppilaan henkisen hyvinvoinnin tukemiseksi.
Opettajien hyvinvoinnin edistdminen taas vaatii tydnohjausta uhkaavien tilanteiden kasittelyyn seka
avointa yhteiskunnallista keskustelua muun muassa inkluusion vaikutuksista koulujen turvallisuuteen.

Avainsanat: henkil6turvallisuus, psyykkinen turvallisuus, sosiaalinen turvallisuus, uhkatilanne,
vikivalta, ammatilliset valmiudet, turvallisuuskulttuuri, oppilaantuntemus, vuorovaikutusosaaminen,
tunnekasvatus, henkildston yhteistoiminta, henkinen hyvinvointi
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1 Johdanto

Koulumaailmassa lasten sosioemotionaaliset haasteet ovat viime vuosina kasvaneet (Koivula &
Huttunen 2018, 179). Oppilaiden hdiriokdyttdytyminen ja kouluissa koetut vékivaltatilanteet ovat
nousseet esille useissa uutisotsikoissa seké herdttdneet yhteiskunnallista keskustelua koulujen
turvallisuudesta (Kantola 2023; Palkoaho 2023). Opetus- ja kulttuuriministerié on ottanut
ensimmaistd kertaa Suomen kouluissa kéyttoon kiusaamisen, vikivallan ja héirinnén vastaisen
toimenpideohjelman, jonka lakimuutokset tulivat voimaan syksystd 2022 alkaen (Opetus- ja
kulttuuriministerié 2021). Suomalaisoppilaitoksia on yleisesti pidetty turvallisina
oppimisymparistdind, mutta viime vuosina niissd on tunnistettu runsaasti turvallisuushaasteita
(Teperi ym. 2018, 84). Opetustydssd kohdattavat turvallisuushaasteet niyttiavit lisdéntyvin ja
monimutkaistuvan nykyisen yhteiskunnallisen ja globaalin kehityksen myo6ti, jolloin turvallisen
oppimisympériston jirjestiminen ndyttiytyy opettajalle aiempaa haastavampana tehtdvéni
(Lindfors & Somerkoski 2016, 339). Kouluissa toteutetun inkluusion on koettu tuoneen opettajille
haasteita sekd lisdnneen riskid héiritsevin kdytoksen yleistymiseen, uhkailuun ja vékivaltaan
(Takala, Palkoaho & Riiali 2022). Yhteiskunnassa puhutaan koulujen ja koulunkéynnin
turvallisuudesta, mutta samalla opettajien tyoturvallisuus on jadnyt matalammalle tarkasteluasteelle.
Useat opettajat ovat tydssdén kohdanneet vakavasti hdirik6ivia tai uhkaavasti kayttiytyvid oppilaita,
mutta koetuista uhka- tai vikivaltatilanteista puhumisen on todettu olevan vaikeaa. Opettajien
monesti edellytetdén hallitsevan erilaiset tilanteet luokassa ja ongelmat herkisti mielletddn oman
auktoriteetin ja didaktisen osaamisen puutteeksi. (Ellonen 2012, 223.) Vikivaltatilanteiden
aliarvioinnin ja normalisoinnin on todettu olevan yleistd opettajien keskuudessa, vaikka vékivaltaa

esiintyy keskiméirin ainakin joka neljannessd koulussa (Néasi 2017, 7; Teperi ym. 2018, 9).

OAIJ:n julkaiseman tutkimusbarometrin ja KuntalO-tutkimuksen mukaan opettajien kokema
viakivalta ja uhkaavat tilanteet suomalaiskouluissa ovat viime vuosina lisddntyneet (Golnick & Ilves
2021, 22; Tydoterveyslaitos 2022). Erityisoppilaiden kanssa tydskentelevien opettajien on todettu
kokevan kaikista koulussa tydskentelevistd henkilGisté eniten vékivaltaa ja uhkaavaa kdyttaytymisti
(Tydterveyslaitos 2022; Teperi ym. 2018, 72). Aiemman tutkimustiedon pohjalta tdssé
tutkimuksessa keskitytadnkin erityisopettajien kokemuksiin. Oppimisympdiristojen turvallisuuden
lisddmiseksi ja opettajien tyohyvinvoinnin parantamiseksi on tarkedd kuulla erityisopettajien
subjektiivisia kokemuksia henkilturvallisuudesta sekd mahdollisista uhkatilanteisiin johtavista
tekijoistd (Kanrich 2015, 36). Henkil6turvallisuuden ldhtokohtana on riskien tunnistaminen ja niihin
aikainen varautuminen (Ellonen 2012, 223). Turvallisuuteen vaikuttavien tekijoiden ja uhkaavien
tilanteiden pohjalta tutkimuksessa kartoitetaankin mahdollisia keinoja tulevien tilanteiden

ennaltaehkdisemiseksi. Kouluihin liittyva turvallisuustutkimus on aiemmin keskittynyt erityisesti



ongelmiin ja uhkaaviin ilmi6ihin (Syrjéldinen, Jukarainen, Vérri, Kaupinmaiki 2015, 60), jolloin
kestdvien ratkaisujen saamiseksi tulisi koulun toiminnassa pyrkié pahoinvoinnin taltuttamisen
ohella hyvinvoinnin edistimiseen (Jukarainen, Syrjildinen & Virri 2012, 246, 252). Tassi
tutkimuksessa tarkastellaan keinoja turvallisuuden edistamiseksi seké opettajien ammatillisten

valmiuksien ettid koulun yhteisollisen turvallisuuskulttuurin osalta.

Kouluissa turvallisuutta heikentdvit uhkaavat tilanteet vaikuttavat merkittévésti opettajien
hyvinvointiin, jaksamiseen ja tyokykyyn fyysisistd vammoista tai niiden asteesta riippumatta
(Kyllénen & Rickman 2011, 21). OAJ:n tutkimusbarometreissa tydssa koetun ilon on todettu viime
vuosina huolestuttavasti laskeneen (Golnick & Ilves 2021, 7). Erityisesti oppilaiden kanssa
tapahtuvat pedagogiset ja sosiaaliset ongelmatilanteet heikentivét opettajien jaksamista (Hurme,
Jahnukainen & Hotulainen 2019, 273), jolloin onnistuneen vuorovaikutuksen voidaan ajatella
olevan opettajille valtava voimavara opetustydssid. OAJ:n tutkimusbarometrissa vain 27 %
peruskoulun opettajista on saanut koulutusta vékivaltatilanteiden kohtaamiseen ja niissa
toimimiseen, kun taas koulutuksen kiyneistd opettajista yli puolet kokivat koulutuksen auttavan
uhka- ja vikivaltatilanteiden hallinnassa (Golnick & Ilves 2021, 22-23). Tutkimuksessa onkin
tarkedd selvittdd, kokevatko erityisopettajat heilld olevan riittdvésti valmiuksia ja keinoja
mahdollisiin uhkatilanteisiin oman henkil6turvallisuutensa takaamiseksi. Samalla valmiuksien ja
yhteisollisen turvallisuuskulttuurin kautta kartoitetaan tekijoitd, jotka edistdvét uhkaavissa
tilanteissa opettajien ja koko koulun henkildston vahvaa toimijuutta (Hurme ym. 2019, 279).
Henkildston yhteistoimintaa tarkastellaan tissa tutkimuksessa henkildturvallisuuden osalta
tyOoyhteison tuen ja yhteisten toimintatapojen kautta. Koulun aikuisille turvallisen tydympériston
kehittdminen luo samalla turvallista oppimisympéristod myos oppilaille (Kyllonen & Rickman

2011, 21). Koulussa jokaisella on oikeus turvalliseen opiskeluympéristoon (Perusopetuslaki 1998).

1.1 Turvallisuuskulttuuri henkiloturvallisuuden lahtokohtana koulussa

Kisitteelld turvallisuus voidaan viitata ympériston turvallisuuteen, yksilon kokemukseen, uhan
arviointiin, riskien hallintaan tai ndiden kautta turvattomuuden poissaoloon (Lindfors 2012, 12).
Turvallisuus voidaan miarittdd usein objektiiviseksi tai subjektiiviseksi turvallisuudeksi sekd ndiden
viliseksi suhteeksi. Objektiivinen turvallisuus tarkoittaa ulkoista eli toimintaymparistoon ja
yhteiskuntaan liittyvéa turvallisuutta, kun taas subjektiivinen turvallisuus kuvaa yksilon kokemaa
turvallisuutta. (Waitinen 2016, 5.) Subjektiivisena kokemuksena ihmisen turvallisuuden tunne
rakentuu yksilollisista tekijoistd (Virta, Asanti, Junttila, Koivusilta, Koski & Virta 2012, 121), joita

tassd tutkimuksessa kartoitetaan erityisopettajien henkil6turvallisuuden osalta. Nykyaikainen



oikeudenmukaisuusajattelu korostaakin turvallisuutta yleisinhimillisend arvona ja ihmisoikeutena
(Waitinen 2012, 43). Jokaisella kansalaisella on oikeus henkil6kohtaiseen koskemattomuuteen ja

turvallisuuteen (Suomen perustuslaki 1999).

Koulussa turvallisuudella ei viitata ainoastaan vikivallan, uhkauksien tai tapaturmien puuttumiseen,
vaan se on osa oppilaitosten jokapdiviistd toimintakulttuuria. Turvallisuutta edistdvéssi
toimintakulttuurissa l1dhtokohtana pidetdén turvallisuuden yllépitdmista ja kehittdmistd, josta
kaikilla oppimisyhteison jdsenilld on vastuu. (Lindfors 2012, 7.) Turvallisuus on oppilaitosten
perustehtdvé, jossa koulun toiminta tukee sen itselleen luomia ja yhteiskunnan asettamia tavoitteita.
Kéaytinnon turvallisuustoimia koulussa kuvaava turvallisuuskulttuuri on yhteydessd sen omaan
organisaatiokulttuuriin, joka toimii vuorovaikutuksessa yhteiskunnan kanssa. (Rikander 2021, 33.)
Turvallisuuden ylldpitdminen kouluissa onkin néin lakisééteistd toimintaa (Waitinen 2012, 52).
Koulun turvallisuuskulttuuri muodostuu yksilon osalta késityksind, arvoina, asenteina ja rooleina,
kun taas organisaation osalta sdannot, normit, vuorovaikutus, ilmapiiri ja toimintamallit ovat
keskiossd (Lindfors 2012, 12). Turvallisuuskulttuurin kehittimiseen téhtdévit toimintatavat tulisi
siirtyd koulun kédytdntoihin vaikuttaen kaikkiin kouluyhteison jéseniin (Vallinkoski & Koirikivi
2020, 113). Oppilaitoksen turvallisuuskulttuurille voidaan 16ytad ideaalimalli, jota organisaation
tulee tietoisesti tavoitella ymmartdmalld koulutyohon liittyvét riskit. Hyvassa
turvallisuuskulttuurissa on kyse aidosta vélittimisestd. Télloin turvallisuutta arvostetaan ja
toimintaan liittyvid vaaroja pyritddn ymmartdméén ja ennakoimaan. Sen onnistuminen vaatii
tyontekijoiden ja tydyhteison sitoutunutta asennetta turvallisuutta kohtaan, jotta koulun turvallisuus

voidaan ymmartdd kokonaisvaltaisesti. (Waitinen 2016, 16-17.)

1.1.1 Koulun turvallisuus jatkuvasti kehittyvana paamaarana

Oppilaitoksen turvallinen toiminta koostuu kolmesta avaintekijdstd, jotka ovat tieto ja ymmadrrys,
suhtautumistapa seka rakenteelliset edellytykset. Tieto ja ymmaérrys pitévit sisdllddn toiminnan
vaatimukset, siithen liittyvit riskit ja turvallisuuden periaatteet. Suhtautumistapa taas tarkoittaa
turvallisuuden kokemista tirkedné arvona. Talloin kaikki tydyhteisossd kantavat vastuuta
kokonaisturvallisuudesta ja valppaus sen ylldpitdmiseksi sdilytetddn jatkuvasti. Rakenteelliset
edellytykset pitdvat sisdlladn tydskentelyd tukevat koulun rakenteet, puitteet, resurssit ja
toimintaprosessit. Koulun turvallisuuskulttuuri muodostuu talldin tietotaidon, arvojen ja kdytdnnon
todellisuuden kautta. (Waitinen 2016, 18, 19.) Se on jatkuva koulun turvallisuuden parantamisen
prosessi, joka ei koskaan tule valmiiksi tavoitteiden siirtyessd aina ylemmalle tasolle edellisten

padmaiirien saavuttamisen jilkeen (Rikander 2021, 37). Kuviossa 1 turvallisuuskulttuurin



dynaamisuutta ja jatkuvuutta kuvataan sen eri osatekijéiden rakentumisen kautta. Téll6in koulu voi

lisdtd turvallisuuden astetta ja uhkiin varautumista turvallisuuskulttuurin eri osia kehittamalla.

Kuviossa 1 havainnollistetaan Waitisen (2016) mukaisesti koulun turvallisuuskulttuurin
kerroksellista rakentumista, jossa alimmalla portaalla ovat turvallisuustiedot, taidot ja keskustelu.
Kouluyhteison jasenten riittdvd ymmaérrys riskeistd ja turvallisuuden tirkeydesti voidaan nahda
turvallisuuskulttuurin perustaksi, silld se on edellytys turvallisuusjohtamiselle ja henkiloston
osallistamiselle turvallisuusasioihin. Toisella portaalla ovat riskienhallintatyd, ennaltachkiisy ja
omavalvonta. Néité toteuttamalla henkiloston turvallisuuden arvostus ja myonteinen
suhtautumistapa turvallisuusasioihin lisdéntyy. Samalla arvostuksen ja jaetun vastuun kautta
henkil6sto sitoutuu tydyhteison yhteisiin toimintatapoihin, jossa turvallisuustietojen ajantasaisuus
varmistetaan kolmannella portaalla olevalla yhteistyon, osaamisen ja muutosten hallinnalla.
(Waitinen 2016, 19, 20.) Hyva turvallisuuskulttuuri ei kuitenkaan synny pelkéstddn myonteiselld
asennoitumisella turvallisuuteen, vaan koulussa tehtdvéa turvallisuusty6td tulee my0ds ohjeistaa ja
resursoida (Waitinen 2011, 58). Koulun turvallisuusty6 vaatii rakenteellisia edellytyksid, joita
kuvastavat neljannelld portaalla oleva turvallisuusorganisaatio sekd viidennelld portaalla olevat
paitokset, suunnitelmat ja ohjeet. Koulun tulisi olla aktiivinen turvallisuusorganisaatio, jossa
turvallisuusjohtajana toimiva rehtori ja koulun turvallisuusvastaava toimivat esimerkkini koulun
arjen turvallisuuden huolehtimisesta. Koulussa tehtavé turvallisuustyd tulisikin ottaa kaikkiin
koulun suunnitelmiin mukaan ja turvallisuudesta annetut kirjalliset ohjeet tulisi olla yhteisesti

hyviéksyttyja tyOyhteisossd. (Waitinen 2016, 20.)

Rakenteet turvallisuuden
kehittamiseksi ja

+ ylldpitamiseksi Koulun
Yhteiséllinen (( N turvallisuus-
+ toimintakulttuuri « Sy kulttuuri
Asiantuntijuus, P Piitokset,
vuorovaikutus suunnitelmat
P Turval_lisuu-s- ja ohjeet
— organisaatio
Yhteistyon,
— - osaamisen ja
Riskienhallinta- muutosten
- tyd, ennalta- hallinta
Turvallisuus- ehkiisy ja
tiedot, taidot omavalvonta

ja keskustelu

Kuvio 1. Koulun turvallisuuskulttuuri jatkuvana prosessina kerroksellisesti rakentuen



Myos Hurme ja Kyllonen (2014) ovat kuvanneet yhteisollisyyttd korostavan turvallisen koulun
syntyvén vaiheittain, jota sovelletaan Waitisen (2016) turvallisuuskulttuurin osa-alueisiin kuviossa
1. Ensimmaisen portaan turvallisuustiedot ja taidot kuvaavat yhteison jésenten asiantuntijuutta
turvallisuusasioissa, kun taas keskustelu kuvaa osaamisen jakamista tydyhteison aktiivisella
vuorovaikutuksella. Tyontekijoiden asiantuntijuutta ja vuorovaikutusta hyodynnetiin
riskienhallintaty0ssé, ennaltachkdisyssd ja omavalvonnassa, joissa yksildiden osaaminen, tunne ja
tahto tuottavat yhdessa yhteisollisen toimintakulttuurin. Yhteisollinen toimintakulttuuri
mahdollistaa taas toimintayksikon rakenteet turvallisuuden yllépitimiseksi. Yksikon rakenteilla ja
toimintakulttuurilla voidaan vaikuttaa esimerkiksi kdytdsongelmiin ja koulun positiiviseen
ilmapiiriin, kun yhteisollisid mahdollisuuksia hyodynnetdédn arjen rakentamisessa turvalliseksi.
Rakenteet turvallisuuden kehittimiseksi ja yllapitdmiseksi nikyvét tuolloin koulun arjen turvallisina
toimintamalleina. (Hurme & Kyllonen 2014, 43.) Koulun turvallisuuskulttuurissa yhdistyvét talloin
henkildston jasenten kokemukset ja késitykset, tydyhteiso sosiaalisena ymparistoni ja organisaation
toimintaprosessit (Rikander 2021, 36). Namai luovat yhdessé perustan onnistuneelle
henkil6turvallisuudelle koulussa, johon vaikuttavat niin yksil6lliset, yhteisolliset kuin

rakenteellisetkin tekijét.

1.1.2 Yhteisollinen turvallisuuskulttuuri koko tyoyhteison vastuulla

Suomalaiseen opettajuuteen ja opetusty6hon ei ole perinteisesti kuulunut turvallisuustyon
tekeminen, silld sen on ndhty kuuluvan opetus- ja kasvatustyon ulkopuoliseksi tehtaviksi (Waitinen
2011, 56). Koulujen turvallisuusasioihin paneutuvan tutkimustiedon onkin todettu olevan vihiista
Suomessa (Waitinen 2016, 5). Waitinen (2011) on tutkinut helsinkildisten peruskoulujen
turvallisuuskulttuuria, jossa on todettu runsaasti kehittdmistarpeita (Waitinen 2011, 206). Tutkimus
kohdentuu pédosin koulujen fyysisen oppimisympériston turvallisuuden tarkasteluun, jossa mallin
el ole todettu huomioivan riittdvin kokonaisvaltaisesti oppilaitosten turvallisuuteen liittyvia eri
tekijoité ja ulottuvuuksia (Paasonen ja Huumonen 2012, 74). Koulun turvallisuuskulttuuria
voidaankin arvioida moniulotteisesti sekd yksilo- ettd yhteisotasolla (Rikander 2021, 39). Koulun
turvallisuudessa on todettu tarvetta keskittyd enemmaén sosiaalisen turvallisuuden tarkasteluun, jossa
huomioidaan kouluyhteison eri jasenten osallisuus ja ihmissuhteet (Syrjdldinen ym. 2015, 70).
Téssd tutkimuksessa koulun turvallisuuskulttuurissa keskitytdankin tyOyhteison ja yhteisten
toimintatapojen nikokulmaan yhteisollisesti turvallisuuskulttuurista puhuttaessa. TyOyhteison
nikokulmaan keskittyessé tulee myods huomioida koulun rakenteelliset tekijit, jotka osaltaan

vaikuttavat yhteison toiminnan taustalla (Lindfors 2012, 17).
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Yhteisolliselld turvallisuuskulttuurilla on keskeinen merkitys uhkatilanteiden hallinnassa ja
ennaltachkidisyssa (Waitinen 2016, 16). Vikivaltatilanteiden riskin on todettu kasvavan, mikali
toimintayksikon organisoinnissa ja turvallisuusjohtamisessa on puutteita, vuorovaikutus ja
tiedonkulku ovat hajanaisia seké tydyhteisossid vallitsee yksin tekemisen kulttuuri (Onnismaa 2010,
35). TyOyhteisossé turvallisuuskulttuurin muotoutumiseen vaikuttavat yleisesti hyviksytyt
kayttdytymistavat, yhteison jisenten jaetut asenteet, arvot ja uskomukset seké tydyhteison yhteiset
toimintatavat (Waitinen 2016, 16). Esimerkiksi vékivaltatilanteessa opettajan toiminta on monesti
yhteydessé tyoyhteison yhdessa harjoittamaan toimintaan ja yhteisiin kdyténtoihin (Kyllonen &
Rickman 2011, 22). Kouluissa tydyhteison toteuttamat turvallisuustoimet voidaan ndhda
monitasoisina, jossa koulun yleisistd ennaltachkéisevistd toimista edetédén riskiryhmien ja jo
koulussa esiintyvien turvallisuushaasteiden korjaaviin toimenpiteisiin (Hurme & Kyllonen 2014,
55). Koulun turvallisuustoimien jarjestiminen on rehtorin eli turvallisuusjohtajan vastuulla, mutta
toimiva turvallisuusjohtaminen vaatii koko tydyhteison osallistamista ja sitouttamista (Rikander
2021, 43, 47). Turvallinen ty6- ja opiskelupaikka muodostuvat kaikkien toimijoiden yhteisesté
tekemisestd, osaamisen jakamisesta ja toisen tyon arvostamisesta. Turvallisuuden hallinta on
yhteisossa hyvélld mallilla, kun henkilosto ja opiskelijat viestittdvit ulospdin, ettd tdssa
oppilaitoksessa on hyvé tehdi tyota ja opiskella. Silloin turvallisuus ja hyvinvointi eivét ole erillisid

resursseja vahentdvid toimintoja, vaan osa jokapdivéisti toimintaa. (Vayrynen 2016, 24.)

Opetusalan turvallisuuden edistdmiseen keskittyvin EduSafe-loppuraportin mukaan oppilaitosten
turvallisuuskulttuuri on osoittautunut sirpaleiseksi ja henkilésidonnaiseksi. Turvallisuuden hallinta
on todettu jisentymattomaksi henkildston jaksamista haastaen. Vaikka tutkittavat tiedostivat
turvallisuusasioiden tiarkeyden, sen toteuttaminen jii osittain ulkokohtaiseksi eiki siind huomioitu
omaa toimijuutta. (Teperi ym. 2018, 84.) Koulun turvallisuuskulttuurin edistdmiseksi tarvitaankin
henkildston subjektiivisia kokemuksia heidin turvallisuuden tunteestaan seké heiddn kéasityksistdin
ja odotuksistaan koulun turvallisuuden ylldpitdmiseksi (Rikander 2021, 39). Téti ajatusta tukee
myos tutkimus opettajaopiskelijoiden koulutuksessa saamasta turvallisuusosaamisesta, joka tulosten
mukaan ndyttdytyy hajanaisena. Tutkimustulosten mukaan opettajaopiskelija saa koulutuksessa
Oppilaitoksen turvallisuuskulttuurin parantamiseksi tarvittaisiin kuitenkin selkeitd toimintamalleja
haasteellisiin tilanteisiin puuttumiseksi. (Lindfors & Somerkoski 2016, 337-338.) Téssa
tutkimuksessa henkildturvallisuutta késitellddnkin turvallisuuden eri ulottuvuuksista kdsin. Télloin
saadaan tietoa sekd opettajien omista henkilokohtaisista valmiuksista ettd kokemuksista tydyhteison

yhteisistd toimintamalleista turvallisuuden edistdmiseksi.
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1.2 Opettajan henkiloturvallisuus koulussa

Oppilaitosten turvallisuus jakautuu useaan osa-alueeseen (Waitinen 2016, 30), joista tdssa
tutkimuksessa keskitytddn henkiloturvallisuuteen. Henkilturvallisuudella tarkoitetaan ithmisten
turvallisuuden, terveyden ja hyvinvoinnin vahvistamista, jossa ihmisten aiheuttamia tahattomia ja
tahallisia riskejd koulun toiminnalle pyritddn valttdimééan (Kyllonen & Rickman 2011, 18). Henkilo-
turvallisuus jakautuu Kyllosen ja Rickmanin (2011) mukaan henkilokunnan jdsenten ammatillisiin
valmiuksiin, henkildston yhteistoimintaan ja fyysiseen tyOymparistoon. Téssé tutkimuksessa ndméa
osa-alueet jaotellaan koulun turvallisuuden ulottuvuuksiin, jotka koostuvat fyysisestd, psyykkisesti,
sosiaalisesta ja pedagogisesta nikokulmasta (Lindfors 2012, 17). Kuviossa 2 kuvataan, miten
henkil6turvallisuuden osa-alueina ammatilliset valmiudet sisdltyvit psyykkiseen turvallisuuteen,
henkil6ston yhteistoiminta sosiaaliseen turvallisuuteen ja fyysinen tyOympéristo fyysiseen
turvallisuuteen. Fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen turvallisuuden muodostaman perustan péélle
rakentuu pedagoginen turvallisuus, joka Rikanderin (2021) mukaan kytkee koulun
turvallisuuskulttuurin opetukseen sekd opettajan toimintaan. Pedagoginen turvallisuus rakentuu
koulussa opettajan pedagogisista valinnoista esimerkiksi ohjauksessa, palautteenannossa ja
taitotason mukaisissa tehtdvissa. (Rikander 2021, 118, 143.) Oppimiseen ja opetustilanteisiin
liittyvien ratkaisujen on todettu vaikuttavan suuresti sithen, millaiseksi oppimistilanne lopulta
muodostuu (Hurme & Kyllonen 2014, 29). Koulun puitteissa jérjestetyt tavat tuottaa osallisuutta,
sddntdjen ja rangaistusten oikeudenmukaisuutta, vastuiden jakautumista, vertaistukea ja avun
riittdvyyttd ovat keskeisid pedagogisessa turvallisuudessa (Syrjdldinen, Jukarainen, Kiilakoski &

Yrjandinen 2015, 21).

Q edagoginen turua”isou

Ammatilliset Psyykkinen

valmiudet turvallisuus

Opettajan Henkiloston Sosiaalinen

henkildturvallisuus | *. yhteistoiminta turvallisuus
Koulun yhteisdllinen
‘\\ turvallisuuskulttuuri

Fyysinen | Fyysinen
tydymparisto turvallisuus

Kuvio 2. Opettajan henkilSturvallisuus osana turvallisuuden ulottuvuuksia
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Hurme ja Kyllonen (2014) ovat luokitelleet turvallisuuden ulottuvuudet vield fyysiseen ja henkiseen
turvallisuuteen. Henkinen turvallisuus kattaa psyykkisen, sosiaalisen ja pedagogisen turvallisuuden.
Fyysinen turvallisuus on taas koulussa suurimmaksi osaksi nakyvéa turvallisuutta, jonka
havainnointi on henkisté turvallisuutta helpompaa. Henkinen turvallisuus koostuu yksittdisen
henkilon kédytoksestd, ryhméan toiminnasta ja vuorovaikutuksesta, miké tekee henkisen
turvallisuuden arvioinnista monitasoista ja edellistd haastavampaa. (Hurme & Kyllonen 2014, 28,
30, 31.) Tassa tutkimuksessa keskitytddn erityisesti henkisen turvallisuuden osa-alueisiin
selvittdmailld erityisopettajien subjektiivisia kokemuksia koetusta henkil6turvallisuudesta koulussa.
Kuvion 1 mukaisesti tutkimuksessa kartoitetaan opettajien kokemuksia erityisesti psyykkisesta ja
sosiaalisesta turvallisuudesta ammatillisia valmiuksia ja henkiloston yhteistoimintaa tutkittaessa.
Samalla fyysisen tyOympariston merkitystéd tutkimuksessa ei voida kuitenkaan jittdd huomiotta,
silld turvallisuuden ulottuvuudet ovat vahvasti yhteydessi toisiinsa fyysisen turvallisuuden
vaikuttaessa henkisen turvallisuuden taustalla. Fyysisen turvallisuuden ollessa vajavainen tai sen
puuttuessa, my0s psyykkinen turvallisuus on heikompi. Fyysisen ja psyykkisen turvallisuuden
tunteet taas vaikuttavat sosiaaliseen turvallisuuteen. (Lindfors 2012, 17.) Liséksi koulun
yhteisollinen turvallisuuskulttuuri rakentuu tdssi tutkimuksessa henkiloston yhteistoiminnan ja
fyysisen ty0ympériston pohjalta koulun organisaation ja tyOyhteison ndkokulmaa korostaen. Koetun
turvallisuuden monipuolisella tarkastelulla eri ulottuvuuksista késin voidaan pystyd vdhentdmiin

koulussa syntyvien vélikohtausten maarad (Kaipainen & Lindfors 2021, 346).

1.2.1  Ammatilliset valmiudet osana psyykkista turvallisuutta

Psyykkinen turvallisuus syntyy vahvasti thmisen subjektiivisesta tunteesta (Rikander 2021, 122). Se
koostuu yksittdisen henkilon asenteista, arvoista ja kokemuksista (Lindofrs 2012, 18). Psyykkinen
turvallisuus kytkeytyy vahvasti ihmisen tapaan suhtautua turvallisuusasioihin, erilaisten héirio- ja
poikkeamatilanteiden reagointiin sekd kiusaamis- ja uhkatilanteisiin puuttumiseen. Se tuo kouluun
tyorauhaa ja motivaatiota, kun taas koettu pelko ja jannittiminen haittaavat tyoskentelya. (Rikander
2021, 122, 127.) Psyykkiseen turvallisuuteen kuuluu muun muassa toiminnan johdonmukaisuus ja
ennustettavuus, mahdollisuus avunsaantiin, kielteisten tunteiden ilmaisu, rutiinit ja mahdollisten
muutostilanteiden késittely sekd toimintaohjeet ennakoivasti ja itse tilanteessa (Hurme & Kyllonen
2014, 29). Oppimisympdériston tulee olla kannustava, vélitdn ja luottamusta heréttdva psyykkisen
turvallisuuden tunteen muodostumiseksi (Rikander 2021, 122). Opettajan ammatilliset valmiudet
liitetdén tdssa tutkimuksessa osaksi psyykkistd turvallisuutta, silld valmiudet perustuvat opettajien

subjektiivisiin kokemuksiin, asenteisiin ja arvoihin.



13

Opettajan ammatilliset valmiudet sisdltavat henkiloturvallisuudessa Kylldsen ja Rickmanin (2011)
mukaan vuorovaikutuksen ja tilanteiden ennakointitaitojen hallinnan koulun arjessa ja haastavissa
kohtaamisissa. Esimerkiksi fyysinen itsesuojelu, vékivallan ehkiisy ja hallinta sekd kdyttdytymisen
rajoittamisen perusvalmiudet sisdltyvit opettajan ammatillisiin valmiuksiin. Erityisesti
vuorovaikutustaitojen hyvalld osaamisella voidaan ehkéistd uhkaavia tilanteita seké lisita
vikivaltatilanteiden hallintaa, silld vuorovaikutuksella toisesta henkildstd, hdnen tunteistaan ja
pyrkimyksistddn saadaan arvokasta tietoa. Oikeilla vuorovaikutustaidoilla voidaan saada ehkéistya
uhkaavan tilanteen kérjistyminen sanoja, ilmeiti ja eleitd oikein tulkitsemalla. (Kyllonen &
Rickman 2011, 19, 73-74.) Olennaista on nopea reagoiminen tilanteisiin, silld se méérittelee
ennakointiin ja uhkaaviin tilanteisiin sopivan ldhestymistavan. Vuorovaikutustilanteessa ihmisia
ohjaavat kokemukset, arvot, ennakkokasitykset ja mielikuvat sekd heidén toimintaansa vaikuttavat
sosiaalisen ympériston odotukset ja vaatimukset. (Weizmann-Henelius 1997, 62, 64.) Opettajan ja
oppilaan vuorovaikutuksen luonteen on todettu vaikuttavan voimakkaasti kiyttdytymiseen, jossa
ristiriitaiset suhteet ennustavat seki oppilaan etti opettajan aggressiivisia pyrkimyksid (Espelage
ym. 2013, 85). Erityisesti tunne-eldmin haasteiden on todettu herkisti johtavan huonosti voivien
oppilaiden konfliktitilanteiden kirjistymiseen vékivallan asteelle (Weizmann-Henelius 1997, 64).
Opettajan vuorovaikutustaidot nousevatkin keskeiseen asemaan vaarallisen kdytoksen ehkéisyssd ja

hallinnassa (Hurme & Kyllonen 201, 246).

Ammatillisissa valmiuksissa opettajan sensitiivisyys on osa ldmminti vuorovaikutussuhdetta ja
sithen kuuluvaa tunnetukea, jonka avulla opettaja pystyy koulussa herkésti huomaamaan ja
ennakoimaan oppilaiden tunnekokemuksiin liittyvia dkillisidkin vaihteluita (Hamre ym. 2013;
Lehtinen, Vauras & Lerkkanen 2016). Oppilaantuntemuksen ja ryhmiddynamiikan roolin
ymmaértamistd on korostettu tirkeind taitoina uhkatilanteiden ennaltachk&isyssd, silld opettajan on
tarkedd tiedostaa oppilaiden tuen tarpeet ja yksilolliset tavat reagoida pettymyksiin. Osa oppilaista
purkaa esimerkiksi pahaa oloaan herkemmin aggressiivisesti ulospédin, kun taas osalla pahoinvointi
nidkyy enemmin sulkeutuneisuutena. (Kyllonen & Rickman 2011, 77.) Opettaja pystyy
sensitiiviselld suhtautumisellaan mukauttamaan tunteitaan ja sddtelemiin toimintaansa oppilaiden
tarpeiden mukaisesti oikein kohdistetulla tuella (Poysé, Pakarinen, Ketonen, Lehesvuori &
Lerkkanen 2021). Opettajan omien asenteiden ja luokkakdytdantdjen on todettu ennustavan
aggressiota opettajaa kohtaan, jossa opettajien roolista kouluvikivallan ilmenemisesséd on todettu
tarvitsevan lisdd tutkimustietoa (Espelage ym. 2013, 85). Opettajan ja oppilaan vélinen limmin
vuorovaikutus koulussa lisdd molempien osapuolien yhteenkuuluvuuden tunnetta, jonka on todettu
edistdvan myo0s opettajan tyossddn kokemaa hyvinvointia (Klassen ym. 2012). Kouluissa tulisi

keskittyd oppilaiden vahvuuksiin, myonteisen ilmapiirin luomiseen ja kiusaamisen ehkdisyyn, silld
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negatiivinen vuorovaikutus lisdd oppilaiden hiiritsevaa kayttdytymistd koulun arjessa. Télldin
oppilaiden keskindiset ja opettajiin kohdistuvat vikivallan teot tai uhat voivat lisddntya sekd
kiusaaminen yleistya. (Kyllonen & Rickman 2011, 77.) Myonteinen ilmapiiri rakentuu koulussa sen
jasentensd ihmissuhteista ja turvallisuuden tunteesta. Opettaja voi koulussa edistdd myonteisti
ilmapiirid toimimalla itse esimerkkin toisia arvostavasta vuorovaikutuksesta seké vaatimalla sitd
my0s oppilailta. Tdma ilmenee muun muassa kunnioittavana kielenkéyttond, ddnensdvyna ja

katsekontaktina seké aukottomana yhteistyoni oppilaiden osallisuutta tukien. (Poysd ym. 2021.)

1.2.2 Henkiloston yhteistoiminta osana sosiaalista turvallisuutta

Sosiaalinen turvallisuus muodostuu koulun yhteison kiinteydesté, sosiaalisista suhteista seka néisti
syntyvistd luottamuksesta (Rikander 2021, 141). Se rakentuu vuorovaikutuksen ja kommunikoinnin
kautta, johon vaikuttavat ihmissuhteisiin ja niiden vilisiin hierarkioihin vaikuttavat tekijat
(Syrjdldinen ym. 2015, 21; Rikander 2021, 128). Sosiaalisessa turvallisuudessa keskeisid ovat
osallisuuden ja oikeudenmukaisuuden kokemukset tyOyhteisossé sekd ryhmadn kuulumisen tunne.
Vuorovaikutuksessa sosiaalisten taitojen hallintaa kuvaavat esimerkiksi mielipiteiden ilmaisu ja
jakaminen seka toisten tunteiden huomioiminen. (Hurme & Kyllonen 2014, 29.) Koulussa
sosiaalisella turvallisuudella viitataan myos hdirinnén, kiusaamisen ja syrjinnian kokemuksiin,
keskindisen luottamuksen asteisiin ja levollisuuden tunteisiin. Hyvaksyttavin kiytoksen rajat
ilmaistaan koulussa tilanteisiin puuttumalla, jolloin rajojen asettaminen on tilannesidonnaista
oppimisympéristd ja sielld toimivat ihmiset huomioiden. (Rikander 2021, 141.) Haastavan ja
viakivaltaisen kdyttdytymisen on todettu olevan osa sosiaalista ympéristod (Kaipainen & Lindfors
2021, 346), jolloin henkildston yhteistoiminta liitetdén tassd tutkimuksessa sosiaaliseen
turvallisuuteen. Yhteison vuorovaikutus kannustavan ilmapiirin kanssa on perusedellytys

turvalliselle oppimisympdristolle (Lindfors 2012, 17).

Henkil6turvallisuudessa henkildston yhteistoiminnalla tarkoitetaan tyOyhteisdssé sovittujen
toimintatapojen ja sdéntdjen yhteistd noudattamista. Uhkaavissa tilanteissa tyokavereiden tuki on
nopeasti saatavilla ja toimivalla yhteisty0llad pyritdén ehkdisemain tilanteiden kérjistyminen
vikivallaksi. (Kyllonen & Rickman 2011, 19.) Parhaimmillaan yhteisollinen toiminta ndhddan
tyOyhteisOssd voimavarana, josta jokainen jdsen saa tyOlleen tukea eikd kukaan jai haastaviin
tilanteisiin yksin. Yhteisollisyys ndhddén turvallisen oppimisympériston perustana, jossa
tyoyhteison kaikki jdsenet tukevat toisiaan ja toimivat yhteisten kdytédntdjen mukaisesti. (Hurme &
Kyllénen 2014, 43.) Talloin koulun henkilokunta tekee yhteisty6té toisiaan kuunnellen ja arvostaen,

mika tukee opettajien ty0ssd jaksamista sekd oppilaiden kasvua. Turvallisessa koulussa opettajien
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voimavarana ovat rehtorin liséksi koulunkdynninohjaajat, joiden kanssa sovitaan tyonjaosta ja
vastuista ryhmédynamiikkaan, sosiaalisiin suhteisiin ja turvallisuuden ylldpitamiseen liittyen.
(Salovaara & Honkonen 2011, 163, 170, 171.) Vuorovaikutus nousee keskeiseksi tydyhteisossa,
jossa avoin, myonteinen ja rakentava vuorovaikutus on ammatillisen toiminnan pohjana (Hurme &
Kyllénen 2014, 43). Henkilokunnan keskindisen avoimuuden kautta mahdollistuvat aktiivinen
kommunikointi ja tiedon jakaminen yhteisisti toimintatavoista (Vallinkoski & Koirikivi 2020, 112).
Kaikilla tydyhteison jésenilld tulee koulussa olla mahdollisuus kertoa havainnoistaan tai huolistaan
turvallisuusasioihin liittyen. Liséksi vuorovaikutuksen avulla yhteisistd toimintatavoista tulee
keskustella ja niitd kehittda esitettyjen haasteiden pohjalta. (Hurme & Kyllonen 2014, 43.)
Tydyhteisossd ihmisten molemminpuolinen luottamus on merkityksellinen turvallisuuden luoja,

miké on yhteydessd avoimuuteen ja tuen antamiseen (Salovaara & Honkonen 2011, 19).

Uhkaavissa tilanteissa koulun aikuisten yhteistoiminta nousee merkittdvién osaan, jossa
tyonjaoltaan selked ja etukéteen harjoiteltu yhteisty0 riittdvine jatkotoimenpiteineen luo
edellytykset tilanteen onnistumiselle. TyOyhteison kollegiaalinen luottamus tietojen ja taitojen
hallinnasta nostaa koko henkil6kunnan turvallisuuden tunnetta ja edistidd koko kouluyhteisén
rauhallisuutta. (Kyllonen & Rickman 2011, 28.) Opettajilla ja ohjaajilla voi olla tydyhteisdssd hyvin
erilaisia henkilokohtaisia valmiuksia uhkatilanteiden varalle, jolloin onnistuneella yhteistyoll4 ja
vuorovaikutuksella voidaan nostaa valmiustasoa tilanteessa toimimiseksi. Koulun aikuisten
keskindisen avun tarjoaminen ja pyytdminen viestittivit samalla myos uhkaavasti kayttiytyville
oppilaalle aikuisten yhteisesti linjasta ja selkeistd toimintatavoista. (Hurme & Kyllonen 2014, 245,
249.) Oppimiseen liittyvét vaikeudet ja oppilaiden psykososiaaliset, psykosomaattiset ja terveyteen
liittyvét vaikeudet ovat tyypillisid koulunkéyntiin liittyvid huolia, joissa myos oppilashuoltoryhmén
toiminta on keskeisessd asemassa. Erityisen tarkedd aikuisten vilinen yhteistyd on sosiaalisten ja
mielenterveyden haasteita omaavien lasten tai nuorten kohdalla, silld toisten tyon tunteminen ja
yhdessd tekeminen helpottavat huoleen puuttumista ja vaikeuksissa tukemista. (Salovaara &
Honkonen 2011, 172.) Liséksi yhteisty6 oppilaiden huoltajien kanssa on tirkedd. Huoltajien
mukaan saaminen ja sitouttaminen koulun toimintaan auttavat koulun turvallisuusasioiden
kehittamisessd. Kunnioittavalla ja avoimella vuorovaikutuksella opettaja osoittaa luottamustaan

huoltajiin seké arvostaa heidédn antamaansa tietoa oppilaan asioista. (Hurme & Kyllonen 2014, 49.)

1.2.3 Fyysinen tydymparistd osana fyysista turvallisuutta

Fyysinen turvallisuus késittdd koulurakennuksen tilaratkaisuineen ja lahiymparistdineen sekd myos

oikeuden koskemattomuuteen. Koulujen kdytdnnon ratkaisuista fyysiseen turvallisuuteen kuuluvat
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esimerkiksi huonekalut ja niiden sijoittelu koulun tiloissa, irralliset esineet ja niiden sdilytys, tilan
kaytto ja ohjeistukset kuten sdéntd- ja ohjetaulut, kulkureitit ja niiden turvallisuus, valvontavastuu ja
sen organisointi seké jokaisen oman tilan kunnioittaminen. (Hurme & Kyllonen 2014, 28.) Fyysinen
turvallisuus voidaan tiivistdd tarkoittamaan koulutilan ominaisuuksia sekd tilan tuottamia
vaikutuksia liikkkumiselle ja toisten thmisten kohtaamiselle. Ruumiillisuuden nédkokulmasta
fyysiseen turvallisuuteen voidaan lisdksi ndhda kuuluvan vékivallan ja ilkivallan kokemukset,
omaisuusrikokset seké arviot kouluympériston vaarallisuudesta ja viihtyisyydestd. (Syrjélédinen ym.
2015, 21.) Fyysinen oppimisympéristd on turvallisuuden perusedellytys. Tapa, miten fyysistd
oppimisymparistod kédytetddn oppilaan ja opettajan vélisen vuorovaikutuksen myota, maarittelee

psyykkisti ja sosiaalista turvallisuutta (Lindfors 2012, 12, 17).

Henkiloturvallisuuden osa-alueena fyysiselld tydympéristolld tarkoitetaan koulun rakenteisiin
liittyvia tekijoitd, kuten tilojen sijoittelua ja kalustusta (Kyllonen & Rickman 2011, 19).
Kouluympéristot rakennetaan lainsdddannon nojalla fyysisesti turvallisiksi, ja turvallisuutta tulisi
ylldpitdd koulujen omavalvonnan keinoin (Waitinen 2012, 52). Koulutiloissa tulee huomioida
henkildston yhteistoiminnan mahdollistava luokkien sijainti, tydpdytien turvallinen sijoittelu
luokkahuoneissa seka riittdvien poistumisvéylien jirjestiminen (Kyllonen & Rickman 2011, 67).
Lisédksi uhkaavien tilanteiden varalta jokaisessa opetustilassa tulisi olla kaikkien saatavilla kaksi
poistumistietd sekéd koulun jdsenten tiedossa tulisi olla turvapaikat, jonne paeta tarvittaessa
(Waitinen & Ripatti 2011, 33). Koulun tiloissa tulee myds varmistaa lukittavien kaappien riittdvyys,
jotta vahingoittamiseen soveltuvat tyokalut, kuten sakset ja askarteluveitset, eivit ole oppilaiden

vapaasti saatavilla (Sisdasiainministeri6 2010, 19).

Kouluympériston joustavalla muuttamisella voidaan joissain tapauksissa lieventéd tai poistaa
haastavaa kiyttaytymistd (Kerola & Sipild 2017, 71). Esimerkiksi luokkahuoneen dénet, valot tai
lampdtila voivat toimia laukaisevina tekijoind uhkaavalle toiminnalle. Tétd voidaan pyrkia
vihentdméddn muun muassa kuulosuojaimilla, verhoilla tai tuulettimilla. Fyysistéi turvallisuutta
voidaan lisitd my0s koulujen siséisilld hilytysjérjestelmilld, joiden avulla koulun henkil6kunta voi
tarvittaessa hélyttdd apua. (Sisdasiainministerio 2010, 19.) Kouluissa voi olla kéaytossi
tyontekijakohtaiset painikkeet toisten tyontekijoiden avun saamiseksi seka joissain erityiskouluissa
hélytys voi lahted myds suoraan vartijoille. Kouluissa tulee olla selkeéd toimintaohje my6s poliisin
kutsumisesta paikalle, silld uhkaavan tilanteen kérjistyessd vaaditaan nopeaa yhteydenottoa
sovittujen kriteerien tiyttyessd. Poliisi voi myds ohjeistaa kouluja turvallisuussuunnittelussa, jotta
vakaviin koulun ulkopuolelta tuleviin uhkatilanteisiin voitaisiin varautua. (Kyllonen & Rickman
2011, 69—70.) Yhteiskunnallisten muutosten myoti oppilaitosten avoimuuden ja rajaamattoman

litkkumisen on todettu haastavan turvallisuutta uhan voidessa tulla koulurakennuksen ulko- tai
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sisdpuolelta (Sisdasiainministerié 2010, 2). Nykypédivana yleistyneissd avoimissa
oppimisymparistdissa tilojen ldpindkyvyys lasiseinilld auttaa kiusaamisen ja vikivallan

huomaamisessa, mutta samalla vaikeuttaa uhalta piiloutumisessa (Airisniemi 2018, 12, 14).

1.3 Opettajan henkiloturvallisuuden riskitekijat ja niihin varautuminen

Henkil6turvallisuuden pohjana on riskitilanteiden tunnistaminen ja niihin varautuminen, joilla
pyritddn edistiméén opetustyon turvallisuutta (Kyllonen & Rickman 2011, 164). Aidosti
paneutuneesta opetustydstd huolimatta koulussa saattaa syntyé tilanteita, joissa opettajan
henkilokohtainen turvallisuus vaarantuu. Opetustydssd uhan ja vikivallan mahdollisuutta
kasvattavaksi tekijaksi on todettu opettajan rooli auktoriteettina ja vallankéyttdjédni. Esimerkiksi
oppimisen arviointi, puuttuminen oppilaan kiyttdytymiseen seki tyorauhan yllapitimista
edellyttavit kasvatukselliset keinot ovat opetustehtdvédn vaistimattd kuuluvia oppilaan
kontrollointitapoja. (Ellonen 2012, 223.) Koulun henkil6kuntaan kohdistuvan vékivallan onkin
todettu usein syntyvén tilanteesta, jossa aikuiset joutuvat rajoittamaan oppilaan kdyttdytymista
(Kaipainen & Lindfors 2021, 343). Liséksi oppilaiden suuri mééra opetustilanteissa ja heidin
eritasoiset valmiutensa voivat altistaa vékivallan uhalle. Opetustydssé ilmenevien uhka- ja
ristiriitatilanteiden selvittimiseksi kouluissa tulisikin avoimesti keskustella turvallisuuden
ylldpitdmisestd sekd pohtia toimintamalleja téllaisia tilanteita varten. Uhka- ja vékivaltatilanteiden
riskien arviointi on aiemmassa tutkimuskirjallisuudessa jaoteltu kolmeen osa-alueeseen, joita
seuraavaksi tarkastellaan sovelletusti opettajan henkildturvallisuuden ndkokulmasta. Namé kolme
osa-aluetta ovat opettajan asennoituminen ja uskomukset, uhkatilanteiden ja vikivaltaisten
henkil6iden tunnistaminen seki tydolojen ja oppimisympdiriston erittely. (Ellonen 2012, 223.)
Riskitekijoiden ja uhkatilanteen etenemisvaiheiden tarkastelun pohjalta esitetdéin aiemmassa

tutkimustiedossa esiin nostettuja keinoja uhka- ja vékivaltatilanteisiin varautumiseksi.

1.3.1 Opetustyon turvallisuusriskien tunnistaminen ja arviointi

Aiemmin psyykkisestd turvallisuudesta ja ammatillisista valmiuksista puhuttaessa nostettiin esille
opettajien asenteiden, arvojen ja uskomusten merkitys koetulle turvallisuudelle. Ellonen (2012) on
maédritellyt yhdeksi uhkatilanteiden riskejd arvioivaksi osa-alueeksi opettajien asennoitumisen ja
uskomukset, jotka voivat vaikuttaa uhkatilanteen syntymiseen. Uhkatilanteet mielletdén opetustyon
kielteisiksi tekijoiksi, jolloin tyypillisesti védkivallan tai uhkaavan tilanteen todenndkdisyytté tai sen

astetta kouluissa véhitelladn. Tdma voi johtua esimerkiksi opettajan syyllisyydentunteesta tai
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hyvauskoisuudesta. Opetusty0ssi ei saisi olla varma uhkaavien tilanteiden tapahtumattomuudesta
tai niiden lievéasteisuudesta, silld opettajan liiallinen itseluottamus haastaa oman turvallisuuden
varmistamisen ja oppilaan aidon kuuntelun. Opettaja voi myds ajatella, ettd uhkatilanteet
leimahtavat koulussa nopeasti ilman varautumisen mahdollisuutta, jolloin ennusmerkkien varhainen
havainnointi jai véhille. (Ellonen 2012, 224-225.) Koulun henkil6kunnan henkisen ja fyysisen
valmiustilan tulisikin olla jatkuvasti sellainen, etteivdt mahdolliset uhkatilanteet tulisi tdysin
arvaamatta. Talloin tydyhteison jdsenet avoimesti tiedostavat ja arvioivat ammatillisiin kohtaamisiin
liittyvia haasteita. (Kyllonen & Rickman 2011, 71.) Kouluyhteisdssd henkildturvallisuudesta
keskustelemalla voidaan kehittdd seké yhteisié ettd henkilokohtaisia toimintamalleja turvallisuuden

edistdmiseksi (Ellonen 2012, 225).

Toisena uhkatilanteiden riskeji arvioivana tekijand on uhkaavien tilanteiden ja vikivaltaisten
oppilaiden tunnistaminen. Opettajan on tirkedd psyykkistd ja sosiaalista turvallisuutta edistden
tulkita ymparilld tapahtuvia vuorovaikutustilanteita. Opettajan tulee tunnistaa sekd omia etté
oppilaiden tunteita ja reagoida niihin asianmukaisella tavalla. Tyypillisid konfliktia provosoivia
tilanteita koulussa ovat osapuolien viliset ndkemyserot, ristiriidat arvioinnista, oppilaaseen
kohdistetut rajoitukset ja kiellot, opetustilanteisiin liittymaton uhmakkuus, héirinti ja uhkailu.
Uhka- ja vékivaltatilanteiden ennakoinnista haasteellisen tekevit erilaiset tilannetekijat, jotka voivat
yhdessi persoonallisuuden kanssa aiheuttaa arvaamattoman reaktion. Oppilas voi mieltdd
rutiininomaisen opetustilanteen toisin kuin opettaja, jolloin vaérinkésitys kasvattaa riskia
uhkatilanteen synnylle. Lisdksi oppilaan henkilokohtaiset kehityskriisit tai eldméantilanteet, kuten
onnettomuus tai perheenjdsenen dkillinen menetys, voivat aitheuttaa ristiriitaisia tunteita tai
akillisesti syntyvéa ei-toivottua toimintaa. Turvallisuuden edistdmiseksi luokassa tulisikin sopia
kéayttdytymisen ehdoista sekd luoda selkedt menettelytavat, joilla oppilas voidaan ohjata tarvittavaan

tukipalveluun. (Ellonen 2012, 225-226.)

Kolmantena uhkatilanteiden riskien arvioinnin tekijdni on tydolojen ja oppimisympériston erittely.
Kouluissa oppimistiloja kartoittamalla tunnistetaan paikkoja, joihin ei tulisi hakeutua uhkaavasti
kédyttaytyvan oppilaan kanssa. Téllaisia ovat esimerkiksi ahtaat nurkat ja tilat, joissa ollaan 14helld
toisiaan sekd kulkuesteitd sisdltdvat kaytavit, joista ei padse nopeasti pakenemaan. My0s huoneet,
joihin kenelldkéan ei ole ndkd- tai kuuloyhteyttd, vaarantavat turvallisuutta. Opettajan tulisikin
pyrkid vihentdimain oppimisympériston stressitekijoitd, jotka voivat kasvattaa riskid uhkatilanteen
kehittymiselle. Téllaisia stressitekijoitd ovat esimerkiksi hilind, ylimédérdinen litkehdintd, yleinen
rauhattomuus, ahtaus, tungos, odottaminen ja jonotus kouluarjen vaihtuvissa tilanteissa. (Ellonen
2012, 226-227.) Liséksi opettajien tydssddn kokeman kiireen ja tydpaineiden on todettu lisddvén

vékivallan riskid (Piispa & Hulkko 2009).
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1.3.2 Koulussa syntyvan uhkatilanteen kehittyminen

Turvallisuuspoikkeamaksi kutsutaan tapahtumaa, joka mahdollisesti aiheuttaa turvallisuutta
heikentévén henkilovahingon, aineellisen vahingon tai vaaratilanteen. Turvallisuuden tunnetta
horjuttava tilanne voi syntya turvallisuusohjeiden tai -méérdyksien noudattamatta jéttdmisen myota.
(Teperi ym. 2018, 60.) Tassa tutkimuksessa henkiloturvallisuutta vaarantavista tilanteista puhutaan
uhkaavina tilanteina, joiden kehittymistd Martikainen ja Palo (2018) ovat kuvanneet
vuorovaikutusprosessina nelivaiheisen mallin kautta. Vékivaltaa ennakoivia merkkeji varhain
tunnistamalla voidaan pyrkid ehkdiseméén uhkaavien tilanteiden kérjistyminen. (Martikainen &

Palo 2018, 97-98.)

Uhkaava tilanne kdynnistyy usein arvokiistalla tai vastakkainasettelulla. (Martikainen & Palo 2018,
97). Tallainen voi syntya esimerkiksi tilanteesta, jossa henkilo ei saa toivomaansa huomiota tai
tuntee tulleensa kohdelluksi epdoikeudenmukaisesti. Henkild usein ymmaértéé asiat tilanteessa
vadrin ja voi haluta tahallisesti purkaa ahdistustaan kiukuttelemalla. Tilanteen taustalla voi olla
osaamattomuuden, ulkopuolisuuden tai tyytyméttdomyyden kokemuksia tai arjen sujumattomuuden
luomia paineita. (Rikander 2021, 249.) Tama voi johtaa sanallisen uhan vaiheeseen, jossa opettajan
rauhallisuus on avainasemassa. Opettajan tulee sdilyttdd itsehillintédnsi rauhoittavilla eleilld seka
kuunnella oppilasta. Erilaisia toimintavaihtoehtoja tarjoamalla ja esittelemélla yhteisid
ratkaisumuotoja henkilon ongelmiin opettaja voi vahvistaa turvallisuuden tunnetta tilanteessa.

Sanallisen uhan vaiheessa rajat tulisi asettaa ystavillisen selkedsti. (Martikainen & Palo 2018, 98.)

Tilanteen kérjistyessa fyysisen uhan vaiheeksi opettajan tulee antaa lyhyitd ja selkeiti
toimintaohjeita ja kidskyjd (Martikainen & Palo 2018, 98). Télloin henkild saattaa reagoida
verbaalisiin ja non-verbaalisiin viesteihin arvaamattomasti ja voimakkaasti. Hén saattaa pitda
tiukasti kiinni ndkemyksistéén eikd kuuntele toisia, silld hdn on asemoinut itsensi
puolustuskannalle. (Rikander 2021, 249.) Sanallisen ohjeistuksen ja vihdsanaisen kiskytyksen
ollessa riittdméattomid turvallinen puuttuminen voi edellyttdd oppilaan fyysisti rajoittamista. Talloin
aikuisten tulee huolehtia otteiden vékivallattomuudesta ja kivuttomuudesta, jotta kiinnipito ei johda
suurempaan vahinkoon mité ennen fyysisté rajoittamista olisi voinut tapahtua. (Kyllonen &
Rickman 2011, 26.) Mikéli tilanne etenee fyysisen kontaktin vaiheeseen, aikuisen tulee arvioida
tilannetta myds oman turvallisuutensa kannalta ja hélyttdé apua. Joissain tilanteissa voi olla

tarpeellista hakea etdisyyttd ja pyrkid poistumaan tilanteesta. (Martikainen & Palo 2018, 98.)
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1.3.3 Fyysinen ja henkinen vakivalta koulussa

Kouluvikivalta mééritelladn eri muodoissa esiintyvéksi tahalliseksi tai tahattomaksi vikivallaksi,
joka kohdistuu yksittidiseen ihmiseen tai ryhméan kouluympéristdssd (Hurme ym. 2019, 271).
Fyysinen vikivalta tarkoittaa ihmiseen kohdistuvaa voimankayttod, joka voi pahimmillaan aiheuttaa
pysyvia fyysisii tai henkisid vammoja (Fountoulakis, Leucht & Kaprinis 2008). Se voi ilmeta
esimerkiksi lydmisend, potkimisena, tonimisend, kiinnipitdimisena tai terdaseen kéayttoni (Golnick &
Ilves 2021, 23). Henkinen vékivalta taas sisdltdd sanallista loukkaamista, uhkailua, hdirintdd ja
kiusaamista ilman fyysistd voimankayttod (Fountoulakis ym. 2008). Kouluvikivallasta suurin osa
tapahtuu koulussa tydskentelevien ja opiskelevien henkildiden vélilld, jolloin vikivalta kohdistuu
toisiin henkildihin tai tekijdén itseensd. Se voi aitheutua myds koulun ulkopuolisen henkildn tai
lapsen huoltajan taholta. Kouluvékivalta tavallisesti méérittyy koulun muodostaman fyysisen ja
henkisen ympaériston perusteella, mutta siihen luokitellaan my®os tilanteet, joissa vikivaltaa
aiheutetaan tavaroilla tai esineilld. (Hurme ym. 2019, 271.) Monesti vikivallan uhka saattaa jo
itsessddn aiheuttaa henkistd kuormitusta, vaikka koulussa ei olisi sattunut vikivaltatilanteita

(Golnick & Ilves 2021, 23).

OAJ:n vuoden 2021 tutkimusbarometrin mukaan opettajien kokeman vékivallan méérd kasvoi
kolme prosenttiyksikkodd vuonna 2019 tehdystd tutkimuksesta. Vikivallan kohteeksi tydsséén tai
tyopaikalla oli joutunut vuonna 2019 10 % opettajista, kun samainen luku vuonna 2021 oli 13 %.
Erityisesti varhaiskasvatuksessa ja perusopetuksessa vikivaltaa esiintyi eniten, ja suurimman osan
vikivallasta aiheuttivat oppilaat. Sairauspoissaolot vikivallan vuoksi laskivat vuodesta 2019 yhden
prosenttiyksikon luvun ollessa tuolloin 9 % ja vuonna 2021 8 %. Koulutuksen héirinté- ja
konfliktitilanteisiin koettiin olevan vihéistd ja vuonna 2021 vain 23 % kaikista vastanneista kertoi
saaneensa aiheeseen liittyvdé koulutusta viimeisen kahden vuoden aikana. Seki vuonna 2019 ettd
vuonna 2021 alle neljdsosa kaikista vastanneista opettajista koki oppilas- ja opiskelijahuollon
onnistuneen vikivaltaisen kdytoksen hallinnassa niin, ettei vakivaltatilanne endd toistunut

uudelleen. (Golnick & Ilves 2019, 16—-19; Golnick & Ilves 2021, 6, 7, 22, 23.)

Maailmanlaajuisesti kouluvékivaltaan ja koulujen turvallisuusasioihin paneutuvien tutkimusten on
todettu keskittyvdn eniten oppilaisiin, vaikka myds opettajat kuuluvat vikivallan riskiryhmién.
Opettajiin kohdistuvaa tutkimusta tarvitaan liséd tietoisuuden lisdédmiseksi, tehokkaiden
interventioiden ja tukimuotojen kehittdmiseksi, positiivisen kouluilmapiirin edistdmiseksi ja
opettajan ammatin turvaamiseksi. (Espelage ym. 2013, 84-85.) Opettajille tulisi antaa koulutusta
konfliktitilanteiden késittelyyn, oppilaiden kdyttdytymisen hallintaan ja positiivisen suhteen

sdilyttdmiseen oppilaiden, huoltajien, kollegoiden ja hallinnon kanssa. Koulutuksen kautta tulisikin
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saada konkreettisia strategioita aggressiivisten tilanteiden késittelyyn, jotta opettajat voisivat toimia
tehokkaasti uhkaavissa tilanteissa ja vikivaltaisen kdytoksen rajoittamisessa. Hyvien
toimintamallien 10ytdmiseksi tarvitaan lisdé tutkimustietoa opettajien subjektiivisista
kouluvikivallan kokemuksista seké kyvysté tunnistaa vikivaltatilanteille tyypillisid olosuhteita
(Kanrich 2015, 42-43.) Erityisopettajien henkil6kohtaisia kokemuksia uhkaavien tilanteiden
tunnistamisesta ja niiden kohtaamisesta selvitetdénkin tissé tutkimuksessa, jossa opettajan
valmiuksia tutkimalla kartoitetaan myos opettajien saamaa koulutusta uhka- ja vikivaltatilanteiden

kohtaamiseen.

1.3.4 Uhka- ja vakivaltatilanteisiin varautuminen erityisopetuksessa

Erityisopettajien on aiempien tutkimusten pohjalta todettu tydssddn kohtaavan eniten vikivaltaa
kaikista koulussa tydskentelevisti henkildistd (Ervasti 2012, 70; Hurme ym. 2019, 278; Teperi ym.
2018, 72; Tyoterveyslaitos 2022). Kunta-alan terveyteen ja hyvinvointiin pohjautuvassa Kuntal0-
tutkimuksessa 79,1 % erityisopettajista oli kohdannut vikivalta- tai uhkatilanteita samaisen luvun
ollessa luokanopettajilla 59,7 %. Erityisopettajista 71,3 % oli kohdannut oppilaan taholta tavaroiden
heittelyd, 59,3 % henkisté vékivaltaa, 52,9 % lyomisti ja potkimista sekd 3,6 % aseella uhkaamista.
(Tydterveyslaitos 2022.) Oppilaiden taholta opettajiin kohdistuvien uhka- ja vaaratilanteiden on
todettu painottuvan erityisoppilaisiin sekd henkilokunnalle sattuneiden tilanteiden on todettu
erityiskouluissa useimmiten johtuneen oppilaan odottamattomasta kéytoksestd (Kaipainen &
Lindfors 2021, 345; Rama 2015, 2). Erilaisten oireyhtymien ja lapsen kehityksen viivistymien on
todettu osaltaan kasvattavan riskid uhkaavien tilanteiden syntymiseen (Kyllonen & Rickman 2011,

77).

Erityisesti autisminkirjon ja harjaantumisopetuksen oppilaiden aiheuttamista vékivaltatilanteista
melkein neljan kymmenesti on todettu tapahtuvan yllattden ilman ennakkovaroitusta. Ndiden
oppilaiden kanssa tydskentelevit ilmoittivat tilanteissa aiheutuneista vammoista selkedsti enemmin
kuin muiden ryhmien kanssa tyoskentelevét henkilot. (Hurme ym. 2019, 278.) Autistisista lapsista
suurimmalla osalla on todettu haasteita vuorovaikutuksessa, kommunikoinnissa sekd
ongelmanratkaisutaidoissa, jotka vaativat konkreettisia keinoja tilanteiden ennakoinnin
mahdollistamiseksi (Rdma 2015, 2). Autisminkirjossa ja muissa neurologisissa oireyhtymissa
poikkeavat aistitoiminnot voivat aiheuttaa haastavaa kayttaytymistd ympéariston drsykkeiden myota.
(Stahlberg 2001). Naissd luokissa turvallisuudessa olisi erityisesti huomioitava myos
tilaturvallisuus, jossa turvallisuus pohjautuu vahvasti kalusteiden turvallisuuteen, sijoitteluun seka

siirtymien turvallisuuteen. Autismikirjon ja harjaantumisopetuksen oppilaiden kanssa
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tyoskentelevien tulisi saada koulutusta myos turvalliseen sijoittumiseen ja litkesuuntiin suhteessa

oppilaisiin. (Hurme ym. 2019, 278.)

Erityisopettajat ovat todenneet monesti véikivallan syyksi oppilaan itsesddtelyn puutteen (Kaipainen
& Lindfors 2021, 342). Erityisesti impulssikontrollin, tarkkaavaisuuden ja keskittymisen
vaikeuksien on todettu altistavan vékivaltaiselle kdytokselle. Sosiaalisten taitojen, tunteiden ja
aggression sdételyn puutteellisuus voi aiheuttaa ei-toivottua kdyttdytymisté, jossa erityisesti
negatiivisten tunteiden séétely voi olla heikkoa. (Martikainen & Palo 2018, 95.) Erityisen tai
tehostetun tuen tarpeessa olevat oppilaat voivat luoda opettajalle haasteita kohdatessaan
pettymyksii tai vastoinkdymisid (Kyllonen & Rickman 2011, 165). Sosiaalisemotionaalisen
kehityksen haasteisiin painottunutta luokkaa ei tulisikaan sijoittaa koulurakennuksen syrjiiseen
nurkkaan tai erilliseen lisdrakennukseen henkil6turvallisuus huomioiden (Kyllonen & Rickman
2011, 67). Tutkimustulosten perusteella tulisi tarkemmin selvittdd haastavasti kdyttiytyvien
oppilaiden toimintaa ja koulun kéyttimien keinojen ja toimenpiteiden vaikutusta uhkaavaan
kéayttdytymiseen. Nykyiset keinot ja toimenpiteet on koettu aiemman tutkimustiedon perusteella
riittdmittomiksi uhkaavasti kiyttdytyvien oppilaiden sosiaalisten taitojen parantamisessa. Liséksi
kiinnipitotilanteisiin ja niihin johtaneista tekijoistd tarvittaisiin tarkempaa tutkimusta, jotta voitaisiin

selvittdd mahdollisuuksia téllaisten tilanteiden vélttdmiseksi. (Teperi ym. 2018, 73.)

Koulujen integraatio- ja inkluusiokehityksen on todettu tuovan haasteita opettajille. Oppilaiden
tulkintojen mukaan oppimisvaikeuksien, kouluun sopeutumattomuuden ja kielellisten vaikeuksien
on todettu kasvattavan koulujen potentiaalista turvallisuusriskid. (Jukarainen ym. 2012, 248.)
Opettajien hyvinvointiin tulisi erityisesti kiinnittdd huomiota kouluissa, joissa on paljon
erityisoppilaita, oppilaiden haastavaa kiyttdytymistd ja koulutyytyméttomyytti. Erityisopetuksen on
todettu lisddvin opettajien terveysriskejd. (Ervasti 2012, 60, 70.) Tutkimustulosten perusteella olisi
ensiarvoisen tirkedd huomioida turvalliseen oppimisympéristoon ja opettajan tyon
kuormittavuuteen liittyvit tekijit erityisluokissa ja yleisopetuksen luokissa, joissa opiskelee
integroituna erityisopetuksen oppilaita (Hurme ym. 2019, 278). Tarvittaviksi toimenpiteiksi on
esitetty erityisopettajien koulutusta vikivaltatilanteiden kasittelyyn ja niiden ehkéisyyn sekd
opettajien madrén lisdémisté erityishuomiota vaativien oppilaiden pariin (Ervasti ym. 2012, 70).
Tehostetun tai erityistd tukea tarvitsevien oppilaiden parissa tyoskentelevét opettajat tarvitsisivat
saannollistd vuorovaikutusosaamisensa paivittamistd (Kyllonen & Rickman 2011, 74).
Hyddyllisiksi on esitetty myos kehittdimishankkeet, jotka kohdistuisivat kouluyhteison jésenten

psyykkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin edistimiseen (Ervasti 2012, 70).
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2 Tutkimusongelmat

Tassé tutkimuksessa kartoitetaan erityisopettajien subjektiivisia kokemuksia omasta
henkilGturvallisuudestaan tydssdén. Tutkimustarvetta ilmidlle vahvistavat kouluissa viime vuosina
lisddntyneet ja etenkin erityisopetukseen painottuneet uhkatilanteet (Golnick & Ilves 2021, 22;
Kanrich 2015, 36). Oppilaiden aiheuttamat uhka- ja vikivaltatilanteet perustelevat samalla
tutkimuksen keskittymistd henkiloturvallisuuteen, jota tutkimalla pyritdén Kyllosen & Rickmanin
(2011, 18) mukaisesti saamaan tietoa ihmisten aiheuttamista turvallisuusriskeisti ja niithin
varautumisesta koulussa. Erityisopettajien henkiloturvallisuuteen vaikuttavia tekijoitd lahestytdan
tutkimuksessa seké turvallisuutta edistdvien ettd uhkaavien tekijoiden kautta, jotta ilmion
taustatekijoistd saataisi mahdollisimman monipuolista tietoa. Tutkimustieto koulussa sattuvista
uhkatilanteista ja niihin johtavista tekijoistd on koettu tarpeelliseksi, silld turvallisuutta heikentévit
tekijét vaikuttavat merkittdvasti opettajien hyvinvointiin (Kanrich 2015, 36; Kyllénen & Rickman
2011, 22). Koettujen uhkaavien tilanteiden taustoja ja olosuhteita selvittdmélld tutkimuksessa
pyritddnkin kartoittamaan mahdollisia keinoja tilanteiden ennaltachkdisemiseksi ja niihin
varautumiseksi. Opettajien uhkatilanteisiin saaman vihdisen koulutuskokemuksen pohjalta tarve
erityisopettajien toimijuutta vahvistavien tekijoiden kartoittamiseksi on todettu tirkeédksi
uhkatilanteissa (Golnick & Ilves 2021, 22; Hurme ym. 2019, 279). Erityisopettajien kokemien
valmiuksien lisdksi yhteisollisen turvallisuuskulttuurin ndkokulmasta kartoitetaan tydyhteison tuen
ja koulun turvallisuuskdytianteiden roolia opettajien henkiloturvallisuudessa. Viimeisti
tutkimusnikokulmaa perustelee turvallisuuskulttuurin keskeinen merkitys uhkatilanteiden
hallinnassa ja ennaltaehkédisyssa (Waitinen 2016, 16), joihin tarvitaan selkeitd toimintamalleja

haasteellisiin tilanteisiin puuttumiseksi (Lindfors & Somerkoski 2016, 337-338).

1. Millaiseksi peruskoulun erityisopettajat kokevat henkildturvallisuutensa tydssaan?
1.1. Millaiset tekijdt vaikuttavat koettuun henkildturvallisuuteen?
1.2. Millaiset tilanteet uhkaavat koettua henkildturvallisuutta?
1.3. Millaiseksi erityisopettajat kokevat valmiutensa henkildturvallisuutensa takaamiseksi?

1.4. Millaiseksi erityisopettajat kokevat koulun yhteisollisen turvallisuuskulttuurin

henkiloturvallisuutensa osalta?
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Edella esitetyt tutkimuskysymykset keskittyvét erityisesti psyykkisen ja sosiaalisen turvallisuuden
kartoittamiseen, silld tarve sosiaalisen ulottuvuuden tarkastelulle on nostettu esiin aiemmissa
tutkimuksissa (Syrjildinen ym. 2015, 70). Ihmisten vilisen vuorovaikutuksen merkitys on todettu
keskeiseksi uhkatilanteiden hallinnassa ja ehkiisyssd, jonka kautta pyritddn myds koulun
turvallisuuskulttuurin kehittdmiseen (Hurme & Kyllonen 2014, 246). Tutkimusongelmien
asettelulla tutkimuksessa pyritddn 1dhtokohtaisesti saamaan tietoa ihmisten aiheuttamista
uhkatilanteista koulun rakenteellisten uhkien sijaan. Samalla psyykkinen turvallisuus nousee
tutkimuksessa keskioon opettajien henkilokohtaista turvallisuudentunnetta ja koettuja valmiuksia
tutkittaessa. Alaongelmat kuitenkin mahdollistavat myds fyysisen turvallisuuden esiin nousemisen
tutkittavilta, silld koulun fyysinen ymparistd voidaan kokea merkitykselliseksi omassa

henkiloturvallisuuden tunteessa.
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3 Menetelmat

3.1 Tutkittavat

Tutkimukseen osallistui yhteensé 17 erityisopettajaa Varsinais-Suomen eri kouluista.
Tutkimusjoukko koostui ala- ja yldkouluikiisid lapsia ja nuoria opettavista erityisluokanopettajista
ja laaja-alaisista erityisopettajista. Tutkimukseen osallistui kolme laaja-alaista erityisopettajaa sekd
14 erityisluokanopettajaa. Tutkittavat valittiin tutkimukseen harkinnanvaraisella otannalla (Kananen
2017, 126), jossa tutkija oli sdhkopostitse yhteydessi etukdteen tuntemiinsa erityisopettajiin. Tutkija
tunsi erityisopettajat aiemman harjoittelu- ja tyokokemuksensa kautta. Tutkittavien kokemuksista
tai ndkokulmista tutkittavaan ilmidon liittyen tutkijalla ei ollut kuitenkaan etukédteen taustatietoa.
Tutkittaviksi valittiin erityisopettajia eri kouluista erilaisilla tyonkuvilla, jotta henkil6turvallisuutta
voitaisi tutkia mahdollisimman monipuolisesti eri lahtokohdista kattavan tiedon saamiseksi.
Tutkimusjoukko koostui yleisopetuksen kouluissa, erityiskouluissa ja sairaalakoulussa
tyoskentelevisti erityisopettajista. Erityisluokanopettajista kaksi tydskenteli sairaalakoulussa,
yhdeksén erityiskoulussa seké kolme yleisopetuksen koulussa pienryhmissé tai luokanopettajan
tiimiopettajana. Kolme laaja-alaista erityisopettajaa tydskenteli yleisopetuksen kouluissa.
Taulukossa 1 on kuvattu tutkittavien taustatiedot tydnkuvan, koulun ja ala- tai yldkouluikiisten

oppilaiden opettamisen osalta.

Taulukko 1. Tutkittavat taustatietoineen

Tyonkuva Koulu Alakoulu Ylakoulu
9 erityisluokanopettajaa erityiskoulu 8 1
3 erityisluokanopettajaa yleisopetuksen koulun pienryhma/ | 2 1
tiimiopetus luokanopettajan
kanssa
2 erityisluokanopettajaa sairaalakoulu 0 2
3 laaja-alaista erityisopettajaa yleisopetuksen koulu 3 0

Tutkittaville 1dhetettiin sdéhkdpostitse kirjallinen osallistumispyynto tutkimukseen. Tutkimukseen
osallistuneet erityisopettajat ilmoittivat halukkuudestaan osallistua tutkimukseen sdhkopostiin
vastaamalla. Laajalla tutkimusjoukolla pyrittiin varmistamaan aineiston riittdvyys ja saturaatio
laadullisen tutkimuksen resurssit huomioiden. Saturaation avulla aineistosta voitiin tehda
yleisempid padtelmid samojen késitteiden ja teemojen noustua toistuen esille. Laaja aineisto antoi
my0s mahdollisuuden tulosten vertailulle eri ldhtokohdista ilmidn erityispiirteitd ja eri ndkokulmia

tarkastelemalla. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006; Tuomi & Sarajirvi 2018, 102.)



26
3.2 Tutkimuksen toteutus

Tutkimusaineisto kerittiin laadullisin menetelmin poikittaistutkimuksena kolmen viikon sisilla
marras-joulukuussa. Haastatteluajat sovittiin tutkittavien kanssa sdhkdpostitse. Haastatteluista 15
jarjestettiin paikan pailld tutkittavien kouluilla. Kaksi haastatteluista jérjestettiin tutkittavien
toiveesta etdhaastatteluna suojatulla yhteydelld Zoom-sovelluksen kautta. Yksilohaastattelun kesto
oli noin 30 minuuttia. Haastattelut nauhoitettiin tutkittavien luvalla litterointia varten, miké
mahdollisti tutkijan tdyden keskittymisen tutkittavan kanssa keskusteluun muistiinpanojen
tekemisen sijaan. Haastatteluteemat ja alustavat kysymykset ldhetettiin tutkittaville haastatteluajan

sopimisen yhteydessé, jotta he pystyivit halutessaan tutustumaan niihin etukiteen.

Haastattelu toteutettiin teemahaastatteluna, joka eteni tutkittavan ehdoilla etukiteen luoduista
teemoista huolimatta (Kananen 2017, 97). Haastattelut koostuivat neljésti padteemasta, joiden alle
oli rakennettu yksityiskohtaisia ja tarkentavia kysymyksid (Puusa 2020, 112) (ks. liite 3). Kaikki
nelji tutkimusteemaa késiteltiin jokaisen tutkittavan kanssa, mutta teemojen kisittelyn laajuus ja
tarkemmat kysymykset vaihtelivat tutkittavien kertoman mukaan (Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka 2006). Puolistrukturoitua haastattelua mukaileva haastattelurakenne mahdollisti
alustavista kysymyksistd huolimatta kysymysmuotojen ja jérjestysten muokkaamisen
tilannekohtaisesti (Hirsjérvi & Hurme 2011, 48). Lisdksi teemahaastattelu mahdollisti
jatkokysymysten esittimisen ja uusien aihepiirien esiin nostamisen tutkittavien vastausten pohjalta.
Haastattelussa edettiin yleisesté tarkastelusta yksityiskohtaisempiin asioihin teema kerrallaan

(Kananen 2017, 96).

Teemahaastattelun rakenne sovellettiin Hirsjdrven, Remeksen ja Sajavaaran (2009, 209)
teemahaastattelumallista, jossa i1lmiotd 1dhestyttiin ensin yleiskuvaa selvittdmaélld. Haastattelu
aloitettiin keskustelemalla tutkittavien kanssa heidén henkil6turvallisuudestaan tydssdédn seka sitd
edistévistd tekijoistd. Tutkija ei tiennyt etukiteen millaisia kokemuksia tai késityksid tutkittavilla on
aiheesta. Yleiskisityksen selvittdiminen ilmidstd alkuun estikin tutkijaa johdattelemasta tutkittavaa
yleisiin oletuksiin koetusta turvallisuudesta tai uhkatilanteista. (Eskola, Latti & Vastamiki 2018,
45.) Saadun yleiskasityksen jdlkeen ilmioté 1dhdettiin tarkemmin purkamaan teemojen 2—4 pohjalta,
jotka syvensivit henkildturvallisuuden kokemuksia ja késityksié (ks. kuvio 3). Tutkimuksessa
henkildturvallisuutta tarkasteltiin sekd mydnteisten turvallisuutta edistévien ettd kielteisten
uhkaavien tekijoiden kautta. Henkiloturvallisuuden keskeisia tekijoitd kartoitettiin myos Hirsjarven,
Remeksen ja Sajavaaran (2009, 209) mukaisesti seké itsestd johtuvien ettd ulkopuolisten tekijoiden
pohjalta. Koulun yhteiséllinen turvallisuuskulttuuri paitettiin haastatteluihin muuttaa tydyhteison

tueksi ja toimintatavoiksi, jotta turvallisuuskulttuurin kasitteen mahdollinen vieraus ei himmentiisi
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tutkittavia. Teemojen tarkempi jarjestys uhkaavien tilanteiden, opettajien valmiuksien seka

tyOyhteison tuen ja toimintatapojen osalta maardytyi haastattelussa tutkittavien kertoman pohjalta.

TEEMA 1. Kokemukset
henkiloturvallisuudesta ja sitd
edistavista tekijoista

TEEMA 2. Kokemukset uhkaavista
tilanteista ja niiden
ennaltaehkaisysta

TEEMA 3. Kokemukset
valmiuksista uhkatilanteissa
toimimiseksi

Erityisopettajien kokema
henkiloturvallisuus

TEEMA 4. Kokemukset tyoyhteison
tuesta ja toimintatavoista
turvallisuusasioissa

Kuvio 3. Haastattelun teemat

Laadullisella tutkimuksella erityisopettajien kokemuksista pyrittiin saamaan maaréllistd tutkimusta
syvempad ja yksityiskohtaisempaa tietoa. [Imion ymmaértdmiseksi tutkija syventyi
tutkimusongelmiin tutkittavien kanssa keskustellen, joka mahdollisti uusien ndkdkulmien esiin
nousemisen ja tarkentavien kysymysten esittimisen (Kananen 2017, 96). Tutkittaessa
henkil6turvallisuutta subjektiivisista kokemuksista késin haastattelu tutkimusmenetelména toi
opettajien oman ddnen kuuluviin eivitké vastaukset rajoittuneet annettujen vastausvaihtoehtojen
alle. Haastattelu antoikin tilaa tutkittavien vapaalle puheelle tutkijan etukédteen rakentamista
tutkimusnikokulmista ja alustavista kysymyksistd huolimatta (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka
2006). Avoimet kysymykset mahdollistivat tutkittaville sellaisten kokemusten esiin nostamisen,
jotka he kokivat ilmidssd merkityksellisiksi ja joista he halusivat puhua (Kananen 2017, 105).
Haastattelutilanne vaati tutkijan neutraalissa kdyttdytymistavassa joustavuutta herkkaa ilmiota
tutkittaessa (Hirsjarvi & Hurme 2011, 97). Luonteva eldytyminen tutkittavan kertomaan mahdollisti
luottamuksellisen ja vapautuneen ilmapiirin haastattelussa. Tutkija pyrki ldmpimalla ja
sensitiiviselld olemuksellaan auttamaan haastateltavia avautumaan kokemuksistaan ja kasityksistdan
mahdollisimman monipuolisen kuvan saamiseksi tutkittavasta ilmidstd (Hirsjarvi & Hurme 2011,

98).



28
3.3 Tutkimusaineiston kasittely

Aineisto kasiteltiin laadullisin menetelmin, jossa tieto ja tulkinta syntyivét tutkijan ja tutkittavan
yhteisluomuksina (Graneheim, Lindgren & Lundman 2017, 29). Aluksi haastattelutallenteet
litteroitiin sanatarkasti luettavaan muotoon peruslitterointia hyodyntien. Haastattelutallenteista
puhekieli ja tdytesanat sdilytettiin kirjallisessa tutkimusaineistossa, mutta tunneilmaisut,
ddnndhdykset ja selvisti tutkimusaiheeseen liittyméton puhe jatettiin litteroimatta.
(Aineistonhallinnan késikirja.) Word-tiedostoihin litteroidut haastatteluaineistot siirrettiin
tietosuojattuun Seafile-kansioon, jossa tiedostot nimettiin koodikirjaimin (EO1, EO2 jne.).
Litteroidut haastatteluaineistot siirrettiin timén jalkeen NVivo-ohjelmaan, jossa tutkimusaineisto
analysoitiin teoriaohjaavan siséllonanalyysin keinoin. Milesin ja Hubermanin (1994) jaottelun
mukaisesti sisdllonanalyysi koostui aineiston redusoinnista eli pelkistdmisestd, aineiston
klusteroinnista eli ryhmittelysté seké lopuksi aineiston abstrahoinnista eli teoreettisten kasitteiden
luomisesta. Aineiston analyysi eteni ldhtokohdiltaan aineistoldhtdisesti, mutta analyysin pohjalta
luodut teoreettiset kédsitteet pohjautuivat osittain aiempaan tutkimustaustaan. (Tuomi & Sarajirvi
2018, 122, 133.) Teoriataustana kaytettiin Kyllosen ja Rickmanin (2011) henkil6turvallisuuteen

pohjautuvaa tutkimustietoa vakivallan ehkéisyn ja hallinnan keinoista.

Aineiston pelkistimisen vaiheessa litteroidut haastatteluaineistot luettiin aluksi useita kertoja lapi
merkityskokonaisuuksien jasentdmiseksi ennen aineiston yksityiskohtaisempaa késittelyd (Puusa
2020, 152). Aineiston pédpiirteitd selvittimalld muodostettiin perustaa analyysille, mikd mahdollisti
analysoinnin seuraavien vaiheiden tydstamisen (Hirsjarvi & Hurme 2011, 145-146).
Pelkistdmisessa aineistosta etsittiin tutkimusongelmia kuvaavia ilmaisuja, jolloin tutkimukselle
epdoleellinen aineisto karsiutui pois. Analyysiyksikoksi valittiin ajatuskokonaisuudet, jotka
sisdlsivit yhden tai useamman lauseen. (Tuomi & Sarajirvi 2018, 122, 123.) Erityisesti laajassa
tutkimusaineistossa litteroitujen tekstien pelkistdminen ja tiivistiminen oli vélttimitontd tarkemman
analyysin tekemisen mahdollistumiseksi (Kanala 2017, 136). NVivo-ohjelmaan luotiinkin aluksi
haastatteluteemojen mukaisesti nelja padkoodia, jotka olivat tunne henkil6turvallisuudesta
(padkoodi 1), uhkaavat tilanteet (padkoodi 2), opettajien valmiudet (pdékoodi 3) ja tydyhteison tuki
ja toimintatavat (padkoodi 4). Niitd pidkoodeja yhdistévi yldluokka oli tutkimusaiheen mukaisesti
erityisopettajien kokema henkil6turvallisuus. Aineiston laajuuden vuoksi neljan padkoodin alle
luotiin vield haastattelukysymyksid sivuavat teemat, joiden kautta haastatteluaineistoista valittiin
analysoitavaksi tutkimusongelmien kannalta keskeiset sitaatit. Analyysin alussa
haastattelukysymysten hyddyntdminen ensimmaéisend jdsennysmuotona néhtiin hyodylliseksi, jotta
tutkija ei lahtenyt muodostamaan omia tulkinnallisia kategorioitaan liian varhaisessa vaiheessa

(Eskola & Suoranta 1998, 156). Ensimmaisen padkoodin alle alakoodeiksi tulivat tydsséd koettu



29

turvallisuus, turvallisuutta edistévét tekijat, koettu muutos, ala- ja yldkouluikiiset oppilaat sekéd
yleis- ja erityisopetuksen oppilaat. Toisen pddkoodin alle muodostuivat turvallisuutta heikentdvét
tekijit, koetut uhkatilanteet, uhkatilanteiden kohde, uhkatilanteisiin johtavat tekijét seka
uhkatilanteiden ennakointi ja ratkaisu. Kolmannen paékoodin alle muodostuivat kokemukset omista
valmiuksista, saatu koulutus, koulutuksen hyddyllisyys ja koulutustoiveet. Neljannen padkoodin
alle muodostuivat tydyhteisoltd saatu tuki, koulun turvallisuustoimet, yhteistyd kodin kanssa ja
kehittdmistarpeet. Sitaatteja yhdisteltiin koodien alle niin, ettd samoja sisdltoja kasittelevit sitaatit
yhdisteltiin samojen koodien alle (Juhila, laadullisen tutkimuksen verkkokasikirja).
Teemahaastattelun avoin muoto edellytti tarkkaa koodaamista eri teemojen alle, silld vastauksia eri
teemojen alle saattoi 10ytyé eri puolilta haastattelua (Eskola 2018, 219). Koodien suurella maaralla
pyrittiin my0s varmistamaan, ettei aineistosta karsita pelkistdmiselld pois tutkimusteemojen

kannalta oleellisia asioita.

Aineiston ryhmittelysséd koodatut sitaatit luettiin 14pi yksityiskohtaisesti sekd samaa ilmioté
kuvaavat sitaatit ryhmiteltiin eri luokiksi (Tuomi & Sarajdrvi 2018, 124). Tassé vaiheessa myds
padkoodien (1-4) alakoodeja ryhmiteltiin uudestaan aineistosta nousseiden ilmididen pohjalta, jotta
alaluokkien ryhmittely ei jdényt haastattelun rakenteeseen pohjautuvaksi. Turvallisuutta heikentivét
tekijét paatettiin yhdistdd ensimmaisen pdékoodin alle turvallisuutta edistévien tekijoiden kanssa,
jolloin ndma kaksi alakoodia yhdistyivét henkiloturvallisuuteen vaikuttaviksi tekijoiksi. Lisdksi
uhkatilanteisiin johtavat tekijét sekd uhkatilanteiden ennakointi ja ratkaisu péatettiin yhdistaa
opettajien valmiuksiin, silld opettajat nostivat valmiuksiensa ja koulutuksensa osalta esiin
uhkatilanteisiin johtavien tekijoiden tunnistamisen sekd ennakointi- ja ratkaisukeinojen hallinnan.
Ryhmittelyn myo6ta aineisto tiivistyi, silld koodeja yhdisteltiin ja sisdllytettiin yleisempiin
késitteisiin (Tuomi & Sarajdrvi 2018, 124). Myds yhteistyo kodin kanssa siirrettiin opettajien
valmiuksiin, jolloin tydyhteison tuki ja toimintatavat laajennettiin vastausten pohjalta johdannossa
esitetyksi koulun yhteisolliseksi turvallisuuskulttuuriksi. Pdékoodit nimettiin ensimmaéaisen
ryhmittelyn my6td uudestaan siséltéd kuvaavammilla nimilld ennen uusien alaluokkien
muodostamista. Uudet pddkoodit nimettiin kokemuksiin henkil6turvallisuudesta ja sithen
vaikuttavista tekijoistd (pddkoodi 1), kokemuksiin uhkaavista tilanteista (pddkoodi 2), kokemuksiin
valmiuksista uhkatilanteissa toimimiseksi ja niiden ennakoimiseksi (padkoodi 3) ja kokemuksiin

koulun yhteisdllisesta turvallisuuskulttuurista (padkoodi 4).

Viimeisessi késitteellistamisen vaiheessa koodit jérjesteltiin vield uudelleen teoriaohjaavasti
aiempia alaluokkia yhdistellen ja uudet henkil6turvallisuuden luokat nimettiin siséltod kuvaavilla
nimilld (Tuomi & Sarajirvi 2018, 124). Padkoodien 1 ja 2 késitteet muodostuivat aineistosta

1dhtdisin, mutta padkoodien 3 ja 4 nimedmisessd hyddynnettiin aiempia teoreettisia kasitteita.



Kokemukset henkil6turvallisuudesta ja siihen vaikuttavista tekijoistd luokiteltiin turvallisuuden
tunteeseen tydssd, henkiloturvallisuuteen vaikuttaviin tekijoihin, tydsséd koettuun muutokseen ja
koettuihin eroihin oppilaiden vélilld. Henkil6turvallisuuteen vaikuttavissa tekijoissé esiintyi seké
opettajien valmiuksiin ettd koulun yhteisolliseen turvallisuuskulttuuriin siséltyvid késitteitd, jonka
myo6td kokonaisvaltaisemman kuvan saamiseksi kédsitteiden esiintyvyys laskettiin
tutkimusaineistosta kvantifioimalla (Puusa 2020, 152). Naista tuloksista koottiin vastausten
lukumaééria kuvaava pylvasdiagrammi Excel-ohjelmalla, jolloin tutkimusaineiston mairéllinen
analysointi tuki tulosten yleisyyden havainnollistamista seké tiivistimistd. My0s uhkaavien
tilanteiden kokemuksissa paddyttiin alaluokkien maarélliseen laskemiseen uhkatilanteiden
keskindisen esiintyvyyden kuvaamiseksi. Kokemukset uhkaavista tilanteista luokiteltiin neljaén
alakoodiin, jotka olivat opettajaan kohdistuva uhka, oppilaan itseensi kohdistama uhka, toiseen
oppilaaseen tai luokkaan kohdistuva uhka ja koulun ulkopuolelta tuleva uhka. Kokemusten
valmiuksista uhkatilanteissa toimimiseksi ja niiden ennakoimiseksi ollessa padkoodina laaja,
paitettiin tutkittavien koulutuskokemuksesta, sen hyddyllisyydesti ja toiveista tehdé tulosten
kvantifioinnilla taulukko. Tdma toimi taustana erityisopettajien valmiuksien analysoinnille, jossa
alakoodeiksi muodostuivat oppilaantuntemus, opettajan asennoituminen, tunnetaito-osaaminen,
vuorovaikutusosaaminen ja turvallisen kiinnipidon hallinta. Koulun yhteis6llisen
turvallisuuskulttuurin alle taas muodostuivat alateemoiksi koulun tilojen turvallisuus, tydyhteison
yhteiset toimintatavat sekd tyonohjaus ja uhkatilanteista keskustelu. Kuviossa 4 kuvataan
teoriaohjaavan analyysin eteneminen, jossa pelkistimisen vaiheessa luodut henkil6turvallisuuden

luokat muodostuivat ryhmittelyn ja kisitteellistimisen kautta uudelleen lopulliseen muotoonsa.
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1. Tunne henkilé-  Tydssé koettu turvallisuus —_—> 1. Kokemukset Turvallisuuden tunne tyodssa
turvallisuudesta K R henkilo-
Turvallisuutta edistavat tekijat »  iurvallisuudesta  HenkilSturvallisuuteen vaikuttavat tekijat
Koettu muutos I E— P
— — - 1a :r.uhen . Tyossa koettu muutos
Ala- ja yldkouluikiiset oppilaat > vaikuttavista
Yleis- ja erityisopetuksen oppilaat 74, tekijdistd Koetut erot oppilaiden valilla
2. Uhkaavat Turvallisuutta heikentavat tekijat 2. Kokemukset Opettajaan kohdistuva uhka
tilanteet —_» uhkaavista

Koetut uhkatilanteet Oppilaan itseensi kohdistama uhka

tilanteista

Uhkatilanteiden kohde

Toiseen oppilaaseen tai luokkaan kohdistuva uhka

R

Uhkatilanteisiin johtavat tekijat

Uhkatilanteiden ennakointi ja ratkaisu Koulun ulkopuolelta tuleva uhka
;Q. 3. Kokemukset Oppilaantuntemus
_—

3. Opettajien Kokemukset omista valmiuksista i
valmiudet valmiuksista X N -
Saatu koulutus uhkatilanteissa Opettajan asennoituminen
Koulutuksen hvadvlli toimimiseksi ja Tunnetaito-osaaminen
oulutuksen hyddyllisyys — .
Z:ﬂ::oimiseksi Vuorovaikutusosaaminen
- I
Koulutustoiveet Turvallisen kiinnipidon hallinta
:L.”;l'iyjc;yhtmson Tyoyhteisoltd saatu tuki 4. Kokemukset Koulun tilojen turvallisuus
toimintatavat Koulun turvallisuustoimet kou“_‘"_‘, . . - — - —
yhteisllisesta Tyoyhteison yhteiset toimintatavat
Yhteistyd kodin kanssa turvallisuus-
kulttuurista Tyonohjaus ja uhkatilanteista keskustelu
B —

Kehittamistarpeet

Kuvio 4. Teoriaohjaavalla analyysilla muodostetut henkiléturvallisuuden luokat
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4 Tulokset

Erityisopettajien tydssd kokemaa henkiloturvallisuutta tarkastellaan tutkimusongelmien mukaisesti
neljista eri ndkokulmasta. Luvussa 4.1 keskitytddn erityisopettajien kokemuksiin omasta
henkil6turvallisuudestaan ty0ssdin seké sithen vaikuttaviin tekijoihin. Liséksi luvussa keskitytdan
erityisopettajien henkiloturvallisuudessaan kokemiin muutoksiin tydvuosiensa aikana sekd
koettuihin eroihin turvallisuudessa oppilaan iké ja tausta huomioiden. Luvussa 4.2 késitelldin
erityisopettajien tydssddn kokemia uhkaavia tilanteita, joita tarkastellaan uhan aiheuttajan ja
kohteen mukaan. Erityisopettajien kokemia valmiuksia uhkatilanteisiin tarkastellaan luvussa 4.3.
Siind ennakointikeinoina kasitellddn oppilaantuntemusta, opettajan asennoitumista, tunnetaito- ja
vuorovaikutusosaamista seké fyysiseen rajaamiseen ja kiinnipitoon saatua koulututa. Viimeisessi
luvussa 4.4 henkiloturvallisuutta kisitelldén koko koulun yhteisollisen turvallisuuskulttuurin
nikokulmasta koulun tilojen turvallisuuden, tydyhteison yhteisten toimintatapojen ja tydyhteison

tuen kautta.

4.1 Kokemukset henkiloturvallisuudesta ja siihen vaikuttavista tekijoista

Haastatellut erityisopettajat kokivat pddosin tyonsa turvalliseksi, vaikka opettajien kokemusten
vdlilld oli eroja seki turvallisuuden tunteen ettd uhkaavien tilanteiden osalta. Taulukossa 2 on
kuvattuna tulosten pohjalta luodut nelja luokkaa, jotka kuvaavat opettajien tydssddn kokemaa
turvallisuutta. Yksi erityisopettaja (6 %) koki tunteneensa olonsa tydssdin aina turvalliseksi eika
héin ollut koskaan kohdannut tydssdan uhkaavia tilanteita. Kolme erityisopettajaa (18 %) koki
turvallisuutensa tyossddan todella hyviaksi. Heilld oli ollut uhkaavia tilanteita tydssdén hyvin véhén,
eivitkd he olleet koskaan kohdanneet itseenséd kohdistuvaa uhkaa. Nelji erityisopettajaa (23 %) taas
koki olonsa tydssdén turvalliseksi, vaikka he olivat kokeneet myds itseensd kohdistuneita
uhkatilanteita. Yhdeksén erityisopettajaa (53 %) koki turvallisuuden tunteensa vaihdelleen
tyovuosiensa aikana, ja uhkaavat tilanteet olivat aiheuttaneet vélilld my6s turvattomuuden tunteita.
Yksikadn tutkittavista ei kuitenkaan kokenut pelkoa tai haluttomuutta menna tdihin koetuista

uhkatilanteista huolimatta.

Taulukko 2. Erityisopettajien tyéssaan kokema henkiléturvallisuus

Erityisopettaja Tyo6ssa koettu henkiléturvallisuus
(n=17)

1 Aina todella turvallinen olo tydssa. Ei koskaan mitdan uhkaavia tilanteita.
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Erityisopettaja Tyossa koettu henkiloturvallisuus

(n=17)

3 Todella turvallinen olo tyéssa. Uhkaavia tilanteita hyvin vahan eika koskaan itseen
kohdistunutta uhkaa.

4 Turvallinen olo tyéssa. Tydssa sattunut uhkaavia tilanteita myos itseen kohdistuen.

9 Turvallisuuden tunne vaihdellut tydvuosien aikana.

Taulukoissa 3—6 tutkittavien kokemaa henkil6turvallisuutta kuvataan lainauksien pohjalta edelld
esiteltyihin luokkiin jaoteltuna. Taulukoissa erityisopettajien taustatietoina on kuvattuna tyonkuva
ja koulu. Turvallisuuden aina tyossddn todella hyviksi kokenut laaja-alainen erityisopettaja
yleisopetuksen koulusta kertoi, ettei ollut koskaan tydurallaan kohdannut mitédén uhkaavaa
tilannetta (ks. taulukko 3). Erityisopettaja oli kokenut tyovuosiensa aikana tilanteita, joissa oppilas
oli menettinyt malttinsa ja vuorovaikutustilanne oppilaan kanssa oli hetkellisesti kiihtynyt.
Tilanteet olivat kuitenkin aina hyvin nopeasti rauhoittuneet ennen niiden kérjistymista tai
pidemmalle kehittymistd. Opettaja koki omaavansa paljon keinoja tilanteiden ennakointiin ja niiden
varhaiseen reagointiin oppilaiden kohtaamisessa. Ndmé hén koki keskeisiksi tekijoiksi omassa

turvallisuuden tunteessaan.

Taulukko 3. Aina todella turvallinen olo tydssa. Ei koskaan mitaan uhkaavia tilanteita.

Erityisopettajan Erityisopettajien tyossadan kokema turvallisuus
tyonkuva ja koulu

Yleisopetuksen Mé& olen aina kokenut sen turvalliseksi et en oo koskaan kokenut mitdén uhkaa.
koulu, laaja-alainen On semmosii tosi pienii asioita et jollain on menny kuppi nurin mut sit se on siiné
erityisopettaja rauhottunut ja tyytynyt kun on itse ollu iha rauhassa.

Yleisopetuksessa opettava laaja-alainen erityisopettaja ja kaksi sairaalakoulun
erityisluokanopettajaa kokivat oman turvallisuutensa tydssédédn todella hyviksi (ks. taulukko 4).
Opettajille itselleen ei ollut tydvuosiensa aikana tapahtunut ldheltd piti -tilanteita tai itseensd
kohdistuvaa uhkaa, mutta he olivat kohdanneet tydssidén oppilaan haastavaa kdyttaytymisti ja
moninaista oireilua. Yleisopetuksen laaja-alainen erityisopettaja koki tyourallaan uhkaavien
tilanteiden sattuneen isommissa opetusryhmissé eikd hinen luokkaansa tulleissa vaihtuvissa
pienisséd oppilasryhmissd. Erityisopettaja koki omassa turvallisuuden kokemuksessaan mahdollisena
vaikuttavana tekijdnad sen, ettei hinelld ollut koskaan ollut omaa kiintedé pienluokkaa.
Sairaalakoulun opettajat taas korostivat turvallisuuden tunteessaan koulunsa hyvid resursseja seké

tyOyhteison tuen ettd henkilokunnan saamien valmiuksien osalta. Uhkaavien tilanteiden
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ennusmerkkeihin osattiin tdll6in mahdollisimman varhain varautua ja yhteiset toimintatavat

sattuvien uhkatilanteiden varalle olivat koko tydyhteison tiedossa.

Taulukko 4. Todella turvallinen olo tydssa. Uhkaavia tilanteita hyvin védhan eikd koskaan itseen kohdistunutta

uhkaa.

Erityisopettajan
tyonkuva ja koulu

Erityisopettajien tyossadan kokema turvallisuus

Yleisopetuksen
koulu, laaja-alainen
erityisopettaja

Kyl mé oon mun tybévuosien aikaa kokenu turvallisuuden hyvéksi.

Sairaalakoulu,
erityisluokanopettaja

Kyl mul on tosi turvalline olo sillai ku tietdé et jos tulee joku tilanne ni ihmisii
Jjuoksee paljon paikalle. T&dél on mun aikaa ollu yks tilanne ku oon joutunu miettii
et mite varautua. Mut kyl muute on semmone tosi varma olo tietyl tavalla.

Sairaalakoulu,
erityisluokanopettaja

Ite jotenkin sillee luotan et kyl mul on tosi turvallinen olo. Ja sit tietty téél erityisesti
meil on tosi isot resurssit tavallaa niihi oppilaisii ndhden ja meil on
kiinnipitokoulutukset et seki tuo semmosta turvaa.

Erityiskouluissa opettavat nelj erityisluokanopettajaa tunsivat turvallisuutensa hyviksi, mutta

kertoivat tyovuosiensa aikana kohtaamistaan uhkaavista tilanteista (ks. taulukko 5).

Erityisluokanopettajat nostivat kokemuksissaan esille, miten tydssé tulee olla jatkuvasti varuillaan

ja haastavat tilanteet oppilaiden kanssa voivat syntyé hetkessd arvaamattomasti. Kahdella

erityisopettajalla oli kokemusta vaarallisista uhkatilanteista itseensi kohdistuen. Tyon koettiin

vaativan jatkuvaa ennakointia ja sopivien keinojen 10ytédmisté tilanteisiin reagoimiseksi. Opettajat

nostivat esille havaintonsa uhkatilanteiden l&snédolosta koulussa seké saattoivat itsensé sijaan tuntea

huolta esimerkiksi tyoparina tyoskentelevien ohjaajien tai oppilaiden turvallisuuden puolesta.

Taulukko 5. Turvallinen olo tyéssa. Tydssa sattunut uhkaavia tilanteita myds itseen kohdistuen.

Erityisopettajan
tyonkuva ja koulu

Erityisopettajien tyossadan kokema turvallisuus

Erityiskoulu,
erityisluokanopettaja

No kyl mé tydéni koen iha turvalliseks et ei siind et mé pelkéisin olla koulussa et ei
sitd voi sanoo. Mut tietenkin téytyy koko ajan olla varuillaan ja ennakoida tilanteita
ku sé& oot oppilaan kans et kyl sielt voi mité tahansa tulla.

Erityiskoulu,
erityisluokanopettaja

No onhan semmosii uhkatilanteita paljon. Tietysti tés ty6ssd mis on

kehitysvammaiset ja autistit ni tulee paljon semmosii tilanteita. Mut sit toisaalt méa
koen et on hirveest aikuisii ettei koskaa tarvii olla yksin niis tilanteissa. Ja sit meil
on néit koulutuksii ja kaikkii et ei mul semmost oloo oo et mun tarttis pelété toissé.

Erityiskoulu,
erityisluokanopettaja

Mé& oon kokenu sen iha hyvéks, vaik on niit vékivaltasii tai aggressiivisii oppilait
ollu aika paljon monessaki paikkaa viimisen vuoden aikaa. Mut mul on kuitenki nii
hyvé tybyhteisé et kaikki tietdd mite toimii ja sinne saa sen avun nopeesti et ei mul
00 missé&é vaihees ollu viel sillai et ois pelottanu itteé.

Erityiskoulu,
erityisluokanopettaja

No kyl mé oon ihan silleen etten oo koskaan mitaé peldnny mut kylla tyéuralla on
ollut semmosia tilanteita et esim aluks noi HOJKS-tapaamiset ja tdamméset. Mut ei
00 koskaan kukaa muhun kdyny késiks et ei mitdd semmosta.

Kahdeksan erityisluokanopettajaa ja yksi laaja-alainen erityisopettaja kokivat koetun turvallisuuden

tunteensa tyduransa aikana vaihdelleen (ks. taulukko 6). Erityisopettajat kokivat piddosin tyonsi
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turvalliseksi, mutta he kokivat uhkaavien tilanteiden tai puutteellisten resurssien ajoittain

heikenténeen koettua turvallisuutta heididn tyourallaan. Turvattomuuden tunteen koettiin syntyvan

esimerkiksi oppilaiden kanssa yksin olemisesta seké oppilaiden impulsiivisesta ja arvaamattomasta

kaytoksestd. Useampi erityisopettaja koki turvallisuuden tunteensa vaihdelleen vuosittain

oppilasryhmaésta riippuen, jolloin uhkaavia tilanteita sattui valilld useammin ja vélilla ei ollenkaan.

Toistuvien uhkatilanteiden koettiin vaikuttavan myds omaan ty0ssa jaksamiseen.

Taulukko 6. Turvallisuuden tunne vaihdellut tyévuosien aikana.

Erityisopettajan
tyonkuva ja koulu

Erityisopettajien tyossadan kokema turvallisuus

Yleisopetuksen
koulu, laaja-alainen
erityisopettaja

Maé koen tél hetkella turvallisuuden hyvéks et nyt mul on iha hyvé olo. Mut on se
kylla vaihdellu et just aiemmin pienluokkien kanssa ku on kohdannu sité
vékivaltaa itsedki kohtaan ni on tullu védha sité turvattomuutta.

Yleisopetuksen
koulu, tiimiopetus,
erityisluokanopettaja

Sillon ku mé& olen yksin ni tuntuu koko ajan ettei oo turvallista. Mut sit ku on
tybyhteisé ja tiimi ni sit on turvallista. Et oppilaan kans yksin jGgd@minen semmoses
tilanteessa ku oma koskemattomuus vaarantuu ni se uhkaa turvallisuutta.
Oppilaat on raivostuessaan tosi vahvoja.

Yleisopetuksen
koulu, pienluokka,
erityisluokanopettaja

Tél hetkel mun luokas on fyysisest hyvéa olla et oppilaat on tosi rauhallisii. Et en
mé& ehké néitten meién erityisoppilaiden kohdalla koe pelkoo ja tda luokkatila on
sillai turvallinen. Mut se mité kaikkee tapahtuu tuol vélituntisin ja muualla ni se on
semmone. Et ku ma mietin omaa tyétéani tél hetkel ni oppilaat on kyl aika
arvaamattomii.

Yleisopetuksen
koulu, pienluokka,
erityisluokanopettaja

No vaihtelevasti et mul on tavallaan tosi pienet oppilaat mut tdal luokassa on
myds sellasii oppilaita, joilla on paljon semmosta aggressiota ja impulsiivista
toimintaa. Et sanotaan néin et kun on aikasemmin tyéskennellyt luokanopettajana
niin en oo aikasemmi semmosta kohdannut. Et ehka on ekaa kertaa urallani tullu
semmosii hetkii ku on pitdny miettii semmost turvallisuutta, siirtymié, toisten lasten
turvallisuutta jne.

Erityiskoulu,
erityisluokanopettaja

Pééasiallisesti turvalliseksi. Tietty ku on tybvuosia ni on myoés silméé ja taitoa
ennakoida niit tilanteita. Mut ei se kokonaan sité poista et onhan meiénki koulus
henkilbita, jotka saa raivareita. Kyl se téytyy olla koko aika mukana se tietoisuus
sSiité et joskus taytyy suojata itsedén, toisii oppilaita ja joskus hénté, joka on
menettényt itsensé hallinnan. Et on se ldsné. Mut tal hetkel mul on semmonen
luokka et joudun lahinna sen henkisen puolen kans tekemaéan téita.

Erityiskoulu,
erityisluokanopettaja

Ku méa mietin et millaseks méa koen mun turvallisuuden ni jos méa mietin mun
elédméé kokonaisuutena ni tybssd mé olen joutunut pohtimaan tété asiaa et en
miss&é muualla. Silla tavalla se on kylla iha relevantti kysymys et kylla
kaikenlainen sekéa fyysinen ettd henkinen vékivalta ni jos mé jossain siihen
térméén niin t6issé.

Erityiskoulu,
erityisluokanopettaja

Se on vaihdellu iha hirvittdvéasti sen mukaa et mité luokkaa opettaa et se on iha
selkeesti oppilasmateriaalista kiinni. Et mul on ollu muutama oppilas jotka on
k&yttény tosi vaarallista vékivaltaa ja sit taas tél hetkel mun luokassa ei oo ketééa
semmosta oppilasta.

Erityiskoulu,
erityisluokanopettaja

Ihan hyvéksi. Mul on nyt tél hetkel luokas yks oppilas joka hermostuessaan on
vaarallinen et sanotaan néin et nyt ku hdn on oppinu luottamaan ni nyt hédnen
kanssaa pérjaé. Mut ennen ku hénen kans pééstii sinuiks ni sillon oli kyl semmone
et sanottii kaikille aikuisille et siirtykéé ja véistykaé et &lkdd menko lahelle jos hén
hermostuu.

Erityiskoulu,
erityisluokanopettaja

Se riippuu kyl siitd oppilasmateriaalista et esimerkiks tdnéd vuonna mé en oo
kokenu sellasii uhkavii tilanteita mut viime vuonna méa oon kokenut. Ma muistan
kokonaisuudessaan sen viime vuoden et oli haastavaa téllee henkilbkohtasesti ku
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en ollu aikasemmi sellasta kohdannu. Ja se teki tyon tosi raskaaks et koin olevani
aika uupunut.

Yleisopetuksen kouluissa olevat laaja-alaiset erityisopettajat seki sairaalakoulun
erityisluokanopettajat kokivat keskimédirin turvallisuutensa pienluokkia opettavia
erityisluokanopettajia paremmaksi. Tyossddn he olivat kohdanneet yksittiisid uhkaavia tilanteita,
mutta he kokivat silti tyonsé turvalliseksi. Sairaalakoulun opettajat korostivat tydssddn hyvia
resursseja sekd tyoyhteisoltd saadun tuen ettd omien valmiuksiensa osalta. Yleisopetuksen laaja-
alaiset erityisopettajat taas kokivat, etteivit he olleet kohdanneet ty0ssddn juurikaan uhkaavia
tilanteita tai omaa turvallisuuttaan heikentdvid kokemuksia. Yksi laaja-alaisista erityisopettajista
koki henkil6turvallisuutensa vaihdelleen tyGvuosinaan, ja koetut turvattomuuden tunteet liittyivét
aiempaan erityisluokanopettajan tyohon pienluokalla. Vaihtelevaksi henkilturvallisuutensa
kokeneista suurin osa oli erityisluokanopettajia yleisopetuksen koulujen tai erityiskoulujen

pienluokilla.

4.1.1 Henkiléturvallisuuteen vaikuttavat tekijat

Kuviossa 5 on kuvattuna erityisopettajien esille nostamat henkildturvallisuuteen vaikuttavat tekijét,
joista on tulosten pohjalta luotu vastausmadria kuvaava pylvisdiagrammi. Kuvioon on yhdistetty
tutkittavien kertomat turvallisuutta edistivét ja heikentdvit tekijdt, jolloin taulukossa olevien
tekijoiden suhde turvallisuuteen voi olla sekd myOnteinen ettd kielteinen. Moni tutkittavista koki
esimerkiksi oppilaan taustoista ja hdnen diagnooseistaan saadun perusteellisen tiedon edistavin
henkil6turvallisuutta, kun taas liian vihdisen tai puuttuvan tiedon koettiin heikentédvan
turvallisuutta. Télloin oppilaantuntemuksen maininneet opettajat ovat nostaneet késitteen
haastattelussa joko turvallisuutta edistdvéna tai heikentdvina tekijand. Jokainen erityisopettaja nosti
haastatteluissa esille 4-9 tekijad, jonka my6td vastauksia on kuviossa madréllisesti tutkittavia
enemmén. Henkil6turvallisuuteen vaikuttavien tekijoiden méaéiréllinen kuvaaminen luokin pohjaa
tulososiossa my0hemmin esitettdville opettajien valmiuksille ja koulun yhteisolliselle

erityisopettajien henkil6turvallisuuden nidkdkulmasta.
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Henkiloturvallisuuteen vaikuttavat tekijat

Erityisopettaja
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Kuvio 5. Henkiloturvallisuuteen vaikuttavat tekijat. (n=17). 4-9 vastausta / erityisopettaja.

Koetussa henkildturvallisuudessa jokainen haastateltava nosti esille tydyhteison tuen ja aikuisten
méiirén, jonka koettiin merkittavésti lisidvdn omaa turvallisuuden tunnetta tydssd. Erityisopettajat
kokivat tarkeédksi, ettd ympdarilld on osaavia aikuisia, jotka pystyvét omalta osaltaan
ennaltachkdisemiin uhkatilanteiden syntyé sekd toimimaan tilanteissa niiden kérjistyessa.
Erityisopettajat kertoivatkin aikuisten méérén luokkatilanteissa ja vilitunneilla lisddvan
turvallisuutta, ettei tilanteisiin jddda yksin. Viisi erityisopettajaa korosti myds koulun tilojen ja
fyysisen ympériston turvallisuutta, jotka mahdollistavat avunsaannin seka turvallisuushaasteiden
huomioimisen. TyOyhteison tuessa esimiehen luottamuksella omaan osaamiseen ja tuen antamisella
koettiin olevan suuri vaikutus opettajan ammatilliseen identiteettiin ja tydssd jaksamiseen. Nelja
erityisopettajaa koki my0s pitkdn tyokokemuksen antaneen varmuutta tilanteiden kohtaamiseen ja
niissd toimimiseen.

Kyl mun siin omassa henkiloturvallisuudessa ja turvallisuuden kokemuksessa ja

tunteessa kaikki tietyl taval perustuu niihi tyokavereihin. Et ne osaavat ja taitavat

ohjaajat on se mitkd mun henkiléturvallisuutta lisdd kaikista eniten. Et md tieddn et siin

ympdril on niit luotettavii ihmisii jotka pystyy hyvin pitkdlti ennaltaehkdsemdcdn

tilanteiden eskaloitumista mut sit myos jos eskaloituu ni pystyy hoitamaan sitd hommaa.
(EOS)

Kollegat luo sitd turvallisuuden tunnetta silld tavalla et sd tunnet ne sun kollegat ja sd
voit luottaa niihin ni se on sellasta ennaltaehkdsevdd turvallisuuden tunnetta. Ja sit
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semmonen oma historia myos luo sitd turvallisuuden tunnetta et mitd kokemusta ja
osaamista on karttunu ni se luo pohjaa sille omalle turvallisuudelle. (EOS)

14 erityisopettajaa nosti esille omaan henkiloturvallisuuteen vaikuttavana tekijdnad henkilokunnan
yhteiset toimintatavat, jotka luovat seké oppilaille ettd koulun aikuisille turvallisuutta ja varmuutta.
Tédma nihtiin merkitykselliseksi turvallisuutta uhkaavissa tilanteissa, jolloin kaikki aikuiset tietévit
yhdenmukaisesti miten pitéd toimia. Yhteisisséd toimintatavoissa koettiin keskeiseksi esimerkiksi
avun pyytdminen toisilta pienelld kynnykselld sekd koulun yhteisten hélytysjarjestelmien ja
kiinnipitotilanteisiin opetettujen otteiden kayttd. 14 erityisopettajaa korostikin haastavaan
kiytokseen saatuja koulutuksia, jotka paransivat sekd omia ettd koko tydyhteison valmiuksia
varmuutta ja luottamusta lisdten. Lisdksi viisi erityisopettajaa korosti tunnetaito-osaamisen
merkitystd, jotta opettaja tunnistaa oppilaiden tunteita ja opettaa heille keinoja kielteisten tunteiden
turvalliseen késittelyyn. Kahdeksan erityisopettajaa korosti taas aikuisen vuorovaikutusosaamisen

tarkeyttd, jossa opettajan oma rauhallisuus koettiin keskeiseksi uhkaavissa tilanteissa.

Mul on nii hyvd tydyhteiso et kaikki tietdd mite toimii ja sinne saa avun nopeesti. Et se
ihmismddrd, kaikki tiedetdd mite toimitaa ja ettei tuu paniikkii ni ne lisdd sitd
turvallisuuden tunnetta. Tdrkeet on et kaikki aikuiset pysyy ite rauhallisena ja
mddrdtietosena. (EO13)

Kyl turvallisuutta uhkaa jos on liian vihd kouluttamattomii aikuisii niihi tilanteisii. Sillo
ku aikuisel on se varmuus et selvii niistd tilanteista ni sen huomaa. Sit jos siin tilantees
on semmone pari ku ei oikee tiedd mitd tekee ni se on huono ku ei semmosee tilanteesee
oikee voi mennd yksin. (EO10)

Kyl se on tietysti hyvdt tyokaverit ympdrilld ja koulunjohto. Ja tiytyy olla ne yhteiset
sddannot ja keinot jos jotain tapahtuu. Et kaikki tietdd mite toimitaan ja mitd tehdddn, ni
se luo sitd turvallisuutta. (EO17)

11 erityisopettajaa koki oppilaantuntemuksen henkiloturvallisuuden kannalta keskeiseksi tekijaksi,
silld tiedon oppilaan taustoista ja hdnen haasteistaan koettiin antavan ensiarvoista apua sopivien
tukimuotojen kehittimiseksi. Tiedonkulun koettiin kuitenkin oppilashuollossa olevan aiempia
vuosia vihdisempad, jolloin puutteellisen tiedon oppilaasta koettiin heikentivén turvallisuutta.
Tiiviin yhteistyon kodin kanssa koettiinkin antavan tietoa seké lisddvin ymmaérrystd oppilaan
kaytoksen taustalla olevista tekijoistd. Kaksi erityisopettajaa koki toimivan yhteistyon kodin kanssa
vaikuttavan myds omaan henkil6turvallisuutensa. Tiedon jakamisen oppilaan taustoista koettiin
olevan ensiarvoista, silld yhdeksén erityisopettajaa koki oppilaan kédytoksessd arvaamattomuuden ja
impulsiivisuuden heikentdvin omaa turvallisuuttaan. Lisédksi viisi erityisopettajaa korosti opettajan
oman asennoitumisen tirkeytté, jossa aidon auttamisen halun seké uteliaisuuden lapsen

ymmaértamiseksi koettiin helpottavan tilanteiden ratkaisemista. Tuntemalla haastavan kdytoksen
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syitd opettajat kokivat pystyviansad paremmin kohdentamaan resursseja tilanteita ennakoiden seké

16ytdméaén sopivia keinoja tilanteiden ratkaisemiseksi.

Kyl turvallisuutta heikentdd liian vihdinen tieto siit oppilaan arvaamattomasta
kdytoksestd tai jopa hinen diagnoosista, joka ei lue hdnen HOJKSissa. Oppilashuolto
oli ehkd avoimempaa vuos sitte et sillo pysty just puhumaa niist oppilaiden asioista.
(EOI)

Me tehddd tosi tiivistd yhteistyotd et esimerkiks aina ku meil tulee uus oppilas ni me ei
ikind oteta oppilasta ennen ku me tiedetd jotai hdnestd. Se on esimerkiks iha eri asia et
onks nuori tullu tdnne itsetuhosuuden vuoks vai pahoinpitelyn vuoks et se ennakointi
nimenomaa. Ku me tiedetdd asioita ni se on sitd ennakointii parhaimmillaa, koska sillo
me pystytid myos kohdentamaa niit resurssei. (EO3)

Kymmenen erityisopettajaa korosti tydnohjausta ja avointa keskustelua sattuneista uhkaavista
tilanteista. Talla koettiin olevan suuri merkitys oman jaksamiseen ja hyvinvointiin. Jatkuvalla
kommunikoinnilla opettajat pystyivit saamaan konsultaatiota toisilta opettajilta haastaviin
tilanteisiin. Lisdksi pysdhtyminen sattuneiden tilanteiden dérelle tydyhteisdssd mahdollisti avoimen
keskustelun, jolla ndhtiin olevan my0nteisid vaikutuksia hélytysten tai kiinnipitotilanteiden

vihenemiseen.

Se on tosi tirkee et sul on hyvd olla sun tyoyhteisossd ja pystytdd puhumaa myos
tollasist ikdvist asioista ja tunteista. Et sul on niitd sun tyokavereita siind vierelld ja
niihi tilanteisii pysdhdytdd ku tulee jotai. Tdrkein juttu niis tilanteis ei oo se et saaks nyt
sitd matikan opetusta vaa et pddsee keskustelee niist asioista. (EO7)

Md aattelen et semmonen kommunikaatio on kaikista tirkein. Et nyt ku meilleki tuli tdd
klinikkaluokka ni ollaan saatu toisesta koulusta konsultaatiota. Ja ku avoimesti
keskustellaa ndist asioista ni mun mielest tilanne on taas rauhottunu ja ainaki mul on
henkilokohtasest semmone olo et hélytyksetki on huomattavast vaimentunu. (EO12)

4.1.2 Tyodvuosien aikana koetut yleiset koulumaailman muutokset

Erityisopettajista kymmenen koki henkildturvallisuuden kokemuksiinsa vaikuttaneen yleiset
koulumaailman muutokset tydvuosiensa aikana. Erityisesti lasten haastavan kdyttdytymisen ndhtiin
viime vuosina lisddntyneen ja monimutkaistuneen, jonka ndhtiin heijastuvan myds tyossd koettuun
turvallisuuteen. Osa opettajista koki luokanhallinnan olevan aiempaa haastavampaa seké oppilaiden
pettymysten ja pahan olon néhtiin kohdistuvan opittavan aiheen sijasta yhd useammin opettajaan.
Oppilaiden impulsiivisen ja arvaamattoman kdytoksen koettiin vaativan opettajalta sekd

varovaisuutta ettd omien oikeuksiensa tiedostamista tilanteisiin puututtaessa.

M oon tehny ndit opetustoit kymmenii vuosii ja tds on vuosien aikana nihny sen
kéyttiytymisen muutoksen ja opiskelutaitojen heikkenemisen. Md oon tottunu siihe et
mul on semmone auktoriteetti et mua kuunnellaa mut kahen viimeisen vuoden aikaa ku
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md oon menny seiskal pitdd esim jotai sijaisuustuntii ni en md meinaa saada niit
oppilait hiljentymdd enkd md tahdo saada heit tekemdd sitd mitd pitdis. Sit kans
vleisesti ottaen oppilaissa on semmone muutos et enne oppilas saatto sanoo et md
inhoon maantietoo mut nykydd oppilaat saattaa sanoo et sd oot nii huono maantiedon
opettaja. Eli tavallaa he kohdentaa sen inhon opettajaan mikd mun mielest tavallaa

pelottaa et ennen he saatto paiskoo niit kirjoja mut nykydd se inho kohdistuu siihe
henkiloon. (EO4)

No on silld tavalla varmasti muuttunut et pitdd valita tarkemmin sanansa oppilaitten
kanssa et oppilaat herkemmin drsyyntyy ja tietdd oikeutensa. Ja sit tietty ku ei voi
nykyddn kdyttdd endd samanlaisii rangaistuksii oppilaitten kans ni tiytyy ehkd itse olla
varovaisempi. (EO6)

Koettujen oppilaiden kdyttdytymisten muutosten nihtiin olevan yhteydessa lasten tunne-eldmén
hiiridihin ja psyykkisiin haasteisiin, joiden koettiin lisddntyneen viimeisten vuosien aikana. Moni
erityisopettaja esitti huolensa siité, kuinka lasten psyykkisten haasteiden koettiin nykypdivina
olevan aiempaa monimutkaisempia ja vaikeampia. Samalla avunsaannin koettiin olevan tyolasta
eikd resurssipulan takia kaikille lapsille pystytty tarjoamaan heidén tarvitsemaansa tukea. Haasteita
néhtiin olevan aiempiin vuosiin verrattuna yha nuoremmilla oppilailla, ja kasaantuvien haasteiden

koettiin vaikuttavan myds erityisopettajien tydssddn kokemaan turvallisuuteen ja jaksamiseen.

Vois ehkd sillee yleisesti sanoo et myés tin koulun koko ja oppilasmdidrd on valtavasti
kasvanut tin 20 vuoden aikana et kyl niit mddrdllisesti on enemmdn niit vaikeesti
psyykkisesti hdiriintyneitd ja vdkivaltasii oppilaita. Ja ku systeemi on sellanen et jos
lapsi sairastuu ni se kdy edelleen koulua. Lapsen tdytyy olla jo tosi itsetuhonen tai
todella jddnyt jilkeen ennen kuin se pddsee psykiatriseen hoitoon, sairaalakouluun tai
tutkimusjaksolle. Ja tilloin oireillessaan hdn kuluttaa valtavasti ympdriston
voimavaroja. (EO14)

Enemmdn on tullut kdyttiytymisongelmia et on niitd enemmdn. Tietysti vaik nyt on esim
autismist asia menny jo paljo eteenpdi mitd oli kymmenen vuotta sitten, jollon tietosuus
oli vihdistd. Ja sit taas jos koulus puhutaa noist Asperger-oppilaista jotka menee
tavallaa siihe yleisopetuksen mukaa ni on lisddntynyt tosi paljon. Et usein teini-idssd on
tullut semmonen haistattelu tai tdmmone mikd menee ihan yli. Eikd sen tarvii olla ees
oma oppilas et sitd nékee tuol koulun kdytavil et se on lisddntynyt tosi paljon. Ja sit
taytyy sanoo et yhd nuoremmillaki alkaa olla jo tosi haastavii ongelmii. (EO17)

Erityisesti yleisopetuksen puolella aiempia tydvuosia kuormittavammaksi koettiin oman
oikeusturvan takaaminen ja opettajan sanaan luottaminen tilanteissa, joissa oppilas kertoo eridvai
tarinaa huoltajille koulussa sattuneista tilanteista. Huoltajien opettajasta tekemét rikosilmoitukset
koettiin erityisen kuormittaviksi tilanteissa, joissa asiasta ei oltu keskusteltu ensin opettajan kanssa
vaan johtopéétokset tehtiin kotona ainoastaan lapsen kertoman perusteella. Opettajat kokivatkin
oppilaiden tiedostavan hyvin oikeutensa nykypéivind. Oppilaiden koettiin voivan uhkailla opettajaa
virkavelvollisuuden rikkomisesta, vaikka opettaja toimisi vain oppilaan ja muun luokan

turvallisuuden parhaaksi. Téllaisten tilanteiden koettiin korostavan erityisesti yhteistyon tarkeyttad
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henkilokunnan kesken. Yksin ty0skentely heritti useissa erityisopettajissa turvattomuuden tunteita,
silld my0s oppilaiden sairaudet tai koulussa loukkaantumiset saattoivat luoda nopean tarpeen
kollegiaaliselle tuelle. Tyokaverit ympérilld toivatkin turvallisuutta sekd auttavina kisind vaativissa

tilanteissa ettd myos todistavina silmépareina.

On semmone muutos kyl tapahtunu tds noin viiden vuoden sisdlld et enne md oon ollu
iha tosi pitkdt ajat yksin eikd kukaa sinne oo tullu. Mut nyt on tullu sellasii tilanteita et
kyl oppilailleki voi tapahtuu esimerkiks jotai diabeteksee tai epilepsiaa liittyvid asiaa.
Et ei sais olla hetkeekdid yksin et semmone turvallisuustekijd kylld et aina pitdis toimii
tiimissd. Ja erityiskoulus se turvallisuus on kuiteski nii tirkee asia et silmdit ja korvat
tulee olla koko aja niis oppilais ja seki on tosi raskasta tyotd. Mut on tyo tullu myos
vieisopetuksen puolellaki raskaammaks ku sun pitdd koko aika miettii et mikd sun
oikeusturva on ja teeks sd nyt virkavelvollisuuden ihan oikein et sd oot virkavastuulla.

(EOI)
Viisi erityisopettajaa eivit kokeneet yleisten koulumaailman muutosten vaikuttaneen omaan
henkil6turvallisuuteensa. Koulujen tai yhteiskunnallisten muutosten sijaan he kokivat tydssdan
koetun turvallisuuden olevan riippuvainen oppilasryhmaésti ja sen haasteista. Kolme erityiskoulun
opettajaa koki, ettd oppilaiden haastavaa kayttaytymistd ja aggressiivista toimintaa on aina
esiintynyt eri vuosina oppilasryhmistd ja oppilaiden haasteista riippuen. Erityisopettajat olivat
erityiskoulujen pienluokilta, joihin painottuivat heiddn mukaansa aina 1&ht6kohtaisesti kaikista
suurimmat haasteet. Kaksi erityisopettajaa ei ottanut kantaa yleisiin muutoksiin, silla heill4 ei ollut

vield tyokokemusta useiden tyovuosien ajalta.

Aika lail pysyny samana et ei oo muuttunu. Se on tietyst et tihd yksikkoo tulee aina ne
kaikist haastavimmat et paikka vaikuttaa siihe aika paljon. Mut ei oo sillee et ku on
alottanu ni ois jotenki ollu vihemmdn aggressiivista ku nytte et aina sitd on esiintyny.

Mut sit tddl on myos ammattitaitone henkilokunta et yhdes tehddd ja touhutaa et kukaa
ei jdd yksin. (EOI11)

4.1.3 Oppilaiden oireilussa havaitut erot lasten ja nuorten valilla

Oppilaiden haasteiden ja sithen liittyvén oireilun koettiin olevan hyvin oppilaskohtaista, jossa
jokaisen oppilaan kohdalla tiytyi tilanteita arvioiden 10ytia sopivat keinot. 11 erityisopettajan
mukaan alakouluikaisilld lapsilla oireilu oli erilaista verrattuna yldkouluikiisiin nuoriin. Seki ala-
ettd yldkouluikdisid opettava erityisopettaja kertoi, miten alakouluikéisten kanssa fyysisid
kiinnipitoja oli kouluarjessa ldhes viikoittain, kun taas ylakouluikiiset olivat yleisesti
rauhallisempia ja ldhtivit harvoin haastamaan fyysisesti opettajaa. My0s toiset opettajat olivat
havainneet selvid eroja siind, miten kiinnipitotilanteet painottuivat usein juuri alakouluik&isiin

lapsiin. Heidén oireilunsa purkautuivat yldkouluikdisid nuoria useammin ulospéin
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aggressiivisuutena tai haastavana kayttdytymisend. Ylakouluikaisilla oireilun koettiin taas
useammin kédntyvén sisddnpdin, joka ndyttdytyi masentuneisuutena tai ahdistuneisuutena.
Pitkédkestoisen ja vahvan oireilun todettiin nuorilla johtavan alakouluikéisié herkemmin
pyrkimyksiin vahingoittaa itsedén.
Kyl meidn koulus suurin osa tilanteist on alakoululaisten kans tdl hetkel, et heidn kans
niit tilanteit syntyy huomattavast enemmdn. Meidn yldkoululaiset on loppupeleis

seesteisempii ettei he fyysisest ldhde vddntdd mut alakoululaisten kans kyl tarvii. Et
heidn kans niit kiinnipitotilanteit on melkee viikottain. (EO2)

M oon kokenu et yldikoululaiset oireilee enemmd sillee sisddnpdin et heidn oireilu on
saattanu tavallaa kestdd jo nii pitkdd. Heil voi olla just enemmd semmost
masentuneisuut ja enemmd me koitetaa saada heit just ndyttimdd tunteitaan ja
drsyyntymddn. Et pienemmdt oppilaat oireilee kyl paljo voimakkaammin ulospdin et md
en 0o pariin vuotee ees kuullu et tds ois joku yldkoululaine ollu aggressiivinen. Enemmd
me heidn kohdal peldtdd et he satuttaa itsedidn. (EO7)

Ylékouluikéisten kanssa erityisopettajat kokivat sopivien keinojen tilanteiden rauhoittamiseksi
useammin 16ytyneen. Heill4 oli alakouluikéisid enemmaén eldmankokemusta ja ién koettiin monesti
rauhoittavan impulsiivista oireilua. My6s alakouluissa useampi erityisopettaja oli havainnut tissa
eron jo 5.—6.-luokkalaisten ja alkuopetusikéisten oppilaiden vililla. 5.—6.-luokkalaisten oppilaiden
koettiin olevan monesti alkuopetusikiisid oppilaita rauhallisempia sopivien toimintatapojen jo
16ydyttyd. Uusien koulukédytiantdjen opettelun koettiin vievin erityisoppilailla aikaa, minka néhtiin
kehittyvin véhitellen kouluvuosien my6td. Vanhempien oppilaiden kanssa tilanteiden ldpikdymisen
ja kasittelyn koettiin olevan myds pienid oppilaita helpompaa, silld heidén kanssaan pystyi
paremmin keskustelemaan tapahtuneesta ja etsiméén ratkaisuja huoliin. Toisaalta erityisopettajien
mukaan ylidkoulun oppilailla ahdistuksen néhtiin kasvavan herkésti alakoululaisia suuremmaksi,
silld identiteetti ja mindkasitys ovat heiddn idssddn vasta rakentumassa. Vililld oppilaan synkkien
ajatusten ja negatiivisten tunteiden koettiin kehittyneen niin pitkalle, ettd niissd auttaminen ja
pysyvien ratkaisujen 16ytdminen koettiin haastavaksi. Erityisopettajien mukaan alakouluikiiset taas

padsevit tilanteista nopeammin eteenpdin niiden unohtuessa helposti.

Se mikd on ni aika tekee hyvdd et sillo ku pienet lapset tulee kouluu ni semmoset koulun
kdytanndt on vieraita et miten toimitaan ja iha semmone istu paikallaanki voi olla
hankalaa ja sit taas ku menndd vanhempii oppilaisii ni he jo tietdd. Et isompien kans on
usein sit jo ne keinot l6ytyny, ne on hyviks havaittu ja sit toisaalt ikd myés rauhottaa. Et
semmoset joiden kans paljo joudutaa harjottelee viel kolmos-nelosel ni kyl ne sit kutosel
alkaa jo vihd asettuu et sit on jo aika hyvd tilanne. Ei toki aina mut sanotaa et aika
moni rauhottuu huomattavasti mikd tuo kyl hyvdd tosi monelle. (EO11)

Onhan ldhtokohtasesti yldkouluikdiset varustettu jo jonkinlaisella eldmdnkokemuksella
ja heil on niit ihmiskohtaamisia useampia. Ja sit he on kaiken kaikkiaan kielellisesti
valmiimpia tai ainakin pitdis olla yleisesti ottaen. Et he pystyy keskustelemaan, heil on
kehittyneemmdit metataidot ja heit on jotenki helpompi tukee siind kasvussa, itsensd
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ymmdrtdamisessd ja itsensd hyviksymisessd. Pienet lapset taas on itkuherkempii ja he ei
oikeen tunnista niit tunteitaan et heil tdytyy niitd jotenkin niin juurta jaksaen opettaa.
(EO16)

Oppilaiden fyysisen kokoeron koettiin myds vaikuttavan turvallisuuden kokemuksiin.
Pienempikokoisten oppilaiden fyysinen rajaaminen ja heiddn suojaamisensa impulsiivisesta
toiminnasta huolimatta nihtiin isompikokoisia oppilaita helpommaksi. Nuorempien oppilaiden jopa
koettiin vélilld kaipaavan fyysistd ldheisyyttd, kun taas vanhemmat oppilaat monesti vieroksuivat
tatd. Isompikokoisilla oppilailla fyysisen uhan riski ndhtiin suuremmaksi, minké takia opettajat
korostivat vikivaltaisen tai uhkaavan toiminnan tukahduttamista mahdollisimman varhain seka
yleis- etti erityisopetuksen puolella. Myds yleisopetuksen oppilaiden koettiin aiheuttavan uhkaavia
tilanteita kouluissa, vaikka osa opettajista korostikin erityisoppilaiden taustojen lisddvin riskid

haastavalle kayttaytymiselle.

On siin eroja et pienet oppilaat pystyy viel ottaa kainaloo ja heist monet on tottunu
semmosee fyysisee liheisyytee. Isommilla oppilailla se on iha erilaista et on meidnki 5.-
6.luokkalaiset oppilaat sellasii et ei heit pysty sillee rauhottamaa niinku pienii oppilait,
Jjotka pystyy tdllee pikkase potkasee tai lyomdd ni ei se oo mitdd vikivaltaa. Mut sit jos
Jjoku tommone isompikokone oppilas tulee ni sit on jo iha eri. (EO9)

Jos md esimerkiks mietin tditd meidn kolmostiimii ni kylld eniten tdl hetkel tulee
vleisopetuksen ryhmistd niit hélytyksid et ei se aina sitikdd kato. (EO17)

4.2 Tyossa koetut uhkaavat tilanteet

16 erityisopettajaa (94 %) oli tydssddn kohdannut uhkaavia tilanteita. Uhkaavat tilanteet on
kuviossa 6 jaettu uhan aiheuttajan ja kohteen mukaan neljadn luokkaan, joiden pohjalta
tutkimustulokset esitetdén. 13 opettajaa (76 %) oli kohdannut oppilaan taholta itseensd kohdistuvaa
uhkaa, johon suurin osa opettajien kertomista uhkatilanteista liittyi. Seitsemén opettajaa (41 %) taas
kertoi kokeneensa koulussa uhkaavan tilanteen, jossa oppilas pyrki vahingoittamaan itsedén.
Opettajaan kohdistuvan uhan ja itsetuhoisuuden lisdksi kuusi opettajaa (35 %) kertoi kokeneensa
uhkaavan tilanteen, joka sattui oppilaiden vililld kohdistuen toiseen oppilaaseen tai koko luokkaan.
Liséksi kolme opettajaa (18 %) kertoi koulussa kohdatuista uhkaavista tilanteista, joissa uhan
aiheuttaja tuli koulun ulkopuolelta. Osalla erityisopettajista oli kokemusta useammasta uhkaavasta

tilanteesta, jonka mydta tilanteita on kuviossa méérillisesti tutkittavia enemman.
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Koetut uhkaavat tilanteet

13
7
6
I |
Opettajaan kohdistuva uhka Oppilaan itseensa Toiseen oppilaaseen tai  Koulun ulkopuolelta tuleva
kohdistama uhka luokkaan kohdistuva uhka uhka

L el e =)
ORr N WAL O

Erityisopettaja
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Kuvio 6. Erityisopettajien kokemat uhkaavat tilanteet. (n=17). 0—4 vastausta / erityisopettaja.

4.2.1 Opettajaan kohdistuva uhka

Erityisopettajat olivat tydssddn kohdanneet oppilaiden taholta tavaroiden heittelyé, lydmista,
puremista, sylkemistd, potkimista, paille kdymisté, sanallista uhkailua ja haukkumista. Uhkaavat
tilanteet olivat syntyneet koulussa melko ylléttien, eikd ennakoinnista huolimatta niihin tilanteisiin
oltu pystytty varautumaan. Monien tilanteiden koettiin syntyneen rajaamistilanteista tai opettajan
puuttumisesta oppilaan toimintaan. Lisdksi pettymykset ja drsyyntymiset saattoivat purkautua
hyvinkin voimakkaasti esimerkiksi esineiden heittelyni tai fyysisend kontaktina. Oppilaan
Jumiutuminen kokeessa oli muun muassa johtanut pulpetin ja oven hakkaamiseen luokassa, kun taas
toinen oppilas oli huonon koearvosanan saatuaan alkanut heitell tuoleja. Toisinaan hermostunut
oppilas oli jouduttu poistamaan luokasta muun luokan ja hinen itsensd suojelemiseksi. Oppilaan
rauhoittamiseen tarvittiin vililld fyysistd rajaamista, mutta kosketus oppilaaseen johti monesti
opettajan potkimiseen, lydmiseen tai puremiseen. Téllaisissa tilanteissa toisten aikuisten ldsnéolo

koettiin tirkedksi, kun taas tydkavereiden puuttuminen loi turvattomuutta.

Tyypillinen tilanne tdltdki syksyltd on semmonen, et oppilas hermostuu esimerkiks
rajaamistilanteen tai kohdatun pettymyksen myotd. Hdn purkaa sitd pahaa oloa
huutamalla, mua ja ohjaajia nimittelemdlld, potkii pulpettia, kaataa tuolin, heittdd
kirjat lattialle tai seindidin, paukuttaa pulpetin kantta ja potkii ovea. Sit ku oppilas
heittdd tavaroita ja kdyttdytyy uhkaavasti ni hdnet joudutaa siirtdd luokasta ulos. Ku
hdneen kosketaan fyysisesti ni hdn rupee lyomdd, potkimaan ja puremaa. Sit se etenee
siitd timmoseen kiinnipitotilanteeseen, jossa on useita aikuisia mukana. (EO5)
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Alkusyksystd yks oppilas 16i mua tosi kovaa vatsaan et hdn omien sanojensa mukaan 1oi
niin kovaa kun pystyi. Se tuli aika ylldttdin et on tdmmostd impulsiivisuutta ja tunteiden
kontrollin puutetta ollu mut silti aika puskista se tuli. Ja sit kans jos miettii et millo
tyossd on ollut turvaton olo ni se on ollu tdmmdsis tilanteis ku sd oot joutunu olee
muille oppilaille et viekdd toi lappu naapuriluokkaa hakeaksenne lisdd aikuisia apuun
Ja sit oppilas tulee takasi et tddl ei oo ketdd toista luokkaa tddl rakennuksessa. Et se oli
kyl semmone ku mul oli ohjaajaki sind pdivind poissa ni sit md ohjasin kaikki muut
oppilaat tohon luokan ulkopuolelle naulakoille ja md olin tin oppilaan kans yksin
luokassa. (EO15)

Erityisopettajilla oli myds kokemusta siité, kuinka osa tilanteista syntyi koulun kéytavilla tai
luokassa ylléttden ilman aiempaa keskindistd yhteenottoa tai keskustelua. Hyvéantuulinen oppilas oli
esimerkiksi halaustilanteessa yhtdkkid purrut opettajaa niskaan. Toisella oppilaalla pdydén
hakkaaminen johti oppilaan pyrkimykseen kuristaa opettajaa kdymaéll4 kiinni hinen kaulaansa.
Kaksi erityisopettajaa kertoi joutuneensa lahtemédn paivystykseen tai terveyskeskukseen
kokemansa fyysisen vikivallan takia. Saaduissa puremajiljissd ja mustelmissa kesti opettajien
kertoman mukaan viikkoja parantua. Kaksi opettajaa kertoi kantaneensa erityistd huolta omana
raskausaikanaan oppilaiden kanssa tapahtuvista fyysistd kontakteista tai tavaroiden heittelysta.
Pelkéstdén oppilaan sanallinen uhkailu tuntui henkisesti erittdin raskaalta. Useammalla opettajalla
koetut uhkaavat tilanteet olivat olleet 1dhelta piti -tilanteita, joissa pahimmat onnettomuudet oli
saatu ehkdistyé tilanteiden vaarallisuudesta huolimatta. Erityisesti portaissa oppilaan kdyminen

opettajan pdille ja saksien heittiminen luokassa olisivat voineet johtaa vakaviin seurauksiin.

Yks oppilas kdvi iha suoraa pddlle et ku md olin tulos portait ylos ja hdn oli tulos
alaspdin ni tos puolesvilis hdn tarttu rinnuksist kiinni iha ylldttde. Md en ollu hdnel ees
mitdd tehny et md olin vaa se sopiva ku satuin sil hetkel olemaa tulos alhaalt ylospdin.
Md en viel tind pdivindkdd tiedd mite md sain sen hoidettuu et pddstii siit ehjdand ku
hénki oli iha isokokone oppilas. Siin tilantees ei ollu ketdc et onneks siihe kyl sit tuli
aika nopeest pari muuta miesopettajaa ja seki tilanne pdditty siihe et poliisit kutsuttii
paikalle. Et se on ollu sellane kaikist vaarallisin tilanne mis ois oikeesti voinu kdydd
huonosti. (EO2)

Yks kerta oli semmone ku oppilaalla oli sakset kddessd et jostain syystd hén oli saanu
ne kdasiinsd koska ne on meilld muuten aina lukkojen takana. Hdn heitti ne suoraan mua
kohti mut ne osu onneks takana olevaan tauluun. Mut siin olis voinu kdydd kyl tosi
pahasti. (EO12)

Fyysisen uhan lisdksi opettajat olivat kokeneet sanallista uhkaa, kuten nimittelyd, haukkumista ja
epaasiallista kielenkdyttod. Oppilaiden kiroilu ja uhkaava kielenkdyttd koettiin opettajaa alistavaksi
ja vastenmieliseksi. Kiroilun ja siihen liittyvan ddnensdvyn koettiin monesti tulevan oppilaan suusta
liian suurena purkauksena, jolloin se omalta osaltaan ruokki tilanteiden kérjistymisti. Opettajat
kokivat uhkaaviin tilanteisiin liittyvin monesti myds kielellistd haukkumista ja sanallista
uhkaamista. Useampi erityisopettaja koki henkisen kuorensa vahvaksi eikd antanut hermostuneen

oppilaan nimittelyn menné ihon alle. Sanallisen haukkumisen ja uhkailun koettiin kuitenkin olevan
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tyotd kuormittavaa erityisesti sen kohdistuessa opettajan henkilokohtaiseen eldmédén tai sen ollessa
saannollistd ja jatkuvaa. Sanallinen uhkailu oli my®s jittdnyt osalle erityisopettajista
pidempiaikaista pelkoa uhan toteutumisesta myShemmin, jolloin uhkaavista tilanteista oli saattanut
tulla takaumia vield kuukausienkin jdlkeen. Uhkaavien tilanteiden koettiinkin jdéneen pysyviksi

muistoiksi, vaikka tilanteista ei olisikaan jddnyt pelon tunnetta.

Pienluokilla mun kimppuun on kdyty et on purtu, syljetty, potkittu ja sit on myés henkist
solvaamista ja nimittelyy et oon kuullu kaikenlaista. Yks oppilas on kerran mulle sanonu
et md tuun hakkaamaan sun miehes sellaseen kuntoon et sd et tunnista sitd endd ja se
tuntu kamalalta. Jotenki se tuli nii henkilokohtasesti et nyt tullaa sun kotii ja hakataa
sun perheenjdsenid, vaikka en uskonukaa et tdd toteutuu. Mut silti tuli semmone et mitd
jos tdd toteutuu joskus viiden tai kymmenen vuoden pddstd. (EOS8)

Meilld pojat oli keksiny mielestdcdn hauskan leikin et oppilas meni meidn yhden
opettajan luokkaan tommosen leikkiaseen kanssa mikd ndytti iha oikeelt kdsiaseelta ja
meni uhkailemaan sinne. Jilkeenpdin se meni sit poliisille ja pojat sai tuomion siitd.
Mut ndd kyseiset opettajat, jotka oli siind tilanteessa ldsnd ni se on vaikuttanu heidn

hyvinvointiin aika paljon. Tavallaa vaik se tilanne meni ohi, ni edellee tulee semmosii
takaumii. (EO4)

4.2.2 Oppilaan itseensa kohdistama uhka

Erityisopettajista seitsemén oli kokenut tydssdén oppilaan itsenséd vahingoittamista, jonka opettajat
kokivat itselleen henkisesti kuormittavaksi. Itsensd vahingoittamista koettiin tapahtuvan erityisesti
ylékouluikiisten keskuudessa, jossa ahdistuneisuus ja masentuneisuus olivat johtaneet itsensi
viiltelyyn tai oman kehonosien lydomiseen kovaa pintaa vasten. Vililld oppilaan itsetuhoisuus
yhdistyi myo6s kiinnipitotilanteeseen, jossa oppilas alkoi fyysisen rajaamisen seurauksena lyoda
paétadn lattiaan ja naulakkoon. Téll6in kiinnipitotilanne vaati opettajalta vahvempaa oppilaan
suojelua. Erityisopettajat olivat kokeneet itsetuhoisuuden aiheuttavan itsessiddn riittdiméittomyyden
tunteita siitd, miten nuoren pahaa oloa tai kuormitusta voisi vihentdd. Osa tilanteista oli sattunut
opettajan nikemittd esimerkiksi koulun vessassa tai kdytivélla, kun taas osa tilanteista sattui
luokassa kesken oppitunnin. Oppilas oli esimerkiksi alkanut yhtikkid lydmééan kehonosiaan

tiiliseinddn niin, ettd kiadet olivat veriset.

Mul on ollu semmone oppilas ku potki ja nyrkkeili tiiliseindd pdin et halus tahallaa
loukata ittedicin. Hdn [6i itseddn siihe seindd nii et rystyset oli verilld. Se on ollu kans
semmone tilanne et varsinki ku oppilaal on viel kokoa ni itsed hirvitti. Onneks hdn ei
ollu nii isokokone et sain héinen kddet seldn taakse vedettyy. Ja mul oli miesopettaja siin

vastapddtd ni sit usein md huusin hdnen nimee ni hdn tiesi et tarvitaa apua ja tuli
paikalle. (EO6)
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Itsetuhoisuuden kerrottiin joskus liittyvéin myds oppilaan diagnoosiin eiké se aina ollut henkisen
pahoinvoinnin seurausta. Erityisopettaja kertoi esimerkiksi oppilaasta, joka 161 padtdnsd koviin
pintoihin luokassa aistikokemustensa tyydyttdmiseksi. Toiminta oli sddanndllisté ja ndkyvaa
luokassa, jolloin opettaja oppi ajan kanssa havaitsemaan tekoa edeltivid ennusmerkkejd. Oppilaan

suojelu saattoi kuitenkin johtaa opettajaan kohdistuvaan fyysiseen uhkaan opettajan estiessé teon.

Mul oli oppilas ku tunnusteli luokas paikkoja sen mukaa mihin pddn saa lyotyy. Et hdn
haki asitikokemuksii silld et 16ysi hyvd reunan, johon [0i pddnsd. Kerran hdn oli omis
hommis rentoutumassa patjoilla ja oikee seurasin ku hdnen kdsi ldhti tunnustelemaa
sitd kaapin reunaa. Hdn oikee etukdteen mittaili kui pitkd matka siihe on enne ku hdn
ldhti tekee sen liikkeen pddllddn. Md ehtisin viemdd patjan siihe vilii ja sit hdn huus ku
hdn ei saanu tehtyy sitd. Et kun sen sai estettyy ni sit hdn saatto viel purra et mullaki oli
kédet mustelmilla. (EOI)

Koulun tietoon tullut oppilaan itsenséd vahingoittaminen tapahtui joskus myds kouluajan
ulkopuolella, jolloin oppilas oli satuttanut itseddn kotona koulun terdvilineilld. Tadma tuntui
erityisopettajasta erityisen kuormittavalta, silld erityiskouluissa kaikki terdvit vilineet olivat aina
lahtokohtaisesti oppilailta piilossa. Joskus yksittiistapauksissa ndmé vilineet olivat kuitenkin
paityneet oppilaiden kisiin ja niitéd oli 16ydetty esimerkiksi koulun vessasta. Toinen erityisopettaja
taas kertoi, miten nuoren paha olo oli johtanut karkaamiseen koulusta hinen ldhdettydin
oppitunnilta vessaan. Nuori oli ehtinyt 1&hted koulurakennuksesta ulos ollessaan hetken yksin, kun
erityisopettaja meni hakemaan toisia aikuisia avukseen. Erityisopettaja kertoikin, miten nuoren
voidessa todella huonosti ja hédnelld ollessaan itsetuhoisia ajatuksia, hinen ei pitdisi tulla kouluun
oman turvallisuutensa vuoksi. Téllaisissa tilanteissa nuorella voi olla pyrkimyksié itsensd

vahingoittamiseen.

Yks oppilas oli viime vuonna varastanu terdn koulun terottimesta ja sit hdin oli kotona
vahingoittanut itteddn koulun vilineilld. Se tuntu tddl koulus tosi pahalta et vaik me
kuin yritetdd tds koko ajan kattoo ettei mitdd tommost pddse tapahtuu ni sit silti noin voi
kdydd. Ja ollaa me kerran kans just l6ydetty tuolt vessast yks tommone samanlainen
terd. Mul on nytki yks oppilas ku pdivittdi sanottaa sitd et hin melkee joka pdivi
viiltelee itseddn. (EO7)

Meidin luokas yks oppilas lihti kesken tunnin vessaan oksentamaan ja mun kollega ldhti
hakemaan toista aikuista avuks. Siin kymmenes sekunnissa ku mun kollega oli sielt
vessasta poissa ni tdad oppilas oli hdvinny. Hdn oli ldhteny karkuun siin pienes hetkes ku
aikuinen puuttu. Sit mun kollegat lihti etsimddn tdtd oppilasta eri puolilta pihaa ja
koulurakennuksen ldhistoltd. Tdd nuori onneks lopulta loyty. (EO3)
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4.2.3 Toiseen oppilaaseen tai luokkaan kohdistuva uhka

Erityisopettajat kertoivat uhkaavien tilanteiden liittyvan tydssddn myos vélilld huoleen toisten
oppilaiden tai koko luokan turvallisuudesta. Kuusi opettajaa kertoi koulussa sattuneista tilanteista,
joissa oppilaan fyysinen tai sanallinen uhka saattoi kohdistua joko suoraan toiseen oppilaaseen tai
oppilaan uhkaava toiminta luokassa vaaransi kaikkien oppilaiden turvallisuuden. Oppilaan
tavaroiden heittely tai huonekalujen kaataminen luokassa tuotti opettajille pelkoa toisten oppilaiden
puolesta, vaikka esineiden heittely ei olisi suoraan kohdistunut kehenkéén. Opettaja pyrkikin ndissi
tilanteissa menemain itse varotoimena oppilaan ja muun luokan viliin, koska oppilaan

arvaamattomat reaktiot maltin menettdmisen seurauksena saattoivat atheuttaa vaaran koko luokalle.

Mul oli oppilas, joka oli mahottoman monta kertaa hyldtty et hdn oli tosi rikkindinen ja myos
neurologisesti sairas. Enne ku md puhuin hdnelle tai ohjeistin hdntd ni md menin aina siihe
héinen ja luokan viliin, koska ikind ei tienny et lentddks pulpetti, pelkkd kynd, paperi vai mitd
tahansa. Ja sit semmosiiki muistikuvii mul on oppitunneista et oli pulaa ohjaajista ni mul on
sohva téssd ja mul on se yks oppilas tddl mun seldin takana et md saan pidettyy hdinet aloillaa
ettei se tee mitddn tai karkaa. Ja samal ku md holdasin ni md koitan kylmdnrauhallisesti
puhua ja opettaa muita oppilaita. Et pahimmilllaan se on ollu tdtd luokkaa. (EO14)

Joskus koulussa sattuneissa uhkatilanteissa on riski suuriinkin vahinkoihin, jotka vaativat opettajilta
nopeaa reagointia ja koko luokan turvallisuuden varmistamista. Erityisopettaja kertoi koulussa
tapahtuneesta tilanteesta, jossa oppilas hermostuttuaan 161 toisia oppilaita luokasta 10ytyneen
siivousvarren kanssa kesken oppitunnin. Tdmién jdlkeen oppilas oli ottanut terdaseen ja uhkaillut
silld toisia. Tilanne oli pakko rauhoittaa poistamalla kaikki muut oppilaat luokkatilasta turvaan

loukkaantumisten valttamiseksi.

Meidin koulun kuvisluokassa oli semmone tilanne ku yks oppilas hermostuessaan otti
semmosen palettiveitsen ja rupes uhkailemaan sen kanssa. Tdd oppilas otti ekaks jonku
mopin ja 16i silld toisia oppilaita. Sit ku hdn [6ys sen veitsen ni siin vaiheessa kaikki
ulos luokasta. Siel oli sil hetkel ohjaaja ja kuvisopettaja ni pystyttii tekee nii et muu
luokka poistu sieltd ja hdn jdi yksin sinne luokkaa. Meilliki on omas luokas kdyny pari
kertaa vastaava tilanne ni ensiks yritetdd tosiaa rauhottaa tilannetta. Ja sit toki pyritdd

ettei kenellekdd sattuis mitdd ni sit vaa pyritid poistumaa luokkatilanteesta jollain
tavalla. (EO4)

Erityisopettajat kokivat, ettei oppilaiden vililld syntyneissa tilanteissa aina ollut edes riitaa tai
kiusaamista taustalla. Oppilas oli saattanut hyvin pienestékin asiasta purkaa pahan olonsa vastaan
tulleeseen oppilaaseen. Joillakin oppilailla diagnoosi saattoi aiheuttaa impulsiivista sanojen
huutelua ilman sen syvempda tarkoitusta, miké saattoi kuitenkin toisessa oppilaassa aiheuttaa
arsyyntymisen. Osalla erityisoppilaista oli vaikeaa ymmartad oikean ja vééran vélinen ero, mika
ndkyi koulussa esimerkiksi katumuksen puuttumisena toisen satuttamisen jélkeen. Yksi

erityisopettaja kertoi, miten iloisesti kotiin 1dhtenyt oppilas oli saanut kasvoihinsa verta vuotavan
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lyonnin toiselta oppilaalta timén yhtékkid drsyynnyttyd oppilaan sanomasta kirosanasta. Toisessa
koulussa oppilas taas oli heittédnyt vélitunnilla toisen oppilaan maahan niin, ettd paasta tuli verta
oppilaan naaman osuessa sisdédnkdynnin metallikehikkoon. Uhan kohdistuessa toiseen oppilaaseen
opettajalta vaaditaankin nopeaa tilanteeseen reagointia ja vililld myds oman turvallisuuden
vaarantamista oppilaiden suojelemiseksi. Erityisopettaja kertoi esimerkiksi joutuneensa menemaén
ruokalassa kahden oppilaan viliin toisen oppilaan uhatessa kéyda toisen oppilaan kimppuun.
Erityisopettajat kokivat yleisesti huolta siitd, miten oppilaat koulussa kohtaavat toisiaan ja mité

kaikkea ikdvéa he pystyvit toisilleen tekeméin.

Oli semmone tilanne ku isokokonen oppilas ndki punasta toisessa oppilaassa ja halus
iha kéydd pddlle. Me oltii syomdssd ni md sain vedettyy itteni siihe vdlii et md pidin
kdttdni sitd oppilast vastaa ja hdn painaa ittedidn koko painollaan ja sanoo et md tuun
nyt hakkaa sen toisen oppilaan. Md yritin ndyttdd siin mahdollisimman rennolta ja olla
siin rauhallisena esteend. Sielt tuli onneks sit toinen aikuinen, joka tuli tdl oppilaal et
hei tuu mun kaa tonne ja sit se tilanne rauhottus hdnen lihtiessd. (EO13)

4.2.4 Koulun ulkopuolinen uhka

Kolme erityisopettajaa kertoi koulussa sattuneista tilanteista, joissa uhan aiheutti koulun
ulkopuolelta tuleva henkild. Kyseisissé tilanteissa koulun ulkopuolinen henkil6 ei ollut suoraan
kohdistanut uhkaa kehenkdian kouluyhteison jdseneen, mutta arveluttava toiminta koulun alueella
oli herdttinyt huolta oppilaiden turvallisuuden puolesta. Erityisopettaja oli kohdannut tydssddn
tilanteen, jossa koulun sisélle oli ruokailuvélitunnin aikana tullut péihteiden vaikutuksen alaisena
oleva henkild. Henkil6 oli lukittautunut koulun vessaan seka kayttaytynyt sielld aggressiivisesti
seinid hakaten ja huutaen. Henkilo ei ollut suostunut poistumaan vessasta erityisopettajan
kehotuksista huolimatta ja lopulta poliisit olivat kantaneet henkilon ulos koulurakennuksesta. Myds
toinen erityisopettaja oli kohdannut tydssddn tilanteen, jossa koulurakennukseen oli pyrkinyt sisédlle
huumeiden vaikutuksen alaisena oleva henkil6. Erityisopettaja oli saanut estettyd henkilon padsyn
kouluun sisdlle, mutta henkilon jadminen koulualueen ldhettyville pidemmaksi aikaa oli heréttanyt
huolta. Erityisesti uhan tunnetta olivat aiheuttaneet henkilon tarkoitusperét koulualueelle jadmiseen,

jotka olivat opettajille ja muulle koulun henkilokunnalle epéselvit.

Meidin kouluun oli tulos sisdlle joku iha ohikulkija, jonka sit ohjasin siin ovella ulos ku
olin menos vilkkdvalvontaan. Se oli kuumottava tilanne ku on vastuu kaikista oppilaista
Jja sit hdn hddrdd siin koulun ldhettyvilld eikd tienny onks hdn vaarallinen vai ei. Hdin
oli selkeesti jonku huumeiden vaikutuksen alaisena ja hdin pyori siel alueella useamman
vilkdn ajan. Hdn onneks lopulta ldhti pois mut herdtti taas ajattelemaan mite koulun
sisdlle ja pihalle voi vdlil tulla iha ulkopuolisiiki ihmisii. (EOS)
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Erityisesti isoissa kouluissa turvallisuushaasteeksi koettiin kouluyhteis66n kuuluvien henkiléiden
tunnistaminen, kun ihmisid on paljon. Erityisopettaja kertoi tilanteesta, jossa koulun ulkopuoliset
nuoret olivat sosiaalisessa mediassa sopineet etukéteen tappelusta koulun pihalla. Heidén
tarkoituksenaan oli satuttaa yhtd koulun oppilasta, mutta tieto kulkeutui muiden oppilaiden kautta
opettajille. Talloin tilanteeseen ehdittiin reagoida ajoissa. Erityisopettaja nosti kuitenkin esille
huolensa siitd, kuinka koulun ruokalaan tai kdytivillekin voi tulla kouluun kuulumattomia oppilaita,
kun koulun aikuiset eivdt suuressa koulussa tunne jokaista oppilasta. Kahdella erityisopettajalla oli
kokemusta myos siitd, miten yksittdisissé tilanteissa huoltajan kanssa kaytéviin palavereihin tulisi
valmistautua istumajérjestystd etukdteen pohtimalla ja pyytdmall4 toista koulun tyontekijad mukaan
tapaamiseen. Joskus oppilaan huoltajan hermostuminen ja aggressiivinen kdyttdytyminen oppilaan
haasteista puhuttaessa oli heréttinyt erityisopettajat pohtimaan riskid tilanteen karjistymisesta
tapaamisessa. Yksittisiin tilanteisiin oli varauduttu asettamalla opettajien istumapaikat ldahelle ovea

ja varmistamalla, etteivdt opettajat mene tapaamisiin yksin.

HOJKS-tapaamisessa mul tuli kerran semmone vanhempi vastaa ku ei hyvdksyny
naisopettajaa ja oli muutenki vahva persoona. Sen ekan palaverin jéilkeen mul tuli
semmonen olo et tokaan palaveriin md tarviin miesohjaajan mukaan. Se palaveri meni
lopult ihan hyvin mut tdd vanhempi oli kauheen hermostunu siel palaverissa. Hdntd
hdiritsi kauheesti viel seuraavana pdivindkin et md en ollu siel palaveris yksin. Onneks
md osasin kuitenki sillo pyytdd sinne kolmannen osapuolen mun turvaks ku ekan
palaverin jdlkee tuli semmonen olo. (EO17)

4.3 Koetut valmiudet uhkatilanteisiin ja niiden ennakointiin

16 erityisopettajaa (94 %) oli saanut tydvuosiensa aikana koulutusta haastavan kdyttdytymisen
kohtaamiseen tai koulussa mahdollisesti tapahtuviin kiinnipitotilanteisiin. 11 erityisopettajaa (65 %)
oli kiiynyt MAPA-koulutuksen' ja heisti nelji oli kiynyt lisiksi HFR-koulutuksen?, joka keskittyi
hallittuun fyysiseen rajoittamiseen. MAPA-koulutuksessa kiinnipito-otteiden harjoittelun liséksi oli
kédyty 1dp1 haastavan kayttdytymisen kohtaamista ja tilanteiden kérjistymisen ennakointia. Kolme
erityisopettajaa (18 %) oli kdynyt HFR-koulutuksen ja kaksi (11 %) vastaavan itsepuolustuskurssin

ilman MAPA-koulutusta. Yksi erityisopettajista (6 %) ei ollut saanut haastavaan kéyttdytymiseen

I MAPA (Management of Actual or Potential Aggression) = Toimintamalli, joka antaa keinoja haasteellisen ja
aggressiivisen kéyttdytymisen hallintaan ja ennakointiin. Koulutuksen aiheena on haasteellisen kaytoksen
ennaltaechkdisy ja hallinta seki sallitut ja turvalliset otteet fyysiseen rajaamiseen. (Suomen Mapakeskus.)

2 HFR (Hallittu fyysinen rajoittaminen) = Haastavissa vuorovaikutustilanteissa kiytettéivi ryhmitydmenetelmd, jolla
voidaan inhimillisin keinoin rajoittaa aggressiivista ja hallitsematonta kiytostd. HFR-menetelmaéssi keskeistd ovat
aggressiotilanteiden hallinta ja oikeaoppisten hallintatekniikoiden soveltaminen tilanteen ja tarpeen mukaan. (Centria
2022.)
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tai fyysiseen rajaamiseen koulutusta tydvuosiensa aikana. Erityisopettajat olivat saaneet koulutukset
tyoeldmaénsa aikana koulujensa kautta. Erityisopettajaopinnoissa ei ollut tarjottu koulutusta
turvallisuuteen liittyen. Erityisopettajien saamia koulutuksia uhkatilanteiden varalle kuvataan
taulukossa 7, jossa on liséksi kuvattu heiddn kokemuksiaan saatujen koulutusten hyddyllisyydesti
ja koulutustoiveista. Taulukon viimeisessd sarakkeessa kuvatut koulutustoiveet ovat vastausten
mukaan jaoteltu kolmeen luokkaan. Ensimmaisessd ovat MAPA-koulutuksen kdyneiden opettajien
toiveet, toisessa muun kuin MAPA-koulutuksen kdyneiden opettajien toiveet ja kolmannessa ei

turvallisuuskoulutusta saaneen opettajan toiveet.

Taulukko 7. Erityisopettajien koulutuskokemus ja -toiveet uhkaavien tilanteiden ennakointiin ja ratkaisuun.

Erityisopettajien | Koulutus Koulutuksen hyodyllisyys | Toiveet koulutukselle
maara tyon kannalta
7 MAPA 6 koki hyddylliseksi Opittujen taitojen paivittaminen
1 koki uutuusarvon itselleen
vahaiseksi aiempien Otteiden kertaaminen yhdesséa
4 MAPA ja HFR kaikki koki hyddylliseksi Kouluttamisen yhtenaisyys
tydyhteiséssa
3 HFR kaikki koki hyddylliseksi Koulutus

vuorovaikutusosaamiseen ja
aggression kohtaamiseen

2 Itsepuolustuskurssi, | 1 koki hyodylliseksi Koulutuksen saannollisyys ja
muu vastaava 1 koki yhden koulutuskerran | jatkuvuus
koulutus riittamattomaksi taitojen

sisaistamiseen

1 Ei koulutusta Koulutus fyysiseen rajaamiseen
ja itsepuolustukseen

Koulutuksen kédyneistd 16 erityisopettajasta 14 koki saadun koulutuksen itselleen hyodylliseksi sekd
sen tuoneen varmuutta haastavien tilanteiden kohtaamiseen. Kaksi erityisopettajaa painotti
koulutusten tirkeyttd, mutta he kokivat henkilokohtaisesti niiden uutuusarvon tai
merkityksellisyyden jddneen itselle odotettua vihdisemmaéksi. Aiemmat koulutukset ja tydssd opitut
taidot olivatkin luoneet heille pohjan omille toimintatavoille. MAPA-koulutuksen vahvuutena
ndhtiin sen antama tietoisuus uhkaavien tilanteiden tyypillisestd etenemisesti ja keinoista pyrkid
ehkdisemaiin tilanteiden karjistyminen. Erityisopettajat kokivat aikuisten kykenevéan usein omalla
toiminnallaan vaikuttamaan tilanteiden etenemiseen, minka takia koulutuksen antama tietoisuus
sopivista toimintatavoista koettiin tirkedksi osapuolten vahingoittumisen vilttdmiseksi. MAPA-
koulutuksen koettiin olevan hyddyllinen my0s luokanopettajille yleisopetuksen puolella, koska silla
néhtiin olevan merkittdva vaikutus henkilSturvallisuuteen sen antamien tydkalujen ja itsevarmuuden

osalta. Erityisopettajat korostivat, miten kiinnipitoja ja fyysisté rajoittamista tulisi aina ensisijaisesti
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pyrkid vilttdmaan sanallista aggressiota hillitsemalla ja kayttdméalld lievempié keinoja tilanteen
rauhoittamiseksi. Opettajan fyysisen kosketuksen oppilaaseen koettiin monesti kasvattavan riskid

fyysiselle vikivallalle. Kiinnipidossa oppilas yritti puolustautua péaistakseen irti opettajan otteesta.

Md oon saanu MAPA-koulutuksen ku tyépaikan puolest sanottii et osallistu. Siit oli
neljd kolmen tunnin kertaa yhteensd. Ja siel fyysisen rajaamisen lisdiks kdytii ldpi sitd
teoriaa et mite esimerkiks oppilaan kriisi etenee. Et ekaks saattaa olla se vaihe et
drsyttdd, sen jdlkee lentdd tavarat ja sen jdlkee voi tarvii ottaa kiinni. Siin oli just sitd
ennaltaehkdsemistd et keskusteluu ja jdlkipuintia, et mitd tehdddn sen tilanteen jdilkeen.

Se oli kyl iha superhyvd ja md oon sitd mieltd et ihan jokasen opettajan pitdis kdydd
joku vastaava. (EO3)

Kyl md oon kokenu ndid koulutukset tosi hyviks et saanu just sitd itsevarmuutta et mite
hallita sitd tilannetta ja ettei vahingos tee mitdd vddrdd tai satuta ketdd. Siin MAPAs oli
just se ennakointi et ku sd huomaat et lapsi ldhtee kierroksille ni mitd tehddd. Ja jos
kierrokset ei laske ni mite me aikuiset voidaa ottaa takapakkii ja ehkd tyhjentdd luokka
niist muista aikuisista, koska se kiinnipito on se viimeine vaihtoehto. Tosi paljon siin oli
sitd et mite pystyttdis vilttyy siltd et kaikkii ennaltaehkdsevii tapoi kéytii ldpi. (EO10)

MAPA-koulutuksen hyodyllisyyttd perusteltiin myds sen antaman tietoisuuden pohjalta oman
turvallisuuden suojelemisesta. Useat opettajat kertoivat koulutuksen pohjalta ymmartdneensd, miten
oman turvallisuuden arviointi on tdrkedd uhkaavassa tilanteessa. Erityisesti tyduransa alkuvaiheessa
erityisopettajat kertoivat ajatelleensa vastuunsa lasten turvallisen koulupéivin takaamisesta vaativan
kaikkiin tilanteisiin suoraa menemisti seké tarvittaessa my0s oman turvallisuutensa vaarantamista.
Koulutuksen koettiin kuitenkin herételleen opettajia sithen, miten myds oman turvallisuuden
varmistaminen on tdrkedd ennen uhkaaviin tilanteisiin menemistd. Erityisopettajat kertoivat

koulutuksen antaneen paljon tietoa valmiista toimintamalleista, joita opettajat olivat joutuneet

alemmin itse kehittdmaan haastaviin tilanteisiin.

Nyt mul on aika varma olo ehkd just sen MAPAn jdlkeen et se jotenki anto semmost
itsevarmuutta myos siihen vuorovaikutukseen siin tilanteessa et mite sd valitset sun
sanat, miten sd asennoidut siin tilanteessa ja mite sd erotat tappelijat turvallisesti et
mikd on se tapa. Ja oon ymmdrtdny sen et ei kuulu omaa turvallisuutta myoskdd uhata
et osaa myos arvioida sen. Ehkd md aattelin jotenki nuorempana tai sillo
vastavalmistuneena et mun tdytyy aivan kaikki mitd tahansa tulee ni olla semmone

ihmiskilpi. Mut ei se niin mee vaan myés mulla on se oma alue jonka md haluun
suojata. (EOI5)

Ehkd nyt on varmempi olo ku on kéiyny tin MAPA-koulutuksen. Tdrkeint on kuitenki se
oma ja toisten turvallisuuden takaamine eikd se et menndd heti sinne riehuvan kimppuu

tai kavelldd poispdin. Et on mun mielest mun valmiudet parantunu siitd mitd ne on ollu.
(EO12)

Ennakoinnista huolimatta opettajalta vaadittiin erityisopettajien mukaan vililli myos oppilaan
fyysistd rajaamista turvallisuuden takaamiseksi. MAPA-, HFR- ja itsepuolustuskoulutusten

hyodyllisyyttd korostettiin turvallisten kiinnipito-otteiden opettamisella ja harjoittelulla, joilla
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pyrittiin varmistamaan kiinnipidon turvallisuus ja osapuolten vahingoittamattomuus. Raivostuneen
oppilaan kiinnipidossa puolustusreaktion ndhtiin aikuisella tulevan herkisti tiedostamatta, jolloin
oppilas voi herkésti loukkaantua oikeiden otteiden tai selkeiden toimintatapojen puuttuessa.
Erityisopettajat korostivatkin, miten jokaisella koulun aikuisella tulisi olla koulutus yhteisten
toimintatapojen mukaan toimimiseksi ja kiinnipidon hoitamiseksi turvallisesti. Télloin
toimintatapojen selkeyden koettiin my0s helpommin vilittyvan oppilaalle, miké saattoi osaltaan

ehkiisté tilanteiden etenemisen fyysiseen rajaamiseen.

Se oli iha tosi suuri helpotus ku koulutuksen myotd kaikille tuli ne otteet ja toimintatavat
selkeiks. Et sit ku tulis sellane tilanne ni md vaa huusin et otteeseen ja kaikki teki just
niinku meit oli opetettu. Ja se kans rauhotti riehuvan oppilaan ku hdn ties et mitd tdst
seuraa. Hdn alkoki loppujen lopuks tekee sillee et hin saatto ite kdvelld rauhottumaan
ku hdn ties et mikd on homman nimi. Et ndd yhes vaikutti siihe et tilanne helpottu iha
tosi paljon. (EO9)

Siin uhkaavas tilantees tulee iha vaistomainen puolustusreaktio jos sd lihestyt
raivoavaa oppilasta ja se alkaa sua lyodd tai heittdd jollakin ni se puolustautuminen
tulee selkdrangasta. Ja sillon jos siin ei todella oo opittuu taitoo, tietosuutta ja riittavd
mddrdd ihmisii ni siin on tosi iso vaara et toinen vahingoittuu.(EO14)

Erityisopettajista kymmenen toivoi koulutuksiin jatkuvuutta, jotta opittuja tietoja ja taitoja olisi
mahdollisuus paivittdd sddnnollisesti. MAPA-koulutuksen kéyneill4 ei ollut erityisid toiveita uusista
koulutuksista, mutta opittujen taitojen sddnndllistd harjoittelua tydyhteisdssi ja osaamisen
paivittdmisti toivottiin lisdttdvin. Muun kuin MAPA-koulutuksen kdyneet opettajat taas toivoivat,
ettd opettajille ja ohjaajille lisdttiisiin erityisesti aggression kohtaamiseen ja
vuorovaikutusosaamiseen liittyvaa koulutusta. Erityisopettaja, joka ei ollut saanut uhkaaviin

tilanteisiin koulutusta, toivoi saavansa koulutusta itsepuolustukseen ja fyysiseen rajaamiseen.

Ois hyodyllistd kouluttaa enemmd sitd vuorovaikutusta et mitd se kehonkieli on ja mite
se kiukku ja aggressio otetaan vastaa. Sil on iha valtava merkitys et mite sd meet siihe
tilanteeseen on se sit huoltaja tai oppilas et semmone ois hyvd kaikille opettajille. (EOS)

En oo kyl saanu mitdd koulutusta et just ndd erkkaopinnotkaa ei antanu siihe mitdd et

iha omalla maalaisjdrjelld ja kdrsivilliselld luonteella on pdrjdtty. Kyl kaipais iha

semmost fyysist koulutusta et ei oo just mitdd koulutust mihinkdd holdaamiseen tai

semmoseen itsepuolustukseen. Et sit just kokemuksen ja erehdyksen kautta on oppinu.

(EO6)
Erityisopettajat kokivat valmiuksiinsa erityisesti vaikuttavan tilanteiden ennakointitaidon, jossa eri
keinoin pyrittiin valttdmédn uhan syntymisti ja reagoimaan sen varhaisiin ennusmerkkeihin.
Erityisopettajat nostivat tirkeiksi uhkaavien tilanteiden ennakointikeinoiksi oppilaantuntemuksen,
oman asennoitumisen, tunnetaito-osaamisen, vuorovaikutusosaamisen oppilaan ja kodin kanssa

seka kiinnipito-otteiden hallinnan. Seuraavaksi ndité tarkastellaan yksityiskohtaisemmin opettajien

valmiuksien pohjalta keskittyen pedagogisiin keinoihin ehkiisté ja ratkaista uhkaavia tilanteita.
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4.3.1 Oppilaantuntemus ja opettajan asennoituminen turvallisuuden pohjana

11 erityisopettajaa koki ammatillisten valmiuksiensa osalta merkittaviksi henkiloturvallisuuden
tekijéksi oppilaantuntemuksen, jonka koettiin auttavan monien eri tilanteiden ymmartdmisessa.
Erityisopettajat korostivat, miten opettajan tulee ensin tuntea lapsen toiminnan syyt ja uhkaaviin
tilanteisiin johtavat tekijit ennen sopivien keinojen loytdmistd. Lasten oireilun ja tilanteisiin
reagoinnin koettiin olevan hyvin oppilaskohtaista ja kidytoksen taustalla saattoi olla niin
kuormittuneisuutta, traumaa, kipua kuin sairauttakin. Oppilashuollossa tiedonkulun koettiin olevan
alempia vuosia rajoittuneempaa tietosuojakayténteiden vuoksi, jolloin oppilaiden diagnoosit tai syyt
pahoinvoinnille eivit aina tavoittaneet opettajia. Yhteistyon merkitystéd lapsen kodin kanssa
korostettiinkin, jotta lapsen pahan olon taustoja voitaisiin selvittdd. Tamén koettiin vaativan myos
opettajalta itseltdédn aitoa kiinnostusta ja halua ymmartii lapsen tilannetta. Opettajan omalla
asennoitumisella koettiin olevan osaltaan vaikutusta uhkaaviin tilanteisiin. Opettajan sensitiivinen
suhtautuminen helpotti ratkaisujen 10ytdmisti ja keinojen kehittdmista. Erityisopettajat kokivat
ammattinsa puolesta omaavansa luontaista ymmaérrysti erilaisuutta kohtaan seké uteliaisuutta

selvittdd uhkaavan kdytoksen taustalla vaikuttavia syita.

Aika monesti jos oppilas kohdistaa aikuiseen tdmmdst vikivaltaa ni hdnel on siihe
suuret syyt toimia et on vaik traumaa tai kipua et eihd kukaa sitd muute vaa tee. Ja jos
oppilas voi niin huonosti et hénel ei oo keinoja kertoa niistd hinen tuskistaan muuten
ku hyokkddamdl kimppuun ni se on merkittavd turvallisuustekijd. Mua on jotenki aina
kiinnostanu se et miten kaunis pieni lapsi voi kdyttdytyd noin et tavallaa herdd se halu
oppii ymmdrtimdd eikd se tuu sillee pelon kautta. Mut meilldki on semmosii ketkd ei oo
kdyny sitd koulutusta ni sit seki voi olla et koetaa tilanteet eri tavoin. (EO9)

Tdytyy olla semmonen tietynlainen tahto et haluu ymmdrtdd, koska md ldhtokohtasest
ajattelen ettei kukaa ihminen kdyttdydy uhkaavast ilman taustaa. Ja huoltajat pitdis
ottaa siind viel vahvemmin mukaa, ettd oikeesti selvitettdis ja tiedettdis mistd se lapsen
pahoinvointi johtuu. Md aina aattelen et se huono kdytos tai vikivalta on vaa ilmiasu,
jonka takana on aina jotain mikd pitdd selvittid. (EO16)

Luokkahuoneissa tai védlitunneilla syntyvien tilanteiden néhtiin kehittyvéin usein hyvin pienistékin
asioista, kuten rajaamistilanteista tai pettymyksisti. Kieltdmisen tai esineen pois ottamisen koettiin
usein olevan vain laukaiseva tekija uhkaan tai oppilaan vékivaltaan, jossa toiminnan todelliset syyt
olivat syvii ja henkilokohtaisia. Yksilokohtaisesta oireilusta riippumatta oppilaan
kuormittuneisuuden néhtiin monesti olevan syntyvien uhkaavien tilanteiden taustalla. Oppilaan
pahan olon néhtiin purkautuvan erityisesti alakouluikiisten lasten kohdalla haastavana tai
aggressiivisena kaytoksend, kun ahdistus kasvoi riittdvan suureksi. Oppilaantuntemuksen myota
oppilaan reagointitapojen ndhtiin tulevan tutummiksi, jolloin opettajat pystyivét herkemmin
lukemaan ennusmerkkeja tilanteiden kehittymisestd. Yksi erityisopettaja kertoi, miten oppilaan

kaulaan hyokkéédmiseen ja kuristamiseen opittiin varautumaan ennakkoon oppilaan hakatessa ensin
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pOytdd. Tassd vaiheessa aikuiset osasivat ottaa jo etukéteen etdisyyttéd ja ennakoida tulevaa.
Erityisopettajat kokivat oppilaantuntemuksen merkityksen nakyvén erityisesti alkusyksylla
pienryhmissd uuden oppilasryhmén kanssa. Haastavia tilanteita koettiin tuolloin olevan usein
loppuvuotta enemmén luottamussuhteen ja yhteisen sdvelen ollessa vasta kehittymassa.
Oppilaantuntemuksen koettiinkin nostavan haasteiden tunnistamisen rinnalla esiin myds oppilaiden

vahvuuksia, joiden avulla voitiin ratkaista tilanteita ja valttdd niiden kérjistymista.

Ku oppilas on yrittdny kdydd pdiille ni se on voinu syntyy iha semmosest et on kielletty
Jjoku asia mut monesti siin ollaa jo kierroksil etukdtee ja joku pieniki asia laukasee sen.
Tha tdmmone kdnnykdn poisottaminenki on ollu semmone tilanne ku oppilaal oli
psyykkistd haastetta. Se voi tulla hyvin pienestdki asiast mut siel taustal on monesti se
oma juttu, mikd pitdd selvittdda. (EO10)

Kyl tis on monenlaist ndhty vuosien varrel mut sit mikd auttaa asiaa ni se et jokases
oppilaas on jotai hyvdd. Ja sen oppilaantuntemuksen kautta se hyvd tulee esille ja
muistaa sen niis vahd kurjemmissaki tilanteissa. Ku ollaa eka tultu tutuiks ni se jotenki
varmentaa viel sitd olemista. Ainaha se on kuumottava tilanne et alkaa syke lyodd ja

adrenaliini virrata. Koko aika on semmoses valmiustilas mut harvoin on pelkoo et sillee
aika varma olo. (EO11)

Oppilaantuntemuksen koettiin osaltaan mahdollistavan tilanteiden ennakoimisen esimerkiksi
oppilasryhmien muodostamisessa tai luokan kiytdntojen kehittdmisessi. Erityisopettajilla oli
kokemuksia siitd, miten esimerkiksi impulsiivisesti tai aggressiivisesti kdyttaytyvit oppilaat saivat
useasti energiaa toisiltaan. Ndin he saattoivat osaltaan edistda tilanteiden karjistymistd, mikali
opettaja ei huomioinut asiaa ryhmijaoissa. Opettajat nostivat esille, miten oppilaantuntemuksen
kautta ennakointia tuleekin miettid myds omissa opetusratkaisuissa. Lapsen ollessa ahdistunut
hénen ahdistustaan ei saisi pyrkid kasvattamaan paineita lisddméllé, vaan 10ytdmalla kiertotie
tilanteen helpottamiseksi. Jos esimerkiksi oppilaalla on ollut aamulla kotona hyvin haastavaa, tulee
opettajan koulussa miettid miten hén voisi vahentdd oppilaan kuormitusta tai pahaa oloa.
Erityisoppilaiden kohdalla esimerkiksi pdivén tavoitteena voitiin tdlloin ndhda uusien sisiltojen
oppimisen sijaan koulupdivistd selviytyminen rauhallisesti ohjaajan kanssa ulkoilemalla.

Yleisopetuksen puolella aikuisten mééra ei kuitenkaan mahdollistanut samanlaista ratkaisua.

Kaikki ne tilanteet mitd ite on ndhnyt ni ldhtee siitd et lapsi tai nuori on ite hirveen
kuormittunut. Se ennakointi siind et sitd lasta tai nuorta ei aseta sellaseen tilanteeseen,
jossa hdin on kuormittunut. Ei ne oo lapsillekaa semmosii tilanteita mitd he haluis et
useinhan ne on tosi rankkoi heil itselleki. Tdllaset vaa vahvistaa heille sitd kdsitystd et
he on huonoja ja useinhan kaikki ihmiset haluu olla hyvid. Et oppilaantuntemuksen
lisdiks semmonen pedagoginen silmd siitd et jos jollai oppilaalla koetilanne aiheuttaa
Jjumiutumisen niin pitdisko hdnet sit jo etukdtee laittaa tekee sitd tai millast tukee vois
tarjota. Et meil aikuisil pitdis olla semmone halu ja valmius olla auttamassa sitd lasta
eikd ndyttimdssd et mite ne hommat hoidetaa. Siin on iso ero et miten sen lapsen
tilanteen ottaa. (EOS5)
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Meidin aikuisten pitdis just yrittdd hillitd sitd potentiaalista aggressiota miettimdlld et
mihi kaikkee tdd tilanne voi edetd ku oppilas hermostuu. Meidn ei kuulu antaa oppilaan
kithdyttdid itseddn ja siin kohtaa vetdd héinet maahan, vaan mietitdd et okei nyt md nddn
oppilaassa ahdistuksen merkkejd et mite md voisin siihe ahdistuksee hdntd auttaa. Ja
mahdollisimman vihdiselld tuella koitetaa saada se tilanne rauhotettuu kdyttden
mahdollisimman paljon sitd ennakointia. (EO9)

4.3.2 Tunteiden tunnistaminen ja niiden kasittely turvallisesti

Uhkaavan tilanteen koettiin 1dhtevén liikkeelle kielteisisté tunteista, jotka saattoivat pahimmillaan
purkautua fyysisend tai henkiseni vikivaltana. Opettajan tavalla kohdata raivostuneen tai
uhkaavasti kdyttdytyvéin henkilon tunteet ndhtiin olevan merkittdva vaikutus tilanteen etenemiseen.
Erityisesti MAPA-koulutuksen ansiona ndhtiin oppilaan tunteiden tunnistamisen ja niiden
sanoittamisen kouluttaminen. Opettajien mukaan oppilaan kielteisid tunteita ei saisi jattda
huomiotta, vaan tunteista keskustelemalla voidaan pyrkid vihentdméaan niiden purkautumista
tekoina. Erityisopettajat kokivat tirkednd opettaa oppilaille, miten kielteiset tunteet ovat koulussa
sallittuja, ja jokainen ihminen kohtaa niitd eldméssdén. Oppilaiden koettiinkin tarvitsevan

konkreettisia keinoja pahan olon ja kuormittuneisuuden purkamiseen muutoin kuin fyysisin keinoin.

Tén kouluttajan mukaan kaikki ldhtee tunteista ja tunteet pitdid huomioida. Usein jo se
et sd huomioit sen raivoavan tai kiusaavan et tavallaan sanotat sen tunteen, osotat
ymmdrrystd etkd kielld. Se yleensd jo helpottaa ettei tarvita mitdd voimakkaampii
toimenpiteitd. Ja ylipddtdd se et tunteet on sallittuja, kaikki teot ei. Mitd mdki toistan
iha suunnattoman monta kertaa et drsyttivd saa olla ja saa drsyyntyy, mut vikivaltaa
ei. Sitd ei voi vdlttdd etteiko koskaa kohtais mitdd drsyttivdd et se on jatkuvaa koko
eldmdn mut mite sd kestdt sen ja mite sd suhtaudut siihen. Jos sd otat omaks
oikeudekseks lyodd nyrkil pddhd ni sit sd meet rikoksen puolelle. (EO14)

Erityisopettajat olivat muun muassa tunnekorttien avulla kannustaneet oppilaita sanoittamaan
kokemiaan tunteita ja pahaa oloa aiheuttavia tekijoitd. Autististen lasten kanssa tilanteiden
sanoittamisessa kdytettiin apuna piirtdmistd, jolloin kuvituksen kautta voitiin purkaa auki sattuneita
tilanteita ja koettuja tunteita. Lisdksi alakoulussa koettiin toimiviksi erilaiset palkintosysteemit,
joiden kautta voitiin vahvistaa oppilaalle ymmarrysti oikeasta ja vadrastd sekd tilanteiden syy-
seuraussuhteista. Samalla tilanteiden tai tunteiden auki purkamisen koettiin vahvistavan opettajalle
ymmarrysté tilanteesta, jossa vikivallan saattoi joskus laukaista my0s toisten ymmartamattomyys.
Opettajalla koettiin olevan tirked rooli opettaa lapsille keinoja kielteisten tunteiden purkamiseen
turvallisesti. Tunteiden tunnistaminen ja ndyttdminen koettiin tarkedksi myds nuorten
masentuneisuuden ja ahdistuneisuuden ennaltachkdisykeinona, jotta sisdédnpdin sulkeutuneet tunteet

eivit kasautuisi mielen péélle.
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Md aina taval tai toisel kédyn oppilaan kans piirtden ldpi ne tilanteet. Ja md ite kdytdn
sitd et vaiks ois semmone oppilas joka sellai pystyy juttelee ni kyl md tykkdcdn piirtdd ja
sanottaa sen et hei nyt kdvi ndin ja kerroks sd et mitd tapahtu et kerrataa se yhessd. Se
on mun mielest kaikist ihanin sen purku just oppilaan kans et tulee sanotettuu ja
piirrettyy ne tunteet ja se et mikd siin tilantees meni vddrin. (EO11)

Mul oli yks oppilas ku terkkari oli sanonu hénel jotenkin ikdvdsti ja hdn jotenki oikee
raivos ja anto tulla. Ni sit mdki olin vaa sillee et hyvd, anna vaa tulla kaikki tunteet. Me
toivottais et ndd pystyis kdsittelee ndit tunteit ettei kaikkee tarttis sulkee, jollon ne
pyoris vaa siel pddssd sisdisesti. Se on ehkd tae sille et meil aikuisil on tddl turvallista
Jja et me voidaa tukee sitd heidn turvallista ulostuloa et he pystyis tuomaa niit tunteita
esille. Ei se vikivalta tarkoita aina sitd et lapsi tarkottaa jotai pahaa vaa toiselle se
turvattomuus voi olla sitd et ei ymmdrrd miks toinen toimii noin. (EQO7)

Oppilaan tukemisen kielteisten tunteiden ldapikdymisesséd koettiin vaativan myds opettajalta omien
tunteiden tunnistamista. Erityisopettajien mukaan opettajan tdytyy huomioida reagointitapansa
omiin tunteisiinsa. Talld on merkittdva vaikutus vuorovaikutuksen onnistumiseen. Opettajan
koettiin pystyvédn helpommin asettumaan oppilaan asemaan hénen hyviksyessdédn ensin itsensi,
omat tunteensa ja toimintatapansa. Itsetuntemuksen koettiin olevan tarkedd, jotta opettaja voi tukea

oppilasta vaikeidenkin tunteiden késittelyssa.

Meidn pitdis myds tuntee itsemme et se on mun mielestd semmonen asia, joka on kans
tosi tirkee. Md ajattelen et se on semmonen itsetuntemus kysymys et kun sd hyviksyt
eka itses ni sun on helpompi hyviksyy ja ymmdrtdid muita. (EO16)

4.3.3 Vuorovaikutusosaaminen oppilaan ja kodin kanssa

Tunteiden késittelyn liséksi erityisopettajat kokivat opettajan vuorovaikutusosaamisella olevan
merkittdvd vaikutus uhkaavan tilanteen etenemiseen. Kahdeksan erityisopettajaa korosti, miten
opettajan tulee itse olla tilanteissa provosoitumatta ja sdilyttdd malttinsa oppilaan hermostumisesta
tai kithtyneestd olotilasta huolimatta. Erityisopettajilla oli kokemusta siitd, kuinka oppilas monesti
nauttii opettajan hermostumisesta ja voi toiminnallaan hakea siti tarkoituksenmukaisesti. Afinen
korottaminen ja suuttumuksen esittdminen koettiin joissain tilanteissa toimiviksi keinoiksi, mutta
opettajan todellisen suuttumisen koettiin herkésti johtavan tilanteen kérjistymiseen. Useampi
erityisopettajista kokikin selkeiden ja vdhésanaisten viestien olevan téllaisissa tilanteissa oppilasta

vidhiten kuormittavia. Vililld uhkatilanne pystyttiin kiertiméén myods huumorin avulla.

Omista tunteista huolimatta aikuinen ei voi olla se kun provosoi ja sitdkin valitettavasti
omalla uralla on ndhny ku ndin kdy et tietdd jo nédhdessdcdn et tdin vois hoitaa toisin. Md
en esimerkiksi anna tddl huutaa oppilaille et md saatan korottaa ddntd mut md en anna
ohjaajien huutaa tai mennd kiinni. Ihmiset on erilaisii, erilainen drsyyntymiskynnys ja
erilaiset taidot siihen aggression kohtaamiseen. (EO14)
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Se on aina et mikd se pedagoginen naru millonki on et joskus se on se huoneeseen
Jattiminen ja joskus tdytyy sanoo voimakkaammin et "Nyt sitten lopeta!”. Mut sit
huomaa et ku itel napsahtaa ni sit se on menetetty se homma et oppilas monest vaa
nauttii ku sd iteki hermostut. Et ei paljon sanoja siind tilanteessa. (EO17)

Vuorovaikutusosaamisen tiarkeyttd korostettiin myos opettajan oikeusturvan osalta, silld
kithtyneessad mielentilassa opettajan koettiin voivan tahtomattaan provosoitua ja toimia
ajattelemattomasti. Kaksi erityisopettajaa nosti esiin itseensd kohdistuneen kuvaamisen koulussa.
Toinen opettaja kertoi luokan oppilaan kuvanneen puhelimellaan videon opettajan ja oppilaan
vilisestd tilanteesta kielletyn esineen poisottoon liittyen. Opettaja kertoi, miten l&hes vartin
sanallisen keskustelun jidlkeen hin lopulta otti esineen pois oppilaan kéddesté ja toinen luokan
oppilas kuvasi timén videolle. Toinen erityisopettaja nosti yleisesti esille huolensa siité, kuinka
koulussa on vaikeaa todellisuudessa tietdd, jos oppilas nauhoittaa tai kuvaa kouluyhteison jésenia.
Erityisesti opettajan suuttumisen tai ajattelemattoman toiminnan koettiin nopeasti levidvén netissi
negatiivisessa mielessd. Lyhyiden videoiden ndhtiin monesti olevan irrallisia todellisuuksia
sattuneista tilanteista. Ne antoivat helposti julkisuuteen tapahtumista vairistyneen kuvan ilman
tarkempia taustatietoja tilanteesta. Erityisopettaja epdili koulussa kuvaamisen olevan haaste
erityisesti yleisopetuksen puolella. Sielld kaikilla opettajilla ei vélttdmaitta ollut haastavan

kayttdytymisen kohtaamiseen erityispedagogisia valmiuksia.

Huoltaja teki rikosilmoituksen ku md vein kielletyn esineen pois oppilaalta. Siin tunnil
meni varmaa yhteensd 15 minuuttii ku md eka jaarittelin siitd et anna se esine tdanne. Sit
ku md lopult otin sen hdnen kddestd pois ni sit toinen oppilas kuvas videol sen viimisen
puol minuuttia ja pisti jakeluu. Oppilaan huoltaja tuli sen jdlkee kertoo mulle et hdn on
tehny rikosilmotuksen. Lopult hdn kuitenki otti rikosilmotuksen pois ku md kerroin mitd
siin tilantees oli oikeest tapahtunu. Mut ei meil tota kuvaamist onneks muute iha
hirveest oo tapahtunu et md luulen et yleisopetukses se on viel suurempi ongelma. Siel
just paljo provosoidaan opettajii vilitunneil hermostumaa ja tiedetdd et ketkd opettajat
hermostuu helposti. Et voi ndyttdd ja esittdd suuttunutta mut koskaa ei sais suuttuu
oikeesti, koska jos aikuinen suuttuu tosissaan ni se on menettdny sen pelin. (EO2)

My6s kodin kanssa tehtdvissd yhteistyOssd korostettiin opettajan vuorovaikutusosaamisen tirkeytta.
Vanhemmat tulee kohdata keskusteluissa dialogisesti ja sensitiivisesti. Erityisopettajat kertoivat,
ettd vanhemmille tulee puhua lapsen haasteista sellaisilla sanank&énteilld ja d4nensdvylla, ettd he
pystyvat ymmartimain tosiasiat. Positiivissdvytteinen palaute negatiivisten merkintdjen rinnalla
koettiin tirkedksi ennaltachkéisykeinoksi myos tilanteissa, joissa vanhemmat uskovat kotona lapsen
védristdmaa tarinaa koulussa tapahtuneesta. Erityisopettajat kokivat esimerkiksi soittamisen hyviksi
tavaksi kertoa koulussa sattuneista tapahtumista Wilma-viestien sijaan. Opettajien mukaan
puheeseen saa erilaisia sidvyjd, ja védérid tulkintoja pystyy suullisesti korjaamaan viesteja

helpommin.
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Vanhemmatkin voi olla haastavia, mut he on myés oman lapsensa parhaita
asiantuntijoita vaikka he ois kuinka huonoja. Jos md tapaan huoltajat semmosella
asenteella et he on jotenki vihempid kun mind, niin ei voi ajatella et silld kovin pitkdlle
pddstddn. Se on semmost suostuttelemista ja asioiden rehellisesti kertomista, mut
semmosel sensitiivisyydelld miten lapsiki koulus kohdataa. Puhutaa semmosel
ddnensavylld ja sanankddnteilld niistd haasteista, joita pystyy kuuntelemaan ja sen
pohjalta hyviksymdidn tosiasiat. Arsyttdd ei saa mut rehellinen pitdd silti olla. (EO16)

M tykkddn mieluummi soittaa lapsen kotiin. Jos on ollu vaik joku isompi keissi mis on
menny koko oppitunti pilalle myés toisten osalta tai ollu jotai heittelyy ni ehdottomasti
pitdd soittaa kotiin. Siit tulee positiivisempi fiilis ku wilmamerkinndstd, joka on lyhyt ja
tyly ja siin drsytykseks kirjotettu. Siithe puheesee saa kuitenki niit sdvyi mukaan ja
pehmitettyy sitd vaihtelevast eri vanhempien kohdalla. (EO6)

4.3.4 Fyysinen rajoittaminen ja kiinnipito aarimmaisena keinona

Hyvéstd vuorovaikutusosaamisesta riippumatta fyysisen rajoittamisen koettiin olevan koulussa
valilld valttimaton toimi kaikkien osapuolten turvallisuuden takaamiseksi. Erityisopettajat kokivat
oppilaan oireilun olevan usein kausittaista ja pahimpina kuormittuneisuuden aikoina kiinnipitoja
saattoi pdivissé tulla useampia. Vililla taas saattoi mennd kuukausia, ettei tilanteita syntynyt
ollenkaan. Muutama erityisopettaja ei ollut koskaan tydvuosiensa aikana joutunut
kiinnipitotilanteisiin, jolloin tilanteiden harvinaisuuden vuoksi opittujen otteiden koettiin helposti
unohtuvan. Erityisesti fyysiseen rajaamiseen ja kiinnipitoon liittyvien koulutusten heikkoudeksi
koettiin niiden kertaluontoisuus ja jatkuvuuden puute. Useampi erityisopettaja koki, ettei kaikkea
koulutussisdltod pystynyt omaksumaan muutamien koulutuskertojen perusteella. Liséksi taitojen

omaksumisen ndhtiin vaativan osaamisen paivittdmista harjoittelulla sddanndllisin véliajoin.

Mun mielest ndd koulutukset pitdis olla semmosii et ne pitdis jdrjestdd vihintdd joka
toine vuos uudestaa. Ne taidot on sellasii et ne unohtuu jos niit ei kdaytd. Sit sitd toimii
vaa oman vaiston varassa et mite tds nyt pitdd toimii. (EO4)

Semmone jatkuva kertaus ois hyvd. Jos sun ei tuu harjoteltuu niitd otteita et sul tulee
vaiks kerran vuodes semmone tilanne ni sehdn on iha selvd et eihd se nii sujuvaa oo. Ja
vilipddtdd se et mite toimitaa. Meilldki on ongelma ku just viime vuonna ldhes kaikki on
koulutettu ni sit ku tulee vaiks muutama uus opettaja tai ohjaaja ni sitd on vaikeempi
tarjota et enemmd tyoyhteison sisdlld sitten. (EO13)

Kiinnipitokoulutusten osalta haasteellisena néhtiin uusien tyontekijéiden kouluttaminen, kun
koulutukset jarjestettiin useimmiten vain tiettyind ajankohtina koko henkilokunnalle kerralla.
Talloin kaikille ohjaajille ja opettajille ei pystytty kouluissa heti tarjoamaan koulutusta, eivitka
kaikki tydyhteisossd uskaltaneet 1dhted kiinnipitotilanteisiin ollessaan epdvarmoja osaamisestaan.
Erityisopettajat korostivat virkavastuunsa mukaisesti heilld olevan kuitenkin velvollisuus menna

tarvittaessa kiinnipitotilanteisiin jokaisen turvallisuuden takaamiseksi. Kiinnipidot koettiin



fyysisyyden lisdksi myos henkisesti kuormittaviksi ja ne jdivét mieleen tyopaivin jélkeen. Lapsi
saattoi kiinnipidossa opettajien kokemusten mukaan huutaa apua, kiroilla ja itked aikuisten

turvatessa lasta vahingoittumiselta.

Kyl sitd kiinnipitoa pitdis viel enemmd harjotella henkil6kunnan kesken verrattuna
sithen mitd nyt on ollu. Tavallaa se menee sillee et siel on aina samat, jotka lihtee
tulemaa avuks. Meil on tosi paljo ohjaajii, jotka ei ikind ldhde niihi tilanteisii ja md
luulen et se saattaa olla myés henkinen juttu et kokee ettei pysty tai osaa. Kyl ne itelki
jad sinne kehoon ku sd joudut fyysisesti omalla kehollas hallitsemaan jonkun toisen
ihmisen lasta. Mut opettajana ne lapset on kuitenki mun virkavastuulla ja vanhemmat
on ldhettdny lapsensa viettdd turvallista koulupdivid. Sillon se on mun vastuulla et se

on kaikille turvallinen koulupdivd. (EOS5)

Ohjaajien rooli kiinnipitotilanteissa koettiin haasteelliseksi perusopetuslaissa, jonka mukaan

ohjaajat eivét saisi pitdé oppilaasta kiinni opettajien ollessa vastuussa oppilaista. Useampi

erityisopettaja kuitenkin kertoi, miten myds ohjaajat osallistuvat kiinnipitotilanteisiin kouluissa
heidén ollessaan lasten kanssa vililld myos keskenédédn. Opettajat kertoivat haastavien oppilaiden

kohdalla menevénsi 1dhtokohtaisesti tilanteisiin mukaan ohjaajien tueksi. Opetusvelvollisuuden
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koettiin kuitenkin rajoittavan opettajia siind, etteivét he voineet koko oppituntia olla rauhoittamassa

oppilasta luokan ulkopuolella muun luokan odottaessa opetusta. Lisdksi fyysiset rajoitteet nostivat

osalla opettajista kynnysté kiinnipitotilanteisiin osallistumiseen, jolloin ohjaajien

kiinnipitovalmiudet koettiin tirkeiksi. Yhdessi koulussa ohjaajien osallistumista kiinnipitoihin

perusteltiin my0s yleiselld auttamisvelvollisuudella. Jokaisella aikuisella ndhtiin olevan velvollisuus

mennd valiin auttamaan, mikali kadulla toinen lapsi hyokk&a toisen lapsen pédlle. Koulussa tdmén

néhtiin kuitenkin vaativan koulunkdynninohjaajilta opettajien tavoin kiytannon koulutusta ja

tietoisuutta, miten tilanteissa toimitaan.

Ohjaajille siel koulutukses just sanotaa ettei he sais virallisesti koskee oppilaisii. Mut
eihd se kaytinnds nyt iha nii mee. Kyl meilldki talos on ne toimintatavat et aina
toimitaa oppilaiden parhaaks. Jos siitd jotai sit tulee ni kyl me sit selvitelldd ja
perustellaa et miks ndin on tilantees toimittu. (EO2)

Ohjaajat on meil monesti vedonnu siihe et perusopetuslaki ei tunne sitd et he poistaa
oppilaan luokasta tai pitdd kiinni, ku ne valtuudet olis periaatteessa opettajalla tai
rehtorilla. Se on heiddn kannalta kurja olla tavallaa vaikeessa vilikddessd. Mut niin me
ollaa aina tddl sanottu et jos sd kdivelet tuol kadulla ja siel joku hyokkdd toisen lapsen
kimppuun ni aikuisen velvollisuus on mennd sinne vilii on se sit koulussa tai missd
tahansa. Et vaikka perusopetuslaki ei tunne tdtd ni silti kaikkien tyontekijoiden pitdd
olla valmiina niihi menemdd. Mut kiinnipitojutuis md oon aina sanonut et ois hyvd et
opettaja ois siind mukana et hdn pystyis vetdd sitd tilannetta ja tekee myos ne pddtdokset.
(EO9)

Muutama erityisopettaja toi esiin kiinnipitoihin liittyen huolensa siitd, miten lapsen kotona ei aina

ymmarretd, ettd kiinnipitoihin ryhdytddn koulussa vain viimeisend keinona oppilaiden ja
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henkilokunnan turvaamiseksi. Kiinnipitotilanteissa pyritddn aina toimimaan mahdollisimman
hienovaraisesti oppilaan parhaaksi. Oppilaan rimpuilu ja taistelu kiinnipidossa saattoivat kuitenkin
joissain ddritapauksissa vaatia kohtuullista voimankéayttda oppilaan turvaamiseksi.
Kiinnipitotilanteista saattoi joskus jadda oppilaalle jélkid tai mustelmia, joista tuli heti tapahtuman
jilkeen kertoa lapsen huoltajalle. Erityisopettaja kertoi, miten lapsi aina ldhetetdin koulussa
terveydenhoitajalle ja asiasta ilmoitetaan huoltajalle myds epdselvissé tilanteissa, joissa ei voida olla

varmoja ovatko oppilaan mustelmat tulleet kiinnipitotilanteesta koulussa.

Kuulosti huolestuttavalta juttu siitd et opettaja oli saanu tuomion ku oli poistanu
oppilaan luokasta ja oppilaal oli tullu mustelmii. Jos miettii et mite meki tddl yhtd
oppilasta jouduttii viime vuonna monii kertoi poistaa luokasta ni iha varmaa on tullu
Jjotai mustelmii. Siin tilantees ku oppilas tarttuu kaikkee mahdollisee kiinni ni kyl siin
Joutuu kéyttdd kohtuullist voimankdyttoé et saada poistettuu ja pystytdd turvaamaa
muut oppilaat. Et eihdn koulus huvin vuoks ketdd ldhdetd poistaa luokasta. (EO2)

Jos lapses on joku naarmu tai mustelma eikd olla varmoi mist se on tullu ni sit se on
tottakai aina terkkarin kautta ja ilmotetaa kotiin. Lapset on erilaisii et toisil tulee jdljet
herkemmin ja lapset myds reagoi niihin eri tavalla. Semmost ei saa tapahtuu et lapsi
menee kotiin ja siel vast huomataa et hinel on joku hirvee mustelma. (EO14)

4.4 Kokemukset koulun yhteisollisesta turvallisuuskulttuurista

Erityisopettajien omien valmiuksien rinnalla tydyhteison tuki, aikuisten miéra ja yhteiset
toimintatavat tilanteiden ennakointiin ja niissd toimimiseen néhtiin kaikista merkittdvimmiksi
keinoiksi henkiloturvallisuuden edistdmisessd. Koulujen yhteisollisen turvallisuuskulttuurin osalta
esille nostettiin lisdksi koulujen fyysiset tilat ja niiden rooli koetussa turvallisuudessa. Inkluusion
myoOtd kasvavien oppilasryhmien koettiin liian vihaisilld resursseilla uhkaavan koettua
henkildturvallisuutta, silld oppilaiden psyykkisten haasteiden ja kuormituksen koettiin kasvavan
isommissa luokissa. Erityisopettajat toivoivat kouluihin liséé eriyttimisen mahdollistavia pientiloja,
lepohuoneita ja klinikkaluokkia oppilaiden psyykkisen kuormituksen vahentdmiseksi. Lisdksi
aikuisten riittdvalld madralla sekd koulussa kaytdssé olevilla hilytysjirjestelmilld pyrittiin
takaamaan nopea avunsaanti tiiviilld yhteistyolld, jotta uhkaaviin tilanteisiin ei jaatdisi yksin.
Koulujen valmiit toimintasuunnitelmat ja koko tydyhteison tiedossa olevat ohjeet koettiin
keskeisiksi ennakointikeinoiksi dkillisesti syntyvien uhkatilanteiden varalle. My6s avoimuuden ja
tilanteista yhteisen keskustelun tyoyhteisdsséd néhtiin korostavan turvallisuuden merkitysti sekd
tukevan tyontekijoiden tydssé jaksamista. TyOsséd saatavaa tyonohjausta ja uhkatilanteiden avointa

purkua toivottiin lisittdvan opettajille tulevaisuudessa.
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4.4.1 Eriyttamistilat ja klinikkaluokat oppilaiden kuormituksen vahentamiseksi

Koulun tilojen osalta nelja erityisopettajaa korosti, miten uhkaavien tilanteiden ennaltachkéisyssi
tulisi kiinnittdd huomiota tyOymparistdihin oppilaiden kuormituksen vihentdmiseksi. Tarkeédksi
tekijéksi koulussa koettiin eriyttdmistilojen riittdvyys. Oppilaalla tulisi aina olla tarvittaessa
mahdollisuus padsti hiljaiseen tydympéristoon yksin rauhoittumaan, mikali toisten oppilaiden
kanssa oleminen omassa luokassa nihtiin mahdottomaksi. Suurissa kouluissa opettajat kertoivat
joutuvansa kayttdmiin eriyttdmistiloina kéytivié, joiden ndhtiin olevan levottomia. Toisaalta
kéytavatyoskentelyn riskiksi koettiin myds se, ettei opettajalla mahdollisesti ole tarkkaa tietoa
oppilaiden sijainnista heididn tyoskennellessédén eri puolilla kdytdvid. Mahdollisen uhkatilanteen

sattuessa tama koettiin merkittavaksi turvallisuusriskiksi.

Kyl yks asia on ne koulun tilat et meil on se ongelma et meil ei oo semmosii kunnollisii
eriyttamistiloja. Et semmosii pienii koppei tarvittais paljo enemmd mut niit ei vaan ole.
Et sit tietysti ku uutta kouluu suunnitellaa ni on ensiarvosen tdrkedd et saadaa niit
oppilaita pienempii tiloihi rauhotettua. Kdytdvi on mun mielest myos aina huono
ratkasu, jota on tdl hetkel pakosta vdlil kiytettivd. Mun mielest se rauhottaa paljon ku
on niit erilaisii tiloja mis oppilas voi olla itekseen tai sen ohjaajan kanssa. (EOS5)

Tdl hetkel osa oppilaist tyéskentelee silleen et he ei oo sisdl missdd luokkatiloissa ku
meil on tddl tammdosii poytdaryhmii luokkatilojen ulkopuolella, joissa tyoskennelldd. Md
mietin semmost et jos tulis joku uhkatilanne yhtdkkii ni opettajana sd et sillon tiedd mis
kaikki oppilaat on. He voi olla sielld tai he voi olla tddlld ja se huolettaa mua
opettajana. Sillon opettaja ei pysty valvomaan oppilaitten turvallisuutta. (EO4)

Pienemmissi erityiskouluyksikoissd korostettiin toimivina tiloina kdytossé olevia lepohuoneita,
joiden koettiin vihentdvian kiinnipitotilanteiden maéraéd koulussa. Télloin oppilaan hermostuessa
hénelle voitiin tarjota mahdollisuus menné lepohuoneeseen yksin rauhoittumaan ja purkamaan
pahaa oloaan. Lepohuoneet ovat pehmustettuja huoneita, joissa ei ole lattialla olevan patjan liséksi
muita huonekaluja tai esineitd. Pehmustetulla huoneella pyritddn myds varmistamaan, ettei oppilas
pysty satuttamaan itseddn hermostuneessa mielentilassaan hianen esimerkiksi lyodessa kehonosiaan
seinddn. Lepohuoneen ovessa on pieni ikkuna, josta ohjaaja tai opettaja voi kdydé katsomassa
oppilasta. Ndmi huoneet koettiin hyviaksi oppilaan ahdistuksen tai pahan olon purkamisessa, ja

nditd hyodyntamalld pystyttiin vihentdméén fyysistd kontaktia oppilaan kanssa.

Meil on kiytos tillaset lepohuoneet, mitkd usein korvaa ne kiinnipitotilanteet ku oppilas
rauhottuu sielld. Noit kiinnipitojuttui on ollut tddlld nyt tosi vihdn ku noi lepohuoneet
auttaa paljon. Ne on semmoset pehmustetut huoneet, joissa on ainoastaan patja
lattialla. Ja niit voi just hyédyntdd jos huomaa et oppilast alkaa oikee drsyttdid ni siel
voi purkaa sitd pahaa oloa (EO13).

Luokkahuoneiden turvallisuutta voitiin opettajien mukaan lisétd hyvinkin pienilla asioilla, jolloin

oppilaiden vilisid kontakteja pystyttiin rajoittamaan ja oppimisympériston rauhallisuutta lisddmaéan.
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Esimerkiksi terdvit vélineet, kuten sakset, pidettiin lukittujen kaappien takana sairaalakoulussa ja
erityiskouluissa. Kiinnipitojen osalta oppimisympéristihin toivottiin lisdé fyysisti rajaamista
helpottavia huonekaluja, kuten sohvia, joissa opettaja voi rajata oppilasta turvallisemmin kuin
lattialla. Koulun tilojen kehittimiseen ja luokkahuoneiden turvalliseen suunnitteluun opettajat
toivoivat tukea koko tydyhteisolti. Fyysisen oppimisympariston turvallisuushaasteisiin tulisi

kaikkien yhdessa kehittdé ratkaisuja.

Ndiden erityisoppilaiden tyoympdristot pitdis muokata sellasiks et konfliktit jdis
mahdollisimman vdhdsiks. Et esim ykski oppilas saatto tunnilla kéivelld luokan etee asti
vastaamaa ja kavi kaikki muut oppilaat ldpsdsten ldpi siin matkan varrella. Nii sit md
asettelin hdnet sillee reunaa et hinel oli hyvd viyld mennd et mahdollistin sen et hén
pysty harjottelemaa tditd asiaa. Mulleki ohjaaja sano monesti et ei hdn voi mennd nii sit
md oon ollu et kyl hdn voi mennd et me katotaa se tilanne nii et héin pddsee. Ja md koko
ajan sanotin hénelle et kévelet eteenpdin ja tulet ndyttimddn et hienosti menee. (EO1)

Mul on ollu ndit holdaustilanteita muutamia ni md tieddn et pitdis muokata tota meidn
luokan edustaa. Siin pitdis esimerkiksi olla semmone sohva et me saatais holdattuu
turvallisesti ku siin ei oo nyt mitddn. Et ku on riskiluokka ja paljon ndit tilanteit ni sillo
koko tyoyhteisén pitdis ottaa siitd koppii. Et pitdis miettii yhdessd et mite me saadaa tdd
tila mahdollisimman turvalliseks kaikille ettei jdis yksin ndiden asioiden kanssa. (EO15)

Erityisopettajat kokivat henkil6turvallisuuden osalta huolta inkluusion myd6té kasvavista
oppilasryhmistd, jolloin koulujen resurssien peléttiin samalla myds vihenevin. Pienluokilla
erityisopettajat olivat havainneet, kuinka jo kahdeksan oppilaan ryhma oli joillekin oppilaille liian
haastava heidén oireiluansa kasvattaen. Oppilaan voidessa henkisesti huonosti hin tarvitsisi
opettajien mukaan yksilollistd tukea ja apua. Sen saamisen ei koettu kuitenkaan olevan helppoa
hoitopaikkojen ollessa tdynni. Erityisopettajat kokivatkin huolta inkluusion kehityksesti, silld
jokaisen oppilaan psyykeen ei koettu kestivén yli 20 oppilaan ryhmid. Taméan vuoksi erityisluokille
koettiin olevan vilttiméton tarve. Turvallisuuden haasteiden peléttiinkin lisdéntyvén, mikali
oppilasryhmit ovat yhéd suurempia ja heterogeenisempii eikd resursseja pystyté lisidméén sen
mukaisesti. Samalla turvattomuuden tunteen kouluissa koettiin lisddntyvén, jos kaikille oppilaille ei
pystytd antamaan heidén tarvitsemaansa tukea. Oppilaan henkisen pahoinvoinnin ja kuormittumisen
koettiin tuovan myos opettajalle riittdmittomyyden tunnetta ja koettelevan hdnen jaksamistaan, kun

koulussa kaikkia keinoja on jo yritetty eikd niiden néhty tuovan tilanteeseen apua.

Kyl tdd kehitys tihd inkluusion suuntaa jos niit resurssei aletaa vihentdd ni kylldhd se
turvattomuus lisddntyy. Nii paljo tuol on lapsii jotka on vdkivaltasii mut he tarvis vaa
apua. He tarvis sitd luokkapaikkaa tai jotai tukea. Et kyl ndit erityisluokkii vaa tarvitaa.
(EO7)

Joskus se kaikki kaunis mitd integraatio ja inkluusio saa aikaan ni sehdn ei kaikille kdy.
Sillon se ryhmd pitdis pienentdd niin et lapsen psyyke kestdid sen ympdriston. Tdd
kahdeksanki on aika monelle hyvd mut ei ihan kaikki kestd ja sen ndkee tdssd
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konkreettisesti. Ja sit semmonen tyypillinen kokemus itelld ja myés kollegoilla on et ku
hoitoon ei pddse helposti ni hirveen pitkid aikoja se oireileva lapsi tulee joka aamu
tinne ja aiheutttaa itselleen ja ldhiympdristolleen suurta uhkaa, stressid ja
pahoinvointia. Meidn koulus semmone klinikka ois kehitettdvd asia, koska ei néytd siltd
et lasten oireilut vihentyis. Se on semmone nopea vilimuoto mihi oireilevan lapsen sais
pieneen turvalliseen paikkaan, jossa hdin tavallaan vois purkaa sitd mitd kaikkee siin
taustal on. (EO14)

Pienluokkien erityisopettajat toivoivat, ettd tulevaisuudessa kouluihin voitaisi lisita
klinikkaluokkia. Niistd muutamilla erityisopettajilla oli jo myonteisid kokemuksia. Oppilas voi
siirtyd klinikkaluokkaan nopeastikin oireillessaan omassa luokassaan voimakkaasti ja hdnen
tarvitessaan yksilollistd apua. Klinikkaluokalla on oma opettaja ja luokkatila, jossa pienemmaéssa
ryhmaéssé oppilaan oireiluun voidaan paremmin vastata. Talld hetkelld koulujen haasteena
resurssien puutteen vuoksi nahtiinkin, ettei kaikkia pedagogisia keinoja pystytd hyodyntiméan kuin
véliaikaisesti kérjistyneitd tilanteita ssmmuttamalla. Koulu ndhtiin psyykkisesti pahoinvoivalle

oppilaalle hoitopaikkana, jossa hintd vain kannatellaan eteenpiin hinen tarvitsemansa todellisen

avun sijaan.

Tdd inkluusio on jotenki se mitd kauhul seuraa et yleispuolel alkaa olemaa ndit erilaisii
tapauksii aika paljon ja sit siel voi olla opettajii, jotka ei oo saanu mitdd
erityisopettajan tai erityisluokanopettajan koulutusta. Ja sit just tullaa tdhd et saattaa
olla niit keinoi mut sd et voi toteuttaa ku sul ei oo niit aikuisii et se tuntuu pahalle.
Tdidltdki ldhteneet on monest sanonu et he on edellee erityisopetukses mut ku on
vahemmd aikuisii ni onha ne kaikki keinot kdytos ja he tietdd ne kaikki mut sd et pysty
tehd mitdd ku sul ei oo niit aikuisii. Et ei kateeks kyl kdy ja md oon todella kiitollinen
kaikista tyontekijoistd tddlld. (EOI11)

Kaikist surullisinta on ku huomataa et lapsi on oikeest avun tarpeessa ja koulu on tehny
jo kaiken. On ollu pedagogiset palaverit ja eri keinoi koitettu, ettd se lapsi sais oikeesti
sitd apua. Et sit tavallaa koulu on hoitopaikka. Kyl me kannatellaa se lapsi tdssd mut se
kéyttdytyminen on ihan dlytontd ja sd tieddt et se lapsi tarvii apua et se ei 00
koulukuntonen. Oli sit kyse yleisopetuksen tai erityisopetuksen puolesta ni mun mielest
lapset joutuu liian kauan odottaa avunsaantii ku paikat on tdynnd. Kyl koulussa on
struktuurit ja kaikki pedagogiset keinot, joita voidaa miettii viel lisdd mut jos ne ei riitd
niin se tuo sitd turvattomuutta ja vikivaltatilanteita. (EO17)

4.4.2 Halytysjarjestelmat ja toimintasuunnitelmat henkiloston yhteistyon vahvistamiseksi

14 erityisopettajaa nosti henkiloturvallisuuteen vaikuttavista tekijoisté esille henkilokunnan yhteiset
toimintatavat, jotka koettiin tarkeiksi sekd uhkaavien tilanteiden ennaltachkiisyn ettd niiden
ratkaisemisen kannalta. Monella erityisopettajalla oli kokemusta tydyhteison hélytysjérjestelmistd,
joilla kannustettiin matalalla kynnykselld hilyttdméén toisia aikuisia apuun uhkaaviin tilanteisiin.

Useammassa tydyhteisossa oli esimerkiksi kdytdssé jokaisen tydyhteison jisenen puhelimeen
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ladattu Secapp-jarjestelma. Kun opettaja tai ohjaaja painoi puhelimestaan hélytysnappia, kaikkien
koulun aikuisten puhelimet alkoivat hélyttdd nayttden hédlytyksen sijainnin. Jarjestelmaan pystyi
myos kirjoittamaan, ketka lahtivét paikalle sekd ilmoittamaan mikéli tilanne oli jo rauhoittunut tai
mennyt ohi. Hilytysjdrjestelmdn koettiin mahdollistavan suuressakin koulussa nopean ja tehokkaan
kommunikoinnin, silld jarjestelméén voitiin kirjoittaa lisétietoja esimerkiksi fyysisesti vahvempien
miesopettajien tarpeesta tilanteessa. Muita erityiskoulujen hélytysjérjestelmia olivat henkilokunnan
yhteinen WhatsApp-ryhma, koulun seindssi oleva hilytysnappi sekd nimetty lappu, jonka oppilas
pystyi vieméén naapuriluokkaan apua tarvittaessa. Yleisopetuksen kouluissa henkilokunnan yhteisié
hilytysjarjestelmii ei ollut. Erityisopettajat kokivat yhteiset hdlytysjirjestelmaét térkeiksi
turvallisuustekijoiksi, jotka lisdsivét tietoisuutta toisten aikuisten saamisesta nopeasti paikalle
opettajan ollessa yksin luokassa. Lisdksi hélytysjarjestelmien vahvuutena nihtiin, etti tieto
uhkaavista tilanteista saavutti kaikki tyOyhteison jasenet. Talloin tilanteeseen osallistuvia aikuisia
voitiin vaihdella tarvittaessa. Yksi erityisopettaja esimerkiksi kertoi, miten hénen viereisissi
luokissaan sattui hilytyksid ldhes paivittdin. Hilytysjdrjestelmén ansiosta pystyttiin ehkdisemain
samojen opettajien ja ohjaajien jatkuva kuormittuminen kiinnipidoista.

Meil on tyopuhelimis kdytos tdmmone Secapp-jdrjestelmd et sitd ku painaa ni kaikki

ndkee et kuka sitd apuu on pyytiny. Menee sekunteja ku ihmiset juoksee auttamaan et se

toimii tosi hyvin et se on kaikil opettajil ja ohjaajil puhelimis. Se paljonko tdtd tarvitaa

riippuu tosi paljon et jos jollain oppilaalla on pinna kireelld ni voi tulla hdlytys pari

kertaa pdivissd mut nyt on taas ollu tosi rauhallista. Se on just se et jos oppilaal on

vaiks aamupohja ja se on just tosi huonoissa vesissd ni sitten voidaa tarvitaki sitd apuu
enemmd. (EO9)

Me ollaa tietty aika pienel alueel et iha huutamallaki toki saa paikalle apua, mut sit
meil on yhteinen WhatsApp-ryhmd. Siind tieto kulkee tosi nopeest kaikille ja sitd kautta
saa tosi nopeesti apua, jos esimerkiks vilkdlldki tarvitaa. Kyl niit tilanteita aika usein
tulee et tarvitaa apua. Ja lidhtokohtasest miehet sit lihetetdd. Et sit ku viesti tulee ni me
tiedetdd et nyt on semmone tilanne ku tarvitaa apua. (EO2)

Erityiskouluissa oli pohdittu etukéteen mahdollista oppilaan karkaamistilannetta, johon yhdessa
koulussa oli jokaiselta luokalta nimetty etukiteen kaksi etsijdd. Koulussa oli selked
toimintasuunnitelma, jossa my0s etsintéreitit ja alueet oli jaettu etukéteen. Toisessa koulussa
kéytettiin taas nimettyjé varjostajia tarpeen mukaan joillekin pienille oppilaille, mikéli oppilaan
pelittiin ldhtevéin koulualueelta tai olevan vaaraksi toisille. Téalloin varjostajat pitivdt vélitunneilla ja
koulussa heita jatkuvasti silmilld. Ensiarvoiseksi koettiin tyoyhteison sisdlld yhteisissd palavereissa
turvallisuusasioiden ldpikdyminen. TydyhteisOssd voitiin esimerkiksi yhteisessd palaverissa ndyttdi
oppilaan kuvaa koko henkilokunnalle, mikéli oppilaalla oli taipumusta karkaamiseen tai

vékivaltaan. Lisdksi oppilaskohtaisesti voitiin tehdd yksilollisi ratkaisuja esimerkiksi vélituntien tai
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koulupéivien lyhentdmisestd, mikali erityisoppilaalla oli tapana joutua vaarallisiin tilanteisiin tai

konflikteihin toisten oppilaiden kanssa.

Meil on koulus turvallisuusvastaavat ja meil on nimetty etsijdt jos lapsi katoo. Meil on
Jjoka luokasta kaks etsijdd, jotka on ohjaajia ja sit on nimetty etsintdreitit. Jos huomataa
et joku lapsi on kadonnu ni sit meil on sisdetsintdoohjeet ja ulkoetsintiohjeet. Siihenki
on toimintasuunnitelma olemassa et osataa varautuu tammosii tilanteisii. (EO10)

Meil on myos semmonen tapana et jos joku oppilas alkaa tosi paljon oireilla tai
karkailla ni sit jossain henkilokuntapalaverissa kaivetaa wilmasta kuva ja esitelldd se
kaikille aikuisille et erityinen huomio tdhdn. Ja sit meil on myds ndit varjostajii joilleki
pienil oppilail, jotka usein kdyttdytyy hdiritsevdsti et joka vdlitunnil tietyn ajan on aina
Jjoku ihminen joka pitdd hdnet koko ajan silmissddn. Ja sit meil lyhennetdd vdlituntei,
lyhennetdid koulupdivii ja ndit kaikkii moniammatillisesti mietitdd et mikd kenenkin
kohdalla auttais et on vaa pakko kokeilla. Et esim impulsiivisel oppilaal, jolla ei oo
kehittynei kaveritaitoi, ni ehtii isos porukas vdilitunnil tulla jo monta drsyyntymistd
puoles tunnis ni sit sen ajan puolittaminen tekee paljon. (EO14)

Yksi erityisopettaja nosti esille huolen siité, ettei hdn ollut omassa ty0yhteisdssdén saanut
turvallisuusasioihin minkédénlaista ohjausta. Hén epdili tydyhteisonsé yhteisten toimintatapojen
olevan epéselvid mahdollisessa uhkatilanteessa. Koulussa ei ollut kdytossé yhteisid
hélytysjérjestelmid ja erityisopettaja koki avun saamisen kannalta huolestuttavaksi luokkien
ddnieristykset ovien ollessa usein kiinni. Lisdksi useampi erityisopettaja koki, ettei ollut saanut
perehdytystd koulun turvakansion siséltdihin ja toimintasuunnitelmiin, vaikka turvakansion
olemassaolo koulurakennuksessa tiedostettiinkin. Useammassa ty0yhteisossd henkildsto koki
saaneensa myos liian vdhin ohjeistusta vékivaltatilanteisiin liittyvien ilmoitusten ja lomakkeiden
tayttamiseen. Erityisopettajat korostivat, miten tydyhteisossé tulisi aina olla mietittyna
toimintasuunnitelmat etukiteen, ja jokaisella tyontekijdlla tulisi olla tiedossa yhteiset toimintatavat
ennen uhan tapahtumista. Opettajien késitysten mukaan monissa kouluissa turvallisuustoimiin
aletaan liian usein kiinnittdd huomiota vasta uhan tapahduttua. Yksi erityisopettaja esimerkiksi
kertoi, kuinka heiddn koulussaan turvallisuusasioihin oli alettu eri tavoin kiinnittiméin huomiota,
kun vékivaltatilanteita ja tappeluita oli sattunut vélitunneilla toistuvasti. Ennakoinnin oli koettu
tuottavan positiivisia tuloksia, jolloin sithen panostaminen pienillékin asioilla néhtiin ensiarvoisen
tarkedksi henkiloturvallisuuden edistdmisesséd. Turvallisuuden tunteen koettiin télldin kasvavan

tyOyhteison yhteisilla ja selkeilld toimintatavoilla oppilaista ja heididn haasteistaan riippumatta.

Meil on tind syksynd tidl koulussa viel kirkastettu ndit turvallisuusasioita, koska on
ollu ndit vdkivaltatilanteita vilitunneilla. Vanhempien oppilaiden keskuudessa on ollu
ihan tappeluita ja muita ni meil oli henkilokunnan kesken iha semmonen kokous mis
kéiytii ldpi kaikki et mite toimit ja kenelle ilmotat. Se yhteinen linja pitdd olla selkee
opettajalle et mite sun pitdd toimii tilanteessa nii et se on selkee myos oppilaille ja
koteihin et kaikki toimii samalla tavalla. (EO15)
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Kun koulul on selkeet positiiviset menetelmdit, lapsii ohjataa siihe oikeanlaiseen
kdytoksee ja yhtendisesti toimitaa periaatteiden mukaisesti ni oli se oppilasaines mikd
tahansa ni siel koulus on kaikil turvallisempaa. (EOS)

Kolme erityisopettajaa nosti esiin, miten he olivat aiempina tydvuosinaan kokeneet koulujen
turvallisuusasioissa merkitykselliseksi poliisin vierailun koululla. Opettajien mukaan oppilaille olisi
tarkedd lisétd tietoisuutta ja ymmarrysté siitd, miten he ovat rikosoikeudellisesti vastuussa teoistaan
ja kayttaytymisestdédn. Erityisesti neuropsykologisten erityisoppilaiden kohdalla muistin tai
kognition koettiin aiheuttavan haastetta sdantdjen ymmaérryksestd seka lakien olemassaolosta.
Kaikki erityisoppilaat eivit esimerkiksi ymmarténeet lydmisen médrittelemisté rikokseksi seka
luulivat drsyyntymisen oikeuttavan toiselle kostamisen. Poliisin vierailut koettiin seka lapsia ettad
nuoria herétteleviksi, ja niité toivottiin tulevaisuudessa kouluihin enemmaén. Oppilaille oli tdrkeda
lisdtd ymmarrysté oikeista kiyttdytymisen malleista seké tekojen seurauksista esimerkiksi 15—
vuotiaana, kun nuori on rikosoikeudellisesti vastuussa teoistaan. Opettajien mukaan yhé
nuoremmille lapsille tulisi lisétd tietoisuutta koulukiusaamisen maérittelystd vikivallaksi ja
vikivallan olemisesta Suomessa rikos. Koulujen keinot néhtiin yhteisistd toimintatavoista
huolimatta rajallisiksi, jolloin oppilaiden oli tirkedd ymmaértdd vikivallan johtavan mahdollisesti

rikosilmoituksen tekemiseen.

Meil iha sdnnollisest kdy poliisi koululla et vuoden kahden vilein pyritdid et poliisi kdy
pitdmds oppituntei. Siel just kdyddd muun muas ldpi kdannykdl videokuvaamista, kuvien
levittamistd ja poliisi puhuu just tdst kiusaamisesta et mite monesti kiusaamissana on
vddrd ku pitdis puhuu suoraan vikivallasta. Hinen mukaan melkee aina ois aihetta
rikosilmotuksee jos kiusataa et koulukiusaamine kuulostaa sanana hédnen mukaa
lievaltd. Ja kyl md oon samaa mieltd et koulun keinot on kummiski myos rajalliset mite
puuttuu. (EO2)

Mun mielest ois hyvd ku poliisi tulis virkapuku pddl kouluun kdymdd ja puhumaa ni se
eri tavoin herdttdis oppilais sitd ajatusta ku se kerran vuoden tulis. Lapsii ylldttdid vuosi
vuodelta et on oikeesti rikos lyodd toista. Et ku he nimenomaa ajattelee et jos joku on
tyhmd ja drsyttdvd ni sitd nimenomaa kuuluu lyédd. Et ku on kokenu jotai epdreiluu
kuten hdavinny pelis ni kuuluu kostaa ja tottakai oppilas sen tekee jos toinenki tekee.
Erityisesti ndiden neuropsykologisten lasten haasteena voi olla myos ymmdrrys et mite
sd kayttdydyt ja mite sd hyviksyt sen normiston ja sddnnéston, lait ja asetukset. (EO14)

4.4.3 Tyodnohjaus ja avoin keskustelu opettajien hyvinvoinnin tukemiseksi

Jokainen tutkimukseen osallistunut erityisopettaja nosti tyOyhteison tuen ja aikuisten mairdn
kaikista keskeisimmaéksi henkil6turvallisuuteen vaikuttavaksi tekijaksi. Tydyhteison tuki ja
luottamus koettiin merkittdvéksi sekd omassa turvallisuuden tunteessa ettd ty0ssd jaksamisessa.

Uhkaavissa tilanteissa koettiin tirkeéksi, ettd tydkaverit tulevat auttamaan ja tilanteissa toimitaan



yhdessd. Suurin osa erityisopettajista koki, ettd on saanut sattuneisiin tilanteisiin tukea

esimieheltdén, ja tilanteita kdytiin avoimesti l4pi ennaltachkdisyn ndkokulmasta. TyOyhteisolta

saatu vertaistuki tilanteiden jakamisessa koettiin ensiarvoisen tarkedksi. Yhteisissd keskusteluissa
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jokainen tydyhteison jdsen voi tuoda esiin omia ratkaisujaan tilanteisiin, eivitki haasteet kaadu vain

yhden tyontekijan taakaksi. Yksi erityisopettaja esimerkiksi kertoi tydyhteisossddn sddnnollisesti

pidettdvista reflektioista, joissa opettajat saivat vapaamuotoisesti kertoa kohtaamistaan tilanteista ja

kysyd mielipiteitd tai kehitysehdotuksia tyokavereiltaan. Myds johdon luottamus koettiin tarkeéksi.

Erityisopettajien mukaan esimiehen tulee luottaa alaistensa osaamiseen ja toimintaan seka olla

heidin tukenaan haastavissa tilanteissa. Seké tyokavereiden ettd johdon tuki koettiin tirkeéksi oman

ammatti-identiteetin ja itseluottamuksen kannalta.

Mun tyopari on semmone mun tuki ja turva et ei hirveest oo tullu sellasii tilanteit etteiko
hdn osais auttaa. Ja kaikis turvallisuusasiois saa apuu tyoyhteisoltd. Meil on ndit
vhteisii reflektioit, joissa voi just jutella ndist asioist et nyt painittii sielld. Siel meil on
semmoset pienemmdt ryhmdt ja sit konsultoiva erityisopettaja on siin keskustelun
johtajana et ndit on kerran kuukaudes. Se on tosi vapaamuotost keskusteluu et mun
mielest on tosi kiva et siel voi kertoo et mul oli nyt tdmmone tapaus ja mitd te ootte

mieltd tdstd et mite tdn ois voinu hoitaa. Et just semmost vertaistukee ni se on kyl
loistava. (EO3)

Johdon puolest on annettu erilaisii resursseja et olen kylld saanut tukea. Ja iha
semmone keskustelu et kollegoilt tulee empatiaa ja kuuntelevaa keskusteluu vapaissa
tilanteissa. Et ei tuu semmonen olo et md oon niin umpisurkee et kaikki ajattelee etteiko
toi osaa mitdd. Et sit ku siel ollaa kollegiaalisesti ni se lisdd sellast ettei ota sitd
henkilokohtasesti tai ammatillisesti, ettei se oma ammatilline itsetunto ldhde
murenemaa. (EOS)

Erityisopettajat kokivat uhkaavien tilanteiden olevan koko tydyhteison asia, jossa yhteisten
keskustelujen koettiin vahvistavan tunnetta siitd, ettei tilanteisiin jadda yksin. Avoimuus
tyOyhteisossd ja yhteen kokoontuminen tilanteiden jilkeen koettiin tiarkedksi, jotta tilanteisiin
pysdhdytdédn niiden ohittamisen sijaan. Lisdksi tyoterveyden mahdollisuudet keskusteluavun
saamiseksi koettiin merkitykselliseksi sité tarvittaessa. Erityisopettajat kokivat arvokkaina
tilanteiden ldpikdymisen myds oppilaan itsensd kanssa tapahtuneen jalkeen, jotta asia ei jdisi

painamaan kummankaan osapuolen mieltd pidemmaéksi aikaa.

Meil on semmone kdytdnto et ku on ollu tdimméne uhkatilanne ni kokoonnutaa yhtee.
Ettei tartte jiddd sen asian kans yksin pohtimaan et kdyddd yhdessd ldpi sitd tilannetta.
Et semmone avoimuus ja keskustelu tyoyhteisossd on kyl tosi tirkeetd. (EO12)

Meil on tyoyhteison lisdks mahdollisuus pyytdd myos tyéterveydestd keskusteluapua et
se on tosi hyvd. Ja sit kdyddd myos sen oppilaan kanssa sitd tilannetta ldpi ku se
rauhottuu et monesti jo se helpottaa ja sit kdyddd aikuisten kesken sitd myéhemmin. Et
kyl me opettajien ja ohjaajien kans paljon puhutaan ndist hankalista tapauksista et
keskendd jaetaa tosi paljon. (EOI11)
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Erityisopettajat toivoivat tyohonsa lisdi tydaikaan kuuluvaa tyonohjausta, jossa erityisopettaja voi
padsta toisten opettajien tai oman luokkatiiminsd kanssa keskustelemaan tapahtuneista tyonohjaajan
kanssa. Yksi erityisopettaja kertoi saaneensa muutaman vuoden sisélld vain kerran 45 minuutin
tyonohjauksen, jossa hdn paési purkamaan sattuneita tilanteita. Toinen erityisopettaja nosti esille
huolensa siitd, miten monet opettajat ja ohjaajat vakuuttelevat olevansa uhkaavien tilanteiden
jalkeen kunnossa, eivitka koe tarvitsevansa keskusteluapua. Opettaja koki kuitenkin uhkaavien
tilanteiden jadvan monesti mieleen ja niki tilanteiden toistuessa riskin tyontekijdn uupumiselle ja
hyvinvoinnin heikkenemiselle. Tyonohjausta saanut erityisopettaja kertoikin sen myonteisista
kokemuksista, joissa tydnohjauksessa sanoitettiin sattuneita tilanteita ulkopuoliselle henkildlle ja
taltd saatiin ymmarrysti tilanteiden vakavuudesta. Tyonohjaaja oli heréttinyt kyseisen luokkatiimin

sithen, etteivit koulussa sattuneet tilanteet olleet inhimillisié ja niihin tulisi kehittdd muutosta.

Erityisopettajil ja erityisluokanopettajil pitdis olla iha oletusarvosesti tyénohjaus
vahintddn kerran kuussa tyoajalla sil tavalla et se ei oo mikdd lisd vaa se pitdis laskee
siihe tyéaikaa. Kyl sen tyonohjaus on ollu itelle ehkd se kaikista paras ku saa
vertaistukea ja pddstii tiimin kans kertomaa mite me ollaa koettu niit tilanteita. Sit se
tyonohjaaja kuunteli ja sanos vaa et onhan tdd nyt iha kamalaa et mite ihmeessd te
ootte noi jdrjissdd olevien olosii kaikki. Et tavallaa joku sanallisti sen et se ei 0o kovin
inhimillistd nyt se tyo mitd te joudutte tekee joka pdivd ni se oli jotenki hirveen tdirkeetd.

(EOS5)

Mun mielest se olis semmone parantamisen kohde edellee et mite huomioida sitd
tyontekijdd sen jdlkee sit ku hdn on ollu tammoses kiinnipitotilanteessa. MAPA-koulutus
anto siihen kylld vinkkejd mut se on ehkd enemmd semmone et ndistd pitdd puhua
monta kertaa ja ndd asiat on hyvd kdaydd ldpi. Mut se et kuka sen tekee ja milld ajalla ni
se olis semmone mitd ois hyvd edellee miettid. Md tieddin iteki sen et kaikenlaisii juttui
Jjaksaa johonki asti mut sit joku tilanne voiki katkasta sen kamelin seldn ja olla se
viimeinen pisara. Ndit ei pitdis kdydd siin kohtaa ldpi ku on jo se et nyt md oon jddny
vksin ja sit itketdd jdlkikdtee. Md toivon et ndist pystyttdis jotenki jo etukdtee puhumaa.
Ennaltaehkdsykeinona se ois tosi tdirkee. (EO9)
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5 Pohdinta

5.1 Erityisopettajien tyossaan kokema henkiloturvallisuus

Tutkimuksessa kartoitettiin erityisopettajien kokemaa henkil6turvallisuutta koulussa. Tavoitteena
oli selvittdd, millaiseksi erityisopettajat kokevat erityisesti psyykkisen ja sosiaalisen turvallisuutensa
tyOssddn aiemmissa tutkimuksissa esiin nostettujen turvallisuushaasteiden myo6ta (ks. Teperi ym.
2018, 84). Henkil6turvallisuutta ldhestyttiin 17 erityisopettajan turvallisuuden kokemusten ja heidin
kokemiensa uhkaavien tilanteiden pohjalta. Henkil6turvallisuudessa riskien arviointi on todettu
keskeiseksi koulujen turvallisuuden nykytilan ja kehittdmistarpeiden selvittdmisessé. [lmenneiden
epakohtien esiin nostamisella voidaan puuttua ongelmiin ja kehittda jatkotoimenpiteitd. (Kyllonen
& Rickman 2011, 20.) Tassa tutkimuksessa esiin nostettujen uhkaavien tilanteiden pohjalta
keskityttiin ennaltachkdisyn mahdollisuuksiin ja ratkaisuihin. Niitd kartoitettiin sekd opettajien

valmiuksien ettd koulun yhteisollisen turvallisuuskulttuurin ndkoékulmasta.

Tutkimuksen tulokset puoltavat aiemmin saatuja tuloksia, joiden mukaan moni erityisopettaja
kohtaa kouluissa uhkaavia tilanteita tai vékivaltaa (Hurme ym. 2019, 278; Tyoterveyslaitos 2022).
Laadullisen tutkimuksen rajoittamasta tutkimusjoukosta huolimatta tulokset vahvistavat ilmion
lasndolon koulumaailmassa 16 erityisopettajan tuodessa esiin kokemuksiaan kohtaamistaan
uhkaavista tilanteista tydssdén. Turvallisuudestaan kantoivat eniten huolta pienluokkien
erityisluokanopettajat, kun taas sairaalakoulun erityisluokanopettajat ja yleiskoulun laaja-alaiset
erityisopettajat kokivat turvallisuutensa hyvéksi. Keskeisend tuloksena uhkaavien tilanteiden
médran sijasta ratkaisevaksi henkiloturvallisuudessa néhtiin toimenpiteet ja keinot tilanteiden
ennakoimiseksi ja ratkaisemiseksi. Uhkaavat tilanteet eivét suoraan kertoneet erityisopettajien
kokemasta turvattomuudesta, silld koetuista uhkatilanteista huolimatta moni erityisopettaja koki
turvallisuutensa péadosin hyviaksi. Kaipaisen ja Lindforsin (2021, 345) tavoin vékivallan riski
koettiin erityiskouluissa ldhtokohtaisesti yleisopetuksen kouluja suuremmaksi, mutta opettajien
kokemusten mukaan tilanteisiin oli erityiskouluissa myds varauduttu erilaisin ennakointikeinoin.
Tulosten mukaan monien uhkaavien tilanteiden kérjistymisen nihtiin olevan ennaltachkéistévissa

sekd opettajan pedagogisilla ettd tydyhteison yhteisilld keinoilla oppilasaineksesta riippumatta.

Koetuista uhkaavista tilanteista suurin osa kohdistui opettajaan tai koulun muuhun aikuiseen, mika
kertoo opettajien henkildturvallisuuden ja hyvinvoinnin tutkimuksen tarpeellisuudesta.
Erityisopettajilla oli itseensd kohdistuvan uhan liséksi kokemusta oppilaan itsetuhoisuudesta,
oppilaiden keskindisistd uhkaavista tilanteista sekd koulun ulkopuolelta tulevasta uhasta.
Tutkimuksessa ei selvitetty uhkaavien tilanteiden kehityssuuntaa koulussa, mutta tulokset tukevat

aiempia tutkimuksia oppilaiden sosioemotionaalisten haasteiden, hairiokayttadytymisen ja
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vakivaltatilanteiden esiintymisestd timénhetkisessd koulumaailmassa (Kantola 2023; Palkoaho
2023; Koivula & Huttunen 2018, 179). Yli puolet tutkittavista nosti turvallisuuttaan uhkaavaksi
tekijéksi oppilaan arvaamattoman ja impulsiivisen kdytoksen, jonka on todettu selittivén suurinta
osaa erityiskoulujen henkilokunnalle sattuneista uhkaavista tilanteista (Kaipainen & Lindfors 2021,
345). Erityisopettajat kantoivat huolta oppilaiden henkisestd pahoinvoinnista ja
kuormittuneisuudesta, jonka koettiin olevan monesti uhkaavien tilanteiden ja vékivallan taustalla.
Pienimmilld oppilailla psyykkisen oireilun koettiin usein purkautuvan aggressiivisena ja
impulsiivisena toimintana, kun taas nuorilla pahoinvointi oli enemmaén sisdénpéin kdéntynytta
ahdistusta ja masentuneisuutta. Inkluusion vaikutuksista turvallisuuteen koettiin huolta kasvavien
oppilasryhmien myo6té. Opettajat pelkdsivéit psyykkisesti pahoinvoivilla oppilailla
kuormittuneisuuden lisddntyvin, kun lapsen tai nuoren psyyke ei vilttaimétti kestd suuria
luokkakokoja henkilokohtaisen tuen ollessa usein riittdiméatonta. Erityisopettajien huoli voidaan
aiemman tutkimustiedon pohjalta todeta aiheelliseksi, silld kasvaneen pahoinvoinnin on todettu
nostavan vikivaltaisen kayttdytymisen riskid (Rikander 2021, 72). Useampi erityisopettaja esittikin
inkluusion my®6té huolensa yleisopetuksessa opettavien luokanopettajien turvallisuudesta. Sielld

resurssien ja saatujen koulutusten epdiltiin olevan erityisopetusta vield vihdisempia.

Aiemman tutkimustiedon mukaan opettajien saama koulutus uhkaavien tilanteiden kohtaamiseen on
ollut hyvin vihiistd (Golnick & Ilves 2021, 22-23). Témén tutkimuksen tulokset kuitenkin
korostivat erityisopettajien saamaa koulutusta sekd oppilaan fyysiseen rajaamiseen ettd aggression
kohtaamiseen. Opettajien koulutuksen haastavan kiyttdytymisen kohtaamiseen on arvioitu olevan
tarvittava toimenpide opetusturvallisuuden lisddmiseksi (Ervasti ym. 2012, 70; Kyllonen &
Rickman 2011, 74), johon tulosten pohjalta erityisopetuksessa on kiinnitetty huomiota opettajien
varmuutta kasvattaen. Tutkittavista suurin osa oli saanut koulutusta oppilaan turvalliseen
kiinnipitoon erityisesti MAPA- ja HFR-koulutusten kautta, mutta opittujen taitojen paivittamista
toivottiin jirjestettdvan saanndllisesti tydyhteisossi. Lisdksi aggression kohtaamiseen liittyva tunne-
ja vuorovaikutusosaaminen ndhtiin ensisijaisena fyysiseen rajaamiseen verrattuna, jonka vuoksi
opettajat toivoivat nidihin enemmén koulutusta tulevaisuudessa. Vuorovaikutustaitojen hallinnalla
opettajan on todettu saavan oppilaasta ja hinen tunteistaan merkityksellistd tietoa (Kyllonen &
Rickman 2011, 19, 73), mita tutkimuksessa vahvistaa oppilaantuntemuksen korostuminen
keskeisend henkiloturvallisuuteen vaikuttavana tekijana. Erityisopettajat korostivat oman
asennoitumisen lisidksi my0s huoltajien kanssa tehtdvén yhteistyon tirkedd merkitysta oppilaan
henkisen pahoinvoinnin syiden selvittdmisessd. Yhteistyon rooli eri tahojen vililld ndhtiinkin

tuloksissa keskeiseksi myds opettajan ammatillisten valmiuksien vahvistamisessa koulutuksia
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mydten. Tdmé voidaankin todeta keskeiseksi tutkimustulokseksi siitd, miten opettajien

henkilGturvallisuutta ei voida edistdd ainoastaan yksilllisten valmiuksien tukemiseen keskittyen.

Tulosten kvantifioinnissa tydyhteisolta saatu tuki ja aikuisten midrd korostuivat tdrkeimpiné
henkil6turvallisuuteen vaikuttavina tekijoind, jotta uhkaaviin tilanteisiin ei jaada yksin. Myos
aiemmin koulun yhteisollisen toimintakulttuurin merkitystd turvallisuusasioissa on korostettu, silld
yksittdisen aikuisen todenndkdisyys toimia oikein vdkivaltatilanteessa on suoraan verrannollinen
tyOyhteison harjoittelemaan toiminnan laatuun (Kyllonen & Rickman 2011, 22). Koetussa
henkilGturvallisuudessa sairaala- ja erityiskouluissa kiytossa olevat hélytysjéarjestelmét,
toimintasuunnitelmat, aikuisten riittdva madrd oppilasryhmissé ja mahdollisuus tyonohjaukseen
koettiin keskeisiksi. Nami voidaan tulosten pohjalta ndhdd myds tirkeind kouluyhteisdissa
kehitettdvind toimintamalleina uhka- ja vikivaltatilanteiden hillitsemiseksi. Ervastin ym. (2012, 70)
esittdma tarve opettajien ja muiden aikuisten lisdédmisesti erityishuomiota vaativien oppilaiden
pariin korostui tutkimuksessa vahvasti erityisesti inkluusiokehityksen osalta. Erityiskouluissa
resursseja koettiin olevan selkeésti yleisopetuksen kouluja enemmén, mika tulisi huomioida
koulujen inkluusiota toteutettaessa. Erityisopettajat kokivat koulujen resurssien ja tydyhteison
toimintatapojen heijastuvan turvallisuuteensa, mikd todenndkdisesti selittdd koulujen vilisid eroja
tuloksissa. Koulun jasenten hyvinvoinnin tukeminen néhtiinkin johdon ja koko tydyhteison
yhteisend asiana, joka korostaa sosiaalisen turvallisuuden merkitystd koetussa
henkildturvallisuudessa. Kouluihin toivottiin tulevaisuudessa avoimempaa keskustelua uhka- ja

vikivaltatilanteista opettajien jaksamisen tukemiseksi.

5.2 Turvallisin askelin kohti henkisen hyvinvoinnin kehittamista

Henkil6turvallisuus méadriteltiin tutkimuksessa ihmisen turvallisuuden, terveyden ja hyvinvoinnin
varmistamiseksi (Kyllonen & Rickman 2011, 18). Tutkimustulosten mukaan timén pdivin
koulumaailmassa erityisesti oppilaan psyykkisen terveyden vaarantumisen ja kuormittumisen
koettiin uhkaavan kouluympériston turvallisuutta ja opettajien hyvinvointia. Aiemmissa
tutkimuksissa on keskitytty erityisesti fyysisen turvallisuuden tarkasteluun koulussa (Paasonen ja
Huumonen 2012, 74), mutta tutkimustulosten perusteella tarve psyykkisen ja sosiaalisen
turvallisuuden edistdmiselle voidaan ndhdd merkittéviksi. HenkilSturvallisuutta tarkastellaan
seuraavaksi tutkimustulosten pohjalta henkisen hyvinvoinnin ndkdkulmasta, silld kestdvien
ratkaisujen saamiseksi tulisi koulun toiminnassa pyrkid pahoinvoinnin taltuttamisen ohella
hyvinvoinnin edistdmiseen (Jukarainen ym. 2012, 246, 252). Turvallisuusasioiden kehittdmiseksi on

tarkedd tarkastella, miten opettajien valmiuksilla, tydyhteisdjen yhteistoiminnalla ja turvallista
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inkluusiota tavoittelemalla voitaisiin pyrkid vidhentdmiin oppilaan ja opettajan henkista
kuormitusta. Nama tekijit toimivat rakenteina johdannossa esitetylle koulun turvallisuuskulttuurille,
jossa opettajan asiantuntijuus, yhteisollinen toimintakulttuuri ja koulun rakenteelliset edellytykset

luovat yhdessé pohjan turvalliselle koululle (Hurme & Kyllonen 2014, 45).

5.2.1 Yha varhaisemmalla koulutuksella tunteet hallintaan

Erityisoppilaiden kanssa tyoskenteleville opettajille koulutus haastavan kéyttadytymisen
kohtaamiseen on todettu tirkedksi (Kyllonen & Rickman 2011, 74). Sairaalakoulussa ja monissa
erityiskouluissa opettajat olivat saaneet MAPA-koulutuksen, joka oli turvallisten kiinnipito-otteiden
liséksi antanut vuorovaikutuksellisia valmiuksia oppilaan kuormittuneisuuden ja ahdistuksen
viahentamiseen. Tutkittavat korostivatkin MAPA-koulutuksen tarpeellisuutta ennaltachkdisevana
toimena kaikkien koulujen opettajille ja ohjaajille, silld oppilaiden psyykkisid haasteita ja tunne-
eldmén hairioitd koettiin esiintyvin myo0s yleisopetuksen oppilailla. Erityisopettajat perustelivat
koulutuksen hyodyllisyyttd sen antamalla tietoisuudella ja pedagogisilla toimintamalleilla, joilla on
Espelagen ym. (2013, 85) tutkimustiedon mukaan todettu olevan merkitysti oppilaan aggression ja
haastavan kdyttdytymisen kohtaamisessa. Koulutusten perustuessa tehokkaaseen ja sdédnndllisen
harjoitteluun opitaan kidytdnnon harjoitusten kautta tunnistamaan turvallisuuden tarkeys (Rikander
2021, 293). Tutkimustulokset nostivatkin esille haasteen koulutusten kertaluontoisuudesta ja niiden
jérjestdmisen epdyhtendisyydestd tyOyhteisdissd. Suomalaiskouluissa tulisikin tulevaisuudessa lisdta
tyoyhteisdjen yhteisid koulutuksia henkilSturvallisuuden edistdmiseksi. TyOyhteison jédsenten
yhteiset koulutukset néhtiin tirkeiksi selkeiden ja yhtendisten toimintatapojen muodostumiseksi
koulun sisélld. Kuntien ja kaupunkien tulisikin laajemmin jérjestdd opetushenkilstolleen

mahdollisuuksia kouluissa pidettdviin turvallisuuskoulutuksiin.

Opettajien itseluottamuksen kasvaminen ja varmuus kohdata uhkaavia tilanteita voidaan nihda
merkittdvina tuloksena MAPA- ja HFR- koulutusten hyddyllisyydesti. Opettajan erinomaisista
vuorovaikutustaidoista huolimatta kaikkia koulussa syntyvii tilanteita ei tulosten mukaan aina
pystytd ennakoimaan, jolloin turvallisten kiinnipito-otteiden sddnnollinen harjoittelu koettiin
tarkedksi. Myonteiset koulutuskokemukset voidaan todeta keskeiseksi opettajien hyvinvoinnin
tukijaksi, silld opettajan on todettu kykenevén aidosti keskittymédn lapseen kasvatuksellisin keinoin
hénen tuntiessaan hallitsevansa haastavankin tilanteen kaikkien turvallisuuden varmistamiseksi
(Hurme & Kyllonen 2014, 83). Télloin opettajan epavarmuus ja kouluttamattomuus uhkatilanteiden
kohtaamiseen voi tulosten mukaan kasvattaa kynnysti puuttua tilanteisiin uhan kérjistymisen

pelossa. Eri viestintdkanavissa uutisoidut kouluissa sattuneet videokuvaamiset tai opettajista tehdyt
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rikosilmoitukset voivat entisestdin nostaa opettajan epdvarmuutta omista taidoistaan haastavaan
kayttdytymiseen puuttumiseksi. Useat erityisopettajat kokivat monien oppilaiden koulussa
tiedostavan hyvin oikeutensa niihin vedoten. Tamén koettiin lisdinneen taas opettajien varovaisuutta
kouluarjen vaihtuvissa tilanteissa. Vikivalta- tai ristiriitatilanteissa opettaja saattaa peldti sanaansa
luottamista sekéd sattuneen tapahtuman kdantymista itsedén vastaan, mikéli esimiehelta tai oppilaan
huoltajalta ei saa riittdvad tukea asian selvittdmisessd. Opettajan kokema turvattomuus taas lisda
herkésti lapsessa rauhattomuutta (Hurme & Kyllonen 2014, 83). Yhtendisesti koulutetuilla selkeilld
toimintamalleilla voidaankin kasvattaa opettajien varmuutta kohdata uhkaavia tilanteita, joita
pyrittdisiin ensisijaisesti ratkaisemaan aina lievimmilld keinoilla. Tall6in selkeét toimintatavat
vilittyisivét kouluissa myds oppilaille sekd heidén kauttansa huoltajille. Kaikkien tiedossa oleva
henkildston yhtendinen toiminta voisi vaikuttaa ennaltachkéisevisti myds opettajiin kohdistuviin
rikosilmoituksiin. Jokaiseen uhkatilanteeseen tulee puuttua, silld tulosten mukaan tilanteiden

ohittaminen kasvattaa riskid vikivallan lisdidntymiselle koulussa.

Tutkimustulosten mukaan opettajien tietoisuuden ja valmiuksien kehittiminen voidaan todeta
tarpeelliseksi jo tydelaméi edeltidvissd luokanopettaja- ja erityisopettajaopinnoissa. Tutkittavat
kertoivat, ettd he eivit olleet saaneet turvallisuuskoulutusta yliopistovuosiensa aikana.
Opettajankoulutuksessa haastavan kayttdytymisen tukemisen on todettu olevan vihiistd ja
epasystemaattista, vaikka sen on todettu helpottavan tyoeldméaan siirtymistd (Narhi, Huhdanpaa,
Savolainen & Savolainen 2022). Perus- ja tdydennyskoulutuksessa jirjestettavia
turvallisuuskoulutusta on kaivattu erityisesti henkisen ja fyysisen turvallisuuden edistdmiseksi
(Rantala 2012, 216). Téssé tutkimuksessa aggression kohtaamiseen pohjautuvien koulutusten
koettiin lisddvin tietoisuutta vékivallan syistd ja sen ilmenemisestd koulussa. Tulosten mukaan
tamén voidaan paitelld madaltavan kynnystd myds tilanteista keskustelulle opettajan uupumuksen
sijaan. Ellosen (2012, 223) mukaan koulussa sattuneet uhkatilanteet mielletdéin herkésti opettajan
didaktisen osaamisen puutteeksi tai epdonnistumiseksi eika niistd valttdmatti uskalleta puhua.
Erityisesti vastavalmistuneen opettajan voidaan ajatella kohtaavan tydssdén epavarmuutta omista
taidoistaan uusien haasteiden edessd. Uhkatilanteet voivat tilldin aiheuttaa hipeda ja niista
vaikenemista, silld vékivaltatilanteiden aliarvioinnin on todettu olevan yleisti opettajien
keskuudessa (Teperi ym. 2018, 74). Avoimuus koettiinkin tdrkeéksi uhkaavien tilanteiden
epdinhimillisyyden sanoittamisessa. Koulutusten kautta tuleville opettajille tulisi mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa lisita tietoisuutta siitd, miten uhkaavat tilanteet eivat virkavastuusta
huolimatta kuulu opettajan normaaliin tydnkuvaan. Jokaisen valmistuvan opettajan tulisikin saada

ohjausta myos vékivaltailmoitusten ja -lomakkeiden tdyttdmiseen, silld etukdteen saadut valmiudet
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voivat vaikuttaa tilanteen eteenpdin viemiseksi. Tata tietoisuutta vikivaltatilanteiden vakavuudesta

opettajille tulisi lisété jo koulutusvaiheessa.

MAPA-koulutuksesta saadut vuorovaikutukselliset toimintamallit todettiin tirkeiksi tulevien ja jo
tydeldmadssé olevien opettajien valmiuksien kehittdmisessé. Erityisopettajat korostivat tunnetaito-
osaamisen merkitystd yhdessd vuorovaikutusosaamisen ja asennoitumisen kanssa, miké antaakin
tietoa Espelagen ym. (2013, 85) kysymykseen opettajan roolista uhka- ja vékivaltatilanteessa.
Tutkimustulosten mukaan kouluissa opetettavaa tunnekasvatusta tulisikin kaikissa kouluissa
vahvistaa uhkatilanteiden ennaltachkaisijdna ja oppilaiden hyvinvoinnin edistdjdni. Hurmeen ja
Kyllésen (2014, 78) mukaan vuorovaikutuksessa ihmisen toimintaa ohjaavat vililld dkillisestikin
syntyvét tunteet. Opettajat voivat koulussa auttaa oppilaita 16ytdméén vékivallattomat tavat
kielteisten tunteiden purkamiseksi (Salovaara & Honkonen 2011, 91). Téll6in tunteita ndyttaiméalla
ja sanoittamalla voidaan vihentd4 niiden kasautumista mielen sisélle sekd saada arvokasta tietoa
oppilaan ikdvien tunteiden taustalla olevista tekijoistd. Tunnekasvatus voisikin tukea tuloksissa
mainittua aikuisen ymmartdmattomyyttd lapsen pahasta olosta. Tadma vaatii kuitenkin myos
opettajien riittdvad perehdyttdmisti tunteiden tunnistamiseen ja niiden kasittelyyn, silld opettajan
omien tunteiden hallinnan ja reagointitapojen tunnistamisen on todettu mahdollistavan oppilaan
tunteiden ymmartdmisen (Kyllonen & Rickman 2011, 166; Hurme & Kyllonen 2014, 78).
Uhkatilanteet kouluissa synnyttidvit myos opettajissa paljon tunnetiloja. Niiden purkaminen
tyOyhteisOssd voisi valittdd opettajille tunteiden késittelyn merkityksellisyyttd oppilaiden kanssa.
Samalla tulee kuitenkin muistaa, ettd tunnekasvatuksen vaikutukset ovat 1dhinna ennaltachkéisevia
oppilaiden hyvinvoinnin tukemiseksi. Pedagogisia vuorovaikutuksen ja tunnekasvatuksen
toimintamalleja ei koettu riittdviksi tilanteissa, joissa oppilas voi todella huonosti esimerkiksi
henkildkohtaisen kriisin tai trauman myo6td. Onkin muistettava, ettei opettajien vuorovaikutus- ja
tunnetaito-osaamisen vahvistaminen korvaa kouluissa koulupsykologien ja -kuraattorien
ammattitaitoa. Opettajien tulee saada ammatillisia valmiuksia turvallisuuden ja hyvinvoinnin

edistdmiseksi, mutta henkisesti todella huonosti voivaa oppilasta ei opettaja pysty yksin auttamaan.

5.2.2 Opettajan kokema uhka on koko tyoyhteisén uhka

Turvallisuuden kehittdmisen on todettu olevan riippuvainen henkildston yhteistyokyvysta ja halusta
kehittdd toimintatapojaan (Paasonen & Huumonen 2012, 75). Tutkimustuloksissa tydyhteison tuen
ja yhteisten toimintatapojen korostuminen henkildturvallisuuden keskeisimpiné tekijéind tuo esiin,
miten koulun henkildston yhteistoiminnan tulisi olla keskeisin kehittimiskohde opettajien

turvallisuuden ja hyvinvoinnin lisdimisessé. Jokainen uhkaava tilanne koulussa ei automaattisesti



75

tarkoittanut opettajan turvattomuuden tai pelon tunnetta, vaan toimivan resurssoinnin ja yhtenaisten
toimintatapojen avulla tilanteita pystyttiin tydyhteisdssd hoitamaan turvallisesti. Tdma on tarkea
tulos siitd, miten jokaisessa tyOyhteisOssé tulisi panostaa ennakoiviin toimenpiteisiin
turvallisuusasioissa uhkatilanteiden madrésta tai esiintymisesté riippumatta. Turvallisuusasioihin ei
tulisi kouluissa heritd vasta uhan jo tapahduttua, vaan turvallisuuden edistamisen tulisi olla jatkuvaa
(Rikander 2021, 293). Asettamalla tydyhteison turvallisuustoimet suurempaan painoarvoon
kouluissa, vahennetiin tutkimustulosten mukaan tyontekijoiden tunnetta yksin jaddmisen pelosta
uhan sattuessa. Henkilokunnan tyopuhelimiin ladattavat hilytysjarjestelmit eivit vaatisi kouluilta
tai kunnilta suuria rahallisia investointeja, minkd vuoksi niitd voitaisiin tulevaisuudessa harkita
madrattaviksi jokaiseen suomalaiskouluun. Tutkimustulosten pohjalta opettajien
henkil6turvallisuutta lisdnneet pienetkin turvallisuustoimet viestittivdt olemassaolollaan
turvallisuuden térkeytté ja sen varmistamista ty0yhteison yhteisené tavoitteena. Talloin esimerkiksi
jokainen koulun aikuinen tietdd velvollisuutensa menné tarkistamaan tilanteen kuullessaan
ympdrillddn tavallista poikkeavaa. Télld vihennetdén myos yksittdisen opettajan kokemaa taakkaa,

kun koulussa sattuvat uhkatilanteet ymmarretdin koko tydyhteison vastuulla oleviksi.

Oppilaitoksen turvallisuustoiminta alkaa rehtorin turvallisuusjohtamisesta, jossa asenne- ja
arvojohtamisen kautta tulisi kehittda toimivia yhteistyoverkostoja turvallisuuden kehittimiseksi
ympériston ja ajan muutokset huomioiden (Waitinen 2012, 60). Téssa tutkimuksessa turvallisuutta
ei tarkasteltu rehtoreiden nékokulmasta, mutta erityisopettajat nostivat esille johtajuuden tirkeyden
koulujen turvallisuusasioiden toteutuksessa. Tulosten mukaan jokaisen esimiehen tulisi koulun
turvallisuusvastaavan kanssa huolehtia henkilokunnan perehdyttdmisestd, uhkatilanteita
ennakoivien hilytysjirjestelmien kehittimisesti ja yhteisten toimintasuunnitelmien l&pikdymisesti
tyOyhteison kanssa. Jokaisessa koulussa tulisikin olla nimettynd turvallisuusvastaava, joka rehtorin
rinnalla vastaa sdannollisin véliajoin ty0yhteison turvallisuusosaamisen pdivittdmisestd ja
turvallisuustoimien ajantasaisuudesta (Waitinen 2016, 35). Turvallisuusvastaavana toimivan
opettajan tulisi olla koko tydyhteison tiedossa. Tdlloin jokainen jdsen tietdd kenen puoleen kidntya
turvallisuuteen liittyvisséd huolissa tai kysymyksissd matalalla kynnykselld. Kouluissa
turvallisuussuunnitelmien tekemisen on todettu usein olevan toimintaohjeiden kirjaamista valmiille
pohjalle ilman olemassa olevien riskien aitoa tarkastelua (Hannula 2016, 26). My0s tdssa
tutkimuksessa muutamien erityisopettajien kokemukset vahvistivat titd tulosta. Koulujen vélilla
havaittuja eroja turvallisuuskdytdnteiden toteutuksessa voitaisiinkin tulevaisuudessa pyrkia
pienentdméén konsultatiivisen tydotteen roolia kasvattamalla. Esimerkiksi sairaalakoulut ja
erityiskoulut voisivat jakaa turvallisuusosaamistaan ja toimiviksi kokemiaan

turvallisuuskiyténtgjddn toisille saman kaupungin tai kunnan kouluille rehtoreiden ja
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turvallisuusvastaavien yhteisissd palavereissa. Télloin jokaisen koulun rehtorin ja
turvallisuusvastaavan riittdvid valmiuksia vahvistettaisiin ty0yhteisonsd perehdyttdmiseen ja
turvallisuustoimiensa ylldpitdmiseen. Lisdksi tissd tutkimuksessa esitetyt erityisopettajien

hyddyllisiksi kokemat turvallisuustoimet voisivat toimia myos luokanopettajien arjessa.

Yksittdisen oppilaitoksen ja tyOyhteison vaikutusmahdollisuudet henkisen hyvinvoinnin
edistdmiseksi on todettu kuntatasolla péétettavaa fyysistd hyvinvointia suuremmaksi (Tuominen
2016, 71-72). Turvallisuusasioissa ymparilld olevien ihmisten ldsnéolo, osaaminen ja avoimuus
voidaan tulosten pohjalta todeta keskeisiksi tavoitteiksi sekd moniammatillisessa ettd kodin ja
koulun vélisessé yhteisty0ssé. Jollekin lapselle oppilaitos voi olla ainoa turvapaikka ja hyvinvoinnin
lisédja lapsen vaikeista kotioloista tai muista haasteista johtuen (Heiskanen 2012, 241). Télloin
toisten tyonkuvien tuntemisella ja vahvuuksien hyddyntdmiselld eri ammattitahot voivat luoda
pohjan yhd vahvemmalle yhteisty6lle lapsen tukemiseksi koulussa. Yhteistyon haasteena
tutkimustuloksissa néhtiin kuitenkin tiedonkulkua rajoittavat tietosuojakéytinnot, joiden on
aiemmin todettu tekevén yhteistyosti erillistd ja hajautettua toimintaa (Paasonen & Huumonen
2012, 64). Tietosuojarajoitteiden koettiin haastavan henkildturvallisuudessa merkittavaksi tekijéksi
koettua oppilaantuntemusta, jonka edistdmiseksi koulussa tehtidvassd yhteistydssi tulisi huomioida
valttdmiton tiedonkulku oppilaan hyvinvoinnin tukemiseksi. Kahdessa viimeisimmaissd OAJ:n
tutkimusbarometrissa vain alle neljdsosa vastanneista opettajista on kokenut oppilashuollon
onnistuneen vikivaltaisen kdytoksen toistumisen estimisesséd (Golnick & Ilves 2021, 23). Tami
vahvistaakin tarvetta toiminnan kehittdmiselle lapsen asioihin syventymiseksi. Koulun yhteisty6téd
kodin kanssa tulisi my0s entisestdén vahvistaa moniammatillisissa palavereissa ja oppilasta
koskevissa keskusteluissa, silld huoltajilta saadaan monesti arvokasta tietoa oppilaan kuormituksen
taustatekijoistd ja sen syistd. Lapsen pahoinvoinnin taustalla mahdollisesti vaikuttavat perheiden
vaikeat elaméntilanteet voivat vaatia opettajalta enemméin voimavaroja dialogisen ja
luottamuksellisen suhteen luomiseksi huoltajien kanssa. Oppilashuollon roolia opettajan tukena
tulisikin vahvistaa, jotta ratkaisuja oppilaan ja perheen henkisen pahoinvoinnin tukemiseksi voidaan

etsid myds koulun ulkopuolelta.

Suomalaiskouluissa hyvinvointia edistdvin kulttuurin, toimintamallien sekd ndiden yhteis6llisen
tuen on todettu olevan puutteellista (Hannula 2016, 79). Opetustyon kiireellisyyden ja henkildston
vaithtuvuuden on todettu kasvattavan riskié, ettei lapsen psyykkisti oireilua huomata ajoissa
(Salminen & Peuraniemi 2016, 90). Opettajien uupuminen voi taas johtaa tilanteisiin, joissa
sairauslomalla olevien opettajien vaihtuvat sijaiset ja heidén erilaiset opetustapansa voivat lisdta
erityisoppilaiden kuormitusta. Jaksamisen ja hyvinvoinnin tueksi esimiehen toivottiin jdrjestdvan

opettajille ja koko koulun henkilokunnalle mahdollisuuksia tyonohjauksiin, joissa tapahtuneita
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uhkatilanteita pédésisi jakamaan yhdessé toisten kanssa seké ratkaisuja tilanteisiin pohdittaisiin
yhdessd. Uhkaavien tilanteiden on todettu jadvan opettajien mieleen pitkdksi aikaa ja ne voivat
aiheuttaa riittiméttomyyden tunnetta (Ellonen 2012, 228). Tuloksissa monien erityisopettajien
saama tyonohjaus osoittautui huolestuttavan vihéaiseksi, vaikka Tuomisen (2016, 73)
tutkimustulosten mukaan tyonohjauksen on todettu tukevan opettajien psyykkista
kuormituskestdvyyttd ja palautumista tiimikohtaisesti. Koulujen tydyhteisojen tulisikin huolehtia
siitd, ettei yksittdisen opettajan anneta visyé haastavan luokan kanssa yksin, vaan vastuuta otetaan
yhdessi ratkaisujen kehittimisestd. TyOyhteison ja moniammatillisen tiimin lisdksi myos koulun
ulkopuolisten tahojen tukea tulisi hyodyntdd sekd ennakoivana ettd korjaavana toimenpiteena.
Poliisin ja koulujen yhteistyon on todettu hyodyttdvin eri osapuolia, ja varhaisella puuttumisella
pyritdin vaikuttamaan oppilaitosten arkisiinkin ongelmiin (Heiskanen 2012, 241).
Tutkimustuloksissa poliisilla néhtiin olevan valistava vaikutus oppilaiden kiyttdytymiseen, mika
tukee koulun rajallisia puuttumiskeinoja. Poliisin tekemé yhteisty0 koulujen kanssa voisi myds
osaltaan vihentdd koulun henkilokunnan kuormittuneisuutta, kun opettajat voisivat
vikivaltatilanteissa saada matalalla kynnykselld ohjausta ja tukea viranomaisilta. Kouluyhteison
hyvinvoinnin lisdidminen edistdd koulujen kokonaisturvallisuutta ja onnellisuutta, jota ei pystyta

korvaamaan taloudellisilla tekij6illd (Hannula 2016, 78).

5.2.3 Inkluusio turvallisena tydymparistona vaatii resursseja

Lasten ja nuorten psykososiaalisten vaikeuksien on todettu aiheuttavan oppilaitoksille haasteita
sopivan ja hyvinvointia tukevan oppimisympaériston luomiseksi (Hannula 2016, 79).
Tutkimustuloksissa erityisesti koulujen inkluusiokehityksestd kannettiin suurta huolta
turvallisuuden nidkokulmasta. Kaikkien erityisoppilaiden psyykeen ei koettu kestdvén suuria
opetusryhmid. Monella erityisoppilaalla nédhtiin olevan selked tarve pienryhmiin eika siirtoa
suurempiin opetusryhmiin ndhty toimivaksi. Liian haasteelliseksi tai omiin kykyihin verraten liian
vaativaksi koetun oppimisympériston on todettu aiheuttavan oppilaille stressid, uupumusta,
keskittymisvaikeuksia sekd mielenterveyden heikentymistd kuormittuneisuutta ja pahoinvointia
kasvattaen (Hannula 2016, 79). Oppilaiden kuormittuneisuus ja psyykkinen pahoinvointi lisdsivit
tutkimustulosten mukaan seké sisddn- ettd ulospdin kiéntyvia oppilaiden oireilua, jolloin riski
viakivallalle kasvoi. Suomalaisopettajille tehdyssé kyselyssd on nostettu esiin monia haasteita
inkluusioon liittyen. Néiden on koettu edistdvédn kouluissa esiintyvié oppilaiden vékivaltaa,
uhkailua ja itsetuhoisuutta. Opettajat ovat olleet turhautuneita koulussa jatkuvasti tapahtuviin

kiinnipitoihin ja he pelkésivit hiiritsevian kdytoksen yleistymistd oppilaiden keskuudessa. Lisdksi
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opettajat kantoivat huolta sekd omasta jaksamisestaan ettid oppilaiden hyvinvoinnista. (Takala,
Palkoaho & Riiali 2022.) Erityispedagogiikan professori Jahnukaisen mukaan koulujen vaikeudet
eivit kuitenkaan suoraan kerro inkluusiosta, vaan huonosti toteutetusta oppimisen tuesta.
Inkluusiossa erityisoppilasta ei tule siirtdd yleisopetukseen ilman tukitoimia, vaan yhteiskunnassa
tarvitaan ratkaisuja oppimisen tuen jarjestymisestd ldpi koulutusjirjestelmén. (Jahnukainen 2022.)
Opettajien henkiloturvallisuuden ndkokulmasta tulisikin pohtia, millaiset tekijat timédnhetkisessa
inkluusiossa kasvattavat riskid turvattomuuteen sekd miten hyviksi koetut turvallisuuskéytianteet
saisi kehitettyd toimiviksi myos inkluusiossa. Edelld esiteltyjen opettajien valmiuksien ja yhteistyon
vahvistamisen keinojen liséksi toimiva inkluusio tarvitsee tutkimustulosten mukaan erityisesti

koulujen rakenteellisia resursseja.

Oppilasméadriltddn yhad suurempien koulujen on todettu synnyttivén yksikkdjd, jonne vikivallan on
helppo piiloutua (Kiilakoski 2009, 20). Erityisopettajat kokivat huolta siitd, miten suurissa
kouluissa opettajat eivit tunne kaikkia oppilaita eiké keskeinen tieto kulje pienten koulujen tavoin.
Vikivalta ndhddén usein hiljaisuuden koodina, jonka purkamiseksi aktiivisella kommunikoinnilla
opettaja voi saada tietoa oppilaiden ajatuksista ja aikeista. Suurissa opetusryhmissé opettajien
tyomairé kasvaa ja aikapaineet lisdéntyvit, jolloin my0s opettajan ja oppilaiden vilinen
koulusiséltdjen ulkopuolinen toiminta vihenee. (Kiilakoski 2009, 20.) Oppilaan kynnys kertoa
huolistaan opettajalle voi kasvaa suurissa luokissa eikd opettajalla kiireiden keskell4 ole aina aikaa
kyselld oppilaidensa kuulumisia. Suurien oppilasryhmien ja opettajien tydssddn kokeman kiireen on
todettu lisddvin vékivallan riskid (Ellonen 2012, 223; Piispa & Hulkko 2009), jolloin henkisen
hyvinvoinnin tukeminen tarvitsee koulussa resursseja (Heiskanen 2012, 241). Aikuisten maara
ndhtiinkin tutkimuksessa tirkeimmaéksi turvallisuutta edistaviksi tekijaksi, jossa
koulunkdynninohjaajien asemaa opettajien tukena tulisi vahvistaa inkluusiokehityksen osalta.
Tuttujen ohjaajien koettiin lisddvén erityislapsille turvallisuuden tunnetta heidén tuntiessaan
oppilaat ja luokan tavat siindkin tilanteessa, kun luokassa on opettajana sijainen. Samalla
koulunkdynninohjaajien nihtiin mahdollistavan opettajan eri pedagogisten keinojen kdyton oppilaan
kuormittuneisuuden vihentdmiseksi, kun oppilas voitiin toisen aikuisen kanssa ldhettaa
viliaikaisesti ulos luokasta tilanteen rauhoittamiseksi. Koulunkdynninohjaajille tulisikin lisdta
opettajien tavoin myos mahdollisuuksia koulutuksiin uhkatilanteiden varalle. Lain mukaan
ohjaajilla ei ole oppilaisiin kiinnipito-oikeutta, mutta téstd huolimatta myos ohjaajat voivat joutua
koulussa mukaan nopeasti eteneviin uhkatilanteisiin. Ohjaajien valmiuksissa kiinnipitotilanteisiin ja
haastavan kéyttdytymisen kohtaamiseen koettiin kuitenkin suuria eroja. Toimiva inkluusio vaatiikin
esimieheltd tarkkaa ja harkinnallista opetusryhmien muodostamista. Sosioemotionaalisiin

haasteisiin painottuvassa luokassa opettaja tarvitsee tuekseen ohjaajan, jolla on vahvaa kokemusta



79

ja rohkeutta puuttua luokassa ilmeneviin tilanteisiin. Tdma edistdd myds ohjaajien jaksamista, kun
vasta tyOssédén aloittanutta ohjaajaa ei laiteta heti koulun vaativimpaan opetusryhmaéén. Ilman
opetusryhmien harkinnallista muodostamista myds kayttdytymisen haasteiden koettiin
opetusryhmaéssi herkésti vahvistuvan, kun oppilaat voivat saada huonoon kdytokseensi tukea

luokkakavereiltaan.

Inkluusion ja riittdvén tuen keskeisiksi edellytyksiksi on todettu laaja-alaisen erityisopettajan tuki
oppilaiden omassa luokassa, yhteis- ja tiimiopetuksen hyddyntdminen seké johdon tuki inkluusiolle
(Lintuvuori & Rama 2022, 80). Erityisopettajien kokemusten mukaan yhi nuoremmilla lapsilla on
koulussa nykypédivind henkisid haasteita, joihin tulisi puuttua mahdollisimman varhaisessa
vaiheessa vikivallan kierteen estdmiseksi. Uhka- ja vaaratilanteiden on todettu painottuvan
erityisesti 69 -vuotiaiden oppilaiden ryhmiin, joihin on ehdotettu aikuisten lisddmistd (Hurme ym.
2019, 278). Tutkimustuloksissa vanhempien ja fyysisesti isokokoisempien oppilaiden kanssa
tapahtuvat tilanteet koettiin monesti uhkaavimpina, mutta fyysisen vikivallan koettiin silti
painottuvan nuorempiin lapsiin itsesdételyn ja tunnetaitojen kehittyméattdmyydesta johtuen.
Inkluusion haasteena koettiinkin, ettei kaikilla luokanopettajilla ole yha heterogeenisimmissa
oppilasryhmissd riittdvésti erityispedagogisia valmiuksia kohdata ryhmien haasteita.
Luokanopettajien ja erityisopettajien védlisen yhteistyon lisddminen erityisesti alkuopetuksessa
voidaan tutkimustulosten pohjalta todeta tirkedksi kehityskohteeksi tulevaisuudessa opettajien
hyvinvoinnin tukemiseksi. Yhteisopettajuuden on koettu voivan aiheuttaa haasteita opettajien
suunnittelun tehokkuudessa (Tuominen 2016, 73), mutta turvallisuuden ndkdkulmasta
yhteisopettajuuden lisddminen voisi vahvistaa seké erityisopettajan ettd luokanopettajan
henkil6turvallisuutta suurissa opetusryhmisséd. Tutkimustulosten pohjalta erityisopettaja voisi tukea
luokanopettajaa erityispedagogisilla valmiuksillaan yhd heterogeenisimmissd oppilasryhmissé, jossa
Ellosen (2012, 223) mukaan oppilaiden erilaisten valmiuksien on todettu kasvattavan vékivallan
riskid. TyOpari toimii tdlloin turvallisuuden osalta vastuun jakajana ja todistavana silméiparina

kaikissa eteen tulevissa vékivaltatilanteissa, joissa aikuisilta vaaditaan nopeaa puuttumista.

Turvallisuutta uhkaavien kiusaamisen, masennuksen ja yksindisyyden on todettu johtavan kouluissa
tilanteisiin, joihin tarvitaan uusia toimenpiteitd (Somerkoski 2012, 245). Opettajan tulisi pyrkid
edistdmaién turvallisuutta vélttdmalld hilindd, rauhattomuutta, ahtautta ja oppilaiden jonottamista
oppimisymparistdissd (Ellonen 2012, 227). Tdma voidaan todeta kuitenkin tulosten pohjalta
aiempaa haasteellisemmaksi tehtdviksi opettajalle, jolla on inkluusion my6ta vastuu yhéa
useammasta oppilaasta. Ryhmikoon pienentdmisen ja avustajapalveluiden lisddmisen onkin todettu
edistédvin inkluusion toimivuutta (Lintuvuori & Ramé 2022, 80). Alakouluikéisten oppilaiden

oppimisympéristdihin tulisi aikuisten méiérén lisdksi myos rakenteellisesti kiinnittdd huomiota
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uhkatilanteiden valttamiseksi. Riittavilld eriyttdmistiloilla ja lepohuoneilla voidaan rauhoittaa
luokan jdrjestystd vihentdmaélld oppilaiden kuormittuneisuutta. My0s luokkien sijoittamisen
suunnittelu on tarkedd. Kyllosen ja Rickmanin (2011, 67) mukaisesti esimerkiksi riskiluokkaa ei
tule sijoittaa erilleen tukimahdollisuuksien varmistamiseksi. Samalla suurimpiin kouluyksikkoihin
tulisi lisédtd klinikkaluokkien tapaisia ratkaisuja. Talloin tarvittava yksilollinen tuki ja
oppimisympdriston turvallisuus varmistetaan tilanteissa, joissa oppilas ei kykene opiskelemaan
muun luokan kanssa turvallisesti. Pitkdt odotusajat avunsaantiin voivat lisdtd monia uhkaavia
tilanteita luokassa, kun koululla ei ole riittdvid keinoja oppilaan tukemiseksi. Inkluusiossa tuleekin
huomioida, miten aikuisten méaérasta tai yksilollisestd tuesta huolimatta pienluokat ovat joillekin
oppilaille vélttiméton tarve. Erityisopettajien kokemat vékivaltatilanteet hyvistdkin resursseista ja
erityispedagogisesta osaamisesta huolimatta korostavat sitd, miten kaikille oppilaille yhteiselld
koululla ei valttdmatta pystytd takaamaan kaikille turvallista oppimisympéristod. Esimerkiksi
autisminkirjossa ja neurologisissa oireyhtymissé aistitoimintojen poikkeavuudet voivat toimia
uhkaavan kdytoksen taustalla ympériston liiallisten drsykkeiden takia, miké vaatii erityistad
tilaturvallisuuden huomioimista (Stdhlberg 2001; Hurme 2019, 278). Erityisopettajat kokivat
turvallisuustoimensa hyviksi pienissd opetusyksikoissdén uhkaavistakin tilanteista huolimatta.
Monissa erityiskouluissa haastavan kdyttdytymisen ja uhkaavien tilanteiden kohtaamiseen oli
kiytossd onnistuneita toimintatapoja. Tdmén pohjalta inkluusion toteutuksessa tulisikin miettid,

miksi nditd hyvid oppimisympéristdjd ja onnistuneita toimintatapoja pitéisi ldhted muuttamaan.

5.3 Suomalaiskoulujen henkiloturvallisuuden tulevaisuuden nakymat

Tutkimus valittdd viestid siitd, miten suomalaiskoulujen turvallisuusasioita tulisi kehittdaa
tulevaisuudessa. Opettajalle ulospdin ndyttaytyva oppilaan sisdinen kauneus ja viattomuus voi
arvaamattomasti kouluarjessa nousta esiin toisiin kohdistuvana vikivaltana, kun ulkopuoliset eivét
nie toisen sisélld kasautuvia huolia tai ongelmia. Tama herdttdd ymparilld olevissa ihmisissd suuria
kysymyksia siitd, miten pienikin lapsi voi kdyttaytyé toisia tai itseddn kohtaan niin uhkaavasti.
Vikivaltatilanteisiin ja niiden uhkaan on aina pysidhdyttdvid. Nuorten pahoinvointi johti Suomessa
kouluvékivallan ddritapauksiin Jokelan ja Kauhajoen kouluampumisissa yli kymmenen vuotta
sitten. Tekijoiden psyykkiset haasteet todettiin tuolloin lieviksi seké resurssipulan my6té jonot
olivat liian pitkdt avunsaantiin ja ammattilaisen kanssa keskustelulle. Kouluampumisten jélkeen
yhteiskunnan todettiin tapauksissa keskittyneen liikaa pahoinvoinnin seurauksiin todellisten syiden
selvittdmisen sijaan. (Rowley 2009, 40—41.) Kouluissa sattuvat uhkatilanteet tuleekin aina ottaa

tosissaan eikd pienidkdin merkkejd oppilaan huolesta tai henkisestd pahoinvoinnista saa ohittaa.



81

Turvallisuus on jokaisen opettajan perusoikeus (Ellonen 2012, 222). Sen ei saa antaa kouluissa
horjua viime vuosien yhteiskunnallisten muutosten tai koulumaailman uusien haasteiden edessa.
Opettajat tai koulun rehtorit eivét kuitenkaan pysty tekeméaén muutoksia yksin. Kehitys vaatii koko
yhteiskunnan herddmisté ja muutosten eteen toimimista, silld oppilaan henkisen hyvinvoinnin

edistdminen on koulujen lisdksi yhteiskunnan kehittimiskohde (Hannula 2016, 78).

Viime vuosien COVID-19-pandemian on todettu lisinneen lasten ja nuorten pahoinvointia koetun
yksindisyyden ja koulukavereiden kaipuun myo6ta. Myds perheiden hyvinvoinnin on todettu olevan
koetuksella. (Salmela-Aro, Upadyaya, Vinni-Laakso & Hietajarvi 2021; Sorkkila & Aunola 2021.)
Vuonna 2022 alkanut Venéjan hyokkéyssota Ukrainaan kasvatti entisestéén lapsissa ja nuorissa
ahdistusta, pelkoa, mielialan laskua seka turvallisuudentunteen heikkenemistd (Allianssi 2022).
Erityisopettajat kokivat suurena huolena, miten oppilaan henkisen pahoinvoinnin tunnistamisesta
huolimatta yhteiskunnalla ei ole riittdvisti resursseja jokaisen lapsen ja nuoren auttamiseksi.
Sairaalakoulujen ja pienryhmien ollessa tdynni kaikille oppilaille ei pystyta tarjoamaan heidén
tarvitsemaansa koulupaikkaa tai ammatillista tukea. Yleisopetuksen puolella inkluusion
onnistunutta toteutumista haittaavat puutteelliset resurssit (Jahnukainen 2022). Tukea tarvitsevien
oppilaiden erityistarpeet hukkuvat usein suurien oppilasryhmien tarpeisiin. Talloin oppilasta
kannatellaan koulussa eteenpéin, mutta pahan olon todellisiin syihin ei saada hoitavia ratkaisuja.
Viime vuosien pandemia-ajan on todettu kasvattaneen my0s opettajien ty6hon liittyvad kuormitusta
tydintoa samalla laskien (Salmela-Aro ym. 2021). Opettajat yrittdvit moninaisilla pedagogisilla
ratkaisuilla estdd koulun jirjestyksen jarkkymisen, mutta resurssien puute saattaa ajaa vdhitellen
monet opettajat uupumukseen. Tutkimustulokset osoittavatkin henkisestd pahoinvoinnista johtuvia
vakavia seurauksia koulumaailmassa, jossa muutokset oppilaitosten turvallisuuden edistdmiseksi
eivit synny pelkéstddn kouluissa tehtivien toimenpiteiden avulla (Heiskanen 2012, 241). Henkinen
hyvinvointi tulee ndhdé kaikkien yhteisend asiana, jossa lasten ja perheiden henkiseen

pahoinvointiin tulee yhteiskunnallisesti pohtia sopivia ratkaisuja.

Suomessa vuonna 2022 kdyttoon otettu opetus- ja kulttuuriministerion kiusaamisen, héirinnén ja
vikivallan vastainen toimenpideohjelma siséltdd monia tarpeellisia kehityskohteita koulujen
turvallisuuden lisdédmiseksi. Erityisopettajien huoleen hoidollisten opetuspaikkojen puutteesta
vastataan uudessa toimenpideohjelmassa sairaalakoulupaikkoja ja konsultatiivista sairaalaopetusta
lisddmaélla. Lisdksi moniammatillista yhteistyoti pyritddn vahvistamaan ankkuritoiminnalla, jossa
poliisi, sosiaalityontekijd, psykiatrinen sairaanhoitaja sekd nuorisotyontekiji tekevit yhd enemmén
yhteistyotd oppilaitosten kanssa vikivaltaan puuttumiseksi. Opettajien valmiuksien osalta keskeisid
toimenpideohjelman muutoksia ovat muun muassa tunne- ja vuorovaikutustaitojen vahvistaminen

varhaiskasvatuksessa sekd opettajien hyvinvoinnin, turvallisuuden ja tyérauhan edistimiseen
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liittyvien valmiuksien lisddminen korkeakouluissa. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2021.)
Oppilaitosten turvallisuuskulttuurin kehittimisverkosto (OPTUKE) on lisdksi viime vuosina
kehittdnyt Opeturva I ja II -hankkeet, joissa opettajankoulutuksen turvallisuuskulttuuria kehitetdan
kéytdnnon toimenpiteilld ja tutkimuksella (Oppilaitosten turvallisuuskulttuurin kehittimisverkosto).
Opettajien sekd muiden kasvatuksen ammattilaisten valmiuksia pyritddn kehittiméaan myos
Opetushallituksen Ei kaikelle vikivallalle! -verkkosivuston myo6ti. Se tarjoaa tietoa, ohjeita ja
valmiita tyokaluja vékivaltatilanteiden tunnistamiseen, ehkdisemiseen ja puuttumiseen.
(Opetushallitus 2023.) Namé voidaan tutkimustulosten pohjalta kokea ensiarvoisen tirkeiksi
opettajille. Toimenpiteiden lisddminen suomalaiskouluihin voidaan erityisopettajien kokemusten
pohjalta ndhda merkittdvind kehitysaskelina koulujen henkiloturvallisuuden kasvattamisessa.
Tutkimuksen tulokset loivat toiveikkaita nakymia siitd, miten yhdessa toimien ja

turvallisuusasioihin panostaen kouluihin voidaan 16ytia turvallisuutta edistivia ratkaisuja.

Koulujen turvallisuuskulttuurit kehittyvit jatkuvasti uusien haasteiden edessi (Rikander 2021, 37)
eikd yksikddn suomalaiskoulu ole valmis turvallisuustoimiensa osalta. Pelkka resurssien lisddminen
el itsessddn lisdd vield turvallisuutta, vaan koulujen turvallisuushaasteet tulee ottaa tosissaan ja
tuoda avoimeen keskusteluun. Erityisopettajat vélittivét tutkimukseen osallistumalla ja
kokemuksistaan rohkeasti kertomalla vahvan viestin siitd, miten uhkatilanteista tulisi uskaltaa
puhua. Jokainen vékivaltatilanne on koulussa liikaa ja niistd avoin keskustelu on tarkedd
uhkatilanteiden vihentdmiseksi. Opettajan ei tarvitse esittdd tydssddn vahvaa kokemiensa
uhkatilanteiden ddrelld, silla henkil6turvallisuus perustuu Kyllosen ja Rickmanin (2011, 20)
mukaisesti turvallisuusuhkien rohkealle esiin nostamiselle turvallisuuden parantamiseksi.
Tilanteista vaikeneminen voi vain kasvattaa riskid opettajien ahdistukselle ja uupumukselle.
Erityisopettajat korostivat pedagogisella osaamisellaan, miten kuormittunutta oppilasta ei tulisi
asettaa tilanteisiin, jotka vain kasvattavat hdnen henkisti pahaa oloaan. Sama tulisi koskea kouluissa
myd0s opettajia; opettajaa ei saa jittdd yksin uhkaavaan tilanteeseen ilman toisten tukea.
Vikivaltatilanteiden hillitseminen suomalaiskouluissa vaatii yhd vahvempaa yhteistyota eri tahojen
vililld sekd opettajien kokemusten ymmairtdmistd. Erityisopettajat korostivat, kuinka tdrkedé on aito
halu oppia ymmartdmaén oppilasta ja hinen pahaa oloaan. Samalla oppilaiden turvallisuuden
takaaminen asettaa useat opettajan sekd henkisen ettd fyysisen kivun uhalle. Milloin yhteiskunnassa
herétddn opettajien hyvinvoinnin ddrelle? Tutkimuksessa esitetty jokainen turvallisuustoimi ei vaadi
yhteiskunnalta suurta rahallista investointia sen antamiin mydnteisiin vaikutuksiin verrattuna.
Mikali koulussa ilmenevidin vékivaltaan ja lasten pahoinvointiin ei 16ydetd nopeasti ratkaisuja,
voivat negatiiviset seuraukset olla vuosien paistd moninkertaiset seké jattaa syvét jéljet

kouluyhteison jasenten kokemaan turvallisuuteen.
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5.4 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimukseen osallistuminen oli vapaaehtoista ja siithen osallistuminen perustui tutkittavien
suostumukseen (Tuomi & Sarajérvi 2018, 156). Tadma varmistettiin kirjallisella tutkimuspyynndlla
tietosuojaselosteineen (liite 1 ja 2), jonka tutkittavat tayttivit ennen haastatteluun osallistumista.
Tietoinen suostumus suojeli ja kunnioitti tutkittavien itseméédraamisoikeutta, jossa heillé oli oikeus
kieltdaytya tai jattdytya pois tutkimuksesta (Cohen, Manion & Morrison 2018, 122;
Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2019, 8). Etukéteen sdhkopostitse ldhetetyssa tutkimuspyynndssi
ja tietosuojaselosteessa tutkittaville kerrottiin tutkimuksen tarkoituksesta, siséllostd sekd
tutkimusaineiston kayttotarkoituksesta. Perehtyneisyydelld varmistettiin tutkimuksen kulkuun
liittyvien tdrkeiden tietojen ja ndkdkulmien tietoon tuleminen tutkittaville sekd ymmaérrys
tutkimuksen luonteesta (Hirsjarvi ym. 2009, 25; Cohen ym. 2018, 122). Liséksi kirjallisessa
tutkimuspyynnossa tutkittavat antoivat luvan litteroidun tutkimusaineistonsa késittelyyn ilman
tunnistetietoja anonyymiyden periaatteita noudattaen. Lupa haastattelun tallentamiseen pyydettiin
tutkittavilta vield erikseen suullisesti ennen haastattelun aloittamista. Tutkittaville kerrottiin
nauhoitteiden ja litteroidun tutkimusaineiston kdyttdmisestd ainoastaan tutkimuskéayttoon seké
niiden sdilyttimisestd tietoturvallisesti salasanalla suojatussa Seafile-kansiossa yksityisyydensuojaa

noudattaen (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2019, 12).

Tutkimusaineiston késittelyssd noudatettiin eettisten periaatteiden mukaisesti luottamuksellisuutta,
jolloin tutkittavia ei pystytty tunnistamaan tutkimustuloksista (Cohen ym. 2018, 129).
Haastatteluaikojen sopimista varten kdytetyt tutkittavien sahkdpostiosoitteet ja nimitiedot hivitettiin
tutkimustulosten valmistuttua. Tutkittaville kerrottiin etukéteen henkil6tietojen kéyttotarkoituksesta
aineistonkeruuta varten, ja henkilotiedoista kerdttiin vain tutkimuksen kannalta valttamattomat
tiedot (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2019, 12). Yksityisyydensuojan varmistamiseksi
litteroidut haastatteluaineistot nimettiin peitenimilld, tutkittavien vastaukset nimettiin
koodikirjaimin ja tutkimusaineistot sédilytettiin salasanalla suojatussa kansiossa (Cohen ym. 2018,
130). My0s tutkimuksessa kaytetyt lainaukset kdytiin hyvin tarkkaan 14pi tutkimusaiheen
arkaluontoisuuden vuoksi, jolloin yksittdisid lainauksia jouduttiin tunnistettavuuden osalta
muokkaamaan jokaisen tietosuojan varmistamiseksi. Sairaalakoulun siséltdessé riskin koulun
tunnistettavuudesta kysyttiin sairaalakoulun opettajilta vield erillistd lupaa sairaalakoulu-késitteen
kayttdmisestd tutkimuksessa erityiskoulu-késitteen sijaan. Koulun anonyymiyden vaarantumisen
vuoksi sairaalakoulun opettajilta ja rehtorilta kysyttiin lupa niiden tutkimustulosten julkaisuille,
jotka sisdlsivit tutkittavien taustatietoja. Tutkimusaineistot olivat luottamuksellisia, jolloin niitd

kdytettiin vain tutkimuskéyttoon eikd luovutettu ulkopuolisille (Tuomi & Sarajéarvi 2018, 156).
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Haastattelutallenteet tuhottiin heti tutkimuksen valmistuttua. Anonyymi tutkimusaineisto séilytetdin

ilman henkil6- tai tunnistetietoja kolme vuotta tutkimuksen valmistumisen jalkeen.

Tutkimusmenetelméan luotettavuutta liséttiin haastattelukysymysten esitestaamisella, jolla
varmistettiin kysymysten selkeys ja ymmarrettdvyys. Haastattelukysymykset kaytiin 14pi seka
erityisopettajan ettd henkildturvallisuuteen perehtyneen tutkijan kanssa ennen aineistonkeruuta.
Haastattelukysymysten esitestaamisella pyrittiin reflektiivisyyteen, jossa tutkija huomioi oman
roolinsa haastattelukysymyksissa seka sen vaikutuksen vastauksiin (Guillemin & Gillam 2004,
277). Esitestauksen jéilkeen haastattelukysymysten jérjestykseen tehtiin pienid muutoksia ja
erityisopettajien kokemia valmiuksia tdydennettiin yhdelld jatkokysymykselld. Kysymysten
muotoilussa varmistettiin dikotomisten ja yksityiskohtaisten kysymysten poisjdénti, silld nima
jattévit aineiston suppeaksi ja voivat ohjata tutkittavia heidén vastauksissaan (Kananen 2017, 92).
Haastattelukysymykset ldhetettiin tutkittaville tutustuttaviksi etukédteen, silld tdiméan todettiin
helpottavan kysymyksiin vastaamista erityisesti aiempia tydvuosia muistellessa seké toisaalta
madaltavan kynnysté haastatteluun osallistumiseen. Tdlld mahdollistettiin tutkittaville myds
haastattelusiséltdjen sisdistiminen etukdteen luomalla tutkittaville varmuutta haastatteluun
osallistumisesta (Hirsjdrvi & Hurme 2011, 184). Toisaalta kysymysten nikeminen etukéteen saattoi
myos ohjata tutkittavia vastauksissaan esimerkiksi henkil6turvallisuuteen vaikuttavissa tekijoissa
koulutuksen ja tydyhteison tuen osalta. Haastattelukysymysten avoimuudella pyrittiin antamaan
haastateltaville tilaa kertoa vapaamuotoisesti kokemuksistaan, ja teemojen etenemisjarjestysté
muokattiin haastattelukohtaisesti vapautuneen ilmapiirin ylldpitdmiseksi seka toiston vélttdmiseksi.
Mahdolliset vadrinymmaérrykset pyrittiin haastattelussa minimoimaan kysymaélld tarkentavia ja
taydentédvia lisdkysymyksia epédselviksi jddneisiin vastauksiin (Cohen ym. 2018, 242; Aaltio &

Puusa 2020, 183).

Aineistonkeruun monet eettiset kysymykset liittyvit tutkijan ja tutkittavan vélisen
vuorovaikutuksen luonteeseen (Guillemin & Gillam 2004, 273), joka vaati haastattelussa tutkijalta
erityistd tarkkuutta arkaa aihetta tutkiessaan. Tutkijan tietimittd etukéteen esimerkiksi tutkittavan
mahdollisista satuttavista vikivaltakokemuksista, tutkijan tuli edeti haastattelussa tutkittavan
ehdoilla ja vieda keskustelua eteenpdiin tutkittavaa kunnioittaen (Eskola ym. 2018, 45). Onnistunut
vuorovaikutus vaati tutkijalta aktiivista tutkittavien kuuntelua ja sensitiivistd suhtautumista heidén
vastauksiinsa (Cohen, Manion & Morrison 2018, 517). Tutkija pyrki luomaan haastatteluun
luottamuksellisen ilmapiirin, jossa tutkittava koki olonsa turvalliseksi sekd uskalsi avautua
henkil6kohtaisista kokemuksistaan (Kananen 2017, 91). Yksin haastattelemisen voidaan ndin
ajatella vapauttaneen tutkittavan avautumaan kokemuksistaan hiinen ollessaan tasa-arvoisessa

asemassa tutkijaan ndhden. Haastattelun luontevuuden lisdéimiseksi haastattelut jdrjestettiin
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mahdollisimman vaivattomasti tutkittavien kouluilla hdiriottomissé suljetuissa tiloissa (Eskola ym.

2018, 33), jossa ulkopuolisten ei ollut mahdollista kuulla keskustelua.

Tutkimuksen analysointia arvioitaessa tulee huomioida tutkijan rooli, jossa kvalitatiivinen tutkija ei
pysty objektiivisesti ottamaan tutkittavan sanomisia suoraan tuloksiksi ilman omia tulkintojaan
(Gibbs 2018, 129; Kanala 2017, 90). Puolistrukturoidussa haastatteluaineistossa tutkijan asema
ndhdédédn vahvana, silld aineistonkeruu ja tulkinta voivat herkésti perustua taustalla vaikuttaviin
esioletuksiin. Tutkijan analysoitua yksin tutkimusaineiston on vaarana tutkijan ennakkoluulojen tai
asenteiden vilittyminen tuloksiin (Cohen ym. 2018, 272). Tutkimuksen luotettavuuskysymyksissa
on huomioitava puolueettomuus siind, mitd aineistosta poimitaan ja miten aiempi tutkimustieto
vaikuttaa aineiston analysointiin (Tuomi & Sarajéarvi 2018, 160). Tutkimusaineiston ollessa hyvin
laaja tutkija on joutunut jittdmédn aineistosta paljon analyysin ulkopuolelle, ja tutkimusaineistoa on
jouduttu tiivistimain tutkimustuloksissa. Tutkimuksessa tuleekin tiedostaa, miten toinen tutkija
voisi samalla aineistolla pddtyé erilaisiin tuloksiin (Hirsjarvi & Hurme 2011, 189). Erityisesti
teoriaohjaava luokittelu on voinut vaikuttaa tutkijan aineistosta esille nostamiin ndkokulmiin ja
saatuihin tuloksiin. Luotettavuuden parantamiseksi tutkimusprosessi onkin pyritty avaamaan
mahdollisimman yksityiskohtaisesti samalla perustellen tutkimukseen valittuja menetelmid (Tuomi
& Sarajarvi 2018, 165). Lisdksi lukemalla tutkimusaineistoja useita kertoja sekd kvantifioimalla
tuloksia tutkija on varmistanut, etteivit tulokset pohjaudu vain yhden tutkittavan kokemuksiin vaan
keskeisimmat tulokset ovat nousseet esille useampien tutkittavien taholta. Laajan tutkimusaineiston
késittelyssd on pyritty varmistamaan tutkittavien tasapuolisuus jokaisen vastauksien ldsndololla
tuloksissa. Tdma on todistettu sitaattien perdssa olevilla tunnusmerkeilld. Tutkimuksessa tehty
aineistonkeruun ja analysoinnin mahdollisimman tarkka kuvaus seki tutkimustulosten kriittinen
arviointi reflektoiden lisdédvit tutkimuksen luotettavuutta (Aaltio & Puusa 2020, 182). Tutkijan
tehdessd tutkimusta yksin, hdn on suunnitellut ja arvioinut tutkimusprosessia sadnndllisesti
henkil6turvallisuuteen perehtyneen tutkijan kanssa seké keskustellut tutkimuksen ratkaisuista

opiskelijakollegoiden kanssa (Tuomi & Sarajarvi 2018, 165).

Tutkimustulosten luotettavuutta arvioitaessa tulee huomioida tulosten kontekstuaalisuus aikaan ja
paikkaan liittyen (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006). Tutkimustulosten luotettavuutta
heikentdd tutkittavien valitseminen harkinnanvaraisesti, jossa tutkimus ei perustunut
satunnanvaraiseen otantaan. Toisaalta tutkimusaiheen ollessa hyvin sensitiivinen aineistonkeruu
perustui tutkijan ja tutkittavan viliseen luottamukseen heiddn avautuessaan henkil6kohtaisista
kokemuksistaan. Luottamus saavutettiin helpommin oltaessa yhteyksisséd suoraan tutkijan tuntemiin
tutkittaviin. Tdma todenndkoisesti lisdsi tutkimusaineiston kokoa tutkittavien uskaltautuessa

herkemmin osallistumaan tutkimukseen ja avautumaan vaikeistakin kokemuksistaan. Kontakteista
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huolimatta tutkijalla ei ollut etukéteen tietoa tutkittavien kokemuksista tutkimusaiheeseen liittyen.
Tutkija pyrki lisdédmadn harkinnanvaraisen otannan luotettavuutta suurella tutkittavien maaralla
ottaessaan yhteyttd eri koulujen opettajiin. Laadullinen tutkimus aiheesta ei kuitenkaan mahdollista
tulosten yleistettdvyyttd ja tulokset voivat erota paljonkin eri kouluissa tai kaupungeissa. Tulosten
pohjalta tehtyé vertailua eri koulujen turvallisuustilanteesta ja sen huomioimisesta ei voidakaan
tehda laaja-alaisia paatelmié. Tutkimus rajoittui Varsinais-Suomessa rajatulle alueelle, jossa
tutkittavat ovat voineet saada saman kouluttajan koulutuksia seké kaupungin sisélld koulut ovat
voineet myos keskendén tehdd yhteistyotd turvallisuustoimissa. Aiheen sensitiivisyyden vuoksi
tutkittavilta ei myoskéén kerétty tarkempia taustatietoja yksityisyydensuojan kunnioittamiseksi,
mika olisi voinut nostaa esille eroja esimerkiksi sukupuolen, tydvuosien tai aiempien tydpaikkojen

suhteen.

Subjektiivisiin kokemuksiin perustuvassa tutkimuksessa tulee huomioida, miten thmiset kokevat
tilanteet erilaisina ja nékevét ne erilaisissa tulkintakehyksissé (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka
2006). Tulosten luotettavuutta voi heikentdd tutkimuskésitteind henkildturvallisuuden ja vékivallan
suhteellisuus ja niiden ymmartiminen eri tavoin (Cohen ym. 2018, 293). Liséksi arkaluonteisissa
aiheissa on todettu mahdollisuus pyrkid kertomaan ilmidstd sosiaalisesti hyvéksytyllé tavalla eikd
todellisesta tilanteesta valttdmattd haluta sensitiivisyyden vuoksi kertoa kaikkea (Saaranen-
Kauppinen & Puusniekka 2006). Henkil6turvallisuuden ollessa késitteend melko vieras paadyttiin
henkildturvallisuuteen perehtyneen tutkijan kanssa kiyttamédn haastattelukysymyksissa
turvallisuus-kasitettd vadrinymmarrysten vélttdmiseksi ja kysymysten selkeyttimiseksi. Tutkijoille
madriteltiin haastattelun alussa, miten tutkimuksessa tarkastellaan heidin tyssidin kokemaa
turvallisuuttaan sekd heidén koulussa kokemiaan ithmisten atheuttamia uhkatilanteita. Osa
opettajista kuitenkin mielsi uhkaavat tilanteet 1dhtokohtaisesti vain heihin kohdistuneina uhkina,
kun taas osa tutkittavista koki myds oppilaiden viliset tilanteet, itsetuhoisuuden ja koulun
ulkopuolisen uhan uhkaavan my0s heitd itseddn. Tutkimustuloksissa tuleekin huomioida, miten
thmisten késitys uhkaavasta tilanteesta on hyvin henkil6kohtainen ja jokainen voi mieltdi
turvallisuuden tunteen eri tavoin. Tutkimustulosten pétevyyttd olisikin voitu lisatd kehittimalla
laadullisen aineiston tueksi méaéréllinen mittari henkildturvallisuuden méérittelyyn.
Tutkimustulosten pohjalta henkil6turvallisuutta ei voida my0dskéén arvioida kokonaisvaltaisesti
tutkimusndkokulmien keskittyessd ammatillisten valmiuksien ja henkildston yhteistoiminnan
nékokulmiin fyysisen ympériston jiddessd viahdisempéén rooliin. Tutkimustulosten pétevyytta
henkildturvallisuuden osalta voikin heikentdd tutkimuskysymysten ohjautuvuus tiettyihin
ndkokulmiin, sen sijaan ettd tutkimus olisi objektiivisesti pohjautunut henkiloturvallisuuden

jokaiseen tutkimusndkdkulmaan.
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5.5 Jatkotutkimusehdotukset

Tutkimus antoi erityisopettajien kokemusten kautta arvokasta tietoa koulujen turvallisuustilanteesta
henkilGturvallisuuden osalta. Tutkimusaihetta ldhestyttiin tutkimusprosessin alkuvaiheessa etenkin
yksilollisestd nikokulmasta opettajien subjektiivisia kokemuksia selvittimaélld. Tutkimusprosessin
edetesséd koulujen yhteisolliset ja rakenteelliset tekijit kuitenkin nousivat opettajien taholta
merkittdvadn osaan koetussa turvallisuuden tunteessa. Tutkimuksen tarked viesti
henkilGturvallisuuden tutkimuksessa olikin, miten yksilon kokema turvallisuuden tunne on vahvasti
riippuvainen tydyhteisosté ja koulun organisaatiosta. Tulevaisuudessa henkiloturvallisuutta
tutkittaessa tulisikin huomiota kiinnittdd yhd enemman koulujen yhteisollisiin turvallisuusasioihin,
joilla voidaan tasoittaa myos yksil6llisid eroja tyontekijoiden henkilokohtaisissa valmiuksissa.

Liséksi yhteiskunnan roolia koulujen turvallisuuden edistdmisessa ei tule jattda huomiotta.

Tutkimustulokset avasivat ndkokulmaa siitd, miten erityiskoulujen erityisopettajilla on resursseja
sekd tyOyhteison tuen ettd omien valmiuksiensa osalta tapahtuneista uhkaavista tilanteista
huolimatta. Tulosten pohjalta erityisopettajien saamien koulutusten ja erityiskoulujen
toimintatapojen voidaan kokea olevan menossa oikeaan suuntaan koulujen turvallisuuden
edistdmisessd. Samalla tutkimus kuitenkin heréttdd huolen luokanopettajien kokemasta
henkil6turvallisuudesta. Sitd olisikin tarkedd tutkia yleisopetuksen puolella tulevina vuosina
inkluusion tuomien muutosten my6ti. Suurimmalla osalla yleisopetuksen kouluissa opettavilla
erityisopettajilla ei tutkimuksen mukaan ollut kokemusta koulujen hélytysjérjestelmista,
koulutuksista tai tyOyhteisossé lapikdydyistd toimintasuunnitelmista uhkatilanteiden varalle.
Yleisopetuksessa uhkatilanteet voivat herdttdéd opettajissa enemmaén pelkoa opettajan ollessa usein
oppilasryhmén kanssa yksin ilman erityisid valmiuksia. Tutkimus heréttddkin pohtimaan, kuinka
paljon esimerkiksi kiinnipitoja luokanopettajat uskaltavat tehda kouluissa sekd millaisia keinoja
heilld on kiinnipitotilanteiden vélttdmiseksi. Luokanopettajien kokemusten tutkiminen voisikin
antaa tarkempaa tietoa myos oppilaiden henkisen pahoinvoinnin oireilusta yleisopetuksen puolella.
Samalla miéréllisen tutkimuksen toteuttaminen laadullisen rinnalla antaisi laajempaa kuvaa ilmion
yleisyydestd eri puolilla Suomea. Erityisopettajien ja luokanopettajien kokemusten ja kasitysten

selvittdminen vertailevana tutkimuksena voisi antaa arvokasta tietoa inkluusion kehittimiseksi.

Luokanopettajien liséksi tdrkednd tutkimuskohteena voidaan tutkimustulosten pohjalta pitda
luokanopettaja- ja erityisopettajaopiskelijoita. Tutkittavat kokivat, ettei turvallisuusasioita oltu
késitelty yliopisto-opinnoissa ollenkaan eikd opintojen pohjalta oltu saatu valmiuksia koulussa
sattuvien uhkaavien tilanteiden varalle. Yliopisto-opiskelijoita tutkimalla voitaisiinkin selvittia,

millaisia késityksid tulevilla opettajilla on tydelaméssd mahdollisesti kohdattavista
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turvallisuushaasteista sekd millaisiksi he kokevat valmiutensa kohdata niitd. Téarke&a olisi
esimerkiksi kuulla opiskelijoilta heidin harjoitteluissaan ja sijaisuuksissaan kohtaamistaan
uhkatilanteista. Liséksi tulisi kuulla millaista ohjausta opiskelijat ovat saaneet uhkaavien tilanteiden
varalle ja miten tilannetta on lapikdyty tapahtuman jilkeen. Tulevaisuudessa opettajien
turvallisuusvalmiuksien vahvistaminen olisi tarkeda jo opiskeluvaiheessa, jotta opettajien
itseluottamusta ja varmuutta uhkatilanteissa toimimiseen voitaisiin lisdtd jo ennen tyoeldméan
siirtymistd. Kouluissa kohdatut vikivaltatilanteet ilman toisten tukea tai ohjausta voivat
opiskeluvaiheessa kasvattaa opiskelijan epdilyjd omasta soveltuvuudestaan ammattia kohtaan seké
pahimmillaan kasvattaa riskid opintojen keskeyttimiseen. Yhtendiselld opiskelijoiden
kouluttamisella ja tietoisuuden lisddmiselld voitaisiin pyrkid myds vahentdméén koulukohtaisia
eroja saaduissa koulutuksissa. Téll6in tuleville opettajille luotaisiin alustava pohja haastavan

kéyttdytymisen kohtaamiseen jo koulutusvaiheessa.

Valtakunnallisen opetus- ja kulttuuriministerion toimenpideohjelman toimien ollessa kouluissa
vasta alkamassa tutkimuksen teon aikaan, tulisi tutkimus toistaa uudestaan muutamien vuosien
kuluttua. Tdll6in voitaisiin tarkkailla toimenpideohjelman vaikutuksia opettajien kokemaan
henkil6turvallisuuteen ja koulussa kohdattuihin uhkatilanteisiin. Tutkimustulokset nostivatkin
lasten pahoinvoinnin ja kuormittuneisuuden keskeiseksi vékivallan syyksi, missé viime vuosien
koronapandemian ja Ukrainan sodan todelliset vaikutukset ovat vield tutkimuksen alla. Lasten
henkisen hyvinvoinnin tukeminen tulisikin olla tirkednd tutkimuskohteena tulevaisuudessa. Tamén
tutkiminen kouluyhteis6jen moniammatillisesta ndkdkulmasta voisi antaa laajempaa tietoa henkisen
pahoinvoinnin taustatekijoistd seké erilaisista tukemisen keinoista. Erityisopettajat korostivat
yhteistyon tirkeyttd henkiloturvallisuuden lisddmisessd, jolloin huomio tulisi tulevaisuudessa
kiinnittd4 siithen, miten eri tahot yhdessé voivat tukea oppilasta kuormittuneisuudessa yhé
varhaisemmassa vaiheessa. Henkil6turvallisuuden tavoin huomio tulisikin kiinnittdd yhteistyon
taman hetkisiin haasteisiin ja kehityskohteisiin, jotta koulujen siséistd ja ulkopuolista yhteistyoti
voitaisi vahvistaa koulujen turvallisuuden edistdmiseksi. Tdmén avulla myos opettajien ty0ssi

jaksamista voitaisiin pyrkid tulevaisuudessa kehittimaan.
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Liitteet

Liite 1. Tutkimuspyynto

Tutkimuksen nimi

Erityisopettajien kokema henkiloturvallisuus koulussa. Tutkimuksessa kartoitetaan
erityisopettajien kokemuksia henkilturvallisuudesta koulussa seka sitd edistdvisti ja
uhkaavista tekijoista.

Vastuuhenkilo Sofia Litsilé, smlits@utu.fi

Yksikko Turun yliopisto, Kasvatustieteiden pro gradu -tutkielma

Pro gradun ohjaaja Yliopistontutkija Anu Kajamies, anukaja@utu.fi,
Turun yliopisto, OKL

Tutkimuksen tarkoitus

Tutkimuksen tavoitteena on kartoittaa, millaiseksi erityisopettajat kokevat
henkil6turvallisuutensa tydssdén ja millaiseksi he kokevat valmiutensa mahdollisissa
uhkaavissa tilanteissa toimimiseksi. Henkiloturvallisuutta edistévid ja uhkaavia tekijoita
koulussa selvittamalld tutkimuksessa pyritddn kartoittamaan keinoja uhkaavien tilanteiden
ennaltachkdisemiseksi ja turvallisuuden lisddmiseksi.

Aineisto

Aineisto tullaan kerddméén sovitusti erityisopettajien yksilohaastatteluilla. Haastattelut
tallennetaan tutkittavien luvalla litterointia varten, jossa ne kirjoitetaan auki sanasta sanaan.
Tédmin jdlkeen nauhoitteet tuhotaan ja kirjallinen tutkimusaineisto analysoidaan anonyymeji
koodeja kayttdmalld. Samalla kerdtyt henkil6tiedot ja suorat tunnistetiedot poistetaan.

Tutkittavien oikeudet
Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Tutkimus noudattaa yleisen tutkimusetiikan ja
yksityisyyden suojan kaytintdjd. Yksittdista tukittavaa ei voida tunnistaa tutkimustuloksista.

Tutkittavan suostumus

Olen perehtynyt timdn tutkimuksen tarkoitukseen, sisdltéon ja tutkittavien oikeuksiin. Suostun
siihen, ettd kerdttyd aineistoa kdytetddn tutkimuksessa. Voin halutessani peruuttaa tai
keskeyttdid osallistumiseni missd vaiheessa tahansa. Minua koskevaa aineistoa saa kéyttdd
tutkimuksessa sellaisessa muodossa, jossa yksittdistd tutkittavaa ei voida tunnistaa
tutkimustuloksista.

DAnnan suostumukseni DEn anna suostumustani
yllakuvattuun tutkimukseen osallistumisesta.

Allekirjoitus ja pdiviys:

Nimenselvennys:




Liite 2. Tietosuojaseloste

1. Rekisterin nimi

2. Rekisterinpitaja

3. Vastuuhenkilon
yhteystiedot

4. Henkilétietojen
kasittelyn tarkoitukset ja
kasittelyn
oikeusperuste

5. Kasiteltavat
henkilotietoryhmat
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Pro gradu -tutkielma: Erityisopettajien kokema
henkil6turvallisuus koulussa

Sofia Litsila

Sofia Litsild, smlits@utu.fi, Turun yliopisto, OKL opiskelija

Tutkimuksen aineisto kerdtdin Turun yliopistoon tehtivii pro
gradu -tutkielmaa varten vuoden 2022 aikana. Tutkimuksen
aineisto koostuu yksilohaastatteluista, joissa kartoitetaan
erityisopettajien kokemuksia henkil6turvallisuudestaan
koulussa. Haastatteluissa kerdtddn tietoa erityisopettajien
kokemista henkildturvallisuutta edistévisté ja uhkaavista
tekijoistd, heiddn valmiuksista uhkaavien tilanteiden
kohtaamiseen seki tyOyhteison tuesta turvallisuusasioissa.

Tutkimuksen aineisto kerdtdin ainoastaan tutkimuskdyttoon ja
tutkija vastaa tutkimusaineiston asianmukaisesta
sdilyttimisestd. Tutkimuksessa noudatetaan Turun yliopiston
tutkimuseettisii ohjeita seka lakia yksityisyyden suojasta.
Tutkimuksen analysointivaiheessa henkildtiedot ja suorat
tunnistetiedot poistetaan. Tutkimusaineistossa kéytettivilla
koodeilla varmistetaan, ettei yksittéisté tutkittavaa voida
tunnistaa tutkimustuloksista.

Tutkittavat allekirjoittavat suostumuspyynndn, jossa he antavat
suostumuksensa tutkimukseen osallistumisesta ja aineiston
kayttdmisestd tietosuojailmoituksen mukaisesti anonyymina.
Tukittaville kerrotaan ennen tutkimukseen osallistumista
tutkimuksen tarkoituksesta ja sisdllostéd seké tutkittavien
oikeuksista peruuttaa tai keskeyttdd osallistumisensa
tutkimukseen.

Henkilotietojen EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan
mukaisena kisittelyperusteena on

késittely on tarpeen tieteellistd tutkimusta varten (yleinen
etu 6 art. 1 a-kohta)

L rekisterdity on antanut suostumuksensa henkildtietojen
késittelyyn (suostumus 6 art. 1 e-kohta)

L muu mika

Rekisteriin talletetaan tutkittavista sdhkopostiosoitteet,
tyonkuva erityisluokanopettajana tai laaja-alaisena
erityisopettajana seka tyopaikka peruskoulussa, erityiskoulussa
tai sairaalakoulussa. Lisédksi rekisteriin kerdtdan


mailto:smlits@utu.fi

6.

10.

Tiedot tietojen siirrosta
kolmansiin maihin

Henkilotietojen
séilyttdmisaika tai sen
maarittdmisen kriteerit

Rekisterdidyn oikeudet

Tiedot siita, mista
henkildtiedot on saatu

Tiedot automaattisen
paatdksenteon ml.
profiloinnin
olemassaolosta
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erityisopettajien kokemuksia henkildturvallisuudestaan
koulussa.

Henkildtietoja ei luovuteta EU:n tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle.

Haastattelunauhoitteista kirjoitetaan tekstitiedostot ja timén
jélkeen nauhoitteet tuhotaan. Tutkimuksen
analysointivaiheessa tutkimusaineistosta poistetaan
henkildtiedot ja suorat tunnistetiedot. Anonymisoitu
tutkimusaineisto sdilytetdén tietoturvallisesti kolmen vuoden
ajan.

Rekisteroidylld on oikeus pyytdd padsy hinti itseddn koskeviin
henkil6tietoihin sekd oikeus pyytéa tietojensa oikaisemista tai
poistamista taikka késittelyn rajoittamista tai vastustaa niiden
kasittelyd. Oikeutta henkil6tietojen poistamiseen ei sovelleta
tieteellisessa tai historiallisessa tutkimustarkoituksessa silloin,
kun poisto-oikeus todennékdisesti estéd tai vaikeuttaa
késittelya.

Rekisterdidyllad on oikeus tehdi valitus
valvontaviranomaiselle.

Tutkittavien sdhkopostiosoitteet kerdtdan haastattelukutsujen
lahettdmistd varten ja haastatteluaikojen sopimiseksi. Muut
tiedot kerédtddn suoraan haastattelututkimukseen osallistuvilta.

Tietoja ei kéytetd automaattiseen padtdksentekoon tai
profiloinnin tekemiseen.
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Liite 3. Haastattelukysymykset

TEEMA 1. Kokemukset henkiloturvallisuudesta ja sitd edistivisti tekijoista

1. Millaiseksi koet turvallisuutesi erityisopettajan tyossasi tilld hetkella?
2. Koetko kokemassasi turvallisuudessa tapahtuneen muutoksia tyovuosiesi aikana?
Millaisia?

3. Millaiset tekijat vahvistavat turvallisuuden tunnetta tydssési?

TEEMA 2. Kokemukset uhkaavista tilanteista ja niiden ennaltaehkiisysta

4. Millaiset tekijét heikentdvét turvallisuuden tunnetta tydssési?
5. Oletko kohdannut tyossisi tilanteita, jotka olet kokenut uhkaaviksi? Millaisia?
- Miten uhkaavat tilanteet ovat syntyneet? Onko niihin pystynyt varautumaan?
- Miten uhkaavat tilanteet ovat paittyneet?
- Oletko saanut uhkaavissa tilanteissa ja niistd selviytymisessi apua?
6. Millaiset keinot néet keskeisiksi uhkatilanteiden ratkaisemisessa ja ennaltachkdisyssi

koulussa?

TEEMA 3. Kokemukset valmiuksista uhkatilanteissa toimimiseksi

7. Millaiseksi koet valmiutesi mahdollisissa uhkaavissa tilanteissa toimimiseen?
8. Oletko saanut koulutusta tai ohjausta mahdollisten uhkatilanteiden varalle? Millaista?
- Onko koulutus jérjestetty tydyhteisdssd? Onko siti jérjestetty ja henkiloston
osaamista paivitetty sdédnndllisin ajoin?
9. Millaiseksi olet kokenut saamasi koulutuksen tai ohjauksen tydsi kannalta?
- Millaisia toiveita sinulla on koulutuksen ja ohjauksen suhteen turvallisuuden

edistamiseksi?

TEEMA 4. Kokemukset tyoyhteison tuesta ja toimintatavoista turvallisuusasioissa

10. Miten tyoyhteisdssdnne huolehditaan henkilokunnan turvallisuudesta?
- Millaisia toimintatapoja tai ohjeistuksia teilld on mahdollisten uhkatilanteiden
varalle?
11. Millaiseksi koet saamasi tuen tydyhteisoltd turvallisuusasioissa?
12. Millaisiin asioihin koulujen turvallisuusasioissa tulisi mielestédsi nykypdivana

erityisesti keskittyd henkilokunnan turvallisuuden varmistamiseksi?



