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Tédssd pro gradu -tutkielmassa késittelen lastensuojelun avohuollossa tydskentelevien
sosiaalityontekijoiden kisityksid ja kokemuksia vanhemman lapseensa kohdistaman emotionaalisen
kaltoinkohtelun arvioinnista. Tutkimuskysymykseni on Miten sosiaalityontekijdit arvioivat vanhemman
lapseensa kohdistamaa emotionaalista kaltoinkohtelua lastensuojelun avohuollossa? Tavoitteenani on
selvittdd, miten lapsiin kohdistuvaa emotionaalista kaltoinkohtelua arvioidaan ja nédin tuottaa tietoa
erilaisista arviointitavoista.

Tutkielmani teoreettisessa viitekehyksessé tarkastelen kiintymyssuhdeteoriaa ja mentalisaatioteoriaa,
emotionaalisen kaltoinkohtelun késitettd, sekd aiempaa tutkimusta arvioinnin tekemisestd. Tutkielmani
aineistona kéytéin neljad yksilohaastattelua ja yhtd parihaastattelua, jotka kerdsin 2024 syksylld
kayttdmalla puolistrukturoitua haastattelua. Tutkielmani on laadullinen tutkimus, joka on toteutettu
hyodyntamalla teoriaohjaavaa siséllonanalyysid. Teoriaohjaavaa analyysii kuljettavat kiintymyssuhde-
ja mentalisaatioteoria.

Tutkimustulosten perusteella emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnin tavat ja menetelmét
pohjautuvat suhdeperustaisuuteen, monimenetelmillisyyteen ja vuorovaikutuksen arviointiin.
Sosiaalityontekijdt pitivat keskeisind arvioinnin elementteind lapsen kahdenkeskisid tapaamisia,
luottamussuhteen ja turvallisen ilmapiirin rakentamista sekd kehollisen mentalisaation hyddyntdmista.
Vaikka teoreettinen tieto ohjasi vahvasti arviointia, haastateltavat eivit useimmiten erikseen kytkeneet
havaintojaan tutkimustietoon. Emotionaalisen kaltoinkohtelun arviointi oli haastateltaville osin vieras
aihe, silld lastensuojelusta puuttuvat yhtendiset ja strukturoidut arviointimenetelmét. Erityisesti
epdvarmuutta aiheuttivat tilanteet, joissa kaltoinkohtelu oli jatkunut pitkdén ja sosiaalityontekijét
pohtivat huostaanoton valmistelun aloittamista. Yksikddn haastateltava ei kuitenkaan ollut tehnyt
huostaanottoa pelkdstiin emotionaalisen kaltoinkohtelun perusteella, silld riittdvéan konkreettisten
todisteiden koettiin puuttuvan. Sosiaalityontekijit tunnistivat kaltoinkohtelun taustalla vaikuttavia
tekijoitd ja hyddynsivat titd tietoa arvostavassa kohtaamisessa. Haastateltavat nostivat esiin useita
riskitekijditd, joista kriittisimpand pidettiin vanhemman heikkoa mentalisaatiokykyé.

Tutkielmani tulosten avulla voidaan ymmaértdd paremmin lapsiin kohdistuvan emotionaalisen
kaltoinkohtelun tunnistamista ja arviointia, sekd tavoittaa tarkemmin vanhemman lapseensa
kohdistamaa emotionaalista kaltoinkohtelua ilmioni. Tutkielmani lisdd my0s yleisti tietoisuutta lapsiin
kohdistuvan emotionaalisen kaltoinkohtelun ilmidstd. Tdma on tdrke&a, jotta tietoisuus emotionaalisen
kaltoinkohtelun vakavuudesta levidd. Tutkielmani tulokset tukevat sitd, ettd lapsiin kohdistuvan
emotionaalisen kaltoinkohtelun aihetta olisi tdrkedd tutkia jatkossa lisdd, jottei se jdisi tai jopa
unohtuisi fyysisen ja seksuaalisen vakivallan varjoon. Lisdd tutkimusta tarvitaan erityisesti Suomen
kontekstissa, silld emotionaalisen kaltoinkohtelun tutkimus on tdilld vield véhiistd. [lmion parempi
ymmartdminen auttaisi kehittdméiin tunnistamis- ja arviointikdyténtdjd, jotta siithen voitaisiin puuttua
matalammalla kynnykselld ja tarjota perheille vaikuttavampaa tukea. Lisdtutkimus voisi myds
vahvistaa sosiaalitydntekijoiden ammatillista itsevarmuutta ottaa lapsiin kohdistuva emotionaalinen
kaltoinkohtelu riittdvéin vakavasti, jotta sen jatkuessa tartuttaisiin tarvittaessa myds avohuollon
vahvempiin tukitoimiin, kodin ulkopuolisiin sijoituksiin.

Avainsanat: lastensuojelu, lastensuojelun avohuolto, emotionaalinen kaltoinkohtelu, mentalisaatio,
mentalisaatioteoria, kehollinen mentalisaatio, kiintymys, kiintymyssuhdeteoria, arviointi
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Johdanto

Lasten  kaikkimuotoisen  kaltoinkohtelun ~ on  osoitettu  tutkimuksissa  olevan
maailmanlaajuisesti vakava ja ajankohtainen haaste (Martin ym. 2023, 2187; Kortelainen ym.
2021, 61-62; Zhang ym. 2021, 1; Nelson ym. 2020, 1). Vaikka useat YK:n jdsenmaat ovat
muuttaneet lainsdddantodadn, kehittdneet toimintatapojaan ja  perustaneet erilaisia
tukipalveluita lasten suojelemiseksi kaltoinkohtelua vastaan, kaltoinkohtelun késite ja sen
sisdltd ymmarretddn edelleen hyvin eri tavoilla eri puolella maailmaa (Berrick ym. 2023, 1-3;
Fortier ym. 2020, 4). Vaikka tdmi tutkimus keskittyy kisittelemdin lapsen emotionaalista
kaltoinkohtelua ja sen arviointia Suomen kontekstissa, saattaa aiheen maailmanlaajuisen
tilanteen huomioiminen auttaa ymmartdmain aiheen kompleksisuutta ja jisentymisen tarvetta.
Lastensuojelun avohuolto on Suomessa avainasemassa lapsiin kohdistetun emotionaalisen
kaltoinkohtelun tunnistamisessa, arvioinnissa ja puuttumisessa (LsL 2007) siitd huolimatta,

ettd emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnista tehty tutkimus loistaa poissaolollaan.

Lapsiin kohdistuva henkinen vékivalta on merkittdvisti yleistynyt perheissd (Remsu &
Kovanen 2024, 364; Mielityinen ym. 2023), kuten vuoden 2022 lapsiuhritutkimus osoittaa.
Kuudesluokkalaisista joka kolmas raportoi kokeneensa vanhempiensa taholta henkistd
vékivaltaa, kun vastaava osuus vuonna 2013 oli joka neljds. Yhdeksidsluokkalaisilla vastaavat
luvut olivat 48 % vuonna 2022, kun osuus vuonna 2013 oli 44 %. Esimerkiksi vanhemman
lapseensa kohdistama haukkuminen, nédlviminen, kiroilu, henkinen loukkaaminen ja lapselle
murjottaminen ovat merkittdvisti lisddntyneet vuosien 2013 ja 2022 vililld. (Mielityinen ym.
2023, 35-61.) Lapsiperheiden tuen tarve on niin ollen kasvanut, mutta vanhempien mukaan
sosiaalipalveluja ei ole saatavilla tarpeeksi, eivitkd saadut palvelut vastaa tuen tarpeisiin
riittdvélld tavalla. Valtakunnallista FinLapset-kyselyd hyddynténeessd tutkimuksessa joka
viildes vanhempi raportoi saaneensa riittiméttomasti tukea lapsen kéyttdytymiseen tai
tunne-eldmédn ongelmiin ja vain puolet kyselyyn vastanneista vanhemmista koki saavansa

riittdvisti tukea omaan jaksamiseensa. (Ilmarinen ym. 2023, 38.)

Emotionaalinen kaltoinkohtelu on tutkimusten mukaan vakava ja yleinen kaltoinkohtelun
muoto. Sen lisdksi, ettd emotionaalista kaltoinkohtelua ilmenee itseniisesti, se myds sisdltyy
kaikkiin muihin kaltoinkohtelun muotoihin. Emotionaalisella kaltoinkohtelulla on
pitkdaikaiset ja laaja-alaiset vaikutukset kaltoinkohdellun hyvinvointiin, terveyteen,
kéyttdytymiseen ja emotionaaliseen kehitykseen. (Ness 2023, 572; Brassard 2019, 18-22.)

Vanhemman lapseen kohdistaman emotionaalisen kaltoinkohtelun taustalta 16ytyy usein



tunnesddtelyn ja vuorovaikutuksen haasteita sekd puutteellisia vanhemmuustaitoja. (Ruismiki
2024, 183; Remsu & Kovanen 2024, 364-366; Kortelainen ym. 2021, 61-63). Tésti voidaan
padtella, ettd panostamalla perheen tunnesddtely- ja vuorovaikutustaitojen kehittdmiseen seké
tarjoamalla tukea vanhemmuuteen, emotionaalista kaltoinkohtelua on mahdollista purkaa

lastensuojelussa.

Lapsiin kohdistuvan emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnin tapojen ja menetelmien
selkeyttiminen sekd jaetun ymmaérryksen luominen ovat avainasemassa kaltoinkohtelun
tunnistamisessa ja sithen puuttumisessa. Kuitenkin lastensuojelussa tehtdvédd arviointia on
Suomessa tutkittu vasta vdhdn (Jaakola ym. 2024, 93-94; Aarnio & P6so6 2023, 235-236;
Jaakola & P0s6 2022, 359-361). Tutkimustiedon puute hankaloittaa ilmion syvéllistd
ymmaértamistd sekd tehokkaiden toimintamallien kehittdmistd. Tuoreen tutkimuksen mukaan
sosiaalityontekijoiden tulisi kiinnittdd nykyistd enemmin huomiota emotionaalisen
kaltoinkohtelun tunnistamiseen ja arviointiin. Tdmi edellyttdd, ettd he ymmartiavét entistd
paremmin ilmidn pitkdaikaiset ja vakavat seuraukset lasten hyvinvoinnille. Tallaisen
ymmaérryksen syventdminen ei kuitenkaan ole mahdollista ilman riittdvid resursseja ja
tdydennyskoulutusta. (Gibbs ym. 2024, 3631.) Aiemmissa tutkimuksissa on perddnkuulutettu
arviointiin liittyvén jatkotutkimuksen tarvetta tyoskentelyn vaikuttavuuden ja palveluiden
oikea-aikaisuuden lisdédmiseksi. Myds yhdenmukaisten ja strukturoitujen
arviointimenetelmien luominen on ndhty tirkeéna tavoitteena. (Jaakola ym. 2024, 102-104;

Jaakola & Pos6 2022, 362.)

Kiinnostukseni ~ emotionaalisen  kaltoinkohtelun arviointiin  herdsi  tydskenneltyéni
lastensuojelun avohuollossa sijaispitevdnd sosiaalityontekijdnd. TyOssd huomasin, miten
vaikea ja jopa vieras asia emotionaalisen tuen tarjoaminen monelle vanhemmalle on. Nédin
tyOsséni useita tilanteita, joissa lapset kdrsivit emotionaalisesta kaltoinkohtelusta, jota oli
vaikea todentaa ja josta oli haastavaa kerétd konkreettisia todisteita. Fyysinen kaltoinkohtelu
vaikutti olevan huomattavasti selkedmpi késite vanhempien kanssa keskustellessa, mutta
emotionaalisen kaltoinkohtelun suhteen keskustelut olivat hyvin erilaisia. Kohtasin useita
tilanteita, joissa nostin emotionaalisen kaltoinkohtelun esille vanhempien kanssa
keskustellessani, jolloin vanhemmat usein vihittelivit emotionaalisen kaltoinkohtelun
merkitystd ja vaikutuksia, painottaen, ettei lapsella asiat kovin huonosti voi olla, kun on

kuitenkin “katto padn péélld, puhtaat vaatteet ja ruokaa saatavilla”.



Aiheen valintaan vaikutti my0s se, ettd suomalaisten sosiaalityon tutkimusten joukossa aihetta
on késitelty niin véhdn, ettd en runsaista hakuyrityksistd huolimatta l0ytinyt aiempaa
tutkimusta lapsiin kohdistetun emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnista. Tutkimuksellinen
kiinnostukseni kohdistuu emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnin tapojen ja menetelmien
selvittdimiseen, sekd lastensuojelun avohuollossa tyOskentelevien sosiaalityontekijoiden

nidkemyksiin ja kokemuksiin emotionaalisesta kaltoinkohtelusta ja sen arvioinnista.

Tutkimusaineisto muodostuu neljdn sosiaalityontekijdn yksilohaastatteluista, sekd yhden
sosiaalityontekijan ja hinen tyOparinaan tyoskentelevdn sosiaaliohjaajan parihaastattelusta.
Haastattelut toteutettiin teemahaastatteluina ja aineisto on analysoitu teoriaohjaavalla
sisdllonanalyysilld.  Teoreettisena  viitekehyksend  hyddynndn  kiintymyssuhde- ja
mentalisaatioteoriaa. Tutkielmani luvussa yksi késittelen emotionaalisen kaltoinkohtelun
arviointiin liittyvid késitteitd ja ilmioitd. Luvussa kaksi esittelen tutkielman teoreettisen
viitekehyksen. Luvut yksi ja kaksi muodostavat teoreettisen viitekehyksen ja ilmiGtasoisen
ymmaérryksen tutkimuksestani. Luvussa kolme kéyn lépi tutkimuksen toteutuksen kertomalla
tutkimustehtivistd, tutkimuskysymyksestd, aineistosta ja sen keruusta, analyysimenetelmésti
ja lopuksi kdyn ldpi tutkimuseettisid ndkokulmia tutkielmalleni. Luvussa neljd esitin
tutkielmani tulokset. Luvussa viisi kdyn ldpi tutkimuksen johtopditokset, arvioin tutkielman
toteutusta, pohdin sen merkitystd sosiaalitydlle, esitdn kehitysehdotuksia ja tuon ilmi

suosituksia jatkotutkimukselle.



1 Emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnin konteksti
1.1 Traumatietoinen lastensuojelun avohuolto kuntouttavan tyon kenttana
1.1.1 Lastensuojelun avohuolto

Lastensuojelu on lastensuojelulain mukaista toimintaa, jonka tarkoituksena on turvata lapsen
oikeus turvalliseen kasvuympdiristoon, tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen sekid
erityiseen suojeluun (LsL 1§). Lisdksi YK:n lapsen oikeuksien sopimus sekd perus- ja
ihmisoikeudet ohjaavat vahvasti lastensuojelutytd. Kaytdnnossd lastensuojelutydssé pyritdén
suojelemaan lapsia kuormittavilta tai traumaattisilta kokemuksilta sekd vihentimédn niiden
haitallisia vaikutuksia lapsen ja perheen hyvinvointiin. (Kiili ym. 2024, 7; Hakalehto &
Toivonen 2021, 36-37; Hakalehto 2016, 23.)

2000-luvun modernisaation my0td marginaalissa eldvien ihmisten oikeuksien korostaminen
on voimistunut maailmanlaajuisesti, mikd on vahvistanut valtioiden roolia lasten oikeuksien
turvaajina (Berrick ym. 2023, 1-2). YK:n lapsen oikeuksien sopimus velvoittaa siihen
sitoutuneita valtioita suojelemaan lasten oikeuksia, ehkdisemddn kaikenlaista syrjintéda,
takaamaan lapsille turvallisen kasvuympériston ja kehityksen, edistimdidn heidin
osallisuuttaan omissa asioissaan sekd noudattamaan lapsen edun ensisijaisuuden periaatetta.
Sopimuksen artiklassa 19 velvoitetaan toteuttamaan kaikki asianmukaiset lainsdddannolliset,
hallinnolliset, sosiaaliset ja koulutukselliset toimenpiteet suojellakseen lapsia ruumiilliselta ja
henkiseltd vékivallalta, vahingoittamiselta ja pahoinpitelyltd, valinpitimattomalté tai huonolta
kohtelulta, laiminlyonniltd sekd hyvéksikdytoltd. Lisdksi sopimuksessa painotetaan, ettd
ndihin  suojelutoimenpiteisiin  tulee sisédltyd tehokkaita menetelmid, joilla lasten
kaltoinkohtelu- ja pahoinpitelytapauksia voidaan tunnistaa, raportoida ja ehkaistd. (LOS 1991,
articles 1,3 & 19.)

Sosiaalityon  kansainvélinen  jirjesto6 ~ (IFSW  2014)  maddrittelee  sosiaalityon
kaytdnnonldheiseksi ja tutkittuun tietoon perustuvaksi alaksi, jonka tavoitteena on auttaa
ratkaisemaan ihmisten eldimédnongelmia ja edistdd heidédn hyvinvointiaan. Lastensuojelutyon
keskiossd on lasten resilienssin ja hoivan vahvistaminen, silli niiden on todettu olevan
olennaisia tekijoitd lapsen terveelle kasvulle ja kehitykselle (Jussila & Ailoranta 2024, 319;
Nelson ym. 2020, 1-4). Lastensuojelu on lapsen huolenpidon viimesijainen

julkisoikeudellinen tukimuoto, joka on tarkoitettu erityisen tuen tarpeessa oleville lapsille.



Lastensuojelu jakautuu avohuollon tukitoimiin, jotka ovat ensisijaisia, sekd viimesijaiseen,
kodin ulkopuoliseen huoltoon. (Hakalehto 2016, 23—25.) Avohuollon tukitoimia ovat lapsen ja
perheen ongelmatilanteiden selvittimiseen tarjottava tuki, tukihenkild, tukiperhe, tehostettu
perhetyd, perhekuntoutus ja muut lasta ja perhettd tukevat palvelut ja tukitoimet (LsL 2007).
Mikili avohuollon tukitoimet ovat riittdméttomid tai tilanteeseen sopimattomia ja lapsen tai
nuoren terveys ja kehitys vakavasti vaarantuu, lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan
lakisdédteinen velvollisuus on puuttua tilanteeseen. Kéytdnndssd puuttuminen tarkoittaa
huostaanoton valmistelua tai kiireellisen sijoituksen tekemisté. (Kiili ym. 2024, 7; Hakalehto

& Toivonen 2021, 36-37; Hakalehto 2016, 23; LsL 2007.)

Lastensuojelulain mukaan lasten ja perheiden kanssa toimivien viranomaisten on tuettava
vanhempia ja huoltajia heiddn kasvatustehtidvissddn tarjoamalla tarpeellista apua riittdvin
varhaisessa vaiheessa (LsL 2§). Lastensuojelun avohuollossa vanhempia, huoltajia ja muita
lapsen hoidosta vastaavia henkilGitd tuetaan lapsen kasvatuksessa ja huolenpidossa
jarjestamilld tarvittavia tukitoimia ja palveluita (LsL 2007). Avohuollon asiakkuus alkaa
lastensuojelutarpeen selvitykselld, jonka aikana sosiaalityontekijd arvioi lapsen ja perheen
tilanteen. Sosiaalihuoltolain mukainen palvelutarpeen arviointi tulee tehdd, ellei se ole
ilmeisen tarpeetonta. Mikéli asiakkuus jatkuu, lapsen asioista vastaava sosiaalityontekijé laatii
perheen kanssa asiakassuunnitelman ja arvioi lastensuojelulain mukaisten palveluiden ja
tukitoimien tarvetta (LsL 2007; Muukkonen 2008, 39). Suunnitelmallinen sosiaality6

jakautuu suunnitelman tekoon, tydskentelyyn ja arviointiin (Muukkonen 2008, 40).

Lastensuojelun sosiaalityontekijdn tehtivd on erityisen haastava, silld tyd edellyttda
puuttumista perheen sisdisiin, usein yksityisiksi koettuihin asioithin. Tdmi aiheuttaa
vdistimétontd tasapainoilua lapsen edun valvomisen, hyvdn ja turvallisen kasvun
toteutumisen sekd lasten oikeuksien varmistamisen vililld. Sosiaalityontekijén on yhdistettava
julkishallinnollinen roolinsa luottamukseen perustuvaan ihmissuhdetyohon, miké tekee tyosta
monisyisté ja vaativaa. (Heino & Kara 2024, 542—-546.) Vaikka lastensuojelun tavoitteena on
ensisijaisesti perheiden tukeminen, se voi tarkoittaa my0s tahdonvastaista puuttumista
perhesuhteisiin lapsen edun turvaamiseksi. Sosiaalityontekijd médérittdd lastensuojelun
tarpeen, eikd avohuollon asiakkuus perustu perheen vapaaechtoisuuteen. Sen sijaan avohuollon
tukitoimet ovat vapaachtoisia ja niiden tarkoitus on ennaltachkiisté tilanteiden kriisiytymista.
Mikéli perheen tilanne kérjistyy, lapsen hyvinvoinnin turvaaminen voi kuitenkin edellyttda

tahdonvastaisia toimenpiteitd, kuten huostaanottoa tai kiireellisté sijoitusta. (P6s6 2010, 326.)



2000-luvulla lapsikeskeinen nédkdkulma on vahvistanut lapsen asemaa aktiivisena toimijana ja
keskusteluihin osallistujana (Torronen ym. 2023, 129; Hyvirinen & P6s6 2018; Notko &
Sevon 2018, 68). Lastensuojelun kontekstissa tdma tarkoittaa sité, ettd lapsen kuuleminen ja
hdnen osallisuutensa tukeminen ovat nousseet yhd keskeisempddn rooliin. Aiemmassa
tutkimuksessa on tuotu esiin, ettd lapset kokevat tarkedksi sen, ettd sosiaalityOntekijét
keskustelevat heididn kanssaan, kuuntelevat heitd ja ottavat heidédn ndkemyksensd huomioon.
Lapset arvostavat sosiaalityontekijan kykyéd tarjota emotionaalista tukea, mikd ilmenee
esimerkiksi ~ empaattisena  ldsndolona, keskeytyméttoménd  kuuntelemisena  sekd

kunnioittavana ja arvostavana asenteena. (Torronen ym. 2023, 128.)

Sosiaalitydon resurssipula asettaa kuitenkin haasteita lapsen osallisuuden toteutumiselle.
Luottamuksellisen suhteen rakentaminen lapsen ja sosiaalityontekijén vilille vaatii aikaa ja
toistuvia kohtaamisia, joita voi olla vaikea toteuttaa kiireisessd tyoympdristossd. Tami voi
johtaa tilanteisiin, joissa lapsen osallisuus jdd vajaaksi, mikd on eettisesti ongelmallista. On
olennaista pohtia, miten lapsia tulisi tavata riittivdn usein ja pitkdkestoisesti, jotta
luottamussuhde ehtii  kehittyd. Lisdksi tulee huomioida, ettd lapsen avautuminen
sosiaalityontekijélle edellyttdd eettisesti kestdvdd tyoskentelytapaa. Jos luottamuksellisen
suhteen rakentamisen jilkeen yhteys katkeaa tai tapaamiset vdhenevét radikaalisti, lapsi
saattaa kokea, ettei hdntd kunnioiteta tai arvosteta. Tdmd voi pahimmillaan johtaa
kokemukseen, jossa lapsi tuntee olevansa vain tiedonlihde eikd tdrked omana itsendén.

(Torronen ym. 2023, 128-130.)

Viime vuosina suomalaisessa lastensuojelussa on kehitetty ja juurrutettu systeemistd
toimintamallia, joka pohjautuu Lontoossa kehitettyyn Reclaiming Social Work -malliin
(RSW). Tamd malli yhdistdd perheterapeuttisia menetelmid, kuten dialogisuutta,
narratiivisuutta ja ratkaisukeskeisyyttd lastensuojelun kéytintoihin. Systeeminen tydote
mahdollistaa perheen tarpeiden kokonaisvaltaisen tarkastelun ja moniammatillisen yhteistyon,

jotka ovat olennaisia elementtejd kuntouttavassa tyossa. (Jussila & Ailoranta 2024, 319-320.)

Systeemisyydelld tarkoitetaan eri tekijoiden vilisten moninaisten vaikutussuhteiden
tarkastelua. Systeemiajattelun mukaisesti ilmioitd ei tarkastella erillisind osina, vaan osana
laajempia vuorovaikutusverkostoja, joissa yksilot, yhteisot ja rakenteet vaikuttavat toisiinsa
dynaamisesti. Tdma ldhestymistapa korostaa, ettd todellisuus on jatkuvassa muutoksessa ja

rakentuu sosiaalisesti sekd kulttuurisesti ihmisten ja heiddn toimintaymparistonsd vilisissa



suhteissa. Perheen voidaan ajatella muodostavan oman systeeminsd, joka koostuu
perheenjisenten vélisistd suhteista, mutta my0s suhteista ympiristoon ja yhteiskuntaan.
Lastensuojelun kontekstissa tydntekijan toiminta kietoutuu osaksi tdtd systeemid, jolloin
sosiaalityOntekijdn ja perheen vélinen vuorovaikutus vaikuttaa perhesuhteisiin, ja toisaalta
perheen tilanteella ja dynamiikalla on vaikutusta tydntekijdn toimintaan. (Aaltio & Isokuortti

2019, 11-12.)

Systeemisessd ajattelussa ldahtokohtana on, ettd yksittiiset tekijdt eivédt vaikuta toisiinsa
suoraviivaisesti, vaan eri osien véliset suhteet ovat monikerroksisia ja kehdmdisid. Tama
tarkoittaa, ettd jokainen systeemin osa toimii sekd syynd ettd seurauksena toisilleen, jolloin
muutos yhdessd osassa heijastuu laajemmin koko systeemiin. Vaikuttavan muutoksen
aikaansaaminen edellyttii, ettd toimijat tunnistavat oman roolinsa ja vaikutuksensa systeemin
kokonaisuudessa. (Myra ym. 2024, 1-3; Aaltio & Isokuortti 2019, 11-12.) Lisdksi on tutkittu,
ettd sosiaalityon kielteinen julkisuuskuva vaikuttaa systeemisesti asiakassuhteisiin, jolloin
sosiaalityontekijoiden on vaikeampaa saavuttaa luottamussuhde perheisiin. Myds
rakenteelliset ongelmat, kuten kasautunut tyOmédrd ja liiallinen byrokratia estdvit
sosiaalityontekijoiden keskittymistd lapsiin, mikd tekee tydskentelystd mekaanisempaa ja

vihemmaén vuorovaikutteista. (Murphy ym. 2024, 209-215.)

1.1.2 Kuntouttava ty6é — kohti muutosta

Lastensuojelun avohuollossa tydskentelyssd korostuvat usein lasten ja heiddn vanhempiensa
kuormittavat ja traumaattiset eldmidnkokemukset sekd kasautuneet vaikeudet. Néaiden
haasteiden keskelld kuntouttava tyd tarjoaa vilineitd perheiden auttamiseksi ja lasten
hyvinvoinnin tukemiseksi. Tdssd tutkimuksessa kuntouttavalla tydlld tarkoitetaan Jussilan ja
Ailorannan (2024, 318) maiiritelmdn mukaisesti traumatietoisuuteen, moniammatillisuuteen
sekd lapsi- ja perhekeskeiseen psykososiaaliseen tukeen perustuvaa kokonaisvaltaista
tyoskentelyd. Kuntouttavan tyon keskidssd ovat toimijuutta, vuorovaikutussuhteita ja
tunnesuhteita vahvistava hoidollis-terapeuttinen tydskentely sekd arjen rinnalla kulkeva tuki.
Naéiden interventioiden tavoitteena on lapsen suojaaminen traumaattisilta tai kuormittavilta
kokemuksilta, niiden vaikutusten védhentdminen ja lapsen hoivan ja kannattelevien

thmissuhteiden tukeminen. (Emt. 318-319.)



Kuntouttava tyd on lastensuojelun avohuollon keskeinen toimintatapa, jonka tavoitteena on
tukea perheiden toimintakykyd ja hyvinvointia kokonaisvaltaisesti. Tdma tydskentely
perustuu vahvasti luottamukseen, turvallisuuteen ja ldpindkyvyyteen, jotka ovat tutkitusti
yhteistyosuhteen peruspilareita. Kuntouttavan tyon toteuttaminen edellyttdd tyontekijilta
traumatietoista ldhestymistapaa sekd reflektiivistd ja dialogista tydotetta. Dialogisessa
tyOotteessa asiakas ndhdddn oman eldminsi asiantuntijana, ja vastavuoroinen yhteistyosuhde
mahdollistaa yhteisen oppimisen ja ymmaértdmisen prosessin. Kuntouttavaan ty0hon siséltyy
myo6s tyontekijin kyky kohdata perhe avoimesti ja uteliaasti, vélttden liian varhaisia
johtopadtoksid ja oletuksia. Ndin luottamuksellinen suhde pédédsee kehittyméén ja mahdollistaa

pitkdjinteisen tuen antamisen perheelle. (Emt. 325.)

Kuntouttava tydskentely edellyttdd sosiaalityOntekijiltd reflektiivistd ldhestymistapaa, joka
luo tilaa uusille ndkokulmille ja vaihtoehdoille. Reflektiivisyys syntyy, kun yksilot alkavat
pohtia omia ajatuksiaan, tunteitaan ja toimintaansa. Tdmi prosessi on erityisen tdrked
lastensuojelussa, jossa tavoitteena on auttaa vanhempia ymmairtimaidn paremmin lapsensa
kokemuksia, kayttdytymistd ja kehityksellisid tarpeita. Reflektiivisessd tyOotteessa tyontekija
el anna valmiita vastauksia, vaan tukee vanhempia prosessissa, jossa ndmid oppivat
tarkastelemaan omia voimavarojaan ja kehittdméédn sensitiivisen hoivan taitojaan. Tdma
tyoskentely tukee lapsen turvallisen kiintymyssuhteen kehittymistd ja vahvistaa lapsen

hyvinvointia. (Jussila & Ailoranta 2024, 325; Zeegers ym. 2017, 1248-1250.)

1.1.3 Ylisukupolvinen traumatietoisuus kuntouttavan tyon kulmakivena

Traumatietoinen ldhestymistapa on kuntouttavan tyon keskeinen periaate. Se painottaa
ympdéristojen luomista, joissa kuormittavien kokemusten vaikutuksia voidaan kisitelld ja
vihentdd. (Zhang ym. 2021, 2-3.) Jussila ja Ailoranta maédrittelevdt traumatietoisuuden
periaatteiksi traumakokemusten vaikutusten ymmaértdmisen, turvallisuuden ja luottamuksen
vahvistamisen, padtoksenteon ohjaamisen tutkimustiedolla sekd uudelleentraumatisoitumisen
aktiivisen valttdmisen. Lisdksi traumatietoisuuden keskeisiin periaatteisiin - kuuluvat
mydtitunto, voimaantuminen, sensitiivisyys ja lapsen kuulluksi tuleminen. Néiiden
periaatteiden toteutuminen edellyttdd ennustettavaa, ldpindkyvdd ja yhteistyohon perustuvaa
toimintatapaa. Traumatietoisen ldhestymistavan avulla voidaan tunnistaa ja ehkdisti
emotionaalista kaltoinkohtelua sekd tukea perheiden resilienssin vahvistumista. (Jussila &

Ailoranta 2024, 322.)



Traumatisoitumisen ylisukupolviset vaikutukset tarkoittavat sitd, ettd vanhempien,
isovanhempien tai vieldkin aiempien sukupolvien ylivoimaiset kokemukset siirtyvét
seuraaville sukupolville joko suoraan tai epdsuorasti. Suora vaikutus nédkyy esimerkiksi
silloin, kun trauma heikentdd vanhemman kykyad suojella lastaan tai johtaa siihen, ettd
vanhempi toistaa omia kaltoinkohtelukokemuksiaan omassa vanhemmuudessaan. Epédsuorasti
trauma voi vaikuttaa esimerkiksi vanhemman mielenterveyteen, itsetuntoon tai tapaan ndhda
oma lapsensa, mikd puolestaan voi vaarantaa vanhemman kyvyn tarjota lapselle turvallista

huolenpitoa. (Ruisméki 2024, 184.)

Traumatietoinen tydskentely on tdrkedd, koska tutkimusten mukaan vanhemman omat,
kisittelemittomat traumat voivat siirtyd ylisukupolvisena taakkana lapselle ja vaikuttaa néin
haitallisesti lapsen kasvuun ja kehitykseen (Ruisméki 2024, 183; Ahlfs-Dunn ym. 2022, 229).
Ylisukupolvisesti siirtyvien traumojen vilittymisen mekanismeiksi on tunnistettu tunteiden
sadtelyvaikeudet, mentalisaatiovaikeudet ja vuorovaikutuksellisen séddtelyn haasteet.
Ylisukupolvinen siirtymd on kuitenkin mahdollista katkaista tunnistamalla ja hoitamalla
vanhemman traumaperdisid haasteita. (Ruisméki 2024, 183; Remsu & Kovanen 2024,

364-366.)

Tutkimusten mukaan traumatietoinen lastensuojelutyd lisdd lasten ja perheiden fyysistd ja
psykologista turvallisuutta sekd edistdd heidén resilienssiddn ja hyvinvointiaan (Zhang ym.
2021, 2-4). Siind tunnistetaan lasten ja perheiden traumaattisiin kokemuksiin liittyvét
erityistarpeet ja tuetaan heiddn kokonaisvaltaista toipumistaan. Traumatietoinen
lahestymistapa parantaa myos lasten ja perheiden kanssa tyOskentelevien ammattilaisten
hyvinvointia ja ty0dssd jaksamista. Kuntouttavan tyon vaikuttavuutta lisid moniammatillinen,
kotikdynteihin perustuva tydskentely, jossa korostuvat vanhemmuuden ja perheenjdsenten
voimavarojen tukeminen sekd lapsen hoiva- ja vuorovaikutussuhteiden vahvistaminen.

(NCTSN 2025; Jussila & Ailoranta 2024, 321-324.)

1.2 Lapsen emotionaalinen kaltoinkohtelu

Emotionaalinen kaltoinkohtelu on laaja-alainen ja monimutkainen ilmid, jonka
ymmairtamiseen liittyy merkittdvid kulttuurisia ja késitteellisid eroja. Universaalin ja tarkan
lapsen emotionaalisen kaltoinkohtelun méairitelmén luominen on vaikeaa, koska ndkemykset

siitd, millainen kdytds tai toiminta lapselle on haitallista, vaihtelevat ja ovat monesti
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kulttuurisidonnaisia. (Ness 2023, 576-580; Munro 2002, 50-52.) Emotionaalisen
kaltoinkohtelun méiérittely on epayhteniistd myos kansainvilisesti. Tutkimuksissa kdytetdén
yleisimmin termejd emotional abuse tai emotional maltreatment, joilla kuitenkin useimmiten
viitataan tidysin samaan ilmioon. Tdssd tutkimuksessa néditd késitteitd vastaa suomenkielinen

termi emotionaalinen kaltoinkohtelu. (Ness 2023, 576-577.)

Aiemmissa tutkimuksissa lapseen kohdistettu emotionaalinen kaltoinkohtelu on usein
madritelty aikuisen toiminnaksi, joka voi olla joko tietoista tai tiedostamatonta ja joka
aiheuttaa lapselle haitallisia tunnekokemuksia. Téllaisiin toimiin kuuluvat esimerkiksi lapsen
tarpeiden laiminlyonti, lapsen vidhéttely tai hidnen autonomiansa tukahduttaminen. (Berrick
ym. 2023, 2-5; Nelson ym. 2020, 1-2; Munro 2002, 50-52.) Ilmenemismuodoiksi on
tunnistettu my0s lapsen mitédtdinti, halveksunta, pelottelu ja eristiminen, mikd saa lapsen
tuntemaan itsensd arvottomaksi ja ei-toivotuksi (Ruismiki 2024, 184; Soderholm & Politi
2012, 76-80). Lisdksi emotionaalinen kaltoinkohtelu on useissa tutkimuksissa yhdistetty
vanhemman ja lapsen viliseen poikkeavaan vuorovaikutukseen, jolle ominaista ovat
vanhemman emotionaalinen poissaolo, védristyneet késitykset lapsesta, epdjohdonmukaisuus,
ikdtasoon sopimaton vuorovaikutus ja kyvyttomyys tunnistaa lapsen yksilollisyyttd. (Slep ym.

2022, 2-4; Séderholm & Politi 2012, 81).

Iso-Britannian National Society for the Prevention of Cruelty to Children (NSPCC 2025) on
madritellyt lapsen emotionaalisen kaltoinkohtelun tarkoittavan jatkuvaa huonoa
emotionaalista kohtelua, jolla voi olla vakavia ja pitkddn jatkuvia vaikutuksia lapsen
emotionaaliseen kehitykseen. NSPCC:n mukaan emotionaalinen kaltoinkohtelu voi ilmeté
lapsen vakuutteluna siitd, ettd hidn on arvoton, ei-rakastettu tai riittiméton, tai ettd hidnen
arvonsa perustuu vain siithen, kuinka hyvin hén pystyy tidyttimiddn muiden tarpeita.
Emotionaalista kaltoinkohtelua kokeva lapsi voi usein tuntea pelkoa tai jatkuvaa vaaran
tunnetta. Emotionaalisen kaltoinkohtelun tunnistaminen ja arviointi on haasteellista, koska se
ei jatd fyysisid jilkid ja kietoutuu kaikkiin kaltoinkohtelun muotoihin. Se voi esiintyd seka
itsendisesti ettd osana muuta kaltoinkohtelua, mikd vaikeuttaa sen havaitsemista. (Gibbs ym.

2024, 3623; Ness 2023, 572—-573; Soderholm & Kivitie-Kallio 2012, 16.)

Huomionarvoista on, ettd Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) véakivaltakésitteiden
sanastosta ei 10ydy erillistdi mééritelmda emotionaaliselle kaltoinkohtelulle. Sanastossa
todetaan, ettd  kaltoinkohtelu on ainoa yleisesti kiytetty suomenkielinen kadnnds

englanninkieliselle, vékivaltaa laajemmalle termille maltreatment. Lapsiin kohdistuvan
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vékivallan médritelmén yhteydessd kuitenkin todetaan, ettd vékivalta voi aiheuttaa tai altistaa
lapsen fyysisille vammoille tai vaarantaa hdnen hyvinvointinsa, turvallisuutensa, terveytensa
tai emotionaalisen kehityksensd. THL kayttdd Suomessa vakiintuneena termind "henkinen
vdkivalta" emotionaalisen kaltoinkohtelun tai -vikivallan sijaan. Henkiselld vékivallalla
tarkoitetaan henkilon psyykkisen hyvinvoinnin tahallista vahingoittamista esimerkiksi
alistamisen, eristdmisen tai kontrolloinnin kautta. THL:n mukaan vékivalta on aina tahallista
toimintaa, kun taas kaltoinkohtelun késite on suomen kielessd suppeampi ja viittaa erityisesti
tilanteisiin, joissa vikivalta kohdistuu haavoittuvassa asemassa olevaan henkiloon, kuten

lapseen tai vanhukseen, vastuu-, luottamus- tai valtasuhteessa. (Bildjuschkin ym. 2020, 5-9.)

Emotionaalista kaltoinkohtelua on tutkittu huomattavasti vihemmain kuin lapsen fyysisti
pahoinpitelyd tai seksuaalista hyvéksikdyttod (Gibbs ym. 2024, 3631). Suomenkielistd
tutkimustietoa erityisesti sosiaalityon kentéltd 16ytyy niukasti, mikd vaikeuttaa ilmidn
tunnistamista ja sithen puuttumista. Tdmid on merkittdvd haaste, silli emotionaalisen
kaltoinkohtelun jddminen huomaamatta voi johtaa tilanteeseen, jota Soderholm ja Politi
kutsuvat "laiminlyonnin laiminlyonniksi". Talloin ammattilaisetkaan eivét tunnista tai reagoi
lapsen emotionaalisiin tarpeisiin, jolloin lapsen hyvinvointi vaarantuu. (Soderholm & Politi

2012, 77.)

Lapsen terve ja suotuisa kehitys edellyttdd vakaata hoivaympéristdd, jossa huomioidaan
lapsen terveyden ja ravitsemuksen tarpeet, suojellaan héntd ulkoisilta vaaroilta, tuetaan
oppimista sekd tarjotaan vastavuoroista ja lapsen tarpeisiin vastaavaa vuorovaikutusta.
Téllaisessa ympdristdssd lapsi saa emotionaalista tukea, joka edistdd hyvdd kasvua ja
kehitystd. Vaikka kaltoinkohtelu on usein tahatonta, sen vaikutukset voivat silti olla vakavia.
(Jussila & Ailoranta 2024, 328; Soderholm & Politi 2012, 79.) Aiempien tutkimusten mukaan
vanhempien lapsiinsa kohdistaman kaltoinkohtelun taustalta 10ytyy usein vanhemmuuden
haasteita, jotka liittyvdt vuorovaikutukseen, vanhemmuuden taitoihin ja ylisukupolvisuuteen
(Remsu & Kovanen 2024, 364-366; Ruisméki 2024, 183; Kortelainen ym. 2021, 61-63).
Lapsen emotionaalinen turvallisuus perhesuhteissa auttaa héntd selviytyméddn eldmén
haasteista, kun taas kaltoinkohtelu, vanhempien konfliktit ja perheen siséiset jannitteet voivat
heikentdd titd tunnetta ja vaarantaa lapsen kasvun ja kehityksen (Notko & Sevon 2018,

68-69).

Kaltoinkohtelun pitkdaikaisia vaikutuksia on tutkittu laajasti, ja niiden on todettu nikyvén

lapsen myohemmassd eldméssd esimerkiksi kdyttdytymisen ongelmina, aggressiivisuutena ja
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masennuksen lisddntymisend (Moylan ym. 2010; Wekerle ym. 2009; Litrownik ym. 2003).
Tutkimukset ovat kiinnittdineet huomiota myds perheessd tapahtuvan kaltoinkohtelun
riskitekijéiden tunnistamiseen (Puura 2025; Paavilainen ym. 2022; Rantanen ym. 2022; Inkila
ym. 2016). Emotionaalisen kaltoinkohtelun riski kasvaa, kun vanhemmalla on taustalla
traumaattisia kokemuksia, kuten oman lapsuuden kaltoinkohtelua tai riittdmétontd hoivaa.
Naissd tilanteissa vanhemman omat kokemukset voivat siirtyd hédnen lapseensa
ylisukupolvisen taakkasiirtymédn kautta. Tdmén kierteen katkaiseminen vaatii, ettd
vanhemmille tarjotaan traumakokemusten kisittelyyn tdhtddvaid hoitoa ja tukea. Liséksi
vanhemmuuden taitojen vahvistaminen, turvallisen vuorovaikutuksen edistiminen ja
turvallisten kiintymyssuhteiden rakentaminen ovat keskeisid keinoja, joiden avulla
emotionaalisen kaltoinkohtelun vaikutuksia voidaan vdhentdi ja ehkaisti. (Jussila & Ailoranta

2024, 324; Remsu & Kovanen 2024, 364-377.)

Tutkimuksessa, jossa tarkasteltiin lasten kaltoinkohteluun puuttumiseksi kehitettyd
toimintamallia, havaittiin, ettd runsas kolmannes 739:n tydntekijin otannasta ei tiennyt
kdytossd olevan toimintamallin olemassaolosta. Tutkittavien joukossa oli péivéhoidon,
perusopetuksen, sosiaalipalvelun, terveyspalvelun ja poliisin tyontekijoitd. Tutkimuksessa
todettiin, ettd lasten kaltoinkohteluun puuttumisen toimintamallia tulisi hyodyntdd nykyisté
enemmin ja sen vaikuttavuutta kehittdd jatkuvan tdydennyskoulutuksen avulla, jonka
tarpeellisuus oli selkedsti havaittavissa. Suomessa joka kymmenes lapsi joutuu psyykkisen
pahoinpitelyn tai laiminlyonnin kohteeksi, miké osoittaa ilmién laajuuden ja korostaa sithen
liittyvdn ammattitaidon merkitystd. Kaltoinkohtelun tunnistaminen ja sithen puuttuminen

edellyttidvit eri ammattiryhmien tiivistd yhteistyotd. (Inkild ym. 2016, 62-63.)

1.3 Lapsen tilanteen arviointi

Lastensuojelun avohuollossa lapsen asioista vastaavan sosiaalityOntekijdn keskeinen tehtava
on lapsen ja perheen tilanteen jatkuva arviointi. Arviointi tukee lapsen tilanteen ymmartdmista
ja toimii perustana sosiaalityontekijan pdédtoksenteolle. Sen avulla pyritddn mahdollistamaan
oikea-aikaiset ja vaikuttavat tukitoimet, jotka edistidvit lapsen hyvinvointia ja turvallisuutta.
Arvioinnin ytimessd ovat lastensuojelun arvot ja etiikka, jotka ohjaavat sosiaalityontekijan
padtelmid ja padtoksentekoa. Sosiaalityontekijan arviointityotd voidaan tarkastella

ekologis-systeemisen teorian ndkokulmasta. Téssd ldhestymistavassa otetaan huomioon
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yksilo- ja yhteisotason tekijoiden keskindiset suhteet ja vaikutukset, eikd arviointia tehdi
erillisend tai irrallisena ilmidstd. Systeemisessd arviointitydossd huomioidaan laajasti kaikki
verkostot, henkilot ja tapahtumat, jotka vaikuttavat lapsen tilanteeseen joko suoraan tai
vélillisesti. Lisdksi yhteiskunnan normit, lainsdddintd ja ihmisoikeussopimukset toimivat
arviointiprosessia ohjaavina tekijoini. (Jaakola ym. 2024, 95; Lamponen & Aarnio 2024, 132;

Bastian ym. 2022, 98; Lauritzen ym. 2018, 3-4.)

Arvioinnin tavoitteena on mahdollistaa lapsen edun mukaiset, myOnteiset muutokset lapsen ja
perheen arjessa. Tama edellyttdd asiantuntijuutta sekd kdytdnnon tietoa lapsen hyvinvoinnin,
kasvun ja  kehityksen tulkitsemisesta. Sosiaalityontekijd tekee arviointia paitsi
tapauskohtaisesti my0s jatkuvana prosessina. Tapauskohtainen arviointi liittyy usein
esimerkiksi tukitoimien suunnitteluun, asiakassuunnitelmien laatimiseen ja tarkistamiseen,
kiireellisen sijoituksen arviointiin, huostaanoton valmisteluun tai paitoksentekoon. Néiden
rinnalla jatkuva arviointi auttaa reagoimaan tilanteisiin ajoissa, suunnittelemaan tukitoimet
oikea-aikaisesti ja tukemaan perhettd parhaalla mahdollisella tavalla. (Jaakola ym. 2024,

96-97; Lamponen & Aarnio 2024, 129-131.)

Arvioinnissa ~ voidaan  hyddyntdd  erilaisia  ldhestymistapoja.  Harkinta-  ja
reflektiopainotteisessa arvioinnissa korostetaan sosiaalityontekijan kykyad analysoida tietoa ja
hyodyntdd ammatillista harkintaa. Timéa joustava ldhestymistapa soveltuu tilanteisiin, joissa
tarvitaan yksilollistd ja tapauskohtaista ymmaérrystd. Muodollis- ja tuotepainotteinen arviointi
perustuu rakenteistettuihin malleihin, menetelmiin ja tilastolliseen tietoon. Vaikka
strukturoituja arviointimenetelmid on kéytetty lastensuojelussa vihemmén, niiden lisddminen
on ndhty tavoitteena arviointiprosessien systematisoimiseksi. (Jaakola & Posd 2022,

361-362.)

Sosiaalityontekijén arviointityon haastavuutta lisdd sosiaalitydn monitahoinen luonne, jossa
yhdistyvét luottamussuhteiden rakentaminen, lasten ja perheiden tukeminen seki julkisen
vallan kayttdjind toimiminen. Sosiaalityontekijd joutuu usein tasapainottelemaan perheen
toiveiden ja lapsen edun vililld, mikd voi johtaa tilanteisiin, joissa péitokset, kuten lapsen
huostaanotto, ovat ristiriidassa vanhempien toiveiden kanssa. Tamid voi vaikeuttaa
luottamussuhteen rakentamista, ja sen ylldpitdmistd. (Eronen ym. 2022, 180-182; Jaakola &

P6s6 2022, 362-363; Mainstone 2014, 18-21.)
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Siirtyminen aikuiskeskeisyydestd lapsikeskeisyyteen on vahvistanut lapsen nékdkulman ja
oikeuksien huomioimista sosiaalityontekijoiden arviointiprosesseissa. Lapsikeskeinen
lahestymistapa korostaa lapsen oikeutta tulla kuulluksi ja hinen nikemyksensd huomioimista
hintd koskevissa asioissa. (Bastian ym. 2022, 97-98; Jaakola 2022, 89.) Lapsikeskeisesti
toimivat sosiaalityOntekijét tarkastelevat lapsen riski- ja uhkatekijoitd aktiivisemmin kuin
ei-lapsikeskeisesti toimivat, mutta teoreettisen tiedon hyddyntdminen arvioinnissa on yha
vihiistd. Kéytetyistd teorioista kiintymyssuhdeteoria on yleisimmin hyddynnetty, mutta
sosiaalityontekijait kokevat wusein epdvarmuutta erityisesti lapsen kaltoinkohtelun

tunnistamisessa ja kehityspsykologisessa osaamisessa. (Jaakola ym. 2024, 100.)

Teorioiden ja tutkimustiedon kdyttd arvioinnissa vaatii sosiaalityontekijilta kriittistd otetta.
Teorioiden ei tulisi toimia deterministisind malleina, jotka tiukasti madrittelevdt lapsen ja
perheen tilanteen, vaan niiden tulisi ohjata laajempaa ymmaérrystd mahdollisista
syy-seuraussuhteista ja ilmioistd. (Keddell 2017, 337-338.) Arviointi on keskeinen osa
lastensuojelua, silli sen perusteella maiiritelldédn lapsen ja perheen kanssa tehtdvin tyon
suunta. Korkealaatuinen arviointi edellyttdd sosiaalityontekijdltd asiantuntijuutta, tiedollisia
valmiuksia ja kykyd tunnistaa lapsen tilanteen tarpeet oikein ja oikea-aikaisesti.
Tutkimuksissa on kuitenkin havaittu, ettd ajan puute heikentdd arviointityén laatua.
Sosiaalityontekijoilld ei aina ole riittdvésti aikaa perehtyd huolellisesti lapsen ja perheen
tilanteeseen, miki voi johtaa epdjohdonmukaisiin paitoksiin. (Jaakola & Poso 2022, 371-372;

Korpinen & P6s6 2021, 861-866.)
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2 Teoreettinen viitekehys

Tdssd luvussa esittelen tutkimuksen teoreettisessa  viitekehyksessd — kayttdmini
kiintymyssuhdeteorian ja mentalisaatioteorian. Lisdksi kdyn ldpi keskeisimmat kasitteet, joita

olen hyddyntéanyt tutkimustuloksia esitellesséni ja johtopadtoksid laatiessani.

2.1 Kiintymyssuhde lapsen emotionaalisen ja sosiaalisen kehityksen

perustana

Kiintymyssuhdeteorian luojana pidetdéin psykiatri ja kehityspsykologi John Bowlbya
(1907-1990), joka on kiteyttdnyt teorian keskeisen ytimen siihen, ettd lapsilla on sisdinen
kéyttaytymisjérjestelmé, jonka tarkoituksena on suojella heitd vaaroilta ja luoda
turvallisuuden kokemus. Bowlby kutsuu lapsen itkua, takertumista ja levilldan olevia késia
kiintymyskayttdytymiseksi, jonka tarkoituksena on saada vanhempi valppaaksi ja suunnata
tdmén huomio lapsen kokemaan ahdinkoon. Kiintymyssuhdekdyttdytymisen tavoitteena on,
ettd lapsi saisi ldheisyyttd vanhemmalta tai ldheiseltd, hdnestd huolehtivalta aikuiselta. On
tutkittu, ettd turvallisen, positiivisen kiintymyssuhteen muodostuminen on valttiméatonta, jotta
lapsella on mahdollisuus yltdd tidyteen potentiaalinsa emotionaalisesti, kognitiivisesti ja
sosiaalisesti tarkasteltuna. Turvallinen kiintymyssuhde tukee lapsen kehitystd myds dlyllisesti
ja auttaa lasta ajattelemaan loogisesti ja luomaan oman kisityksen maailmasta. (O’Reilly

2024, 353.)

Kiintymyssuhteet jakautuvat turvalliseen kiintymyssuhteeseen, turvattomaan vélttelevdan
kiintymyssuhteeseen ja turvattomaan ristiriitaiseen kiintymyssuhteeseen. Ristiriitaisesti
kiintyneelle lapselle on kertynyt toistuvia kokemuksia vanhemman epédjohdonmukaisesta
reagoinnista hdnen hatddnsd. Vanhemman reaktiot lapsen héddille saattavat vaihdella, vaikka
kyseessd olisi sama, toistuva tilanne. Vanhempi voi olla poissaoleva, ennakoimattoman
arsyyntynyt tai vastata lapsen tarpeisiin. Néin lapselle on muodostunut ajatusmalli, jonka
mukaan vanhempaan ei voi luottaa, koska hidnen reaktioitaan ei ole mahdollista ennakoida.
Ristiriitaiseksi muodostuneessa kiintymyssuhteessa vanhemman kéytos kumpuaa vanhemman
omista sisdisistd, lapseen liittyméattomista tiloista, jotka ovat lapselle mahdottomia ymmartaa.
(Flykt 2024, 95; Bogdanovi¢ ym. 2023, 2.) Ristiriitaisesti kiintyneelld lapsen suhde
hoivaajaan muuttuu usein ajan myo6td vihamielis-riippuvaiseksi (Sinkkonen & Kalland 2025,

78).
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Lapsi kiintyy aikuiseen, joka vastaa hinen tarpeisiinsa sdinndllisesti, vaikka tarpeisiin
vastaaminen olisi mekaanista, kylmai tai jopa kaltoinkohtelevaa (Mékeld & Salo 2012, 261).
Vilttelevisti kiintynyt lapsi on oppinut, ettd kun hidn on hidissddn, vanhempi ei huomioi
hénen reaktioitaan tai suhtautuu niihin negatiivisesti. Ndin lapsi oppii mallin, jonka mukaan
hénen on selvittdvd yksin, eikd hén voi ilmaista omia negatiivisia tunteitaan. Vilttelevisti
kiintynyt lapsi voi ulospdin vaikuttaa reippaalta, itsendisesti péarjadvéltd, koska on tottunut
tukahduttamaan omat vahvat tunnekokemuksensa. Vilttelevésti kiintynyt lapsi kiinnittaa
erityistdi huomioita vanhempien reaktioihin, jotta voi sopeuttaa omaa toimintaansa
vanhempien toiveiden mukaiseksi. (Sinkkonen & Kalland 2025, 77; Flykt 2024, 94-96.)
Olennaista on huomioida, ettd vaikka vilttelevisti kiintyneen lapsen vanhempi ei olisi
pystynyt tukemaan lasta emotionaalisesti, hdnen muusta hoivastaan, kuten harrastuksista, on

voitu siitd huolimatta huolehtia hyvin. (Flykt 2024, 96).

Keskilapsuudessa eli 7-11 vuoden idssd kiintymyssuhdekdyttdytymisen painottuminen siirtyy
fyysisen ldheisyyden hakemisesta emotionaalisen tuen etsimiseen stressaavissa tilanteissa.
Kouluidssd kiintymyssuhde kehittyy kohti yhteisesti sdddeltyd vuorovaikutusta vanhemman
kanssa. Lapsi ei ole endd tiysin riippuvainen vanhemman tarjoamasta siételyavusta vaikeissa
tilanteissa, vaan alkaa kyetd osittain itsesddtelyyn. Télloin lapsen ja vanhemman vilinen
kiintymyssuhde rakentuu neuvottelujen ja yhteisen ymmairryksen varaan. Turvallisessa
kiintymyssuhteessa lapsi vihitellen itsendistyy ja kehittdd kykyd ratkaista ongelmia omin
voimin, hyo0dyntden vanhempaa tukena tarvittaessa. Sen sijaan vilttelevassa
kiintymyssuhteessa lapsi ei kdytd vanhempaa sédételyn apuna, jolloin yhteistd neuvottelua ei
synny. Ristiriitaisessa kiintymyssuhteessa lapsi puolestaan ilmaisee usein voimakkaita ja
negatiivisia tunteita vanhempaa kohtaan, mikd heijastaa suhteen haasteellista dynamiikkaa.

(Emt. 99.)

2.2 Jasentymaton kiintymyssuhde turvattoman lapsuuden varjona

Edelld mainittujen jdsentyneiden kiintymyssuhteiden lisdksi on olemassa kaoottinen eli
jasentymiton  kiintymyssuhdemalli. Jésentymittomén kiintymyssuhteen taustalla on
vanhemman poikkeava vuorovaikutuskéyttiytyminen, jonka syynd ovat usein vanhemman
omat kisitteleméttoméat lapsuusajan traumaattiset tai vaikeat kokemukset. Télloin lapsen
tavanomainen kiintymyssuhdekdytds laukaisee vanhemmassa arvaamattomasti hdnen omat

vaikeat ja kasitteleméttomat kokemuksensa. Tdlloin vanhemman kdytds voi olla pelottavaa,
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pelokasta, ristiriitaista, uhkaavaa tai kontaktista vetiytyvid, jolloin vanhemman reaktio vain
lisdd lapsen hadin tunnetta. (Sinkkonen & Kalland 2025, 78; Flykt 2024, 96; Bogdanovi¢ ym.
2023,2.)

Jasentymittomédn kiintymyssuhteen merkkejd ovat lapsen ristiriitaiset, vaihtelevat ja
asiayhteydestddn irralliset reaktiot, joilla hdn pyrkii selviytymddn pelkoa aiheuttavissa
tilanteissa. Lapsi saattaa samanaikaisesti sekd viltellda ettd hakeutua vanhemman luo,
jédhmettyéd tiysin esimerkiksi vanhemman palatessa kotiin tai ilmentdé outoa kéyttdytymistd ja
ilmeitd. Naiitd kayttdytymismalleja voidaan tulkita yrityksiksi selviytyd &adrimmadisestd
stressistd ja vanhemman epédjohdonmukaisesta kdytoksestd, jolloin lapsen mieli kehittdd
joustavampia, mutta kaoottisia toimintatapoja selviytydkseen epidvarmassa ja ristiriitaisessa

ympéristossd. (Haltigan ym. 2021, 440-443.)

Jasentymittoméssd kiintymyssuhteessa pieni lapsi kokee voimakasta pelkoa, kun ainoa
mahdollinen turvallisuuden tuoja on vanhempi, joka on myds uhan lihde. Koska pienen
lapsen ei ole mahdollista yksin, ilman vanhemman kanssaséételyd, sdddelldi omaa oloaan,
lapsi joutuu yli- tai alivireystilaan. Télloin lapsi voi joutua kiyttdmaddn dissosiaatiota
selviytymismekanismina. Pienen lapsen dissosiaation voi tunnistaa kdyttdytymisen dkillisista
katkoksista, jihmettymisestd tai ohimenevistd transsin kaltaisista tiloista, joissa kontakti
lapseen katoaa ja hin jd4 tuijottamaan ympéristoddn reagoimatta siithen. Jdsentymiton
kiintymyssuhde voi olla yhteydessd myos kielen kehityksen vaikeuksiin. Turvaton ja
erityisesti jisentymdton kiintymyssuhde muodostaa vakavan riskin lapsen hyville kasvulle ja
kehitykselle, mikd tekee niiden varhaisesta tunnistamisesta ja hoidosta erityisen tirkeda.

(Flykt 2024, 96-97; Bogdanovi¢ ym. 2023, 2-8.)

Lapsen kehittyvdt kognitiiviset taidot mahdollistavat uusien sddtelystrategioiden
muodostamisen, joiden tarkoitus on auttaa lasta sopeutumaan ja hallitsemaan ymparistodan,
sekd ylldpitamédn suhdetta kiintymyksen kohteeseen, yleensd vanhempaan. Kouluidssi noin
kaksi kolmesta jasentymdttomasti kiintyneestd lapsesta kehittdd niin sanotun kontrolloivan
vuorovaikutusstrategian suhteessa vanhempaan. Kontrolloivasti rankaisevassa strategiassa
lapsi ottaa vallan vuorovaikutussuhteessa méadraamalld, ndyryyttamalld tai kayttdytymalla
julmasti vanhempaansa kohtaan. Téllaisissa tilanteissa vanhemmat usein kokevat lapsen
vaativaksi ja haastavaksi. Tamé vaikeuttaa vanhempien kykyé tarjota emotionaalista tukea
sekd asettaa lapselle selkeitd rajoja. Kontrolloivasti hoivaavassa strategiassa puolestaan

tapahtuu roolien kddntyminen: lapsi alistaa omat tarpeensa vanhemman tarpeille ja pyrkii
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korostuneesti huolehtimaan vanhemmasta tai tekemédn tdmén iloiseksi. Néissd tapauksissa
vanhemmat nédkevit lapsensa poikkeuksellisen sopeutuvaisena, mutta samalla heiddn
herkkyytensd lapsen todellisiin tarpeisiin on heikentynyt, mikd jéttdd lapsen vastaamaan

vanhemman tarpeista. (Flykt 2024, 99—-100.)

Vuorovaikutustutkimuksissa on huomattu, ettd lapsiaan kaltoinkohtelevat vanhemmat
reagoivat korostuneen Kkielteisesti erityisesti silloin, kun lapsi ilmaisee negatiivisina
miellettyjd tunteita tai kun lapsen kayttdytymisessd on haasteita. Tallaisissa tilanteissa
lapsiaan kaltoinkohtelevat vanhemmat kohdistavat lapseen kontrolloivaa valtaa, joka saattaa
sisdltdd esimerkiksi lapsen uhkailua tai muunlaista kaltoinkohtelua. Kaltoinkohtelevilla
vanhemmilla on havaittu myds vaikeutta sdddelld omia tunteitaan, kuten kiihtymystd ja
artymystd, mikd vaikuttaa myds sithen, ettd tdlloin vanhemman on vaikeaa auttaa lasta
sadtelemdin omia tunteitaan ja esimerkiksi rauhoitella itkevia lasta. Tilanteissa, joissa lapsi ei
noudata vanhemman ohjeita tai késkyjd, vanhempi komentaa lasta yhd vahvemmin
esimerkiksi huutamalla tai toistamalla samaa ohjetta yhd uudelleen sen sijaan, ettd auttaisi

lasta toimimaan toisella tavalla tai antaisi uuden toimintaohjeen. (Méakeld & Salo 2012, 261.)

Jasentyméton kiintymyssuhde on hyvin yleinen lapsilla, jotka ovat kokeneet kaltoinkohtelua.
Kuitenkin on tdrkedd ottaa huomioon, etteivdt kaikki kaltoinkohdellut lapset ole
jasentymadttomaésti kiintyneitd, eikd jdsentyméton kiintymyssuhde automaattisesti tarkoita, etti
lapsi olisi kohdannut vakavaa kaltoinkohtelua. (Flykt 2024, 98; White ym. 2019, 1.)
Kasvuympdéristolld ja  vanhemmuudella on  merkittivd rooli  jasentyméttomén
kiintymyssuhteen kehittymisessd. Vanhemman kokemat akuutit ja krooniset traumat voivat
lisétd lapsen riskid muodostaa jidsentyméton kiintymyssuhde. Kuitenkin vanhemman vaikeat
lapsuudenkokemukset eivdt yksinddn selitd lapsen kiintymyssuhteen jdsentyméttomyytta.
Olennaista on, miten vanhempi on késitellyt omia kokemuksiaan ja kuinka suuri
jasentymédttomyyden osuus on hdnen omassa kiintymyssuhteessaan. Vanhemman
jasentymdton  kiintymyssuhde on merkittdvd riskitekijd lapsen kiintymyssuhteen

jasentymaéttomyyden kannalta. (Flykt 2024, 97-98.)
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2.3 Kiintymyssuhdeteorian hyddyntaminen lastensuojelun avohuollossa

Vanhemman ja lapsen vilistd vuorovaikutusta voidaan tarkastella kiintymyssuhdeteorian
kautta (Sinkkonen & Kalland 2025, 76). Kiintymyssuhdeteorian soveltamisesta
lastensuojelutyohon on kdyty vilkasta kansainvélistd keskustelua, jossa on esitetty
monenlaisia ndkokulmia. Osa tutkimuksista pitdd kiintymyssuhdeteoriaa hyddyllisend
tyokaluna sosiaalityontekijoiden arviointityon tukena. (Wilkins 2012, 15-19.) Toisaalta
useissa  tutkimuksissa  korostetaan, ettd  kiintymyssuhdeteorian  hyddyntdmiseen
lastensuojelussa tulisi suhtautua kriittisesti ja varauksella (Wilkins 2021; White ym. 2019).
Tutkijoiden ndkemykset ovat myo®s muuttuneet uuden tutkimustiedon karttuessa, mikéa

ilmenee esimerkiksi David Wilkinsin vuosina 2012 ja 2021 julkaisemien artikkelien eroista.

Vuonna 2012 Wilkins péétteli tutkimuksessaan, ettd jadsentymdton kiintymyssuhde viittaa
usein lapsen kaltoinkohteluun. T&dmé& perustui tutkimuksiin, joissa havaittiin, etti
kaltoinkohdelluista lapsista jopa 80 %:lla oli organisoitumaton kiintymyssuhde, kun vastaava
luku yleisvdestdssd oli noin 15 %. Sittemmin titd yhteyttd on tarkasteltu kriittisemmin, ja
keskusteluun on tuotu muitakin mahdollisia selityksid jadsentymittomin kiintymyssuhteen
muodostumiselle. Esimerkiksi tietyntyyppiset sosioekonomisten ongelmien yhdistelméat ovat
osoittautuneet korreloivan yhtd voimakkaasti jasentyméttomén kiintymyssuhteen kanssa kuin
lapsen kaltoinkohtelu. Uusien havaintojen valossa on korostettu, ettd kiintymyssuhdeteorian
kayttoon lastensuojelussa on syytd suhtautua harkiten ja ettd sen tueksi tarvitaan aina
laajempaa ymmarrystd perheen kokonaistilanteesta. (Wilkins 2021; Wilkins 2012; Cyr ym.
2010, 87-100.)

Wilkinsin havainnot eivdt kuitenkaan kumoa sitd, ettd useiden tutkimustulosten mukaan
lapsen kaltoinkohtelun ja jdsentyméttoméan kiintymyssuhteen vélinen yhteys on tilastollisesti
merkittdvd. Laajamittaisessa tutkimuskokonaisuudessa, joka koostui kymmenestd eri
tutkimuksesta ja sisdlsi yhteensd 456 lasta, havaittiin merkittdva korrelaatio ndiden kahden
tekijdn vililldi. Tédmin yhteyden kumoamiseen tarvittaisiin 471 tutkimusta turvallisesta
kiintymyssuhteesta ja 283 tutkimusta jasentymittomastd kiintymyssuhteesta, jotta tilastollinen
tulos muuttuisi epdvarmaksi. Ndin ollen 16ydds lapsen kaltoinkohtelun ja jisentyméttoméan
kiintymyssuhteen merkittdvéstd yhteydestéd on tilastollisesti vahva ja sen reliabiliteetti korkea.
(Cyr ym. 2010, 96-98.) Vaikka tutkimukset osoittavat vahvan yhteyden jésentymittomén
kiintymyssuhteen ja kaltoinkohtelun vélill4, on tirkedé arvioida jokainen tapaus huolellisesti

ja kokonaisvaltaisesti (Forslund ym. 2022, 1-5).
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Kiintymyssuhdeteoria on vaikuttanut lastensuojelutydhon ja toimii pddtoksenteon tukena,
mutta sen onnistunut hyodyntdminen vaatii ymmarrystd teorian universaalista luonteesta, seké
sen soveltamisen rajoituksista (White ym. 2019, 1). Kiintymyssuhdetta ei tule tarkastella
erillisend ilmidnd, vaan osana laajempaa perhetilannetta ja lapsen kokonaisvaltaista
hyvinvointia, jotta véltetddn liian suoraviivaiset johtopéddtokset monimutkaisista ilmidistéd
(Forslund ym. 2022, 1-5). Teorian soveltaminen vaatii myds huomioimaan muut lapsen
hyvinvointiin vaikuttavat tekijit, kuten perheen kokonaistilanteen, vanhempien mahdolliset
sairaudet sekd muut riski- ja suojatekijat (Keddell 2017, 338). Kiintymyssuhdeteorian
tuntemus ja sen soveltamisen taito ovat erityisen térkeitd lastensuojelutydssd, silld varhaisen
vanhemmuuden tukeminen voi edistié lasten turvallisempien kiintymyssuhteiden kehittymisti

(Flykt 2024, 93-99).

Suomessa kiintymyssuhdetta arvioidaan vanhemman ja lapsen vilistd vuorovaikutusta
havainnoivilla menetelmilld, joita ovat esimerkiksi Marschack Interaction Method (MIM),
Emotional Availability Scales (EAS) tai Care Index. Ndiden menetelmien kayttd vaatii
kouluttautumista. (Flykt 2024, 93—103.) Viime vuosina on kehitetty yha luotettavampia tapoja
mitata ja tunnistaa lapsen hoivaan liittyvid haasteita. Témédn kehitystyon tuloksena on
syntynyt Atypical Maternal Behavior Instrument for Assessment and Classification System eli
AMBIANCE, joka voidaan vapaasti suomentaa epdtyypillisen didin hoivakiyttdytymisen
arviointi- ja luokittelumenetelméksi. Kyseisesti menetelméstd on kehitetty my0s tiivistetty
versio, AMBIANCE-Brief, jonka hyddyntdmisestd sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten
kéytossd on vaikuttavaa ndyttdd. Lyhennetyn version avulla on voitu luotettavasti tunnistaa
lapsen kiintymyssuhdehiiriitd sekd vanhemman haitallista hoivakéyttdytymistd erityisesti
lapsen ja vanhemman leikkihetkien aikana. (Madigan ym. 2021, 438—445; Cooke ym. 2020,
302-308.) Vaikka menetelmdn avulla on mahdollista tunnistaa jdsentymittomain
kiintymyssuhteeseen  liittyvdd vanhemman poikkeavaa vuorovaikutuskdyttdytymisti,

menetelma ei ole vield Suomessa laajasti kdytossa (Flykt 2024, 103).

AMBIANCE-Briefin tavoitteena ei ole diagnosoida turvattomia kiintymyssuhteita, vaan
tarjota luotettava arviointimenetelmid osaksi lapsen ja perheen kanssa tehtdvin tyon
kokonaisuutta. Menetelmén avulla voidaan tunnistaa hoivaajan ja lapsen vuorovaikutuksessa
ilmenevid haavoittuvuustekijoitd, mikd auttaa kohdistamaan tukitoimet oikein ja tehokkaasti.
Tyokalua ei ole tarkoitettu arviointimenetelmédksi, jonka perusteella tehtdisiin esimerkiksi

huostaanottopditoksid. Sen sijaan sen tarkoituksena on tuottaa arvokasta tietoa lapsen
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kiintymyssuhteista ja vanhemman tai huoltajan tarjoamasta hoivasta, jotta perhettd voidaan

tukea parhaalla mahdollisella tavalla. (Madigan ym. 2021; Cooke ym. 2020, 301-309.)

AMBIANCE-Brief koulutuksia on pidetty perheiden kanssa tyOskenteleville sosiaalialan
tyontekijoille. Koulutusten jélkeen tehdyissd arvioinneissa on todettu, ettd 89% osallistujista
pystyi kiyttdimidin menetelmii luotettavasti. Menetelmd mahdollistaa sosiaalityontekijoille
tutkimustietoon perustuvan tyovélineen kdyton nelipdivdisen koulutuksen kdymélla, jonka voi
kdyda etdyhteyksilld. (Eirich ym. 2024, 439—444.) Suomessa ainakin Traumaterapiakeskuksen
kautta on pystynyt osallistumaan lasten kanssa tydskenteleville suunnattuun
AMBIANCE-Brief -menetelmékoulutukseen  (Traumaterapiakeskus  2023).  Vaikka
menetelmistd tehty tutkimusndyttd on lupaavaa, on tirkedd ottaa huomioon, ettd menetelma
on kuitenkin vield verrattain uusi, minkd vuoksi sen vaikuttavuutta on ollut toistaiseksi

mahdollista tutkia verrattain vahan.

Lastensuojelussa tulisi kiinnittdd huomiota molempien vanhempien lapsuudenkokemuksiin,
silli ne wvaikuttavat heiddn omaan vanhemmuuteensa. Erityisesti mielenterveys- ja
pdihdeongelmista kérsivilld vanhemmilla on usein itsellddn jdsentyméton kiintymyssuhde,
mika voi altistaa my0s heidin lapsensa samankaltaisille kiintymyssuhdeongelmille. Yhteys ei
kuitenkaan ole suoraviivainen, silld pdihde- ja mielenterveysongelmien taustalla vaikuttaa
monenlaisia altistavia ja suojaavia tekijoitd, jotka on otettava huomioon arvioitaessa lapsen
kiintymyssuhteen kehitystid. Lasta jasentyméttomaltd kiintymyssuhteelta suojaavia tekijoitd

ovat vanhemman sensitiivisyys lasta kohtaan, perheen saama muu tuki, sekd lapsen muut

ihmissuhteet. (Flykt 2024, 98.)

2.4 Mentalisaatio ja vanhemmuus — kyky ymmartaa ja vastata lapsen

tarpeisiin

Mentalisaatioteorian kehittdjand tunnetaan psykoanalyytikko Peter Fonagy, joka on
madritellyt mentalisaation kyvyksi pohtia tietoisia ja tiedostamattomia tunteita ja ajatuksia
itsessé ja toisessa (Kalland 2017, 131; Fonagy 1991, 639-640). Mentalisaatio tarkoittaa kykya
pohtia ja ottaa huomioon omia ja toisten ajatuksia ja tunteita niin, ettd myds ymmartid ndiden
keskindisid merkityksid ja yhteyksid. Henkild, joka omaa hyvian mentalisaatiokyvyn, tunnistaa

ja pystyy reflektoimaan omia ja toisten tunteita ja ajatuksia. Hyvdin mentalisaatiokykyyn
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liittyy my0s kyky kyseenalaistaa omia ajatuksia ja tarkastella niitd myds kriittisesti
ymmartden, ettd ajatukset eivdt aina ole totuuksia. Vanhempi, joka omaa hyvin
mentalisaatiokyvyn, yrittdd tunnistaa ja ymmartad lapsen tunteita, ajatuksia ja tarpeita antaen
niille arvoa ja kunnioittaen niitd. Mentalisaatiokyky helpottaa tunneséételyd ja mahdollistaa
itsereflektion ennen kuin tunteet muuttuvat teoiksi. (Casey 2022, 45-47; Kalland 2017,
131-132; Pajulo ym. 2015a, 1051-1056.) Voisi ajatella, ettd mentalisaatiokykya kuvaa utelias,
kunnioittava ja arvostava kohtaaminen sekd aito kiinnostus lapsen tarpeista, tunteista,

ajatuksista ja positiivisen kehityksen mahdollistamisesta.

Mentalisaatioteoria osoittaa, ettei lapsi kehity ihmissuhdetyhjiossd. Suotuisa kehitys vaatii
riittdvdn usein tapahtuvaa tunnetilojen yhteensovittamista eli tilanteita, joissa vanhempi
tavoittelee lapsen tunnetilaa esimerkiksi hoivaamalla lasta helldsti ja rauhallisesti tdmén
herdtessd. (Kalland 2014, 27-28.) Mentalisaation ohella on alettu kiyttimédn késitettd
vanhemman reflektiivinen kyky, jolla viitataan vanhemman kykyyn tulkita ja reflektoida
lapsessa ja itsessddn tapahtuvia mielenliikkeitd. Reflektiivisen kyvyn avulla vanhempi pystyy
tulkitsemaan lapsen kéyttdytymistd yhdistimélld sen lapsen sisdisiin mielentiloihin, miki
auttaa vanhempaa ymmartiméién lapsen sisdistd maailmaa ja vastaamaan tidmén tarpeisiin.
Keskeistd reflektiivisessd kyvyssd on, ettd sen kdyttdiminen vaatii tietoista ponnistelua. (Stuart

ym. 2025, 1-2.)

Vanhemman mentalisaatiokyvyn ytimessd on kiinnostus lapsen mielenliikkeista.
Vanhemmaksi kehittyminen alkaa jo raskausaikana, jolloin vanhemman keskeinen tehtdavé on
ymmartid, ettd lapsi on itsestd erillinen, mutta samalla yhteydessd itseen ja vanhemman
kokemuksiin. (Kalland 2014, 30-31.) Vanhemman mentalisaatiokyvyn kehittyminen vaatii
vanhemmalta sen pohtimista, mitd lapsi mahtaa tuntea ja tarvita vanhemmalta kulloinkin.
Vanhemman mentalisaatiokyky on positiivista uteliaisuutta, mielen avoimuutta ja tietoista
tyoskentelyd lapsen kokemusmaailman tavoittamiseksi. Mentalisaatiokyky on keskeinen
elementti hyvén vuorovaikutuksen muodostumisessa ja sitd voi kehittdd pohtimalla omaa tai
muiden mielensisdistd maailmaa. Mentalisaatiokyky mahdollistaa seké lapsen fyysisten etté
emotionaalisten tarpeiden ymmaértdmisen ja niihin vastaamisen. (Casey 2022, 45-47; Kalland

ym. 2022, 2-3; Kalland 2014, 30-31.)

Kun vanhempi tarjoaa lapselle mentalisaatiokyvyn kautta turvallisuuden tunnetta, lapsi oppii
erottamaan itsensd ja oman tunnekokemuksensa sekd sen, oliko esimerkiksi oma pelko tai

hitaantyminen todellisuuteen vai kuviteltuun suuntautuvaa. Mentalisaatiokyky vaatii kahden
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mielen pitdmistd mielessd samanaikaisesti kumpaakaan kadottamatta. (Wang 2022, 2-3.)
Kysymys on turvallisuuden tunteen luomisesta lapselle esimerkiksi tilanteissa, joissa
todellista vaaraa ei ole. Mentalisaation avulla vanhempi osoittaa ymmartdvinsd lapsen
reaktiota esimerkiksi kun tdmé on satuttanut itsensd. Ymmaérryksen osoittaminen voi olla
esimerkiksi sitd, ettd vanhempi sanoo, ettd onpa harmillista, ettd polveen sattuu ja vanhempi
voi puhaltaa lapsen polveen. Samaan aikaan vanhempi voi pitéé lasta rauhallisesti sylissdén ja
silittdd titd kertoen olemuksellaan ja kéyttdytymiselldén, ettd vaara on ohi ja lapsi on turvassa.

(Kalland 2014, 32-33.)

2.5 Mentalisaatiokyky tunnetyon perustana

Mentalisaatio toimii tietoisen mielen tydkaluna erityisesti tilanteissa, joissa tapahtumat eivét
vastaa ennakko-oletuksia ja vanhemmalta vaaditaan aktiivista pyrkimystd ymmaértdad lapsen
kokemusta. Tdmé tapahtuu usein siten, etti vanhempi kysyy joko mielessddn tai suoraan
lapselta, mitd on tapahtunut, ja pyrkii aidosti ymmairtdméédn lapsen ndkdkulmaa sen sijaan,
ettd pitdytyisi omissa oletuksissaan ja uskomuksissaan. (Stuart ym. 2025, 2-3; Kalland 2014,
29.) Lapsen mentalisaatiokyky rakentuu kiintymyssuhteen kautta, mutta traumatisoituminen
voi estdd sen kehittymistd ja kayttdd. Jos vanhempi on itse kokenut trauman, hénen
mentalisaatiokykynsd heikentyy, mikd puolestaan vaikuttaa kielteisesti myds lapsen
mentalisaatiokyvyn kehittymiseen. Toisaalta juuri mentalisaatiokyvyn vahvistaminen on
keskeinen tekiji toipumisessa. Hyvd mentalisaatiokyky ei ainoastaan auta ymmartiméén omia
ja toisten mielentiloja, vaan myds jasentdmadn eldmantapahtumien merkityksid ja tukemaan

niiden késittelyd. (Bogdanovi¢ ym. 2023, 2-7.)

Tunnetaidot liittyvdt ldheisesti mentalisaatiokykyyn, silli mentalisaation keskidssd on
kehitettdvissd oleva taito tunnistaa ja ymmértdd omien ja toisten kiyttdytymisen taustalla
olevia tunteita, ajatuksia, aikomuksia ja uskomuksia. Mentalisoiva vanhempi ymmaérta, etta
hinen omat uskomuksensa, tunteensa ja ajatuksensa vaikuttavat hinen ja lapsen véliseen
vuorovaikutukseen. Vanhemman mentalisaatiokyky auttaa ymmairtimééin, ettd lapsi on
hénestd erillinen yksild, joka voi tuntea, ajatella ja kokea tilanteet eri tavalla kun vanhempi.
Jotta vanhempi pystyy pitdméddn oman ja lapsensa mielen mielessdéin, hdnen tulee pystya
estimédn automaattisia reaktioitaan ja suuntaamaan tarkkaavaisuuttaan tietoisesti haluamiinsa
asioihin. Tutkimuksissa on havaittu, ettd stressi ja kuormittavat eldméntilanteet heikentévit

mentalisaatiota. Kun vanhempi itse voi hyvin, on hinelld my6s suuremmat todennikdisyydet
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onnistua mentalisoinnissa ja ndin ymmaértdd ja ottaa huomioon lapsen yksil6lliset tarpeet.

(Bogdanovi¢ ym. 2023, 3; Wang 2022, 2-3.)

Tunnetyolld (emotion work) tarkoitetaan omien tunteiden sditelemistd ja hallintaa, jotta
voidaan vastata perheenjdsenten emotionaalisiin tarpeisiin, tukea heiddn hyvinvointiaan ja
ylldpitdd perhesuhteiden tasapainoa. Myos lapset osallistuvat tunnety6hon niin perheessa kuin
ystivyyssuhteissaan, pyrkien tietoisesti ymmértamédn, muokkaamaan ja sopeuttamaan omia
tunnereaktioitaan ja tunnekokemuksiaan. (Notko & Sevon 2018, 69.) Lapsi kuitenkin oppii
tunnesiditelytaitoja suhteessa vanhempaansa ja mikéli vanhempi ei kykene itse jdsenteleméén
ja sdidtelemddn omia tunteitaan, ei hdn pysty titd taitoa mydskddn lapselleen opettamaan.
Erityisesti vanhemmat, jotka ovat itse kokeneet kaltoinkohtelua omassa lapsuudessaan, ovat
alttiimpia ylisukupolvisen taakan siirtimiseen omille lapsilleen. (Rosso 2022, 6; Wang 2022,
2.) Mentalisaatiokyky kuitenkin suojaa kaltoinkohtelun siirtymiseltd, koska se vihentaa riskia,
ettd kaltoinkohdeltu vanhempi toistaa samaa haitallista kéyttdytymistd omassa

vanhemmuudessaan (Rosso 2022, 1-2).

Vanhemmilla, joilla on késitteleméttomid traumaattisia kokemuksia omasta lapsuudestaan,
naméi vaikeat kokemukset nousevat usein esiin, kun he itse tulevat vanhemmiksi. Tdma voi
aiheuttaa vanhemmalle voimakasta ahdistusta vuorovaikutustilanteissa oman lapsensa kanssa.
Kaésitteleméattomat eldméankokemukset heikentdvdt vanhemman tunnetaitoja, joita on vaikea
kehittdd silloin, kun oma tunne-eldmd on jo tdynnd voimakkaita ja intensiivisid tunteita.
Téllaiset tunteet voivat puolestaan heikentdd mentalisaatiokykyd, eli kykyd ymmartdd ja
tulkita sekd omia ettd lapsen mielentiloja. Mikéli lasta ei mentalisoida, ei myOskdin lapsen

oma mentalisaatiokyky pddse kehittyméén. (Rosso 2022, 5—6; Wang 2022, 3.)

Heikko mentalisaatio on tutkimuksissa jaettu kolmeen osaan, esimentalisointiin
(prementalizing), liialliseen varmuuteen (over certainty) ja aidon kiinnostuksen ja
uteliaisuuden puutteeseen (a lack of genuine interest and curiosity). Esimentalisoivassa
ajattelussa vanhempi tulkitsee lasta védristyneesti pahantahtoisena, mikd ei vastaa lapsen
todellisia mielentiloja. Liiallinen varmuus puolestaan ilmaantuu riittiméttoména tietoisuutena
siitd, ettd lapsen mielentilat voivat olla vaikeasti hahmotettavia. Vanhemman liiallinen
varmuus ndkyy tungettelevalla tavalla, kun vanhempi yrittda osoittaa lapselle ymmértavinsa
tatd pikemminkin omien subjektiivisten linssiensd ldpi. Aidon kiinnostuksen ja uteliaisuuden
puute johtuu yleensd joko vanhemman haluttomuudesta tai kyvyttomyydesti tutkia lapsen

mielentiloja. (Wang 2022, 3.)
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Tutkimukset osoittavat, etti mentalisaatiopohjaiset interventiot ovat erityisen vaikuttavia
perheissd, joissa esiintyy kaltoinkohtelua. Niiden on havaittu vdhentidvan kaltoinkohtelua ja
parantavan sekd vanhemman ettd lapsen hyvinvointia. (Sinkkonen & Kalland 2025, 80;
Brown ym. 2023, 1134.) Mentalisaatiopohjainen ajattelu on osoittautunut hyddylliseksi
lastensuojelussa, silld perinteiset sosiaalitydon teoriat eivdt aina huomioi riittdvésti
traumaattisten kokemusten ja kiintymyssuhdevaikeuksien monimutkaisuutta.
Mentalisaatiopohjaisen ajattelun avulla sosiaalityontekijdt voivat auttaa lapsia ja perheitd
tunnesditelyn kehittimisessd seki tarjota heille emotionaalista vakautta ja turvaa. Keskeisend
tavoitteena on vahvistaa sekd lasten ettd vanhempien reflektiivistd kykyé, miké tukee lapsen

suotuisaa kasvua ja kehitystéd sekd parantaa koko perheen hyvinvointia. (Casey 2022, 44—46.)
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3 Tutkimuksen toteutus

Tédssd luvussa kuvataan tutkimuksen toteuttamisen keskeiset vaiheet tutkimustehtdvédn
perustelusta aina aineiston analyysin toteutukseen. Luvussa esitellddn tutkimuskysymys ja
avataan tutkimuksen aineiston keruuprosessi sekd perustellaan valinnat menetelmén ja
aineiston osalta. Tavoitteena on tarjota johdonmukainen ja lipindkyva kuvaus siitd, kuinka
tutkimus on suunniteltu ja toteutettu, jotta sen luotettavuutta ja eettistd kestdvyyttd voidaan
arvioida. Aineiston analyysissd hyOdynnetty teoriaohjaava sisdllonanalyysi esitelldén
yksityiskohtaisesti, ja analyysimenetelmén soveltuvuus tutkimuksen tavoitteisiin perustellaan.
Luku péittyy tutkimuksen eettisten kysymysten tarkasteluun, jossa painotetaan tutkimuksen
sensitiivisen aitheen huomioimista ja pseudonymisoinnin merkitystd tutkittavien

anonymiteetin turvaamisessa.

3.1. Tutkimustehtava ja tutkimuskysymys

Tutkimustehtdvdnd on selvittdd, miten lastensuojelun avohuollossa tyoskentelevét
sosiaalityOntekijdt  arvioivat vanhemman lapseensa  kohdistamaa emotionaalista
kaltoinkohtelua. Tavoitteena on saavuttaa ymmadrrys siitd, millaisia arviointimenetelmid
sosiaalityontekijat kayttavat ja millaisiin emotionaalisen kaltoinkohtelun ilmenemismuotoihin
he kiinnittivdat huomiota arvioidessaan emotionaalista kaltoinkohtelua. Tutkimuksessa
kiinnostus kohdistuu nidin ollen my0s sosiaalityontekijoiden késityksiin siitd, mitd
emotionaalinen kaltoinkohtelu on, millaisena ilmiénéd se kdytinnon tyOssd ndkyy ja miten
sosiaalityontekijit toimivat kohdatessaan vanhemman lapseensa kohdistamaa emotionaalista

kaltoinkohtelua.

Tutkimustehtdvdni kytkeytyy lastensuojelun kéytintdjen kehittdmiseen ja teoreettiseen
keskusteluun sosiaalityon roolista emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnissa. Tutkimukseni
tavoitteena on tuottaa tietoa, joka voi tukea sosiaalityOntekijoitd emotionaalisen
kaltoinkohtelun tunnistamisessa, arvioinnissa ja sithen puuttumisessa, seka tarjota ndkdkulmia

tyon kehittimiseen.

Tutkimuskysymys on laadittu huomioimalla hyvidn tieteellisen kysymyksen reunaehdot.
Tutkimuskysymys on télloin perusteltu, kysymistd vaativaan aiheeseen kohdistuva ja osuva.
Nédin olen pyrkinyt tutkimuskysymyksen asettamisella, sekd haastatteluiden aikana

tekemilldni  kysymyksilldi rajaamaan aihetta ja asettamaan vastaamisen rajat.
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Tutkimuskysymyksen kiytettyjen termien ja késitteiden avulla olen pyrkinyt sitomaan
tutkimuksen siihen tarkoitettuun teoreettiseen keskusteluun. (Ronkainen ym. 2014, 43-44.)

Tutkimuskysymykseni on:

Miten sosiaalityOntekijét arvioivat vanhemman lapseensa kohdistamaa emotionaalista

kaltoinkohtelua lastensuojelun avohuollossa?

3.2. Aineiston keruu ja kuvaus

Asiantuntijoiden haastattelun perusteluna on aiemmassa tutkimuksessa esitetty, ettd
asiantuntijoilta saadaan heidédn asiantuntijuuteensa perustuvaa tietoa (Alastalo ym. 2017, 218).
Sosiaalityontekijat ovat lapsen edun ja hyvinvoinnin arvioinnin asiantuntijoita, ja tdmén
vuoksi valitsin heiddt haastateltaviksi, silld heilld voidaan olettaa olevan kyky arvioida lapsiin
kohdistuvaa emotionaalista kaltoinkohtelua. Tutkimusongelman ja -asetelman kannalta
sosiaalityontekijoiden haastattelu oli perusteltu valinta, koska vanhempien haastattelu heidén
lapseensa kohdistamasta emotionaalisesta kaltoinkohtelusta ei olisi tuottanut tavoittelemaani
asiantuntijandkokulmaa. Lisdksi aihe olisi ollut vanhemmille niin sensitiivinen, ettd
haastateltavien l0ytdminen olisi todenndkoisesti ollut hyvin haastavaa. Tutkimukseni
tavoitteena oli selvittdd, miten lapsiin kohdistettua emotionaalista kaltoinkohtelua arvioidaan,
joten lastensuojelun avohuollossa tydskentelevit sosiaalityontekijét olivat paras mahdollinen

valinta tutkimusongelman ratkaisemiseksi.

Elokuussa 2024 toimitin yhden hyvinvointialueen tutkimusyksikkoon
tutkimuslupahakemuksen, jossa pyysin lupaa tutkia emotionaalista tukea ja kaltoinkohtelua
lastensuojelun avohuollon asiakaslasten ja -nuorten vanhempien vanhemmuudessa.
Tarkoituksena oli haastatella avohuollossa tyOskentelevid sosiaalityOntekijoitd aiheesta
teemahaastattelumenetelmad kiyttden. Hakemuksen liitteeksi toimitin tutkimussuunnitelman,

tutkimustiedotteen ja alustavan haastattelurungon.

Tutkimusluvan saatuani ldhetin haastattelukutsun lastensuojelun avohuollossa tydskenteleville
sosiaalityontekijoille  sdhkOpostitse  syyskuussa ~ 2024.  Haastattelukutsu  sisélsi
tutkimustiedotteen (Liite 1), jossa kerroin tutkimuksen aiheesta, tavoitteista ja toteutuksesta
sekd jaoin yhteystietoni haastatteluun ilmoittautumista varten. Tavoittelin 6-10

sosiaalityOntekijdn haastattelua, silld tutkimuskirjallisuuden mukaan opinndytetdissd 6-8
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haastateltavaa pidetdén hyvind méérina, erityisesti parityond tehdyisséd tutkimuksissa (Tuomi
& Sarajarvi 2018, 99; Eskola 2007). Haastattelut osoittautuivat noin tunnin mittaisiksi, joten
pddtin rajoittaa haastateltavien médran kuuteen, jotta ty0 sdilyisi opinndytetydlle sopivan
laajuisena. Koska tein opinndytetyon yksin, kuusi haastateltavaa oli riittivd madrd kattavan

aineiston kerddmiseksi.

Ensimmadiseen haastattelukutsuun vastasi kaksi sosiaalityontekijdd, jotka ilmoittautuivat
haastateltaviksi. Kun kahden viikon kuluttua Ildhetin haastattelukutsun muistutuksena
uudelleen, kolme sosiaalityontekijdd vastasi, joista yksi pyysi lupaa osallistua haastatteluun
tyOparinsa, sosiaaliohjaajan, kanssa. Hyvinvointialueen tutkimusyksikké hyviksyi
sosiaaliohjaajan osallistumisen. Syyskuun 2024 loppuun mennessd olin toteuttanut neljd
yksilohaastattelua lastensuojelun avohuollossa tydskentelevien sosiaalityontekijoiden kanssa
sekd yhden parihaastattelun, johon osallistui sosiaalityontekiji ja hdnen tyOparinsa,
sosiaaliohjaaja. Kaikki haastattelut pidettiin etdyhteyksilld Zoomin vilitykselld, ja daniraidat

nauhoitettiin tietoturvallisesti.

Tutkimukseni on metodologialtaan kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Toteutin
haastattelut puolistrukturoidulla teemahaastattelulla, jota kéaytetddn usein
asiantuntijahaastatteluissa laadullisen aineiston kerddmiseen (Alastalo ym. 2017, 221).
Teemahaastattelu on strukturoidun ja strukturoimattoman haastattelun vialimuoto, jossa tutkija
voi laatia etukdteen apukysymyksié valittujen teemojen kasittelyn tueksi. Samalla menetelma
jattaa tilaa haastattelun aikana esiin nouseville ndkokulmille ja niihin syventymiselle. (Eskola
ym. 2018, 29; Tuomi & Sarajarvi 2018, 87-90.) Haastatteluiden tavoitteena oli antaa
avohuollon asiantuntijoille mahdollisuus kertoa vapaasti ndkemyksistddn ja kokemuksistaan
emotionaalisen kaltoinkohtelun ja sen arvioinnin teemoihin liittyen. Haastattelurunko (Liite 2)
oli viljd, jotta se mahdollisti haastateltavien pohdinnan ja kokemusten esille tuomisen.
Haastattelijana esitin avoimia kysymyksid ja tarvittaessa tdydentdvid jatkokysymyksié
keskustelun pohjalta. Lisdksi varmistin ymmaértineeni haastateltavan kertoman oikein
toistamalla, tiivistdmilld tai muotoilemalla hidnen sanomansa uudelleen. Nidin pystyin

johdattelemaan keskustelua syvemmille tasoille.

Ennen haastattelun nauhoituksen aloittamista kerroin haastattelun kestidvin noin tunnin ja etta
piddn kiinni aikataulusta, jotta haastateltava voi keskittyd rauhassa keskusteluun. Selitin myos

teemahaastattelun luonteen sekd korostin haastattelun tietoturvallisuutta. Kéavin ldpi
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pseudonymisoinnin periaatteet ja varmistin, ettei haastateltavan tarvinnut huolehtia siitd, mité
ja miten hén asioita esittdd. Ndin pyrin luomaan luottamuksellisen ja vapautuneen ilmapiirin

haastattelulle.

Litteroin haastattelut sanatarkasti, sdilyttden puhutun kielen sellaisena kuin se esitettiin,
mukaan lukien pitkdt tauot ja naurahdukset, jotka wvaikuttivat tulkintoihin. T&ma
lahestymistapa riittdd, kun analyysi perustuu sisdllon luokitteluun, teemoitteluun tai

ilmauksien kategorisointiin (Elo ym. 2022, 219; Ronkainen ym. 2014, 119).

Taulukko 1: Haastattelujen kesto ja litteroitujen sivujen maérd kayttden fonttia Times New Roman,

fonttikokoa 12 ja rivivilié 1,5.

Haastattelu Kesto (min) Litteroidut sivut (sivua)
H1 65 19

H2 59 20

H3 60 16

H4 ja H5 74 25

H6 64 18

Yhteensa 322 minuuttia | 98 sivua

3.3. Aineiston analyysi

Eskola ja Suoranta (2014, 15) ovat ehdottaneet laadullisen tutkimuksen tunnusmerkiksi muun
muassa tutkittavien ndkdkulmaa. Téssé tutkimuksessa tutkittavien ndkdkulma on tutkimuksen
keskidssd ja nimenomaan tutkittavien ndkokulmien kautta pyritddn kuvaamaan ja
ymmairtiméadn tutkittavaa ilmi6td, lapsiin kohdistettua emotionaalista kaltoinkohtelua.
Laadullisessa tutkimuksessa tuodaan subjektit eli tdssd tapauksessa viisi sosiaalityontekijda ja
yksi sosiaaliohjaaja mukaan todellisuuden tarkasteluun. Laadullisessa tutkimuksessa voidaan
ajatella, ettd todellisuus koostuu itse asian liséksi erilaisista ndkokulmista kyseiseen asiaan
liittyen. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 74.) Téssd tutkimuksessa objektiivinen, “itse asia” on

vanhemman lapseensa kohdistaman emotionaalisen kaltoinkohtelun arviointi ja



30

subjektiivisuus puolestaan koostuu tdmédn objektiivisen ilmidon kanssa tyoskentelevien

asiantuntijoiden eli sosiaalityontekijoiden ndkokulmista.

Laadullisten tutkimusten analyysimenetelmistd sisdllonanalyysid on kiytetty eniten (Elo ym.
2022, 215). Sisédllonanalyysid on kuvattu perusanalyysimenetelmidksi, jonka avulla on
mahdollista analysoida monipuolisesti erilaisia laadullisia aineistoja. Sen liséksi, ettd
siséllonanalyysid voidaan kéyttdd aineiston analyysimenetelménd, sitd on mahdollista kayttad
myOs  véljempand  teoreettisena  viitekehyksend ~ yhdistdmidllda = se erilaisiin
analyysikokonaisuuksiin. Sisdllonanalyysi on siis joustava ja monenlaisiin kdyttotarkoituksiin
sopiva menetelmd. Useimmat erilaiset laadullisessa tutkimuksessa kéytetyt menetelmaét
pohjautuvat sisdllonanalyysiin, kun analysoidaan kirjoitettujen, kuultujen ja néhtyjen
sisdltojen analyysid. (Vilkka 2021, 153-156; Tuomi & Sarajarvi 2018, 103.) Tdméin
perusteella sisdllonanalyysi tuntui hyvin perustellulta ja johdonmukaiselta valinnalta

laadullisen haastatteluaineistoni analyysimenetelmaksi.

Perinteisesti sisdllonanalyysi on jaettu aineistoldhtdiseen, teorialdhtdiseen ja teoriaohjaavaan
analyysiin (Vilkka 2021, 45; Tuomi & Sarajdrvi 2018, 103). Valitsin tdmén tutkimuksen
analyysimenetelmiksi teoriaohjaavaan sisdllonanalyysin, jossa aineiston analysoinnissa
kéytetddn teoreettisia kytkentdja niin, ettd teoria toimii aineiston analysoinnin apuna analyysin
kuitenkaan pohjautumatta suoraan teoriaan. Laadullisen aineiston analyysin tarkoituksen
mukaisesti tavoitteenani oli luoda uutta tietoa tutkittavasta aiheesta (Eskola & Suoranta 2014,
139). Tdmén tavoitteen saavuttamiseksi nimenomaan teoriaohjaava sisdllonanalyysi oli

mielestdni paras mahdollinen vaihtoehto.

Teoriaohjaava sisdllonanalyysi alkaa tutkimuksessani aineistoldhtdisesti, mutta analyysin
loppuvaiheessa analyysid ohjaa valittujen teorioiden, eli tdssé tutkimuksessa kiintymyssuhde-
ja mentalisaatioteorian kytkeminen aineiston analysointiin (Tuomi & Sarajarvi 2018, 109).
Toteutin aineiston analyysin alkuvaiheet hyodyntdmalld aineistoléhtdistd sisdllonanalyysii ja
vasta analysoidessani tutkimuksen tuloksia kytkin aineiston analyysin kiintymyssuhdeteorian
ja mentalisaatioteorian kautta teoreettiseen viitekehykseen. Néin tutkimuksen teoreettinen
nikokulma sdilyi johdonmukaisena ja analyysi yhdistyi luontevasti aiempaan tutkimustietoon

perustuvaan ymmarryksen aiheesta (Ronkainen ym. 2014, 75).
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Teoriaohjaavaa siséllonanalyysid ohjaa abduktiivinen piittely, joka sopii erityisesti vdhin
tutkittujen tai epdselvien ilmididen selittdmiseen. Sen sijaan, etti yrittdisin todistaa jonkin
olemassa olevan teorian paikkansapitdvyyttd, abduktiivisen pééttelyn avulla pyrin luomaan
uutta tietoa ja ymmirrystd tutkittavasta ilmiostd yhdistdmilld aineistoldhtdisyyden ja
olemassa olevat teoriat. (Tuomi & Sarajérvi 2018, 110.) Jos aineistosta 10ytyy pddtelmid,
tyoskentelytapoja tai ajatuksia, jotka liittyvét kiintymyssuhde- tai mentalisaatioteoriaan,
yhdistdn ne olemassa olevaan tutkimustietoon. Sen liséksi, ettd kytken aineiston aiempaan
tutkimustietoon, pyrin myods aineistoldhtoisesti 10ytiméédn uusia ndkokulmia ja tuloksia

tdydentdméén aiempaa tietoa.

Analyysid toteuttaessani otin huomioon, ettd tutkimustuloksiin vaikuttavat tutkittavien
mielikuvat, pyrkimykset ja asenteet (Metsdamuuronen 2009, 34). Tutkimukseni nojaa
konstruktiiviseen kielikdsitykseen, jonka mukaan kieli aktiivisesti rakentaa ja muokkaa
todellisuutta todellisuuden kuvaamisen lisdksi. Niin todellisuus muodostuu kielenkdytossa
tulkitsemisen ja ymmartamisen kautta. Haastatteluiden ja todellisuuden vélisen suhteen sijaan
tissd tutkimuksessa tarkastellaan haastateltavien kielen kautta tuottamaa todellisuutta ja neljan
yksilohaastattelun ja yhden parihaastattelun kielellisessd tiedon tuottamisessa keskendén

syntyneiti suhteita. (Eskola & Suoranta 2014, 139.)

Kuten laadullisen tutkimuksen analysoinnille on tyypillistd, tdssdkin tutkimuksessa analyysin
eri vaiheet olivat osittain padllekkéisid (Ruusuvuori ym. 2010, 12). Esimerkiksi aineiston
litterointi, koodaus ja teemoittelu etenivit rinnakkain ja vuorovaikutuksessa toistensa kanssa.
Analyysissa noudatin Ruusuvuoren, Nikanderin ja Hyvédrisen (2010, 11-12) esittdmid
vaiheita, jotka siséltivit muun muassa aineiston jarjestdmisen, luokittelun, teemojen
tunnistamisen sekd tulosten tulkinnan ja suhteuttamisen teoriaan. Analyysin teko noudatti
myo0s siséllonanalyysista esitettyd kolmiosaista prosessia, joka muodostuu valmistelu-,
analysointi-, ja raportointivaiheesta. Valmisteluvaiheeseen kuuluu analyysiyksikon valinta,
aineistoon perehtyminen ja tissé tutkimuksessa myos litterointi. (Elo ym. 2022, 215; Tuomi &

Sarajarvi 2018, 109.)

Valitsin analyysiyksikoksi ajatuskokonaisuuden, joka on tutkimuksessani haastateltavan
ilmaisu, joka voi muodostua useistakin lauseista. Ajatuskokonaisuus maéérittyy suhteessa
tutkimuskysymykseen niin, ettd ajatuskokonaisuus vastaa tutkimuskysymykseen.

Analyysiyksikkond  ajatuskokonaisuus  soveltuu mielestdni  parhaiten tutkimuksen
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monimutkaiseen aiheeseen. Yksittdisen sanan tai lauseen kdyttdminen analyysiyksikkond olisi
saattanut johtaa liian yksinkertaiseen analyysiin, mikd ei olisi vastannut aiheen luonnetta.
Moni ajatuskokonaisuus tuotti useampia pelkistettyjd ilmauksia, joista jokainen ilmaus vastasi

tutkimuskysymykseen eri ndkdkulmasta. (Elo ym. 2022, 219.)

Teemoittelu on aineiston jdsennystapa, jossa korostuu, mité kustakin teemasta on haastattelun
aikana sanottu. Teemoittelulla voi ryhmitelld aineistoa ja pilkkoa se tutkimuksen tarkoitusta
palveleviin kokonaisuuksiin. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 105). Toteutin teemoittelua etsiméalla
aineistosta toistuvia teemoja, joissa samaa aihetta kuvattiin erilaisilla tavoilla. Tamén jélkeen
pelkistin aineiston. Pelkistettyjen ilmausten muodostaminen osoittautui erittdin ty6lééksi, silla
niitd 16ytyi valtava maard. Tein lopulta niin, ettd kdvin koko koodatun aineiston ldpi ja loin
samalla word-tiedoston, johon asetin taulukon, johon vasemmalle puolelle kirjoitin kaikki
aineistosta nousseet tutkimuskysymykseen vastaavat alkuperdisilmaukset. Oikeaan
sarakkeeseen kirjoitin pelkistetyt ilmaukset. Tdmén jidlkeen kdvin vield uudelleen aineiston
lapi ja tarkistin mihin pelkistettyihin ilmauksiin johtaneita alkuperdisilmaisuja oli vdhiten ja
taulukkoon vain ne ilmaukset, aineiston kannalta merkittdvia

jatin jotka olivat

toistuvuudeltaan tai tutkimusongelman ratkaisemisen kannalta.

Taulukko 2: Esimerkki pelkistettyjen ilmausten muodostamisesta.

Alkuperaisilmaus

Pelkistetty ilmaus

“Jos mul on semmonen olo, et tda
vanhempi vaikuttaa naihin tapaamisiin, et
han haluaa sanella mita siella tapahtuu ja
lapsi ei pysty oleen oma ittensa ni sit ma
oon tehny niin, et ma oon halunnu tavata
lasta kahden kesken.”

(H2)

Vanhempi pyrkii vaikuttamaan tapaamisten
kulkuun ja sisaltédn, vanhempi kayttaa
valtaa vaarin, lapsi ei pysty olemaan oma
itsensa vanhemman lasnéaollessa, lapsen
tapaaminen ilman vanhempia

“He ei pysty joustamaan niist asioista, et
heil on nii semmone katse, et he ei pysty
ajattelemaa, et asian vois hoitaa jollain
toisellaki taval tai et voiski joustaa jossai
asias. Et ku “Aina on toimittu nain”, et jos
mittari nayttaa +5 ni on laitettava ne
ulkohousut vaik siel paival onki 20 astetta.”
(H4)

Autoritdarinen kasvatus, joustamattomuus,
ehdottomuus, vanhemman reflektiokyvyn
puute, vanhemman mentalisaatiokyvyn
puute, lapsen tarpeiden huomiotta
jattdminen
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3.4. Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuksen laatu ja tutkimuksessa esitetyt viittdiméat ovat keskeinen osa tutkimusetiikkaa ja
ndin my0s hyvaad tieteellistd kdytdntdd (Ronkainen ym. 2014, 152). Tutkimuseettinen
neuvottelukunta (TENK) on julkaissut hyvisté tieteellisestd kdytdnnostd ja sen loukkauksista
ohjeistuksen Suomen kontekstissa. TENK:in mukaisiin hyviin kéytidntéihin kuuluvat
rehellisyys, huolellisuus ja tarkkuus tutkimustydssé, sekd tutkimusten tulosten esittdmisessi ja
arvioinnissa. (TENK 2023; Ronkainen ym. 2014, 152.) Haastateltavien anonymiteetin
takaamiseksi poistin aineistosta kaikki tunnistetiedot jo &ddninauhoja litteroidessani.
Poistettuihin  tunnistetietoihin  sisdltyivdt nimet, hyvinvointialue, sekd sellaiset

yksityiskohtaiset kerronnat, joista haastateltava tai asiakas olisi voinut olla tunnistettavissa.

Laadullisessa tutkimuksessa eettiset kysymykset ovat ldsnd tutkimuksen jokaisessa vaiheessa
(Vuori 2024). Aloin pohtimaan tutkimuseettisid kysymyksid jo tutkimusaihetta valitessani.
Vanhemman lapseensa kohdistama emotionaalinen kaltoinkohtelu on sensitiivinen ja haastava
athe. Tutkimuksen eettisyyden kannalta oli olennaista, ettd jokainen haastateltava sai
riittdvasti tietoa tutkimuksesta, ennen suostumistaan haastateltavaksi. Pidin tutkittavien suojaa
keskeisend eettisend elementtind ldpi tutkimuksen, mikd ndkyi esimerkiksi siind, ettd
tutkimustiedotteessa kerrottiin osallistumisen olevan tdysin vapaachtoista ja haastateltavilla
oli koko ajan tieto siitd, ettd he voivat keskeyttda haastattelun tai tutkimukseen osallistumisen

ilman perusteluita (Tuomi & Sarajérvi 2018, 155-156), kunnes tutkimus on julkaistu.

Tutkittavien suojaa lisdttiin suostumuslomakkeella ja riittdvélld tiedon tuottamisella
tutkimuksen tavoitteista, sekd mahdollisista hyddyistd ja riskeistd. Sen lisdksi, ettd jokainen
haastateltavaksi ilmoittautunut sai tutkimustiedotteen, haastattelurungon, tietosuojaselosteen,
sekd suostumuslomakkeen allekirjoitettavaksi ennen haastatteluun osallistumista, kdvin vield
ndmd tutkimuksen eettisyyteen liittyvét seikat lépi jokaisen haastattelun alussa. Mainitsin
myd0s, ettid litteroin haastattelut ja poistan kaiken sellaisen, mistd haastateltava tai hinen
asiakkaansa olisivat milldén tavalla tunnistettavissa. Tadmé loi turvallisen tilan kertoa
avoimesti emotionaalisen kaltoinkohtelun teemaan liittyvistd kokemuksista ja ndkemyksistd,
kun haastateltavien ei tarvinnut itse sensuroida tuottamaansa sisdltod, vaan he pystyivit
luottamaan siihen, ettd tutkija pseudonymisoi aineiston huolellisesti. Olen pseudonymisoinut

koko haastatteluaineiston ja valinnut lainaukset erityisen huolellisesti varmistaakseni, ettd
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jokaisen haastateltavan anonymiteetti sdilyy. Lisdksi analyysisséd ei ole kdytetty yksittdisten

haastateltavien kooditunnuksia anonymiteetin suojaamiseksi.

Tutkimusmenetelméaoppaissa késitellddn tutkijan subjektiivisuutta (Eskola & Suoranta 2014,
20-21; Ronkainen ym. 2014, 70), mutta haastateltavan subjektiivisuuteen kiinnitetddn
huomattavasti vihemmén huomiota. Ajattelen, ettd tutkimuseettisesti on merkittavéa tunnistaa
samanaikaisesti haastateltavien asiantuntijarooli ja heiddn subjektiivisuutensa, jotka eivét
sulje pois toisiaan. Sosiaalityontekijdt ovat luonnollisesti alansa asiantuntijoita ja kertovat
lapsiin kohdistuvan emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnista asiantuntijaroolistaan késin.
Samalla on kuitenkin otettava huomioon, ettd sosiaalityontekijdt ovat myods tuntevia ja
kokevia ihmisid, joilla on olemassa subjektiivinen kokemusmaailma. Kun ihminen tekee
arviointity0td, hidn viistdmadttidkin tekee tulkintoja. Tulkinnat voivat pohjautua tutkittuun
tietoon, koulutuksen avulla tuotettuun tietoon tai tydeldmdkokemukseen. Tehtyihin
tulkintoihin voi vaikuttaa myds oma eldminkokemus ja omat, subjektiiviset késitykset ja
uskomukset. Emotionaalisen kaltoinkohtelun ilmié vaatii arviota siitd, minkéilainen toiminta
luokitellaan kaltoinkohteluksi ja missé tilanteissa. Taémai voi olla tulkinnallisesti haastavaa ja
nostaa esiin myds eettisid ristiriitoja, koska sosiaalityontekijéiden on ammatillisen asemansa
puolesta punnittava, miten he tulkitsevat vanhempien kéyttdytymistd. On tirkedd kasitelld
haastateltavien kuvauksia sensitiivisesti ja vélttdd yleistyksid, jotta tutkimuksen tulokset

pysyvit mahdollisimman tasapainoisina ja eettisesti kestdvina.

Lasten emotionaalinen kaltoinkohtelu voi tutkimusaiheena heréttdd niin tutkijassa kuin
haastateltavissa voimakkaitakin tunteita. Sensitiivisen aiheen késittely vaatii tutkijalta taitoa
olla empaattisesti 14sné, kuunnella ja ohjata haastattelua kunnioittavalla tavalla, jotta tutkimus
pysyy sekd haastateltaville ettd tutkijalle turvallisena ja kunnioittavana prosessina. Pyrin
pitiméddn koko tutkimusprosessin ajan mielessdni, ettd myds minulla on subjektiivisia
kokemuksia ja uskomuksia, jotka voivat vaikuttaa tutkimuksessa tekemiini paitelmiin.
Tutkimuseettisid kysymyksid pohtiessani tunnistin my0s, ettd tutkimuskysymyksessédni niakyy
oma arvomaailmani ja subjektiivisuuteni. Minua nimittdin kiinnostaa valtavasti tietdd, miten
sosiaalityontekijat arvioivat lasten emotionaalista kaltoinkohtelua, jotta tulevana
sosiaalityontekijdnd voisin itsekin hyddyntdd alan kokeneempien ammattilaisten tietimysta

aiheesta.

Sosiaalitieteellisissd tutkimuksissa, kuten tdssd, on mahdotonta saavuttaa tdydellinen

objektiivisuus. Kun tutkija tunnistaa oman subjektiivisuutensa ja sen vaikutuksen tutkimuksen
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eri vaiheisiin sekd osaa taitavasti pohtia omien arvojensa ja ndkokulmiensa vaikutusta
tutkimusprosessiin, tutkimuksen objektiivisuus vahvistuu. (Aaltio & Puusa 2020, 178-179.)
Tutkimusta tehdessdni olen useita kertoja pysdhtynyt pohtimaan ja arvioimaan omaa
tutkijapositiotani ja pyrkinyt reflektiiviselld otteella tunnistamaan ja siten vdhentiméddn
subjektiivisuuttani. Tiedostan, ettd lasten hyvinvointi on itselleni erittdin térked arvo ja lasten
emotionaalinen kaltoinkohtelu heréttdd itsessdni epédoikeudenmukaisuuden tuntemuksia.
Uskon, ettd tdmédn tunnistaminen ja muistaminen tutkimuksen eri vaiheissa on ollut hyva
muistutus itselleni siité, ettd olen tekeméssd arvokasta tutkimusta, jonka teossa pyrin pitimain
mahdollisimman objektiivisen tutkijan roolin. Aina se ei ole mahdollista, mutta onneksi
tutkimuksen teossa on monia vaiheita, joista jokaista olen tarkastellut, arvioinut ja tarvittaessa

muokannut tai tehnyt uudelleen niin, ettd objektiivisuus on mahdollisimman korkealla tasolla.

Jokaisessa haastattelussa kuvattiin emotionaalisen kaltoinkohtelun ilmidtd sosiaalityontekijidn
tyossddn kohtaamien kdytdnnon esimerkkien avulla. Aineiston pseudonymisoinnin yhteydessa
poistin mm. kaikki kdytetyt nimet ja tarkat 1dt. Esimerkiksi erdéin haastattelun kohdalla muutin
lapsen tarkan 1iidn ilmaukseksi “alle 10-vuotias”. Poistin myos lasten sukupuolen
litteroidessani aineistoa niin, ettd jokaisessa kuvauksessa puhuttiin tyton tai pojan sijaan

lapsesta.

Tutkimuksen luotettavuutta lisdsivit syvélliset teemahaastattelut, joiden avulla oli mahdollista
muodostaa gradun laajuisen tutkimuksen kannalta riittdvén kattava kdsitys emotionaalisen
kaltoinkohtelun ilmidsté lastensuojelun avohuollon kontekstissa. Laadullisessa tutkimuksessa
luotettavuuden mittari ei ole tulosten yleistettivyys, vaan tutkimuksen luotettavuutta
tarkastellaan tutkimuskohtaisesti ottaen huomioon laadullisten menetelmien valinnan ja koko

tutkimusprosessin (Emt. 178).

Olen pyrkinyt tutkimuksessa parhaani mukaan noudattamaan hyvéa tutkimuskaytintod, joka
pitdd sisdllddn omien valintojen arvioivan tarkastelun, tutkimusta ohjaavien sééntdjen
tuntemuksen ja luotettavuuskriteerien omaksumisen (Emt. 177). Olen pyrkinyt kuvaamaan
kaikki analyysin vaiheet mahdollisimman selkedsti. Analyysivaiheessa tarkastelin
tutkimusaineistoa mahdollisimman avoimesti keskittyen haastateltavien kokemuksiin ja
keskityin tietoisesti kiyméén ldpi aineistoa tutkimuskysymyksen kautta omien kokemusteni

sijaan.
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4 Emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnin tavat ja menetelmat

lastensuojelun avohuollossa

Téssé luvussa esittelen analyysin keskeiset tulokset, vastaamalla tutkimuskysymykseen miten
sosiaalityontekijit  arvioivat  vanhemman  lapseensa  kohdistamaa  emotionaalista
kaltoinkohtelua? Teoriaohjaavan sisdllonanalyysin avulla olen jakanut emotionaalisen
kaltoinkohtelun arvioinnin tavat ja menetelmédt kolmeen pdiluokkaan: (1) Suhdeperustaisuus,

(2) Monimenetelmallisyys ja (3) Vuorovaikutuksen arviointi (Taulukko 3).

Keskeinen 16ydos oli, ettd jokaisessa haastattelussa haastateltavat ilmaisivat epdvarmuutta
kayttdimalld empivid ilmauksia, kuten “ehkd”, “en ole ihan varma” ja “en tiedd”. Joidenkin
kysymysten jidlkeen syntyi pitkid hiljaisuuksia, minkd jdlkeen haastateltavat toivat
ddnenpainollaan, ddnensdvyllddn tai edelld mainituilla ilmauksilla esiin, ettd kysymykset
koettiin vaikeiksi. Erds haastateltava pohti d44neen, puhuuko hén varmasti oikeasta asiasta eli
emotionaalisesta kaltoinkohtelusta ja ymmartddkoé hén aiheen oikein. Toinen haastateltava
kommentoi naurahtaen useasti kysymysten haastavuutta toteamalla: "Et sitten yhtddn
helpompia kysymyksid keksinyt." Aihe vaikutti siis olevan haastateltaville vaikea ja osin
vieras, ja epdvarmuus oli ldsnd jokaisessa haastattelussa. Tasséd luvussa kayttdmisténi suorista
lainauksista olen kuitenkin poistanut ylimadrdiset tiytesanat, kuten "ehkd", jotta teksti sdilyisi

selkednd ja helppolukuisena.

Samalla havaitsin, ettd haastateltavat tuottivat hyvin arvokasta ja merkityksellistd tietoa,
erityisesti liittyen siithen, miten sosiaalityontekijat ymmaértivat emotionaalisen kaltoinkohtelun
kdsitteen. Haastatteluissa ndkyi sama ilmid kuin teoreettisen tiedon hyOddyntdmisessa:
sosiaalityontekijdt eivdt aina tiedostaneet puhuvansa tutkimusterminologian mukaisesti
arvioinnin osa-alueista tai menetelmistd, vaikka ne tutkijan ndkdkulmasta olivat selkeésti osa
arviointiprosessia. Toisin sanoen, haastateltavien oli vaikea eritelld tyonsd eri osa-alueita
arvioinnin ndkokulmasta tai sijoittaa tyotéédn teoreettiseen viitekehykseen. Tdma viittaa siithen,
ettd sosiaalityOssd kéytdnnon tyd ja teoreettinen jdsennys eivét vilttdmattd aina yhdisty

tyontekijoiden omassa ajattelussa.
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Taulukko 3: Emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnin tavoista ja menetelmistd muodostetut luokat.

ALALUOKKA YLALUOKKA PAALUOKKA YHDISTAVA LUOKKA

Kahdenkeskiset tapaamiset

Turvallisen ilmapiirin luominen Lapsen kuuleminen

Selvitteleva haastattelu

Kehollinen mentalisaatio Suhdeperustaisuus

Avoimuuden tukeminen

Lapsen mielenkiinnon Luottamussuhteen rakentaminen
kohteiden huomiointi

Sosiaalityontekijoiden
mentalisaatiokyky

Itsestddn antaminen

Luovat menetelmét

Kotikédynnit Tutkittu tieto ohjaa kdytdnnon tyoskentelyd

Tyoparityoskentely

Tutkittuun tietoon perustuva
tietdmys

Moniammatillinen yhteistyd

Avohuollon tukitoimet Konkreettisten todisteiden etsiminen ja Monimenetelmillisyys Emotionaalisen
arviointiin liittyvd epdvarmuus kaltoinkohtelun arvioinnin
tavat ja menetelmiit

Palveluntuottajien raportit

Arviointiin ja paatoksentekoon
liittyvé epavarmuus

Taydennyskoulutuksen tarve

Riskitekijat

Ylisukupolvisuus

Traumatisoituminen Taustatekijoiden ja -ilmididen
ymmartdminen

Kiintymyssuhteet

Arvostava kohtaaminen

Vanhemman mentalisaatiokyky Vanhemman emotionaalisen kyvykkyyden

arviointi
Vanhemman tunnetaidot
Kuntouttava tyo
Ammatillinen intuitio Emotionaalisen tunneilmapiirin arviointi Vuorovaikutuksen

arviointi

Vanhemman puhetavat

Havainnointi
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5.1 Suhdeperustaisuus
5.1.1 Lapsen kuuleminen
Kahdenkeskiset tapaamiset ja turvallisen ilmapiirin luominen

Aineiston perusteella sosiaalityontekijiat pitivdt kahdenkeskisid tapaamisia lapsen kanssa
keskeisend menetelmédnd emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnissa. Lasten kanssa
kéydyissd keskusteluissa korostuivat lapsildhtoisyys ja ikdtasoon mukautettu vuorovaikutus,
jossa pyrittiin luomaan turvallinen ja rento ilmapiiri. Sosiaalitydntekijit kuvasivat, kuinka he
tietoisesti  pyrkivdt siirtdimddn viranomaisroolinsa taka-alalle ja l&dhestymddn lasta
luonnollisella, keskusteluun kannustavalla tavalla. Tdmé tukee aiempaa tutkimusta, jonka
mukaan lapsikeskeinen arviointi ja pditoksenteko pohjautuu tydntekijin henkilokohtaiseen

kokemukseen, arvoihin ja reflektiivisyyden hyddyntdmiseen (Bastian ym. 2022, 96).

Sosiaalityontekijdt hyodynsivét lapsen tapaamisissa kysymyksid paitsi tiedonkeruun myds
luontevan vuorovaikutuksen vélineend. He kertoivat kayttdvinsd keskusteluissa arkisia
teemoja, kuten lapsen perheen yhteisié rutiineja, joiden kautta lapsi saattoi vapaammin tuottaa

tietoa emotionaalisesta tuesta ja perhesuhteistaan:

...vahdn sellasia rutiineita hakea sieltd, ettd mikd on didin tekemd paras lempiruoka
tai teettekste didin kans yhdessd ruokaa tai mitd te ylipddnsd teette yleensd yhdessd
perheen kanssa. Lapset kyl yleensd tuottaa aika hyvin niitd emotionaalisen tuen

elementtejd.

Haastateltavien kuvaukset lapsen tapaamisista vahvistavat aiempien tutkimusten havaintoja
siitd, ettd lapsildhtoinen ja empaattinen kohtaaminen auttaa lasta ilmaisemaan kokemuksiaan.
Lapselle on tdrkedd, ettd hantd ei vain kuulla, vaan ettd hdn my0s kokee sosiaalityontekijén
olevan aidosti ldsnd, kuuntelevan ja kunnioittavan héntd (Torronen ym. 2023, 128). Aineiston
perusteella sosiaalityontekijit hyodyntdvét juuri tillaista ldhestymistapaa emotionaalisen
kaltoinkohtelun arvioinnissa. Tdmé tukee lapsen kokemusten esiin tuomista tavalla, joka
tuntuu turvalliselta ja luonnolliselta vuorovaikutustilanteelta sen sijaan, ettd se muistuttaisi

kuulustelua.

Arvioinnin tukena haastateltavat kayttivdt kysymyksid, jotka auttoivat lasta kertomaan

avoimesti vanhemman suhtautumisesta hineen:
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Kdytetdd sitd “Miltd susta tuntuu” -kysymystd.
Nii tai “Mite sulle puhutaa?”

Haastateltavat hyodynsivit aiemmassa tutkimuksessa esitettyd ndkokulmaa, jonka mukaan
lapsi voi osallistua arviointiprosessiin avoimesti ja kokea osallisuutta vain, jos hén tuntee
emotionaalista turvallisuutta (Jussila & Ailoranta 2024, 322). Téamid ilmeni kaikkien
haastateltavien puheessa turvallisuuden tunteen korostamisena, kuten erds haastateltava

kuvaa:

...lapsen ndkokulma turvallisuudesta ja ettd hdneen suhtaudutaan empaattisesti.

Selvittelevé haastattelu ja kehollinen mentalisaatio

Haastateltavien esiin tuomat tavat keskustella lapsen kanssa vastaavat aiemmassa
tutkimuksessa esitettyd selvittelevdd haastatteluorientaatiota (Holopainen ym. 2018).
Selvittelevédssd haastattelussa korostetaan neutraaliutta ja sensitiivisyyttd sekd annetaan
lapselle mahdollisuus kertoa kokemuksistaan ilman valmiita oletuksia. Vaikka
sosiaalityontekijat eivét itse kdyttdneet titd kasitettd, heiddn kuvauksistaan ilmeni, ettd lapsen
kuuleminen, avoimet kysymykset ja empaattinen kohtaaminen olivat keskeinen osa heiddn

tyoskentelyéén.

...emotionaalista herkkyyttd, sensitiivisyyttd ja kaunista, l[ammintd puhetapaa, ettd sdd
osotat silld olemuksella, elekielelld, sanoilla ja muulla konkreettisilla toimintatavoilla

sille lapselle ymmdrtiamystd.

Sosiaalityontekijdt pitivdt lapsen ndkemyksen huomioon ottamista keskeisend osana
emotionaalisen kaltoinkohtelun arviointia ja lastensuojelun paditoksentekoa. Haastateltavien
mukaan lapselta saatu tieto on merkittdva osa kokonaisvaltaisen késityksen muodostamista, ja
he pyrkiviat aktiivisesti varmistamaan, ettd lapsella on mahdollisuus tulla kuulluksi
turvallisessa ja luottamuksellisessa ympéristossd. Aiemmat tutkimukset kuvaavat tdllaista
lahestymistapaa laadukkaaksi arvioinniksi (Holopainen ym. 2018, luku 3; Hyvirinen & P3so

2018).
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Shai ja Belsky (2011a; 2011b) ovat kehittidneet késitteen kehollinen mentalisaatio (Parental
Embodied Mentalizing, PEM), joka kuvaa vanhemman kykyd ymmaértdd lapsen tunteita,
tarpeita ja reaktioita kehon liikkeiden ja sanattoman viestinndn perusteella. Kehollista
mentalisaatiota on hyddynnetty psykologian alalla vanhemman mentalisaatiokyvyn,
vanhemman ja lapsen vilisen vuorovaikutuksen sekd kiintymyssuhteen arvioinnissa (Aras
ym. 2024; Brown ym. 2023) sekd psykoterapiassa osana vanhemmuuden ja
kiintymyssuhteiden tukemista (Cortezia & Donelli 2023; Jensen ym. 2021).
Tutkimustuloksena esitdn, ettd sosiaalityontekijat hyodyntidvét kehollisen mentalisaation
periaatteita emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnissa havainnoimalla lasten kehonkielti,
fyysisid reaktioita ja eleitd. Erityisesti katsekontaktin vélttely ja hyviksynnidn hakeminen
vanhemmalta olivat merkkejd, joiden avulla tyontekijét pyrkivit tunnistamaan emotionaalisen
kaltoinkohtelun ilmenemismuotoja. Vaikka haastateltavat eivit itse kéyttdneet kehollisen
mentalisaation  Kkésitettd, heiddn kuvaamansa havainnointitavat vastaavat  titd

arviointimenetelmas.

Erids haastateltava kuvasi, kuinka lapsi saattaa tapaamisilla etsid vanhemmaltaan hyviksyntii

ennen kuin vastaa kysymykseen:

Vililli on sitd, ettd haetaan katseella hyviksyntdd siltd vanhemmalta, et

sanoinko md oikein.

Tamai havainnollistaa, kuinka lapsen kehonkieli voi paljastaa emotionaalisen kaltoinkohtelun
merkkejé, kuten pelkoa, epdvarmuutta tai ristiriitaista lojaaliutta. Erityisesti perheissé, joissa
sosiaalityontekijdt epdilivdt emotionaalista kaltoinkohtelua, he kertoivat tunnistaneensa lapsen
sanattomasta viestinndstd jannittyneisyyttd, pelokkuutta ja katsekontaktin vélttelyd —
erityisesti silloin, kun lapsi tavattiin yhdessd vanhemman kanssa. Tdméd kehollista
mentalisaatiota muistuttava arviointitapa auttoi tydntekijoitd arvioimaan, milloin lapsen

tapaaminen kahden kesken oli tarpeen:

Kun mul on semmonen olo, et tdid vanhempi vaikuttaa ndihin tapaamisiin, et hdin

haluu sanella miten sielld puhuu ja lapsi ei pysty oleen oma ittensd.

Tutkimustulos tukee aiempia havaintoja siitd, ettd kehollinen mentalisaatio on merkittava
tekijd lasten emotionaalisten tarpeiden ja tunteiden ymmartdmisessd (Aras ym. 2024). Liséksi
se vahvistaa, ettd sanaton viestintd voi tarjota arvokasta tietoa lapsen emotionaalisista

kokemuksista ja suhteesta vanhempaansa (Aras ym. 2024, 3; Shai & Meins 2018, 857-859).
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Tutkimustulos tuo esiin myo6s uuden nidkokulman emotionaalisen kaltoinkohtelun arviointiin
lastensuojelussa. Kehollisen mentalisaation hyddyntdminen ei rajoitu ainoastaan psykologien
ja psykoterapeuttien tyoskentelyyn, vaan my0s sosiaalityontekijit soveltavat sitd

arvioidessaan vanhemman lapseen kohdistamaa emotionaalista kaltoinkohtelua.

5.1.2 Luottamussuhteen rakentaminen
Avoimuuden tukeminen ja lapsen mielenkiinnon kohteiden huomiointi

Haastateltavat korostivat, ettd luottamus ei synny itsestddn, vaan se vaatii suhteen
rakentamista ja sosiaalityontekijén aitoa kiinnostusta lapsen kokemuksista. Tama késitys saa
tukea aiemmista tutkimuksista, joissa empatia ja tyontekijan ldsndolo on tunnistettu
keskeisiksi tekijoiksi luottamuksen muodostumisessa (Jussila & Ailoranta 2024, 327; Remsu
& Kovanen 2024, 375-376; Lattu ym. 2022, 73). Erés haastateltava kuvasi luottamussuhteen
rakentamista pitkdjinteisend tyond, jonka tuloksena lapset uskalsivat puhua perheen sisdisisti,

vaikeistakin asioista:

Paljon on hyotyy pitkdjdnteisestd tyostd. Eihdn lapsi rupee luottamaan ihmiseen, jota
se ei tunne. (...) Taytyy olla semmosta, et luo sitd luottamusta ja rakentaa sitd pohjaa

sille, ettd uskaltaa puhua. Se on se milld me saadaan suoraan niiltd lapsilta sitd dataa.

Aiemmat tutkimukset korostavat turvallisuuden tunteen keskeisyyttd kaltoinkohdeltujen
lasten ja heiddn perheidensi kanssa tyoskentelysséd (Jussila & Ailoranta 2024, 327; Remsu &
Kovanen 2024, 375-376). Aineistossa turvallisuuden tunteen luominen nédhtiin
valttdméttomind osana emotionaalisen kaltoinkohtelun arviointia. Haastateltavien mukaan
lapsen on vaikea avautua, ellei hdn koe olevansa turvassa, mikd tekee sosiaalityontekijan

empaattisesta asenteesta ja aidosta ldsndolosta ratkaisevan tarkeda:
Olemal itse empaattinen ja ymmdrtdvdine, ettd lapsen turvallisuus ois maksimaalinen.

Sosiaalityontekijat kuvasivat myds, miten lapsen mielenkiinnon kohteiden huomioiminen
edisti luottamussuhteen muodostumista. Keskustelut harrastuksista ja arjen tdrkeistd asioista
toimivat keinona ldhestyd lasta hinen omasta maailmastaan kisin. Erds haastateltava kertoi,
ettd lapsen oli helpompi puhua my6s vaikeista, emotionaaliseen kaltoinkohteluun liittyvistad

asioista, kun sosiaalityontekiji osoitti ensin aitoa kiinnostusta ja ymmarrysti héntd kohtaan:
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Kun md eka kiinnostuin héinelle tirkeistd asioista, ni se keskustelu ldhti siitd

avautumaan. Sitte hdn sanotti aika isojakin ja silld hetkelld akuutteja asioita.

Sosiaalitydntekijéiden mentalisaatiokyky ja itsestdadn antaminen

Sosiaalityontekijoiden mentalisoinnin  merkitys luottamussuhteen rakentamisessa oli
keskeinen. Sosiaalityontekijdt kuvasivat, kuinka he validoivat vanhemman tai lapsen
kokemuksia asettumalla rinnallekulkijoiksi ja osoittamalla ymmaérrystd. Kuvauksissa ilmeni
alemmassa tutkimuksessa esitetty ndkemys, jonka mukaan mentalisoinnin avulla
sosiaalityontekija voi tuoda vuorovaikutukseen inhimillisyyttd ja samaistuttavuutta, mika

auttaa lasta ja vanhempaa tuntemaan olonsa turvalliseksi (Slade 2023, 295-296):

Tuo siihen sitd omaa, henkilokohtasta, ettd “Aina mdkdd en tykkdd aamuherddmisistd
ollenkaan. Maailma vois alkaa vasta kymmeneltd.” Ndyttdd, ettd mindkin oon ihan

tavallinen ihminen ja minullakin on asioita, joista en tykkdd.

Haastateltavan mukaan inhimillinen l&hestymistapa voi murtaa sosiaalityontekijan ja
asiakkaan vilistd hierarkiaa ja vahvistaa luottamusta. Aiemmat tutkimukset tukevat titd
havaintoa, silld inhimillisen kohtaamisen on todettu edistdvédn asiakassuhteen avoimuutta ja
luottamuksen syntymistd (Lattu ym. 2022, 72). Haastateltavan kerronnasta on havaittavissa
sosiaalityontekijdn vahva mentalisaatiokyky ja sen tietoinen hyodyntdminen. Kuvaamassaan
keskustelussa han teki omat ajatuksensa nédkyviksi perheelle ja pyrki ymmértdmain lapsen
kokemusta. Haastateltava tulkitsi lapsen mielentilaa ja ajatuksia aikaisesta herddmisestd ja
osoitti ymmartdvinsd lasta jakamalla oman kokemuksensa siitd, ettei itsekdéin aina pida
aikaisista aamuista. Aiemmassa tutkimuksessa tdminkaltaista toimintaa on kuvattu
mentalisaatiokykyyn liitetttivéna positiivisena uteliaisuutena, eli kykynd kuvitella, miltd
toisesta ihmisestd voi tuntua. Positiivinen uteliaisuus auttaa tyontekijda osoittamaan lapselle
tai vanhemmalle, ettd ymmartdd heiddn kokemustaan. (Casey 2022, 45.) Sosiaalityontekijan
mentalisaatiokyky muuttui reflektiiviseksi kyvyksi, kun hin pohti asiaa ddneen lapsen kanssa
ja reflektoi sekd omia ettd lapsen ajatuksia ja tunteita (Stuart ym. 2025, 1). Timéa ilmeni myds

toisen haastateltavan kuvauksessa:
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Siihen rakentuu luottamusta, ettd hei mind olen ihminen ja sind olet ihminen. Jutellaan
niinkun ei asiakas sosiaalityontekijin kanssa, vaan enemmdn ihminen ihmiselle. Et
meil on kaikilla ongelmamme niin tdmd on sinun ongelma, mutta ettd miten me voitais

ratkaista se. Sithen tulee enemmdn se “Me”.

Haastateltavan mukaan lapsen ja perheen kanssa tyoskentelyssd on tirkedd osoittaa olevansa
ensisijaisesti ithminen ihmiselle, ei vain viranomainen. Tédssd ldhestymistavassa
sosiaalityontekija ei asetu auktoriteetiksi, joka sanelee ratkaisuja, vaan rinnallkulkijaksi, joka
tukee perhettd pohtimaan tilannetta ja mahdollisia ratkaisuja yhdessi. Téllainen ”Me-hengen”
luominen kuvautui aineistossa keinona luoda vanhemmalle mahdollisuus kohdata vaikeita

asioita ilman pelkoa arvostelusta.

Vanhemman mentalisaatiokykyd voidaan arvioida MIM-mittarin avulla, jossa tarkastellaan
muun muassa emotionaalista ldsndoloa, vanhemman herkkyyttd lapsen tarpeille, tilan
antamista, lapsen osallistamista ja ldmminhenkistd suhtautumista (Salo ym. 2019, 6).
Haastateltavien kuvauksista kdy ilmi, ettd he soveltavat tydskentelyssdén samankaltaisia
periaatteita vanhempien kanssa. SosiaalityOntekijit osoittavat vahvaa mentalisaatiokykyd
olemalla emotionaalisesti 14snd, herkkid vanhempien tarpeille, l&mminhenkisid
vuorovaikutuksessa ja osallistamalla vanhempia aktiivisesti tyoskentelyyn. Tédmaéa viittaa
sithen, ettd mentalisaatiota tukevat ldhestymistavat eivdt rajoitu vain vanhemman ja lapsen
véliseen vuorovaikutukseen, vaan niitd voidaan soveltaa myds sosiaalitydssd vanhempien

tukemisessa.

Sosiaalityontekijoiden  ihmissuhde- ja  vuorovaikutustaidot kuvautuivat aineistossa
erinomaisina. Itsestddn antamisen lisdksi usea haastateltava korosti, ettd on tiarkedd osoittaa
lapselle ja vanhemmalle olevansa kiinnostunut ja haluavansa aidosti auttaa. Haastatteluista oli
havaittavissa, ettd sosiaalityontekijoiden kysymykset eivét olleet mekaanisia, vaan ne
heijastivat vuorovaikutustaitoja, joiden avulla tyontekijdt saivat herétettyd laajempaa
keskustelua. Esimerkiksi lapsen harrastuksista saatettiin keskustella pidempéaénkin, miké loi
tilaa luonnolliselle vuorovaikutukselle. Tulkintani mukaan tillainen kohtaaminen saa aikaan
ndhdyksi ja kuulluksi tulemisen kokemuksen, jonka my®6té lapsi tai vanhempi uskaltaa luottaa

sithen, ettd sosiaalityontekijdn aikomukset ovat hyvéntahtoisia.
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Haastateltavat kuvasivat, ettd perheen kanssa tyOskentely jad helposti pintapuoliseksi, ellei
sosiaalityontekijd onnistu luomaan turvallista ja luottamuksellista ilmapiirid. My0s seuraava

haastateltava kuvasi luottamussuhteen muodostamista inhimillisen ldhestymistavan kautta:

...kun tulee joku tilanne, missd voi hypdtd siitd virallisesta ammattiroolista, ni sitten
asiakasperhekin tavallaan pystyy rentoutumaan ni siind tulee paljon esiin se

luottamuksellisuuden merkitys ja se, ettd on turvallista olla.

Haastateltava osoitti mentalisaatiokykya reflektoimalla omaa viranomaisrooliaan ja sen
vaikutusta perheeseen. Hidn oli tietoisesti pyrkinyt jattiméén roolinsa taka-alalle, koska oli
ailemmin havainnut sen edistdvidn rennompaa ilmapiirid ja lisddvédn luottamusta. Tdmid ei
ainoastaan ilmentinyt vahvaa mentalisaatiokykyd, vaan myds tunnetyotd, joka aiemman
tutkimuksen mukaan tarkoittaa pyrkimystd vastata muiden tunteisiin liittyviin tarpeisiin

(Notko & Sevon 2018, 69).

5.2 Monimenetelmallisyys

5.2.1 Tutkittu tieto ohjaa kaytannon tydskentelya
Luovat menetelmét

Haastatteluista ilmeni, ettd kiytossd olevat menetelmit ja sosiaalityontekijoiden tavat arvioida
emotionaalista  kaltoinkohtelua vaihtelivat. Yhdessd haastattelussa menetelmaillistd
tyoskentelyd ei mainittu lainkaan, kun taas muissa haastatteluissa menetelmien kaytto

ndyttdytyl monipuolisena ja joustavasti tilanteeseen mukautuvana:

Yks mikd auttaa omassa tyossd, on erilaiset menetelmdt mitd voi kdyttdd.
Vanhemmuuden roolikarttaa, eldmdnjanaa, sukupuuta, kymmenid eri korttisarjoja.
Siind sen tiedon tuottaminen ja sen pohjalta arviointi. Ne sitte valikoituu aina vihdn

tunnustellen, ettd missd maastossa kulkee.

Piirtdminen nousi aineistossa esiin luovana menetelménd, joka auttoi lasta vapautumaan ja
ilmaisemaan itsedin. Sosiaalityontekijat kuvasivat tyoskentelydén lapsen rinnalla kulkemisena

ja hénen tasolleen asettumisena, mikéd konkretisoitui esimerkiksi siten, ettd sosiaalityontekija
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piirsi yhdessd lapsen kanssa. Tdméa kannusti lasta osallistumaan ja mahdollisti keskustelun

syventymisen lapsen elinympéristoon ja hanelle ldheisten ihmisten rooleihin:

Oon kdiyttiny paljon piirtimisen menetelmdd. Eli meil on ollu virikds paperi ja
vdrikyndt. Sit oon pyytdny lasta piirtdmddn oman perheensd ja siind kun hdn on
piirtdny ni oon ottanu puheeks asioita. Oon kysyny rooleista, ettd ketkd hdnelle on
tdrkeitd ja aika paljon lapsen elinympdristoon liittyvid kysymyksid, ettd minkdlainen

teiddn talo on, minkdlaisia sun harrastukset ja kaverit on...

Haastateltavan kuvaama tyoskentelytapa, jossa lapsen perheenjidsenet ja eldmaénpiiri
hahmottuvat kuvallisen ilmaisun kautta, tukee lapsen kokemusten esiin tuomista turvallisella
ja luonnollisella tavalla ilman, ettd vuorovaikutus rajoittuu pelkistddn sanalliseen kerrontaan.
Tulkintani mukaan luovat menetelmit, kuten piirtdiminen tarjoaa lapselle myds hallinnan
tunnetta, silli hin saa itse pddttdd, mitd ja miten hidn kuvittaa elinympéristodén ja
thmissuhteitaan. Aineiston perusteella luovat menetelmdt eivdt ainoastaan edistd lapsen
osallisuutta ja itseilmaisua, vaan ne ovat sosiaalityontekijoille emotionaalisen kaltoinkohtelun
arviointimenetelmé. Haastateltavien mukaan luovat menetelmédt muodostavat lapselle
turvallisen ja helposti ldhestyttdvin tavan késitelld vaikeita kokemuksia, mikd voi helpottaa
tunteiden ja ajatusten ilmaisemista. Tamé havainto saa tukea aiemmasta tutkimuksesta, jossa
on korostettu leikkisyyden, hyvéksynnin, empatian ja uteliaisuuden (PACE) merkitystd
erityisesti kaltoinkohdeltujen lasten kanssa tyoskentelysséd (Golding 2024, 412).

Haastateltavien mukaan suorat kysymykset emotionaalisesta kaltoinkohtelusta ilman
pohjatydskentelyd ovat toimimattomia. Liian suora ldhestymistapa voi herdttdd lapsen
lojaaliuden vanhempaa kohtaan ja estdd hédntd kertomasta kokemuksistaan. Liséksi lapsi
saattaa peldtd seurauksia tai olla jo ennalta peloteltu olemaan puhumatta asiasta. Tésté syysté
haastateltavat suosivat emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnissa epdsuoria ja lapselle
tuttuja menetelmid, kuten keskustelua leikin lomassa. Tdmé havainto on linjassa aiemman
tutkimuksen kanssa, jonka mukaan emotionaalinen kaltoinkohtelu voi aiheuttaa lapselle pelon
ja lojaliteetin ristiriidan vanhempaa kohtaan, mikéd voi estdd lasta ilmaisemasta avoimesti

omia tunteitaan ja kokemuksiaan (Doyle & Timms 2014, 67).

Ne on asioita, joita ei voi suoraan tdst vaan kysyd, koska siin tulee se lojaliteetti ja ne

pelkotilat ja semmone et mitd tdist seuraa ja hdntd on voitu jo pelotella.
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Luovia menetelmid hyddyntiminen helpotti keskustelun siirtymistd vanhemman

kayttdytymiseen:

(...) sit oonki ldhteny siihe tunnepuolelle leikinomasesti luovuudella. Me on piirretty
vaikka, ettd mikd sua pelottaa ja sit siitd onki pddssy aasinsillalla sithe vanhemman

rooliin enemmdn. Jotkut on sanonu sit esimerkiks, ettd isd suuttuu.

Kotikdynnit ja tydparitybskentely

Haastateltavat kuvasivat arviointity6té laajana ja kerroksellisena prosessina, jossa kotikdynnit
mahdollistivat perheen kokonaistilanteen paremman hahmottamisen. Myds aiempi tutkimus
korostaa  kotikdyntien vaikuttavuutta lapsen kasvun ja kehityksen tukemisessa,
vastoinkdymisiltd suojelemisessa ja vanhemmuustaitojen vahvistamisessa (Jussila &
Ailoranta 2024, 326-327; Han & Oh 2022, 41-45). Kotikdyntien aikana sosiaalityOntekijét

kodin ulkopuolella:

Tulin tdmdn ilmoituksen huolen takia, mut sit kotikdynnilld ilmeneekin mitd muuta
sielld taustalla voi olla; taloushuolia, tyottomyyttd, kuolemaa, menetystd. Ollaan siind

ilmioitten ddrelld. Et se on ehkd semmost jatkuvaa skannausta se arviointityo.

Haastateltavat kokivat tyOparityOskentelyn keskeiseksi emotionaalisen kaltoinkohtelun
tunnistamisessa ja arvioinnissa, silli se mahdollisti perheen kokonaistilanteen paremman

hahmottamisen seké tyOparin kanssa tapahtuvan reflektoinnin:

..DYStyttdis puuttumaan enemmdn lasten emotionaaliseen kaltoinkohteluun sillain,
ettd lapsen tapaamisen lisdks kdytdis sielld kotona tyoparin kanssa. Et ndkis sen
kokonaistilanteen paremmin. Kun on tyéparin kanssa kotikdynnilld, voidaan
reflektoida toistemme kokemuksia, etti jatketaanko tdistd. Se on tdirkee arvioida sen

kdynnin jdlkeen, et onko hyvd kdiydd jatkossa ja miten usein.
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Tutkittuun tietoon perustuva tietdmys

Vaikka sosiaalityontekijdt hyodynsivdt monipuolisesti menetelmid emotionaalisen
kaltoinkohtelun arvioinnissa, he eivdt aina tunnistaneet niitd nimenomaisesti
arviointimenetelmiksi. Usein  menetelmistd  puhuttiin = enemmén  keskustelun ja

vuorovaikutuksen tukena, kuten seuraavasta lainauksesta kiy ilmi:

Milld tavoilla voi lapsen kanssa keskustella ni kuvakortit, piirtdiminen,
eldinavusteisuus, kaikki tdimmonen mikd tavallaan keventdd sitd tilannetta, helpottaa
hantd avaamaan sen sanaisen arkkunsa. Elikkd tuottamaan sitd vinkkid, mistd voidaan

saada kiinni.

Kuitenkin aineisto osoitti, ettd sosiaalityontekijoilld oli vahva tutkittuun tietoon perustuva
osaaminen. Tdméa ndkyi esimerkiksi siind, kuinka erds haastateltava tarkasteli vanhemman ja
lapsen vilistd vuorovaikutusta kiintymyssuhdeteorian ndkokulmasta. Hén tunnisti
kiintymyssuhdekayttaytymisen, jossa lapsi hakee vanhemmalta huomiota erityisesti ilmeiden,

ddnten ja eleiden avulla (Silvén & Kouvo 2010, 70-71):
(...) ne on vaikka ne ilmeet ja ddnet ja eleet, milld se lapsi hakee huomiota.

Tutkimustulosten perusteella sosiaalityontekijat sovelsivat my0s PACE-asennetta osana
luovien menetelmien kdyttdd emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnissa. Aiemman
tutkimuksen mukaan leikkisyyttd, hyvéksyntdd, uteliaisuutta ja empatiaa hyddyntdméalla
(PACE) voidaan tukea vanhempaa turvallisen vanhemmuuden tarjoamisessa. PACE-asenne
auttaa vanhempaa sdilyttdimdidn uteliaisuuden lapsen tunne-elimin kokemuksista,
hyviksymdin ja ymmairtdméidn niitd empaattisesti, sekd 10ytdmdin tapoja nauttia lapsen
kanssa vietetystd ajasta leikkisyyden kautta. (Golding 2024, 415.) SosiaalityOntekijit
osallistuivat lapsen kanssa leikkimiseen ja osoittivat tille hyviksyntdd, uteliaisuutta ja
empatiaa. Tdmé tukee tutkimustulosta siitd, ettd sosiaalityontekijat hyodyntivét teoreettista

tietoa arviointitydssdén ja soveltavat sitd kdytdnnon tydskentelyyn.

Tulkintani mukaan tyon kiireisyys vaikutti siihen, ettei sosiaalityontekijoilld ollut aikaa
pysdhtyd pohtimaan ja yhdistimédin teoreettista tietoa kdytdnnon tyohon. Sen sijaan
teoreettinen tieto oli juurtunut osaksi heiddn ty6tddn niin, ettd he hyddynsivit sitd
intuitiivisesti ja automaattisesti. Tdma havainto on ristiriidassa aiemman tutkimuksen kanssa,

jossa on esitetty, ettd sosiaalityontekijit hyodyntévit teoreettista tietoa vain vahin (Karttunen
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& Hietamiki 2014, 323). Tulokset viittaavat sithen, ettd teoreettinen tieto ei ole sosiaalityon
kiytannoistd irrallinen, vaan se on sulautunut osaksi ammatillista ndkokykyd ja

paatoksentekoa.

Aineistosta ilmeni, ettd sosiaalityontekijét tekevét arviointia ja havainnointia jatkuvasti osana

asiakastyOta:

Et se on ehkd semmost jatkuvaa skannausta se arviointityo.

My0s aiemmassa tutkimuksessa arviointi on kuvattu tydskentelyd ldpédisevdnéd toimintana,
joka on aina ldsnd lastensuojelussa (Jaakola & Pos6 2022, 362). Tama voi selittdd, miksi
arvioinnin kisitteellistiminen koettiin haastavaksi. Kun arviointi on erottamaton osa tyon
arkea, sen erittely tietoisesti voi olla vaikeaa. Arvioinnin jatkuvuus ja sen ldsnédolo kaikessa
tekemisessd voivat myds osaltaan vaikuttaa siithen, miksi teorioiden ja tutkimustiedon
tunnistaminen osana tyoprosessia ei aina ole selkedd. Tulokset viittaavat sithen, ettd
tyOympdariston hektisyys ja resurssien rajallisuus voivat tehdd teoreettisen reflektoinnin

haastavaksi, vaikka teoriat ohjaavatkin tyota.

5.2.2 Konkreettisten todisteiden etsiminen ja arviointiin liittyva epavarmuus
Moniammatillinen yhteistyé

Haastateltavat hyOdynsivdt moniammatillista yhteistyotd emotionaalisen kaltoinkohtelun
arvioinnissa kerdtessddn tietoa perheen tilanteesta. Moniammatillisuus nidkyi erityisesti
asiantuntijatiedon  jakamisena sekd laajemman kokonaiskuvan muodostamisena.
Haastateltavat korostivat eri ammattiryhmien, kuten perheneuvolan, koulun, péivédkodin,
poliisin ja terveydenhuollon, tuottaman tiedon merkitystd arviointityOssd, silld se auttoi

hahmottamaan perheen tilannetta monipuolisemmin:

Me ollaan tehty perheneuvolan kanssa paljon yhteistyotd, et saatais sit kans

monialaisesti sitd ndkemystd ja kannustettua asiakasperhettd eteenpdin.
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Tédmai havainto tukee aiempaa tutkimusta, jonka mukaan lasten kaltoinkohtelun tunnistaminen
ja siithen puuttuminen edellyttdd moniammatillista yhteistyotd, joka helpottaa laajojen
kokonaisuuksien hallintaa (Jussila & Ailoranta 2024, 326; Inkild ym. 2016, 75).
Haastateltavat tiedostivat moniammatillisen tyon merkityksen ja arvostivat muiden

ammattilaisten tuottamaa asiantuntijatietoa:

Paljon kéytin moniammatillisii tiimejd mis on perheterapeutti ja myés sitd muunlaista

osaamista (...)

Vain puolet haastateltavista mainitsi systeemisyyden, eikd yksikddn haastateltava eritellyt

tarkemmin, miten systeemiset tiimit tai systeeminen tydskentely vaikuttavat arviointiin:

Meil on systeemiset tiimit ja on tyékavereita ja paljo tehddd tyoparityotd (...)

Avohuollon tukitoimet ja palveluntuottajien raportit

Aineistosta kdvi ilmi, ettd sosiaalityOntekijin tehtivd on arvioida perheen tuen tarve ja
koordinoida tarvittavat avohuollon tukitoimet. Haastatteluissa mainittiin emotionaalisen
kaltoinkohtelun kannalta yleisind avohuollon tukitoimina tehostettu perhety0, perhekuntoutus,
tukihenkil6 ja tukiperhe. Kun perheelle myonnetddn tukitoimia, vastuu tyoskentelystd siirtyy
pddosin palveluntuottajalle, etenkin tehostetun perhetydn ja perhekuntoutuksen osalta. Talloin
sosiaalityOntekijdn arviointi perustuu pitkilti palveluntuottajien raportteihin, jotka kuvaavat

perheen tilannetta ja tukitoimien vaikutusta.

Itse on niin vihdn siel perheen arjessa, et oon sit ndiden rapsojen varassa. Sitd

kauttahan se sit melkein enemmdn tulee mun tietoon.

Tama tilanne vastaa aiempaa tutkimusta, jonka mukaan sosiaalityontekijéiden mahdollisuudet
tavata lapsia ja luoda heihin luottamussuhdetta ovat rajalliset, koska merkittivd osa tydajasta

kuluu byrokratiaan (Murphy ym. 2024, 213).
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Arviointiin ja paatbéksentekoon liittyva epdvarmuus

Aineiston perusteella emotionaalisen kaltoinkohtelun arviointi on intensiivisimmillddn ennen
avohuollon tukitoimien myOntdmistd. Haastatteluissa kuvattiin, etti ennen tukitoimien
aloittamista sosiaalityontekijin on muodostettava mahdollisimman kattava késitys perheen
tilanteesta ja tuen tarpeista. Tavoitteena on, ettd tukitoimet vastaavat perheen yksilollistd
tilannetta ja ettd niiden tavoitteet laaditaan yhteistydssd perheen ja palveluntuottajan kanssa.
Useat haastateltavat pohtivat avohuollon tukitoimien riittdméttomyyttd emotionaalisen
kaltoinkohtelun katkaisemisessa. Heiddn pohdinnassaan tilanne kuvautui erddnlaisena
viélitilana, jossa sosiaalityontekijd tunsi avuttomuutta huostaanoton valmistelun aloittamisen

suhteen, koska koki riittdvin kattavien ja konkreettisten todisteiden puuttuvan:

Et mis kohtaa sd voit todeta, et tdst ei nyt tuu mitddn, ne avohuollon tukitoimet ei riitd.
(...) Se on vililli todella haastavaa ja sit se laki tai se ajatus siitd, ettd meidn tdytyy
aina hirvedsti todistaa ja kerdtd sitd aineistoa, et satavarmasti asia on ndin. Se tekee

stit vdlil vaikeaa.

Koska huostaanoton valmisteluun ei haastateltavien mukaan ryhdytty, saattoi emotionaalinen

kaltoinkohtelu jatkua avohuollon tukitoimista huolimatta:

Ei oo mitdd helppoo, et siin vdlil sellaset keinot tuntuu loppuvan. Vilil joutuu aika

pitkddnkin ikddn kuin katselemaan sitd ettd tdd tilanne vaan jatkuu ja jatkuu ja jatkuu.

Tutkimustulosten mukaan sosiaalityontekijdt kokivat tarvitsevansa hyvin konkreettisia
todisteita emotionaalisesta kaltoinkohtelusta ennen kuin he kokivat riittdvésti varmuutta
huostaanoton valmistelun aloittamiseen. Kuitenkin lainsdddantd (THL 2024; Réty 2023, 436;
LsL 2007) velvoittaa sosiaalityontekijad tekeméddn huostaanoton, jos lapsen kasvuolosuhteet
vaarantavat vakavasti hdnen terveytensi tai kehityksensd, eivdtkd avohuollon tukitoimet ole
riittdvid. Haastatteluista kdvi kuitenkin ilmi, ettei yksikdin sosiaalityontekijd ollut aloittanut
huostaanoton valmistelua pelkdstddn emotionaalisen kaltoinkohtelun perusteella. Tdmi on
ristiriidassa Radyn (2023, 440) esittdimidn nidkemyksen kanssa, jonka mukaan lapsen
kasvuolosuhteisiin liittyvit vakavat puutteet, kuten kaltoinkohtelu, voivat olla riittdva peruste

huostaanotolle. Lapsen kasvuolosuhteet voivat olla turvattomia vanhempien kéytoksen tai
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toimintatapojen vuoksi, jolloin voidaan katsoa, ettd lapsen terveys ja kehitys ovat vakavasti

uhattuna.

Taydennyskoulutuksen tarve

Kaikki haastateltavat toivat esiin tdydennyskoulutuksen tarpeen, mutta heidén painotuksensa
vaihtelivat. Osa koki tarvitsevansa lisdkoulutusta erityisesti emotionaalisen kaltoinkohtelun
tunnistamiseen, kun taas toiset painottivat kiintymyssuhdeteorian ja  muiden
arviointimenetelmien soveltamista kdytdnnon tyossd. Lisdksi yksi haastateltava nosti esiin
niiden arviointiin. Haastatteluista kavi ilmi, ettd syvéllisempi teoreettinen ymmérrys
esimerkiksi kiintymyssuhdeteorian soveltamisesta oli selkedmmin niilld tyontekijoilld, jotka

olivat hakeutuneet tdydennyskoulutuksiin omatoimisesti.

Md oon toki ite kdyny psykan perusopinnot aikanaan... ni md aattelen et niist on

varmaan ollu jotain hyotyd.

Lastensuojelutyon vaativuus ja jatkuvan tiedonhankinnan merkitys nousivat esiin useiden
haastateltavien puheissa. Tyontekijat kuvasivat, kuinka he olivat osallistuneet
tdydennyskoulutuksiin omakustanteisesti vapaa-ajallaan, koska kokivat, ettd heidin tuli itse

aktiivisesti hankkia lisdtietoa ymmartidkseen paremmin tyonsé keskeisid ilmioita.

Varmaan se oma  aktiivisuus  siind tiedon  hankkimisessa,  esimerkiks
tdydennyskoulutukset on aika oleellisessa asemassa ja kiinnostus eri tieteenaloista
tavallaan kaivaa sitd tietoo, et mikd vois vaikuttaa. Kun tdd on kuitenkin tdd
sosiaalityo sellasta, et sun pitdd aika paljon ottaa selvid eri asioista, niinku vaikka

ettd miten joku psyykkinen asia tai joku post-traumaattinen juttu tai stressi vaikuttaa.

Yksi haastateltava mainitsi, ettd emotionaalisen kaltoinkohtelun tunnistaminen on
puutteellista paitsi sosiaality0ssd, myos laajemmin yhteiskunnassa. Haastateltava painotti, ettd
tdydennyskoulutusta tarvittaisiin myds muilla lasten kanssa tyoskentelevilld aloilla, jotta ilmid

tulisi paremmin nédkyvéksi ja tunnistetuksi eri ammattiryhmissa.



52

Mun mielest tarvittais ehdottomasti tdydennyskoulutusta. Sosiaalityos ja ylipddnsd
kouluis ja kaikki, jotka tekee lasten kanssa toitd ni md aattelen, et tdd emotionaalinen
kaltoinkohtelu on kyl niin huonosti tunnistettu. Me tarvitaan tdydennyskoulutusta, mut
tarvii kyl muutki lasten kanssa tyoskentelevdt eri aloilta. Se on meidn yhteiskunnassa

semmonen, mikd helposti jid muun varjoo, varmaan hankala saada sitd ndkyvdks.

Toinen haastateltava koki tdydennyskoulutuksen tarpeen kytkeytyvdn erityisesti
emotionaalisen kaltoinkohtelun vakavuuden arviointiin. Yksi keskeisimmistd haasteista oli se,
milloin lapsen kasvuolosuhteet vaarantavat niin vakavasti lapsen kehityksen, ettd huostaanotto

olisi perusteltu.

Et miten meiddt koulutetaan arvioimaan sitd, ettd millon ne kasvuolosuhteet
vaarantaa vakavasti lapsen kehityksen ni se on ehkd se mihin me tarvitaan lisdd
koulutusta. Et me tunnistetaan sillon millon ne vakavasti vaarantaa. Onhan sit paljon
myos sellasia mitkd nyt ei oo niin vaurioittavii kuin sit ehkd joku toinen mikd voi siis
ihan todella pilata sen lapsen psyykkeen ihan lopullisesti ni se on ehkd se mihin

kaipais jotenkin tasmdllisempdd osaamista tai koulutusta.

Tutkimustulokset osoittavat, ettd lastensuojelun arviointi edellyttda syvillistd asiantuntemusta,
jota monet sosiaalityontekijdt ovat tdydentdneet omaehtoisesti. Tdémé kuitenkin johtaa
tyontekijdkohtaiseen vaihteluun arviointikdytdnnoissd. Ilman hyvinvointialueen jarjestimia
tdydennyskoulutuksia arvioinnista ei voida tehdd systemaattista ja yhdenmukaista, miké olisi

lapsen edun mukaista.
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5.2.3 Taustatekijoiden ja -ilmididen ymmartaminen
Riskitekijat

Haastateltavat tunnistivat useita emotionaalisen kaltoinkohtelun riskitekijoitd, kuten
vanhemman taloudelliset vaikeudet, pdihderiippuvuuden, lapsen neuropsykologiset haasteet,
suppean tai puuttuvan ldheisverkoston, yksinhuoltajuuden sekd vaikeat erotilanteet ja

huoltajuuskiistat.

Esimerkiks yksinhuoltajuus, onhan se riski, koska sd oot todenndkdsesti tosi uupunut.

Onko talouteen liittyvid ongelmia, koska ne tuottaa sit moninaisesti ongelmien

kerrostumista. Ja sit toinen on tietty pdihdekdytto.

Vanhemman pdihde- tai mielenterveysongelma, ni ndd on aika semmosii yleisid.

Sosiaalityontekijoiden havaintojen perusteella niditd riskitekijoitd yhdistdd vanhemman
kuormittuneisuus ja kasautuneet haasteet, jotka voivat heikentdd vanhemman kykyé vastata
lapsen emotionaalisiin tarpeisiin. Havainnot ovat linjassa aiemman tutkimuksen kanssa, jonka
mukaan lapsen kaltoinkohtelun riskid lisddvit muun muassa vanhemman piihde- ja
mielenterveysongelmat, lapsuudessa koetut traumaattiset kokemukset, yksinhuoltajuus,
taloudelliset haasteet sekd sosiaalisen tuen ja verkostojen puute. Myds lapsen
neuropsykologiset haasteet ja kehitykselliset erityispiirteet on aiemmin nimetty

kaltoinkohtelun riskitekijoiksi. (Puura 2025, 92-93; Remsu & Kovanen 2024, 367.)

Haastateltavat kuitenkin korostivat, ettd tunnistamansa tekijdt eivdt suoraan aiheuta
emotionaalista kaltoinkohtelua, vaan ne ovat nimenomaan riskejd, jotka voivat lisdtd sen

todenndkoisyytti:

Oon vaikka erovanhempi ni voi olla, et lapsi tulee jotenki ohitetuks. Ne on riskejd ja se
voi olla tai se voi olla olematta, mut sit on niitd semmosia asioita, joihin sit vihdn

kiinnittdd huomiota suhteessa siihen, et miks he tulee meille asiakkuuteen.
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Aineiston perusteella riskitekijoiden tunnistaminen oli keskeinen osa arviointia, ja ne nousivat
esiin jokaisessa haastattelussa. Tutkimustulos eroaa aiemmasta tutkimuksesta, jossa on
esitetty, ettd sosiaalityOntekijit huomioivat riskitekijoitd arvioinnissaan merkittdvan vahian

(Jaakola 2022, 89).

Ylisukupolvisuus ja traumatisoituminen

Ylisukupolvisuuden ja traumatisoitumisen ilmiét kietoutuivat haastateltavien kerronnassa
erottamattomasti  yhteen.  Aineistossa tunnistettiin ~ vanhemman lapsuudenaikaisten
kokemusten, késitteleméttomien traumojen ja ylisukupolvisten vaikutusten keskeisyys
emotionaalisen kaltoinkohtelun ilmidssd ja arvioinnissa. Sosiaalityontekijoiden mukaan
vanhemman kyky tunnistaa ja sdddelld omia tunteitaan on ratkaiseva lapsen emotionaalisen
hyvinvoinnin tukemisessa, mutta timé kyky voi heikentyd, mikdli vanhemmalla itselldén on
késittelemdttomid traumaattisia kokemuksia. Haastatteluissa kuvattiin  ylisukupolvisuuden
ilmidtd pohtimalla, ettd vanhemman on haastavaa tarjota emotionaalista tukea, jos hén ei ole
saanut sitd itse omassa lapsuudessaan. Haastateltavien havainnot ovat linjassa aiemman
tutkimuksen kanssa, jonka mukaan vanhemman oma lapsuudessa koettu kaltoinkohtelu voi
heikentdd hédnen kyky#dédn tarjota emotionaalista turvaa lapselleen (Golding 2024, 412;

Ahlfs-Dunn ym. 2022, 229-232; Wang 2022, 2; Punamiki 2010, 140).

Erds haastateltava kuvasi, miten vanhemmat usein jatkoivat omassa lapsuudessaan opittuja,

haitallisia toimintamalleja:

Onha ndis asiois paljo myods sellasta ylisukupolvisuutta, kun ihmiset puhuu omista

vanhemmistaa ja se sama puhumattomuus jatkuu omassa vanhemmuudessa.

Aineistosta nousi vahvasti esiin arvioinnin ja vanhemman tukemisen yhtdaikaisuus, mikd on
myo6s aiemman tutkimuksen mukaan tehokas toimintatapa. Tutkimusten mukaan vanhemman
mentalisaatiokyvyn vahvistaminen voi ehkdistd haitallisten kasvatustapojen siirtymisté
sukupolvelta toiselle ja edistdd vanhemman kykyi tunnistaa sekd vastata lapsen tarpeisiin
herkemmin. (Bogdanovi¢ ym. 2023, 3.) Ndiin sosiaalityontekijdt pystyivdt jo arvioinnin
yhteydessd vastaamaan perheen tuen tarpeeseen ja purkamaan emotionaalista kaltoinkohtelu

tyoskentelemélld vanhemman kanssa.



55

Lapsen hyvinvoinnin kannalta on olennaista, ettdi vanhempi kykenee ndkemiédn lapsen
itsestddin erillisend yksilond. Jos vanhempi tulkitsee lapsen tarpeet omien tarpeidensa
kaltaisiksi, voi tdmé johtaa vakaviin vadrinymmarryksiin lapsen todellisista tunteista ja
aikomuksista. Heikko mentalisaatiokyky voi ilmetd vanhemman taipumuksena selittdd lapsen
reaktiot aina samojen fysiologisten tilojen, kuten ndldn tai visymyksen seurauksena, jolloin
lapsen emotionaaliset tarpeet jddviat huomaamatta ja tayttdmattd. (Pajulo ym. 2015a,
1052-1053.)  Mentalisoiva vanhempi sen sijaan kykenee erottamaan  omat
tunnekokemuksensa lapsensa tunteista ja ymmartdmaén, ettd lapsi voi kokea ja ajatella asioita
eri tavoin kuin hén itse. Tdmid kyky tukee vanhemman ja lapsen vilistd yhteissddtelyd ja
auttaa vanhempaa vastaamaan lapsen tarpeisiin johdonmukaisesti. (Rosso 2022, 5—6; Wang

2022, 3.)

Haastateltavat kertoivat, ettd lastensuojelussa on yleistd, ettdi vanhemmat eivdt tunnista
toimintansa haitallisuutta. Tdmé johtuu usein siitd, ettd heiddn kasvatukselliset kdytantonsa
perustuvat ylisukupolvisesti omien vanhempiensa toimintatapoihin tai tiedostamattomiin,

haitallisiin kdyttdytymismalleihin. Haastatteluissa kuvattiin titd ilmioté seuraavasti:

"Ainahan meilld on ndin tehty.” Et sehdn voi olla jo vaikka kuinka monen sukupolven

takainen asia, ettd lapsia tai heiddn tunteitaan ei tartte enempdd ottaa huomioon.

Varmaankin se, et “Mind” (aikuisen mind) menee sielld ensin. Et “Minun mielestd
asia on ndin” niin, et lapsi on osa minua. “Mind kylld tieddn mitd tuo lapsi ajattelee.”
Tavallaan vanhempi ei ndd sitd lasta itsestddn erillisend, vaan ajattelee, ettd lapsi

ajattelee ja tuntee samalla tavalla kun vanhempi itse.

Haastateltavien mukaan tdllainen ajattelutapa, jossa vanhempi olettaa tietdvénsa
automaattisesti, mitd lapsi ajattelee ja tuntee, voi johtaa lapsen kokemusten ohittamiseen ja
véddrintulkintaan. Koska vanhempi ei kykene irrottautumaan omasta ndkokulmastaan ja
tarkastelemaan tilannetta lapsen silmin, lapsen tunteet jddvat vaille tilaa ja huomiota.
Aineiston perusteella tdmi ilmio liittyy sekd ylisukupolvisuuteen etti vanhemman omiin
traumaattisiin kokemuksiin. Lapsuudessaan emotionaalista tukea vaille jddnyt vanhempi
saattaa tiedostamattaan toistaa samaa kaavaa omassa vanhemmuudessaan. Tdméi ilmenee
my0s heikkona mentalisaatiokykyné, joka tutkimusten mukaan on keskeinen tekijé lapsen

emotionaalisten tarpeiden ymmairtdmisessd. Mentalisaatiokyky edellyttdd erillisyyden ja
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erilaisuuden hyvaksymistd, kun taas sen puute johtaa siihen, ettd vanhempi ei erota omia

tunteitaan ja ajatuksiaan lapsen kokemuksista. (Kalland 2014, 33.)

Sosiaalityontekijat havaitsivat, ettd vanhemmat, jotka eivdt pystyneet luomaan tervetti
erillisyyttd itsensd ja lapsensa vilille, eivdt kyenneet tunnistamaan ja vastaamaan lapsen
emotionaalisiin tarpeisiin. Tama johti sithen, ettd lapsen tunteet ja tarpeet jaivdit huomioimatta
ja tdyttdmattd, jolloin tulkintani mukaan lapsi jdi emotionaalisesti nikyméttomaiksi. Myos
ailempien tutkimusten mukaan ylisukupolvisen trauman vaikutus voi estdd vanhempaa
kehittdimastd riittivdd mentalisaatiokykyé, mikd puolestaan vaikeuttaa lapsen tunne-elimén

tukemista (Wang 2022, 3).

Haastateltavat toivat esiin, ettd vanhemman haitallinen kaytds lasta kohtaan voi usein olla
seurausta siitd, ettei hidn ole itse saanut mallia tunteiden séditelystd tai emotionaalisesta
lasndolosta. Tdméa nédkyy erityisesti tilanteissa, joissa vanhemman on vaikea kohdata lapsensa
tunneilmaisuja, koska hin ei ole saanut kokea niitd omassa lapsuudessaan. Erds haastateltava

kuvasi titi ndin;:

Kun ei oo saanut olla missddn vaiheessa kiukkunen ni se on aika vaikeeta sille omalle
lapselle antaa jotakin sillon kun se on kiukkunen, koska se on niitd tunteita, mitd ei

itselld ole saanut ollakkaan.

Tdmé havainnollistaa, miten haitalliset toimintamallit voivat siirtyd sukupolvelta toiselle ja
vaikuttaa vanhemmuuteen. Haastateltavan havainto on linjassa aiemman tutkimuksen kanssa,
jonka mukaan vanhemmat, jotka ovat itse kokeneet kaltoinkohtelua lapsuudessaan, kokevat
usein vaikeuksia tunnesddtelyssd. Tdméd nidkyy vuorovaikutuksessa heiddn lastensa kanssa
siten, ettd he ilmaisevat useammin negatiivisia tunteita ja saattavat kohdata haasteita lapsensa
tunneilmaisun ymmartdmisessd ja tukemisessa. (Warmingham ym. 2023, 451-452; Wang

2022, 2.)

Tutkimustulosten =~ mukaan  emotionaalisen  kaltoinkohtelun  arviointi  perustui
ekologis-systeemiseen ndkdkulmaan. Sosiaalityontekijét tarkastelivat yksilo- ja yhteisdtason
tekijoitd sekd niiden keskindisid vaikutussuhteita, eivdtkd arvioineet kaltoinkohtelua
irrallisena ilmiona. (Jaakola ym. 2024, 95; Lamponen & Aarnio 2024, 132; Bastian ym. 2022,
98; Lauritzen ym. 2018, 3—4.) Haastateltavien kuvaama systeeminen arviointityd korostui

erityisesti siind, kuinka he huomioivat esimerkiksi vanhemman traumatisoitumisen ja
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ylisukupolvisuuden sekd tunnistivat ndiden vaikutukset lapsen tilanteeseen joko suoraan tai

vilillisesti.

Kiintymyssuhteet

Jotkut sosiaalityOntekijét toivat esiin, ettd vanhemman oma kiintymyshistoria saattaa

vaikuttaa emotionaalisen kaltoinkohtelun ilmenemiseen:

Mikd vaikuttaa emotionaaliseen kaltoinkohteluun niin varmaan mydskin se, ettd mikd
kiintymyssuhde itselld on vanhempana sinne omiin vanhempiin tai miten itsed on

kohdeltu.

Osa sosiaalityontekijoistd kertoi keskustelleensa vanhemman kanssa siitd, kuinka tietoinen
vanhempi oli omasta kiintymyshistoriastaan ja miten hin tunnisti sen vaikutuksen omaan
vanhemmuuteensa. Tdmid osoittaa haastateltavien perehtyneisyyttd tutkimustietoon ja
toimiviin interventioihin. Myds aiemmat tutkimukset korostavat, ettd on tirkedd keskustella
vanhempien kanssa perheen tunneilmapiiristd ja heiddn omista lapsuudenkokemuksistaan,
mikd on jo itsessdén nidhty emotionaalisen kaltoinkohtelun interventiona (Martin ym. 2023,

2195).

Aiempi tutkimus korostaa, ettd kiintymyssuhdeteorian hyodyntimisessd lastensuojelussa on
tirkedd huomioida lapsen hyvinvointiin vaikuttavat monet eri tekijit eikd tehdd liian
yksinkertaistettuja johtopédétoksid pelkéstddn kiintymyssuhteen perusteella (White ym. 2019,
I; Keddell 2017, 338.) Haastateltavat vaikuttivat tunnistavan tdmén hyvin, silld heiddn
kuvauksissaan kiintymyssuhdeteoria toimi ensisijaisesti taustalla vaikuttavana viitekehyksena
sen sijaan, ettd he olisivat tehneet siitd suoria pddtelmid. Tdma ndkyy esimerkiksi seuraavan

haastateltavan kuvauksessa:

Kiintymyssuhde on yks sellanen mihin md peilaan. Se on sellanen kdyttoteoria siel
taustalla. Ymmadrtdd, ettd taustalla vanhemmalla on tietynlaista. Se ei oo niin helppoa,
et jos on ollu jotain haavottavia eldmdntilanteita ja traumaattisia kokemuksia, ni sit se

on luonu sille vanhemmalle sitd suhtautumistapaa.
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Tdmid osoittaa, ettd haastateltavat eivdt ndhneet kiintymyssuhdeteoriaa yksiselitteisend
arviointityOkaluna, vaan yhtend osana laajempaa ymmirrystd perheen tilanteesta ja

vanhemmuuden haasteista.

Arvostava kohtaaminen

Sosiaalityontekijat eivdt puhuneet vanhemmista etddnnytetysti, vaan kéyttivdt usein
mind-muotoa puheessaan. Tdmé viittaa sithen, ettd he pyrkivdt asettumaan vanhemman
asemaan ja mentalisoimaan vanhemmuuden haasteita. Aiemman tutkimuksen mukaan
ystivéllinen kohtaaminen lisdd kohdattavan hyvinvointia (Kumar & Epley 2023, 249), mika
tarkoittaa, ettd sosiaalityOntekijdt voivat vaikuttaa positiivisesti vanhempien hyvinvointiin
tukemalla heitd kunnioittavalla ja empaattisella vuorovaikutuksella. Aineistossa arvostava

kohtaaminen nékyi erityisesti empaattisessa puhetavassa, kuten erds haastateltava kuvasi:

Kuinka helppo on tunnistaa mitd teen, jos et oo itsekkddn saanut mitddn. Jos sun

tunteita ei oo tunnistettu ni mitenkds sd opit niitd tunnistamaan toisessakaan.

Sosiaalityontekijoiden tapa reflektoida vanhempien kokemuksia mentalisaation kautta tuki
arvostavaa ja muutokseen kannustavaa vuorovaikutusta. Tdmé ldhestymistapa antoi
vanhemmille mahdollisuuden syventdd omaa ymmarrystddn ja oivaltaa syitd toimintansa

taustalla.

Lisdksi sosiaalityontekijat reflektoivat myods omia ajatuksiaan ja tunteitaan suhteessa
emotionaalisen kaltoinkohtelun ilmidon ja sen arviointiin. Tamé itsereflektio auttoi heitd
sdilyttiméddn empaattisen ja arvostavan asenteen myds silloin, kun he tiesivdt vanhemman
toimivan lapselle vahingollisella tavalla. Tietoisuus ylisukupolvisista vaikutuksista ja
vanhemman omista haavoittuvuuksista auttoi heitd ymmartdméain, miksi muutos saattoi olla

vanhemmalle vaikeaa. Tadma nidkyi my0s seuraavissa haastateltavien pohdinnoissa:

Joskus huomaa et rupee itsekin, et “miksei se oo nii helppoo”, mut se ei varmaan
oikeesti oo helppoo vanhemmalle, jota ei oikeesti oo kohdeltu hyvin ni sit jatkaa sitd

tai lopettaa sitd epdkohtelua oman lapsen kohdalla.



59

Se vanha sanonta, ettd jos on lusikalla annettu, ei voi kauhalla vaatia. Ni sit vaan

ymmdrtdd se, ettd toisaalta se vanhempi ei aina kykene.

Tdmé osoittaa, ettd sosiaalityOntekijdt eivdt ainoastaan arvioineet vanhempien toimintaa
ulkopuolelta, vaan myds pohtivat omaa rooliaan, tunteitaan ja ymmaérrystddn suhteessa
vanhemman tilanteeseen. Tami ldhestymistapa auttoi heitd sdilyttimidin myotatuntoisen ja

arvostavan otteen ty0ssdin myods haastavissa tilanteissa.

5.3 Vuorovaikutuksen arviointi
5.3.1 Vanhemman emotionaalisen kyvykkyyden arviointi
Vanhemman mentalisaatiokyky

Tutkimustuloksena esitén, ettd sosiaalityontekijdt arvioivat emotionaalista kaltoinkohtelua
kiinnittdmilld huomiota sellaisiin vuorovaikutuksellisiin haasteisiin, jotka ilmentévit
vanhemman kyvyttomyyttd vastata lapsen emotionaalisiin tarpeisiin. Aiemman tutkimuksen
mukaan vanhemman vuorovaikutuksessa esiintyvéd sensitiivisyyden puute ja vihamielinen
kdytos voivat olla merkkejd lapsen emotionaalisesta kaltoinkohtelusta. Sensitiivisyyden
puuttuessa vanhempi ei kykene tunnistamaan ja vastaamaan lapsen emotionaalisiin tarpeisiin
johdonmukaisesti. Tdméd voi ilmetd esimerkiksi siten, ettd vanhempi ei reagoi lapsen
tunneilmaisuihin tai tekee sen epidjohdonmukaisesti. (Mikeld & Salo 2012, 264.) Erdédn
haastateltavan kerronnassa kuvautuu, miten hidn on puuttunut vanhemman sensitiivisyyden

puutteeseen kehottamalla vanhempaa huomioimaan lapsen emotionaalisia tarpeita:

Siitd on keskusteltu, ettd se lapsi tarvii hellyyttd, hoivaa ja huolenpitoa, niinku

huomaamista positiivisen kautta.

Vihamielinen kdytds puolestaan nidkyi aineistossa, kun toinen haastateltava kertoi, ettd
vanhemmat kayttivét sarkastisia tai ivallisia kommentteja, vahittelivit lasta tai jopa altistivat

hinet tahallaan tilanteille, joissa tdiméd epdonnistui, ja sitten pilkkasivat hénta:



60

...lapsen dissaaminen ja se ironia, jota he kdyttdd, et lapsi selkedisti halutaan
johdatella pattitilanteisiin. Hdnet altistetaan tilanteille, ettd hdn ei tiedd miten hédnen
pitdis toimii tai et ohjataan toimintaan, josta tiedetddn, ettd hdn ikddn kuin
epdonnistuu ja sitten hdntd pilkataan ja sitd kerrotaan muille. Ettd “Hddhdd ei se

osannu tehdd sitd”.

Vihamielinen kdytds voi pahimmillaan olla suoraa uhkailua ja pelottelua, mikd aikaansaa
lapselle turvattoman kasvuympériston (Emt. 264). Lapsen uhkailu tuli ilmi toisen

haastateltavan kerronnassa emotionaalisen kaltoinkohtelun ilmenemismuotona;:

Esimerkiks huoltajuuskiistoissa on noussut se, ettd lapseen pyritddn vaikuttamaan
todella radikaalil tavalla. Ahdistelemalla, vaatimalla ja osittain uhkailemallakin. Et

on tosi rajua se pyrkimys vaikuttaa lapseen ja kdyttdd lapsen lojaaliutta hyvdiksi.

Aineistossa vanhemman heikot tunnetaidot ja puutteellinen mentalisaatiokyky kietoutuivat
titviisti yhteen. Tunnetaitojen puute ilmeni erityisesti tilanteissa, joissa vanhemman ja lapsen
vélinen vuorovaikutus oli poikkeavaa. Aiemmassa tutkimuksessa poikkeava vuorovaikutus on
méidritelty vanhemman emotionaaliseksi poissaoloksi, viddristyneiksi késityksiksi lapsen
kayttdytymisestd sekd epdjohdonmukaisuudeksi vanhemmuudessa. Télloin vanhempi ei
kykene tunnistamaan lapsen tunteita ja tarpeita, mikd voi johtaa lapsen kokemusten
mitidtdimiseen ja emotionaaliseen kaltoinkohteluun. (Slep ym. 2022, 2—4; Séderholm & Politi
2012, 81.) Aineistossa ilmeni esimerkkejé siitd, miten vanhempi tulkitsi lapsen tunneilmaisun

virheellisesti, ymmartamétti sen taustalla olevia tunnesyité:

Jos on vaan sitd mieltd, ettd toinen vaan kiukuttelee ja tuossa huutaa, eikd nde ettd
lapsella on hdtd. Siitd asenteestahan se on kiinni, ettd haluanko md tietdd miksi  se

lapsi huutaa.

Kuvaus havainnollistaa heikkojen tunnetaitojen ja puutteellisen mentalisaatiokyvyn yhteen
kietoutumista, mikd estdd vanhempaa tarkastelemasta lapsen kdytoksen taustalla olevia
mielentiloja. Sen sijaan, ettd vanhempi olisi pyrkinyt ymméartdmadn lapsen toiminnan
taustatekijoitd, hin tulkitsi lapsen hddin tahallisena kiukutteluna, johon ei tarvinnut reagoida.

Haastateltavien havaintojen perusteella vanhemman asenne ja halu ymmirtdd lasta ovat
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keskeisid tekijoitd siind, pystyykd vanhempi tukemaan lapsen emotionaalisia tarpeita vai

jatkuuko kaltoinkohtelu.

Tutkimusten mukaan lapsen poikkeava kéyttdytyminen vuorovaikutustilanteissa voi viitata
emotionaaliseen kaltoinkohteluun. Téllaisia kiyttdytymismalleja ovat pakonomainen
sopeutuminen, jadhmettyminen ja puolustautuminen. Pakonomainen sopeutuminen ilmenee
silloin, kun lapsi vaikuttaa ulkoisesti sopeutuvalta, mutta héneltd puuttuvat luonnolliset,
ikdtasoiset reaktiot, kuten itsendinen kokeileminen tai aikuisen vastustaminen. Jdhmettyessidin
lapsi voi jaddd passiiviseksi ja vetdytyvdksi, kun taas puolustautuessaan hin voi olla
jatkuvassa stressitilassa ja reagoida voimakkaasti vanhemman kielteiseen kadytokseen. Tdma
voi ndkya itkuna, rauhattomuutena tai jatkuvana aggressiivisuutena vanhempaa kohtaan.
(Mikeld & Salo 2012, 264.) Aineiston perusteella lapsen poikkeava kiytds ilmeni erityisesti
tilanteissa, joissa vanhemman tunnetaitojen ja mentalisaatiokyvyn puute vaikeutti rakentavaa
vuorovaikutusta. Erdédssd haastattelussa sosiaalityontekija kuvasi perhettd, jossa lapsen
aggressitvinen kdytos yhdistyi vanhemman kyvyttomyyteen sidddelld tunteitaan ja ymmartaa
lapsensa kokemuksia. Sen sijaan, ettd vanhempi olisi rauhoittanut tilannetta, hén lahti mukaan

lapsen aggressiiviseen vuorovaikutukseen:

Muistelen yhtdikin perhettd mis keskustelu kdytiin haistattelun ja huorittelun kautta.
M sitte kysyin, et “Huomaatteko miten tdd teilld toimii? Kun mitddn asioita ei saada
Vhteisesti sovittua, et mistikohdn se vois johtua?” Kummallakin oli yhtd paha olla

toistensa seurassa.

Tamd kuvaa tilannetta, jossa emotionaalisen kaltoinkohtelun seuraukset voivat ilmeté
negatiivisena kehidnd vanhemman ja lapsen vililld. Kun vanhempi ei kykene mentalisoimaan
lapsen tunnetiloja ja sddtelemidn omaa kayttdytymistddn, lapsen stressi ja puolustautuminen
voimistuvat entisestddn. Tdm& voi johtaa tilanteeseen, jossa molemmat osapuolet ovat
jatkuvassa kuormitustilassa  ja kyvyttomid rakentavaan vuorovaikutukseen.
Sosiaalityontekijan puuttuminen tilanteeseen voi tdlloin auttaa vanhempaa tunnistamaan
vuorovaikutusmallinsa ja sen vaikutukset lapseen, mutta muutos edellyttid my6s vanhemman

kykya ja halua reflektoida omaa kayttdytymistaan.

Myobs lapsen jasentyméton kiintymyssuhde voi osaltaan selittdd hénen ristiriitaisia ja

kaoottisia reaktioitaan vanhemman epdjohdonmukaiseen kaytokseen. Jasentyméttomén
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kiintymyssuhteen merkkejd ovat lapsen vaihtelevat ja asiayhteydestdén irralliset reaktiot,
joilla hin pyrkii selviytymddn pelkoa aiheuttavissa tilanteissa. Lapsi saattaa samanaikaisesti
sekd wviltelld ettd hakeutua vanhemman luo, jdhmettyd tdysin esimerkiksi vanhemman
palatessa kotiin tai ilmentda outoa kdyttdytymistd ja ilmeitd. Téllaiset reaktiot voidaan tulkita
yrityksiksi selviytyd &ddrimmadisestd stressistd ja vanhemman epédjohdonmukaisesta
kaytoksestd. Talloin lapsen mieli kehittdd joustavampia mutta kaoottisia toimintatapoja, jotka
auttavat hintd sopeutumaan epdvakaaseen ja ristiriitaiseen ymparistoon. (Haltigan ym. 2021,
440-443.) Yhdessdkddn haastattelussa ei kuitenkaan suoraan mainittu jasentyméatontd
kiintymyssuhdetta. Tdma voi viitata siihen, ettei sosiaalityontekijoilld ole koulutusta tunnistaa
ja eritelld jasentyméattomén kiintymyssuhteen piirteitd. Toisaalta se voi my0s kertoa siité, ettd

he vilttdvit tekemadsti lilan suoraviivaisia johtopdédtdksid arvioinnissa.

Tutkimustulosten ~ perusteella  sosiaalityontekijit  pitivit ~ vanhemman  heikkoa
mentalisaatiokykyd yhtend merkittivimmistd riskitekijoistd, jotka lisdsivdt emotionaalisen
kaltoinkohtelun todennikoisyyttd. Heikon mentalisaatiokyvyn seurauksena vanhempi ei
kykene tunnistamaan tai huomioimaan lapsen tunteita ja kokemuksia, miké voi johtaa lapsen
ndkokulman véhattelyyn tai jopa tunteiden kieltimiseen (Garon-Bissonnette ym. 2024, 2—4).
Haastatteluissa tdtd ilmiotd kuvattiin tilanteina, joissa lapsen tunteet ja kokemukset jdivit

vanhemman oman nékdkulman varjoon:

Vihdtellddn tai ei pystytd ndkemddn, ettd miltd tamd lapsesta tuntuu. Vihdtellddn

sitd lapsen kokemusta tai jopa kielletddn niitd lapsen tunteita.

Haastateltavat kiinnittivdt huomiota sithen, miten vanhempi tulkitsi lapsen kdyttdytymistd ja
tunteita. Sosiaalityontekijat korostivat, ettd vanhemmat keskittyivét usein pelkistddn lapsen
ulkoiseen kiytokseen sen sijaan, ettd he pyrkisivdt ymmairtdméén lapsen toiminnan taustalla
olevia tunteita ja ajatuksia. Tdmai johti tilanteisiin, joissa lapsen kokemukset saatettiin ohittaa
tai mitdt6idd, mikd heikensi lapsen mahdollisuuksia tulla kuulluksi ja ymmarretyksi. Tadma
ilmid saa tukea myds aiemmasta tutkimuksesta, jonka mukaan mentalisaatiokyvyn puute voi
saada vanhemman tulkitsemaan lapsen kdyttdytymistd vain oman kokemusmaailmansa kautta.
Télloin lapsen tunneilmaisu jdd huomiotta tai sitd pidetddn merkityksettoménéd (Pajulo ym.

2025, 86—88; Kalland 2014, 35). Haastatteluissa tdtd ilmiotd kuvattiin seuraavasti:
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Yleine on se, et halutaa et lapsi pystyis sanottaa ja sit ihmetelldd ku se ei vaa sano, et
mikd silld on ja drsyynnytddnki sithen, “Ku se ei vaa sano”’. Ei ndhdd sen lapsen
kéytoksen taakse, ettd hdn voi sillainki ilmaista tunteita, vaikkei hdn osaa sitd sanoa.

Siind tulee paljo negatiivisuutta siihe vuorovaikutuksee.

Joustamaton ja heikkoa mentalisaatiokykyd ilmentdvd vanhemmuus voi olla seurausta
vanhemman kisittelemattomistd eldmdnkokemuksista, jotka ovat heikentdneet hénen
tunnetaitojaan. Tdmé nédkyy kyvyttdomyytend asettua lapsen asemaan ja ymmartdd hénen

kokemuksiaan. (Rosso 2022, 5-6; Wang 2022, 3.)

Ei heil oo kykyy asettuu siihe lapsen asemaa. Heil ei [0ydy ehkd semmost ymmdrryst

Sitte siitd asiasta.

Taméa havainnollistaa, kuinka vanhemman omat kasittelemattomat kokemukset voivat estidd
hiantd mentalisoimasta lapsen tunteita, mikd voi johtaa emotionaalisen tuen puutteeseen ja
lisdtd emotionaalisen kaltoinkohtelun riskid. Kun vanhempi ei tunnista lapsen tunneilmaisuja
tai odottaa niiden tapahtuvan vain tietylld tavalla, lapsi jdd wvaille tukea tunteidensa
késittelyyn. Tdma voi johtaa siihen, ettd lapsi oppii tukahduttamaan tunteensa kokonaan, mika
ilmentdd vilttelevdd kiintymyssuhdetta. Vilttelevésti kiintynyt lapsi on oppinut, ettd hinen
hitdnsd ei saa vastakaikua — joko vanhempi ei huomioi hdnen tunneilmaisuaan tai suhtautuu
sithen kielteisesti. Téllaisessa vuorovaikutuksessa lapsi omaksuu mallin, jonka mukaan hdanen
on selvittdvd yksin, eikd hdnen tunteilleen ole tilaa. (Sinkkonen & Kalland 2025, 77; Flykt
2024, 94-96.)

Mentalisaatioteorian ydinajatus kyvystd ymmairtdd omaa ja toisen ihmisen mielen toimintaa
(Pajulo ym. 2015b, 1050), ohjasi sosiaalityontekijoiden arviointia. Aineiston perusteella
vanhemman kyvyttdmyys tunnistaa lapsen kokemusmaailmaa oli yleistd emotionaalisen
kaltoinkohtelun ilmenemisessd. Erddssd tapauksessa vanhempi ajatteli, ettei lapsi kykene

ymmairtimédn asioita:

Mentalisaatiokyky pohtia lapsen nédkokulmasta puuttu. Elikkd niinku laittaa ne lapsen
silmdlasit pddhdn ja vihdn katsoa sieltd, ettd miten pieni lapsi peilaa. Kun siis
vanhemmalla oli se ajatus, ettd eihdn se pieni lapsi vield ymmdrrd yhtddn mitddn.

Siind tulee sellanen mitdtointi ajatuksista, tunteista ja kokemuksista.
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Aineistossa esiintyi my0s tilanteita, joissa vanhemman vaikeus ymmart4é lapsen tunteita johti

jatkuvaan kritiikkiin ja lapsen leimaamiseen "hankalaksi":

Joidenkin vanhempien on vaikea ndhdd niitd tunteita, sinne kdytoksen taakse. Se sit
aiheuttaa, et lapsi saa ikdvdd palautetta tosi paljon ja sellasen tietynlaisen asemankin

perheessd, et ku “Se on niin hankala ™.

Tdmd muistuttaa aiemmassa tutkimuksessa esitettyd jdsentymdttomin kiintymyssuhteen
kontrolloivasti ~ rankaisevaa  selviytymisstrategiaa,  jossa  lapsi  ottaa  vallan
vuorovaikutussuhteessa ~ madrddmailld, nlyryyttdmalld tai  kayttdytymdlld  julmasti
vanhempaansa kohtaan. Tallaisissa tilanteissa vanhemmat usein kokevat lapsen vaativaksi ja
haastavaksi, mikd vaikeuttaa vanhempien kykyé tarjota emotionaalista tukea sekd asettaa

lapselle selkeiti rajoja. (Flykt 2024, 99-100.)

Haastatteluissa vanhemman tunnekylmyys ja kyvyttomyys reflektoida omaa kaytostddn
ndhtiin osana emotionaalista kaltoinkohtelua. Esimerkiksi vanhemman haluttomuus pyytda
anteeksi tai tunnustaa tehneensi véarin, ndhtiin merkkind siitd, ettei hdn ollut saavuttanut
emotionaalisesti turvallista ja kypsdd vanhemmuuden roolia. Tdméa johti tilanteisiin, joissa
vanhempi jéi itsekin lapsen tasolle eikd kyennyt tarjoamaan lapselle emotionaalista tukea ja

turvaa, kuten erds haastateltava kuvasi:

On tunnekylmd sillain, ettd kun lapsi itkee, kun vanhempi on sanonu kovasti ni ei

pyvdd anteeks ja ei ldhde ollenkaan reflektoimaan omaa kdytostddn. Mun mielest se
on aika hélyttdvida. Oma vanhemmuus on tavallaan jollain tietylld asteella, et ei oo
pddssy sithen vanhemmuuden ja aikuisuuden rooliin, vaan on itsekkin lapsen tasolla

vield kiukuttelemassa.

Tdmé muistuttaa aiemmassa tutkimuksessa esille tuotua aidon kiinnostuksen ja uteliaisuuden
puutetta, joka on liitetty yhdeksi heikon mentalisaation muodoksi. Aidon kiinnostuksen ja
uteliaisuuden puute johtuu yleensd joko vanhemman haluttomuudesta tai kyvyttomyydesta

tutkia lapsen mielentiloja. (Wang 2022, 3.)
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Aiemmissa tutkimuksissa emotionaaliseksi kaltoinkohteluksi on médritelty lapsen tarpeiden
laiminlyonti, lapsen vdhéttely, sekd hdnen autonomiansa tukahduttaminen (Berrick ym. 2023,
2-5; Nelson ym. 2020, 1-2; Munro 2002, 50-52). Haastateltavat tunnistivat samoja asioita,
mikd osoittaa, ettd he hyddyntidvit teoreettista tietoa arvioidessaan emotionaalista
kaltoinkohtelua. Seuraavat haastateltavien kuvaukset havainnollistavat tilanteita, joissa lapsen
tarpeet jdivdt vanhemman henkilokohtaisten pyrkimysten varjoon, mikd heikensi lapsen

autonomiaa ja emotionaalista turvallisuutta:

Kaikki mitd lapsi sanoo kummallakin puolella, ni sitd molemmat vanhemmat kdyttdd

aseena toisiaan vastaan.

Siind on taas niinku taisteluasetelma, et ennenko se ymmdrretdd, et taas kerra luetaa
sitd lasta, eikd sitd, et kuka on kenenkin puolella ja miten heidn eldmdd mddritellddn
eri tahoilta. Ni se on vaikee pddstd kertomaan siihen vdliin, ettd jos taas kerran

katsottais tdatd lasta.

Tédmai esimerkki kuvastaa, kuinka lapsen asema perhetilanteessa voi muodostua vilineelliseksi
vanhempien vélisessd konfliktissa. Tdlloin lapsen itsendinen kokemusmaailma ja hyvinvointi
jadvat sivuun, ja hin joutuu kantamaan vastuuta aikuisten vélisestd suhteesta, mika
tutkimusten mukaan on emotionaalisesti kuormittavaa ja voi heikentdd lapsen itsetuntoa ja

turvallisuuden tunnetta (Ness 2023, 578).

Vanhemman tunnetaidot

Emotionaalisen  kaltoinkohtelun  arvioinnissa  keskeistdi oli  paitsi vanhemman
mentalisaatiokyvyn tarkastelu myo6s hénen tunnetaitojensa arviointi ja huomioiminen.
Sosiaalityontekijoiden havaintojen mukaan vanhemman kyky sdddelld omia tunteitaan ei
vaikuttanut ainoastaan sithen, miten hin vastasi lapsen emotionaalisiin tarpeisiin, vaan myds
sithen, millaisen tunneympériston hén lapselleen loi. Haastatteluissa nousi esiin tilanteita,
joissa vanhempi ei ollut emotionaalisesti ldsnd lapselleen, vaikka ulkoisesti hdn vaikutti
tasapainoiselta. Erddn haastateltavan mukaan téllaisissa tapauksissa vanhemman
kéyttdytymisen vahingollisuus voi jdddd huomaamatta, ellei arvioinnissa kiinnitetd huomiota

tunnetaitoihin:
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Voi olla ihan tavallisen, fiksun oloinen ni silloin se emotionaalinen kaltoinkohtelu on
liittyny siihen, et ne ei oo ldsnd, eikd pysty tunnetasolla vastaamaan lapsen tarpeisiin.
Et se tulee ndkyvdks, et se on hirveen vahingollista sille lapselle. Aattelen, et vaik he
on hillittyjd ja tosi tavallisen olosia, ni kyl ne heiddnkin tunteet ldikkyy yli tavalla tai

toisella.

Tamad havainnollistaa, ettd vaikka vanhemman ulkoinen olemus vaikuttaisi rauhalliselta,
hinelld voi silti olla vaikeuksia tunnesditelyssd. Tutkimusten mukaan lapsi oppii sdédtelemain
tunteitaan vuorovaikutuksessa vanhemman kanssa. Jos vanhempi ei itse pysty sddtelemdin
omia tunteitaan, hidn ei mydskddn voi opettaa sitd lapselleen, mikd heikentdd lapsen
emotionaalista kehitystd ja tunne-eldmin tasapainoa. (Rosso 2022, 6; Silvén & Kouvo 2010,

84.)

Haastateltavat kuvasivat, ettd vanhemman tunneséditelyn haasteet voivat ndkyd ulospéin
suuntautuvina, hallitsemattomina rdjdhdyksiné tai sisdédnpdin suuntautuvana emotionaalisena
poissaolona. Vanhemman kyvyttomyys hallita tunteitaan saattoi johtaa pelottaviin
raivokohtauksiin tai epdvakaaseen tunneilmapiiriin. Toisaalta myds vanhemman vetdytyva tai
poissaoleva kiytds néhtiin lapselle emotionaalisesti vahingollista, silld se jattdd lapsen vaille

emotionaalista turvaa ja tukea, kuten erds haastateltava kuvasi:

Vanhempi ei ole emotionaalisesti ldsnd eikd pysty vastaamaan lapsen tarpeisiin
tunnetasolla, mikd voi aiheuttaa lapselle vahinkoa. Tdd voi jdddd huomaamatta, jos
vanhemman ulkoinen olemus vaikuttaa hillityltd ja tavalliselta. Kuitenki vanhemman
sisdiset tunteet saattaa ldikkyd yli, esimerkiksi ddrimmdisend raivoamisena tai

itsetuhoisena kdyttdytymisend.

Aiemman tutkimuksen mukaan vanhemman heikko mentalisaatiokyky voi estdd hintd
tukemasta lasta tunneséételyssi, mika jattda lapsen yksin tunnekuormansa kanssa ja heikentiaa
hdnen turvallisuuden tunnettaan (Kalland 2014, 35). Haastateltavat tunnistivat timén ilmion
my0s omassa tyOssddn ja toivat esiin, ettd vanhemman tunnetaitojen puute vaikuttaa
véistimattd lapsen emotionaaliseen hyvinvointiin. Erds haastateltava pohti, kuinka
vanhemman kyvyttomyys sdddelld tunteitaan voi heijastua suoraan lapseen ja herdttdd huolta

vanhemmuudesta:
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Jos vanhempi ei pysty hillitsemdcdn itseddn ton vertaa, et héin pystyis asiallisesti... Ni
kyl mul huoli herdd siitd vanhemmuudesta, et mite lapselle puhutaa, et jos sd et pysty
omia tunteita sddtelee tai kdyttdytyy asiallisesti ni en md usko, et se on sit vaan

meihin kohdistuvaa. Kyl se sit lapselle jossain muuallakin ndkyy ihan varmasti.

Tutkimustulokset osoittavat, ettd sosiaalityontekijdt kiinnittdvdt arvioinnissa erityistd
huomiota sithen, miten vanhempi reagoi lapseen tunnetasolla, kykeneekd hidn tarjoamaan
turvaa ja pystyyko hén sddteleméddn omia tunteitaan niin, etteivit ne vahingoita lasta. Ndiden
seikkojen huomioiminen on keskeistd emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnissa, mikd saa
tukea my0s aiemmasta tutkimuksesta. Sen mukaan lapsen kaltoinkohteluun viittaavia tekijoitéd
ovat muun muassa vanhemman impulssikontrollin puute, arvaamaton kéytos, heikko

tunnesddtely, puutteellinen tunneily ja vihamielisyys (Simon-Herrera ym. 2024, 384-386).

5.3.2 Emotionaalisen tunneilmapiirin arviointi
Kuntouttava tyé

Tutkimustulosten mukaan suurin osa haastateltavista tekee kuntouttavaa tyotd, jossa
arvioinnin yhteydessd pyritddn vahvistamaan lapsen resilienssid, pystyvyyden tunnetta ja
myonteistd mindkuvaa (Jussila & Ailoranta 2024, 328; Narayan ym. 2021, 1-5). Tama nékyi
haastateltavien voimavarakeskeisyyttd painottavissa ilmaisuissa ja siind, miten he yhdistivit
arvioinnin ja kuntouttavan tyon tukemalla vanhempia mentalisaatiokyvyn vahvistamisessa.
Tama tapahtui auttamalla vanhempia tunnistamaan emotionaalisen kaltoinkohtelun muotoja ja
kannustamalla heitd muuttamaan haitallisia toimintamalleja kdytdnnon tilanteiden kautta.
Aiemman tutkimuksen mukaan juuri kdytdnnonldheinen, tilanteissa tapahtuva oppiminen on

tehokas tapa omaksua uusia toimintatapoja (Bandura 2018).

Oon kannustanu hdntd niist vahvuuksista mitd hdn on sanonu tai sit oon itse sanonu,

et sul on ndd ja ndd vahvuudet ja ne on tosi hienoja.

Aineiston perusteella sosiaalityontekijit tukivat sekd lapsen ettd vanhemman toimijuuden
vahvistumista ja edistivdt heiddn vuorovaikutus- ja tunnesuhteitaan, mikd vastaa aiemmassa
tutkimuksessa esiin nostettuja kuntouttavan tyon perusperiaatteita (Jussila & Ailoranta 2024,

318-319). Kuntouttava tyd edellyttdd sosiaalityontekijéltd reflektiivistd 1dhestymistapaa, joka
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luo tilaa uusille ndkokulmille ja vaihtoehdoille. Reflektiivisyys syntyy, kun yksilot alkavat
pohtia omia ajatuksiaan, tunteitaan ja toimintaansa, mikd on erityisen tarkedd

lastensuojelutydssé (Jussila & Ailoranta 2024, 325; Zeegers ym. 2017, 1248—1250).

Kuntouttavan tyon yhdistyminen emotionaalisen kaltoinkohtelun arviointiin nékyi aineistossa
siten, ettd sosiaalityOntekijdt auttoivat vanhempia tarkastelemaan omaa toimintaansa lapsen
ndkokulmasta ja pyrkivdt luomaan myonteisid kokemuksia vanhemman ja lapsen viliseen
vuorovaikutukseen. Tdmi tapahtui erityisesti rohkaisemalla vanhempia tunnistamaan ja

vahvistamaan omaa my0nteistd toimintaansa lapsen kanssa:

Mentalisaation vahvistamine on sellasta rohkasuu, ettd nyt sd voisit sanoo ndin
tille lapselle. Ja sitte md rohkasen yleensd, ettd oho, sdhdn teit tdn tosi hienosti.
Niinko, ettd se siirtyis, ettd hdn saisi vahvistusta sille omalle kéytokselleen, et
hdin tekee tosi hienosti, kun hdn kehuu nyt tdtd lasta, ottaa huomioon ja sanoittaa

lapsen tunteita.

Sosiaalityontekijdt eivét ainoastaan arvioineet emotionaalisen kaltoinkohtelun esiintymisti,
vaan myos pyrkivdt vahvistamaan vanhemman kykyéd vastata lapsensa emotionaalisiin
tarpeisiin. Tdmd kuntouttavan tyon ldhestymistapa nédkyi siind, miten vanhempia ohjattiin
reflektoimaan omia toimintatapojaan ja lapsen tunteita. Sosiaalityontekijat kayttivat
arvioinnin yhteydessd kysymyksid, jotka ohjasivat vanhempia tarkastelemaan lasta itsendisend

yksiloni ja haastamaan omia ennakko-oletuksiaan lapsen kokemuksista:

Tukee siind, et miten vanhempi tuntee lasta. Auttaa vanhempaa tarkastelemaan, et
miten lapsi kédyttdytyy tai reagoi johonkin. Kysyy esimerkiks et “Mistd sdd tieddt, ettd
lapsi ei haluais tai vaikka haluais huostaanoton?” ja “Minkd takia sd ajattelet, ettd

lapsi ei haluais? ” Enemmdn sellasia Miksi-kysymyksid.

Sosiaalityontekijdt ohjasivat vanhempia kiinnittiméddn huomiota myos sithen, miten lapsi

reagoi saadessaan tai jdddessdin vaille tarvitsemaansa huomiota:

Kysyn, et “Miten sd huomioit?” Et miten huomioit tai miten lapsi kdyttdytyy jos sind et

huomioi tai huomaa hdntd.
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Arvioinnin aikana sosiaalityOntekijit pyrkivdt tekeméddn emotionaalista kaltoinkohtelua

nikyviksi vanhemmalle esittdmailld reflektiivisid kysymyksié, kuten:
"Ootko sd huomannut, ettd...?"

Téllaiset kysymykset eivét ainoastaan tarjonneet sosiaalityontekijoille tietoa vanhemman
mentalisaatiokyvystd, vaan my0s haastattelujen perusteella vaikuttivat sithen, kuinka valmis
vanhempi oli tunnistamaan ja muuttamaan haitallisia toimintamallejaan. Erityisen haitallisina
pidettiin tilanteita, joissa vanhempi ei ollut valmis tarkastelemaan omaa kayttdytymistdin edes

sen jdlkeen, kun sosiaalityontekija oli tuonut esiin sen vaikutukset lapseen:

...semmonen tosi vahva oma toimintakulttuuri, kun se on turvallinen toimintatapa. Et
jos md muutan tdtd ni md hajoon tai se mun paletti hajoo. Et se on helpompi pitdd
lapset siind rajottimien sisdlld, kuin joustaa itse ajattelemaan laveammin. Tulee tosi
vahvasti esille se, ettd “Joo kyl me kuunnellaan teitd, mut me tehdddn niin kun me

’

ajatellaan itte, me tehdddn niin kun me halutaan”.

Tulkintani mukaan tdma viittaa siithen, ettd joissain tapauksissa vanhempi saattoi kokea oman
toimintansa kyseenalaistamisen niin uhkaavana, ettd hin piti kiinni vanhoista tavoista, vaikka

ne olisivat haitallisia lapselle.

Aiempien tutkimusten mukaan reflektiivinen kyky auttaa vanhempaa ymmaértamééin lapsen
sisdistd maailmaa ja vastaamaan tdmédn emotionaalisiin tarpeisiin (Stuart ym. 2025, 1-2;
Casey 2022, 45-47). Haastateltavat kuvasivat tilanteita, joissa vanhemman kyky reflektoida
oli mahdollistanut positiivisen muutoksen vanhemmuudessa. Tillaisissa tilanteissa
vanhemman oma prosessi ja lapsen kasvaminen olivat tekijoitd, jotka auttoivat héntd

tunnistamaan ja muuttamaan haitallisia toimintamalleja:

Kun on sit niitd vanhempia, jotka on pystyny muuttamaa sitd omaa toimintaa. Mikd
niihin sit vaikuttaa ni ehkd ne heidn omat prosessinsa ja se, et lapsi on kasvanu ja

vaikuttaa moni asia.

Toisaalta sosiaalityontekijdt tunnistivat myos tilanteita, joissa reflektiokyvyn puute esti

vanhempaa tarkastelemasta omaa kéyttdytymistddn ja sen vaikutuksia lapseen. Tdma ilmeni
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esimerkiksi vanhemman haluttomuutena tai kyvyttdmyytena ottaa vastuuta omista teoistaan ja

niiden vaikutuksista lapseen:

Jotkut vanhemmat sitte taas jdd jumiin esimerkiks, et “Miks mun pitds pyytdd anteeks”
tai sit vastaavasti, et “En varmana pyydd anteeks timmosid asioita”. Et jotenki
sellane kielto on pddlld tai ei osaa reflektoida, ettd ois pahottanu lapsen mielen, ei ndd

sitd jotenkin.

Aineiston perusteella vanhemman kyvyttomyys tarkastella omaa toimintaansa ja sen
vaikutuksia lapseen muodostaa merkittdvin riskin emotionaalisen kaltoinkohtelun
jatkumiselle.  Tdmd  liittyy ~ aiemmassa  tutkimuksessa  kuvattuun  heikkoon
mentalisaatiokykyyn, joka tdssd esimerkissd ilmenee liiallisena varmuutena sekd aidon
kiinnostuksen ja uteliaisuuden puutteena. Kun vanhempi kokee vahvaa varmuutta omasta
nidkemyksestddn, hdn ei tunnista lapsen mielentilojen ymmartdmiseen tarvittavaa tietoista
ponnistelua. TAma voi johtaa siihen, ettd lapsen kokemukset nihdddn vain vanhemman omien
subjektiivisten linssien 1dpi, eikd niitd pyritd ymmaéartdmiddn lapsen ndkokulmasta.
Mentalisaation puute nikyy myds kiinnostuksen puutteena lapsen yksilollisid kokemuksia ja

mielentiloja kohtaan. (Stuart ym. 2025, 2; Wang 2022, 3.)

Tamé tutkimustulos korostaa, ettd vanhemman reflektiokyvyn tukeminen on keskeinen osa
emotionaalisen kaltoinkohtelun arviointia ja ennaltachkdisyd. Sosiaalityontekijdt voivat
omalla toiminnallaan edistid vanhemman mentalisaatiokyvyn kehittymistd ja lisdtd hidnen
ymmaérrystiddn lapsen tarpeista, mikd voi auttaa muuttamaan haitallisia vuorovaikutusmalleja

ja viahentdmddn emotionaalisen kaltoinkohtelun riskié.

Ammatillinen intuitio

Aineistossa ammatillinen intuitio nousi merkittdvéksi osaksi emotionaalisen kaltoinkohtelun
havaitsemista ja perheiden tunneilmapiirin arviointia. Sosiaalityontekijdt kuvasivat, kuinka
kokemuksen karttuminen alalla auttaa heitd tunnistamaan hienovaraisia merkkejd perheiden
vuorovaikutuksen haasteista ja mahdollisesta emotionaalisesta kaltoinkohtelusta. Intuitio
toimi vélineend emotionaalisen kaltoinkohtelun havaitsemisessa erityisesti silloin, kun
konkreettisia todisteita oli vaikea saada, mutta tunneilmapiirissd oli havaittavissa sanatonta

viestintdd, ristiriitaisuuksia tai lapsen kéyttdytymisen muutoksia.
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Ammatillinen intuitio kehittyy kokemuksen ja harjaantumisen myo6té, kuten eréds haastateltava

totesi:

Se on semmosta, jos nikee vanhemman ja lapsen vilistd vuorovaikutusta, et sitd ehkd

oppii sit pikkasen havainnoimaan tietyistd merkeistd ettd onks se minkd tyylistd.

Tédmi viittaa siihen, ettd vuosien tydskentely perheiden parissa auttaa sosiaalityontekijoitd
havaitsemaan hienovaraisia merkkejé, jotka voivat viitata emotionaaliseen kaltoinkohteluun.
Tdma ymmarrys on erityisen tirkedd arvioitaessa tilanteita, joissa perheiden ongelmat eivit

ole nékyvii tai suoraan todennettavissa.
Haastateltavien mukaan Intuitio auttaa tunnistamaan asioita, jotka jadvét sanomatta:

Kuuntele sitd mitd he ei kerro. Ennen kaikkea ne hiljaisuudet, mihin kysymyksiin he ei

vastaa, mitd he jdttdd kertomatta. Siin on ehkd sellaset avaimet.

Aineiston perusteella ammatillista intuitiota voi hyddyntdd huomioimalla esimerkiksi
kysymyksiin vastaamatta jittdmisen, ristiriitaisuudet vanhempien ja lasten kertomuksissa tai
lapsen kiyttdytymisen pienet muutokset, kuten jdnnittyneisyyden. Sosiaalityontekijoiden
havainnot saavat tukea aiemmasta tutkimuksesta, jossa korostetaan, ettd vanhemman taipumus
ndhdd lapsen tunteet merkityksettomind tai ylenkatsottavina voi luoda jénnittyneen ja
epdluottamuksellisen ilmapiirin. Vanhemman empatiakyky ja reflektiivinen toiminta

vaikuttavat merkittdvasti perheen tunneilmapiiriin. (Garon-Bissonnette ym. 2024, 6.)

Ammatillinen intuitio koettiin erityisen hyddyllisend emotionaalisen kaltoinkohtelun
arvioinnissa tilanteissa, joissa suoria merkkejd kaltoinkohtelusta ei ollut, mutta
sosiaalityontekijd aisti ilmapiirissd jotain hélyttavdd. Talloin ammatillinen intuitio sai

jatkamaan perheen tapaamisia tiiviimmin:

On mul ollu sellasia perheitd, ettd jdd sellanen ikdvd olo, ettd ehkd siel ei oo kaikki
hyvin, mut et ndenndisesti, siit ei saada kiinni. Sit vaan kdy enemmdn ja havainnoi

lisdd.

Tallaiset tilanteet ovat haastavia, silld vanhemmat voivat ndyttdd tayttdvdn kaikki lapsen
ulkoisesti nakyvét tarpeet, kuten ruoan, vaatetuksen ja harrastuksiin viemisen, mutta lapsen
emotionaalinen hyvinvointi voi jiddd huomiotta. Aiempi tutkimus kuvaa samankaltaista

haastetta esittdimailld, ettd vanhempi voi ndenndisesti toimia oikein esimerkiksi huolehtimalla
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lapsen ravitsemuksesta, mutta ei kuitenkaan tavoita lasta emotionaalisella tasolla. Tdlloin
vanhempi saattaa toimia lapsen kanssa mekaanisesti tai jopa vihamielisesti, miké on haitallista

lapsen kehitykselle. (Kalland 2014, 27.)

Kun emotionaalista  kaltoinkohtelua  arvioitiin  tunneilmapiirid ~ havainnoimalla,
sosiaalityontekijdt kertoivat havaitsevansa vanhemman tai lapsen jannittyneisyyttd, lapsen
epamukavuutta olla tilanteessa tai he huomasivat, ettd lapsi kéyttdytyi eri tavalla kuin

tavatessaan tyontekijdd ilman vanhemman ldsnioloa. Yksi haastateltava kuvasi tdtd néin:

Sellasta, ettd huomaa lapsen kdyttdytymisessd ja ilmapiirissd intuitiivisesti sellasen

Jjdnnittyneisyyden ja epdmukavuuden, ettd lapsi ei uskalla olla oma ittensd.

Haastateltavat tulkitsivat lapsen varautuneisuuden tai ilmaisemisen estyneisyyden
mahdollisiksi merkeiksi siitd, ettei perheen tunneilmapiiri tukenut lapsen turvallisuuden
tunnetta. Koska tunneilmapiirin jénnittyneisyydesti voi olla haastavaa muodostaa
konkreettisia todisteita ja perustella sen kautta emotionaalista kaltoinkohtelua, on lapsen
tilanteeseen puuttuminen vaikeaa ilman perusteellisia kirjauksia. Erds haastateltava korosti
tarkan kirjaamisen merkitysté téllaisissa tilanteissa, jotta havainnot saadaan dokumentoitua ja

perheen oikeusturva taattua:

...on paljon sellasta vihdn niinkun hiljaista tietoa, mitd on tosi vaikea kirjoittaa.
Vaikka md vditdn, ettd oon kyl tosi taitava kirjottamaan abstraktejakin asioita, ni ei se
helppoo oo. Ei se mututuntumaa oo, et kyl siin joku pohja on, mut kyl md aattelen, et
kyl se sellanen perheidenkin oikeusturva ja se semmonen, ni kyl se vaatii
ammattihenkiloiden huomioita, et en md oikeen tie mihin sitd muuten vois perustaa,

kun niihi tarkkoihin kirjauksii.

Tdami havainto saa tukea aiemmasta tutkimuksesta, jossa on korostettu huolellisen
kirjaamisen keskeistd merkitystd sosiaalityOssd. Laadukas kirjaaminen ei ainoastaan turvaa
perheen oikeusturvaa saa asiakkaan &dntd kuuluviin, vaan se toimii myos keskeisend
tyovilineend sosiaalityontekijoille itselleen. Asiakirjojen tulee olla selkeitd, perusteltuja ja
rakenteellisesti johdonmukaisia, jotta niiden pohjalta voidaan tehdé perusteltuja paétoksid ja

seurata asiakkaan tilannetta pitkilla aikavélilla. (Hujanen ym. 2021, 360-366.)
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Vanhemman puhetavat ja havainnointi

Aineiston perusteella perheen sisdiset puhetavat ovat tdrked osa emotionaalisen
tunneilmapiirin arviointia. Sosiaalityontekijit kiinnittdvdt huomiota erityisesti sithen, miten
vanhemmat ja lapset kommunikoivat keskendin sekd millaisia viestejd heiddn puhetapansa
valittavit. Tutkimustulosten perusteella puhetavat voivat ilmentdd perhedynamiikkaa,

auktoriteettisuhteita ja lapsen emotionaalista turvallisuutta tai turvattomuutta.

Joskus on tilanteita, et siel on jotain jaykkyyttd, ilmapiiris jotain erikoista sellasta, ettd

on vaikka huonoa puhetapaa tai autoritddristd.

Sosiaalityontekijdt tunnistivat, ettd autoritddrinen tai negatiivinen puhetapa voi viestid perheen
sisdisistd valtasuhteista ja vuorovaikutusongelmista. Téllainen kommunikointi saattaa ilmeté
hallitsevina ja jyrkkind sdvyind, jotka voivat heikentéd lapsen tunnetta omasta arvostaan ja
turvallisuudestaan. Kun vanhempi kayttdd autoritddristd puhetapaa, se voi my0s rajoittaa
lapsen mahdollisuuksia ilmaista omia tunteitaan ja tarpeitaan, mikd voi johtaa

emotionaaliseen etdisyyteen vanhemman ja lapsen vililld (Tao ym. 2010, 142—-143).

Jos perheessd tapahtuis jotain, mis lapsi olis lain mukaan vaarassa, ni sillon pitdd
puuttua, avohuollolliset toimenpiteet ei endd riitd. Sitd ennen tarttuisin puhetapaan ja

vuorovaikutus- ja tunnetaitoihin.

Tutkimustulokset osoittavat, ettd puhetavat voivat olla merkkejd lapsen hyvinvoinnin
vaarantumisesta. SosiaalityOntekijit kiinnittivit huomiota erityisesti sithen, miten
perheenjdsenet kommunikoivat keskenddn ja millaisia viestejd puhetavat vilittivdt lapsen
asemasta perhedynamiikassa. Tdméa havainto on linjassa aiemman tutkimuksen kanssa, jonka
mukaan lapsen turvallisuuden tunne rakentuu vuorovaikutuksessa ensisijaisen kiintymyksen
kohteen, yleensd vanhemman, kanssa. Jos lapsen ja vanhemman vilinen vuorovaikutus
sisdltdd jatkuvasti negatiivisia tai mitdtoivid puhetapoja, se voi viitata turvattomaan

kiintymyssuhteeseen ja heikentdd lapsen psyykkistd hyvinvointia. (Flykt 2024, 94-98.)

Sosiaalityontekijat ndkevdt puhetapojen arvioinnin osana laajempaa vuorovaikutus- ja
tunnetaitojen tarkastelua. Esimerkiksi vanhemman kayttdma alistava tai lapseen kohdistuva

negatiivinen kielenkdyttd ndhtiin haastatteluissa emotionaalisen kaltoinkohtelun merkkeina.

...on tietysti muitakin asioita, mitd asiakkaassa havainnoi. Se puhetapa on téirkee.
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Vilttelevd puhetapa voi viestid kiintymyssuhteessa olevista ongelmista. Tdma saattaa ilmeta
esimerkiksi epdrdivind, vilttelevdnd tai vilinpitimittoméni tapana kommunikoida, jossa
tunteita ja kokemuksia ei késitelld avoimesti. Tédllainen kommunikointitapa voi estdd lapsen ja
vanhemman vilisen ldheisyyden ja luottamuksen rakentumisen. Sosiaalityontekijd huomioi
ndmd puhetavat osana arviointia, silld ne voivat paljastaa taustalla olevia emotionaalisia
haasteita, jotka vaikuttavat lapsen kehitykseen ja hyvinvointiin. Tdma havainto on linjassa
Kallandin (2014, 26) tutkimuksen kanssa, jossa kerrotaan lapsen ja vanhemman vilisen

kiintymyssuhteen vahvistamisen suojaavan lasta laiminlyomiselté ja kaltoinkohtelulta.

Aiemman tutkimuksen mukaan lapsiaan kaltoinkohtelevat vanhemmat voivat reagoida
korostuneen kielteisesti, kun lapsi ilmaisee negatiivisiksi koettuja tunteita tai kayttdytyy
vanhemman odotusten vastaisesti. Tdlloin vanhempi voi kohdistaa lapseen kontrolloivaa
valtaa, joka saattaa sisdltdd esimerkiksi lapsen uhkailua. (Mikeld & Salo 2012, 261.)
Haastatteluissa tuli esiin tapauksia, joissa vanhemman kdyttdmé kieli oli vikivaltaista tai
alistavaa. Erds sosiaalityOntekijd esitti. ettd tilloin viestintd muuttuu vallankdyton vélineeksi,

jossa lapsi alistetaan pelolla ja uhkailulla:

Kiroilu on yks ruma kielenkdyton tapa. Md aattelen, et jos kiroiluun ldhdetddn
suutuspdissddn no tietenki voi suutuspdissddn hermostua ja kirota, mutta jos se alkaa
olla hallitsevaa, sellanen keino, ettd tdlld saadaan tdid tilanne haltuun ni se on mun

mielestd vihdn pelottavaa emotionaalisesti.

Liséksi aineistossa nousi esiin tilanteita, joissa perheen sisdinen kommunikaatio perustui
aggressiiviseen ja loukkaavaan puhetapaan. Erddssd tapauksessa vanhemman ja lapsen vélista
keskustelua wviritti jatkuva haistattelu ja nimittely. Sosiaalityontekijit pyrkivit tillaisissa
tilanteissa nostamaan perheen tietoisuuteen, kuinka heiddn vuorovaikutustapansa vaikuttaa
lapseen. Aineiston perusteella tdllainen puhetapa voi normalisoida lapselle vahingollisen
kommunikaation ja vaikeuttaa hénen sosiaalisten taitojensa kehittymistd. Ilmiotd voi selittda
alemmassa tutkimuksessa esitetty havainto, jonka mukaan hoivaajan puutteet lapsen
emotionaalisten ja mentaalisten tilojen tunnistamisessa voivat johtaa vuorovaikutuksen

ongelmiin (Garon-Bissonnette ym. 2024, 4-6).

Vuorovaikutuksen arvioinnissa sosiaalityontekijit havaitsivat, ettd vanhemmat voivat kadyttaa
myo0s hienovaraisempia keinoja vahételld ja mitdtoida lasta. Télloin loukkaavat tai syyllistdvat

viestit saatetaan esittdd huumorin varjolla tai verhottuina sanallisiin "karkkipapereihin":
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Nii tdmmonen soundi siel taustalla, et on vihdn niinku kaksoismerkitys, ettd ikddn

kuin kddrii karkkipaperiin sen ikdvdin asian.

Tamai osoittaa, ettd sosiaalityontekijdt tunnistivat, ettei emotionaalinen kaltoinkohtelu ole aina
suoraa tai ndkyvdd, vaan se voi ilmetd hienovaraisina ja jatkuvina mititdinnin muotoina.
Lapselle téllainen viestintd voi olla himmentdvai ja lisdtd epdvarmuuden tunnetta, koska
sanallinen viesti ja tunneviesti eivdt vastaa toisiaan. I[lmid muistuttaa ristiriitaista
kiintymyssuhdetta, jossa lapselle on kertynyt toistuvia kokemuksia vanhemman
epdjohdonmukaisesta reagoinnista hinen hitddnsd. Néin lapselle muodostuu ajatusmalli,
jonka mukaan vanhempaan ei voi luottaa, koska hénen reaktioitaan ei ole mahdollista

ennakoida. (Flykt 2024, 95; Bogdanovi¢ ym. 2023, 2.)
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5 Johtopaatokset ja pohdinta

Tdssd tutkielmassa olen tarkastellut lastensuojelun avohuollossa tydskentelevien
sosiaalityontekijoiden ndkemyksid ja kokemuksia vanhemman lapseensa kohdistaman
emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnista. Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, miten
sosiaalityontekijat arvioivat emotionaalista kaltoinkohtelua lastensuojelun avohuollossa.
Teoriaohjaavan sisdllonanalyysin perusteella emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnin tavat
ja  menetelmdt jakautuivat kolmeen piddluokkaan: (1) suhdeperustaisuus, (2)
monimenetelméllisyys ja (3) vuorovaikutuksen arviointi. Teoreettisena viitekehyksend
hyodynsin kiintymyssuhde- ja mentalisaatioteoriaa. Tédssd luvussa kertaan tutkielman
keskeisimmaét tulokset ja esitdn niihin liittyvét johtopédatokset. Lisdksi arvioin tutkimuksen
onnistumista ja yhteiskunnallista merkitystd, sekd tuon esille aiheeseen liittyvid

jatkotutkimuksen tarvetta.

5.1. Johtopaatokset

Tutkimukseen osallistuneet sosiaalityOntekijdt pitivdt emotionaalista kaltoinkohtelua ja sen
arviointia tdrkednd, mutta liian vihan késiteltynd aiheena lastensuojelun avohuollossa. Vaikka
ilmid itsessddn koettiin yleiseksi, sen arviointi tuntui haastavalta ja osittain uudelta.
Haastatteluissa ilmeni epdvarmuutta siitd, mitkd asiat voidaan késitteellisesti sisdllyttdd
emotionaalisen kaltoinkohtelun arviointiin, mikd ndkyi vastauksissa empimisend ja
pohdintana. Sosiaalityontekijoiden tavoissa arvioida lapseen kohdistuvaa emotionaalista
kaltoinkohtelua oli sekd yhtéldisyyksid ettd eroavaisuuksia. Esimerkiksi kahdessa
haastattelussa kiintymyssuhdeteoriaa painotettiin vahvasti, kun taas kahdessa muussa
haastattelussa korostuivat lapsen kahdenkeskiset tapaamiset. Tamd havainto on linjassa
aiempien tutkimusten kanssa, joiden mukaan lastensuojelun arviointikdytdnnoistd ei ole
olemassa riittdvdn jaettua ymmarrystd, eikd Suomessa ole yhtendisid arviointia ohjaavia

malleja tai strukturoituja menetelmid (Jaakola ym. 2024, 104; Jaakola ym. 2023, 515).

Koska aiemmat tutkimukset ovat tarkastelleet lapsen tilanteen arviointia kokonaisvaltaisesta
nikokulmasta, eikd senkédén suhteen 16ydy yhtenéisid arviointitapoja (Jaakola ym. 2024, 104;
Jaakola ym. 2023, 515), ei ole yllattdvaa, ettd haastateltavat kokivat emotionaalisen
kaltoinkohtelun arvioinnin erityisen haasteelliseksi. Se on rajatumpi ja tarkemmin maééritelty

arvioinnin osa-alue, joka tarvitsisi selkedmpié kriteerejd ja systemaattisempia menetelmid.
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Tutkimustulokset heijastavat Pohjoismaille tyypillistd laaja-alaista arviointitapaa (P6s6 2010,
326-327). Arviointi ei perustunut yksittdisiin tekoihin tai hetkiin, vaan kokonaiskuvaa
muodostettiin prosessinomaisesti kiinnittdmalld huomiota vanhemman kéyttdytymiseen,
tunnesddtelyyn, mentalisaatiokykyyn, kiintymyssuhteisiin, perhedynamiikkaan, lapsen
reaktiothin ja  vuorovaikutuksen havainnointiin. Arviointi kaikkea tydskentelyd
lapileikkaavana toimintana vastaa my0s aiemmissa tutkimuksissa esitettyd ndkemysta
arvioinnin luonteesta. Sosiaalityontekijoiden kuvaukset vastasivat aiemmassa tutkimuksessa
esitettyd harkinta- ja reflektiopainotteista arviointia, jossa korostuu sosiaalityontekijan kyky
analysoida tietoa ja hyOdyntdd sitd ammatillisessa harkinnassa. (Jaakola & Posé 2022,

361-362.)

Sosiaalityontekijit tekevét paatoksid arvioinnin pohjalta jatkuvan epdvarmuuden vallitessa.
Koska heilld ei koskaan voi olla tdydellistd varmuutta siitd, mikd ratkaisu on pitkalld
aikavililld lapsen edun mukainen, heidin péatoksenséd perustuvat aina silld hetkelld saatavilla
olevaan tietoon. Tdma tekee arvioinnista erityisen haastavaa, silld myohemmin voi paljastua,
ettei tehty ratkaisu ollutkaan paras mahdollinen. (Jaakola & P6s6 2022, 363; Jaakola 2022,
88; Munro 2019, 123—-124.) Sosiaalityontekijéiden tyohon liittyy myos virheiden pelkoa, silla
heiddn pddtoksiddn arvioidaan usein kriittisesti, ja he voivat joutua syyllistetyiksi
ratkaisujensa seurauksista. Tutkimusten mukaan epdvarmuus voi johtaa péétdsten
lykkddmiseen tai jopa sithen, ettei tilanteisiin puututa riittdvan ajoissa. (Bastian ym. 2022, 96;
Munro 2019, 123-127.) Témi epdvarmuus heijastui myds aineistossa emotionaalisen
kaltoinkohtelun arviointiin, erityisesti huostaanottopdétdsten tekemiseen. SosiaalityOntekijét
kokivat vaikeaksi maadritelld, milloin emotionaalinen kaltoinkohtelu vaarantaa lapsen kasvun

ja kehityksen niin vakavasti, ettd huostaanoton valmistelu on perusteltua.

My0s aiempi tutkimus on osoittanut, ettd yhteisten arviointikriteerien puute hankaloittaa sen
madrittimistd, milloin lapsen kasvu ja kehitys ovat vaarantuneet siind méadrin, ettd palveluiden
tarve on perusteltua (Jaakola ym. 2024, 104). Tamad korostaa tarvetta kehittdd
systemaattisempia arviointimenetelmii, jotka tukevat sosiaalitydntekijoitd padtoksenteossa ja
vihentdvét sithen liittyvdd epdvarmuutta. Myos Munron (2019, 123-128) ehdottaman
positiivisen virhekulttuurin muodostaminen olisi perusteltua. Téllaisessa kulttuurissa
ymmarretddn, ettd virhearviointeja tapahtuu vaistdmaittd, ja niitd tulisi hyodyntdd oppimisen
vélineind. Jos pditosten tekemistd véltetddn pelon vuoksi, se voi heikentdd lapsen suojelua,

silld puuttumatta jéttdminen voi olla jopa haitallisempaa kuin vddrdn padtdksen tekeminen.
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Avohuollon tukitoimet néhtiin ensisijaisina ja usein hyvin toimivina keinoina emotionaalisen
kaltoinkohtelun katkaisemisessa ja vanhemmuuden taitojen tukemisessa. Keskeisimpid
tukitoimia olivat tehostettu perhetyd, perhekuntoutus, tukiperhe ja tukihenkild.
Psykososiaalisen tuen ja ohjauskeskustelujen tarjoamisen lisdksi sosiaalityontekijdn
merkittdvin tehtdvd emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnissa ja sithen puuttumisessa oli
koordinoida perheen tuen tarpeisiin vastaavat palvelut ja verkostot muutostyon
vahvistamiseksi.  Sosiaalityontekijat  tekivdt tiivistd —moniammatillista  yhteistyotd
perheneuvolan, koulun, terveydenhuollon ja tarvittaessa poliisin kanssa edistddkseen
emotionaalisen kaltoinkohtelun katkaisemista ja tukeakseen turvallista vanhemmuutta.
Sosiaalityontekijoiden systeemitietoinen toimintatapa saa tukea aiemmasta tutkimuksesta,
jossa on korostettu kaltoinkohtelun tunnistamisen ja sithen puuttumisen edellyttdvin tiivista,

moniammatillista yhteisty6td (Inkild ym. 2016, 62—63).

Haastateltavat toivat esille myds tilanteita, joissa avohuollon tukitoimet osoittautuivat
riittdmattomiksi emotionaalisen kaltoinkohtelun katkaisemisessa. Tutkimustulosten valossa
huostaanoton valmistelun aloittamisen kynnys emotionaalisen kaltoinkohtelun perusteella on
korkea. Suurin syy tdhdn on, ettd sosiaalityOntekijat kokevat riittdvan konkreettisten
todisteiden huostaanoton valmistelun kéynnistdmiseksi puuttuvan. Tilanne néyttiytyy
erddnlaisena vilitilana, jossa péditoksenteko koetaan erityisen vaikeana ja avuttomuuden
tunteet korostuvat. Huomionarvoista on, ettd yksikddn haastateltava ei ollut aloittanut
huostaanoton valmistelua pelkdstddn emotionaalisen kaltoinkohtelun perusteella, vaikka
lastensuojelulain 40 § velvoittaa jdrjestimiin huostaanoton ja sijaishuollon, jos puutteet
lapsen huolenpidossa tai muut kasvuolosuhteet uhkaavat vakavasti vaarantaa lapsen terveyden
tai kehityksen (LsL 2007). Réty (2023, 440) esittdd, ettd vakavat kasvuolosuhteiden puutteet,
kuten lapsen kaltoinkohtelu, voivat itsessddn olla riittdvd peruste huostaanotolle. Lapsen
kasvuolosuhteet voivat olla turvattomia vanhempien menettelyn tai kdytoksen johdosta,
jolloin voidaan perustellusti pédtelld, ettd lapsen terveys tai kehitys vaarantuu. (Emt. 440.)
Mielesténi tdiméin kuvauksen perusteella on selvad, ettd pitkddn jatkunut, lasta vaurioittava

emotionaalinen kaltoinkohtelu on perusteltu syy huostaanotolle.

Tutkimustulos siitd, ettei huostaanottoja tehdd yksinomaan emotionaalisen kaltoinkohtelun
perusteella, vaikuttaa olevan osa laajempaa ilmiotd. THL:n lasten kodin ulkopuolelle
sijoittamisen taustatekijoitd kasittelevdssd raportissa ei mainita lainkaan emotionaalista
kaltoinkohtelua tai sithen ldheisesti liittyvid kdsitteitd, kuten henkistd vikivaltaa (Heino ym.

2016, 67-76). Tamid viittaa siithen, ettdi emotionaalisen kaltoinkohtelun merkitys
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huostaanottopédtoksissd jad rakenteellisesti ja tilastollisesti ndkyméttomaéksi. Aiempi tutkimus
ehdottaa, ettd sosiaalityontekijit hakisivat huostaanottopditosten perusteiksi tutkimustietoa
emotionaalisen kaltoinkohtelun tuhoisista vaikutuksista lapsen kasvulle ja kehitykselle (North
2022, 747). Ehdotus on teoriassa hyvd, mutta kidytinndssd epérealistinen, kun huomioidaan

sosiaalityontekijoiden rajalliset resurssit.

Emotionaalisen kaltoinkohtelun tunnistaminen ja arviointi olivat tiiviisti sidoksissa toisiinsa.
Emotionaalista kaltoinkohtelua kuvattiin monin eri tavoin, kuten lapsen mitdtdintina,
uhkailuna, pelotteluna, tunteiden ja ajatusten ohittamisena, vanhemman emotionaalisena
poissaolona sekd ristiriitaisena ja vilinpitimattomand kaytoksend. Sosiaalityontekijoiden
kuvaukset vastaavat aiemmissa tutkimuksissa esitettyjd emotionaalisen kaltoinkohtelun
ilmenemismuotoja (Ness 2023, 577-579; North 2022, 745-746). Aiempi tutkimus korostaa,
ettd sosiaalityontekijoiden on tirkedd reflektoida myds omia kisityksidén emotionaalisesta
kaltoinkohtelusta, jotta heiddn henkilokohtainen kisityksensd ei sekoittuisi teoreettiseen
tietoon (North 2022, 746). Aineistossa ei ollut havaittavissa haastateltavien omien
uskomusten sekoittumista arviointiin, pdinvastoin, sosiaalityontekijit osoittivat haastatteluissa
reflektiivistd kykyé ja kayttivdt emotionaalista kaltoinkohtelua mééaritellessddn vain sellaisia

ilmenemismuotoja, jotka 16ytyvit myds aiemmista tutkimuksista.

Tutkimustulokset osoittavat, ettd emotionaalisen kaltoinkohtelun arviointia toteutetaan
pddosin kannustavalla ja kuntouttavaan tyohon pohjautuvalla otteella. Arvioinnin yhteydessa
pyritddn vahvistamaan lapsen resilienssid, pystyvyyden kokemusta sekd myoOnteistd
mindkuvaa (Jussila & Ailoranta 2024, 328; Narayan ym. 2021, 1-5). Haastateltavat kertoivat
sanoittavansa lapsen ja vanhemman vahvuuksia ddneen, rohkaisevansa heitid sekd antavansa
positiivista palautetta erityisesti silloin, kun vanhempi onnistui huomioimaan lastaan. Aiempi
tutkimus osoittaa, ettd puutteellista hoivaa kokeneet lapset hyotyvit merkittivisti siitéd, ettd
kodin ulkopuoliset aikuiset osoittavat heille kiinnostusta ja arvostusta (Sinkkonen & Kalland
2025, 76). Tassd valossa sosiaalityontekijan empaattinen, kunnioittava ja aidosti arvostava
kohtaaminen on tdrked osa lastensuojelutyotd. Sosiaalityontekijat kuvasivat myos pyrkivéansa
vahvistamaan lapsen ja vanhemman vélistd suhdetta tukemalla vanhemman ymmaérrysta
lapsen tunteista ja ajattelusta. Tdma ldhestymistapa on tutkimusten mukaan vaikuttava, silla
vanhemman mentalisaatiokyvyn vahvistaminen on keskeinen tekijd lapsen ja vanhemman

vilisen suhteen tukemisessa (Pajulo ym. 2025, 84).



80

Tutkimustulokset osoittavat, ettd sosiaalityontekijat hyddyntévit kehollista mentalisaatiota
(PEM) emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnissa. Tédmé ilmeni sosiaalityontekijoiden
kuvauksissa, kun he kertoivat havainnoivansa lapsen kehonkieltd ja sanatonta viestintdd.
Haastateltavat kertoivat kiinnittdneensd erityistd huomiota lapsen jdnnittyneisyyteen,
keholliseen kireyteen, katsekontaktin vilttelyyn sekd epdvarmuuteen ja ristiriitaisiin
reaktioihin. Erityisesti tilanteet, joissa lapsi haki katseellaan vanhemman hyviksyntdd ennen
vastaamista, herittivit sosiaalityontekijoiden huomion. Néitd kehollisia vihjeitd pidettiin
mahdollisina merkkeind emotionaalisesta kaltoinkohtelusta, minka vuoksi sosiaalityontekijét
kokivat tarkedksi tavata lasta myds ilman vanhemman ldsndoloa. Tadmé on uusi 16ydos, silld
kehollisen mentalisaation hy6dyntdmisesti emotionaalisen kaltoinkohtelun
arviointimenetelmadnd sosiaalialalla ei ole aiempaa tutkimusta. Tulos laajentaa késitystd
kehollisen mentalisaation sovellusmahdollisuuksista ja osoittaa, ettd sitd voidaan hyodyntdd
lastensuojelussa emotionaalisen kaltoinkohtelun tunnistamisen ja arvioinnin vélineena.
Lisdksi  tutkimustulos tuo lisdtietoa sosiaalityontekijoiden asiantuntijuudesta ja

tutkimuspohjaisen tiedon hyodyntamisesta.

Vaikka tutkimukset osoittavat, ettd mentalisaatiopohjaiset interventiot ovat erityisen
tehokkaita perheissd, joissa esiintyy kaltoinkohtelua (Sinkkonen & Kalland 2025, 80; Brown
ym. 2023, 1134), yksikddn haastateltava ei maininnut kéyttivinsd mentalisaatiopohjaisia
arviointimenetelmid tai interventioita. Suomessa on kehitetty joitakin mentalisaatioon
perustuvia interventioita, kuten Hoivaa ja leiki -interventio, joka on lyhytkestoinen
hoitomuoto vanhemman ja lapsen tunnesuhteen sekd vanhemman mentalisaatiokyvyn
vahvistamiseksi (Salo & Lampi 2022). Sen sijaan, ettd mentalisaatiota hyddynnettiisiin
systemaattisten interventioiden kautta, sen kéyttd ndyttdytyi sosiaalityOssd yksilollisesti
vaihtelevana ja epamuodollisena. Tdma ilmid vastaa Lamposen ja Aarnion (2024) kuvaamaa
sosiaalityon "kdsityOmadisyyttd", jossa mentalisaatioteorian soveltaminen riippuu tyontekijén
omasta ndkemyksestd ja tyOskentelytavasta, eikd siitd ole yhtendistd kdytdntdd eri

ammattilaisten valilla.

Yksi keskeisimmistd tutkimustuloksista oli, ettd sosiaalityontekijdt hyodynsivit teoreettista
tietoa arvioinnissa, vaikka eivét juurikaan erikseen viitanneet yksittdisiin teorioihin tai
tutkimuksiin. Teoreettinen ymmarrys ilmeni vahvasti tydskentelyyn juurtuneena ja arviointia
ohjaavana intuitiivisena ja jopa automaattisena ymmarryksend. Sosiaalityontekijoiden tapa
keskustella lasten kanssa muistutti Holopaisen ja Poson (2018) kuvaamaa selvittelevad

haastatteluorientaatiota. Haastateltavat sovelsivat myds aiemmassa tutkimuksessa esiteltyd
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PACE-asennetta. Tdma ldhestymistapa koostuu leikkisyyden, hyvéksynnén, uteliaisuuden ja
empatian osoittamisesta lapselle. PACE-asenteen on osoitettu auttavan vanhempaa
sdilyttimaan uteliaisuus lapsen tunne-eldmidn kokemuksia kohtaan, hyvéksymiddn ja
ymmairtiméddn niitd empaattisesti, sekd 10ytiméédn tapoja nauttia lapsen kanssa vietetysti
ajasta leikkisyyden kautta. Kannustamalla ja tukemalla vanhempaa omaksumaan
PACE-asennetta voidaan tukea turvallisen vanhemmuuden kehittymistd ja luoda lapselle
emotionaalista turvallisuutta. (Golding 2024, 415.) Haastateltavat sovelsivat 1dhestymistapaa

tavatessaan lasta, mutta my0s tukiessaan vanhempaa oivaltamaan lapsen tunteita ja tarpeita.

Vaikka haastateltavat eivdat suoraan viitanneet PACE-malliin, heiddn kuvaamansa
tyoskentelytavat  heijastivat  sen  keskeisid  periaatteita. Se, ettd selvitteleva
haastatteluorientaatio, PACE-asenne sekd kiintymyssuhde- ja mentalisaatioteoria nédkyivét
osana sosiaalityontekijoiden tyoskentelyd ja kerrontaa, osoittaa teoreettisen tiedon olevan
kiinted osa heiddn arviointiaan. Niin ollen aiempien tutkimusten havainto, jonka mukaan
sosiaalityontekijiat hyddyntivét teoreettista tietoa tyOssddn vain harvoin (Jaakola ym. 2024,
100; Jaakola & Vornanen 2024; Karttunen & Hietamédki 2014, 323), ei saanut tdssd

tutkimuksessa tukea.

Tutkimustulos viittaa siihen, ettd teoreettinen tieto on vahvemmin ldsnd sosiaalityon
kaytdnnossd kuin aiemmat tutkimukset (Jaakola ym. 2024, 100; Jaakola & Vornanen 2024;
Karttunen & Hietamédki 2014, 323) ovat antaneet ymmaértdd. Sen sijaan, ettd
sosiaalityontekijat jattdisivdt teoreettisen tiedon hyddyntdmaittd, he voivat soveltaa sitd
intuitiivisesti tai kokemuksensa kautta ilman, ettd he reflektoivat sitd tietoisesti osana
arviointiprosessia. Tdméa havainto haastaa késityksen sosiaalityon kdytdnnon ja teorian
erillisyydestd ja korostaa tarvetta tunnistaa ja sanoittaa teoreettisen tiedon merkitys kdytannon
tyossd. Havaintoa tukee tutkimustulos siitd, ettd sosiaalityOntekijdt huomioivat erityisesti
traumatisoitumisen  ja  ylisukupolvisuuden  ilmiét  arvioidessaan  emotionaalista

kaltoinkohtelua.

Ylisukupolvisten vaikutusten ymmartdminen koettiin keinona rakentaa yhteys vanhempaan ja
tukea hintd tunnistamaan ja muuttamaan toimintamallejaan. Sosiaalityontekijat ymmarsivit
hyvin ylisukupolvisten tekijoiden merkityksen vanhemmuudessa ja tunnistivat, kuinka
kidsittelemattomét traumat voivat rajoittaa vanhemman kykyad vastata lapsen emotionaalisiin
tarpeisiin. Tdméd ymmarrys ei kuitenkaan tarkoittanut kaltoinkohtelun hyvéksymistd, vaan se

tarjosi keinon ldhestyd vanhempia arvostavasti ja mahdollisti keskustelun avaamisen. Tulos
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saa vahvistusta aiemmasta tutkimuksesta, jonka mukaan ylisukupolviset traumat siirtyvét
usein vanhemman mentalisaatiovaikeuksien ja vuorovaikutuksellisten haasteiden kautta
(Ruismiki 2024, 183). Ylisukupolvisen kaltoinkohtelun siirtymisen katkaiseminen edellyttia,
ettd sosiaalityontekijdt pystyvit tunnistamaan kaltoinkohtelun riskitekijét ja tarjoamaan
perheille tarvittavaa tukea, kuten vanhemmuuden ohjausta ja turvallisen vuorovaikutuksen
vahvistamista (Jussila & Ailoranta 2024, 324; Remsu & Kovanen 2024, 364-377). Aineiston
perusteella sosiaalityontekijdt toimivat juuri ndin, mikd osoittaa heiddn tydskentelynsd ja

emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnin vaikuttavuutta.

Aiemmasta tutkimuksesta tiedetddn, ettd lastensuojelussa hyddynnetddn paljon lapsikeskeistd
lahestymistapaa, mutta arviointiin liittyvai tutkimusta tdstd ndkdkulmasta on tehty vain véhin
(Bastian ym. 2022, 96). Tutkimuksissa, joissa lapsikeskeisyyttd on tarkasteltu arvioinnin ja
padtoksenteon yhteydessd, on todettu, ettd lapset jadvit usein ndkyméttomiksi eikd heiddn
ddnensd tule kuulluksi (Bastian 2020). Tamin tutkimuksen tulokset eivét tue titd havaintoa,
vaan osoittavat, ettd sosiaalityOntekijoiden arvioinnissa lapsikeskeinen ldhestymistapa oli
vahvasti ldsnd. Haastateltavat korostivat lapsen kuulemisen ja osallisuuden keskeisyytti
arvioinnissa seké kuvailivat monipuolisesti pyrkimyksidin luoda lapselle turvallinen ilmapiiri,

jossa tdmd koki tulevansa kuulluksi ja ndhdyksi.

Aiemmassa tutkimuksessa on havaittu, ettd lapsikeskeisesti arviointia tekevét
sosiaalityontekijat hyodyntdvit tyoskentelyssddn tutkimustietoa, kuten traumatietoisuutta ja
suhdeperustaisuutta (Bastian ym. 2022, 96). Téssd tutkimuksessa sosiaalityontekijit
sovelsivat  teoreettista tietoa erityisesti traumatietoisuuden, ylisukupolvisuuden ja
mentalisaation osalta osana arviointia. Tdméid vahvistaa tutkimustulosta siitd, ettd
emotionaalisen kaltoinkohtelun arviointi toteutui lapsikeskeisesti. Myds riskitekijoiden
aktiivinen huomioiminen tukee titd tulosta, silld aiemmassa tutkimuksessa on havaittu, ettid
lapsikeskeisesti toimivat sosiaalityontekijéit tarkastelevat riskitekijoitd jérjestelméllisemmin

kuin ei-lapsikeskeisesti toimivat (Jaakola ym. 2024, 100).

Tekijdt, jotka heikentdvdt vanhemman kykyéd tunnistaa ja ymmartdd lapsen tarpeita, sekd
vastata nithin asianmukaisesti, ovat riskeja vanhemmuudelle (Puura 2025, 92).
Sosiaalityontekijat tunnistivat ja huomioivat emotionaaliseen kaltoinkohteluun liittyvid
riskitekijoitd, kuten vanhemman taloudelliset vaikeudet, piihderiippuvuuden, lapsen

neuropsykologiset haasteet, suppean tai puuttuvan ldheisverkoston, yksinhuoltajuuden sekd
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vaikeat erotilanteet ja huoltajuuskiistat. Riskitekijoitd yhdistdd vanhemman kuormittuneisuus
ja kasautuneet haasteet. Tutkimustulos eroaa aiemmasta tutkimuksesta, jossa on esitetty, ettd
sosiaalityontekijat huomioivat riskitekijoitd arvioinnissa merkittivin vdhin (Jaakola 2022,
89). Aineiston perusteella riskitekijoiden tunnistaminen oli keskeinen osa arviointia, ja ne
nousivat esiin jokaisessa haastattelussa. Tdma voi selittyd silld, ettd haastateltavat tunnistivat
hyvin lapsen kehitykseen liittyvid tekijoitd, mikd aiemman tutkimuksen mukaan on

yhteydessa riskitekijéiden huomioimiseen arvioinnissa (Emt. 89).

Luovat, toiminnalliset menetelmédt toimivat erddnlaisena siltana emotionaalisen
kaltoinkohtelun teemaan péaasemiseksi. Lapsi kertoo todenndkdisemmin vaikeistakin asioista,
kun tapaamisilla on mukana luovuus ja tekemisen elementti. Sosiaalityontekijit tunnistivat,
ettd kuvakortit, leikkiminen, piirtdiminen, eldinavusteisuus tai lapselle térkeisiin esineisiin
tutustuminen kevensivit tunnelmaa ja lisdsivdt turvallisuuden tunnetta. Luovia menetelmid
hyodyntdmalld lapsi pystyy ilmaisemaan itsedén vapaammin ja sosiaalityontekijd saa
syvéllisempdd ymmarrystd lapsen kokemuksista ja mahdollisesta kaltoinkohtelusta. Suomessa
tehtyd tutkimusta luovien menetelmien hyodyntdmisestd lastensuojelussa on tehty niukasti.
Péivi Kénkésen (2013) tutkimus tukee timén tutkielman tuloksia, silld hén esittdd, ettd luoviin
menetelmiin liittyvd kokemuksellinen ja tunteita kohtaava elementti tekee niistd merkittdvin
tiedonmuodostuksen vilineen lastensuojelussa. Taide tarjoaa tilan vuorovaikutukselle ja

lapsen ilmaisulle seké auttaa jasentimédn my0s vaikeita tunteita ja ajatuksia.

Tutkimustulokset osoittavat, ettd emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnissa vanhemman
mentalisaatiokyky, tunnetaidot ja reflektiivinen kyky muodostavat keskeisen viitekehyksen,
jonka kautta tarkastellaan, miten vanhempi ymmartdd, huomioi ja tukee lasta. Vanhemman
kyky kohdata, ymmirtdd ja sdddelld lapsen tunteita yhdessd timédn kanssa on edellytys
suotuisaan emotionaaliseen kehitykseen (Pulkkinen 2022, 65-66). Tutkimustulosten valossa
vanhemman kyvyttomyys ymmaértdd lapsen kéyttdytymisen taustalla vaikuttavia tekijoitd on
merkittdva riskitekiji emotionaaliselle kaltoinkohtelulle. Haastateltavat kertoivat useista
tapauksista, joissa tdmd ymmirryksen puute johti emotionaaliseen kaltoinkohteluun.
Vanhemman heikko mentalisaatiokyky ilmeni esimerkiksi siind, ettei hdn tuesta huolimatta
pystynyt erottamaan lapsen tarpeita omistaan. Myos aiempi tutkimus tukee tdtd havaintoa. Jos
vanhempi olettaa tietdvinsd mitd lapsen mielessd liikkuu, se viittaa mentalisaatiokyvyn

tdydelliseen puuttumiseen. Mentalisaatio perustuu nimenomaan uteliaisuuteen ja
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"ei-tietdmisen" asenteeseen, jossa vanhempi on aidosti kiinnostunut tarkastelemaan, miti

lapsen kayttdytymisen taustalla voisi olla. (Sinkkonen & Kalland 2025, 79.)

Mentalisoiva vanhempi peilaa lapselle timéan tunnetiloja, osoittaen ndin ymmartdvénsa lapsen
sisdistd kokemusmaailmaa. Vanhemmuudessa on tdrkedd pyrkid vahvistamaan mydnteisid
tunteita ja samalla sdédteleméddn lapsen kielteisid tunnetiloja ilman, ettd niitd torjutaan tai
vahatelldan. Mentalisointi vaatii herkkyytté ja tasapainoilua, silld vanhemman ei tulisi ohittaa
tai torjua lapsen tunnekokemuksia, mutta toisaalta hdn ei mydskdan voi uppoutua liiallisesti
lapsen tunnetiloihin. Jotta vanhempi pystyy tavoittamaan lapsen kokemusmaailman, hinen on
tietoisesti tyOskenneltdvd sen eteen. Tami voi olla erityisen haastavaa vanhemmille, jotka
ovat itse kokeneet kaltoinkohtelua. Kun he mentalisoivat omaa lastaan, heiddn omat varhaiset
vuorovaikutuskokemuksensa voivat aktivoitua ja nostaa esiin vaikeita ja kasittelemattomid
tunteita. (Emt. 79.) Haastateltavat tunnistivat ilmion kompleksisuuden ja osoittivat
ymmaértavénsd, ettd lapsen kokemuksen huomioiminen voi olla vaikeaa vanhemmille, joilla

on omia, mahdollisesti kdsitteleméattomii traumaattisia lapsuudenkokemuksia.

Psykologian alan tutkimuksissa vanhemman mentalisaatiokykyd on arvioitu pyytdmalla
vanhempaa kuvaamaan suhdettaan lapseen ja havainnoimalla kuinka hyvin vanhempi pystyy
tunnistamaan ja ymmartdmaéin lapsensa sisdisid mielentiloja vuorovaikutustilanteissa (Zeegers
ym. 2017, 1246). Sosiaalitieteellisid tutkimuksia vanhemman mentalisaatiokyvyn arvioinnista
on huomattavasti vaikeampi 10ytdd. Tdssd tutkimuksessa sosiaalityontekijoiden tapa arvioida
emotionaalista kaltoinkohtelua vastasi edelld mainitun tutkimuksen mukaista tapaa
keskustella vanhemman kanssa ja havainnoida lapsen ja vanhemman vilistd vuorovaikutusta.
Haastateltavat korostivat arvioinnissa erityisesti vanhemman muutosvalmiuden tarkastelua.
Sosiaalityontekijdt arvioivat, tunnistaako vanhempi omia toimintamallejaan, onko hédn
kykenevdinen muuttamaan niitd ja miten hdn reagoi, kun emotionaalisen kaltoinkohtelun

1lmiot tuodaan héinen tietoonsa.

Kiintymyssuhdeteoria on vaikuttanut lastensuojeluun ja sitd on kéytetty sosiaalityontekijoiden
paitoksentekoa tukevana teoriana (White ym. 2019, 1). Tami tuli esille myds tdméin
tutkimuksen tuloksissa, silld suurin osa sosiaalityontekijoistd hyodynsi kiintymyssuhdeteoriaa
emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnissa. Sen soveltaminen ei kuitenkaan perustunut
systemaattisiin ja strukturoituihin menetelmiin, vaan oli hajanaista ja riippui pitkélti
tyontekijin omasta kiinnostuksesta. Haastateltavat hyodynsivit teoriaa erityisesti lapsen

kiintymyskédyttdytymisen havainnoinnissa sekd vanhemman oman kiintymyssuhteen ja sen
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ylisukupolvisten vaikutusten huomioimisessa. Aiemman tutkimuksen mukaan Suomessa
kéytossd ovat erityisesti seuraavat menetelmit: Marschack Interaction Method (MIM),
Emotional Availability Scales (EAS) tai Care Index (Flykt 2024, 93-103). Yksikédédn
haastateltavista ei kuitenkaan maininnut kdyttdvénsd niitd tai muitakaan kiintymyssuhteiden

arviointiin kehitettyja strukturoituja menetelmia.

Vastaava ilmié on havaittu my6s muissa Pohjoismaissa. Esimerkiksi Ruotsissa tehdyssa
tutkimuksessa todettiin, ettd suurin osa sosiaalityontekijoistd arvioi aina tai ldhes aina lapsen
kiintymyssuhteen laatua, vaikka yhdelldkddn heistd ei ollut kiintymyssuhdeteorian kayttoon
tai arviointimenetelmiin koulutusta (Forslund ym. 2021, 130). Tdmi osoittaa, etti
kiintymyssuhdeteorian hyddyntdmisen tarve on laajasti tunnistettu, mutta sen systemaattinen
kayttd lastensuojelun arviointitydssd on puutteellista. Téastd herdd vahva tarve kehittdd
kiintymyssuhteiden arviointiin liittyvdd koulutusta sosiaalityOntekijoitd kouluttavissa
yliopistoissa,  hyvinvointialueilla  sekd muissa  sosiaalityontekijoitd  tydllistdvissa

organisaatioissa.

Osa haastateltavista mainitsi, ettei heille ole tarjottu tdydennyskoulutusta kiintymyssuhteiden
arviointiin. Ne, jotka hyOdynsivit kiintymyssuhdeteoriaa tydssdén, olivat tdydentéineet
osaamistaan omatoimisesti, esimerkiksi suorittamalla psykologian perusopintoja tai
osallistumalla omakustanteisiin koulutuksiin. Timé viittaa siihen, ettd kiintymyssuhdeteorian
kéyttd lastensuojelussa perustuu enemméin yksilolliseen kiinnostukseen kuin organisaation
tarjoamaan koulutukseen, mikd luo epdyhtendisyyttd arviointitybhon. Huomionarvoista on,
ettd jokainen haastateltava mainitsi tdydennyskoulutuksen tarpeen. Osa koki tarvitsevansa
lisdkoulutusta erityisesti emotionaalisen kaltoinkohtelun tunnistamiseen, kun taas toiset
painottivat kiintymyssuhdeteorian ja muiden arviointimenetelmien soveltamista kdytdnnon
tyossd. Liséksi yksi haastateltava nosti esiin tarpeen koulutukselle, joka keskittyisi lapsen
korostaa tdydennyskoulutuksen tarpeellisuutta eri ammattiryhmille, kuten péivéhoidon,
perusopetuksen, sosiaalipalveluiden, terveydenhuollon ja poliisin henkilostolle, erityisesti
lasten kaltoinkohtelun tunnistamisen ja moniammatillisen yhteistyon kehittimisen osalta

(Inkild ym. 2016, 62-63).

Viime vuosina on kehitetty uusia, kdytdnnonldheisid menetelmid, jotka voisivat tukea

sosiaalityontekijoiden arviointityotd. Yksi esimerkki on Atypical Maternal Behavior
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Instrument for Assessment and Classification System (AMBIANCE), josta on kehitetty myos
tiivistetty versio AMBIANCE-Brief. Menetelmd on suunniteltu erityisesti lapsen ja
vanhemman vilisen vuorovaikutuksen tarkasteluun ja se mahdollistaa haitallisen
hoivakéyttdytymisen tunnistamisen erityisesti lapsen ja vanhemman leikkihetkien aikana
(Madigan ym. 2021, 438—445; Cooke ym. 2020, 302-308.) AMBIANCE-Briefin kdytt66n on
koulutettu perheiden kanssa tydskentelevid sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia, joista 89 %
pystyi kayttimiidn menetelmad luotettavasti jo nelipdivdisen koulutuksen jilkeen (Eirich ym.
2024, 439-444). Suomessa ainakin Traumaterapiakeskus (2023) on tarjonnut
AMBIANCE-Brief -koulutusta, mutta menetelmd ei ole vield laajasti kaytossd
lastensuojelussa (Flykt 2024, 103). Tamé osoittaa, ettd menetelmien kiyttoonotto edellyttda
aktiivisia panostuksia organisaatioilta ja koulutuksen tarjoajilta, jotta ne tulisivat osaksi

lastensuojelun arviointikayténto;ja.

Kiintymyssuhteiden arvioinnin kehittdimisen ndkokulmasta on myds tirkedd tunnistaa, ettd
vanhemman oma kiintymyshistoria voi vaikuttaa merkittdvasti hdnen vanhemmuuteensa.
Erityisesti mielenterveys- ja pdihdeongelmista karsivilldi vanhemmilla on suurempi riski
jasentymittoméddn kiintymyssuhteeseen, mikd voi altistaa my0s heiddn lapsensa
kiintymyssuhdeongelmille. (Emt. 98.) Aineistossa ei mainittu kertaakaan jdsentymétonta
kiintymyssuhdetta, mutta suurin osa haastateltavista toi esiin vanhemman on

kiintymyshistorian tai lapsuudenkokemusten vaikutuksen hinen omaan vanhemmuuteensa.

5.2. Pohdinta

Yhteiskuntapolitiikka-lehden pddtoimittaja ja THL:n kehittdmispédéllikké Tuukka Tammi
(2021) on nostanut esiin lastensuojelun jatkuvan kriisin ja tutkimuksen tarpeen. Hénen
mukaansa asiakkaita on paljon, mutta resurssit, tyontekijdt, valvonta ja tutkimus ovat
riittdmattomid. Vaikka tilanne on ollut pitkdén tiedossa, muutosta ei ole tapahtunut. Talentia
(2024a) on varoittanut kriisin syvenemisestd, asiakasturvallisuuden vaarantumisesta ja siitd,
ettd hallituksen sddstotoimet voivat lopulta lisétd kuluja. Téstd huolimatta eduskunta hyviksyi
lakimuutoksen, joka alentaa tilapéisten sosiaalitydntekijoiden pétevyysvaatimuksia, ja ilmoitti

leikkaavansa lastensuojelun rahoitusta kaksi miljoonaa euroa (Talentia 2024b).
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Lastensuojelun kriisi kuvastaa laajempia rakenteellisia ongelmia sosiaalialalla: resurssien
niukkuutta, virhekulttuuria ja tyon kohtuuttomia vaatimuksia suhteessa saatavilla oleviin
resursseihin. Tdm& herdttdd kysymyksen, kuinka alan vaikuttavuutta ja arvostusta voidaan
vahvistaa, jos rakenteelliset ongelmat estdvit kehityksen. Sosiaalitydon asiantuntijuutta ei
tunnusteta riittdvasti, ja tdmd voi heijastua my0s sosiaalityontekijoiden ammatilliseen
itsetuntoon. Sosiaalityon rakenteelliset ongelmat eivét ratkea ilman konkreettisia muutoksia.
Sosiaalitydon yhteiskunnallista asemaa voitaisiin vahvistaa lisddamailld rakenteellista
vaikuttamistyotd ja osallistumista julkiseen keskusteluun. Keskeistd on myds siirtyminen pois
virhekulttuurista, joka rajoittaa asiantuntijoiden rohkeutta tehdd paitoksid ja hidastaa alan
kehitystd. Tadma muutos ei voi jadda yksittdisten tyontekijoiden vastuulle, vaan sen on oltava

koko sosiaalialan yhteinen ponnistus.

Lastensuojelun arviointityon kehittiminen edellyttdd tutkimukseen perustuvien menetelmien
kayttoonottoa tukevia koulutuksia. Tutkimustulokset osoittivat, ettd sosiaalityontekijat
hyodyntdvat kiintymyssuhdeteoriaa lapsen hyvinvoinnin ja perheen vuorovaikutuksen
arvioinnissa, mutta sen soveltaminen on hajanaista, eikd se perustu systemaattisesti tutkittujen
arviointimenetelmien kayttoon. Aiemmat tutkimukset ovat korostaneet, etti lapsen ja
vanhemman vilisen vuorovaikutuksen sekd lapsen kasvun ja kehityksen arvioinnissa tarvitaan
yliopistotutkinnon liséksi tdydennyskoulutusta (Forslund ym. 2022, 21-22; Forslund ym.
2021, 130). Jotta emotionaalisen kaltoinkohtelun arviointi olisi systemaattisempaa ja
yhdenmukaisempaa, hyvinvointialueiden tulisi tarjota taydennyskoulutusta
kiintymyssuhteiden arviointiin ja mahdollistaa tutkimukseen perustuvien
arviointimenetelmien kayttd. Esimerkiksi AMBIANCE-Brief, MIM ja EAS ovat luotettavia
keinoja kiintymyssuhteiden arviointiin, ja niiden kéytt66n kouluttautuminen voisi lisdtd

lastensuojelutydn vaikuttavuutta.

Taydennyskoulutusten tarve lastensuojelussa ei rajoitu pelkdstddn kiintymyssuhdeteorian
hyddyntdmiseen arviointimenetelmdnd, vaan my0s mentalisaatiopohjaisen ajattelun
vahvistamiseen (Casey 2022, 52). Vaikka tutkimustulokset osoittivat, ettd sosiaalityOntekijét
hyodyntdvdt mentalisaatiopohjaista ajattelua emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnissa,
osaaminen tdlld alueella e1 voi j43da yksittdisten tyontekijoiden henkilokohtaisen
kiinnostuksen varaan. Ei ole realistista odottaa, ettd sosiaalityontekijiat hankkivat keskeisen

teoreettisen ja menetelméllisen osaamisen itsendisesti vapaa-ajallaan, mikd johtaa osaamisen
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hajanaisuuteen ja epdyhtendisiin arviointikdytdntdihin. Téydennyskoulutusten avulla
mentalisaatioteoria ja sen pohjalta kehitetyt interventiot voisivat vakiintua osaksi
lastensuojelun kidytdantdjd, mika lisdisi arvioinnin yhdenmukaisuutta ja vahvistaisi lapsen edun

toteutumista.

Tdmd tutkimus on osoittanut, ettd sosiaalitydossd tarvitaan lisdd systemaattisia
arviointimenetelmié, koulutusta ja tyovélineitd, jotta emotionaalinen kaltoinkohtelu voidaan
tunnistaa varhaisessa vaiheessa ja siithen voidaan puuttua tehokkaasti. Sosiaalityontekijoiden
resurssien, kuten lapsen kuulemiseen ja perheen tilanteen syvélliseen arviointiin varatun ajan,
tulisi olla riittdvid, jotta heiddn osaamisensa pédsisi kunnolla oikeuksiinsa. Lapsen ja
vanhemman vélisen vuorovaikutuksen havainnointi vaatii aikaa, mutta nykyiset resurssit eivét
aina mahdollista pitkéjénteistd tyoskentelyd perheiden kanssa. Tdma korostaa tarvetta kehittda
rakenteita, jotka tukevat sosiaalityOntekijoitd tydssddn ja mahdollistavat vaikuttavan

arvioinnin tekemisen.

Tutkimustulosten perusteella yksi keskeisimmistd suosituksista on kehittdd emotionaalisen
kaltoinkohtelun arviointia varten tutkittuun tietoon perustuva, strukturoitu malli ja integroida
se osaksi sosiaalityon koulutusta ja tyodskentelyd. Sosiaalityon kehittdmisessd voidaan
hyodyntdd psykososiaalisten interventioiden adaptointia, eli prosessia, jossa vaikuttavaksi
todettu strukturoitu interventio mukautetaan uuteen toimintaymparistoon sopivaksi (Seilo ym.
2024, 10). Yksi mahdollinen adaptoinnin kohde voisi olla tutkimuksessani esiin nostettu
kehollinen mentalisaatio, jonka kéyttod emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnissa tulisi

systematisoida ja kehittaa.

Néiden kehitysehdotusten toteuttaminen tekisi emotionaalisen kaltoinkohtelun tunnistamisesta
ja arvioinnista johdonmukaisempaa ja luotettavampaa, mikd parantaisi sosiaalityon
vaikuttavuutta.  Selkedt arviointikriteerit ja  yhtendiset toimintamallit auttaisivat
sosiaalityontekijoitd tunnistamaan emotionaalisen kaltoinkohtelun varhaisemmassa vaiheessa
ja vahvistaisivat péitosten perustelujen laatimista lapsen edun turvaamiseksi. Kun
tyontekijoilld olisi kdytdssddn yhtendiset menetelmit ja koulutusta niiden hyddyntdmiseen,
arviointi ei perustuisi yksin tyontekijin henkil6kohtaiseen osaamiseen, kokemukseen tai
tulkintaan. Tdméa véhentdisi paditoksentekoon liittyvdd epdvarmuutta ja lisdisi ammatillista

itsevarmuutta, kun tyontekijé tietdd, miti tekee ja miten tekee.
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Laajemmin tarkasteltuna arviointikdytdntdjen kehittiminen voisi vahvistaa my0s sosiaalitydn
yhteiskunnallista asemaa. Kun lastensuojelun arviointityd perustuu tutkittuun tietoon ja
selkeisiin kédytdntoihin, alan asiantuntijuus ja tyon vaikuttavuus tulevat paremmin nékyville.
Tama voisi edistdd sosiaalityOn arvostusta ja asemaa osana yhteiskunnallista paitoksentekoa,
mikd puolestaan voisi vaikuttaa lastensuojelun rahoituksen turvaamiseen ja resurssien

vahvistamiseen leikkausten sijaan.

5.3 Tutkielman arviointi ja jatkotutkimuksen tarve

Tutkimustehtdvdnd oli selvittdd, miten lastensuojelun avohuollossa tydskentelevit
sosiaalityOntekijdt  arvioivat vanhemman lapseensa  kohdistamaa emotionaalista
kaltoinkohtelua. Tavoitteena oli ymmairtdd, millaisia arviointimenetelmid sosiaalityontekijét
kayttavat ja millaisiin ilmenemismuotoihin he kiinnittdvéit huomiota arvioinnissaan. Tutkimus
tuotti uutta tietoa aiheesta, jota on toistaiseksi tarkasteltu Suomessa vain vihdn. Kerddmini
aineiston perusteella pystyin muodostamaan useita emotionaalisen kaltoinkohtelun arviointia
kuvaavia luokkia, joita esittelin luvussa neljd. Lisdksi olen tulosluvussa ja johtopadtoksissi
kuvannut haastateltavien kasityksid emotionaalisesta kaltoinkohtelusta, sen ilmenemisestd
lastensuojelun avohuollossa sekd siitd, miten sosiaalityontekijdt toimivat kohdatessaan

vanhemman lapseensa kohdistamaa emotionaalista kaltoinkohtelua.

Aiemmassa tutkimuksessa on tuotu esiin tarve tarkentaa lastensuojelun arviointikdytdntoja
vastaamalla kysymyksiin: mitd, missd, miten ja miksi arvioidaan (Jaakola ym. 2024,
104-105). Téssd tutkielmassa olen osaltani vastannut ndihin kysymyksiin kuvaamalla, mita
arvioidaan — eli emotionaalista kaltoinkohtelua — sekd miten arviointi tapahtuu lastensuojelun
avohuollossa. Lisdksi olen késitellyt, misséd arviointia tehddén. Vaikka ndméa ndkokulmat ovat
saaneet tutkimuksessani tarkennusta, arvioinnin perusteiden syvillisempi tarkastelu ja

kehittiminen edellyttévit jatkotutkimusta.

Kerédsin tutkimusaineiston itse, koska en 10ytinyt valmista aineistoa emotionaalisen
kaltoinkohtelun arvioinnista lastensuojelussa. Uusi aineisto toi uuden nédkdkulman
sosiaalityon tutkimuksen kentille ja vastasi hyvin tutkimuskysymykseen. Analyysivaiheessa
mieleeni nousi jatkokysymyksid, joita olisin voinut esittdd haastateltaville, mutta tima on
ymmaérrettdvdd — tunnin mittaisessa haastattelussa ei ole mahdollista késitelld kaikkea. Jo

nykyisen aineiston avulla olisi mahdollista tehda pro gradu - tutkielmaa laajempi tutkimus ja
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vastata myOs toisenlaisiin tutkimuskysymyksiin, kuten “Miten sosiaalityontekijdit puuttuvat
vanhemman lapseensa kohdistamaan emotionaaliseen kaltoinkohteluun lastensuojelun

avohuollossa?”.

Laadullisessa tutkimuksessa aineiston tiivistiminen on valttdmitontd (Tuomi & Sarajirvi
2018, 104), minkd vuoksi on mahdollista, ettd analyysin ulkopuolelle on jddnyt joitakin
merkityksellisid seikkoja, jotka olisivat voineet syventdé tuloksia. Tdstda huolimatta koen, etti
keskeisimmét teemat ovat hyvin edustettuina analyysissa. Tutkimuksen laajuus asetti
vaistiméattomid rajoituksia, minkéd vuoksi aineiston kisittelyssé oli tehtdva tarkkoja rajauksia.
Nédiden rajausten ansiosta analyysi pysyi jdsenneltynd, ja tutkimuskysymyksen kannalta

olennaisimmat havainnot nousivat esiin selkedmmin.

Aihe osoittautui haastavaksi sen uutuusarvon vuoksi. Jélkikdteen olen pohtinut, olisiko ollut
hyddyllistd méadritelld emotionaalisen kaltoinkohtelun késite haastatteluiden alussa sen sijaan,
ettd jokainen haastateltava kuvasi ilmi6td oman ymmaérryksensd pohjalta. Toisaalta kisitteen
médrittelemdttd  jattdminen  mahdollisti  sen, ettd aineisto  heijastaa  aidosti
sosiaalityontekijoiden omia kisityksid ja kokemuksia emotionaalisesta kaltoinkohtelusta ja
sen arvioinnista. Jos olisin mddritellyt késitteen etukdteen, se olisi voinut rajoittaa
haastateltavien tapoja kuvata ilmi6td omista ndkokulmistaan, jolloin aineisto ei valttamétta
olisi tavoittanut sosiaalityontekijoiden kaytdnnon kokemusten koko kirjoa. Néin ollen
teemahaastattelun kéyttd ilman tarkkaa kasitteenméérittelyd mahdollisti sen, ettd aineisto
tarjoaa kokonaisvaltaisen kuvan siitd, miten sosiaalityontekijat itse ymmartivét ja arvioivat

emotionaalista kaltoinkohtelua.

Aineiston analysoinnissa teoriaohjaava sisdllonanalyysi osoittautui toimivaksi menetelméksi,
silla se mahdollisti tutkimuskysymykseen vastaamisen useiden eri luokkien kautta.
Vaihtoehtoisesti refleksiivinen temaattinen analyysi olisi voinut olla kdyttokelpoinen, mutta se
painottaa aihekeskeisyyden sijaan merkitysten ja tulkintojen rakentumista (Braun & Clarke
2024, 9). Koska tutkimukseni tavoitteena oli kartoittaa emotionaalisen kaltoinkohtelun
arviointikdytinteitd, teoriaohjaava sisdllonanalyysi tarjosi tarkoituksenmukaisemman

lahestymistavan kuin refleksiivinen temaattinen analyysi.

Tutkimukseni keskeinen rajoite on pieni otanta, minkd vuoksi tuloksia ei voida pitda
yleistettdvind. Haastattelin yhteensd kuutta lastensuojelun avohuollossa tydskentelevadd

ammattilaista, joten tulokset kuvaavat ensisijaisesti juuri heiddn ndkemyksiddn ja
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kokemuksiaan. Vaikka tutkimustulokset eivdt ole suoraan yleistettdvissd, ne tarjoavat
arvokasta tietoa emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnista ja voivat toimia pohjana
jatkotutkimukselle. Laajemmalla aineistolla voitaisiin syventdd ymmarrystd siitd, millaisia
arviointikdytinteitd sosiaalityontekijdt soveltavat ja miten niitd voitaisiin kehittdd entisti

systemaattisemmiksi ja vaikuttavammiksi.

Téssd tutkimuksessa emotionaalista kaltoinkohtelua tarkasteltiin sosiaalityontekijoiden
ndkokulmasta. Jatkossa olisi arvokasta tavoitella kiintymyssuhdeteorian systemaattisempaa
hyddyntdmistd lastensuojelussa arviointitydn laadun parantamiseksi. Kiintymyssuhteiden
arviointi ei ole merkityksellistd ainoastaan lapsen edun nékokulmasta, vaan se voi myds auttaa

vanhempia ymmaértdmain omia kasvatuskiytint6jién ja niiden taustalla vaikuttavia tekijoita.

Tamid tutkimus on nostanut esiin myos kansainvilisesti tunnistetun jatkotutkimustarpeen
luovien menetelmien hyOodyntdmisestd traumatisoituneiden lasten ja nuorten kanssa
tyoskentelyssd. Viimeaikaiset tutkimukset osoittavat, ettd luovat menetelmét voivat olla
vaikuttava keino esimerkiksi seksuaalista hyviéksikdyttod kokeneiden nuorten tyttdjen
tukemisessa (Cody 2025, 1-7). Jatkossa tulisi tutkia tarkemmin, kuinka téllaisia menetelmia
voitaisiin soveltaa lastensuojelun asiakastydssd laajemmin ja millaisia vaikutuksia niilld voi

olla lasten hyvinvointiin ja toipumiseen.

Emotionaalisen kaltoinkohtelun arvioinnin kehittdiminen, vanhempien tukeminen ja
sosiaalityon asiantuntijuuden vahvistaminen ovat kaikki keskeisid tavoitteita lastensuojelun
vaikuttavuuden parantamisessa. Nididen teemojen syvéllisempi tutkimus voisi edistdd
lastensuojelun kéytdnt6jd ja auttaa sekd lapsia ettd heiddn vanhempiaan saamaan

tarvitsemansa tuen entistd paremmin.
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Liitteet
Liite 1. Tiedote tutkimuksesta

Tiedote tutkimuksesta lastensuojelun avohuollossa tydskenteleville sosiaalityontekijoille
Tutkimus: “Emotionaalinen tuki vanhemmuuden taitona”
Pyynto osallistua tutkimukseen

Pyyddmme sinua osallistumaan pro gradu -tutkielmana toteutettavaan tutkimukseen, jossa
lastensuojelun avohuollossa tydskentelevid sosiaalityontekijoitd haastatellaan heidén

nidkemyksistdéin emotionaalisen tuen ja kaltoinkohtelun tunnistamiseen ja arviointiin liittyen.

Mikéli haluat osallistua tutkimukseen, pyyddmme sinua ottamaan yhteyttd tutkimuksen

yhteyshenkil6on Saana Valliin (yhteystiedot tiedotteen lopussa).

Tutkimuksen tavoitteena on luoda nykyistd selkedmpi késitys siitd, miten lastensuojelun
avohuollossa tyOskentelevét sosiaalityOntekijdt arvioivat emotionaalisen tuen tarjoamista
vanhemmuuden taitona ja mitd keinoja sosiaalityontekijoilldi on tukea vanhempia tissd
kasvatustehtdvissd. Tutkimuksen tavoitteena on koota haastatteluista saadun tiedon avulla
arviointilomake tukemaan sosiaalityontekijoiden ty6td vanhemmuuden emotionaalisen tuen ja

kaltoinkohtelun arvioinnissa.
Tutkimuksen kulku

Haastattelut toteutetaan toisistaan erillisind yksilohaastatteluina. Tutkimuksen tavoitteena on
haastatella  yhteensd noin 6-10 avohuollossa tyoskentelevdd sosiaalityOntekijda.
Haastattelukertoja on yksi haastateltavaa kohti ja haastattelu kestdd noin yhden tunnin.
Hyvinvointialueelta saadun tutkimuslupapéddtoksen mukaisesti voit halutessasi osallistua

haastatteluun tyoajalla.

Haastattelut toteutetaan ja tallennetaan tietoturvallisesti etind Zoom -yhteydella.

Adnitallenteet tuhotaan heti, kun ne on muunnettu tekstimuotoon. Haastattelut aloitetaan

mahdollisimman pian ja pyritiin toteuttamaan 31.10.2024 mennessi.
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Vapaaehtoisuus

Tutkimukseen osallistuminen on vapaachtoista. Kaikkiin kysymyksiin vastaaminen on
vapaaehtoista ja voit keskeyttdéd tutkimukseen osallistumisen missi vaiheessa tahansa ilman
kielteisid seurauksia. Tutkija pyytdd erillisen suostumuksen haastateltavilta tutkimukseen

osallistumisesta. Tutkimuksesta voit kysya lisdtietoja tutkimuksen yhteyshenkil6ilta.
Osallistumisesi on tirkeia

Osallistumalla tutkimukseen edistit aiheeseen liittyvédéd tutkimusta ja olet mukana luomassa
selkedmpédd kisitystd emotionaalisen tuen ja kaltoinkohtelun arvioimisesta. Haastatteluun
osallistuminen tarjoaa mahdollisuuden tiedon tuottamiseen oman ammatillisen osaamisen
kannalta tirkeéstd aiheesta. Tutkimuksen avulla tuotettava emotionaalisen tuen/kaltoinkohtelu
arviointilomake voi olla tirked apuvidline erityisesti uusille sosiaalityontekijoille

emotionaalisen kaltoinkohtelun tunnistamisessa ja emotionaalisen tuen vahvistamisessa.
Luottamuksellisuus, tietojen Kisittely ja siilyttdminen

Tutkimuksessa saadut tiedot ovat luottamuksellisia. Tutkija ei raportoi kenellekdin siitd, kuka
osallistui tutkimukseen tai keskeyttiko joku tutkimuksen. Tulokset raportoidaan suomeksi pro
gradu -tutkielman muodossa. Tutkittavia tai kaupunkia ei voida tunnistaa raportoiduista
tuloksista. Haastatteluaineistosta poistetaan kaikki tunnistetiedot. Haastatteludinitteet
poistetaan heti, kun aineisto on saatu tekstimuotoon. Tekstimuotoista, anonymisoitua
haastatteluaineistoa sdilytetddn tietoturvallisesti korkeintaan 5 vuotta tutkimuksen

paittymisen jilkeen.

Yhteyshenkilo

Saana Valli, sosiaalityon opiskelija, Turun yliopisto, puh. 044 976 3584, saana.e.valli@utu.fi

Pro gradu -tutkielman ohjaaja:
Merja Anis
Professori

Sosiaalityd, Turun yliopisto
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Liite 2. Haastattelurunko

Emotionaalinen tuki ja kaltoinkohtelu - Haastattelurunko
1. Tutkimuskysymys: Miten lastensuojelun avohuollossa tydskentelevit

sosiaalityontekijdt arvioivat lasten ja nuorten vanhempien kykya tarjota emotionaalista tukea
ja turvaa kasvatustehtidvassaan?

Tutkimuskysymyksen teemat: vanhemman tavat tukea lasta emotionaalisesti
sosiaalityontekijoiden ndkokulmasta, tuen ja turvan tarjoaminen lapselle, kasvatustehtévissa
onnistumisen arviointi, riittdvd vanhemmuus, emotionaalisen tuen méérittely, emotionaalisen
kaltoinkohtelun médrittely

Esimerkkikysymys: Millaisissa tilanteissa tydssési olet tunnistanut vanhempien lapseen
kohdistamaa emotionaalista kaltoinkohtelua?

2. Tutkimuskysymys: Millaisia keinoja lastensuojelun avohuollossa tyoskentelevilld
sosiaalityontekijoilla on tunnistaa vanhemman lapseen tai nuoreen kohdistamaa
emotionaalista kaltoinkohtelua?

Tutkimuskysymyksen teemat: emotionaalisen kaltoinkohtelun tunnistaminen, keinot
emotionaalisen kaltoinkohtelun tunnistamiseen, emotionaalisen kaltoinkohtelun ja riittdvan
vanhemmuuden rajan hahmottaminen

Esimerkkikysymys: Miten tuet vanhempia emotionaalisen tuen tarjoamisessa tai millaisia
haasteita olet huomannut emotionaalisen tuen tarjoamisen tukemisessa tai emotionaaliseen
kaltoinkohteluun puuttumisessa?

3. Tutkimuskysymys: Miten lastensuojelun avohuollossa tyoskentelevit sosiaalityontekijét
puuttuvat lapsen emotionaaliseen kaltoinkohteluun ja millaisia keinoja heilld on tukea
vanhempia kasvatustehtdvéssddan emotionaalisen tuen ja turvan tarjoajina?

Tutkimuskysymyksen teemat: emotionaaliseen kaltoinkohteluun puuttuminen, emotionaalisen
kaltoinkohtelun esille tuomisen tavat, vanhemman tukeminen emotionaalisen tuen ja turvan
tarjoajana

Esimerkkikysymys: Oletko kohdannut haasteita emotionaalisen kaltoinkohtelun
tunnistamisessa ja jos olet, millaisia?
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Liite 3. Suostumus tutkimukseen osallistumisesta

Teemahaastatteluun osallistuvat sosiaalityontekijét

Minua on pyydetty osallistumaan Emotionaalinen tuki vanhemmuuden taitona -tutkimukseen.
Tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd, miten lastensuojelun avohuollossa tyOskentelevit
sosiaalityontekijdt arvioivat emotionaalisen tuen tarjoamista vanhemmuuden taitona ja millaisia
keinoja he kéyttdvit tukeakseen vanhempia tdssd kasvatustehtdvissd. Lisdksi tutkimuksessa
selvitetddn, mistd asioista sosiaalityontekijdt tunnistavat emotionaalisen kaltoinkohtelun. Haastattelu

kerétddn osaksi pro gradu -opinnédytetyon aineistoa.

Suostumustani on pyydetty tutkimushaastatteluun, johon osallistuu lastensuojelun avohuollossa
tyoskentelevid sosiaalityontekijoitd. Olen Iukenut ja ymmértinyt saamani kirjallisen tutkimusta
koskevan tiedotteen ja saanut riittdvisti tietoa tutkimuksesta ja siihen liittyvéstd tiedonkeruusta,
aineiston sdilyttdmisestd ja jatkokdytostd. Olen saanut riittdvit tiedot myds tutkimuksen yhteydessd

suoritettavasta henkilGtietojen kerddmisesta ja késittelysta.

Minulla on ollut riittdvésti aikaa harkita osallistumistani tutkimukseen. Olen saanut riittdvat tiedot
tutkimuksen tarkoituksesta ja sisdllostd, tutkittaville aiheutuvista mahdollisista haitoista sekid
tutkittavien oikeuksista. Tutkimuksen sisdltd on kerrottu minulle myos suullisesti ja olen saanut

riittdvan vastauksen kaikkiin tutkimusta koskeviin kysymyksiini.

Minua ei ole painostettu eikd houkuteltu osallistumaan tutkimukseen. Tiedén, ettd tietojani késitelldén
luottamuksellisesti, eikd niitd luovuteta sivullisille. Ymmarrin, ettd tdhin tutkimukseen osallistuminen
on vapaachtoista. Minulla on oikeus, milloin tahansa tutkimuksen aikana ja syytd ilmoittamatta,
keskeyttdd tutkimukseen osallistuminen. Tutkimuksen keskeyttdmisesté ei aitheudu minulle kielteisia
seurauksia. Olen tietoinen siitd, ettd mikéli keskeytin tutkimuksen tai peruutan suostumuksen, sellaista
tietoa, joka on jo kirjoitettu tutkimusjulkaisuun, ei voida peruuttaa. Allekirjoituksellani vahvistan, etté
osallistun tutkimukseen ja suostun vapaachtoisesti tutkittavaksi sekd annan luvan edelld kerrottuihin

asioihin.

Tutkittavan nimi

Paivamaira Allekirjoitus

Suostumuksen vastaanottajan allekirjoitus ja nimen selvennys
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Liite 4. Tietosuojaseloste

Pro gradu -tutkielman tietosuojaseloste
1. Rekisterin nimi:

Emotionaalisen tuen tarjoaminen vanhemmuuden taitona - Lastensuojelun avohuollon

sosiaalityontekijoiden tavat arvioida ja tukea vanhempia kasvatustehtdvassidin
2. Rekisterinpitija:

Saana Valli, saana.e.valli@utu.fi

3. Vastuuhenkildn yhteystiedot:

Saana Valli, saana.e.valli@utu.fi

4. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitukset ja kisittelyn oikeusperuste:

Henkil6tietojen EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan mukaisena kisittelyperusteena
on, ettd kasittely on tarpeen tieteellistd tutkimusta varten (yleinen etu 6 art. 1 a-kohta) ja
rekisterdity on antanut suostumuksensa henkildtietojen kisittelyyn (suostumus 6 art. 1

e-kohta).

Aineistoa kéytetddn pro gradu -tutkielman tekoon, jonka tarkoituksena on selkeyttdd
emotionaalisen tuen ja kaltoinkohtelun arviointia sosiaalityontekijoiden tekemdni
lastensuojelun avohuollossa. Tutkimuksessa kerdtddn haastatteluita, joissa Kkysytddn
sosiaalityontekijoiden kokemuksia ja késityksid emotionaalisen tuen ja kaltoinkohtelun
arvioinnista  lastensuojelun  avohuollon  sosiaalityontekijan  tyoOtehtdvéssd.  Lisdksi
haastatteluissa kerédtddn tietoja siitd, millaisia keinoja haastateltavat kayttdvit tukeakseen

vanhempia kasvatustehtdvassidin emotionaalisen tuen tarjoajina.

Haastateltavilta kerdtddn suostumuslomakkeen avulla nimi, yhteystiedot ja allekirjoitus
ainoastaan suostumuksen saamiseksi. Rekisterinpitdjd sdilyttdd suostumuslomakkeita
tietosuojatussa paikassa, eikd suostumuksia tai haastateltavien identiteetteja julkaista missdén.
Tutkimuksessa haastateltavat pysyvdat anonyymeina ja tutkimuksessa tuodaan esille
haastateltavien kokemusten ja nikemysten lisdksi ainoastaan se, miten pitkddn he ovat

tyoskennelleet lastensuojelun avohuollossa ja ovatko he pétevid vai sijaispétevid
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Tutkittavan suostumus perustuu GDPR 6 artiklan a-kohtaan, jonka mukaan suostumuksen
tulee olla vapaachtoinen, yksildity, tietoinen ja yksiselitteinen tahdonilmaisu. Tutkijan tulee
varautua todentamaan suostumuksen olemassaolo. Suostumus pitdd myds aina pystyd
peruuttamaan ja tiedot pitdd pystyd poistamaan. Suostumuslomakkeeseen kirjataan tdma
késittelyperuste ja annetaan tutkittaville ohjeeksi olla yhteydessd tutkimuksen
vastuuhenkil6on kirjallisesti  sdhkopostin - vilitykselld, mikéli tutkittava haluaa perua

suostumuksensa tutkimukseen.

Ennen tutkimukseen osallistumista haastateltavilta kerdtddn kirjallinen suostumus

tutkimukseen ja suostumus henkilétietojen kerddmiseen edelld esitetylla tavalla.

Henkilotietojen EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan mukaisena kisittelyperusteena
on, ettd kisittely on tarpeen tieteellistd tutkimusta varten (yleinen etu 6 art. 1 a-kohta), sekd
rekisterdity on antanut suostumuksensa henkilStietojen kisittelyyn (suostumus 6 art. 1

e-kohta).
6. Kasiteltdvat henkilGtietoryhméit:
Rekisteriin talletetaan rekisterdidystéd seuraavia tietoja:

Nimi, sdhkopostiosoite, onko haastateltava pdtevd vai sijaispatevd sosiaalityontekija,
haastateltavan tyokokemuksen pituus lastensuojelun avohuollossa sosiaalityontekijén virassa,
kokemuksia, kisityksid ja ndkemyksid emotionaalisen tuen ja kaltoinkohtelun

arviointikeinoista.
7. Henkil6tietojen vastaanottajat ja vastaanottajaryhmat:

Rekisterinpitdjd ei siirrd, eikd luovuta tietoja ulkopuolelle, paitsi tutkijan valitsemalle
litterointipalvelua tarjoavalle yritykselle, jolla on virallinen, suomalainen y-tunnus ja tiysi

salassapitovelvollisuus.

8. Tiedot tietojen siirrosta kolmansiin maihin:

Henkildtietoja ei luovuteta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.
9. Henkilotietojen sdilyttdmisaika tai sen méérittdmisen kriteerit:

Haastattelut toteutetaan ja tallennetaan tietoturvallisesti Zoom-yhteydelld. Aénitallenteet seki

pseydonymisoitu, litteroitu aineisto tallennetaan ja sdilytetdén yliopiston tietoturvallisella
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verkkoalustalla. Aineiston kerddmisen jidlkeen haastatteluaineisto pseudonymisoidaan, jonka
jilkeen aineistosta kirjoitetaan tekstitiedostot. Nauhoitteet tuhotaan heti litteroinnin
valmistuttua. Litteroitua aineistoa sdilytetddn enintddn viisi vuotta haastatteluajankohdasta

eteenpdin, jonka jilkeen aineisto hdvitetdin tietoturvallisesti.
10. Rekisterdidyn oikeudet:

Rekisteroidylld on oikeus pyytdd padsy hantd itseddn koskeviin henkilGtietoihin sekéd oikeus
pyytdd tietojensa oikaisemista tai poistamista taikka kisittelyn rajoittamista tai vastustaa
niiden késittelyd. Oikeutta henkildtietojen poistamiseen ei sovelleta tieteellisessd tai
historiallisessa tutkimustarkoituksessa silloin, kun poisto-oikeus todenndkdisesti estda

kisittelyn tai vaikeuttaa sitd suuresti.

Poisto-oikeuden toteuttamista arvioidaan tapauskohtaisesti.
Rekisterdidylld on oikeus tehdé valitus valvontaviranomaiselle.
11. Tiedot siitd, mistd henkildtiedot on saatu:

Haastattelukutsujen ldhettdmiseksi pyydetdén hyvinvointialueelta lastensuojelun avohuollossa
tyoskentelevien sosiaalityontekijoiden sdhkdpostiosoitteita. Liséksi pyydetdin
hyvinvointialueelta haastattelukutsun julkaisemista hyvinvointialueen intrassa, jolloin
haastattelukutsuun vastanneiden séhkopostiosoitteet ndkyvit tutkijalle. Sdhkdpostiosoitteita
kiytetddn ainoastaan haastattelukutsujen ldhettdmiseen, sekd myOhemmaéssd vaiheessa
haastatteluun osallistuville ldhetettivien Zoom-kokouskutsujen toimittamiseen. Muut tiedot

kerdtddn suoraan haastattelututkimukseen osallistuvilta.
12. Tiedot automaattisen péadtdksenteon ml. profiloinnin olemassaolosta:

Tietoja ei kdytetd automaattiseen pddtoksentekoon tai profiloinnin tekemiseen.
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