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Ty0n ja tydeldmén muuttuessa osaaminen ja sen kehittdiminen ovat nousseet yhteiskunnassa
yhé tirkedmpéén asemaan, miké aiheuttaa muutospaineita my0s yrityksille. Tyontekijoiden
tunnistaessa osaamisen kehittimisen merkityksen, yritysten tyontekijoilleen tarjoamat
osaamisen kehittimisen mahdollisuudet voivat olla yksi syy, miksi tyontekiji valitsee tietyn
tyonantajan. TyOnantajien tarjoamat henkiloston kehittymismahdollisuudet voivat siten myos
toimia osana yritysten rekrytointistrategiaa ja tyonantajabriandin kehittdmista.

Tamén pro gradu -tutkielman tarkoituksena oli selvittidd, millaisina henkildston
kehittymismahdollisuudet nayttdytyvét tyonantajien esittelemind yritysten omilla
internetsivuilla. Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, millaisiin teemoihin yritysten
internetsivuilla oleva tieto henkildston kehittymismahdollisuuksista jakautuu. Lisédksi
tutkimuksen tehtivina oli selvittidd, millaisia henkiloston kehittymismahdollisuuksia yritykset
tarjoavat niiden tyontekijoille yritysten internetsivuilta 16ytyvien tyontekijdkertomusten
perusteella.

Elinkeinoeldmén tutkimuslaitos tuotti vuonna 2019 listauksen Suomen bruttokansantuotteen
kannalta merkittivimmista yrityksistd. ETLA:n listaamat yritykset ovat OP, Neste, Nordea,
UPM, Kesko, Metsd Group, Elisa, Stora Enso, Bayer ja ABB. Tutkimusaineisto koostui
jokaisen kymmenen yrityksen internetsivuilta kerdtystd henkil6ston
kehittymismahdollisuuksiin liittyvésté tiedosta sekd sivuilta 16ytyvisti
tyontekijdkertomuksista. Tutkimusmenetelméné kaytettiin laadullisen tutkimuksen
menetelmad aineistoldhtoistd sisdllonanalyysia.

Tutkimuksen tuloksena saatiin selville henkiloston kehittymismahdollisuuksien moninaisuus
sekd yritysten internetsivuilla ettd niiltd 16ytyvissd tyontekijakertomuksissa. Yritysten
internetsivuilla henkiloston kehittymismahdollisuuksien teemat olivat tyontekijoiden
osaamisen ylldpitdiminen ja kehittdminen, soveltuvuus, yritykseen sitouttaminen,
toimintaympdriston edellytykset sekd kulttuuri ja resurssit. Tyontekijakertomuksissa
kehittymismahdollisuuksien teemat olivat kehittymismyonteisyys, osaamisen kehittyminen
tyOssd, tyon ulkopuolinen kehittyminen, kehittyminen yhteisend asiana seka yritys osana
kehitysta.

Tutkimuksen tulosten perusteella yritykset tunnistavat osaamisen ja sen kehittdimisen
merkityksen ja hyddyt, ja jokainen tutkimuksen kohteena oleva yritys hyddyntdd osaamisen
kehittamisen mahdollisuuksien esittelyd osana tyonantajabrianddystién. Esittelemélld
osaamisen kehittdmisen mahdollisuuksia internetsivuillaan monipuolisesti ja positiivisessa
sdvyssd, yritykset voivat kehittdd tyonantajamielikuvaansa ja ldhted kilpailuun parhaista
osaajista.

Avainsanat: henkiloston kehittymismahdollisuus, internetsivut, osaamisen kehittdminen,
tyOnantajabriandéys, tyontekijdkertomus, yritys
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1 Johdanto

Yhtend padédministeri Sanna Marinin vuonna 2019 alkaneen hallituskauden tavoitteena on, etti
suomalainen tydeldmé on maailman paras. Marinin hallitusohjelman mukaan maailman paras
tyoeldma on sellainen, jossa tyontekijat ovat onnellisia ja voivat hyvin, ja jossa tyontekijoiden
osaaminen on ty0oeldmin hyddynnettdvissid. Haasteen tavoitteelle asettavat tyoelamain
kohdistuvat suuret muutospaineet, jotka johtuvat muun muassa digitalisaatiosta,
ilmastonmuutoksesta sekd globalisaatiosta. Tyoeldméaian kohdistuvien muutospaineiden
vuoksi myos tyoeldmén osaamistarpeet ovat jatkuvassa muutoksessa. (Valtioneuvosto 2019,

8-10, 163.)

Tyo6hon liittyvid osaamistarpeita muuttavat ja luovat erityisesti digitalisaatio seka
teknologinen kehitys. Yhtédltd osa tyotehtdvistd voi muuttua tai jopa kadota, mutta toisaalta
myds syntyy uudenlaista tyotd. Muutokset aiheuttavat uusia osaamistarpeita seké
osaamistarpeiden jatkuvaa ennakointia. (Sitra 2021, 12—13.) Tyon murros linkitetd4n usein
jatkuvaan oppimiseen, silld juuri osaamisen kehittdminen ndhddédn edellytykseni sille, ettd
muutoksen luomiin haasteisiin voidaan vastata. Tyon muuttuessa tyontekijoiden osaaminen ja
sen kehittdminen tulevat yhd merkityksellisemmiksi. (Tydolobarometri 2020, 52). Parhaan
tydeldmén saavuttaminen sekd tydeldmédn murroksen aiheuttamiin haasteisiin vastaaminen
edellyttdd, ettd osaamisen pdivittdminen ja valmius oppia uutta jatkuvat tyduran lisdksi lapi

koko eldmin (Valtioneuvosto 2019, 8-10).

Tarve osaamisen kehittdmiselle kumpuaa niin yhteiskunta-, organisaatio- kuin yksildtasolta
(Kupiainen, Hasu, Kénséld, Leppidnen & Kovalainen 2011, 15). Tdmén pro gradu -tutkielman
taustaoletuksena on, ettd tydeldméén ja tyonantajiin kohdistuva tarve osaamisen
kehittamiselle heijastuu tydnantajien toimintaan ja tyontekijoille tarjottuihin
mahdollisuuksiin. TyOnantajien tyontekijoille tarjoamat osaamisen kehittimisen

mahdollisuudet voivat olla yksi syy sille, miksi tydonhakija valitsee juuri tietyn tyonantajan.

Osaamisen kehittdmisen mahdollisuudet linkittyvit myds tydonantajamielikuvaan, jonka avulla
organisaatio voi osoittaa houkuttelevuuttaan tyonantajana niin organisaation sisdisesti kuin
sen ulkopuolisille tydnhakijoille. Tyonantajat kiyttavét erilaisia strategioita

tyonantajabrandinsd markkinointiin, ja yritysten tarjoamien henkil6ston



kehittymismahdollisuuksien esittely voi toimia yhtend osana brindin markkinointia.
Menestyvien organisaatioiden on todettu panostavan henkildstonsad oppimiseen ja
urapolkuihin, miké edesauttaa tyonantajabrandin kehittdmistd. Osaamisen kehittimisen
kulttuurin kehittiminen toimii siten keskeisend keinona houkutella osaavaa tydvoimaa
organisaatioon. (Ryky 2022, 17.) Tdmén tutkimuksen tavoitteena on selvittdd, millaisina
henkilostolle tarjotut kehittymismahdollisuudet ndyttaytyvét tyonantajien esittelemind
yritysten omilla internetsivuilla. Liséksi tavoitteena on selvittdd yritysten internetsivuilta
16ytyvien tyontekijaikertomusten perusteella sitd, millaisia henkiloston

kehittymismahdollisuuksia yritykset tarjoavat tyontekijoilleen.



2 Osaamisen kehittaminen

2.1 Elinikainen oppiminen ja jatkuva oppiminen

Eldmén lipi jatkuva oppiminen on perustavanlaatuisesti osa ihmisyytti. Thminen oppii
jatkuvasti suhteessaan luontoon, sosiaalisiin yhteisdihinsd, rakennettuun ymparistoonsa seka
suhteessaan itseensd. Kun ajan saatossa erilaiset yhteisolliset rakenteet ovat kohdanneet
muutoksia, ovat oppimistarpeet eriytyneet, tictoinen kasvatus on tullut osaksi yksiléiden
oppimisprosesseja ja kasvatus on siirtynyt suurelta osin koulujirjestelmén tehtaviksi.
Oppimistarpeet eivit kuitenkaan katoa, kun yksilé on suorittanut oppivelvollisuutensa, vaan
myds muun muassa tyoeldma asettaa yksiloille vaatimuksia kehittyé jatkuvasti. (Pantzar 2013,

12-14.)

Tilastokeskuksen méaéritelmén mukaan elinikdinen oppiminen kattaa kaiken yksilon eldmén
aikana tapahtuvan oppimisen. Elinikdisen oppimisen tarkoituksena on “’kehittdd yksilon
tietoja, taitoja ja kykyja henkilokohtaisessa, yhteiskunnallisessa tai sosiaalisessa eldméassi
ja/tai tyoeldmissd”. (Tilastokeskus, elinikdinen oppiminen.) Késitteend elinikdinen oppiminen
onkin todettu hyvin laajaksi ja epétarkaksi, silld kdytdnnossa se voi siséltdd ldhes mité tahansa
(Opetus- ja kulttuuriministerié 2018, 11; Pantzar 2013, 17). Esimerkiksi poliittisissa
asiakirjoissa saatetaan puhua elinikdisestd oppimisesta siind oletuksessa, ettd késitteen sisélto
on yhteisesti ymmarretty. Tosiasiassa késitteen epdtarkka maarittely ja laaja sisélto

hankaloittavat yhteisen ymmaérryksen syntymisti. (Pantzar 2013, 17.)

Madrittelyn epitarkkuuden lisdksi eri kisitteitd saatetaan kdyttdd toistensa synonyymeina.
Elinikdisen oppimisen liséksi, ja toisaalta sijasta, on alettua puhua yhd enemman jatkuvasta
oppimisesta. Koulutuspoliittisissa asiakirjoissa jatkuva oppiminen maéritellddn hyvin
samankaltaisesti kuin elinikdinen oppiminen. Valtioneuvoston Jatkuvan oppimisen
parlamentaarisen uudistuksen linjauksissa (2020, 13) jatkuva oppiminen mairitelldén
tarkoittamaan koko ihmiseldmin ldpi jatkuvaa osaamisen kehittymisti sekd kehittdmistd, josta
osa on formaalia: tavoitteellista ja organisoitua, esimerkiksi koulutusjérjestelmén kautta
tapahtuvaa osaamisen kehittdmistd. Oppiminen ja osaamisen kehittiminen voivat olla
luonteeltaan myos informaalia, jolloin se tapahtuu esimerkiksi arjessa tai ty0ssa.

(Valtioneuvosto 2020, 13.)



Opetus- ja kulttuuriministerion (2021) méairitelma jatkuvasta oppimisesta liittdd jatkuvan
oppimisen tydeldmén tarpeisiin. Sen mukaan jatkuvan oppimisen avulla voidaan vastata
osaamisen kehittimis- ja uudistamistarpeisiin niin tyouran kuin koko eldmaén eri vaiheissa.
Tyoeldméidn kohdistuvat muutospaineet aiheuttavat tarpeen jatkuvasti kehittdd tydvoiman
osaamista, jotta voitaisiin tukea tydurien mielekkyyttd, ty6llisyyden positiivista kehitysté ja
julkisen talouden tasapainoa. Liséksi jatkuvalla oppimisella pyritddn tukemaan yritysten

kilpailukykyé seké niiden tuottavuutta. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2021.)

Myoés taloudellisen yhteistyon ja kehityksen jarjesté OECD:n (Organisation for Economic
Co-operation and Development) mééritelma jatkuvasta oppimisesta kytkeytyy tydeldmain.
Sen mukaan jatkuva oppiminen on ty6hon liittyvdd oppimista, jonka tarkoituksena on
kartuttaa yksilon nykyisen tai tulevan tyon kannalta olennaista osaamista. OECD:n mukaan
huomioitava on lisdksi se, ettd my0ds tyohon liittyméton vapaa-ajan” oppiminen voi kehittaa
yksilon tydeldméan kannalta tirkeitd taitoja. OECD jakaa mééritelméssdén jatkuvan oppimisen
kolmeen lajiin: formaaliin oppimiseen eli tavoitteelliseen, instituutioiden tarjoamaan ja
virallisesti tunnustettuun oppimiseen, jonka kesto on véhintidn yksi lukukausi; non-formaaliin
oppimiseen, joka on tavoitteellista ja lyhytkestoista, mutta joka ei tuota muodollista
pétevyyttd, kuten esimerkiksi seminaarit tai lyhyet kurssit; sekd informaaliin oppimiseen, joka
ei ole strukturoitua ja on ajasta ja paikasta riippumatonta, kuten esimerkiksi tyon tekemisen

kautta oppiminen. (OECD 2020.)

2.2 Osaaminen ja osaamisen kehittaminen

Osana jatkuvaa oppimista puhutaan usein osaamisen kehittdmisestd. Osaaminen voidaan
nihdi sosiaalisena konstruktiona, joka rakentuu sosiaalisesti, ja joka koostuu kolmesta osa-
alueesta: tiedoista, taidoista ja asenteista (Laine 2015, 33). Ellstrom ja Kock (2008, 6)
tarkoittavat osaamisella yksilon kykya selviytyd tietyistd tilanteista tai suoriutua tietyistd
tehtévistd. Osaaminen ndhdéén siis yksilon ominaisuutena. Osaamista voidaan tarkastella
yksilon hahmottamiskyvyn, kognitiivisten tekijoiden, asenteiden tai motivaation,
persoonallisuuden piirteiden sekd sosiaalisten taitojen kautta. Osaamisen Ellstrom ja Kock
erottavat patevyydestd niin, ettd pitevyys on se osaaminen, jota tosiasiassa vaaditaan tietyn
tehtévin suorittamiseksi ja jota esimerkiksi tyonantaja voi tyontekijdltd vaatia. Osaaminen

voidaan lisdksi jakaa formaaliin ja tosiasialliseen osaamiseen. Formaalilla osaamisella



tarkoitetaan sellaista osaamista, jota voidaan mitata esimerkiksi suoritettujen kouluvuosien tai
tutkintojen perusteella. Tosiasiallista osaamista sen sijaan on se, miten Ellstrom ja Kock
madrittelevit osaamisen kisitteen, eli kykya suoriutua jostakin tilanteesta tai tehtavasta.

(Ellstrom & Kock 2008, 6.)

Osaamisen kehittdmiselld voidaan viitata organisaatioon liittyvaén osaamisen kehittdmiseen
tai yksiloon liittyvddn osaamisen kehittdmiseen. Organisaatioon liittyen silld voidaan viitata
useisiin osaamista kehittdviin toimenpiteisiin, joita organisaatiot toteuttavat. Niitd voivat olla
esimerkiksi urasuunnitteluun ja henkildston liikkuvuuteen, henkildston koulutukseen tai
valmennukseen seki tyotehtdviin tai tyon jarjestelyyn liittyvit toimet. Yksilon tasolla
osaamisen kehittdmiselld voidaan tarkoittaa niitd yksil6llisid oppimisen prosesseja, joiden
kautta osaamista on hankittu. Osaamisen kehittdmiseen tdhtddvit toimet voivat olla
suunniteltuja tai suunnittelemattomia, ja osaaminen voi kehittyd myos sellaisesta toiminnasta,
joka ei suoraan tdhtdi osaamisen kehittimiseen. Erilaisia osaamisen kehittimisen strategioita
yhdistelemillad organisaatio voi edistdd osaamisen kehittymisen tehokkuutta. (Ellstrom &

Kock 2008, 7.)

2.3 Investoinnit osaamisen kehittamiseen

Ellstrom ja Kock (2008, 8-9) jakavat osaamisen kehittimiseen investoimisen kolmeen
ndkokulmaan. Teknologis-funktionaalisen nikdkulman (7echnological-Functional
Perspective) mukaan osaamista kehitetddn tietoisella ja rationaalisesti suunnitellulla tavalla,
jotta voitaisiin vastata toimintaympdristdjen muutosten aiheuttamiin muuttuviin
osaamisvaatimuksiin. Ndkokulman perustana on koulutuksen ndkeminen vélineellisend ja
rationalistisena, kun erilaiset osaamisen kehittimisen toimet ovat vilineitd yksiloiden
osaamisen kehittdmisessd. Organisaatiolle yksiloiden parempi osaaminen taas toimii
vélineend saavuttaa muun muassa parempaa tuottavuutta sekd kasvua. Investointien
kannattavuutta osaamisen kehittimiseen tarkastellaan sen perusteella, millaisia tuloksia sen

avulla on saavutettu. (Ellstrom & Kock 2008, 8-9.)

Siind missé teknologis-funktionaalinen ndkdkulma perustuu ajatukselle, ettd niin
organisaatiossa kuin laajemmin koko yhteiskunnassakin vallitsee yhteisymmarrys arvoista,

normeista ja tavoitteista, on konflikti-kontrolli -ndkdkulman (Conflict-Control Perspective)



perusta pdinvastainen. Nakokulman mukaan eri toimijoilla, kuten organisaatioilla ja
tyontekijoilld, on erilaiset intressit, jotka aiheuttavat ristiriitoja, ja erilaiset ristiriidat ja
konfliktit toimivat organisaatioiden toiminnan perustana. Organisaatioiden toimintaa siten
luonnehditaan erilaisten kamppailujen, neuvottelujen ja kompromissien kautta. Osaamisen
kehittdminen voi toimia organisaation johdon vilineend ajaa omia intressejdén ja

ideologioitaan sekd saada miérdysvaltaa. (Ellstrom & Kock 2008, 9.)

Kolmantena nikdkulmana osaamisen kehittimiseen investoimiseen Ellstrom ja Kock (2008,
9-10) esittelevit institutionaalisen nikokulman (/nstitutional Perspective), jonka perusta on
osaamisen kehittdmiseen investoimisen epérationaalisissa prosesseissa. Organisaatiot eivét
perusta investointeja osaamisen kehittaimiseen jérkeenkdypiin pitkdn tdhtdimen analyyseihin
yrityksen tavoitteista tai tietoisiin strategioihin. Sen sijaan investoinnit ovat reaktiivisia,
luonteeltaan ennemminkin tilapdisid ja ne perustuvat lyhytaikaisiin harkintoihin. Siten
organisaatio voi sopeutua vallitseviin aatteisiin nopeasti saavuttaakseen legitimiteettid

toimintaympéristossddn. (Ellstrom & Kock 2008, 9-10.)

2.4 Osaamisen kehittamisen taustat

Osaaminen ndhdddn yhtend yksildiden, organisaatioiden ja yhteiskunnan tarkeimpéna
resurssina, ja sen merkitystd tydeldmissé korostetaan yhd enemmaén (Paloniemi 2006, 439).
Osaamisen kehittdmisen tarkastelu voidaan jakaa kolmelle tasolle: yhteiskuntatasolle,
organisaatiotasolle seki yksilotasolle. Eri tasot eivét toimi toisistaan irrallisina, vaan ne
kietoutuvat toisiinsa vuorovaikutuksen ja moninaisten riippuvuussuhteiden kautta. (Kupiainen
ym. 2011, 15-18.) Yhteiskuntatasolla tehdyilld paatoksilld voi olla vélittdmid ja vélillisid
vaikutuksia sekd organisaatioihin ettd yksiloihin, ja toimet yksilotasolta voivat johtaa aina

yhteiskuntatasolle saakka.

2.41 Osaamisen kehittdminen yhteiskuntatasolla

Yhteiskunnan tasolla osaamisen kehittiminen ndhddéin ratkaisuna useaan tyoeldmén
tulevaisuuden haasteeseen, ja tydikdisen vieston osaamisen kehittdmiseksi onkin ryhdytty
erilaisiin toimiin. Poliittisten ohjelmien ja hankkeiden taustat juontavat juurensa usein

ylikansallisella tasolla tehtyihin linjauksiin. Yhtend Euroopan Unionin tavoitteena on edistaa



Euroopan kilpailukykya ja tavoitteen saavuttamiseksi se panostaa ja investoi kansalaisten
taitoihin, osaamiseen ja koulutukseen (European Council 2019). EU:n strategialla on

vaikutuksensa myds Suomessa harjoitettuun politiikkaan.

Ylikansallisella tasolla Suomen koulutuspolitiikkaan vaikuttaa myds OECD. Jarjeston
tehtdvind on mitata ja verrata sen jdsenmaiden eri toimialoja, sekd antaa erilaisia poliittisia
suosituksia. OECD on vuonna 2020 julkaissut arvioinnin sekd toimintasuosituksia jatkuvasta
oppimisesta suomalaisessa tydeldmaéssa. Julkaisussaan Continuous Learning in Working Life
in Finland OECD toteaa muun muassa, ettd aikuiskoulutuksen ja aikuisten osaamisen
kehittdmisen tulisi palvella seké yksiloiden ettd tydeldmain tarpeita. Tyoeldmédn kohdistuvat
muutospaineet, joista OECD nostaa esiin globalisaation, teknologisen kehityksen seké

viestonkasvun, aiheuttavat yksildille uusia osaamistarpeita. (OECD 2020.)

Poliittisilla toimilla on pyritty ja pyritddn varmistamaan, ettd suomalaisen tyovoiman
osaamista ylldpidetdén ja yhé kehitetddn. Yhden haasteen, johon osaamisen kehittdmiselld
pyritddn vaikuttamaan, luo véestdrakenteen muutos. Maunu ja Rédisénen (2019) tarkastelivat
viestokehityksen tydomarkkinavaikutuksia kuudessa Euroopan maassa, joista yksi oli Suomi.
Viestorakenteen muutoksilla oli merkittdavid tydmarkkinavaikutuksia kaikissa tarkastelun
kohteina olevissa maissa. Véeston ikddntyessd ja syntyvyyden laskiessa tydikdinen viestod
pienenee. Tastd johtuen tyontekijoiden osaamisen kehittiminen nousee yhteiskunnallisella
tasolla yha tarkedmpidin rooliin. Védestokehityksen aiheuttamiin haasteisiin on pyritty
vaikuttamaan muun muassa eldkeikdi nostamalla ja tyouran pidentdmiseen liittyvilld
taloudellisilla kannusteilla, seké ulkomaisen, koulutetun tydvoiman houkuttelulla Suomeen.

(Maunu & Réisédnen 2019, 28-31.)

Viimeaikaisena yhteiskuntatason kehittdmistoimena voidaan nostaa esiin tyon ja
tydhyvinvoinnin kehittimisohjelma TY(02030, joka on yksi osa piiministeri Marinin
hallitusohjelmaa. Ohjelman tavoitteena on erilaisten ja eritasoisten tydeldmén toimijoiden
kesken uudistaa toimintatapoja, jotta suomalainen tydeldma ja tydShyvinvointi kehittyisivat
paremmiksi. Sen toimijoita ovat muun muassa erilaiset tydmarkkinajérjestot, Opetushallitus,
Opetus- ja kulttuuriministerid, Sosiaali- ja terveysministerid, Tyo- ja elinkeinoministerio,
Tyoterveyslaitos sekd moni muu keskeinen tydelimétoimija. Vuoteen 2030 mennessd Suomi

halutaan ohjelman my6td nostaa maailman johtavaksi tydeldmédinnovaatioiden kehittéjéksi.



Lisiksi tavoitteena on, ettd suomalainen tydhyvinvointi on maailman parasta. (Sosiaali- ja

terveysministerid 2021; TY02030-ohjelma 2021.)

TYO2030-ohjelman tavoitteet, taustat seki toimintaperiaatteet ovat hyvin samankaltaisia kuin
sitd edeltdvian Tydelama 2020 -hankkeen, joka toteutettiin vuosina 2013-2019. Tydeldmi
2020 -hankkeen tavoitteena oli, ettd vuoteen 2020 mennessd suomalainen tydeldma on
Euroopan parasta. Hankkeen todettiin luoneen uusia toimivia kiytédnt6jd ja toimintatapoja, ja
yhtend sen kehittimisehdotuksena todettiin tarve samankaltaiselle eri toimijoita kokoavalle
ohjelmalle, joka edistéisi laaja-alaisesti tyoeldmén kehittdmistd. (Tyo- ja elinkeinoministerio
2019, 11-69.) Myds TY02030-ohjelman tarkoituksena on jatkua hallituskausien yli, kuten
sitd edeltiviit aiemmat tydeldmin kehittimisohjelmatkin ovat jatkuneet (TY2030-ohjelma

2021).

Yhteiskuntatason osaamisen kehittdmiseen liittyvét tavoitteet vaikuttavat vilillisesti sekd
vilittdmasti osaamisen kehittimiseen organisaatiotasolla. Esimerkkeiné yhteiskuntatason
toimista, jolla on suora vaikutus organisaatioiden henkildston osaamisen kehittdmiseen, ovat
henkiloston osaamisen kehittdmiseen liittyvit lait. Lakia yhteistoiminnasta yrityksissa
muutettiin ja laajennettiin vuoden 2022 alussa niin, etté yritysten tulee luoda tydyhteison
kehittdmissuunnitelma, jonka tarkoituksena on muun muassa yllapitda ja edistaa
tyontekijoiden osaamista. Suunnitelmassa tulee muun muassa arvioida ja ennakoida yrityksen
toiminnassa tapahtuvia muutoksia, joilla on merkitystd henkiloston osaamiseen sekd

osaamisvaatimuksiin. (Yhteistoimintalaki 1333/2021.)

Osaamisen kehittdmiseen liittyy lisdksi vuonna 2013 sdddetty laki taloudellisesti tuetusta
ammatillisen osaamisen kehittamisestd. Laki on sdéddetty tyontekijoiden ammatillisen
osaamisen kehittimisen edistdmiseksi, ja sen mukaan tyonantajan on mahdollista saada
verovahennys tai taloudellinen kannuste, jos se edistdd henkilostonsd ammatillisen osaamisen
kehittdmisté. (Laki taloudellisesti tuetusta ammatillisen osaamisen kehittdmisestd 1136/2013.)
Lain mydta tyonantajia kannustetaan taloudellisesti edistimdin henkiloston osaamisen

kehittdmista.
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2.4.2 Osaamisen kehittdminen organisaatiotasolla

Yritykset ovat suurimmassa taloudellisessa vastuussa henkildston tyduran aikaisesta
oppimisesta, ja yleisin tyduran aikainen aikuiskoulutuksen muoto onkin tyonantajan
kustantama henkilostokoulutus (Aho & Ranki 2019, 23—-25). Vuonna 2015 yksityiselld
sektorilla toimivat yritykset kédyttivat kurssimuotoiseen henkildstokoulutukseen keskiméaarin
551 euroa tyontekijaa kohti. Kustannuksiin sisdltyvét osallistujien koulutusajan
palkkakustannukset, matka- ja kulukorvaukset, koulutuksen jarjestdjien maksut seké
kouluttajien palkat, koulutustiloihin ja materiaaleihin liittyvat kulut sekd
koulutusrahastomaksut ja tyonantajaliiton jdsenyysmaksut. Kokonaiskustannukset on saatu

vihentdmaélld mahdollisten saatujen tukien osuus, kuten esimerkiksi verovdhennykset.

(Tilastokeskus 2018a.)

Yritykset tarjoavat tyontekijoilleen osaamisen kehittimisen mahdollisuuksia niin tyopaikan
sisdisesti kuin sen ulkopuolellakin. Vuonna 2017 palkansaajista hieman yli puolet osallistui
tyonantajan joko kokonaan tai osittain kustantamaan henkildstokoulutukseen ja 42 % koki,
ettd tarvitsee sellaista koulutusta, joka kehittdd ammattitaitoa tai edistdd urakehitysta.
(Tilastokeskus 2018b, 6, 102.) Tyopaikalla toteutettavia osaamisen kehittdmisen
mahdollisuuksia ovat muun muassa erilaiset sijaisuudet, tyokierto, projekteissa tyoskentely,
tyohon ja tehtédviin liittyvat muutokset, perehdyttiminen ja perehdyttdjané toimiminen seké
mentorointi. TyOpaikan ulkopuolella henkilosto voi kehittdd osaamistaan muun muassa
itseopiskeluna, ammattikirjallisuuteen perehtymisend, oppilaitoksissa tai kursseilla opiskeluna

sekd verkko-opintojen muodossa. (Kauhanen 2012, 154.)

Tydpaikat toimivat tdrkeind oppimisen mahdollistajina ja oppimisympéaristdind siksi, ettei
tyoikdisilla vilttdmattd ole aikaa tai taloudellisia resursseja opiskella tyon rinnalla tai sen
ulkopuolella. Osaamisen kehittimiseen panostamiseen yrityksissd vaikuttavat useat tekijat,
kuten organisaation koko, toimintastrategia seké sen toimiala. (Sitra 2019, 8, 35.)
Tyopaikoilla tapahtuva osaamisen kehittiminen voi olla jannitteisté erilaisten tarpeiden ja
intressien vuoksi, ja se, miten osaamisen kehittiminen toteutuu tyopaikalla, voi olla
ristiriidassa tyon muiden tavoitteiden ja kdytdntdjen kanssa. Vaikka osaamisen kehittaminen
olisi asetettu tydpaikalla tavoitteeksi, saattaa se jddda tuottavan tyon tekemisen jalkoihin.

(Toivanen, Leppénen & Kovalainen 2012, 7, 16.)
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Yrityksid motivoi henkildston osaamisen kehittimiseen muun muassa taloudellinen kestdvyys
ja kilpailukyky. Tyontekijoiden osaamisen kehittimisen kautta yritys voi saavuttaa
korkeamman tuottavuuden ja tulla menestyneemmaksi (Sitra 2019, 34). Osaamisen
kehittdminen linkittyy siten yrityksen menestykseen, silld osaavaa henkildstod pidetdin
yhtend yrityksen kilpailukykyé lisddavéna tekijdnd. Tastd johtuen henkildston osaamisen
kehittdminen on noussut yhé tarkedmpéén rooliin monella tySpaikalla. (Toivanen ym. 2012,

15; Tybolobarometri 2020, 52.)

Sen lisdksi, ettd henkildstd voi osaamisen kehittdmisen myo6td vélittdmasti parantaa tyopaikan
tulosta uusien innovointien kautta, lisdavit tyontekijoille tarjotut osaamisen kehittimisen
mahdollisuudet myos tyohyvinvointia ja tyonteon mielekkyyttd. (Lyly-Yrjdndinen & Maunu
2019, 37.) Henkildston psykologisen hyvinvoinnin on havaittu olevan parempaa sellaisissa
yrityksissd, jotka ovat investoineet henkiloston kouluttamiseen ja jotka tarjoavat henkilostolle
kehittymisen mahdollisuuksia (Vanhala & Tuomi 2006, 252). Organisaatioiden tarjoamat
osaamisen kehittdmisen mahdollisuudet ovat siten merkittdva investointi, silld osaamisen
merkitys organisaatioiden menestyksessad on suuri (Saru 2006, 106; Tydolobarometri 2020,

52).

2.4.3 Osaamisen kehittaminen yksildtasolla

Yksilotason osaamisen kehittdminen on tiiviissd vuorovaikutuksessa organisaatio- ja
yhteiskuntatasojen kanssa. Sen lisdksi, ettd tyontekijdan kehittyminen palvelee tyontekijaa
itseddn, palvelee se my0s tyonantajaa ja laajemmin yhteiskuntaa. TyOnantajat tarvitsevat
osaavaa henkildstd, mutta myos tyontekijat haluavat kehittdd osaamistaan. (Saari 2013, 95.)

Tyopaikka toimii monelle aikuiselle tirkeimpéanéd oppimisympéristonéd (Paloniemi 2006, 447).

Tyontekijoille osaamisen kehittimisen tarpeet ja hyodyt ovat moninaisia. Osaamisen
kehittdminen voi esimerkiksi auttaa yksilod tyollistyméaan, kehittdmain tai ylldpitdmain
ammattitaitoa tai saamaan parempaa palkkaa (Haltia, Rahiala & Leskinen 2018, 85; Lyly-
Yrjidndinen & Maunu 2019, 33.) Kehittymisen merkitys voi olla myds tyon mielekkyyden tai
tyomotivaation lisdéntyminen tai uralla etenemisen mahdollisuuksien lisdéntyminen (Saari

2013, 95-103).
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Kouluttautuminen voi myds auttaa yksilod tydpaikan sdilyttdmisessé tai johtaa uusien
tyotehtivien saamiseen (Lyly-Yrjdndinen & Maunu 2019, 34). Tyontekijoille tyossd
oppiminen saattaakin toimia vilineené edetd uralla joko oman tydorganisaation sisilla tai sen
ulkopuolelle (Jarvensivu & Koski 2008, 31). Vuoden 2020 Tydolobarometrin (2021, 66)
mukaan ldhes puolet palkansaajista vastasi kehittdneensd osaamistaan niin, ettd
tulevaisuudessa uusissa tehtdvissé tydskenteleminen olisi mahdollista (Tydolobarometri 2021,
66), mikéd osoittaa, ettd tyontekijat kehittdvit osaamistaan myds omaa urakehitystddn silmalla

pitden.

Tyontekijat kilpailevat osaamisellaan muita tyontekijoitd vastaan myos laajemmin
tyomarkkinoilla (Jarvensivu & Koski 2008, 31). Tyontekijdn vastuulla on usein pitdd huolta
omasta tyollistymiskyvystéén ja kehittdd sitd muun muassa itsedén ja osaamistaan
kehittamélld (Kosonen 2016, 91; Tyoterveyslaitos 2020, 25). Kososen (2016) mukaan nyky-
yhteiskunta voidaan ndhdi koulutusyhteiskuntana, jossa kunnollisuus ndyttaytyy
koulutusmydnteisyytend ja haluna kouluttautua jatkuvasti. Yksiléiden on siten omaksuttava
myonteinen asenne jatkuvaa kouluttautumista ja osaamisen kehittdmistd kohtaan, jotteivat he
joutuisi yhteiskunnan marginaaliin. (Kosonen 2016.) Yhteiskunnalliset vaatimukset ja paineet
kehittya ja kouluttautua vaikuttavat siten yksiloon niin, etti jatkuva osaamisen kehittdminen
voi ndyttdytyd pakkona. Kehittyminen ja kouluttautuminen voivatkin muodostua yhdeksi
yksilon velvollisuudeksi. Jos yksilot tiedostavat ja sisdistdvit tdmén 1dhtokohdan, voi
jatkuvasta osaamisen kehittdmisestd muodostua luonnollinen osa ty6td, jolloin kehittymisen
lahtokohtana ovat organisaation, eivit yksilon, tarpeet, ja kehittyminen on enemmaén

velvollisuus kuin oikeus. (Saari 2013, 103-104.)
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3 Tyonantajabrandays

Kotimaisten kielten keskuksen kielitoimiston sanakirjan mukaan termilld brdndi voidaan
tarkoittaa esimerkiksi tuotetta tai yritystd, joka on markkinoinnin my®oté tullut laajasti
myonteisesti tunnetuksi (Kotimaisten kielten keskus, brindi). Brandéys on tietyn mielikuvan
luomista markkinoinnin avulla. Ty6nantajabranddyksessa on kyse branddyksen ottamisesta
osaksi yrityksen henkildstohallinnon toimintaa yhtddltd houkutellakseen tyovoimaa yritykseen
sekd toisaalta vakuuttaakseen, ettd yrityksen senhetkiset tyontekijét ovat sitoutuneet yrityksen

toimintakulttuuriin ja strategiaan (Backhaus & Tikoo 2004, 501).

Tyonantajabranddyksen avulla tydnantaja rakentaa itselleen tunnistettavan ja ainutlaatuisen
identiteetin, jonka avulla se voi osoittaa niin yrityksen sisdisesti kuin sen ulkopuolellekin sen,
mik3 tekee siitd houkuttelevan tyonantajan. TyOnantajabranddys perustuu ajatukseen, ettéd
inhimillinen pd&oma, osaava tydvoima, tuo yritykselle arvoa. (Backhaus & Tikoo 2004,

502-503.)

3.1 Inhimillinen paaoma tyonantajabrandayksen taustalla

Inhimilliselld pddomalla tarkoitetaan ihmisiin sitoutuneita voimavaroja, kuten hyvinvointia ja
osaamista, joita voidaan kehittdé ja mitata (Larjovuori, Manka & Nuutinen 2015, 9). Beckerin
teorian inhimillisestd pddomasta (Human Capital Theory, 1964) ldhtokohtana on, ettd
sijoituksilla inhimilliseen pddomaan, eli yksilon ominaisuuksiin, on positiivinen yhteys
talouskasvuun. Beckerin mukaan sijoitukset fyysiseen pddomaan, konkreettisiin asioihin,
selittdvat vain pienen osan talouskasvusta. Sen sijaan muun muassa koulutuksella kehitetdin
yksildiden taitoja, lisdtddn tietoa ja parannetaan terveyttd, jolloin investoimalla koulutukseen,
ja siten inhimilliseen pddoman kehittimiseen, voidaan lisdta taloudellisia tai aineettomia
ansioita. (Becker 1964.) Myos Schultz (1961) korostaa inhimillisen pddoman merkitysta
talouskasvun osana. Schultzin mukaan ithmisten kyvykkyyttd, ja siten tuottavuutta, voidaan

kehittidd panostamalla muun muassa koulutukseen ja terveyteen. (Schultz 1961, 1-8.)

Inhimillinen pddoma on sosiaalisen pddoman ja rakennepdéoman ohella osa yritysten
aineetonta eli ei-materiaalista pddomaa. Inhimilliselld pddomalla on todettu olevan keskeinen

rooli yrityksen menestyksessd, ja tyontekijoiden inhimilliseen pddomaan, kuten osaamisen
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kehittaimiseen, investoivat yritykset ovat usein menestyvié ja menestyvét todenndkoisesti
tulevaisuudessakin. Inhimillinen pddoma tuo yritykselle kilpailuetua, mutta pelkin
inhimillisen pddoman, osaavan henkiloston, houkuttelu yritykseen ei riitd, vaan inhimillistd
pddomaa tulee myds kehittdd monipuolisesti ja jatkuvasti. Yrityksen kulttuuri ja toimintatavat
ovat keskeisessd asemassa sen kehittimisessi. Parhaimmillaan inhimillisen padoman
hyodyntdminen ja kehittdminen luo myonteisen kierteen, jossa yritys saa hyvin maineen, joka
houkuttelee osaavaa henkilostod, ja jossa organisaatiokulttuuri tukee edelleen henkiloston

kehittymistd. (Larjovuori ym. 2015, 33-34.)

Tyo6nantajabréndin ulkoisen markkinoinnin avulla tydnantaja voi osoittaa tyonhakijoille
olevansa paras valinta ja siten se saa houkuteltua parhaita osaajia tyontekijoikseen. Brandinsi
avulla tydnantaja voi erottautua muista ja hankkia itselleen erityislaatuista inhimillista
piddomaa. Sisdisen tyonantajabrandin markkinoinnin avulla taas tydnantaja voi luoda itselleen
sellaisen tyokulttuurin, joka ei ole suoraan muiden kopioitavissa. TyOnantajabrandin jatkuvan
sisdisen markkinoinnin avulla tyontekijit omaksuvat tydpaikkakulttuurin ja yrityksen

tavoitteet ja toimivat yrityksen paamairien mukaisesti. (Backhaus & Tikoo 2004, 503—-504.)

Inhimillisen pddoman merkityksellisyys yritykselle korostuu, kun yrityksen henkil6sto tuntee
yrityksen toiminta- ja tyokulttuurin, ja kun tyontekijit oppivat tyon ohella ratkaisemaan
tyohon liittyvid haasteita. Siten inhimillinen pddoma punoutuu yrityksen kdytdntoon ja se
tukee yrityksen tyontekijoitd toimimaan yrityksen strategian mukaisesti sen tavoitteet
saavuttaakseen. Tyoeldmaén ja yritysten toimintaympéristdjen muuttuessa on yritysten voitava
uudistaa inhimillistd pddomaansa ketterédsti mahdollistaakseen menestymisensé. (Larjovuori

ym. 2015, 14-19.)

3.2 Tyonantajabrandayksen viitekehys

Backhaus ja Tikoo (2004) ovat luoneet tyonantajabrianddyksen viitekehyksen (kuvio 1)
kuvatakseen tyonantajabrinddyksen toimintaa. Viitekehyksen mukaan yrityksen potentiaaliset
tyontekijit luovat mielikuvan tyonantajasta perustuen tyonantajabrandimielleyhtymiin, jotka
ovat syntyneet yrityksen tyonantajabranddyksestd. Mielleyhtymaét voivat olla esimerkiksi

jotain sellaista, mitd voi sanoin ilmaista. Sen lisdksi ne voivat olla aistimuksellisia, tunteellisia
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tai muisto jostakin tuntemuksesta. Tydnantajamielikuvan méérittymisen Backhaus ja Tikoo
jakavat funktionaalisiin ja symbolisiin etuihin. Funktionaaliset edut ovat objektiivisesti
mitattavissa olevia asioita, kuten palkka tai erilaiset tyontekijiedut. Symboliset edut
kuvastavat niitd kasityksid, joita potentiaalisilla tydnhakijoilla on yrityksestd. Tyonhakijat
pidettyjd ominaisuuksia ne uskovat tydnantajalla olevan. TyOnantajabrandimielleyhtymat siis
luovat tyonantajamielikuvaa, joka edesauttaa tydonantajan vetovoiman muodostumista.

(Backhaus & Tikoo 2004, 504—-507.)

Tyonantaja- “ ; i ;
> bfﬁndi- J » Tg‘/or_lanta_]a- > Tyonar.ltajan
mielikuva vetovoima
mielleyhtymit
Tyonantaja- »
brandiys "| Organisaation
identiteetti & iibi
N . Tyontekijoiden
Tybnantaja- > tuottavuus
brandi-
- uskollisuus
L Orgams?\atmn
7| kulttuuri

Kuvio 1. Tydnantajabrandayksen viitekehys (mukaillen Backhaus & Tikoo 2004)

Backhaus ja Tikoo (2004) perdaankuuluttavat tydonantajabrinddyksen totuudenmukaisuutta.
Ty6nantajien tulisi markkinoida brindiddn asianmukaisesti ja rehellisesti, jotta organisaatio
menestyisi. Muun muassa organisaatiokulttuurilla on vaikutusta tydpaikan valintaan, ja mikali
tyonantajabrinddyksen markkinoima kuva organisaatiokulttuurista eroaa siitd, millaista
yrityksen organisaatiokulttuuri todellisuudessa on, voi se johtaa negatiivisiin lopputulemiin,
kuten esimerkiksi tyontekijdn aikeisiin vaihtaa tyOpaikkaa. Sen sijaan sitoutuneisuus
organisaatioon ilmenee niin, ettd brindille omistautuneet tyontekijét pysyvit organisaation
palveluksessa vaikeidenkin aikojen edessé, ja ettd tyontekijét ovat sitoutuneet organisaatioon
sellaisena kuin se on tydnantajabrinddyksen myota esitetty. (Backhaus & Tikoo 2004,

508-509.)

Organisaation identiteetilla Backhaus & Tikoo (2004) tarkoittavat organisaation yhteisti

ajatusta ja kokemusta siitd, millainen yritys on ryhméni. Jos organisaation kulttuuri on
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houkutteleva, tyontekijit haluavat samaistua sithen. Sisdisen tyonantajabrdnddyksen avulla
yritys voi edelleen vahvistaa ja muokata organisaation identiteettié esimerkiksi hyodyntdmalla
organisaation pddmaéérid ja toimintatapoja muuttaakseen tyontekijoiden ndkemyksia
yrityksestd. Organisaation kulttuuri sekd organisaation identiteetti osiltaan lisddvét
tyontekijoiden uskollisuutta tydnantajabriandid kohtaan. Tyonantajabréandiuskollisuus taas on
yhteydessa tyontekijoiden korkeampaan tuottavuuteen, silld tyohonsa tyytyvéisten
tyontekijéiden tuottavuus on parempaa ja tyohonsa positiivisesti suhtautuvilla tyontekijoilla

on positiivinen vaikutus asiakastyytyvéaisyyteen. (Backhaus & Tikoo 2004, 508—-510.)

3.3 Psykologinen sopimus

Osana tyOnantajabranddyksen viitekehyksen perustaa Backhaus ja Tikoo (2004) nostavat esiin
psykologisen sopimuksen. Rousseaun (1989; 1995) mukaan ihmisten tapa ajatella on
sopimusperusteinen — ithmiset tulkitsevat kdytdksen ja puheiden olevan lupauksia ja
sitoumuksia, joihin voi luottaa. Psykologisella sopimuksella Rousseau viittaa yksilon
uskomuksiin yksilon ja toisen osapuolen vililld tehdyn sopimuksen ehdoista. Psykologisen
sopimuksen perustana on uskomus siitd, ettd kahden osapuolen vilille on syntynyt sopimus ja
sopimuksen myd6td osapuolet on sidottu molemminpuolisiin velvollisuuksiin. Yksilon
uskomus siitd, ettd on muodostunut vastavuoroinen velvollisuus, on psykologisen sopimuksen

perusajatus. (Rousseau 1989, 124—126; Rousseau 1995.)

Tyoeldmén kontekstissa psykologinen sopimus on usein sopimus tyonantajan ja tyontekijan
vililld. Lupauksien ja sitoumusten luomiseen ja tulkitsemiseen vaikuttavat kunkin yksilolliset
uskomukset ja sosiaaliset prosessit. Psykologiset sopimukset syntyvit seurauksena
monimutkaisista prosesseista, joihin vaikuttavat muun muassa yksilolliset piirteet ja havainnot
sekd organisaation viestintd. Ymmartddkseen psykologisia sopimuksia tulee tarkastella sitd
sopimukseen liittyvdd kontekstia, jossa organisaatio toimii, seka tilanteeseen liittyvid

yksityiskohtia. (Rousseau 1995, luku 2.)

Rousseau (1995) jakaa psykologisen sopimuksen muodostumisen kahteen tekijddn, jotka ovat
ulkoinen viestintd ja sosiaaliset vihjeet sekd yksilon sisdiset tulkinnat ja taipumukset.
Ulkoisella viestinnélld Rousseau tarkoittaa esimerkiksi yrityksen “mainoslauseita” tai

lupauksia rekrytoinnin yhteydessd — eli sitd, miti yritykset kertovat tarjoavansa tyontekijoille.
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TyOnantajabrandiysté tehdessddn yritykset voivat mainostaa tarjoavansa muun muassa
osaamisen kehittymisen mahdollisuuksia, urakehitystd sekd henkilokohtaisen kasvun
mahdollisuuksia. (Backhaus & Tikoo 2004, 504.) Sosiaaliset vihjeet tulevat yksilon
sosiaalisesta ymparistOsté eli esimerkiksi muilta tyontekijoiltd, jotka kertovat yrityksen
toimintatavoista. Yksilon sisdiset tulkinnat ja taipumukset taas vaikuttavat sithen, miten yksild
tulkitsee saamiaan viesteji ja vihjeitd sekd miten timé kayttiytyy ja millaisia odotuksia tima

luo pohjautuen saamiinsa viesteihin ja vihjeisiin. (Rousseau 1995, luku 2.)

Psykologisesta sopimuksesta voi tulla normatiivinen sopimus, jos useampi tyontekija on yhta
mieltd psykologisten sopimustensa ehdoista. Sosiaalisen kanssakdymisen ja tulkinnan myd6ta
tyontekijit voivat alkaa pitdd organisaatiota seké suhteitaan sithen samankaltaisina.
Normatiiviset sopimukset muodostuvat siis yhteisten uskomusten myota. Normatiiviset
sopimukset tulevat lisidksi osaksi organisaation kulttuuria yhteisten uskomusten ja siiti

aitheutuvan toiminnan myd6td. (Rousseau 1995, luvut 1 & 2.)

3.4 Tyonantajabrandays yritysten internetsivuilla ja osana rekrytointia

Yksi keino tyonantajabriandin houkuttelevuuden lisddmiseen tapahtuu yrityksen omien
internetsivujen kautta. Internetin vilitykselld yritykset voivat rakentaa omaa
tyOnantajabriandidédn. Yritysten omat internetsivut ovat keskeinen paikka tyonhakijoille 10ytad
tietoa yrityksestd, ja ne toimivatkin yhtend ensimmaisisté ja kdytetyimmistd paikoista
selvittad, millainen tyonantaja jokin yritys on. Yritykselle taas internetsivut ovat merkittava
mahdollisuus osoittaa houkuttelevuuttaan tyonantajana. (Banks, Woznyj, Wesslen, Frear,
Berka, Heggestad & Gordon 2019, 480.) Tistd huolimatta vain pieni osa yrityksisti erottuu
joukosta tyonantajabrdndin rakentamisessa internetsivuillaan. Suurin osa yrityksistd noudattaa
internetsivuillaan hyvin samankaltaista kaavaa kertoessaan ominaisuuksistaan tyonantajana,
eikd vaihtelevuus ole suurta esimerkiksi eri toimialojenkaan vililld. (Theurer, Schipers,

Tumasjan, Welpe & Lievens 2022, 12—-15.)

Smith ja Smylie (2021) tutkivat erilaisia tyonantajabranddyksen strategioita tarkastelemalla
yritysten internetsivujen osioita, joissa kerrotaan yrityksestd tai uramahdollisuuksista
yrityksessd. Tutkimuksen kohteena olivat yritykset, joilla ndhtiin olevan sellaisia

ominaisuuksia, jotka houkuttelevat potentiaalisia tyontekijoitd. Tutkimuksen mukaan
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yritysten internetsivuilla Urat (Careers) -osiot voidaan jakaa neljdin osa-alueeseen:
tyontekijoiden jokapdiviistd eldmaa, tyon ja vapaa-ajan yhdistimistd seké tydsuhde-etuja
kuvaavaan osioon; etenemismahdollisuuksia, palkkausta ja etuja sekd yrityksen tehtdvaa,
arvoja ja menestystd kuvaavaan osioon, jonka tarkoituksena on osoittaa yrityksen
houkuttelevuutta tydnantajana; osioon, jonka tarkoituksena on kertoa, kuinka yritys huolehtii
sen tyontekijoistd, yhteisOstd ja asiakkaista; sekd osioon, joka kuvaa yritystd tyonantajana sen

ominaisuuksia ja sijaintia esittelemalld. (Smith & Smylie 2021, 469-482.)

Micik ja Micudova (2018) tutkivat sitd, millaiset tyonantajat ndyttaytyvat houkuttelevina Y-
sukupolven edustajille. Millenniaalit ovat kasvaneet yhdessd internetin kanssa, ja erityisesti he
myo0s hyddyntévit sitd tyonhaussaan. Tutkimuksen mukaan houkuttelevimpia
tyonantajayrityksid ovat tuottoisat, oman alansa menestyneimmét toimijat. Liséksi
houkuttelevimpien yritysten toiminta on usein kansainvélistd, mikd edesauttaa alojensa
johtoasemien sdilyttdmistd, silld ne seuraavat kansainviélisid trendejd. Houkuttelevimmat
yritykset ovat lisdksi niité, jotka ovat panostaneet internetin vélitykselld tapahtuvaan

rekrytointiin. (Mi¢ik & Mic¢udova 2018, 182-186.)

3.5 Tyontekijakertomukset osana tyonantajabrandaysta

Yritykset hyodyntdvit tyonantajabridndinsd rakentamisessa ja markkinoinnissa myos
tyontekijoidensd kokemuksia, joita ne tuovat esille muun muassa omien internetsivujensa
kautta. Yritykset voivat esitelld niiden kulttuuria ja arvoja yksittéisten tyontekijoiden
kertomusten kautta. TyOntekijdkertomusten (employee testimonials) kautta yritykset voivat
sekd vilittad tietoa yrityksestd ettd kehittdd tyonhakijoiden mielikuvaa yrityksesta
tyonantajana. Kertomukset ovat osa yritysten strategiaa tuoda esiin niiden inhimillinen puoli,
kun tyontekijat kertovat omista henkilokohtaisista kokemuksistaan yrityksissd. (Maagaard

2014, 22-23.)

Yritykset saattavat sisdllyttdd internetsivuilleen tyontekijoidenséd kertomuksia esimerkiksi
siitd, millainen toimintakulttuuri yrityksessé on tai millainen yritys on tyonantajana. Téllainen
tieto on yrityksestd riippuvaista ja yrityksen kontrolloitavissa, joten yritys voi siten
tarkoituksellisesti vilittdd positiivista tydnantajamielikuvaa tyonhakijoille. Yrityksesti

riippuvaista tietoa saatetaan kuitenkin pitéé epdluotettavana, silld sen tarkoituksena on edistié
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yrityksen omia tarkoitusperid. Tallaista ongelmaa ei ole esimerkiksi suusta suuhun levidvélla
tiedolla, silld se on enemmain yrityksistd riippumatonta ja siten sitd pidetddn myos
luotettavampana. (Van Hoye & Lievens 2007, 373—-374.) Tyontekijédkertomusten haasteena on
siten yrittdd vakuuttaa lukija siitd, ettd kertomukset ja niiden sisdlto ovat 1ahtoisin

tyontekijoistd itsestddn (Maagaard 2014, 23).

Walker, Feild, Giles, Armenakis ja Bernerth (2009) tutkivat sitd, millainen vaikutus
tyontekijoiden kertomuksilla on organisaation houkuttelevuuteen. Tutkimuksen mukaan
organisaatioita pidetddan houkuttelevampina ja niiden tarjoama tieto koetaan luotettavampana,
kun ne hyddyntévit tyontekijoiden kertomuksia osana rekrytointia. Lisdksi houkuttelevuus ja
luotettavuus ovat suurempaa silloin, kun tyontekijéiden kertomukset ovat videomuodossa
pelkén tekstimuotoisen aineiston sijaan. TyOnhakijat nimittéin arvioivat omaa soveltuvuuttaan
yrityksen tyontekijoiden joukkoon tyontekijdkertomuksien perusteella, ja videomuotoiset
kertomukset tarjoavat enemmén vihjeitd paatoksenteon tueksi. Myds tiedon tarjoaminen
moninaisissa muodoissa, kuten tekstiaineistona seké videoaineistona tai kuvina, vaikuttaa
sithen, kuinka houkuttelevana tyonantajaa pidetidén. (Walker, Feild, Giles, Armenakis &

Bernerth 2009, 1360-1361.)
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4 Tutkimuksen tarkoitus

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd, millaisena osaamisen kehittdminen nayttaytyy
tyOnantajien esittelemédnd yritysten internetsivuilla. Tutkimuksen tavoitteena on lisdta
ymmaérrysté siitd, millaisiin osaamisen kehittdmisen teemoihin yritysten internetsivuilla oleva
tieto henkildston kehittymismahdollisuuksista jakautuu. Liséksi tutkimuksen tehtdvanéd on
selvittdd, millaisena henkiloston kehittymismahdollisuudet ndyttaytyvét yritysten

tyontekijoiden tyontekijakertomuksissa.

Elinkeinoeldman tutkimuslaitos (ETLA) tuotti vuonna 2019 tutkimuksen, jonka tavoitteena
oli selvittidd, millainen rooli suurimmilla yrityksilld on Suomen kansantaloudessa.
Tutkimuksen tuloksena ETLA tuotti listauksen kymmenesté eniten bruttokansantuotetta
Suomeen tuottavasta yrityksestd. Yritykset listautuivat tdrkeimmasta alkaen seuraavasti: OP,
Neste, Nordea, UPM, Kesko, Metsd Group, Elisa, Stora Enso, Bayer ja ABB. Yritykset
toimivat monipuolisesti eri aloilla; lista muodostuu pankeista, metsiteollisuuden ja muun
teollisuuden yrityksistd sekd palveluja edustavista yrityksistd. Yhteensé yritykset tuottivat
Suomen bruttokansantuotteesta 5,7 %, jonka rooli suhteutettuna talouden kokoon on
merkittdvd. Vaikka yritysten rooli taloudessa on merkittdvéd, on niiden rooli tyollistdjind
vaatimaton. Vuonna 2019 kyseisten yritysten osuus kaikkien yritysten tyollisyydesta oli 3,7
%. (Ali-Yrkko, Ylhdinen, Pajarinen & Kuusi 2021, 6-11.)

Tutkimuksen aineistona on Suomen kymmenen merkittdvimmaén yrityksen internetsivuilta
16ytyva henkiloston osaamisen kehittdmiseen liittyva tieto, sekd yritysten tyontekijéiden uraan
ja tyohon liittyvét kertomukset. Kunkin yrityksen internetsivulla on osio, johon on koottu
tietoa yrityksestd tyOnantajana: tyonantajan tarjoamista eduista, arvoista ja tavoitteista sekd
ura- ja kehitysmahdollisuuksia yrityksessé. Liséksi jokainen yritys on sisdllyttdnyt
internetsivuilleen osion, johon on koottu yrityksen tyontekijoiden kertomana kokemuksiaan

urakehityksestdén tai tyOstdadn yrityksessa.

Tutkimusmenetelmina kaytetddn laadullisen tutkimuksen menetelméé, aineistoldhtdistad
sisdllonanalyysia. Aineistoldhtdisen sisdllonanalyysin avulla tutkimusaineistosta nostetaan
esille se, millaisina henkiloston kehittymismahdollisuudet néayttaytyvat ETLA:n listaamien

Suomen merkittdvimpien yritysten internetsivuilla sekd se, millaisia
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kehittymismahdollisuuksia yritykset tarjoavat henkildstolleen tyontekijékertomustensa
perusteella.
Tutkimuskysymykset ovat:

1. Millaisina henkiloston kehittymismahdollisuudet nayttaytyvat Suomen

kymmenen merkittivimman yrityksen internetsivuilla?

2. Millaisia kehittymismahdollisuuksia yritykset tarjoavat henkilostélleen niiden

internetsivuilta 16ytyvien tyontekijikertomusten perusteella?
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5 Tutkimusaineisto ja -menetelma

5.1 Tutkimusaineisto

Tutkimusaineisto koostuu kaikkien kymmenen vuonna 2019 Suomen bruttokansantuotteen
kannalta merkittivimmaén yrityksen, joita ovat OP, Neste, Nordea, UPM, Kesko, Metsi
Group, Elisa, Stora Enso, Bayer ja ABB, internetsivuilta 16ydetystd osaamisen kehittimiseen
liittyvasté tiedosta. Aineisto koostuu yritysten itsensé julkaisemasta tekstimuotoisesta
aineistosta seké 18 videosta, jotka on analyysin suorittamista varten litteroitu tekstimuotoon.

Aineisto on sekéd suomen- ettd englanninkielista.

Tutkimusaineisto jakautuu kahteen osaan sen sisdllon mukaan. Osa aineistosta on yritysten
internetsivuilta 10ytyvaa yleisempéa tietoa yrityksistd tyonantajana sekd uramahdollisuuksista
yrityksissd. Aineisto on 16ydetty yritysten internetsivuilta erilaisista tyohon tai uraan
liittyvistd osioista. OP:n, Nesteen, Metsd Groupin, Stora Enson sekd ABB:n internetsivuilla
tieto 10ytyi osioista, jotka oli nimetty ”Ura OP:lla”, ”Ura Nesteelld”, ”Ura Metsd Groupissa”,
”Ura Stora Ensolla” ja ”Ura ABB:113”. Nordean internetsivuilla tieto 16ytyi osiosta ”Ura”,
Bayerin sivuilla osiosta ”Career”, Elisan sivuilla osiosta "Rekrytointi” sekd UPM:n ja Keskon
sivuilta osiosta "TyOpaikat”. Tdméi osa aineistoa siséltidd kaiken sen tiedon, joka yritysten
omilta internetsivuilta oli edelld mainituista osioista 10ydettdvissa henkildston

kehittymismahdollisuuksiin liittyen.

Tyontekijoiden uraan ja tyohon liittyvit kertomukset muodostavat tutkimusaineiston toisen ja
ylivoimaisesti suurimman osan. Tydntekijdkertomuksia yritysten internetsivuilla oli
16ydettdvissid aineiston kerddmisen aikaan yhteensé 120 ja sivuilta ne olivat 10ydettdvissa
uraan liittyvistd, aiemmin mainituista osioista, joista my0ds yleisempi osaamisen kehittimiseen
liittyvé tieto oli l0ydettavissd. Osa kertomuksista oli muodoltaan haastattelumaisia, joissa
tyontekijit olivat vastanneet annettuihin kysymyksiin ja toisissa tyontekijét kertoivat urastaan
tai ty0stddn vapaammin. Osa kertomuksista oli videomuodossa, ja videoiden pituus vaihteli
1,5 ja 2,5 minuutin vélilld. Kertomusten tekstimuotoinen pituus vaihteli kahdesta virkkeesta

kolmeen sivuun.
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Aineiston kerdys toteutettiin marras- ja joulukuussa vuonna 2021. Kerdys toteutettiin
kopioimalla ja liittdmalla jokaisen kymmenen yrityksen internetsivuilta erilliseen word-
tiedostoon kaikki osaamisen kehittdmiseen liittyva tieto sekd yritysten tyontekijoiden
tyontekijidkertomukset kokonaisuudessaan. Aineisto koostuu siten siitd tiedosta, joka on sen
kerdysajankohtana vuoden 2021 lopulla ollut vapaasti saatavilla yritysten omilla

internetsivuilla.

5.2 Tutkimusmenetelma

Tutkimusmenetelména kdytetddn aineistoladhtoisté sisdllonanalyysid. Aineistoldhtdisen
sisdllonanalyysin tehtdvani on tiivistii ja selkeyttdd empiirinen aineisto sellaiseksi, etti sen
informaatioarvo lisdéntyy, ja ettd siitd voidaan lopulta muodostaa kisitteellisempi ndkemys
sekd tehdé luotettavia johtopddtoksid. Aineistoldhtdisessd analyysissd aiempi tieto, havainnot
tai teoria eivét vaikuta analyysin toteuttamiseen tai sen lopputulokseen, ja analyysin tasot

madrittyvit vasta analyysin edetessd. (Tuomi & Sarajérvi 2018, 4.4.)

Tuomi ja Sarajirvi (2018, 4.4.3) kuvaavat aineistoldhtoisen analyysin vaiheita pohjautuen
Milesin ja Hubermanin (1994) kuvaukseen aineistoldahtdisestd analyysistd. Sen mukaan
analyysi tapahtuu kolmessa vaiheessa (taulukko 1). Ensimmaéisessé vaiheessa aineisto
redusoidaan eli pelkistetddn, jolloin aineistoa tiivistetddn tai jaetaan osiin niin, ettd siitd jaa
jaljelle ainoastaan tutkimuksen kannalta olennainen tieto. Aineistosta etsitddn siis ne kohdat,
jotka kuvaavat tutkimustehtdvdd. Ndma alkuperdisilmaukset kootaan yhteen listaksi.
Analyysin toinen vaihe on klusterointi eli ryhmittely, jolloin alkuperdisilmauksia verrataan
toisiinsa ja niisté etsitddn yhtdldisyyksii tai eroavaisuuksia. [lmaukset ryhmitellddn
yhtdldisyyksiensa tai eroavaisuuksiensa perusteella eri luokkiin muodostaen alaluokkia.
Muodostettuja alaluokkia ryhmitelldén edelleen, jolloin saadaan yldluokkia ja yldluokista
edelleen padluokkia, kunnes lopulta muodostetaan yksi yhdistdava luokka. Analyysin kolmas
vaihe on abstrahointi eli kisitteellistiminen. Kisitteellistimisen myo6ti aineistosta luodaan
teoreettisia kasitteitd, miké tapahtuu my0s jo analyysin toisessa vaiheessa eli
klusterointivaiheessa. Kisitteitd yhdistelemélld saadaan lopulta vastaus tutkimustehtévaén.

(Tuomi & Sarajérvi 2018, 4.4.3.)



Taulukko 1. Sisallénanalyysin eteneminen (mukaillen Tuomi & Sarajarvi 2018, 4.4.4)
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6 Analyysin toteuttaminen

Tutkimusaineiston analyysi suoritettiin aineistoldhtoiselld sisdllonanalyysilla (liitteet 1 ja 2)
hy6dyntiden Microsoftin Word-tekstinkasittelyohjelmaa analyysin apuna. Tutkimusaineiston
ensimmadinen osa, joka koostui kaikesta siitd osaamisen kehittimiseen liittyvésté tiedosta, joka
yritysten internetsivuilta oli I6ydettivissd aineiston kerddmisen ajankohtana, analysoitiin
ensin. Aineisto ei enédé analyysivaiheessa sisdltdnyt tutkimusongelman kannalta epdolennaista
siséltod, silld jo aineistoa keréttéessd yritysten internetsivuilta kerédttiin vain osaamisen

kehittdmiseen liittyvaa tietoa.

Tutkimusaineiston toinen osa, joku koostui tutkimuksen kohteena olevien yritysten
tyontekijoiden uraan ja tyohon liittyvistd kertomuksista, sisélsi sen sijaan myos sellaista
tietoa, joka ei liittynyt osaamisen kehittdmiseen eika siten ollut tutkimusongelman kannalta
olennaista. Aineiston pelkistdmisvaiheessa aineistosta karsittiin epdolennainen pois, jolloin

jéljelle jaivit tutkimusongelman kannalta olennaiset alkuperdisilmaukset.

Alkuperidisilmaukset pelkistettiin, eli niisté luotiin tiiviimpid ilmauksia, jotka kuvastivat

alkuperiisilmauksia (taulukko 2).

Taulukko 2. Esimerkki aineiston klusteroinnista

Alkuperdisilmaus Pelkistetty ilmaus

Tuki henkilokohtaiseen kasvuun ja

”Tuemme henkilostédmme urakehitykseen
henkil6kohtaiseen kasvuun ja
urakehitykseen asiantuntijoina. Meilla Mahdollisuus rakentaa asiantuntijuutta

padset rakentamaan asiantuntijuuttasi ja
kehittdmiin vahvuuksiasi monipuolisten Mahdollisuus kehittdd vahvuuksia
tyotehtdvien parissa.”
Monipuolisten tydtehtivien tarjoaminen
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Pelkistetyistd ilmauksista etsittiin samankaltaisuuksia, ja ne ryhmiteltiin yhtéldisyyksiensé

perusteella alaluokiksi (taulukko 3).

Taulukko 3. Esimerkki aineiston klusteroinnista

Pelkistetty ilmaus

Alaluokka

Tyontekijoiden tukeminen monipuolisen
uran rakentamisessa yrityksen sisdlld

Etenemis- ja kehittymismahdollisuudet
organisaation sisilla

Monipuoliset ura- ja kehitysmahdollisuudet

Organisaation sisdinen urakehitys

Aineiston ensimmaéisen osan alaluokkia yhdisteltiin edelleen yhtildisyyksiensa perusteella

yldluokiksi, joita muodostui viisi. Toisesta osasta yldluokkia muodostui kuusi. Toisen osan

yldluokkia yhdisteltiin edelleen pédaluokiksi, joita muodostui lopulta viisi.

Aineistoa abstrahoitiin eli késitteellistettiin jo klusterointivaiheessa, kun alkuperéisilmauksista

luotiin pelkistettyjéd ilmauksia, alaluokista yhdisteltiin yldluokkia ja yldluokista padluokkia.

Analyysin lopussa yldluokista ja padluokista luotiin ylimmét yhdistivit luokat.



7 Tulokset

7.1 Henkiloston kehittymismahdollisuudet yritysten internetsivuilla
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Yritysten internetsivuilla oleva henkildston kehittymismahdollisuuksiin liittyvé tieto jakautuu

tyontekijan osaamisen ylldpitdmisen ja kehittdimisen, soveltuvuuden, yritykseen sitouttamisen,

toimintaympadriston edellytysten seké kulttuurin ja resurssien teemoihin (kuvio 2).

Tyontekijoiden
osaamisen
ylldpitdminen
ja kehittdminen

Henkiloston
kehittymis-
mahdollisuudet
yritysten
internetsivuilla

Toiminta- )
ympériston Yritykseen
edellytykset sitouttaminen

Kuvio 2. Henkiléston kehittymismahdollisuudet yritysten internetsivuilla

7.1.1 Tyontekijdiden osaamisen yllapitaminen ja kehittaminen

Tyontekijoiden osaamisen ylldpitdminen ja kehittiminen esitetdédn yritysten internetsivuilla

kiytannon esimerkkeind tyontekijoille tarjottavista oppimis- ja kehittymismahdollisuuksina,

erilaisina kehityssuunnitelmina ja -keskusteluina sekd osaamisen kehittdmisen tukemisena.
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Yritykset esittelevit internetsivuillaan laajasti ja kattavasti erilaisia konkreettisia
kehittymismahdollisuuksia, joita ne tarjoavat tyontekijoilleen. Esimerkit tyontekijoille
tarjottavista kehittymismahdollisuuksista jakautuvat erilaisiin keinoihin yllapitia ja kehittaa
tyontekijoiden osaamista. Tyontekijoiden ammatillisen osaamisen kehittymista edistetdén

monipuolisesti, kuten esimerkiksi Metsd Groupin internetsivuilla todetaan:

Tavoitteemme on varmistaa, ettd tyontekijimme ovat oikeassa tehtdvdissd oikeaan
aikaan ja voivat kehittyd omassa ammatissaan. Edistdimme ammatillista kehittymistd
eri keinoin. Suuri osa henkilostomme kehittymisestd on tydssdoppimista, jota tuemme
myos tarjoamalla mahdollisuuksia tyokiertoon. Lisdksi tuemme kehittymistd
monipuolisilla koulutuksilla. Myds sddnndélliset kehityskeskustelut toimivat jatkuvan

kehittymisen tukena. (Metsd Group)

Tyontekijét voivat yritysten mukaan kehittdd osaamistaan monipuolisesti niin yksildiné,
tiimind kuin laajemmin organisaationa. Tyontekijoille mahdollistetaan muun muassa
monipuolisia ja kehittdvid tyotehtdvid, tyokiertoa, haastaviin projekteihin osallistumista sekd
jatkuvaa ja sddnnollistd palautteen saamista ja antamista. Tyontekijoiden kerrotaan olevan
mahdollista oppia kokeneemmilta kollegoilta, ja joissain yrityksissd tyontekijoille tarjotaan
oma henkilokohtainen tuutori, joka toimii tyontekijén tukena. Yritysten internetsivuilla
korostetaan kattavan perehdytyksen tarkeyttd niin osaamisen kehittymisessé kuin omiin

tyotehtiviin sekd laajemmin koko yritykseen kiinnittymisessa.

“Panostamme perehdytykseen ja kesdtyot aloittaessasi saat kattavan perehdytyksen
Nesteeseen yhtiond, tyotehtdiviisi ja sen vaatimiin tyékaluihin ja -vdlineisiin. Jokaiselle

kesdityontekijdlle nimetddn perehdyttdjd ja henkilkohtainen tuutori kesdn ajaksi.’

(Neste)

Oppimismahdollisuuksia tyontekijdille tarjotaan verkossa ja lahiopetuksena niin itsendisind
oppimismahdollisuuksina kuin seminaareinakin. Tyontekijoille tarjotaan
verkostoitumismahdollisuuksia sekd mahdollisuuksia harjoitteluihin ja mentorointiin. Lisdksi
esiin nousevat mahdollisuudet kansainvilisen tydkokemuksen hankkimiseen muun muassa

kansainvilisten toimeksiantojen vilityksella.
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Kehityssuunnitelmien merkitys ja rooli osana tyontekijoiden kehitystd ndhdain tarkedna, ja
erilaiset kehittymisen tukena toimivat suunnitelmat nousevat esiin yritysten internetsivuilla.
Yritykset pitdvit tirkeéna sitd, ettd kehityssuunnitelma laaditaan jokaiselle tyontekijalle, silld
oman kehityspolun suunnittelua ja kehittymistavoitteiden asettamista pidetdén olennaisina

osina tyontekijoiden osaamisen kehittymisessa.

Jokaisella tyontekijdillimme on henkilokohtainen kehittymissuunnitelma, jossa
mddritellddn suunta tulevalle kehittymiselle. Se voi sisdltdd tiedollista ja taidollista
kehittymistd, kuten verkko-opiskelua, koulutusta, alan tutkintoja, ohjattua tyossd

oppimista ja halutessasi myos tehtdvdkiertoa. (OP)

-- kehityskeskustelujen yhteydessd jokaiselle laaditaan vuosittain kehityssuunnitelma.

(Kesko)

Kehityssuunnitelma luodaan yhdessi esimiehen kanssa, ja suunnitelman edistymisti ja
tavoitteiden saavuttamista seurataan yhdessi esimiehen kanssa kdytivilld sdédnnollisilla
kehityskeskusteluilla. Internetsivuilla kuitenkin korostetaan tyontekijoiden omaa aktiivista
roolia kehityssuunnitelman luomisessa ja sen toteuttamisessa, vaikka myos esimiehen tukea

kehityksessé painotetaan.

Meilld tyontekijdt luovat kehityssuunnitelman yhdessd esimiehensd kanssa. (UPM)

Tyontekijoiden osaamisen kehittdminen ja yllapitiminen ilmenee myos tyontekijoille
annettavana osaamisen kehittimisen tukena. TyOntekijoitd aktiivisesti kannustetaan
kehittymddn. Osaamisen kehittimisen mahdollistaminen ndyttdytyy konkreettisesti
tyontekijoiden osaamisen kehittymisen mahdollisuuksiin, kuten perehdytykseen,
panostamisena, sekd toisaalta erilaisten kehittymismahdollisuuksien tarjoamisena ja
kehittymiseen kannustamisena. Yritykset kertovat tukevansa tyontekijoidensé kehittymista

monipuolisesti ja jatkuvaan oppimiseen kannustamalla.
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7.1.2 Soveltuvuus

Soveltuvuus kuvaa tyontekijoiden seké ndiden yksilollisten ominaisuuksien yhteensopivuutta

yritysten toiveiden kanssa. Yritysten internetsivuilla se ilmenee tyontekijoiden ammatillisena

Yritykset kertovat tunnistavansa tyontekijoiden osaamisen ja pyrkivét hyddyntdméén sita
tehokkaan toiminnan varmistamiseksi. Tyontekijoiden kattavan osaamisen ndhddin
hyodyttdvén yritystd, ja tyontekijoiden osaamista kehittdmalla yritykset saavat osaavaa
tydvoimaa strategioidensa toteuttamiseen. Tyotehtdvén ja sithen soveltuvan osaamisen
yhteensaattamista alleviivataan. Esimerkiksi ABB kuvaa internetsivuillaan sopivan

tyontekijin ja tyotehtdvan yhdistdmisen tarkeytta:

Tyontekijdt yltdvit parhaimpaansa, kun he tekevdt kiinnostuksen kohteitaan ja
osaamistaan vastaavia toitd. Siksi yritdimme parhaamme mukaan etsid jokaiseen

tyohon tekijdn, joka sopii tehtdvddn tdydellisesti. (ABB)

Yritykset kuvaavat internetsivuillaan my0s tyontekijoidensd osaamisen kehittimiseen
kohdistuvia odotuksia. Internetsivuilta ilmenee, etté yritykset odottavat tyontekijoidensa
ottavan aktiivisen roolin oman osaamisensa kehittdmisessd. Lisdksi yritykset kertovat
etsivinsd palvelukseensa sellaisia tyontekijoitd, jotka ovat valmiita ottamaan vastuuta
kehityksestddn. Vastuun osaamisen kehittimisesti koetaan olevan jokaisella tyontekijalla

itsellddn, mika korostuu yritysten internetsivuilla.

Meille on tdrkedd, ettd jokainen metsdgroupilainen ylldpitdid ja kehittid aktiivisesti
ammatillista osaamistaan ja tyéyhteisétaitojaan. Uudistuminen on yksi arvoistamme

ja kannustamme jokaista jatkuvan parantamisen toimintatapaan. (Metsd Group)

7.1.3 Yritykseen sitouttaminen

Yritykseen sitouttaminen esitetddn yritysten internetsivuilla erilaisina keinoina kiinnittda
tyontekijét yritykseen. Se siséltidd yrityksen sisdisen urakehityksen sekd johdon ja esimiestyon

kehittdmisen teemat.
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Yritykset esittelevit tarjoamiaan yritysten sisdisid urakehitysmahdollisuuksia
internetsivuillaan monipuolisesti. Sivuilla kerrotaan tyontekijoiden pitkista tyGurista, joista
jotkin ovat alkaneet tyoharjoittelusta tai kesdtyosta ja kestidneet yrityksessd vuosikymmenten
ajan. Tyontekijoiden kerrotaan olevan mahdollista edetd urillaan saman yrityksen sisélla
harjoittelijasta aina ylimpéén johtoon asti. TyOntekijoille mahdollistetaan erilaiset ja
yksilolliset urapolut, ja kokemusta on mahdollista kerryttda organisaation sisilla
monipuolisesti erilaisista tyotehtdvistd. Tyontekijoilld kerrotaan olevan myds mahdollisuus

siirtyd toisiin tehtdviin saman konsernin eri yhtididen tai toimialojen vélill4.

Sen lisdksi, ettd yritykset kertovat mahdollistavansa tyontekijoilleen pitkén urakehityksen,
korostetaan kehityksessd my0s tyontekijén itsensid aktiivista roolia. Lisdksi tyontekijoiden
kehityksen koetaan kulkevan yhdessa yrityksen kehityksen kanssa. Yritysten kehittyessa
my0s niiden tyontekijat saavat mahdollisuuden kehittyd, kuten esimerkiksi OP:n sivuilla

kuvataan:

Uraa voi suunnitella, mutta sitd pitid myos aktiivisesti luoda. Matkamme uuden ajan
monialaiseksi palveluyritykseksi tarjoaa sinulle laajat mahdollisuudet luoda oma

urapolkusi. (OP)

Yritykset haluavat panostaa tyontekijoiden osaamiseen ja urakehitykseen, silld muuttuva
tyoeldma edellyttdd uudenlaista osaamista. Toisaalta my0s yritysten uudistuminen edellyttaa

osaavia tekijoitd.

My®s johdon ja esimiesten roolia sekd kehittamistd pidetddn yrityksissi tarkednd. Esimiesten
rooli ndhdéén oleellisena osana tyontekijoiden osaamisen kehittymisen tukemista.
Tyontekijoiden osaamisen kehittymistd pidetddn ainoastaan positiivisena asiana yritysten
liikketoiminnalle, ja esimerkiksi Kesko toteaa esimiesten roolin olevan tyontekijoiden
osaamisen kehittdiminen “liiketoiminnan tarpeiden mukaisesti”. Esimiehille tarjotaankin
yrityksissé erilaisia mahdollisuuksia kehittdd omaa johtamisosaamistaan muun muassa

yritysten omien johtajuus- ja esimieskoulutusten kautta.
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Lead Through People -ohjelma on suunnattu kaikille esimiehille, ja sen tavoitteena on
kehittdd henkilokohtaisia johtajuustaitoja. Ohjelmassa keskitytdidn luomaan,

hallitsemaan ja ylldpitimddn tehokkaita tiimejd. (Stora Enso)

Johtajuuskoulutusten tavoitteena on kasvattaa myods muutokseen tarvittavaa osaamista.
Esimiehid kannustetaan osallistumaan, antamaan palautetta seki kaymaan kehityskeskusteluja
alaistensa kanssa. Yritykset korostavat tarjoavansa tyontekijoilleen kannustavan esimiehen,

jonka tuen avulla yritysten toiminta on tuloksellisempaa ja tyontekijéit voivat paremmin.

Haluamme tarjota esimiehillemme mahdollisuuksia kehittdd johtamis- ja
esimiestaitojaan, silld hyvd esimiestyo luo perustan tyohyvinvoinnille, turvallisuudelle

Jja toiminnan tuloksellisuuden kehittymiselle. (Metsd Group)

7.1.4 Toimintaympariston edellytykset

Toimintaympériston edellytykset kuvaa niitd edellytyksid, joita yritysten parjddminen niiden
toimintaymparistoissé niiltd vaatii. Se ilmenee yritysten internetsivuilla tarpeena jatkuvalle
kehitykselle, jotta yritys voisi menestyd, tyon ja toimintaympdriston muutoksena ja

uudistumisena sekd tyon ja osaamisen tulevaisuuden teemoina.

Kehitys yrityksen menestystekijdnd kuvastaa yritysten tarvetta kehittdd toimintaansa
jatkuvasti, jotta ne voisivat menestyé seké toisaalta sdilyttdd johtavan asemansa alallaan.
Jatkuva kehittyminen ja osaamisen kehittiminen ndhddén valinnan sijaan vilttimattomyytena.
Osaavaa henkildstod pidetdédn yrityksen menestyksen avaimena, ja menestyksen ndhdidin

perustuvan henkiloston osaamiseen, taitoihin ja intohimoon.

"Tyontekijamme - mukaanlukien kesdtyontekijdt - ovat menestyksemme avain.” (Stora

Enso)

Tyoelamd edellyttdid jatkuvaa osaamisen kehittdmistd ja uusien taitojen hankkimista.
Menestydksemme OP Ryhmdind ja yksiloind, meiddn on kiinnitettdvd huomiota

osaamisen jatkuvaan uudistamiseen. (OP)
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Yritysten internetsivuilla nostetaan esille my0s tydeldmén ja yritysten toimintaymparistdjen
muutos. Tyon murros, osaamisen vanheneminen sekd vaatimus jatkuvalle kehittymiselle
nousevat esiin tulevaisuuden riskitekijoistd kerrottaessa. Muun muassa Metsa Group kertoo
uudistumisen olevan yksi arvoistaan. Tydeldméan muutoksissa kiinni pysyminen edellyttaa
yrityksiltd osaamisen piivittdmistd ja kehittdmistd, ja toisaalta uudistumiseenkin tarvitaan
osaavaa henkildstod. Keskon internetsivuilla kuvataan tarvetta jatkuvalle osaamisen

kehittdmiselle tyon murroksessa:

Tyo ja tyourat ovat ison muutoksen edessd, tehtdvdt muuttuvat, tehtivid loppuu ja
uusia syntyy entistd nopeammin ja myos osaaminen vanhenee entistd kovemmalla
vauhdilla. Kokemuksen rinnalle meille kaikille erittdin téirkedksi asiaksi nouseekin

kyky ja motivaatio oppia uutta. (Kesko)

Ty0n ja osaamisen tulevaisuuden ndkdkulma korostaa oppimisen merkitysta 14pi eldmén
jatkuvana prosessina. ABB kuvaa, ettd yrityksessd “uskotaan elinikdiseen oppimiseen”, ja
Bayer kertoo, etté yrityksessd uskotaan oppimisen olevan elinikdinen prosessi. Lisdksi tyolla
tai uralla yrityksissd ndhddén olevan laajempi merkitys. Ty yrityksessd voi toimia
ponnahduslautana tyoeldmaén, ja yrityksessd hankitun kokemuksen todetaan hyodyttavan

tyontekijdd laajemmin tydmarkkinoilla sekd myShemmin tyduralla.

7.1.5 Kulttuuri ja resurssit

Kulttuuri ja resurssit kuvaavat yritysten sisdisid toimintakulttuureja sekd kattavia resursseja
osaamisen kehittimisen mahdollistajina. Yritysten internetsivuilla ndkdkulma ilmenee
oppimismyonteisend tydilmapiirind ja yrityskulttuurina sekd yritysten ominaisuuksina

henkiloston kehittymisen mahdollistamisessa.

Oppimis- ja kehittymismyonteisté tydilmapiirid ja yrityskulttuuria kuvataan seké jo olemassa
olevana ettd tavoittelemisen arvoisena asiana. Yritykset kertovat tarjoavansa tyontekijoilleen
kannustavan ilmapiirin sekd avoimen tyokulttuurin, joka tukee tyontekijéiden kehitystd ja
tyOssd vithtymistd. Tydyhteisojd kuvaillaan myonteisilla adjektiiveilld kuten inspiroiva,
inklusiivinen, oppimismydnteinen ja monimuotoinen. Myds yritysten pyrkimyksid luoda

kehitysmydnteinen ilmapiiri kaikille tyontekijdilleen kuvaillaan yritysten internetsivuilla.
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Haluamme, ettd koko henkilostélldmme on yhtdldiset mahdollisuudet kehittdd
osaamistaan ja tulla erinomaisiksi tyéssddn. Siksi olemme luoneet kulttuurin, jossa

nordealaiset voivat kehittyd ja oppia. (Nordea)

Osaamisen kehittimisen mahdollisuuksia kuvatessaan yritykset mainitsevat suuren kokonsa ja
laajat resurssinsa kehitystd mahdollistavina tekijoind. Suuri koko ja toimialansa johtajuus
mahdollistavat sen, ettd yritykset voivat tarjota tyontekijoilleen kattavia osaamisen

kehittdimisen mahdollisuuksia, kuten esimerkiksi Kesko kuvaa internetsivuillaan:

Suomen suurimpana ja pohjoismaiden kolmanneksi suurimpana vdihittdiskaupan
toimijana pystymme tarjoamaan erilaisia mahdollisuuksia omien kykyjesi

jalostamiseen. (Kesko)

Kesko ja Bayer kuvaavat suurten kokojensa liséksi organisaatioidensa kansainvilisyyden
varmistavan tyontekijoiden kehitys- ja kasvumahdollisuudet. Kansainvilisyyden kuvataan
hyodyttavén erityisesti tyontekijén urakehitysté, silld se mahdollistaa kansainvilisen

tyokokemuksen hankkimisen.

7.2 Henkiloston kehittymismahdollisuudet tyontekijakertomuksissa

Henkilston kehittymismahdollisuudet tyontekijakertomuksissa jakautuvat
kehittymismyonteisyyteen, osaamisen kehittymiseen tydssd, tyon ulkopuoliseen

kehittymiseen, kehittymiseen yhteisend asiana seké yritykseen osana kehitysti (kuvio 3).
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Kuvio 3. Henkiléstdn kehittymismahdollisuudet tydntekijakertomuksissa

7.2.1 Kehittymismyonteisyys

Kehittymismyonteisyyttd tyontekijoiden uraan ja tyhon liittyvissd kertomuksissa edustavat
tyontekijan halu oppia ja kehittyd, kehittymismydnteinen asenne, oppimisen kokeminen

positiivisena asiana, itsensa kehittdmisen asettaminen tavoitteeksi seké jatkuva oppiminen.

Halu oppia ja kehittyd ilmenee tyontekijoiden kertomuksista kiinnostuksena ja haluna
kerryttdd yhé laajempaa osaamista. TyOntekijit kertovat jatkuvasta halustaan kehittia
osaamistaan ja korostavat sitd, kuinka palkitsevaa uuden oppiminen on, vaikka se vélilla
saatetaankin kokea tyoladksi. Osaamisen kehittdmiseksi ollaan kuitenkin valmiita ndkeméaén
vaivaa, silld uuden oppiminen itsesséén koetaan motivoivana ja itseluottamusta kasvattavana.
Halu oppia uutta yhdistetddn vahvasti myos mahdollisuuteen edetd uralla ja se voi toimia
urakehitystd eteenpdin vievidnd voimana, kuten kéy ilmi erddstd OP:n

tyontekijdkertomuksesta:

Olen aina halunnut oppia uutta ja haastaa itsedni. Silld asenteella urani on edennyt,
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vaikka varsinaisia uratavoitteita en ole asettanutkaan. Minusta on ollut kiinnostavaa
ndhdd, millaista lisdarvoa voin tuottaa omalla osaamisellani organisaation eri

tehtdavissd. (OP)

Urakertomuksissa korostuu uuden oppimisesta nauttiminen seké tyontekijoiden jatkuva halu
ja kiinnostus kehittii itsedin. Erddssi Bayerin urakertomuksessa kuvaillaan ainaista paloa
kasvaa ja kokeilla uusia asioita, ja toiselta tyontekijaltd kysyttdessd timén tarkeinti
luonteenpiirrettd on vastauksena tdmén passion to learn, intohimo oppia. Uuden oppimista

kuvaillaan jopa tyontekijoiden sisddnrakennetuksi ominaisuudeksi.

Ihmiset Nesteelld ovat avoimia ja kunnianhimoisia. Jokainen meistd haluaa kehittyd

Jjoka pdivd, haastaa itseddn ja olla avoin kasvulle. (Neste)

Kehittymismyonteinen asenne ilmenee tyontekijoiden kehitys- ja muutosmyonteisyytena.
Oikeanlaisen, kehittymismyonteisen asenteen ndhddén olevan avainasemassa osaamisen
kehittymisessd, ja oman aktiivisuuden roolia osana kehittymisti korostetaan.
Kouluttautumiseen kannustetaan, jos tyontekijélld on kiinnostusta uuden oppimiseen, ja omaa
osaamista on mahdollista laajentaa, jos asenne on oikeanlainen. Muun muassa Bayerin
tyontekijakertomuksessa todetaan yrityksen mahdollistavan oppimisen, jos tyontekijalta

16ytyy sithen halua:

Bayer is a big global company that allows you to learn a lot if you want to and

develop in the direction you choose for yourself. (Bayer)

Erds Metsd Groupin tyontekijén kertomus korostaa, ettd tyontekijén kehittymishalut
huomataan ja niitd tuetaan, ja toinen painottaa, ettd yritys mahdollistaa oppimisen, jos
tyontekijd itse haluaa oppia ja kehittyd. Erddssa OP:n tyontekijdn kertomuksessa kerrotaan
liséksi yrityksen omasta akatemiasta, jossa tyontekijoiden on mahdollista oppia
muutosmyonteisid tyotapoja. Kehittymismyonteisyys ndyttiytyy asennekysymyksend, ja

muutosmyonteisten toimintatapojen koetaan olevan opittavissa.

Kehittymismydnteisyys ilmenee tyontekijoiden kertomuksissa myds oppimisen ndkemisend
ainoastaan positiivisena asiana. Uusien projektien mukanaan tuomat oppimismahdollisuudet

ndhdédédn innostavina ja kertomuksissa kuvaillaan, kuinka paljon uuden oppimisesta pidetaan.
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Lisiksi itsensd kehittdmisen asettaminen tavoitteeksi ilmentdé tyontekijoiden myonteista
asennetta kehittymistd kohtaan. TyoOntekijdkertomukset nostavat esille itsensé kehittimisen ja

jatkuvan kasvun tavoittelun.

Jatkuva oppiminen esitetdén kertomuksissa jatkuvana itsensé kehittdmisend ja pyrkimyksena
oppia uutta. Erddssd Bayerin kertomuksessa tyontekija kuvailee olevansa a learner for life,
elinikdinen oppija, ja toisessa tyontekijd kertoo tirkeimmén henkilokohtaisen tavoitteensa
olevan elinikdisen oppimisen omaksuminen. Oppiminen ndhddin ainaisena ja jatkuvana, ja
tyontekijat pyrkivat jatkuvasti kehittyméén, uudistumaan ja parantamaan itsedén ja
osaamistaan. Vanhoillekin konkareille 10ytyy jatkuvasti uutta opittavaa. Jatkuva oppiminen
ndyttdytyy kokonaisvaltaisena, ldpi tyoeldmén kantavana voimana tyontekijéiden
keskuudessa. Erds ABB:n tyontekijd kuvaa kulkevansa jatkuvan oppimisen polkua, jota

haluaa myo0s jatkaa:

Katja haluaa jatkaa jatkuvan oppimisen polkua: "Haluan oppia uutta, etsid
vaihtoehtoja ja loytdid kestdvdmpid tapoja toteuttaa toimintaamme, ja juuri titd ABB

tukee.” (ABB)

7.2.2 Osaamisen kehittyminen tyossa

Tyontekijoiden uraan ja tyohon liittyvissd kertomuksissa osaamisen kehittyminen tydssa
kuvaa tyon arjessa tapahtuvaa osaamisen kehittymistd. Se pitdd sisdlldén tyontekijoiden
ndkokulmia tyon kautta oppimisesta, palautteesta ja perehdytyksestd sekd teknologian

osuudesta osaamisen kehittymisessa.

Tyon kautta oppiminen ilmenee kertomuksissa osaamisen kehittymisend arjen tyossi ja
tyotehtivissd. Kertomukset korostavat erityisesti ’ty0 opettaa tekijadnsd” -asennetta, jonka
mukaan tarvittavan osaamisen voi saada tyon ohessa eiké kaikkea tarvitse osata ennen tyon
aloittamista. Hyvit tyotehtavit myos haastavat jatkuvasti kehittyméén, joten jatkuvaa

oppimista tapahtuu tyén ohessa huomaamattakin.

Tyo on monipuolista ja haastavaa ja kuten vanhemmat tyontekijdtkin ovat kertoneet,
tyohon ei valmistu niin sanotusti koskaan vaan se tyo opettaa tekijddnsd ja tyo tarjoaa

aina uusia mahdollisuuksia. (Metsd Group)
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Kertomuksissa kuvataan tyon opettavan konkreettisia taitoja aiemmin opitun teoreettisen
tiedon pdille. Erddssd Nesteen tyontekijakertomuksessa kuvataan koulun ja tutkintojen
suorittamisen kautta saavutettavan paljon osaamista, mutta samalla todetaan, ettd myds tyon
kautta saavutettavaa osaamista tarvitaan tydssd parjadmisessd. Lisdksi tyon ndhdiin

kehittdvan spesifimpéd, juuri tietyssd tehtdvissi tarvittavaa osaamista yleisosaamisen rinnalle.

Tyon arjessa tapahtuvaa osaamisen kehittymistd kuvaavat myos tyontekijoiden kertomukset
palautteen saamisesta ja antamisesta. Palautteeseen liittyen korostuvat sen antamisen ja
saamisen tirkeys osaamisen kehittymisessé. Palautteen kuvataan olevan tirkedssd asemassa
yksildiden sekd myos laajemmin organisaatioiden toimintatapojen muokkaamisessa ja
kehittdmisessd. Palautteen antamisen ja saamisen kautta tyontekijat kokevat voivansa kehittda
itseddn myos laajemmin kuin vain tyon kontekstissa. Esimerkiksi erds OP:n tyontekijan
kertomus kuvaa, kuinka yrityksen vahva palautekulttuuri on mahdollistanut tyontekijan
kokonaisvaltaisen kehityksen. Lisdksi erds Nordean tyontekijd kuvaa palautekulttuurin

tekevén kanssakdymisestd merkityksellisempéé ja tdsmillisempéé:

1t takes courage to ask for feedback and it takes ownership to give and act on it. Prior
to my latest development dialogue with my leader, I requested feedback from one
person in my team and several others outside my unit that I collaborate with on
projects. I think this way of working with feedback makes the dialogue more

meaningful and probably more accurate. (Nordea)

Palautteen ohella kertomuksissa korostetaan myds perehdytyksen tarkeyttd osana osaamisen
kehittymistd. Kertomuksissa kuvataan yhtdaltd itse saatua kattavaa perehdytystd, joka on
perusteellista ja kdytdnnonldheistd. Esimerkiksi erds Metsd Groupin tyontekija kuvaa
saaneensa “’todella kattavan” perehdytyksen ja erds OP:n tyontekijd muistelee saamaansa
“mieletontd perehdytysohjelmaa”. Toisaalta kertomuksissa nostetaan esille myds
tyontekijoiden itsensd toimiminen perehdyttédjind. Tyon perehdyttdjina koetaan opettaneen

paljon uusia taitoja ja kokemukset perehdyttdmisestd on koettu pelkdstidén positiivisina.

Ty0ssd tapahtuvan osaamisen kehittdmisen yhteydessd nousee esille myos teknologian
osallisuus osaamisen kehittymisessd. Kertomuksissa teknologian kuvaillaan mahdollistavan

sekd uuden oppimisen ettd monipuolisten urapolkujen kehittymisen. Tyontekijét kertovat
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saaneensa mahdollisuuden tydskennelld uusimpien teknologioiden kanssa, miké on

mahdollistanut uudet tyotavat ja osaamisen kehittymisen.

7.2.3 Tyon ulkopuolinen kehittyminen

Tyontekijoiden kertomuksissa ndkokulmat tyon ulkopuolisesta kehittymisestd sisdltdvit tyon

ulkopuolisen opiskelun sekd aiemmin hankitun osaamisen hyodyntdmisen tyossa.

Kertomuksissa tyon ulkopuoliseen opiskeluun liittyen tyontekijat kuvaavat tyon ohella
suorittamiaan tyon ulkopuolisia opintoja. Kertomuksissa korostuu opintojen suorittamiseen
liittyva joustavuus ja yritysten mahdollistama opintojen suorittaminen tyon ohessa.
Tyo6vuoroja kerrotaan olevan mahdollista sopia niin, ettd opinnot ovat ylipdatdan mahdollisia
tyon ohella. Liséksi opintoja on mahdollista suorittaa jopa tydaikana, ja yritykset kertovat

tukevansa myds tyontekijoidensd omachtoista opiskelua.

Elisalla tyontekijdt pddsevit kehittimddn itseddn: meilld tarjotaan runsaasti

koulutuksia, ja myds tyontekijéiden omaehtoista opiskelua tuetaan. (Elisa)

Lisdksi tyontekijat kertovat syttyneestd kiinnostuksesta ldhted suorittamaan uutta tutkintoa
tyon ohella, joten tyon joustavuus ylipddtddn on koettu opinnot mahdollistavaksi tekijaksi.
Toisaalta kertomuksissa todetaan myds, ettd opiskelutkin ovat joustaneet siind tilanteessa, kun

ty0 on vienyt mennessiin ja vaatinut enemmain aikaa ja panostuksia.

Aiemmin hankitun osaamisen hyddyntdminen tydssd kuvaa tyontekijoiden kokemuksia ennen
nykyistd tydosuhdettaan hankkimasta osaamisesta seké sen hyddyntamisestd uudessa
toimenkuvassa. TyOntekijit kokevat, ettd olemassa olevalla osaamisella on kayttod nykyisessi

tyOtehtivéssad ja kaikesta aiemmin opitusta on hyotya:

Nesteeltd soitettiin pian sen jdilkeen, kun olin lihettinyt hakemukseni. Se her<dtti
huomion, koska minulla on kemiantekniikan alan koulutustausta ja olin opiskelujen
ohella tyoskennellyt trukkikuskina. Pdivdoperaattorin tyéssd tamdkin taito oli tdrked,

koska kuljetamme tavaroita paikasta toiseen. Hauskaa ettei mikddn tyokokemus mene

hukkaan! (Neste)
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Kaiken aiemmin hankitun osaamisen hyddyntdminen esiintyy kertomuksissa, eikd mink&én
tyokokemuksen tai opitun asian koeta menneen hukkaan. Omaa osaamista, niin opinnoilla
kuin ty6l1la hankittua, on péésty kdyttdmain ja ndyttdmadn laajasti. Erddssd OP:n tyontekijan
kertomuksessa tyontekija toteaa uransa opettavaisimman ajanjakson olleen se, kun on padssyt

hy6dyntdméan monipuolisesti kaikkea osaamistaan omassa tyoroolissaan.

7.2.4 Kehittyminen yhteisena asiana

Kehittyminen yhteisend asiana kuvastaa oppimisen yhteisollistd luonnetta tyontekijoiden
uraan ja tyohon liittyvissd kertomuksissa. Se sisdltdd oppimisen muilta, tiimissd oppimisen

sekd osallisuuden muiden kehityksessa.

Oppiminen muilta kuvastaa toisilta tyontekijoiltd oppimista. Kertomuksissa kuvataan, kuinka
oppiminen toisilta tyontekijoiltd avartaa katsomusta ja luo uusia ndkokulmia tychon.
Osaaminen kehittyy muilta oppien, kollegat neuvovat toisiaan ja tyontekijét sparraavat
toisiaan eteenpdin. Erddssd OP:n kertomuksessa kuvataan mahdollisuutta piéstd oppimaan

kokeneemmilta tyontekijoiltd ja sitd, kuinka se on my0s laajentanut omaa tyonkuvaa:

Olen pddssyt oppimaan kokeneilta konsulteilta ja ottanut heiltd mallia, miten tdtd
tyotd kannattaa tehdd. Sen myotd olen ottanut myds vetovastuuta tiimissdni

toteutettavista ratkaisuista. (OP)

Tiimissd oppiminen kuvaa ratkaisujen 16ytdmisté ja yhdessd oppimista tyotiimin kesken.
Tiimin tuki koetaan tirkeéksi osaamisen kartuttamisessa, kun tiimin jdsenet motivoivat
kasvamaan ja kehittyméén. Yhteiset keskustelut kasvattavat koko yhteison osaamista ja
tyontekijoiden erilaiset koulutustaustat ndhddén etuna, joka kasvattaa kollektiivista osaamista.
Tiimissd oppimisessa tyontekijoilld on mahdollisuus ideoida ja ratkaista ongelmia yhdessa,

kuten erds ABB:n tyontekiji toteaa kertomuksessaan:

"Tdhdn mennessd olen nauttinut eniten tiimityostd ja mentoroinnista ABB:Ild. Minulla
on aina tukea, kun aloitan uuden tehtdvdn, ja aina kun tunnen olevani jumissa,
minulla on loistava tiimi, joka on aina valmis ideoimaan ja loytdmdidn keinon edetd",

hén kertoo kokemuksistaan. (ABB)
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Tiimin yhteistyon koetaan olevan merkittéva etu ja juuri tiiviin yhteistyon avulla koetaan
voivan saavuttaa kokonaisuuden kannalta parempi lopputulos kuin yksin tehdessi. Ympérilla

olevan tiimin tuen térkeys osaamisen kartuttamisessa tuleekin esille useassa kertomuksessa.

Olen osa upeaa tiimid, jonka muut jdasenet motivoivat minua toimimaan
innovatiivisesti, kasvamaan ja kehittymdcdn sekd ennen kaikkea tuntemaan ylpeyttd

tekemdstdni tyostd. (UPM)

Osallisuus muiden kehityksessé kuvastaa halua ja pyrkimysté auttaa muita kehittymaén.
Kertomuksissa tulee esille tyon motivoivuus, kun on mahdollisuus olla vaikuttamassa muiden
tyontekijoiden kehitykseen. Erds OP:n tyOntekijd kuvaa, kuinka hén nauttii siitd, etti saa
seurata ja olla osallisena muiden kehittymisessé, ja erds Bayerin tyontekija kuvailee vilpitonta

haluaan auttaa muita kasvamaan.

7.2.5 Yritys osana kehitysta

Yrityksen osallisuus tyontekijoiden kehityksessd kuvastaa yrityksen roolin osuutta
tyontekijoiden osaamisen kehityksessd. Kertomukset sisdltdavit ndkokulmia tyontekijoiden
kannustamisesta kehittymiseen, urakehityksesti, yritysten tarjoamista laajoista

kehittymismahdollisuuksista seké esimiesten tuesta kehittymisessa.

Tyontekijoiden kannustamisesta kehittymiseen tyontekijit kertovat kertomuksissaan
positiiviseen sdvyyn niin, ettd yritykset kannustavat kasvamaan tarjoamalla oppimisen
mahdollisuuksia. Kasvuun annetaan yritysten laajamittainen tuki, ja tyontekijoita

kannustetaan kehittyméén niin nykyisten kuin uusienkin tehtdvien parissa.

Urakehitys kuvastaa tyontekijoiden urien kehitystd yrityksen sisdlld. Tyontekijat kertovat
nopeista urakehityksistd seki pitkien ja menestyksekkdiden urien luomisesta. Kertomuksissa
nostetaan esille, kuinka ura yrityksessd on voinut alkaa kesétdista tai tyoharjoittelusta, ja
osaaminen on kehittynyt edelleen aina uusiin ja haastavampiin tehtdviin siirryttdessi. Erés

OP:n tyontekijd kuvaa oman osaamisen niakyviksi tekemisen merkitystd urakehityksessiin:

Kun osaamiseni on tunnettu talon sisdlld, se on helpottanut siirtymistd uusiin tehtdviin

vhtion sisdlld. (OP)
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Kertomuksissa nousevat esille myos yritysten sisdiset hyvét etenemismahdollisuudet ja

sisdinen tyokierto sekd niiden vaikutukset pitkén uran luomiseen yrityksessa:

On myos suhteellisen yleistd, ettd tyontekijd tyoskentelee useissa erilaisissa tehtdvissd

Neste-uransa aikana. Ei ihme, ettd tddlld moni luo niin pitkdin ja menestyksekkddn uran.

(Neste)

Mahdollisuus kokeilla erilaisia tyotehtdvid koetaan yritysten tapana tukea tyontekijoiden
kehitysté. Erddssd Metsd Groupin kertomuksessa tyontekija korostaa yrityksen tarjoavan
paljon erilaisia uramahdollisuuksia seké tilaisuuksia kehittdd ammattitaitoa. Henkil6kohtaisen
urakehityksen lisdksi kertomuksista nousee esille myds tyontekijoiden halu olla mukana

yrityksen kehityksessd muuttuvissa toimintaympéristoissa.

Lisdksi tyontekijét korostavat kertomuksissaan yritysten tarjoamien
kehittymismahdollisuuksien madrdé. Yritysten kerrotaan tarjoavan monenlaisia ja lukuisia
mahdollisuuksia kouluttautua ja kehittyi, joiden avulla tyontekijét padsevét kehittimain
itseddn. Osana kehitystd nostetaan esille esimiesten tuki. Esimiesten tuesta tyontekijat
kertovat erityisesti osaamisen kehittimisen ja urakehityksen nidkdkulmista. Esimiesten
kerrotaan ottavan tyontekijoiden ammatillisen kehittymisen tukeminen tosissaan, ja
esimiesten tuen koetaan olevan tarkedd osaamisen kartuttamisessa. Erds Keskon tyontekijd

korostaakin esimiehiltdén saamansa tuen tirkeyttd urakehityksessiin:

Mdi oon alottanut alunperin ketjussa kassamyyjdnd, jouluapulaisena. -- Jossain kohtaa
mua alkoi kiinnostamaan enemmdn esimiestyé ja sain siihen tosi paljon tukea omalta

esimieheltd. Sitd kautta pdddyin hakemaan pddllikkovalmennukseen. (Kesko)
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8 Tulosten tarkastelu ja johtopaatdokset

8.1 Henkiloston kehittymismahdollisuudet osana tyonantajabrandia

Tutkimuksen tulosten perusteella jokainen tutkimuksen kohteena oleva yritys hyodyntda
henkildston kehittymismahdollisuuksien esittelyd internetsivuillaan osana
tyOnantajabranddystddn. TyOnantajabrandéys toimii yritysten internetsivuilla ulkoisesti niin,
ettd yritykset esittelevit tarjoamiaan monipuolisia henkiloston kehittymismahdollisuuksia
potentiaalisille tyontekijoille ja siten ne pyrkivét vakuuttamaan tyonhakijat siité, ettd ne ovat
paras mahdollinen valinta tydnantajaksi. Vakuutettuaan tyonhakijat ja houkuteltuaan ne
tyonantajabriandinsé avulla tyontekijoikseen, on tyontekijoille muodostunut oletus siitd,
millaista ty0 yrityksessé tulee olemaan. Ty0ntekijdt tuovat tyohon liittyvét, tyonantajabrandin
luomat oletuksensa mukanaan omaan toimintaansa ja yritykseen. Samalla tyontekijét tukevat
yrityksen arvomaailmaa ja heidén sitoutuneisuutensa yritykseen kasvaa. (Backhaus & Tikoo

2004, 503.)

Vaikka voidaan olettaa, ettd yritysten internetsivut ja niilli oleva tieto on ensisijaisesti
suunnattu yrityksen ulkopuolisille henkildille — esimerkiksi niille, jotka etsivét tietoa
yrityksestd tyonantajana — eikd yrityksen jo olemassa oleville tyontekijoille, toimii
tyOnantajabridnddys yritysten internetsivujen kautta my0s yrityksen siséisesti. Yritysten jo
olemassa olevien tyontekijoiden tyontekijakertomukset, jotka ovat sisélloiltddn ja sanomiltaan
pitkélti yhtenevdisid yritysten internetsivuilta 10ytyvan kehittymismahdollisuuksiin liittyvén
tiedon kanssa, osoittavat, ettd tyontekijit ovat omaksuneet tyonantajabrandin ja markkinoivat
sitd yhé edelleen kertomustensa kautta. TyOnantajabranddyksen kautta tapahtuva
tyontekijoiden systemaattinen altistaminen yrityksen haluamanlaiselle toimintakulttuurille ja
toimintatavoille seké yrityksen tavoitteille, luo yritykselle ainutlaatuisen
organisaatiokulttuurin, joka edesauttaa yrityksen toimintaa sen haluamalla tavalla (Backhaus

& Tikoo 2004, 503).

Osaamisen kehittimisen mahdollisuuksista kertominen yritysten internetsivuilla toimii ikéén
kuin Rousseaun (1995) psykologisen sopimuksen pohjana. Tyontekijdt voivat pitdd yrityksen

lupaamaa asiaa — mahdollisuutta kehittdd omaa osaamistaan — lupauksena, ja he voivat myds
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odottaa yrityksen lunastavan lupauksen. Tyontekijdkertomukset toimivat lisdksi ikdén kuin
muun osaamisen kehittimiseen liittyvén tiedon taustatukena, jossa tyontekijoiden
kertomusten kautta vakuutetaan potentiaalisia tyontekijoitd yritysten tarjoamien

mahdollisuuksien paikkansapitdvyydesta.

Rousseaun psykologisen sopimuksen teoriaan (1995) pohjautuen osaamisen kehittimisen
mahdollisuuksien esittely toimii psykologisten sopimusten myd&tiavaikuttajana. Yritysten
erilaiset mainoslauseet osaamisen kehittdmisestd (esimerkiksi Nordean internetsivuilla oleva
teksti “You will learn every day - that's a promise” — suomennettuna “tulet oppimaan joka
pdivd — se on lupaus ) toimivat organisaation viesteind potentiaalisille tyontekijoille ja
tyontekijakertomukset (esimerkiksi erdén Nordean tyontekijén osa kertomuksesta "I also
experience that there’s a learning culture” — suomennettuna “kokemukseni mukaan
[Nordeassa] on oppimisen kulttuuri”) toimivat sosiaalisina vihjeind, jotka vaikuttavat siihen,

kuinka potentiaaliset tyontekijat tulkitsevat organisaation toimintaa. (Rousseau 1995, luku 2.)

Tyontekijakertomusten mukaillessa ja tdydentiessd muuta yritysten internetsivuilta 16ytyvad
osaamisen kehittdmiseen liittyvaa tietoa, voidaan liséksi katsoa psykologisista sopimuksista
muodostuneen normatiivisia sopimuksia. Kun useampi tyontekijé jakaa uskomukset
tyOnantajien tarjoamista henkildston kehittymismahdollisuuksista seki oletukset siité, ettd
yritys todella pyrkii kehittiméain tyontekijoidensd osaamista jollakin tavalla — esimerkiksi
tarjoamalla yhteison tukea oppimiseen — hyviksyvét tyontekijit toiminnan ja alkavat itse
toimia sen mukaisesti, esimerkiksi toimimalla itse tukena muiden oppimisprosesseissa.
Talloin psykologisesta sopimuksesta tulee normatiivinen sopimus, josta tulee lopulta osa

yrityksen toimintakulttuuria (Rousseau 1995, luku 2).

8.2 Henkiloston kehittymismahdollisuudet yritysten internetsivuilla

Tutkimustulosten perusteella yritysten investointia osaamisen kehittimiseen voidaan
tarkastella Ellstromin ja Kockin (2008) esittelemisté teknologis-funktionaalisesta
nikokulmasta. Yritysten toimintaympéristihin kohdistuneista muutospaineista, kuten
tyoeldmin murroksesta, johtuen, yritykset ovat luoneet tietoisia osaamisen kehittdmisen
strategioita. Yritykset investoivat henkildstonsd osaamisen kehittdmiseen ja hyodyntavit

tyontekijoidensd parempaa osaamista saavuttaakseen kasvua ja ylldpitidkseen
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kilpailukykyddn. Yritysten oletuksena on, ettd ne voivat luoda sellaisia oppimisprosesseja,
jotka auttavat niitd saavuttamaan tavoitteensa. (Ellstrom & Kock 2008, 8.) Teknologis-
funktionaalinen ndkdkulma on osin yhteneviinen Beckerin (1964) inhimillisen pddoman
teorian kanssa. Tutkimuksen kohteena olevien yritysten voidaan todeta tunnistavan
inhimillisen padoman merkityksen, silld jokainen yritys osoittaa internetsivuillaan, ettd
henkildston osaamisen kehittiminen on jollain tavalla osa niiden toimintaa. Yritykset
tunnistavat ja tunnustavat henkiloston osaamisen ja sen kehittdmisen hyodyn omalle

toiminnalleen.

Osaamisen kehittdmisti esitellddn yritysten internetsivuilla viiden eri teeman kautta. Teemat
luovat yhdessé kokonaiskuvaa siitd, millaisia henkiloston kehittymismahdollisuuksia yritykset
kertovat tarjoavansa tyontekijoilleen. Teemojen eri osa-alueet tdydentévit toisiaan ja
osaamisen kehittdmisen mahdollisuuksia esitellddn yritysten internetsivuilla positiivisesti ja

monipuolisesti.

Internetsivuilla tyontekijoiden osaamisen ylldpitdminen ja kehittdminen esitetddn kdytdnnon
esimerkkeind tyontekijdille tarjottavista osaamisen kehittdmisen mahdollisuuksista.
Kehityssuunnitelmat ja -keskustelut seki ylipadatadn kertominen erilaisista
kehittymismahdollisuuksista, kuten tyokierrosta, monipuolisista tyotehtdvisti ja
kansainvilisistd mahdollisuuksista, ovat yritysten keino osoittaa niiden internetsivuilla
vieraileville niitd kdytdnnon tekoja, joilla ne tukevat tyontekijoidensd osaamisen kehittdmista.
Tyonhakijoille tai niille, jotka etsivét tietoa yrityksestd tyonantajana, ndiden konkreettisten
toimien esittely voi toimia tarttumapintana sithen, kuinka tydnantaja kdytdnndssé tukee
tyontekijoidensd kehittymistd. Kéytdnnon toimien esittelyn kautta tydonhakijoiden voi olla
helpompaa ymmaértdd, mitd osaamisen kehittdminen yrityksesséd oikeastaan tarkoittaa seké

miten sitd toteutetaan.

Soveltuvuutta internetsivuilla esitellddn yritysten ndkdkulmasta tyontekijoiden soveltuvuutena
yritykseen. TyOnantajat tunnistavat osaavan ja soveltuvan tydvoiman merkityksen yritykselle
ja pyrkivit hyodyntdméén sitd saavuttaakseen parhaan mahdollisen tuloksen. Toisaalta vaikka
yritysten tarkoitus olisi esittdd sivuillaan vain itselleen edullisia asioita, saattavat niiden
kohdeyleisot tulkita asian eri tavoin. Yritykset nimittdin osoittavat myos odottavansa
tyontekijoiden itse ottavan aktiivisen roolin ja vastuuta oman osaamisen kehittimisestdin.

Tyontekijoille ei siis vain tarjota mahdollisuuksia, vaan heitd kohtaan on myd6s suoria
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odotuksia, miki voi luoda tyontekijdille paineita kehittyd. Osaamisen kehittdmisti pidetddn
siis ainakin osittain tyontekijoiden velvollisuutena, jonka yritykset ovat asettaneet, ja siten
tyontekijoiden osaamisen kehittdmisen ldhtokohtana ovat yritysten tarpeet. Toisaalta my0s
tyontekijét voivat pitdd kehittymisvaatimuksia luonnollisena osana tyotd. Kehittymiselld voi
olla tyontekijoille positiivisia vaikutuksia, kuten tydmotivaation ylldpito, vaikka kehittymisen

lahtokohtana olisivatkin yritysten eivitkd tyontekijoiden tarpeet. (Saari 2013, 103.)

Yritykseen sitouttamista esitelldén erityisesti kertomalla mahdollisuudesta pitkiin
urapolkuihin. On loogista, ettéd yritykset haluavat pitdd osaavaa tyovoimaa hallussaan
mahdollisimman pitkddn — erityisesti siiné tapauksessa, kun yritykset investoivat
henkilostonsd osaamisen kehittdmiseen, kuten kaikki tutkimuksen kohteena olevat yritykset
kertovat tekevénsd. Tyontekijoille ikddn kuin tarjotaan mahdollisuus kasvaa yhdessé yrityksen
kanssa, miki korostaa ajatusta siitd, etti kaikki yhdessd — yritys ja sen tyontekijat — ovat
samassa veneessd muutoksen keskelld. Tamé voi lisdtd organisaation identiteetin
vetovoimaisuutta, minkd myo6té tyontekijit ovat halukkaampia identifioimaan itsensé
yrityksen kanssa (Backhaus & Tikoo 2004, 509). Yksilon vahva identifioituminen yritykseen

todennikoisesti vahvistaa my0s yksilon sitoutuneisuutta yritystd kohtaan.

Toimintaympériston edellytykset ilmenevit yritysten internetsivuilla jatkuvan kehittymisen
vaatimuksena. Yritykset osoittavat kokevansa tarvetta kehittyé jatkuvasti, jotta niiden
menestyminen olisi taattu myos toimintaympéristdjen muuttuessa, ja juuri osaavaa
henkilostod pidetddn avainasemassa muutosten edessid. Osaaminen on keskeinen osa yrityksen
kilpailukykyéd ja menestystd, mistd syystd yritysten tulisi jo ennalta pohtia tulevia
osaamistarpeita ja investoida osaamisen kehittdmiseen (Tydolobarometri 2021, 52). Jo
olemassa olevan osaamisen tunnistamisen ja hyddyntdmisen liséksi yritysten tulisi siis
kaantii katseet kohti tulevaa ja aktiivisesti pyrkiéd tunnistamaan, millaista osaamista

muutoksissa parjddminen niiltd tulee vaatimaan.

Yritykset kuvaavat tyokulttuuriensa olevan hyvin oppimismydnteisid ja osaamisen
kehittdmiseen kannustavia. Tydpaikan kulttuuri ja ilmapiiri ovatkin keskeisessd asemassa
mahdollistamassa henkildston kehittymismahdollisuuksia. Vuoden 2021 Tydolobarometrin
mukaan suurin osa palkansaajista kokee tydpaikkansa toimintakulttuurin mahdollistavan
uuden oppimisen ja kannustavan uusiin kokeiluihin. Liséksi palkansaajat ovat kokeneet

osaamisen kehittimisen mahdollisuuksiensa kasvaneen ajan saatossa (Tydolobarometri 2022,



47

26), mikd osoittaa, ettd tyopaikkojen toimintakulttuurit ovat yhi kehittymiseen
kannustavampia. Organisaatioiden toimintakulttuurien ollessa yhteydessi organisaatioon
sitoutumiseen, on organisaatiokulttuurien kehittdminen keskeisessé roolissa.
Tyonantajabréndin sisdisen markkinoinnin avulla yritykset voivat pyrkid luomaan sellaista
organisaatiokulttuuria, joka tukee tyontekijoiden tyoeldmén laatua. (Backhaus & Tikoo 2004,

509.)

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd osaamisen kehittdmisen teemat yritysten internetsivuilla
kietoutuvat toisiinsa ja muodostavat monipuolisen kokonaisuuden erilaisista tyontekijoille
tarjottavista oppimis- ja kehittymismahdollisuuksista. Tyontekijoille tarjottavia
kehittymismahdollisuuksia esitellddn yhtdéltd hyvin konkreettisesti ja kdytdnnonldheisesti
sekd toisaalta myOs melko abstraktilla tasolla. Yritykset esittdvit osaamisen kehittdmisen
vastuunjaon vastavuoroisena suhteena, joka toimii niin, ettd yritykset mahdollistavat
tyontekijoilleen kehittymisen, mutta on tyontekijan itsensé vastuulla olla vastaanottavainen

tarjottuja mahdollisuuksia kohtaan seké aktiivinen toimija oman osaamisensa kehittymisessa.

8.3 Henkiloston kehittymismahdollisuudet tyontekijakertomuksissa

Tyontekijoiden kertomuksissa osaamisen kehittdminen ja sen mahdollistaminen esitetddn
monipuolisesti ja myOnteisesti. Kuten myos tutkimuksen kohteena olevat kertomukset,
tyontekijakertomukset usein piirtivit positiivisen kuvan tyontekijoistd, jotka ovat reflektoivia,
motivoituneita ja ahkeria. Loppupeleissd kertomusten narratiivia kontrolloikin yritys eivitka
itse tyontekijit. (Maagaard 2014, 31.) Kertomukset siten tuovat lopulta esille ne osaamisen

kehittdmisen mahdollisuudet ja kokemukset, jotka yritys haluaa esittda internetsivuillaan.

Kehittymismyonteinen asenne on vahvasti ldsné tyontekijoiden kertomuksissa. Uuden
oppimista pidetddn ainoastaan positiivisena asiana, ja osaamisen kehittimiseksi ollaan
valmiita ndkeméaén vaivaa. Tyontekijoiden voidaan ndhdid omaksuneen koulutusmydnteisen
asenteen mukautuakseen Kososen (2016) esittiméén vallitsevan koulutusyhteiskunnan
normatiivisiin odotuksiin ja tyontekijdt edustavat siten kunnollista, hyvéa
koulutuskansalaisuutta (Kosonen 2016, 125—-126). Samalla tyontekijit osoittavat valmiuttaan
jatkuvaan oppimiseen ja itsensi kehittdmiseen. Kehittymismyonteisen asenteen korostaminen

kirjoituksissa myos kertoo implisiittisesti tyonhakijoille, millaisia odotuksia yritykseen
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hakevia tyonhakijoita kohtaan on ja voi siten karsia tyonhakijoiden joukosta ne, jotka kokevat

jatkuvan kehittymisen valmiuksiensa olevan jollain tavalla puutteellisia.

Osaamisen ndhddén kehittyvén tyon arjessa ja sen ohella, ja ’tyd opettaa tekijddnsa” -asenne
nousee vahvasti esiin tyontekijédkertomuksista. Oppimisen liittdiminen tyon kéytdntoon
korostaa oppimisen kontekstisidonnaisuutta. Jokapdivéinen tyo tarjoaa
oppimismahdollisuuksia, kun uusia asioita ja ratkaistavia ongelmia tulee eteen tyotd tehdessa.
Tama luo tyopaikasta oppimisympériston, joka tarjoaa moninaisia mahdollisuuksia uuden
oppimiseen ja ammattitaidon kehittdmiseen. (Tikkaméki 2006, 128.) Osaamisen kehittyminen
tyon ohessa voi siten tarjota vaivattomia kehittymismahdollisuuksia myds sellaisille
tyontekijoille, jotka eivét pyri tietoisesti ja aktiivisesti kehittimaddn omaa osaamistaan.

Kehittyminen tapahtuu siten informaalisti ikd4n kuin itsestddn jokapéiviisessd tyOssa.

Tyontekijoiden kertomuksissa nousee esille myos tyon ulkopuolinen kehittyminen: opintoja
Vo1 suorittaa joustavasti tyon ohessa sekd toisaalta tyon ulkopuolella opituista taidoista on
hyotyd myos tyotd tehdessd. Aikuisena opiskelun kautta saavutetut moninaiset hyddyt
voivatkin tulla esille monilla eldméin osa-alueilla (Haltia ym. 2018, 87), mistd syysti
tyonantajien voi olla kannattavaa pohtia tyontekijéidensa osaamisen kehittymisen tukemista
myos tyopaikan ulkopuolella. Toisaalta yksilon osaaminen ja inhimillinen pddoma on lopulta
aina tdmén itsensd hallinnassa ja siten yksilo itse pdattaa viimekadessd siité, kayttdako sitd tai
missd midrin sitd kdyttda tyonantajansa hyvéksi (Larjovuori ym. 2015, 13). Yritysten tulee
siis pohtia, kuinka paljon ja milld tavalla niiden kannattaa investoida henkildstonsi osaamisen
kehittamiseen, jotta ne hyotyisivit investoinneistaan mahdollisimman paljon. Niiden tulee siis
arvioida osaamisen kehittdmisen vaikuttavuutta niille edullisimman mahdollisen

lopputuloksen saavuttamiseksi.

Vuoden 2021 Tyo6olobarometrin mukaan suurin osa palkansaajista koki, ettd tyopaikalla
tuetaan yhdessd oppimista erittdin hyvin tai hyvin (Tydolobarometri 2022, 28). My0s
tyontekijoiden kirjoituksissa nousi esille oppimisen yhteis6llinen luonne ja oppiminen néhtiin
yhteisend asiana. Tyonhakijoille yhteisollisyys voi osoittaa, ettei uuden edessi tarvitse pérjati
yksin, vaan kehittymisen tukena on muu tydyhteisd. Lisédksi tiimitydskentelyn ja tiimissa
oppimisen korostaminen luo tunteen, ettd jokainen tyontekijd otetaan osaksi tiimié. Siten

esimerkiksi uusikin tyontekijd voi 16ytdd nopeasti paikkansa yrityksessa.
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Tyontekijakertomukset korostavat yrityksen roolia osana tyontekijoiden osaamisen
kehittymistd. Osaamisen kehittimisen mahdollistamisen itsessddn koetaan yrityksen tapana
tukea kehittymisté ja yrityksen ndhdédédn olevan olennainen osa tyontekijoidensa kehittymista.
Juuri yrityksen nahddén mahdollistavan osaamisen kehittyminen. Téarkedssd osassa ovat myos
esimiehet ja ndiden alaisilleen antama tuki. Tim4 osoittaa, ettd yrityksissd osana johtamista ja
sen ohella, esimiehet antavat tukensa alaistensa osaamisen kehittymiselle. Tyontekijoité
tukevan organisaatiokulttuurin luominen ja ylldpitdminen on yksi keskeinen esimiesten
tehtéava, silld sen avulla voidaan lisdtd tyontekijoiden sitoutuneisuutta yritysti kohtaan.

(Backhaus & Tikoo 2004, 509).

Tiivistden voidaan todeta, ettd osaamisen kehittdminen ndyttaytyy tyontekijakertomuksissa
positiivisena kokemuksena ja tyduran ldpileikkaavana teemana. Kuten yritysten
internetsivuilta l10ytyvissd muussa osaamisen kehittdmiseen liittyvissa tiedossa, myods
tyontekijakertomuksissa korostuu osaamisen kehittdmiseen liittyvan vastuun jako yrityksen ja
tyontekijan kesken. Siind missd yleisempi tieto henkildston kehittymismahdollisuuksista
esitteli yksityiskohtaisemmin tarjottuja osaamisen kehittimisen mahdollisuuksia,
tyontekijoiden kertomukset korostavat enemmaén tyontekijoiden kokemusta, kuten niiden

tarkoitus oletettavasti onkin.
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9 Pohdinta

Tutkimuksen tulosten perusteella voidaan todeta, ettd henkiloston kehittymismahdollisuuksien
esittely yritysten internetsivuilla toimii osana yritysten tyonantajabrandéystd, silld osaamisen
kehittdmisen mahdollisuuksia esitelldin monipuolisesti ja ainoastaan positiivisessa savyssa.
Kehittymismahdollisuuksien on yritysten internetsivuilla tarkoitus esitelld tydonhakijoille ja
yritysten potentiaalisille tyontekijoille sitd, kuinka ndma voivat kehittdd omaa osaamistaan
yritysten tukemina. Monipuolisten kehittymismahdollisuuksien tarjoaminen luo mielikuvaa
siitd, ettd yrityksille niiden henkildston osaaminen ja sen kehittiminen ovat tarkeédssa roolissa.
Siten mahdollisuuksien esittely luo positiivista mielikuvaa yrityksestd tydonantajana ja luo
arvoa tyonantajabriandille. Monipuolisten koulutusmahdollisuuksien tarjoaminen henkil6stolle

sekd osaamisen arvostaminen tulevat osaksi tyonantajabrandia.

Tyon murroksen aiheuttamien osaamisen kehittimisen ja jatkuvan oppimisen vaatimuksien
voidaan ndhda heijastuvan yrityksiin tyonantajina. Henkiloston kehittymismahdollisuuksien
esittely toimii yrityksille ajankohtaisena nédkdkulmana tyonantajabrandin markkinoinnissa,
kun ne osoittavat sisdistdvinsd yhdessd muun yhteiskunnan kanssa jatkuvan oppimisen
vaatimukset, seké toisaalta ldhtevit myos itse mukaan markkinoimaan jatkuvaa oppimista.
Lisdksi sekd yritystasoa ettd yksilotason tyontekijakertomuksia tarkastellessa osaamisen
kehittdimisen vaatimukset ndyttaytyvit samankaltaisina. Yhtailtd vaatimukset tulevat
kehittymispaineita luovat ulkopuoliset tekijit, kuten yritysten toimintaymparistoissa
tapahtuvat muutokset. Tydeldmadin kohdistuvat kehittymisvaatimukset heijastuvat siten
yhteiskuntatasolta 14htien aina yksil6tasolle, eivitkd mydskdédn tyonantajat ole niiden

ulkopuolella.

Koska osaamisen kehittdmiseen liittyvai tietoa on 10ydettdvissa jokaisen yrityksen
internetsivuilta, voidaan pééatelld, ettd jokainen yrityksistd on omaksunut jatkuvan osaamisen
kehittdmisen ja jatkuvan oppimisen vaatimukset. Jokainen yrityksistd myds pitdd osaamisen
kehittdmisen mahdollisuuksien esittelyd hyodyllisend oman tyonantajabrédndinsa
rakentamisessa. Henkildston kehittymismahdollisuuksien esittely toimii siten osana yritysten
tyonantajabrindistrategiaa. Pohtimisen arvoista on, miki seuraus silld voisi olla, mikali yritys
el esittelisi tarjoamiaan osaamisen kehittdmisen mahdollisuuksiaan julkisesti. Tutkimuksen

tuloksista kdy kuitenkin selkeésti ilmi, ettei ole endi vain yrityksen itsensd padtettavissa,
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kehittadko se tyontekijoidenséd osaamista, jos se haluaa pysyé kehityksen mukana ja taata
kilpailukykynsé seki tuottavuutensa, silld osaamisen jatkuvaa kehittymisti pidetiin

vaatimuksena.

Internetsivuillaan yritykset esittelevét tarjoamiaan osaamisen kehittimisen mahdollisuuksia
ainoastaan positiivisessa savyssi, miké on loogista, silld internetsivuja hyddynnetdan osana
tyonantajabrandin rakentamista ja yritykset pyrkivét houkuttelemaan osaavaa ja potentiaalista
henkil6stod. Tyonantajabrindid luodessaan yritykset voisivatkin halutessaan kertoa sivuillaan
sellaisia asioita, jotka vetoavat tyonhakijoihin tai joita tyonhakijat pitdvét houkuttelevina.
Toisaalta sen, mité internetsivuilla kerrotaan, on oltava edes jollain tasolla paikkaansa pitavai,
silld yritysten senhetkiset tyontekijét tietdvit, millaiset toimintatavat yrityksissd
todellisuudessa on. Lisédksi tyontekijit voivat pitdd tyOnantajien esittelemid mahdollisuuksia
lupauksina, ja mikili tyonantaja ei lunasta lupauksiaan, voi se johtaa esimerkiksi
tyOtyytymittomyyteen, tuottavuuden laskuun tai jopa tydpaikan vaihtoon (Backhaus & Tikoo
2004, 507). Kilpailussa osaajista sekd my0s sitouttaakseen tyontekijit yritykseen on siis

yritysten omien etujen mukaista luoda tyonantajabrandistién totuudenmukainen.

Osaajien houkuttelemiseksi yritykset ikdan kuin tarjoavat jokaiselle tyonhakijalle jotain.
Yritykset kertovat, ettd jos osaamista ei vield ole, on sitd mahdollista saada yritysten
tukemana. Tukea kehittymiseen annetaan, mutta tyontekijét voivat itse loppupeleissa
vaikuttaa kehittymisensd maarddn ja laatuun. Yhtéaéltd oppiminen tapahtuu itsendisesti ja
toisaalta osana tiimid ja yritystd. Sen lisdksi, ettd yritykset tukevat ty6hon liittyvad
kehittymistd, tukevat ne my0s tyon ulkopuolista kehittymistd. Kertomalla osaamisen
kehittymisen mahdollisuuksista monipuolisesti on todenndkoistid, ettd 1dhes jokainen
tyonhakija 16ytda jotain itselleen sopivaa ja luo siten itselleen positiivista kuvaa yrityksesti
tyonantajana. Timéi toimii osana yritysten strategiaa rekrytoida osaavaa ja potentiaalista
tyovoimaa yritykseen. Siten ne myds ldhtevidt mukaan kilpailuun tydvoimasta sekd parhaista

osaajista.

Kaikki tutkimuksen kohteena olevat yritykset hyddyntdvit internetsivujaan osana rekrytointia,
joten yritykset tunnistavat myos internetsivujen merkityksen rekrytoinnissa. Sen liséksi, etti
yrityksistd tyonantajina kertovat tekstiosiot niiden internetsivuilla osoittavat tyonhakijoille
mitd tyontekijoille yrityksessi tarjotaan, luovat ne myos kuvaa siitd, millaisia tyontekijoitd

yritys hakee. Siten tyonhakijat voivat jo etsiessddn tietoa potentiaalisista tyonantajista peilata
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omaa soveltuvuuttaan yritykseen ja hakea toité sellaisista yrityksistd, joihin he kokevat omien
ominaisuuksiensa puolesta soveltuvansa. Lisdksi internetin ja nykyteknologian
hyédyntdminen osana rekrytointia vetoaa ainakin osittain erilaiseen kohdeyleis66n kuin
esimerkiksi sanomalehdessa julkaistu tyopaikkailmoitus. Se karsii tyonhakijoista pois ne,
joilla ei syysté tai toisesta ole padsyé yritysten internetsivuille. Tdmé voi myds toimia

tietoisena valintana yritysten rekrytointistrategioissa ja tyonantajabrandin luomisessa.

Henkiloston kehittymismahdollisuuksia esitellddn yritysten internetsivuilla hyvin geneerisesti.
Sen sijaan, ettd osaamisen kehittymisen mahdollisuuksia esiteltéisiin yksityiskohtaisesti tai
jollekin tietylle tyontekijdjoukolle suunnattuna, yleisluonteinen esittely vetoaa laajaan
tyontekijakuntaan. Samalla kehittymismahdollisuudet rakentavat kuvaa ideaalista
tyontekijéstd, jolle seki tarjotaan kehittymismahdollisuuksia mutta jolta myds odotetaan ja
jopa vaaditaan halua jatkuvasti kehittyd. Paineet kehittyd nykytyoelaméssa pérjatikseen
siirretddn siten tyontekijoille ja yksiloille itselleen, mikd vahvistaa késitysté ihanteellisesta
tyontekijéistd, joka suoriutuu erinomaisesti, on sinnikds, menestyvé ja tuottava seka
optimistinen ja aktiivinen toimija. Tdmin myo6td vastuu tydeldman muutoksissa parjadmisesté
siirtyy yksildille, mikd on omiaan lisidméaan tyontekijoiden rasitusta. (Korhonen, Siivonen &

Isopahkala-Bouret 2022, 110, 130.)

Huolimatta siitd, ettd tutkimuksen kohteena olevien yritysten rooli ty6llistdjind on melko
vaatimaton — ETLAn raportin mukaan yritykset tyollistivdt vuonna 2019 yhteensé noin

63 000 henkil6d Suomessa (Ali-Yrkko ym. 2021, 9) — on juuri tutkimuksen kohteena olevien
yritysten toimintatapoja tarkeéa tutkia, silld yritykset ovat Suomen menestyneimpid. Oman
alansa menestyneimpid yrityksid pidetdén houkuttelevimpina tyonantajina (Mi¢ik &
Micudova 2018, 185). Liséksi jokainen yrityksistd my0s toimii sellaisella toimialalla, joka on
kokenut viimeisten vuosikymmenten aikana suuria muutoksia, joten osaamisen paivittimisen
voidaan olettaa nousseen olennaiseen rooliin yrityksissd. Lisdksi syysta tai toisesta —
esimerkiksi osaavasta henkilostostddn johtuen — juuri kyseiset yritykset ovat paéatyneet
toimialojensa johtaviin asemiin. Téstd johtuen ne voivat myds toimia suunnanniyttijini
muille yrityksille, jotka pyrkivit menestymédn. Toiset yritykset saattavat esimerkiksi ottaa
mallia menestyvien yritysten toimintatavoista, niiden tarjoamista kehittymismahdollisuuksista

tai internetsivujen sisdlloistd kehittdessddn omaa toimintaansa tai tyonantajabrandidén.
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Internetsivuilla oleva tieto osaamisen kehittamisestd ja tyontekijakertomukset sisdltavat
yhtddltd samankaltaista tietoa seki toisaalta ne tdydentdvit toisiaan. Esimerkiksi kun yritykset
kertovat kattavista urakehitysmahdollisuuksista, tdydentdvit tyontekijakertomukset tété tietoa
niin, ettd tyontekijit kertovat omakohtaisista urakehityskokemuksistaan. Lisdksi
internetsivuilla kerrotut osaamisen kehittimisen mahdollisuudet sisédltavit samankaltaisia
teemoja tyontekijakertomusten kanssa. Tdma osoittaa, ettd internetsivujen sisiltd on
kokonaisuudessaan tarkkaan mietitty ja laadittu, jotta sivuilla vieraileville muodostuu kattava
ja yhtendinen kuva osaamisen kehittdmisen mahdollisuuksista yrityksissd. Siten myos
tyonantajabrandin markkinointi on toteutettu tarkkaan harkitulla tavalla brindin

houkuttelevuuden maksimoimiseksi.

Tyo6nantajabrandin markkinoinnin avulla tydnantajat pyrkivit positiivisessa mielessa
erottumaan muista tyonantajista. Tarkasteltaessa tdmén tutkimuksen tuloksia voidaan
kuitenkin havaita, ettd osaamisen kehittimisen sisillot ja monimuotoisuus yritysten
internetsivuilla on esitetty hyvin samankaltaisesti jokaisen yrityksen toimesta. Kehittymisté
pidetdédn vialttdmittoméni, eik se ole yksin vain yrityksen tai sen tyontekijoiden asia.
Osaamisen kehittdmistd pidetdin jokaista koskettavana asiana, joka yhdistidd henkilostod ja
yrityksié eteenpdin vievdnd voimana. Vaikka osaamisen kehittimisen mahdollisuuksien
esittely kehittdisi tyonantajabrandid positiivisesti, internetsivuilta 10ytyvien osaamisen
kehittamiseen liittyvien osioiden sisdllot eivdt kuitenkaan samankaltaisuuksiensa puolesta
suoraan auta mitdin yrityksistd erottautumaan muista tarkastelun kohteena olevista

yrityksista.

9.1 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Puusa ja Juuti (2020, V.) kiteyttivit laadullisen tutkimuksen luotettavuuden kolmeen
kasitteeseen: uskottavuuteen, luotettavuuteen ja eettisyyteen. Uskottavuudella tarkoitetaan
sitd, ettd koko tutkimusprosessi aineiston kerdyksesté ja analysoinnista tutkimuksen tuloksiin
saakka on toteutettu huolellisesti ja asianmukaisesti. Myds ulkopuolisten henkiléiden on
voitava luottaa tutkimuksen asianmukaisuuteen seka siithen, tutkimuksen toteutuksessa on
noudatettu tieteellisid kdytinteitd, ja hyvéiksya tutkimuksen tulosten todenmukaisuus. (Puusa

& Juuti 2020, V.)
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Luotettavuudella tarkoitetaan sitd, ettd tutkija on tehnyt perusteltuja valintoja toteuttaakseen
tutkimuksen ja ratkaistakseen tutkimusongelman. Tutkijan on my0s vakuutettava
tutkimusraportin lukija siitd, ettd tehdyt valinnat ja valitut menetelmét ovat perusteltuja.
(Puusa & Juuti 2020, V.) Tdmén tutkimuksen luotettavuuden lisddmiseksi tutkimusanalyysin
eri vaiheet on ensin esitelty ja analyysin edetessé kirjoitettu selkedsti auki, jotta analyysin
eteneminen olisi lukijan ndhtévill4 ja seurattavissa. Tutkimusaineiston analyysin eteneminen
on myds muodostettu taulukoksi, joka on sijoitettu tutkimuksen liitteisiin. Selkeyttd on pyritty
lisidmaan erilaisilla taulukoilla ja kuvioilla, jotka havainnollistavat analyysin etenemisté ja
kiteyttidvat tutkimuksen tuloksia. Luotettavuutta on liséksi pyritty lisidméén esimerkeilld
analyysin kulusta seké tuloksiin sijoitetuilla aineistositaateilla, jotka havainnollistavat

tutkimusaineistoa ja tekevét tutkijan ajatustydstd ndkyvampaa.

Tutkimuksessa hyodynnettiin laadullisen tutkimuksen menetelmai aineistoléhtdisté
sisdllonanalyysid. Aineistoldhtdisen sisdllonanalyysin perusoletuksena on, etteivit
tutkittavasta ilmidstd aiemmin tehdyt havainnot tai aiempi tieto vaikuta analyysin
toteuttamiseen tai sen lopputulokseen (Tuomi & Sarajédrvi 2018, 4.2). Tutkimuksessa
aineistoldhtoiselld 1ahestymistavalla on pyritty nostamaan aineistosta esiin se, millaisia
osaamisen kehittdmisen mahdollisuuksia yritykset kertovat tarjoavansa henkilostolleen.
Tutkimuksen tuloksena aineistosta saatiin tiivistettyné esille henkiloston
kehittymismahdollisuuksien moninaisuus sekd yritysten internetsivuilla ettd niiden
sisdltamissd tyontekijakertomuksissa, joten valittu tutkimusmenetelmai oli siten tdhén

tutkimukseen soveltuva.

Aineistoldhtdisen sisdllonanalyysin haasteena on, etté tutkijan kdyttamat késitteet ja
tutkimusmenetelmét sekd tutkimusasetelma ovat tutkijan itsensé valitsemia ja asettamia ja
vaikuttavat tutkimuksen tuloksiin. Puhtaan objektiivisia havaintoja ei siten sinélldén ole, silld
tutkijan roolia ja vaikutusta tutkimukseen ei voida kokonaan poistaa. Subjektiivisuudesta
johtuen eri tutkijan olisi myds mahdollista saada erilaisia tutkimustuloksia, vaikka
hyodyntéisi samaa aineistoa ja samaa tutkimusmenetelméé. (Puusa & Juuti 2020, 11.; Tuomi
& Sarajarvi 2018, 4.2.) Objektiivisuutta voidaan laadullisessa tutkimuksessa pyrkié lisddmain
tunnistamalla tutkijan subjektiivisuus ja huomioimalla se tutkimuksen kulussa (Puusa & Juuti

2020, 11.)
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Laadullinen tutkimus ladhestyy tutkimuksen kohteena olevaa ilmi6ta tutkijan subjektiivisesta
nikokulmasta (Tuomi & Sarajirvi 2018, 4.2). Tutkimusaineiston kerdysvaiheessa yritysten
internetsivuilta on kerétty osaamisen kehittdmiseen liittyva tieto sekd tyontekijakertomukset
kokonaisuudessaan. Aineiston kerddmiseen ovat siten vadjaamaittd vaikuttaneet tutkijan
aiempi tieto ja ndkemykset siitd, mitd osaamisen kehittiminen on. Osa aineistosta on siten
keritty perustuen tutkijan subjektiiviseen nikemykseen siitd, mitd osaamisen kehittdminen
sisdltdd. Mahdollisuuksien mukaan tieto on liitetty kokonaisuudessaan osaksi aineistoa, mutta
jos on ilmeisesti vaikuttanut silté, ettei analyysiyksikdssa ole kyse osaamisen kehittdmisesta,
on se jétetty pois aineistosta. Toistettaessa tutkimusta eri tutkija voisi paétya erilaisiin
ratkaisuihin aineistoa kerdtessdén. Toinen osa aineistosta, eli tyontekijakertomukset, ovat
paityneet aineiston osaksi kokonaisuudessaan, joten tdmi osa aineistoa ei ole vaatinut tutkijan

harkintaa ennen analysointivaihetta.

Lisédksi tutkimuksen tuloksina saatu tieto kertoo siitd, millaisia osaamisen kehittimisen
mahdollisuuksia tutkimuksen kohteena olevien kymmenen yrityksen internetsivuilta oli
16ydettdvissd. Tuloksia ei siten voida yleistdd koskemaan kaikkien yritysten internetsivuilta
16ytyvéa osaamisen kehittdmiseen liittyvaa tietoa. Tutkimuksen kohteena olevien yritysten
internetsivuilta 10ytyvit nakdkulmat olivat tutkittavien yritysten kesken hyvin samankaltaisia,
joten tutkimuksen tulokset voivat kuitenkin kertoa jotain siitd, millaisia osaamisen
kehittamiseen liittyvid ndkokulmia yritykset yleisesti pitdvit olennaisina ja kertomisen

arvoisina, vaikka tutkimuksen tulokset eivét olekaan sellaisenaan suoraan yleistettavissa.

Viimeisend laadullisen tutkimuksen luotettavuuden késitteend Puusa ja Juuti (2020, V.)
mainitsevat eettisyyden. Silld tarkoitetaan, ettd tutkimus on kokonaisuudessaan toteutettu
eettisid periaatteita noudattaen. (Puusa & Juuti 2020, V.) Tdmai tutkimus on toteutettu
Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (2012) hyvin tieteellisen kidytdnnon ohjeistuksen
mukaisesti (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2021, 6—7). Tutkimus on toteutettu ja
raportoitu selkedsti, huolellisesti ja yksityiskohtaisesti. Lahdeviitteet on merkitty
asianmukaisella tavalla, ja lhteind on kdytetty sekd suomalaisia ettd kansainvélisid 14hteita
luotettavuuden lisdédmiseksi. Lisdksi tutkimusaineisto on yritysten itsensi julkaisemaa ja

kaikkien vapaasti saatavilla olevaa, eikd se sisdlld mitddn arkaluontoista tai yksityistd sisaltoa.
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9.2 Jatkotutkimusaiheet

Tadmain tutkimuksen tuloksena yritykset kertovat tarjoavansa tyontekijoilleen monipuolisia
osaamisen kehittimisen mahdollisuuksia. ”Jokaiselle jotain™ -asenne korostaa sitd osaamisen
kehittymisen mahdollisuuksien kirjoa, jota yritykset esittelevét internetsivuillaan. Jatkossa
olisi mielenkiintoista tutkia asiaa toisesta ndkokulmasta, eli sitd, mikd osaamisen
kehittdmiseen liittyva asia on juuri se, miki vetdd tyonhakijoita ja osaajia puoleensa. Millaisia
osaamisen kehittimiseen liittyvid asioita tyonhakijat arvostavat tai hakevat tyonantajista?
Toivovatko tyonhakijat esimerkiksi pitk&éd urakehitystd saman yrityksen sisdlld, korostuuko
oppimismyonteinen tydkulttuuri tai asenne vai arvostavatko osaajat kenties tyonantajan

tarjoamaa tukea kokonaisvaltaiseen kehittymiseen?

Tyonhakijandkdkulman avulla voisi liséksi jatkossa tutkia timén tutkimuksen kohteena
olevien yritysten kohdalla sitd, onko tyonantajabrandin rakentaminen henkilston
kehittymismahdollisuuksia esittelemalld toiminut yritysten toivomilla tavoilla. Yritykset ovat
kertoneet tarjoamistaan osaamisen kehittdmisen mahdollisuuksista hyvin monipuolisesti ja
positiivisessa sdvyssd. Millaisen tyOnantajabrandin osaamisen kehittdimisen mahdollisuuksien
monipuolinen esittely ja tyontekijakertomusten hyddyntdminen on todellisuudessa luonut
tyonhakijoille ja muille yritysten internetsivuilla vierailleille? Tydnhakijandkdkulman
tarkempi tutkiminen toisi arvokasta tietoa myds tydnantajille niin tydnantajabréndinsa,

rekrytointinsa kuin internetsivujensa kehittdmiseen.
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Tilan tarjoaminen
oppimiselle ja kasvulle
tirkedd

Oppimisen ja kasvun
mahdollistaminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

“That’s why we’re creating
an environment that
empowers our people to
learn every day.” (Nordea)

Oppimismyonteisen
ilmapiirin luominen

Oppimismyonteinen
ilmapiiri

Myoénteinen ty6ilmapiiri ja
yrityskulttuuri

Kulttuuri ja resurssit

“At Nordea, you’ll find

Erilaisten oppimis- ja

Oppimisen ja kasvun

Osaamisen kehittdmisen

Tyontekijén osaamisen

many opportunities of how kasvumahdollisuuksien mahdollistaminen tukeminen ylldpitdminen ja

to follow your passion, tarjoaminen kehittdminen

develop and grow in

different” (Nordea)

“A feedback culture to help Palautteen antaminen Palaute Kaytannon esimerkkejd Tyontekijan osaamisen

you learn and grow”
(Nordea)

oppimisen ja kehittymisen
tukena

kehittymismahdollisuuksista

ylldpitdminen ja
kehittdminen
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“We believe in taking the
time to pause, connect and
reflect both as individuals,
teams and as an
organisation, on how we
contribute, how we grow
and how we enjoy.”
(Nordea)

Reflektointi yksiloind,
tiimin4 ja organisaationa

Reflektointi yksin ja
yhdessé

Kaytannon esimerkkejd
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijan osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

“If you are bringing a
growth mindset and an open
mind, there is plenty of
space for you to grow at
Nordea. We are working
actively and structured with
asking for and giving
feedback. This is how we
always ensure that we are
on the right track — both as
a company and as
individuals.” (Nordea)

Kehittymismyonteisyys ja
avoimuus mahdollistavat
yksilon ja yrityksen kasvun

Aktiivinen ja strukturoitu
palautteen antaminen

Kehittymismydnteinen ja
avoin asenne

Palaute

Myénteinen tyodilmapiiri ja
yrityskulttuuri

Kaytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Kulttuuri ja resurssit

Tyontekijan osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

”Ura UPM:1ld on muutakin
kuin tyopaikka
metséteollisuudessa. Se on
mahdollisuus kehittda
itseddn ja osaamistaan seka
rakentaa parempaa
huomista alan johtavassa
yrityksessd.” (UPM)

Ura yrityksessé on
muutakin kuin vain
tyopaikka

Mabhdollisuus kehittaa
itseddn ja osaamistaan

Uran ja tyon laajempi
merkitys

Kehittymisen
mahdollistaminen

Tyokokemuksen hyoty

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Yritykseen sitouttaminen

Tyontekijin osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

“Meille on térkeds, ettd
jokainen UPM:lédinen tuntee
itsensd osaksi
kansainvalistd tiimidmme ja
on motivoitunut tydssadn.
Otamme oman
ammattitaidon
kehittimisen,
tyontekijoiden
osallistamisen ja
saavutuksista palkitsemisen
tosissamme.” (UPM)

Ammattitaidon
kehittiminen tukeminen

Tyontekijoiden
osallistaminen

Saavutuksista palkitseminen

Kehittymisen tukeminen

Henkil6ston osallistaminen

Palkitseminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Kéytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Kaytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijén osaamisen
yllépitdminen ja
kehittiminen

yllapitdminen ja
kehittdminen

Tyontekijén osaamisen
yllépitdminen ja
kehittiminen

”Kannustamme
tyontekijoitimme
kasvamaan ammatillisesti.
Mahdollistaminen,
tavoitteellisuus ja hyviin
suorituksiin kannustaminen
ovat ty6kulttuurimme
kulmakivid. Jotta jokainen
yltiisi huippusuorituksiin,
asetamme selkeitd
tavoitteita, annamme
sddnnollisesti palautetta ja
tarjoamme mahdollisuuksia
oppia ja kehittyd.” (UPM)

Kannustaminen
ammatilliseen kasvuun

Mahdollistaminen,
tavoitteellisuus ja
kannustaminen

Selkeit tavoitteet,
saannollinen palaute ja
oppimis- ja
kehittymismahdollisuudet

Tyonantajan kannustus
kasvuun

Tyonantajan tuki

Kiéytdnnon
kehittymismahdollisuuksia

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Kaytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

ylldpitdminen ja
kehittdiminen

”Olemme ylpeiti
tekemdstdimme tydsté ja
tuemme toinen toisiamme
menestymédn siind.”
(UPM)

Toinen toistensa tukeminen

Yhteisollinen tuki

Myonteinen tyo6ilmapiiri ja
yrityskulttuuri

Kulttuuri ja resurssit

”Kokemus eri tydtehtdvistd, Kokemus erilaisista Tyokierto Kéytannon esimerkkejd Tyontekijén osaamisen
projekteista, rooleista ja tyGtehtdvistd organisaation kehittymismahdollisuuksista ylldpitdminen ja
toimipaikoista on loistava sisélld auttaa kehittymisessd kehittdminen

tapa kehittyd, oppia ja

laajentaa nakokulmaa

liiketoimintaan.” (UPM)

“Esimerkiksi sisdiset siirrot, Sisdiset siirrot, tydtehtivien Kaytannon Kéytannon esimerkkejd Tyontekijén osaamisen

tyGtehtdvien kierrdttdminen
sekd osallistuminen
haastaviin projekteihin ja
tyotehtéviin ovat kiinted osa
70/20/10-
oppimismalliamme.”
(UPM)

kierrdttdminen ja
osallistuminen haastaviin
projekteihin ja tydtehtaviin
70/20/10 -oppimismalli

kehittymismahdollisuudet

kehittymismahdollisuuksista

ylldpitdminen ja
kehittdminen

”Arvostamme
tyontekijoiden
osallistamista ja
kannustamme kaikkia
osallistumaan oman

Tyontekijoiden
osallistaminen ja
kannustaminen

Oman kehityspolun

Osallistaminen ja
kannustaminen

Kehityspolun suunnittelu

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Kehityssuunnitelma/-

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

Tyontekijén osaamisen

ammatillisen suunnittelu ja tavoitteiden keskustelu ylldpitdminen ja
kehityspolkunsa asettaminen kehittdminen
suunnitteluun ja

tavoitteiden asettamiseen”

(UPM)

”Meilld tyontekijit luovat Kehittymissuunnitelman Kehityssuunnitelman Kehityssuunnitelma/- Tyontekijén osaamisen
kehityssuunnitelman luominen yhdessé luominen keskustelu ylldpitdminen ja
yhdessd esimichensé esimiehen kanssa kehittdminen

kanssa.” (UPM)

”Hyvin tehty tyd ansaitsee
tunnustusta, ja UPM
palkitsee hyvistd
suorituksista. Kdytimme
kokonaispalkitsemisen

Hyvisti suorituksista
palkitseminen

Suorituksista palkitseminen

Palkitsemisjérjestelmé

Kéytannon esimerkkeji
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdiminen
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mallia, joka koostuu UPM:n
globaalien sdéntgjen,
paikallisen lain nnon ja
markkinakiytint6jen
mukaisen peruspalkan
lisiiksi luontaiseduista ja
kannustepalkkiosta.”
(UPM)

Kokonaispalkitsemisen
malli

Kaytannon esimerkkejd
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijan osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

”UPM:n
kokonaispalkitsemisen
mallin mukaisesti
tyontekijoitd kannustetaan
muutenkin kuin
rahapalkkioilla.
Palkitseminen ja tunnustus
voivat tarkoittaa eri
ihmisille eri asioita. UPM
ottaakin huomioon sekd
aineellisen ettd aineettoman
palkitsemisen ja luo siten
kilpailukykyisen ja
motivoivan
kannustejarjestelmén koko
henkilgstélle.” (UPM)

Palkitseminen ja
tunnustusten antaminen

Motivoiva ja
kilpailukykyinen
kannustejérjestelmé

Palkitseminen ja
tunnustukset

Kannustejarjestelma

Kaytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Kaytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijan osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

Tyontekijan osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

”Arvostamme jokaisen
K:laisen osaamista ja
haluamme tehdd
kaikkemme
varmistaaksemme sinulle
viihtyisén ty6paikan ja
tavoitteidesi mukaisen
urakehityksen.” (Kesko)

Osaamisen arvostaminen

Viihtyisan tyopaikan
luominen

Urakehityksen
varmistaminen

Viihtyisd tyopaikka

Urakehitys

Myoénteinen tyo6ilmapiiri ja
yrityskulttuuri

Organisaation sisdinen
urakehitys

Kulttuuri ja resurssit

Yritykseen sitouttaminen

”Suomen suurimpana ja
pohjoismaiden kolmanneksi
suurimpana viahittdiskaupan
toimijana pystymme
tarjoamaan erilaisia
mahdollisuuksia omien
kykyjesi jalostamiseen.”
(Kesko)

Organisaation suuri koko
takaa mahdollisuuden
erilaisten
kehittymismahdollisuuksien
tarjoamiseen

Organisaation asema
kehittymismahdollisuuksien
takaajana

Yrityksen ominaisuudet
osaamisen kehittdmisen
mahdollistajana

Kulttuuri ja resurssit

”K-ryhmissé padset
suomalaisen kaupan
etulinjaan kehittdméan
asiakaskokemusta ruoka-,
rauta- ja autokaupassa.
Meilld sinulla on
kehittymismahdollisuuksia
asiakaspalvelun ja kaupan
alan ammattilaisena.”
(Kesko)

Kehittymismahdollisuuksie
n tarjoaminen alan
erilaisissa tyotehtévissa

Erilaisten ty6tehtédvien
tarjoaminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

”Kenties haluat haastaa
itsedsi ammatillisesti ja
edetd vaativampiin
tehtdviin? Kédytossdsi ovat
ajankohtaiset ja jatkuvasti
tarjolla olevat
kehittymismahdollisuudet.
Tarjoamme paillikko- ja
esimiesvalmennuksia,
joiden kautta padset
kehittymaén esimerkiksi
tavaratalo- tai
asiakaspalvelupaallikoksi.
K-ryhmissi on
mahdollisuus edeté aina
kauppiaaksi asti K-
kauppiasvalmennuksen
kautta.” (Kesko)

Etenemis- ja
kehittymismahdollisuudet
organisaation sisilld, jos
yksil6 haluaa haastaa
itseddn ja edetd
vaativampiin tehtdviin

Uran sisdiset etenemis- ja
kehittymismahdollisuudet

Organisaation sisdinen
urakehitys

Yritykseen sitouttaminen

”K-ryhmén koko ja voima
varmistavat, ettd kasvumme
on tavoitteidesi veroista.”
(Kesko)

Organisaation koko ja
voima varmistavat
tyontekijin
kasvumahdollisuudet

Organisaation koko
mahdollistajana

Yrityksen ominaisuudet
osaamisen kehittdmisen
mahdollistajana

Kulttuuri ja resurssit

”Kaupan ala muuttuu
maailman mukana ja tarjoaa
siten kaupallisesti
suuntautuneelle ajattelijalle
loputtomasti
mahdollisuuksia kehittya
sekd ylittdd itsensd.”
(Kesko)

Alaan suuntautuneelle
tyontekijille tarjolla
loputtomasti
mahdollisuuksia kehittyd

Loputtomien
kehitysmahdollisuuksien
tarjoaminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

”Teemme tyStimme
ketterin menetelmin ja
uusimmilla ty6kaluilla, ja
kannustamme kokeilemaan,
erehtyméin ja oppimaan.”
(Kesko)

Tyontekijoitd kannustetaan
kokeilemaan ja oppimaan
myds virheiden kautta

Tyontekijoiden kannustus
kehitykseen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

”Tule inspiroivaan
porukkaamme padstiméaan
mielikuvituksesi ja
luovuutesi valloilleen.”
(Kesko)

Inspiroiva typorukka

Inspiroiva tyGyhteisd

Myoénteinen ty6ilmapiiri ja
yrityskulttuuri

Kulttuuri ja resurssit
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”Luot omat tavoitteet,
joihin padsemiseen saat
esimichesi tdyden tuen.”
(Kesko)

Tyontekijat luovat itse omat
tavoitteensa

Esimiehen tuki tavoitteiden
saavuttamisessa

Omien tavoitteiden
asettaminen

Esimichen tuki

Tyontekijaan kohdistuvat
odotukset

Johdon ja esimiestyon rooli
kehityksessd

Soveltuvuus

Yritykseen sitouttaminen

“Tarjoamme erilaisia

Erilaisten

Kehittymismahdollisuuksie

Osaamisen kehittdmisen

Tyontekijan osaamisen

mahdollisuuksia jatkuvaan kehittymismahdollisuuksien n tarjoaminen tukeminen ylldpitdminen ja
ammattitaidon tarjoaminen kehittdminen
jalostamiseen muun muassa
itsellesi asettamien Jatkuva ammattitaidon Jatkuva kehitys Elinikdinen ja jatkuva Toimintaympériston
tavoitteidesi mukaisilla jalostaminen oppiminen edellytykset
kehittimisohjelmilla.”
(Kesko)
Omien tavoitteiden Tyontekijan Tyontekijaan kohdistuvat Soveltuvuus
asettaminen vastuullistaminen odotukset
"Isona kansainvilisend Yrityksen suuri koko ja Yrityksen ominaisuudet Yrityksen ominaisuudet Kulttuuri ja resurssit
organisaationa pystymme kansainvilisyys kehityksen mahdollistajina osaamisen kehittdmisen
tarjoamaan lukuisia mahdollistavat mahdollistajana
mahdollisuuksia urakehityksen
urakehitykseen.”
(Kesko) Lukuisat mahdollisuudet Urakehitysmahdollisuudet Organisaation sisdinen Yritykseen sitouttaminen

urakehitykseen urakehitys
”Kaupan ala on jatkuvassa Ala on jatkuvassa Alan jatkuva murros Ty6n ja toimintaympériston Toimintaympériston
murroksessa ja K-ryhméssa murroksessa muutos ja uudistuminen edellytykset
pagset mukaan ohjaamaan
tatd muutosta. Tekemisen Tyontekijoiden Tyontekijoiden osallisuus Tyon ja toimintaympariston Toimintaympériston
mittakaava on meilld laaja, osallistaminen muutoksen muutoksessa muutos ja uudistuminen edellytykset

ja paatoksillasi on
vaikutusta.” (Kesko)

ohjaamiseen ja padtosten
tekoon

”K-ryhmé jarjestda
kauppiaille koulutusta, joka
antaa konkreettisia
tyokaluja mm. talous- ja
henkildstéasioiden
hoitoon.” (Kesko)

Tydéntekijoille jarjestetdan
koulutusta, joka antaa
konkreettisia tyokaluja

Koulutus antaa
konkreettisia tyokaluja

Kaytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijén osaamisen
yllépitdminen ja
kehittiminen

”Tukena on myds aktiivinen
kauppiasverkosto, jonka
kanssa vaihtaa ajatuksia ja
kokemuksia.” (Kesko)

Tyéntekijoiden tukena on
aktiivinen verkosto

Vertaistuki

Kaytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijén osaamisen
yllépitdminen ja
kehittiminen

”Opit kokeneemmilta
tyokavereilta kaupan alan
monipuolisesta arjesta ja
tehtavistd.” (Kesko)

Oppiminen kokeneemmilta
tyokavereilta

Muilta oppiminen

Kéytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

”Kesityd K-ryhmissé on
hyva ponnahduslauta
tydelamaan. Padset
kartuttamaan kokemusta,

Ty6 yrityksessé toimii
ponnahduslautana
tydelamadn

Ty6 ponnahduslautana

Ty6kokemuksen hy6ty

Yritykseen sitouttaminen

jota kuka tahansa tyonantaja | Tyokokemusta arvostetaan Tydkokemuksen Ty6kokemuksen hy6ty Yritykseen sitouttaminen
arvostaa!” (Kesko) laajemmin tydmarkkinoilla arvostaminen

”K-ryhmissi sinulla on Kokemus erilaisista Urakehitys Organisaation sisdinen Yritykseen sitouttaminen
mahdollisuus kehittyad tyGtehtdvistd organisaation urakehitys

monenlaisia sisélld auttaa

kehittymispolkuja pitkin. urakehityksessd

Voit kerryttid osaamistasi Tyontekijén osaamisen
eri toiminnoista ja tehtivistd | Osaamisen kerryttdminen Tyokierto Kéytédnnon esimerkkeji ylldpitdminen ja

ja luoda itsellesi oman
nikoisesi urakartan.”
(Kesko)

eri tehtévistd

kehittymismahdollisuuksista

kehittdiminen

”Oman osaamisen
kehittdmisessd jokainen on
itse tarkein vastuuhenkild ja
jokaisen kannattaa arvioida
itse omaa osaamistaan
suhteessa tydeldmén
muuttuviin tarpeisiin.”
(Kesko)

Vastuu omasta osaamisen
kehittdmisestd on
tyontekijalld itsellaan

Oman osaamisen arviointi
suhteessa tyoeldmén
muuttuviin tarpeisiin

Vastuu oman osaamisen
kehittdmisestd

Ty6eldmin muuttuvat
tarpeet

Tyontekijdan kohdistuvat
odotukset

Ty6n ja toimintaympériston
muutos ja uudistuminen

Soveltuvuus

Toimintaympériston
edellytykset

”Esimiehen roolina on
ohjata osaamistasi

Esimiehen tehtdvinid on
ohjata tyontekijoiden

Esimiehen rooli
tyontekijoiden osaamisen

Johdon ja esimiestydn rooli
kehityksessa

Yritykseen sitouttaminen

liiketoiminnan tarpeiden osaamista liiketoiminnan kehittdmisessa

mukaisesti ...” (Kesko) tarpeiden mukaisesti

”...kehityskeskustelujen Kehityssuunnitelman Kehityssuunnitelman Kehityssuunnitelma/-

yhteydessa jokaiselle luominen yhdessé luominen keskustelu ylldpitdminen ja
laaditaan vuosittain esimichen kanssa kehittiminen

kehityssuunnitelma.”
(Kesko)

”Tarjoamme erilaisia
malleja urasuunnitteluun ja
tuemme kehittymistési
monipuolisesti. Osaamisen
kehittdminen on meilla
muutakin kuin
valmennuksia.
Periaatteenamme on, ettd
suurin osa (70 %)
oppimisesta tapahtuu tyossi
oppimalla, 20 % toisilta
oppimalla ja 10 % on
perinteisempas
kouluttautumista.” (Kesko)

Tyontekijoiden osaamisen
kehittymisté tuetaan
monipuolisesti

Ty06ssd oppiminen, toisilta
oppiminen ja koulutukset
70/20/10 -malli

Osaamisen kehittymisen
monipuolinen tukeminen

Esimerkkejéa
oppimismahdollisuuksista

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Kéytannon esimerkkeji
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

”Urakartassa osaamista
kerrytetédn eri toiminnoista

Uralla kehittymisen
edistdmiseksi kokemusta

Urakehityksen edistiminen
tyokierron kautta

Organisaation sisdinen
urakehitys

Yritykseen sitouttaminen
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ja tehtévistd, ja se on
jokaisen tyontekijan
henkilokohtainen tiekartta
uralla eteenpdin.”

kerrytetdén organisaation
sisdlld eri toiminnoista ja
tehtavistd

”K-ryhméssé on
perinteisesti ollut paljon
pitkid tyGuria ja haluamme
tukea tyontekijoitimme
monipuolisen tyburan
rakentamisessa K-ryhmén
sisilld.” (Kesko)

K-ryhmén pitkét tyourat

Tyontekijoiden tukeminen
monipuolisen uran
rakentamisessa yrityksen
sisélld

Pitkit tydurat

Yrityksen sisdisen uran
rakentamisen tukeminen

Organisaation sisdinen
urakehitys

Organisaation sisdinen
urakehitys

Yritykseen sitouttaminen

Yritykseen sitouttaminen

"Tyd ja tyburat ovat ison
muutoksen edessé; tehtévit
muuttuvat, tehtavid loppuu
ja uusia syntyy entistd
nopeammin ja myos
osaaminen vanhenee entistd
kovemmalla vauhdilla.
Kokemuksen rinnalle meille

Ty6 ja ty6urat muuttuvat

Osaamisen nopea
vanheneminen

Kyky ja motivaatio oppia

Muuttuva tyd

Vanheneva osaaminen

Uuden oppimiseen

Ty6n ja toimintaympériston
muutos ja uudistuminen

Tyon ja toimintaympariston
muutos ja uudistuminen

Tyontekijaén kohdistuvat
odotukset

Toimintaympériston
edellytykset

Toimintaympériston
edellytykset

Soveltuvuus

kaikille erittéin tarkedksi uutta on tarkedd pystyminen

asiaksi nouseekin kyky ja

motivaatio oppia uutta.”

(Kesko)

”Tarjoamme Keskon ja K- Valmennukset, verkko- Kiéytéinnon Kaytannon esimerkkeja Tyontekijén osaamisen

Kauppojen henkilokunnalle
ammatillisia koulutuksia
valmennuksina ja verkko-
opiskelun muodossa sekd
mahdollisuutta
ammattitutkintojen
suorittamiseen.
Esimiesosaamisen
kehittdminen on vahvasti
esilld koulutustarjonnassa.
Kaupan koulutukset on
koottu yhteiseen portaaliin,
www.k-academy.fi/.”
(Kesko)

opiskelu ja mahdollisuus
ammattitutkintojen
suorittamiseen

Esimiesosaamisen
kehittiminen

Yhteinen alusta
koulutuksille

kehittymismahdollisuuksia

Johdon osaamisen
kehittiminen

Koulutusalusta

kehittymismahdollisuuksista

Johdon ja esimiestyon rooli
kehityksessa

Kaytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

ylldpitdminen ja
kehittiminen

Yritykseen sitouttaminen
Tyontekijén osaamisen

ylldpitdminen ja
kehittdminen

”Palkallinen K Trainee -
ohjelma on tarkoitettu
opintojen loppuvaiheessa
oleville ja
vastavalmistuneille
yliopisto- ja
ammattikorkeakouluopiskel
ijoille. Kaikki K traineet
palkataan vakituisiin
tyosuhteisiin ja yhdeksén
kuukauden jakson jilkeen
ty6t jatkuvat
asiantuntijatehtdvissa K-
ryhmin taustatoiminnoissa.
Ty6ssd oppimisen lisdksi K
Trainee -ohjelma sisaltid
kaikille traineille yhteisid
osioita, kuten mentorointia,
K-ryhmin sisaisid
koulutuksia,
kauppaharjoittelun ja
opintomatkan. K Trainee on
osa Suomen mentoreiden
”Tehdaan toita” -
kampanjaa, jonka kautta
traineet padsevat
verkostoitumaan myos
muiden yritysten
harjoittelijoiden kanssa.”
(Kesko)

Ty0ssd oppimisen
mahdollisuuksia,
koulutuksia, harjoitteluja,
mentorointia ja
verkostoitumisen
mahdollisuuksia

Harjoittelijasta
asiantuntijatehtaviin

Kiytdnnén
oppimismahdollisuuksien
esitteleminen

Urakehitys organisaatiossa

Kéytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Organisaation sisdinen
urakehitys

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

Yritykseen sitouttaminen

”K-ryhmissi traineiden
tukena on laaja joukko
kaupan alan osaajia.
Jakamalla aktiivisesti omaa
osaamista ja laittamalla
itsensé peliin, traineella on
erinomainen mahdollisuus
oppia kaupan alasta ja
verkostoitua K-ryhmén
sisilld seka
sidosryhmiemme kanssa.
Ohjelma antaa loistavat
valmiudet erilaisiin
asiantuntija- ja
esimiestehtdviin.” (Kesko)

Aktiivinen oman osaamisen
jakaminen ja itsensé peliin
laittaminen

Verkostoituminen K-
ryhmin sisalla

Valmiuksien saaminen
erilaisiin asiantuntija- ja
esimiestehtaviin

Osaamisen jakaminen ja
osallistuminen

Verkostoituminen

Valmiudet asiantuntija- ja
esimiestehtaviin

Tyontekijdan kohdistuvat
odotukset

Kaytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Johdon ja esimiestydn rooli
kehityksessad

Soveltuvuus

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

Yritykseen sitouttaminen

”Henkil6ston
systemaattinen ja
liiketoimintaldhtdinen
kehittdminen on kriittinen
tekijd tulevaisuuden
menestyksen kannalta.”
(Kesko)

Henkil6ston systemaattinen
ja liiketoimintaldhtoinen
kehittdminen tulevaisuuden
menestyksen takaajana

Henkil6ston kehittdminen
tulevaisuuden menestyksen
osana

Kehitys yrityksen
menestystekijand

Toimintaympériston
edellytykset

”Osaamisen kehittimisen
ydinalueita ovat myynti- ja
palveluosaaminen, tavara-

Osaamisen kehittiminen
alan erilaisilla ydinalueilla

Osaamisen kehittdmisen
ydinalueet

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen
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alakohtaiset
kilpailuetuhankkeet,
ldhiesimiestyo ja
johtaminen sekd sahkoinen
kauppa ja palvelut.”
(Kesko)

”Kesko haluaa panostaa
kaikkien tyontekijoidensé
kehittymiseen tarjoamalla
koulutusta ja monipuolisia
urapolkuja, silld
uudistumiseen tarvitaan
osaavia tekijoitd.””
(Kesko)

Halu panostaa
tyontekijoiden
kehittymiseen

Koulutusten tarjoaminen

Monipuolisten urapolkujen
tarjoaminen

Uudistumiseen tarvitaan
osaavia tekijoitd

Tyontekijoiden
kehittymiseen panostaminen

Koulutusten tarjoaminen

Monipuoliset urapolut

Uudistuminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Organisaation sisdinen
urakehitys

Ty6n ja toimintaympériston
muutos ja uudistuminen

Tyontekijan osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

Tyontekijén osaamisen
yllépitdminen ja
kehittiminen

Yritykseen sitouttaminen

Toimintaympériston
edellytykset

”Laaja konserni tukee
tyontekijan mahdollisuuksia
syventdd osaamistaan ja
vaihtaa tehtdvid yhtiosté tai
toimialasta toiseen. Vuonna
2019 sisdisid siirtoja toisiin
tehtdviin tehtiin Suomessa
yli 2600 ja muissa
toimintamaissa noin 2 100.”
(Kesko)

Laaja konserni tukijana ja
mahdollistajana

Siirtymisen toisiin tehtdviin
yhti6iden tai toimialojen
vililla

Konsernin koko
mahdollistajana

Tydokierto

Yrityksen ominaisuudet
osaamisen kehittdmisen
mahdollistajana

Kaytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Kulttuuri ja resurssit

Tyontekijén osaamisen
yllépitdminen ja
kehittiminen

”Verkko-oppiminen on
noussut entistd enemmén
ldhiopetuksen rinnalle ja
sahkoisen oppimisen
edistimiseen ja
kehittdmiseen on keskitytty
viime vuosien aikana entistéd
enemman.

Henkiloston
vastuullisuuskoulutusta on
listty viime vuosina. K-
vastuullisuuskonseptin
kdyttoonoton yhteydessa
laadittiin K-
vastuullisuuskonseptista
verkkokoulutus ruoka- ja
rautakaupoille.
Keskolaisilla on myos oma
vastuullisuuden
verkkokoulutus, jonka
suorittamista seurataan.”
(Kesko)

Verkko-oppiminen on tullut
yha tarkedmmaksi

Séhkoisen oppimisen
kehittdminen ja edistiminen

Verkko-oppiminen

Séhkoinen oppiminen

Kaytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Kéytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijén osaamisen
yllépitdminen ja
kehittiminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

”Arvostamme
tyontekijoitimme ja
panostamme ammatilliseen
kehittymiseen sekd
tyShyvinvointiin ja
turvallisuuteen.”

(Metsd Group)

Tyéntekijoiden
arvostaminen

Ammatilliseen
kehittymiseen panostaminen

Tyontekijoiden
ammatillisen kehittymisen
tukeminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

”Vastavuoroisesti
edellytimme, ettd jokainen
metsdgroupilainen kehittda
omaa tyotddn ja miettii,
mité voisi tehdd paremmin
ja miten toimia yhteisten
tavoitteiden hyviksi — joka
péiva.” (Metsd Group)

Edellytys kehittdd oma tyota
ja toimintaa

Edellytys oman toimintansa
kehittdmisestd

Tyontekijdén kohdistuvat
odotukset

Soveltuvuus

”Tyonantajana meitd
ohjaavat useat
toimintapolitiikat, joiden
opiskelua ja noudattamista
edellytimme jokaiselta
tyontekijaltimme.” (Metsa
Group)

Tyontekijoihin kohdistuva
edellytys opiskella ja
noudattaa
toimintapolitiikkoja

Edellytys toimintatapojen
opiskelusta ja
noudattamisesta

Tyontekijdan kohdistuvat
odotukset

Soveltuvuus

“Metsé Groupilla on
kdytossdan
palkitsemisjarjestelma, joka
tukee strategian
toteutumista ja motivoi
meitd asetettujen
tavoitteiden
saavuttamisessa.” (Metsd
Group)

Palkitsemisjérjestelma tukee
strategian toteutumista ja
motivoi tavoitteiden
saavuttamisessa

Palkitsemisjérjestelmé

Kéytannon esimerkkejd
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

”Tarjoamme monenlaisia
urapolkuja ja tydllistimme
monien alojen
ammattilaisia. Metsd
Forestin tyotehtivissd
tarvitaan erityisesti
metsénhoidon ja puukaupan
osaamista. Metsd Wood ,
Metsé Fibre, Metsd Board
ja Metsé Tissue tyollistavat
kemiallisen ja mekaanisen

Tyontekijoille tarjotaan
monenlaisia urapolkuja

Eri alojen osaajat voivat
16ytad urapolkunsa
organisaatiosta

Monenlaisten urapolkujen
tarjoaminen

Oman urapolun ldytdminen

Organisaation sisdinen
urakehitys

Organisaation sisdinen
urakehitys

Yritykseen sitouttaminen

Yritykseen sitouttaminen
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teollisuuden tuotannon,
kunnossapidon ja
puunjalostustekniikan
ammattilaisia.

Myos esimerkiksi
taloushallinnon, kestivin
kehityksen, logistiikan,
hankinnan, lakialan,
henkil6stohallinnon,
viestinnén ja ICT-alan
osaaja voi 1oytdd oman
urapolkunsa Metsi
Groupista.” (Metsd Group)

”Meille on tirkedd, ettd
jokainen metsdgroupilainen
ylldpitaa ja kehittda
aktiivisesti ammatillista
osaamistaan ja
tydyhteisotaitojaan.
Uudistuminen on yksi
arvoistamme ja
kannustamme jokaista
jatkuvan parantamisen
toimintatapaan.”
(Metsa Group)

Aktiivinen ammatillisen
osaamisen ja
tyOyhteisotaitojen
kehittiminen yksilon
toimesta

Uudistuminen on yksi
arvoista

Jatkuvan parantamisen
toimintatapaan
kannustaminen

Oman osaamisen

kehittdmisen vaatimus

Uudistuminen arvona

Kannustaminen parempiin
toimintatapoihin

Tyontekijaan kohdistuvat
odotukset

Tyon ja toimintaympariston
muutos ja uudistuminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Soveltuvuus

Toimintaympériston
edellytykset

Tyontekijan osaamisen
yllépitdminen ja
kehittdminen

“Tavoitteemme on
varmistaa, ettd
tyontekijamme ovat
oikeassa tehtdvissi oikeaan
aikaan ja voivat kehittyd
omassa ammatissaan.
Edistimme ammatillista
kehittymista eri keinoin.
Suuri osa henkilostomme
kehittymisestd on
tyOssdoppimista, jota
tuemme myds tarjoamalla
mahdollisuuksia
tyokiertoon. Lisaksi
tuemme kehittymista
monipuolisilla
koulutuksilla. My6s
saannolliset
kehityskeskustelut toimivat
jatkuvan kehittymisen
tukena.”

(Metsd Group)

Ammatillista kehittymistd
tuetaan tyGssd oppimalla,
tyokierrolla, koulutuksilla ja
saannollisilla
kehityskeskusteluilla

Erilaiset kdytannon
kehittymismahdollisuudet

Kéytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijén osaamisen
yllapitdminen ja
kehittdminen

“Haluamme tarjota
esimichillemme
mahdollisuuksia kehittda
johtamis- ja
esimiestaitojaan, silld hyvi
esimiestyd luo perustan
tyohyvinvoinnille,
turvallisuudelle ja
toiminnan tuloksellisuuden
kehittymiselle.
Esimiesvalmennuksiamme
on suorittanut yli 800
esimiestd ja Suomessa
esimichilld on mahdollisuus
suorittaa johtamisen
erityistutkinto.
Kéynnistimme tarpeen
mukaan my6s uusia
valmennuksia. Esimerkkejd
ndistd ovat keskijohdolle
suunnattu
liiketoimintaosaamista
kehittava
valmennusohjelma sekd
asiantuntijatehtavissa
toimivien valmennukset.”
(Metsd Group)

Esimiehille tarjotaan
mahdollisuuksia kehittaa
johtamis- ja
esimiestaitojaan

Esimiesvalmennukset
Esimiehilld on mahdollisuus

suorittaa johtamisen
erityistutkinto

Esimichille tarjotut
osaamisen kehittimisen
mahdollisuudet

Esimichille tarjotut
valmennukset

Mahdollisuus suorittaa
johtamisen erityistutkinto

Johdon ja esimiestyon rooli
kehityksessa

Johdon ja esimiestyon rooli
kehityksessd

Johdon ja esimiestydn rooli
kehityksessd

Yritykseen sitouttaminen

Yritykseen sitouttaminen

Yritykseen sitouttaminen

”Kéytossimme on uusi
johtamisen tyokalu,
Esimiehen muistikirja.
Muistikirja kokoaa
johtamisen periaatteet ja
esimichen vastuualueet seki
antaa vinkkejd ja
ratkaisuideoita esimiestyon
tueksi. Kirja on julkaistu
kuudella
toimintakielellimme.”
(Metsd Group)

Esimiehille kehitetty
johtamisen tydkalu
esimiestyon tueksi

Johtamisen tyokalu
esimiestyon tueksi

Johdon ja esimiestyon rooli
kehityksessd

Yritykseen sitouttaminen

”Asiakkaamme, kuluttajat
ja teollisuus, vaativat yhd
tehokkaammin ja
kestdvammin tuotettuja
tuotteita. Sen vuoksi
meidén on joka péivd

Asiakkaat, kuluttajat ja
teollisuus vaativat jatkuvaa
uudistumista

Jatkuvan uudistumisen
vaatimus

Ty6n ja toimintaympériston
muutos ja uudistuminen

Toimintaympariston
edellytykset
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kehityttiva, arvioitava
tehtyjé ratkaisuja ja
uudistuttava.” (Metsd
Group)

”Jatkuvan kehityksen

Haastavien ja monipuolisten

Haastavat ja monipuoliset

Kaytannon esimerkkeja

Tyontekijin osaamisen

ansiosta tyontekijoillemme tehtévien tarjoaminen tehtévat kehittymismahdollisuuksista ylldpitdminen ja
avautuu uusia kehittdminen
mahdollisuuksia kasvattaa Uuden ajan asiantuntijoiksi Uuden ajan asiantuntijuus Tyon ja osaamisen tulevaisuus

osaamistaan ja etsid kasvu

itsestddn uusia vahvuuksia.

Uskomme, ettd tarjoamalla Jatkuvasti uudistuva Uudistuva toimiala Ty6n ja toimintaympériston

haastavia ja monipuolisia toimiala muutos ja uudistuminen

tehtévid tyontekijamme

voivat kasvaa uuden ajan

asiantuntijoiksi jatkuvasti

uudistuvalla toimialalla.”

(Metsd Group)

"TyGhyvinvointi on Riittavé osaaminen Osaamisen riittivyys Tyontekijoiden kyvyt ja taidot Soveltuvuus
yksittdisen tyontekijin ja tyotehtiviin tukee

koko yrityksen ty6hyvinvointia

menestyksen perusta.

Tyohyvinvointi on aina Tyontekijalld on vastuu Vastuu omasta Tyontekijaan kohdistuvat

ihmisen omakohtainen huolehtia omasta hyvinvoinnista odotukset Soveltuvuus

kokemus, joka koostuu
monesta asiasta:
mielekkddstd tyostd,
sujuvasta arjesta ja siitd,
ettd toihin on mukava tulla.
Hyvinvointiin vaikuttaa se,
ettd ihminen on hyvissé
kunnossa ja jaksaa, ettd
hinelld on osaaminen
tehtdviinsé, hyva johto,
esimies ja tykaverit ja ettd
tyopaikan turvallisuusasiat
on hoidettu mallikkaasti.
Yksilotasolla hyvinvointiin
vaikuttavat tyon lisaksi
sairastumiset, ikddntyminen
ja elamdanmuutokset.
Jokaisella on vastuu omasta
hyvinvoinnistaan
huolehtimisesta.” (Metsé
Group)

hyvinvoinnista

”Joukkoomme mahtuu niin
kokeneempia, jo aiemmin
kesitoitd Metsd Groupissa
tehneitd konkareita, kuin
niitd, joille talon tavat ja
tehtévit ovat uusia.
Pyrimme siihen, ettd
tehtdvistd suoriutumisen ja
osaamisen karttumisen
myota lisidmme
johdonmukaisesti toiden
haasteellisuutta. Sen
seurauksena kasvaa myos
vastuu. Kesétoiden
tarkeimpiin oppeihin
kuuluu meilld se, ettd
kesityontekijd oppii
luottamaan itseensi
haastavissakin tilanteissa.
Kesitydjakso on
mahdollisuus ndyttdd omaa
osaamista — hyvin tehty tyd
kylld huomataan!” (Metsé
Group)

Osaamisen kehittyessd
tehtdvien haasteellisuutta ja
vastuuta lisatdan

Itseensd luottaminen on
tarkein oppi

Mahdollisuus néyttid omaa
osaamista kesétoissa

Vaativammat tyotehtavit

Itseensd luottamisen
oppiminen

Oman osaamisen
néyttdiminen

Kaytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijoiden kyvyt ja taidot

Tyontekijoiden kyvyt ja taidot

Tyontekijén osaamisen
yllépitdminen ja
kehittiminen

Soveltuvuus

Soveltuvuus

”Opastamiseen ja Nimetty vastuuhenkild Nimetty perehdyttdja Kéytannon esimerkkejd Tyontekijén osaamisen
perehdyttimiseen nimetddn opastamisessa ja kehittymismahdollisuuksista ylldpitdminen ja
vastuuhenkild. perehdyttdmisessi kehittiminen
Kesityoldiselle kerrotaan

aluksi tydpaikan Hyvin suunniteltu ja Perehdytys Kaytannon esimerkkeja Tyontekijén osaamisen
pelisddnnot ja kaytostavat. toteutettu perehdytys kehittymismahdollisuuksista ylldpitdminen ja
Hyvin suunnitellulla ja kehittdminen
toteutetulla

perehdyttimiselld nuori

padsee nopeasti kiinni

ty&tehtéviin, oppii ja

kehittyy.” (Metsd Group)

”Palautteen antaminen on Palautteen antaminen Palaute Kéytannon esimerkkejd

tarked osa ohjausta.” ohjauksen osana kehittymismahdollisuuksista ylldpitdminen ja
(Metsé Group) kehittiminen
“Tehtaillamme Perehdyttamisessd Perehdytys Kaytannon esimerkkeja Tyontekijan osaamisen
perehdyttiminen kdynnistyy | kerrotaan, mitd kehittymismahdollisuuksista ylldpitdminen ja
yleensé toukokuun alussa tyontekijoiltd odotetaan Perehdytys kehittdminen

pidettavilld tilaisuuksilla,
joissa kdydadn lapi
turvallisuus- ja muita
kdytdnnon asioita ja
kerromme selkeésti, mitd
sinulta odotamme. Myos
puunhankintapiireilld

Yhteiset perehdytyspéivit
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jérjestetddn yhteisia
perehdytyspéivid
kesityontekij
Perehdytys antaa sinulle
hyvén alun kesétyosi
hoitamiseen.” (Metsa
Group)

“Perehdytys ei padty tahén, Kokeneet tyontekijat Oppiminen kollegoiden Kaytannon esimerkkeja Tyontekijan osaamisen
vaan se jatkuu osastoilla opastavat tehtdvikohtaisiin opastamana kehittymismahdollisuuksista ylldpitdminen ja
tyonopastuksella. t6ihin kehittdminen
Tehtévikohtaisesta Perehdytys

tyonopastuksesta vastaavat Perehdytyksen térkeys Kaytannon esimerkkeja Tyontekijin osaamisen
kokeneet tyontekijaimme. kehittymismahdollisuuksista ylldpitdminen ja
Perehdytys on téirkedd, kehittdminen

koska silld varmistetaan,

ettd opit oikeat ja turvalliset

tyGtavat, tutustut

tydolosuhteisiin ja saat

valmiudet onnistua

tydssdsi.” (Metsda Group)

”Hyvi perehdyttdminen Perehdytys sisaltaa selkeitd Perehdytys Kaytannon esimerkkeja Tyontekijan osaamisen
antaa valmiudet ohjeita kehittymismahdollisuuksista ylldpitdminen ja
tyoskennelld turvallisesti kehittdminen

kaikissa tilanteissa. Saat Selkeit ohjeet alussa Ohjeiden selkeys Kaytannon esimerkkeja

samalla my0s perustietoja kehittymismahdollisuuksista Tyontekijin osaamisen
yksikkdsi ja koko yrityksen yllépitdminen ja
toiminnasta. TyG6td on aina Hyvi perehdytys antaa Perehdytys Kéytannon esimerkkeja kehittdminen
mielekkddmpad tehdd, kun vilineet jatkoon kehittymismahdollisuuksista

tieddt, mitd varten sitd teet.
Selkeit ohjeet, kuten
milloin ja mihin
ensimmdisind pdivind pitda
tulla ja misti saat varusteet,
ovat nekin térkeitd. Hyvin
perehdytyksen jilkeen on
helppo jatkaa omalla
osastolla.” (Metsd Group)

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

"Tyokaverit kylld neuvovat
mielellddn ja vastaavat

Tyokaverit neuvovat ja
vastaavat kysymyksiin

Tyokaverit opastavat

Kaytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijén osaamisen
yllapitdminen ja

kysymyksiin!” (Metsd kehittdminen
Group)

“Tyontekijamme - Henkil6sto yrityksen Tyontekijét yrityksen Kehitys yrityksen Toimintaympariston
mukaanlukien menestyksen avaimena menestystekijdnd menestystekijand edellytykset

kesityontekijdt - ovat
menestyksemme avain.”
(Stora Enso)

“Tarjoamme sinulle
jannittdvin mahdollisuuden
kehittyd tyossd, jossa
sinulla on mahdollisuus
hy6dyntéd opintojen aikana
oppimiasi taitoja.” (Stora
Enso)

Mahdollisuus kehittya
tyOssd

Opintojen aikana opittujen
taitojen hyddyntédminen

Kehittymismahdollisuuksie
n tarjoaminen

Aiemmin hankitun
osaamisen hyddyntiminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Tyontekijoiden kyvyt ja taidot

ylldpitdminen ja
kehittdminen

Soveltuvuus

”Haluamme, ettd saat
kaiken mahdollisen irti
kesityostisi Stora Ensossa,
ja olemme sitoutuneet
tarjoamaan sinulle kaiken
tarvitsemasi tuen. Meilld
pédset kehittdimadén itsedsi ja
kasvaa ammatillisesti
turvallisessa ymparistossa.”
(Stora Enso)

Kehittymiseen tarvittavan
tuen tarjoaminen

Mahdollisuus kehittda itsed

Mahdollisuus kasvaa
ammatillisesti

Kehittymiseen tarvittavan
tuen tarjoaminen

Kokonaisvaltaisten
kehittymismahdollisuuksien
tarjoaminen

Ammatillisten
kehittymismahdollisuuksien
tarjoaminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

ylldpitdminen ja
kehittdiminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdiminen

”Stora Ensolla paaset itse
pédttiméan urasi suunnasta,
...” (Stora Enso)

Mahdollisuus paattaa itse
uran suunnasta

Uran suunnasta paittiminen

Organisaation sisdinen
urakehitys

Yritykseen sitouttaminen

”... jame pyrimme
luomaan urapolkuja, jotka
palkitsevat, innostavat ja
motivoivat” (Stora Enso)

Palkitsevien, innostavien ja
motivoivien urapolkujen
luominen

Urapolkujen luominen

Organisaation sisdinen
urakehitys

Yritykseen sitouttaminen

“Kiinnitimme erityisti
huomiota uralla etenemisen
suunnitteluun, jotta voimme
yhdessé hyodyntaa

Huomion kiinnittdminen
uralla etenemisen
suunnitteluun

Uralla etenemisen
suunnittelu

Organisaation sisdinen
urakehitys

Yritykseen sitouttaminen

ainutlaatuista osaamistasi.” Tyontekijoiden Osaamisen hyddyntdminen Tyontekijoiden kyvyt ja taidot Soveltuvuus
(Stora Enso) ainutlaatuisen osaamisen
hy6dyntidminen
”Stora Enso kdy lapi Muutokseen tarvitaan Kyvykkyys muutoksesta Ty6n ja toimintaympériston Toimintaympariston

muutosta, jossa tarvitaan
sitoutuneita ja
motivoituneita tyontekijoitd
sekd kyvykastd
organisaatiota. Néin
pystymme toteuttamaan
liiketoimintastrategiamme
ja kehittyméaén johtavaksi
uusiutuvien materiaalien
yhtidksi.” (Stora Enso)

sitoutunutta, motivoitunutta
ja kyvykéstéd organisaatiota

Kehittyminen johtavaksi
yhtioksi

selvidmisessa

Kehittyminen alansa
johtajaksi

muutos ja uudistuminen

Kehitys yrityksen
menestystekijand

edellytykset

Toimintaympariston
edellytykset
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”Johtajuus on tissd

Johtajuuden tarkeys

Johtajuuden rooli

Johdon ja esimiestyon rooli

Yritykseen sitouttaminen

muutostyOssd ratkaisevassa muutoksessa muutoksessa kehityksessad

asemassa.” (Stora Enso)

”Odotamme, ettd Johtajuuskoulutusohjelmien Investointi johtajien Johdon ja esimiestyon rooli Yritykseen sitouttaminen
johtajamme omaksuvat ja tarjoaminen kehitykseen kehityksessa

toteuttavat Stora Enson
arvoja toiminnassaan ja
kayttaytymiselladn. Siksi
investoimme jatkuvasti
johtajiemme kehitykseen
jarjestamalld erilaisia
johtajuuskoulutusohjelmia.”
(Stora Enso)

”Lead Through People -
ohjelma on suunnattu
kaikille esimichille, ja sen
tavoitteena on kehittdd
henkilokohtaisia
johtajuustaitoja. Ohjelmassa
keskitytddn luomaan,
hallitsemaan ja
ylldpitdmaéan tehokkaita
tiimejé. Lead Through
People -ohjelmaan on
vuoden 2015 jilkeen
osallistunut noin 2 300
esimiesté.” (Stora Enso)

Johtajuusohjelmassa
keskitytdan luomaan,
hallitsemaan ja
yllapitdmaén tehokkaita
tiimejd

Johtajuuden kehittdminen
tiimien hallinnassa

Johdon ja esimiesty6n rooli
kehityksessa

Yritykseen sitouttaminen

”Stora Enso Accelerator -
ohjelma yhdistéi startup-
yrityksissd tehtivin tyon
johtajuuskoulutukseen.
Ohjelman tavoitteena on
kasvattaa Stora Enson
muutokseen tarvittavaa
strategista osaamista ja
keskittya erityisesti
innovaatioihin ja
yrittdjyyteen. Stora Enso
valitsee ohjelmaan
osallistuvat start-up-
yritykset, jotka toimivat
strategiamme kannalta
tirkeilld aloilla. Stora
Ensolta ohjelmaan
osallistuvat muodostavat
tiimin start-upin kanssa ja
kehittavat start-upin
liikeideoita yhdessa start-
upin kanssa. Stora Enson
osallistujat osallistuvat
myds
johtajuuskoulutusohjelmaan
.” (Stora Enso)

Johtajuuskoulutuksen
tavoitteena on kasvattaa
muutoksen tarvittavaa
osaamista

Johtajuuskoulutuksen rooli
muutoksessa

Johdon ja esimiestyon rooli
kehityksessa

Yritykseen sitouttaminen

”We’re doing it with Jatkuva oppiminen Jatkuva oppiminen Elinikdinen ja jatkuva Toimintaympariston
energy, curiosity and sheer ympirdivistd nakokulmista oppiminen edellytykset
dedication, always learning

from unique perspectives of Ajattelutapojen Ajattelun laajentaminen Tyontekijoiden kyvyt ja taidot Soveltuvuus

those around us, expanding laajentaminen

our thinking, growing our

capabilities and redefining Kyvykkyyksien Kyvykkyyden Tyontekijoiden kyvyt ja taidot Soveltuvuus
‘impossible’.” (Bayer) kasvattaminen kasvattaminen

“As you begin your career, Oppimismahdollisuuksien Asiantuntijuuden Osaamisen kehittdmisen Tyontekijén osaamisen
it’s important to find I18ytaminen asiantuntijuuden | kehittdiminen tukeminen ylldpitdminen ja
opportunities that will help kehittdmiseksi kehittiminen

you build a strong

professional foundation Yksityiskohtaisen Asiantuntijuuden Osaamisen kehittdmisen Tyontekijan osaamisen
while developing specific asiantuntijuuden kehittdminen tukeminen ylldpitdminen ja
expertise. Our series of kehittdminen kehittdminen
specialized graduate

programs allow you to build | Aiempien saavutusten Aiemmin hankitun Tyontekijoiden kyvyt ja taidot Soveltuvuus

on your academic
achievements and begin to
make an impact in your
chosen field. The programs
prepare you for a career that
turns your passion and ideas
into powerful solutions to
the world’s most crucial
concerns.” (Bayer)

paélle oppiminen

osaamisen hyddyntiminen

”As a student, you spend
your days surrounded by
opportunities to learn, grow,
and explore your interests
with passion and
dedication. Don’t you want
your work to provide you
with the same freedom?
Bayer offers many options
for students who want to
gain experience in one of
the world’s top chemical
and pharmaceutical
companies...” (Bayer)

Vapaus oppia ja kasvaa

Kehitysmahdollisuuksien
tarjoaminen opiskelijoille

Ty6kokemus alansa
johtavasta yrityksestd

Vapaa ilmapiiri

Kehitysmahdollisuuksien
tarjoaminen

Tyokokemuksen tuoma
hyoty

Myoénteinen ty6ilmapiiri ja
yrityskulttuuri

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Ty6kokemuksen hy6ty

Kulttuuri ja resurssit

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

Yritykseen sitouttaminen
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... and to learn from Mahdollisuus oppia Oppiminen kollegoilta Kaytannon esimerkkejd Tyontekijan osaamisen
highly accomplished edistyneilté kollegoilta kehittymismahdollisuuksista ylldpitdminen ja
colleagues. Find out about kehittiminen

how Bayer can help you

refine and achieve your

career goals, and how you

can become a part of our

team.” (Bayer)

“An internship at Bayer can Harjoittelu Harjoittelu Kaytannon esimerkkeja Tyontekijan osaamisen
mean so much more than a oppimiskokemuksena kehittymismahdollisuuksista yllépitdminen ja
simple introduction to the kehittdminen

working world. Real job

responsibility means a true

learning experience that

you’ll carry with you as you

begin your career. ” (Bayer)

“And a class of interns Mabhdollisuus kehittya Kehittyminen vertaisten Kaytannon esimerkkeja Tyontekijén osaamisen
selected from various vertaisten haastamina ja kanssa kehittymismahdollisuuksista yllépitdminen ja
universities worldwide inspiroimina kehittiminen

means your peers will

challenge, engage, and

inspire you.” (Bayer)

”Our business success is Menestys perustuu Henkil6ston osaaminen Kehitys yrityksen Toimintaympériston
largely attributable to the henkil6ston osaamiseen, menestyksen perustana menestystekijand edellytykset
knowledge, skills and taitoihin ja intohimoon

passion of our employees.”

(Bayer)

“It is their ability to Tyontekijoiden Tyontekijoiden kehitys Kehitys yrityksen Toimintaympariston
innovate and their innovointikyky ja yrityksen menestyksen menestystekijand edellytykset

willingness to embrace
continuous professional and
self-development that drive
our position as a world-
class innovation company.”
(Bayer)

kehittymishalu yrityksen
mahdollistavat yrityksen
menestyksen

mahdollistajana

”As a modern international
employer, we offer our
employees attractive
conditions and wide-
ranging individual
development
opportunities.” (Bayer)

Kansainvilinen ja moderni
ty6nantaja mahdollistaa
oppimismahdollisuuksia

Houkuttelevien
ty6olosuhteiden tarjoaminen

Kansainvilinen ja moderni
tyonantaja mahdollistajana

Houkuttelevat tyolosuhteet

Yrityksen ominaisuudet
osaamisen kehittdmisen
mahdollistajana

Myoénteinen ty6ilmapiiri ja
yrityskulttuuri

Kulttuuri ja resurssit

Kulttuuri ja resurssit

”A key aim of our
personnel development
strategy is to create an
environment where all
employees have the
opportunity to develop their
full potential.” (Bayer)

Ympiristo, jossa kaikilla on
mahdollisuus kehittyd

Kehittymisen mahdollistava
tyOympiristd

Myonteinen ty6ilmapiiri ja
yrityskulttuuri

Kulttuuri ja resurssit

In the spirit of “lifelong
learning”, we help
employees in all fields
broaden their knowledge
and skills and keep up with
the latest changes
throughout their working
lives.” (Bayer)

Jatkuvan oppimisen henki

Henkil6ston osaamisen ja
taitojen kehittymisessi
tukeminen

Tyéeldmin muutoksessa
kiinni pysyminen

Jatkuva oppiminen

Osaamisen ja kehittymisen
tuki

Tydeldmén muutos

Elinikdinen ja jatkuva
oppiminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Ty6n ja toimintaympériston
muutos ja uudistuminen

Toimintaympériston
edellytykset
Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

Toimintaympériston
edellytykset

“Support ranges from
knowledge sharing and peer
learning to programs that
take up new trends and
perspectives.”

(Bayer)

Ty6nantajan tuki
kehittymisessd

Tiedon vaihto,
vertaisoppiminen ja
oppimisohjelmat

Tyonantajan tuki

Erilaiset
oppimismahdollisuudet

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Kaytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

”Thanks to our wide-
ranging business activities,
we offer employees
throughout the Group great
opportunities for global
development. International
assignments are also an
important element in
employee development.”
(Bayer)

Kansainvilisten
oppimiskokemusten
tarjoaminen

Kansainviliset
toimeksiannot osana
tyontekijan kehitysta

Globaalin kehittymisen
mahdollistaminen

Kansainviliset
toimeksiannot

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Kaytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

“A diverse employee
structure is vital for our
company’s competitiveness.
By embracing diversity we
improve our understanding
of changing markets and
consumer groups, gain
access to a broader pool of
talented people and benefit
from the enhanced
innovative and problem-
solving abilities that are
demonstrably associated
with high cultural diversity.
Mutual understanding and a
gender and cultural balance,
especially at management

Kulttuurisen
monimuotoisuuden
hy6dyntdminen

Inklusiivinen
lahestymistapa

Kulttuurinen
monimuotoisuus

Inklusiivisuus

Myénteinen ty6ilmapiiri ja
yrityskulttuuri

Myoénteinen ty6ilmapiiri ja
yrityskulttuuri

Kulttuuri ja resurssit

Kulttuuri ja resurssit
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level, are important success
factors. We have an
inclusive approach:
diversity is integrated into
all relevant human
resources processes and
driven forward by the
management.”

(Bayer)

“At Bayer we foster open
discussions, sharing
knowledge across our
community and partnering
with external networks.
You can work in a diverse
team with leading experts,
leveraging global expertise
and a shared passion to
unlock new potential. It
takes inspiring work with
enthusiastic and smart
people to turn pioneering
ideas into powerful
solutions.”

(Bayer)

Kannustaminen avoimeen
keskusteluun,
tiedonvaihtoon sekd
verkostoitumiseen

Kehittymiseen
kannustaminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

“Our culture supports its
people through regular
feedback, international and
diverse teams, continuing
education, and new
opportunities. Find out how
a job at Bayer will
strengthen your skills and
broaden your horizon.”
(Bayer)

Organisaatiokulttuuri tukee
henkilosta

Saannollisen palautteen
antaminen, kansainvélinen
ja monipuolinen
tiimityoskentely, jatkuva
oppiminen ja uudet
mahdollisuudet

Tukeva
organisaatiokulttuuri

Kiytdnnén
kehittymismahdollisuudet

Myonteinen ty6ilmapiiri ja
yrityskulttuuri

Kéytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Kulttuuri ja resurssit

Tyontekijén osaamisen
yllapitdminen ja
kehittdminen

“The Development
Dialogue encourages
managers to take
responsibility for their
employees’ development,
while empowering
employees to drive their
own professional growth.
During this dialogue,
employees discuss their
strengths, development
needs, and career
aspirations with their direct
supervisor in order to agree
on a personal development
plan.”

(Bayer)

Johtajia kannustetaan
ottamaan vastuuta
tyontekijoidensa
kehityksestd

Kehityskeskustelut

Johtajien kannustus

Kehityskeskustelut

Johdon ja esimiestyon rooli
kehityksessa

Kehityssuunnitelma/-
keskustelu

Yritykseen sitouttaminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

“360 Feedback is a
development tool to boost
leadership by offering a
clear picture of each
employee’s performance
from the perspective of
colleagues and business
associates. By helping our
employees to enhance their
unique strengths and
talents, we continuously
develop our organization
and create a working culture
where our employees are
empowered to give their
best, to learn, and to
develop into their full
potential.” (Bayer)

Organisaation
toimintakulttuurin
kehittdminen
oppimismyonteiseksi

Oppimismydnteisen
kulttuurin kehittdiminen

Myonteinen tyo6ilmapiiri ja
yrityskulttuuri

Kulttuuri ja resurssit

“Bayer is a diverse
workplace where you can
feel supported to do your
best work regardless of
your nationality or
background. This diversity
means that your teammates
will consist of the best and
brightest minds from
around the world, creating a
well-rounded company
culture and ensuring that
our customers can benefit
from the best possible pool
of international and multi-
cultural expertise.” (Bayer)

Kulttuurinen
monimuotoisuus

TyOymparisto, jossa
jokaista kannustetaan
tekemdén parhaansa
kansallisuudesta tai
taustasta riippumatta

Monimuotoinen
yrityskulttuuri

Kannustava tyGympéristd

Myénteinen ty6ilmapiiri ja
yrityskulttuuri

Myoénteinen ty6ilmapiiri ja
yrityskulttuuri

Kulttuuri ja resurssit

Kulttuuri ja resurssit

“At Bayer we believe that
learning is a lifelong
process and are committed
to investing in the education
and the training of our
employees.” (Bayer)

Oppiminen on lapi elamén
kestdvd prosessi
Tyontekijoiden oppimiseen
ja osaamisen kehittdmiseen
investoiminen

Elinikdinen oppiminen

Investointi osaamisen
kehittdmiseen

Elinikdinen ja jatkuva
oppiminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Toimintaympariston
edellytykset

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdiminen
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“This is why our employees Oppimisohjelmissa Kannustaminen Osaamisen kehittdmisen Tyontekijan osaamisen
benefit from extensive kannustetaan seké kokonaisvaltaiseen tukeminen ylldpitdminen ja
educational and training ammatilliseen ettd kehittymiseen kehittiminen
programs to encourage henkilokohtaiseen

professional and personal kehitykseen

development.” (Bayer)

“Leveraging the talent that Tyontekijoiden osaamisen Osaamisen hyddyntdminen Tyontekijoiden kyvyt ja taidot Soveltuvuus
everybody brings to Bayer hyodyntaminen

and taking advantage of the

richness of ideas, Jatkuva ja kestéva kehitys Jatkuva oppiminen Elinikdinen ja jatkuva Toimintaympériston
backgrounds, and tyontekijoille ja yritykselle oppiminen edellytykset

perspectives of all our
employees is one of our key
Bayer Talent Management
Principles.Giving future
generations of leaders and
experts the opportunity to
grow allows continuous and
sustainable development for
both our employees and our
business.” (Bayer)

”Bayer’s corporate
university (the Bayer
Academy) builds leadership
and general management
competence as well as
functional expertise through
high-impact and strategy
and business-aligned
learning opportunities.”
(Bayer)

Oppimisohjelma kehittaa
johtajuustaitoja

Johtajuustaitojen
kehittdminen

Johdon ja esimiesty6n rooli
kehityksessa

Yritykseen sitouttaminen

“Bayer Academy supports
on-the-job development
with systematic training
programs and also assists
our employees as they take
the next career development
steps.” (Bayer)

Oppimisohjelma tukee
tyGssd tarvittavien taitojen
kehittymistd
Oppimisohjelma tukee
uralla kehittymista

Oppimisohjelma tukee
kehittymistd

Urakehitys

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Organisaation sisdinen
urakehitys

Tyontekijén osaamisen
yllapitdminen ja
kehittdminen

Yritykseen sitouttaminen

”Our seminars and learning

Seminaareja ja

Seminaarit ja erikieliset

Kéytannon esimerkkeja

Tyontekijén osaamisen

opportunities are offered oppimismahdollisuuksia eri oppimismahdollisuudet kehittymismahdollisuuksista ylldpitdminen ja
around the world in kielilla kehittiminen
different languages and

balance global and local

needs.” (Bayer)

”Attending Bayer Academy Yrityksen tulevaisuuden Yrityksen tulevaisuus Ty6n ja osaamisen tulevaisuus Toimintaympériston
learning programs is an muokkaaminen edellytykset

invitation to shape Bayer’s
future, exchanging ideas
and experiences with
colleagues and learning
about the latest research-
based knowledge that
enables outside-the-box
thinking.” (Bayer)

Ideointi kollegojen kanssa

Tutkimukseen perustuvan
viimeaikaisen tiedon
oppiminen

Luovan ajattelun
mahdollistaminen

Ideointi yhdessd

Tutkimukseen perustuvan

tiedon oppiminen

Kehityksen
mahdollistaminen

Kéytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Kéytannon esimerkkejd
kehittymismahdollisuuksista

Osaamisen kehittdmisen
mahdollistaminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdiminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

“We actively involve our
executives and strengthen
cross-organizational
collaboration, networking,
exposure, and innovation.”
(Bayer)

Toimitusjohtajien aktiivinen
osallistaminen

Siséisen yhteistyon
vahvistaminen
verkostoitumisella ja
innovoinnilla

Johdon osallistaminen

Organisaatiokulttuurin
kehittdminen

Johdon ja esimiestyon rooli
kehityksessd

Oppimismyonteinen
tydilmapiiri ja yrityskulttuuri

Yritykseen sitouttaminen

Kulttuuri ja resurssit

”One of our key objectives
is to make career and
development opportunities,
across the entire Bayer
organization up to senior
management level,
transparent to all employees
in order to foster the
internal mobility of our
employees.” (Bayer)

Uralla kehittymisen
mahdollisuuksien luominen
organisaation sisilld aina
ylimpéén johtoon asti

Urakehitysmahdollisuudet

Organisaation sisdinen
urakehitys

Yritykseen sitouttaminen

“Therefore, we established
an internal job board in
2012 to provide our
employees with privileged
access to open positions and
make it easy for them to
find out about new job
opportunities worldwide.

By improving transparency
and increasing internal
career mobility, the job
board helps to ensure that
all employees find the job at
Bayer that best fits their
skills and ambitions.”
(Bayer)

Alusta avoimien
tyopaikkojen etsimiseen

Kansainviliset
uramahdollisuudet

Siséisen uraliikkuvuuden
lisdéaminen

Osaamista vastaavan
ty6tehtdvin 10ytaiminen

Avoimet tydpaikat -alusta

Kansainviliset
uramahdollisuudet

Sisédinen uraliikkuvuus

Kéytannon esimerkkeji
kehittymismahdollisuuksista

Organisaation sisdinen
urakehitys

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

Yritykseen sitouttaminen
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“We are always looking for
ambitious, forward-thinking
colleagues who are
committed to our vision and
want their careers to be a
lifelong learning
experiences.” (Bayer)

Kunnianhimoisten,
sitoutuneiden ja jatkuvaa
oppimista toteuttavien
tyontekijoiden etsiminen

Tietynlaisten tyontekijoiden
etsiminen

Tyontekijaan kohdistuvat
odotukset

Soveltuvuus

”Bayer offers a wide range
of opportunities for
experienced professionals.”
(Bayer)

Laajan kirjon
oppimismahdollisuuksien
tarjoaminen kokeneille
ammattilaisille

Oppimismahdollisuuksien
tarjoaminen ammattilaisille

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Tyontekijan osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

”Our Onboarding program Perehdytysohjelma integroi Perehdytysohjelma Kaytannon esimerkkeja Tyontekijén osaamisen
is intended to integrate tyontekijat osaksi oppimismahdollisuuksista ylldpitdminen ja
employees smoothly into organisaatiota kehittdminen

the organization and to help

them become productive as

quickly as possible.”

(Bayer)

“The process begins before Perehdytys sisaltad Perehdytys Kaytannon esimerkkeja Tyontekijan osaamisen

the employee’s first day,
and features such as the
HelloBayer Onboarding
Portal, the buddy program,
and Discovering Bayer
training sessions support the
employee throughout his or
her first three months.”
(Bayer)

perehdytysalustan, ystava-
ohjelman ja opetusohjelmia

kehittymismahdollisuuksista

ylldpitdminen ja
kehittdminen

“By supporting individual
growth among our
employees, we are not only
providing unique
opportunities for them to
achieve their professional
and personal goals — we are
also developing future
generations of Bayer
leaders.” (Bayer)

Yksilollisen kehityksen
tukeminen

Tulevaisuuden johtajien
kehittdminen

Tydéntekijoiden kehityksen
tukeminen

Johtajien kehittdminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Johdon ja esimiestyon rooli
kehityksessd

Tyontekijén osaamisen
yllépitdminen ja
kehittiminen

Yritykseen sitouttaminen

“A wide range of online, in-
class, and on-the-job
learning opportunities equip
our employees with the
right skills and capabilities
to execute Bayer’s strategy
and deliver the best
performance.” (Bayer)

Verkko-opetus, ldhiopetus
ja tyossdoppiminen

Osaamisen kehittdminen
tuottaa oikeat taidot ja
kyvyt yrityksen strategian
toteuttamiseen

Kiytdnnén
oppimismahdollisuudet

Oikeat taidot ja kyvyt

Kéytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijoiden kyvyt ja taidot

Tyontekijén osaamisen
yllapitdminen ja
kehittdminen

Soveltuvuus

“Bayer 360° Feedback is a
development tool to
enhance leadership and
performance, and to support
career development and
personal growth. Using a
questionnaire that includes
self-assessment as well as
questions from the
participant’s customers,
managers, and peers, 360°
Feedback offers employees
a clear picture of their
performance so they can
identify their strengths and
focus on their development
needs.” (Bayer)

Palauteohjelma
kehittymisen tueksi

Palaute asiakkailta,
esimiehilti ja vertaisilta

Palauteohjelma

Palaute eri tahoilta

Kéytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Kaytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

“Tyontekijat yltavat
parhaimpaansa, kun he
tekevit kiinnostuksen
kohteitaan ja osaamistaan
vastaavia toitd. Siksi
yritimme parhaamme
mukaan etsid jokaiseen
tyohon tekijan, joka sopii
tehtdvain taydellisesti.”
(ABB)

Parhaimpaan yltdminen
osaamista vastaavan tyon
16ytdmisen my6ta

Osaamista vastaavan tyon
16ytiminen

Tyontekijoiden kyvyt ja taidot

Soveltuvuus

“Esimiehen ja tyontekijan
on tarkedd arvioida ja
keskustella tyontekijan
tydssd suoriutumisesta,
kehittymisesti ja
urakehityksestd tyovuoden
aikana. Naissd tilanteissa
kdydadn aitoa
vuoropuhelua, jonka avulla
sovitetaan yhteen
tyontekijén kiinnostuksen
kohteita ja liiketoiminnan
tarpeita. Sdannollisten
keskustelujen tuloksena
voidaan sopia
kehityssuunnitelmasta ja
tarkeimmistd
kehitystoimenpiteistd.”
(ABB)

Saannolliset
kehityskeskustelut
esimiehen kanssa

Kehityssuunnitelman
laatiminen ja
kehitystoimenpiteisti
sopiminen

Saannolliset
kehityskeskustelut

Kehityssuunnitelma ja
kehitystoimenpiteet

Kehityssuunnitelma/-
keskustelu

Kehityssuunnitelma/-
keskustelu

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen
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”ABB:114 on kdytossd
maailmanlaajuinen
henkildst6hallinnon
jarjestelmd, jonka avulla
tyontekijamme voivat
hallita omaa
osaajaprofiiliaan
tallentamalla siihen
kiinnostuksen kohteitaan ja
taitojaan. Halutessaan
tyontekijdt voivat maarittda
profiilinsa nakyméén
ABB:n osaajapankeissa ja
vastaanottaa esimiehiltd ja
henkildstohallinnolta
ilmoituksia tulevista
tyomahdollisuuksista.
Tyontekijét voivat myos
luoda yksiloityja
tyopaikkahélytyksid ABB:n
avoimista typaikoista.”
(ABB)

Alusta avoimien
tyopaikkojen etsimiseen ja
osaajaprofiilien hallintaan

Tyokierron
mahdollistaminen

Kaytannon esimerkkejd
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijan osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

”ABB on médritellyt tiettyja
urapolkuja eri
tyopaikkaryhmille, ja niihin
sisiltyy esimerkiksi
urakehityksen vaiheiden
madrittelyjd, tehtdva- j
taitoprofiileja seka
mahdollisia siirtymia.”
(ABB)

Valmiiden urapolkujen
madrittely

Valmiit urapolut

Organisaation sisdinen
urakehitys

Yritykseen sitouttaminen

”Sovellamme Open Job
Market -kéytant6d, jonka
ansiosta tyontekijoillimme
on yhtilaiset
mahdollisuudet hakea
kaikkia avoimia
tyopaikkojamme ja edistdd
siten uraansa ja lisatd
tarinaansa uusi luku.”
(ABB)

Yrityksen sisdisten
avoimien tydpaikkojen
hakeminen

Yhtilaiset mahdollisuudet
edistdd uraa

Tyokierto

Uralla etenemisen
mahdollistaminen

Kaytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Organisaation sisdinen
urakehitys

Tyontekijén osaamisen
yllapitdminen ja
kehittdminen

Yritykseen sitouttaminen

”Lisdksi osaajien
etenemisohjelmamme
auttavat tyontekijoitimme
hahmottamaan
uratilannettaan ja
hy6dyntdmaan
uramahdollisuuksiaan.
ABB:114 hallitset itse omaa
uraasi.” (ABB)

Osaajien etenemisohjelma

Uramahdollisuuksien
hyodyntiminen

Oman uran hallitseminen

Uralla eteneminen

Uralla eteneminen

Uran hallinta

Organisaation sisdinen
urakehitys

Organisaation sisdinen
urakehitys

Organisaation sisdinen
urakehitys

Yritykseen sitouttaminen

Yritykseen sitouttaminen

Yritykseen sitouttaminen

”Meilld on myds kaytossa
vaiheittaisia ohjelmia
tyGuraansa aloitteleville,
joiden tarkoituksena on
auttaa lahjakkaita ja
motivoituneita nuoria
ammattilaisia hankkimaan
kansainvilista kokemusta.”
(ABB)

Mabhdollisuus
kansainvilisen
tyokokemuksen
hankkimiseen

Kansainvilinen tyokokemus

Kaytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

”Joka vuosi my®ds satoja
ABB:n kokeneita
ammattilaisia siirtyy uusiin
lyhyt- tai pitkdaikaisiin
tehtdviin tukemaan
litketoimintaamme ja
toteuttamaan hankkeita.”
(ABB)

Uusiin ty6tehtdviin
siirtyminen

Tyokierto

Kéytannon esimerkkejd
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

”ABB:1ld autamme sinua
kehittymaén niin oman alasi
ammattilaisena kuin
ihmisenékin.” (ABB)

Ammatillisen kehittymisen
tukeminen

Tuki ihmisenéd
kehittymiseen

Tuki ammatilliseen
kehitykseen

Tuki kokonaisvaltaiseen
kehitykseen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

”Opi uutta, pdivitd taitojasi
ja laajenna osaamistasi —
hyodynna kaikki
mahdollisuutesi. ABB:1ld
saat kdyttoosi tarvittavat
tyokalut ja taidot, jotta voit
yltdd parhaimpaasi ja lisétd
oman lukusi ABB:n
tarinaan. Kannustamme
tyontekijoitimme jatkuvaan
kehittymiseen ja tuemme
heitd heiddn ammatillisten
tavoitteidensa
saavuttamisessa. Siksi
tarjoamme heille
monenlaisia
kehitysmahdollisuuksia lapi
uran.” (ABB)

Monenlaisien
kehittymismahdollisuuksien
tarjoaminen ldpi uran

Jatkuvaan kehittymiseen

kannustaminen

Tuki ammatillisten
tavoitteiden saavuttamisessa

Monipuoliset uran
lapaisevit
kehittymismahdollisuudet

Tyonantajan kannustus

Tyonantajan tuki
tavoitteiden saavuttamisessa

Organisaation sisdinen
urakehitys

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Yritykseen sitouttaminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen
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”Tarjoamme koulutusta ja
valmennusta muun muassa
virtuaalisissa
oppimisymparistoissi,
kasvokkain tapahtuvissa
tyOpajoissa tai itsendisind
opintoina.” (ABB)

Koulutuksen tarjoaminen
virtuaalisesti, kasvokkain ja
itsendisesti

Erilaiset koulutusten
jérjestamisen tavat

Kaytannon esimerkkejd
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijan osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

”Niiden tarkoituksena on
tukea ammatillisten ja
teknisten taitojen kehitysta,
ammatillista patevoitymista
ja johtamistaitojen
kehitystd. Koulutuksen
sisdll6issd on johtamisen
perusteita, tulevien johtajien
valmennusta seki kieli- ja
ohjelmistokursseja, joten
omiin tarpeisiin 10ytyy
varmasti koulutusta.”

Ammatillisten ja teknisten
taitojen kehittymisen
tukeminen

Ammatillisen
pétevoitymisen tukeminen

Johtamistaitojen
kehittymisen tukeminen

Tyonantajan tuki
ammatilliseen kehitykseen

Ty6nantajan tuki
pétevoitymiseen

Esimiesty6n kehittaminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Johdon ja esimiestyon rooli
kehityksessa

Tyontekijan osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittdminen

Tyontekijin osaamisen
ylldpitdminen ja

kehittdminen

Yritykseen sitouttaminen

(ABB)

”Rohkaisemme Omasta kehittymisesté Vastuu omasta kehityksesté Tyontekijaan kohdistuvat Soveltuvuus
tyontekijoitimme ottamaan vastuun ottamiseen odotukset

haltuun oman kehityksensd” | rohkaiseminen

(ABB)

“kannustamme Esimiesten kannustaminen Esimiesten kannustaminen Johdon ja esimiestyon rooli Yritykseen sitouttaminen
esimichidmme kdyméan kehityskeskustelujen kehityksessa

merkityksellisid kdymiseen

kehityskeskusteluja

tiimiensd kanssa.” (ABB)

”ABB:1l4 uskotaan
elinikdiseen oppimiseen.
Tuemme tyontekijoidemme
ja tiimiemme ammatillista
kasvua.” (ABB)

Usko elinikdiseen
oppimiseen

Tyontekijoiden ja tiimien
ammatillisen kasvun
tukeminen

Elinikdinen oppiminen

Kasvun tukeminen

Elinikdinen ja jatkuva
oppiminen

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Toimintaympériston
edellytykset

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

”Hae mukaan ABB:n
Global Early Talent -
ohjelmaan ja aloita urasi
talouden tai
tietojérjestelmien
tehtdvissd. Ohjelman kautta
pédset mukaan haastaviin,
kansainvilisiin projekteihin,
tukenasi laaja verkosto,
kokeneet mentorit seki
laadukkaat koulutukset.”
(ABB)

Haastavat projektit, laaja
verkosto, kokeneet mentorit
ja laadukkaat koulutukset

Projektit, verkostoituminen,
mentorointi ja koulutukset

Kaytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijén osaamisen
yllépitdminen ja
kehittdminen

"Tarjolla on esimerkiksi
tyokiertoa, mentorointia ja
pehmeité taitoja koskevaa
koulutusta.” (ABB)

Tyokierto, mentorointi ja
pehmeiti taitoja koskeva
koulutus

Kehittymismahdollisuudet

Kaytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

”Ohjelmassa on

Mahdollisuus kehittda

Kehittymismahdollisuuksie

Osaamisen kehittdmisen

Tyontekijén osaamisen

mahdollisuus kehittda osaamista ja n tarjoaminen tukeminen ylldpitdminen ja
osaamistaan ja asiantuntemusta kehittdiminen
asiantuntemustaan

seminaareissa ja Osaamisen ja Henkil6kohtainen opetus ja Kéytédnnon esimerkkeji Tyontekijan osaamisen
tapahtumissa sekd asiantuntijuuden kehitys kehittymismahdollisuuksista ylldpitdminen ja
henkilokohtaisen opetuksen kehittdminen kehittdminen

ja kehityksen kautta.” henkilokohtaisen opetuksen

(ABB) ja kehityksen kautta

”Pehmeiti taitoja koskeva Pehmeiti taitoja koskeva Pehmeiden taitojen Tyontekijoiden kyvyt ja taidot Soveltuvuus

koulutus voi sisaltad koulutus oppiminen

viestintd- ja Kéytédnnon esimerkkeji Tyontekijan osaamisen
esitystekniikoita, Viestinté- ja esitystekniikat, Erilaiset kehittymismahdollisuuksista ylldpitdminen ja
kulttuurienvilisen kulttuurienvilisen oppimismenetelmét kehittdminen
tietoisuuden edistimisté, tietoisuuden edistiminen,

virtuaalisissa tiimeissd virtuaalisissa tiimeissé

tyoskentelyd, tyoskentely,

haastattelukoulutusta ja haastattelukoulutus ja

sosiaalisen median sosiaalisen median koulutus

koulutuksia.” (ABB)

”Kovia taitoja koskeva Kovia taitoja koskeva Kovien taitojen oppiminen Tyontekijoiden kyvyt ja taidot Soveltuvuus

koulutus ja ammatillinen
koulutus riippuvat
tehtdvankuvasta ja
harjoittelujaksosta. Niissd
voidaan keskittyd vaikkapa
tiettyihin ohjelmistoihin,
projektinhallintamenetelmii
n, tyGterveyteen ja -
turvallisuuteen tai
myyntitekniikoihin.” (ABB)

koulutus

”Toissd Elisalla saat olla se,
kuka olet. Eli paras sind.
Arjessamme me elisalaiset
rakennamme kestavia
tulevaisuutta miljoonien
ihmisten jokapdivaisen
viestinnin, tyoskentelyn,
asioinnin ja viihtymisen
kannalta tirkeilld

Kestédvin tulevaisuuden
rakentaminen digitaalisia
ratkaisuja hyodyntamalla

Parhaiden mahdollisuuksien
tarjoaminen tyontekijoiden
kehittymiseksi

Digitaalisten tyokalujen
hy6dyntdminen

Kehittymismahdollisuuksie
n tarjoaminen

Kéytannon esimerkkeji
kehittymismahdollisuuksista

Osaamisen kehittdmisen
tukeminen

Tyontekijoiden kyvyt ja taidot

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja

kehittdiminen

Soveltuvuus
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digitaalisilla ratkaisuilla.
Siksi on selvid, ettd
edelldkédvijthommissa
tarvitset myos parhaat
mahdolliset olosuhteet
kokeilla, kehittyd ja
kukoistaa. My®s erehtyé ja
oppia.”

Mahdollisuus erehdysten
kautta oppimiseen

Erehdysten kautta
oppiminen

“Esihenkil6t pistavat
parastaan - Tukenasi ja
saatavillasi ollaan ihan
arkipdiviisissa hetkissd
silloin, kun tarvitset. Meilld
esihenkilot ovat
kulttuurimme kuvia:
valittdvid, osaamistaan

Esihenkiloiden tuki
tarvittaessa

Esihenkilot jakavat
osaamistaan

Esihenkiloiden tuki
tyontekijoiden kasvussa

Esihenkil6iden tuki

Esihenkil6iden osaamisen
jakaminen

Esihenkil6iden tuki
kasvussa

Johdon ja esimiesty6n rooli
kehityksesséd

Johdon ja esimiestyon rooli
kehityksessa

Johdon ja esimiesty6n rooli
kehityksessa

Yritykseen sitouttaminen

Yritykseen sitouttaminen

Yritykseen sitouttaminen

jakavia ja omia itsejdén. He
pistdvit parastaan, jotta sind
kasvat ja kukoistat.” (Elisa)

“"Myyntity0ssa,
asiakaspalvelussa ja Elisa
myymiloissd oppii yhtd sun
toista siitd, miten
kanssaihmisten arjesta
tehdadn parempaa. Joskus
koko viikonloppu on
pelastettu toimivalla
nettiyhteydelld.
Asiakaspalvelutyossd
Elisalla olet tekemisissa
monelle tirkeiden

Oppiminen tyoté tehdessi

Kasvu ihmisend ja
ammattilaisena

Urakehityksen tukeminen

Oppiminen tyon ohessa

Kokonaisvaltainen
kehittyminen

Tyonantajan tuki
urakehitykseen

tukeminen

tukeminen

Kéytannon esimerkkeja
kehittymismahdollisuuksista

Osaamisen kehittdmisen

Osaamisen kehittdmisen

Tyontekijén osaamisen
ylldpitdminen ja
kehittiminen

Tyontekijén osaamisen
yllapitdminen ja
kehittdminen

Tyontekijén osaamisen
yllépitdminen ja
kehittdminen

tuotteiden ja palveluiden Lisdkouluttautumisen Tyo6nantajan tuki Osaamisen kehittdmisen Tyontekijén osaamisen
kanssa. Mika tirkeintd, saat tukeminen kouluttautumiseen tukeminen ylldpitdminen ja
tilaisuuden kasvaa ihmisend kehittdminen
ja ammattilaisena. Tuemme
urakehitystisi ja
lisakouluttautumistasi
myynnin ja aspataitojen
kehittymisen ohessa.”
(Elisa)
Liite 2. Aineistolahtdinen sisallonanalyysi: henkiloston
kehittymismahdollisuudet tyontekijakertomuksissa
Alkuperiinen ilmaus Pelkistetty ilmaus Alaluokka Yléluokka

Kehittdjille pilvi ja suuret datamassat
tarjoavat monipuolista tekemist,
uuden oppimista ja urapolkuja. (OP)

Teknologia mahdollistaa uuden
oppimisen

Teknologia mahdollistaa urapolut

Teknologia osana osaamisen
kehittdmista

Teknologia osana osaamisen
kehittdmistd

Osaamisen kehittyminen ty6n arjessa

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

OP tarjoaa kehittéjille monenlaisia
projekteja, joilla vaikutetaan jopa
miljoonien ihmisten arkeen. Vaikka
talolla on pitké historia, niin
pilvipalveluiden osalta tyoskennelldan
uusimpien teknologioiden ja
kaytintojen kanssa. Ernon tiimi toimii
uuden ketterésti. Mallin tavoitteena on
lisdtd vapautta sekd paiatoksentekoa
tiimien sisilld ja tarjota kehittajille
tehokkaampia tyotapoja. (OP)

Ty6nantaja tarjoaa monenlaisia
projekteja

Uusimpien teknologioiden ja
kaytantdjen kanssa tyoskentely

Ty6nantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Teknologia osana osaamisen
kehittamista

Yritys kehityksen mahdollistajana

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

Thmistuntemuksesta kiinnostuneena,
elinikdisend oppijana Skarp yhdistda
tydssddn kiinnostavalla tavalla
psykologin ja ketterdn valmentajan
ammattiosaamisen. (OP)

Elinikdinen oppijuus

Osaamisten yhdistiminen

Jatkuva oppiminen

Aiemmin hankitun osaamisen
hy6dyntdminen

Halu kehittyd

Tyon ulkopuolinen kehittyminen

Muutosmatka kohti ketterda
organisaatiota on OP:lla alussa. Skarp
tuli taloon kuultuaan OP:lla alettavan
panostaa entistd vahvemmin ketterdian
toimintatapaan. Ol kiinnostavaa

Ketterd organisaatio

Oppimismyonteinen tyokulttuuri

Kehittymismyonteisyys
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lahted mukaan muutosprosessiin ndin
alusta saakka. Tykkéan itse
organisaatiokehitysnikokulmasta
yhdistettynd hands-on -henkiseen
tyoskentelyyn tiimien kanssa”, Skarp
kertoo. "Téssd tyossd padsen tekeméddn
toitd juuri ndiden asioiden parissa.”
(OP)

Skarp kertoo erityisesti nauttivansa
ihmisten valmentamisesta ja
ymmartamisestd, sekd ndissa
kehittymisestd. (OP)

Nauttiminen oman osaamisen
kehittymisesta

Tyontekijin halu oppia ja kehittya

Kehittymismyonteisyys

Skarp tyoskenteli siis ensin Agile
Coachina Nokialla, kunnes siirtyi
rohkean ammatinvaihdoksen ja
kouluttautumisen seurauksena
tyoterveyspsykologin ty6hon. “Minua
on kiinnostanut paljon se, mité kaikkea
uutta osaamista psykologin tyostani
voisi ammentaa agile coachaukseen”,
Skarp sanoo. (OP)

Uusi ty6 kouluttautumisen
seurauksena

Osaamisen hy6dyntiminen toisissa
tyotehtavissd

Tyon ulkopuolinen opiskelu

Aiemmin hankitun osaamisen
hy6dyntdminen

Tyo6n ulkopuolinen kehittyminen

Tyon ulkopuolinen kehittyminen

”Témé on mielestini
perusymmiarrysté, joka korostuu
entisestddn, kun ollaan siirtymassi
itseohjautuvaan, ketterddn maailmaan.
Esimiehet voivat kdytdnndssé olla
kauempana tyontekijoistd, jolloin
ymmirrystd hyvinvoinnista on
jalkautettava koko organisaatioon ja
voimme pitdd toinen toisistamme
huolta arjessa.” (OP)

Siirtyminen itseohjautuvaan
maailmaan

Tyéntekijén vastuu kehittymisestd

Kehittyminen yhteisené asiana

”Olemme muodostaneet jatkuvan
palautteenannon rutiinin siitd, miten
tyoskentely toimii ja miten
lopputuotteita ja palveluita kehitetdan.
Saadaan ketterésti palautetta siité, ettd
ollaan heimoissa tehty oikeita asioita ja
pystytddn tdmén pohjalta
muokkaamaan jatkuvasti karttaa
eteenpdin, jotta tiedimme, mihin
suuntaan kulkea. Tuotteita ja palveluita
voidaan kehittdd nopealla syklilla.”
(OP)

Palautteen antaminen ja saaminen

Palaute

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

Natalie lihti vauhdikkaasti mukaan
kehitysty6hon, joka on myllertanyt
toimintakulttuuria Design &
Softwaressa ja koko talon tasolla
OP:ssa entistikin
asiakaskeskeisempédn suuntaan. (OP)

Yrityksen kehityksessd mukana
oleminen

Urakehitys

Yritys kehityksen mahdollistajana

Natalie on pédssyt oppimaan ja
kehittymaén tydssddn likimain
huomaamatta projektityon ohessa.
(OP)

Tyo6n ohessa oppiminen

Ty6n kautta oppiminen

Osaamisen kehittyminen ty6n arjessa

“Tekijit ovat hyvin kehitysmyonteisia.
Me katsotaan paljon sité, miten design
kehittyy OP:n ulkopuolella ja pyritdén
olemaan jopa aikaamme edelld”,
Natalie kertoo toimintakulttuurista.
(OP)

Tyontekijoiden kehitysmyonteisyys

Pyrkimys ajan edelld olemiseen

Tyontekijin kehittymismyonteinen
asenne

Jatkuva oppiminen

Kehittymismyonteisyys

Halu kehittya

Pian kuitenkin kdvi ilmi, ettd hdnen
osaamiselleen oli todella kdyttoa.
Alueiden moninaisuus ja tiimien maéra
piti tastd huolen. (OP)

Olemassa olevalle osaamiselle on
kdyttod

Aiemmin hankitun osaamisen
hyddyntiminen

Ty6n ulkopuolinen kehittyminen

Hén nidkee oman roolinsa ja
pédvastuunsa keskustelun avaajana,
kehityksen mahdollistajana ja

I jana. (OP)

Tyontekijin vastuu kehityksen
mahdollistajana

Tyontekijin vastuu kehittymisestd

Kehittyminen yhteisend asiana

Y

Vaikka toimintamalli on hinelle yhtd
lailla tuttu kuin omat taskunsa, pyrkii
Tomi opiskelemaan aihepiirid
jatkuvasti. (OP)

Tutun toimintamallin jatkuva
opiskelu

Jatkuva oppiminen

Halu kehittya

”Koko ajan oppii uutta ja saan uusia
nikokulmia. Ei ole kdytannossa
paivadkaan, ettd timé olisi samaa
puuroa. Se téstd tekee kiinnostavaa”,
Tomi kiteyttdd. (OP)

Jatkuva uuden oppiminen

Jatkuva oppiminen

Halu kehittya

Kokenutkin asiantuntija kehittyy, kun
ilmapiirissd on oikea pohjavire ja
tekemisen meininki. (OP)

Oikea ilmapiiri edesauttaa
kehittymistd

Oppimismyonteinen tyokulttuuri

Kehittymismyonteisyys

Osaaminen siis kehittyy vauhdilla jo
pelkdstddn arjen tyossd, mutta uuden
oppimista varten Harri kdy myds
kursseilla sekd opiskelee itsendisesti
verkko-opiskelun kautta. SAS:in
uusiin tuotteisiin tutustutaan usein
SAS:in omissa, muutaman pdivin
mittaisissa koulutuksissa. (OP)

Osaaminen kehittyy arjen ty0ssd
Kurssit ja itsendinen verkko-
opiskelu

Koulutukset uusiin tuotteisiin
tutustumiseksi

Ty6n kautta oppiminen

Osaamisen kehittyminen ty6n arjessa

Tlokseen Oskari onkin huomannut, etté
omassa varallisuudenhoidon
toimihenkil6iden tyovilineiden
kehittdmiseen keskittyvéssd tiimissdan
niitd vahvuuksia padsee

Omien vahvuuksien hyddyntiminen

Aiemmin hankitun osaamisen
hy6dyntdminen

Tyo6n ulkopuolinen kehittyminen
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hyodyntdmaén ja luvuista
kiinnostuneelle 10ytyy kylld aihepiirin
ongelmanratkaisutehtivia. (OP)

Muutosmyonteistd uusien tyotapojen
opiskelua DevOps-akatemiassa. (OP)

Muutosmyonteisten tyGtapojen
opiskelu

Tyoéntekijin kehittymismyonteinen
asenne

Kehittymismyonteisyys

“Itselleni jai todella positiivinen
kokemus DevOps-akatemiasta ja olen
iloinen mahdollisuudesta osallistua!
Oivalsin paljon uutta siitd, miten
DevOpsin kautta voimme toimia
kehitystiimin kanssa mutkattomammin
ja sujuvammin. Kun tiimind katsomme
kaikessa tekemisessd kokonaisuutta,
saamme aikaan parempaa jalked, kuin
jos jokainen tiimin jdsen olisi
vastuussa vain omasta pienesti
alueestaan”, Oskari kuvailee. (OP)

Tiimind toimiminen ja oppiminen

Tiimissd oppiminen

Kehittyminen yhteisend asiana

DevOpsin periaatteiden mukaan
kaikilla tiimildisilla on siis nakyvyys
projektin kokonaisuuteen. Kehittdjilla
on nikdoala esimerkiksi liiketoiminnan
vaatimuksiin, ja sama pitee toisin pain.
Myos kehittdjit padsevit opastamaan
liiketoiminnan asiantuntijoita
ohjelmistokehityksen saloihin. (OP)

Eri alojen tyotehtévistd oppiminen

Muilta tyontekijoiltd oppiminen

Ty6n kautta oppiminen

Oppiminen muilta

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

Kehittyminen yhteisend asiana

”Ymmarrén, ettd ison muutoksen
mukanaan tuoma osaamisen
skaalautumisen vaatimus voi olla
jollekin toisenlaiseen tyGtapaan
tottuneelle haastava omaksuttava. Itse
koen sen kuitenkin hyvin mieluisana.
Ohjelmistokehittdjéna tykkddn oppia
uutta esimerkiksi
pankkiliiketoiminnasta ja olen
kiinnostunut my®ds siitd, mitd muiden
alojen asiantuntijat ymparillani
tekevit”, kuvailee Oskari. (OP)

Kiinnostus uuden oppimiseen
Kiinnostus ymparistod kohtaan

Tyontekijin halu oppia ja kehittya

Kehittymismyonteisyys

"Ty&tapojen parantelua varten meilld
on ihan oma systeemikin, 70-20-10 -
periaate. Se tarkoittaa, ettd 70 % tyostd
on péivittiistd tyotd, kuten
ohjelmistokehitystd, palavereja ja
suunnittelua; 20 % on tydtapojen
hiomista paremmaksi ja 10 % oman
osaamisen kehittdmisti. Se tarkoittaa,
ettd jopa yksi kokonainen ty6pdiva
viikossa on mahdollista kayttaa
asioiden paranteluun. Voin todella
pysihtyd varta vasten miettimaén
fiksumpia ratkaisuja.” (OP)

Paivittdinen tydtapojen
kehittdminen

Paivittdinen oman osaamisen
kehittiminen

Jatkuva oppiminen

Jatkuva oppiminen

Halu kehittyd

Halu kehittya

Jyrkin uran suunta on siis kokenut ison
muutoksen ohjelmistokehittdjan
roolista muiden kehittéjien tukena
toimimiseen ja isojen kokonaisuuksien
hallintaan. (OP)

Uran suunnan muutos

Urakehitys

Yritys kehityksen mahdollistajana

Jyrki toimii OP:n siséisessd
asiantuntijaorganisaatiossa, jossa
hinelld on omassa tydssdén loistavat
mahdollisuudet vaikuttaa ja laajentaa
omaa osaamistaan uuteen suuntaan.

(OP)

Mahdollisuus laajentaa omaa
osaamistaan

TyOnantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Yritys kehityksen mahdollistajana

“Tulevaisuudessa haluaisin kerryttad
yhi laajemman osaamisen
liiketoiminnasta. Siind mielessd olen
kulkemassa ammatillisesti hyvin eri
suuntaan kuin aiemmin mennesséni
vahvasti teknologia edelld. Saattaa
olla, ettd ldhden jopa vield
opiskelemaan MBA-tutkintoa”, Jyrki
pohtii. (OP)

Halu kerryttdé yha laajempaa
osaamista

Kiinnostus ldhted suorittamaan
tutkintoa

Tyontekijén halu oppia ja kehittyd

Ty6n ulkopuolinen opiskelu

Kehittymismyonteisyys

Ty6n ulkopuolinen kehittyminen

”Lead Developer Sanna Ruususen ja
OP:n yhteinen tarina alkoi
tyoharjoittelun merkeissé jo vuonna
2006.” (OP)

Ura alkoi tyoharjoittelusta

Urakehitys

Yritys kehityksen mahdollistajana

”Vaikka Sannan tyokokemus on pitkéd
ja osaaminen laaja, tekijélleen antoisan
tyon resepti on hénen mielestédén silti
yksinkertainen. Tama resepti koostuu
yhteen hitsautuneesta tyotiimisté,
laajoista oppimismahdollisuuksista
sekad tilaisuudesta syventyd omiin
mielenkiinnonkohteisiin. Vajaa kaksi
vuotta sitten nima asiat houkuttelivat
Sannan 6 vuoden konsulttiuran jéilkeen
takaisin OP:n sisdiseksi
asiantuntijaksi.” (OP)

Laajat oppimismahdollisuudet
tekevit tyOstd antoisaa

Ty6nantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Yritys kehityksen mahdollistajana

”OP:ssa on erittéin paljon eri
jérjestelmien vilisid integraatioita ja
API-rajapintoja. Rakennamme ja
uudistamme koko ajan ja isossa talossa
on mielenkiintoista padstd ndkemédin
myds, mitd muissa yksikoissd tehddan.

Jatkuva uuden oppiminen
Koskaan ei voi osata kaikkea

Jatkuva uudistuminen

Jatkuva oppiminen
Jatkuva oppiminen

Jatkuva oppiminen

Halu kehittyd
Halu kehittyéa

Halu kehittyd
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Jatkuvasti tulee vastaan jotain sellaista,
mitd en vield tiedd tai osaa. Pddsen
usein tutkimaan ja oppimaan uutta,
sillé taalld et voi koskaan osata
kaikkea eteen tulevaa valmiiksi”,
Sanna sanoo. (OP)

”Ty6 on vahvasti tiimity6té, joten
yksin ei mydskéan tarvitse uusia
asioita omaksua. Kukaan ei tdalld tiedd
kaikkea, vaan tiedimme yhdessd”,
Sanna hymyilee. "Minulla on tukenani
Enterprise-arkkitehdit ja Tech Leadit,
joiden kanssa yhdessé etsimme
ratkaisuja.” (OP)

Tiimissd oppiminen

Yhteinen tieto

Tiimissd oppiminen

Tiimissd oppiminen

Kehittyminen yhteisend asiana

Kehittyminen yhteisend asiana

Léhes 20 vuotta myohemmin Toni
viihtyy edelleen saman sovelluksen
kehittdmistyon parissa konsulttiroolin
sijaan OP:n sisdisend asiantuntijana.
Hénti ei ole kuitenkaan houkutellut
kiivetd perinteisié uratikkaita ylospéin
esimiesrooleihin, vaan hinen uraansa
on ohjannut nimenomaan SAS-
teknologian parissa ammattilaisena
kasvaminen. Paljon on vuosien varrella
muuttunut niin teknologiakentéssé
kuin OP:ssa organisaationakin, mutta
yksi on pysynyt: Tonin halu kehittda
omaa SAS-syvidosaamistaan. (OP)

Ammattilaisena kasvaminen

Jatkuva halu kehittéé erityisalan
syvidosaamista

Tyéntekijén halu oppia ja kehittya

Kehittymismyonteisyys

”SAS:iin tulee jatkuvasti uusia
ominaisuuksia, joita opettelen.
Teknisesti orientoituneena
asiantuntijana syvidosaamisen
laajentaminen onkin ollut minulle aina
urakehityksessa tirkeintd, enka ole itse
esimerkiksi ollut esimiestehtévisti
kovin kiinnostunut”, Toni kertoo.
”Nykyisessd Lead Developerin
tehtdvisséni padsen osallistumaan
moniin asioihin ja auttamaan muita
sovelluskehityksessd SAS:in parhaiden
kayténtojen avulla.” (OP)

Jatkuva uusien ominaisuuksien
opetteleminen

Syvédosaamisen laajentaminen
tarkeintd urakehityksessd

Jatkuva oppiminen

Urakehitys

Halu kehittyd

Yritys kehityksen mahdollistajana

”Olemme siirtyméssi Grid-alustalle,
joka on tehokkaampi hajautettu
palvelinympéristo. Sen kéytto on
modernia teknologiaa SAS-
nikokulmasta. SAS:ista on tulossa
myds uusia versioita uusilla
ominaisuuksilla, joiden haltuunotto
tulee olemaan oma, innostava
haasteensa. Tdmd ponnistus on
tiimillimme edessdpdin. Vaikka olisin
millainen konkari, tilld alueella on
koko ajan jotakin uutta opeteltavaa”,
Toni hymyilee. (OP)

Jatkuvasti opittavaa vanhallekin
tekijalle

Jatkuva oppiminen

Halu kehittya

Uusia SAS-asiantuntijoita tulee
tyomarkkinoille kuitenkin
huomattavasti vihemmin kuin
esimerkiksi yleiskielié taitavia
koodareita. Tonin vinkki alalle
tuleville onkin SAS Academy, jossa
SAS-teknologiaa voi opiskella. (OP)

Yrityksen oma koulutusohjelma

TyOnantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Yritys kehityksen mahdollistajana

“Devaajana koen, ettd uutta
opeteltavaa oytyy péivittdin ja uusia
teknologioita padsee omaksumaan
jatkuvasti.” (OP)

Uutta opeteltavaa paivittdin

Uusien teknologioiden jatkuva
omaksuminen

Jatkuva oppiminen

Jatkuva oppiminen

Halu kehittya

Halu kehittya

OP:1la ohjelmistokehittédjien osaamisen
tukena on talon oma Software
Academy, jossa ohjelmistokehittdja
péise kehittdmaén ja validoimaan
osaamistaan mentorin kanssa. (OP)

Osaamisen kehittdminen mentorin
kanssa

Oppiminen muilta

Kehittyminen yhteisend asiana

“Meilld on tarjolla runsaasti erilaisia
koulutuksia, joissa padsee
syventymdin eri teknologioihin ja
toimintamalleihin muiden
ammattilaisten kanssa. Toisaalta
omalta tiimiltd saa nopeasti apua
ongelmien ratkontaan ja sparrailuun.”

(OP)

Tarjolla runsaasti koulutuksia

Oppiminen muiden ammattilaisten
kanssa

Oman tiimin tuki

TyOnantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Tiimissd oppiminen

Tiimissd oppiminen

Yritys kehityksen mahdollistajana

Kehittyminen yhteisend asiana

Kehittyminen yhteisené asiana

Tulevassa tyoporukassa olisi myos
Suomen mittapuulla harvinaisen laaja
kattaus datatieteen syvdosaamista ja
kollegoita, joiden kanssa voisi
pallotella kehittdmisen haasteita seké
toki saada itse, mutta myds jakaa omaa
osaamistaan muille. Tama
kokonaispaketti sai Mikaelin
vakuuttumaan paétoksestddn ja lopulta
liittymédn OP:n riveihin. (OP)

Osaamisen kehittyminen muilta
oppien

Oman osaamisen jakaminen muille

Oppiminen muilta

Tiimissd oppiminen

Kehittyminen yhteisend asiana

Kehittyminen yhteisené asiana

Inhouse-roolissa myos kattavasta Data
Scientistien yhteisostd on tullut
Mikaelille tirked. Yhteiset keskustelut
ja ideoiden jalostaminen ovat

Yhteiset keskustelut kasvattavat
koko yhteisén osaamista

Tiimissd oppiminen

Kehittyminen yhteisené asiana
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tempaisseet timén datatieteilijan toden
teolla mukaansa. “Sen liséksi, ettd
kollegoiden avuliaisuudesta ja
osaamisesta tulee hyvi fiilis, koko
yhteison osaaminen kasvaa”, Mikael
kertoo. (OP)

“Olen padssyt oppimaan kokeneilta
konsulteilta ja ottanut heiltd mallia,
miten titd tyotd kannattaa tehdd. Sen
my®6té olen ottanut myds vetovastuuta
tiimisséni toteutettavista ratkaisuista”,
Arto kertoo. (OP)

Oppiminen kokeneilta konsulteilta

Oppiminen muilta

Kehittyminen yhteisend asiana

”Olen aina halunnut oppia uutta ja
haastaa itseéni. Silld asenteella urani
on edennyt, vaikka varsinaisia
uratavoitteita en ole asettanutkaan.
Minusta on ollut kiinnostavaa nahd,
millaista lisdarvoa voin tuottaa omalla
osaamisellani organisaation eri
tehtdvissd”, Lensu avaa
ajatusmaailmaansa. (OP)

Ainainen halu oppia uutta
Itsensd haastamisen asenne

Lisdarvon tuottaminen omalla
osaamisella

Tyontekijin halu oppia ja kehittya
Tavoitteena itsensé kehittiminen

Aiemmin hankitun osaamisen
hy6dyntdminen

Kehittymismyonteisyys
Kehittymismyonteisyys

Tyon ulkopuolinen kehittyminen

”Se oli varmasti urani toistaiseksi
opettavaisin jakso, koska padsin
hyodyntdmain kaikkea aiemmin
oppimaani uudessa vastuuroolissa.
Minulla oli ensimméisti kertaa
alaisenani esimiehid, joiden vastuulla
oli laajoja organisaatiokokonaisuuksia.
Vastuuni oli laajempi kuin koskaan.”
(OP)

Aiemmin opitun hy6édyntiminen
uudessa roolissa

Aiemmin hankitun osaamisen
hy6dyntdminen

Tyon ulkopuolinen kehittyminen

Kaikki aiemmin hankittu kokemus ja
oppi kulminoitui siihen, ettd Lensusta
tuli johtaja reilun kolmenkymmenen
vuoden idssd. (OP)

Aiemmin hankittu oppi kulminoitui
johtajuuteen

Aiemmin hankitun osaamisen
hy6dyntdminen

Ty6n ulkopuolinen kehittyminen

“Tavoitteenani on ollut kehittdd itsedni
ja edetd kyvykkyyksien mukaan. Néen,
ettd pakonomainen uratavoittelu ja
tavoitteiden asettaminen voi jopa
kaantya itseddn vastaan. Oma oppini
on ollut se, ettd kun varmistaa oman
osaamisen ja kyvykkyyden mennd
eteenpdin, mahdollisuuksia myds
todennikoisesti tulee.” (OP)

Tavoitteena itsensé kehittdminen ja
kyvykkyyksien mukaan eteneminen

Osaamisen ja kyvykkyyksien
varmistaminen luo mahdollisuuksia

Tavoitteena itsensd kehittdiminen

Kehittymismyonteisyys

Suurin yksittdinen syy Lensun pitkdéan
ja nousujohteiseen uraan juuri OP:ssa
on opettavaisissa toimenkuvissa ja
tyOkulttuurissa, jossa rohkaistaan
tekijoitd itsensd kehittdmiseen. (OP)

Opettavaiset toimenkuvat

Itsensd kehittdmiseen rohkaiseva
tyokulttuuri

Ty6n kautta oppiminen

Oppimismyonteinen tydkulttuuri

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

Kehittymismyonteisyys

?Urallani yksikddn uusi toimenkuva ei
ole ollut itsestéddnselvyys, mutta moni
asia riippuu tdysin omasta
aktiivisuudesta. OP tarjoaa
organisaationa paljon mahdollisuuksia.
Jatkuva uuden oppiminen on pitényt
minut td4lld”, Lensu tiivistid. (OP)

Yritys tarjoaa paljon
mahdollisuuksia

Jatkuva uuden oppiminen
sitouttanut tyopaikkaan

Ty6nantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Jatkuva oppiminen

Yritys kehityksen mahdollistajana

Halu kehittya

Suurimman tuen urakehitykseen hén
on saanut vuosien saatossa
esimichiltddn, joita Lensu arvostaa
suuresti. Omaa osaamistaan hin kertoo
joutuneensa ajattelemaan valilla hyvin
analyyttisesti, kun esimichet ovat
haastaneet ndkemyksid. Lensu kokee
etuoikeutena sen, ettd OP:ssa annetaan
arvoa henkilon potentiaaliselle
kyvykkyydelle. (OP)

Suurin tuki urakehitykseen
esimichiltad

Arvon antaminen potentiaaliselle
kyvykkyydelle

Esimiesten tuki kehityksessd

Yrityksen tuki kehityksessd

Kehittyminen on edelleen Lensun
arvojen ytimessd, ja OP:n tyokulttuuri
tukee titd ydinarvoa. Han nékee, ettd
hyvi tydtehtdva haastaa jatkuvasti
kehittymaén ja 16ytdmaén ratkaisuja.
Suurienkaan tavoitteiden
saavuttaminen ei tunnu silloin
mahdottomalta. Saavutetuista
tuloksista on térked iloita yhdessa.
(OP)

Kehittyminen arvo, jota ty6kulttuuri
tukee

Hyvi tyotehtéva haastaa jatkuvasti
kehittyméaan

Oppimismydnteinen tyokulttuuri

Ty6n kautta oppiminen

Kehittymismyonteisyys

Osaamisen kehittyminen ty6n arjessa

- Minulla ei ollut kokemusta eikd
koulutusta alalle, joten lahteminen
hirvitti. Kuilu suomalaisen rokkibaarin
ja englantilaisen vakuutusyhtion valilla
oli melkoinen, mutta sopeuduin
nopeasti ja huomasin viihtyvini todella
hyvin. Tyon kautta opin prosessit ja
asiakaspalvelun ja padsin myos
opiskelemaan liiketaloutta tyon ohessa.
Liséksi suoritin ty6n ohella
esimiestutkinnon, joten padsin
kasvattamaan osaamistani hyvinkin
laajasti. (OP)

Alalle siirtyminen ilman aiempaa
kokemusta

Ty6n kautta oppiminen
Tutkinnon suorittaminen tyon ohella

Osaamisen kasvattaminen laajasti

Tyon kautta oppiminen

Ty6n kautta oppiminen

Ty6n ulkopuolinen opiskelu

Osaamisen kehittyminen ty6n arjessa

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

Tyo6n ulkopuolinen kehittyminen

- Nykyinen esimieheni luotti
rekrytoinnissani onneksi siihen, ettd
roolissa tarvittavan teknisen osaamisen
ja tyokalujen kiyton pystyy kylld

Tarvittavan osaamisen voi oppia
tyon ohessa

Uuden oppimisessa on ollut
haasteita

Ty6n kautta oppiminen

Osaamisen kehittyminen ty6n arjessa
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oppimaan tyon ohessa ja ndinhén se
olikin. Tiimissémme on paljon
teknisen puolen syviosaajia ja en toki
edes yriti kilpailla heidén kanssaan
teknisissd taidoissa. Sen sijaan oma
pitka liiketoimintataustani tuo tiimiin
erilaista nakokulmaa ja osaamista. Kun
asenne on oikea ja tavoitteiden eteen
on valmis tekeméén toité, parjaa
yllattavissikin paikoissa. Vield
kertaakaan ei ole tullut sellaista
tunnetta, ettd haluaisi heittda hanskat
tiskiin, vaikka haasteita uuden
oppimisessa onkin ollut. Jaksamisessa
on auttanut erityisesti ihana
tydporukka, jolta saa aina tarvittaessa
apua ja nauruterapiaa, ainakin jos
huono huumori ja puujalkavitsit
uppoavat. (OP)

Uuden opettelu on ty6lastd, mutta
palkitsee myos moninkertaisesti
rutinoituneeseen tekemiseen
verrattuna. (OP)

Uuden opettelu on tyoldstd mutta
palkitsevaa

Tyontekijin halu oppia ja kehittya

Kehittymismyonteisyys

- Varsinkin tekniset haasteet
nykyisessé tyossd ovat todella
mielenkiintoisia ja kun ongelmiin
keksii ratkaisun, tulee huikea fiilis.
Ensimmdistd robottia mallintaessa kavi
kylld muutaman kerran mielessd, ettd
olenkohan sittenkin haukannut liian
ison palan ja tulenko koskaan
oppimaan mallinnusta. Kun sitten
pikkuhiljaa solmut kuitenkin aukeavat
ja tulee oppeja ja uusia oivalluksia, se
motivoi tosi paljon. Niiden my6ta
myds itseluottamus kasvaa, Jenna
nikee. (OP)

Epdilys siitd, tuleeko koskaan
oppimaan

Uuden oppiminen motivoi ja
kasvattaa itseluottamusta

Tyéntekijén halu oppia ja kehittyd

Kehittymismyonteisyys

- Kannustan ehdottomasti hakemaan
rohkeasti seki erilaisiin koulutuksiin
ettd uusille urille, jos on kiinnostusta
uuden oppimiseen.
Ty6paikkailmoituksia lukiessa
kiinnittda helposti huomiota vain
niihin asioihin, jotka eivit kohtaa
oman senhetkisen osaamisen kanssa ja
kynnys hakemiseen voi olla korkea.
Kannattaa kuitenkin karistaa
perinteinen suomalainen
vaatimattomuus harteilta hetkeksi ja
sen sijaan mainostaa rohkeasti omia
taitojaan ja persoonansa, silld usein
asenne ratkaisee. Jos oma polkuni
baaritiskin takaa robotiikan maailmaan
ei todista sitd, niin en tiedd mika, Jenna
piittad. (OP)

Kannustus hakemaan koulutuksiin
ja uusille urille, jos on kiinnostusta
uuden oppimiseen

Tyontekijan kehittymismyonteinen
asenne

Kehittymismyonteisyys

”Minulla on aina ollut hyvid esimichid,
jotka ovat auttaneet minua tiellani
eteenpdin kohti uusia haasteita, kun
sen aika on ollut”, Jarvinen kertoo.
Ymmiérrystd ja tukea hdn on saanut
esimichiltd aina kun on kaivannut uutta
ura-askelta. Pankkikonttorista Jarvinen
toivoi siirtymistd vakuutuspuolelle ja
sinne hin myds péaési. (OP)

Esimiehet ovat auttaneet uralla
eteenpdin

Esimiesten tuki kehityksessa

Yrityksen tuki kehittymisessi

Nopeasti oppivana ja sisdisesti
motivoituneena tekijané Jarvinen
siirtyi pian vakuutusasiakaspalvelusta
niin sanotuksi hybridiksi, jonka
vastuulle kuuluu asiakkaiden
auttaminen niin pankkiasioissa kuin
vakuutustenkin parissa. ”Télld tavoin
sain hyodyntad tyosséni myos
konttorissa kerryttimaéni osaamista.
Nautin todella paljon tastd
tyGtehtdvistd”, Jarvinen sanoo. (OP)

Sisdinen motivaatio ja kyky oppia
nopeasti auttavat urakehityksessa

Aiemmin hankitun osaamisen
hy6dyntdminen uudessa
tyGtehtdvissid

Urakehitys

Aiemmin hankitun osaamisen
hy6dyntdminen

Yritys kehityksen mahdollistajana

Ty6n ulkopuolinen kehittyminen

Linjassa Jarvinen ehti olla yli kaksi
vuotta, kunnes hédnen laajaa
osaamistaan kaivattiin uusien osaajien
perehdyttamistyohon. Hén siirtyi
taloon tulevien uusien
asiakasneuvojien perehdyttdjaksi.
Thmislaheiselle ja osaamista
arvostavalle Jarviselle tyo oli
mieluisaa ja kouluttajan tyo opetti
runsaasti muun muassa
esiintymistaitoja. Lisdksi palautteen
antamisen tarkeys korostui tydssé ja se
auttoi uusia osaajia eteenpéin. (OP)

Ty6 perehdyttdjana opetti uusia
taitoja

Palautteen antamisen tirkeyden
korostuminen

Perehdytys

Palaute

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

Osaamisen kehittyminen ty6n arjessa

”Kun itselld on asenne kohdillaan,
tdmd talo on tdynnd mahdollisuuksia
laajentaa omaa osaamista”, Jarvinen
kuvailee. Jarvinen ehti tyoskennelld
myds tovin ulossoittojen parissa:

Mahdollisuus laajentaa omaa
osaamista, kun asenne on kohdillaan

Tyontekijin kehittymismyonteinen
asenne

Kehittymismyonteisyys
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olemassa olevien asiakkaiden
kontaktointi kehitti myyntitaitoja ja
rohkeutta entisestdén. Ympyra niin
sanotusti sulkeutui ja kokemusta
hanelle oli nin kertynyt niin
inboundista kuin outboundistakin.

(OP)

Hin kokee tyonséd Kepassa
merkityksellisend ja arvokkaana
asiakkaiden liséksi my0s itselleen:
uran kehittyminen osaamisen
karttuessa parantaa omaa tyomarkkina-
arvoa jatkuvasti. (OP)

Urakehitys ja osaamisen
karttuminen parantavat
tyomarkkina-arvoa

Urakehitys

Yritys kehityksen mahdollistajana

Nykyisessd tyotehtavassaan
asiantuntijakouluttajana Jarvista
motivoi se, ettd hin saa vaikuttaa
keskeisesti muiden kehittymiseen.
Jarviselld riittad substanssin lisaksi
muutakin osaamista, jota jakaa muille.
Vastikdan han veti valmennuksen
positiivisen ilmapiirin luomisesta
tyOpaikalla. Tahén hintd pyydettiin
toisen kaupungin toimipisteestd, jonne
asti hénen ilon kautta kulkeva
asenteensa oli vilittynyt. (OP)

Mahdollisuus vaikuttaa muiden
kehittymiseen

Osallisuus muiden kehityksessa

Kehittyminen yhteisend asiana

Tyot OP:lla jatkuivat seuraavanakin
vuonna. Raatikainen jatkoi
puhelinasiakaspalvelussa ulossoittojen
parissa toisen kesén, kunnes hin siirtyi
vakituisesti OP:lle t6ihin. Opiskelut
antoivat hieman periksi, kun tyot
veivét innokkaan tekijan mennessaén.
Vastaavasti tyovuoroja jarjesteltiin
joustavasti, kun aikaa opiskelujen
pédtokseen saattamiseksi tarvittiin:
tentteihin osallistuminen onnistui
tarvittaessa, vaikka kesken tyopaivan.
(OP)

Ty6vuorojen jérjestely opintojen
mahdollistamiseksi

Opiskelu kesken tydpdivin

Tyon ulkopuolinen opiskelu

Ty6n ulkopuolinen opiskelu

Tyo6n ulkopuolinen kehittyminen

Ty6n ulkopuolinen kehittyminen

Puhelinasiakaspalvelussa vietettyjen
vuosien jilkeen Raatikaiselle tuli
vahvasti sellainen olo, ettd uusien
haasteiden aika oli koittanut. Hin
péatti osallistua APV -kurssille,
johon OP tarjosi sekéd
kurssiosallistumisen etté siihen
valmentavan osion. (OP)

Tyonantajan tarjoama mahdollisuus
osallistua kurssille

TyOnantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Yritys kehityksen mahdollistajana

Kurssin my6td Raatikainen sai
valmiudet toimia sijoitusneuvojana ja
toimi hetken puhelinasiakaspalvelussa
tehden sijoitusneuvontaa asiakkaille.
Samoihin aikoihin hdan myos
perehdytti taloon tulevia uusia
tyontekijoité ja sai kokemusta ndin
myos kouluttajana. Tiimejd uudelleen
jdrjestettdessd Raatikainen padtti
kuitenkin kéntya sijoitusneuvonnan
polulta rahoituspuolelle ja sille tielle
hin jdi. (OP)

Kokemus perehdyttdjana
toimimisesta

Perehdytys

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

Raatikainen kertoo, ettd hinelld on
aina ollut hyvid esimiehid, joita on
voinut mentoreiksikin kutsua.
Vuodesta 2010 saakka hdnen
esimiehendén toiminut tiimipaallikko
Milla Ruokolainen on ollut henkild,
jonka kanssa yhdessi on kuljettu pitka
matka. Raatikaiselle on aina annettu
luottoa ja ndyton paikkoja, mistd hin
on ollut kiitollinen ja iloinen. (OP)

Esimiehet mentoreina

Esimiesten tuki kehityksessd

Yrityksen tuki kehittymisessi

Itse olen tdmén matkan aikana

Osaamisen hankkiminen ja

Aiemmin hankitun osaamisen

Ty6n ulkopuolinen kehittyminen

hankkinut huomattavan paljon néyttdminen tySuran aikana hyddyntiminen

osaamista ja padssyt ilokseni myds

ndyttdmaén sitd. Olen myos aina Rohkeus edeté uralla Urakehitys Yritys kehityksen mahdollistajana
mielelldni ottanut rohkeasti uusia ura-

askeleita.” (OP)

Rahoituspéallikon tehtavaan Nopea urakehitys Urakehitys Yritys kehityksen mahdollistajana

siirtymistd vuoden 2018 vaihteessa
Raatikainen luonnehtii harppaukseksi.
”Olen saanut lyhyessi ajassa todella
paljon uusia vastuita ja padssyt
etenemdin pitkdn matkan. Uudessa
toimenkuvassani voin hyodyntaa
kaikkea aikaisemmin
asiakasrajapinnassa oppimaani sekd
kehitysintoista luonnettani”,
Raatikainen iloitsee. (OP)

Aiemmin opitun hy6dyntdminen
uudessa toimenkuvassa

Aiemmin hankitun osaamisen
hy6dyntdminen

Tyo6n ulkopuolinen kehittyminen

Kahdeksan vuoden matkaa hén kutsuu
henkilokohtaiseksi oppimatkaksi,
jonka aikana on saanut kartuttaa
substanssiosaamista ja kasvaa myos
ihmisend. ”Liséksi on ollut ilo
huomata OP:n ketteryys alati
muuttuvassa maailmassa seki se,

Henkil6kohtainen oppimatka
Substanssiosaamisen kartuttaminen

Thmisena kasvu

Kasvu ihmisend

Kasvu ihmisenéd

Ty6n ulkopuolinen kehittyminen

Tyo6n ulkopuolinen kehittyminen
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kuinka taitavien tyokavereiden
ympérdiména talla padsee
tyoskentelemiin”, Raatikainen sanoo.

(OP)

”Lapsuuteni haaveammatti veti minua
puoleensa. Hakuprosessin jélkeen
minut valittiin noin kahdenkymmenen
muun osaajan kanssa
pankkivirkailijaksi OP:n konttoreihin.
Muistan OP:n jérjestaneen meille
mielettomén perehdytysohjelman
Helsingissda Mikonkadun konttorissa,
jossa saimme tietoa esimerkiksi
paivittdisten raha-asioiden késittelystd,
sijoitustuotteista, rahoituksesta ja
ylipaétadn pankkitoiminnan
liiketoiminnoista”, Piia kertoo. (OP)

Kattavan perehdytysohjelman
jarjestaminen

Perehdytys

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

”Palattuani takaisin OP:lle olen todella
saanut syventii omaa
asiantuntijuuttani ja kehittynyt
tydssdni jatkuvasti. Olen kokenut
tyStehtévieni haastavan minua juuri
sopivasti. Tilanteen tullen olen myds
saanut edetd roolissani asiantuntijaksi
asti”, Piia iloitsee. (OP)

Asiantuntijuuden syventdminen
Jatkuva tyosséd kehittyminen

Roolissa eteneminen

Jatkuva oppiminen

Urakehitys

Halu kehittya

Yritys kehityksen mahdollistajana

”Kokeiltuani molempia
lapsuudenaikaisia haaveammattejani
olen lopulta paatynyt juuri itselleni
sopivaan ty6hon finanssialalle.
Ty6skentelen roolissa, joka innostaa ja
motivoi minua péivittdin. Uskon
voivani kehittdd omaa
asiantuntijuuttani OP:1la jatkossakin.”
(OP)

Usko mahdollisuuteen kehittia
asiantuntijuutta tulevaisuudessakin

Jatkuva oppiminen

Halu kehittya

Petra tuli valituksi tehtdvédan, mutta
patos irtautua edellisestd tyopaikasta
ei suinkaan ollut helppo. Seitsemén
vuoden aikana ehtii syntyd hyvin
toimivia ja yhteen hitsautuneita
ammatillisia yhteistyosuhteita seké
myds syvid ystdvyyssuhteita. Petran
halu laajentaa omaa osaamista ja
siirtyd haastavampiin tehtdviin
kuitenkin voitti vaakakupissa. (OP)

Halu laajentaa osaamista ja edetd
uralla

Tyontekijén halu oppia ja kehittyd

Kehittymismyonteisyys

Uudessa roolissaan kehityspaillikkona
Heidi on ottanut vastuun siitd, ettd
kaikilla puhelinpalvelun tyontekijoilla,
vakuutushoidon kasittelijoilla,
korvauskasittelijoilld, tiimipaallikoilla
ja asiantuntijoilla on tydssddn
tarvitsemansa osaaminen. (OP)

Vastuu muiden osaamisesta

Osallisuus muiden kehityksessi

Kehittyminen yhteisené asiana

“Uusiin tehtdviin eteneminen ei aina
ole ollut helppoa. Omaa osaamista on
ollut térkedd kasvattaa osallistumalla
esimerkiksi verkkokursseille, avoimen
yliopiston opintoihin ja koulutuksiin
sekd hakemalla lisitietoa sisdisestd
intrasta ja muualta verkosta.”, Heidi
arvioi ja jatkaa: (OP)

Omaa osaamista tirkedd kasvattaa
Mahdollisuus osallistua tyonantajan
jarjestamille kursseille

Mabhdollisuus osallistua tyon
ulkopuolisille kursseille

Tyontekijin kehittymismyonteinen
asenne

TyOnantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Ty6n ulkopuolinen opiskelu

Kehittymismyonteisyys

Yritys kehityksen mahdollistajana

Ty6n ulkopuolinen kehittyminen

“Kun osaamiseni on tunnettu talon
sisélld, se on helpottanut siirtymistd
uusiin tehtdviin yhtion sisélld.” (OP)

Osaaminen apuna urakehityksessd

Urakehitys

Yritys kehityksen mahdollistajana

Vuonna 2019 Pohjola Vakuutuksessa
aloittanut Riikka Juutilainen luettelee
pitkén listan asioita, mistd nauttii
tyOpaikassaan. Lauseissa vilahtavat
mm. jokapdiviiset onnistumisen
tunteet, selked tydnkuva ja tyGaika,
kattavat henkilstoedut, omat
kehittymismahdollisuudet sekd osaava
ja kannustava ty6porukka. (OP)

Kehittymismahdollisuuksista
nauttiminen

Oppiminen positiivisena asiana

Kehittymismyonteisyys

Riikka on etenemdssé lahiaikoina
uusiin tehtdviin verkkopalvelutukeen
ja tuo esiin, ettd Pohjola
Vakuutuksessa mahdollisuuksia on
monenlaisia, ja tyontekijoitd tuetaan ja
kannustetaan kehittyméaén niin
nykyisten kuin uusien tehtdvien
parissa. My0s perehdytys ja
valmennus uusiin tydtehtaviin on
perusteellista ja

kaytdnnonléheistd. (OP)

Tyontekijoitd kannustetaan
kehittymaén nykyisten ja uusien
tehtdvien parissa

Perusteellinen ja kdytinnonldheinen
perehdytys

Tyontekijoiden kannustaminen
kehittymiseen

Perehdytys

Yrityksen tuki kehittymisessi

Osaamisen kehittyminen ty6n arjessa

»Taélla ei jatetd ketddn yksin ja sanota
’parjdile’. Sen sijaan taalla
kannustetaan avoimeen ilmapiiriin,
jossa kollegat neuvovat tarvittaessa
toisiaan”, Riikka kertoo. (OP)

Kollegat neuvovat toisiaan

Oppiminen muilta

Kehittyminen yhteisené asiana

”Tamé tyo ja vahva palautekulttuuri
yrityksen sisilld ovat kehittineet
minua ihmisend valtavan paljon”, Tiia
nostaa esiin. Se on isosti sanottu, mutta
niin vilpittdmasti, ettd kommenttiin on

Ty6 kehittanyt ihmisend

Palautekulttuuri kehittanyt ihmisend

Kasvu ihmisenéd

Kasvu ihmisenéd

Tyo6n ulkopuolinen kehittyminen

Tyo6n ulkopuolinen kehittyminen
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helppo uskoa. Téssd porukassa ja tatd
tyotd tehdessd selvisti osataan
(mydtd)eldd niin kollegoiden kuin
asiakkaiden parissa. (OP)

Ympirilld olevan tiimin ja esimiehen
tukea Jori pitdd osaamista kartuttavalle
nuorelle ensiarvoisen tirkeind. Jorin
tiimissé on seké kokeneita konkareita
ettd nuorempia osaajia. Senior-osaajien
nikemysten, mielipiteiden ja
kokemusten kysymistd ja
kuuntelemista Jori suosittelee kaikille
nuorille. Esimiestéddn Jori arvostaa
korkealle: hin ottaa tosissaan Jorin
ammatillisen kehittymisen tukemisen.
Omaa aktiivisuuttaan Jori kuitenkin
korostaa. Ei pid4 jattaytyd
odottelemaan, ettd joku toinen petaa
valmiin uraputken toiselle. (OP)

Tiimin ja esimichen tuki tirkeda
osaamisen kartuttamisessa

Kokeneemmilta tyontekijoilta
oppiminen

Esimies ottaa tosissaan ammatillisen
kehittymisen tukemisen

Oman aktiivisuuden korostaminen

Tiimissd oppiminen

Oppiminen muilta

Esimiesten tuki kehityksessa

Tyontekijin kehittymismyonteinen
asenne

Kehittyminen yhteisené asiana

Kehittyminen yhteisend asiana

Yrityksen tuki kehittymisessa

Kehittymismyonteisyys

Itsensé kehittdminen ja uteliaisuus
maailmaa kohtaan ovat minulle
tarkeimpid ominaisuuksia itsesséni.
Pyrin seuraamaan, kuuntelemaan ja
oppimaan muilta niin paljon, kuin
mahdollista. Kysyn itselténi paivittdin,
kuinka voin olla parempi versio
itsesténi sekd kollega ja ystiva. Jopa
vastoinkdymisten kohdatessa meididn
tulisi keskittya sithen, mitd voimme
oppia ja kuinka voimme kehitty. (OP)

Itsensé kehittiminen tarkeimpia
ominaisuuksia

Pyrkimys oppia muilta
mahdollisimman paljon

Jatkuva itsensd parantaminen

Oppiminen vastoinkdymisisti

Kasvu ihmisend

Oppiminen muilta

Jatkuva oppiminen

Tyo6n ulkopuolinen kehittyminen

Kehittyminen yhteisené asiana

Halu kehittya

Neste on antanut minulle runsaasti
mahdollisuuksia kehittdd itsedni. Olen
ollut osa suuria projekteja ja usein
haastavissakin paikoissa, mutta
kaikista tehtdvistd olen aina myds
oppinut todella paljon. Olen todella
kiitollinen siitd, ettd minulla on ollut
mahdollisuus haastaa itseédni johtajana
ja tuoda my6s Nesteen
yritystoimintaan lisdarvoa oman
tydpanokseni muodossa. (Neste)

Yritys tarjonnut runsaasti
mahdollisuuksia kehittad itsedan

Oppiminen kaikista tyStehtavista

Ty6nantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Ty6n kautta oppiminen

Yritys kehityksen mahdollistajana

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

Ihmiset Nesteelld ovat avoimia ja
kunnianhimoisia. Jokainen meisti
haluaa kehittyd joka péivé, haastaa
itsedén ja olla avoin kasvulle.
Yrityksen sisdlld on my6s erinomaisia
mahdollisuuksia kouluttautua ja
kehittyd. On hienoa ettd Nesteelle
rekrytoidaan uusia kollegoita eri
kokemustaustoista, jolloin
kollektiivinen osaamisemme kasvaa.
On my®s suhteellisen yleistd, ettd
tyontekija tyoskentelee useissa
erilaisissa tehtdvissid Neste-uransa
aikana. Ei ihme, etté tddlla moni luo
niin pitkdn ja menestyksekkaédn uran."
(Neste)

Jokainen tyontekijd haluaa kehittya
joka paiva

Yritys tarjoaa paljon
mahdollisuuksia kouluttautua ja
kehittyd

Tyontekijoiden erilaiset
koulutustaustavat kasvattavat
kollektiivista osaamista

Pitkdn ja menestyksekkdén uran
luominen

Tyontekijén halu oppia ja kehittyd

Ty6nantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Tiimissd oppiminen

Urakehitys

Kehittymismyonteisyys

Yritys kehityksen mahdollistajana

Kehittyminen yhteisend asiana

Yritys kehityksen mahdollistajana

“Uusiutuminen on tydkulttuurimme
perusta.” (Neste)

Uusiutuminen ty6kulttuurin
perustana

Oppimismyonteinen tyokulttuuri

Kehittymismyonteisyys

Minua ajaa tydssini jatkuva halu
uudistua. On kyse sitten
hiilidioksidipdastojen vahentdmisestd,
jatteen kierrattamisestd tai
energiatehokkuuden optimoinnista,
etsin aina uusia tapoja lisité kestavid
kehitystd. Yrityksen kehittiminen
cteenpdin on intohimoni. (Neste)

Jatkuva halu uudistua

Tyontekijin halu oppia ja kehittyd

Kehittymismyonteisyys

“Pyrkimys jatkuvaan uudistumiseen on
avain menestykseen." (Neste)

Pyrkimys jatkuvaan uudistumiseen
menestyksen avaimena

Jatkuva oppiminen

Halu kehittya

Olen pyrkinyt kehittdiméén itsedni
koko urani ajan. Viimeisin
kehitysaskel on ollut Executive MBA -
opintojen aloittaminen Lontoossa,
Readingin yliopistossa. Kansainviliset
korkeakouluopinnot ovat jo tihén
mennessé osoittautuneet hyodyllisiksi
paitsi minulle ja tulevaisuudelleni,
my0s Nesteelle tyonantajana. Téalla
jokaisella on mahdollisuus kasvaa ja
kehittyd. Se on yksi syistd, joiden
perusteella voin todella suositella
Nestetti tyopaikkana." (Neste)

Pyrkimys kehittdd itsed koko uran
ajan

Jokaisella mahdollisuus kasvaa ja
kehittyd

Korkeakouluopintojen aloittaminen
ty6n ohella

Jatkuva oppiminen

Oppimismydnteinen tydkulttuuri

Ty6n ulkopuolinen opiskelu

Halu kehittya

Kehittymismyonteisyys

Tyo6n ulkopuolinen kehittyminen

Neste on muuttunut paljon viime
vuosikymmenin ja juuri nyt yritys
liikkuu eteenpdin nopeammin kuin
koskaan ennen. Ennen olimme 6ljy-
yhtio, nyt olemme uusiutuvan energian
kansainvilinen suuryhtio. Jokainen
meistd haluaa antaa vain parastaan,
joten tyontekijamme pyrkivat
jatkuvasti kehittyméén ja uudistumaan.

Jatkuva pyrkimys kehittyd ja
uudistua

Jatkuva oppiminen

Halu kehittyéa
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Onneksi tyokulttuurimme tukee tatd
erinomaisesti." (Neste)

“Opin miten markkinoinnin prosessit
sujuvat ja kuinka bisnesmaailmassa
toimitaan. Nesteen toimiala on
monimutkainen ja haastava, mutta
siitdkin ymmérrys on kasvanut
huimasti.” (Neste)

Ty0std oppiminen
Ymmérryksen kasvaminen

Ty6n kautta oppiminen

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

“Nesteeltd soitettiin pian sen jélkeen,
kun olin ldhettanyt hakemukseni. Se
heritti huomion, koska minulla on
kemiantekniikan alan koulutustausta ja
olin opiskelujen ohella tyoskennellyt
trukkikuskina. Pdivdoperaattorin
tydssd tamékin taito oli tarked, koska
kuljetamme tavaroita paikasta toiseen.
Hauskaa ettei mikdan tyokokemus
mene hukkaan!” (Neste)

Aiemmin hankitun osaamisen
hy6dyntédminen yrityksessi

Aiemmin hankitun osaamisen
hy6dyntdminen

Tyon ulkopuolinen kehittyminen

"Olen parempi ongelmanratkaisija
kesétoiden ansiosta. Havaitsin myds,
ettd kaikkea ei tarvitse osata etukéteen.
Vaikka koulussa oppii paljon asioita,
ne eivit pelkéstddn kannattele. Toissd
oppii paljon lisdd." (Neste)

Pelkét koulun opit eivit riitd
Tyossa oppii paljon lisad

Kaikkea ei tarvitse osata etukiteen

Tyon kautta oppiminen
Tyon kautta oppiminen

Ty6n kautta oppiminen

Osaamisen kehittyminen ty6n arjessa
Osaamisen kehittyminen ty6n arjessa

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

The best — and most challenging at the
same time — is the focus on building
strong collaboration with our
stakeholders across Nordea. I also
experience that there’s a learning
culture. Since I joined Nordea, I've
been challenged, trusted and
encouraged to keep my mind open.
(Nordea)

Oppimisen kulttuuri

Haastaminen ja kannustaminen
pitiméan mieli avoimena

Oppimismyonteinen tydkulttuuri

Kehittymismyonteisyys

I feel at my best when I see that my
team is developing and enjoying what
they do. (Nordea)

Nauttiminen tiimin kehittymisesté

Osallisuus muiden kehityksessi

Kehittyminen yhteisend asiana

Again, we gain a lot from that because
we exchange the expertise. (Nordea)

Asiantuntijuuden jakaminen

Tiimissd oppiminen

Kehittyminen yhteisené asiana

It takes courage to ask for feedback
and it takes ownership to give and act
on it. Prior to my latest development
dialogue with my leader, I requested
feedback from one person in my team
and several others outside my unit that
I collaborate with on projects. I think
this way of working with feedback
makes the dialogue more meaningful
and probably more accurate. (Nordea)

Palautteen saamisen ja antamisen
tarkeys

Palaute

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

Tyoskentely UPM:114 antaa loistavan
mahdollisuuden henkilokohtaiseen ja
ammatilliseen kehitykseen. Olen osa
upeaa tiimid, jonka muut jisenet
motivoivat minua toimimaan
innovatiivisesti, kasvamaan ja
kehittymaén seké ennen kaikkea
tuntemaan ylpeyttd tekemdstini tyosta.
(UPM)

Ty6 yrityksessd mahdollistaa
henkilokohtaisen ja ammatillisen
kehitykseen

Tiimin jasenet motivoivat
kasvamaan ja kehittymédan

Kasvu ihmisend

Tiimissd oppiminen

Ty6n ulkopuolinen kehittyminen

Kehittyminen yhteisend asiana

Erityisesti kaltaiselleni nuorelle
tekijélle parasta UPM:11d on
mahdollisuus tehda toitd lahjakkaiden,
kokeneiden kollegoiden kanssa ympéri
maailmaa. Pidén my®ds siitd, ettd
kasvuun kannustetaan ja
kulttuuriimme kuuluu vahvana osana
Aiming Higher -mentaliteetti. Ne ovat
olleet tirked osa my6s minun UPM-
aikaani ja syy siihen, miksi olen
viihtynyt niin hyvin. Lisdksi on
hienoa, etté yksi yritys tarjoaa niin
paljon erilaisia tulevaisuuden
mahdollisuuksia. (UPM)

Kasvuun kannustetaan

Yritys tarjoaa paljon erilaisia
tulevaisuuden mahdollisuuksia

Tyontekijoiden kannustaminen
kehittymiseen

Ty6nantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Yrityksen tuki kehittymisessi

Yritys kehityksen mahdollistajana

Parasta UPM:114 ty6skentelysséd on
monien, erilaisten ihmisten kanssa
toimiminen. Samoin tyd uusiutuvien
tuotteiden kanssa tekee alasta erittdin
mielenkiintoisen. Kaiken aikaa voi
oppia uutta. Puu materiaalin takaa
loputtomat mahdollisuudet.
Biotalouden draivi innostaa
kokenempaakin miestd. Esimerkiksi
kuori menee tilld hetkelld polttoon,
mutta uskon, etté tulevaisuudessa
puusta ja sen sivutuotteista keksitdan
vield monia arvokkaita ratkaisuja.
(UPM)

Kaiken aikaa voi oppia uutta

Jatkuva oppiminen

Halu kehittya

”Mulle on tirkedd, ettd pystyn
nikemadn oman tyoni arvon. Mitd méa
teen ja miten méd sen ty6ni teen, niin
silld on arvo, ja se heijastuu siihen
meidin yhteiseen toimintaan. Metsd
Groupilla hienosti annetaan vastuuta ja
luotetaan nuoriin ihmisiin. Tarjotaan

Kehittymismahdollisuuksia
tarjotaan

TyOnantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Yritys kehityksen mahdollistajana
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sitten niitéd paikkoja, ettd voi nayttaa ja
kehittyad. Meilld on tosi hyva
yhteishenki ja tekemisen meininki. On
tosi mahtavaa olla téssd porukassa
toissd.” (Metsd Group)

”Niin isossa konsernissa on ihan
valtavasti mahdollisuuksia. Jos
ihminen haluaa kehittyd, se kylla
huomataan ja sitd tuetaan.” (Metsd
Group)

Paljon kehittymismahdollisuuksia

Kehittymishalu huomataan ja sitd
tuetaan

TyOnantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Tyontekijin kehittymismyonteinen
asennc

Yritys kehityksen mahdollistajana

Kehittymismyonteisyys

Moi, olen Jesse Tamminen ja
tyoskentelen Metsd Fibren Joutsenon
sellutehtaalla. Itse tulin téihin Metsé
Fibrelle oppisopimuksella ja ympéri
suomea meité oli noin 20 henkild4 eri
alan ammattilaisia, joita ldhettiin
kouluttamaan naihin nykyisiin
tydtehtéviin. (Metsd Group)

Oppisopimuksella tyoskentely

Ty6nantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Yritys kehityksen mahdollistajana

Tyo on monipuolista ja haastavaa ja
kuten vanhemmat tyontekijatkin ovat
kertoneet, ty6hon ei valmistu niin
sanotusti koskaan vaan se ty6 opettaa
tekijadnsd ja tyo tarjoaa aina uusia
mahdollisuuksia. (Metséd Group)

Ty6 opettaa tekijadnsa

Ty6 tarjoaa aina uusia
mahdollisuuksia

Tyon kautta oppiminen

Tyon kautta oppiminen

Osaamisen kehittyminen ty6n arjessa

Osaamisen kehittyminen ty6n arjessa

Moniosaajuus tarkoittaa MetsaFibrelld
sitd, ettd meilld on kaytossd
tehtdvikierto, joten kierraitimme
talteenotossa voimalaitoksen
tyopisteité viikoittain ympari
esimerkiksi saatan olla kahtena
péivind suolakattilalla jonka jalkeen
siirryn haihduttamolle ja vesilaitokseen
toihin. (Metsd Group)

Moniosaajuus tehtdvékierron avulla

TyOnantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Yritys kehityksen mahdollistajana

Kannattaa ehdottomasti hakeutua
toihin, alalla pystyy kouluttautumaan
ja kehittdiméan itseddn ja ala varmasti
haastaa sinut tyontekijand myos
tulevaisuudessa.” (Metsd Group)

Alalla on mahdollisuus kouluttautua
ja kehittaa itseddn

Ty6n kautta oppiminen

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

On kiva, ettd tyGtehtdvid on laaja-
alaisesti niin padsee nakemdin ja
oppimaan paljon. Opiskelen
markkinointia kauppakorkeakoulussa
ja koen, ettd opintojen kautta on
rakentunut oikeanlainen ajatusmaailma
— pystyy hahmottamaan
kokonaisuuksia, on visuaalista silmdé
ja yleisesti tietoinen tdmédn hetken
trendeistd ja vetotekijoistd. Naitd
puolestaan pystyn vieméin tydssani
konkretian tasolle. (Metsé Group)

Laaja-alaiset tyotehtévit opettavat

Markkinoinnin opintojen
hyodyntiminen ty6ssa

Ty6n kautta oppiminen

Aiemmin hankitun osaamisen
hyodyntaminen

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

Ty6n ulkopuolinen kehittyminen

Olemme ylldttyneit siitd, kuinka
paljon kesén aikana on oikeasti
oppinut uutta. Olemme pédsseet
nikemadn tosi laajasti puun koko
elinkaaren siitd, kun se tulee junalla
lastausalueelle ja paityy lopulta
selluksi. Meilld oli todella kattava
perehdytys, minki jilkeen vastuuta on
saanut tasaisesti ajan my6td. (Metsd
Group)

Uuden oppimisen maéra ylléttanyt

Kattava perehdytys

Ty6n kautta oppiminen

Perehdytys

Osaamisen kehittyminen ty6n arjessa

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

Opiskelen kauppatieteité ja

Kauppatieteiden opinnot auttavat

Aiemmin hankitun osaamisen

Ty6n ulkopuolinen kehittyminen

kaupallinen ala on auttanut tyOssd hyddyntiminen

hahmottamaan tyGtehtavidni

kokonaisuudessaan. (Metsd Group)

Opiskelijoille Metsilld on todella Hyvit etenemismahdollisuudet Urakehitys Yritys kehityksen mahdollistajana

hyvit etenemismahdollisuudet jatkoa
ajatellen, ja kesity6 onkin hyvi keino
saada jalkaa ison yrityksen oven
viliin. (Metsé Group)

opiskelijoille

Muut taidot ovat aika pitkalti
opittavissa. (Metsd Group)

Ty6 opettaa

Ty6n kautta oppiminen

Osaamisen kehittyminen ty6n arjessa

Opiskelen tuotantotaloutta ja sitd
kautta olen kidynyt kursseja
ohjelmointiin ja tuotantoprosesseihin
liittyen. Ne ovat auttaneet
kokonaiskuvan hahmottamisessa.
Taélld olen sitten kerryttidnyt niiden
péille spesifimpid taitoja. Jos on
yleisesti perilld tietoteknisistd
ohjelmistoista, niin tadlld oppii kylla
paljon uusia taitoja ja nopeasti. (Metsd
Group)

Opinnot auttavat kokonaiskuvan
hahmottamisessa

Ty6 opettaa spesifimpié taitoja

Ty0ssd oppii paljon uusia taitoja ja
nopeasti

Aiemmin hankitun osaamisen
hy6dyntdminen

Tyo6n kautta oppiminen

Ty6n kautta oppiminen

Ty6n ulkopuolinen kehittyminen

Osaamisen kehittyminen ty6n arjessa

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

Tailld halutaan kasvattaa nuorista
ammattilaisia. (Metsd Group)

Halu kasvattaa ammattilaisia

Osallisuus muiden kehityksessa

Kehittyminen yhteisené asiana

Toimin kesén ajan Metsd Groupin
hankinnan ja logistiikan tiimissa.
Pidasiassa siirrdn erilaisten
dokumenttien ja sopimusten tietoja
sihkoiseen muotoon. Ty6ssdni motivoi
se, ettd padsen koko ajan oppimaan
uutta. Minulla on vuoden verran
kauppatieteiden opintoja takana ja on

Jatkuva uuden oppiminen motivoi
tyossd

Ty6 opettaa konkreettisia taitoja
aiemmin opitun teorian péille

Jatkuva oppiminen

Tyo6n kautta oppiminen

Halu kehittyd

Osaamisen kehittyminen ty6n arjessa
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hienoa, etti tdilld saan oppia
konkreettisia asioita teorian paille.
Niin ymmarrén my6s paljon
paremmin, mité erilaiset kisitteet
todellisuudessa tarkoittavat. (Metsd
Group)

Onkin ollut kiva, ettd tyossdni olen
pystynyt nikeméén ja oppimaan paljon
kokonaisvaltaisesti. (Metsd Group)

Ty6 on opettanut kokonaisvaltaisesti

Kasvu ihmisend

Tyo6n ulkopuolinen kehittyminen

Elisalla ei pysyté paikoillaan. Toimiala
muuttuu ja kehittyy jatkuvasti, ja me
haluamme pysyi kehityksen karjessa.
Elisalla tyontekijét paasevat
kehittdmaén itseddn: meilld tarjotaan
runsaasti koulutuksia, ja myos
tyontekijéiden omaehtoista opiskelua
tuetaan. (Elisa)

Tyontekijét padsevit kehittiméén
itseddn

Tyontekijoille tarjotaan koulutuksia

Tyontekijoiden omaehtoista
opiskelua tuetaan

TyOnantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Ty6n ulkopuolinen opiskelu

“Olen iloinen siit4, ettd olen saanut
mahdollisuuden tyoskennelld
kiinnostavien asioiden parissa. Haluan
jatkuvasti kehittda itseéni, onneksi
Elisa on ty6paikkana hyvin
kehitysmyonteinen. Téélla halutaan
auttaa ihmisié uralla eteenpdin.”
(Elisa)

Halu jatkuvasti kehittdd itsedén
Kehitysmyonteinen yritys

Yrityksessé halutaan auttaa ihmisia
uralla eteenpdin

Tyéntekijan halu oppia ja kehittya
Oppimismyonteinen tydkulttuuri

Osallisuus muiden kehityksessa

Kehittymismyonteisyys
Kehittymismyonteisyys

Kehittyminen yhteisené asiana

Tehdesséni kandiopintojani Virossa,
tyoskentelin samalla Helsingissa.
(Elisa)

Kandidaatin tutkinnon
suorittaminen ty6n ohessa

Tyon ulkopuolinen opiskelu

Tyon ulkopuolinen kehittyminen

Nyt kun olen aloittanut maisterin
opintoni sekd CFA-urakkani,
opintoihini kuluu paljon aikaa.
Esimieheni kanssa olen pystynyt
sovittamaan aikatauluni opiskelujeni
mukaan sekd sopimaan vapaata toistd
aina, kun minun pitéé olla luennoilla.
(Elisa)

Maisterin opintojen suorittaminen
tyon ohella

Tyén ulkopuolinen opiskelu

Ty6n ulkopuolinen kehittyminen

Elisalla tydskentelyn liséksi opiskelen
sekd pelaan salibandya Miesten
Divarissa. Tyon, koulun ja salibandyn
yhdistdminen vaatii hyvaa pelisilmaa,
mutta onneksi joustoa loytyy myo6s
tyonantajalta. (Elisa)

Opiskelu tyoskentelyn liséksi

Ty6n ulkopuolinen opiskelu

Ty6n ulkopuolinen kehittyminen

Ala eli hurjaa nousukautta 1990-
luvulla. Silloin reissasin itsekin pitkin
maailmaa pistamassa Jippii Groupin
koneita kasaan Saksassa ja Espanjassa.
Olin vain parikymppinen, mutta lensin
bisnesluokassa ja allekirjoitin isoja
sopimuksia. Oli opettavaista, kun
silloinen it-kupla yhtikkié puhkesi.
Siitd oppi sopivalla tavalla ndyryytta.
Niiin, ettéd kaikki voi nousta ja kaatua
nopeastikin. Sellainen pistdd arvot
paikoilleen ja saa satsaamaan
jatkuvaan uuden oppimiseen.” (Elisa)

Muutokset alalla saavat satsaamaan
jatkuvaan oppimiseen

Jatkuva oppiminen

Halu kehittyd

”Kiinnostavinta tdssé ty0ssé on, ettd
aina halutessaan voi padstéd
kehittdmaan jotain uutta. Elisalla ei ole
ollut tilaisuuksista pulaa. Vaikka olen
ollut talossa ldhes 20 vuotta, olen
vaihtanut tyonkuvaa 2—4 vuoden
vilein. (Elisa)

Mahdollisuus vaihtaa tyénkuvaa

TyoOnantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Yritys kehityksen mahdollistajana

Téssd tyossé ei koskaan padse maaliin,
vaan koko ajan oppii uutta.” (Elisa)

Koko ajan oppii uutta

Jatkuva oppiminen

Halu kehittya

Koskaan ei ole liian myohéistd oppia
uutta. (Elisa)

Aina voi oppia uutta

Jatkuva oppiminen

Halu kehittya

Ty® vaatiikin jatkuvaa osaamisen
paivitysté ja harrastuneisuutta, mutta
on tosi hienoa, kun ei tarvitse rajoittaa
auttamista muuhun kuin siihen, missd
omat taidot loppuvat. (Elisa)

Ty vaatii jatkuvaa osaamisen
paivitysta

Jatkuva oppiminen

Halu kehittya

I’ve always had the drive to grow and
try new things. Ive had great
managers who’ve supported me on that
journey. (Bayer)

Ainainen palo kasvaa ja kokeilla
uusia asioita

Esimiesten tuki kasvussa

Tyontekijén halu oppia ja kehittya

Esimiesten tuki kehityksessé

Kehittymismyonteisyys

Yrityksen tuki kehittymisessi

I work with great people who want to
develop and learn, who already are
top-level professionals but also never
shy away from laughter.” (Bayer)

Ty6skentely ihmisten kanssa, jotka
haluavat kehittyd ja oppia

Tyontekijin kehittymismyonteinen
asenne

Kehittymismyonteisyys

You learn more and more all the time
when you’re working with this.
(Bayer)

Ty6 opettaa jatkuvasti

Tyon kautta oppiminen

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

I really like to learn, and I want to
grow with Bayer. And I would love to
contribute to the development of a new
drug. (Bayer)

Oppimisesta pitdminen

Halu kasvaa yrityksen mukana

Oppiminen positiivisena asiana

Tyontekijan halu oppia ja kehittya

Kehittymismyonteisyys

Kehittymismyonteisyys

Bayer is a big global Company that
allows you to learn a lot if you want to
and develop in the direction you
choose for yourself. (Bayer)

Yritys mahdollistaa oppimisen, jos
tyontekijd haluaa oppia ja kehittyd

Tyontekijan kehittymismyonteinen
asenne

Kehittymismyonteisyys

I have the desire to learn more and
develop myself continuously. (Bayer)

Halu oppia ja kehittd itsed
jatkuvasti

Tyontekijan halu oppia ja kehittya

Kehittymismyonteisyys
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I am willing to go the extra mile to
broaden my skill-sets and gain more
experience. (Bayer)

Vaivan nikeminen osaamisen
kehittdmiseksi ja kokemuksen
hankkimiseksi

Tyontekijan halu oppia ja kehittya

Kehittymismyonteisyys

I really appreciate the various personal
and professional development
opportunities that often even involve
international assignments. I spent the
past few years at Bayer in three
different countries. I have been back in
Germany for a year now. (Bayer)

Henkilokohtaisten ja ammatillisten
kehittymisen mahdollisuuksien
arvostaminen

Kasvu ihmisend

Tyon ulkopuolinen kehittyminen

Your most important personal goal?
To embrace life-long learning — to
develop and grow and yet remain true
to myself. (Bayer)

Térkeimpéna tavoitteena elinikdisen
oppimisen omaksuminen

Tavoitteena kehittyd ja kasvaa

Jatkuva oppiminen

Tavoitteena itsensé kehittiminen

Halu kehittya

Kehittymismyonteisyys

T'look at my job as if I were the owner
of the company. So I am results
driven, but I also want to help people
to grow. (Bayer)

Halu auttaa ihmisid kasvamaan

Osallisuus muiden kehityksessé

Kehittyminen yhteisené asiana

1 feel that this company values me.
Bayer invests in me as an employee,
and as person, not only with money,
but also with training and development
opportunities. I appreciate that.
(Bayer)

Yritys panostaa tyontekijoiden
kehitysmahdollisuuksiin

TyOnantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Yritys kehityksen mahdollistajana

At Bayer, employees are entrusted
with responsibility fairly quickly. I
think that my biggest challenge was —
and is — learning to be a good leader.
(Bayer)

Suurimpana haasteena oppia
olemaan hyva johtaja

Osallisuus muiden kehityksessa

Kehittyminen yhteisend asiana

What drives you? Continuous
improvement. I don’t want to be the
same person today that I was
yesterday. I want to wake up to a new
day being better. (Bayer)

Palo jatkuvaan kehittymiseen

Tyéntekijén halu oppia ja kehittya

Kehittymismyonteisyys

Mentoring and acting as a role model
for others; that is a lot of fun for me.
(Bayer)

Mentorointi ja roolimallina olo on
hauskaa

Osallisuus muiden kehityksessi

Kehittyminen yhteisené asiana

Your biggest challenge so far? Bayer
offers so many choices for
development. My biggest challenge
right now is to find my area of
specialization. (Bayer)

Yritys tarjoaa paljon kehittymisen
mahdollisuuksia

TyOnantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Yritys kehityksen mahdollistajana

And I want to develop myself to grow
professionally and become an
international expert. (Bayer)

Halu kehittd itsedén ja kasvaa
ammatillisesti

Halu tulla kansainviliseksi
asiantuntijaksi

Tyontekijén halu oppia ja kehittyd

Tyontekijén halu oppia ja kehittyd

Kehittymismyonteisyys

Kehittymismyonteisyys

Compared to a smaller company,
Bayer offers tremendous opportunities.
They will not push you; but if you are
willing to grow, you will be
encouraged. (Bayer)

Yritys tarjoaa valtavasti
mahdollisuuksia

Yritys kannustaa kasvuun, jos
tyontekijd haluaa kasvaa

Ty6nantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Tyontekijin kehittymismyonteinen
asenne

Yritys kehityksen mahdollistajana

Kehittymismyonteisyys

Bayer does not limit you to one certain
job. During my training alone I
worked in seven different areas. This
helps me to find out where my
professional future lies. (Bayer)

Useissa tehtdvissé tyoskentely
harjoittelun aikana

TyOnantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Yritys kehityksen mahdollistajana

To me, IT is a tool to connect and
support people. I want to strengthen
the people part of my job, do more
coaching and focus more on
developing talent. (Bayer)

Halu valmentaa ja kehittaa
lahjakkuutta

Osallisuus muiden kehityksessi

Kehittyminen yhteisend asiana

Bayer encourages me to grow with the
opportunity to learn new and exciting

things. “Always questioning the status
quo” really resonates with me. (Bayer)

Yritys kannustaa kasvamaan
tarjoamalla oppimisen
mahdollisuuksia

Tyontekijoiden kannustaminen
kehittymiseen

Yrityksen tuki kehittymisessi

1 consider myself a learner for life, so [
get excited when I start new projects,
knowing I will have to learn a lot in
order to make them a success. (Bayer)

Elinikéisend oppijana oleminen

Uusien projektien mukanaan tuomat
oppimismahdollisuudet innostavat

Jatkuva oppiminen

Oppiminen positiivisena asiana

Halu kehittya

Kehittymismyonteisyys

What do you enjoy doing most?
Learning new things while expanding
my network within the Bayer and
pharmaceutical cosmos. (Bayer)

Uusien asioiden oppimisesta
nauttiminen

Tyontekijén halu oppia ja kehittyd

Kehittymismyonteisyys

Your key character trait? Passion to
learn, pursuit of excellence. (Bayer)

Intohimo oppia

Erinomaisuuden tavoittelu

Tyontekijén halu oppia ja kehittyd

Tavoitteena itsensd kehittdiminen

Kehittymismyonteisyys

What drives you? To build people’s
self-esteem and contribute to their
growth. (Bayer)

Ihmisten kasvun osana oleminen
motivoi

Osallisuus muiden kehityksessa

Kehittyminen yhteisené asiana

I have learned that there is not only
one right way, but that it makes sense
to see things from another perspective,
and to listen and learn from others.
(Bayer)

Uudet nakokulmat ja muilta
oppiminen avartaa

Oppiminen muilta

Kehittyminen yhteisend asiana

My main goal is a fulfilled life in
which I can give something back to
other people, help them develop and
make them a little happier. (Bayer)

Tavoitteena auttaa muita
kehittymadn

Osallisuus muiden kehityksessa

Kehittyminen yhteisend asiana

It was an opportunity to self-
development and engagement in a
huge company. (Bayer)

Yritys tarjosi mahdollisuuden
kehittymiseen

Ty6nantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Yritys kehityksen mahdollistajana
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Fortunately I got the chance to develop
into a leadership position - I really
enjoy development people myself and
see them growing. (Bayer)

Mahdollisuus kehittyé johtoaseman
tehtavassa

Muiden kehittymisestd nauttiminen

TyOnantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Osallisuus muiden kehityksessi

Yritys kehityksen mahdollistajana

Kehittyminen yhteisené asiana

”Musta on tullut
asiakaspalvelupaallikko oikeastaan K-
Citymarket-ketjun
paillikkdvalmennuksen kautta. Ma
oon alottanut alunperin ketjussa
kassamyyjénd, jouluapulaisena. Siitd
jdin koulun ohella opiskelijana
tekemdén osa-aikaisena toitd. Jossain
kohtaa mua alkoi kiinnostamaan
enemman esimiestyo ja sain siihen tosi
paljon tukea omalta esimieheltd. Sitd
kautta paadyin hakemaan
paéllikkdvalmennukseen. Olin sielld 9
kuukautta ja sen jilkeen ty6llistyin
aika nopeasti omaan taloon ja omiin
tydtehtéviin.” (Kesko)

Jouluapulaisesta
asiakaspalvelupéallikoksi

Tuki esimieskoulutukseen
hakeutumiseen omalta esimiehelt

Urakehitys

Esimiesten tuki kehityksesséa

Yritys kehityksen mahdollistajana

Yrityksen tuki kehityksessa

Kaikki uudet tyontekijét kayvat lapi
kahdeksan paivaa kestdvian
perehdytyksen. Perehdytys alkaa
perusasioista ja etenee pikkuhiljaa
konkreettiseen tekemiseen.
Avainsanoja ovat tyoturvallisuus,
ergonomia ja laatu. (Kesko)

Kahdeksan paivaa kestéva
perehdytys uusille tyontekijoille

Perehdytys

Osaamisen kehittyminen ty6n arjessa

— Me opastajat aloitamme tulokkaiden
perehdytyksen hakemalla yhdessa
heidin kanssaan tyovaatteet,
turvakengit ja pukukopin avaimet.
Néytdimme pukuhuoneet ja esimiesten
huoneet, kiymme lépi keskeiset reitit,
tutustumme tuotantotiloihin ja
kerdilykoneisiin, tallennamme térkeét
puhelinnumerot ja niin edelleen.
(Kesko)

Perehdytyksessd opastajat

Perehdytys

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

Kun perusasiat ovat hallussa, siirrytadn
ryhmissé varsinaiseen tyohon: ensin
niin sanottuun tarrakerdilyyn ja, kun
tamd alkaa sujua, daniohjauksella
tapahtuvaan keréilemiseen. (Kesko)

Perehdytyksen kehittyminen
osaamisen kehittyessa

Perehdytys

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

Sosiaalisena ja puheliaana ihmisené
Elias on nauttinut uusien tulokkaiden
ja perehdyttéjien perehdyttdmisesta
sekd perehdyttimiseen liittyvien
kdytantojen ja ohjeistusten
kehittdmisestd. Uudet haasteet ovat
nekin tervetulleita.

— Kylla esimiestehtévat minua
kiinnostavat. Iso talo tarjoaa
mahdollisuuden myos etenemiseen —
katsotaan, mitd tulevaisuus tuo
tullessaan. (Kesko)

Perehdyttdjien perehdyttiminen

Kiinnostus haastavampia tehtévia ja
uralla etenemistd kohtaan

Perehdytys

Urakehitys

Osaamisen kehittyminen tyon arjessa

Yritys kehityksen mahdollistajana

Meille on térkedd kokeilla asioita, ja
joskus onnistutaan ja joskus ei. Niisti
oppimalla me luodaan se avoin
ilmapiiri. (Kesko)

Avoin ilmapiiri

Oppimismydnteinen tydkulttuuri

Kehittymismyonteisyys

Katja haluaa jatkaa jatkuvan
oppimisen polkua: “Haluan oppia
uutta, etsid vaihtoehtoja ja loytad
kestédvampid tapoja toteuttaa
toimintaamme, ja juuri titi ABB
tukee.” (ABB)

Jatkuvan oppimisen polku
Halu oppia uutta

Ty6nantaja tukee uuden oppimista

Jatkuva oppiminen
Tyontekijén halu oppia ja kehittyd

Oppimismyonteinen tyokulttuuri

Halu oppia
Kehittymismyonteisyys

Kehittymismyonteisyys

Katjan uteliaisuus on vienyt hinti
eteenpdin eri tehtivissd, ja hyvien
esimiesten ja tiimien tuella hanelld on
ollut mahdollisuus kehittad
ammattitaitoaan monipuolisesti.
(ABB)

Ammattitaito on kehittynyt tiimin
tuen avulla

Tiimissd oppiminen

Kehittyminen yhteisend asiana

Kun Rebeccah kuvailee tyosuhteensa
alkua, hén tuo esille esihenkiloltddn ja
tiimiltddn saamaansa mentoroinnin ja
tuen. "Tédhidn mennessé olen nauttinut
eniten tiimitystd ja mentoroinnista
ABB:114. Minulla on aina tukea, kun
aloitan uuden tehtdvin, ja aina kun
tunnen olevani jumissa, minulla on
loistava tiimi, joka on aina valmis
ideoimaan ja 16ytdmaédn keinon edetd",
hin kertoo kokemuksistaan. (ABB)

Esihenkildiden ja tiimin mentorointi
ja tuki

TiimityGsté ja mentoroinnista
nauttiminen

Esimiesten tuki kehityksessa

Tiimissd oppiminen

Yrityksen tuki kehityksessd

Kehittyminen yhteisend asiana

”Minulle oli selvda, ettd halusin jatkaa
tyoskentelyd sahkomoottoreiden
parissa, mutta suuremmassa
mittakaavassa ja tehtdvissd, jossa voin
laajentaa osaamistani.” (ABB)

Halu laajentaa omaa osaamista

Tyontekijan halu oppia ja kehittya

Kehittymismyonteisyys

"ABB on osoittautunut erinomaiseksi
paikaksi kasvulle ja oppimiselle.
Kansainvilisend ja monipuolisena
yrityksend ABB tarjoaa paljon
mahdollisuuksia oppia ja kartuttaa
kokemusta sekd ennen kaikkea

Erinomainen paikka kasvulle ja
oppimiselle

Tyonantaja tarjoaa paljon
mahdollisuuksia kehittdd omaa
osaamista

Oppimismyonteinen tyokulttuuri

Ty6nantajan tarjoamat laajat
kehittymismahdollisuudet

Kehittymismyonteisyys

Yritys kehityksen mahdollistajana
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uskomattoman limminhenkisid
kollegoita", hin kertoo. (ABB)

Lily enjoys the variety and
opportunities of her position. “Every
day there are new things to learn and
new challenges to overcome, which
makes my work interesting,” she says.
(Stora Enso)

Uutta opittavaa ja uusia haasteita
joka pdiva

Jatkuva oppiminen

Halu oppia

Outside work, Lily is a keen
photographer. “It teaches me patience
and attention to detail and helps me get
close to nature. It’s not about having a
good camera or photography skills —
the important thing is finding the good
things in your life. When you find
these moments and record them with
your camera, your happiness will
increase.” (Stora Enso)

Valokuvaus tyon ulkopuolella
opettaa kirsivéllisyyttd ja tuo silméa
yksityiskohdille

Ty6n ulkopuolinen opiskelu

Tyon ulkopuolinen kehittyminen

Sebastian studied architecture in his
native Chile before moving to
Germany and gaining extensive
experience in the timber construction
industry. In 2016, he joined Stora Enso
as a Business Developer. He enjoys the
culture of innovation. “It’s thrilling to
work in an environment where we are
experimenting and doing new things
all the time. If something doesn’t
work, we learn and try again. I feel
we’re in the front seat on a journey
towards higher-value business.” (Stora
Enso)

Innovaatiokulttuurista nauttiminen
Jatkuva uusien asioiden kokeilu

Oppiminen ja uudelleen yrittiminen

Oppimismyonteinen tydkulttuuri
Jatkuva oppiminen

Oppimismy®énteinen tydkulttuuri

Halu kehittya
Kehittymismyonteisyys

Halu kehittya
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