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1. TAUSTA JA TAVOITE

Tama tydraportti kokoaa ja jasentad ajatuksia, joita herasi Maatilat maaseudun palveluliiketoiminnassa -
hankkeen! yhteydessa jarjestetyssa tulevaisuusverstaassa. Verstaan aiheena olivat Loimaan seudun van-
husten hoivaan ja hyvinvointiin liittyvat tulevaisuudennakymét ja ylipdansa maaseudun mahdollisuudet
hyvinvointipalveluiden jarjestdamisessa. Esittelemme téssd raportissa eri toimijoiden keskusteluista
koostettuja tulevaisuuskuvia ja niiden pohjalta esitettyja toimenpide-ehdotuksia. Tulevaisuusajattelun
avulla voidaan tuoda esille paikallisella tasolla esitettyja toivomuksia ja kasityksia seudulla piilevista
mahdollisuuksista. Samassa yhteydessa esitellddn usein myos niitd reunaehtoja, jotka talla hetkella tai
tulevaisuudessa kenties vaikeuttavat toivottavan tulevaisuuden toteutumista.

Yleisten sosiaalipalvelujen jarjestamisestd sdadetaan sosiaalihuoltolaissa (607/1982). Laissa méaariteltyja
sosiaalipalveluja ovat mm. sosiaalityd, kotipalvelut, asumispalvelut, laitoshuolto ja omaishoidon tuki.
Vanhustenhuollon kansallisten tavoitteiden mukaan kunnan vastuulla on, ettd vanhukset voivat elda
aktiivista elamaa ja vaikuttaa yhteiskuntaan ja arkielaméaansd, vanheta turvallisesti ja riippumattomasti.
Vanhusten tulee saada osakseen kunnioittavaa kohtelua sekd hyvaa hoitoa ja huolenpitoa. Vanhusten
hoivapalvelut jarjestetdadn osana yleisia sosiaalipalveluja ilman erillislainséadantdé eikd vanhusten sosi-
aalipalvelujen laajuutta ole maaritelty yksityiskohtaisesti. Kunnissa toimitaan melko itsendisesti lain-
sdadannon ja valtakunnallisten yleislinjauksien pohjalta. Hoiva méaaritellaén tassa raportissa siten, etta
hoivaa on kaikki ty6 ja toiminta, jonka ensisijainen tehtava ei ole sairaanhoidollinen tai terveydenhuol-
lollinen. Hoivapalvelujen ja hoivapolitiikan tavoitteena on siten yllapitaéd vanhojen ihmisten toimintaky-
kyd, auttaa selviytymadén arjen perusasioista seké auttaa yllapitaméaan sosiaalisia suhteita ja osallistumis-
ta yhteiskunnan toimintoihin.2 Raportissa puhutaan myds hyvinvointipalveluista, jolloin ajatuksena on,
ettd tulevaisuudessa tuotetaan yha enemman kysynnén perusteella myds hyvinvointia lisaavia ja yllapi-
tavia palveluita, jotka eivat kuulu perushoivan piiriin.

Suomalaisessa vanhuspolitiikkaa ja vanhustenhuoltoa késittelevissa teksteissé ja asiakirjoissa on talla
hetkella kaytdssa hyvinkin vaihtelevia maarittelyja vanhuudelle. En&é ei puhuta vain vanhuksista tai ela-
keldisista vaan myos ikaantyvistd, ikdantyneistd, ikdihmisista tai harmaista panttereista ja senioreista.
Toimintaympédristdssa tapahtuvat muutokset vaikuttavat myds maaritelmien horjuvuuteen, esimerkiksi
tyOelédkejarjestelman uudistamisen myoté eldkkeelle voi siirtyd joustavasti 63—68 vuoden iéssé eikd 65
vuoden ikdrajaa voi endd automaattisesti pitaa tydelakeidan rajapyykkind, minka avulla aiemmin voitiin
rajata vanhukset omaksi vaestéryhmakseen tai kohdentaa palveluja tietylle ikdryhmélle.3 Kronologisen

e Lisatietoja hankkeesta ks. esim. Yli-Viikari et al. 2009.
2 Anttonen ja Sointu 2006, 82.
3 Rintala 2004, 400—401, 405; Helander 2007, 16—21.



ian rooli vanhuuden maéarittelyssd on vdhentymassé ja sen sijaan on alettu korostaa toimintakyvyn mer-
kitysta. Yleisesti kuitenkin katsotaan, etta fyysiset ikdantymismuutokset lisdantyvéat 75 ikavuoden jal-
keen.4 Tassa raportissa kasitetadn vanhuus valjasti kasitteiden kolmas ja neljas ik& kautta niin kuin ne
Ikédihmisten palvelujen laatusuosituksessa (2008) Peter Laslettin maaritelmaéan pohjautuen kuvataan:
"Rolmas ik& on ajanjakso, joka sijoittuu tyfeldmasta pois jadmisen ja toisten avusta riippuvuuden, ns.
neljannen ian, valiin. Kolmatta ikda luonnehtivat itsendisyys ja vapaus toteuttaa persoonallisia padmaa-
rid. Neljannelle idlle tyypillista on hauraus ja tarve turvautua yha enenevédssa maarin toisten apuun ja
tukeen selviytydkseen heikkenevan terveyden ja vanhuuden sairauksien alentaman toimintakyvyn varas-
sa paivittaisesta elamastaan.”®

Vanhukset ovat heterogeeninen ryhma ja vanhusten palvelutarve vaihtelee. Fyysinen ik ei automaatti-
sesti kerro palvelutarpeen méaarasta vaan siihen vaikuttaa suuresti yksilon terveydentila. Kasityksemme
ja mielikuvamme elékeldisista ja vanhuudesta tulevat varmasti muuttumaan lahivuosikymmenina. Tama
ajatus on ollut l1dhtékohtana pohtiessamme tulevaisuuden vanhustenhuoltoa ja palveluiden jarjestami-
sen haasteita Loimaan seudulla. Tulevaisuuden elédkeldiset, ns. kolmatta ikaa elavat, ovat yha terveempia
ja elavat hyvékuntoisina yha pidempaan. Heidan varallisuutensa on suurempi ja he muodostavat tarkean
kuluttajaryhmén. Uusien tuotteiden ja innovaatioiden kehittdminen aktiivisten seniorikansalaisten tar-
peisiin on jo osa tamé&n paivan liiketoimintaa. Hyvinvointi- ja hoivapalveluala ei sekdan ole yhtendinen
kenttd vaan palveluita kehitetdéan eri kayttajaryhmien tarpeisiin jatkuvasti. Teknologisia ratkaisuja hae-
taan tukemaan yksilon parjadmistéd omassa kodissaan, mutta toisen ihmisen lasndolon ja kohtaamisen
tarvetta ne eivat poista, joten kysyntaa perinteiselle hoivalle tulee riittdméaan.

Hoivapalveluiden tuottaminen on yhteiskunnan demografisten ja rakenteellisten muutosten my6ta uusi-
en haasteiden edessa. Tamén hetkisten kehityskulkujen nojalla on odotettavissa, etté vaestd ikaantyy ja
sen myotd Suomen vaeston ikdrakenne muuttuu. Muutokset johtuvat seké keskiméaraisen elinian pite-
nemisesta ettd syntyvyyden vahenemisestd. Ennusteiden mukaan Suomen vaestdmaara saavuttaa huip-
punsa 2020-luvulla ja kdantyy sitten laskuun. Samaan aikaan tyoikaisten (15—64 -vuotiaat) lukumaara
alkaa supistua ja vanhusten lisdantyd. Vanhushuoltosuhde saattaa muuttua hyvin radikaalisti ja mikali
ennusteet toteutuvat on mahdollista, ettd 65 vuotta téyttaneiden méaara suhteessa tydikaisiin jopa kak-
sinkertaistuu vuoteen 2030 mennessa.t Uuteen tilanteeseen varautuminen edellyttdé keskusteluja paitsi
maaseudun toimintaymparistdjen tulevaisuudessa kohtaamista keskeisistd haasteista ja muutostekijois-
t4, myos paikallisen vanhustenhoidon palveluiden reunaehdoista ja mahdollisuuksista. Suunnitelmalli-
sesti tulevaisuuteen orientoituvassa paattksenteossa tulisi aina ottaa huomioon tulevaisuuteen liittyva
ennakoimattomuus, ja keskustella siis avoimesti erilaisista vaihtoehdoista ja tilanteista.

4 Koskinen et al. 1998, 15—17.
5 Ikdihmisten palvelujen laatusuositus 2008, 50; ks. myds Laslett 1991.

6 Parjanne 2004, 13, 15.



1.1. Tilanne Varsinais-Suomessa ja Loimaan seudulla

Ikédantyvien ja vanhusten lukumaaréan kasvu ja hoivapalveluiden tarve koskettaa Loimaan seutua erityi-
sesti. Varsinais-Suomen hyvinvointiklusterin esiselvityksen mukaan vuonna 2006 huoltosuhde? oli
Loimaan seutukunnassa 61,6, kun se koko Varsinais-Suomessa oli 50,9 ja koko maassa 50,5. Loimaan
seutukunnassa on Turunmaan ohella eniten idkkaité henkildita Varsinais-Suomessa ja ennusteiden pe-
rusteella ikdrakennekehityksen oletetaan jatkuvan samansuuntaisena.8 75 vuotta tayttaneisté kotitalouk-
sista kodinhoitoapua saaneita oli Loimaan seutukunnassa vuonna 2005 22,3 %, kun koko Varsinais-

Suomessa vastaava luku oli 17,8 ja koko maassa 18,3.°

Vaeston muuttoliikkeen vaikutukset heijastuvat tulevaisuudessa yhd enemmaéan maaseudulle. Maaseutu-
alueilla vaestd on jo talla hetkelld monin paikoin idkkédmpaa kuin kaupungeissa ja tyoikdisten muutto
kaupunkeihin vaikeuttaa edelleen tyévoiman saatavuutta hoiva-alalla. Loimaan seutukunnassa on talla
hetkella lasten osuus véestodsta suurempi kuin maakunnassa keskiméaarin. Myos muuttoliike on 2000-
luvun alkuvuosista lahtien kehittynyt seudulla positiivisempaan suuntaan.l° Jotta seutukunnassa kasva-
vat lapset ja nuoret viihtyisivat seudulla myds aikuisina, on tarkeda panostaa myods hoiva-alan ty6paik-

koihin ja yleiseen viihtyvyyteen.

Ylipaédnsa jako tyoikaisiin ja vanhuksiin on hyvin keinotekoinen karjistys. Eri-ikdiset ovat myds yhteis-
kunnan aktiivisia toimijoita ja tuottajia, vaikka olisivatkin ty6llisen tydvoiman ulkopuolella. Huoltosuh-
detta ei siis pitéisi ndhda vain rasitteena joka kohdistuu ns. tyoikaisiin.

Hyvinvointi- ja hoiva-alaan on kiinnitetty huomiota valtakunnallisesti jo pidempéaén ja yhdeksi Suomen
yhdekséasta avainklusterista on nimetty hyvinvointiklusteri. Hyvinvointiklusterin kehittdmisprosessissa
voidaan erottaa nelja toisiinsa kytkeytyvaa tasoa: toiminnan eri osapuolten identifiointi, intressien ja
resurssien integrointi, vaeston hyvinvointiin liittyvien toimintaprosessien suunnittelu sekd toiminnan
kaynnistaminen.lt Paikallisia hyvinvointiklustereita on Suomessa useita ja niiden kehittdminen on eri
vaiheissa. Myds Varsinais-Suomen maakuntaohjelmassa hyvinvointiala on yksi kehittdamisen painopis-
teistd ja Varsinais-Suomen hyvinvointiklusterin kehittdminen elda talla hetkella aktiivista vaihetta.!2
Vuonna 2007 valmistui Turun ammattikorkeakoulun tekema Yksityiset sosiaali- ja terveyspalvelujen
tuottajat Varsinais-Suomessa -hyvinvointiklusterin esiselvitys. Lokakuussa 2008 kaynnistyi Tekesin ra-
hoituksella hankkeen seuraava vaihe, jossa on tarkoituksena laatia Varsinais-Suomen hyvinvointikluste-

7 0—14 -vuotiaiden ja yli 65-vuotiaiden osuus sataa 15—64 -vuotiasta kohti.
8 Vuorio 2007, 16.

9 Vuorio 2007, 63, 67.

1o Vuorio 2007, 17, 62.

u Hernesniemi et al. 2001, 26; Koivukangas & Valtonen 1995, 38.

12 Vuorio 2007, 15.



rin tulevaisuusanalyysi ja toimintamalli yhteistyéssa sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoiden sek& bio-
ja ict-klustereiden kanssa. Toimintamallin avulla hyvinvointiklusteriin kuuluvien toimijoiden roolit ja

yhteistydmahdollisuudet tarkentuvat.:3

Loimaan seudulla samoin kuin kuntien muodostamassa Loimaan seutukunnassa on havahduttu myds
kiinnittamaan huomiota hoiva- ja hyvinvointialan haasteisiin, ja tdma tyOraportti on osa samaa laajem-
paa prosessia. Loimaan seutukunnan hyvinvointialan kehittdmisryhméan esittdmén vision mukaan Loi-
maan seutukunnan hyvinvointipalveluissa tydskentelee vuonna 2015 osaavaa, verkostomaisesti toimivaa

henkildstoa, joka on alan imagosta ylpea.14

Hyvinvointi on noussut yhtena keskeisena teemana esiin myos Loimaan seudulla jarjestetyissa Loimaan
tulevaisuusklubin tapaamisissa. Yhteisissa keskusteluissa tuotiin esille mm. ajatuksia ikd&dntymisen na-
kemisesta seudun positiivisena voimana ja uusien asukkaiden houkuttelijana. Syntyi ajatus Loimaan
seudusta ns. Senioriparatiisina.l> Loimaan seudulla jarjestetyissa verkostomaisissa asiantuntijatapaami-
sissa sekd Maa- ja elintarviketalouden tutkimuskeskuksen (MTT) ja Tulevaisuuden tutkimuskeskuksen
yhteisessd Maatilat maaseudun palveluliiketoiminnassa -hankkeen (MAPA) keskusteluissa ja haastatte-
luissa seka nyt kasiteltdvana olevassa tulevaisuusverstaassa ndma Senioriparatiisi-idean taustalla olevat
ajatukset saivat jalleen uusia piirteitd. Keskustelujen pohjalla on toive alueellisesta kilpailukyvysta ja
toimintavalmiudesta, jossa ammennetaan seudun omikseen kokemista voimavaroista. Loimaan seudun
haasteet ja mahdollisuudet on nahtava kansallista ja laajemmin Euroopan Unionin harjoittaman politii-
kan taustaa vasten. Euroopan Unionin taholta voidaan nahda tulevan paineita esimerkiksi yleisesti hoi-
vapalveluiden sisamarkkinoiden Kilpailun lisddmiseen, mutta toisaalta samaan aikaan voidaan nahda
Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelman 2007—2013 tarjoavan tydkaluja ja rahoitusmahdolli-
suuksia alueellisen omaleimaisuuden hyddyntamiseen ja esimerkiksi maaseudulla sijaitsevien hoivapal-

veluyritysten kehittdmiseen.16

13 Tekes-ohjelma 2008. Innovaatiot sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelméssa. Varsinais-Suomen sosiaali- ja
terveydenhuollon verkostolle uusi toimintamalli. Julkaistu 3.11.2008.

14 Loimaan seutukunnan hyvinvointialan kehittdmisryhma 2008. Powerpoint-esitys, elokuu 2008.
15 Lounaismaan lehti 9.6.2017; Nurmi 2007.
16 Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelma 2007-2013; Koskiaho 2008.



2. TULEVAISUUSKUVAT

Asukkaiden hoiva- ja hyvinvointipalveluiden kehittdminen ja sektorin tulevaisuusnékymien luotaaminen oli
lahtdkohtana siina tulevaisuusverstaassa, jonka Loimaan seudun kehittdmiskeskus jarjesti yhdessa Tulevai-
suuden tutkimuskeskuksen ja Maa- ja elintarviketalouden tutkimuskeskuksen kanssa. Verstas rajattiin

Loimaan seudun vanhusten hoivan ja huolenpidon tulevaisuusnékymiin noin kymmenen vuoden péasta.

Tavoitteena oli heratella osallistujia miettimaan vanhusten hoivapalvelujen jarjestamista hieman pitem-
masta aikaperspektiivistd nykypéivan ratkaisuista ja ongelmista erottautuvien tulevaisuuskuvien avulla.
Toisaalta verstaan avulla haluttiin tuoda esiin niité reunaehtoja ja mahdollisuuksia, joita vanhusten hoiva-
palveluiden jarjestamiseen maaseutumaisissa kunnissa liittyi. Verstasta pohjustettiin Maatilat maaseudun
palveluliiketoiminnassa -hankkeen alustavilla tuloksilla maaseutumaisten ympadristdjen potentiaaleista
hoivapalveluiden tuotannossa.l” Lisaksi verstaan avulla haluttiin verkottaa paikallisia toimijoita ja luoda
kenties pohjaa uusille ideoille ja tulevalle yhteistydlle.

Verstaan osallistujat olivat alueelta, joka kattaa Loimaan ympadristdn kunnat: Aura, Alastaro, Koski, Loi-
maa, Marttila, Mellila, Oripad, Poytya, Tarvasjoki ja Ylane. Vuoden 2009 alusta Mellila ja Alastaro yhdis-
tyivat Loimaaseen. Loimaalla sijaitsevan Sarka-museon Riiheen kokoontui 23.4.2008 runsaat 20 osallistu-
jaa. Mukana oli niin yrittdjia kuin kehittgjia sekd ammattikoulutuksen ja kolmannen sektorin edustajia.
Tydryhmien keskusteluihin osallistui sekd Maatilat maaseudun palveluliiketoiminnassa -hankkeen etta
MTK:n ja Maa- ja kotitalousnaisten hyvinvointihankkeen edustajia. Verstaan vetdjina toimivat Anna Kir-
veennummi ja Katariina Heikkila Tulevaisuuden tutkimuskeskuksesta.!8

Tama raportti koottiin verstaassa tehtyjen tyéryhmaéesitysten ja keskustelumuistiinpanojen seka yhden
ryhmékeskusteluista tehdyn nauhoitteen avulla. Tulevaisuusverstaan kolmessa tyéryhmaéssa syntyi lu-
kuisia mahdollisia tulevaisuuskuvia. Olemme koostaneet keskustelujen paapiirteet kolmen tulevaisuus-
kuvan aineksiksi. Ne esittelevat erilaisia ndkdkulmia aiheeseen, mutta ne ovat myds joiltain osin yhdis-
teltavissa toisiinsa. Halusimme pitdytya lahella paikallisia keskusteluja —toisena mahdollisuutena olisi
ollut sekoittaa eri ryhmékeskustelujen ainekset erillisiksi ja kéarjistetyiksi skenaarioiksi. Skenaariopro-
sessia jatketaan vield Green Care -toiminnan yhteydessd, joten katsoimme ajatusten soveltuvan hyvin
erilaisten tulevien skenaario- ja strategiaprosessien lahtékohdaksi.

17 Lilja et al. 2008. Ks. kuva 1. Anna Kirveennummi Jensenia (1996) mukaillen.
18 Paikalla oli my®s toimittaja, joka koosti verstaan tuloksista Loimaan Lehdessa julkaistun lehtiartikkelin.. Gus-
tafsson 2008.
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Tulevaisuuskuvien aikajanne ulottui liukuvasti nykyhetkesta vuosien 2015 ja 2020 valille, joten osa keskus-
teluista kasitteli jo aivan lahivuosien tulevaisuutta. Tulevaisuuden ajallisen perspektiivin muodostaminen
edellyttéd hyvaa tietoisuutta nykytilasta ja toiminnan taustoista. Keskusteluiden antina onkin usein ihmis-
ten tuleminen tietoisemmaksi nykytilaan sisaltyvisté erityispiirteista ja arvotuksista.

Tulevaisuuskuvia muodostettiin aikajanteen tilallisia ulottuvuuksia hyédyntamalla. Kéayttamassamme
menetelmassa eri aikaperspektiiveja vastaaviin kehamaisiin tiloihin kirjattiin erilaisia mahdollisia, var-
moja tai todennakdisia vanhusten hoitoon liittyvia ilmiditd. Uloimmalle kehélle nostettiin ilmidita, jotka
haastavat talla hetkella ilmeisend pidettavia kehityskulkuja. Tamé ajattelutapa korostaa tulevaisuuteen
liittyvaa ennakoimattomuutta ja yllatyksellisyytta: tarkeimpia asioita voivat olla ne uudet tekijat ja pai-
notukset, jotka toteutuessaan voivat kokonaan muuttaa hoivapalveluiden jarjestamisen tulevaisuutta.
Yhdessa pohtiminen —tulevaisuuskuvia eri ndkdkulmista kaantelevat keskustelut ja asioiden vélisten
yhteyksien tarkastelu —on tarkein tuloksia tuottava menetelma. Loimaalla kokoontuneet tydryhmat esit-
telivat lopuksi nédkemyksensa toisille osanottajille, ja ne herattivat vilkasta keskustelua.

Seuraavassa esittelemme kolme keskustelujen pohjalta muodostettua Loimaan seudun vanhusten hoivaa
koskevaa tulevaisuuskuvaa. Tulevaisuusverstaan keskusteluja ja ryhméatéina laadittuja tulevaisuuskuvia
on paikoitellen verrattu Loimaan tulevaisuusklubissa esiinnousseisiin ajatuksiin seka kirjallisuuteen. Ne
kasittelevat yleisesti Loimaan seudun hyvinvointia vuonna 2020, sekd vanhustenhuollon kansallisia
haasteita. Paédluvussa kolme esittelemme keskustelujen pohjalta tehdyt toimenpide-ehdotukset, johto-
paatokset ja niiden kytkeytymisen tulevaisuudessa eteen tuleviin haasteisiin.

2.1. Tulevaisuuskuva 1: Loimaan seudulla saa ”latautua” viihtyisassa

miljoossa

Osaavaa tytvoimaa ja kansainvalisia yrityksia seniorien tarpeisiin

2010-luvun loppupuolella hyvinvointipalvelujen tarve ja maaré on kasvanut ja yhtd matkaa ovat kasvaneet
yksil6lliset vaatimukset palveluiden laadusta. Vanhusten hoidossa on siirrytty laitoshoidosta avopalvelui-
hin. Sen myéta omaishoidon rooli on kasvanut ja omaishoitajille vapaapaivat varmistavan lomitusjarjes-
telmén kehittdmiseen on panostettu. Vanhuksille on kehitetty senioriystéavallisia asuntoja, ja niiden raken-
tamiseen investoiminen on tarjonnut ty6éta rakennusalan tydntekijoille. Niin Loimaan seutu kuin muukin
maaseutu on joutunut monin keinoin taistelemaan osaavasta hoiva-alan tydvoimasta, joka uhkaa siirtya
enenevassd maarin kaupunkeihin. Toisaalta liikkuvuus on yleisesti lisdantynyt. Asiakkaiden ja hoitajien
kulttuuriset taustat ja kotipaikat ovat yha useammin Suomen ulkopuolella. Hoivapalveluiden tulevaisuutta
varjostaa vahvasti tydvoiman siirtyminen kaupunkeihin. Muuttoliike on ajan my6ta vahvistunut ja vaikeut-
tanut palveluiden jarjestamista.
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Toisaalta hoivapalveluiden tarjonta on monipuolistunut, kun Loimaan seudun julkisen sektorin toimijoi-
den lisaksi markkinoille on tullut lukuisia yksityisia pienyrityksid. Kotimaisten ja paikallisten toimijoiden
liséksi myds ensimmaiset kansainvéliset yritykset ovat jalkautuneet seudulle. Hyvin markkinoitujen ulko-
maisten brandien myota kansainvaliset ketjut ovat nakyvasti esilla hyvinvointialan palvelutarjonnassa ja
palveluista kaytavassa kilpailussa.

Polarisoituva vanhusvaestt vapaaehtoisten ja omaisten kasissa

Palveluiden tarjonnassa ja kysynnéssa ratkaisevassa asemassa on se, miten ihmisilla on varaa ja mahdol-
lisuus hankkia riittavasti ja laadukkaita palveluja ja minkélaisin ehdoin tai tukimuodoin. Vaestd on to-
dennakdisesti polarisoitunut hyva- ja huono-osaisiin, ja osa vanhuksista on selkedsti huonommassa
asemassa myos terveytensa puolesta. Kolmannen sektorin tekemélle vapaaehtoistydlle riittaé jatkuvasti
kysyntéa erilaisten tukimuotojen ja verkostojen tuottajana. Haasteena on kuitenkin 16ytaa riittavasti va-
paaehtoistydntekijoitad voimakkaasti kasvaneen vanhusvaeston auttamiseksi.

Omaishoidon merkitys kasvaa. Tilanne luo uusia haasteita, joihin on kyettéva jatkossa vastaamaan ny-
kyista tehokkaammin ja laadukkaammin palveluin. Esimerkiksi omaishoitajien vapaapdivien pitamisté
tukevan lomitusjarjestelméan toimivuutta on pitanyt parantaa. Niinpa tulevaisuudessa Loimaan seudulla
on palveluita, jotka tarjoavat vanhusten padivatoimintaa niin kaupungissa kuin esimerkiksi maatiloilla
sijaitsevissa hoivayrityksissa. Omaishoitajat voivat tuoda hoidettavan omaisen vapaapdivansa ajaksi
maatilalle paivéahoitoon. Maaseutumaisema toimii seka virikkeellisena etté rauhoittavana ymparistona
esimerkiksi dementoituneelle omaishoidettavalle.

Maaseutu antaa henkista virtaa vanhusvaestolle

Ensimmaisen tulevaisuuskuvan laatijaryhmé& néki Loimaan seutukunnan hoiva- ja hyvinvointipalvelui-
den tulevaisuuden positiivisena mahdollisuutena. Ryhma tuotti maaseudun ympadristdjen voimaa koros-
tavan iskulauseen: Loimaa “fataa”’ainakin Varsinais-Suomen vanhukset viihtyiséassad miljodssa! Visioon
siséltyi ajatus siitd, ettd nimenomaan maaseutuymparistd on tulevaisuudessa resurssi, joka tuo liséarvoa
seutukunnan hoivayrittajyydelle.

Ympéristd houkuttelee asiakkaita kaupunkeja myéten nauttimaan maaseudun rauhasta ja viihtyisyydes-
ta4. Maaseutu on seutukunnassa voimissaan ja maatiloilla on runsaasti tarjolla erilaisia hoivapalveluyri-
tyksid. Visiossa pidettiin mahdollisena sitékin, ettd Loimaan seutukunta ei houkuttele asiakkaita vain
Varsinais-Suomen vaan koko Suomen alueelta ja jopa ulkomailta. Uusiksi iskulauseiksi ideoitiin myos
*Latausviikot”Ja Zoimaan Lataamo”’Lataaminen viittaa siihen, ettd Loimaan seutukunnan viihtyiséssa
maaseutumiljodssa ikaantyvat ja vanhukset voivat “fadata akkujaan?ja viettda aikaa joko lyhytaikaisten
hoivapalvelujen, kuten paivatoiminnan, parissa tai nauttia palveluista esimerkiksi hoivakodin asukkaa-
na. Nama ajatukset perustuvat vahvasti ajatukseen Loimaan seudun voimavaraksi koetusta yhteisolli-
syydesta, jonka oheneminen tai menettdmisen pelko reunusti uhkana monia keskusteluja.
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Paljolti on kyse siitdkin, onko seudulla paljon samaan ikdryhmaan ja elaméantilanteeseen kuuluvia ihmi-
sid. Suuret ikaluokat ovat eldkkeelle jaddessaan jatkaneet liikkuvaa elaméantyyliddn, mutta paikallinen
tukikohtakin on tarpeen. Suuren ikdryhméan on my6s mahdollista tuottaa tarpeeksi joukkovoimaa edis-
tamaan mieleisidan kansallisia ja paikallisia poliittisia paattksia. Sen seurauksena vanhusten hoivapal-
velut saavat taloudellisia panostuksia myds Loimaan seudun kunnissa. Vanhusten poliittisen aktiivisuu-
den vaikutus hoivapalveluihin on myos tutkimuksen kohteena.1®

Teknologia turvallisuuden takaajana

Positiivisia ndkemyksié uhkaavat ndkymat, joissa hoivan painotus on inhimillisen sijasta entista tekno-
logisempi. Hoiva-alan yritysten yhdeksi vahvaksi toimenkuvaksi on tulevaisuudessa kenties muodostu-
nut valvonta ja yleinen turvallisuudesta huolehtiminen. Alalle on keksitty runsaasti uusia teknisia apuva-
lineitd ja valvontateknologiaa. Turvallisuuteen investoidaan ja asiakkaiden hyvinvointia voidaan valvoa
—mutta lisdéntyykd asukkaiden turvallisuuden tunne lopultakaan uusien teknologisten ratkaisujen myo-
t&? Jos véhdiset hoivaresurssit laitetaan laiteinvestointeihin, niin mill& korvataan vanhusten eldmasta
puuttuvat ihmiskontaktit? Terveydenhuolto kuormittuu inhimillista kontaktia kaipaavien potilaiden ha-
keutuessa ladkéarien vastaanotoille ilman varsinaista (fyysistd) terveydellisté syyta.

Yksilolliset vaatimukset Omaishoitajien Avohoidon Asiakkaita tulee eri
palveluiden suhteen lomitusjarjestelmaa maara puolilta Suomea
kehitetty kasvanut, vahan
laitoshoitoa

- ’ Maatilat hoivapalvelujen
Senioriystavalliset

tuottajina
asunnot . Omaishoidon rooli
Vanhusten poliittinen kasvanut
aktiivisuus, joukko- M L
voima aageutuympansto
resurssina, Loimaa lataa
Vanhusten hoiva,
ryhma 1
Vanhusvaeston
polarisoituminen Tvsikaisen vaeston o ) Hoivan
hyva- ja huono-osaisiin ¥ muuttoliike Kansainvaliset hoiva- teknologisoituminen
e yritykset kiristavat
kaupunkeihin kilpailua

Tydvoimapula Kolmannelle sektorille

vaikea loytaa vapaa-
ehtoistyontekijoita

Kaavio 1. Poiminta keskusteluissa esille nousseista tulevaisuusteemoista.

19 Esim. Parjanne 2004, 21.
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2.2. Tulevaisuuskuva 2: Vuorovaikutusta teknologisessa ja kansainvali-

sessa hoivaymparistdssa

Toisistaan etddntyneet sukupolvet —mitd on vanhuus ja millainen on ikdantynyt inminen?

Tulevaisuuden hoivapalveluihin vaikuttavia muutostekijoita ovat yhteisollisyys, teknologia ja kansainva-
listyminen. Ennen kuin yhteisollisyys toteutuu, on kuitenkin paastava eroon nykyhetken yhteiskunnassa
vallitsevasta ilmidstd, jossa eri sukupolvea olevat kansalaiset, nuoret ja vanhukset, eivat enda tunne toi-
siaan. Tassa tulevaisuuskuvassa uhkana on eri ikdryhmien entista suurempi vieraantuminen ja nuorten
ja ikdantyvien elaminen totaalisesti erillisissa saarekkeissa. Arjessa tiet eivat kohtaa, kun aikaa vietetaan

paaosin oman ikaryhman jasenten parissa.

Vieraantumisen lisaksi myds media ruokkii ajatusta siitd, ettd vanheneminen ei ole normaalia. Ihmisku-
va on kaventunut ja ulkondkdpaineet lisdantyneet. Nuoret eivat enad tieda, millaista on olla ikdantyva tai
vanhus vaan vierastavat vanhuutta. Vanhustyo ei kiinnosta opiskelijoita eikd vanhusty6 ole 2000-luvun
alussa kuulunut suosittuihin ammattikoulutuksen erikoistumisaloihin. Myoés yhteiskunnan yleiset arvot
nayttavat unohtaneen ikdihmisten olemassaolon. Arki sovitetaan tydikaisten ja sitd nuorempien elaman-
tahtiin sopivaksi. Lahimman kymmenen vuoden aikana haasteena on saada aikaan *yhteiskunnallinen
kasvuprosessi”;” jossa eri sukupolvien vieraantuminen toisistaan ja vanhustydn heikko imago saadaan

muuttumaan positiiviseen suuntaan.
Joustavaa hoivaa

Tulevaisuutta lahestytddan myds keskenadén ristiriitaisin kehityskuluin: tdssa tulevaisuuskuvassa on siis
sekd positiivista kehitysta ettd uhkatekijoita. Positiivisesta nakdkulmasta katsottuna suhtautuminen
vanhuuteen on 2020-lukua lahestyttdessa muuttunut ja valittdminen ja yhteiséllisyyden arvostus lisdan-
tyneet. Taustalla on monien ihmisten havahtuminen nykymenon mielettémyyteen. Kaikille vanhuus ei
enda ole vieras ja véltettava asia. Yhteiskunnan tarjoamat vaihtoehdot ovat monipuolistuneet ja myos
omaisille on tarjolla riittavasti tukea omaishoitajien asemaa helpottamaan. Tamén vuoksi vanhusten

kotihoito on yleistynyt, ja osa nuorista ja lapsista tottuu nédkemé&an vanhuuden erilaisia puolia.

Ty6elaman joustot ovat lisddntyneet, kun kyseessé on omaisen tarve huolehtia vanhuksen hoidon tarkoi-
tuksenmukaisesta jarjestamisestd. Kansainvalistyminen nékyy sekd henkildkunnan ettd asiakkaiden
kohdalla. Hoitohenkilokunta on yh& monikansallisempaa, silla monet maahanmuuttajaperheiden lapsis-
ta ovat kouluttautuneet hoiva-alalle ja toisaalta myos ikédantyville maahanmuuttajavanhuksille pyritéan
jarjestaméaan palveluja heidén erityistarpeensa huomioiden. Vaikka maahanmuuttajavaestdn osuus tule-
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vista vanhuksista onkin Loimaalla todennakoisesti melko pieni, olivat muuttoliikkeen erilaiset vaikutuk-
set sellainen asia, johon toivottiin jollain lailla varauduttavan.20

Yksityisten palveluntuottajien lukumaéra on kasvanut tasaisesti, samoin vapaaehtoistyota tekevien méa-
ré. Hoivapalveluiden erikoistuminen on edistynyt huomattavasti ja vanhuksille on eri tavoin raataloitya
tarjontaa mm. sen mukaan, millaisesta ympéaristésta vanhus on kotoisin. Yhd enemman on tarjolla pien-
koteja ja ryhmakoteja, joissa vanhukset voivat jatkaa itsendistd kodinomaista elamaa viela siiné vaihees-
sa, kun he tarvitsevat apua paivittaisista toiminnoista suoriutumiseen. Tdma on lisénnyt omaishoitajien
omaa hyvinvointia ja jaksamista ja sitd kautta vahentanyt sairaanhoidon kustannuksia seudulla. Maati-
loilla toimivat paivakodit ja hoivapalvelut houkuttelevat paivavierailijoita ja muita asiakkaita aina Turus-
ta ja muista lahikaupungeista saakka.

Aktiiviset vaikuttajat ja uusimman teknologian hyddyntajat

2020-luvulle tultaessa vanhusten hoiva koskettaa omaisia ja vanhuksia itseddn huomattavasti nykyista
enemman. Omaiset puuttuvat aiempaa aktiivisemmin vanhustensa hoitoon ja myds ikdihmiset itse ovat
oppineet vaatimaan palveluja ja osallistuvat aktiivisesti omaa hoivaa koskevien paatdsten tekoon. Aktii-
vista otetta tukee se, ettd Suomessa on saatu aikaan erityinen laki vanhustenhuollosta, joka tarjoaa selvét
puitteet palveluiden sisallélle. Yksilollisia palveluja kaipaavien vanhusten aktiivisuus asettaa haasteita
kuntasektorille, jonka on kyettéva vastaamaan lisdantyvaan maaraan kyselyja ja valituksia.

Turvallisuutta ja viestintdd tehostavan teknologian hyédyntdminen vanhusten hoivapalveluissa on li-
sadantynyt merkittavasti. Uusia teknologisia ratkaisuja kaytetdan avuksi niin hoidon tuottamisessa, to-
teutuksessa kuin tilaamisessa. Teknologisten innovaatioiden tarjoamien uusien ratkaisujen turvin seu-
dun vanhukset voivat elda itsendisesti kotonaan yha pidempéaan. Tulevaisuuden vanhukset ovat yha ak-
tilvisempia itse kokeilemaan erilaisia uusia apuvalineitd. Talla hetkella vanhukset kokevat teknologian
hallinnan usein vaativana ja jopa ahdistavana. Tilanne muuttuu, kun tulevaisuuden vanhukset ovat jo
nuoruudessaan tottuneet viestintateknologian hyddyntdmiseen, ja kun teknologisten ratkaisujen kyky
lukea asiakkaiden tarpeita paranee.

Vuorovaikutuksen haasteita

Naiden myonteisiksi néhtyjen kehityskulkujen rinnalla vanhusten hoivapalveluiden tulevaisuus kirvoitti
keskusteluja toimialan kohtaamista haasteista ja mahdollisista ongelmista, joita tulevaisuudessa olisi
kyettéva ratkaisemaan. Vaikka asenteet hoivapalveluty6td kohtaan ovat muuttuneet positiivisiksi, pa-

himpana pelkona on se, ettd ala 2020-luvulle tultaessa karsii huomattavasta resurssi- ja tydvoimavajees-

20 Isommilla paikkakunnilla ikdantyneiden maahanmuuttajien hyvinvointipalvelujen kehittdminen on jo
ajankohtaista, ks. esim. Nylund 2008.
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ta. TAméan seurauksena vanhukset eivat valttdmatta saa riittéavasti palveluja kotiin eivatka voi vointinsa

heikentyessa siirtyd mydskaan palvelutaloon tai hoivakotiin.

Huolimatta hoivapalvelujen erikoistumisesta ja ammattitaitoisista hoitajista, on dialogi hoitajien ja van-
husten valilla heikentynyt, koska suuret yksikot laitostuttavat molempia osapuolia. Suuret yksikkokoot
ovat arkipaivaa niin yksityiselle sektorille kotiutuvissa suurissa kansainvélisissa hoivayrityksissa kuin
kuntien yllapitamissa palveluissa. Erilaiset lisdantyvat sdadokset ja maaraykset vaikeuttavat yrittajyyden
kehittamista kotihoidon tueksi samoin kuin erityisten hoivakotien perustamista ja yllapitoa. Pahimpien
uhkakuvien mukaan ne heikentévat erityisesti pienten yritysten mahdollisuutta parjata alan kilpailussa,

ja estavat tarpeelliseksi koetun pienimuotoisen yksityisen toimialan kehittymisen.

Teknologisia innovaatioita,

Pienkoteja ja ryhmakoteja Tydelaman joustot vanhukset hallitsevat kayton

Vanhukset lasna arjessa,

kotihoito suosittua Omaiset Hoitohenkildkunta
saavat tukea kansainvélistyy
s dLakr: . Valittaminen ja yhteisolli-
vanhuudenhuollosta s
syntynyt syyden arvostus lisaantyy Maahanmuuttajavanhusten
maéara kasvaa
Vanhusten hoiva,
ryhma 2
Suuret hoitoyksikét Ikéryhmat o L
vahentavat vuoro- vieraantuneet _Lisaantyvat saadokset
vaikutusta toisistaan vaikeuttavat pienten yritysten
toimintaa ja kilpailukykya
Kaventunut
o ] ihmiskuva,vanhuutta , ] ]
Yksilollisia palveluja vierastetaan Tydvoima- ja resurssipula

kaivataan, palveluista
valitetaan herkasti
Vanhustyd ei
kiinnosta
ammattialana

Kaavio 2. Poiminta keskusteluissa esille nousseista tulevaisuusteemoista.

2.3. Tulevaisuuskuva 3: Elamykselliset palvelut vanhuksen arjessa

Elamyksellistd hoivaa

Kolmannen tulevaisuuskuvan lahtékohtana on nédkemys vaeston ikdantymisesta ja siitd, miten hyvinvoin-
tiin tottuneiden ikaryhmien ik&éntyessa erityisesti laadukkaiden ja monipuolisten hyvinvointipalveluiden
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tarve kasvaa. Laadukkaan kysynnan kasvaessa syntyy myos runsaasti asiakkailleen erilaista lisdarvoa tuot-
tavia yksityisten hyvinvointipalveluiden tarjoajia —seké suoraan hyvinvointipalveluita tuottavia yrityksia
ettd erilaisia tukipalveluita tuottavia yrittgjia.

Arvioiden mukaan monien vanhusten taloudellinen vauraus lisééntyy tulevaisuudessa ja yha useamman on
mahdollista ostaa haluamiaan palveluja yksityiselta sektorilta.2! Toisaalta, kuten edellisen tulevaisuusku-
van esittelyssakin kavi ilmi, on ilmeista etté palveluiden sisallolle asetetaan 2020-luvulle tultaessa huomat-
tavasti moninaisempia vaatimuksia. Hyvékuntoiset vanhukset eivat hae vain peruspalveluita vaan laaduk-
kaiden palveluiden kautta saatavia elamyksia. Elamykset voivat olla arkisia, hyvasta vuorovaikutuksesta
kumpuavia mielekkyyden hetkid, mutta myds esimerkiksi luonnonmukaisten ympéristéjen ja maisemien
tai hoivayksikéihin sijoitettujen eldinten tarjoamaa laheisyytta ja mielihyvéé.22 Loimaan seudun maaseu-
tumaisuus erilaisine mahdollisuuksineen korostuu, kun kaupunkien yhdyskuntarakenne on entisestaan
tiivistynyt.

Hyvin toimeentulevien vanhusten elamyspalveluiden tarjontaan keskittynyt tulevaisuuskuva johtaa kat-
seen hyvinvoinnin jakautumiseen. Ovatko laadukkaat hoivapalvelut, harkitut maisemakokonaisuudet ja
esimerkiksi eldinten ja luontokokemusten varaan rakennettavat paivittéiset aktiviteetit ainoastaan yksityi-
sen sektorin asiakkaiden ulottuvilla? Enté milla edellytyksilla ja resursseilla hoivapalveluihin voidaan yli-

paansa tulevaisuudessa rakentaa ylimaaraista hyvinvointia tukevaa hoivaa ja vuorovaikutusta?

Vanhusten kokema yksindisyys ja pirstaloituvat palvelut

Elamyksellisten palveluiden hakemisen taustalla voi olla myds yksindisyys ja kaipaus saada osakseen
valittamistd ja toisen ihmisen lasnédoloa. Yksindisyyden kokeminen lisdéntyy erityisesti neljannessa idssa
esimerkiksi toimintakyvyn heikentyessa tai leskeyden myota eika se katso yksilon varallisuuteen.2® El&-
mysten tarjonta voi osaltaan tehda yksindisyyden havaitsemisen vaikeaksi ja vaikeuttaa yksindisen ihmi-
sen todellisten tarpeiden kohtaamista. Lisdksi on mahdollista, ettd palvelukentan pirstaloituessa seka
julkisia etta yksityisen sektorin tarjoamia palveluja on kyll& saatavilla runsaasti, mutta vanhuksen koko-
naistilanteesta ei kanna huolta kukaan eikd palveluntarjoajien valilla ole riittdvasti koordinaatiota ja
vuorovaikutusta. Liséarvoa tuottavien palveluiden ulkopuolelle jaévat, tai kenties myds runsaasta palve-
lutarjonnasta huolimatta, vanhukset voivat kokea kotonaan yksinaisyytté ja turvattomuutta.

Turvattomuus heikentéé eldmisen laatua. Tassa tilanteessa vanhuksille annetaan tukea esimerkiksi esi-
merkiksi turvapuhelimista, mutta se ei pitkan péalle ratkaise itse ongelmaa eli 1dheisyyden tarvetta. Rat-
kaisevaa on, heikentyyko omaisten tai muiden laheisten ihmisten kyky ja halukkuus kuunnella vanhus-
ten tarpeita tulevaisuudessa entisestddn? Jaksavatko ja osaavatko vanhusten omaishoitajat asioiden

21 Esim. Parjanne 2004, 21; Haverinen et al. 2006, 30.
22 Ks. Yli-Viikari et al. 2009.
23 Esim. Jylha 2006, 139.
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monimutkaistuessa, palvelukentén pirstoituessa 10ytaa itselleen ja laheisilleen sopivia yksildllisia ratkai-
suja? Ja jaksavatko vanhuksia hoitavat tyontekijat?

Palvelutarpeen ennakoinnin kehittdmisesta hyotyvat kaikki

2010-luvun haasteena on kehittééd palvelutarpeen ennakointia tarkemmaksi, jotta palvelujen tarjonta ja
asiakkaiden kysynté kohtaisivat toisensa molempia osapuolia tyydyttavalla tavalla. Loimaan seudun yritys-
kentéssa on edellytyksia tuottaa moninaisia elamyksellisia hoivapalveluja. Jatkossa tarvitaan kuitenkin yha
liséa tietoutta, nakemyksia ja keskustelua siitd, millaisille palveluille on seudun vanhusten keskuudessa
kysyntaa ja tarvetta.

Ennaltaehkaisevan ja hyvinvointia yllapitéavan toiminnan rooli palvelutuotannossa vahvistuu ja sille ale-
taan antaa enemman painoarvoa vanhusten hoivapalveluja ohjaavissa hyvinvointipoliittisissa linjauksissa.
Myonteista kehitysta auttaa se, etta erilaisten toimintakykya ja hyvinvointia yllapitéavien toimintamuotojen
vaikuttavuuden arvioimiseksi saadaan kehitettyd valtakunnalliset indikaattorit.24 Ne osoittavat selkeéasti
ennaltaehkdisevien toimintamuotojen tarjoavan yllattavan lyhyelld aikavalilla saastdja vahentyneina sai-
ras- ja ladkekuluina.

Toimintamuotojen vaikuttavuuden arvioimiseksi Ennaltaehkaisevan ja hyvinvointia
on kehitetty indikaattorit yllapitavan toiminnan rooli

palvelutuotannossa vahvistuu

Elamyksellisia palveluja . )
halutaan ja niista maksetaan Palvelujen kysynta kasvaa

Vauraus lisaantyy

Maaseutumaisen ymparistén
arvo hyvinvoinnin lahteena

Palvelutarpeiden ennakointi
kehittyy, kysynnan ja tarjonnan

kasvaa ~ Vanhusten hoiva, kohtaaminen paranee
ryhma 3
Palvelukentta Resurssien puute
pirstaloituu

Vanhusten yksinaisyys Koordinaatio

lisaantyy palveluiden tarjoajien valilla
puuttuu
Omaisten ja hoitajien
vasyminen tyéhoén ja palveluiden
pirstaleisuuteen
Kaavio 3. Poiminta keskusteluissa esille nousseista tulevaisuusteemoista.
24 Toimintakykymittareiden kaytosta talla hetkelld ks. esim. Voutilainen ja Vaarama 2005.
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3. SUOSITUKSIA HYVAN HOIVAN TURVAAMISEKSI
TULEVAISUUDESSA

Seuraavassa kasitellddn nékemyksia ja toimenpide-ehdotuksia, joita nousi esiin tulevaisuusverstaan
ryhmatoissa seka yleiskeskustelussa liittyen hoiva-alan nykyhetken ja tulevaisuuden haasteisiin. Tule-
vaisuusverstaan osallistujien mielestd Loimaan seudulla kannattaa panostaa vanhusten hoivapalvelui-
den kehittamiseen, silla siitd hyotyvat vanhusten lisdksi myds muut seudun asukkaat tydpaikkojen ja
yleisen viihtyvyyden ja valittdmisen ilmapiirin kautta.

3.1. Loimaan seudun ikdantymispoliittinen strategia

Ikaantymispoliittiset strategiat tarjoavat tydkalun hoiva- ja hyvinvointipalvelujen yksityiskohtaisem-
paan tarkasteluun ja seudullisen yhteistydn rakentamiseen niiden tuottamisessa.

Sosiaali- ja terveysministerio on yhdessa Kuntaliiton kanssa laatinut uuden Ikdihmisten palvelujen laa-
tusuosituksen, jonka tavoitteena on edistaa vanhusten hyvinvointia ja terveytta seka parantaa palvelujen
laatua ja vaikuttavuutta. Ikdrakenteen muutokseen varautumiseksi suosituksessa kehotetaan kuntia tai
laajempia yhteistoiminta-alueita laatimaan ikaéntymispoliittinen strategia, jonka toimeenpano kytke-
tdan kunnan talousarvioon ja jonka toteutumista seurataan saannollisesti. Strategiassa pyritéan siihen,
ettd palveluiden painopiste on lahipalveluissa. Ikdantymispoliittisen strategian tulee pohjautua katta-
vaan palvelujen ja véestdn hyvinvoinnin ja terveyden nykytilan analyysiin sekd toimintaympériston
muutosten ennakointiin. Ennakkoarvioinnin avulla tunnistetaan erilaisten toimintakaytantdjen vaiku-
tukset ja sitd kaytetdan vaihtoehtojen vertailun ja paatoksenteon tukena.2s Jo taté edeltdvassa vuonna
2001 julkaistussa laatusuosituksessa kannustettiin kuntia laatimaan vanhuspoliittisia strategioita ja
vuonna 2002 arviolta peréati 80 prosenttia Suomen kunnista oli laatinut tai laatimassa vanhuspoliittista

strategiaa.26

Koska tulevaisuudessa tarvitaan yhta tiiviimpéaa seudullista yhteisty6td, jotta tarvittavat palvelut voidaan
tuottaa kasvavalle vanhusten joukolle, on yksi mahdollisuus laatia yhteinen Loimaan seudun ikaanty-
mispoliittinen strategia. Se voisi toimia luontevana ldhtdkohtana ja kaytannéllisenad keinona nivoa yh-
teen monet eri tarpeet ja toimijat. Yhteinen strategia tarjoaisi mahdollisuuden kayda lapi, millaista hoi-

25 Ikéihmisten palvelujen laatusuositus 2008, 15—16.

26 Voutilainen 2007, 19.
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vapalvelujen tulevaisuutta seudulla halutaan tavoitella ja millaisten arvojen ja valintojen pohjalta se on
toteutettavissa. Strategiaan on mahdollista kirjata niin lyhyen kuin pitkan tahtdimen toimenpiteet.

3.2. Tiedonvalitys, palvelujen néakyvyys ja verkostoituminen

Tiedonvalitykseen on kiinnitettava seutukunnassa enemméan huomiota. Lis&a tietoa kaivattiin esimer-
kiksi seutukunnassa jo olemassa olevista yrityksista ja palveluista. Verkostoituminen puolestaan tukee
monipuolisen palvelutarjonnan yllapitamista ja kehittamista.

Parempi tiedonvalitys hyddyttaa niin asiakasta kuin yrittajaa. Tiedonvalitys on edellytys sille, etté palve-
luja osataan kysya ja kayttaa. Parempi tiedonvalitys auttaa myds yrittgjia 16ytamaén toisensa ja mahdol-
listaa verkottumisen ja palvelutarjonnan kehittdmisen seutukunnassa. Yhteistydn kehittdminen yrittaji-
en kesken seka suhteessa palveluiden ostajiin on mahdollista aloittaa pieninkin resurssein, kun vain yh-
teinen tahtotila on olemassa. Esimerkiksi vuonna 2004 kaynnistyi sosiaali- ja terveysalan yrittdjien val-
takunnallinen palveluverkkohanke, jonka tuloksena on syntynyt valtakunnallinen palveluhakemisto ja
tietopankki: www.hoivayrittajat.com. Loimaan seudulla voitaisiin hyddyntaa tietoisemmin téllaista jo
olemassa olevaa verkostoa ja tietopankkia. Samalla, kun tarkistettaisiin, etta kaikki seudun hoivapalve-
luyrittajat ovat tietoisia palveluhakemistosta ja halukkaat voivat liittédéd sinne tietonsa, voitaisiin kerata
tiedot Loimaan seudun hyvinvointi- ja hoiva-alan yrittdjista seudun omaa tiedotustoimintaa varten. Tie-
topankkiin koottujen yhteystietojen avulla olisi helppo vélittéa tietoa seudun hoiva-alan yrittgjille, kut-
sua yhteisiin tapaamisiin ja rakentaa yhteistythankkeita.

Verkostoitumisen merkitys tulee kasvamaan tulevaisuudessa, mikali pienet paikalliset yritykset haluavat
edelleen menestyd hoivapalvelualalla yleistyvien suurten yritysketjujen rinnalla. Tulevaisuusverstaan
osallistujien toivekuvissa oli ndkyma, jossa seudulle syntyy pienten hoiva-alan yritysten yhteistoiminnal-
lisia ryppaéita, jotka kykenevét raataldimaan laadukkaita palvelukokonaisuuksia erilaisten seka yksityisen
ettd julkisen sektorin asiakkaiden tarpeisiin.

3.3. Palvelutarpeiden ennakointi ja kaytannon tutkimustiedon tuotta-

minen

Palvelutarpeiden ennakoinnin kehittdminen yhteisty6ssa eri tahojen kanssa nahtiin valttamattémana,
jotta yrittdjat voivat kehittdd omaa yritystoimintaansa pitk&janteisesti. Seudun oppilaitoksilla on oma
tarkea roolinsa tutkimus-, ennakointi- ja kehittdmistoiminnassa.

Ennakoinnin kehittdminen on mahdollista nivoa yhteen laajempien yksikdiden kanssa, kuten esimerkik-

si Tekesin Innovaatiot sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelmassa -ohjelman kautta. Palvelutarpeiden en-
nakointia tarvitsevat alueen yrittdjat oman yritystoimintansa kehittdmiseksi, silla harvalla on itsellaan
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taloudellisia ja ajallisia resursseja kaytettavéksi muuhun kuin itse yritystoiminnan pyoérittdmiseen. Kui-
tenkin yrittgjilla olisi edellytyksia ja halua kehittdd oma palvelutarjontaansa asiakkaiden toivomaan
suuntaan, mikali tietoa palvelutarpeesta olisi saatavilla. Hyvin kehitetty palvelutuotekokonaisuus, joka
huomioi esimerkiksi jonkin erityisryhman tarpeet, voi houkutella asiakkaita myds laajemmalta alueelta.
Palvelutarpeiden ennakoinnin kautta saatava tieto voi auttaa nakemaan uusia liiketoimintamahdolli-
suuksia ja synnyttda siten uusia yrityksia tai lisata yritysten verkostoitumista. Palvelutarpeiden enna-
kointi on tarpeen myds Ikaantymispoliittisen strategian laatimisessa.

Loimaan seudun oppilaitoksissa on hyvat edellytykset tuottaa kdytdnnon tutkimustietoa niin yleisesti
hoiva- ja hyvinvointipalveluihin kuin erityisesti seudun vanhusten hyvinvointiin ja tarpeisiin liittyen.
Oppilastyona tehdyt selvitykset sopivat ennakoinnin pohjamateriaaliksi. Oppilaitosten valinen yhteisty6
mahdollistaa my6s laajempien tutkimuskokonaisuuksien toteuttamisen. Seudulla olisi hyva laatia pi-
temman aikavalin suunnitelma tutkimus- ja ennakointitiedon tuottamiseksi oppilaitoksissa. Suunnitel-
ma tarjoaisi oppilaitosten opettajille mahdollisuuden kehittdd opintosuunnitelmia pitkajanteisesti ja
loisi opiskelijoille luontevan yhteyden koulutuksen ja tydelaman valille.

Tulevaisuusverstaassa kaydyissa keskusteluissa kaivattiin lisda perustutkimusta, niin laadullista kuin
maarallistd, vanhusten elamastd ja arjesta. Keskustelijoiden arkikokemus osoitti, ettd ennaltaehkéiseva
ty0 lisdd vanhusten hyvinvointia ja saa aikaan kustannussaast6ja vahentamalla mm. terveydenhuollon
kustannuksia. Tastd havainnosta toivottiin tarkempaa tutkimusta, jotta kustannusséaastét voitaisiin to-
dentaa riittdvan vakuuttavasti myos taloudellisista resursseista paattaville tahoille ja ennaltaehkaisevat
toimintamuodot olisivat yha useamman vanhuksen kaytettavissa.

3.4. Palvelusetelikaytantod koko Loimaan seudulle -kokeilu

Palvelusetelikdytannon ulottaminen koko Loimaan seudulle hyddyttéda seka alueen yrittajia etta van-
huksia.

Tulevaisuusverstaan osallistujat toivoivat, ettd palvelusetelikdytéantd ulottuisi koko Loimaan seutukun-
nan alueelle. Palvelusetelin kaytostd on osallistujien mukaan saatu hyvia kokemuksia Loimaalla ja olisi
hyva, etté kaikilla seudun vanhuksilla olisi mahdollisuus valita palveluntarjoaja esimerkiksi siivoukseen
ja muuhun kotiapuun liittyen omien mieltymystensd mukaan. Sisdasiainministeri6 laati vuonna 2006
toimenpide-ehdotuksia, joiden tavoitteena on turvata ikdantyvan véeston palvelut syrjaseuduilla ja yksi
toimenpide-ehdotuksista kasitteli palvelusetelin kayton laajentamista.2’” Palveluseteli parantaa syrjai-
semmalla seudulla asuvan vanhuksen mahdollisuuksia jatkaa omassa kodissa asumista ostamalla setelil-
1a tukipalveluita.

27 Sisadasiainministerit 2006, 67.
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3.5. Tyb6voiman saatavuus ja hoivatydon imago

Tybn arvostusta on kyettava lisddmaan konkreettisin toimin sekéa kehittamalla paikallisia yrityksia

tydnantajina, jotta alalle saadaan koulutettua ja osaavaa tyévoimaa myds tulevaisuudessa.

Tulevaisuusverstaan keskusteluissa kannettiin huolta siitd, ettd vanhusty® ammattiurana houkuttelee
talla hetkella vain harvoja opiskelijoita. Osallistujien mukaan vanhustyén imago on saatava muuttumaan
houkuttelevammaksi, muutoin alaa uhkaa lahitulevaisuudessa vakava tyévoimapula Loimaan seudulla-
kin. 1lmi6 koskettaa talla hetkelld koko sosiaalialaa. Haverinen et al. huomauttavatkin, ettd matalapalk-
ka-alat onnistuvat heikosti rekrytoinneissaan ja julkisten palveluiden puolella *agneettiorganisaatiot™”
odottavat viela kehittdjaansa.2s8 Miten Loimaan seudulla voitaisiin vahvistaa tydorganisaatioita, joissa
vallitsee hyva ty6ilmapiiri ja jotka vetéavat magneetin tavoin puoleensa innostuneita tydntekijoita? Alan
palkkatasoon on kyettava vaikuttamaan jollakin tavalla. Hoiva-ala on fyysisesti raskasta tyota ja erilaisil-
la henkilokunnan tyohyvinvointia edistavilla kdytannon toimilla, kuten liikuntaetuuksilla, fysiotera-
piapalveluilla ja lisdkoulutusmahdollisuuksilla voidaan vaikuttaa tydssa jaksamiseen ja viihtymiseen.
Arvostuksen osoittaminen hoivapalveluty6téd kohtaan on tarkeéa eiké se saa jaada juhlapuheiden retorii-
kan tasolle.

Esimerkiksi vuonna 2009 karjistynyt taantuma on ollut osoitus siita, ettd tydvoiman saatavuuden taus-
talla on suhdanteisiin liittyvaa liikehdintda. Loimaan seutukunnan hyvinvointialan kehittdmisryhmé on
my0s Kiinnittdnyt huomiota hoivatydn imagoon ja suunnittelee kdytannon keinoja hoiva-alan tyoviihty-
vyyden lisdamiseksi ja yllapitdmiseksi Loimaan seudulla seké opiskelijoiden innostamiseksi alalle.29

Hoiva-alan tydvoimakysymyksessa on tilaa uusille avauksille. Stakes on tarttunut aiheeseen ja kehittényt
kevaalla 2008 paattyneessda HOT-hankkeessa mallin, jossa hoito- ja hyvinvointialan sosiaaliset yritykset
tyOllistavat osatyokykyisia ja pitkdaikaistyottdmia hoiva-alan avustaviin tehtéviin. Stakesin hankkeessa
esimerkiksi vammaiset ja pitkdaikaistyottoméana olleet tyodllistyivat vanhusten kotihoidon avustaviin teh-
taviin: he muun muassa siivosivat, tekivat ruokaa ja kdvivat vanhusten puolesta kaupassa. Néin koulute-
tulle hoitohenkilokunnalle jai paremmin aikaa keskittya varsinaiseen hoitotyéhoén. Padasiassa pieniin,
alle kymmenen hengen, sosiaalisiin yrityksiin tyollistyneet saivat tydstddan normaalia palkkaa ja heidat
koulutettiin yhteistydssa kunkin kunnan tyollistamispalvelun kanssa.3© Sosiaaliset yritykset tarjoavat
myds Loimaan seudulle uusia mahdollisuuksia. Loimaan seudulla on kehitettéava valmiuksia hyédyntaa

my06s maahanmuuttajataustaista tyévoimaa hoiva-alalla.

28 Haverinen et al. 2006, 30.
29 Loimaan seutukunnan hyvinvointialan kehittdmisryhma 2008. Powerpoint-esitys, elokuu 2008.
30 Pdyhénen ja Karhu 2008.
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3.6. Maaseutuymparisto ja kodinomaisuus vahvuuksina

Loimaan seudulla kannattaa panostaa maaseutuympariston hyddyntamiseen osana hyvaa hoivaa,
silla ympardiva luonto toimii seké virikkeena etta rauhoittajana. Kodinomaisuus luo turvallisuuden

tunnetta ja tarjoaa mahdollisuuden huomioida vanhuksen yksiléllisia tarpeita.

Ensimmaisen ryhman ajatus Loimaan “Cataamosta” heratti vilkasta keskustelua ja se liitettiin keskusteluis-
sa siihen, miten maaseutualueen vahvuuksia voitaisiin tuoda enemman ja tietoisemmin palvelutarjonnassa
ja sen markkinoinnissa esille. Hoivamaatalouden ajatus kiinnosti ja useat keskustelijat nékivat siind run-
saasti mahdollisuuksia alueen maatiloille niin vanhusten paivatoiminnan tarjoajina, ateriapalvelujen tuotta-
jina kuin hoivakotien sijoituspaikkoina jne. Luonnon tapahtumien seuraaminen tarjoaa elamyksia ja yllapi-
téé vanhusten mielenvirkeyttd ja voi toimii terapeuttisena kokemuksena dementoituneelle vanhukselle.

Laitosmaisuudesta haluttiin vanhusten hoivapalveluissa varsin yleisesti eroon. Laitosmaisuudella viita-
taan yleisessa puheessa usein yksityisyyteen ja omaan vapauteen tottuneille ihmisille vieraaseen kollek-
tilvisen asumisen muotoon, jonka sujumiseksi arjen toimien on oltava hyvin organisoituja ja johdettuja.
Laitosmaisuuteen sisaltyy usein ajatus kellontarkasta rytmisté ja kaikkien mieliin iskostuneista hierarki-
sista jarjestyksista tyontekijoiden kesken. Laitosten saaman huonon kaiun taustalla voivat olla myds
vanhoilta ajoilta ammentavat ajatukset vaivaistaloista ja kdyhdinhoidosta ja taysin vieraiden ihmisten
armeliaisuuden varaan joutumisesta. Laitosten suuri koko toimii usein synonyymina “faitosmaisuudel-
le”’jossa ihmiset eivat tunne toisiaan ja menettavéat suuren ryhmén ehdoilla toimiessaan oman yksil6lli-
sen identiteettinsa. Tulevaisuusverstaan keskusteluissa suurten yksikdiden vaarana nahtiin juuri se, ettei
yksilon kohtaamiselle riita aikaa ja kiinnostusta vaan hoito on tehdasmaista, kuten seuraavassa sitaatis-

sa pohdiskellaan:

Nain siin&a kay suurissa vanhusten hoitolaitoksissa, jokaisen tarina katoaa laitoksen kay-
taville, harva on oikeestaan tulohaastattelun jalkeen kiinnostunut mista sa oot tullu ja mi-
ta sa oot kokenut. Sen nakee jossain palvelutaloissa miten vanhukset eristaytyy huonei-
siinsa, etté on hyvin vahan sellasta yhteisollisyytta. Ja semmonen henkildkunnan kanssa
dialogisuus kapenee vaan, ehka se johtuu medikalisoitumisesta ja ladkkeilla hoitamisesta,
kun on isot yksikot niin siita tulee vahan, paha sana, tehdasmaista.3!

Ei siis ole ihme, ettéd laadukkaiden maatilamaisten hoivayksikdiden etuna nahtiin ajatus hoivapalvelui-
den kodinomaisuudesta. Kodinomaisessa yksikdssa tulevat tutuksi asukkaiden ominaispiirteet ja tavat ja

ne voidaan ottaa huomioon rutiinienkin keskella.

My®os vanhuksille tuttujen hoivapaikkojen tarve nostettiin esille. Taméan voi nahda niin, etta hoivapalve-
luiden tulisi olla nédkyva osa arjen elamaa kaikille yhteison jasenille eldaméankaaren kaikissa vaiheissa, jol-

31 Keskustelu Loimaan tulevaisuusverstaassa 23.4.2008.
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loin niistd muodostuisi mydnteinen osa elaméaa. Taustalla on toive siitd, ettd eri elaméantilanteessa olevia
ei eristettdisi toisistaan, vaan esimerkiksi vanhusten ja nuorten valilla olisi enemman vuorovaikutusta.

Keskusteluissa kysyttiin, voisiko kehitys Suomessa johtaa siihen, ettd vanhuksetkin keskittyvat alueelli-
sesti kasvukeskuksiin, mikali tulevaisuudessa vanhusten hoito siirtyy yhd enemman omaisten vastuulle,
jotka jo valmiiksi asuvat etelédn kasvukeskuksissa. Taman kehityskulun vastapainona esiintyi ajatus Loi-
maan “fataamosta’’joka vetda puoleensa myds isojen kaupunkien vanhukset. Verstaskeskusteluissa pi-
dettiin tarkeana sitd, ettd Loimaa mm. yhdyskuntasuunnittelun keinoin edelleen pysyy maaseutumaise-

na asuinymparistona.

Keskusteluissa perdankuulutettiin sita, ettei kehitys saisi johtaa suuriin yksikdihin vain taloudellisen
tehokkuuden nimissa vaan olisi kdytéva arvokeskustelua hoivan laadusta ja arvioitava erilaisten vaihto-
ehtojen seurauksia pitemmalla aikavalilla. Esimerkiksi Isossa-Britanniassa kehitys on viimeisten 10
vuoden aikana johtanut siihen, ettd isot kansainvaliset hoivayritykset ovat ostaneet pienia yksityisia hoi-
tokoteja ja hetken peréasta lopettaneet ne ja nain yksikdiden koko on tehostamisen nimissa jatkuvasti
kasvanut. Tama ei kuitenkaan ole johtanut edullisempiin hoivapalveluihin vaan hoitokotien maksut ovat

painvastoin ajan kuluessa nousseet.32

3.7. Hoivatarpeiden koordinointi

Loimaan seudulla toteutetaan erilaisten vanhusryhmien hoivatarpeiden koordinointi niin, etta kaikille
tarjotaan aktiivisesti mahdollisuutta kayttaa tarjolla olevia hoivapalveluita. Tama edellyttaa eri taho-

jen yhteistyota..

Hoivatarpeiden koordinointi nahtiin tarkeéksi, jotta vanhukset eivat jaa yksin, vaikka saatavilla olisi
seuraa ja palveluja. Omaishoito nahtiin tarkeand, mutta samalla keskusteltiin siitd, riittdako tulevaisuu-

dessa omaishoitajia vanhuksille, kuten seuraava keskustelukatkelma osoittaa:

Omaishoidon roolia tulee kasvattaa, ei meidan tulevat sukupolvet ei ne nailla pork-
kanoilla 1ahde tekem&an omaishoitoa. Nama nykyiset sita tekee, ei ihmiset jotka on
kouluttaneet itsensd ammatteihin, ja joilla on hyvat tydpaikat. Ei ne jata niita jollain

317 euron omaishoidontuella.33

Hoivatarpeiden koordinointi pitéa sisalléédn sen, ettd otetaan huomioon erilaiset kohderyhmét. Kohde-
ryhmisté voi nostaa esiin esimerkiksi hyvakuntoiset liikkuvat muistihdiridiset, maahanmuuttajavanhukset
ja alkoholiongelmasta karsivat vanhukset, jotka eivat valttamatta osaa itse hakeutua palvelujen ulottuville.

32 Koskiaho 2008, 80—85.

33 Keskustelu Loimaan tulevaisuusverstaassa 23.4.2008.
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Kaiken kaikkiaan hoiva-alalla nahtiin olevan paljon tilaa uusien palveluiden ideoimiselle ja kehittamisel-
le. Taustahankkeen loppuraportti Green Care —terveyttd ja hyvinvointia maatilalta” tarjoaa toivottavas-
ti lisdpontta palveluiden kehittamiselle maaseutumaisissa ymparistoissa.34

Laadukkaita ympdristdja ja eri ymparistoihin sisaltyvia mahdollisuuksia pohdittaessa on mahdollista miet-
tid yhteisollisyyden toteuttamista ja yksinaisyyden torjumista osana kokonaisuutta. Téllaisia ratkaisuja on
useilla paikkakunnilla 16ydetty mm. siten, ettd paivékoti ja vanhusten hoivakoti tekevét yhteistyota kes-
kenaan. Hyvia kaytantdja on jo olemassa. Loimaan seudulla on tarjolla esimerkiksi muistelukerho muis-
tihairidisille vanhuksille hevosten parissa ja se on ollut suosittu vanhojen miesten parissa.

3.8. Avoin keskustelu tulevaisuuden haasteista ja mahdollisuuksista

Avoin keskustelu vanhustenhoivasta ja sen reunaehdoista on jatkuvasti tarpeen, jotta esille nousevia
ongelmakohtia voidaan pyrkia aktiivisesti ratkaisemaan. Avoimen keskustelun kautta erilaiset tule-
vaisuuteen liittyvat uhkakuvat lientyvéat ja kehityksensuuntaa voidaan myds muuttaa. Tata kautta
pidetddn sekd hoivaa vastaanottavien vanhusten, hoivatyoté tekevien ja siihen kouluttavien etté ta-
loudellisista paatoksista vastaavien henkildiden keskuudessa parhaiten ylla tunnetta siitd, etta Loi-

maan seudulla asioihin on mahdollista konkreettisesti vaikuttaa.

Vanhusten asema nykyaan ja tulevaisuudessa puhutti verstaan osallistujia. llmaan heitettiin kysymys,
tarvitaanko tulevaisuudessa *Vanhusten huostaanottolaki”Ja millainen se olisi? Tydlainséadannon kehit-
tamisté vaadittiin, jotta tydelama voisi tarjota joustoja siina vaiheessa, kun tulee ajankohtaiseksi jarjes-
tdd oman lahipiirin vanhusten arjen hoivaratkaisut. Tassa yhteydessa tyéryhmiin osallistuneet ihmiset
asettuivatkin tulevaan asiakkaan rooliin ja siihen, miten heité itsedadn hoivataan. Vanhuksia ei tyoryh-
man keskusteluihin itse téssé vaiheessa osallistunut, mutta asiakkaan ndkdkulmia on mahdollisia strate-

gisia linjauksia tehtdessa muistettava aina ottaa huomioon.

Tarkasta lainsdddanndésta voi seurata myds uusia ongelmia. Nykyisessé jarjestelméssa nahtiin ongelma-
na esimerkiksi se, etta tiukat turvallisuus- ja hygieniaméaaraykset esimerkiksi ruoantuotannossa vaikeut-
tavat pienten yritysten toimintaa ja yhteiséllisyyden ja kodinomaisuuden toteutumista. Pienten yritysten
voi olla vaikea tiukkojen maaraysten vuoksi tehda tarjouksia ateriapalvelujen tarjoamisesta kunnan van-
husten kotipalvelulle. Pienten ja isojen yksikdiden toimintaedellytykset vaatisivat lahempaé tarkastelua.
Kilpailutusten yleistyminen hoivapalvelusektorilla EU:n palveludirektiivin my6té on aihepiiri, joka he-
rattad eri toimijoissa monenlaisia ajatuksia ja vaatii kunnissa avointa keskustelua. Aihepiirista valmistu-
neet tutkimukset tarjoavat taustamateriaalia keskustelujen pohjaksi.3®

34 Yli-Viikari et al. 2009.

35 Esim. Kahkonen ja Volk 2008.
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4. TULEVAISUUDEN TEKEMINEN

4.1. Hoivaa ja hyvinvointia haasteiden keskella

Kevaélla 2008 Loimaalla toteutetun verstaan ryhmatyoskentelyn pohjalta syntyneet tulevaisuuskuvat
ovat kaikki mahdollisia. Eroja oli etupaassa keskustelujen saamissa painotuksissa ja nakokulmissa, seka
siind miten todennékdisind joitakin uhkakuvia pidettiin.

Yhteista kaikille tulevaisuuskuville on se, ettd vanhustenhoiva vaatii toimia laajalla rintamalla, ei vain
sosiaali- ja terveystoimessa. Loimaan seutu kohtaa samat hoivapalveluiden jarjestamiseen liittyvat haas-
teet kuin muukin Suomi. Véaesto ikaantyy ja hoivapalveluiden tarve kasvaa nopeammin kuin kuntien ta-
loudelliset resurssit niiden jarjestdmiseen. Vanhusten hoivan rakenteita muokataan parhaillaan niin
Suomessa kuin Euroopassa. Vaikka alaan kohdistuu paineita, on kehitykseen mahdollista vaikuttaa ja
muodostaa erilaisia alueellisia ja paikallisia palvelujen tuottamisen rakenteita. Tama vaatii kuitenkin
aktiivista otetta ja selkeitd linjauksia kunnalta tai laajemmalta yhteistoiminta-alueelta.

Suomalaisen vanhuspolitiikan tavoitteena on, ettd mahdollisimman moni ikaéntynyt voi el&a itsenaisesti
omassa kodissaan mahdollisimman pitk&dan. Tdma tavoite toteutuu hyvin, silla selvitysten mukaan 75
vuotta taytténeista vain joka neljas on sdannollisten sosiaali- ja terveyspalvelujen piirissa. Léahes 90 pro-
senttia yli 75-vuotiaista ja valtaosa vield 90 vuotta téyttaneistakin asuu kotona.3¢ Haasteena on tukea
myonteista terveyskehitysté ja vahvistaa kansalaisten omaa vastuuta terveydestaan ja toimintakyvystaan
Iapi elaman. Sosiaalimenolaskelmat osoittavat, ettd vanhusten terveys, ty6- ja toimintakyky vaikuttavat
sosiaalimenojen kehitykseen ja hyvinvoinnin rahoituksen kestavyyteen ratkaisevammin kuin vanhusten

maaran lisddntyminen sinansa.3’

Paljon onkin vielad kayttaméattémia ideoita ja resursseja haasteiden ratkaisemiseksi. Sosiaalisten inno-
vaatioiden rinnalle tarvitaan yhteiskunnallisten toimijoiden tuottamia systeemisia innovaatioita ja pal-
velujérjestelmien kehittdmista.38 Palvelujarjestelmien on reagoitava joustavasti ja kestavasti myds mo-
niin toimintaymparistdjen muutoksiin: energiatilanne, liikenteen ja kuljetusjarjestelyjen haasteet, elin-
tarvikehuolto jne. Erityisen haasteellista ja tarkeata on pohtia sellaisia jarjestelmia, jotka pystyvat tuke-
maan tai hyddyntamaan jo olemassa olevia ja toimivia rakenteita ja tuotantotapoja, ja sita kautta elavoit-

36 Parjanne 2004, 19; Voutilainen 2007, 30
37 Parjanne 2004, 19.
38 Systeemisistd innovaatioista lisaa esim. Hamaldinen 2005, Saranummi et al. 2007, 43.
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tdméaan maaseutua kokonaisuudessaan. Haasteiden keskelldkin kunnilla on laajan itsehallinnon kautta
hyvat mahdollisuudet olla itse aktiivisesti rakentamassa toimivia paikallisia palvelujarjestelmié.

Vuoteen 2030 ulottuvan kansallisen kestavan kehityksen strategian mukaan suomalaisen palvelujérjes-
telméan tulee kattaa koko elamankaari ja sen on oltava sosiaalisesti oikeudenmukaista ja taloudellisesti
kestavaa. lhannetapauksessa palvelujarjestelmassé olisi otettava huomioon myés vanhusten yksiléllisia
taustoja ja kulttuurisia tarpeita, ja kuormitettava mahdollisimman vahan ymparistda. Jotta tdéhan péaas-
taan, on vuorovaikutusta eri toimijoiden valilla lisattava, ikdantyvan vaestdn toimintakykya vahvistetta-
va, ikdantyvien hoivan tarvetta saatava myohaisemmaksi ja palvelut kohdennettava asiakaslahtdisten
hoivatarpeiden mukaan.3®

Téassa on riittamiin haasteita myos paikalliselle tasolle. Vaikka vanhukset asuvat yha pidempéaan kotona,
se ei merkitse sitd, etteikd erilaisia hoivapalveluita tarvittaisi. Erddna uhkakuvana on noussut esiin ns.
hoivakdyhyys, joka voi kohdata erityisesti yksin asuvia vanhoja naisia, mikali he jaavat esimerkiksi koti-

avun ja omaishoivan ulkopuolelle. 40

Hoivan jarjestdminen ei kosketa vain yhteiskunnan tarjoamaa formaalista hoivaa vaan vanhukset saavat
runsaasti informaalista hoivaa esimerkiksi omaishoidon kautta. Tutkijat ovat kiinnittaneet huomiota
siihen, ettd vanhushoivasta ei juuri puhuta osana tyon ja perheen yhteensovittamista, vaikka oman van-
hemman hoiva voi vaatia ty0eldmassa olevalta aikuiselta lapselta paljon erilaisia jarjestelyja ja ajallisia
resursseja.4! Panostus hoivapalveluihin tulisi ndhda kestévan taloudellisen kehityksen edellytyksena, ei
vain kustannuksena. Talldin olisi paikallisessa palvelujarjestelmasséa pohdittava erityisesti sitd, miten ja
millaisia yhdyskuntarakenteita hoivapalveluiden jarjestdmisell& tuotetaan ja tuetaan.42

Omaishoidon ja ty6elaman joustojen kehittdminen on kannattava taloudellinen sijoitus, joka yllapitaa
kaikkien vaestéryhmien hyvinvointia ja jonka avulla hoivataakat ja hoivakdyhyys voidaan minimoida.
Ratkaisuilla on merkitystd myds sikéli, ettei ole itsestdan selvaa, millaista hyvinvointipalvelurakennetta
tulevaisuudessa verovaroin kyetaan yllapitamaéan.43 Joustavasti toteutetut paikalliset yhteiskunnan tar-
joamat ja lahiverkostojen yllapitamat hoivan yhdistelmat eivat valttamatta ole kalliita toteuttaa vaan
vaativat paikallista yhteistoimintaa ja yhteista tahtotilaa jarjestdd hoivapalvelut paikallisesti toimivalla
tavalla.

Hoivapalveluala kansainvélistyy tulevaisuudessa entistd enemman. Isot hoivapalveluyritysketjut ovat
ryhtyneet Suomessa rekrytoimaan tyévoimaa mm. Aasiasta ja my0ds Suomessa jo asuvia ulkomaalaisia

39 Valtioneuvoston kanslia 2006, 87.
40 Anttonen ja Sointu 2006, 82.

41 Anttonen ja Sointu 2006, 80.

42 Haverinen et al. 2006, 31.

43 Rintala 2005, 400.
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maahanmuuttajia on tarjolla tyontekijoiksi hoivapalveluyrityksiin. Kansainvélisyys nakyy jatkossa entis-
td enemman myads niin, ettd yritykset hakevat markkinoita ulkomailta ja kansainvélisia hoivapalveluyri-
tyksia ja -konsepteja hakeutuu Suomen markkinoille, kuten on jo tapahtunutkin.44 Samalla kun hoiva-
alalle syntyy yha suurempia kansainvalisia konserneja, myos uudenlaisia toimintamalleja etsitdan ja ko-
keillaan, esimerkiksi sosiaalinen yritystoiminta sekd Green Care -toiminta, jossa tuotetaan hoivapalvelu-

ja eri asiakasryhmille maatilaymparistdssa.4s

4.2. Kokonaisvaltaisuus, pitkdjanteisyys, uskallus

Vanhusten hoivaan liittyvien tulevaisuuskuvien pohtiminen on askel tulevaisuuden proaktiivisen teke-
misen suuntaan. Arvot, joiden perusteella teemme tan&én valintoja ja ratkaisuja, vaikuttavat siihen, mil-
laisia palveluja tulevaisuuden vanhuksille on tarjolla ja millaiset mahdollisuudet vanhuksilla on kayttaa

tarjolla olevia palveluja. 46

Onnistunut tulevaisuuden haasteiden kohtaaminen nykyhetkessa voitaisiin tiivistdd kolmeen sanaan:
kokonaisvaltaisuus, pitkajanteisyys ja uskallus. Yhteiskunnassa ja globaalissa toimintaymparistossa
kaynnissa olevat murrokset osoittavat, ettéd tulevaisuuteen ulottuvien seudullisten ja paikallisten palve-
luratkaisujen aika on kasilla nyt eikd myohemmin. Nyt on kyettéva tarkastelemaan Loimaan seudun
hoiva- ja hyvinvointipalveluiden tuottamista kokonaisvaltaisesti. On uskallettava tehdé ratkaisuja, jotka
tuottavat hedelmaa pitkalla aikajanteella ja on uskallettava ideoida palvelurakenteita, jotka palvelevat
kokonaisuutta: niin yksiloa kuin yksiléiden taustalla olevia verkostoja ja yhteisojakin. Nain Loimaan
seudulla on tulevaisuudessakin hyva elda elamankaaren kaikissa vaiheissa.

44 Koskiaho 2008, 239—242.
45 Poyhénen ja Karhu 2008; Yli-Viikari et al. 2009.
46 Vrt. Haverinen et al. 2006.
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