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Tiivistelma

Organisaatioiden joustaessa toimintaympdristbn nopeassa muutoksessa, joustotoimenpiteet
kohdistuvat yha useammin myds organisaation henkildstoon. Kasvavassa maarin tyontekijan ja
tyonanatajan véliset suhteet ovat muuttuneet vakituisista tyodsuhteista maardaikaisiksi ja
epatyypillisiksi tydsuhteiksi. Muuttuvissa ja maaraaikaisissa olosuhteissa tydsuhteen osapuolten on
entista vaikeampaa arvioida molemminpuolisia tydsuhteeseen liittyvia odotuksia. Odotusten
kohtaaminen olisi kuitenkin ensiarvoisen tarkeaa, jotta tydntekijan ja tydanatajan valisestd suhteesta
tulisi toimiva.

Taman kvalitatiivisen tutkielman tarkoituksena ja tutkimusongelmana on perinteisten tyypillisten
ja epatyypillisten tyodsuhteiden maéaritelmien sek& psykologisen sopimuksen avulla pyrkié
Ioytdmadn vastaus siihen, miten tydntekijan ja tyonantajan valiseen suhteeseen liittyvat odotukset
ovat muuttuneet aikaisemmasta poikkeavaksi toimintaympariston muutoksen myo6té. Psykologisella
sopimuksella tarkoitetaan tyontekijan ja tyonantajan vélilla vallitsevaa epévirallista tydsopimusta.

Tutkielman aineistona on kaytetty jo valmiina olemassa olevia dokumentteja. Aineisto koostuu
kansainvélisesta liiketaloustieteellisistéd artikkeleista erityisesti psykologista sopimusta késittelevan
aineiston osalta. Tutkielma on pyritty liittdmaan kotimaiseen toimintaymparistoon kayttamalla
aineistona myods kotimaisia tilastoja ja sosiologisia tutkimuksia. Kotimaisessa aineistossa erityista
huomiota on Kkiinnitetty Suomen tydsopimuslakiin ja siihen, miten tydsopimuslaissa otetaan
huomioon niin tyypilliset kuin epéatyypillisetkin tyontekijén ja tydnantajan valiset suhteet.

Aineistoa on lopulta analysoitu diskurssianalyysin keinoin, mink& perusteella on nostettu esiin
piirteitd kahdesta tydsuhteiden muuttumiseen liittyvéstd keskustelusta. Liiketaloustieteellisessé
keskustelussa tydsuhteiden muuttuminen ndhdaan tyodntekijan kannalta tilanteena, joka tarjoaa
tyontekijalle uudenlaisia mahdollisuuksia. Tydsuhteisiin liitetddn usein seuraavanlaisia kasitteita:
vuorovaikutus, joustavat tydajat, oman uransa herruus, asiantuntijatyd, ydintyontekija, portfolioura,
korkea motivaatio ja itsendisen opiskelun merkityksen korostaminen. Toisaalta aineistosta nousee
esiin myos sosiologinen keskustelu, jossa tydsuhteiden muutosta ei n&dhd& ainoastaan hyvéna
seikkana. Téahan keskusteluun voidaan liittdd seuraavanlaisia termejé: vastapuolisten odotusten
rikkominen ja rikkoutuminen, epatietoisuus tulevaisuudesta, epédsaannolliset tyajat, motivaation
puuttuminen, urakehityksen pysahtyminen, matalapalkkaisuus seké tydntekijoiden eriarvoisuuden
lisdédntyminen. Lopulta tutkielman lopussa esitellaédn kolme erilaista toimintaympériston muutoksen
vaikutuksesta syntynyttda tyosuhdetta ja tyOntekijad: sitoutuneet moniosaajat, sitoutuneet
joustotyontekijat sekd sitoutumattomat asiantuntijat. Naihin tydsuhteisiin liittyvat odotukset
poikkeavat perinteisiné pidettyjen tydsuhteiden odotuksista.
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