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Kuule, sillon ol’ kirkas talvisdd. Ndkyvyys ol’ hyvd. Mind seisoin Rankin kalliol ’, Kot-
kas. Sit ne tul’. Slobo pommitti kaik’. Molemmat kyldt - meién kylan ja Suurkylan. Mel-

kein kaik’ mokit palo - meidn mokki, se tais ol’ ensimmdinen kohe - kaik’ men...

- Puosu Alvar Lokin silminndkijékuvaus Suursaaren pommituksesta joulukuussa
1939.

Esi-isieni kotiseudun, vaatimattoman Kiiskinkylan kalastajayhteison pojille ja tyttarille,
joiden kotikylan Is& Aurinkoisen koneet siirsivat tasta ajasta ikuisuuteen ja joiden kau-
nis kotisaari ja sen jylhat maisemat - Haukkavuori, Pohjoiskorkia, Lounatkorkia - on
verenperintond kasvanut mieleni sydvereissa myyttisiin mittoihin, ainiaaksi menetetyksi
Shangri-Laksi.
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1 JOHDANTO

1.1 Tutkimuksen taustaa

Kuulet kysymyksia kysyttavan; et kuule vastauksia. Kuulet kutsuja annettavan; et kuule kii-
toksia. On hiljaisuuden tayttamia taukoja, joita seuraa ilmeisen kéasittamattomia ilon huu-
dahduksia, tai surun osoituksia, tai tyrmistyksid. Puheessa ei tunnu olevan paata eika han-
ta&, koska et voi koskaan kuulla mité langan toisessa paassa oleva henkild sanoo.

- Mark Twain, A Telephonic Conversation

Aikansa teravimpiin kynaniekkoihin kuuluneen Mark Twainin aikalaiskuvaus vaimonsa
puhelinkeskustelun aikaansaamasta kokemuksesta, joka julkaistiin Atlantic Monthly
-lehden kesédkuun numerossa vuonna 1880, kuvaa sattuvasti 1800-luvun lopulla tapah-
tunutta uuden teknologian aiheuttamaa hammennystd. Twainin talouteen pienessa Hart-
fordin kaupungissa asennettiin puhelin vuonna 1880, vain nelja vuotta sen jalkeen, kun
Alexander Graham Bell oli patentoinut keksinnén. Twainin talous oli paikkakunnan
ensimmaisid, johon tdma uuden teknologian ihme asennettiin.

Nykyihmisen on vaikea ké&sittdd, kuinka merkittavasti puhelimen keksiminen
muutti ihmisten kokemusta ymparoivastd maailmasta. Reaaliaikaisen &&nen kuuleminen
kymmenien, jopa satojen kilometrien etdisyydelld olevilta puhekumppaneilta on tayty-
nyt olla mieltd mullistava tekninen uutuus. Tosin puhelimen yleistymiseen eivét kaikki
uskoneet. Philip Hubert ennakoi vuonna 1889, ett4 puhelin tulee aina pysymaan kalliina
luksustuotteena johtuen puhelinjohtojen ja yhteysasemien yllapitokustannuksista. Rad i-
on yleistyessd 1920- luvulla vaesto oli kuitenkin jo tdysin tottunut tallaiseen telemaatti-
sen lasndolon ihmeeseen.

1800-luvun lopulla teollistuneen maailman véestd odotti suurin odotuksin tule-
vaa vuosisataa. Uusien teknologisten keksintdjen odotettiin ratkaisevan suurimman osan
yhteiskuntaa vaivanneista ongelmista, kuten kéyhyyden ja eriarvoisuuden. Y leinen kési-
tys oli, ettd vauraus ja tasa-arvo toteutuisivat teknologian avulla. Uuden teknologian
luoma paratiisi odotti nurkan takana. Osa odotuksista toteutui, osa ei. Sahko ja kommu-
nikaatioteknologian kehitys mullistivat ihmisten elaméan, mutta yhteiskunnallisia on-
gelmia ne eivét ratkaisseet. 1900-luku oli tunnetun historian verisin. Sata vuotta Twai-
nin jalkeen on uusi hypetys vallannut monet - tall4 kertaa kyse on kommunikaatiotekno-
logian kehityksestd, jonka nadkyvin ilmentymad on Internet. Jalleen on kuultu samat op-
timistiset ajatukset — demokratian ja tasa-arvon lisédéntyminen, moninaisten yhteiskun-
nallisten ongelmien ratkaisu — talla kertaa Internetin ja kommunikaatioteknologian kehi-
tyksen avulla.
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Internet ja sen mahdollistamat uudet mediailmitt ovat enenevassa maarin muok-
kaamassa havaitsemaamme todellisuutta. Useimmat meistd jo eldvat McLuhanin visi-
oimassa maailmankylassé tai Castellsin hahmottelemassa verkostoyhteiskunnassa. Uusi
informaatioteknologia on nykyaén olennainen osa suuren yleison tavallista ark ielaméaa.
Kehitys on ollut nopeaa, ja se on antanut paljon uusia mahdollisuuksia seka vapaa-
ajanviettoon ettd tydelamaan. Tavallisten kansalaisten edellytykset ymmartdd nopeaa
kehitysta eivat aina pysy muutoksen tahdissa. Informaatioteknologian kehitys on tuonut
tullessaan myos ikavia piirteitd, kuten Internetin vihasivustot ja digitaalisen luokkajaon.
Teknologisella kehityksell4 on aina kaantopuolensa. IThmisten mahdollisuudet yhteyks i-
en pitamiseen ovat kasvaneet eksponentiaalisesti, mutta samalla on lisdantynyt Interne-
tin kayttajiin kohdistuvat monitorointi- ja valvontamahdollisuudet, sekd yksityisten to -
mijoiden ettd yhteiskunnan taholta.

Merkittdvin uuden informaatioteknologian mukanaan tuomista ilmidista kom-
munikaatiossa on Internet. Tassa tutkielmassa arvioidaan joitakin Internetin osa-alueita,
kuten Internetin suhdetta perinteiseen massamediaan, digitaalista luokkajakoa, sosiaalis-
ta mediaa ja vuotosivustoa. Tutkielmassa késiteltavat sosiaalisen median muodot ovat
Blogosfaari, Facebook, Twitter ja YouTube. Internetin ilmiditd arvioidaan kuuden eri
media-yhteiskuntateorian nakokulmasta.

1.2 Tutkielman tarkoitus ja osaongelmat

Tutkielman lahtokohtana on arvioida Internetid ja sen ilmioitd Denis McQuailin massa-
kommunikaatioteorian mukaan jaoteltujen media-yhteiskuntateorioiden perspektiivista.
Empiirisend osuutena on tutkia WikiLeaks-vuotosivuston julkisuuskuvaa. Julkisuusku-
valla tarkoitetaan tassé yhteydessa printtimedian asennoitumista vuotosivustoon periaat-
teellisella tasolla. Tutkimus ei ota kantaa vuodettuihin tietoihin. Printtimedian, eli leh-
diston, kannanotot tulevat esille paékirjoituksista tai lehden linjaa noudattavista kolum-
neista. Tutkielman tarkoitus on siis kaksijakoinen: Internetin, sosiaalisen median ja
vuotosivuston arviointi media- yhteiskuntateorioiden perspektiivistd sekd WikilLeaks-
vuotosivuston julkisuuskuvan tarkastelu printtimedian asennoitumisen kautta. Varsinai-
set tutkimusongelmat ja osaongelmat ovat:

1) Internet media-yhteiskuntateorioiden ndkokulmasta
2) Millainen on WikilLeaks-vuotosivuston julkisuuskuva printtimediassa?

a) Miten printtimedian maailmankuva ilmenee asennoitumisessa WikilLeaksin
toimintaan?
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b) Miten amerikkalaisen printtimedian asennoituminen WikiLeaksin toimintaan
eroaa eurooppalaisen printtimedian asennoitumisesta?

1.3 Tutkimuksen eteneminen

Johdantoluvussa esitellddn lyhyesti tutkimuksen tausta sekad tutkimuksen tarkoitus ja
tutkimusongelmat.

Ensimmaisen tutkimusongelman taustoitus ja ratkaisu

Luvuissa 2-5 taustoitetaan ensimmadistd tutkimusongelmaa seuraavasti: luvussa
2 taustoitetaan tutkimuksen teoreettista viitekehystd, eli massakommunikaatioteoriaa,
yleiselld tasolla. Luvussa 3 esitelladn Internet ensin yleiselld tasolla, minké jalkeen esi-
telladn Internetin tiettyjd piirteitd. Luvussa 4 esitelladn sosiaalinen media seuraavasti:
alaluvussa 4.1 taustoitetaan alalukuja 4.2-4.5, joissa esitelladn tutkimuksessa kasitelta-
vat sosiaalisen median muodot. Luvussa 5 paneudutaan WikiLeaks-vuotosivustoon,
esitellddn lyhyesti vuotosivuston historia ja toimintaperiaatteet sekd hahmotetaan vuo-
tosivustolle teoreettinen mallinnus.

Luvun 6 alaluvuissa 6.1-6.3 esitelladn kommunikaatiotutkimuksen vallitseva ja
Kriittinen paradigma. Alaluvuissa 6.4.1-6.4.5 esitelladn nelja eri kommunikaatiomallia
sekd naiden vertailu. Alaluvussa 6.5 esitelladn mediateorian paateemat. Alaluvussa 6.6
kéydaan lapi McQuailin massakommunikaatioteorian mukaan jaotellut kuusi eri media-
yhteiskuntateoriaa. Luvussa 7 arvioidaan Internetin eri ilmiditd media-yhteiskunta-
teorioiden nakokulmasta ja ratkaistaan ensimmainen tutkimusongelma.

Toisen tutkimusongelman taustoitus ja ratkaisu

Luvussa 8 taustoitetaan tutkimuksen toista tutkimusongelmaa esitteleméallad me-
dialukutaidon ké&site sek& representaation merkitys sanoman valittdmisessd sanoman
lahteestd sanoman vastaanottajalle. Luvussa 9 tutkimuksen empiirinen aineisto analy-
soidaan Fairclough’n yksinkertaisen semioottisen analyysin mukaisesti, koodataan ja
sijoitetaan nelikenttadn. Nelikenttd avataan ja tulkitaan, ja ndin ratkaistaan toisen tutki-
musongelman a- ja b-kohdat. Luvussa 10 tehddén yhteenveto ja paatelmét tutkimukses-
ta.
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1.4 Yksinkertainen kommunikaatiomalli

Amerikkalainen Wilbur Schramm kehitti vuonna 1954 yksinkertaisen kommunikaatio-
mallin (kuvio 1), jonka voi katsoa kuvaavan kahden yksilén valista keskustelua.

kokemusalue

<-

koodaaja

> dekoodaaja

Kuvio 1  Yksinkertainen kommunikaatiomalli (Schramm 1955, 6)

Schrammin mallissa signaalin lahteend voidaan ajatella olevan toisen yksilon ajattelu-
prosessi, koodaajana yksilon puhe-elimet ja signaalina puhuttu viesti. Vastaavasti vies-
tin vastaanottavan yksilon dekoodaajana on vastaanottajan kuuloelin ja destinaationa
vastaanottajan aivot. Merkityksellistd Schrammin mallissa on viestin ymmartamiseen
vaikuttavana tekijand molempien erilliset kokemusalueet, jotka siséltavat yksilon arvot
ja viestintd- ja ymmarryskyvyn. Esimerkkind Schramm esittaa tilanteen, jossa viestittdja
kayttad vierasta Kieltd, jota vastaanottaja ei ymmarra. Talloin signaalin dekoodaus voi
epaonnistua.

Itse asiassa ’yksinkertainen kommunikaatiomalli’ on kaikkea muuta kuin yksin-
kertainen. Meadin (1944, 243) mukaan aivot sindnsa mahdollistavat mekanismin, jolla
dekoodaaja analysoi sanoman ja prosessoi siihen vastauksen ja kommunikaatioprosessi
toimii valineend, jonka avulla tima prosessi tuodaan yksilon itsensd kontrolliin. Téhan
kykeneva yksilé on sosiaalinen yksild. Kuten Oates (1948, 27) toteaa, kommunikaatio
on ongelmana aarimmaisen hankala, varsinkin jos kysymysta tutkii filosofiselta kanna |-
ta. My0Os samassa kulttuuripiirissa kasvaneiden véalinen kommunikaatio voi tuottaa suu-
ria ongelmia. Jopa saman perheen jasenten valinen kommunikaatio on usein vaillinaista.
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Meadin (1944, 149) mielesta oleellista kommunikaatiossa on se, ettd kaytetty symboli
tuo esiin saman asian yksilon itsessa kuin toisessa yksiléssa. Symboleilla pitdisi olla
samanlainen universaalius kaikille samassa tilanteessa.

Kommunikaatio ymmarrettynd rituaalin ja keskustelun metaforana rohkaisee,
jopa edellyttad, primitiivista tasa-arvoa, silla keskustelussa on jatettavéa tilaa vastaukse |-
le, jotta se jatkuisi. Keskustelu vahvistaa toisten lasndolon tayttd tunnustamista (Carey
1997, 315). Kuuselan (2002, 212) mukaan fenomenologisessa tarkastelussa painotetaan
intersubjektiivisen maailman merkitysrakenteiden ymmartamista ja merkityksen raken-
tumista kokemuksellisena asiana. Tdman sijasta Meadin ajattelussa korostuu kommuni-
kaation pohdinta tietoisuuden ja itsetietoisuuden muodostumisen, minuuden ja yksilon
kehityksen kannalta.

Kiitokset

Kiitan graduohjaajiani KTT Ulla Hakalaa ja KTT Juha Panulaa sek& graduseminaar i-
ryhmaani innostavasta ja positiivisesta suhtautumisesta. LAmmin kiitos ranskankielen
lehtorille FM Eeva Bostromille, jonka ystavallinen apu mahdollisti tutkielman kannalta
olennaisten ranskankielisten artikkelien sisallyttamisen tutkimusaineistoon. Olen hyvin
kiitollinen oikolukijalleni, aidinkielenopettaja HUK Kati Jaatiselle, jonka kommentointi
séasti tutkielman pahimmilta kielellisiltd lapsuksilta. Kiitokset Stina Frimannille kan-
nustuksesta ja printterin kdyttdmahdollisuudesta monissa hétatilanteissa ja Henri Rasa-
selle taloudellisesta tuesta. Lopuksi erityiskiitos KTT Juha Panulalle, jonka eksentrinen
mielenlaatu ja syvéllinen tietdimys auttoivat 10ytdmaén oikean polun ja saattamaan tyon
paatokseen.
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2 MASSAKOMMUNIKAATIOTEORIAN
YHTEISKUNNALLINEN VIITEKEHYS

2.1. Massakommunikaatioteoria

Silld millaisen informaatioympériston yhteiskunta tuottaa on keskeinen merkitys va-
paalle kansalaisyhteiskunnalle. Informaatio ja kommunikaatio muodostavat ne kaytan-
teet, jotka mahdollistavat yhteisén yhteisen ymmartamyksen avoimina kuljettavista po-
luista (Benkler 2006, 129). Taman tutkimuksen teoreettisena viitekehykselliseni tausta-
na toimii hollantilaisen Denis McQuailin massakommunikaatioteoria, jota tdssa luvussa
tarkastellaan yleiselld tasolla. McQuailin teoria on oikeastaan erilaisista nakokulmista
massamediaan ja yhteiskuntaan ja naitd nakokulmia selittivista teorioista koostuva ko-
konaisuus. Massakommunikaatio kuuluu yhteiskuntatieteisiin ja on yksi osa ihmisten
valistda kommunikaatiota kasittelevastd laajemmasta kokonaisuudesta. Teoriaan kuulu-
van alueen madrittely on vaikeutunut. Tamén voi katsoa johtuvan teknologisen kehityk-
sen mahdollistamasta yksityisen ja julkisen seka joukkotiedotuksen ja henkilokohtaisen
viestinndn valisten rajojen hamartymisesta.

Radio

Ensimmaisen sédhkdisen massakommunikaatiovélineen, radion, keksiminen ja leviami-
nen johtivat suureen méaraan tayttymattomia odotuksia. Radion pioneerit tekivét osansa
ylimitoitetuissa odotuksissa radion mahdollisuuksiin demokratian levittdmisessa. Gug-
lielmo Marconi uskoi langattoman aikakauden tekevan sodat mahdottomiksi tekemalla
sodankdynnin naurettavaksi. Myds General Electric Companyn pééjohtaja oli yhtd in-
noissaan vuonna 1921 ylistden uutta teknologiaa vélineeksi, jolla saavutetaan yleinen ja
pysyva rauhantila koko maailmassa (Morozov 2011, 278). Kumpikaan ei kyennyt enna-
koimaan, miten jo seuraavana vuosikymmenend natsi-Saksassa kaytettdisiin valinetta
propagandatarkoitukseen. Kuten kommunikaatiotutkimuksen varhaisessa klassikossa
Mass Communication, Popular Taste, and Organized Social Action -esseessé Paul La-
zarsfeld ja Robert Merton (1948, 95) huomioivat, massamedia on voimakas valine, jota
voi kayttdd seka hyvaan ettd pahaan ja riittdvan kontrollin puuttuessa jalkimmainen
vaihtoehto on paljon todennakdisempi.

Jeremy Tunstall (1981, 204) kiittdd Lazarsfeldin radiotutkimuksia katsoen nailla
olevan erityisen aseman mediatutkimuksen historiassa. Lazarsfeld ja Merton Kirjoittivat
artikkelinsa ennen Kylman Sodan alkamista, joka johti selked&n jakoon mediatutkimuk-
sessa niin kutsutun vallitsevan paradigman ja kriittisen paradigman valilla. Esseeté pide-
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tadn tarkednd virstanpylvaana median rajoitetun vaikutuksen mallista (engl. limited ef-
fects model). Myds Simonsonin ja Weimannin (2003, 21) mielestd Lazarsfeldin ja Mer-
tonin essee osoitti merkittdvaa vision syvyytta, eivatkd he pitaneet sitd pelkastaan yksit-
taisend argumenttina median rajoitetuista vaikutuksista. Ellerman (2007, 29) huomaut-
taa Lazarsfeldin kommenteissa olevan mielenkiintoista, ett4 radio ei tuottanut lukutaido-
tonta, helposti kontrolloitavaa massayleisté.

Kuva 1 Orson Welles radioimassa H.G. Wellsin
scifiklassikkoa Maailmojen Sota

Lazarsfeld viittasi huomiollaan hyvasté ja pahasta radion tehokkaaseen kéayttoon
propagandavalineend 1930-luvun natsi-Saksassa. Siepmann (1948, 195) myotailee tatd
ndkemystd todeten radion, kuten muidenkin vallan instrumenttien, mahdollisuuksien
olevan ambivalentteja. Radio voi Siepmannin mielestd sadtdd massaviehdtykseen ja
suggestiivisuuteen perustuvan stereotyypin Kulttuurille paljon helpommin kuin vieroit-
taa tietdmattomyydestd ja herkk&uskoisuudesta. Tasta koettiin hyvé esimerkki Yhdys-
valloissa vuonna 1938, kun Orson Wellesin ohjaaman Maailmojen Sota -kuunnelman
radiointi aiheutti yleisen paniikin. 1Imiot4 tutkineen Hadley Cantrillin (1954, 418) mie-
lesta kasittamattomin ja siksi psykologisesti kiinnostavin tekiji tutkimustuloksissa oli,
ettd niin monet ihmiset eivat tehneet mitd4n varmistaakseen radiosta tullutta sanomaa.
Tamé vaikutti pelkotilan sinnikkyyteen. Corner (2000, 385) pitad Cantrillin tutkimusta
arvokkaana dokumenttina tietysta ajanjaksosta radion kaytdssa ja median ja yhteiskun-
nan suhteista. Han kuitenkin huomauttaa tutkimuksen olevan epaselvempi mité tulee
median vaikutusvaltaan. Maailmojen Sota -tapaus on siind mielessa merkittava, etta se
osoittaa lyhytaikaista kayttdytymisen muutosta johtuen yksittdisestd mediatapahtumasta.
Ellermanin (2007, 27) mukaan Wellesin radiolahetys lopetti dramaattisesti yleison luot-
tamuksen radioon uutislahteend. Johnson (1948, 62) sen sijaan ottaa aiheeseen hieman
oudolta kuulostavan ndkdkulman korostamalla esiintyjan velvollisuutta manipulointiin
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ja toteaa kommunikaatiovaikutuksen, joka tunnutaan saavutettavan lavastuksella tai
asettelulla, riippuvan perimmaltaan kuulijan arviointitendensseistd. Tama ei kuitenkaan
vapauta tehokkuuteen pyrkivéaa esiintyjaa velvollisuudesta manipuloida kommunikaa-
tiotilannetta niin taitavasti kuin mahdollista.

Massakommunikaation merkitys yhteiskunnassa

Ellul (1985, 104) valittaa, ettd me emme endéd kdy dialogia yhteiskunnassa, me kommu-
nikoimme. Informaatiokommunikaatiolle annettu rooli yhteiskunnassa on kuin voitelu-
aine. Koska massakommunikaatio on yhdensuuntainen virta, se Ellulin mielesta sulkee
pois mahdollisuuden palautteeseen tai dialogiin. Lorgen (1948, 80) mukaan ajatusten
massakommunikaatio on abstraktio. Parhaimmillaan massakommunikaatio on selonteko
yksildiden sisdisista tapahtumista. McQuail (2010, 59) taas uskoo massakommunikaat i-
on jatkavan olemassaoloaan massamed iainstituution viitekehyksesséd muuttuvasta tekno-
logiasta huolimatta. Tama viittaa yleisesti ottaen ryhmdan mediaorganisaatioita ja -
aktiviteetteja seka niiden muodollisiin ja epdmuodollisiin operointisaantdihin ja toisi-
naan yhteiskunnan asettamiin poliittisiin edellytyksiin. Nama heijastavat suuren yleisén
kokonaisodotuksia sekd muiden yhteiskunnallisten instituutioiden, kuten poliittisten,
uskonnollisten ja taloudellisten, odotuksia. Mediainstituutiot ovat vaiheittain kehittyneet
julkaisemisen ja levityksen avainaktiviteettien ympérille.

Benkler (2006, 460) huomauttaa edellisille monimutkaisten modernien yhteis-
kuntien kehittyneen massamedian ja teollisen informaatiotalouden ko ntekstissa. Teoriat
kasvusta ja innovaatioista olettavat innovaatioiden teollisten mallien olevan dominoivia.
Teoriat siitd, miten tehokas kommunikaatio kompleksisissa yhteiskunnissa saavutetaan,
keskittyvat Benklerin mukaan markkinapohjaisiin, yksityisomistuksellisiin malleihin,
joissa on ammattimainen kaupallinen ydin ja hajautunut, suhteellisen passiivinen perife-
ria.

Windahl ja Signitzer (2006, 39) ottavat kantaa kommunikaation varhaiseen stra-
tegiseen ajatteluun. Heidan mukaansa se rakentui lineaarisiin, yksisuuntaisiin prosesse i-
hin, jotka valmisteltiin ja organisoitiin jarjestelmén ulkopuolelta. Palautevalineet tulivat
mukaan strategioihin mydhemmin, kyberneettisen teorian vaikutuksesta. Lahettdja halu-
si tietdd vastaanottajien reaktion modifioidakseen tarvittaessa kommunikaatiota. Se u-
raavaksi strategioihin otettiin mukaan vastavuoroisuus - monologit muuttuivat dialo-
geiksi. Viimeaikainen kehitys on johtanut siihen, ett tavoitteet saavutetaan parhaiten
antamalla yleison edustajien kommunikoida keskenéan.
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2.2 Massakommunikaation sijoittuminen kommunikaatiokenttaan
Erds tapa sijoittaa massakommunikaatio laajempaan kommunikaatiokenttddn on kuvion
2 pyramidimalli, jossa kommunikaatiot on jaettu eri tasoihin sen mukaan, kuinka mo-

nelle vastaanottajalle kommunikaatio on tarkoitettu (McQuail 2005, 16-19).

harvoja tapauksia

yhteiskunnanlaajuinen (massa-
kommunikaatio)
institutionaalinen (poliittinen
jarjestelma tai liikeyritys)

ryhma tai yhdistys (paikallinen
yhteiso)

ryhman sisdinen (perhe)
henkildiden valinen ( pariskunta)
henkildn siséinen (informaation
prosessointi)

kommunikaatioprosessin
taso

useita tapauksia

Kuvio 2  Kommunikaatiopyramidi: massakommunikaatio on yksi taso useiden sosiaa-
listen kommunikaatiotasojen joukossa (McQuail 2005, 18)

Massakommunikaation paikantaminen laajemmassa kommunikaatiokyselykentassa hel-
pottuu, kun ajatellaan, milla sosiaalisen organisaation tasolla kommunikaatio tapahtuu.
Kuten kuviossa 2 osoitetaan, néilla Kkriteereilld massakommunikaatio voidaan n&hda
yhtend yhteiskunnan laajuisista kommunikaatioprosesseista, muiden kommunikaatio-
prosessien muodostaman jakelupyramidin huipulla (M cQuail 2005, 16-19).

Pyramidin jokaisella alenevalla tasolla on enemmén tapauksia ja jokainen taso
edustaa tiettyd tutkimukseen ja teoretisointiin liittyvdd ongelmaryhmda. Integroidussa
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modernissa yhteiskunnassa on usein yksi laaja, yleensa massamediasta riippuvainen
kommunikaatioverkko, joka voi saavuttaa eriasteisesti kaikki kansalaiset, vaikka me-
diajarjestelma on itsekin fragmentoitunut paikallisten ja muiden sosiaalisten tai demo-
grafisten tekijoiden mukaan (McQuail 2005, 16-19).

Koko yhteiskuntaa koskevan tason alapuolella on useita erilaisia kommunikaa-
tioverkkoja. Yksi tallainen kaksinkertaistaa laajemman yhteiskunnan sosiaaliset suhteet
paikallisella tasolla, kuten kaupungissa, jossa voi olla esimerkiksi paikallislehdiston
muodostama oma mediaverkostonsa. Ndin pyramidin jokaisella alenevalla tasolla ede-
tadn yha useampiin mediaverkkoihin, kunnes alin taso edustaa kommunikaatiotutk i-
muksessa kunkin henkilon sisdistd informaation prosessointia, kuten ymmarrysta, muis-
tamista ja oppimista (McQuail 2005, 16-17).

2.3 Media ja yhteiskunta

Median ja yhteiskunnan suhteen luonne on riippuvainen olosuhteista ajassa ja paikassa.
Mediateorian kenttdd luonnehtivat toisistaan erkaantuvat perspektiivit. Vasemmistolais-
ten, kuten edistyksellisten tai liberaalien, ja oikeistolaisten, kuten konservatiivisten, ten-
denssien ndkdkulmaero on toisinaan havaittavissa. Vasemmistolainen teoria on esimer-
kiksi kriittinen suhteessa suurten globaalien yritysten k&sissé olevan median vallankayt-
toon, kun taas konservatiiviset teoreetikot esittavat kritiikkid uutisten liberaalisesta
asenteellisuudesta tai median tuottamasta vahingosta perinteisille arvoille. Voidaan
my0Os erottaa teoriaan toisaalta kriittisemmin ja toisaalta soveltavammin suhtautuvat
nakokulmat, jotka eivat valttamatta korreloi poliittisella akselilla tapahtuvaan erotte-
luun. Kriittinen teoria pyrkii paljastamaan mediakdytdnndn perustavanlaatuiset onge -
mat ja viat ja suhteuttamaan ne kokonaisvaltaisella tavalla sosiaalisiin kysymyksiin tiet-
tyjen arvojen mukaisesti. Soveltava teoria pyrkii valjastamaan kommunikaatioprosess i-
en ymmartamyksen ratkaistakseen kadytannon ongelmia massakommunikaation tehok-
kaammaksi kayttamiseksi. Kriittisen ja soveltavan teorian lisaksi voidaan kuitenkin
erottaa myos kaksi muuta teoreettisen variaation akselia. Ensimméinen ndisté tekee eron
mediakeskeisen ja yhteiskuntakeskeisen ndkokulman valilla (McQuail 2005, 11-12).

Med iakeskeinen ndkékulma asettaa enemman autonomiaa ja vaikutusta kommu-
nikaatiolle ja keskittyy median oman aktiviteetin piiriin. Mediakeskeinen teoria nékee
massamedian oleellisena tekijdnd sosiaalisessa muutoksessa, jota vie eteenpain kommu-
nikaatioteknologian vaistamaton kehitys. Se myos kiinnittdd enemméan huomiota med i-
an sisaltéon ja erilaisten medioiden, kuten printtimedian sekd audiovisuaalisen ja inter-
aktiivisen median, potentiaalisiin seurauksiin. Y hteiskuntakeskeinen teoria nikee med i-
an poliittisen ja taloudellisen vallan heijastumana (McQuail 2005, 12—13).
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Toinen erottava rajalinja kulkee kulttuurista ja ajatuksista kiinnostuneiden ja ma-
teriaalisia voimia ja tekijoita painottavien teoreetikkojen vélilla. Tama erottelu korreloi
suurin piirtein seuraavien tekijoiden kanssa: humanistinen versus tieteellinen; kvalitatii-
vinen versus kvantitatiivinen ja subjektiivinen versus objektiivinen. Nama kaksi vaihto-
ehtoa ovat toisistaan riippumattomia, ja niiden kautta voidaan identifioida kuvion 3 ne l-
ja eri ndkdkulmaa mediaan ja yhteiskuntaan (McQuail 2005, 13).

mediakeskeinen

kulttuurinen materialistinen

yhteiskuntakeskeinen

Kuvio 3  Mediateorian dimensiot ja tyypit. Nelja padnakokulmaa voidaan tunnistaa
kahdessa dimensiossa: mediakeskeinen vs yhteiskuntakeskeinen ja kulttuuri-
nenvs materialistinen (McQuail 2005, 13)

Neljastd nakokulmasta voidaan tehdd seuraava yhteenveto (McQuail 2005, 13-14):

1) Media-kulttuurinen perspektiivi kiinnittdd eniten huomiota median sisaltoéon ja
muotoon ja valittdméan henkilokohtaiseen ympéristodn vaikuttavaan subjektii-
viseen mediasanomien vastaanottoon.

2) Media- materialistinen perspektiivi painottaa median organisaatioon liittyvia,
rahoituksellisia ja teknologisia nakdkantoja.

3) Y hteiskunnallis-kulttuurinen perspektiivi painottaa yhteiskunnallisten tekijoiden

sessa elamassa.
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4) Y hteiskunnallis- materialistinen perspektiivi ndkee median ja sen sisallon péaa-
osin poliittis-taloudellisten ja materiaalisten voimien ja olosuhteiden heijastu-
mana.

Massakommunikaatiolle relevantteja teorioita voidaan erottaa viiden tyyppisia: yhteis-
kuntatieteellisia, Kkulttuurisia, normatiivisia, operationaalisia ja arkielamaan liittyvia
(engl. everyday) teorioita. Yhteiskuntatieteellinen teoria tarjoaa yleisnakemyksid mas-
sakommunikaation luonteesta, toiminnasta ja vaikutuksesta perustuen median ja muiden
relevanttien lahteiden systemaattiseen ja objektiiviseen huomiointiin (McQuail 2005,
13-14).

Sen sijaan kulttuurinen teoria on luonteeltaan paljon monimuotoisempi. Joissa-
kin tapauksissa se on arvioiva pyrkien eriyttdmaan kulttuurisia hyddykkeita tiettyjen
laadullisten kriteerien perusteella. Joskus sen tavoite on lahes péinvastainen, jolloin
pyrkimyksené on haastaa hierarkkiset luokittelut eparelevantteina kulttuurin todelliselle
merkitykselle. Kulttuurinen teoria vastustaa testausta tai havainnoinnin avulla tehtdvaa
validiteetin mittausta (McQuail 2005, 13-14).

Normatiivinen teoria tutkii, miten median pitdisi toimia, mikali tiettyja sosiaali-
sia arvoja havaitaan tai mikali ne saavutetaan. Sellainen teoria tavallisesti juontuu tietyn
yhteiskunnan laajemmasta yhteiskunnallisesta filosofiasta tai ideologiasta. Taman tyyp-
pinen teoria on tarked, koska se osaltaan muovaa ja legitimoi mediainstituutioita ja silla
on suuri vaikutusvalta muiden yhteiskunnallisten toimijoiden ja median oman yleison
odotuksiin median suhteen. Yhteiskunnan omaa mediaa koskeva normatiivinen teoria
on yleensa loydettavissd lainsdadannosta, saannoksistd, mediapolitiikasta, eettisista
koodeista ja julkisen keskustelun siséllostd. Vaikka normatiivinen teoria ei ole itsesséan
objektiivinen, sitd voidaan tutkia kayttdmalld yhteiskuntatieteiden objektiivisia mene-
telmid (McQuail 2005, 13-14).

Neljatta teoriaa voidaan nimittdd operationaaliseksi teoriaksi. Operationaalinen
teoria viittaa niihin kaytdnnon ajatuksiin, joita median omat toimijat ovat kehittaneet
toteuttaessaan mediatoimintaa. Joissakin asioissa, kuten journalistiikan etiikassa, opera-
tionaalinen teoria voi mennd paéllekk&in normatiivisen teorian kanssa. Lopuksi on ta-
lonpoikaisjarkinen teoria median k&ytosta pohjautuen siihen tietoon, joka jokaisella on
omien arkikokemustensa perusteella (McQuail 2005, 14).

2.4  Teorian muodostaminen mediasta ja yhteiskunnasta

Massakommunikaatiota voidaan pitdd seka yhteiskunnallisena ettd kulttuurisena ilmio-
nd. Massamediainstituutiot ovat osa yhteiskunnan rakenteita ja niiden teknologiset inf-
rastruktuurit ovat osa taloudellisia valtarakenteita, kun taas median levittdmét ideat,
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kuvat ja informaatio ovat oleellinen tekija kulttuurissamme (McQuail 2005, 78). Ro-
sengrenin (1981, 248) mukaan kysymykseen siitd, toimiiko massamedia muutosvoima-
na vai vahvistaako se status quota, ei voida vastata yleisella tasolla. VVoidaan tietenkin
aina sanoa, ettd joissakin tilanteissa osa massamediaa toimii jonkinasteisena muutos-
voimana, kun taas tietyissé olosuhteissa osa massamediaa voi toimia status quon vah-
vistajana. Jotta kysymykseen voisi vastata merkityksellisella tavalla, se pitdd pilkkoa
merkityksellisiin osatekijoihin, spesifioida tietyntyyppisiin medioihin ja mediasiséalto i-
hin, yhteiskunnan sektoreihin sekd muutoksen ja status quon alueisiin ja tyyppeihin,
huomauttaa Rosengren. Kuvio 4 havainnollistaa osatekijoiden suhdetta toisiinsa.

Sosiaalinen rakenne vaikuttaa kulttuuriin

Kyl Ei
| molemminpuolinen riippuvuus idealismi

K}/Ila (kaksisuuntainen vaikutus) (voimakas mediavaikutus)
Kulttuuri
vaikuttaa
sosiaaliseen |\ oo io lismi autonomia (ei kausaalista
rakenteeseen | (media on riippuvainen) yhteyttd)

Ei

Kuvio 4  Nelja suhdetyyppié kulttuuri- ja yhteiskuntarakenteen valilla (Ro-
sengren 1981, 249)

Jos ajatellaan massamediaa yhteiskunnan osana, kyseeseen tulee materialistinen vaihto-
ehto. On huomattava maaré teorioita, joiden mukaan kulttuuri on riippuvainen yhteis-
kunnan taloudellisista ja poliittisista valtarakenteista. Tama on keskeista marxilaiselle
positiolle. Mikali mediaa tarkastellaan lahinnd sen sisallon kautta (eli enimmakseen
kulttuurina), voidaan pdaatya idealistiseen vaihtoehtoon. Medialla oletetaan olevan po-
tentiaalia voimakkaaseen vaikuttamiseen, mutta sosiaalisen muutoksen paaasiallisena
syyné katsotaan olevan tietyt median sisallo11d&n esille tuomat ideat ja arvot riippumatta
median omistajista tai kontrolloijista. Koska vaikutuksen ajatellaan toimivan yksildiden
motivaatioiden ja toiminnan kautta, tima ndkemys johtaa vahvaan uskoon median po-
tentiaalisista vaikutusmahdollisuuksista hyvassé ja pahassa (McQuail 2005, 78-80).
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Molemminpuolinen riippuvuus merkitsee, ettd massamedia ja yhteiskunta ovat
jatkuvassa vuorovaikutuksessa. Media vastaa yhteiskunnan informaatio- ja viihdekysyn-
tadn samalla innostaen innovaatioita ja tukien sosiokulttuurisen ilmapiirin muutosta
lisddvad kommunikaation kysyntad. Kulttuurin ja yhteiskunnan vélisten suhteiden auto-
nomia ei ole VAlttdmatta ristiriidassa edellisen kanssa, paitsi kirjaimellisesti tulkittuna.
On joka tapauksessa hyvin todenndkdistd, ettd yhteiskunta ja media voivat olla toisis-
taan riippumattomia tiettyyn pisteeseen asti. On erilaisia nakemyksia siitd, kuinka pal-
jon autonomiaa suhteessa yhteiskuntaan medialla voiolla. Debatti on erityisen relevantti
globalisaation keskeiselle teesille, joka edellyttdd median avulla tapahtuvaa maailman-
laajuisen kulttuurin homogenisoitumista. Autonomiamalli esittad, ettei ulkoa tuotu me-
diakulttuuri valttamatta kosketa paikallista kulttuuria, vaan sen vaikutus jaa pintapuoli-
seksi (McQuail 2005, 78-80).

Tutkimus ei ole tuottanut varmoja loppupédatelmia, vaan osittain ristiriitaisia tu-
loksia mité tulee median vélittdmiin yhteiskunnallisiin arvoihin, sosiaalisiin rakenteisiin
ja yleison mielipiteisiin. On hyvin mahdollista, etté eri teoriat patevat eri olosuhteissa ja
analyysin eri tasoilla. Nayttaa siltd, ettd media voi toimia yhta hyvin vapautuksen kuin
sorron ja yhtendisyyden kuin hajanaisuuden puolesta sekda yhtd hyvin muutoksen puo-
lesta kuin sitd vastaan (McQuail 2005, 79-80). Rosengren (1981, 261) lisaa lopuksi, etta
massamedian valittamat yhteiskunta- ja kulttuurirakenteet voivat muuttua samanaikai-
sesti, mutta yhteismuutos saattaa johtua yhteisista ulkoisista impulsseista.

2.5 Viitekehys median ja yhteiskunnan yhdistamiseksi

Potter (2011, 905) maéarittelee massamedian organisaatioiksi, jotka kayttavét teknologi-
sia kanavia sanomien jakamiseen tarkoituksena houkutella yh& suurempia yleisja ja
ehdollistaa ndma yleisot uusiutuviin media-altistumisiin, jotta organisaatioiden resurssit
lisddntyisivét pitden organisaatiot kannattavina. McQuail (2005, 84) lisaa institutionaa-
listen toimijoiden kédyttdvan mediaa kanavana suuren yleison tavoittamiseen ja tuodak-
seen tapahtumat esille omasta perspektiivistddn. Tama pitdéd yleisesti ottaen paikkansa
koskien esimerkiksi keskenadn Kilpailevia poliitikkoja, hallituksia, mainostajia, uskon-
nollisia johtajia ja joitakin Kirjailijoita ja artisteja. Kuitenkin se tosiasia, ettd media ei
ole taysin vapaa toimija suhteessa muuhun yhteiskuntaan, monimutkaistaa yksinkertai-
sen kuvan todellisuuden valittamisen prosessista. Media on sekd muodollisen ettd epé-
muodollisen kontrollin kohteena juuri niiden instituutioiden toimesta, jotka haluavat
muokata yleison mielikuvaa todellisuudesta. Heiddn tavoitteensa eivat valttamatta osu
yhteen sen padméaéran kanssa, jossa todellisuudesta esitetddn objektiivinen totuus.
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Westleyn ja MacLeanin todellisuuden valittamista mukaileva kuvio 5 osoittaa,
miten media tarjoaa yleisdlle informaatiota, kuvia, tarinoita ja vaikutelmia, joskus tayt-
taakseen taloudellista etua tai vaikutusvaltaa ja joskus noudattaakseen muiden sosiaalis-
ten instituutioiden motiiveja, kuten esimerkiksi mainontaa, propagandaa, myonteisten
mielikuvien heijastamista ja informaatiota. Kun otetaan huomioon pohjimmaisten mo-
tiivien erilaisuus todellisuuden kuvien valinnassa ja virrassa, on hyvin epatodennakdis-
td, ettd sanoman valittdminen olisi puhtaasti neutraali prosessi (McQuail 2005, 84-85).

(Ei-valitettyja kontakte ja

yhteiskunnan lahteiden kanssa)/\

TODELLISUUS YHTEISKUNTA MEDIA YLEISO
Kaukaisia tapahtumia Lahteita ja
ja sosiaalisia voimia toimijoita

(Kommunikaatio ja (Sisallon

interaktio) virta ja
yleison
palaute)

(Suora henkilékohtainen kokemus
todellisuudesta)

Kuvio 5 McQuailin nakemys Westleyn ja MacLeanin viitekehyksesté'teorian muo-
dostamiselle mediasta ja yhteiskunnasta (McQuail 2010, 86)

Kuten kuvio 5 osoittaa, kokemus ei ole taysin tai aina massamedian valittdima. On ole-
massa suoria kontaktikanavia sosiaalisiin instituutioihin, kuten puolueisiin, tydyhteiso i-
hin ja kirkkoihin. On my6ds mahdollista kokea henkil6kohtaisesti mediassa raportoituja
kaukaisempia tapahtumia, kuten rikoksia, koyhyyttd, sairautta, sotaa ja konflikteja. Nain
ollen pd@dmuunnokset media- ja yhteiskuntateoriasta voidaan jakaa seuraaviin kategori-
oihin:
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1) Makroteoriat, jotka késittelevat median ja muiden sosiaalisten instituutioiden
valisia suhteita ja sitd missa maarin media on autonominen. Tarjoaako media
vaihtoehtoisia visioita vai vahvistaako se ainoastaan vallitsevaa valtaa ja vaik u-
tusvaltaa?

2) Teoria, joka keskittyy suoraan mediainstituutioihin ja -organisaatioihin ja siihen,
miten ne hoitavat niille valitut tai annetut tehtdvat, varsinkin muuttuvan teknolo-
gian resurssikilpailun olosuhteissa.

3) Teoria, joka keskittyy yleison tarpeisiin ja perspektiiviin seka seurauksiin, joita
median k&yto 114 sosiaalisten kokemusten hankkimiseksion.

Saatavilla olevat teoriat ovat pirstaleisia ja selektiivisid, joskus epajohdonmukaisia ja
usein toisilleen vastakkaisten yhteiskunnallisten ideologioiden ja olettamusten ohjaamia
(McQuail 2005, 86).
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3 INTERNET MASSAKOMMUNIKAATION KONTEKSTISSA

3.1 Internetin historiaa

Mieti yksilon kaytdssd olevaa tulevaisuuden laitetta, joka on erdanlainen yksityinen
mekanisoitu arkisto ja kirjasto. Memex on laite, johon yksilo varastoi kaikki kirjansa,
levynsa ja kommunikaationsa ja joka on siten mekanisoitu, etté sitd voi konsultoida yha
nopeammin ja joustavammin.

- Vannevar Bush, As We May Think

Presidentti Franklin D. Rooseveltin tiedeneuvonantajana toimineen Vannevar Bushin
vuonna 1945 Atlantic Monthlyssa julkaistua artikkelia As We May Think pidetddn var-
haisimpana visiona Internetistd. Pari vuosikymmentd mydhemmin Bush (2006, 95) pa-
lasi artikkelinsa aiheeseen todeten, ettd sitd [Memexid] kohden kannattaa ponnistella.
Ihminen varustettuna riittavalla laitteistolla - laitteistolla joka vapauttaa hdnet toteutta-
maan itseddn ihmisend, ajattelemaan luovasti ja viisaasti, vapaana arvottomista tehtavis-
ta - voi talloin kohdata yha kompleksisemman olemassaolon toiveikkaasti ja luottavai-
sesti, lausui Vannevar Bush kaunopuheisesti.

Nyt Vannevar Bushin visio on toteutunut. Ajalleen tyypillisesti Bushin néke-
mysté voidaan pitad teknologis-deterministisend ja tulevaisuuteen optimistisesti suhtau-
tuvana. Internet on laaja, suurinta osaa aktiivi- ja myds passiivivaestoa koskettava ilmio.
Mark Poster (1999, 15) on todennut Internetin edistdvan modernia subjektin ja objektin
valistd suhdetta lisaamalla merkittdvasti massakulttuuriobjektien tuotannon tehokkuutta
ja jakelua ympari maailmaa. Perusintuitio ja yleinen uskomus 1990-luvun alusta on ol-
lut, ettd Internet tuo tullessaan lisddntyvad vapautta ja globaalia tasa-arvoa. Tdma on
ollut teknofiilien perususkomus, samalla kun teknofoobikot ovat peldanneet kyberpor-
noa, kyberrikollisuutta ja kyberterrorismia. Optimistiset kasitykset ilmenevista olosuh-
teista ovat Benklerin mielestd arvokkaita, mikali ne auttavat maarittdmaan orastavan
verkostoinformaatioyhteiskunnan sosiaalisesti ja poliittisesti merkitsevia ominaisuuksia
todenmukaisesti ja sallivat normatiivisen kasityksen muodostamisen niiden merkityk-
sesta (Benkler 2006, 131). McChesney (2000, 127) ehdottaa vienosti, ettd ottaen huo-
mioon uusien kommunikaatioteknologioiden vallankumouksellisen luonteen, kansalais-
ten pitdisi kokoontua tutkimaan, mité teknologisia mahdollisuuksia on tarjolla, ja paat-
tad, millaisia sosiaalisia tavoitteita ryhdytdan edistamaan.
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3.2 Teknologian vaikutus mediakulttuuriin

Sen kaytolla on itseisarvo timén paivan yhteiskunnassa, silla se toimii ei-rationaali-
sena turvallisuusldhteend hammentdvassa maailmassa ja sen seuraamisesta on tullut
seremoniallinen, rituaalinen tai jopa pakonomainen toimi monille ihmisille.

- Bernard Berelson

Sitaatti ei viittaa &lypuhelimeen tai iPadiin, vaan kyseess& on Bernard Berelsonin arvio
sanomalehden merkityksestd vuodelta 1955. Yleinen ndkemys kehittyvan teknologian
vaikutuksesta mediakulttuuriin on esitetty kuviossa 6. Se esittéd, ettei teknologialla ole
suoraa vaikutusta kulttuurisiin kaytantoihin; vaikutukset vélittyvét relevantin instituuti-
on kautta, tassé tapauksessa massamedian (McQuail 2005, 127).

sovellettu vanhat kay-

yhteiskunta

uusi tek-
nologia

vanhoihin tann6t muut-

kaytantoihin

ja konteksti

tuvat

uudet kay-
tanndt kehit-

tyvat

A 4

teknisen ja kult-

] uusia kulttuurisia kommunikaa-
tuurisen muutok- . . C
] muotoja ja tarkoituk- tio- instituutiot
sen jatkuva pro- .
sia muodostuu omaksuvat

Sessi

Kuvio 6 Kommunikaation sekd teknologisen ja kulttuurisen muutoksen vuorovaikut-
teinen jarjestys: teknologiat nousevat yhteiskunnasta ja niilla on yhteiskun-
nallisia vaikutuksia siita riippuen, milld muodoin niitd omaksutaan (McQuail
2005, 128)

McQuailin (2005, 104) mukaan uusien mediamuotojen vaikutukset ilmenevét
vasta, kun keksinnot on otettu k&yttoon, niitd on kehitetty ja niihin on mukauduttu, ta-
vallisesti ensin olemassa oleviin kayttotapoihin. Vasta timéan jalkeen teknologian kapa-
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siteetista ja yhteiskunnan tarpeista riippuen keksinndt voidaan omaksua laajempaan
kayttoon. Nykyaan monet uuden median muodot ovat olemassa vanhojen medioiden
rinnalla, joista mikaan ei ole kadonnut. Argumentilla, jonka mukaan media linkittyy ja
muodostaa kaiken sisaltdvan verkoston, on sek& painoarvoa ettd seurauksia. On myos
mahdollista, ettd uusilla mediamuodoilla on tietty sosiaalinen tai kulttuurinen nakokul-
ma, joka tekee tietyt vaikutukset todenndkdisemmiksi. Vaikka uudet elektroniset verkot
ovat osittain korvanneet totutut suhteellisen vakaat ja pysyvat yhteisot, ne my6s helpot-
tavat hyvin erikoistuneita sosiaalisia ja kulttuurisia yhteyksid, joita muuten ei olisi ole-
massa (Lull 2006, 56).

Poster (1994, 175) huomauttaa elekronisen kommunikaation asettavan etéisyy-
den lahettdjén ja vastaanottajan valille; se korostaa kuilua kielen puhujan ja kuuntelijan
valilla. Hanen mielestddn teoriat, jotka késittelevat kommunikaatioteknologiaa pelkas-
tadn tehokkuuskysymyksend, jattdvat aiheettomasti huomiotta kommunikaatioteknolo-
gian esille tuomia uusia kysymyksid, sijoittamalla ne suullista ja painokulttuuria ajate |-
len kehitettyihin vanhoihin paradigmoihin.

3.3 Internetin tausta ja teknologia

Vannevar Bushin visioiden jalkeen tapahtunut tietokonevélitteisen verkostokommuni-
kaation synty voidaan jaljittdd Yhdysvaltain puolustusministerion vuonna 1969 aloitta-
maan kokeelliseen ARPAnet-jarjestelmaan, jonka tavoitteena oli varmistaa luotettava
tiedonkulku ydinsodan syttyessd. Jarjestelmésta tehtiin hajautettu kostoiskun varmista-
miseksi Neuvostoliiton tekemén ydiniskun varalta. Barabasi (2003, 144) tosin huomaut-
taa Neuvostoliiton ydiniskuun varautumisen olevan osittain myytti. Pentagon torjui alun
perin Paul Baranin hahmotteleman Internetin ja kehitti itsenéisesti samantyyppisen AR-
PAnet-jarjestelman. Eri vaiheiden jélkeen Internet tuli suuren yleison saataville vuonna
1994, jolloin Netscape Communications julkaisi ilmaiseksi jaetun Netscape Navigator -
selaimen. Elokuussa 1995 Microsoft sitten julkaisi Internet Explorerinsa (muun muassa
Norris 2001, 27-28, Burnett & Marshall 2003, 46, Rogers 1995, 315-317).

Sana Internet on yhdistelma muiden valill4 tai mukana olevaa tarkoittavasta pre-
fiksista inter seka suffiksista net, joka on lyhenne sanasta network, verkko, tarkoittaen
yhdistdvad kaytantoa tai jarjestelmaa. Internet on nimitys kommunikaatioverkostolle,
joka koostuu miljoonista toisiinsa yhteydessa olevista vapaasti keskendan informaatiota
vaihtavista tietokoneista (Burnett & Marshall 2003, 46). Henten ja Tadayoni (2008, 46)
lisdavat, ettd vaikka Internet perustuu Internet-protokollaan (IP), sitd voidaan kayttaa
myds muissa teknologisissa konteksteissa varsinaisen Internetin lisdksi. Kaikki IP-
perusteiset kommunikaatiot eivit k&ytd Internetid teknologisena alustana. Barabési
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(2003, 149) toteaa nykyisten Internet-protokollien kehitetyn pieneen verkkoon ja 1970-
luvun teknologioihin ja tarpeisiin. Kun verkko kehittyi ja uusia applikaatioita ilmaantui,
kyseiset protokollat ovat monesti osoittautuneet Barabasin mukaan vajavaisiksi.

Huomionarvoisin tekija informaatio- ja kommunikaatioteknologiassa on digitali-
saatioprosessi, jossa kaikki tekstit (symboliset merkitykset kaikissa koodatuissa ja tal-
lennetuissa muodoissa) voidaan muuttaa binaarikoodeiksi ja ndin saattaa samojen tuo-
tanto-, jakelu- ja varastointiprosessien piiriin (McQuail 2005, 137). Kiing, Picard ja
Towse (2008, 3) lisdavat olevan tarkedé tehdé ero termien digitaalinen ja Internet valil-
14, silla normaaliké&ytssa niita usein kdytetddn toistensa synonyymeina. Termi digitaa-
linen viittaa teknologiaan, joka varastoi dataa binaarimuotoon. Tamé informaatio voi
olla tekstid, valokuvia, grafiikkaa, videota tai audiota. Termi Internet viittaa informaati-
on jakelujarjestelmaan. Internetin ja muiden jakelujarjestelmien, kuten puhelimen, tele-
vision ja radion kautta jaettu informaatio voi olla jarjestelman arkkitehtuurista riippuen
joko analogista tai digitaalista.

Internetin tekninen koodi

Flanaginin, Flanaginin ja Flanaginin (2010, 182) mukaan Internetin tekninen koodi ei
ole arvoneutraali, vaan sisaltad tiettyja sosiaalisia arvoja. Teknisen koodin tarked ind i-
kaattori on teknologinen design, silla designin ominaisuudet heijastavat suoraan tekno-
logiassa manifestoituina olevia perustavia arvoja ja olettamuksia. Designominaisuudet
sisaltavat seka sen, milta teknologia nayttad, ettd sen, miten se toimii teknisesti ja sosi-
aalisesti. Ehka tarkein paatos Internetia suunniteltaessa oli noudattaa verkostoperiaatte i-
ta, joita nykyddn kutsutaan end-to-end-rakenteeksi. End-to-end-jarjestelméa maarittava
ominaisuus on verkon alykkyyden sijainti padasiassa verkon periferiassa, kun taas ver-
kon polut pysyvéat neutraaleina, kasitellen kaikkea dataliikennettd identtisesti.

Koodi merkitsee, ettd Internetin end-to-end-design on perustasoltaan TCP/IP
(Transmission Control Protocol/Internet Protocol), joka maérittelee datasiirron. Myos
muut designominaisuudet informoivat Internetin teknisestd koodista. Esimerkiksi
HTML (HyperText Markup Language) ja HTTP (HyperText Transfer Protocol) olivat
oleellisia osia verkon designia seka sovellustasolla ettd kasitteelliselld tasolla. Sovellus-
tasolla hypertekstirakenne mahdollistaa seka informaation jaon ettd sallii joustavan ja
kehittyvan viitekehyksen luomisen toisin kuin suljettu jarjestelma (Flanagin ym. 2010,
183). Burnett ja Marshall (2003, 83-84) maarittelevat hypertekstin kansanomaisesti
siten, ettd termilld kuvataan olemassa olevan tekstin laajentumista muille alueille ja
muihin verkko-osoitteisiin. Siten kuhunkin tekstiin on liitetty useita muita teksteja. Hy-
perteksti vertautuu akateemisesta Kirjallisuudesta tuttuun alaviitteeseen. Krapp (2006,
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361) huomauttaa mediaoptimistien ennakoiman valtavan esteettisen laajentumisen si-
jaan tietokoneteknologialla ilmenneen pian epaesteettisen vaikutuksen. Taméa epéestee t-
tinen vaikutus uhkasi tehda tietokoneteknologian kéyttajastda pelkan vanhentuneitten
késitysten kuluttajan. Median digitalisaation laajasta levinneisyydesta huolimatta tieto-
koneteknologian kayttd kaunokirjalliseen tyohén rajoittuu useimmiten hypertekstiin.
Krappin mielestd tuloksena on yleensa selvé laatuero moderniin proosaan ndhden, mo-
dernin proosan hyvéksi. Toisin kuin Krapp, Haraway (2011, 395) suhtautuu hyperteks-
tiin myonteisesti. Hanen mielestdén hyperteksti on helppo kayttaa ja helppo rakentaa, ja
se voi muuttaa yleista késitysta siitd, mika liittyy mihin.

End-to-end-designin dataprosessointiperiaatteen perustason laajennus on johta-
nut Internetin kehittymiseen keskitetysta dataprosessointi-intensiivisesta verkosta laaja-
alaisesti jaetuksi hajautetuksi rakenteeksi (Flanagin ym. 2010, 183). Flanagin ym.
(2010, 188) huomauttavat lopuksi Internetin teknisen koodin implikoivan, etta se pystyy
vastustamaan keskitettyd kontrollia. On kuitenkin huomattava, ettd on olemassa myos
Internetin teknistd koodia ilmaisevia vastavoimia. Todellakin, tekniset koodit voivat olla
yhtd aikaa olemassa vastakkaisin tavoin, ja niitd teknisia ominaisuuksia, jotka talla het-
kella nayttdvat luovan suhteellista vapautta, voidaan myos kayttda ankaraan kontrolliin.
Internetin teknistd koodia arvioitaessa johtopaatoksissa on otettava huomioon mole m-
mat vaihtoehdot, Flanagin ym. varoittavat.

Lessig (1999, 109-110) puolestaan muistuttaa, ettd Internetin koodi on jatkuvas-
sa muutostilassa. TAmén hetken trendind on sen muuttuminen koko ajan saate leva mpaan
suuntaan. Kysymyksessa ovat merkittvat taloudelliset ja kansalaisvapauksia ko skevat
intressit. Boyle (2000, 9-10) on samaa mieltd Lessigin kanssa verkon arkkitehtuurin
toimimisesta sadtelymuotona. Boyle lisdé Internetin satelyn nojaavan kasvavassa maé-
rin kolmitahoiseen strategiaan - yksityistamiseen, omistamiseen ja teknologisten kont-
rollimenetelmien kayttéon. Barabasi (2003, 175) vastaa edellisille huomauttamalla, etta
verkkotiede todistaa arkkitehtuurin osoittavan korkeamman tason organisoitumista kuin
koodin. Barabasin mielestd séatelytoimenpiteet voivat tulla ja mennd, mutta verkon ko-
konaisuutta hallitsevat luonnonlait pysyvat muuttumattomina. Niin kauan kuin linkityk-
sen valinta on delegoitu yksildille, verkon suuren mittakaavan monimuotoisuutta ei voi
merkittdvasti muuttaa. Zittrain (2008, 164) sen sijaan arvostelee ndkemysta kayttdjien
vapaudesta. Han on huolissaan nakemyksestd, jonka mukaan end-to-end-design yllapi-
tad vapautta kayttdjien voidessa konfiguroida omat koneensa miten haluavat. Taman
ndkemyksen poliittiset seuraukset ovat riippuvaisia entistd epéluotettavammasta oletta-
muksesta: ettd se, joka kayttdd konetta tietyssa verkon paatepisteessd, voi valita miten
laite toimii.
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Internetin vapaus

Siirtyen Internetin teknisestd puolesta hieman yleisesmmélle tasolle Calabrese (2004,
111-112) huomauttaa, ettd toisin kuin 1990-luvun mielikuvat uudesta mediasta riippu-
mattomana ja itsendisend antoivat ymmartéd, se on nopeasti kesytetty valtamedian sy-
nergialogiikkaan sulautumista suosivaan sdadeltyyn kaytantooén. Vaikka Internet on
ollut kayttokelpoinen valine tdman kehityksen vastustamisessa, niin suuren yleisén
saama kuva regulaatiokysymyksesta on valtamedian rakentama, Calabrese muistuttaa.

Morozov (2011, 229-230) sen sijaan ei ota kantaa valtamedian rooliin Interne-
tissd, vaan nostaa esille Internetin mahdollisuuden poliittisen vapauden edistimiseen.
Hanen mukaansa lansivaltojen poliitikot ovat erimielisid siitd, missd maérin verkko pi-
taisi valjastaa demokratiakehityksen edistdmiseksi maailmassa. Morozovin mielesta
asiassa on kaksi koulukuntaa: presidentti Obaman hallinnon ja liberaalien edustama
heikko koulukunta, joka haluaa yllapitada Internetin ilmaisunvapautta; ja uuskonservatii-
vien muodostama vahva koulukunta, joka haluaa korostaa Internetin kayttoa diktatoris-
ten hallintojen vastustajien mobilisointiin.

3.4 Uuden median eroavuudet vanhasta mediasta

Manovich (2006, 5-6) toteaa, ettd yleisesti uuden median k&sitetddn samastuvan tieto-
koneen kaytossad ennemminkin jakeluun ja esilletuomiseen kuin tuotantoon. TAma méaa-
rittely on Manovichin mukaan kuitenkin liian kapea, ja han ndkee uuden median edus-
tavan kahden erillisen historiallisen kehityskaaren yhtéldiseen lopputulokseen johtavaa
rinnakkaiskehitysta: tietojenkésittelyn ja mediateknologian. Cook (2006, 18) tuntuu
tukevan Manovichin kantaa huomauttamalla kdsityksen yksittdisen teknologisen inno-
vaation aikaansaamasta yleisluontoisesta sosiaalisesta muutoksesta olevan seka histori-
allisesti vaaré ettd harhaanjohtava. Cookin mukaan muutokset perustuvat monille, vas-
tavuoroisesti vaikuttaville teknologisille ja sosiaalisille innovaatioille. Lievrouw (2004,
10) toteaa uuden median muotojen tulleen niin kaikkialla lasndoleviksi, ettd niita pide-
taan itsestadnselvyyksina. Nicholas Negroponte (2004, 1) on valmis julistamaan Inter-
net-vallankumouksen olevan ohi. Hanen mielestaan Internetistd on tulossa ihmisoikeuk-
sien, terveydenhuollon ja koulutuksen ohella olennainen osa sivilisaatiota. Robin ja
Webster (2006, 98) eivét jaa Negroponten optimistiselta tuntuvaa kantaa. He puhuvat
mieluummin informaatiovallankumouksesta ja sanovat keskeisen kysymyksen olevan,
millainen suhde vallitsee poliittisen ja yritysvallan ja tiedon/informaation valilla. Joille-
Kin tieto on itsestddnselvésti hyvantahtoinen voima ja sen kaytto on tapa varmistaa sos i-
aalista edistymistd, Robin ja Webster huomauttavat.
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Splichal (2009, 393) tukee Robinia ja Websteria muistuttamalla, ettd uudet tek-
nologiset saavutukset ja muodikkaat kommunikaatiomuodot eivat ratkaise vanhoja
kommunikaatioon ja mediateoriaan liittyvia késitekysymyksia. Vaikka ilmenee tarvetta
ja toivetta siit§, ettd uudet kommunikaatiomuodot ratkaisevat vanhojen epaonnistumiset
demokraattisemman yhteiskunnan luomisessa, valitettavasti kaikkia uusia vuosisatojen
varrella kehitettyja kommunikaatiomuotoja on ollut helppo ké&yttaa vaarin.

McQuailin (2005, 137-139) mukaan yrityksia luonnehtia uuden median ilme-
nemistd Internetisséd on vaikeuttanut epavarmuus sen tulevista kayttdmahdollisuuksista
ja institutionaalisista muodoista. Tietokone kommunikaatiovélineend on tuottanut monia
eri mahdollisuuksia, joista yksik&&n ei ole dominoiva. Uuden ja vanhan median yleiset
eroavaisuudet voidaan havaita tarkemmin, mikali tarkastellaan perinteisissd mediainsti-
tuutioissa olevia tekijoiden (ja esiintyjien) julkaisemisen, tuottamisen ja jakelun seké&
vastaanoton, paarooleja ja suhteita. McQuail kategorioi eroavaisuudet seuraavasti:

1) Tekijit

Tekijéille on enemmén mahdollisuuksia, mutta tahan asti ymmarretyt tekijan-
palkkiot voivat tuottaa ongelmia. Yleisen tunnettavuuden ja maineen hankkimi-
sen reunaehdot eivat ole varsinaisesti muuttuneet uuden teknologian myotg, ja
suuren yleison ja kuuluisuuden saavuttaminen on voinut tulla jopa vaikeammak-
si. Ilman yhteisty6ta perinteisen massamedian kanssa ei ole helppoa tulla kuului-
saksi Internetissa.

2) Julkaisijat

Téhéan asti julkaisija on tyypillisesti ollut liikeyritys tai yhteiskunnallinen, voit-
toa tuottamaton instituutio. Uusi media avaa vaihtoehtoisia julkaisumuotoja ja
luo mahdollisuuksia ja haasteita perinteisille kustantajille.

3) Yleiso

Yleison roolissa on suuria mahdollisuuksia muutokseen, varsinkin mité tulee
suurempaan autonomiaan ja tasa-arvoon lahteiden ja informaation tarjoajien suh-
teessa. Yleison jasen eiendd ole osa massaa, vaan joko itse valitsemansa verkos-
ton tai erityisyleisdn jasen tai yksilo.

Jenkins (2004, 33) ottaa kantaa uuteen mediaan ja sen vaikutukseen toteamalla ame-
rikkalaista mediaymparistdd muovaavan kaksi ndenndisesti vastakkaista trendid. Y htaal-
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td uuden median teknologiat ovat alentaneet tuotanto- ja jakelukustannuksia, laajenta-
neet saatavilla olevien toimituskanavien valikoimaa ja mahdollistaneet kuluttajille me-
diasisallon arkistoimisen, muokkaamisen ja uudelleenkierrattamisen tehokkailla tavoil
la; toisaalta on ndhtavissa halyttava suuntaus kaupallisen valtavirtamedian omistuksen
keskittymiseen, jossa kourallinen ylikansallisia mediakonglomeraatteja dominoi kaikkia
viihdeteollisuuden sektoreja.

Henkilokohtainen media vs massamedia

Marika Luders (2008, 685-696) on tutkinut henkilokohtaisen median muuttuvaa suhdet-
ta massamediaan uuden teknologian valossa. Hanen mukaansa henkilokohtainen media
eroaa edelleen massamediasta ainakin sosiaalisesti. Luders katsoo Niklas Luhmannin
kommunikaatiomallin mielenkiintoisesti resonoivan Stuart Hallin vastaanottajamallin
kanssa. Luhmannin malli on tiukan systeeminen - siind painotetaan kommunikaatiopro-
sessia, eika niinkaan kiinnitetd huomiota yksildiden rooliin. Hall sen sijaan painottaa
mediasanoman vastaanottajan roolia sanoman merkityksen tulkitsijana. Kuviossa 7 L U-
ders hahmottaa teoreettisen mallin henkilokohtaisen median ja massamedian valisen
suhteen osoittamiseksi.

Institutionaalinen/ammattimainen sisaltd
(Muodollinen/ammatillinen MASSAMEDIA

yksiliden keskindinen
kommunikaatio)

Symmetrinen Asymmetrinen
vélitetty — vilitetty
interaktio kvasi-interaktio

+«—— HENKILOKOHTAINEN —
MEDIA (Vaihtoehtoinen media)

Kuvio 7 Henkilokohtaisen median ja massamedian suhdetta kuvaava malli (LUders
2008, 695)
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Eroavuudet henkilokohtaisen median ja massamedian Vvalilla voidaan hahmotella
eroina kayttajiltd edellytettaviltd osallistumistyypeiltd. Henkilokohtainen media on
symmetrisempéé ja edellyttad kayttajien toimimista aktiivisesti seka sanomien vastaan-
ottajina ettd tuottajina. Siten on kahdentasoisia tulkintaeroja henkilékohtaisen median ja
massamedian valisessd kommunikaatioprosessissa: ensinnakin kommunikaattorien ot-
tamien vuorovaikutusroolien analysointi; ja toiseksi kayttajien ymmartdminen sisallo n-
tuottajiksi. Henkilokohtainen media eroaa massamediasta molemmissa suhteissa, mutta
jotkut eroavaisuudet ovat ennemminkin positioita jatkumossa (Luders 2008, 691).

Liders kayttdad Thompsonin lanseeraamaa kvasi-interaktion kasitettd kuvaamaan
massamedian toimesta tapahtuvaa interaktiota, josta puuttuu vastavuoroisuus ja jota
luonnehtii asymmetrisyys. Sekd massakommunikaation ettd yksiloiden keskindisen
kommunikaation pohjautuessa Internet-teknologiaan niiden rajapinnoissa on tapahtunut
teknologian joustavuudesta johtuvaa tiettyd hamértymistd. Nain ollen keskustelu voi-
daan liittdd diskurssiin yhtalaiseen lopputulokseen johtavasta rinnakkaiskehityksestd,
joka korostaa miten digitaaliteknologia on lahentanyt eri mediamuotoja ja kommunikaa-
tioprosesseja. Hyvana esimerkkind voidaan mainita mikrobloggaus (Twitter), joka on
yksildiden vélisen keskindisen kommunikaation ja massakommunikaation valimuoto
(Luders 2008, 691-692).

3.5 Uuden median kategoriat

Keskeisend ongelmana uuden median kategorioinnissa on kanavan tai median erottami-
nen sen valittimasta tyypillisesta sisallosta tai sille tyypillisestd k&ytosta tai kayton kon-
tekstista. Tama ei kuitenkaan tarkoita, ettei uuden ja vanhan Vvalilla olisi merkittavia
eroja tai ettei niiden valilla ilmenisi epdjatkuvuutta. Uutta mediaa voidaan tarkastella
tiettyjen yleisten méareiden kautta ja sen kautta, miten se suhtautuu ndihin méaareisiin.
Vastakohtaisuudet ja vertailut saattavat idealisoida tiettyja ominaisuuksia (kuten face-
to-face—-kommunikaatio) ja jattdd huomiotta positiivisten ja negatiivisten seurausten
aiheuttamat paradoksit. Uusi media —kategorian monimuotoisuus ja sen jatkuvasti muut-
tuva luonne asettavat ilmeisia rajoituksia sen seurausvaikutusten teorianmuodostukselle.
Kaikesta huolimatta voidaan tunnistaa neljd uuden median péakategoriaa, jotka jakavat
tiettyja kanavaominaisuuksia ja jotka eroavat toisistaan kayton, sisallon ja kontekstin
perusteella (McQuail 2005, 142).
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1) Yksiloiden vélinen keskindinen kommunikaatiomedia

Naihin lukeutuvat puhelin ja sdhkdposti. Sisaltd on yksityistd ja katoavaa, ja
suhteen luominen ja sen voimistaminen voi olla tarkeAmpéaa kuin vélitettdva in-
formaatio.

2) Interaktiivinen pelimedia

Nama ovat enimmakseen tietokonepohjaisia videopeleja ja virtuaalitodellisuus-
laitteita. Tarkein innovaatio on interaktiivisuudessa.

3) Informaation hakumedia

Téamé on laaja kategoria, josta Internet on merkittavin esimerkki nahtyna ennen-
nakeméattoman laajana, ajantasaisena ja saavutettavana tietoléhteena.

4) Kollektiivinen osallistuva media

Kategoria siséltad erityisesti Internetin kdyton informaation, ajatusten ja koke-
musten jakamisen ja vaihdon sekd henkilésuhteiden aktiivisen kehittimisen va-
lineené.

Taman typologian osoittama monimuotoisuus tekee vaikeaksi tehdd kayttoke Ipoista
yhteenvetoa ainoastaan uudelle medialle tyypillisistd ominaisuuksista. Kuitenkin yksit-
taisen kayttajan perspektiivista katsoen voidaan osoittaa tiettyja relevantteja ulottuvuuk-
sia tai muuttujia, jotka auttavat erottamaan uuden median vanhasta mediasta. (McQuail
2005, 142-143).

3.6 Interaktiivisuuden merkitys ja mittaaminen

Huolimatta tietokonepohjaisen vuorovaikutteisuuden kehittyvastd luonteesta sille voi-
daan loytdad maaritelma kirjallisuuden pohjalta. On selvad, ettd vuorovaikutteisuus on
monitahoinen rakennelma ja jokainen ulottuvuus edustaa jatkumoa (Downes & McMil-
lan 2000, 172). Downes ja McMillan (2000, 173) jakavat dimensiot kahteen ryhmaan:
mediasanomaperusteiseen ryhméaén ja osallistujaperusteiseen ryhmaan. Mediasanoma-
perusteisessa ryhmassé vuorovaikutteisuus lisdantyy seuraavin edellytyksin:
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- Kaksisuuntainen kommunikaatio mahdollistaa kaikkien osallistujien aktiivisen
kommunikaation

- Kommunikaation ajoitus on joustava suhteessa osallistujien aikatauluihin

- Kommunikaatioympaéristo luo tilatuntuman

Osallistujaperusteisessa ryhmassé vuorovaikutteisuus lisdantyy seuraavin ede llytyksin:

- Osallistujat havaitsevat kykenevansd kommunikaatioympdaristdn suurempaan
kontrolliin

- Osallistujat huomaavat, ettd kommunikaatio on vastavuoroista

- Yksilot havaitsevat kommunikaation tavoitteen olevan enemman informaation
vaihtoa kuin pyrkimysta suostutteluun

Van Dijk ja de Vos (2001, 448) yhtyvat Downesin ja McMillanin esittdméan jaotte-
luun ja liséavat, ettd jokaisessa vuorovaikutuksen ja vuorovaikutteisuuden méaaritelmas-
s& on kommunikatiivisten toimintojen jakso. McQuail (2005, 143-144) huomauttaa
olevan selvdd vuorovaikutteisuuden riippuvan paljosta muustakin kuin omaksutusta
teknologiasta. Tietokonepohjainen kommunikaatio eroaa toisista mediamuodoista to -
saalta sen kaytdstapoja saatelevien koodien vahdisyyden ja toisaalta loppukayttajan si-
séllon manipulointikyvyn johdosta. Léhteen sijainnin merkityksettdmyys tarjoaa uusia
mahdollisuuksia kansalaistoiminnalle, kuten jaetulle oppimiselle ja kulttuurirajat ylitta-
ville kontakteille vapaana maantieteellisista rajoituksista, mutta myés negatiivisille vai-
kutteille: sopimattomalle seksuaaliselle siséllolle, vihapuheelle ja valheellisten huhujen
levittamiselle.

Vaikka voimmekin luonnehtia uutta mediaa sen potentiaalisten mahdollisuuks i-
en perusteella, tdma ei ole sama kuin empiirinen todentaminen. Uutta mediaa eniten
ilmentdvat mahdollisuudet ovat sen potentiaalinen sosiaalisuus ja vuorovaikutteisuus.
Uusien kommunikaatiovalineiden luomat tai valittdmat suhteet ovat usein véliaikaisia,
pinnallisia ja vailla sitoutumista. Kulttuuriset edellytykset tietokonevalitteiseen kom-
munikaatioon osallistumiseen ja siitd nauttimiseen ovat McQuailin mielesta lahtokoh-
taisesti postmodernistisia (McQuail 2005, 144-145).
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3.7 Informaatioliikenteen uudet toimintamallit

Hollantilaiset J.L. Bordewijk ja B. van Kaam (1986, 17) ovat kehittdneet mallin meneil-
l&&4n olevien muutosten tutkimiseksi. He kuvaavat nelji toimintamallia kommunikaatio I

le ja niiden suhtautumista toisiinsa:

1)

2)

3)

Allokaatio - informaatiovirta palvelukeskuksesta yksittaiselle kayttajalle

Tamé malli seuraa idealisoitua informaatioliikenteen kaytantéa. Vaikka mallissa
ei ole mahdollisuutta palautteeseen, k&ytdnndssé on olemassa rajoitettu palaute-
mahdollisuus. Allokaatio-ké&site on lahinnd hyddyllinen vaihtoehtoisten mallien
vertailuun, mutta kuilu henkilokohtaisen viestinnan ja persoonattoman massa-
kommunikaation valilla on McQuailin (2005, 146) mielestd liian suuri ylitetta-
vaksi yhdella kasitteella.

Keskustelu ja vaihto

Bordewijkin ja van Kaamin (1986, 17) mukaan idealisoitu vuorovaik utuskaytan-
t0 osoittaa vallan tasapainoa. Kuitenkin kdytannon tilanteissa kahden osapuolen
vuorovaikutustasot eivat ole tasa-arvoisia. Voimme kohdata sovelluksia, jotka
ovat taysin asymmetrisia. McQuailin (2005, 146) mielestd mallin merkitys on
keskuksen tai valittajan ohittamisessa yksiloiden kommunikoidessa suoraan tois-
tensa kanssa valiten omat kumppaninsa, samoin kuin ajan, paikan ja kommuni-
kaation aiheen. Tamé& malli sopii laajaan kirjoon eri tilanteita, missa vuorovai-
kutteisuus on mahdollista, kuten henkilokohtaisissa Kirjeissa tai séhkdposteissa.
Sahkdisesti valitetty keskustelu kuitenkin yleensé edellyttdd keskusta tai valitta-
jaa, vaikkei talla olisikaan aktiivista roolia kommunikaatiotapahtumassa.

Konsultaatio

Bordewijk ja van Kaam (1986, 18) maarittelevat konsultaation toiminnaksi, jos-
sa informaatiokeskus valittdd informaatiota ainoastaan kayttajan pyynnosta.
Konsultaatio edellyttdd kayttajaltd enemmén aktiivisuutta kuin allokaatio, mutta
se suo myods enemman vapautta informaation valinnassa. McQuail (2005, 146)
lisdd konsultaatiomahdollisuuksien olevan lisaédntyméassd madaréllisesti ja tule-
massa tyypeiltddn monimuotoise mmiksi.
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4) Rekisterdinti

Mikéli informaatiovirta kdannetdén, saadaan Bordewijkin ja van Kaamin (1986,
19) mukaan tulokseksi rekisterdintimalli. Tassé mallissa keskuksen tehtdvana ei
ole informaation jakaminen, vaan sen kerd&dminen. McQuail (2005, 146) huo-
mauttaa informaation kasautumisen keskukseen tapahtuvan usein yksilon tie-
tamattd. Vaikka malli ei historiallisesti ole uusi, mahdollisuudet tiedon rekiste
rointiin ovat kasvaneet suunnattomasti tietotekniikan ja telekommunikaation
kehityksen johdosta.

Hyvind esimerkkeind rekisterdintimallin toiminnasta ovat viime vuosina vo i
makkaasti yleistyneet eri kauppaketjujen kanta-asiakaskortit. Helsingin Sanomissa ker-
rottiin 28.1.2012 tietosuojavaltuutetun olevan huolissaan yritysten harjoittamasta tieto-
jen keruusta. Valtuutettu oli syksylla 2011 tehnyt sdhkdisen kyselyn kanta-
asiakasjarjestelmia pitaville yrityksille. Kyselyn piiriin kuului yrityksia eri toimialoilta
paivittaistavarakaupoista apteekkeihin, ravintoloihin ja sdhkdyhtidihin. Perati 35 pro-
senttia kyselyyn osallistuneista yrityksista ilmoitti séilyttavansé asiakkaan tiedot kanta-
asiakkuuden irtisanomisen jalkeen (Savolainen 2012, A12). Erilaisten kanta-
asiakaskorttien ja luottokorttien k&yton yhd yleistyessa ja kéateisen kayton véahetessa
olemme pian tilanteessa, jossa erilaisten kaupallisten toimijoiden hallussa on valtavat
tietopankit yksittaisten kansalaisten toiminnasta. Poster (1994, 179) ennakoi tilannetta
jo vuonna 1994 todeten, ettd kun suuri maard yksiloitd koskevaa informaatiota 16ytyy
digitaalisista tietokannoista, se lopulta johtaa yksilon elaman olevan kuin avoin kirja
niille tahoille, joilla on pa&sy tietokantoihin.

Mybs Aboujaoude (2011, 250-251) on huolissaan nykyisesta kehityssuunnasta.
Hanen mukaansa henkil6kohtaisen informaation hallinta on vallan lahde. Kun mene-
tdamme oikeutemme pidattad itsellamme tata itsedmme koskevaa informaatiota, ase-
mamme heikkenee verrattuna henkil6dn, organisaatioon, hallintoon tai muihin tahoihin,
joilla on hallussaan itseémme koskevaa informaatiota toiveidemme vastaisesti.

Integroitu typologia

Bordewijkin ja van Kaamin nelja toimintamallia sek& tdydentavat toisiaan etti ovat osit-
tain padllekkaisia. Niitd voidaan tarkastella kahden muuttujan avulla: keskitetty infor-
maatiokontrolli versus yksilollinen kontrolli; seka subjektin ajan ja valinnan keskite tty
kontrolli versus yksilollinen kontrolli (McQuail 2005, 146).
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/ Informaatiovaraston kontrolli \

Keskitetty Yksilollinen
Subjektinajan ja valinnan
kontrolli Keskitetty Allokaatio Rekisterginti
| N\
Yksilollinen | 8
Konsultaatio Keskustelu

- =/

Kuvio 8 McQuailin mukaelma Bordewijkin ja van Kaamin informaatioliikenteen
typologiasta (McQuail 2005, 147)

Kuviossa 8 allokaatio-toimintamalli edustaa tyypillistd massakommunikaation vanhaa
mediaa ja noudattaa suurelta osin transmissiomallin mukaista toimintaa. Konsultaatio-
toimintamalli on voinut kasvaa teknologisen kehityksen mukanaan tuomien mahdolli-
suuksien, kuten lisdantyneen kanavamaaran takia. Uusi media on myos lisaénnyt potenti-
aalia keskustelu-toimintamalliin, tai interaktiiviseen kommunikaatioon erilladn olevien
yksiloiden valilla. Rekisterdintimallia voidaan tarkastella elektronisen ajan tuottamien
tarkkailutekniikoiden kehittymisen kautta. Nuolet kuviossa 8 osoittavat informaatiolii-
kenteen uudelleen jakelua allokaatio-toimintamallista keskustelu- ja konsultaatio-
toimintamalleihin. Yleisell4 tasolla tdimé& on perusteena kommunikaatiovallan siirtymi-
selle lahettdjaltd vastaanottajalle, vaikkakin vastavoimana voidaan n&dhdd rekisterginti-
mallin kasvaminen ja massamedian saavutettavuuden ja vetovoiman kehittyminen. In-
formaatiovirtojen toimintamallien erottelu ei ole erityisen jyrkk&a, vaan paallekkaisyyk-
sid ja yhtalaiseen lopputulokseen johtavaa rinnakkaiskehitystd tapahtuu johtuen seka
teknologisista etta sosiaalisista tekijoistd (McQuail 2005, 147).

McQuail (2005, 152-153) huomauttaa lopuksi 1980-luvulla argumentoidun ai-
noan jarkevan perusteen valtion mediakontrollille olevan tarve resurssimahdollisuuksien
jakamiselle semi-monopoli olosuhteissa. Kasvava kommunikaatiomallien yhtalaiseen
lopputulokseen johtava rinnakkaiskehitys tekisi yha vaikeammaksi ja myds epaloogi-
seksi saanndstelld tiettyd mediatyyppié toisten sijasta. Internetin aikaansaama vapaus
liittyy enemman sen valtavaan kapasiteettiin ja sen varhaisimpia vuosia luonnehtivaan
rakenteen, organisaation ja johtamisen puuttumiseen Internetin ollessa vapaasti kaikkien
saavutettavana leikkikenttana.
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3.8 Internet ja sosiaalinen epatasa-arvo

Goldhamer (1980, 391-392) ennakoi, ettei ole ollenkaan selvaa, mitd seurauksia on yha
suuremman ihmismadrdn varustamisella valineilld, joiden perusteitten ja seurausten
suhdetta he tuskin ymmartavat. Kommunikaatiovéline, joka ei pelkdstdan vélita infor-
maatiota, kuten puhelin, vaan kykenee myds informaation manipulointiin, kuten tieto-
kone, asettaa paljon vaikeampia ongelmia vuorovaikutukselle kuin ennen on kohdattu.
Hampton ja Wellman (2001, 492) hylkadvat teknopessimistien varoitukset ja julistavat,
ettd painvastoin kuin dystooppiset ennustukset, uudet kommunikaatioteknologiat eivét
eristd ihmisié yhteisoistd. Hyvin optimistisesti Hampton ja Wellman argumentoivat, etta
tietokonevalitteinen kommunikaatio vahvistaa olemassa olevia yhteisdja muodostamalla
kontakteja ja rohkaisemalla tukea tarvitsevia myods sielld missd apua ei ehka aiemmin
ollut saatavilla.

Sen sijaan Lentz ja Shade (2011, 3) huomauttavat kommunikaatioresursseja, ku-
ten matkapuhelimia ja Internetid, koskevan politiikan olevan sensitiivista vaihteleville
yritystoiminta- ja hallintointresseille, eika yleisesti ymmarreta sen mahdollista vaikutus-
ta muihin yhteiskuntapolitilkan kysymyksiin. Varsinkin infrastruktuuria koskevaa dis-
kurssia hallitsee byrokraattinen, prosessuaalinen ja teknologiakeskeinen terminologia,
niin ettd keskustelua tunnutaan kaytdvan enemméan koneista kuin ihmisista. Warschauer
(2003, 12) ymmartaé Lentzin ja Shaden huolta ja haluaa siirtdd painopistettd digital di-
vide -keskustelusta sosiaaliseen sisallyttamiseen (engl. social inclusion). Hanen mieles-
tadn painopisteen siirtymé pohjaa kolmeen seikkaan: ensinnékin, on muodostunut uusi
informaatio- ja verkostotalous; toiseksi, informaatioteknologia on oleellinen osa tata
uutta taloutta ja yhteiskuntaa ja kolmanneksi, paé&sy informaatioteknologiaan laajasti
ymmarrettynd voi merkita ratkaisevaa tekijad syrjaytymisen ja yhteiskunnan toiminnas-
sa mukanaolon vélilla.

Myos van Dijkia (2003, 322) huolestuttaa digital divide -keskustelun painopiste.
Yleisin yhteiskunnallinen mielipide tuntuu olevan, ettd digital divide -ongelma ratkeaa
kun kaikilla kansalaisilla on tietokone ja paasy Internetiin. Van Dijkin mielesta asia on
juuri painvastoin: suurimmat ongelmat epatasa-arvossa vasta alkavat tietokoneiden ja
verkkoyhteyksien levidmisen my6ta. Norris (2001, 26) myotailee van Dijkin nakemysta
ottamalla kantaa informaatioyhteiskunnan nousun vaikutukseen. Han huomauttaa sen
tuottaneen hyvin kiistanalaisia, tulevaisuuden trendejd ennakoivia visioita. Optimistit
toivovat Internetin kehityksella olevan kapasiteettia vahentdd informaatiorikkaiden ja
-koyhien valilld vallitsevaa perinteistd epatasa-arvoa yhteiskunnissa. Pessimistit taas
uskovat digitaaliteknologian vahvistavan ja karjistavan vallitsevia eroja.
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Norris (2001, 68) madrittelee yksiselitteisesti termin digitaalinen luokkajako
(engl. digital divide) merkitsevan kuilua informaatiorikkaiden ja -kdyhien valilla. Tama
kuilu sisaltaa jakolinjoja rodullisten, sukupuoleen perustuvien ja luokkarajoihin perus-
tuvien tekijoiden mukaisesti. Sen sijaan Gunkelin (2003, 504) mielesta digital divide on
moniselitteinen termi. Se ei pelkastdan nimedé erilaatuisia teknologisia ja sosiaalisia ero-
ja, vaan jopa ndyttdessaan viittaavan samaan kohteeseen, tekee sen eri tavalla eriaikoina
ja eri konteksteissa. Kyseessa ei ole terminologinen sekaannus, joka on tullut mydhe m-
min koettelemaan alun perin selkedd ja yksiselitteista kasitettd. Gunkelin mukaan digital
divide on alkujaan ollut ja on edelleen moniselitteinen ké&site. Tasta esimerkkina
Aboujaoude (2011, 45) esittad, ettd digital divide -kasitettd voisi kayttdd psykiatriassa
kuvaamaan virtuaalisen kasitteiston lisdantyvan osuuden aiheuttamaa psyyken murtu-
maa. Palaten Internetin rooliin Rainie ja Bell (2004, 47) huomauttavat kuitenkin poten-
tiaalisten hyotyjen Internetistd olevan selvid: ihmiset voivat pitdd paremmin huolta ter-
veydestadn, oppia enemman, osallistua enemman politilkkkaan ja kansalaistoimintaan,
olla sosiaalisesti aktiivisempia ja olla tehokkaampia toimijoita taloudessa. Ne, jotka
eivat kayta Internetid, jaavat todennakdisesti enemman jalkeen kaikilla néilla elintarkeil-
l& taloudellista ja sosiaalista hyvinvointia koskevilla aloilla.

Hollantilaiset tutkijat van Deursen ja van Dijk toteuttivat vuosina 2007-2008 sa-
tunnaisotantaan perustuneen tutkimuksen hollantilaisten Internet-kyvyistd. Tutkijat
paéattelivat alkuperdisen digital divide -ilmidn johtaneen epédtasa-arvoon myds Internet-
osaamisessa. Jos ihmiset, joilla on heikkotasoiset Internet-kyvyt, eivat pysty 1oytamaan
informaatiota netistd samalla kun kasvava osuus arkipdivan informaatiotarpeesta on
helpoiten saatavissa verkosta, kyseiset ihmiset joutuvat entisestddn epéedullisempaan
asemaan. Van Deursen ja van Dijk huomauttavat puutteen informaatiokyvyissa ja stra-
tegisissa taidoissa vaikuttavan rakenteelliselta. Tutkijoiden mielestd on kyseenalaista,
onko digital divide -ilmidlle olemassa endé ratkaisua (van Deursen & van Dijk 2011,
908-909). Gackenbach ja von Stackelberg (2007, 71) tukevat van Deursenia ja van Dij-
kia huomauttamalla nyky-yhteiskunnan edellyttdvan ndiden teknologioiden hallintaa:
asiassa kéytetaan osittain moraalisia &adnenpainoja ja niihin, jotka eivat kykene hallitse-
maan teknologiaa, suhtaudutaan ylimielisesti. Tallaisessa ilmapiirissa perinteisesti epa-
edullisessa asemassa olevat ryhmat, kuten naiset, vahemmistot ja varattomat, ovat mo-
ninkertaisissa vaikeuksissa.

Melody (1994, 269) ennakoi tulevaa vuonna 1994 todeten yhteiskunnan vé-
hemman koulutettuinin ja vahdvaraisiin kohdistuvan vaikutuksen olevan laajemman,
eikd rajoittuvan yhteiskunnan palvelujen uudelleen sijoittumiseen. Suurempi vaikutus
tulee olemaan informaatio- ja kommunikaatioverkostojen seka markkinoiden uudelleen
strukturointi siten, ett padsy niihin evataan. Livingstone (2010, 129) sen sijaan kiinnit-
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tad huomiota kéaytettdvadn metaforaan toteamalla, ettd vallitseva metafora digital divide
-debatissa on kilpajuoksu. Jotkut menevat edelle, toiset jaavat jalkeen, ja kilpailun tar-
peellisuus otetaan itsestdanselvyytend. Silti maalissa odottavat palkinnot pysyvat epa-
selvind, eikd ole toteenndytetty, ettd timén kilpajuoksun juokseminen olisi paras tapa
toimia. Vaihtoehtoina voisivat Livingstonen mielestd olla vaikka kdéyhyyden vahenté-
minen ja koulutuksen parantaminen.

Digital divide Suomessa

Hyvand esimerkkina digital divide -ilmidstd Suomessa toimii Helsingin Sanomissa
15.10.2011 julkaistu Irina VVah&sarjan artikkeli Valtio havisi erikoisen roskapostiriidan.
Artikkelissa kerrotaan oikeustapauksesta, joka oli saanut alkunsa maaliskuussa 2010.
Asianomistaja oli osoittanut tyytymattomyytensa eradseen Helsingin kérdjdoikeuden
aiemmin ratkaisemaan riitajuttuun lahettdmalla oike uteen asiaa koskevan sahkopostin.
Sahkdpostiviesti oli lahtenyt asianomistajan sahkopostijarjestelman palvelimelta kesk -
viikkona kello 15.02, yli tunnin ennen madraajan paattymista. Viesti kuitenkin ilmestyi
kardjaoikeuden postilaatikkoon vasta torstaiaamuna kello 10.27. Tapahtuneen syyna oli
kardjaoikeuden sahkdpostipalvelin, joka oli virheellisesti tulkinnut viestin roskapostiksi
ja asettanut sen karanteeniin. Kardjaoikeus tulkitsi viestin saapuneen myohéssa ja jatti
valituksen késittelemattd. Asianomistaja ei kuitenkaan lannistunut, vaan teki valituksen
hovioikeuteen. Hovioikeus pdatyi samaan ratkaisuun karajaoikeuden kanssa. Asian-
omistaja haki valituslupaa korkeimpaan oikeuteen.

Syyskuussa 2011 tuli korkeimman oikeuden yksimielinen ennakkopaitos: vies-
tin saapuminen myohdssd johtui kérdjdoikeuden sahkopostijarjestelman virheestd ja
taman johdosta viesti tuli tulkita ajoissa tulleeksi ja asianomistajan alkuperédinen valitus
oli otettava kérdjdoikeuden kéasittelyyn. Artikkelissa on lisdksi haastateltu tapauksen
tiimoilta oikeusministerion hallitusneuvosta Heikki Liljeroosia, joka toteaa, ettd “kyse ei
késittddkseni ole isosta ongelmasta” (Vahasarja 2011, All).

Miksi tama sindllaén pieni siviilijuttu ansaitsee tarkan (ja pitkdhkdn) kasittelyn
tassa tutkielmassa? Kyse on periaatteellisella tasolla hyvin merkittavastd asiasta, joka
liittyy peruskommunikaatioon, kansalaisten oikeusturvaan, julkishallinnon menettelyta-
poihin ja siihen, miten lahes kaiken kommunikaation siirtyminen verkkoon on muutta-
nut kansalaisten toimintaymparistod. Asian kehitystd voidaan ensin tarkastella Shanno-
nin ja Weaverin (1959) viisiportaisen kommunikaatiojarjestelméan avulla, jossa erote-
taan 1) informaatioldhde; 2) l&hetin; 3) signaali (kanava); 4) vastaanottaja ja 5) destinaa-
tio. Lisdksi mallissa on meluldhde, joka edustaa signaalia mahdollisesti hadiritsevad ul-
koista tekijad. Malli on esitelty tarkemmin alaluvussa 6.1.2. Informaatioldhteené toimi
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asianomistaja ja lahettimend hdnen tietokoneensa. Shannonin ja Weaverin mallissa ole-
vaa melulédhdetta ei ollut, vaan viesti tuli muuttumattomana vastaanottajaan, jona toimi
kardjaoikeuden sahkopostipalvelin. Sahkopostipalvelimessa oli toimintahdirid, jonka
takia viesti saapui destinaatioon vasta seuraavana paivana. Viiveen syyna oli siis vas-
taanottajan dekoodaus, joka maaritteli viestin ensin roskapostiksi.

Miten tamé liittyy digital divide -ilmi6én? Talla kertaa asianomistajana oli kor-
keasti koulutettu henkild, jolla oli viitselidisyytté ja resursseja ajaa asiaansa ja joka tunsi
sahkoisestd asioinnista viranomaistoiminnassa séadetyn lain. Laki on téllaisessa tapauk-
sessa hyvin yksiselitteinen: “Jos viestin saapumisajanko htaa ei saada selville siksi, ett4
viranomaisten kayttama tiedonsiirtomenetelma on ollut epdkunnossa tai poissa kéytosta
tai selvitystd ei muusta vastaavasta syystd voida esittdd, viesti katsotaan saapuneeksi
silloin, kun se on ldhetetty” (Vdhésarja 2011, Al11). Mistd johtui kdrdjdoikeuden ja ho-
vioikeuden taysin lainvastainen péaatds? Tahan Vahasarjan artikkeli ei ota kantaa, vaan
juttu paattyy hallintoneuvoksen ongelmaa vahattelevaan lausuntoon. Kuinka moni mo-
kin mummo tai vaikkapa kouluja kaynyt tavallinen kansalainen jaksaa ajaa asiaansa ho-
vioikeuteen ja vield korkeimpaan oikeuteen? Kun kommunikaatio viranomaistoiminnas-
sa siirtyy yha enemman verkkoon, tavallisten kansalaisten oikeusturva tuntuu yha he i-
kommalta.

Kuten Benkler (2006, 1) huomauttaa, teknologinen muutos aiheuttaa sarjan ta-
loudellisia, sosiaalisia ja kulttuurisia sopeutumisia informaatioympéristossa. Tuntuu
jakijattoiseltd puhua Internet-vallankumouksesta, varsinkin akateemisissa piireissa se
on suorastaan naiivia. Mutta Benklerin mukaan sen ei pitdisi olla. VVerkostoituneen in-
formaatioympéristdn mukanaan tuoma muutos on syvéd ja rakenteellinen. Benklerin
mainitsema syva ja rakenteellinen muutos on jo taalla ja vaikuttaa useimpien tavallisten
suomalaisten toimintamahdollisuuksiin. Vaikka lainséataja pyrkisikin parantamaan yk-
sittdisen kansalaisen oikeusturvaa viranomaistoiminnan suhteen, lain tulkintaa harjoitta-
vat hallintoviranomaiset ja tuomioistuinlaitos tekevat paatoksia riita-asioissa valitetta-
van usein yksittdisen kansalaisen vahingoksi ja organisaation, joko yksityisen tai jul
kishallintoa edustavan, hyvaksi. Kyseessa on byrokratian asenneongelma, joka Suomes-
sa on perua jo Vengjan vallan ajalta. Kansalaisia kohdellaan hallinnon alamaisina eiké
niin kuin lAnsimaisessa oikeusvaltiossa pitaisi: hallintoviranomaisten kuuluisi olla kan-
salaisten palvelijoita.

Sosiaalinen stratifikaatio

Sosiaalisesta stratifikaatiosta, eli osittamisesta, on kaksi vallitsevaa ndkokulmaa. Opti-
mistinen normalisaatioteesi ennustaa, etti ainakin varakkaissa jalkiteollisissa yhteiskun-
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nissa Internet-yhteison sosiaalinen kirjo tulee asteittain laajenemaan, kuten kavi radio-
ja televisioyleisdjen, kunnes Internetin sosiaalinen profiili heijastaa koko yhteiskuntaa.
Kontrastina Everett Rogersin kehittdma pessimistisempi diffuusioteoria tarjoaa vaihto-
ehtoisen tulkinnan sosiaalisen osittamisen teknologisessa omaksumisessa (Norris 2001,
70-71).

Rogersin (1995, 430) diffuusioteorian mukaan innovaatioiden siirtyminen ryh-
malta toiselle yleensd syventdé sosioekonomisia eroja kansalaisryhmien valilla. Tahan
lisddntyvaan epétasa-arvoon on kolme syyta: 1) Innovaattoreilla ja aikaisilla omaksujilla
on myonteinen asenne uusia ideoita kohtaan ja he todennakd isemmin aktiivisesti etsivat
innovaatioita. Heilla on myds riittdvat resurssit kalliimpien innovaatioiden omaksumi-
seen, mitd myohaisilla omaksujilla ei ole; 2) Ammattimaiset muutostoimijat keskittavét
asiakaskontaktinsa innovaattoreihin ja aikaisiin omaksujiin siind toivossa, ettd ndiden
aikaisempien omaksujakategorioiden mielipidejohtajat vélittdvat oppimansa uudet ideat
seuraajilleen; ja 3) Omaksumalla innovaatioita jarjestelmiinsé suhteellisesti nopeammin
kuin muut innovaattorit ja aikaiset omaksujat saavuttavat voittoja ja siten syventévat
sosioekonomista kuilua mydhaisiin omaksujiin nahden. Siten innovaatioiden siirtymi-
nen ryhmalté toiselle tavallisesti lisda yhteiskunnan sosiaalista epétasa-arvoa.

Epatasa-arvomallit voivat heijastaa sellaisia muuttuvia tekijoita kuten yleiset yh-
teyssaatavuudet, yksityiset tilausmaksut, saatavilla olevat palvelut ja niiden tehokkaa-
seen kayttoon tarvittava teknologia samoin kuin tiedon levidminen ja epamuodollisten
tukiverkostojen kehitys. Siksi on tarkeéé tutkia epatasa-arvoilmiota pitemmalla aikavéa-
lilla (Dimaggio, Hargittai, Neuman & Robinson 2001, 311). Dimaggion ym. (2001,
313) mielestd on myds Kiinnitettdva huomiota epatasa-arvoon huomion suhteen. Interne-
tilla on potentiaalia luoda lukuisampia ilmaisuareenoja kuin milladn aiemmalla media -
la. Tdmé& voi kuitenkin johtaa uuteen ongelmaan: huomion niukkuuteen. Siséllontuotta-
jat voivat saavuttaa laajoja yleis6ja ainoastaan siind méaarin, miten portinvartijoina to i-
mivat verkon hakukoneet kanavoivat niille kayttajia.

Jan van Dijk laati vuonna 2005 teoreettisen mallinnuksen digitaalisesta luokka-
jaosta (engl. digital divide). Hanen ydinargumenttinsa on, ettd mitd enemman informaa-
tio- ja kommunikaatioteknologia integroituu osaksi yhteiskuntaa ja levidd ihmisten ark i-
elamaan, sitd enemman se kytkeytyy olemassa oleviin sosiaalisiin jaotteluihin. Silla on
taipumus vahvistaa néitd jaotteluja, ja se tarjoaa voimakkaita vélineita kaikille mukana
oleville. Tama tapahtuu kehittyvien informaatio- ja verkostoyhteiskuntien kontekstissa
(van Dijk 2005, 2—-3). Van Dijk (2005, 15-16) esittdd ydinargumenttinsa mallinnukses-
sa, joka voidaan ymmartad dynaamisena kiertojérjestelména (kuvio 9).
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Kategoriset per- Resurssien Pa&sy informaa- Osallistu-
soonalliset ja posi- distribuutio » tio- ja kommuni- » minen yh-
tionaaliset epétasa- kaatioteknologi- teiskuntaan
arvot aan

Kuvio 9  Van Dijkin ydinargumentin kausaalinen malli (van Dijk 2005, 15)

Van Dijk (2005, 15) tiivistdd ydinargumentin seuraaviin vaitteisiin, jotka muodostavat
van Dijkin mielesta perustan mahdolliselle teorialle digitaalisesta luokkajaosta:

1)

2)

3)

4)

5)

Yhteiskunnan kategoriset epédtasa-arvot johtavat resurssien eriarvoiseen jakau-

tumiseen

Resurssien eriarvoinen jakautuminen johtaa eriarvoisuuteen my0s pa&asyssé

digitaaliteknologiaan

Eriarvoinen paasy digitaaliteknologiaan riippuu myos tdman teknologian omi-

naisuuksista

Eriarvoinen paésy digitaaliteknologiaan tuo tullessaan myos eriarvoisen osallis-

tumisen yhteiskunnan toimintoihin

Eriarvoinen osallistuminen yhteiskunnan toimintoihin vahvistaa edelleen kate-
gorista epatasa-arvoa ja resurssien eriarvoista jakautumista

Kausaliteettimallin tarkein anti on, ettd se osoittaa yksityiskohtaisesti mahdolliset
seuraukset eriarvoisesta paasysta informaatioteknologiaan. Panoksena on yhteiskuntaan
osallistuminen tai siitd syrjaytyminen monilla osa-alueilla: tydomarkkinoilla, koulutuk-
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sessa, politiikassa, kulttuurissa, sosiaalisissa suhteissa sekéd sosiaaliturvassa ja tervey-
denhuollossa. Van Dijk (2005, 17) huomauttaa lopuksi digitaalisessa luokkajaossa vaa-
ralle puolelle jakolinjaa jaavien muuttuvan toisen tai kolmannen luokan kansalaisiksi.

3.9 Internet ja demokratia

Mead (1944, 326-328) korostaa demokratian luonteeseen kuuluvaa toisten asenteiden
ymmartamistd. Demokratian seurauksena yksilolld on mahdollisuus kehittyd kykyjensa
mukaan ja kyetd ymmartdmaan niiden asennetta, joihin han vaikuttaa. Ideaaliyhteiskun-
ta tuo ihmiset laheiseen vuorovaikutussuhteeseen ja kehittad tarvittavan kommunikaa-
tiojarjestelman, jolloin yksilot suorittaessaan erilaisia tehtaviddn huomioonottavat nii-
den asenteen, joihin heiddn toimintansa vaikuttaa. Kommunikaatio tapahtuu merkityk-
sellisten symbolien avulla ja ongelmana on organisoida taman mahdollistava yhteiso.
Kommunikaation ideaali on universaali diskurssi - titen kommunikaatiosta tulee yhtei-
sOn organisoiva prosessi, luonnehtii Mead demokratian olemusta.

Howard Rheingold ennakoi alun perin vuonna 1993 ilmestyneessa teoksessaan
The Virtual Community Internetin tulevaa merkitysta demokratian vahvistumisessa ja
siihen liittyvia Kipupisteitd. Rheingoldin (1994, 279-280) mukaan ensimmainen Kritii-
kin aihe liittyy verkon aikaansaamaan julkisen areenan tuotteistamiseen. Julkinen areena
tai keskustelu on online-aktivistien toiveiden kohde, joka ndhddan demokratiaa vahvis-
tavan julkisen debatin mahdollistajana. Rheingold kuitenkin ennakoi massamedian
muuttavan tdmén julkisen areenan mainostajien kilpakentéksi. Toinen huolenaihe
Rheingoldilla on interaktiivisen verkon mahdollinen kayttd valvontaan, kontrolliin ja
disinformaation levittdmiseen. Benkler (2006, 359) myontd4d Rheingoldin huolenaihei-
den merkityksellisyyden, mutta huomauttaa monien tutkimusten osoittaneen online-
suhteiden tulleen usein lisdénéd kasvokkain tapahtuneeseen kanssak&ymiseen, eika kor-
vanneen sité.

Uutta sahkoistd mediaa on laajalti ylistetty sen antamasta mahdollisuudesta
muuttaa tukahduttavaa, ylhaalta ohjattua politiikkaa, jossa tiukasti organisoidut poliitti-
set puolueet tekevat péaatoksia yksipuolisesti ja hankkivat tarvittavan kannatuksen val
lalleen minimaalisella kanssakaymiselld ruohonjuuritason kanssa. Uuden median sano-
taan tarjoavan suuren maaran erilaista poliittista informaatiota ja ajatuksia, teoriassa
l&hes rajattoman paasyn kaikille mielipiteille, sek& paljon palautetta ja vuorovaikutusta
poliittisten johtajien ja kansalaisten valilla. Se lupaa uusia foorumeita eri intressiryhmi-
en kehittadmiselle ja mielipiteiden muodostamiselle. Se sallii suoran dialogin poliitikko-
jenja aktiivisten kansalaisten valillg, ilman puoluekoneiston valiintuloa (McQuail 2005,
151).
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McQuailin maltilliseen kannanottoon sopii hyvin vastapainoksi McChesneyn
(2006, 103) jyrkan skeptinen ndkemys, jonka mukaan syy siihen, ettd Internetistd ei
muodostu vapauttavaa tekijad nyky-yhteiskunnassa on Yhdysvaltain kommunikaatiopo-
litiikan taysin korruptoitunut luonne, joka eriasteisena vallitsee myds maailmanlaajui-
sesti. Tarkeéat lisenssit ja tukiaiset jaetaan rutiininomaisesti mediakorporaatioille suljet-
tujen ovien takana - suuren yleison nimissd mutta ilman suuren yleisén informoitua hy-
vaksyntaa.

Barber (2006, 198) tasapainoilee nakemysten vélill4 todeten uusien teknologio i-
den voivan potentiaalisesti tehostaa kansalaisten vélistd lateraalia ko mmunikaatiota,
parantavan informaation saatavuutta ja varustavan kansalaiset kommunikaatiolinkeilla
yli etdisyyksien, jotka ennen estivat suoran demokratian. Néiden teknologioiden kayto
le on Barberin mielestd kuitenkin merkittdva kynnys: jos ei ole kirkkaasti selvilld, miti
demokratia merkitsee ja millaista demokratiaa kaavaillaan, teknologia voi yhta hyvin
ehkaistd kuin tehostaa kansalaisyhteiskunnan toimintaa.

Teoriat Internetin vaikutuksesta séahkdiseen hallintoon

McQuailin (2005, 154) mukaan apokalyptiset visiot tulevaisuudesta osoittavat mahdol-
lisuutta séhkdisin menetelmin tapahtuvaan yhteiskunnalliseen kontrolliin, joka olisi pal-
jon pidemmélle menevaa kuin on ollut mahdollista teollisena aikakautena. Informaatio-
lilkenteen ja henkildiden valisten kontaktien monitorointi ja jaljitys ovat lisdantymassa.
Kyberoptimistien mielesta digitaalisen teknologian hallinnolle tarjoama tarkein mahdo |-
lisuus on politilkan tehokkuuden vahvistaminen, poliittinen vastuullisuus ja julkinen
osallistuminen. Internet voi palvella lukuisia funktioita: hallinnon toimintaa ja julkisia
palveluja koskevan informaation levittamista, yleisopalautteen mahdollistamista ja suo-
rempaa osallistumista paatoksentekoprosessiin paikallistasolla (Norris 2001, 112-113).
Barry (2006, 103) puolestaan argumentoi teknologialla ja nykyisilla aktiivisen ja
vastuullisen kansalaisuuden muodoilla olevan kaksi ulottuvuutta. Yhtaélta interaktiivi-
set ja verkostoituneet teknologiat ndhdaan avainresurssina kansalaisuudessa. Uuden
teknologian katsotaan rohkaisevan demokratiaa merkittavasti. Interaktiivisen teknologi-
an odotetaan tuottavan aktiivisia kansalaisia. Toisaalta aktiivisen poliittisen kansalai-
suuden uudelleen keksimisen ja siihen liittyvan teknologisen investoinnin mukana on
ilmennyt moraalinen kiinnostus tieteellisen ja teknologisen kansalaisuuden merkityk-
seen. Nykyadn yksittdisen kansalaisen odotetaan enenevassa maarin tekevan omat arvi-
onsa tieteellisissé ja teknologiaa koskevissa kysymyksissad. Ongelmaksi on talloin muo-
dostunut tieteellisen ja matemaattisen koulutuksen heikko taso sek& tydvoiman jousta-
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mattomuus Kyvyssd omaksua uusia teknologisia vaatimuksia, Barry Kiteyttdd lievan
asenteellisesti.

3.10 Internet julkisena keskusteluareenana

Demokratiaan likeisesti kuuluvana asiana pidetddn mahdollisuutta julkiseen keskuste-
luun, eli sananvapautta. Kéasite julkisesta keskusteluareenasta voidaan jaljittad antiikin
Kreikkaan, jonka agora-kohtauspaikoilla kansalaiset kokoontuivat keskustelemaan ja
vaittelemaén ajankohtaisista kysymyksistd (Bentivegna 2002, 52). Uudella ajalla suo-
siollisimmat olosuhteet porvarilliselle julkiselle keskusteluareenalle syntyivat Englan-
tiin 1700- luvun alussa. Sensuuri ja lehdiston poliittinen kontrolli olivat lievempid kuin
monissa muissa Euroopan osissa ja lehtiset ja sanomalehdet kukoistivat. Samaan aikaan
kahvilat menestyivéat: 1800- luvun ensimmadiseen vuosikymmeneen mennessa pelkéstaan
Lontoon alueella toimi arviolta 3000 kahvi- ja teehuonetta (Thompson 1995, 70).

Jirgen Habermas julkaisi vuonna 1989 merkittavan kirjoituksen The Structural
Transformation of the Public Sphere, jossa hdn teki kattavan esityksen porvarillisen
julkisen keskusteluareenan muodostumisesta 1700-luvun Euroopassa ja sen mydhem-
masta pirstaloitumisesta kaupallisen massamedian paineessa 1900-luvulle tultaessa.
Habermasin (2001, 236) mukaan lontoolaiset kahvihuoneet eivat ainoastaan tehneet
paasya olennaisille piireille epdmuodollisemmaksi ja helpommaksi; ne myds toivottivat
tervetulleeksi laajemmat keskiluokan sosiaaliset ryhmét, kuten k&sityolaiset ja kaupan-
pitdjat.

Thompsonin (2001, 254-255) mielestd Habermasin historiantulkinta on hei-
koimmillaan kasitellessaan porvarillisen yleisen keskustelukulttuurin alaméaked 1800- ja
1900-luvuilla. On kyseenalaista onko Habermas oikeassa tulkitessaan laajasti tapahtu-
neita muutoksia osoituksena Véittelevien kansalaisten taantumisesta fragmentoituneen
maailman kuluttajiksi, joita kiehtovat heidan edessaan paljastuvat mediaspektaakkelit ja
joita mediatekniikka manipuloi. Toinen ongelma Thompsonin mukaan on Habermasin
nakemys julkisen keskusteluareenan uusfeodalisaatiosta. Habermasin nakemys perustuu
helposti havaittavaan julkisuuden prameilevaan, sensaatiohakuiseen esilldoloon ja sen
ominaisuuteen herattdd henkilokohtaista ndkyvyytta pikemmin kuin Kriittista keskuste-
lua. Ensi katsomalta timd muistuttaa keskiajalle tyypillista representatiivista julkisuutta.
Samankaltaisuus on kuitenkin nidennéista ja se, ettd Habermas voi vakavissaan tehda
tallaisen vertailun osoittavaa, ettei han oikeastaan ymmaérra massamedian syvallista vai-
kutusta moderniin maailmaan, tuomitsee Thompson karjekkéésti.

Curran (2000, 135) pitkalti yhtyy Thompsonin esittdma&n kritiikkiin. Han tote-
aa, ettd Habermasin ndkemys on ollut sek& hyvin vaikutusvaltainen ettd voimakkaan
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arvostelun kohteena. Habermasin ndkemyksen aikaansaama debatti on nostanut esiin
normatiivisen kasityksen nykyaikaisesta julkisesta keskusteluareenasta yhteiskunnan
neutraalina tilana vapaana seka valtion ettd yritysten kontrollista. Siind median tulisi
saattaa yleistd etua koskeva informaatio julkiseksi ja tehdd mahdolliseksi yhteiskunnan
yleistd suuntaa ohjaava vapaa, avoin ja jarkeva julkinen keskustelu. Curranin mielesta
tdmé normatiivinen kasitys pyrkii itse asiassa luomaan uudelleen Habermasin idealiso i-
dun nédkemyksen 1700-luvun julkisesta elamastd laajennetussa ja tasa-arvoistetussa
muodossa. Kuitenkaan tdmé ndkemys ei ota riittdvasti huomioon modernin demokratian
valittajarakenteita. Perustuen hyvin epdrealistiseen kuvaan menneisyydestd se tuntuu
my0s vihjaavan julkisen debatin olevan erdénlainen yliopistollisen seminaarin massa-
versio, jota johtaa sosiaalisesti vastuuntuntoinen media, Curran piikittelee. Blumler ja
Gurevitch (2000, 168) lisd&vat esimerkking, ettd pelkastdan median lisd&ntyvaa huomio-
ta kansalaisyhteiskunnan aktiviteeteista ei pitdisi ottaa merkkind Habermasin julkisen
keskusteluareenan muodostumisesta. Varsinkin kun ottaa huomioon massamediassa
nakyvien aktiviteettien koostuvan enimmékseen erilaisista vastakkainasetteluista, emo-
tionaalisista purkauksista ja iskulauseista.

Benkler (2006, 465) sensijaan ei valiti ottaa kantaa kdytyyn debattiin Haberma-
sista, vaan suuntaa katseen tulevaisuuteen. Benkler markkinoi lanseeraamaansa kéasitetta
verkostoitu informaatioyhteiskunta (engl. networked information society) ja toteaa, etta
demokraattisen diskurssin ja osallistumiselle avoimen yhteiskunnan ndkékulmasta ver-
kostoitu informaatioyhteiskunta tarjoaa todellisen julkisen keskusteluareenan uudelleen
jarjestaytymisen. Benkler huomauttaa modernien demokratioiden kehittyneen konteks-
tissa, jossa massamedia on ollut julkisen keskustelun ytimessé. Sen tuottamien etujen
ohella systemaattinen ja laaja kirjallisuus on kasitellyt kaupallisen massamedian aikaan-
saamia rajoituksia julkiselle keskustelulle. Verkostoituneen julkisen keskusteluareenan
ilmaantuminen lieventad, jopa ratkaisee, massavalitetyn julkisen keskusteluareenan tar-
keimpid puutteita. Paljon lukuisampien yksildiden ja yhteiséjen ndkdkulmia on kuulta-
vissa. Esille nousee vertaisverkkojen yhteistyona tuotettua tutkivaa journalismia, kriit-
tistda kommentointia ja alustoja poliittiselle mobilisaatiolle ja jarjestaytymiselle, julistaa
Benkler optimistisuutta uhkuen.

Hands (2011,104) suhtautuu kriittisesti Benklerin ndkokulmaan. Vaikka Benkle-
rin nakokulma tunnistaakin verkostojen merkityksen, Handsin mielesta se ei sisalla sy-
véllistd analyysia verkostoidun julkisen areenan ké&sitteestd. Handsin mukaan Benkler
jattdd huomiotta kaikki muiden teoreetikkojen esittdméat vastavaitteet, analyysit ja ny-
anssit asettamalla hyvin yksinkertaistetun, yksittaisen version julkisesta areenasta, jonka
han sitten liittdd Internetiin viittaamalla abstraktiin yleiséon - ilman todistusaineistoa.
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Halukkuutta osallistua verkkokeskusteluun tutkineet Yun ja Park (2011, 217)
tuntuvat tukevan Handsin kritiikkid huomauttamalla heiddn tutkimuksensa tulosten
osoittavan, ettd verkon keskustelufoorumit eivit ole aivan niin ideaalisia kuin monet
ajattelevat. Tietyll4 foorumilla, jossa on olemassa enemmiston mielipide, kayttajat vo i-
vat olla vastahakoisia osallistumaan enemmistomielipiteen vastaisella kannanotolla.
Tamén seurauksena vaikenemisen kierre kasvaa, minké seurauksena vdhemmiston mie-
lipide voi j&ada entistd nakymattdmammaksi. Talla voi olla vakavia seurauksia kun aja-
tellaan, ettd verkon uutissivustojen kayttajat ovat jo erittdin fragmentoituneita ja kayvat
toistuvasti samoilla sivustoilla sen sijaan, etta tarkastelisivat blogosfaaria laaja-alaisesti.

Yunin ja Parkin pessimistisen ndkemyksen jakaa myds Russell (2009, 8), joka
huomioi ettd globaalia verkon julkista keskusteluareenaa muovaavat suurelta osin samat
tekijat, jotka muovaavat myds kansallista massamediaan pohjautuvaa julkista areenaa.
Ndista tekijoistd tarkein on kehittyneen maailman perinteisesti vahvojen ryhmittymien
suunnittelemassa nykyisessa blogosfadrissa ilmeneva sitked vinoutuma kansainvalisen
kulttuurin valtadynamiikassa. Nédiden tahojen laatima kriteeristd muille (kuin englannin)
kielille kaannettaville ja edistettaville sivustoille on lisddntyvassa méaarin omaksuttu
ympéri maailman, miké lisdd yhdenmukaisten blogien maaraa ja syrjayttda vahemmis-
toon jaavia.

Sananvapaus

Julkisen keskusteluareenan kasitteeseen liittyy laheisesti sananvapauden kasite. Kysees-
sa ei kuitenkaan ole yksiselitteinen termi, vaansilla voidaan tarkoittaa hyvinkin erilaisia
asioita eri kulttuureissa. Y hdysvalloissa perustuslakiin perustuva sananvapaus tarkoittaa
vapautta yhteiskunnan rankaisutoimenpiteistd ainakin tietyille puheille. Esimerkiksi
presidenttid voi arvostella, mutta ei uhkailla - uhkailusta joutuu edesvastuuseen (Lessig
1999, 164). Ndin on toki Suomessakin. Lessigin (1999, 164-165) mukaan sananvapaus
koostuu toisaalta erilaisista rasitteista ja toisaalta erilaisista suojista. Asiaa selventaa
kuvion 10 malli.
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Kuvio 10 Sananvapauden modaliteettimalli (Lessig 1999, 165)

Kuviossa keskella on erilaisten regulaatiotoimenpiteiden kohteena oleva yksild. Ha-
nen ymparilladn on lain, normien, markkinoiden ja arkkitehtuurin muodostama suoja-
Kilpi, joka rajoittaa ndiden samojen modaliteettien yksiloon kohdistamia rasitteita. Ra-
sitteiden ja suojakilven modaliteetit eivat ole suoraan verrannollisia. Kun suojaava laki
on konfliktissa regulatorisen lain kanssa, perustuslakiin pohjautuva lakisyrjayttaa taval
lisen lain (Lessig 1999, 165).

IImaisunvapauden varhaisen muotoilun laati englantilainen runoilija John Milton
vuonna 1644 julkaistussa pamfletissaan Areopagitica. Milton julistaa ensimmaista ker-
taa jokaisen pyrkimyksen totuuteen olevan pyhda; han edellyttaa, etta kenellakaaneiole
totuuden nimissa oikeutta kieltdd kenenkaan toisen ilmaisemasta mielipidettadn. Milto-
nin nakemys inspiroi Virginian Bill of Rightsia 12.6.1776, joka julisti, ettd lehdiston
vapaus on yksi vapauden suojamuureista, jota ei voi koskaan rajoittaa despoottisen hal-
lituksen toimesta. Yhdysvaltain perustuslain ensimmainen lisdys vahvistaa vapausper i-
aatteen toteamalla, ettd kongressin ei tule sdatad mitédan lakia, joka rajoittaa lehdiston-
tai sananvapautta (Balle 1985, 81).
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Takaisin nykypaivéaan tullaksemme, unkarilaissyntyinen Albert-LaszIlé Barabasi
(2003, 56) ottaa kantaa verkon sananvapauteen huomauttamalla karkevasti perustusla-
kiin nojaavien lakimiesten ja Kiiltdvapintaisten markkinalehtien véittdvan kyberavaruu-
den ilmentdvan taydellistd sananvapautta. Naiden sananvapauden airueiden mielesta
verkossa kaikkien &ani tulee kuuluville tasa-arvoisesti. Nain olisi, jos Internet pohjau-
tuisi sattumanvaraiseen verkkoon, mutta nain ei ole. Barabasin mukaan tilanne on juuri
painvastainen. Kiehtovin tutkimustulos hanen ryhmansa tekemésta verkkokartoituspro-
jektista osoitti demokratian, reiluuden ja egalitaaristen arvojen taydellisen puuttumisen
verkosta.

Julkinen keskusteluareena, sananvapaus ja yleinen mielipide ovat hyvin monise-
litteisia ja arvolatautuneita termejd, joihin tassa tutkielmassa on mahdoton paneutua
syvemmin. Taman johdosta aiheen késittely ja& tutkielmassa pinnan raapaisuksi. Lo-
puksi annetaan puheenvuoro ranskalaiselle sosiologille Pierre Bourdieulle, joka on tera-
vasti osoittanut yleisen mielipiteen ristiriitaisen luonteen. Bourdieun (2012, 41) mielesta

demokraattisena esittaytyvassa yhteiskunnassa vallitseva patenttimaaritelmé, jonka
mukaan virallinen mielipide on kaikkien mielipide, hdivyttad nakyvista piilomaari-
telméan: yleinen mielipide on mielipiteellisiksi kelpaavien mielipide. Eraanlaisen paino-
tetun maaritelmén mukaan yleinen mielipide on valistunut mielipide, joka vasta ansait-
see nimen yleinen mielipide.

Kannanotollaan Bourdieu osuu sananvapautta korostavan lansimaisen demokraatti-
sen oikeusvaltion ratkaisemattomaan kipukohtaan: kuinka pitkélle avoimessa yhteis-
kunnassa on suvaittava suvaitsemattomuutta?

3.11 Internet ja perinteinen massamedia

Nicholas Negroponte (1996, 66) ennusti vuonna 1995 ilmestyneessd teoksessaan Being
Digital (suom. Digitaalinen todellisuus, Otava 1996), ettd ”vuonna 2005 amerikkalaiset
kuluttavat enemman aikaa Internetissé kuin televisio-ohjelmien parissa”. Vaikka Pew-
tutkimuskeskuksen tekemé seurantatutkimus, jossa vertailtiin amerikkalaisten uutisla h-
teitd vuosina 2001-2010, ei tasmallisesti mittaakaan juuri tatd ennustetta, se kuitenkin
osoittaa, ettd Internetin merkitys uutislahteend on merkittavasti kasvanut, samalla kun
kaikkien perinteisten uutislahteiden (televisio, radio, lehdistd) merkitys on vahentynyt
(kuvio 11). Perinteinen massamedia on myos pyrkinyt verkkoon, mutta kuten Freedman
(2006, 280) huomauttaa, Internetin antamia mahdollisuuksia ei ole aina realisoitu, koska
eiole 16ydetty kunnollista ansainta-strategiaa.
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Kuvio 11 Uutislahteiden kehitys Yhdysvalloissa 2001-2010
(Pew Research Center, 2011)

Negroponten ennustus nayttdisi olevan toteutumassa ja Yhdysvaltain kehityksen voi
olettaa toteutuvan viiveelld muissa kehittyneissa maissa, kuten Euroopassa. Kuviossa 11
on huomioitava, ettd vastaajilla oli mahdollisuus nimetd kaksi tarkeintd uutislahdetta.
Tasta johtuen yksittaisen vuositason kokonaisluku ylittad 100 %.

Kuvioissa 12-15 nadhdaan Internetin merkityksen kasvu eri ik&luokissa. Merkittavaa on,
ettd nuorimmassa ikéluokassa (18-29 -vuotiaat) Internet on jo ohittanut television tar-
keimpand uutislahteend. Internetin suosio on kuitenkin kasvanut kaikissa ik&ryhmissa,
my0s vanhimmassa.
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Kuvio 14 Paauutislahde: 50—64 -vuotiaat Kuvio 15 P&auutislahde: 65 vuotta
tayttaneet

Internetin suosion kasvu nayttad myos kiihtyvan. Tahén on vaikuttanut erityisesti mobii-
lipalvelujen (dlypuhelimet, tabletit) tekninen kehitys. Muutos Y hdysvalloissa vuosina
2009-2010 on merkittava, kuten kuviosta 16 on ndhtavissa. Ainoastaan Internet on kas-
vattanut suosiotaan, kaikki muut mediamuodot ovat menettdneet yleison huomiota.

17.1%

Paikallis-tv Isot tv-yhti6t Sanoma- Aikakaus-  Kaapeli-tv

lehdistd julkaisut

COnline

-13.7

Kuvio 16 Prosentuaalinen muutos yhdysvaltalaisyleison media-aktiviteetissa (Pew
2011)
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Sanomalehdisto

Tehtydan vertailevan tutkimuksen eri medioista Joseph Klapper (1955, 101) summasi
aikoinaan, ettd sanomalehdistd, toisin kuin mikddn muu media, mahdollistaa yleisonsa
seuraavan mediaa omaan tahtiinsa, mahdollistaa toistuvan esilldolon ja mahdollistaa
kuinka pitk&aikaisen seuraamisen tahansa. Sanomalehdistd myos antaa Klapperin mie-
lestd helpommin vahemmistdille mahdollisuuden ilmaista itseddn. Internet ja sen muka-
na tulleet mahdollisuudet, kuten blogikirjoitukset, ovat suurelta osin poistaneet ndméa
sanomalehdiston suhteelliset edut. Ala-Fossin ym. (2008, 150-151) mukaan Internet
uhkaa sanomalehdiston perinteistd toimitusroolia. Journalistien roolia portinvartijoina,
kommunikaattoreina, jotka valitsevat ja raportoivat uutiset on vaikeampaa yllapitdd ym-
péristdssd, jossa yleisolla on periaatteessa sama péaésy uutislahteisiin kuin journalisteilla
ja jossa kayttajat muodostuvat myos tarkeiksi sisallontuottajiksi. Kansalaisjournalismi
on ollut avainkysymys jo jonkin aikaa, mutta Internet on vahvistanut olemassa olevaa
trendid ja tuonut sen uudelle tasolle. Sparks (2000, 280-281) ennakoi vuonna 2000
printtimedian joutuvan noidankehdan sen yrittdessd saada tuottoja verkkojulkaisuista
(kuvio 17). Sparksin mukaan sanomalehdistd joutuu ensi kertaa kohtaamaan vakavia
Kilpailijoita, jotka pystyvat tarjoamaan osan tai jopa kaikki sen tuotteista edullisemmin
tai tehokkaammin. Kulunut vuosikymmen on osoittanut Sparksin arvion oikeaksi - vain
harva sanomalehti on saanut verkkojulkaisunsa kannattavaksi, puhumattakaan etta
verkkotuotto olisi korvannut tilauskannan pienenemisesté aiheutuneet alentuneet tuotot.
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Kuvio 17 Sanomalehden online-noidankeha (Sparks 2000, 281)
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Kertakayttoisesta printtimediasta, jolla tarkoitetaan muun muassa erilaisia esitteitd ja
lentolehtisia, Pimlott (2011, 528) huomauttaa digitaalisen vallankumouksen toisaalta
syrjayttavan ja korvaavan perinteistd printtimediaa; mutta toisaalta uusi media laajentaa
kertakayttoisen kirjallisuuden saatavuutta, kayttéd ja monipuolisuutta nédin edistéen sen
lasndoloa ja kestoik&dd. Tamé paradoksaalinen kertakéyttdisten painotuotteiden binaari-
suus - samaan aikaan sekd hetkellista ettd ikuista olemista - on ollut sille ominaista pai-
nokoneen synnysta lahtien. Ennemmin kuin joutua uuden median syrjayttamaksi ja kor-
vaamaksi, kertakéyttoisen Kirjallisuuden vaikutusvallalla on mahdollisuus Pimlottin
mielesta digitaalisen vallankumouksen avulla eksponentiaaliseen kasvuun.

Aikakausjulkaisut

Internet on ollut vuosikymmeniin merkittdvin muutoksen lahde aikakausle hdistossa.
Internet on vaikuttanut liiketoimintamallien muutokseen, vaikkakin taméa kehitys on
heijastettava lukuisiin muihin kehityskulkuihin, jotka eivat ole Internetisté riippuvaisia,
erityisesti erikoisaikakausjulkaisujen levikin nousuun ja yleisaikakausjulkaisujen levi-
kin laskuun. Internetin esittama merkittava haaste aikakausjulkaisuille on kuluttajien ja
mainostajien huomion kaantaminen muualle. Toisaalta median yleisen fragmentaatio-
trendin kautta Internet antaa aikakausjulkaisuille valineen kommunikoida kohdeyleiso n-
s& kanssa péivittain ja siten helpottaa niiden kilpailuaseman sailymistéd (Ala-Fossi ym.
2008, 154).

Televisio

Internetin merkitys televisiolle on ollut voimakas mutta ep&suora. Televisio on edelleen
vahvin massamedia, ja vaikka Internet on muokannut sitd ja ndma prosessit vaikuttavat
kiihtyvalla tahdilla, televisio pysyy oleellisena osana nyky-yhteiskuntaa vield pitkaan.
Valittdmin vaikutus on mahdollinen siirtymd mainostuloissa, joista televisiolla on talla
hetkelld valtaosa. Tasta ei kuitenkaan ole vield nayttoa (Ala-Fossi ym. 2008, 157-158).
Pitemmalla aikavélilla kuvion 16 osoittama kehityssuunta on kuitenkin selvé: nuoret
verkon kéyttajat eivat omaksu vanhempiensa mediak ulutustapoja.

Vaikka Suomessa ei ole tehty Pew-tutkimuskeskuksen tutkimuksia vastaavia
tuoreita tutkimuksia, Suomessa on kuitenkin tutkittu valtakunnallisten TV-kanavien
verkkopalveluja. Helsingin yliopiston viestinnan tutkimuskeskuksen tutkijat Aino Kos-
kenniemi, Pauliina Shilongo, Petro Poutanen ja Minna Aslama toteuttivat Liikenne- ja
viestintdiministerion toimeksiannosta vuonna 2012 selvityksen, jossa kuvataan Suomen
kahtatoista valtakunnallista, maanp&é&llisessd digiverkossa vapaasti saatavilla olevaa
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kanavaa. Selvityksen mukaan kaikki haastatellut TV-yhtiot ndkevat netti-TV:n tarkedna
osana nykyisté ja tulevaisuuden televisiotarjontaa. Selvityksessd mukana olevat kanavat
ovat: TV1, TV2, FST5, Teema, MTV3, Sub, Nelonen, JIM, Liv, SuomiTV, The Voice
ja TV5. Tutkijat ovat poistaneet ohjelmaméérista tayteohjelmat sekd YLE Fem
-kanavalla esitettdvat SVT Worldin ohjelmat. On my6s huomioitava, ettd kevaalla 2012
SuomiTV:n ostanut Fox saattaa olla ohjelmaprofiililtaan ja verkkopolitiikassaan erilai-
nen kuin SuomiTV.

Tarkasteltaessa ohjelmien siirtymistd verkkopalveluun, otosviikolla netti-TV-
palveluihin siirtyi noin 67 % ohjelmistosta. Eniten verkkopalveluun siirtyi Jim ja Liv
-kanavien ohjelmistoa, noin 90 %, véhiten taas TV2:n ja Subin ohjeImistoa, noin 50 %.
Noin puolessa suomalaisista kotitalouksista katsotaan tv-yhtididen netti- TV-palveluista
kokonaisia ohjelmia ainakin joskus.

Merkittdva tekija kanavien ohjelmien siirtymisessa verkkopalveluun on myds
ohjelmien katseluaika verkossa. Selvityksen mukaan yli 40 prosenttia ulkomaisesta o h-
jelmistosta ei siirtynyt lainkaan verkkopalveluun, kun kotimaisista ohjelmista noin ne l-
jannes jai verkkotarjonnan ulkopuolelle. Kotimaisista ohjelmista oli vajaalla 20 prosen-
tilla viikon katseluaika, noin 50 prosenttia siirtyi verkkokatseluun vahintdaan kuuka u-
deksi. Sen sijaan ulkomaisista ohjelmista kolmannes siirtyi viikoksi verkkopa Iveluun ja
vain 14 % vahintddn kuukaudeksi. Nettiesitysoikeuksiin vaikuttavia tekijoita ovat muun
muassa ohjelman ik&, alkuperdmaa ja ohjelmien musiikki. Vanhempien ohjelmien saa-
minen verkkoon on vaikeampaa, johtuen siitg, ettei verkko-oikeuksista ole yleensé alun
perin sovittu.

Lopuksi Koskenniemen ym. (2012, 100-101) selvityksessa on jaoteltu ohjelmi-
en siirtyminen verkkopalveluun myo6s ohjelmaluokittain (kuvio 18). Harvinaisinta on
elokuvien siirtyminen verkkoon, ollen vain 2 prosenttia. Ulkomaisesta fiktiosta (UFIK)
verkkoon siirtyi yli puolet ja urheilusta l&hes 60 prosenttia. Kulttuuriohjelmista verk-
koon siirtyi noin 90 % ja ajankohtaisohjeImista yli 80 %. Helsingin Sanomien toimittaja
Janne Salomaa (2012, B13) kuitenkin kritisoi tutkijoiden k&yttdméad ohjelmien katego-
risointia. Salomaa Kiinnittdd huomiota selvityksen kategoriaan asiaviihde, joka on toi-
mittajasta hieman omituinen. ”Tdhdn kummallisen nimiseen kategoriaan kuuluvat es i
merkiksi Ruotsin miljonaariaidit -reality ja TV5:n bikinipatsastelu Kalajoen hiekat”,
Salomaa toteaa. Toimittaja toivookin tutkijoiden tulevaisuudessa viilaavan kriteerejaan,

jottei mitd tahansa dokumentaarisuuden kaapuun puettua homppéa laskettaisi asiaksi.”
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Kuvio 18 Verkkopalveluun siirtyneet ohjelmat ohjelmaluokittain viikolla 11/2012
(Koskenniemi ym. 2012, 101)

Koskenniemen ym. (2012, 101) mukaan TV-yhtididen verkkopalveluissa 10ytyy
televisiossa esitettyjen ohjelmien liséksi myds Internetiin varta vasten suunniteltuja oh-
jelmia. Nama YouTube-tyyppiset lyhytohjelmat sopivat hyvin verkkokatseluun, ja ne
den ndkymistd Koskenniemi ym. toteavat, ettd kaiken katselun siirtyminen verkkotar-
jontaan ei ole realistista. Uusina ansaintastrategioina voi olla esimerkiksi verkko-
ostomahdollisuuden lisdédminen mainoksien yhteyteen. Lopuksi Koskenniemi ym.
(2012, 102) ennustavat, etté verkko ja televisio paatelaitteina tulevat jatkamaan integro i-
tumista.

Radio

Radioon Internetilla on paljon suorempi vaikutus kuin moniin muihin mediateollisuuden
sektoreihin. Tama johtuu erityisesti laajakaistayhteyden kasvavasta osuudesta ja aani-
koodausjarjestelmien kehityksesta (Ala-Fossi ym. 2008, 159). Compainen (2006, 108)
mukaan Internetilld on ollut suuri kumulatiivinen vaikutus radioon. 1990- luvun puoliva-
lissd Yhdysvaltain suurimmissa kaupungeissa oli mahdollista vastaanottaa 40-50 eri
radioasemaa. Nyt Realguide.com valittd& linkkeja 2500 asemaan ympéri maapallon.

Leijonanosaa 1900- luvusta leimasi langattoman kommunikaation yhteys korkei-
siin investointikustannuksiin johtuen radioldhettimien ja radiomastojen kalleudesta.
Samaan aikaan kulutustuotteet (radiovastaanottimet) olivat edullisia ja kéytossa oli
saannellyt, yksityisomistukseen perustuvat laitteistot ja jarjestelyt. Nykyisin on tarjolla
l&hetin-vastaanottimia, jotka sallivat yksittiisten omistajien tehd& yhteistyota ja perustaa
oman langattoman kommunikaatioverkoston (Benkler 2006, 153-154).
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3.12 Internet ja tekijdnoikeudet

Digitaaliteknologian kehittyessa tekijanoikeuskysymyksestd on tullut yha akuutimpi.
Internet ja tekijanoikeudet ovat yhtd aikaa sek& laaja, moniulotteinen ettd merkittdva
asiakokonaisuus. Tassé alaluvussa pyritddn tarkastelemaan kysymysta periaatteellisella
tasolla. Lessigin (1999, 124) mukaan, karkeasti mééritellen, tekijanoikeus antaa oikeu-
den haltijalle oikeuden kontrolloida kopiointia siin& méaarin, mihin oikeus ulo ttuu.

Mikali luonto on tehnyt mink&én asian herkemméksi yksinoikeuteen, se on ajatteluun
perustuva idea, jonka yksild voi yksinoikeudella omistaa niin kauan kuin hén pitaa sen
itselldadn; mutta sind hetkend kun han saattaa ideansa julkisuuteen, siita tulee kaikkien
omaisuutta, eikd vastaanottaja voi siitd enad luopua. Silla on myds se erityinen ominai-
suus, ettd kukaan ei omista vahemman, vaan kaikki omistavat sen kokonaan. Se, etté
ideoitten tulisi vapaasti levita toiselta toiselle ympari maailman, ihmisten moraali-
seksi ja kaikkien hyodyksi sekd olosuhteiden paranemiseksi, tuntuu olevan hyvantahtoi-
sen luonnon suunnitelma. Keksinnét eivat luonnostaan voi olla omistuksen kohde

-Thomas Jefferson kirjeessa Isaac Mcphersonille 13.8.1813 (Lessig 1999, 132)

Lessigin (1999, 132) mukaan Jefferson sekoittaa kaksi eri kasitettd. Toinen on mah-
dollisuus sulkea muut pois jonkin idean kayttdmisestd, Jeffersonin mielesta ndin ei voi
tehdéd. Toinen kasite liittyy siihen, vahentdako toisen henkilon kaytto jostakin ideasta
idean keksineen henkilon k&yttod samasta ideasta. Tassd on kysymys siitd, ovatko ideat
Kilpailevia; Jeffersonin mielestd ne eivét ole. Itse asiassa, idean keksinyt henkild voi
poissulkea ihmisid k&yttamasta ideoitaan - hin voi pitd4 ne salaisuutenaan tai rakentaa
erilaisia esteitd. Kuinka helposti ja kuinka tehokkaasti, on tekninen kysymys. Tasté ei
kuitenkaan seuraa, ettd mitédan tekijanoikeuksia ei tarvittaisi suojaamaan ilmaisua tai
keksintoja. Pelkastaan se tosiasia, ettd toisen kayttd ei vahennd idean keksijan mahdolli-
suutta kayttad keksimaansa ideaa, ei merkitse, ettei valtiovallalla olisi syytd luoda oike-
uksia ideoihin, immateriaalioikeuksia (Lessig 1999, 132-133).

Yhteiskunnan kannalta kyse on kannustimesta, jonka johdosta ihmisilla on syy
ideoiden kehittdimiseen. Tdmé on ero kahden hyvin erilaisen omistuksen kohteen, ai-
neellisen ja aineettoman, valilld: aineellisen omaisuuden suhteen lailla pyritddn suoje-
lemaan sekd tuottamista ettd omistamista; aineettoman omaisuuden kohdalla lain tavoit-
teena on sen sijaan vain luoda kannustin tuottamiseen. Yhdysvaltain perustuslaissa asia
on muotoiltu seuraavasti: kongressilla on valta edistad tieteitd ja taiteita siten, ettd teki-
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joille ja keksijoille turvataan rajoitetuksi ajaksi yksinoikeus kirjoituksiinsa ja keksin-
toihinsa (Lessig 1999, 133).

Yhdysvaltain perustuslain klausuulissa on kaksi sanamuotoa, joihin tulee kiinnit-
tdd huomiota. Ensinndkin siind mainitaan syy: tieteiden ja taiteiden edistaminen. Toi-
seksi, kongressilla ei ole oikeutta immateriaalioikeuksien turvaamiseen ikuisesti, vaan
rajoitetuksi ajaksi. Siitd, mik& aika on oikeudenmukainen, on Kiistelty eri eturyhmien
valilla. Tasapaino, johon perustuslain klausuuli pyrkii, on idean tai keksinnon tekijan ja
suuren yleison, yhteiskunnan vélinen. Tarkoituksena on luoda riittdva kannustin, jotta
ideoitten keksijat olisivat tuotteliaita (Lessig 1999, 133-134).

Boyle (2000b, 347) tukee Lessigin tulkintaa ja toteaa immateriaalioikeuksia
koskevien lakien vaikuttavan sananvapauteen useilla selkeilld tavoilla. Parhaassa tapa-
uksessa immateriaalioikeudet voivat edistdd sananvapautta. Boyle huomauttaa varikésta
kielta kayttaen, ettd lisaédméalla polttoainetta nerouden paloon ndma oikeudet voivat edis-
taa kirjallisuuden, taiteiden ja tieteiden tuotantoa, rikastuttaa julkista keskustelua ja sal
lia kuvainraastajien ja toisinajattelijoiden kayttdd mielikuvitustaan luodakseen taidete-
oksia ja myydéakseen niitd markkinoilla. Toiseksi ne tarjoavat oikeudenhaltijoille jon-
kinasteisen jatkuvan kontrollin tdihinsd, vakuuden stabiilisuudesta, joka voi johtaa ajat-
telijan tai taiteilijan julkistamaan tydnsa, vakuuttuneena mahdollisuudesta vedota hallin-
toon estddkseen muita muuttamasta tyonsa merkitysté.

Ottamalla kantaa Internetin ndkdkulmasta Boyle (2000b, 348-350) lisé4, ettd ku-
ten useimmilla hallinnonaloilla, immateriaalioikeuksien ehdot voivat laajeta pide mmalle
kuin itse lakiin perustuvat oikeudet, varsinkin jos oikeusjutun uhkaa k&yttavat vahvat
yksilot ja organisaatiot ilman varoja tai oikeusapua olevia kohtaan. Verkon hallinnoijilla
voi olla kaytossadn hienovaraisia keinoja arkkitehtuurin muovaamiseen ja preferenssien
strukturoimiseen sananvapautemme alueella. Boylen mielestd olisi todella ironista mi-
kali avoimuus ja keskitetyn julkisen tai yksityisen kontrollin vastustaminen, jotka teke-
vat Internetista niin houkuttelevan sananvapauden edistdmiskanavan ja merkittdvan so-
siaalisen tilan, poistettaisiin tietyn rahaa sisalléntuotannolla tuottavan liiketoiminta-
suunnitelman sekéd ekspansionististen immateriaalioikeuksien nimissd, joista suunnite -
mat ovat riippuvaisia. Ennemmin kuin toimiakseen vapaan ilmaisun moottoreina, tek i-
janoikeudet olisivat vapaan ilmaisun sallivien rakenteiden nemes iksené.

Benkler (2006, 37) selventédd, ettd yhteiskunnan yleisen edun kannalta tehok-
kainta olisi, ettd ne, joilla on informaatiota, antaisivat sen muille ilmaiseksi - tai pikem-
minkin informaation levityskustannuksia vastaan. Kannustaakseen yksilgita ja yrityksia
tuottamaan informaatiota yhteiskunta on valmis sietdméan staattista tehottomuutta dy-
naamisen tehokkuuden saavuttamiseksi. Yritykset tekevat sopimuksia muusikoiden,
elokuvantekijoiden ja tiedemiesten kanssa ja investoivat tutkimukseen ja luovat kulttuu-
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rinyodykkeita myydéakseen informaatiotuotteita. Taten tdméd kannustinefekti tuottaa ajan
kuluessa enemmaén innovaatioita ja luovuutta, joiden aikaansaama hyoty ylittda infor-
maation myynnista yli marginaalikustannusten aiheutuvan tehottomuuden. Tata yksin-
oikeuden puolustusta rajoittaa se, missa maarin se korrektisti kuvaa informaation tuotta-
jien motivaatioita. Mikali jotkut informaation tuottajat eivét tarvitse tuottoa informaatio-
tuotannostaan tai niilla on joku toinen taloudellisen arvon ansaintamalli, oike utus rajoit-
taa informaation saatavuutta tekijanoikeuksia ja patentteja myontaméalla heikkenee.

Ithiel de Sola Pool (2006, 21) on jarkyttynyt siit4, miten perustuslain tarkoitus
on hylatty elektronisessa vallankumouksessa. Hanen mukaansa syyna voidaan nidhda
olosuhteiden muutos perustuslain laatimisajankohdan ja nykyajan valisend aikana; kui-
tenkin, syynd on yhté paljon kongressin ja tuomioistuinlaitoksen epdonnistuminen uusi-
en teknologioiden luonteen ymmartdmisessd. De Sola Poolin mukaan néiden sindnsé
rehellisten toimijoiden virheet ymmarryksessa ovat olleet mammuttimaisia. Morozov
(2011, 91) sen sijaan ei ota kantaa tekijanoikeusdebattiin, vaan katsoo Ithiel de Sola
Poolin itse syyllistyneen mammuttimaisiin virhearviointeihin. De Sola Pool, jota Moro-
zov nimittaé turhautuneeksi ex-trotskilaiseksi, oli yksi 1900- luvun vaikutusvaltaisimpia
valtiotieteilijoita ja on Morozovin mielesta yksi syypda Lannen vaarinarviointiin infor-
maation merkityksesta autoritaaristen kommunistihallitusten demokratisoinnissa. Moro-
zovin mukaan de Sola Poolin ajatustenkulku on johtanut siihen harhakésitykseen, etta
autoritaariset rakenteet pohjautuvat lahinnéd informaation tukahduttamiseen ja heti kun
Lansi saa riittavasti reikia tahan rakenteeseen, seurauksena on demokratisoitumisproses-
si. Palaten viela tekijanoikeuskysymykseen Boyle (2006, 121) muistuttaa, ettd pyrittaes-
sa suojaamaan intellektuaalioikeuksia liberaalisen maailmankasityksen omaavassa yh-
teiskunnassa, lain on suoriuduttava useista tehtdvistd samanaikaisesti. Sen on tuotettava
kasitteellinen valitysmekanismi erilaisille rooleille, joita informaatiolla on liberaalissa
yhteiskunnassa.

Tekijanoikeuksien kehitys Yhdysvalloissa

Burnettin ja Marshallin (2003, 140, 151) mukaan on valitettavaa, ettd vuosien mittaan
keskittyneet taloudelliset intressit ovat vakuuttaneet Yhdysvaltain kongressin, joka on
muuttanut lainsaddantéa ennemmin yksityisoikeudellisia oikeuksia painottavaksi olee I-
lisena osana tekijanoikeussuojaa aikoinaan olleen yleisen edun kustannuksella. Interne-
tid ja tekijanoikeuksia koskevat kysymykset keskittyvat digitaaliseen intellektuaaliseen
omaisuuteen ja johtuvat niiden kompleksisuudesta seka eri sidosryhmien erilaisista huo-
lenaiheista. Toisinaan eri sidosryhmien tarpeet ja toiveet ovat yhtenevaisia, mutta usein
ne ovat keskendan ristiriidassa. Regulaatiotoimenpiteiden tuloksena on Internet, jonka
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voi ajatella olevan seka avoin ettd suljettu. Talouden ja liiketoiminnan nakdkulmasta
Internet pysyy taloudellisten intressien lujittamisen alueena; kayttajan nak 6kulmasta se
on edelleen Kiistanalainen tila, jossa kaupalliset pdamaarat usein térmaavat maarittele-
mattoman yleison toiveisiin. Braman ja Roberts (2003, 445) myo6tailevat Burnettia ja
Marshallia todeten, ettd jokaisen Internetin kautta kommunikoivan immateriaalioikeuk-
sien pakollinen lisensiointi Yhdysvalloissa on de facto muutos tekijanoikeuslakiin, jota
ei olisi pitanyt sallia ilman huolellista harkintaa. Tutkijoita epailyttdd toimen perustus-
laillisuus.

Patterson (2006, 114-115) tukee edellisid Kirjoittajia huomauttaen, ettd moder-
nissa kontekstissa tekijanoikeuslaissa on perustavanlaatuinen ristiriita. Y hteiskunta,
jossa vapauden perusperiaatteena on ilmaisun vapaus, samalla rajoittaa ttd vapautta
oikeudellisesti suojatuilla ideoiden omistusintresseilld. Pattersonin mukaan ongelma on,
miten parhaiten turvataan kolmen eri intressirynmén edut: ideoita luovien tekijoiden,
ideoita levittdvien julkaisijoiden sekd ideoita kayttavan yleison. Myos Litman (2006,
125) paheksuu nykykaytantdd, joka hdnen mukaansa perustuu laintulkinnan taloudelli-
seen analyysimalliin. Mallin heikkoutena on Litmanin mielestd sen lineaarisuus - aina
vain vahvempi tekijanoikeussuoja tulee raja-arvoissa aina merkitsemaédn tekijoiden
luomien tdiden lisadntymistd. Mallin hyvaksyminen merkitsee timén logiikan mukaan
sitd, ettd eiole mitdan hyvaa syytd olla kattamatta kaikkea tekijanoikeussuojalla ja antaa
suoja ikuisiksiajoiksi.

Mybs Helsingin Sanomien 10.6.2011 julkaisemassa ylidartikkelissa Ekholm ja
Heikkinen (2011) osoittavat huolestuneisuutensa Internetin tekijanoikeussuojan laajen-
nuksesta, eurooppalaisessa kontekstissa. Euroopan komissiossa on kasiteltdvana musii-
kin suoja-ajan pidennys nykyisestd 50 vuodesta 70 vuoteen. Perusteluna on ollut moni-
en esiintyjien, joiden suosion huippu oli 1960-luvun alussa, olevan vaarassa menettd
tulonsa juuri eldkeidan kynnykselld. Kirjoittajien mielestd “ehdotus, ettd tekijanoikeutta
kaytettaisiin valineend tietyn ammattiryhmén sosiaalisen aseman vahvistamiseen, lave n-
taisi suojan perusteluja vaarallisella tavalla.” Ekholmin ja Heikkisen mukaan “oikeu-
denhaltijoiden yksinoikeudet ovat erd@nlainen valiaikainen monopoli, jota voidaan sie-
tad vain siind maarin kuin suoja edistda uusien teosten luomista ja kulttuurin monimuo-
toisuutta” (Ekholm & Heikkinen 2011, A2). On miclenkiintoista, ettd Ekholm ja Heik-
kinen kayttavat argumentissaan kdytanndssa samoja perusteita, jotka on Kirjattu Yhdys-
valtain perustuslakiin yli kaksi vuosisataa sitten - tosin eri ilmaisuja k&yttden. Karppi
(2011) huomauttaa tekijanoikeussuojan heikkoudesta sosiaalisessa mediassa: “Sosiaali-
sen median suurin hyoty kayttdjalle on mahdollisuus luoda ja levittdd ilmaiseksi omaa
henkilokohtaista siséltod. Kaikki tapahtuu helposti, muutamalla painalluksella. Saman-
aikaisesti menetetadn kuitenkin tekijanoikeudet jaettavaan dataan” (Karppi2011, A2).
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Bruns (2008, 279-280) kiinnittdd huomiota siihen, ettd perinteiset viitekehykset
immateriaalioikeuksille eivat selkedsti huomioi yhteis6ja kykenevind huolehtimaan
eduistaan ja oikeuksistaan ja niitten kykya ajaa informaation ja tiedon innovaatioproses-
seja. Selvastikin kuluttaja/tuottaja -ilmid korostaa taman ndkemyksen lyhytnékdisyytta
ja Internet-protokollan on syyta edetd nykyisestd yksilokeskeisesta viitekehyksestd mal-
liin, joka sallii Internet-protokollan yhteis6llisen omistuksen.

Marxilaisesta nakokulmasta tekijanoikeuksia tarkastelee Soderberg (2002), jon-
ka mukaan tekijanoikeudet keksi varhainen kapitalismi, ja k&site on tullut télle jarjes-
telmalle yha tarkedmmaéksi siitd lahtien. Tekijanoikeuksien vastustaminen merkitsee
kapitalismin vastustamista. Tdman johdosta marxismi on luonnollinen lahtokohta haas-
tettaessa tekijanoikeuksia (Soderberg 2002, 1).

Soderbergin lievasti sanottuna naiivin ndkemyksen jalkeen on hyva lopuksi pala-
ta asialinjalle, jota edustaa Yochai Benkler. Benkler (2006, 439) summaa tekijanoikeus-
kysymyksen toteamalla tekijanoikeuksien olevan ensimmainen alue, jossa on néhtévissa
systemaattinen preferointi omistukseen tukeutuvien kaupallisten tuottajien hyvéksi yh-
teisOperusteisiin tuottajiin ndhden. Tama preferointi muodostuu tekijanoikeuksien laa-
jemmasta tulkinnasta, kohtuullisenkin kéyton erioikeuksien asenteellisesta tulkinnasta
seké lisaantyvan kriminalisaation yhdistelmasta. Nama ovat tehneet tekijanoikeuslaeista
merkittavasti teollistuotannollisystavéllisempid, kuin ne aiemmin olivat tai mitd niiden
tarvitsisi olla luovuuden optimoinnin tai verkostoinformaatiotalouden hyvinvoinnin
nakokulmasta.

3.13 Avoin lahdekoodi ja vertaisverkkotuotanto

Benklerin (2006, 63) mukaan avoimella lahdekoodilla tarkoitetaan ohjelmistojen kehit-
tamisté ei- yksityisomistuksellisella mallilla. Se perustuu useiden yksildiden osallistumi-
seen yhteiseen projektiin ilman, ettd kukaan yksittadinen henkild tai taho varaisi yksino i-
keutta tiettyyn osatekijaén tai tuloksena olevaan kokonaisuuteen. Osallistujat yleensa
sailyttavat tekijanoikeudet kontribuutioonsa, mutta lisensioivat ne kenelle tahansa - mal
lilla, joka yhdistdd universaalin materiaalinkayttolisenssin lisenssirajoitukseen, joka
tekee vaikeaksi tai mahdottomaksi yhdenkadn osallistujan tai kolmannen osapuolen
varata projektia. Tamé lisensiointimalli on Benklerin mielesta tarkein avoimen lahde-
koodiliikkeen institutionaalinen innovaatio.

Moody (2001, 344, 418) julistaa yhtion tyontekijoiden olevan minka tahansa
avoimen lahdekoodin yrityksen tarkeimman voimavaran. Han lisdd avoimen ldhdekoo-
din metodia sovelletun menestyksekkaasti myds niin kutsuttuun avoimeen journalis-
miin. My6s Stallman (2006, 157) puolustaa voimakkaasti avoimen l&hdekoodin ajatus-
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ta. Hanen mielestddn yhteiskunnan pitaisi rohkaista kansalaisiaan vapaaehtoiseen yh-
teistydhon. Kun ohjelmistojen omistajat sanovat naapureiden auttamisen luonnollise lla
tavalla olevan piratismia, he myrkyttdvat Stallmanin mukaan yhteiskunnan kansalais-
hengen.

Avoimen lahdekoodin tarina alkoi vuonna 1984, kun Richard Stallman aloitti
projektin ei-kaupallisen kéayttojarjestelman rakentamiseksi. Stallmanilla oli poliittinen
vakaumus - h&n halusi maailman, jossa sovellusohjelmat mahdollistavat ihmisille in-
formaation vapaan kayton ja jossa kenenk&an ei tarvitse kysya lupaa sovellusohjelman
muuttamiseen tarpeittensa mukaan. Seuraava merkittava askel tapahtui Linus Torvald-
sin johdolla, joka laati Stallmanin luomalle perustalle k&yttojarjestelmaytimen. Linux-
malli perustui vapaaehtoisille kontribuutioille ja kaikkialla lasnd olevalle toistuvalle
jakamiselle. Kesti lahes vuosikymmenen ennen kuin valtavirtateknologiateollisuus tun-
nusti avoimen lahdekoodin kehityksen ja sen yhteistuotanto metodologian (Benkler
2006, 65-66). Brunsin (2008, 40) mielestd avaintekija Linuxin menestykseen ja pitka-
janteisyyteen oli Torvaldsin kyky houkutella Linuxin kayttdjarjestelméytimen jaettuun
kehittdmisprojektiin mukaan lahjakkaita ja innostuneita ohjelmoijia. Sifry (2011, 43)
lisdd Linuxin kehitysyhteison ja avoimen ldhdekoodin liikkeen olevan itse asiassa 1960
-luvun vastakulttuurin haara, joka oli saattanut kansalaisvallan monumentaaliseen me-
nestykseen. Ensimmaéisen kerran avoimen lahdekoodin kehitys herétti valtavirtamedian
huomion vuonna 1998, kun Microsoftin sisdinen muistio vuoti julkisuuteen. Tassé Hal-
loween-muistiossa erds Microsoftin strategi nimesi avoimen lahdekoodin metodologian
suurimmaksi potentiaaliseksi uhaksi Microsoftin valta-asemalle ohjelmistoalalla. En-
nustus osoittautui kaukonakoiseksi (Benkler 2006, 123).

Vertaisverkkotuotanto

Kolme ominaisuutta tekee mahdolliseksi informaatiotuotannon, joka ei perustu yksi-
tyisoikeudellisiin vaateisiin, ei tdhtdd myyntiin markkinoilla eikd ole organisoitunut
omistus- ja sopimusvaateiden ympérille yritysten ja markkinavaihdon aikaansaamiseksi.
Ensinnékin, tarvittava fyysinen laitteisto informaatio- ja kulttuurituotantoon osallistumi-
seksi on kehittyneissa talouksissa laajalle levinnyt populaation keskuudessa. Toiseksi,
informaatiotalouden primaarit raaka-aineet, toisin kuin teollisessa taloudessa, ovat jul-
kishyodykkeitd - olemassa olevaa informaatiota, tietoa ja kulttuuria. Niiden marginaali-
nen sosiaalinen kustannus on nolla. Jollei regulatorinen politiikka tee niista tarkoitukse |-
lisesti kalliita yksityisoikeudellisten liiketoimintamallien sailyttdmiseksi, raaka-aineiden
hankkiminen ei edellytd p&d&domakustannuksia. Kolmanneksi, tekniset arkkite htuurit,
organisaatiomallit ja Internetin informaatiotuotannon ja vaihdon sosiaalinen dynamiikka
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ovat kehittyneet siten, ettd ne mahdollistavat hyvin modulaaristen ongelmien ratkaisu-
mallien rakentamisen. Namé arkkitehtuurit ja organisaatiomallit mahdollistavat seka
itsendisen luomistyon ettd keskindiseen yhteistydhdn perustuvan vertaisverkkotuotanto-
prosessin (Benkler 2006, 105-106).

Asian ydin on siind, etti sosiaalinen tuotanto muokkaa markkinoiden liiketoi-
minnan olosuhteita. Joillekin teollisen informaatiotalouden toimijoille sosiaalisen tuo-
tannon paine edustaa suoraa uhkaa. Tama yhteentormays, joka on laajasti uutisoitu
2000-luvun ensimmaisella vuosikymmenellg, on johtanut oikeudenkaynteihin sosiaali-
sen tuotannon alueella. Kuitenkin perustavanlaatuisempi vaikutus liiketoimintaympaéris-
tolle on se, ettd sosiaalinen tuotanto muuttaa yritysten suhtautumista kuluttajiin ja timan
kautta myos yritysten kokeilemia siséisié strategioita. Se luo uusia lahteitd tuotanto-
panoksille ja uusia mahdollisuuksia tuotannolle. Kuluttajat ovat muuttumassa myos si-
sallontuottajiksi - aktiivisemmiksi ja tuottavammiksi kuin teollisen informaatiotalouden
kuluttajat (Benkler 2006, 126-127).

Sifry (2011, 52) huomauttaa yhteiskunnissa aina olleen epdmuodollisen sektorin,
jossa ihmiset ovat jakaneet informaatiota ja resursseja vapaaehtoisuuteen perustuen.
Uusi yltakyllainen informaatiotalous mahdollistaa eri projektien toteuttamisen laajem-
massa mittakaavassa. Mitd paikkansa pitdvampad, ajantasaisempaa ja vapaammin saata-
vissa olevaa informaatio on, sitd laajempia yhteyksia ja parempia tuloksia se mahdollis-
taa (Sifry 2011, 100).

Johtuen muutoksista useimpien kehittyneiden talouksien teollisen perustan tek-
nologiassa, sosiaalisesta jaosta ja vaihdosta on tulossa yleinen tuotannon modaliteetti
aivan niiden ytimessa - informaatio-, kulttuuri-, koulutus-, tietojenkasittely- ja kommu-
nikaatiosektoreilla. Alentamalla tehokkaan yksildllisen toiminnan edellyttdimid pd&doma-
kustannuksia avoimen lahdekoodin teknologia on sallinut sosiaalisiin suhteisiin perus-
tuvan hajautetun tuotannon markkinoihin tai hierarkioihin perustuvan tuotannon sijaan
(Benkler 2006, 121). Bruns (2008, 61) kiinnittdd huomiota myds kaupallisiin mahdolli-
suuksiin toteamalla, ettd kasvava yleinen hyvéksynta avoimeen lahdekoodiin perustu-
valle ohjelmistokehitykselle, joka tuottaa huomattavan arvokkaita ilmaisia resursseja,
on my6s muuttanut kaupallisten ja yhteiskunnallisten toimijoiden asennetta. Lisaanty-
vassa madrin ne sallivat ja rohkaisevat jasenistodan ja tyontekijoitddn osallistumaan
avoimen lahdekoodin projekteihin.
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3.14 Nettipiratismi

Vanha salakuljettaja Laitinen

hyvin muistaa vield sen ajan mennehen
kuinka ennen yksin aivan

ajoi Viroon aavelaivan

pullopostin kotimaahan rahdaten

-Juha Watt Vainio, Vanha salakuljettaja Laitinen
Napster

Napster on tunnetuin esimerkki vertaisverkosta. Palvelimen kehitti kaksi college-
opiskelijaa vuonna 1999, ja sen avulla kéyttajat saattoivat jakaa MP3-tiedostoja. Huip-
puaikanaan Napsterilla véitetddn olleen kymmenid miljoonia kéyttéjid, jotka jakoivat
satoja miljoonia aanitiedostoja. Napster turvautui keskitettyyn palvelimeen ja vaikkei
silla itsellddn ollut tiedostoja, se luetteloi kayttdjien tiedostot ja linkitti ne niille, jotka
etsivat tiettyd tiedostoa. Tamé teki tiedostojen etsimisen ja lataamisen helpoksi ja te-
hokkaaksi ja ennakoi samalla Napsterin tuhoa. Suurin osa musiikkitiedostoista oli tek i-
janoikeuslakien alaisia ja niitd ladattiin ilman tekijanoikeuksien haltijoiden lupaa. Y h-
deksan levy-yhtiota haastoi Napsterin oikeuteen ja Napster hdvisi jutun vetoomustuo-
mioistuimessa helmikuussa 2001 ja lopetti tiedostonjakotoimintansa saman vuoden he i-
nadkuussa (Katz 2011, 285-286, 295).

Benkler (2006, 84) katsoo vertaisverkon olevan ongelma ensisijaisesti tekijanoi-
keuslain tai d4nilevyteollisuuden ja Hollywoodin liiketoimintamallin kapeasta niko-
kulmasta. Mutta toisaalta, Benkler huomauttaa, mikéli kyseinen palvelu [Napster] olisi
kehitetty alun perin kaupallisten toimijoiden toimesta, jarjestelméan kehittdminen olisi
voinut maksaa kymmenia tai satoja miljoonia dollareita - ja sen kehittdminen olisi voi-
nut kestdd vuosikausia. Nyt jarjestelma kehitettiin halvalla muutamien aktiivien, kuten
Shawn Fanningin, hankkeena. Napsterin alasajon jalkeen on ilmaantunut uusia sukupo |-
via musiikinjakelujarjestelmid, kuten BitTorrent.
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Aika entinen ei koskaan enda palaa
vanhan varmaan taytyy kohta vaihtaa alaa
tarkka tutka tullimiehen

taittaa matkan puolitiehen

aika entinen ei koskaan enaa palaa

-Juha Watt Vainio, Vanha salakuljettaja Laitinen

Juha Watt Vainion klassikon aseman saavuttanut sanoitus kertoo haikeasti kie ltolain
ajasta, jolloin salakuljettajat hakivat Virosta pirtua tyydyttimaan kansan pohjatonta ja-
noa. Kappaletta kayttdd metaforana Helsingin Sanomien uutispdallikké Jussi Pullinen
Kirjoittamassaan alakerta-artikkelissa 9.2.2012. Kieltolaki oli Suomessa voimassa l&ahes
13 vuotta, ja se paattyi kansandénestyksen jalkeen 5.4.1932. Vaikka kieltolaki ja nykyi-
sen laittoman lataamisen estaimishankkeet eivat ole taysin verrannollisia, niilld on myos
yhteisid, periaatteellisia piirteitd. Kuten Pullinen (2012, A2) toteaa, “’laki on todella sy0-
pynyt ihmisten mieliin vasta silloin, kun sen rikkojaa paheksutaan ainakin melko ylei-
sesti. Jos ndin eiole, usko jarjestelmidin horjuu.”

Esimerkkind suomalaisten suhtautumisesta laittomaan lataustoimintaan Pullinen
(2012, A2) kertoo, ettd kesdlld julkaistussa kyselyssd 21 prosentissa Kotitalouksista
ladattiin verkosta piraattituotteita. Nuorilla osuus oli 47 prosenttia, vaikka lahes 90 pro-
senttia heistdkin tiesi latailun olevan laitonta.” Nykyinen tekijinoikeuslainsdddantd ja
sen tulkinta on merkittavasti heikentdnyt lainkuuliaisen kuluttajan oikeuksia. Esimerkin
tarjoaa HS Nyt-liitteen toimittaja Juha Merimaa (2012, 31), joka artikkelissaan kertoo
yrittdneensd jalleenmyyda DigiAnttilan verkkokaupasta ostamaansa Nightwish-yhtyeen
Imaginaerum-albumia lahidivariin. Ei onnistunut. Ongelmana jalleenmyynnissa on for-
maatti. Albumin lataushinnalla - 16,45 eurolla - saa ainoastaan kaytt6oikeuden, eli
kuunteluoikeuden tuotteeseen. “Periaatteessa jopa ladatun musiikin antaminen lahjaksi
on kiellettyd”, Merimaa kirjoittaa. Sen sijaan, jos Merimaa olisi “ostanut levyn euron
kalliimmassa CD-muodossa, ottanut siitd kopion” koneelleen ja vienyt alkuperdisen
kauppaan, jalleenmyyntiolisi laillinen.

Nettipiratismin rajoitustoimenpiteet

Vuonna 2012 on pyrkimyksené saattaa voimaan kansainvalinen vaarenngsten vastainen
Acta-sopimus (Anti-Counterfeiting Trade Agreement), jonka osapaamaarand on ehkéista
piraattikauppa Internetissd. Tammikuussa 2012 Yhdysvaltain kongressi luopui toistai-
seksi erillisistd lakialoitteista, joiden tarkoituksena oli rajoittaa paédsyé laittomia kopioita
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jakaville ulkomaisille nettisivustoille. Helmikuussa 2012 EU:n komissio paatti lykata
sopimuksen vahvistamista ja pyytdd lausuntoa EU-tuomioistuimelta sopimuksen so-
pusoinnusta EU:n perusoikeuksien kanssa. Ongelmana nadhdaan sopimuksen merkitys
sananvapauden rajoittamiselle.

Samalla yksityinen toimija, Teoston ja Musiikkituottajien puolesta toimiva yh-
distys, Tekijanoikeuden tiedotus- ja valvontakeskus TTVK, on ryhtynyt jahtaamaan
yksittaisia laittomien tiedostojen lataajia. Helsingin Sanomien toimittajan Esa Mékisen
(2012, C1) mukaan “kdytinndssd kyse on samasta asiasta kuin myymaildvartijoissa:
lainvalvonta siirtyy yksityisiin kdsiin.” Kuviossa 19 nihdddn, miten TTVK kéytdnnossi
valvoo nettipiraatteja. Saatuaan selville piraattisivustolla musiikkia jakavan kohteen,
TTVK lahettdd Helsingin kardjaoikeuteen vaateen, jossa teleoperaattoria edellytetddn
paljastamaan jakajan henkilotiedot. Mikisen mukaan “kérdjdoikeus médardd lihes aina
nettioperaattorin antamaan TTVK:lle sen pyytdmét yhteystiedot.” Tamén jilkeen TTVK
ldhettdd asianomaiselle korvausvaatimuskirjeen, jossa jokaisesta jaetusta kappaleesta

vaaditaan 1,2 euron korvaus. Liséksi tietenkin 600 euroa ’kuluja’.
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1. Tarkkaillaan 3. Oikeudelle
tietyn albumin pyyntd saada
jakajia henkildtie dot

2. Loytyy 4. Netti-
albumin jakajien operaattori
nettiosoitteet kertoo tiedot

‘ ‘ ‘ ‘ 5. Kymmenia kirjeita jakajille: Sovi asia

tai harkitsemme oikeustoimia.

Kuvio 19 Bittorrent-kayttajien valvontamekanismi (Himanen 2012, C1)

Artikkelissa Méakinen toteaa, etteivét poliisia kiinnosta yksittdiset piraatit, joten siind
mielessda musiikkialan toimintaa voi ymmartdd. Makinen kuitenkin kysyy, ettd mikali
TTVK:n “toiminta on laillista ja kestdd paivanvalon, mitd syytd on olla kertomatta tark-
koja yksityiskohtia?”

Nettipseudonyymi Samuel Pidgin (2012, 8-9) on julkaissut Voima-lehden nu-
merossa 1/2012 “merikartan”, jolla tavallinen netinkéyttdja “pédsee satamaan”. Ohjeet
kuuluvat (lyhennettyind) seuraavasti:
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1) Vaikka The Pirate Bay ei ole ainoa torrent-sivusto netissa, sen taistelu oikeusjut-
tujen keskella on tehnyt siitd torrent-sananvapauden airueen.

2) Blokki on helpoin web proxyn eli kolmannen osapuolen valityspalvelun avulla.
Internet on tdynné sivustoja, jotka tarjoavat valityspalvelua ilmaiseksi. Halua-
mansa proxyn voi valita esimerkiksi sivulta proxy.org.

3) Firefoxin kayttajat voivat ladata selaimeen lisdpalikan nimeltddn The Pirate Bay
Dancing!

4) Hieman edistyneempi vaihtoehto on kayttdd VPN 44 (Virtual Private Network).

5) Liséksi on olemassa Tor-ohjelma, jonka ideana on Kierrattad liilkenne suuren
kayttaja- ja palvelinmééran kautta.

Voima-lehden toimittaja Olli Anttila (2012, 8) toteaa, ettd “tekijanoikeusjérjestot voisi-

vat ehkd véhitellen tajuta, ettei median vapaata levidmistd verkossa voida endi estdd.”
Helsingin Sanomien paakirjoituksessa 26.2.2012 sen sijaan todetaan, etta

“himmentyneesté pattitilanteesta huolimatta nettipiratismin ja tuotevadrenndsten kitke-

miseen tarvitaan kansainvélistd sopimista.”

Sananvapautta korostava radikaali tulkinta

Kuviota 19 voidaan tulkita my0s itsedén ruokkivana, korruptoituneen jarjestelman mal-
lina verkon vapauden tukahduttamiseksi. Tamén tulkinnan mukaan kuvion 19 antipi-
raatit, eli TTVK, on itseddn ruokkiva byrokraattinen organisaatio, joka viime kadessa
edustaa globaalin pddoman intressejd. Oikeuslaitos on kaytanndssa kumileimasin, jonka
ratkaisut ovat automaattisesti TTVK:n esitysten mukaisia. Jarjestelmén lypsylampaita
ovat yksittdiset netin kéyttajat, jotka lataavat musiikkitiedostoja tai muuta tekijanoike u-
den alaista materiaalia piraattisivustolta. Jarjestelman varsinaisena uhrina on taman tul-
kinnan mukaan sananvapaus ja informaation vapaan liikkumisen periaate.

Tamé tulkinta saattaa tuntua kaukaa haetulta, ja on joka tapauksessa provokato-
rinen. Sille on kuitenkin 6ydettdvissd myo0s tiettyja perusteita. Polkiessaan yksittaisten
kansalaisten perusoikeuksia alioikeudet ottavat mallia korkeimman oikeuden arvelutta-
vista menettelytavoista. Oikeusjarjestelman rakenteellista korruptiota edistdd se to-
siseikka, ettd korkeimman oikeuden jasenet ovat Helsingin Sanomien mukaan saaneet
sivutoimenaan hoitamistaan véalimiestehtavistd jonakin vuonna jopa kolminkertaisia
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palkkioita virastaan saamaansa vuosipalkkaan ndhden. Suvi Vihavaisen (2012b, A9)
artikkelissaan haastattelema lainkayton emeritusprofessori Jyrki Virolainen toteaa, etta
valimieskdytdnndstd “voi syntyéd intressiristiriitoja ja hyvé veli -verkostoja suurimpien
asianajotoimistojen kanssa.” Virolainen huomauttaa, ettd “vélillisesti ne voivat vaikut-
taa KKO:ssa kisiteltdviin juttuihin ja sithen, kuka saa siltd valitusluvan.” Samassa ar-
tikkelissa prosessioikeuden professori Antti Jokela tdhdentad, ettd jos jarjestelmé antaa
mahdollisuuden rakenteelliseen korruptioon, se tulisi korjata.”

Mitd isot edelld, sita pienet perdssa. Toimittaja Hanna Nikkanen (2012, 98) on
huolissaan siitd periaatteellisesta ongelmasta, joka liittyy alioikeuden paatokseen P irate
Bay -asiassa: oikeus on paatokselldan nostanut TTVK:n viranomaisasemaan. Hakematta
tulee mieleen korkeimman oikeuden farssimainen paatos niin kutsutussa parkkisakkota-
pauksessa, jonka johdosta eduskunnan perustuslakivaliokunta ja korkein oikeus ovat
vastakkaista mieltd yksityisten pyséakdinninvalvontayritysten kirjoittamien parkkisakko-
jen lainvoimaisuudesta. Kysymyksen ydin on perustuslain tulkinnasta, jossa korkein
oikeus on valmis selkeasti laajentamaan viranomaistoimintaa yksityisten toimijoiden
vastuulle. Seka karajaoikeuden ettd korkeimman oikeuden péatosten seuraukset ovat
johdonmukaisia: yksittdisen kansalaisen oikeusturvan heikkeneminen.

Liisa Jaakonsaari (2012, A2) tukee korruptiotulkintaa Helsingin Sanomiin Kir-
joittamassaan alakerta-artikkelissa, jossa hén késittelee Transparency Internationalin
viimeista listausta EU-maiden korruptiosta. Myo6s joitakin EU:n ulkopuolisia maita,
kuten Norja, oli mukana arviossa. Karkikastiin - véahiten korruptoituneisiin - kuuluu
kolme Pohjoismaata: Ruotsi, Norja ja Tanska. Suomi yltaa kakkoskastiin - Jaakonsaaren
mukaan “sijoitusta heikentid jarjestelméédn sisdltyva piilokorruptio.” Jaakonsaari nimit-

tdd titd “institutionaaliseksi korruptioksieli maan tavaksi.”
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4 SOSIAALINEN MEDIA
4.1 Sosiaalisen median kehitys
4.1.1 Sosiaalisen median maarittelya

Ihmissuhteiden ja uuden median herattamiin kysymyksiin ei ole yksinkertaisia utopisti-
sia tai dystooppisia vastauksia, eika niitd voida mydskadn ymmartdd suorina seurauks i-
na teknologiasta tai kayttajien ominaisuuksista. Uuden median teknologiset kayttdmah-
dollisuudet ristedvat henkilokohtaisten, sosiaalisten ja kulttuuristen vaikutteiden kanssa
eri tavoilla. Tasta johtuen median kayttd merkitsee eri asioita eri ihmisille eri suhteissa
jaeri aikoina. Pelkéastaan vuorovaikutteisen median olemassaolo on kasvattanut uusien
yhteyksien maérad. Uusien suhteiden havaitsemiseen ja luomiseen vaikuttaa erityisesti
medioissa kaytettavien vihjeiden luonne ja maard (Baym 2010, 148). Tasta voi mainita
esimerkkind Facebookin kayttéjien profiilit.

Sosiaalisella medialla tarkoitetaan teknologian kehittymisen mahdollistamaa
vuorovaikutteisen median muotoa. Amerikkalaiset danah boyd (danah boyd Kirjoittaa
nimensé pienilla alkukirjaimilla) ja Nicole Ellison (2008, 211) maarittelevat sosiaalisen
verkostosivuston verkkopohjaiseksi palveluksi, jonka avulla yksilén on mahdollista: 1)
rakentaa julkinen tai semi-julkinen profiili rajoitetun jarjestelman siséllg, 2) esittaa lista
muista kayttdjistd, joiden kanssa hén on yhteydessé ja 3) tarkastella ja tutkia muiden
jarjestelmassa olevien yhteyslistoja. Naiden yhteyksien luonne ja termistd voivat vaih-
della sivustolta sivustolle. Boyd ja Ellison lisdavét, ettd vaikka he kayttavat termid sosi-
aalinen verkkosivusto (engl. social network site) taman ilmion kuvaamiseen, julkisessa
diskurssissa esiintyy myds termi sosiaaliset verkostointisivustot (engl. social networking
sites) ja naita kahta termid kaytetd&dn usein synonyymeina. Boyd ja Ellison eivat kayta
verkostointi-termid kahdesta syystd. Verkostointi painottaa kiinnostusta suhteeseen
usein ventovieraiden Vélilla. Vaikka verkostointi on mahdollista ndilla sivustoilla, se ei
ole monillakaan primaéari kaytanto eika tee eroa muihin tietokonevélitteisiin kommuni-
kaatiomuotoihin. Sosiaalisia verkostosivustoja ei tee ainutlaatuisiksi se, etta ne sallivat
yksildiden tavata muukalaisia, vaan niitten mahdollistama kayttdjien esittdytyminen ja
niitten kayttdjille antama mahdollisuus esitelld sosiaalisia verkostojaan, perustelevat
boyd ja Ellison.

David Beer (2008, 518) kritisoi boydin ja Ellisonin esittdmaa maaritelmaa to-
teamalla, etté tekijat tuntuvat kehittdvan sellaista visiota ndista sivustoista, joissa niiden
kayttajat eivat ole pelkastadn muodostamassa verkostoa ymparilleen, vaan missé he ovat
mukana ensisijaisesti muissa aktiviteeteissa. Tamén johdosta termi verkostoituminen on
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boydin ja Ellisonin mielestd harhaanjohtava. Beer argumentoi, ettd ottaen huomioon
nopeat kulttuurimuutokset seka nykyisen online-kulttuurin dynaamisen ja hajanaisen
luonteen on olemassa voimakas tarve luokitteluun, jotta paastdisiin enemman kuvaile-
vaan analyysiin. Sosiaalinen verkostosivusto boydin ja Ellisonin maaritteleménd on hy-
vin laaja. Sen sijaan sosiaalinen verkostointisivusto kuvaa jotain erityista, tiettya sove I
lusryhmaa, missé tiettyyn rajaan asti verkostoituminen on pééasiallinen mielenkiinnon
kohde. Niinpd motivaatio kasvavien verkostojen muodostamiseen, joissa tapahtuu bo-
ydin ja Ellisonin kuvaama verkostoituminen, joka méaérittelee verkostointisivustoja,
pitdisi olla perustana erityyppisten sivustojen erottelulle. Beerin mielesta tuntuu haped |-
liseltd mukauttaa luokittelu siten, ettd tdma nyanssi ja& huomiotta. Grower ja Stewart
(2010, 9) kiinnittavat sen sijaan huomiota sosiaalinen media ja Web 2.0 -ké&sitteisiin ja
huomauttavat, ettd sosiaalinen media ja Web 2.0 -késitteitd kdytetddn yleisesti syno-
nyymeina, vaikka ne eivat ole identtisia. Web 2.0 on sateenkaarikésite, jolla viitataan
lukemis-kirjoittamis -verkkoon, joka edustaa online-maailman kehityksen toista vaihet-
ta. Web 3.0 viittaa tulevaisuuden semanttiseen verkkoon, jossa tekoély ja verkko yhty-
vat. Galloway (2006, 194) taas selittdd semanttista verkkoa todeten, ettd semanttisessa
verkossa informaatio ei ole vain liittyneend Internetiin linkeilld, vaan se on rikastettu
kuvailevalla protokollalla, joka kertoo informaation merkityssisallén. Kupetz (2010, 61)
panee pisteen merkitysselittelyille toteamalla lakonisesti, ettd sosiaalisen median eri
sivustoilla on samaan tapaan oma kulttuurinsa, kuin eri maillakin on.

4.1.2 Profilointi sosiaalisessa mediassa

Boydin ja Ellisonin (2008, 211-213) mukaan samalla kun sosiaaliset verkkosivustot
ovat toteuttaneet erilaisia teknisid ominaisuuksia, niiden kulmakivené ovat nékyvat pro-
fiilit, jotka esittelevat listan ystavistd, jotka myds ovat jarjestelméan kayttdjia. Jotkut si-
vustot sallivat kédyttajien tehostaa profiiliaan lisddmalla multimediasisaltoa tai muok-
kaamalla profiilinsa ilmiasua. Toiset, kuten Facebook, sallivat kayttajien lisatd moduu-
leja (sovelluksia), jotka tehostavat heidan profiiliaan.

Useimmat sosiaaliset verkostosivustot tarjoavat kayttdjille mekanismin, jolla
voidaan jattaa viesteja ystavien profiileihin. Tyypillisesti timéd ominaisuus siséltdd mah-
dollisuuden kommenttien jattdmiseen, vaikkakin sivustot kayttavat erilaisia nimikkeita
talle ominaisuudelle. Liséksi sosiaalisilla verkostosivustoilla on usein sahképostin kal-
tainen yksityinen viestintiominaisuus (boyd & Ellison 2008, 213). Tillema, Dijst ja
Schwanen (2010, 976) paatyivat tutkimuksessaan johtopaatokseen, ettd laajemman sosi-
aalisen verkoston omaavat vastaajat myos kommunikoivat useammin tarkeimpien sosi-
aalisten kontaktiensa kanssa sekéd kasvokkain ettd séhkoisesti. Tama tulos merkitsee,
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ettd suuren online-verkoston yllapitamisella ei ole negatiivista korrelaatiota laheisten
sosiaalisten kontaktien valisen kanssakdymisen tiheyteen. Thelwallin ja Wilkinsonin
(2010, 392) tutkimus tukee Tilleman ym. tuloksia ja tulee johtopédatokseen, ettd sosiaa-
listen verkostosivustojen kommunikaatio vaikuttaa epdmuodolliselta ja tapahtuu enim-
méakseen todellisten ystavien valilla.

Kuviossa 20 esitetddn boydin ja Ellisonin (2008, 212) laatima sosiaalisen med i-
an aikajana vuosilta 1997-2006. Artikkelissaan vuodelta 2004 Judith Donath ja danah
boyd ennakoivat sosiaalisten sivustojen suosion rajahdysmaistd kasvua. He kuitenkin
esittivat myos epailyn, ettd kyseessa voi olla myds ohimeneva muoti-ilmid (Donath &
boyd 2004, 81). Ennuste oli tavallaan paikkansapitava: sosiaalisen median suosio on
kasvanut rajahdysmaisesti, mutta artikkelin laatimisen aikana suositut sivustot, kuten
Six Degrees.com ja LiveJournal ovat vaipuneet unholaan. Talla hetkelld tarkeimmat
sosiaalisen median muodot ovat 1) Blogit, 2) Facebook, 3) Twitter ja 4) YouT ube.



Tarkeimpien sosiaalisten
verkostosivustojen
lanseerauk set

Kuvio 20 Sosiaalisen median

aikajana (boyd & Ellison
2008, 212)  AsianAvenue

LunarStorm

Ryze

Fotolog

Skyblog

LinkedIn
Tribe.net, Open BC/ Xing

Orkut, Dogster

Multiply, aSmallworld

Catster

Yahoo!360
Cyworld (Kiina)

Ning

1997

1998

1999

2000

2001

2002

2003

2004

2005

QQ (uudelleen)

Windows Live Spaces

2006

Twitter,

Facebook
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Six Degrees.com

LiveJournal

BlackPlanet

MiGente
Cyworld

Friendster

Couchsurfing
MySpace

Last.FM

Flickr, Pizco, Mixi, Facebook -Harvard
Dodgeball, Care2
Hyves

YouTube, Xanga

Facebook (lukio)

AsianAvenue, BlackPlanet (uudelleen)

Facebook (yritysverkosto)
Cyworld (U.S.A)
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Hargittai ja Hsieh (2010, 519) ovat hahmotelleet typologian sosiaalisten verkos-
tosivustojen kayttajistd (kuvio 21). Heidan tutkimuksensa mukaan sitoutumisen aste ei
ole jakautunut sattumanvaraisesti tutkimukseen osallistujien kesken. Sukupuoli on mer-
kitseva selittdvd muuttuja sosiaalisten verkostosivustojen ké&yttbasteen suhteen. Naiset
ovat todenndkdisemmin intensiivikayttdjid kuin miehet. Myo6s Internetin kaytén kon-
tekstia voidaan pitad selittavana tekijana siten, ettd kotona asuvien opiskelijoiden kayt-
tointensiteetti oli alhaisempi kuin kotoa pois muuttaneiden.

Kéayttodiversiteetti
(verkostojen lukumaéara)

Kéayttofrek venssi
Yksi sosiaalinen Useita sosiaalisia
verkosto verkostoja
Satunnaisesti Selailija Kokeilija
Usein Omistautunut Omnivori

Kuvio 21 Sosiaalisten verkostojen kayttajatyyppien typologia (Hargittai & Hsieh 2010,
519)

Lovink (2011a, 266) palaa vield sosiaalisen median kasitteeseen ja kritisoi sita
toteamalla, ettei sosiaalisia verkostoja pitaisi nahda tuolla jossain leijuvina erillisind
entiteetteind, paralleelisena todellisuutena. Ne heijastavat jo olemassa olevia tendensse-
ja. Lovink argumentoi melko varikkain sanakéantein, ettd masentuneisuuden hallinta on
Prozac-yhteiskunnan avainelementti. Sosiaalinen ahdistus, vempainaddiktio ja mieliala-
hairiotd muistuttava huomionhaku on ndhtava yhtend kompleksise na ilmioné. Verkosto-
jen hypetys paljastaa yhteistyon kriisin. Verkostoinnin hammentava puoli on, ettd vallan
laajat muodostumat ilmeisesti haastavat verkostot. Vallitsee kasvava sekaannus siitd,
ovatko blogit ja sosiaaliset verkostot valtavirtaa vai pysyvatko ne reuna-alueen harras-
tuksena, sen reaalitalouden ulkopuolella, missa todellinen raha liikkuu (Lovink 2011b,
405).

Kun Hargittai ja Hsieh tarkastelivat sosiaalista mediaa kayttajien luokittelun né-
kokulmasta, Klang ja Nolin (2011, 8) ottavat laht6kohdaksi hallinnon harjoittaman sosi-
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aalista mediaa koskevan mediapolitiikan. 26 ruotsalaiskuntaa kartoittaneen tutk imuksen
johtopaatoksena he ovat laatineet kuvion 22 nelikantamallin, jossa hallinnon harjoittama
mediapolitiikka sosiaalista mediaa kohtaan jaetaan neljadn suhtautumistapaan: 1) Byro-
kraattinen suhtautuminen; 2) Brandisuhtautuminen; 3) Rajoittava suhtautuminen ja 4)
Osallistuva suhtautuminen.

Homogeeninen

Byrokraattinen Brandi-
suhtautuminen suhtautuminen
Ongelma <« — Mahdollisuus
Rajoittava Osallistuva
suhtautuminen suhtautuminen

Heterogeeninen

Kuvio 22 Hallinnon neljd suhtautumisvaihtoehtoa sosiaalista mediaa koskevasta me-
diapolitiikasta péaatettdessa (Klang & Nolin 2011, 8)

1) Byrokraattinen suhtautuminen

Hallinnon suhtautuessa byrokraattisesti se ndkee sosiaalisen median homogeeni-
sena ja ainoastaan ratkaisua kaipaavana ongelmana. Poliittisen tydn tavoitteena
katsotaan yksiselitteisesti olevan olemassa olevien rajoitusten lisdédminen ja
omaksuminen seka selkedan rakenteen luominen sosiaalisessa mediassa tapahtu-
van kommunikaation standardoimiseksi. Tama oli Klangin ja Nolinin tekeméan
26 ruotsalaista paikallistason hallintoa koskeneen tutkimuksen yleisin tulos.
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3)

4)

4.2
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Brandisuhtautuminen

Brandisuhtautuneissa kunnissa sosiaalinen media nahtiin homogeenisena, mutta
my0s resursseja omaavana. Vastauksissa korostui sosiaalisen median resurssien
ja muiden verkkopohjaisten resurssien suhde. Nahtiin tarkednd luoda opasteita,
jotka mahdollistaisivat kunnallisten palvelujen ndkyvyyden lisédmisen.

Rajoittava suhtautuminen

Sosiaalisen median heterogeenisena ja vain ongelmallisena ndkevat kunnat
omaksuivat rajoittavan suhtautumistavan. N&mé kunnat katsoivat sosiaalisen
median kompleksisuuden ja heterogeenisyyden aiheuttavan vakavan ongelman
ja haasteen Ruotsin oikeusjérjestelmalle. Kaikki muut tavoitteet, ideat ja strate-
giat koettiin toissijaisiksi.

Osallistuva suhtautuminen

Osa kunnista oli valmis nakeméan sosiaalisen median heterogeenisena ja mah-
dollisena resurssina. Vaikka niissa koettiin huolta kansallisen oikeusjarjestel-
méan omaksumisesta, kunnissa nahtiin myods potentiaalia osallistumisen ja demo-
kratian edistamiseksi.

Blogosfaari

Blogi on tavallisesti yksittdisen henkilon yll&pitdimé sivusto, jolle hdn lataa tekstid, ku-
via tai videoita ja kommentoi tai kuvailee tapahtumia. Useimmat blogit ovat vuorovai-
kutteisia ja niiden lukijat voivat kommentoida blogien siséltoda. Kesélla 2012 blogien
maara oli yli 200 miljoonaa, ja niitd kutsutaan yhteisnimelld blogosfaéri. Monille ame-
rikkalaismallisen blogosfaérin levidminen ympéri maailman - mukaan lukien sen nor-
mit, kaytdnnot ja operationaaliset mallit - edustaa demokratian tehokasta leviamista
(Russell 2009, 2). Blogit voidaan jaotella ryhmiin blogityyppien mukaan. Tavallisimmat
blogityypit ovat:

Henkilokohtainen blogi: perinteinen ja edelleen yleisin blogityyppi on yksittai-
sen kirjoittajan henkilokohtainen, péaivakirjamainen blogi.
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Yritys- ja organisaatioblogi: Yritysblogin tarkoituksena on edistad liiketoimin-
taa: se voi olla yrityksen henkilékunnalle kannustavaksi tarkoitettu tai suurelle
yleisdlle markkinointia ja brandaysta varten tehty blogi.

Genreblogi: tiettyyn erityisaihepiiriin keskittyva blogi, kuten poliittinen blogi,
matkailublogi ja niin edelleen.

Henkilokohtaisia blogeja pitdvien motiiveja tutkinut Hollenbaugh (2011, 18)

erottelee seitseman padmotivaatiota: 1) auttaminen ja informointi; 2) sosiaalinen yhtey-
denpito; 3) ajanviete; 4) ekshibitionismi; 5) arkistointi ja organisointi; 6) ammatilliset
syyt ja 7) palautteen saaminen. Bakerin ja Mooren tutkimus tukee Hollenbaugh’n johto-
paatoksid. Bakerin ja Mooren (2011, 387) mukaan bloggaajilla on useita psykososiaali-
Sia etuja perinteiseen paivakirjan pitoon verrattuna, liittyen muun muassa luottamuk-
seen, sosiaaliseen tukeen ja integraatioon. Tremaynen (2007, x—xi) mukaan blogosfaari
on klassinen sosiaalinen verkosto, jota luonnehtii kolme piirretta:

1)

2)

3)

Verkoston kommunikaatio tapahtuu ensisijaisesti tekstimuodossa ja enimmak-
seen se arkistoidaan. Taman johdosta tietty informaatio-otos voidaan jaljittaa
ensimmaiseen bloggaajaan, joka sen on maininnut.

Verkoston sosiaaliset siteet on seikkaperdisesti ilmaistu bloggaajan linkittyessa
toiseen blogiin. Linkityksid on kahden tyyppisia. Ensinnékin, bloggaaja voi tuot-
taa listan linkeistd, joita han pitad relevantteina ja hyodyllisind. Toiseksi, blog-
gaaja linkittyy muihin bloggaajiin vastatakseen tai kommentoidakseen kyseisten
bloggaajien ndkemyksid. Molemmat linkitykset ovat suuntaa-antavia: niiden
avulla voidaan péatella solmun keskeisyyttd verkostossa.

Kolmas tdmén verkoston ominaisuus on sen kehittymisen nopeus. Kaikki ver-
kostot kehittyvat, mutta jotkut muuttuvat niin hitaasti, ettd verkostodynamiikkaa
on vaikea tutkia. On voitu erottaa kaksi periaatetta verkoston kehittymisessa:
kasvu ja preferoitu kiinnekohta. Yhdessd ndma selittavat, miksi pieni maara ver-
kostosolmuja tulee vahvasti linkitetyiksi, kun suurin osa pysyy eristaytyneina.

Blogosfaarin solmurakenne

Blogosfaarin solmurakennetta selittdvan kasvu ja preferoitu kiinnekohta -mallin kehitti
Albert-LaszIlé Barabasin johtama tutkijaryhmé vuonna 1999. Barabasin (2003, 86) mu-
kaan mallin kasvu tapahtuu lisaédmélla verkkoon solmu kerrallaan tiettynd aikaperiodina.
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Preferenssiperiaate tarkoittaa, ettd valittaessa kahden solmun valilla, joista toisella on
kaksi kertaa enemman linkkeja kuin toisella, on kaksi kertaa todennakdise mpéaa, etta
enemman linkkeja omaava solmu tulee valituksi. Kuvio 23 kuvaa, miten ndméa periaat-
teet toimivat blogosfaarissa (Tremayne 2007, xi).

O——Q O

Kuvio 23 Blogosféari verkostona: hyperlinkit maarittelevat verkoston keskeisyyden
(Tremayne 2007, xii)

Tutkimustensa pohjalta Barabasi (2003, 68) muotoili erityiset valtalait (engl.
power law), joiden johdosta Internetin rakenne on erilainen kuin sattumaan perustuva
verkko. Jokaista valtalakia luonnehtii erityinen eksponentti, joka esimerkiksi kertoo,
kuinka paljon suosittuja linkkeja esiintyy suhteessa vahemman suosittuihin. Tata ekspo-
nenttia kutsutaan aste-eksponentiksi. Mittaukset osoittivat nettisivujen valtalaki-aste-
eksponentin olevan lahella kahta. Valtalait selittdvat matemaattisesti, miksi esimerkiksi
blogosfaérissa on niin kutsuttuja supersolmuja, joilla on hyvin suuri maara linkkeja, kun
valtaosalla solmuista maara on vain vahainen. Benkler (2006, 245) on huolissaan siit4,
mitd seurauksia Barabasin havainnoilla on demokratialle, koska Barabasi osoittaa vait-
teiden Internetin kansalaisyhteiskuntaa vahvistavasta vaikutuksesta olevan perustaltaan
vaaria. Barabasin verkkokartoitusprojekti todisti demokratian, reiluuden ja tasa-
arvoisuuden arvojen taydellisen puuttumisen verkosta.
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Blogit ja kansalaisjournalismi

Rettbergin (2008, 41) mukaan blogit vertautuvat jo 1600-luvulta alkaen painettuihin
pamfletteihin. Alexandre Dumas julkaisi 1800-luvulla Le Mois -lehted, jossa oli hyvin
nykyisia blogeja kuvaava motto: jour par jour, heure par heure. Dumas’n pyrkimykse-
nd oli tapahtumien pdivittdinen kronikointi. Journalismin odotetaan olevan oletusarvo i-
sesti objektiivista ja luotettavaa. Taman takuutena pidetddn median brandid ja vastaavaa
paatoimittajaa, oli sitten kyseessd sanomalehti tai sahkdinen media. Blogit sen sijaan
ovat subjektiivisia ja itsendisid, eikd niissa ole takuuta totuudellisuudesta eikd niiden
laatijoilla myoskaan yleensd ole samoja oikeuksia kuin perinteisen median edustajilla
(Rettberg 2008, 91-92). Rettberg (2008, 99) toteaa kuitenkin lopuksi blogien ja valta-
virtamedian voivan toimia toisiaan tdydentaving, symbioosissa. Harcup (2011, 28)
huomauttaa vaihtoehtoisesta mediasta, ettd sen lisaksi, ettd vaihtoehtoinen media voi
toimia valtavirtamedian kritiikking, osallistuvan median muotojen voidaan sanoa edis-
tavan aktiivista kansalaistoimintaa. Huolimatta niukoista resursseista, sellainen media
voi tosiasiassa olla paljon kattavampaa kuin vastineensa valtavirtamediassa. Vaikka
Harcup tarkoittaakin vaihtoehtomedialla lahinnéd pienlehtia, kommentti soveltuu hyvin
myos blogosfaariin.

Barbara Kaye (2007, 127-128) on tutkinut blogien kéyttdjien motivaatioita ja
suhtautuu blogosfadriin lievasti sanoen positiivisesti. Hanen mukaansa blogosfaaria
voidaan pitdd porttina suureen informaatiomaaraan ja koska blogien lukijoilla on oikeus
muttei velvollisuutta lahettdd kommentteja ja linkkeja bloggaajille, blogin ké&yttdé on
monella tapaa tyydyttdvad. Muista Internetin resursseista blogit erottaa niiden kasvava
voima mobilisoida kansalaisia sosiaalisen ja poliittisen muutoksen aikaansaamiseksi.
Kayen (2007, 141) tutkimuksen mukaan blogin k&yttajat ovat ensisijaisesti innostuneet
blogien ainutlaatuisista ominaisuuksista. Kayttdjien mielestd bloggaajat esittelevat in-
formaatiota tavoilla, joita ei muualta 16ydy. Esimerkiksi, bloggaajat pitdvat narratiivin
jatkuvana, he voivat lydda perinteisen median nopeudessa, eiké heitd suodata ja sensu-
roi perinteisen median portinvartijat. Bloggaajat vetoavat kéayttajiin, jotka ovat vieraan-
tuneet perinteisestd mediasta ja sen asenteista.

Kaid ja Postelnicu (2007, 150) yrittavat hieman hillitd Kayen semi-infantiilia
vuodatusta muistuttamalla blogien vapaalla ja avoimella informaationjakelulla olevasta
synkemmasta puolesta. Paivittain tulee esiin kysymyksid bloggaajien vastuullisuudesta,
uskottavuudesta ja luotettavuudesta. Portinvartijan auktoriteetin puuttuminen yhdessa
muodollisen journalistisen koulutuksen puutteen kanssa voi johtaa virheellisen tiedon
levittdmiseen. Mik&li ndin tapahtuu, bloggaajat eivat ole velvoitettuja toimitukselliseen
kaytantoon oikaisujen julkistamisesta. VVraga, Edgerly, Wang ja Shah (2011, 796) tuke-
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vat Kaidia ja Postelnicua huomauttamalla, ettd uutisten vastaanottokonteksteissa inter-
tekstuaalisuus korostuu. Taman seurauksena kysymys siitd, miten informaatiorakenne ja
yksildlliset motivaatiot ristedvat ja vaikuttavat sanoman prosessointiin, tulee entista tar-
kedmmaksi. On luultavaa, ettd suurin vaikutus uutisointien kierréatystapojen rakenteelli-
silla eroilla on niihin, joilla motivaatio prosessointiin on alhainen.

Positiivisena esimerkkind blogikirjoitusten aikaansaamasta kansalaisjournalis-
mista voidaan mainita helsinkilaisen bloggarin Otso Kivekkaan blogikirjoitus, jossa han
paljasti konsulttiyhtié Accenturen kaksoisroolin Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoito-
piirin potilastietojarjestelmén hankinnassa. Asiasta kertoo Helsingin Sanomien toimitta-
ja Tuomas Peltomaki artikkelissaan Blogi paljasti konsultin kytkoksen 8.7.2012, jossa
Peltoméki selvittdd kysymyksen taustoja ja eri toimijoiden sidonnaisuuksia.

Kaidin ja Postelnicun pessimististd ndkemystd sosiaalisen median luotettavuu-
desta sen sijaan tukee niin kutsuttu Enkeli-Elisan tapaus. Kyseessa on varoittava esi-
merkki Internetissa pydrivien uutisten oikeellisuudesta ja ammattijournalistien vastuus-
ta. Enkeli- Elisan kohtalon toi julkisuuteen blogissaan omakustannekirjailija Minttu Vet-
tenterd, joka oli kertomansa mukaan tavannut itsemurhaan péaatyneen tytén vanhemmat
yhteisen tuttavan kautta. He olivat sopineet, ettd Elisan tarina pitdd kertoa ihmisille.
Tyton vanhemmat alkoivat myods kirjoittaa blogia ja Vettenterd alkoi muokata Elisan
paivékirjoja ja julkaista niista otteita omassa blogissaan. Helmikuussa 2012 Turun Sa-
nomien ja Kalevan viikonloppuliitteissa kerrottiin Enkeli-Elisaksi nimetyn tyton tarina.
Mybhemmin tytosta uutisoivat muun muassa Poliisi-tv, Yle Akuutti, MTV:n 45 minuut-
tia seka iltapaivalehdet. Kevaalla 2012 Vettentera julkaisi omakustannekirjan Jonakin
paivana kaduttaa. Enkeli-Elisalle perustettiin my6s Facebook-ryhmd, jossa oli heina-
kuussa 2012 yli 40000 jasenta.

Uuden kaénteen tarina sai, kun Hanna Nikkanen ja Anu Silfverberg julkaisivat
HS Kuukausiliitteessa 7/2012 Enkeli-Elisaa késittelevan seikkaperaisen artikkelin, jossa
kyseenalaistettiin Enkeli-Elisan koko tarina: hyvin perustellen toimittajat tulivat johto-
paatokseen, ettd Enkeli-Elisaa ei ole koskaan ollut olemassa, vaan kyseessa olevan fik-
tion. Yksik&an tapahtumaa kasitelleista lukuisista toimittajista ei ollut tavannut Enkeli-
Elisan vanhempia, vaan kaikki yhteydenpito oli tapahtunut Vettenterdn kautta. Nikka-
nen ja Silfverberg ovat myos kayttdneet tukenaan tekstianalyysin ammattilaista, joka
todistaa Enkeli-Elisan, hdnen vanhempiensa ja Vettenteran tekstindytteiden olevan to-
denndkdisesti saman Kirjoittajan tuotoksia. Artikkelissa tutkija Ulla Tiilild toteaa, ettd
“oman kielen tietoinen muuttaminen on vaikeaa; edes kokenut kirjoittaja ei helposti
padse maneereistaan.” (Nikkanen - Silfverberg 2012, 39). HS Kuukausiliitteen artikke-
lin jalkeen tapaus on mennyt poliisitutkintaan. Elokuussa 2012 tutkinta katsottiin kui-
tenkin aiheettomaksi.
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Internetin ja kansalaisjournalismin kannalta tapaus on mielenkiintoinen kahdella
tapaa: ensinnakin se osoittaa, miten epdluotettavaa Internetin kautta saatu informaatio
voi olla. Toiseksi, se kyseenalaistaa sosiaalisesta mediasta innostuneiden nykyjournalis-
tien kyvyn lahdekritiikkiin. Mediaan kriittisesti suhtautuva Kalle Isokallio kommentoi
Ylen Aamu-tv:in Jékkiviisaissa 13.7.2012 tapausta kyyniseen tapaansa todeten, ettd
”loistava markkinointijippo, jonka kirjailija on keksinyt - kaikki pisteet hdnelle.” Tol-
mittajien toimintaa arvioitaessa on kuitenkin huomioitava lieventavand seikkana, etta
tapauksessa oli kyse hyvin arkaluonteisesta aiheesta, jolloin on ymmaérrettdvas, ettd
pyrkimyksend on hienotunteisuus. Perustason lahdekritiikki on kuitenkin valttdmaton
uutisoinnin luotettavuuden turvaamiseksi.

Kuten Enkeli-Elisan tapaus osoittaa, nykypéivana uutiset ovat yhd enemman ja-
ettu, sosiaalinen kokemus. Pew-tutkimuskeskus suoritti Yhdysvalloissa vuoden mittai-
sen seurantatutkimuksen 19.1.2009-15.1.2010, jossa verrattiin sosiaalisen median ja
perinteisen printtimedian uutisvirtaa (taulukko 1).
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Taulukko 1 Uutisaiheet: blogit vs perinteinen lehdistd 19.1.2009-15.1.2010

Blogit % Perinteinen lehdistd %
Politiikka/hallinto 17 15
Ulkomaan tapahtumat (ei- USA) 12
Tiede 10
Teknologia 8
Terveys ja ladkkeet 7 11
Julkkikset 7 2
Talous 7 10
Terrorismi 6 4
Rikollisuus 6 6
Y mpéristo (siséltaa ilmaston
l&mpenemisen) 4 2
Populaarikulttuuri 3 1
’Omituisuudet’ 3 <1
Homoseksualismi 2 <1
Kuluttajakysymykset 2 <1
Koulutus 2 1
Media 2 2
Uskonto 1 <1
Siirtolaisuus <1 <1
Rotujen/sukupuolten véliset
suhteet <1
Katastrofit/onnettomuudet <1

Tutkituista sosiaalisen median alustoista uutisorientoituneilla blogeilla oli eniten
yhteista perinteisen printtimedian kanssa. Kuten taulukosta 1 havaitaan, eroja printtime-
diaan kuitenkin oli: alle kolmasosassa tutkitusta ajanjaksosta blogosfaéri ja perinteinen
printtimedia jakoivat saman ykkdsaiheen. Blogien pitdjat painottavat enemman tapah-
tumia, joilla on vaikutusta henkildkohtaisiin oikeuksiin ja kulttuurinormeihin liittyviin
kysymyksiin, kuten sukupuolineutraali avioliitto, terveydenhuolto ja Facebookin yksi-
tyisyysasetukset, kun taas perinteisen median uutisagendat ovat uutistapahtumiin liitty-
vid ja institutionaalisia. Hendricksonin (2007, 200) mukaan bloggaajien roolia julkisessa
keskustelussa ei voi endé pitdd marginaalisena, vaan se on otettava mukaan merkittava-
né ja potentiaalisesti positiivisena tekijana uutisten ja kommenttien vuorovaik utuk sessa.



89

Pew-tutkimuskeskuksen tekeman tutkimuksen mukaan perinteinen media tuottaa
edelleen valtaosan blogien informaatiosta (kuvio 24). Yli 99 % blogien lahteista tuli
perinteisestd mediasta (lehdistdsta ja televisiosta) ja vain alle yksi prosentti pe Ikastaan

Internetista.

International news/magazine, 2%
International web only, —_
<1%

International broadcast

LJ.S._ wire .
service, =1%

LIS, web anly
<1%

LS. newspapers/magazines

LIS, broadcast

Kuvio 24 Blogilinkkien tuottajat (Pew Research Center 2011)

Kuten kuviosta 24 nahdéaan, yli 99 % blogilinkeisté liittyy perinteiseen mediaan, pelkét
Internet- linkit muodostavat vain alle yhden prosentin linkeista. Toinen tapa jaotella blo-
gilinkkej& on kuviossa 25, josta ndhdaan, ettd valtaosa linkeistd (87 %) on suoraan uu-
tislahteistd, 13 % paakirjoituksista ja mielipidekolumneista.

Kuvio 25 Blogien kayttama materiaali: uutisraportit versus mielipidekirjoitukset (Pew
Research Center 2011)
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Rutigliano (2007, 228) kirjoittaa blogien merkityksesta kansalaisjournalismille,
ettd blogit voivat potentiaalisesti mahdollistaa joukko-osallistumisen ja sdilya avoimina
ja kilpailukykyisind ja siten tarjota demokraattissmman julkisuuden, jota kansalaisjour-
nalistit ja blogientusiastit toivovat. Tremayne (2007, 265) lisa4, ett4 johtuen verkostora-
kenteesta blogosfadrin voima syntyy sen kollektiivisesta raportointivallasta ja sen epévi-
rallisesta vertaisryhman arviointiprosessista. Kun on olemassa mekanismi, joka mahdol-
listaa parhaitten kirjoitusten valikoitumisen vertaisryhman arviointiprosessissa, tulokse-
na voi olla ryhmén tukema luotettavuus.

43 Facebook

Facebook on sosiaalinen verkkopalvelu, joka aloitti toimintansa vuonna 2004. Vuonna
2012 palvelu tavoittelee jo miljardin kayttajan rajaa. Facebookin perustaja Mark
Zuckerberg keksi verkkopalvelun opiskelutovereidensa kanssa opiskellessaan tietotek-
niikkaa Harvardin yliopistossa. Tavoitteena kaveruksilla oli Social Network -elokuvan
mukaan sosiaalisen elamansé vilkastuttaminen, eli naisopiskelijoiden tapaaminen. Face-
bookia on arvosteltu sen yksityisyysasetusten levaperdisyydesta. Raacken ja Bonds-
Raacken (2008, 173) pian Facebookin lanseerauksen jalkeen tekemén, gratifikaatioteo-
riaan perustuneen tutkimuksen mukaan monien opiskelijoiden aktiivisuus Facebookin
kaltaisen sosiaalisen median kaytossd osoittaa, etta k&yttajat saavat tyydytystad henkil 6-
kohtaisiin ja sosiaalisiin tarpeisiinsa.

Ossianssonin (2010, 133) mielestd sosiaalisen median k&ytté muuttaa normeja,
esimerkiksi mitd tulee suhtautumiseen auktoriteetteihin, mitd tietoa jaetaan ja miten
kommunikoidaan. Aboujaoude (2011, 197) vertaa Facebookia runollisesti aurinkoon,
jota kierrdmme, joka imee meitd luokseen, joka harhauttaa meidét pois muista sosiaali-
sista pyrkimyksistimme antaen illuusion siitd, miten ihmiset kohtaavat ja oppivat.

Millerin (2011, 165) mukaan useimmat ihmiset tuntevat itsensé vaivaantuneiksi
itselleen tuntemattomien ihmisten seurassa tai ovat tietoisia sanojensa ja tekojensa mah-
dollisista vaikutuksista. Tdhadn Facebook tarjoaa houkuttelevan puskurin. Se auttaa 16y-
tamadn huomattavan madran ystavid ilman vaivaannuttavaa kasvotusten tapahtuvaa
vuorovaikutusta. Ernst (2006, 120) ei lankea Millerin houkutuksiin vaan toteaa lakoni-
sesti, ettd datasiirto ei kykene valittimaan ei- informaatiota, kun taas kasvotusten tapah-
tuvassa vuorovaikutuksessa informaation poissaolo voi olla hyvin arvokasta - kuten
hiljaisuus ja sanojen ja virkkeiden véliset tauot. Kyberavaruus perustuu olettamukselle,
ettd kayttaméaton tila on taloudellista hukkatilaa - johtuen varhaisen tietokoneajan varas-
tointikapasiteetin niukkuudesta, Ernst muistuttaa.
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Itsen presentaatio

Bargh, McKenna ja Fitzsimons (2002, 47) olivat oikeassa ennakoidessaan, ettd psyko-
logisilla mindprosesseilla tulee olemaan merkittdva rooli Internetin sosiaalisessa ela-
massd. Goffmanin (1978, 14) mukaan yksilon kapasiteetti antaa vaikutelmia ilmenee
kahdella viestintdtavalla: vaikutelmalla, jonka hdn antaa, ja vaikutelmalla, jonka hdn
antaa ulospain. Talla Goffman tarkoittaa yksilon olevan sosiaalisesti rakentunut - yksi-
l6ss& on dualismi, sisainen itse ja ulkoinen itse - ulkoisen itsen yksilo rakentaa; tata
Goffman nimittdd vaikutelman hallinnaksi (engl. impression management). Goffman
(1978, 244-245) nédkee, ettd oikein lavastettu kohtaus saa yleison pitdmaén itsea esiin-
tyvana hahmona, mutta tdma hahmo - tdma itse - on ulospdin ndkyvan kohtauksen tuote,
eisyy siihen. Tama esiintyva itse-hahmo ei ole tietyssé paikassa oleva orgaaninenolen-
to, jonka kohtalona on syntya, kasvaa ja kuolla; se on dramaattinen efekti, joka on syn-
tynyt esitetystd kohtauksesta, ja tunnusomainen asia, tarkein huolenaihe on se, pide-
tadnkd hahmoa uskottavana vai ei. Goffman (1978, 109-116) jakaa itsen Kkasitteisiin
etualue (engl. front region) ja taka-alue (engl. back region). Selventdékseen kasitteita
Goffman kayttdd metaforana sairaalaosastoa. Talloin voidaan ajatella, ettd hoitohenkil 6-
kunnan etualueena on vuorovaikutus potilaiden ja heiddn omaistensa kanssa; taka-
alueena taas esimerkiksi henkilokunnan kahvihuone.

Burnett ja Marshall (2003, 69) toteavat, ettd Goffmanin alun perin vuonna 1959
julkaisema teos The Presentation of Self in Everyday Life on séilyttanyt ajankohtaisuu-
tensa hammastyttavalla tavalla. Nettisivustot tarjoavat uuden ndyttdmon Goffmanin
informaatiopeleille. Merkittdvé ero on, ettd verkossa itsen presentaatio mahdollistaa
suuremman informaation kontrolliasteen kuin vuorovaik utus todellisessa eldmassé.

Sen sijaan Branamann (1997, xlix) huomauttaa, ettd vaikka Goffman mydntaé
ihmisen olemassaolon maskin takana, han johdonmukaisesti vahéttelee tdiman merkitys-
ta. Itse asiassa Branamannin mielestd Goffman esittda itse-hahmon ainoan merkityksen
olevan, ettd se johdattaa yksiloita sosiaalisiin kohtauksiin, missa heisté tulee sosiaalisia
konstruktioita.

Thompson (1995, 90-92) on kuviossa 26 mallintanut Goffmanin jaon itsen etu-
ja taka-alueisiin. Thompsonin mallinnus perustuu teknisesti valitettyyn vuorovaikutuk-
seen, jota han nimittaa kvasi-interaktioksi, erotuksena kasvokkain tapahtuvasta interak-
tiosta.
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Taka-alueet Etualue Etualue Taka-alueet

Primaari interaktiivinen viitekehys

Kuvio 26 Teknisesti vélitetyn interaktion sosiaalinen organisaatio (Thompson 1995,
92)

Tietokonevélitteisessd vuorovaikutuksessa itse on itse asiassa tullut imetyksi vélitet-
tyjen signaalien hajanaiseen matriisiin. Kun yksilo tulee yh&d enemméan vastaanottava i-
seksi valitetyille sanomille, itse tulee yhd hajanaisemmaksi menettden yhtendisyytensa,
jota silla saattoi alun perin olla (Thompson 1995, 232).

Miller (2011, 177) huomauttaa Goffmanin analyysiin itsen presentaatiosta, etta
mit4 tulee anonymiteettiin, Facebook osoittaa taysin vastakkaiseen suuntaan ilmaisten
pikemminkin anonymiteetin loppua. Pelkastdan timan tosiasian pitaisi antaa ajattelemi-
sen aihetta niille, joiden mukaan digitaaliteknologia osoittaa johdonmukaisen rettin tiet-
tyyn suuntaan.

Mielikuvahallinnan perusteella Zywica ja Danowski (2008, 6) jaottelevat Face-
book-kayttajat kolmeen profiilikategoriaan:

1) Autenttiset, jotka antavat aitoa informaatiota itsestaan, kuten nimen ja asuinpai-
kan. Larrain ym. (2007, 94) mukaan autenttisuuden ymmaérretddn noudattavan
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todellisuutta, ei mielikuvitusta, ja olevan ndin hyvaksynnan arvoinen. Autenttiset
ihmiset ovat tietoisia ja sitoutuneita intrapsyykkiseen ja interpersonaaliseen
ideologiaan, jolla on perustansa luottamuksessa itseen ja toisiin seka kapasiteet-
tia originaalisuuteen. My6s markkinoinnista sosiaalisessa mediassa opaskirjan
kirjoittaneet Deborah Micek ja Warren Whitlock (2008, 192) korostavat autent-
tisuuden merkitystd: mitd autenttisempi olet sitd enemmaén sinua kunnio itetaan,
vaikka se merkitsisikin olemista eri mielta kuin jotkut vain viehattamisen vuok-
si, he toteavat.

2) Ironiset autenttiset, jotka kayttavat informaatiossa sarkasmia, ironiaa tai satiiria.

3) Feikit, jotka vaittavat olevansa julkisuuden henkilgita ja kayttavat outoja sisapii-
rivitseja. Larrain ym. (2007, 94) mukaan Internet sallii identiteetin simulaation.
Kayttgjat voivat muuttaa henkilokohtaisia ominaisuuksiaan, kuten ikéa, rotua ja
sukupuolta. N&illa identiteetin ominaisuuksilla pelaavat henkilot eivat pidé itse-
aan valehtelijoina, vaan tutkijoina tai kokeilijoina. He ovat kuitenkin epaautent-
tisia.

Yhteis6 on Millerin (2011, 184) mielestd ongelmallinen ké&site, ei pelkastdan
madrittelyn vaikeuden takia vaan siihen liittyvdn romanttisen merkityksen johdosta.
Mitd vahemman me annamme sille aikaa k&ytdnndssg, sitd enemman me teemme siité
erédanlaisen paradise lost -fetissin. Nykyajan politiikassa yhteisd nayttdad seokselta, joka
tarjoaa yksilolle tukea, huolenpitoa ja fyysistd apua. Se nahddan suojavallina yksinéi-
syyttd ja depressiota vastaan.

Miller (2011, 186) puuttuu vield kulttuurin kéasitteeseen toteamalla, ettd keskeis-
ta kulttuurin késitteelle on normatiivisen toiminnan suojelemat arvot. Missé tahansa
yhteiskunnassa ihmisten toimia arvioidaan sen mukaan, miten normaaleja ne ovat: tassa
yhteydessd normaalisuus sisdltdd selkedn moraalisen savyn. Se on arvio siita, miten
ihmisten pitdisi toimia. Yleisin tapa milla Facebook-kayttajat viittaavat tahan normatii-
visuuden periaatteeseen on netiketti. Koko Facebookin rakenne edellyttdd normatiivi-
suutta. Tietenkin eri kayttajaryhmilla voi olla erilaisia normeja, jotka voivat olla hyvin
eksplisiittisia.
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Facebookin yksityisyyskysymys
You can check out anytime you like but you can never leave
-The Eagles, Hotel California

Voit kirjautua ulos milloin tahansa, mutta et voi koskaan poistua - Aboujaoude (2011,
261) k&yttdd vanhaa Eagles-sitaattia kuvaamaan, kuinka sitkeitd Facebook-tilin péivi-
tykset saattavat olla. H&n mainitsee yhden asialle vihkiytyneen sivuston 2504 Steps to
Closing Your Facebook Account korostaakseen asian vakavuutta. Kuitenkin, Debatinin,
Lovejoyn, Hornin ja Hughesin (2009, 103) tekemén tutkimuksen mukaan Facebookin
kayton tuomaa gratifikaatiota pidetddn merkittdvampana kuin sen luomaa uhkaa yksityi-
syydelle. Tutkijat huomioivat Facebookin k&yton olevan pitkalle ritualisoitu. Faceboo-
kin luoma initiaatioriitti tuntui tukevan kotikaupungistaan opiskelemaan muuttavien
nuorten lapikdymaa separaatioriittid (Debatin ym. 2009, 97). Odotettu gratifikaatio mo-
tivoi kayttdjia tuottamaan ja paivittamaan tarkkoja henkilokohtaisia tietoja, joita he kie -
taytyisivat paljastamasta muissa konteksteissa, kuten puhelimessa. Tama merkitsee, etta
sosiaaliset verkostosivustot tuottavat ideaalin, tietorikkaan ympariston kohdistetulle
markkinoinnille ja mainonnalle, varsinkin kun profiileihin koodataan tietolouhintaele-
mentti (Debatin ym. 2009, 88). Taraszowin, Aristodemoun, Shittan, Laourisin ja Arsoyn
(2010, 96) tutkimus nuorista Facebookin kayttajistd vahvistaa Debatin ym. saamia tu-
loksia. Taraszow ym. paatyvat johtopaatokseen, ettd julkaisemalla henkilokohtaista in-
formaatiota nuoret tekevat itsensa helposti tunnistettaviksi laheisille ystaville, tuttaville
ja jopa ventovieraille.

Helsingin Sanomien artikkelissa 1.10.2011 toimittaja Kari-Otso Nevaluoma Kir-
joittaa, ettd tietosuojavaltuutettu Reijo Aarnio on huolissaan Facebookin yksityisyys-
suojasta. Haastattelussa Aarnio toteaa: Mahtaako olla, ettd Facebook ei loukkaa tie-
tosuojaa vaan kirjesalaisuutta? Asiaa on pohdittava, mutta se ei poista yhtion vastuuta.”
Aarnio lisad, ettd “asia koskee myos Googlea, iPhonea ja muita vastaavia mobiilipalve-
luita. Emme toistaiseksi tiedd tarpeeksi heiddn tavoistaan kerdtd asiakkaista tietoa.”
(Nevaluoma 2011, A9).

Facebookin yksityisyysasetukset aikaansaivat Suomessa voimakkaita kannano t-
toja vuonna 2011. Monet kolumnistit ottivat asiaan kantaa. Kirsi Piha (2011, 35) kirjoit-
tikolumnissaan 7.7. ettd “facebook tuntuu noudattavan tupakkateollisuuden mallia. Kun
kehittyneissd maissa tupakointia ja erityisesti vahvemman tupakan kayttéa vahennettiin
keuhkoahtauman pelossa, siirtyi rajumpi tavara ja sen markkinointi kehitysmaihin.”
Piha nostaa myds esille ylisosiaalisuuden ongelman huomauttamalla lopuksi olevan
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mahdollista, ettd “facebook-krapula ei johdu uutuudenviehdtyksen loppumisesta eika
edes antisosiaalisen aikakauden alkamisesta vaan puhtaasti siitd, ettd ihminen ei jaksa
olla kaikille koko ajan sosiaalinen.” Myds Anja Snellman (2011, 22) tuntuu saaneen
tarpeekseen Facebookista. Han kommentoi 20.9. poliitikkojen sosiaalisen median kayt-
tod toteamalla, ettd “Mikael Jungner oli Yleisradion toimitusjohtajakautenaan ihka en-
simmaisida Naamakirja-airuita ja jatkaa vahintdan yhta addiktisen innokkaasti paivityksi-
aan nyt tultuaan valituksi Arkadianmédelle.” Snellman lopettaa kolumninsa Kriittisesti
todeten, ettd “mitd lahempand kaikenkarvaiset valitsijaiset ja vaalit, sitd intensiivise m-
min erilaiset ehdokkaat ja isompikenk&isiksi haaveilevat pdivittavat Facebookiaan.”
Ilkeimmin asiaa kommentoi Jyrki Lehtola (2011, 27), jonka 30.9. julkaistun kolumnin
Tassa kuva lapsestani sienissa! kérki ei kohdistu Facebookiin, vaan sen kédyttdjiin: “Eni-
ten melua aiheutti se, ettd Facebook uhkasi vieda yksityisyytemme. Siitd me olimme
raivona lisdtessamme sivuillemme sépdja kuvia lapsistamme horjumassa kohti paivéako-
tia: ai ettd, kuinka ihanaa taaperrusta, katsokaa ja vittu tykatkaa jalkikasvuni ainutkertai-
sesta haparoinnista.” Lehtola pdattdd kolumninsa itseironisesti toteamalla, ettd hirvedn
hyvia ajatuksia tassakin kolumnissa. Otan niistd nyt kuvan ja laitan Facebookiin.”

Ford (2011, 561-563) kasitteellistda julkisen ja yksityisen eroa ja toteaa, ettd ero
julkisen ja yksityisen vélilla on modernin ajan merkittavimpia késitteita sekd yhteiskun-
tateoriassa ettd arkieldméssa. Julkisen ja yksityisen olettaminen dikotomiseksi kasitteek-
sion vaikuttanut lukuisiin sosiaalisen elamén aspekteihin aina tyéeldman sukupuolijaos-
ta lahididen kehitykseen. Kuviossa 27 Ford esittda julkisen/yksityisen sen sijaan jatk u-
mona, joka paremmin edustaa nykyista tilannetta sekd verkossa ettd sen ulkopuolella.
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Julkisen/yksityisen jatkumo

Yksityinen Julkinen
Paasy yksilon Paasy yksilon Paasy yksilon
omaan informaa- omaan informaa- omaan informaa-
tioon tai tilaan on tioon tai tilaan on tioon tai tilaan on
hyvin rajoitettua ja osittain avointa taysin avointa
kontrolloitua

Kuvio 27 Julkisen ja yksityisen uudelleen késitteellistaminen jatkumoksi (Ford 2011,
561)

Sosiaalinen padoma

Valenzuelan, Parkin ja Keen (2009, 878) mukaan sosiaalisella pddomalla on tutkijoiden
keskuudessa useita maaritelmid, mutta sen ydinidea on kuitenkin yksiselitteinen: sill&
tarkoitetaan resursseja, joita yksilolld on hénen sosiaalisten vuorovaikutussuhteittensa
kautta. Tutkijat toteavat, ettd koska luottamus on uskomus, etteivét toiset tahallisesti
vahingoita meitd, luottamus rakentuu epétaydellisen tiedon varaan. Sosiaaliset verkostot
sallivat kayttajien saada yksityiskohtaista informaatiota kontakteistaan, kuten heidan
henkilokohtaisesta taustastaan, mielenkiinnon kohteistaan ja musiikkimaustaan. Tama
informaatio voi vahentdd epévarmuutta toisten kayttajien aikomuksista ja kayttaytymi-
sestd, mika on edellytys luottamuksen ja vastavuoroisuuden kehittymiselle. My6s Ben-
son, Filippaios ja Morgan (2010, 76—78) katsovat, ettd tutkijat ovat kayttaneet késitetta
ristiriitaisesti. Heiddn mukaansa Seibert, Kraimer ja Liden ovat onnistuneesti yhdistéa-
neet kolme kilpailevaa sosiaalisen pddoman teoriaa, heikon siteen teorian, rakenteellisen
aukkoteorian ja sosiaalisen resurssiteorian.

Sosiaalisen padoman késitteen kddnnekohtana voidaan pitdéd Mark Gra-
novetterin vuonna 1973 julkaisemaa artikkelia The Strength of Weak Ties, jossa hdn
osoitti heikkojen siteiden merkityksen yksiloiden sosiaalisessa toiminnassa ja etenemi-
sessé. Granovetterin (1973, 1361-1377) mukaan henkildiden vélisen siteen vahvuus
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voidaan maaritella seuraavasti: tietyn siteen vahvuus on yhdistelméa aikaa, emotionaalis-
ta intensiteettia, intimiteettia ja vastavuoroisia palveluksia, jotka luonnehtivat sidetta.
Granovetterin tutkimuksen johtopaatds on, ettd yksildiden henkilokohtainen kokemus
liittyy laheisesti laajempiin sosiaalisen rakenteen nédkokohtiin, paljon tiettyjen yksilo i-
den kontrollin ulkopuolelle. VVaikka Granovetterin argumentti heikkojen siteiden merk i-
tyksellisyydestd tuntuukin ensi katsomalta paradoksaaliselta, se Barabasin (2003, 44)
mukaan muotoilee yksinkertaisen totuuden siitd, miten yhteiskunta on sosiaalisesti jar-
jestynyt. Jotta voidaan taysin ymmartdd yhteiskunnan rakennetta, sattumanvaraisten
verkostojen teoria oli soviteltava Granovetterin kuvaamaan klusteroituun todellisuuteen.
Bourdieu ja Wacquant (1992, 119) taas madrittelevat sosiaalisen padoman sen varalli-
suuden summana, joka yksilolle tai ryhméalle kertyy kestavan, enemman tai vahemmén
institutionalisoidun tuttavuus- ja hyvaksymissuhteen nojalla.

Utz (2010, 326-329) on tutkinut, mik& vaikutus profiililla, ystéavien lukuméaéaralla
ja ystavien laadulla on mielikuvan muodostukseen. Tutkimus osoitti tutkimusko hteen
profiilien, ystavien profiilikuvien ja ystavien lukuméaarén yhdessa vaikuttavan syntyvaan
mielikuvaan. IThmiset kayttavat sivuston ja kohteen tuottamia vihjeita (engl. clue) arvi-
oidessaan kohdetta - eri vihjeita eri dimensioihin. Tehdakseen hyvan vaikutelman, ei
riitd ettd huolellisesti rakentaa oman profiilinsa; on myds huolellisesti valittava ystavan-
sd. Leen ja Leen (2010, 721) tutkimus, joka koski verkkoyhteison kaytén yhteytta sosi-
aaliseen pddomaan, johti paatelmaén, ettd verkkoyhteison kayttd ei sen enempaa liséé
kuin vdahenni sosiaalista padomaa. Riippuen Internetin kdyton luonteesta verkkoyhteiso
voi tdydentdd perinteisen yhteison aikaansaamaa sosiaalisen pddoman kertymad. Ste-
fanonen, Kwonin ja Lackaffin (2011) Facebookin sosiaalista pdadomaa koskeva tutkimus
paatyy Leetd ja Leetd tukevaan johtopaétokseen, ettd Facebook-kayttdjien avunpyyntoi-
hin vastataan rajallisesti: yksi neljastd vahvan siteen ystavasta oli valmis k&yttamaan 10
minuuttia ajastaan avunpyytdjan hyvaksi. Sensijaan Ellison, Steinfield ja Lampe (2011,
888) paatyvat tutkimuksessaan siihen, ettd vaikka Facebookia kaytetaankin lahinna
olemassa olevien siteiden ylldpitoon on kuitenkin myds merkkeja laajempien Facebook-
ystavaverkkojen toimimisesta modernina vastineena Granovetterin teesille heikkojen
siteiden vahvuudesta.

Subjektiivinen hyvinvointimalli

Kim ja Lee (2011, 360) ovat kehittdneet subjektiivisen hyvinvointimallin (kuvio 28),
joka perustuu Facebook-ystdvien maarén ja itse-presentaation vaikutukseen. Kimin ja
Leen mukaan Facebookissa ei tarvita paljonkaan ponnistelua Facebook-ystavien hank-
Kimiseen muista kayttajistd. Facebook-ystavyyden solmimisen jalkeen ystavyys ei vaadi
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voimakasta kiintymysta tai laheisia yhteyksid. Kaikesta huolimatta, Facebook-ystavien
maaralla voi olla positiivinen vaikutus subjektiiviseen hyvinvointiin.

Positiivinen
itsepresentaatio

Facebook-ystavien

maara

\ Havaittu sosiaa- Subjektiivinen

linen tuki hyvinvointi

Ystavien maaran %

kvadraattinen termi

Rehellinen itse-

presentaatio

Kuvio 28 Hypoteettinen polkumalli (Kim & Lee 2011, 361)
Kuvion 28 polkumallin elementit (Kim & Lee 2011, 361-362):

Facebook-ystavien maara: tutkimukseen osallistuneiden Facebook-ystavien lu-
kumaara.

Positiivinen itsepresentaatio: mitattiin 7-portaisella Likertin asteikolla, joka si-
salsi kuusi vaittaméaa.

Rehellinen itsepresentaatio: mitattiin 7-portaisella Likertin asteikolla, joka sisa
si nelja vaittamaa.

Havaittu sosiaalinen tuki: osallistujat arvioivat havaitsemansa sosiaalisen tuen
5-portaisella Likertin asteikolla, joka sisdlsi seitseman vaittamaa.

Subjektiivinen hyvinvointi: mitattiin neljan kohdan subjektiivisen onne llisuuden
asteikolla, perustuen 7-portaiseen Likertin asteikkoon.

Ystdvien madran kvadraattinen termi: regressioanalyysissa kdytetty muuttuja,
Facebook-ystavien lukumaaran nelio.

Kimin ja Leen (2011, 362) tutkimus osoitti Facebook-ystavien lukuméaaralla ja
itsepresentaatiolla olleen positiivinen korrelaatio subjektiiviseen hyvinvointiin, mutta
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perustana oleva mekanismi vaihteli suhteessa Facebook-ystavien tuottamaan havaittuun
sosiaaliseen tukeen. Havaittu sosiaalinen tuki ei vélittdnyt positiivista assosiaatiota Fa-
cebook-ystavien lukuméaran ja subjektiivisen hyvinvoinnin valilla. Tastd voidaan paa-
telld, ettd Facebook-ystavista juontunut tyytyvaisyys voi johtua Facebook-ystavien vi-
sualisoinnista, joka muistuttaa kayttdjid heidan sosiaalisista yhteyksistaan ja siita se u-
raavasta vahvistuksesta kéyttdjien itsearvostukselle. Sheldonin (2008, 74) tutkimuksen
mukaan ei ole todisteita, ettd introvertit opiskelijat kehittaisivat enemman suhteita sosi-
aalisessa mediassa. Tutkimus vahvistaa rikkaat tulevat rikkaammiksi -hypoteesia.

Mité tulee sosiaalisen median kayttoon yliopisto-opiskelussa, Zhangin, Flamme-
rin ja Yangin (2010, 236) mukaan sosiaalinen media tuottaa seka hyotyja ettd haasteita
opiskelijoille ja opettajille. Bryerin ja Chenin (2010, 264) mielesté tietty paradigman
siirtyma korkeakouluopiskelussa voi olla alullaan, mutta yksilokohtaisia ja laajempaa
omaksumista koskevia kustannuksia on vield alennettava. Gooden ja Caicedon (2010,
311) tekema tutkimus paatyy johtopadtdkseen, ettd sosiaalisen median kéytté korkea-
kouluopinnoissa on seké toteuttamiske Ipoista ettd positiivista. Clarke ja Flaherty (2010,
285) taas muistuttavat, ettei sosiaalinen media tavoita kaikkia. Vaikka monet ilmoitta-
vatkin heilld olevan esimerkiksi Facebook-tilin, ei pida olettaa kaikkien kéayttavan tata
teknologiaa yhta usein.

44 Twitter

Twitter on vuonna 2006 lanseerattu mikroblogisivusto, joka alun perin kehitettiin palve-
lemaan matkapuhelimia. Twitterin avulla kayttajat voivat lahettdd lyhyitd, 140 merkin
mittaisia paivitysteksteja eli twiitteja muiden vastaanottajien verkkoon. Twitter kehottaa
kayttajia vastaamaan kysymykseen mité olet tekemé&ssa? luoden jatkuvassa paivitykses-
sa olevan aikajanan tai -virran, joka vaihtelee elamisen huumorista ja pohdiskeluista eri
linkkeihin ja uutisiin. Twitterissa on suora ystavyysmalli: osallistujat valitsevat Twitter-
tileja, joita seuraavat virrassaan, ja jokaisella on oma ryhmansé seuraajia (Marwick &
boyd 2011, 116).

Twitteriin soveltuu pitkélti sama analyysi itsen presentaatiosta kuin Facebookiin.
Merkittdvin ero Twitterin ja Facebookin valilla on kéayttajien suhde yleisdon. Toisin
kuin Facebookissa, Twitterin kayttdjien kohdalla voidaan kayttaa termia kuviteltu yleiso.
Marwickin ja boydin (2011, 117) mukaan Twitter-kéayttajien on kdytdnnéssd mahdoton-
ta tietdd potentiaalista yleis6dan, saati varsinaisia lukijoita. Tama kykenematto myys
tietda tarkasti yleisosta ei kuitenkaan merkitse sitd, ettd hyvin suuri maara ihmisia lukisi
twiittaajan twiittejd. Kuten blogien kohdalla, suurinta osaa twiiteistd lukee vain pieni
maard ihmisid - mutta useimmat twiittaajat eivat tiedd ketk& ihmiset.
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Mikrobloggaajilla voi olla jopa yli 100 000 seuraajaa. Namé bloggaajat pitavét
seuraajiansa ihailijayhteisond, josta he pitavat huolta. Tatd nakokulmaa voidaan nimit-
tad mikrojulkisuudeksi. Mikrojulkisuus merkitsee yksildilla olevan yleison, jota he voi-
vat strategisesti yllapitdd kommunikaation ja vuorovaikutuksen avulla. Monet k&yttavéat
Twitterid talla tavalla - muun muassa markkinoijat ja suurta huomiota haluavat yksilot -
lanseeratakseen itsensd verkossa. Myods monet perinteiset julkisuuden henkil6t ja polii-
tikot kayttavat mikrojulkisuutta (Marwick & boyd 2011, 120-121).

Taysin tarpeekseen twiittagjista ja heiddn twiiteistddn on saanut Aboujaoude
(2011, 195), joka karjistaa, ettd mikali bloggaaminen vapautti inmiset tarpeesta karsiva l-
liseen ja loogiseen argumentointiin ja tyhmensi &lyllistd vaittelyd, mikrobloggaus voi
olla sananlaskun mukainen viimeinen naula arkkuun. Twitterin rajoissa tapahtuvan so-
fistikoidun vuorovaikutuksen mahdottomuus tekee epatriviaalista vaistamatta triviaalia
riistden silld mahdollisesti olleen painoarvon, héan toteaa.

Navigointi eri yleisoissa

Navigoidakseen eri yleisOissd sosiaalisen verkostosivuston kayttdjat soveltavat erilaisia
taktiikoita, kuten useita eri tileja, pseudonyymeja ja luovat feikkeja, salatakseen oikean
identiteettinsd. Facebookin ja MySpacen kaltaiset sivustot, joilla on laajat yleisot, voivat
luoda eréénlaisen pienin yhteinen nimittja -efektin, jolloin kayttajat pyrkivat lahetta-
maan vain aineistoa, joka ei loukkaa ketd&n. Samoin Twitter-kayttajat voivat strategises-
ti salata informaatiota, kohdentaa twiitteja eri yleisOille ja pyrkid esiintyméan seka au-
tenttisina ettd mielenkiintoisina persoonallisuuksina (Marwick & boyd 2011, 122).

Sosiaalinen media yhdistad elementteja kasvotusten tapahtuvasta kommunikaa-
tiosta ja tv-lahetyksista. Kuten tv-lahetys, sosiaalinen media pakkaa erilaisia sosiaalisia
konteksteja yhteen, mika vaikeuttaa ihmisten kompleksista vuorovaikutusprosessia, jota
tarvitaan identiteettipresentaatioiden varioimiseen, mielikuvien hallintaan ja kasvojen
pelastamiseen. Nain Twitter-kayttajat yllapitavat mielikuvia tasapainoillen yksityisen ja
yleisen informaation vélilla, valttden tiettyja aiheita ja yllépitden autenttisuutta (Mar-
wick & boyd 2011, 123-124).

Autenttisuusodotusten tasapainotus

Kuviteltu yleisd vaikuttaa ihmisten twiittaustapoihin. Ne, joilla on vahdn seuraajia, ja
jotka kayttavat sivustoa muuhun kuin itsen markkinointiin, ndkevat Twitterin yleensa
henkilokohtaisena alueena, johon ei kuulu markkinointi ja mainonta (Marwick & boyd
2011, 124). Samaa mieltd Marwickin ja boydin kanssa eivét ole Jansen, Zhang, Sobel ja
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Chowdury (2009, 2186), jotka tutkimuksessaan ovat paatyneet johtopaéatokseen, etta
eWOM-brandayksen kannalta mikrobloggaus tarjoaa yritykselle potentiaalisia mahdo -
lisuuksia brandin rakentamisen kokonaisstrategian kannalta. Symbolinen interaktionismi
-paradigman mukaisesti Twitter-identiteetti rakennetaan muiden kanssa tapahtuvan so-
siaalisen vuorovaikutuksen kautta (symbolisesta interaktionismista tarkemmin alaluvus-
sa 6.6.4 Sosiaalinen konstruktionismi). Twiitit muotoillaan osittain perustuen siihen
sosiaaliseen kontekstiin, joka muodostuu seurattavien ihmisten twiiteista. Osallistujien
on yllapidettava tasapainoa kahden ominaisuuden valilla: informaation jakamiseen kan-
nustavan kontekstuaalisen sosiaalisen normin edellyttdman henkilokohtaisen autentti-
suuden seka tarpeen pitdd informaatio ainakin tietyilta yleisoilta yksityisena tai salattuna
(Marwick & boyd 2011, 124).

Tosiasia, ettd jatkuvasti vaihtelemme itsen presentaatiota riippuen kulloisestakin
yleis6std, paljastaa autenttisuuden konstruktioksi: olemmeko enemman vai vihemméan
autenttisia kirjakerhossa kuin kuntosalilla? Se, pidetddnké meitd autenttisina, riippuu
arvion tekevan henkilon maérittelystd. Koska autenttisuuden maéarittelee yleisod, kon-
tekstin romahdus problematisoi yksilon kyvyn siirtyé eri itsejen vélilla ja esiintyd au-
tenttisena tai feikkind. Twitter-kéyttajat kayttavat padasiassa kahta tekniikkaa ndiden
jannitteiden valilla navigoidakseen: itsesensuuria ja tasapainoilua (Marwick & boyd
2011, 124).

Mikrojulkisuus sosiaalisen median infrastruktuurin tukemana kasitteellistettyna
opittuna k&ytantonad voi luoda jannitettd. Twitterin suora ystadvyysmalli korvaa ystavat
seuraajilla ja selkeésti esittdd seuraajien lukuméaran kayttajan Twitter-sivulla. Samalla
se luo kvantitatiivisen mittarin sosiaaliselle statukselle. Kyvystd houkutella ja ohjata
huomiota muodostuu statussymboli (Marwick & boyd 2011, 127).

Marwickin ja boydin (2011, 130) mukaan Twitter tekee joistakin olennaisista
konflikteista ndkyvid. Yhtaalta Twitter ndhd&an autenttisena tilana henkilokohtaiselle
vuorovaikutukselle. Toisaalta, ylijakamista vastaan olevat sosiaaliset normit ja huoli
yksityisyydestd merkitsevat, ettd lilan henkilokohtaiseksi katsottu aineisto saatetaan
poistaa potentiaalisista vuorovaikutuksista. Toive twiittauksesta puhtaana itseilmaisuna
ja intiimeja kontakteja muiden kanssa aikaansaavana on myos konfliktissa kéayttajien
halun kanssa hankkia faneja tai persoonallista brandia. Taten yhdistaessaan julkisuuden
kohtaamisen ja henkilokohtaisen vuorovaikutuksen verkkoyleisd luo sekd uusia mah-
dollisuuksia yhteyksiin ettd uusia jannitteita ja konflikteja.
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Twitter ja uutisvirta

Arceneaux’n ja Schmitz-Weissin (2010, 1263-1274) mukaan jokaiseen merkittdvaan
séhkdisen kommunikaation muotoon, séhkdsanomasta Internetiin, on alussa suhtauduttu
ristiriitaisesti. Huolimatta Twitteriin kohdistetusta skeptisismistd, josta todistavat monet
verkossa olevat pilkalliset videot, applikaatio on hankkinut suuren méaran kayttajia ja
valtavirtamedian huomion. Arceneaux’n ja Schmitz-Weissin (2010, 1268-1273) vuonna
2009 tekeman tutkimuksen mukaan Twitterin eniten huomiota saaneet ominaisuudet
valtavirtamediassa olivat twiittien lyhytaikaisuus ja Twitterin nopeus. Kritiikkid kohdis-
tettiin eniten siihen, ettd palvelun kéyttajat joutuivat tarpeettoman informaatiovyoryn
kohteiksi. Twitterin olemassaolon ensimmaisten kolmen vuoden kuluessa annettu leh-
distopalaute osoittaa, ettd journalisteilla on enimmékseen positiivinen suhtautuminen
mikroblogipalveluun. Kasitellessédan brittildisten tuomioistuinten pyrkimysté rajoittaa
Twitter-paljastuksia Helsingin Sanomien Lontoon-kirjeenvaihtaja Jussi Miettinen
(2011, B3) kirjoittaa, ettd “monien miclestd julkistuskiellot eivat toimi Internet-aikana,
vaan rajoittavat turhaan myos vastuullisten viestinten sananvapautta.”

Parhaimmillaan Twitterin k&yttd uutisvirtana voi luoda Twitterin kayttajalle tun-
temuksen silminnakijan lasndolosta. Helsingin Sanomissa 27.10.2011 julkaistussa, to i-
mittaja Suvi Turtiaisen artikkelissa oli kooste amerikkalaisen lehtikuvaajan Holly
Pickettin l&hettdmistd Twitter-péivityksistd. Koosteen on koonnut Suvi Turtiainen
(2011b, B7):

Nain kenraali Muammar Gaddafin ruumiin. Niin outoa.

Olimme [Syrtissa] asuinalueella kenttdsairaalan takana. Yhtakkid ambulanssi porhal-
taa ohi Gaddafin ruumiin kanssa. Lahdimme peraan.

10 vallankumouksellista oli &nkeytynyt (@mbulanssin) siséén. Ovet olivat auki, mutta oli
hankala ndhda Gaddafia. Ajoimme lahelle avointa ovea.

Sivuovesta pystyin ndkemaan paljaan rinnan, jossa oli ampumahaava, ja verisen kaden.
Hanella oli paallaan kullanvariset housut.

Jaimme ambulanssista jalkeen, ja he avasivat takaoven paljastaakseen osittain kaljuun-
tuneen, verisen paan, jossa oli porroiset, mustat hiukset.



103

Ei ollut epailystdkaan, etteikd kyseessa ollut Gaddafi. Joka kerta, kun ambulanssi py-
sahtyi, kapinalliset tunkivat sen luo. Kaikki sekosivat.

Kun he avasivat ambulanssin takaosan, autollinen kapinallisia sekosi ja suisti meidat
tielté kovassa vauhdissa. Kolaroimme ojaan.

Yhtd ambulanssimme hoitajista sattui vammoihin, jotka hén oli saanut pari viikkoa
sitten kranaatti-iskussa. Han tarvitsi valitonta apua.

Paatimme ajaa suoraan Misrataan ja saavutimme ambulanssin, jossa Gaddafin ruumis
oli.

Jokaisella tarkastuspisteella Syrtin ja Misratan véalissa ihmiset keraantyivat luoksemme
ja halusivat tietda, oliko Gaddafin ruumis meidéan ambulanssissamme.

Kuullessaan totuuden, ettd Gaddafi todella oli kuollut, tarkastuspisteilla olleet vallan-
kumoukselliset menivat suunniltaan ja alkoivat huutaa ilosta.

Ihmiset kerddntyivat katujen varsille Misratassa. Leveasti hymyillyt poika huusi siséén
ikkunaswani: "Missd on Shafshufa (Porrdpdd)?

Twitter-kooste osoittaa, miten palvelua voidaan k&yttdd suoraan uutiskommun i-
kaatioon samalla sailyttaen aidon tuntuinen, henkilokohtainen silminnakijakuvaus.

Twiittien sisaltd

Nuorten tekstausviestintdad tutkineet Cho ja Hung (2011, 266) toteavat, ettd jokaisella
kommunikaatiovélineelld on eri tilanteisiin sopivat ainutlaatuiset piirteensd. Tutkijat
vaittavat tekstiviestien olevan yha suositumpia johtuen valineen ainutlaatuisista ominai-
suuksista, kuten liikkkuvuudesta ja intiimisyydesta - mobiililaitteet tekevat mahdolliseksi
kommunikaation kaikkialla. Tutkiessaan twiittien suhdetta tapahtumiin Thelwall, Buck-
ley ja Paltoglou (2010, 415-416) tulivat siihen johtopaatokseen, ettd voimakkaan Twit-
ter-kéyton aallon aikaansaamiseksi tapahtumaan oli liityttdva tunnereaktio. Twiitit eivét
myoskaan kasitelleet ulkoisia tapahtumia, vaan tapahtumia hyvéksikaytettiin henkilo-
kohtaisten tavoitteiden valineind. Toisin sanoen, tapahtumia kaytettiin humoristisiin
twiitteihin tai osoittamaan twiittaajan analyyttista kyvykkyytta.
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Johtuen Twitterin kéyttajapostitusten nopeasta ja hetkellisesta luonteesta Twitter
on informaatiojarjestelmd, joka heijastaa kéyttajien reaaliaikaista kiinnostusta, ajatuksia
ja huomiota. Tdman seurauksena Twitter palvelee rikkaana tutkimusmateriaalina sen
miljoonien kayttajien massahuomion tutkimiseksi, joita kuvastavat sivustolta poimitta-
vat trendit (Naaman, Becker ja Gravano 2011, 905). Naaman ym. toteuttivat melko kat-
tavan Twitter-postitusten sisallonanalyysin vuonna 2010. Aineistona oli syyskuun 2009
ja maaliskuun 2010 vélisend aikana New Yorkissa postitetut 48 miljoonaa twiittausta yli
855 000 kayttajalta. Tutkijat (Naaman ym. 2011, 913-914) jakoivat twiitit karkeasti
neljaén trendiluokkaan: 1) ulkosyntyiset vs sisésyntyiset trendit; 2) uutistapahtumat vs
muut ulkosyntyiset trendit; 3) paikalliset tapahtumat vs muut ulkosyntyiset trendit ja 4)
meemit vs sisdsyntyiset uudelleentwiittaustrendit.

1) Ulkosyntyiset vs sisdsyntyiset

Ulkosyntyiset trendit erosivat sisasyntyisistd trendeista siséllon, interaktion ja
sosiaalisten ominaisuuksien suhteen. Ulkosyntyisissa trendeissa oli pienempi
osuus uudelleentwiittauksia kuin sisasyntyisilla trendeilld. Téastd voi olettaa kayt-
tajien luoneen enemmén alkuperéistd materiaalia ulkosyntyisten lahteiden poh-
jalta. Sensijaan sisasyntyisissa trendeissa kayttajat tyytyivat useammin olemassa
olevan sisallon uudelleentwiittaukseen.

2) Uutistapahtumat vs muut ulkosyntyiset trend it
Interaktion suhteen uutistapahtumilla oli suurempi osuus uudelleentwiittauksista
kuin muilla ulkosyntyisilla trendeilld. Toisaalta, niilla oli pienempi osuus
palautesanomissa. Tastd voi paatelld uutistapahtumien informatiivisen luonteen,
joka johtaa ennemminkin informaation transmissioon kuin keskuste luun.

3) Paikalliset tapahtumat vs muut ulkosyntyiset trendit

Analyysi antaa viitteitd siihen suuntaan, ettd paikalliset tapahtumat aikaansaavat
enemman keskustelua - ero ei kuitenkaan ollut merkitseva.

4) Meemit vs sisasyntyiset uudelleentwiittaustrend it

Toimittaja Susanna Kososen Helsingin Sanomissa julkaistun artikkelin mukaan
meemi-kasitteen esitteli evoluutiobiologi Richard Dawkins vuonna 1976. Daw-
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Kins viittasi termilla ihmisyhteisossa levidviin geeneihin, jotka siirtyvat kulttuu-
risesti. Artikkelissa haastateltu tutkija Limor Shifman erottelee kuusi suosituissa
meemeissa esiintyvaa piirrettd: tavanomaisiin ihmisiin liittyvat, epdonnistunut
maskuliinisuus, yksinkertaisuus, huumori, toisto ja hassutteleva sisaltd (Kosonen
2012, C1). Sisasyntyisissa trendeissd uudelleentwiittaustrendit erosivat meemi-
trendeista sisallon, interaktion, ajan, osallistumisen ja sosiaalisen verkoston
ominaisuuksien suhteen. Sisallollisesti uudelleentwiittaustrendien twiiteissé oli
enemman tekstuaalisia termeja kuin meemitrendeissa ja luonnollisesti niissé oli
my0s enemman uudelleentwiittauksia kuin meemitrendeissa. Uudelleentwiit-
taustrendeissé oli myds enemman vastaustwiittejd, mika viittaa niiden olevan
alttiimpia keskustelulle kuin meemitrendit. Uudelleentwiittaustrendit erosivat
meemitrendeistd myds useiden sosiaalisen verkoston ominaisuuksien suhteen.
Uudelleentwiittaustrendeilla oli véhemman edestakaisin liikkuvia siteitd kuin
meemitrendeilld. Meemitrendeilld oli suurempi keskiarvokoko vahvasti yhdisty-
neitd komponentteja kuin uudelleentwiittaustrendeilld. Tasta voi paatelld, etta
uudelleentwiittaustrendeja tukee suoriin, informatiivisin siteisiin rakentuva ver-
kosto, kun taas meemitrendit tukeutuvat kommunikaatioon ja vastavuoroisuu-
teen (Naaman ym. 2011, 913-914).

Naamanin ym. (2011, 917) tutkimus perustui yhdeltd maantieteelliselta alueelta
(New York City) koottuun aineistoon, josta kategorisoitiin ja luonnehdittiin twiittaus-
trendejd. Erityisesti tutkimus osoitti mahdollisuuden tunnistaa perinteisessa mediassa
potentiaalisesti aliedustettuina olevia paikallisia tapahtumia, jotka saattavat olla kiinnos-
tavia paikallisyhteisoille.

Lopuksi Miles Efron (2011, 1006) pohtii mahdollisuutta hyddyntdd Twitterid
erilaisten informaatio-ongelmien ratkaisemisessa. Mikroblogit muodostavat osan vitaa-
lisesta ja nopeasti muuttuvasta ihmisten vuorovaikutuksesta teknologiamaisemassa. Ih-
miset twiittaavat, kirjoittavat Facebookiin ja selaavat artikkeleja Wikipediasta. He teke-
vat kaikkea tatd samalla kun he etsivat informaatiota verkon ulkopuolelta: sanomale h-
distd, Kirjastoista ja kasvokkain tapahtuvasta vuorovaikutuksesta. Hakupalvelujen ra-
kentaminen mikroblogidataa hyvaksikédyttden on haastavaa, erityisesti siksi, ettd mikro-
blogit jo toimivat de facto epamuodollisina hakupalveluina. Kun mikroblogien infor-
maatiojaljitystutkimus etenee, on tarkedé valttdd tdman sosiaalisen hakufunktion sissi-
ominaisuuden matkimista. Tarkein ratkaistavana oleva kysymys kuuluu, miten infor-
maatiojéljitykseen erikoistuneet tutkijat kykenevét tunnistamaan ja ratkaisemaan infor-
maatio-ongelmia, joiden ratkaisut I0ytyvat latentteina mikroblogeista, huomauttaa Efron
lopuksi.
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45 YouTube

YouTuben perusti kolme entistd PayPalin tydntekijad vuonna 2005. Sivustolla kayttéjat
voivat ladata, jakaa ja katsella video-otoksia yllapitdédkseen sosiaalisia suhteita (Lange
2008, 361). Google osti palvelun lokakuussa 2006 samalla sementoiden dominanssinsa
online-videoissa (Gillespie 2010, 347). YouTuben kayttoon liittyy samoja psykologisia
elementtejd, kuten itsepresentaatio, joita on k&sitelty edellisissa alaluvuissa. YouTubea
voidaan luonteeltaan pitd4d osana osallistuvaa kulttuuria. Toisin kuin Facebook, jossa
sosiaalinen verkostoituminen perustuu henkilokohtaisiin profiileihin ja ystavystymiseen,
YouTubessa videosisaltd on itsessdadn merkittdvin kommunikaatiovaline ja sosiaalisen
ryhmaytymisen ilmaisin (Burgess & Greene 2009, 58). Burgessin ja Greenen (2009, 10)
mukaan termié osallistuva kulttuuri kéytetddn usein puhuttaessa helposti saatavilla ole-
vasta digitaaliteknologiasta, kayttajalahtoisesta sisallontuotannosta ja jonkinasteisesta
vallan siirtymésta mediateollisuuden ja median kuluttajien véalilla.

YouTubella onasemansa median muutoksen pitkassa historiassa ja epavarmassa
tulevaisuudessa seka kulttuurisen osallistumisen politiikassa ja tiedon kasvussa. Se on
yhtd aikaa seka seuraus ettd toimija taloudellisissa ja kulttuurisissa muutoksissa, jotka
liittyvat digitaaliseen teknologiaan, Internetiin ja kuluttajien suorempaan osallistumi-
seen. YouTube ei edusta niinkdan tormaysta kuin yhteisevoluutiota ja joskus epdmuka-
vaa yhteiseloa vanhan ja uuden mediateollisuuden muotojen ja k&ytantdjen valilla (Bur-
gess & Greene 2009, 14).

YouTuben pitdd markkinoida palvelunsa kayttdjien lisaksi myds mainostajille,
joita se toivoo saavansa partnereikseen. Tassa termi alusta (engl. platform) auttaa You-
Tubea esittamadn itsensa kayttdjakunnalleen suurpiirteiselld, edistyksellisella myynti-
puheella ja jattamalla pois palvelussaan olevat synnynndiset jannitteet: jannitteen kéyt-
tajalahtoisen ja kaupallisesti tuotetun sisallon valilla; jannitteen yhteison kehittdmisen ja
mainontaa edistavan toiminnan valilla ja jannitteen sisallon toimittamisen ja neutraalina
pysymisen Vélilla (Gillespie 2010, 348).

Julkinen yksityisyys ja yksityinen julkisuus

Burgessin ja Greenen (2009, 21) mukaan YouTuben kontekstissa eettiset normit voi-
daan ymmartaa jatkuvasti muokattavina kaytossdéntoind YouTuben sosiaalisessa ver-
kossa. Lange (2008, 361) tunnistaa useita eriasteisia julkisuuksia videoiden jakamisessa.
Toiset noudattavat julkisesti yksityinen -menetelmad, jossa videontekijan identiteetti
paljastetaan, mutta katselua on rajoitettu ja sisalté on suhteellisen yksityistd. Tamdn



107

vastakohtana on niitd, jotka eivét rajoita videoiden katselua, vaan sen sijaan tekijoiden
identiteetti on salattu.

YouTubessa henkild voi tehda ja jakaa tietyn tyyppisia videoita tietyn ystavapii-
rin kanssa, samalla tehden ja jakaen toisen tyyppisid videoita toisen ystavapiirin kanssa.
Tutkimalla nditd mediapiirejd on mahdollista ymmartdd mediaa kayttdvien ihmisten
kesken tapahtuvaa sosiaalista dynamiikkaa. Aivan kuten pikkukaupunki muodostuu
sosiaalisista piireistd, jotka jakaantuvat, kun pienemmaét sosiaaliset verkostot tarvitsevat
vuorovaikutusta, samoin videonjakeluk&dytdnnot jakaantuvat tavoilla, jotka heijastavat
erisosiaalisia verkostoja ja suhdedynamiikkaa (Lange 2008, 363—365).

Vaikka jotkin mediapiirit tukevat henkilokohtaisesti alkaneita sosiaalisia verkos-
toja, toisia sosiaalisia verkostoja ei Langen (2008, 367) mukaan olisi olemassa ilman
online-mediapiireja. YouTube-osallistujat voivat laajentaa tai rajoittaa videoidensa saa-
tavuutta ja siten luoda laajempia tai pienempida mediapiireja. Gillespien (2010, 353)
mielesté taas kulttuurin vélittdjana oleminen on kompleksinen ja hauras yritys, varsinkin
kun on tyydytettava vahintddn kolmea eri kayttajakuntaa: loppukayttdjia, mainostajia ja
ammattimaisia sisallon tuottajia. Tassa diskursiivinen panos tulee merkittavéaksi. You-
Tuben on esitettdva itsensd strategisesti jokaiselle ndista yleisOista, luotava itselleen
jokaiselle hyvéksyttava rooli ja lisdksi palveltava omia taloudellisia intressejaan valttden
sidosryhmien vélisié ristiriitoja.

Julkisesti yksityinen

Kuten jo aiemmin on mainittu, YouTubessa jotkut osallistujat esittavat laajamittaisesti
informaatiota identiteetistddn. Toisaalta he voivat rajoittaa informaatiota identiteetistadn
itse videoissa, tai he voivat rajoittaa videoiden saatavuutta teknisesti. Osallistujat voivat
jakaa yksityisia kokemuksiaan, mutta tehdd sen julkisesti, paljastaen henkilékohtaista
identiteettiin liittyvad informaatiota (Lange 2008, 369-370).

Yksityisesti julkinen

Langen (2008, 372) mukaan yksityisesti julkinen tarkoittaa yhteydenpitoa moniin mui-
hin kayttajiin ollen suhteellisen yksityinen mitd tulee identiteetti-informaation jakami-
seen. Tamén kategorian osallistujat salaavat tiettyjd tekijoita identiteetistadn, samalla
laajentaen ystavé- ja tilaajapohjaansa ja tehden laajasti saatavilla olevaa videosiséltoa.
Lange (2008, 376) esittadd, ettd monille osallistujille profiililinkit eivat ole ainoa
tai edes primaari tapa YouTuben kautta tapahtuvan sosiaalisen verkoston yllapitamisek-
si. Mediapiirit ovat kayttokelpoisia sen ymmartamiseksi, miten sosiaaliset verkostot
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luodaan, miten niitd yllapidetddn ja miten niistd keskustellaan YouTuben kaltaisella
yleisella foorumilla. Tutkimuksen aikana vallinneet tekniset vaihtoehdot mediapiirien
madrittamiseksi sisalsivat varjopuolia - vaihtoehdot olivat riittmattomia. Burgess ja
Greene (2009, 65) huomauttavat, ettd huolimatta yhteisollisesta retoriikasta, YouTuben
arkkitehtuuri ja design kannustavat ennemmin yksiléllista osallistumista kuin yhteistoi-
mintaa; YouTube-yhteison on itse luotava kaikki mahdollisuudet yhteistyohon.

Langen (2008, 377-378) analyysin mukaan se, miten julkinen mediapiiri on,
vaihtelee riippuen osallistujien itseddn koskevasta informaatiosta ja heidan tuottamas-
taan sisallostd. Eri mediapiirityypit heijastavat erilaista vuorovaikutusdynamiikkaa.
YouTubessa usein toistuva vuorovaikutus videon tekijoiden ja katselijoiden valilla on
sivuston osallistumisen ydinkomponentti. Lopuksi Lange huomauttaa, ettd kun sek&
tarkoituksellinen ettd tahaton tarkkailu tulee yleisemmaksi nyky-yhteiskunnassa, ihmi-
set todennédkdisesti tulevat jatkamaan yrityksia yksityisyyden urkkimiseksi nakyvissé
med iaympaéristdissa.

Kulttuurinen julkinen areena

Burgessin ja Greenin (2009, 77) mukaan YouTube on riittdvéan iso ja globaali ollakseen
merkittava valittdva mekanismi kulttuuriselle julkisuusareenalle. Sivusto voi toimia
kulttuuristen eroavuuksien kohtaamisten mahdollistajana ja poliittisen kuuntelemisen
kehittgjana yli uskomusjarjestelmien ja identiteettien. Burgessin ja Greenin mielesta
tama liittyy siihen ndkemykseen, ettd nykyisesséd kansalaisuudessa ei ole pelkdstadn
kyse yksilon oikeuksista ja velvoitteista suhteessa valtioon, vaan myos yksilon tavoista
osallistua yhteisia intressejd, identiteettejd ja huolenaiheita koskeviin kaytantdihin ja
kollektiiveihin. Kuitenkin paasy kaikkiin osallistumisen tasoihin on rajoitettu tiettyyn
vaestdsegmenttiin - niihin joilla on motivaatiota, teknologista kyvykkyytta ja sivuston
edellyttdmaa riittavaa kulttuurista pddomaa osallistumiseen. Suurimmalla todennakd i-
syydella toisiaan kohtaavat syvéllisimmin eri tasoihin osallistuvat kulttuurikansalaiset
(Burgess & Greene 2009, 81).

Huolimatta alustan sisdisista ristiriitaisuuksista YouTuben sosiaalinen verkosto,
joka muodostuu osallistujien luomien videoiden interaktiosta, muodostaa ympaériston,
jossa uudet lukutaidot, uudet kulttuurimuodot ja uudet sosiaaliset kaytannot saavat al
kunsa, omaksutaan ja jossa niitad sdilytetddn. YouTuben sosiaalinen verkosto tuottaa
suuren osan YouTuben kulttuurisesta, sosiaalisesta ja taloudellisesta arvosta (Burgess &
Green 2009, 98).

Jenkinsin (2009, 124) mielestd YouTuben utopistiset mahdollisuudet on n&htava
maailman dystopistista realiteettia vasten: maailman, jossa ihmisilla ei ole tasa-arvoisia
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osallistumismahdollisuuksia ja jossa monia kehotetaan olemaan osallistumatta. Mikéli
YouTube luo arvoa amatdorisisallolla, se ei jaa arvoa tasapuolisesti. Joitakin kulttuuri-
tuotannon muotoja kannustetaan sivuston valtavirtaa edustavien kayttajien taholta ja
sivuston omistajien kaupallisten intressien vuoksi. Toisia kulttuurituotannon muotoja
tyonnetddn marginaaliin, koska ne eivéat edusta valtavirran makua ja intresseja. Gillespie
(2010, 360) tukee Jenkinsin analyysia huomauttamalla lopuksi alusta-diskurssin tarjoa-
van lohduttavan tunteen teknisesté neutraalisuudesta ja edistyksellisestd avoimuudesta.
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5 WIKILEAKS-VUOTOSIVUSTO
5.1 Vuotosivuston ideologinen tausta
5.1.1 Esinaytos

Se tapahtui marraskuussa. Maailma oli vasynyt sotaan ja kriiseihin kun hén valtasi otsi-
kot. Han oli karismaattinen. H&n oli radikaali. Hanellad oli nakdkulma todistettavana.
Han uhmasi vuosikausien diplomaattista k&ytant6a ja paljasti suuren vallan diplomatian
salaisuudet maailmalle. Hanen paljastuksensa valtasivat otsikot ja shokeerasivat vallan-
pit4jid. Paljastaessaan salaisuudet hdn julisti uutta asennetta kansainvalisiin suhteisiin ja
implisiittisesti uuden vallan tuloa (Cull 2011, 1).

Kappale ei kuvaa marraskuuta 2010 ja Julian Assangea, vaan vuotta 1917 ja juu-
ri nimitetyn Vendjan bolshevikkihallituksen kansainvélisten asioiden kansankomissaa-
rin Lev Trotskin toimia. Marraskuussa 1917 Trotski julkaisi lukuisia tsaarin arkisto sta
lbytyneitd salaisia sopimuksia, joita Vendja oli tehnyt muiden ympérysvaltojen, eli
Ranskan ja Iso-Britannian kanssa. Lausunnossaan 22.11.1917 Trotski argumentoi salai-
sen diplomatian lopettamisen olevan bolshevikkien ehdoton velvollisuus todeten, ettd
salaisen diplomatian lakkauttaminen on ensisijainen ehto rehelliselle ja aidosti demo-
kraattiselle ulkopolitiikalle. Ajan my6td Neuvostohallinto oppi salaisen diplomatian
arvon, huipentumana elokuussa 1939 solmittu hyokk&&améttd myyssopimus - niin kutsut-
tu Molotov-Ribbentropp-sopimus - ja siihen liitetty salainen lisapoytékirja (Cull 2011,
1).

Analogia vuoden 1917 tapahtumiin ei ole pelké&stdaadn akateeminen. Wik iLeaksin
ilmaantuminen on yhtd indikatiivinen pelin muutos kuin Trotskin pelinavaus aikoinaan.
Kuten silloin, vaikka informaatio itsessadn on merkittdvad, keskeistd on konteksti.
Vuonna 1917 vuoto vaati tapahtuakseen vallankumouksen. Sen sijaan vuonna 2010 dip-
lomaattisen jérjestyksen haastaminen vaati vain yhden yksilon sijoittumisen oikeaan
paikkaan ja vahan teknista tietdmysta. Tama tekninen tietdmys on tietenkin asian ydin ja
osoitus toisenkaltaisesta vallankumouksesta: kommunikaatioteknologisesta vallank u-
mouksesta (Cull 2011, 1-2).
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5.1.2 Marxilaisuus

Merkittdva rooli vuotosivuston ideologisessa taustassa on Frankfurtin koulukunnasta
ponnistaneella pseudomarxistisella teoreetikolla Herbert Marcusella. Teoksessaan Yksi-
ulotteinen ihminen Marcuse (1969, 19) toteaa, ettd “kun otetaan huomioon timéin yh-
teiskunnan totalitaariset piirteet, ei voida endé pitda kiinni siita perinteellisesta késityk-
sestd, ettd teknologia on puolueetonta”. Teknologiaa sindnsé ei voida eristaa siitd, mihin
sitd kaytetddn; teknologinen yhteiskunta on hallitsemisjarjestelmé, joka vaikuttaa tek-
niikan suunnitteluun ja rakentamiseen.

Marcuse (1969, 26) nakee teknologisessa kehityksessa my6s mahdollisuuksia
ennakoidessaan vaihtoehtoista mallia teknologian kapitalistiselle kdytolle: *Teknologi-
set koneistus- ja standardisoimisprosessit voisivat vapauttaa yksilollista energiaa kaytet-
tavéksi jollain vield tuntemattomalla, véalttamattdomyyden tuolla puolen avautuvalla va-
pauden alueella”. Marcuse (1969, 39) pitdd mahdollisena, ettd “teknologia muuttuisi
kykyjen vapaan toiminnan valineeksi kamppailussa jonka pddméaarana on rauhan tuomi-
nen luontoon ja yhteiskuntaan.” Handsin (2011, 27-38) mielestd Marcusen vision voi-
daan katsoa kariutuneen, silla vaikka han havaitsee vapauttavaa potentiaalia, sita rajoit-
taa teknologian ymmartaminen totalitaarisena kapitalistisessa kontekstissa. Tasta johtu-
en muutos hénen viitekehyksesséan on mahdollinen vain massiivisen sosiaalisen mullis-
tuksen kautta. Ehk& on olemassa véhemman tuhoavia vaihtoehtoja, Hands pohtii.

Golding (1990, 100) toteaa pettyneend, ettd parin vuosikymmenen tutkimuksen
jalkeen on vaistamétta tultava johtopaatokseen, ettd kommunikaatiomedia on pettanyt
demokratian. Kahnilla ja Kellnerilld (2004, 89) on ratkaisu Goldingin pettymykseen.
Ennakoiden WikiLeaksin ilmaantumista he toteavat, ettd ylh&alta johdetun kapitalistisen
globalisaatiostrategian vastavoimana alakulttuurien kyberaktivistit ovat pyrkineet luo-
maan alhaalta lahtevan globalisaatioliikkeen kehittden maailmanlaajuisia solidaarisuus-
verkostoja sekd vastarinta-ajatuksia ja - liikkeita.

5.1.3 Anarkismi

Nykylukijasta kasitteilla anarkismi ja anarkisti on yleensa hyvin negatiivinen konnotaa-
tio, joka viittaa kaaokseen ja epajarjestyksen aiheuttajaan, tarkoittaen suunnilleen samaa
kuin vandalismi ja huliganismi. N&in ei kuitenkaan ollut alun perin: sanana anarkia on
johdos kahdesta klassisen kreikan sanasta, an ja arkhé, ja merkitsee hallinto- ja esivallan
puuttumista (Guérin 1970, 15). Anarkismi on I6yha yleisnimike lahinnd 1800-luvulla
vaikuttaneille yhteiskuntafilosofisille suuntauksille, jotka arvostelivat vallitsevia oloja ja
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vaihtelivat ajatuksiltaan nykyaikaisen hyvinvointivaltion periaatteista aina terrorismiin
ja kommunismiin asti.

Merkittévia anarkisteja ja heidan ajatteluaan

William Godwin (1756-1836) oli englantilainen poliittinen flosofi, jota voidaan pitaa
minarkismin esi-isdnd. Minarkismi on aatesuuntaus, joka kannattaa valtion mahdolli-
simman vahéista puuttumista kansalaisten elamaan (Sutinen 2009a, 44). Aatesuunta on
nain hyvin lahelld Yhdysvaltain republikaanisen puolueen periaatteita. Asian todentaa
myos sitaatti Godwinin (2009, 48) teoksesta Periaatteiden yhteenveto: “Thmiskunnan
suotuisin tila on se, jossa yleisté turvallisuutta yllapidetéén siten, ettd puututaan mahdo
lisimman vahan ihmisen yksil6lliseen riippumattomuuteen.”

Ranskalainen filosofi ja taloustieteilija Charles Fourier (1772-1837) arvosteli
ennen kaikkea porvarillista ahkeruuden ihannetta ja nousevaa industrialismia. Fourierin
mielestd kapitalismi ja kilpailu rikkoivat ihmisten valilla vallitsevan luonnollisen har-
monian. Han loi ajatuksen parin tuhannen ihmisen yhteisoista, falangeista, joissa ihmi-
set asuisivat ja tydskentelisivat tiiviisti yhdesséd (Nylén 2009a, 62). Fourier (2009, 65)
muotoili seitsemdn ehtoa, jotka yhdyskunnassa suoritettavan tyon olisi taytettava ollak-
seen houkutteleva. Neljas ehto tuntuu ajankohtaiselta myos tuotantotehokkuuden nyky-
ajattelussa: “Tyot tehdadn spontaanisti muodostuneissa seurueissa ystavien kesken, niin
ettd koko ajan elava kilpailu pitdd jannitetta ja tydintoa ylla.”

Ned Ludd oli aikansa Robin Hood, myyttinen hahmo, joka toimi esikuvana niin
kutsutuille luddiiteille, jotka vastustivat teollisen tuotannon aikaansaamaa tyontekijoi-
den olosuhteiden huononemista. Luddiitit sarkivat 1810-luvulla kutomakoneita ja myos
tehtaita, joissa koneilla tuotettiin nopealla tahdilla halpoja tuotteita maksamatta kunnon
palkkoja. Satoja, jopa tuhansia luddiitteja kerdantyi yhteen iskuja toteuttamaan. Kiinni-
jaéneitd uhkasi hirttotuomio (Sutinen 2009b, 68-69). Nykyisin luddiittien soihtua kan-
tavat niin kutsutut uusluddiitit. Krappin (2006, 369) mukaan uusluddiitit jakavat tekno-
fiillien kanssa olettamuksen, innostuneesti tai apokalyptisesti, ettd koneet ovat omnivore-
ja, jotka puristavat kasaan kaiken argumentteja perustelevan selkokielisyyden ja pois-
sulkevat ihmiset vaikeaselkoisuudellaan.

Nykyaan yhteiskuntakriitikkona tunnettu Robert Owen (1771-1858) toimi puu-
villatehtaan johtajana Skotlannissa. Owenin ndkemykset ovat enimmakseen konserva-
tiivisia, ja hanelld on luja usko hallitsevan luokan tahtoon ja kykyyn muuttaa yhteiskun-
taa (Rassi 2009, 73—-74). Owenin (2009, 80) yhteiskuntaoptimismi ja hdnen uskonsa
ihmisluonnon hyvyyteen tulee selkeasti esille hanen esseesséan Uusi ndkokulma yhteis-
kuntaan: “Edetessddn ihmisen on havaittava, ettd hanen yksildllinen onnellisuutensa voi
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kasvaa ja laajentua vain samassa mitassa kuin han uutterasti ponnistelee kasvattaakseen
ja laajentaakseen kaikkien hantd ymparoivien onnellisuutta.”

Tarkeimpia anarkismin teoreetikkoja oli ranskalainen filosofi ja Kirjailija Pierre-
Joseph Proudhon (1809-1865). Proudhon muistetaan iskulauseesta omistaminen on
varkautta - hanen aatteellinen perintonsa on kuitenkin kirjava ja Proudhonin Kirjoituk-
sista ovat I6ytaneet innoitusta seké erilaiset vastavallankumoukselliset ettd kansalaisak-
tivistit (Nylén 2009b, 87). Proudhon oli kirjeenvaihdossa Karl Marxin kanssa, mutta
kirjeenvaihto loppui lyhyeen - miehet olivat taysin eri linjoilla. Lyhyt sitaatti Proudho-
nin (2009, 93-97) kirjeestd Marxille: ”Mutta sen jalkeen, kun olemme hyldnneet kaikki
dogmaattiset kasitykset a priori, alkdédmme - Luoja paratkoon! - endd haaveilko kansan
pakottamisesta johonkin oppiin. Hyva herra Marx, tahtoisin mielellani nahda teidan
perdédntyvan mielipiteestanne, jonka muodostitte hetkellisen kimpaantumisen vallassa;
olitte yhé vihainen kun kirjoititte minulle.” Proudhon suhtautui vihamielisesti demokra-
tiaan, joka hanen mielestddn oli perustuslaillista miclivaltaa”, mutta oli kuitenkin eh-
dolla Ranskan parlamenttiin, ja tuli valituksi kansanedustajaksi vuonna 1848 (Guérin
1970, 23-24).

Proudhonin ohella toinen merkittdva anarkismin aatemaailmaan vaikuttanut teo-
reetikko oli venédldainen Mihail Bakunin (1814-1876). Bakuninin ajattelu edusti yhtei-
sOanarkismia, jossa vaihtuvan ja vapaaehtoisen tyolaisneuvoston monikeskisen ja yh-
teistoimintaan perustuvan toiminnan tavoitteena olisi hallita nousevaa teollisuutta koko-
naan itse (Nylén 2009c, 98-99). Bakuninin (2009, 102) médrittelema yhteiskuntamalli
muistuttaa periaatteiltaan nykyisen hyvinvointiyhteiskunnan perusteita: Y hteiskunta
pitdisi jarjestad silla tavoin, ettd jokainen yksilo, mies tai nainen, kohtaisi eldmassaan
suurin piirtein tasavertoiset mahdollisuudet omien erilaisten kykyjensé kehittdmiseen ja
niiden hyddyntimiseen omassa tyossiddn.” Bakunin tuomitsi jyrkédsti kommunistiryhmit-
tymien valtapyrkimykset ja osoitti huomattavaa kaukonakdisyyttd ennustamalla, ettd
Vengjalla tapahtuu vallankumous, joka voi joutua punaisen byrokratian alistamaksi
(Guérin 1970, 33-34).

Ensimmainen merkittava anarkistinen terroristi oli hollantilais-ranskalainen pik-
kurikollinen, joka tunnetaan nimelld Ravachol (1859-1892). Ravachol on saanut myyt-
tisen sddekehdn hieman Che Guevaran tapaan. Kiinni jaatyaan han saneli poliisille val-
lankumousaatteensa seka laati puolustuspuheen (Sutinen 2009c, 133-134). Sanelemas-
saan tekstissd Ravachol (2009, 139) puolusti védkivallan kdyttod: “Taloja rdjayttivin
padmaérd on havittad lopullisesti kaikki ne ihmiset, jotka yhteiskunnallisen asemansa tai
toimintansa kautta ovat vahingollisia anarkian aatteelle.” Oikeudenkdynnissd Ravacho-
lin puolustuspuheenvuoroa ei kukaan jaksanut kuunnella, vaan se keskeytettiin ja Ra-
vachol vietiin pikaisesti giljotiiniin.
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Venalaiseen aatelissukuun syntynyt Pjotr Kropotkin (1842-1921) innostui anar-
kismiaatteista vietettyddn aikaa Sveitsissa, Bakuninin oppeja seuranneen, kelloseppien
perustaman Jura- liiton piirissa. Han vietti elaméstaan 41 vuotta maanpakolaisena, muun
muassa Englannissa, jossa hdn perusti toveriensa kanssa edelleen toimivan Freedom
Press -kustantamon. Kropotkin piti itseddn anarkistisena kommunistina: hanen mieles-
tadn yhteiskunnan tarpeelliset tyot toteutettaisiin vallankumouksen jalk een osallistujien
keskindisin, vapaaehtoisin sopimuksin ja tasavertaisena yhteistyond (Kulmala 2009,
147-148). Sitaatti Kropotkinin Kirjoituksesta Anarkistinen kommunismi: lahtokohdat ja
periaatteet on oudon ajankohtainen nykypaivin Suomessa: “Vaaleilla ei ole kyetty 10y-
tamaan henkildita, jotka todella edustaisivat kansakuntaa ja olisivat itse, ilman puolu-
eensa ohjausta, perilld niisté asioista, joihin he lainsdddann6lldén puuttuvat.” (Kropo tkin
2009, 154).

Hyvin organisoituneille bolshevikeille oli lopulta helppo tehtava tuhota vendlai-
sen anarkismin alkeet - anarkistit eivdt hyvaksyneet Leninin suunnitelmia diktatuurista
ja hirmuvallasta, mutta he olivat itsekin jakaantuneita (Guérin 1970, 129). Kropotkin
ennakoi tarkasti tulevan Neuvostohallinnon taloudelliset menestysmahdollisuudet Kir-
joittamalla jalkipuheessaan teokseensa Words of a Rebel: ”Tuotanto ja vaihtotalous ovat
niin monimutkaisia kokonaisuuksia, ettd valtiososialistien suunnitelmat, jotka véista-
matté johtavat puoluehallintoon, osoittautuvat taysin tehottomiksi niin pian kuin niita
sovelletaan todelliseen elimédn.” (Kropotkin 2009, 189). Anarkismi oli pitkddn tdysin
marginalisoitu ajatusmaailma, kunnes yllattden 1900- luvun lopun teknologinen kehitys
toi anarkistisen ajattelun jalleen yhteiskunnalliseen keskusteluun: kyseessd ovat tieten-
kin avoin lahdekoodi ja vertaisverkkotuotanto.

5.1.4 Hakkerismi

Hakkerien sukupolvet

Hakkerien ensimmaisend sukupolvena pidetddn amerikkalaisen MIT (Massachusetts
Institute of Technology) -korkeakoulun laboratorioiden tydntekijdistd koostunutta tutk i-
jaryhmdé. Ryhma syntyi 1950- ja 1960 -luvuilla ja sitd kutsutaan nimelld true hackers.
Seuraava hakkerisukupolvi on nimeltddn phonephreakers. Nama hakkerit keksivét
1960-luvulla, miten voi soittaa kaukopuheluja ilmaiseksi: yhteyden sai viheltamalla
tietylld taajuudella. Erdastd muropaketista 16ytyi oikealla taajuudella toimiva pilli. T&-
mantyylinen hakkerointi on jatkunut 2000- luvulle asti (Moilanen 2011, 78).

Laajalle levinnyt hakkeritoiminta alkoi 1970-luvulla pOytatietokoneiden levia-
misen myotd. Kyseessé on hardware hackers, jotka alkoivat koota isoista pOytatietoko-
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neista uudenlaisia prototyyppeja. Téstd joukosta tulivat muun muassa Microsoftin pe-
rustajat. Pelihakkerien kulttuuri syntyi 1980-luvulla ja heitd kutsutaan nimelld game
hackers. He kehittivat uusia pelejéa ja sovelluksia ja parantelivat pelimoottoreita. 1980-
luvulle sijoittuu myds microserfseiksi kutsuttu ryhmé, josta kiistelladn voiko sitd pitaa
omana hakkerisukupolvenaan. Ryhmd toimii yhdessa suljetussa jarjestelmassa - Mic-
rosoftissa - ja tuntee taman jarjestelman taydellisesti (Moilanen 2011, 78-79).

Avoimen lahdekoodin (engl. open source) kehittdjida 1990- luvulla pidetddn seu-
raavana hakkerisukupolvena. 1Imi6tad on jo kasitelty melko kattavasti alaluvussa 3.13
Avoin lahdekoodi ja vertaisverkkotuotanto. Toinen 1990-luvun hakkerisukupolvi on
niin kutsutut haktivistit (engl. hacktivists), jotka ovat poliittisesti aktiivisia ja pyrkivét
toteuttamaan erilaisia hankkeita - enemman tai vahemmén laillisin keinoin. Ryhmén
keskuspaikkana voidaan pitad 1980- luvulla Saksassa perustettua Chaos Computer Clu-
bia. It-alan lama synnytti 2000-luvulla hackerspace-klubeja, jotka muodostuivat hakke-
rien tapaamispaikoiksi.

Luncefordin (2009, 2) mielestd hakkerit ryhmana vaistavat selkean, kattavan
madrittelyn, silld he toimivat rajoitetussa teknologian pelkojen ja unelmien valitilassa,
joka muovaa yhteiskuntaa. Jopa hakkeriyhteison sisallda hakkerin maérittelysté kiiste I-
laan. Burnettin ja Marshallin (2003, 124-125) mukaan hakkerikulttuurilla, joka on il-
maantunut freeware- liikkkeest4, on valja poliittinen strategia, joka hyokkaa Microsoftin
kaltaisia suuryrityksia vastaan ndiden pyrkiessd tuotteistamaan ja jopa monopoliso i-
maan Internetid. Kyseessé ei ole organisoitu vastaliike, vaan uudelleentulkinta indivi-
dualistisesta ja identiteettiperusteisesta politiikasta. Media on mytologisoinut ja demoni-
soinut hakkereita taitavina rikollisina, jotka tekevat Internetista turvattoman. Osaa hak-
kereista voi ennemminkin luonnehtia Internetin suunnannayttdjiksi, jotka pyrkivat suo-
jelemaan vastavuoroisen informaatiovirran suhteellista vapautta. Jo Halbert (1997, 363)
oli samoilla linjoilla esittdessdédn hakkereiden priorisoivan informaation vapautta ja ole-
van epdluuloisia keskusjohtoista kontrollia kohtaan. Informaation yksityinen omistus
katsotaan illegitiimiksi.

Nissenbaum (2004, 196) huomauttaa, etteivat hakkerit koskaan olleet osa valta-
virtakoneistoa, mutta heidan nykyinen maineensa kyberavaruuden roistoina on kaukana
muutaman vuosikymmenen takaisesta, jolloin heitd pidettiin kiihkeind, joskin omituisi-
na ohjelmoijina, jotka kykenivat loistaviin, epaortodoksisiin saavutuksiin koneiden ma-
nipuloinnissa. Rheingold (2003, 53) séestdd muistuttamalla, ettd “ennen kuin sanaa hak-
keri alettiin virheellisesti kdyttdd kuvaamaan henkilditd, jotka murtautuvat tietokonejar-
jestelmiin, tuolla termilld tarkoitettiin ihmisid, jotka loivat tietokonejarjestelmia”. Pulli-
sen (2010, D6) mielestd “ajatus tiedon vapaudesta oli varhaisten hakkereiden keskeisid

oppeja”. He ndkivat tirkednd avoimet jarjestelmit, jossa “kaikki niihin liittyva tieto oli
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kaikkien kaytossd”. Néin jokaisella oli mahdollisuus parannella jarjestelmaa. Pullinen
totea timdn opin sdilyneen nykypdiviin asti. "Avoin Linux-k&yttojarjestelma ja suuri
osa Internetin keskeisistd ohjelmistoista on rakennettu yhteistyond tallaisen avoimen
ldhdekoodin filosofian pohjalta. Hajautettu ja avoin Internet on tavallaan hakkerikult-

tuurin tuote”.

All information should be free

—Steven Levy, Hackers

Lunceford (2009, 5) ndkee Levyn muotoileman moton osoittavan tuo tteistetun,
yksityisomistukseen pohjautuvan informaation vastaista ideologiaa. Hakkeri- identiteetin
ytimessa on romanttinen ndkemys olemisesta osana sosiaalista vallankumousta, mika
oikeuttaa tietoverkkoihin tunkeutumisen ja auktoriteettien vastustamisen.

Amerikkalainen Steven Levy julkaisi vuonna 1984 kirjan Hackers, jossa Levy
muotoilee kuusikohtaisen hakkerien eettisen koodin (Levy 2010, 28-34). Ensinnakin,
tietokoneiden kayton on oltava mahdollista kaikille ilman esteitd. Hakkerit uskovat, etta
oleelliset asiat jarjestelmista ja maailmasta voidaan oppia purkamalla ne osiin, nakema |-
I& miten ne toimivat ja kayttamalla tata tietoa uusien ja vield kiinnostavampien asioiden
luomiseksi. He vastustavat kaikkia henkiloitd, fyysisid esteitd tai lakeja, jotka pyrkivét
estimdan tatd toimintaa. Toiseksi, kaiken tiedon on oltava vapaasti kaikkien saatavilla.
Informaation vapaa vaihto, varsinkin kun informaatio on tietokoneohjelman muodossa,
sallii suuremman luovuuden. Joskus ilman reunaehtoja hyvéksytty uskomus, etta infor-
maation pitdd olla ilmaista ja vapaata, on suora tribuutti sille, miten mainiosti tietokone
tai tietokoneohjelma toimii — binaaribitit kulkemassa suoraan eteenpdin, loogisinta reit-

Kolmantena kohtana Levyn koodissa on hieman Raamatun kymmenen kaskyn
mukaan mukailtu maardys, jonka mukaan ei saa luottaa auktoriteetteihin vaan pitaa
edistad vallan ja jarjestelmien hajauttamista. Paras tapa tukea tatd vapaata informaatio-
vaihtoa onavoin jarjestelmd, jossa ei ole mitadn esteitd hakkerin ja hdnen tarvitsemansa
informaation tai tyokalun valilla hakkerin etsiessé tietoa, parannusta ja online-aikaa.
Pahin vastus on byrokratia. Levy ndkee byrokratioiden, olivat ne sitten yritysten, halli-
tusten tai yliopistojen, olevan viallisia jarjestelmia, vaarallisia tosi hakkereitten etsinta-
impulsseille. Byrokraatit piiloutuvat mielivaltaisten sdantojen taakse, toisin kuin konei-
den ja tietokoneohjelmien kayttamat loogiset algoritmit: he vetoavat noihin mielivaltai-
siin sdantoihinsé lujittaakseen valtaansa ja nakevét hakkerien rakentavat vaikutteet uh-
kana.



117

Neljanneksi hakkereita on arvotettava vain heidan taitojensa perusteella eika
tekaistujen kriteerien, kuten tutkintojen, ian, rodun tai ammattiaseman, perusteella. Vii-
denneksi Levy toteaa, etté tietokoneella voi luoda taidetta ja kauneutta - ohjelman koo-
dissa on oma kauneutensa - ja viimeisend kohtana Levyn laatimassa eettisessa koodissa
mainitaan, ett4 tietokoneet voivat parantaa ihmisten elaménlaatua.

Nissenbaum (2004, 197-198) toteaa hakkerikulttuuriin kuuluneen teknisten
paamadrien lisdksi poliittisia ja moraalisia arvoja. Luncefordin (2009, 3) mukaan hakke-
rointiin liittyva poliittisuus voidaan jaljittdd 1970-luvun alkuun, jolloin Technological
American Party ajoi puhelinyhtididen huijaamista tapana valttdd Yhdysvalloissa puhe-
linlaskuihin siséltynyttad sotaveron maksamista. Vuonna 1981 L&nsi-Saksassa perustet-
tiin Chaos Computer Club, josta muodostui merkittdva hakkerien kokoontumispaikka.
Barabasi (2003, 116) haluaa erottaa toisistaan hakkerit ja krakkerit (engl. cracker), jotka
hanen mukaansa kayttavét asiantuntemustaan tunkeutumalla tietojarjestelmiin vahinkoa
aiheuttaakseen. Julkisuudessa cracker-termi ei ole yleistynyt, vaan hakkerointi on kay-
tanndssé yleisnimitys kaikelle tietomurtoihin liittyvalle rijppumatta tekijoiden tarkoitus-
peristd. Wark (2006, 213-214) hyokkaa kapitalistisen jarjestelman kimppuun tunnepi-
toisesti toteamalla hallitsevan luokan pyrkivan aina kontrolloimaan innovaatioita omien
paamaariensa hyvaksi riistden hakkereilta kontrollin omiin luomuksiinsa ja siten kielta-
malla koko maailmalta oikeuden hallinnoida omaa kehitystaan.

Phrack-hakkerilehti aloitti ilmestymisen 17.11.1985. Phrack koostuu tiedostois-
ta, joiden aihealueet ovat vaihdelleet metamfetamiinin kotivalmistuksesta hyvin tekni-
siin puhelinjarjestelmiin ja tietokonelaitteisiin. Mik&li hakkerit katsovat vallan rakentei-
den olevan vinoutuneita siten, ettd tavallisen kayttdjan kontrolli teknologiasta on kay-
tanntssd mahdotonta sekd asiantuntijan kannalta vaikeaa, syntyy uskomus, ettd muutos
on mahdollinen ainoastaan jarjestelman ulkopuolella toimimalla (Lunceford 2009, 5).

Phrack-julkaisun tavoitteena tuntuu olevan eradnlaisen panhakkerismin luomi-
nen ja hakkeriyhteison yhtendisyyden edistaminen. Vaikka kollektiivisen hakkeri-
identiteetin arvot jatkuvasti muuttuvat ja kehittyvét, joitakin yhteisia elementteja ilme-
nee. Ensinnékin, aiempien hakkerisukupolvien johdonmukainen kunnioitus. Toiseksi,
jatkuva pyrkimys uuden luomiseen ja kekselidisyyteen. Lopuksi ndkemys hakkereiden
pysymisesta oppositiossa muuta maailmaa vastaan on voimissaan. Kun Phrack-julkaisu
jatkuvasti saavuttaa kansainvalisen yleison, on mahdollista, ettd sen markkinoima visio
hakkerien kollektiivisesta identiteetistd vaikuttaa hakkeriyhteisoén ympari maailman
(Lunceford 2009, 19-20).

Esimerkkin& Phrack-julkaisun annista on nimimerkki Gladion kirjoitus The re-
volution will be on YouTube, jossa hdn toteaa tyypillisen metodin vallankaappaukselle
siséltdvan kaiken hallituksen kontrolloiman informaation estdmisen ja vaihtoehtoisen
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informaation tarjoamisen (Gladio 2007, Phrack # 64). Entd mika aikaansai hakkerien
muuttumisen Levyn tietokonevallankumouksen sankareista informaatioaikakauden ri-
kollisiksi ja terroristeiksi? Nissenbaum (2004) kysyy. Nissenbaumin (2004, 199) mu-
kaan yksinkertainen arvelu on, etti hakkerit itse ovat muuttuneet. He eivit enda tee eroa
kohteittensa valilla: uhreiksi eivat endé joudu vain tarkkaan valitut, hakkerietiikkaa vas-
tustavat byrokraatit, vaan myos pahaa aavistamattomat digitaalisen median kayttajat ja
kuluttajat. Tasta kehityksestd on hyvana esimerkking tuhansien tavallisten suomalaisten
tietojen vuotaminen verkkoon marraskuussa 2011.

Nissenbaumin (2004, 199) mukaan hakkerien irrottautuminen idealistisesta ank-
kuristaan on johtanut siihen, ettei heitd pideta tavallisia rikollisia, vandaaleja ja varkaita
parempina. Toinen spekulaatio viittaa yleison arvomaailman muuttumiseen. Sitd, mita
ennen arvostettiin tai ainakin siedettiin, pidetddn nyt valitettavana. Arvosteltuaan nyky-
hakkereiden toimintamenetelmia Nissembaum (2004, 199-200) tarkastelee asiaa toises-
ta ndkokulmasta. Hanen mukaansa hakkerien demonisointi palvelee kahta hallinnon ja
yksityisen valtakoneiston pdamaarad. Ensinndkin kyseessa on tietokonevélitteiseen to i-
mintaan perustuvan uuden maailmanjarjestyksen normaaliuden maarittelyn kontrolloin-
ti: hyva kansalainen on kaikkea mité hakkeri ei ole. Toinen paamaara on turvallisuuteen,
tarkkailuun ja rangaistuksiin sijoitettujen varojen lisédmisen oikeuttaminen. Halbert
(1997, 365-366) lisé4, etta hakkereiden leimaaminen addikteiksi tukee auktoriteettien
mytologisoivaa retoriikkaa hakkereista pahoina velhoina.

Nissenbaumin (2004, 204—-205) mielestd kasitteelliset skeemat veistdvat maail-
man havaittaviksi ja ymmarrettaviksi lohkoiksi. Kasitteet maarittavat perimmaisen ole-
muksen yksiloimalla ne olennaiset kokonaisuudet, mitda maailmassamme on ja mista
voimme vaikeuksitta puhua. Miké&li kasite hakkerista lainrikkojana on dominoiva, mei-
dan kykymme kysyé onko hakkerismi vahingollista vai moraalisesti neutraalia, on mer-
kitsevasti rajoitettu. Hakkerista puhuminen hyvana tulee kaytdnngssa paradoksaaliseksi.
Nissenbaum ndkee hakkerismin olevan ideologialtaan 1800- ja 1900-lukujen protesti-
liilkkeiden perillinen. Protesti yhdistdd nykyhakkereita varhaisiin hakkereihin. He pro-
testoivat mielestdén totalitarismin tunkeilevia jérjestelmiéd vastaan, joissa kontrolli on
taydellinen ja toisinajattelu vaarallista. On problemaattista pitda rikolliseen toimintaan
suuntautuneita hakkereita prototyyppeind, silla tima ajattelu marginalisoi kaikki hakke-
rit (Nissenbaum 2004, 212-213).

Nissenbaum (2004, 213) toteaa lopuksi hakkeroinnin olevan nyt kylléstetyn yti-
meltd&n vahingolliseen ja pahantahtoiseen toimintaan viittaavalla normatiivisella merki-
tykselld ja siksi on k&ytdnndssa mahdotonta tunnistaa hakkereita, joiden toiminnalla on
merkittdvaa sosiaalista arvoa. Halbert (1997, 369) yhtyy Nissenbaumin ndkemykseen
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todeten hakkerien olevan pelinappuloita maariteltdessd normaalisuutta informaatioyh-
teiskunnan aikakautena.

5.2  WikilLeaksin nousu, uho ja tuho (?) - tapahtumakalenteri 2006-
2012

WikiLeaksin organisaatiokaavio (kuvio 29) perustuu sivuston perustajan Julian Assan-
gen lahimman tyotoverin saksalaisen Daniel Domscheit-Bergin vuonna 2011 ilmesty-
neeseen kirjaan Inside WikiLeaks. Domscheit-Berg kertoo Assangen kayttdneen useita
peiteidentiteetteja kanssakdymisessaan mahdollisten tukijoiden tai paljastusten kohteiksi
joutuneitten palkkaamien asianajajien kanssa.

ylin johto (Julian Assange) W‘

assistentti (Daniel tekniset

Domscheit-Berg)

avustajat

peite- identi- peite- identi- peite- identi- .
teetti teetti teetti v
| yhteisty6kumppanit
valtavirtamediassa
tukijat, lahjoittajat vastustajat
—virkavalta
-yksityiset

Kuvio 29 WikiLeaksin organisaatiokaavio

WikiLeaks- vuotosivuston toiminta voidaan jaotella kronologisesti vuosiin 2006-2012
seuraavasti (lahteet Domscheit-Berg 2011, Assange 2011, Star 2011, Leigh & Harding
2011, Pew Reseach Center 2010, Der Spiegel Online 2010, Helsingin Sanomat 2010—
2012):

2006

Lokakuu 2006: WikilLeaks.org rekisterdid&an

Joulukuu 2006: Ensimmaiset julkaisut (Julian Assangen periaatejulistus)
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Joulukuussa Assange julkaisi julistuksen, jossa hdan maaritteli WikilLeaksin tavoitteet
(Méenpaa 2010, 12-13):

Jotta voisimme muuttaa radikaalisti jonkin hallinnon toimintaa, meidan on aja-
teltava selvasti ja rohkeasti, silld jos jotain olemme oppineet, niin sen, ettéd hal-
linnot eivét halua tulla vaihdetuiksi. Meidén on ajateltava pidemmaélle kuin edel-
lakavijamme ja loydettdva teknologisia muutoksia, jotka rohkaisevat meita toi-
mimaan tavoilla, joilla edeltdjamme eivat voineet.

Maenpdan (2010, 12-13) mukaan Assange kokee itsensd autoritaarisia hallintoja vas-
taan taistelevaksi Internet-sukupolvea edustavaksi vallankumoukselliseksi. Naihin hal
lintoihin hdn lukee myods Yhdysvallat. Internet-teknologian avulla kansalaiset voivat
taistella hallintojen salaliittoja vastaan. Maenpaan mukaan Assangen ajattelu perustuu
niakemykseen, jossa “padmadra on hallinnon sisdisen viestinndn rappeuttaminen. Uusien
vuotojen pelossa hallinto alkaa viestia pelokkaasti. Kun vehkeilya paljastetaan, hallinto
muuttuu vainoharhaiseksi ja alkaa itse kuristaa oman viestintinsd kanavia.” Assangen
ajattelu tuo mieleen Baader-Meinhoff-terroristiryhman toimintaperiaatteet. Assange
uskoo tdmin salaliiton kddntyvén itseddn vastaan. “Jos rappeutuminen onnistuu tayde -
lisesti, viestintd lakkaa kokonaan. Nain hallinto tuhoaa oman kykynsa vehkeilld ja lo-
pulta itsensa” (Maenpaa 2010, 13).

2007

Tammikuu 2007: WikiLeaks ilmoittaa hallussaan olevan 1,2 miljoonaa dok umenttia
odottamassa prosessointia ja julkaisua

Marraskuu 2007: WikiLeaks julkaisee Guantinamo Bayn késikirjat

Joulukuu 2007: Julian Assange ja Daniel Domscheit-Berg tapaavat

Domscheit-Berg (2011, 16) kuvaa ensi tapaamista toteamalla WikiLeaksin muodosta-
neen pian siteen heidan valilleen. He uskoivat samoihin ideaaleihin. He olivat tasaver-
taisia - ainakin niin Domscheit-Berg tunsi. Assange oli perustanut WikilLeaksin ja han
oli kokeneempi, mutta heti alusta Domscheit-Bergilla oli tunne, ettd he olivat aikamoi-
nen tiimi. Assangella (2011, 158-159) on hieman viiledmpi muistikuva. Han muistaa
osallistuneensa 24. Chaos Communication -kongressiin Berliinissd, jossa hdn saattoi
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tavata joitakin ihmisia joiden kanssa oli ollut tekemisissé verkossa. Ndiden joukossa oli
Daniel Domscheit-Berg, joka oli WikiLeaksin tyon innostunut ihailija. Domscheit-Berg
tydskenteli erddssé jarjestelmayrityksessd ja osoittautui hyddylliseksi tiettyihin tehté-
viin. Han ei osannut koodata, mutta oli tarpeen kasvavalle organisaatiolle. Assangen
mukaan ei voitu arvata, kuinka kunnianhimoiseksi ja holtitomaksi Domscheit-Berg
osoittautuisi.

2008

Tammikuu 2008: WikiLeaks julkaisee satoja dokumentteja sveitsilaisen pankkiiriliik-
keen Julius Barin Cayman-saarilla sijaitsevasta tytaryhtiosta

Helmikuu 2008: Julius Bér haviaé oikeudessa yrityksessaan sulkea WikilLeaks-sivusto
Maaliskuu 2008: WikilLeaks julkaisee skientologia-kirkon késikirjat

Toukokuu 2008: WikiLeaks julkaisee ensimmaisen Amerikkalaisen Veljeskunnan ks i-
Kirjan

Kesakuu 2008: WikilLeaks julkaisee Memorandum of Understanding -asiakirjat Kenias-
ta

Syyskuu 2008: WikiLeaks julkaisee Sarah Palinin (amerikkalainen konservatiivipolii-
tikko) yksityiset sdhkdpostit

Assange (2011, 166) perustelee Palinin yksityisten séhkdpostien paljastamista toteama -
la tarkoituksena olleen osoittaa, miten Palin kaytti yksityisida sdhkdposteja poliittisten
tarkoitusperien ajamiseen - ja valtti nain poliittisten asioiden Kirjautumisen julkiseen
rekisteriin. Domscheit-Berg (2011, 49) suhtautuu vuotoon kriittisemmin. Hanen mu-
kaansa ihmiset olivat ylen kiinnostuneita Palinin sdéhkdposteista. Ne eivat kuitenkaan
sisaltdneet mitadn erityisen skandaalimaista. Korkeintaan Palinia voitiin kritisoida yksi-
tyisen sédhkdpostin kayttamisestd republikaanisen puolueen sisdisten sanomien valitta-
miseen.

Marraskuu 2008: WikiLeaks julkaisee Iso-Britannian &érioikeistolaisen Kansallisen
Puolueen (British National Party) jasenluettelon
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Joulukuu 2008: WikiLeaks julkaisee yhteistydssa saksalaisen median kanssa Saksan
salaisen poliisin raportin korruptiosta Kosovossa

2009

Helmikuu 2009: WikiLeaks julkaisee yli 6700 Yhdysvaltain kongressin tutkimuspalve-
lun raporttia

Helmikuu 2009: WikiLeaks julkaisee vahingossa lahjoittajiensa séhkdpostiosoitteita

Maaliskuu 2009: WikilLeaks julkaisee yhdysvaltalaisen senaattorin Norm Colemanin
kannattajatiedoston

Kesdkuu 2009: WikiLeaksille mydnnetadn Amnesty Internationalin mediapa lkinto

Heindkuu 2009: WikilLeaks julkaisee listan islantilaisen Kaupthing-pankin suurimmista
velkojista

Assangen (2011, 176-177) mukaan Kaupthing-pankin lakimiehet uhkasivat WikilLeak-
sin toimihenkiloitd ja lahteitd yhden vuoden vankeustuomiolla perustuen Islannin pank-
kisalaisuuslain rikkomiseen. Mutta WikiLeaks oli Assangen mielestd vain auttanut is-
lantilaisia ndkemadn osan siitd korruptiosta, joka johti Islannin talouden romahtamiseen,
ja islantilaisissa lehdissa esitettiin, etta islantilaisten oli jo korkea aika nousta vastusta-
maan korruptiota ja nepotismia. Tassa Domscheit-Berg (2011, 111) myo6tdilee Assangea
listen, ettd paljastukset saivat islantilaiset menemaan kaduille ja myds Englannissa ja
Hollannissa oltiin raivoissaan - monet pankin velkojista olivat ndistd maista.

Lokakuu 2009: WikiLeaks julkaisee toisen Kansallisen Puolueen jasenlistan

Marraskuu 2009: WikiLeaks julkaisee 11.9.2001-terrori- iskun aikaisia tekstiviesteja
Domscheit-Bergin (2011, 126) mukaan 500 000 tekstiviestin julkaisu aiheutti pienimuo-
toisen mediahypen - WikiLeaksin sivusto l&hes romahti ihmisten pyrkiessa lukemaan
viestejd. Julkistamisen tarkoituksena oli luoda uudelleen péivan tapahtumat kronologi-

sessa jarjestyksessé.

Marraskuu 2009: WikiLeaks tekee aloitteen suojasataman perustamiseksi medialle
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Joulukuu 2009: WikiLeaks sulkee sivustonsa

Domscheit-Bergin (2011, 127) mukaan paatds sulkea sivusto oli yksimielinen. Han to-
teaa, ettd ensimmaisti kertaa pitkdan aikaan oli rauhaa ja hiljaisuutta. Ja Domscheit-
Bergin mielestd tuntui hyvaltda myontaa, etteivat asiat voineet jatkua entiseen malliin.

2010

Tammikuu 2010: WikiLeaks aloittaa tyon Islannissa Moderni Media -aloitteen aikaan-
saamiseksi

Domscheit-Bergin (2011, 134, 136) mukaan han lensi yhdessa Assangen kanssa takaisin
Islantiin tehdékseen toitd IMMI - Icelandic Modern Media Iniative -projektin toteutta-
miseksi. He vuokrasivat tydskentelytilan ideaministeriostd vanhasta reykjavikilaisesta
varastokompleksista, jossa toimi useita kansalaisjérjestoja.

Huhtikuu 2010: WikiLeaks julkaisee Collateral Murder —videon (videossa amerikkalai-
nen helikopteripartio ampuu siviileja Bagdadissa)

Assangen (2011, 185-187) mukaan video oli WikilLeaksin merkittdvin vuoto siihen
mennessd ja se piti analysoida, ymmartad ja saattaa esittelykuntoon. Assange toteaa
halunneensa koko maailman nakevan videon ja tehneensd huolellista tyota edetesséan:
ottaneensa selville keit4 videossa oli, milloin se oli kuvattu, mista kulmista ja miten se
kertoi tarinan tastd péivanvalossa tapahtuneesta moninkertaisesta murhasta. Daniel
Domscheit-Berg oli Assangen mukaan sen sijaan alkanut marginalisoida itsedan vahat-
telemalld tyoryhmaa. Han ei kyennyt ndkemaan metséé puilta ja muuttui taysin sieté-
mattd méksi. Domscheit-Berg (2011, 162) arvostelee Assangen videolle valitsemaa ni-
med Collateral Murder toteamalla, ettd nimi olisi voinut toimia kirjallisessa mielessa,
mutta WikiLeaksia myos Kritisoitiin sen johdosta. Nimeé kayttdmalla vuotosivusto oli
luopunut neutraalisuudestaan. Editoimalla raakamateriaalia myyvempaan muotoon, Wi-
kiLeaks itse manipuloi yleistd mielipidettd, Domscheit-Berg huomauttaa.

Guardianin toimittajat David Leigh ja Luke Harding (2011, 70 - 71) tuntuvat yh-
tyvdn Domscheit-Bergin arvosteluun taustoittaen ensin, ettd Assange esitteli helikopte-
rivideon Kansallisessa lehdistoklubissa Washingtonissa 5. huhtikuuta. H&n oli antanut
videolle nimeksi Collateral Murder. Vaikka video kuohutti mieli, jotain meni pieleen.
Se ei aiheuttanut samanlaista kansainvélista kohua kuin esimerkiksi Seymour Hershin
ailemmin New Yorkerissa paljastama Abu Ghraibin vankilassa tapahtunut vankien noy-
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ryytys ja kidutus. Yksi syy tdhan oli videon tarkoitushakuinen nimi Collateral Murder.
Leigh’n ja Hardingin mukaan lukijat ja katselijat usein inhoavat tunnetta, ettd heitd joh-
datellaan tiettyyn nakdkulmaan. Sotilaat olivat selkeasti erehtyneet. Julmaa paatosta
kohdella Bagdadin katuja taistelualueena, jossa kaikki olivat vapaata riistaa eivét teh-
neet yksittaiset sadistit tai sotarikolliset, vaan Yhdysvaltain asevoimat korkealla tasolla,
Leigh ja Harding muistuttavat.

Toukokuu 2010: Bradley Manning pidatetaan

Manningin chattauslogeista Adrian Lamo -nimisen hakkerin kanssa selvidd, miten
Manning sai k&siinsé helikopterivideon ja péatti vuotaa sen WikiLeaksille (Thompson
2011, 48-49). Erosen (2011, A14) mukaan Manning “oli monien mielestd niin epava-
kaa, ettei hdntd olisi pitinyt ldhettdd Irakiin lainkaan.” Eronen mainitsee Manningin
olleen yhteydessa amerikkalaiseen Adrian Lamoon toukokuussa 2010 ja kyselleen télta,
miten pitdisi toimia ndhdessaan kamalia asioita, joiden pitéisi olla julkisessa tiedossa.
Lamo ilmiantoi Manningin muutaman paivan kuluttua.

Heindkuu 2010: WikiLeaks julkaisee Afganistanin sotapéivékirjat
Entd sitten, hehé@n ovat ilmiantajia (Leigh & Harding 2011, 111)

-Julian Assangen kommentti sivullisten afgaanien turvallisuudesta huolestuneille Guar-
dian-lehden toimittajille neuvotteluissa Afganistanin sodan salaisten sotilasdokumentti-
en julkaisemisesta

WikiLeaksille vuodettujen Afganistanin sotapdivakirjojen julkaisu aiheutti suuria on-
gelmia johtuen yhteistydkumppaneina toimineiden Guardianin ja Der Spiegelin edellyt-
tamasta afganistanilaisten tietolahteiden salaamisesta siviiliuhrien vé lttamiseksi ja Wi
kiLeaksin sisdisen kommunikaation vaikeutumisesta. Assange ei ollut ilmoittanut asias-
ta vuotosivuston tyontekijoille. Domscheit-Bergin (2011, 183) mukaan silmays doku-
mentteihin paljasti, ettd vaikka kaikki nimet peitettaisiin, ihmisten tunnistaminen olisi
mahdollista tekstiyhteyteen liittyvan informaation avulla. Ei ollut mitdédn keinoa tehda
tarpeellisia muutoksia raakamateriaaliin. Onneksi mediapartnereilta tuli ratkaisu onge -
maan. He ehdottivat niin kutsuttujen uhkausraporttien pidattdmista toistaiseksi - lopuis-
sa 77000 dokumentissa oli vain harvoin mainittu nimia.

Assange (2011, 195) perustelee WikilLeaksin julkaisupolitiikkaa toteamalla, etta
WikiLeaksin tyotd ymmartaméattdmien ihmisten ensivaikutelma on, ettd WikilLeaks
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saattaa altistaa ihmisia vaaralle. Mutta WikiLeaksin suurin tydntévoima on ihmishenk i-
en pelastaminen, Assange muistuttaa. Tukemalla yleisen edun mukaista sotien lopetta-
mista ja tarjoamalla journalisteille véalineet valvoa vallan liikakayttod WikiLeaks pyrkii
rajoittamaan tappamisen ja valloittamisen nalkaa ja hillitseméén néit4 tukevien valhei-
den tehokkuutta, hehkuttaa Assange kirkasotsaisesti.

Leigh ja Harding (2011, 98) kommentoivat yhteistyota Assangen kanssa huo-
mauttamalla, ettd kyseessa oli erikoislaatuinen ja toisinaan kuluttava kumppanuus val-
tavirtasanomalehden ja WikiLeaksin valilla - uuden yhteistydn mallin tavoitteena on
julkaista maailman suurin vuoto. Leigh’n ja Hardingin mukaan Sarah Ellison kuvaili
sitd my6hemmin Vanity Fairissa kosiskeluksi yhden maailman vanhimman sanomaleh-
den, jolla oli tiukat journalistiset standardit, ja uusimman Internetin loanheittajalajin
valilla. Ellison lisasi, ettd Assange oli lilan houkutteleva huomiotta jatettavaksi ja liian
turmeltunut yksiselitteiseen syleilyyn. Assange (2011, 199) kuvailee varikk&alla meta-
foralla kiristyvia valejaén valtavirtamediaan toteamalla sanomalehtimiehen turhamai-
suuden olevan kuin huoran parfyymin: molemmat yrittdvét ehkaista ikdvan lemahduk-
sen olemuksestaan.

New York Times, Guardian ja Der Spiegel julkaisivat katkelmia vuodetuista do-
kumenteista, mutta jattivat pois sellaiset, joissa identifioitiin yksiloita sekd sellaiset,
jotka vaarantaisivat operaatioita (Schmitt & Sanger 2011, 322).

Dempseyn (2011, 318) mukaan Washingtonin lains&atajat vaittelivat dokumen-
teista kiivaasti, minka jalkeen kuitenkin &&nestivat Afganistanin ja Irakin sotien rahoit-
tamisen puolesta.

Elokuu 2010: Julian Assangesta annetaan pidatysmaardys Ruotsissa — myéhemmin
ruotsalainen syyttaja peruu sen

Elokuu 2010: Julian Assange hyllyttad Daniel Domscheit-Bergin

Domscheit-Berg (2011, 156-157) kertoo Assangen viimeisen tekstiviestin hénelle ol-
leen: ”Olen jo antanut sinulle pitkdn listan miksi olin niin vittuuntunut sinuun Kuusi
viikkoa sitten.” Domscheit-Bergin mukaan Assangen antama lista hdnen puutteistaan oli
todella mieleton. Esimerkiksi yksi listan kohta koski Domscheit-Bergin liian taydelli-
sesti silitettyja puvun housun laskoksia.
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Syyskuu 2010: Daniel Domscheit-Berg kumppaneineen lahtee WikiLeaksista

Domscheit-Bergin (2011) mukaan paatos lahtea WikiLeaksistd kypsyi viimein
15.9.2010. Mukaan l&hti myos sivuston arkkitehti, joka ennen laht6dan palautti sivuston
siithen tilaan missa se oli ollut hdnen tullessaan. Tama merkitsi sivuston toiminnan ha l-
vaantumista.

Syyskuu 2010: OpenLeaks.org rekisterdidaan

Kaksi paivad 1ahtonsa jalkeen Domscheit-Berg ja arkkitehti rekisterdivat uuden sivuston
nimell4 OpenLeaks.

Lokakuu 2010: WikiLeaks julkaisee Irakin sotapaivakirjat

Leigh’n ja Hardingin (2011, 129, 134) mukaan Irakin sotapdivikirjat paljastivat tapaus-
kohtaisesti ainakin 66081 siviilin vakivaltaista kuolemaa miehityksen alusta lukien. Y h-
dysvaltain asevoimat myds tappoivat siviileja ja rekisterdivéat ne valheellisesti vihollis-
taistelijoiksi. Assange sijoitti sotapaivékirjojen julkistamisen juhlavaan, Thamesin var-
rella sijaitsevaan Park Plaza -hotelliin. Australialainen oli Leigh’n ja Hardingin mukaan
kuin rock-tahti. Esitystad oli tullut seuraamaan 300 toimittajaa. Kun tdyteen pakattu huo-
ne oli saatu hiljennettyd, Assange kuulutti: tdmé paljastus késittelee totuutta.

Marraskuu 2010: WikiLeaks julkaisee Yhdysvaltain diplomaattisdhkeet

Marraskuussa 2010 Lontoossa valmisteltiin historian suurinta tietovuotoa W ikiLeaksin
ja kolmen suuren mediatoimijan, englantilaisen The Guardianin, amerikkalaisen The
New York Timesin ja saksalaisen Der Spiegelin, yhteistyona. WikiLeaksin, eli Julian
Assangen, ja valtavirtamedian suhteet olivat kiristyneet pitkin syksyd. Leigh’n ja Har-
dingin (2011, 136) mukaan Assange roikotti kolmea uutisorganisaatiota huolimatta al-
kuperéisesta lupauksestaan luovuttaa kaikki materiaali julkaistavaksi. Assange luovutti
halukkaasti vahemman tarkedt Afganistanin ja Irakin sotapaivakirjat, mutta ilmoitti dip-
lomaattisahkeitten osalta kéyttavansa valtaansa kurittaa valtavirtamed iaa.

Miti tulee itse aineistoon, Leigh’n ja Hardingin (2011, 140) mukaan niihin liittyi
tiettyja rajoitteita, kuten se, ettd materiaalia ennen vuotta 2006 oli hyvin vahan. Kuiten-
kin, aineiston maara oli ylitsevuotavainen. Mikali aineisto olisi ollut kirjateksting, siit4
olisi tullut 2000 niteen kirjasto. WikiLeaksin ja valtavirtamedian suhteet alkoivat muo-
dostua hyvin sotkuisiksi, Leigh ja Harding (2011, 164) huomioivat. Puolustuskannalla
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oleva Assange halusi nyt sulkea amerikkalaiset ulos yhteistydstd, rangaistuksena New
York Timesin julkaisemalle kriittiselle profiilille Assangesta. Guardian oli kuitenkin jo
luovuttanut aineiston New York Timesille, vastoin Assangen ehdotonta kieltoa.

Leigh’n ja Hardingin (2011, 167-168) mukaan konfrontaatio tapahtui Guardia-
nin paatoimittajan toimistossa, jossa Assange raivosi vanhanaikaisella, mahtipontisella
baritonidanelld, jota han ké&ytti ollessaan kiukkuinen. Kliimaksi syntyi kun Assange uh-
kasi haastaa Guardianin oikeuteen WikiLeaksin menettdimasta varallisuudesta. Se olisi
mielenkiintoinen oikeusjuttu, vastasi Guardianin paatoimittaja Alan Rusbridger. Assan-
gen (2011, 246, 250) mukaan mikadn ei ollut muuttunut aineistossa, mikaan ei ollut
muuttunut heiddn yhteisessa intohimossaan sen julkaisemiseksi, mutta haneen kohdistu-
neet vaarat syytokset olivat lisanneet Guardianin toimittajien hdneen kohdistuvaa huo-
noa kaytostad pisteeseen, joka oli jarjeton. Kolossaalisen tahraisen turhamaisuutensa
keskellda he olivat unohtaneet keitd me olimme, Assange valittaa.

The New York Timesin paatoimittajan Bill Kellerin (2011, 12) mukaan, kesken
Guardianin ja Assangen myrskyisdn kokouksen Alan Rusbridger soitti hanelle ja valitti
Assangen vaatimukset, joihin siséltyi New York Timesin etusivun anteeksipyynto le h-
den kaltoin kohtelemalle Assangelle. Kellerin mukaan Alan tiesi hyvin, ettd vaatimus
oli taysi suutari, mutta hyvana diplomaattina Rusbridger osti aikaa, jotta Assangen rai-
vonpuuska voisi laantua. Kellerin kirjoittamaan johdantoon New York Timesin Open
Secrets -teokseen Assange (2011, 214) vastaa, ettd Kellerin halpamainen Kirjoitus on
8000 sanan mittainen siséltden useita harhakasityksid. Se ei ole hillityn, vastuullisen
miehen tyotd. Naitd ihmisia tapaa kirjallisuudessa - péaalkta katsoen tunnollisia, keskelta
paikallaan polkevia ja sisimmasséan sosiopaattisia, jotka tekevat mit4 tahansa kiillot-
taakseen kuvaansa yleison silmissd, kuvailee Assange varikkaasti New York Timesin
paatoimittajaa.

Lopulta Assange, Guardianin toimittajat ja Der Spiegelin edustajat I0ysivét yh-
teisymmarryksen ja Assange hyvaksyi myds New York Timesin osallistumisen julkai-
suun - tosin pakon edessa, koska New York Timesilla oli jo aineisto, eik& se tarvinnut
hyvéksyntaa keneltak&dan. Maenpaan (2010, 13) mukaan diplomaattisahkeiden julkista-
minen noudattaa tarkasti Assangen joulukuussa 2006 antaman julistuksen periaatteita,
7silld se on jo nyt vaurioittanut vakavasti Yhdysvaltain hallinnon sisdistd viestintda.
Assange korostaa julistuksessaan, ettd hdnen toimintansa perimméainen paamaara on
sama kuin vallankumouksellisilla perinteisesti: oikeudenmukaisuuden toteutuminen”.
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Kuva2  Julian Assange syyttad Setda Samulia (Correo del Orinoco 2010)

Venezuelalaisessa, presidentti Hugo Chavezin tiukassa kontrollissa olevassa,
Correo del Orinocossa 30.11.2010 julkaistu pilakuva sisaltdd klassisia marxilaisia ja
latinalaisamerikkalaisia propagandateemoja. Assange kuvataan puhtoisena oikeuden
puoltajana, Yhdysvaltoja edustaa jenkki-imperialistin prototyyppi, Kiero ja ruma Setd
Samuli. Pilakuva vertautuu mielenkiintoisesti markkinoinnista tuttuun symbolimerki-
tyksen psykologiseen siirtyméan - paradigmaattisena esimerkkind Chanel 5 -mainos,
jossa on Catherine Deneuven kasvokuva. Mainos yksinkertaisesti asettaa rinnakkain
kaksi kuvaa - parfyymipullon ja Catherine Deneuven kasvot. Kuvien valilla ei tieten-
kaan ole luontaista yhteyttd, mutta niiden oleminen samassa kehyksessé johdattaa katso-
jan ajattelemaan niin. Mainoksen tehokkuus perustuu siihen, mitd Deneuven kasvot
edustavat: ranskalaista ideaalia naiskauneudesta ja feminiinisyydesta. N&in mainos siir-
téad klassisen ja elegantin naiskuvan katsojan mielessda mainostettavaan parfyymipul
loon: se tavallaan lupaa, ettd Deneuve-tyylinen feminiinisyys on myds Chanel 5:n omi-
naisuus (Slater 2005, 139).

Correo del Orinocon tapauksessa pilakuvan piirtanyt taiteilija on sitonut tekstiin
kirjallisen viittauksen. Teksti viittaa kirjailija Emile Zolan avoimeen kirjeeseen
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J'accuse, joka julkaistiin L’ Aurore -lehdessa 13.1.1898. Zola syytti Ranskan hallitusta
anti-semitismista niin kutsutussa Dreyfus-jutussa, jossa juutalaissyntyinen upseeri oli
vaarin perustein tuomittu vakoilusta elinkautiseen. Zolan Kkirjoitus heratti kansainvalista
huomiota ja sanonta j ‘accuse on levinnyt yleiskieleen sek& englannin kielisissd maissa
ettd romaanisissa kielissa. Kayttimalla Emile Zolan tunnetuksi tekemaa sanontaa, pila-
kuva hyodyntaé edelld kuvattua psykologista siirtymaé: lukija, joka on tietoinen Zola-
yhteydestd, saattaa yhdistdd Assangen Zolan edustamaan oikeudenmukaisuuden ja sa-
nanvapauden arkkityyppiin; samalla lukija yhdistdd Setd Samulin epdoikeudenmukaisen
byrokraatin arkkityyppiin.

Sahkevuodon globaali luonne

Saksalainen Der Spiegel julkaisi tuoreeltaan joulukuussa 2010 graafisen esityksen (kuva
3), joka havainnollistaa tdman historian laajimman vuodon globaalia luonnetta. Mita
suurempi ympyra kartassa, sitd suurempi sdhkeiden vuodettu méaaré. Vari viittaa sahke i-
den salausluokitukseen: vihred — ei luottamuksellinen; keltapunertava — sanoma on sité
salatumpi mitd tummempi vari. Yhteensa WikiLeaks sai haltuunsa 251 287 sahketta.

Kuva3  Graafinen esitys WikilLeaksiin vuotaneiden Yhdysvaltain salaisten diplo-
maattisdhkeiden lahtd maasta ja sahkeiden maarasté (Der Spiegel Online).
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Kartan varikoodit:

vihred: sidhke ei-luottamuksellinen

. séhke luottamuksellinen: sanoma on sitd salatumpi mitd tumme mpi vari

. oranssi: séhkeen luottamusaste keltaisen ja punaisen valilla

keltainen: sanoman salaisuusluokitus alhainen

WikiLeaks ja sosiaalinen media

Kuviossa 30 voidaan havaita eksponentiaalinen kasvupiikki WikilLeaksin Facebook-
sivulla 28.11.2010, jolloin diplomaattisahkeet julkaistiin. Kun lineaarinen kasvu muut-
tuu eksponentiaaliseksi, kasvun aiheuttama mekanismi on muuttunut.
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Kuvio 30 WikiLeaksin suosiokehitys Facebookissa 1.11.2010-1.12.2010 (Davis 2011,
Republic of Mathematics)



131

Joulukuu 2010: Interpol antaa kansainvalisen pidatysmaarayksen Julian Assangesta

Burnsin ja Somaiyan (2011, 42) mukaan Assangen juhlinta diplomaattisahkeiden julkai-
sun johdosta keskeytyi, kun Ruotsin syyttajaviranomainen 6.12. julkisti hantd koskevan
kansainvalisen pidatysmadrayksen vaatien Assangen luovuttamista Ruotsiin vastaamaan
raiskaussyytteisiin. Assangen asianajaja vertasi syyttaja Marianne Nyt4 Stalinin salaisen
poliisin paallikkdon Lavrenti Berijaan.

Mediahuomio Yhdysvalloissa
Tahan asti suurimman tietovuodon, Yhdysvaltain diplomaattisahkeiden tultua julki

28.11.2010 WikiLeaks nostatti valtavan mediakohun. Kuviossa 31 on esitetty eniten
mediahuomiota saaneet uutisaiheet Yhdysvalloissa viikolla 29.11. —5.12.2010.

28%a

Talous WikiLeaks Armeijassa Vuoden 2010 Afganistan
palvelevat vaalitulos

homoseksuaalit

Kuvio 31 Eniten mediahuomiota saaneet uutisaiheet Yhdysvalloissa viikolla
29.11. - 5.12.2010 (News Coverage Index, Pew Research Center)

Viikolla 29.11.-5.12.2010 WikilLeaks sijoittui toiseksi Yhdysvaltain uutisvirrassa. Pew
Research Center kerdd materiaalin viikoittain. Indeksiin lasketaan sanomalehtien etusi-
vut sekd otokset kaapeliuutisista, radiouutisista, netin uutissivustojen otsikoista ja tele-
vision aamu- ja iltauutisista. Viikon WikiLeaks-uutisointi sisalsi kaksi avaintekijaa:
ensimmainen oli reagointi julkistettuun aineistoon ja sen mahdollinen vaikutus Yhdys-
valtain diplomatiaan; toinen oli sivuston perustaja Julian Assange ja hdneen liittyvat
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vaitteet. Kuten kuviosta 32 on nahtavissa, viikolla 13.12.-19.12.2010 yleison mielen-
kiinto oli jo selvésti laantunut. WikiLeaks kuitenkin pysyi viela viiden suurimman uu-
tisaiheen joukossa.

Talous sdilyy uutisten ykkosaiheena

26%

Talous Terveyden- Holbrooken Afganistan WikiL eaks

huolto kuolema

Kuvio 32 Eniten mediahuomiota saaneet uutisaiheet Yhdysvalloissa viikolla 13.12. —
19.12.2010 (News Coverage Index, Pew Research Center)

Joulukuu 2010: Julian Assange antautuu poliisille Lontoossa, hénet vapautetaan takuita
vastaan. Daniel Domscheit-Berg esittelee OpenLeaksin Chaos Communication -
kongressissa

2011

Tammikuu 2011: Julian Assange vaatii kaikkia vapaaehtoistydntekijoita allekirjoitta-
maan salassapitoasiakirjan.

Helsingin Sanomien toimittajan Kari Huhdan alakerta-artikkeli 20.5.2011 otsikolla Mi-
ten Assange tuhoaa Wikileaksia kertoo tapahtumien kulun. Huhdan mukaan “tammi-
kuussa Assange marssi Wikileaksin tyotilaan Englannin itdosassa sijaitsevaan kar-
tanoon. Assange jakoi paikalla olleille noin kymmenelle Wikileaksin tyontekijélle ja
avustajalle sopimukset, joilla heidan piti sitoutua salaamaan kaikki tietonsa Wikileaksin
toiminnasta ja aineistosta.” Huhta lisdd salassapidon koskeneen myds itse sopimusta.
Sopimusteksti on melko karmeaa luettavaa, ajatellen jarjeston pyrkimysté avoi-
muuteen ja lapinakyvyyteen. Sopimuksen viidennessa kohdassa todetaan, ettd sopimuk-
sen merkittavasta rikkomisesta johtuva korvaussumma perustuu informaation arvioituun
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markkina-arvoon, joka on noin £ 12 000 000. Kaikki suostuivat, yhtd lukuun ottamatta.
Datatiedon kerdamisen asiantuntija James Ball Kieltaytyi ja siirryttyddn Guardianin tut-
Kivaksi toimittajaksi “kertoo netissd julkaistussa kolumnissaan, ettd painostus sopimuk-
sen allekirjoittamiseksi jatkui seuraavaan péaivaadn. Kun han ei suostunut siihen, myos
jotkut muut vaativat sopimuspapereita takaisin, mutta Assange ei antanut niitd.” (Huhta
2011, A2). Huhta lopettaa artikkelin toteamalla, ettd “kyse ei ole sihkeistd vaan Assan-

gesta ja hanen luomastaan henkildkultista.”
Helmikuu 2011: Lontoolainen tuomioistuin méaraéd Assangen luovutettavaksi Ruotsiin

Helsingin Sanomien toimittaja Antti Ammala (2011, B3) kirjoittaa, etti “oikeudessa
tuomari Howard Riddle kumosi Assangen puolustuksen perusteet sille, miksi Assangea
eivoida luovuttaa Ruotsiin.” Tuomari kiisti véitteen, ettd Assange ei voisi saada oike U-
denmukaista oikeudenkdyntid Ruotsissa. Assangen asianajajat ilmoittivat aikovansa
valittaa tuomiosta.

Huhtikuu 2011: Yhdysvaltain liittovaltio asettaa suuren valamiehistén (engl. Grand
Jury) arvioimaan, 16ytyyko Yhdysvaltain lainsaddannostéd perusteita Julian Assangen
syytteellepanoon

Heindkuu 2011: Assange esiintyy yhdessd Slavoj Zizekin kanssa Amy Goodmanin
juontamassa keskustelutilaisuudessa Lontoon Frontline-klubilla

Frontline-klubi on tdynn& Assange-uskovaisia, joten Kriittisida kysymyksia W ikiLeaksin
toiminnasta ei kuulu. Slavoj Zizek, jota voisi nimittdd turhautuneeksi ex-stalinistiksi,
hehkuttaa WikiLeaksin merkitystd toteamalla esimerkiksi, ettd WikiLeaksid ei pida se-
koittaa porvarilliseen tutkivaan journalismiin - se on paljon radikaalimpi, se muuttaa
pelin sd&ntdja. Helsingin Sanomien toimittaja Jussi Ahlroth (2011, B1) kommentoi kes-
kustelua toteamalla, ettd “Zizekin kaltaisen sylki suussa huitojan vieressd Assange on
itseriittoisen, jopa arrogantin oloinen.”

Elokuu 2011: WikiLeaksin hallussa olleet diplomaattisdhkeet vuotavat Internetiin sen-
suroimattomina

Helsingin Sanomien toimittajan Suvi Turtiaisen (2011a, B4) mukaan “riidoissa rypevin
Wikileaksin edustajat hermostuivat huomatessaan tietovuodon ja syyttivat vuotajaksi
vuoroin brittilehti The Guardiania ja Wikileaksin entisid avustajia.” Uutisanalyysin
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tapahtuneesta samalla sivulla tehneen toimittaja Henrik Kérkkaisen (2011, B4) mukaan
riitaisa liitto vuotosivuston ja valtavirtamedian valilla on nyt tiensa paassd, ja Wikileaks
havisi pakkoavioliitossa enemman kuin yhteistydkumppaninsa. Kéarkkéinen lopettaa
analyysinsd totemalla, ettd “vaikka Wikileaksin eviit syotiin kertarouskaisulla, asia on
nolo myds toimittajille. Lopputuloksena on se, etta tieto on todellakin vapaata. Voittajia
on vain kovin vdhian.”

Syyskuu 2011: WikiLeaks paattaa julkaista loputkin diplomaattisdhkeet sensuroimatto-
mana

Helsingin Sanomien toimittajan Patja Pellin (2011, B3) mukaan WikiLeaks pé&atyi jul-
kistamaan loput Yhdysvaltain diplomaattisdahkeet “kerralla ja kiireelld”. Pellin artikke-
lissa siteerataan Syyrian kansannousun aktiivia Malath Aumrania, joka suuttuneena Kir-
joittaa Twitteriin: “Kiitos Wikileaks. Nyt jotkut ystdvistdni saatetaan kiduttaa kuoliaaksi
tassa poliisivaltiossamme, koska te paljastitte heidédn salaisen ihmisoikeusaktivisminsa.”
Pellin mukaan HS 16ysi kaikkiaan 1787 sahkettd, joissa esiintyy sanapari strictly pro-
tect, jota kdytetddn, kun tiedonantajan nimed ei missaan tapauksessa saa kertoa ulkopuo-
lisille. Sahkeista selvida esimerkiksi kolmen tiibetilaismunkin nimet ja kahden Mugaben
hirmuhallintoa arvostelleen korkea-arvoisen zimbabwelaisen upseerin henkiléllisyys.

Syyskuu 2011: Assangen elamékerrasta riita

Helsingin Sanomien toimittaja Mikko Paakkasen (2011, B3) mukaan Assange paatti
vetaytya kustannussopimuksesta luettuaan elamékerran ensimméisen version maalis-
kuussa. Han ei ole kuitenkaan palauttanut ennakkomaksuja, joten Canongate-
kustantamo tulkitsee sopimuksen olevan edelleen voimassa.

Syyskuu 2011: OpenLeaksin edustaja vierailee Tampereella Mind Trek-tapahtumassa

Helsingin Sanomien haastattelussa OpenLeaksin islantilainen edustaja, Herbert Snorra-
son kertoo tapahtumista WikilLeaksissa, ettd ’yleisin fraasi Wikileaksissa niihin aikoihin
kuului: ’dla kyseenalaista johtajuutta kriisin aikana’. Mina vastasin Julianille, etten ole
bolshevikki.” Snorrason lahti WikiLeaksistd pian Domscheit-Bergin jalkeen ja liittyi
taman perustamaan OpenLeaks-organisaatioon. Snorrasonin mukaan OpenLeaksilla on
viisi yhteistydkumppania, nelja sanomalehted ja yksi kansalaisjérjestd. "Suurin ero W i-
kileaksin ja OpenLeaksin valilla on se, ettd me emme yrit4 tehda kaikkea itse, vaan kes-
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kitymme vuotojen turvalliseen vastaanottamiseen ja ldhteiden suojeluun.” (Vehkoo
2011, C3).

Lokakuu 2011: WikilLeaks lopettaa salaisten asiakirjojen julkaisemisen

Helsingin Sanomien toimittajan Tanja Vasaman (Vasama 2011a, B1) mukaan toimin-
nan keskeyttdminen johtuu vuotosivuston rahapulasta, joka on seurausta luottokorttiyh-
tividen joulukuussa 2010 aloittamasta boikotista. Assangen uhoama, suurta amerikka-
laispankkia koskeva paljastus, jonka Assange sanoi olevan tulossa alkuvuonna 2011, ei
ole toteutunut. "Maanantaina Assange joutui myontdméién, ettd Wikileaksilld ei ole ma-
teriaalia. Se jai entiselle tydntekijalle, joka jatti riitautuneen organisaation viime vuo n-
na”, Vasama kirjoittaa.

Joulukuu 2011: Julian Assangelle mydnnetadn valitusoikeus karkotuspaatokse sta

Lontoolainen ylioikeus antaa Assangelle mahdollisuuden vedota Britannian korkeim-
paan oikeuteen - ndin Assange voi edelleen jatkaa oikeustaistelua Britanniassa. Vasa-
man (2011b, B2) mukaan ruotsalaisnaisia edustava asianajaja sanoi uutistoimisto

TT:lle, ettd oikeuden paétds on valitettava ja vdédrd.”

2012

Helmikuu 2012: WikiLeaks vuotaa Anonymous- hakkeriryhméan avustuksella amerikka-
laisen Stratfor-tiedusteluyhtion sisdisia séhkoposteja

Vasaman (2012a, AS) mielestd vuotosivusto oli syksylld “heikossa hapessa”, kun ame-
rikkalaiset luottokorttiyhtiot lopettivat WikiLeaksille tarkoitettujen lahjoitusten valitta-
misen. Tdma merkitsi rahoituksen romahtamista. "WikiLeaksilld on nyt yhteistydkump-
paneina 25 mediaa”, Vasama kertoo. Tunnetut mediatalot, kuten New York Times,
Guardian ja Le Monde, eivat ole mukana. Helsingin Sanomien ulkomaantoimituksen
esimies Heikki Aittokoski (2012, A5) pitda uutta tietovuotoa arveluttavana. Aittokosken
mukaan tietovuodosta tekee arveluttavan se, ettd viiden miljoonan viestin joukossa on
oletettavasti kasapain yksityisiad sahkopostiviesteja. Jokainen voi miettid, mita seuraisi,
jos oman tyopaikan séhkopostiliikenne tulisi julkiseksi vaikka kymmenen viime vuoden
ajalta.”
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Huhtikuu 2012: Julian Assange aloittaa tyoskentelyn talk-show’n juontajana Russia
Today -kanavalla

Yhdessd David Leigh’n kanssa WikiLeaksisté kirjan kirjoittanut Guardianin toimitta-
ja Luke Harding (2012) arvioi Assangen ensimmaistd tyokomennusta Russia Today -
kanavan The World Tomorrow -ohjelmassa todeten, ettd Julian Assangen ensimmaisen
juontotehtdvan kuvaaminen rajahtavaksi (engl. explosive) oli kanavalta ehk& hieman
onneton sanavalinta, kun ottaa huomioon, ettd ensimméinen haastateltava oli libanoni-
laisen Hizbollah-terroristijarjeston johtaja Hassan Nasrallah. Haastattelu toteutettiin
videolinkin avulla Assangen toimituksen sijaitessa Norfolkissa ja Nasrallahin vastatessa
salaisesta olinpaikasta, todenndkdisesti Beirutista. Hardingin mukaan salakavalinta As-
sangen show'ssa ei kuitenkaan ole sen sisélto, vaan mité sisallostd puuttuu. Russia To-
day -kanava on valtiollinen ja taysin Kremlin kontrollissa oleva propagandakanava, joka
tarjoaa Hardingin mukaan péivitetyn version Neuvostopropagandasta.

Miksi Assange on suostunut nappulaksi Kremlin globaaliin informaatiosotaan,
Harding kysyy. Harding spekuloi sek&d Assangen rahapulalla ettd anti-amerikkalaisella
agendalla ja ennakoi, etté tulevissa ohjelmissa voidaan ndhdd myds muita Vendjan ysté-
vid, kuten Venezuelan Hugo Chavez ja Valko-Vengjan Alexander Lukashenka. Hardin-
gin mukaan Moskovaa palvelleiden kunniattomien lansimaisten intellektuellien pitkdan
listaan lukeutuu muiden muassa Bernard Shaw ja H.G. Wells, joten Assange ei todella-
kaan ole ensimmadinen. The World Tomorrow -ohjelma varmistaa, ettei Assange ole
peloton vallankumouksellinen. Sen sijaan han on hyddyllinen idiootti, lopettaa Harding
ilke&sti.

Daniel Domscheit-Berg tarjoaa yllattdvan selityksen Assangen ihmetystd herat-
tavalle agendalle. Domscheit-Berg (2011, 188-189) toteaa Assangen olevan aidinkie -
tdan lukuunottamatta taysin Kielitaidoton. Pakkomielteinen pyrkimys kontrolloida kaik-
kea tulevaa dataa yhdistettynd olemattomaan muodolliseen koulutukseen ja Kielitaido t-
tomuuteen seké epaluottamukseen esimerkiksi kiinan- tai vendjankielisia avustajia koh-
taan tuntuvat selittdvan melko hyvin WikiLeaksin keskittymisen englanninkielisten
maiden vuotosanomiin.

Toukokuu 2012: Iso-Britannian korkein oikeus paattad luovuttaa Julian Assangen Ruot-
siin

Anna-Liisa Kauhanen (2012, B1) kertoo HS:n artikkelissa, ettd korkein oikeus pé&étti
aanin 5-2 Assangen luovutuksesta. Yllattavaa kuitenkin oli, ettd korkein oikeus mydnsi
Assangelle valitusoikeuden ja ndin Assangen asianajajilla on kaksi viikkoa aikaa perus-
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tella, miksi koko tapaus pitdisi késitelld uudestaan. Mikéli Assangen luovutuspdatos
tulee voimaan, Ruotsin poliisilla on kymmenen péivaa aikaa hakea Assange Ruotsiin.
Tapauksen ruotsalainen syyttaja Marianne Ny ei halunnut kommentoida oikeuden péa-
tosta.

Kesakuu 2012: Julian Assange pakenee Ecuadorin Lontoon lahetystoon

Kesékuussa Assange pakenee luovutuspéatoksen toimeenpanoa Ecuadorin suurldhetys-
toon Lontoossa ja anoo poliittista turvapaikkaa. Ecuadorin hallitus ilmoittaa harkitse-
vansa anomusta. Epéselvaksi jaa, miten Assange voisi turvapaikan saadessaan siirtya
Ecuadorin lahetystostd Ecuadoriin - poistuessaan lahetystosta hénet pidatetaan valitto-
masti kotiarestin rikkomuksen vuoksi.

Heindkuu 2012: WikiLeaks ilmoittaa julkistavansa Syyrian hallinnon sdéhkdposteja

Julian Assangen piileskellessa Ecuadorin lahetystdssa tiedotusvastuu lankesi WikiLeak-
sin tiedottajalle Sarah Harrisonille, joka ilmoitti aineistossa olevan sdhkdposteja syyria-
laisilta poliitikoilta, ministeridilta ja yrityksiltd. Yhteensd vuotosivustolla on hallussaan
yli 2,4 miljoonaa Syyrian hallinnon lahettimé& sdhkopostia (Jussila 2012, A1l). HS:n
Lontoon-kirjeenvaihtaja Tanja Vasama (2012b, A11) suhtautuu skeptisesti uusiin Wik i-
Leaks-vuotoihin. H&n huomauttaa vuotosivuston mahtipontisten lupausten pettaneen
viimeksi helmikuussa, kun se julkisti Stratfor-tiedusteluyhtioltd varastamiaan sahkopos-
teja. Mitddn suuria uutisia ndma sahkopostit eivit poikineet. "Wikileaks tarvitsee mui-
takin uutisia kuin raiskauksesta syytetyn johtajansa edesottamukset”, Vasama toteaa.

Ehk& merkittdvin yksityiskohta Syyriaa koskevassa vuotoilmoituksessa on se to-
siseikka, ettd kyseessd on ensimmdinen kerta, kun WikiLeaks ilmoittaa paljastavansa
jonkun Vendjalle ystavallismielisen tahon salaisuuksia. Voisiko Putinin puudelin Julian
Assangen absoluuttinen valta vapaaehtoisjoukoistaan olla hellittimassa?

Elokuu 2012: Ecuador ilmoittaa mydntavansa Julian Assangelle poliittisen turvapaikan

Ecuador paattdd myontaa poliittisen turvapaikan Assangelle. Suvi Turtiaisen (2012, B1)
mukaan “vasemmistopopulistinen presidentti Rafael Correa uhosi ennen ilmoitusta po-
liittisen turvapaikan myOntimisestd, ettei “kukaan voi terrorisoida meitd!”. Turtiaisen
artikkelissa kerrotaan liséksi Iso-Britannian ulkoministerin William Haguen vakuutta-
neen, ettei Assange péése livahtamaan. Ecuadorin suurlédhetystd on laitettu ymparivuo-

rokautiseen vartiointiin. Helsingin Sanomien paédkirjoituksen 19.8.2012 mukaan ”Bri-
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tannian kompeld painostus” myotdvaikutti turvapaikkapddtokseen. Assange ilmestyi
lahetyston parvekkeelle 19.8.2012 ja luki kymmenen minuuttia kestdneen lausunnon,
jossa han arvosteli Yhdysvaltoja ja presidentti Obamaa noitavainosta. HS:n toimittajan
Leo Puginin (2012, B2) mukaan hén ei “esittinyt nikemysta siitd, miten hinen ympéril
leen kehkeytynyt pattitilanne saataisiin ratkaistua.”

5.3 Vuotosivuston teoreettinen mallinnus

Vuotosivuston viitekehysmallissa on vasemmalla puolella organisaatiot, joihin vuodot
voivat kohdistua. Naistd WikiLeaksin toiminta on tdhdn mennessé kohdistunut ensisija i-
sesti Yhdysvaltain valtionhallintoon, vahdisemmassd maarin rahoituslaitoksiin (Julius
Bar) sekd yksityisiin organisaatioihin (skientologiakirkko). WikilLeaksista irtautunut
OpenLeaks ei ole tahdn mennessé tehnyt merkittavid paljastuksia. Sen sijaan Suomessa
toimintansa joulukuussa 2011 aloittanut VRLeaks on tehnyt joitakin merkittavia paljas-
tuksia VR:n toiminnan epakohdista.

Vuotolahteind voivat toimia organisaatioon pettyneet virkailijat ja tydntekijat,
joista tdhan asti merkittavin ja kuuluisin on amerikkalainen tietoanalyytikko Bradley
Manning, joka odottaa oikeudenkaynnin alkamista amerikkalaisessa sotilasvankilassa.
Vuotosivustojen teknologian kehittyessa on odotettavissa, ettd vuotajia tullee lisd4. Toi-
saalta myos organisaatioiden turvallisuusmekanismit kehittyvat.

Kuvion 33 viitekehysmallissa on kaksi vuotosivustoa, jota on pidettava viittee I-
lisend - Internetin kehitys tulee osoittamaan, kuinka paljon erilaisia vuotosivustoja syn-
tyy. Kuten kuviosta ndkyy, vuotoldhteet ovat organisaatioiden siséisia, eivatkd ne ole
sidoksissa tiettyyn vuotosivustoon. Vuotosivustot voivat saattaa saamansa informaation
suuren yleison tietoisuuteen joko kayttamalla yhteistydkumppaneita valtavirtamediassa
tai julkistamalla tiedot itse Internetsivustollaan tai kayttamélla molempia tapoja. Viime
mainitulla tavalla on esimerkiksi WikiLeaks toiminut. VVuotosivustojen yhteistydkump-
paneina toimivat mediaorganisaatiot editoivat vuodetut tiedot ja toimivat portinvartijoi-
na sekd suureen yleisdéon ettd muihin medioihin ndhden.
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Kuvio 33 Hahmotelma vuotosivuston teoreettiseksi malliksi

Editoidut vuodetut tiedot saatetaan suuren yleisdn tietoon sekd perinteisen printtimedian
ja sahkoisen median etta vuotosivustojen omien Internet-sivustojen kautta. Seurauksena
voi olla yleisen mielipiteen muutos, mikad johtaa joko positiivisiin tai negatiivisiin vai-
kutuksiin. Positiivisina vaikutuksina voidaan pitdd mahdollisia yhteiskunnallisten epa-
kohtien korjaustoimenpiteitd, lakimuutoksia ja avoimuuden lisd&dntymista. Negatiivisina
seurauksina taas voi olla valvonnan kiristyminen - erityisesti epddemokraattisissa mais-
sa - ja yhteiskunnallisen levottomuuden lisdantyminen.
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Teoriassa vuotosivuston paljastuksilla voi olla ylikansallisia seurauksia, jotka voivat
aiheuttaa levottomuuksia yli kansallisten rajojen. Mekanismi on esitetty kuviossa 34.

Valtio X
valtio X:n toimi-
joista paljastuu
yhteiskunnallisesti
merkittavia seikko-
ja

(Bilateraali virta)

VUOTO-
SIVUSTO

Valtio Y
(Kansallinen virta)

| 1 Transmissioefekti

2 Vastaanottajaefekti

3 Muutosefekti

(Multilateraali virta)

Valtio Z

Kuvio 34 Vuotosivuston mahdollisesti aiheuttamat globaalit yhteiskunnalliset seuraus-
vaikutukset (mukailtu McQuailin mallista television kansainvalistymisesta)

Kuvion 34 esittdmid vuotosivuston globaaleja yhteiskunnallisia seurausvaik utuksia on
pidettdva hypoteettisempana kuin kuvion 33 teoreettista viitekehysmallia. Mallinnus
viittaa niin kutsuttuun dominoteoriaan, joka tietyn tulkinnan mukaan toteutui niin kutsu-

tun arabikevaan aikana.

5.4 WikiLeaksin arviointia

WikiLeaksin tapaukseen voidaan soveltaa Shoemakerin ja Reesen mallia. McQuailin
(2005, 298-299) mukaan voidaan olettaa, ettd mediatuotannosta suoraan vastuussa ole-
vien henkil6kohtaiset ominaisuudet vaikuttavat sisaltoén. Tama hypoteesi sopii hyvin
median omaan ideologiaan tai mytologiaan ja haastaa organisatorisen tai teknologisen
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determinismin. Kuitenkin, suurin osa mediatuotteista on ryhmien, ei yksildiden, tuotan-
toa, ja ndin ollen henkilokohtaiset ideat eivat ole kovin relevantteja, huolimatta median
tendenssisté tuottaa tahti-toimijoita. Shoemaker ja Reese ehdottavat kahta vaihtoehtoista
vaikutuspolkua (kuvio 35). Toinen polku noudattaa organisatorista mallia, joka korostaa
organisaation merkitystd henkilokohtaisten ominaisuuksien sijasta, toisessa yksilon val-
ta tai status organisaatiossa sallii yksittdisen kommunikaattorin ilmaista henkilokohtai-
set uskomuksensa ja arvonsa yleisolle suunnatussa kommunikaatiossa.

Kommunikaattorin ominaisuudet, henkilékoh-

tainen tausta ja koke mu kset

Polku 1 / \ Polku 2

Ammatillinen tausta ja koke mukset Henkild kohtaiset asenteet, arvot ja
uskomukset
! ¥
Ammatilliset roolit ja etiikka Valta organisaation sisalla

Vaikutukset mediasisaltéon

Kuvio 35 Shoemakerin ja Reesen ndkemys siitd, miten kommunikaattorille luontaiset
tekijat voivat vaikuttaa mediasisaltéon

Mediahenkilostd saa suurimman osan merkityksellisistd asenteistaan ja taip umuksistaan
sosialisaatiosta lahimman tydympéristonsd kanssa. Tama teesi, vaikkei jatakaan huo-
miotta sosiaalisen taustan ja henkilokohtaisten uskomusten vaikutusta, pitdd todenna-
koisempéand organisatorista kuin yksilollistd ja subjektiivista kasitteen tdsme ntamista.
Shoemakerin ja Reesen todistelu yksilollisten uskomusten ja arvojen vaikutuksesta ei
tunnu kovin vakuuttavalta. Toisaalta, paattely ettei vaikutusta ole, jattad kaiken todelli-
sen yksilon autonomian huomiotta ja liioittelee tydn sosialisaation vaikutusta. On melko
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selvaa, etta yksiloilla jotka saavuttavat korkean aseman eri medioissa, on mahdollisuus
ja halu ilmaista henkilokohtaisia mielipiteitddn ja arvojaan (McQuail 2005, 301).

Kun Shoemakerin ja Reesen mallia sovelletaan WikiLeaksiin, on ilmeistd, etta
kyseeseen tulee polku 2. Vuotosivuston johtajalla Julian Assangella ei ole toimittajan
ammatillista koulutusta ja sen mukanaan tuomaa eettistd arvomaailmaa, vaan hanen
toimintaansa ovat vaikuttaneet lahinnd polun 2 mukaiset henkilokohtaiset asenteet, ar-
vot ja uskomukset. Liséksi Assangella on ollut absoluuttinen valta vuotosivuston sisélla.
N&amé tekijat ovat olleet merkityksellisia WikiLeaksin toiminnalle.

Muut vuotosivustot

WikiLeaksin mallin mukaisia vuotosivustoja on syntynyt kuin sienia sateella. Vuo-
tosivustoista listaa pitdva kokoomasivusto Leak Directory tuntee jo yli 80 toimivaa vuo-
tosivustoa. Nikkasen (2012, 24) mukaan moni ndista sivustoista nayttdd kuitenkin toi-
mivan “kehnosti”. Tama johtuu Nikkasen mielestd siitd, ettd moni vastaperustetuista
sivustoista “ei ndytd piittaavan salauksesta lainkaan”. Toimiakseen tehokkaasti vuo-
tosivuston pitdisi varmistaa, ettei vuotajan henkild llisyys paljastu.

Suomalainen vuotosivusto VRLeaks aloitti toimintansa joulukuussa 2011. Vuo-
tosivuston toiminta noudattaa teoreettisen viitekehyksen mallia, joka on esitetty kuvios-
sa 33. Helsingin Sanomien toimittaja Juha Salonen (2012, A4) on koonnut listan
VRLeaksin tahdnastisista paljastuksista:

19.12.2011: VRLeaks kertoo sivustollaan VR:n uudesta salonkivaunusta. Kaksikerrok-
siseen luksusvaunuun on rakenteilla muun ohella myds sauna.

23.12.2011: VRLeaks julkaisee kokonaisuudessaan VR:n henkilostotyytyvéisyystutk i-
muksen. Se osoittaa henkilokunnan tyotyytyvaisyyden heikentyneen kautta linjan vuo-
teen 2010 verrattuna.

24.12.2011: VRLeaks julkaisee VR:n ylimmén johdon bonusjarjestelmaan liittyvia tie-
toja. Sivuston mukaan laaja VR:n kiinteistdjen myynti vaikuttaa yhtion johdon bonuk-
siin.

23.1.2012: VRLeaks kertoo, ettd VR:n turvallisuusyksikko etsii talon siséltd mahdollisia
tietovuotajia. Turvallisuusyksikon kuulusteluissa on kdynyt koko joukko ihmisig, jotka
eivat sivuston mukaan liity mitenkd4n VRLeaksin toimintaan.
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24.2.2012: VRLeaks tekee tutkintapyynnon epdillysta laittomasta henkilérekisterista.
”VR-Yhtymd Oy:lld on laiton henkil6rekisteri sadoista ihmisistd”, tutkintapyynndssa
todetaan.

Helsingin Sanomien toimittaja Suvi Vihavainen (2012a, Al10) Kirjoittaa tie-
tosuojavaltuutettu Reijo Aarnion pyytdneen VR:Itd maaliskuun loppuun mennessé selvi-
tyksen véitetystd henkilorekisteristd. Vihavaisen mukaan Aarniota kiinnostaa myogs,
onko tydnantajan ja tyontekijan suhteessa noudatettu tietosuojalakia, ja miten kansalais-
ten tarkastusoikeus heitd itseddn koskeviin tietoihin toimii vaitetyssé henkilorekisteris-
sd.”

On ilmeistd, ettd VRLeaksin tahan astinen toiminta vastaa vuotosivuston teoreet-
tisen viitekehyksen mallinnuksen mukaista toimintaa ja sen yhteiskunnallisia seuraus-
vaikutuksia voidaan pitdd positiivisina. Parhaassa tapauksessa tuloksena voi olla epé-
kohtien korjaus. Taten VRLeaksin menettelytavat ja toimintakulttuuri ja myds toimin-
nan tulokset ovat taysin painvastaiset kuin WikiLeaksin. WikiLeaksin merkittavimmét
vuodot, Collateral Murder -video ja Yhdysvaltain diplomaattisahkeet eivat ole tahdn
paivadn mennessa tuottaneet mitadn positiivisia vaikutuksia kansainvalisessa politiikas-
sa.
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6 TUTKIMUKSEN MEDIA-YHTEISKUNTATEOREETTINEN
VIITEKEHYS

6.1 Teorian ja tutkimuksen vallitseva paradigma
6.1.1 Massakommunikaation luonne

Termi massakommunikaatio tuli kayttoon jo 1930-luvun lopulla. Vaikka teknologinen
kehitys on muuttanut viestintdvalineitd, ajatus massakommunikaatiosta on perustaltaan
pysynyt samana. Massakommunikaatio voidaan avata tiettyjen yleispiirteiden avulla.
IImeisin piirre joukkoviestinndssa on, ettd se on tarkoitettu saavuttamaan monia. Poten-
tiaalinen yleisd koostuu enemmén tai vahemméan anonyymeista joukoista kuluttajia, ja
tama vaikuttaa sanoman lahettdjan ja vastaanottajan véliseen suhteeseen. Suhde on vais-
tamatta yksisuuntainen, yksipuolinen ja persoonaton, ja sanoman lahettdjén ja vastaan-
ottajan valilla on sekd sosiaalinen ettd fyysinen etéisyys. Lahettdjalla on yleenséd enem-
man arvovaltaa tai asiantuntemusta kuin vastaanottajalla. Suhde ei ole ainoastaan epa-
symmetrinen, vaan usein tarkoituksellisen laskelmoiva tai manipuloiva (McQuail 2005,
54-55).

Breitrose (1985, 71) tukee McQuailin méérittelyd toteamalla massakommun i-
kaation sisaltavan ytimeltdan ajatuksen muutamien ihmisten yksisuuntaisesta kommuni-
kaatiosta monille. Yleiso koetaan véistamatta massana, yksiloiden kollektiivina ja vain
harvoin yksilon4, joka katselee televisiota tai istuu elokuvateatterissa tai lukee sanoma-
lehted. Massakommunikaattoreilla on tapana ajatella yleisod jonakin suurena ja hahmot-
tomana.

Williams (2011, 100) sen sijaan kritisoi massakommunikaatio-kasitteen kayttoa
toteamalla, ettd monet lahetystoiminnan (engl. broadcasting) k&yttdmuodot voidaan
nahd& sosiaalisesti, kaupallisesti ja toisinaan poliittisesti manipulatiivisiksi. Tama néko-
kulma rationaalistetaan kéyttamalla kasitettd massakommunikaatio. Massa oli 1800
-luvulla uusi, alentava termi vakijoukosta (engl. mob). Williams tulkitsee radikaalien
luokkatietoisuuden sanansaattajien omaksuneen termin ilmaistakseen uusien sosiaalis-
ten muotojen, eli massaorganisaatioiden, muodostumista. Niin kokonaisvaltainen késite
oli, ettd 1900- luvun teollisuuden sarjatuotantoa kutsuttiin, virheellisesti mutta merkityk-
sellisesti, massatuotannoksi. Uusi sosiaalisen kommunikaation muoto - lahetystoiminta
- hamarrettiin maarittelemalla se massakommunikaatioksi. Tassa abstrahoitiin sen yleis-
luonteisin ominaisuus, ettd vastaanottajia oli monia (massat), mik& hamarsi tosiasian,
ettd vastaanottovélineet olivat yksittdisid. Aiempi termi I&hetystoiminta olisi kuvannut
toimintaa tarkemmin. Williamsin mukaan radion ainoa kehittynyt massakéyttt tapahtui
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natsi-Saksassa, jossa GObbelsin maardyksestd lahetyksia kuunneltiin pakollisissa jouk-
kokokouksissa ja myds kaduilla oli kaiuttimia.

Careyn (2001, 365) mielesta on helppo yhtyda Williamsin omaperaiseen paino-
tukseen. Carey tulkitsee, ettd Williamsin mielestd massakommunikaation tutkimus luo
termi yleisesti ottaen jattdd huomiotta kommunikaation ensisijaisesti olevan tietty jouk-
ko kéaytant0ja, konventioita ja muotoja, ja massatilanteiden tutkimuksessa ndiden ilmi-
Oiden oletetaan olevan olemassa ilman, etta niitd koskaan selvitetadn. Taméan erityisen
painotuksen, joka osaltaan juontuu eurooppalaisesta marxilaisuudesta, ei pitéisi kuite n-
kaan estdd meitd muistamasta myos amerikkalaisen pragmatismin jakavan termin, Carey
muistuttaa.

Myds Thompsonin (1995, 24) mielestd massakommunikaatio-termi on onneton
fraasi. Erityisesti massa-termi on Thompsonista harhaanjohtava. Se tuo mieleen mieli-
kuvan valtavasta yleisostd, joka koostuu tuhansista, jopa miljoonista yksildista. Se voi
pitad paikkansa joidenkin mediatuotteiden kohdalla, kuten monien televisio-ohjelmien
suhteen, mutta se on tuskin paikkansapitdva representaatio useimpien mediatuotteiden
osalta menneisyydessa tai nykyisyydessa. Oleellinen ndkokohta massakommunikaatios-
sa ei ole, ettd tietty maara yksiloitd vastaanottaa sanomatuotteita vaan se, ettd tuotteet
ovat periaatteessa saatavilla lukuisille vastaanottajille.

Toinen massa-termiin liittyvd harhaanjohtavuus on sen antama mielikuva me-
diatuotteiden vastaanottajien muodostamasta suuresta, passiivisesta ja yhdenmukaisesta
massasta. Tamé mielikuva assosioituu joihinkin varhaisempiin massakulttuurin ja mas-
sayhteiskunnan kritiikkeihin, jotka olettivat massakommunikaation kehityksella olleen
enimméakseen negatiivisen vaikutuksen moderniin yhteiskuntaelamaan, koska se loi
varittdman ja homogeenisen kulttuurin. T&mdn kulttuurin véitetddn viihdyttdvan yksilo i-
td haastamatta heitd, imevéan heiddn huomionsa valtdmalla heidan kriittisia ominaisuuk-
Siaan ja tuottavan valitontd tyydytystd kyseenalaistamatta mihin tuo tyydytys perustuu
(Thompson 1995, 24). Thompson (1995, 26) madrittelee massakommunikaation symbo-
listen tuotteiden institutionaaliseksi tuotannoksi ja yleisluonteiseksi levittamiseksi in-
formaation tai symbolisen sisallén kiinnityksen kautta.

McQuailia massakommunikaatio-termi ei hairitse, mutta han kayttda kuitenkin
valilla joukkoviestinta-kasitettd kuin Thompsonia lepytellakseen. Tyypillisesti joukko-
viestinndn sanoma on standardimallinen massatuote, jota kdytetddn ja toistetaan identti-
sill4 tavoilla. Se on menettanyt ainutlaatuisuutensa ja yksilollisyytensd liikakayton ja
tuotteistuksen johdosta. Mediasanoma on ensisijaisesti tulosta tyostd, jolla on vaihtoar-
vo mediamarkkinoilla ja kayttdarvo sen vastaanottajalla, median kuluttajalla. Tamén
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hyddykeominaisuutensa takia se eroaa symbolisen sisaltonsd osalta muun tyyppisesta
inhimillisesta viestinnastd, McQuail (2005, 55) selventaa.

Vallitseva paradigma

Vallitseva paradigma yhdistda voimakkaan massamedian massayhteiskunnassa tyypilli-
siin yhteiskuntatieteen tutkimusmetodeihin, erityisesti yhteiskuntatutkimuksiin, sosiaa-
lipsykologisiin kokeisiin ja tilastolliseen analyysiin. Vallitsevan paradigman lahtoko h-
taoletus yhteiskunnasta on normatiivinen. Se olettaa tietyll4 tavalla normaalisti toimivan
hyvan yhteiskunnan, joka on demokraattinen (vaalit, yleinen &&nioikeus, edustukselli-
suus), liberaali (sekulaari, vapaa markkinatalous, individualistinen, sananvapaus normi-
na), pluralistinen (institutionalisoitunut kilpailu puolueiden ja eri intressiryhmien vélil-
1&) ja jarjestynyt (rauhallinen, sosiaalisesti integroitunut, oikeudenmukainen, lakiin pe-
rustuva) (McQuail 2005, 62).

Massamediasta koituva mahdollinen tai todellinen hyéty tai haitta on arvioitu
taman ideaalindkemystd lAnsimaisesta yhteiskunnasta vastaavan mallin mukaan. Taméan
yhteiskuntamallin ristiriitaisuudet ja sen etaisyys sosiaalisesta todellisuudesta on usein
jatetty vaille huomiota. Varhaiseen kommunikaatiotutkimukseen vaikutti nakemys libe-
raalia, pluralistista ja oikeudenmukaista yhteiskuntamallia uhkaavasta vaihtoehtoisesta,
totalitaarisesta muodosta (kommunismi), jossa massamediaa kaytettiin tyokaluna demo-
kratian alistamiseen. Tietoisuus tasta vaihtoehdosta auttoi samastumaan edelld kuvat-
tuun normiin ja jopa vahvistamaan sitd. Media néki itsensé usein avainroolissa tukemas-
sa ja ilmaisemassa lantisen elaméntavan arvoja. Kommunismin kadottua on ilmaantu-
nut muita vihollisia, erityisesti kansainvalinen terrorismi, toisinaan linkittyneend (med i-
an ja viranomaisten toimesta) uskonnolliseen fundamentalismiin tai muihin &ari- tai
vallankumousliikkeisiin (McQuail 2005, 62).

6.1.2 Funktionalismi ja informaatiotiede

Vallitsevan paradigman teoreettisia elementteja ei kehitetty massamedian tapaukseen,
vaan ne otettiin suurelta osin sosiologiasta, psykologiasta ja informaatiotieteestd. Tama
tapahtui erityisesti toisen maailmansodan jalkeisena vuosikymmenend, jolloin vallitsi
pohjoisamerikkalainen hegemonia seka yhteiskuntatieteissé ettd massamediassa (Mc-
Quail 2010, 64). Jeremy Tunstallin (1981, 141) mukaan amerikkalaisen median suora
dominanssi muiden maiden medioihin huipentui vuosina 1947-1948. Tunstallin (1981,
263) mielestd anglo-amerikkalaisen median mainostama arvoneutraalisuus on itse asias-
sa ideologista: yhdysvaltalainen media syntyi heijastamaan amerikkalaisen politiikan
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olettamuksia. Yhdysvaltalainen media on oleellinen osa amerikkalaista poliittista jarjes-
telméa. Tunstall (2008, 252-453) katsoo vuosien 1950 ja 2005 valisend aikana Y hdys-
valtojen menettdneen maailman uutisagendan kontrollin. Amerikkalaiset uutistoimistot
ovat myds menettdneet osan aiemmin nauttimastaan luottamuksesta. Esimerkiksi Agen-
ce France-Presse on korostuneen ranskalainen, mutta nykyddn monet pitavat ranska-
laista uutistoimistoa kuitenkin luotettavampana kuin amerikkalaista.

Sosiologian teorian kypsyessé se tarjosi funktionalistisen viitekehyksen median,
kuten muidenkin instituutioiden analyysiin. Lasswell (1948) formuloi ensimméisené
selkedsti kommunikaation funktiot yhteiskunnassa (ks. alaluku 6.6.3). Yleisesti olete-
taan kommunikaation toimivan kohti yhteiskunnan integraatiota, jatkuvuutta ja jarjes-
tystd, vaikka massakommunikaation toiminnalla on my6s mahdollisia haitallisia seura-
uksia. Huolimatta vahentyneestd alyllisestd vetovoimasta, funktiondkemys on sailynyt
keskustelussa mediasta ja yhteiskunnasta (McQuail 2010, 64).

Toinen mediatutkimusta ohjaava vallitsevan paradigman teoreettinen elementti
on perdisin Shannonin ja Weaverin vuonna 1949 kehittamasta informaatioteor iasta.
Tama teoria koski informaatiokanavien teknistd tehokkuutta informaation valittdmiseen
(McQuail 2010, 64). Claude Shannon méaérittelee informaation diskreetin todenna-
koisyysjoukon entropiaksi. Warren Weaver tulkitsee Shannonin méaéaritelman maalli-
koille sopivammaksi valinnan vapauden maaraksi, silld informaatio on valinnan aste
tietyssa jarjestelmassa (Chun 2006, 6).

Barabasi (2010, 196) katsoo Shannonin entropia-kasitteellaan oivallisesti osoit-
taneen englannin kielen 50 %:n redundanssin, joka merkitsee kielen olevan edelleen
ymmarrettavissg, vaikka puolet kirjaimista poistetaan. Shannonin ja Weaverin (1959, 3)
mukaan kommunikaation perusongelma on toistaa valittu sanoma joko taysin tai lahes
taysin samanlaisena. Tatd prosessia kuvaamaan Shannon ja Weaver kehittivat viisipor-
taisen kommunikaatiojérjestelman (kuvio 36).
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nformaatioldhde Lahetin Vastaanottaja
> R Vastaan-
> > » Destinaatio
otettu Sanoma
signaali
Melulahde

Kuvio 36 Skemaattinen diagramma yleisestd kommunikaatiojarjestelmasta (Shannon

& Weaver 1959, 5)

Kuvion diagramma sisaltaé viisi osaa (Shannon & Weaver 1959, 4-6):

1)

2)

3)

4)

5)

Informaatioliahde, joka tuottaa sanoman tai sanomasarjan kommunikoitavaksi
vastaanottavaan paateasemaan.

Lahetin, joka operoi sanoman tuottaakseen transmissioon sopivan signaalin lahe-
tyskanavaan.

Kanava on pelkastédan viestintavaline, jota kaytetadn signaalin valittimiseen la-
hettimesté vastaanottajaan.

Vastaanottaja tavallisesti suorittaa lahettimeen verrattuna k&é&nteisen operaation
ja konstruoi sanoman signaalista.

Destinaatio on henkild (tai laite), jolle sanoma on tarkoitettu.

Shannon ja Weaver kehittivat mallin informaation siirron analyysiin, jossa kommuni-
kaatio kuvataan perékkaisend prosessina. Tama transmissiomalli ei suoranaisesti koske
massakommunikaatiota, mutta se yleistyi monikédyttdisena tapana kuvata useita inhimil-
lisid kommunikaatioprosesseja, erityisesti mitd tulee sanoman siirron vaikutuksiin (Mc-
Quail 2005, 63). Rogersin (1986, 85) mielestd Shannonin ja Weaverin paradigma on
tarkein yksittdinen virstanpylvds kommunikaatiotieteen historiassa. Woolleyn (2011,
224) mukaan kehittdessadn kommunikaatioteoriaansa Shannon kaytti informaation kas i-
tettd merkitsemddn mité tahansa kommunikaatiosanomaa sen merkityksesté riippumatta.
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Tama oli Woolleyn mielestd tarked oivallus, koska se merkitsi mahdollisuutta tutkia
sanoman kommunikoinnin ongelmaa ja erottaa signaali melusta turvautumatta seman-
tiikkkaan.

Paradigman kolmantena tekijand McQuail (2005, 63-64) mainitsee vuosisadan
puolivalissa tapahtuneen metodologisen kehityksen. Edistys henkisyyden mittauksessa,
kuten asennemittauksissa, yhdistyneena tilastollisten analyysimenetelmien kehitykseen
tuntuivat tarjoavan uusia ja tehokkaita valineita yleistettavan ja luotettavan tiedon saa-
miseksi aiemmin piiloon jd&neistd prosesseista. Metodit tuntuivat antavan vastauksia
kysymyksiin massamedian vaikutuksesta ja niiden tehokkuudesta suostutteluun ja asen-
nemuutoksiin. Lisédkontribuutiona paradigmaan oli psykologiassa vallinnut kayttayty-
mistieteellisen ja erityisesti kokeellisen metodin korkea status. Kayttaytymistieteellinen
metodi perustui usein johonkin drsyke-reaktio-teoriaan. Tamé kehitys oli hyvin linjassa
transmissiomallin vaatimusten kanssa.

Massamedian minimaalisen vaikutuksen aikakausi

Minimaalisen vaikutuksen aikakausi saavutti huipentumansa Yhdysvalloissa 1940- ja
1950-luvuilla. Paul Lazarsfeld ja hanen tutkijakollegansa kuvasivat massakommunikaa-
tiotutkimustensa tutkimustuloksia massakommunikaation rajoitetuiksi vaikutuksiksi
(engl. limited effects) kontrastina injektioneulamallille (engl. hypodermic needle model),
joka argumentoi massamedialla olevan suoran, vélittoman ja voimakkaan vaikutuksen
yleisoon. Koska kyseisen mallin olemassaolosta ennen rajoitetun vaikutuksen aikakautta
eiole 16ytynyt selkedd nayttdd, voidaan olettaa Lazarsfeldin tydryhmineen kehittdneen
injektioneulamallin kuvitteelliseksi verrokkimuuttujaksi (engl. straw man) tutkimustu-
lostensa esittelyyn (Rogers 1986, 152).

Amerikkalaisen yleison piirissa injektioneulamalli kuitenkin eli aiemmin sitkeésti. Syy-
na siihen oli, ettd massamedialla uskottiin olevan voimakas vaikutus liittyen tiettyihin
historiallisiin tapahtumiin (Rogers 1986, 153):

- Lehtimagnaatti Hearstin sanomalehtien rooliin yleison kannatuksen hankkimiseksi
Yhdysvaltain ja Espanjan vélisen sodan aloittamiseksi (Yhdysvallat valloitti Kuuban
Espanjalta sodan tuloksena).

- Orson Wellesin Maailmojen Sota radiol&dhetykseen vuonna 1938, jossa noin 30 pro-
senttia lahetyksen kuulijoista joutui paniikkiin. Tat4 radioldhetystd on kasitelty tar-
kemmin alaluvussa 2.1.
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- Radion kayttamiseen natsi-Saksan propagandassa toisessa maailmansodassa. Natsi-
Saksan propagandaministerin Joseph Gobbelsin toimintaperiaatteita kasitellaan tar-
kemmin alaluvussa 7.1.

- Madison Avenuen mainostoimistojen tehokkaaseen tuotteiden markkinointiin varo-
mattomille kuluttajille. Aikakaudesta kertoo ansiokkaasti draamasarja Mad Men
(kuva 4), joka kuvaa Madison Avenuella toimivan mainostoimiston toimintaa 1950
-luvun lopusta 1960- luvulle.

Kuva4  Palkittu draamasarja Mad Men kertoo Madison Avenuen mainosmaailmasta
1960-luvulla

Aikanaan injektioneulamalliin alettiin suhtautua epaluulolla: se perustui lahinna intuitii-
viseen teoretisointiin tietyistd epatyypillisistd historiallisista tapahtumista ja oli lilan
yksinkertainen ja mekanistinen kuvaamaan todenmukaisesti massamedian vaikutuksia
(Rogers 1986, 153).

6.1.3 Paradigman painopisteen suuntautuminen kohti mediavaikutuksia ja sosiaali-
sia ongelmia

Epéilemattd Shannon ja Weaver ymmarsivat sanomien koodaamisen signaaleiksi ja nii-
den myb6hemman dekoodaamisen ihmisid koskiessaan olevan subjektiivinen prosessi
(Rogers 1986, 87). Rogers (1986, 88) kuitenkin huomauttaa Shannonin ja Weaverin
paradigmalla olleen negatiivinen vaikutus sen johtaessa tutkimuksen suuntautumiseen
l&hinnd kommunikaation vaikutuksiin, erityisesti massakommunikaation tapauksessa.
Rogers on muiden ohella pitkd4n havainnut mallin sokean pisteen ja viimeaikainen tut-
kimus on usein pyrkinyt debatoimaan mallin kanssa. Kommunikaatiota sosiaalisena ja
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interaktiivisena, merkitystd jakavana prosessina on alettu korostaa vaikutus-aspektin
sijaan (McQuail 2010, 65). Kuten Hanno Hardt (1992, 44) toteaa, kulttuuri on jaettujen
yhteiskunnallisten ja yksityisten kokemusten tulos antaen merkityksen ja suunnan elé-
malle; se on kumulatiivinen ja monimutkainen ja altis kommunikaation kautta tulevalle
dominoinnille ja kontrollille. Tutkimus onenimmakseen ollut kiinnostunut massamed i-
an tahallisten tai tahattomien vaikutusten mittaamisesta. Vallitsevan paradigman péata-
voitteena on ollut laillisiin pdamaéariin pyrkivin kommunikaation, kuten mainonnan ja
julkisen tiedotuksen, tehokkuuden parantaminen tai sen arviointi, aiheuttaako massame-
dia sosiaalisia ongelmia, kuten rikollisuutta tai vékivaltaa. Lineaarin kausaalimallin jal-
kid Ioytyy tutkimuksessa laajalti ja jopa sen epdonnistumista (eli ei 10ydy mitattua vai-
kutusta) osoittavat tulokset ovat paradoksaalisesti mallia tukevia (McQuail 2005, 64).
McQuailin mainitsema mitatun vaikutuksen loytymétta jadminen viittaa mediatutkijoita
jakavaan ilmiéon: status quota tukeva massamedian vaikutus on hankalasti mitattava.
IImi6on viittaa myos alaluvussa 6.2 mainittu Hermanin ja Chomskyn propagandamalli.

Gitlin (1978, 205) kritisoi dominanttia paradigmaa toteamalla, ettd mediasosio-
logian dominantti paradigma, jota Daniel Bell kutsuu vastaanotetuksi tiedoksi henkil6-
kohtaisesta vaikutuksesta, on vienyt huomiota median vallasta maaritella normaali ja
epanormaali sosiaalinen ja poliittinen aktiivisuus. Median méaérittelyvaltaa kuvastaa
Gitlinin mukaan muun muassa sen ilmaiseminen mik& on poliittisesti todellista ja legi-
timoitua ja mik& ei, median valta tiettyjen poliittisten agendojen saaman huomion etab-
loimiseksi ja muiden poissulkemiseksi seké valta oppositioliikkeiden imagojen muodos-
tamisessa.

Myos Stuart Hall (1992b, 199) kritisoi dominanttia paradigmaa huomauttamalla,
ettd se “on alusta alkaen tai alusta loppuun sitoutunut l1dhtokohdiltaan tiettyyn yhteis-
kuntateoriaan, tukeutunut tiettyyn kulttuurin késitteellistykseen ja rakentunut peruutta-
mattomasti yhteiskuntamuodostumien tietyn historiallisen mallin pohjalle.” Hall jatkaa
McQuailin analyysia my6tdillen paradigman yhteiskuntateoriasta, ettd ’sen yhteiskunta-
teoria on samaa maata kuin liberaali pluralismi, yhdysvaltalaisen yhteiskuntatieteen
teoreettinen ideologia.” Hall pitd4 paradoksaalisena mallin kulttuuriteoriaa huomautta-
en, ettd ”sen kulttuuriteoriana toimii teoria kapitalistisesta liberaalista demokratiasta ja
yhteiskuntamuodostumamallikseen se on ottanut Yhdysvaltain yhteiskunnan, jonka
poikkeuksellisuudesta on paradoksaalista kylla tullut kaikille muille asettuva esikuva.”

6.2 Vaihtoehtoinen, kriittinen paradigma

Myos vallitsevan paradigman kritiikki koostuu erilaisista elementeistd, jotka ovat osit-
tain myos keskenddn ristiriitaisia. Erityisesti on olemassa teoreettisen ja metodologisen
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kritiikin laji, joka eroaa normatiivisista vastavaitteistd. Pragmaattisesta nakokulmasta
yksinkertainen transmissiomalli ei toimi useista syista: signaalit eivét tavoita vastaanot-
tajia tai aiottuja vastaanottajia; sanomia ei ymmarreta siten, kuin ne on lahetetty ja ka-
mimisesta taikaluotina (engl. magic bullet - McQuailin k&yttama ké&site viittaa injek-
tioneulamalliin, ks. alaluku 6.1.3. Kasite yleistyi Yhdysvalloissa yleiseen kielenkgyt-
toon Warrenin komission julkaistua raporttinsa presidentti Kennedyn salamurhasta),
jolla aina olisi aiottu vaikutus todettiin pian riittdméattomaksi (McQuail 2010, 66). Jo
vuonna 1960 teoksessaan The Effects of Mass Communication Joseph T. Klapper (1960,
96) kumoaa varhaisemmat kasitykset massamedian tehokkuudesta mielipiteiden muok-
kaajana argumentoimalla tosiasioita voitavan kommunikoida menestyksellisesti ilman,
ettd tuotetaan odotusten mukaisia mielipiteiden muutoksia.

Klapper tulee johtopé&étokseen, ettd pelot propagandasta, manipuloivista eliiteis-
ta ja median aiheuttamista kdyttaytymisen aari-ilmioista olivat liioiteltuja. Han uskoi,
ettd empiirinen tutkimus oli tarkkaan dokumentoinut ne tekijat, jotka tekivét yksilot
vastustuskykyisiksi massasuostuttelulle. Massamedialla saattoi olla vaikutusta yleis66n
vain, jos sen sanoma oli yhdenmukainen yleison luonnollisten taipumusten kanssa.
Huomioiden median ja yhteiskuntaelaman konservatiivisen painotuksen K lapper paatte-
li keskeisen vaikutuksen olevan status quon vahvistaminen. Ottaen huomioon sodan
jalkeisen maailman jyrkat kansalliset konfliktit ja syvat ideologiset jakolinjat tdma oli
kaiken kaikkiaan melko ruusuinen kuva (Carey 2007b, 17).

Erilainen ndkemys yhteiskunnasta ja mediasta

Yleisesti ilmaistuna vaihtoehtoinen paradigma perustuu erilaiselle yhteiskunnalliselle
ndkemykselle, joka ei hyvaksy vallitsevaa liberaalikapitalistista jérjestelmé& oikeuden-
mukaiseksi tai vaistamatto maksi tai parhaaksi toivoksi ihmiskunnan alennustilalle. Se ei
my6sk&an hyvaksy sosiaalisen elaman rationaalista, utilitaristista mallia riittavaksi tai
toivottavaksi tai kaupallista mallia parhaaksi tavaksi hoitaa mediaa. On olemassa vaih-
toehtoinen, idealistinen ja toisinaan utopistinen ideologia, mutta ei valmista mallia ide-
aaliseksi sosiaaliseksi jarjestelmaksi. On olemassa kuitenkin riittavasti pohjaa pluralis-
min ja konservatiivisen funktionalismin takana olevan ideologian hylkddmiseen (Mc-
Quail 2005, 65-66).

McQuailin diplomaattisen maltillisen maérittelyn jalkeen on hyva tuoda esille
myos kriittistd paradigmaa edustavien tutkijoiden maéaritelma. Edward Herman ja Noam
Chomsky (2002, 1-2) nimedvat maaritelmansa provokatiivisesti propagandamalliksi.
Heidan mukaansa maissa, missa vallan keinot ovat valtiobyrokratian késissa, usein vi-
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rallisen sensuurin taydentdima median monopolistinen kontrolli tekee selvéksi median
palvelevan dominantin eliitin pddmaariad. On paljon vaikeampi havaita propagandajar-
jestelmén toimintaa sielld, misséd media on yksityisomistuksessa ja muodollinen sensuu-
ri puuttuu. Erityisesti tdma patee jarjestelmissd, joissa media aktiivisesti kilpailee ja
ajoittain hyokkaa yritysten ja hallinnon véaarinkdytoksia vastaan niitd paljastaen ja esiin-
tyy aggressiivisesti sananvapauden ja yleisen edun puhemiehend. Mik& jaa huomiotta,
on ndiden kritiikkien rajattu luonne, samoin kuin valtava epétasa-arvo resurssien hallin-
nassa ja tdman epdtasa-arvon vaikutus yksityiseen mediajarjestelmaan sisalle padsemi-
seen ja mediajarjestelman kayttaytymiseen. Propagandamalli keskittyy t&han vaurauden
ja vallan epéatasa-arvoon ja sen monitasoiseen vaikutukseen massamedian intresseihin ja
valintoihin, valistavat Herman ja Chomsky.

Ideologinen inspiraatio perustellun vaihtoehtoisen paradigman kehittymiselle on
tullut sosialismin ja marxismin eri muunnoksista. Ensimméinen merkittava impulssi oli
niin kutsutun Frankfurtin koulukunnan emigroituminen Yhdysvaltoihin (ks. alaluku
6.6.2). Frankfurtin koulukuntaan kuuluneet Theodor Adorno ja Max Horkheimer julkai-
sivat palavahenkisen pamfletin kulttuuriteollisuudesta, The Culture Industry: Enligh-
tenment as mass deception. Siind he Kkritisoivat voimakkaasti amerikkalaista kulttuuri-
tuotantoa todeten, ettd monopolissa kaikki massakulttuuri on identtistd ja sen keinote-
koisen viitekehyksen rajat alkavat nakya l&pi. Amerikkalainen Kkulttuuriteollisuus,
Adornon ja Horkheimerin mukaan kaikista tyyleistd jaykin, nayttad olevan liberalismin
tavoitteena, samalla kun liberalismi moittii sitd tyylin puutteesta. Kulttuuriteollisuus
alinomaa pettéé asiakkaansa tekemilla&n lupauksilla. Lupaus on illusorinen: ainoa min-
ka se varmistaa on, ettd todellista huipentumaa ei koskaan saavuteta, illastajan on tyy-
tyminen ruokalistaan. Kulttuuriteollisuudessa yksilo ei ole illuusio pelkastaan tuotanto-
valineiden standardoinnin johdosta. Hanté siedetddn vain niin pitkdan, kuin hanen tay-
dellinen samastumisensa massaan on kyseenalaistamaton. Pseudoyksil6llisyys on ylei-
nen normi, julistavat Adorno ja Horkheimer (1979, 349-374).

Petersin (2003, 66—-67) mielesta Culture Industryn suuri heikkous on kulttuurin
ja yhteiskunnan yhdistdminen. Tuotetusta tekstista kirjoittajat paattelevat tuotetun ylei-
son. Toisin sanoen, tekijat olettavat kaytdén objektista. Puuttuva sosiaalinen analyysi
voidaan tulkita metodologiseksi valinnaksi. Se voidaan myos tulkita siten, ettd he pité-
vat kysymyksia yleisostd ja vastaanotosta irrelevantteina uskoessaan sosiaalisten olo-
suhteiden matkivan kulttuurisia ja taloudellisia olosuhteita. Tama tarkoittaa Culture
Industryn katsovan sosiaalisen homogenisaation, eli yleison, perustuvan kulttuuriseen
homogeenisyyteen, eli tuotteisiin. Peters huomauttaa tdmén olevan taysin vastakkainen
Stuart Hallin argumentille, jossa koodaus ja dekoodaus voivat olla vastakkaisia. Kaiken
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lisaksi Culture Industry osoittaa ylenkatsetta ihmisia kohtaan sanomalla heille, mita he
ajattelevat tai mita heidan pitaisiajatella eri kulttuuriob jekteista, kritisoi Peters.

Horkheimer ja Adorno katsovat massakulttuurin jatkuvasti noudattavan fasistista
logiikkaa ja pitdvat Hollywood-tuotantoa Hitler-mielisend (Peters 2003, 69). On merkil-
lepantavaa, ettd pamfletin kirjoitusajankohtana, 1940-luvun alussa, Kirjoittajat oleskeli-
vat Santa Monicassa, Los Angelesissa. 1940-lukuun mennessé elokuva oli kypsynyt
taidemuotona ja 1940- ja 1950-lukua pidetdédn yleisesti Hollywoodin kulta-aikana, jol-
loin unelmatehtaassa tuotettiin massoittain nykyisin elokuvahistorian merkittdvimpiin
teoksiin luettavia mestaritoitd. Kulta-aika loppui 1960- luvulle tultaessa johtuen televisi-
on leviamisestd. Adornon ja Horkheimerin pamfletin kirjoitusajankohtana ideat kollek-
tilvisesta demokratiasta olivat siirtyneet liittymisestd emansipoituihin poliittisiin liikke i-
siin kohti diskurssia, jota kaytettiin pyrittdessd ymmartdmaan uutta elekronista kommu-
nikaatiomediaa ja esteettistd uustuotantoa. He kehittivat termin Kkulttuuriteollisuus
etddnnyttddkseen itsensd ajatuksesta, ettd massakulttuuri voitaisiin samastaa ihmisten
kulttuuriin, joka ilmaantuu massoista spontaanisti (Negus 2006, 198).

Horkheimerin ja Adornon tuotanto on tyypillinen esimerkki marxilaisesta eli-
tismista. James Carey (2007c, 279) huomauttaa marxilaisten Kkulttuuriteoreetikkojen
olevan kykenemattdmia puhuttelemaan suurta yleisod ei pelkéstdan siksi, ettd heidan
puheensa on pelkkaa jargonia, tyhja ajatuksista, eivatka he koskaan pysty myontamaan
olevansa vadrassa - vaan siksi, ettd he ovat formuloineet perusajatuksensa massa-
késitteen ympérille, tavallisten miesten ja naisten halveksunnalle. Loogista jatkoa Hork-
heimerin ja Adornon ylilyonneille edustaa belgialais-chileldisen tutkijakaksikon Ar-
mand Mattelartin ja Ariel Dorfmanin vuonna 1972 julkaistu Kuinka Aku Ankkaa lue-
taan.
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ARIEL DORFMAN - ARMAND MATTELART

LOVIE
KIRJAT

Kuva 5 Kuinka Aku Ankkaa luetaan

Disneyn sarjakuvissa ei koskaan tapaa tydvaenluokan edustajia eikd mikéan ole teolli-
sen kehityksen tulosta. Mutta se ei tarkoita, etta tydlainen olisi niista taysin poissa.
Painvastoin: han on lasné kahden naamion, jalon villin ja ryysylaisrikollisen alla. Mo-
lemmilla ryhmilla pyritdén tuhoamaan ty6lainen luokkatodellisuuden ilmioné ja sailyt-
tamaan tiettyja porvariston alusta lahtien tehtailemia myytteja. Nama myytit pyrkivat
sekd peittamaan ettd kesyttdmaan vihollisia, hajoittamaan heidan solidaarisuuttaan ja
saamaan heidat toimimaan sujuvasti jarjestelman sisalla, avustamaan omassa ideologi-
sessa orjuutuksessaan (Dorfman & Mattelart 1980, 74).

Dorfman ja Mattelart tekivat siséllonanalyysin Latinalaisen Amerikan sanoma-
lehdissd julkaistuille Walt Disneyn Aku Ankka -sarjakuvastripeille osoittaakseen niiden
sisaltdvan yhdysvaltalaisen imperialismin teemoja kehitysmaita kohtaan. Tutkijat anta-
vat ymmartéa, ettd nama sisaltoteemat saattavat vaikuttaa lukijoihin. Kontrastina télle
tulkinnalle empiiriset tutkijat ovat yleensé hyvin varovaisia vaikutusolettamuksille, kos-
ka he uskovat ettd suurimmalla osalla massamediasanomista ei ole merkittdvéa vaik u-
tusta. Kriittiset tutkijat sen sijaan usein tekevat sisélldnanalyyseja - ei kuitenkaan paéate -
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lékseen yleisovaikutuksia, vaan tehdakseen padtelmia sanoman tekijoista. Esimerkiksi
Dorfman ja Mattelart tekivat sisdllonanalyysinsa loytaakseen todisteita Walt Disneyn
imperialistisista motivaatioista. Dorfman ja Mattelart olisivat voineet syventaa tutk i-
mustaan esimerkiksi kerddmalla tietoja sarjakuvien tekijoiden ndkdkulmasta ja kysele-
malla lukijoiden mielipiteitd (Rogers 1985, 226).

Sulkiessaan pois sarjakuvistaan kaikki oikeat seksuaaliset kontaktit, yhdynnéan ja or-
gasmin, nayttad Disney itse asiassa miten paholaismaisina ja hirveind han niité pitaa.
Han on keksinyt uuden poikkeavuuden: epaseksuaalisen seksuaalimaailman. (Dorfman
& Mattelart 1980, 47)

Teoksessaan Dorfman ja Mattelart osoittavat hammastyttavaa tietimatto myytta
ja ymmartamatto myytta sarjakuvailmaisun lainalaisuuksille ja dynamiikalle. Erityisen
outoa tdima on Armand Mattelartin kohdalla, joka sentdédn on kotoisin Belgiasta, yhdesta
sarjakuvan suurvallasta. Vaikka tutkimuksen lahtékohtaoletus Walt Disneyn imperialis-
tisuudesta on kaiketi itsestdanselvyys jokaiselle peruskoulun kdayneelle, Dorfmanin ja
Mattelartin tekstin lapsellinen kdmpelyys vie pohjan osuvaltakin kritiikilta, jota tutki-
mus saattaa sisaltad. Tallaisenaan Kuinka Aku Ankkaa luetaan on kuitenkin tyypillinen
esimerkki Kkriittisen koulukunnan tieteellisesta tasosta. Dorfmanin ja Mattelartin tutki-
mus saa kuitenkin myds sivustatukea. Janet Wasko (1997, 359) pitd4 Dorfmanin ja Mat-
telartin analyysia Disneyn epaseksuaalisesta seksuaalimaailmasta kiehtovana. Waskon
mielestd tdmé traditio on edelleen jatkunut Disneyn tuotannossa.

Jay Blumler (1985, 193) palaa vield kriittisen koulukunnan isoisédén, Theodor
Adornoon. Han toteaa, ettd vastaava diagnoosi eurooppalaisesta kriittisesta tutkimukses-
ta alkaisi huomiolla sen ambivalenttiudesta suhteessa tosiasioihin. Vakuuttuneina siita,
ettd tosiasiat eivat voi puhua puolestaan, vaan ne pitad tulkita jarkevalla teorialla, Kriitti-
set ajattelijat ovat usein vastahakoisia seuraamaan, minne tosiasiat saattavat johtaa. K u-
ten Theodor Adorno kerran totesi, kriittisten teoreemien ja luonnontieteiden empiiristen
menettelytapojen Vélilla ei ole olemassa jatkumoa. Kriittisen teorian perustukset ovat
itsestddn selvissd totuuksissa yhteiskuntajérjestelman luonteesta ja sen yhteyksista
kommunikaatiojarjestelman kanssa. Empiirisen tutkimuksen tehtava on talloin paljastaa
nama yhteydet konkreettisesti ja osoittaa, miten sosiaaliset kaytdnndt operoivat kom-
munikaation alueella kdytdnnosséa.

Amerikkalaisesta nakokulmasta katsoen tallainen lahestymistapa karsii ku-
moamisstrategian puutteesta. Kriittisessa jarjestelmassa ei tunnu olevan mitddn metodo-
logisia kaytantdjd, joissa teoriasta johdetut vaitteet voidaan kieltad itsendisesti keratylla
aineistolla. Kiriittisen tutkimuksen tulokset ovat siten usein vaarassa tulla epailyk-
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senalaisiksi ei-uskoville, jotka voivat epdilla todistusaineistoa kédytettavan tarkoitusha-
kuisen nakemyksen todisteluun pikemmin kuin kiistanalaisen esityksen testaamiseen
(Blumler 1985, 193).

Vastauksena Blumlerille ja kaikille ei-uskoville Theodor Adorno (1991, 166) ju-
listaa halveksivansa empiirisen sosiaalitutkimuksen totuusvaateita: "Empiirinen sosiaa-
litutkimus muuttuu itse ideologiaksi pitdessaan julkista mielipidettd ehdottomana aukto-
riteettinaan. Erityisen selvasti tima ajatustapa kuuluu amerikkalaiseen empiiriseen sosi-
aalitutkimukseen.” Blumler (1985, 193) yrittdd vield sovitella toteamalla, ettd ulospéaasy
tastd kehastd saattaa kaikesta huolimatta 16ytya ja ettd on toivoa kriittisten tutkijoiden
enenevassa maarin seuraavan naita reitteja. Sellaisia mahdollisuuksia voidaan visioida,
silla tiettyja jannitteitd ja repedmid on ilmaantunut itse kriittiseen paradigmaan tuoden
esille kysymyksig, joissa empiirisesti keratylle aineistolle voisi 10ytyd merkitseva ulot-
tuvuus.

Adorno (1991, 166) on kuitenkin jarkkymaton. Hanen mielestdan jarkeva vaih-
toehto on lasnd oleva analyysi: ”Se kohdistuu miclipiteen paikkansapitavyyteen ja -
pitamattd myyteen sindnsa samoin kuin sen suhteeseen asiaan, mutta ei aseta objektiivi-
sesti patevdd ja mielipidettd abstraktisti vastakkain.” Adorno kiistdd nikokulmansa yli-
mielisyyden ylimielisesti toteamalla, ettd “kysymys ei ole mielipiteen tuomitsemisesta
platonisella ylemmyydelld, vaan sen epétotuuden johtamisesta totuudesta, kantavasta
yhteiskunnallisesta suhteesta, viime kéddessd sen omasta epédtotuudesta.” Adorno lopet-
taa kritiikkinsa itsestdanselvyyteen: “toisaalta on syytd todeta, ettd keskivertomielipide
ei muodosta totuuden vaan yhteiskunnallisesti keskiverron lumeen likiarvon.”

Pohjoisamerikkalaiseen radikaaliin traditioon perusti ajatuksensa massayhteis-
kunnasta (ks. alaluku 6.6.1) sen sijaan C. Wright Mills paljastaen kaunopuheisesti libe-
raalin harhakasityksen pluralistisesta kontrollista (McQuail 2010, 67). Vaihtoehtoinen
paradigma sai muotonsa 1960- ja 1970- luvuilla, hullun vuoden 1968 tapahtumien vaiku-
tuksesta, yhdistden sodanvastaisen liikkeen erilaisiin vapautusliikkeisiin ja uusmarxilai-
suuden aatemaailmaan. Ajan kysymyksié olivat opiskelijademokratia, feminismi ja anti-
imperialismi. Vaihtoehtoisen paradigman padkomponentit ovat seuraavat: ensinnakin,
paljon tarkkajakoisempi median sisdllon ideologinen késittdminen, miké& on antanut tut-
kijoille mahdollisuuden dekoodata massavélitteisid viihde- ja uutissanomia (joilla on
tapana legitimoida etabloituneita valtarakenteita). Toiseksi, massamediaorganisaatio i-
den taloudellinen ja poliittinen rakenne niin kansallisella kuin kansainvéaliselld tasolla
on tullut uusintatarkastelun kohteeksi. Kriittisen paradigman kehittyessé se on laajenta-
nut perspektiividgdn tydvaenluokkaisesta nékokulmasta muihin nékékulmiin, kuten nuo-
risoon, vaihtoehtoisiin alakulttuuri-ilmi6ihin, sukupuolten tasa-arvokysymyksiin ja etni-
siin ndkokulmiin. Kolmanneksi, ndmd muutokset ovat merkinneet kvalitatiivisen tutk i-
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musotteen voimistumista, oli kyseessa sitten massamedian kayttd kulttuurin, diskurssin
tai etnisyyden suhteen. Tata on toisinaan kuvailtu lingvistiseksi kaanteeksi, ja se on yh-
distetty mielenkiintoon paljastaa piilotettuja ideologisia tarkoituksia. Vaikka teoria ei
Vaistaimatta johda kriittiseen suuntaan, se on johtanut median vaikutuksen uudelleenar-
viointiin, varsinkin yhdensuuntaisen massakommunikaation suhteen (McQuail 2005,
66-67).

Turner (2008, 261) katsoo, ettd 1960-luvun yhteisdaktiiveja ja 1990-luvun tek-
noutopisteja yhdistdd se seikka, ettd molemmat kieltdvat riippuvuutensa muista kuin
itsestdan. 1960-luvun yhteisdissa tietoisuus- ja yhteisoretoriikka sisalsivat hyvin vahan
tapoja kuvata tai haastaa vahemman tasa-arvoista resurssien jakamista. Sama koskee
Turnerin mielestd informaatioteoriaa ja kybernetiikan universaalia retoriikkaa.

6.3 Paradigmojen vertailua

McQuailin (2010, 68) mukaan vaihtoehtoinen paradigma ei ole pelkéastdan vaihtoehto -
nen vallitsevalle paradigmalle, se myds tdydent&a sitd. Se on McQuailin mielesté osoit-
laarikulttuurin kaikkiin osatekijoihin. Mediakokemusten ja sosio-kulttuuristen kokemus-
ten vuorovaikutus on ollut tassa keskeistd. Vaikka tdimé keskustelu on tuonut esille kak-
si paaversiota, on perusteltavissa, ettd seka vaihtoehtoinen ettd vallitseva ndkdkulma
tuovat yhteen kaksi selvésti erotettavaa elementtid - kriittisen (motivaationa voimak-
kaasti arvolatautunut nakemys mediasta) ja tulkinnallisen tai kvalitatiivisen (kiinnittaen
enemman huomiota ymmartdmiseen).

Potter, Cooper ja Dupagne (1993, 322-323) esittdvat kommunikaatiotieteen
paédparadigmojen kolmijakoa: 1) Yhteiskuntatieteellinen nékdkulma, jossa empiirisia
kysymyksia mediasta tutkitaan kvantitatiivisten metodien avulla; 2) Tulkinnallinen na-
kokulma, jossa painotetaan median merkitsevyyspotentiaalia ja kaytetddn kvalitatiivisia
menetelmid ja 3) Kriittinen ndkokulma, joka perustuu Kriittiseen yhteiskuntateoriaan,
erityisesti vasemmistolaiseen poliittiseen talousteoriaan. Potter ym. huomauttavat para-
digman kasitteen tuntuvan vaativan ei-reduktionistista mdaritelmdd. On mahdollista
koota yhteen relevantteja elementteja maaritelman muodostamiseksi, mutta téllainen
yhdistelma ei valttdmatta selventaisi kasitetta.

Fink ja Ganz (1996, 115) pitavat Potterin ym. kayttamaa kolmijakomallia onnis-
tuneena ja heidan tyétadn merkittdvana, varsinkin mitd tulee eri tutkimussuuntausten
empiiristen traditioiden valaisemiseen. Omassa siséllonanalyysitutk imuksessaan Fink ja
Ganz kayttavat paradigmojen kolmijakomallia ja paattelevat massakommunikaatiotutk i-
joiden tuntuvan noudattavan melko voimakkaasti, eli suhtautuvan konformistisesti,
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oman tutkimustraditionsa odotuksiin. Kuitenkin Fink ja Ganz havaitsivat jonkin verran
lilkkumavaraa ja vastavuoroisuutta eri tutkimustraditioita noudattavien tutkijoiden valil-
l&. Tama saa Finkin ja Ganzin (1996, 130-131) suhtautumaan toiveikkaasti massakom-
munikaatiotutkimuksen tulevaisuuteen.

Kuten Blumlerin ja Adornon kiistely alaluvussa 6.2 osoitti, vallitsevan ja vaihto-
ehtoisen paradigman ndkdkulmien erilaisuuden juuret ovat syvélla, ja niiden olemassa-
olo korostaa yhtendisen kommunikaatiotieteen olemassaolon vaikeutta. Erilaisuudet
juontuvat massakommunikaation olemuksesta, jonka on késiteltdva ideologioita, arvoja
ja aatteita ja jota siitd syysta vaistaméattd arvioidaan ja tulkitaan ideologisten viitekehys-
ten kautta (McQuail 2005, 67—68).

Vaihtoehtoista paradigmaa edustavat kriittisen koulukunnan tutkijat ovat pitk&an
pitdneet yhtend keskeisista kiinnostuksen kohteistaan sosiaalista luokkarakennetta ja sen
vaikutusta kommunikaatioon, yhdesséa siihen liittyvien konfliktin, dominanssin ja dia-
lektiikan késitteiden kanssa. Tdma orientaatio on luonnostaan johtanut monet Kkriittiset
tutkijat tutkimaan dominanssia ja epatasa-arvoa. Perustavanlaatuinen ero empiriaa ko-
rostavien (vallitsevaa paradigmaa edustavien) ja kriittisten tutkijoiden vélilla on suhtau-
tumisessa massakommunikaation mahdollisuuksiin vaikuttaa sosiaaliseen muutokseen.
Kuten jo aiemmin on todettu, monien kriittisten tutkijoiden ndkemyksen mukaan media
on voimakas, kun taas empiriaa korostavat tutkijat nakevat median vaikutuksen mini-
maalisena (Rogers 1985, 227).

Narratiivikoulukunnat

Joshua Meyrowitz (2008, 642) jakaa mediatutkijat juuriltaan kolmeen narratiivikoulu-
kuntaan: 1) valta- ja vastarintakoulukunta (engl. power and resistance narrative); 2)
tarkoituspera- ja gratifikaatiokoulukunta (engl. purposes and pleasures narrative) ja 3)
konstruktionismi- ja toimintamallikoulukunta (engl. structures and patterns narrative)
(Meyrowitz 2008, 645). Meyrowitzin mukaan Kriittinen kulttuuritutkimus, hyoty ja gra-
tifikaatio sekd mediateoria ovat aiempiin massakommunikaatiomalleihin vastareaktiona
kehittyneita viitekehyksid, jotka ennakoivat mediadrsykkeisiin yksinkertaisia ja lyhytai-
kaisia reaktioita, muodoiltaan tavallisesti imitaatioita tai suostutteluja.

Valta- ja vastarintakoulukunta
Meyrowitz (2008, 646) katsoo valta- ja vastarintakoulukuntaan kuuluvien tutkijoiden

suhtautuvan mediaan ennalta-arvattavasti. Media ndhdain seké aseena ettd konflikti-
paikkana kamppailuissa resursseista, varallisuudesta, informaation symbolisesta rep-
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resentaatiosta, vallasta - sekd median itsensé saavutettavuudesta. Koska mediavalta-
narratiivikoulukunta késittelee kamppailuja, joissa on hyvin korkeat panokset, ei ole
yllattavaa ettd mediavaltaa késittelevat usein kiistelevat myds keskendan siitd, kenella
on oikea nakokulma.

Tyypillisend tdmén koulukunnan edustajana Meyrowitz mainitsee italialaisen
Antonio Gramscin, joka ennakoi alun perin vankilassa vuosina 1929-1935 kirjoittamas-
saan teoksessa Selections from the Prison Notebooks (1971) amerikkalaisen massakult-
tuurin valta-asemaa Euroopassa huomauttamalla, ettd ongelma ei ole, onko Amerikassa
uusi sivilisaatio, uusi kulttuuri, vaikkapa vain majakkana, ja onko se valloittamassa tai
valloittanut Euroopan. Ongelma on ennemmin, pakottaako Amerikan talousvoima Eu-
roopan muuttamaan vanhentunutta talous- ja yhteiskuntaperustaansa. Lahiperspektiivis-
sa tdmé esitetddn seurauksena Amerikan supervalta-asemasta (Gramsci 1971, 317).
Gramscin kasitteleméd amerikkalaista hegemoniaa kommentoi Hall (1992c, 42) totea-
malla Gramscin korostaneen jatkuvasti, ettd “hegemonia ¢i ole vain ideologinen ilmid.
Hegemonia ei ole mahdollinen ilman ratkaisevaa taloudellista ydintd. Toisaalta ei pida
langeta vanhan mekanistisen ekonomismin ansaan ja uskoa, ettd ainoastaan taloutta hal-
litsemalla voisi maarati kaikkea muuta eldmaa.”

Mediavalta-ndakdokulmaa laajensi Frankfurtin koulukuntaa edustavien Hork-
heimerin ja Adornon Kriittinen teoria. Heidan mielestdan populaarikulttuurin saavutetta-
vat nautinnot (vastakohtana korkeakulttuurille) harhauttivat massoja heidan yhteiskun-
nallisesta ja taloudellisesta marginalisaatiostaan tehden heidat passiivisiksi ja sayseiksi
(Meyrowitz 2008, 647). Yleisesti ottaen mediavaltakoulukuntaa edustavat argumento i-
vat vakuuttavasti suuryritysten omistamien ja vahvasti globaaliin kapitalistiseen talou-
teen sidottujen mediainstituutioiden olevan vastahakoisia tukemaan uusia uutis- ja viih-
deformaatteja, jotka heikentdvat niiden omia voitontekoon perustuvia toimintamalleja
tai kyseenalaistavat koko tuotteistamiseen ja varallisuuden kasaantumiseen perustuvan
logiikan (Meyrowitz 2008, 647).

Gratifikaatiokoulukunta

Gratifikaatio- eli tarkoitusperdkoulukunta nakee ihmiset erilaisten tarpeitten tyydyttami-
seen ftarvittavien tekijoiden luojina. N&itd ovat ihmisten keskindinen vuorovaikutus,
taide, arkkitehtuuri, mytologia, uskonto ja muut yksil6llisia ja jaettuja tavoitteita palve-
levat luovuuden muodot. Jarjestelmid ja instituutioita muodostetaan kysynnan tyydyt-
tamiseksi, ja niitd muokataan ihmisten tarpeiden ja nautinnonhalun mukaisesti. Meyro-
witzin mukaan myos gratifikaatiokoulukuntaan, samoin kuin valta- ja vastarintakoulu-
kuntaan, lukeutuvat tutkijat suhtautuvat mediaan ennalta-arvattavasti. Ennemmin kuin
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median kohteena gratifikaatiokoulukunta nakee yleison aktiivisena median valitsijana ja
kayttajana, joka valitsee vaihtoehdoista parhaat tyydyttdmaan sosiaaliset halunsa ja tar-
peensa. Tasta ndkdkulmasta mediajarjestelmat Kilpailevat miellyttadkseen kriittista yle i-
s0a (Meyrowitz 2008, 649).

McGuiren (1974, 168) mukaan epailyt yleison mediakulutuksen pohjautumisesta
suurelta osin motivaatio- ja gratifikaatiotekijoihin perustuvat kolmenlaisiin arvioihin.
Ensinndkin vaitetadn, ettd altistuminen medialle ei ole niink&&n harkittu, siséisiin viet-
teihin perustuva prosessi vaan sattumanvarainen, ulkoisista olosuhteista johtuva. Toi-
seksi todetaan median tarjoaman gratifikaation olevan niin vahdinen verrattuna yleison
todellisiin tarpeisiin, ettd motivaatiotekijalla tuskin on suurta merkitystd paatettdesséa
altistumisesta. Kolmanneksi argumentoidaan, ettd vaikka mediagratifikaatio olisi ole-
massa, yleison rationalisointikykya ja median kykya indeksointiin liioitellaan olettamal-
la, ettd ndmé gratifikaatiot voitaisiin tehokkaasti 16 ytéaa.

Gratifikaatio-nakoékulma tuli voimakkaasti esille 1970-luvulla Blumlerin ja Kat-
zin toimesta, mutta alkuaan se rakentui motivaatiopsykologiaan ja Abraham Maslowin
vuonna 1943 kehittdmalle tarvehierarkiateorialle (Meyrowitz 2008, 650). Katzin, Blum-
lerin ja Gurevitchin (1974, 24) mukaan tutkimukset ovat osoittaneet, ettd yleison grati-
fikaatiot voidaan johtaa ainakin kolmesta selkeésta lahteesta: mediasisallostd, altistumi-
sesta medialle per se ja altistumistilannetta luonnehtivasta sosiaalisesta kontekstista.
Kriittistd koulukuntaa edustava Philip Elliott (1974, 253-254) arvostelee gratifikaa-
tiondkdkulmaa huomauttaen sen tuovan esille kaikki ne ongelmat, jotka yleensa liitetadn
funktionalismiin ja erityisesti siitd syysta, ettd se perustuu funktionalismin yksildlliseen
muunnokseen. Elliottin mielestd ndkokulmaan siséltyvista péatelmistd johtuen argu-
mentti, ettd kulutus johtaa tarpeiden gratifikaatioon, on parhaimmillaan kehapdaételma,
pahimmillaan se taas johtaa suljettuun, funktionalistiseen keskindisen riippuvuuden jar-
jestelméan, josta ei ole ulospéasya. Yksilotasoinen funktionalismi edustaa hyvin yleis-
tavaa kuvaa yhteiskunnasta. Siihen ei sisally mitdén yritysta erotella medioita tai ihmi-
sid sen perusteella, mitka ovat heidan intressinsé tai millaista valtaa he omaavat; eri val-
taryhmien ja heidan ideologioidensa funktioista ja epafunktioista ei tehdd mitaan ana-
lyysia. Taten nakokulma tukee Elliottin mukaan vain yhta poliittista johtop&atosta - sta-
tus quon sdilyttamista.

Rosengren (1974, 284) vastaa Elliottin kritiikkiin toteamalla, ettd vaikka gratifi-
kaatioperinne vaistaimétta tukee status quon sadilymistd, massamediakulutuksesta saata-
vaa tietoa gratifikaatiosta voidaan yhta lailla kayttdd askeleena muutospyrkimyksiin.
IIman téllaista tietoa, ndma pyrkimykset voivat olla etukateen tuomittuja; tiedon kanssa
niilla voi olla mahdollisuus menestykseen. Mutta jos oletetaan, ettd alyllisesti tyydytta-
valla tavalla voidaan osoittaa gratifikaation ymmartdmisen merkitsevan tukea status
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quon séilyttamiselle, oikeuttaisiko se automaattisesti tallaisen tutkimuksen kie ltdmisen?
Millaiseen tietdimykseen ja maailmaan paatyisimme, mikéli vain yhdentyyppinen totuus
olisi sallittu? Tahdn kysymykseen Elliott ei vastaa, silld hdn unohtaa sen kysymisen,
vinoilee Rosengren lopuksi.

Mendelsohn (1974, 315-316) jatkaa Elliottin nuijimista huomauttamalla massa-
kommunikaatiopolitiikan gratifikaationdkokulman kriitikoiden liittyvdn massamedian
humanististen kriitikoiden kuoroon kieltimalla yleisoltd kyvyn péattad itse mista pita-
vat. Tamén elitistisen asenteen mukaan vain yleison maun itsenimitetyt tulkitsijat ovat
parhaiten sopivia paattamaan massakommunikaatiopolitiikasta kaikille muille - p4gaméaa-
randéan jonkinlainen esteettinen utopia, jossa media oletetaan taysin funktionaaliseksi.
Téaten elitistisen kriitikon ndkemys funktionalistisesta politiikasta tulee epafunktionalis-
tiseksi demokraattiselle yhteiskunnalle.

Charles Wright rakensi vuonna 1960 massakommunikaation tutkimiselle funkti-
oiden ja epafunktioiden avulla mallin, joka pohjautui Lazarsfeldin, Lasswellin ja Mer-
tonin aiemmalle tydlle funktioanalyysin parissa (ks. alaluku 6.6.3). Koska yleison edus-
tajat nahdadn tassa perspektiivissa tietoisina ja paamaardhakuisina median kayttajing,
tutkijoiden toivomat tulokset voidaan hankkia haastattelemalla yleisén edustajia. Nak 6-
kulma jattaa tyypillisesti huomiotta valta- ja vastarintakoulukunnan korostamat rajoi-
tukset yleison valinnoille samoin kuin konstruktionismi- ja toimintamallikoulukunnan
esittdmat nakokohdat (Meyrowitz 2008, 651).

Konstruktionismi- ja toimintamallikoulukunta

Kolmas koulukunta, joka on vaikuttanut mediatutkimukseen, pohjautuu sosiaaliseen
konstruktionismiin ja teknologiseen determinismiin. Bergerin ja Luckmannin (1995, 29)
mukaan “jokapdivdinen eldmi esittdytyy ihmisten tulkitsemana todellisuutena ja subjek-
tiivisesti merkityksellisend, yhtendisend maailmana”. Sukupolvien Kuluessa tapahtuva
sosialisaatio ja institutionalisaatio johtavat siihen, ettd ihmisten muovaamat ymparistot
eivat ole helposti tai nopeasti muutettavissa ja yhteisdihin syntyvat yksilot ovat taip u-
vaisia pitdimaan fyysista todellisuutta ja sosiaalisia kayttaytymismalleja yhtéd tosina ja
muuttumattomina (Meyrowitz 2008, 652).

Mediatoimintamallindkokulma esittad, ettd median, kuten television, vaikutusta
ei pidd ymmartaa vain valtaulottuvuuden tai sen sanomien haluttavuuden kautta vaan
myods median luonteen kautta: miten se tekee sanomansa helpommin saavutettavaksi eri
ikdluokkia tai lukutaitoisuutta edustavien ihmisten kesken verrattuna samansisaltdiseen
kirjaan tai sanomalehteen. Mediateoria argumentoi samankaltaisella kulttuurisella sisél-
16114 olevan eri vaikutus eri medioiden kautta ja muutokset medioissa kannustavat uu-



163

siin sisaltdmuotoihin ja vuorovaikutukseen (Meyrowitz 2008, 653-654). Lopuksi Mey-
rowitz (2008, 656) summaa nakdkulmien erot toteamalla, ettd Kkriittisen tutkimuksen
perspektiivistd kaksi muuta ndkokulmaa ovat vaarallisen naiiveja suhteessa valtaan ja
toimivat agentteina jarjestelmélle, joka muovaa teknologioiden kehitysta ja kaytto,
rajoittaa yksilollisid valintoja ja muovaa tarpeiden ja merkitysten havainnointia. Gratifi-
kaatiokoulukunnan perspektiivista kaksi muuta ndkdkulmaa taas ovat liian deterministi-
sia eivatka riittavasti arvosta rationaalisen ja aktiivisen yleison painoarvoa. Mediateor i-
an perspektiivistd sen sijaan kaksi muuta nakokulmaa painottavat liilkaa sanomasisaltod
eivatka kiinnita tarpeeksi huomiota eri mediaympéristdjen ainutlaatuisiin piirteisiin ja
teknologisiin toimintamahdollisuuksiin ja rajoituksiin, joilla sekd valtakamppailut etta
kayttajavalinnat operoivat.

Kommunikaatiotutkimuksesta Schramm (1985, 210-211) esittdé lopuksi hartaa-
na toiveena eri koulukuntien oppivan arvostamaan laajempaa teoriapohjaa enemman,
mink& jalkeen kommunikaatio voidaan ndhdé yhteiskunnan perusprosessina, luultavasti
kuitenkin erillisend muista prosesseista.

6.4 Nelja kommunikaatiomallia
6.4.1 Transmissiomalli

Vallitsevan paradigman ytimessa olevassa mallissa kommunikaatio ndhdaan tietyn in-
formaatiomaaran transmissioprosessina — sanoman méaarittelee informaation lahett4ja tai
lahde. Mallin muovasi kysymyksen muotoon Harold Lasswell (1948): Kuka sanoo mita
kenelle, minka valityksella ja millaisella vaikutuksella? (ks. alaluku 6.7.3). Rogersin ja
Ballen (1985, 8) mukaan 1960- luvulle asti Lasswellin paradigma dominoi massamedian
tutkimusta Ranskassa. Vain harvat huomauttivat sen rajoituksista, eikd kukaan haastanut
sen relevanssia tand aikana. Davison (1980, 191) huomauttaa mallin tuovan heti mieleen
kysymyksen: miten voidaan kuvata prosessin yksittaistd komponenttia ilman viittausta
muihin? Vastaus Davisonin mukaan on, ettd ei voidakaan: ne ovat kaikki toisiinsa liitty-
vid. Schramm (1980, 299) nostaa esimerkiksi mallin ensimmaisen kohdan kuka. Hanen
mielestddn on ilmiselvad sanoman lahteelld olevan suuri merkitys, erityisesti lahteen
luotettavuudella. Luotettava lahde on todennékdisesti vakuuttavampi kuin epaluotettava
l&hde. Schrammin mielesta tarvitaan kuitenkin lisakysymyksia kredibiliteetin luontees-
ta. Lasswellin varhaista mallia pyrittiin kehittdmaan 1950- luvulta I&htien. 1950- luvun
lopulla Westley ja MacLean esittivat kehittyneemman mallin. Westleyn ja MacLeanin
(1957, 36) mukaan sanomat valitetd&dn koodeina eli symbolijarjestelmind. Tama malli ei
kuitenkaan rajoitu ilmeisimpéaan, eli kielelliseen jarjestelmaan.



164

Kuviossa 37 nahtavaan malliin oli lisdtty kommunikaattorin (kuten journalistin)
rooli yhteiskunnan ja yleison valille. Tapahtumajarjestys ei olekaan enaé yksinkertaisesti
1) lahettdjd, 2) sanoma, 3) kanava ja 4) useita mahdollisia vastaanottajia, vaan 1) yhteis-
kunnan tapahtumat ja &anet, 2) valittdjan rooli, 3) sanomat ja 4) vastaanottaja. Tama
uusittu malli ottaa huomioon, etteivat sanomat ole yleensd lahtoisin joukkoviestimista.
Pikemminkin ne valittdvat oman valintansa mukaan yhteiskunnan tapahtumia mahdolli-
selle yleisolle, tai ne antavat joillekin tahoille mahdollisuuden viestittad sanottavansa
yleisolle. Téassé uudessa mallissa on kolme tarkedd ominaisuutta. Ensimméinen on mas-
sakommunikaattorin valitsijan rooli; toinen valinnan suorittaminen sen perusteella, mis-
ta yleison arvioidaan olevan kiinnostunut, ja kolmas on se, ettei kommunikaatio ole tar-
koitushakuista, yleison kiinnostuksen herattdmista lukuun ottamatta. Media itsessdan ei
pyri suostuttelemaan, opettamaan tai edes informoimaan (McQuail 2005, 69-70).

palaute BA

X1 “ I

Xo Xt C, =t B
X3 L kpaujac
X4

Xn

Kuvio 37 Kommunikaatiotutkimuksen késitteellinen malli.

Sanomat, jotka C valittdd B:lle kuvaavat hdnen valintojaan A:lta sekd hanen alueellaan
olevilta X:It4, jotka joko ovat tai eivat ole A:n alueella. Palaute ei liiku ainoastaan B:sta
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A:han ja B:sta C:hen, vaan my6s C:std A:han. Massakommunikaatiotilanteessa suuri
madra C-toimijoita vastaanottaa sanomia suurelta maaralta A-toimijoita ja valittdd ne
vield suuremmalle méaarédlle B-toimijoita, jotka samalla vastaanottavat sanomia muilta
C-toimijoilta (Westley & MaclLean 1957, 35).

Taman mallin mukainen massakommunikaatio on yleisén kiinnostuksen kohte i-
den ja vaatimusten ohjaama itseddn sadteleva prosessi ja yleisdé tunnetaan ainoastaan
valintojensa kautta ja antamansa palautteen avulla. Prosessia ei endé voi pitaé lineaar i-
sena, silla sitd leimaa yleison antama palaute. Tama malli pohjautuu tietenkin amerikka-
laiseen vapaan markkinatalouden puitteissa toimivaan massakommunikaatioon, eikd se
sovellu kuvaamaan eurooppalaista, yleisradioyhtididen hallitsemaa massakommunikaa-
tiota. On myds naiivia olettaa, ettd vapaan markkinatalouden puitteissa toimiva massa-
kommunikaatio ei olisi kykeneva tarkoitushakuiseen propagandaan (McQuail 2005, 69—
70).

Vuonna 1989 Stephen Lacy esitti uuden, laajennetun version Westley-
MacLeanin mallista (kuvio 38). Siind on kuusi lisdysta alkuperaiseen malliin ja se sisal-
tad enemman yksityiskohtia. Ensimmaiset kolme liittyvat mallin A, B ja C -symbo-
leihin. Laajennetussa mallissa ndiméd kolme symbolia edustavat organisaatioita tai jarjes-
telmid. Laajennettu malli sisaltdd organisaation sisdiset prosessit. Nain mallista tulee
mutkikkaampi, mutta Lacyn mukaan kayttokelpoisempi kommunikaatiotutkimuksen
luokittelussa (Lacy 1989, 5-6). Lisaykset koskevat alkuperdisen mallin A, C ja B -sym-
boleja. A-nelitssd on kahden tyyppisten henkiloiden vuorovaikutusta: *p’ kuvaa tavalli-
sia yksiloitd ja *m’ kuvaa organisaation tai jarjestelméan johtajaa. Johtaja maardé organi-
saation politiikasta, mutta politiikkkaan voivat vaikuttaa myGs muut organisaatiossa mu-
kana olevat henkilot (Lacy 1989, 6).

Kuten Westleyn ja MacLeanin mallissa X-sanomat voivat olla perdisin sek& yk-
siloilté ettd organisaatioilta. Kuitenkin kaikki yksilot ovat ryhmien jasenid, minka joh-
dosta yksildiden havaintoihin (engl. perception) todellisuudesta vaikuttaa ryhman kes-
kindinen vuorovaikutus. Vuorovaikutuksen vaikutusaste vaihtelee, mutta on térked4
huomioida ryhmén merkitys sen jasenten muodostamiin sanomiin (Lacy 1989, 7).

Organisaation sanoma lahetetddn mediaorganisaatiolle, jota kuvaa C-nelié. Me-
diaorganisaatiossa on kolmenlaisia toimijoita: toimittajia (engl. reporter), toimituspaal
likoita (engl. editor) ja organisaation johtajia (engl. manager). Néiden toimijoiden vuo-
rovaikutuksen tuloksena vélitetddn mediaorganisaation representaatio yleisolle, jota
edustaa B-nelio. Myobs yleison edustajat ovat vuorovaikutuksessa keskenddn tulkites-
saan valitettyd sanomaa (Lacy 1989, 7-8).
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palaute BA

Xl\

Xo A == —

ARENFANENFS
N //
X4

Xn

Kuvio 38 Kommunikaatiotutkimuksen laajennettu malli (Lacy 1989, 21)

palaute CA palaute BC

Ang (1994, 195-196) arvostelee transmissiomallia kriittisen koulukunnan hen-
gessé pitden selvang, ettd teoreettisen terminologian kannalta kommunikaation trans-
missio-mallit asettavat luonnostaan lahettdjan etuoikeutettuun asemaan vastaanottajaan
ndhden merkityksen legitiimisend l&hteend, keskuksena josta sekd avaruudellinen ettd
sosio-kulttuurinen integraatio on pantu toimeen. Mutta tallaisten lineaaristen ja I&-
pindkyvien kommunikaatiok&sitysten hegemonia on Angin mukaan viime vuosikym-
menind vakavasti kyseenalaistettu. Kyseenalaistaminen on ollut seka tietoteoreettista
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ettd poliittista. Esimerkiksi Everett Rogersin, The Diffusion of Innovations -teoksen te-
kijan, oli Angin mielestd myonnettdva mallin heikkouden piilevan juuri sen vaikutuksen
lineaarisessa painotuksessa, sen tukeutumisessa statuksen hierarkiaan ja asiantuntijuu-
teen ja ylhaaltd suoritettavaan rationaaliseen manipulointiin.

6.4.2 Rituaalinen tai ekspressiivinen malli

- Hanelld on varomaton aani, Daisylla, huomautin, - se on tdynnd...

En 16ytényt sanaa.

- Hanen &anensé on tdynna rahaa, sanoi Gatshy akkia.

Sita se oli. En ollutymmértéanyt sitd koskaan aikaisemmin. Se on tdynnd rahaa - siind
oli se ehtymaton viehatys, joka hanen puheessaan pulppusi, sen kilind ja sen symbaa-
linhelke...

- F.Scott Fitzgerald, Kultahattu

Katkelma Fitzgeraldin klassikkoteoksesta Kultahattu edustaa rituaalista tai ekspressii-
vistd mallia kommunikaatiosta: kuvatessaan Daisyn danen olevan taynna rahaa Fitzge-
rald kiinnittdd lukijan huomion &inensdvyn merkitykseen kommunikaatiossa. James
Carey (1975, 10) mdérittelee kommunikaation symboliseksi prosessiksi, jonka mukaan
todellisuus tuotetaan, yllapidetédédn, korjataan ja muutetaan. Marshin (2006, 306) mieles-
ta Fitzgeraldin teoksen vékivaltainen kliimaksi tuomitsee etuoikeutettujen valinpitdmat-
toman yltakyllaisyyden, mutta tarinan paatos jaa kuitenkin ambivalentiksi.

Rituaalisessa méaritelmassd kommunikaatio linkitetddn sellaisiin termeihin ku-
ten jakaminen, osallistuminen, liittoutuminen, toveruus ja samojen uskomusten omaa-
minen. Tama madritelmd hyddyntaad termien yleisyys (engl. commonness), yhteys (engl.
communion), yhteisé (engl. community) ja kommunikaatio (engl. communication) var-
haisia merkityksid ja yhteisia juuria. Kommunikaation rituaalinen ndkemys ei tahtaa
sanomien laajentamiseen tilassa vaan yhteiskunnan yllapitimiseen ajassa; se ei tahtaa
informaation valittdmisen toimeenpanoon vaan yhteisten uskomusten representointiin.
Mikali arkkityypillinen tapaus kommunikaatiosta transmissionakdékulmasta on sanomi-
en laajentaminen maantieteellisesti kontrollin lisadmiseksi, rituaalisen nakemyksen mu-
kainen arkkityypillinen tapaus on pyhd seremonia, joka tuo ihmiset yhteen toveruudessa
ja yhteensopivuuden hengessa (Carey 1975, 6).

Careyn korostaessa ihmisten yhteensopivuuden henked Mead nostaa sen sijaan
esille yleistetyn toisen (engl. generalized other) asenteen merkityksen yksilon itselle.
Sosiaalipsykologiassa jarjestaytynyttd yhteisod, joka antaa yksilolle hdnen itsensa yhte-
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ndisyyden, voidaan kutsua yleistetyksi toiseksi. Yleistetyn toisen asenne on koko yhtei-
sOn asenne. Jotta yksilo kehittdisi itsen sen koko merkityksessa, ei riita, ettd han omak-
suu muiden yksildiden asenteen itseddn ja toisiaan kohtaan sosiaalisessa prosessissa ja
tuo tdman koko sosiaalisen prosessin yksilolliseen kokemusmaailmaansa vain nailla
ehdoilla; hdnen on myds omaksuttava heidan asenteensa suhteessa erilaisiin yleisen so-
siaalisen toiminnan nékokantoihin, joissa yhteisén jasenet ovat mukana (Mead 1944,
154-155).

Careyn (1975, 7-9) mukaan syy, miksi kommunikaatiota ei ole tutkittu rituaali-
sesta ndkokulmasta, on Kkulttuurin k&sitteen hdipyvyys amerikkalaisessa yhteiskunta-
ajattelussa. Mikali esimerkiksi sanomalehted tarkastellaan kommunikaation transmis-
siondkokulmasta, ndhdd4dn media valineend uutisten ja tiedon, joskus viihteen levittdmi-
seen. Kysymyksid voidaan esittdd median vaik utuksista: muuttuvatko tai kovenevatko
asenteet, toimiiko media funktionaalisena vai epafunktionaalisena vakauden yllapitami-
sessé ja niin edelleen. Kommunikaation rituaalinen ndkékulma kohdistuu erilaisiin on-
gelmiin sanomalehted tutkittaessa. Se ndkee uutisten luvun ja niiden kirjoittamisen en-
nemmin rituaalisena ja draamallisena toimena. Rituaalisesta nakokulmasta uutiset eivét
ole informaatiota vaan draamaa; ne eivat kuvaile maailmaa vaan esittdvat nayttimon
draamallisia voimia ja toimintaa; ne ovat olemassa vain historiallisessa ajassa; ja ne
tarjoavat katsojalle mahdollisuuden ottaa osaa ottamalla vélillisesti sosiaalisia rooleja
sen sisalla.

Uutisten kokeminen myyttind merkitsee Tuchmanin (1981, 97) mielest4, ettd ne
voidaan ndhdé tietoisuusteollisuutena. Silloin voidaan vakavasti tarkastella asiaa mielen
industrialisointina. Vapaudumme sek& kapeasta sosiaalipsykologisesta massamedian
vaikutusmallista ettd yhté rajoittavasta massamedian gratifikaatiotutkimuksesta. Uutis-
ten arvon tunnustaminen seké alitajuntaisiin vietteihin ettd tietoiseen mieleen vetoavana
taiteellisena saavutuksena voi johtaa rikkaampaan analyysiin ajastamme ja merkityksen
sosiaalisesta luomisesta.

Mikéli pyritddn tutkimaan yhteiskuntaa kommunikaatiomuotona, se voidaan
nahd& prosessina, jonka mukaan todellisuus on luotu, jaettu, muokattu ja sdilytetty. Kun
tama prosessi tulee lapindkymattdmaksi, kun meiltd puuttuu maailmaa ahdistavat tode -
lisuuden mallit, ja kun olemme kykenemattomia kuvailemaan ja jakamaan tata todelli-
suutta ja kun kommunikaatiomalliemme epé&onnistumisen takia olemme kykenematto-
miad yhteydenpitoon toistemme kanssa, joudumme kohtaamaan mit& vakavimpia kom-
munikaatio-ongelmia (Carey 1975, 20). Hooverin (1988, 162) mielestd Careyn vaikut-
tava kulttuurianalyyttinen nékokulma perustuu teoreettiseen ja metodologiseen avo i-
muuteen seké vaikeasti mitattavissa olevan datan huomioon ottamiseen.
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Dahlgren (1981, 104) esittda vastausmahdollisuutena harkitsevaa tietoisuutta,
joka oppii omista jaetuista sosiaalisista kokemuksistaan - omasta historiastaan - ja pohtii
nykyisyyttd kriittisesti. Harkitsevuus ei ole pelkastadn ihmisen kasvun avainelementti,
se on myos se kognitiivinen kapasiteetti, jota perinteisen demokraattisen teorian ajatus
hyvasta yhteiskunnasta edellyttadd toimiakseen.

Careyn kannanotot pohjautuvat keskeisiltd osiltaan amerikkalaisen filosofin
John Deweyn (1859-1952) ajatteluun. Kuneliuksen (2006, 16) mukaan Deweylla filoso-
fian tarkoitus oli osallistua kulloisenkin maailman ja sen ongelmien ymmartamiseen ja
ratkaisemiseen. Kunelius jatkaa: “ithmisen ja maailman (joka sisdltid my0s toiset ihmi-
set) valistd vuorovaikutusta voi eritella sen mukaan, miten tietoisia toimijoita ihmiset
omassa vuorovaikutuksessaan ovat”. Taiteen ja viestinndn olemuksesta Dewey Kirjoittaa
alun perin vuonna 1927 julkaistussa teoksessaan Public and its Problems (suom. Julki-
nen toiminta ja sen ongelmat, Kirjakas Ky 2006) seuraavasti:

Taiteilijan vapauttaminen luomaan Kirjallista esitysté on toisin sanoen yhta kes-
keinen edellytys julkisia kysymyksia koskevan mielipiteen oikealle muodostumiselle kuin
yhteiskunnan tutkimuksen vapauttaminen. Ihmisten tietoinen mielipiteiden ja arvos-
telmien muodostus on usein pinnallista ja triviaalia. Heidan eldamansa sen sijaan on
syvempd&a. Runous, draama ja romaani osoittavat, ettei esitystavan ongelma ole ratkai-
sematon. Taiteilijat ovat aina olleet todellisia uutisten kertojia, sill& uutta ei ole ulkoi-
sesti tapahtuva itsessddn, vaan sen meissd herdttimat tunteet, havainnot ja arvostus
(Dewey 2006, 199).

Alun perin vuonna 1925 julkaistussa teoksessaan Experience and Nature Dewey
(1971, 138) méarittelee kommunikaation kaunopuheisesti todeten kommunikaation ole-
van kaikista asioista ihmeellisin. Kun kommunikaatio tapahtuu, kaikki luonnolliset ta-
pahtumat ovat uudelleen maarittelyn ja uudelleen ndkemisen kohteina; ne mukautetaan
uudelleen keskustelun vaatimuksia vastaaviksi, oli kyseessé sitten julkinen diskurssi tai
sitd edeltava ajatteluprosessi. Tapahtumat muuttuvat objekteiksi, asioiksi joilla on mer-
kitys. Dewey huomioi, ettd vaikka kaikki tietimys perustuu kommunikaatioon, kommu-
nikaatiosta tiedetddn hyvin vahan. Ainoastaan tapahtumia nimeamalla on mahdollista
aloittaa ajatteluprosessi. Kun tapahtumat on nimetty, ne eldvéat itsendista kaksoiselaméaa.
Niiden alkuperdisen olemassaolon lisdksi niihin kohdistuu ajatuskokeilu: niiden merki-
tyksid voidaan loputtomasti yhdistell4d ja uudelleen jarjestella mielikuvituksessa ja ta-
man sisaisen kokeilun tuloksena - joka on ajatteluprosessi - voidaan paljastaa vuorovai-
kutuksen tapahtumia. Kieli tulee taten valineitten valineeksi, silld ilman hyvin kehitty-
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neitd ilmaisujérjestelmiad yksilot eivat kykene toimimaan yhteisymmarryksessa. Tasta
johtuen yhteiskuntatieteissa tarvitaan diskurssin diskurssia (Duncan 1962, 56).

Asian ymmartamyksen syventamiseksi Williams (2001, 335) ehdottaa tunnera-
kenteen-kasitettd (engl. structure of feeling): Williamsin mielesta k&site on luja ja tas-
maéllinen, mihin konnotaatio sanasta rakenne viittaa - kuitenkin se operoi herkimmalla
ja abstrakteimmalla toimintamme alueella. Erddssd mielessa timéa tunnerakenne on ai-
kakauden kulttuuri: se on tietty eldva kudos yleisen jarjestyksen kaikista elementeista.
Ja tdssd mielessa aikakauden taiteet ovat merkittdvéssa osassa. Ne edustavat jalkipolvil-
le jadvad kommunikaatiota, sitd todellista tunnetta ja syvaé yhteisollisyyttd, joka tekee
kommunikaation mahdolliseksi ja hedelmélliseksi.

Taide ja massatuotanto

Mielenkiintoisen nakokulman taiteen, rituaalin ja massatuotannon suhteeseen tarjosi
saksanjuutalainen Walter Benjamin vuonna 1936 kirjoittamallaan esseella The Work of
Art in the Age of Mechanical Reproduction. Benjaminin (1979, 389) mukaan taideteok-
sen ainutlaatuisuus liittyy erottamattomasti sen kuulumiseen tradition kudokseen. Taméa
traditio on itsessaan lapikotaisin eldva ja muuttuvainen. Esimerkiksi antiikkinen Venuk-
sen patsas seisoi erilaisessa traditionaalisessa kontekstissa, niin sitd kunnioituksen ko h-
teena pitdneiden kreikkalaisten kuin sitd pahaenteisend epdjumalankuvana pitaneiden
keskiaikaisten kirkonmiesten keskuudessa. Kuitenkin molemmat ryhmat kohtasivat sen
ainutlaatuisuuden, sen auran. Alun perin taiteen tradition kontekstuaalinen integraatio
[6ysi ilmaisunsa kultissa. Varhaisin taide toimi rituaalin palveluksessa - ensin maagisen,
sittemmin uskonnollisluonteisen. On merkittavaa, ettd taideteoksen olemassaolo liitty-
neend sen auraan ei ole koskaan taysin erillaén sen rituaalisesta funktiosta. Toisin sano-
en, aidon taideteoksen ainutlaatuisella arvolla on perustansa rituaalissa, sen alkuperai-
sessé kayttdarvossa.

Taiteen mekaaninen massatuotanto muuttaa massojen asennetta taidetta kohtaan.
Taantumuksellinen asenne Picasson maalausta kohtaan muuttuu Benjaminin mukaan
edistykselliseksi reaktioksi Chaplinin elokuvaa kohtaan. Edistykselliselle reaktiolle on
ominaista suora, intiimi visuaalisen ja emotionaalisen nautinnon fuusio, johon liittyy
asiantuntijan orientaatio. Tallaisella fuusiolla on suuri sosiaalinen merkitys. Mita vahé i-
sempi on taidemuodon sosiaalinen merkitys, sit4 jyrkempi on ero yleison Kriittisyyden
ja nautinnon valilld. Tavanomaisesta nautitaan Kkritiikittdmasti, kun taas todella uusi
herattdd vastenmielisyyttd. Mité tulee valkokankaaseen, yleison kriittiset ja vastaanotta-
vat asenteet yhtyvat. Ratkaisevana syynd tdéhadn on yksilollisten reaktioiden oleminen
massayleison reaktioiden ennaltamadradmid, vaikka he itse ovat juuri tuottamassa niita.



171

Heti kun namé palautteet tulevat manifestoiduiksi, ne kontrolloivat toisiaan (Benjamin
1979, 400-401).

6.4.3 Kommunikaatio huomion kohteena: julkisuusmalli

Usein massamedian tarkoituksena ei ole lahett&a tiettyd informaatiota yleisolle tai yhdis-
tad yleisod tietyn kulttuurisen arvon ilmaisemiseksi, vaan yksinkertaisesti yllapitaa
omaa huomioarvoaan. Niin tehdessddn media toimii pelkastaan taloudellisen padmaaran
ajamana (McQuail 2005, 71). Elliottin (1972, 165) mukaan ohjelmatuotannon péaafo-
kuksen ollessa yleison huomiossa ja tyydyttdmisessd on vaistamatonta, ettd paaulottu-
vuus mahdollisissa yleisoreaktioissa tulee olemaan tunnepitoinen reagointi tuttuihin
symboleihin. McLuhan on esittdnyt sdhkdisen, visuaalisen median olevan muuttamassa
koko aistinvaraista ja kognitiivista tyylid, johon on totuttu kirjallisen median ajalla. EI-
liott argumentoi, ettei muutos kohti emotionaalisuutta ja symbolismia ole pelkastaan
seurausta eri medioiden luontaisista ominaisuuseroista. Se on seurausta hiljattaisesta
kehityksesta kohti mediaa, jossa on enemman massamediaominaisuuksia seka sisallolli-
sesti ettd organisatorisesti. Massayhteiskuntateoriassaan Mills nimitti tilannetta me-
diamarkkinoiksi - termi ei kuvasta vain kaupallistumisen leviamistd, vaan muutosta ih-
misten ja yhteiskunnan suhteessa.

Julkisuusmallissa media voidaan ndhdéa esillaolon ja huomion prosessina. T&ssé
mallissa on useita piirteitd, jotka ovat yhteen sopimattomia sek& transmissiomallin ettd
ekspressiivisen mallin kanssa (McQuail 2005, 72):

- Huomionhaku on nolla-summa prosessi. Yhden median seuraamiseen kulutettua
aikaa ei voi antaa toiselle, ja yleison aika on rajallista. Sen sijaan ekspressiivisen
mallin mukaisen prosessin kokemusarvo ei ole mitattavissa.

- Kommunikaatio julkisuusmallissa tapahtuu aina nykyajassa. Merkitsevad mennei-
syyttd ei ole, ja tulevaisuus on vain nykyisyyden jatkumo.

- Julkisuus on itseisarvollista ja lyhyelld aikavalilla arvoneutraalia ja oleelliselta osin
tarkoituksetonta. Muoto ja tekniikka ovat etusijalla sisaltéon nahden.

Altheiden ja Snow’n (1991, 252) mukaan mediaa on perinteisesti analysoitu vé-
lineend, joka helpottaa ja johtaa informaatiovirtaa. Tama ndkdkulma painottaa median
valittiman informaation luonnetta. llmaantui tutkimuksia, jotka esittivat uutisraportoin-
nin olevan tietylld tavalla painotettua ja televisiovakivallalla olevan vahingollisia vaik u-
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tuksia seka Kkiinnitettiin huomiota epésuotuisiin sosialisaatio-olosuhteisiin. Kéyttamalla
kayttaytymistieteellista viitekehystd monet huomioijat yksinkertaisesti olettivat median
sisaltavan voimakkaita arsykkeitd, jotka tuottavat kéyttaytymisvaikutuksia. Altheidin ja
Snow’n teesind on median voimakkuuden perustuminen siihen, ettd ihmiset ovat omak-
suneet medialogiikan. Koska ihmiset havainnoivat, tulkitsevat ja toimivat olemassa ole-
van medialogiikan painotuksin, siitd logiikasta on tullut eldmantapa. N&in ollen, mediaa
ei pitdisi nahda vain yhtend muuttujana sosiaalisen prosessin muutoksessa. Mediaa ei
my0dskaan pitdisi nahdd vain yhtend monista tekijoistd, jotka voidaan liittdd monimut-
kaiseen rakennemalliin. Tama ndkokulma johtaa median kokonaisvaltaisen vaikutuksen
huomiotta jattdmiseen. Sosiaalinen muutos tapahtuu ja tunnistetaan kommunikaatio-
muotojen ja -logiikan kautta. Koska media on oleellinen lahes kaikille sosiaalisen ela-
man prosesseille, urbaania yhteiskuntaa ei voida ymmartd4 ilman mediaa. Altheide ja
Snow paattelevat massakommunikaation ja osallistuvan medialogiikan olevan osa yh-
teiskuntaa yhteen sitovaa sisinta kollektiivista tietoisuutta.

6.4.4 Mediadiskurssin koodaus ja dekoodaus: vastaanottajamalli

On myos mahdollista ajatella massakommunikaatiota useiden vastaanottajien nakokul-
masta, jotka eivat nde tai ymmarrd sanomaa siten, kuin se on lahettdjan mielesté lahete t-
ty tai ilmaistu (McQuail 2005, 72). Kun yksilot koodaavat ja dekoodaavat sanomia, he
eivat kaytd ainoastaan teknisen median edellyttdmié taitoja ja kykyja, vaan symbolien
vaihtoprosessiin kuuluvia kulttuurisia resursseja, kuten erilaisia tiedon muotoja ja taus-
taolettamuksia. Ndmé& tiedon muodot ja taustaolettamukset muovaavat sitd, miten he
ymmartavat sanomat, miten he suhtautuvat niihin ja miten he omaksuvat ne elamaansa.
Y mmartamisprosessi on aina koodattujen sanomien ja tulkitsijoiden valinen vuorovai-
kutusprosessi, johon tulkitsijat tuovat kulttuuriset resurssinsa (Thompson 1995, 23).

Jensenin ja Rosengrenin (1990, 217) mukaan vastaanottoanalyysi pyrkii integ-
roimaan yhteiskuntatieteelliset ja humanistiset ndkokulmat vastaanottoon. Traditio ra-
kentuu erilaisille teoreettisille viitekehyksille symbolisesta interaktionismista psykoana-
lyysiin. Ensinndkin, se haastaa humanististen tieteiden tulkinnallisen siséllénanalyysin
tiedon lahteend massamedian sisallon kaytolle ja vaikutuksille. Toiseksi, se kyseenalais-
taa empiirisen yhteiskuntatieteellisen tutkimuksen vallitsevat metodologiat. VVastaanot-
toanalyysi kehittadd jarjestelmén, jota voisi kutsua kumulatiiviseksi yleison sisallénana-
lyysiksi, joka on luonteeltaan seka kvalitatiivinen ettd empiirinen. Kulttuuritutkimuksen
tavoin vastaanottoanalyysi puhuu mediasanomista kulttuurisesti koodattuina diskursse i-
na ja madrittelee yleison merkityksen tuottajana.
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Miké ensisijaisesti luonnehtii vastaanottoanalyysia Jensenin ja Rosengrenin
(1990, 218) mukaan on vaatimus tutkimuksen sisaltimasta vertailevasta analyysista
mediadiskursseista ja yleisodiskursseista - vertailevaa analyysia mediasisallon raken-
teesta yleison vastausten sisaltod koskevaan rakenteeseen. Tulokset tulkitaan vallitsevan
sosio-kulttuurisen jarjestelmén viitekehyksessd, joka edelleen késitteellistetddn sosiaa-
listen k&ytdntdjen, kaytdnnon kontekstien ja selittdvien yhteiséjen historiallisena raken-
teena. Tuottaessaan empiiristd dataa syvahaastattelujen ja havainnoinnin avulla tutkimus
kayttad kvalitatiivisia metodeja sekd yleisdatan ettd sisdltodatan vertailevaan tutkimi-
seen. Yleisesti ottaen, vastaanottoanalyysi nostaa esille kysymyksen, mitd merkitsee - ja
mité saattaa merkitéd - oleminen massamedian vastaanottajana.

McQuailin (2005, 73) mukaan vastaanottajanakokulman ydin on sijoittaa merki-
tyksen attribuutti ja rakenne vastaanottajalle. Mediasanomat ovat aina avoimia ja mo-
nimerkityksisid, ja ne tulkitaan riippuen vastaanottajan kulttuurisesta kontekstista.
Kommunikaattorit koodaavat sanomia ideologisin ja institutionaalisin perustein manip u-
loidakseen kieltd ja mediaa pdamaarienséd saavuttamiseksi. Sanoman vastaanottajat (de-
koodaajat) eivat ole pakotettuja hyvaksymaan sanomia sellaisenaan vaan voivat vastus-
taa ideologista vaikutusta kayttamalla oman kokemuksensa mukaisia vaihtoehtoisia tul-
kintoja sanomalle (McQuail 2005, 73).

Stuart Hallin kehittdmésséd mallissa koodauksen ja dekoodauksen prosessissa
mediateksti on merkitseva diskurssi. Massamedian tuotanto-organisaatio ja sen paatuki-
jat koodaavat mediatekstin haluamansa merkitsevan rakenteen mukaisesti, mutta de-
koodaus tapahtuu eri tietimyksen ja eri merkitsevyysrakenteen viitekehyksessé olevien
vastaanottajien toimesta (McQuail 2005, 73).

sanoma merkitsevana diskurssina

;

koodaus dekoi)daus

merL itysrakenteet 1 merkitysrakenteet 2
tiedon viTitekehykset tiedon viitekehykset
tuotantosuhteet tuotantosuhteet
tekninen infrastruktuuri tekninen infrastruktuuri

Kuvio 39 Koodaus/dekoodaus -viestintamalli joukkoviestintaprosessista (Hall 1992,
137)
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Kun kuviossa 39 tarkastellaan kohtia, jotka on nimetty termeilld merkitysrakenteet 1 ja
merkitysrakenteet 2, on huomattava, ettd ndiden ei tarvitse vastata toisiaan. Hallin mu-
kaan termit eivat muodosta valitonta identiteettia. Koodauksen ja dekoodauksen koodit
eivét edellytd tayttd symmetriaa. Symmetrian aste — eli ymmartadmisen ja vaarinymmar-
tamisen aste viestinndllisessa vaihdossa — riippuu siitd, missa maarin koodaaja-tuottajan
ja dekoodaaja-vastaanottajan valilla vallitsee symmetria/asymmetria (vastaavuussuhde).
Tamé vastaavuussuhde riippuu vuorostaan koodien samuuden/eroavuuden asteesta —
koodit joko siirtdvat taydellisesti tai puutteellisesti siirrettdvan sanoman taikka sitten
katkovat tai systemaattisesti vaaristavat sita (Hall 1992, 137).

Hallin (1992, 137) mukaan “koodien viliset erot juontuvat paljolti toimittajien ja
yleisGjen suhteiden ja asemien rakenteellisista eroista, mutta jossain maarin myos lah-
teen ja vastaanottajan koodien asymmetriasta, kun sanoma siirretddn diskursiiviseen
muotoon ja siitd pois”. Hall tarkentaa nimenomaan viestinnallisen vaihdon osapuolten
valisen vastaavuuden puutteen tuottavan vaaristymiksi ja vaarinkasityksiksi kutsuttuja
ilmioitd. “Tamd méddrittelee jdlleen kerran niiden kohtien suhteellisen itsendisyyden
mutta myods ratkaisevuuden, joissa sanoma astuu diskursiiviseen muotoonsa ja siita
pois”’.

Sanoman vastaanottajan (dekoodaajan) kolme hypoteettista asemaa (Hall 1992,
145-147):

1) Hallitseva eli hegemoninen asema

Kun vastaanottaja ottaa sanoman konnotoiman merkityksen tdydesta ja dekoo-
daa sanoman sitd viitekoodia kayttden, jonka avulla se on koodattu, hdnen voi
daan sanoa toimivan hallitsevan koodin sisélla. TAma on taysin lapindkyvan
viestinnan ihannetapaus.

2) Neuvotteleva koodi tai asema

Neuvotteleva dekoodaus on sekoitus sopeutuvista ja vastustavista aineksista.
Hallitsevan ideologian neuvotteleva versio on tdynna ristiriitoja, joskin ne tule-
vat vain tietyissa tapauksissa paivanvaloon. Neuvottelevat koodit toimivat se -
laisten logiikkojen varassa, joita voidaan kutsua osittaisiksi ja tilannekohtaisiksi
ja jotka pysyvét yll& sen ansiosta, ettd ne eroavat vallan diskursseista ja logii-
koista ja ovat niihin eriarvoisessa suhteessa.



175

3) Vastakkainen dekoodaus

Sanoman vastaanottaja voi myds mahdollisesti tunnistaa niin diskurssin Kirjai-
mellisen kuin sen konnotatiivisenkin jasennyksen, mutta dekoodata sanoman
silti kokonaan vastakkaisella tavalla. H&n hajottaa sanoman etusijalle asettuvan
koodin mukaisena kokonaisuutena ja rakentaa sen uudeksi kokonaisuudeksi jon-
kin vaihtoehtoisen viitekehyksen pohjalta.

Vaikka Hall kayttdd samaa koodaus/dekoodaus -terminologiaa kuin Shannon ja
Weaver, joiden malli on esitelty alaluvussa 6.1.2, han kritisoi mallin lineaarisuutta ja
tarjoaa vaihtoehdon, joka sisaltdd hyddykkeiden tuotannon, kierrattdmisen, jakelun ja
kuluttamisen. Siten Hall sisdllyttdd massamedian analyysin sisalléntuotantoentiteettinad
koodaus/dekoodaus -viitekehykseen. Hall kéyttdd yhtalon koodauspuolesta nimitysta
merkitysrakenteet 1 ja dekoodauspuolesta nimitystd merkitysrakenteet 2. Toisin kuin
Shannon ja Weaver, han ei ole huolissaan symmetrian puuttumisesta. Painvastoin, héa-
nestd on olennaista, ettd dekoodausprosessi voi olla itsendinen koodatusta merkitykses-
tad. Nain han haastaa semiologisen véitteen koodatun tekstin vallasta ja siité, ettda merk i-
tykset ovat tiukasti sidoksissa tekstiin (Gurevitch & Scannell 2003, 239).

Vaikka yleinen implikaatio on, ettei dekoodatun sanoman tarkoitus valttamatta
vastaa koodatun sanoman tarkoitusta (huolimatta yhteisesté kielijarjestelmastd), tarkein
seuraus on, ettd dekoodaus voi saada eri suunnan kuin on tarkoitettu. Vastaanottajat
voivat lukea rivien valista, jopa muuttaa sanoman tarkoituksen péinvastaiseksi. On sel-
vad, ettd tamd malli ja siihen liittyva teoria sisaltavat useita avainperiaatteita: mediasi-
sallon monet merkitykset - erilaisia tulkintoja tekevien yhteisdjen olemassaolon ja vas-
taanottajan ensisijaisuuden merkityksen méaarittelyssa. Vaikka varhainen tutkimus tun-
nisti selektiivisen havainnoinnin olemassaolon, sitd pidettiin ennemmin transmissioma -
lin rajoituksena tai ehtona kuin osana hyvin toisenlaista perspektiivia (McQuail 2005,
73-74).
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6.4.5 Mallien vertailu

Mallien vertailu osoittaa yhdentyyppisen, teknologiaan perustuvan, massakommunikaa-
tiomallin riittAméattomyyden. Teknologian inhimilliset k&yttomahdollisuudet siséltavat
paljon enemmaén vaihtoehtoja kuin aiemmin oletettiin (McQuail 2005, 74).

Taulukko 2 Massakommunikaatioprosessin neljan mallin vertailu: jokainen malli
edellyttad erilaista orientaatiota lahettdjalta ja vastaanottajalta

Orientaatio
Lahettdja Vastaanottaja
Transmissiomalli merkityksen siirto kognitiivinen prosessointi
Ekspressiivinen malli performanssi jaettu kokemus
Julkisuusmalli kilpaileva esillaolo huomiota antava katsojakunta
Vastaanottajamalli preferoiva koodaus differentoiva dekoodaus/
merkityksen konstruointi

Taulukossa 2 nahtavistd malleista transmissiomalli perustuu suurelta osin vanhoihin
institutionaalisiin konteksteihin — koulutukseen, uskontoon, hallintoon — ja on k&ytto-
kelpoinen ainoastaan sellaisiin media-aktiviteetteihin, jotka ovat tarkoitukseltaan ohjeis-
tavia, informatiivisia tai propagandistisia. Ekspressiivinen malli tavoittaa paremmin
kommunikaatiota, jossa on taiteen, draaman, viihteen ja symbolien kayton elementteja.
Se sopii myos tosi-tv—formaatin kuvaamiseen. Julkisuus- tai huomionhakumalli heijas-
taa median keskeistd tavoitetta yleison suosiosta, joko arvonannon tai tuottojen vuoksi.
Se kasittad suuren sektorin media-aktiviteetista, kuten markkinoinnista, suoraan tai epa-
suorasti. Vastaanottajamalli muistuttaa median vallan muokata, ilmaista tai tavoittaa
yleis6d olevan osin illusorista, silla vastaanottajalla on lopulta mahdollisuus sanoman
hylkaamiseen (McQuail 2005, 74).

Varhaisen kommunikaation luoma vallitseva paradigma on edelleen olemassa,
koska se soveltuu moniin nykypéivan mediaoperaatioihin ja tayttdd mediateollisuuden,
mainostajien ja julkaisijoiden tarpeet. Mediapropagandistit ovat vakuuttuneita median
manipulointikapasiteetista ja massojen muokattavuudesta. Ké&site informaation siirrosta
on edelleen relevantti. Mit4 tulee mallin valintaan, ei voida yksinkertaisesti valita yhta
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ja hylata muita. Ne ovat kayttokelpoisia eri tarkoituksiin. Kaikki nelja mallia heijastavat
kommunikaatioprosessin eri ndkdkantoja (McQuail 2005, 75).

6.5 Mediateorian paateemat
6.5.1 Mediateorian pdateema I: Valta ja epatasa-arvo

Media on aina jollain tavoin suhteessa vallitseviin poliittisiin ja taloudellisiin valtara-
kenteisiin. Ensinndkin on ilmeistd, ettd medialla on kustannus ja arvo ja ettd media on
kontrollin ja saatavuuden suhteen Kilpailun kohteena. Toiseksi mediaa rajoittavat poliit-
tiset, taloudelliset ja lakiin perustuvat sddnnokset. Kolmanneksi, joukkoviestintad pide-
tadn yleisesti tehokkaana vallan vélineend, jolla on kapasiteettia vaikuttamiseen monin
eri tavoin. Neljanneksi, mahdollisuus kayttad joukkoviestinndn valtaa on hyvin epéta-
saisesti jakautunut (McQuail 2005, 86-87).

Median valtaa késiteltdessd on yleenséd kaksi mallia vastakkain: dominantin me-
dian ja pluralistisen median. Ensimmainen naistd nakee median kayttdvan valtaansa
muiden vahvojen instituutioiden puolesta. Tassa ndkemyksessa mediaorganisaatiot ovat
harvojen voimakkaiden intressiryhmien omistuksessa tai valvonnassa ja ne ovat luon-
teeltaan ja tarkoitukseltaan samantyyppisid. Tuloksena on olemassa olevan valtarake n-
teen vahvistaminen ja legitimoiminen ja muutoksen ehk&iseminen suodattamalla pois
vaihtoehtoiset danet. Pluralistinen malli on lahes joka suhteessa vastakkainen sallien
paljon erilaisuutta ja ennalta-arvaamattomuutta. Siind ei ole dominoivaa ja yhtenéista
eliittia ja sek& muutos ettd demokraattinen valvonta ovat mahdollisia. Pluralistinen na-
kemys on idealisoitu versio siitd, mihin liberalismi ja vapaat markkinat johtavat (Mc-
Quail 2005, 87-88). Curran (2000, 122) huomauttamaa vallan vahtikoira -ndkemyksen
olevan aikansa elanyt siind suhteessa, ettd se ei ota huomioon sidosryhmien kéayttamaa
taloudellista valtaa. Tarvitaan mallia, jossa media vahtii seké julkista ettd yksityisté val-
taa. McQuail (2005, 87-88) jatkaa, ettd vaikka mallit kuvataan vastakkaisina, on mah-
dollista nahda sekamalleja, joissa vastavoimat ja yleisd vastustavat ja rajoittavat taip u-
muksia massadominointiin tai taloudelliseen monopoliin. Jokaisessa vapaassa yhteis-
kunnassa vahemmisto- ja oppositioryhmien pitdisi voida kehittaa ja yllapitdd omaa vaih-
toehtoista mediaansa.
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Taulukko 3  Kaksi vastakkaista mallia median vallasta - sekamallit ovat todennakdi-
sempid (McQuail 2005, 88)

Dominanssi Pluralismi

Y hteiskuntaldhde hallitseva luokka tai eliitti kilpailevat poliittiset, sosiaali-
set ja kulttuuriset ryhmét ja in-

tressit

Media keskitetty omistus useita toisistaan riippumatto-
mia

Tuotanto standardoitu, valvottu luova, vapaa, yksildllinen

Siséltd ja maailmankuva selektiivinen monipuolinen, Kilpailevia na-
kemyksia

Y leiso passiivinen, riippuvainen pirstaleinen, selektiivinen,

aktiivinen ja lukuisa

Vaikutukset tukee vallitsevaa jarjestysta vaikutuksen suunta ei ennakoi-
tavissa, usein ei vaikutusta

Naitd malleja k&siteltdessd puuttuu kysymys median omien tarkoitusperiensa johdosta
kayttamasta vallasta. Kuitenkin tdmé& mahdollisuus on olemassa, ja siita 10ytyy kuvauk-
sia sekd fiktiivisten ettd todellisten mediamogulien ja imperiumien kuvauksissa. Seké
kulttuurinen ja poliittinen eliitti ettd suuri yleisd ovat esittdneet syytoksia median vallan
vaarinkaytoksistd. Media voi kéyttdd valtaansa edesvastuuttomasti ja suojautua sanan-
vapauden kilven taakse valttydkseen vastuunkannolta (McQuail 2005, 88). Kuuluisa
tulkinta mediamogulin vallan vaarinkaytoksista on kuvassa 6 oleva Orson Wellesin Ci-
tizen Kane, jonka paahenkildn tarina perustuu lehtimagnaatti William Randolph Hears-
tiin. Hearst, joka loi mediaimperiuminsa sensaatiolehdiston, niin kutsutun keltaisen le h-
diston (engl. yellow journalism) avulla, joutuu Wellesin k&sittelysséd hyvaksikaytetyksi
samalla tavalla kuin Hearstin sensaatiolehdet ké&sittelivat kohteitaan. N&in Citizen Kane
on itse sensaatiojournalismia: se uhraa totuuden Hearstin eldmésta hanen tarinansa sen-
saatiomaisille piirteille (Bayer 1978, 148). Sunstein (2006, 211) lis&4, ettei kommuni-
kaatiokanavien rajoittamaton yksilollinen valintamahdollisuus valttdmétta edistd kansa-
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laisten itsehallintoa. Demokraattisia pyrkimyksia lieventad aiheutuvia ongelmia ei pitd i

si torjua vapauden nimissa. Nykyaikana Hearstin kaltaista lehtimagnaattia edustaa me-
diamoguli Rupert Murdoch.

Kuva6  Orson Welles haikaileméattdmana lehtimagnaattina

6.5.2 Mediateorian paateema Il: Sosiaalinen integraatio ja identiteetti

McQuailin (2010, 89) mukaan media liitettiin jo varhain kysymyksiin nopeasta kaupun-
gistumisesta, sosiaalisesta liikkkuvuudesta ja perinteisten yhteiséjen heikentymisesta.
Merkittdva osa varhaisesta mediateoriasta ja -tutkimuksesta kiinnitti huomiota kysy-
mykseen sosiaalisesta integraatiosta. Hanno Hardt (1979, 19) katsoo varhaisten yhteis-
kuntatieteilijoiden tyon osoittavan, ettd yhteiskuntateorian, tai minké tahansa pyrkimyk-
sen selittdd modernin ajan tulemista on perustuttava kommunikaation ymmartamiseen
perustavanlaatuisena yksiloitd koskettavana sosiaalisena prosessina. Itse asiassa, kom-
munikaatiosta tulee valttdimaton osa ihmisen olemassaoloa ja yhteiskunnan kasvua. Ta-
ten suurta huomiota kiinnitetdan kielen rooliin ja funktioon sosialisaatiossa seké inte g-
roivana mekanismina, jonka avulla konstruoidaan niin arkipdivan todellisuuksia kuin
tieteellisid tai poliittisia maailmankuvia. Hardt (1979, 227) korostaa sosiaalisen kom-
munikaation ymmartamisen taytyvan perustua symbolisen kayttaytymisen ja kielen kay-
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ton tutkimiseen ja siihen, miten teknologis-taloudellinen kehitys ja monimutkaisten
yleisten kommunikaatiojarjestelmien ilmaantuminen vaikuttavat niihin.

McQuailin (2010, 89-90) mielestd massakommunikaatioprosessia on usein pi-
detty ensisijaisesti individualistisena, persoonattomana sekd eristdvand ja siten alhai-
sempaan solidaarisuuteen ja yhteisollisyyteen johtavana. Teoksessaan Bowling Alone
Robert Putnam (2000, 237) esittdd kolme syytd, miksi lisdantyva televisionkatselu voi
vahentéd kansalaisaktiivisuutta: 1) televisio kilpailee niukasta ajasta; 2) televisiolla on
psykologisia vaikutuksia, jotka rajoittavat sosiaalista osallistumista, ja 3) tietyt televisi-
on ohjelmalliset siséllot heikentavat motivaatiota kansalaistoimintaan. Putnam (2000,
241-242) liséa, ettd kuten muutkin addiktoivat ja pakonomaiset kayttaytymismallit,
televisio ndyttadd olevan hyvin epatyydyttava kokemus. Yksi syy miksi televisionkatselu
yhdistetddn negatiivisesti sosiaaliseen yhteydenpitoon saattaa olla, ettd televisio luo
erédanlaisen pseudopersoonallisen yhteyden toisiin. Jokainen televisiopersoonallisuuden
kasvoista kasvoihin tapaava tietdd tunteen, ettd jo tuntee kyseisen henkilon.

Sosiaalisen integraation ristiriitoja

Careyn (1969, 24-27) mukaan kommunikaatiovallankumous alkoi Yhdysvalloissa
1890-luvulla kansallisen aikakauslehdiston, modernin massasanomalehden kehityksen,
uutispalvelujen levittdmien uutisten seka primitiivisten sahkdisten kommunikaatiomuo-
tojen syntyessd. Kansallisen median nousu edustaa sentripetaalista, eli keskihakuista
voimaa sosiaalisessa organisaatiossa. Tallainen media tehostaa voimakkaasti tilan kont-
rollia vahentdmélla kommunikaation signaaliaikaa, saattamalla voimaan suorat saavutet-
tavuuslinjat kansallisten keskusten ja kaukaisten yleisdjen valilla ja tuottamalla potent i-
aalia vallan ja auktoriteetin keskittymiselle. Toinen kommunikaatiovallankumouksen
ulottuvuus oli erikoistuneen, yhteiskunnan eri segmenttejd, kuten etnisida, ammatillisia ja
uskonnollisia, palvelevan median kehittyminen. Kommunikaation vahemmistdja palve-
leva media edustaa sentrifugaalista, eli keskipakoista voimaa sosiaalisessa organisaat i-
ossa. Kollektiivisesti néma kaksi kommunikaatiovallankumouksen ulottuvuutta edusta-
vat sentrifugaalisia ja sentripetaalisia voimia taysin uusia yleisoja luovissa sosiaalisissa
rakenteissa, jotka muuttavat olemassaolevia ryhmia yleisoiksi ja kansanomaistavat tun-
teita ja intresseja.

Careya mukaillen McQuail (2005, 89-90) nékee sosiaalisen integraation ja iden-
titeetin padkysymykset teoriassa ja tutkimuksessa kahtena ulottuvuutena. Toinen ulottu-
vuus viittaa vaikutuksen suuntaan: se on joko sentrifugaalinen tai sentripetaalinen. Sent-
rifugaalinen viittaa arsykkeeseen kohti sosiaalista muutosta, vapautta, individualismia ja
fragmentaatiota. Sentripetaalinen viittaa enemmén sosiaalisen yhtendisyyden, jarjestyk-
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sen, koheesion ja integraation vaikutukseen. Seké sosiaalinen integraatio ettd dispersio
voidaan arvottaa eri tavoin riippuen arvottajan preferenssistd ja perspektiivista. Selke-
ammin esimerkin avulla ilmaistuna: toisen toivottu sosiaalinen kontrolli on toiselle va-
pauden rajoittamista; toisen individualismi on toiselle eristaytymistd. Hyvana esimerk-
kind voidaan mainita Suomessa vuosikymmenié kiistaa aiheuttaneet alkoholi- ja tupak-
kapolitilkka — oikeita vastauksia ei ole. Talldin toinen ulottuvuus voidaan kuvata nor-
matiiviseksi, varsinkin mitd tulee arvioon massamedian toiminnasta ndissa toisilleen
vastakkaisissa tendensseissd. Kysymys, jonka se esittdd on: pitdisikd kyseessé olevaan
vaikutukseen suhtautua optimistisesti vai pessimistisesti. Tama paattely johtaa kuviossa
40 esitettdvadn nelikantamalliin, jossa on nelja erilaista teoreettista positiota suhteessa
sosiaaliseen integraatioon.

Optimistinen ndkemys

1 2
Vapaus, erilaisuus Integraatio, solidaarisuus
Sentrifugaalinen Sentripetaalinen
vaikutus vaikutus
3 4
Normittomuus, Dominanssi, yhde nmukaisuus

identiteetin menetys
Pessimistinen nake mys

Kuvio 40 Nelja nakemystad massakommunikaation seurauksista sosiaaliselle integraat i-
olle (McQuail 2005, 90)

1) Vapaus, erilaisuus. Sentrifugaalisen vaikutuksen optimistinen ndkemys painottaa
vapautta, liikkuvuutta ja modernisaatiota.

2) Integraatio, solidaarisuus. Sentripetaalisen vaikutuksen optimistinen ndkemys
painottaa median integroivaa ja koheesiota luovaa funktiota.
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3) Normittomuus, identiteetin menetys. Muutoksen ja individualismin pessimisti-
nen tulkinta korostaa yksilon eristaytyneisyyttd ja sosiaalisen koheesion mene-
tysta.

4) Dominanssi, yndenmukaisuus. Y hteiskunta voi olla yli- integroitunut ja ylirajoit-

tunut, mik& johtaa keskitettyyn kontrolliin ja yhdenmukaisuuteen.

6.5.3 Mediateorian paateema Il1: Sosiaalinen muutos ja kehitys

Missd tahansa media kayttadkin hyvakseen vaikutusvaltaansa, se aiheuttaa muutosta:
kaksi tarkeintd muutostapaa ovat sosiaalinen sentralisaatio tai hajautus. Kéasilla ovat
vaihtoehtoiset tavat suhteessa kolmeen seuraavaan peruselementtiin: 1) kommunikaa-
tioteknologia ja median sisalté ja muoto; 2) yhteiskunnalliset muutokset (sosiaaliset ja
institutionaaliset rakenteet) ja 3) yleisén keskuuteen jaetut mielipiteet, uskomukset, ar-
vot ja kéytdnnot. Teorialle relevanteimpia ovat olleet teknologinen determinismi ja
mahdollisuus kayttdd mediaa kehitykseen. Ensin mainittu viittaa muuttuvan median
yhteiskuntavaikutukseen, toinen viittaa kaytannon kysymykseen, voiko (ja jos, niin mi-
ten) massamediaa kayttdd taloudelliseen ja sosiaaliseen kehitykseen (McQ uail 2005,
91-92).

Median historiallista kehitystd lukiessa tulee helposti pidettyd mediaa yleisesti
ottaen edistyksellisend voimana, varsinkin johtuen sen yhteydestd demokratiaan ja sa-
nanvapauteen ja yhteydestd median markkinoiden ja kaupan avautumiseen ja libera-
lisointiin. Kriittinen teoria on kuitenkin pitdnyt mediaa nykyaikana konformistisena ja
jopa taantumuksellisena. Tasta ovat esimerkkeind modernisaatio ja kehitys kolmannessa
maailmassa (McQuail 2005, 92).

Curran (2006, 144) kiinnittdd huomiota media- ja kulttuuritutkimuksen konteks-
tualisointiin, joka hdnen mukaansa tarjoaa monitahoisen kuvan. Toisaalta, yhteiskunnan
muutokset ovat kannustaneet uusien ideoiden ja agendojen I6ytymiseen. Feminismi aut-
toi nostamaan esille sukupuolikysymykset tutkimuksen keskiéon. Etnisten ja sukupuoli-
vahemmistdjen tehokkaampi itseorganisaatio rohkaisi pluralistisen teorian uuteen nou-
suun - tama painotti yhteiskunnan heterogeenisyytta ja myos eri vahemmistdjen siséista
erilaisuutta. Toisaalta, laajemmat yhteiskunnalliset muutokset ovat myds aikaansaaneet
sokeita pisteitd media- ja kulttuuritutkimukseen. Viimeisten parin vuosikymmenen ai-
kana uusliberaalit ajatukset ovat saavuttaneet valta-aseman Britanniassa. Tdman hege-
monian edustama kuva markkinoista neutraalina mekanismina, joka tasapainottaa tar-
jonnan ja kysynnidn on yksinkertaistava ja harhaanjohtava. Uusliberalismi tunkeutui
media- ja kulttuuritutkimuksen verenkiertoon Curranin mukaan lahes huomaamatta.
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Olemme siirtyneet yhden sukupolven aikana mediavallan monopolistisesta kes-
Kittymisestd ja manipulaation vaaroista véittelevastd massamedia-terminologiasta eri-
laistuneeseen, hajautuneeseen ja monidaniseen mediaan. Mediaa ei voi enda pitdd mono-
liittisena rakenteena, joka aikaansaa yhdenmukaisia vaikutuksia. Taman muutoksen
intensiteetti edustaa haastetta teoreetikoille, jotka pyrkivat ymmartdmaan ilmaantuvia
nykysukupolven olosuhteita sekd tiedonsiirtoa ja sen suhdetta digitaalisen informaation
levidmiseen ja jokapdivaisen kommunikaation uusiin muotoihin (Featherstone 2009,
2-3).

6.5.4 Mediateorian paateema IV: Tila ja aika

Kommunikaatiolla on usein huomattu olevan tila- ja aikaulottuvuudet, ja sen on havaittu
rakentavan siltoja etdisyydestd ja ajasta johtuville kokemuskatkoille. Kommunikaa-
tioverkot, jaetut diskurssimuodot ja monet kielelliset ja muut ilmaisumuodot méaarittele-
vat aktiviteettiemme paikan. Samalla transmissiokustannusten jyrkka aleneminen ja
kapasiteetin muodostamien rajoitusten loppuminen on merkinnyt, ettd kommunikaatio
ei ole enédé sidottu tiettyyn alueeseen vaan on periaatteessa delokalisoitunut. Internet on
luonut erilaisia virtuaalitiloja — kommunikaatio ei ole endd paikkasidonnaista (Thomp-
son 1995, 32). McQuailin (2005, 93) mukaan sama on tapahtunut kommunikaation
suhteessa aikaan. Kaytdnnossé aika ei enéa rajoita lahetettdvien kommunikaatiosanomi-
en madrdd. Kommunikaatiosanomat voidaan myos vastaanottaa milloin tahansa. 1800-
luvulla uusien kommunikaatioteknologioiden mukanaan tuomat muutokset tilaan ja ai-
kaan nostivat esille akuutteja ongelmia tila-aika-koordinaatiosta, jotka johtuivat yhte-
ndisen standardin puuttumisesta. Aikanaan ndma ongelmat ratkaistiin kansainvalisissa
kokouksissa siirtymélla standardoituun maailmanaikaan (Thompson 1995, 32). Tekno-
logia on mahdollistanut sanomien varastoinnin ja saatavuuden siind maadrin, ettd aikara-
joite voidaan jattdd huomiotta kommunikaatiokayttaytymisessd. Rajoitteeksi on muo-
dostunut sen sijaan inhimillisen tiedon prosessoinnin rajat. Paradoksaalisesti ongelmana
on nykyaan arkikokemukseen tullut liikainformaatio (McQuail 2005, 93). Benkler
(2006, 167) vahvistaa McQuailin huolen toteamalla, ettd informaation ylitarjonta ja siita
johtuvat paatéskustannukset voivat tulla esteeksi kansalaisten jarkeville elamanvalin-
noille.

Tilaan ja aikaan liittyen Stein (2006, 244) nostaa esille aika-tila-konvergenssi ja
aika-tila-kompressio -kasitteet. Hainen mukaansa maantieteilijat kehittivat kasitteet k u-
vatakseen tavaroiden, palvelusten ja informaation liikkumisen nopeuden historiallisen
edistymisen kumulatiivista vaikutusta. Edellinen kasite viittaa tavaroiden, ihmisten ja
informaation kasvavaan kiertonopeuteen ja sitd seuranneeseen paikkojen vélisten eta i
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syyksien suhteelliseen lyhenemiseen. Jalkimmaéinen késite kuvaa taman kokemuksen
aiheuttamaa jarkytysta ja hammennysta.

Sen sijaan Lasswell kiinnittdd huomiota tyylin merkitykseen kommunikaatiossa.
Lasswell (1980, 525-526) ennakoi sek& tyylin ettd kommunikaatiopolitiikan sisallon
merkitystd tulevaisuudessa. Tyylilla Lasswell viittaa sommitelmaan, miten kommuni-
kaatiosymbolit on jérjestetty. Ekspressiivisessa tyylissa taiten tehty kommunikaatio on
paamadra sindnsa. Valinettd ilmaisevassa tyylissa kommunikatiiviset elementit ovat
alisteisia muiden arvojen toteuttamiselle.

Green (2006, 264) tuo esille sosiaalinen tila-aika -kasitteen, jolla han tarkoittaa
suhdeverkostoa, jossa yksilot ja ryhmét toimivat paivittdin - sosiaalinen aika kasittaa
ndiden suhteiden sosiaalista (ennemmin kuin maantieteellistd) laheisyyttd, kun ne muo-
vautuvat resurssien, arvojen ja tiedon pohjalta. Lahilasn&olon ja telemaattisen lasndolon
simultaanisuus muodostuu yhteydenpidon vélineeksi muiden kanssa. Toisaalta, sosiaa-
linen tila ja aika ojentuvat pidemmalle ja toisaalta ne pysyvat paikallisena jatkumona.
Y hteis6jd muodostuu hyvin toisistaan poikkeavin tavoin.

6.6 Media-yhteiskuntateoriat
6.6.1 Massayhteiskuntateoria mediasta

Massayhteiskuntateoria mediasta painottaa valtaa k&yttavien instituutioiden keskin&ista
rijppuvuutta ja siitd johtuvaa median integraatiota sosiaalisen vallan ja auktoriteetin
l&hteisiin. Sisaltd todenndkdisesti palvelee poliittista ja taloudellista valtaa omaavien
intressejd. Median ei voi odottaa tarjoavan Kriittista tai vaihtoehtoista maailmankuvaa,
jasentendenssind on avustaa yleison alistumisessa kohtaloonsa (McQuail 2005, 93).

Y114 kuvattu dominoiva media —malli heijastaa massayhteiskunnan nakoékulmaa.
Massayhteiskuntateoria antaa etusijan median kausaalisuudelle. Se tukeutuu ajatukseen,
ettd media luo maailmasta kuvan, korvikkeen tai pseudoympariston, joka mahdollistaa
ihmisten manipuloinnin, mutta myds auttaa selviadmaan psyykkisesti vaikeina aikoina
(McQuail 2010, 94). Esimerkkinda voi mainita sota-ajan, jolloin sotasensuuria ja -
propagandaa kaytetadn vaeston pitdmiseen levollisena. Meadin (1944, 306) mukaan
sota-aikana valtion kaikkien yksiloiden itsesuojeluvaisto on yhtendisesti kohdistettu
kohti yhteistd vihollista ja taukoaa kohdistumasta heid&n keskindisiin véleihinsd. Taman
kaikkien yksiloiden itsesuojeluvaiston varaan rakentuu valtion patriotismivetoomusten
tehokkuus sota-aikana.

Shils (2001, 81) ndkee massayhteiskunnan positiivisessa valossa. Hanen mu-
kaansa uusi yhteiskunta on massayhteiskunta juuri siind mielessg, ettd populaatio on
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sulautettu yhteiskuntaan. Yhteiskunnan keskus - sen keskeiset instituutiot ja keskeiset
arvojarjestelmat, jotka ohjaavat ja legitimoivat néitd instituutioita - on laajentanut rajo-
jaan. Suurin osa vaestod (massaa) on nyt laheisemmassé suhteessa keskukseen kuin his-
toriallisissa yhteiskunnissa tai modernien yhteiskuntien varhaisemmissa, esimoderneissa
vaiheissa.

C. Wright Mills (1965, 274, 276) sen sijaan maalaa synkan kuvan amerikkalai-
sesta nyky-yhteiskunnasta verrattuna ideaalimalliin, johon kansakunnan perustajat pyr-
kivat. Millsin mukaan Yhdysvallat on huomattavalta osin ennemmin muodollinen po-
liittinen demokratia kuin demokraattinen yhteiskuntarakenne ja jopa muodolliset poliit-
tiset mekanismit ovat heikkoja. Nykyisen valtaeliitin muoto ja merkitys ovat ymmarret-
tavissd, kun seuraavat kolme yhteiskunnallista rakennetrendid kohtaavat: yksityisten
suuryhtididen militaristinen kapitalismi toimii heikentyneessa ja muodollisessa demo-
kraattisessa jarjestelméssd, jonka sotilaallinen jarjestys on ulkoiselta olemukse Itaan ja
kaytokseltaan poliittinen.

Massayhteiskunta on paradoksaalisesti seka atomisoitu ettd keskuksen kontrol-
loima. Median nahdaan tukevan tata kontrollia suurissa yhteiskunnissa, joissa instituuti-
ot ovat etdalla, yksilot eristaytyneitd ja joista puuttuu paikallinen tai ryhmien siséinen
integraatio. C. Wright Mills (1965, 314) esittdd massayhteiskunnassa toimivan median
nelja piirretta:

1) Media kertoo massan jasenelle, kuka hdn on — media antaa hanelle identiteetin

2) Media kertoo massan jasenelle, millaiseksi hdn haluaa tulla — media antaa hanel-
le tavoitteet

3) Media kertoo massan jasenelle, miten saavuttaa tavoite — media antaa hanelle
tekniikan

4) Media kertoo massan jasenelle, miltd hdnesta tuntuu saavuttaa tavoite, vaikkei

han olisikaan sit4 saavuttanut — media antaa hanelle pakotien

Ajatus massayhteiskunnasta viittaa ajatukseen valtaeliitistd. Sen sijaan ajatus
kansalaisyhteisosta viittaa liberaaliin traditioon yhteiskunnasta ilman valtaeliittid. De-
mokraattisen valtion poliittinen rakenne edellyttdd kansalaisyhteisod (Mills 1965, 323).
Vaikka ilmaisu massayhteiskunta ei endd ole muodissa, ajatus siité, ettd elamme mas-
sayhteiskunnassa, sinnittelee erilaisissa l16yhéasti toisissaan sidoksissa olevissa ajattelu-
malleissa. Naihin kuuluu nostalgia (tai toive) yhteisdllisemmasté vaihtoehdosta nykyi-
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selle individualismia korostavalle ajalle samoin kuin Kkriittinen suhtautuminen oletetulle
tyhjyyden, yksindisyyden ja stressin tunteelle sekd konsumerismille, jotka leimaavat
elamad avoimessa markkinatalousjarjestelmassa. Millsin massayhteiskunta on orwelli-
lainen dystopia eika vastaa nykytodellisuutta kuin tietyiltd osin.

George Orwell ja massayhteiskunta

Neumanin (1991, 24) mukaan massayhteiskuntaa luonnehtii massapopulaation homo-
geenisyys seka ihmisten ja ryhmien valisen vuorovaikutuksen puutteellisuus. Vaikka
kasitettd massayhteiskunta kéaytetddn nykyisin harvemmin ja sen yhteys uraauurtaviin
sosiologian ja valtiotieteen teorioihin on heikentynyt, sen Kkriittinen fokus vaestdn mani-
pulaatiosta keskitetyn median avulla on nostettu esiin uusien tahojen toimesta ja eri na-
kokulmista. Monet ovat marxilaisia, jotka pyrkimyksessdan ymmartaa vaaraa tietoi-
suutta, jota suuri yleisé osoittaa hyvaksyessaan kapitalistisen demokratian, ovat néke-
myksisséddn valmiit mydntdmaan hyvin vaikuttavan suostutteluvallan massamedialle
(Neuman 1991, 28).

Morozovin (2011, 78) mukaan Orwellin teos Vuonna 1984 ndahdaan oppaana,
joka auttaa ymmartdmaan modernia autoritaarisuutta ja sen kokonaisvaltaista valvontaa,
propagandan kautta tapahtuvaa ajatuskontrollia ja brutaalia sensuuria. Neuman (1991,
31) sen sijaan katsoo Orwellin teoksen olevan erinomainen massayhteiskunnan kuvaus.
Orwell julkaisi kirjansa vuonna 1949 ja teki siitd dystopian, jonka esikuvana oli Neu-
vostoliiton edustama reaalisosialismi. Neumanin mielestd on sopivaa, ettd Orwell paat-
t44 teoksensa padhenkilon itsendisyyden ja itsekontrollin lopulliseen ja tdydelliseen ha-
vioon. Propagandan &irimmainen muoto on aivopesu. Kertomuksen viime sivuilla
Winston Smith, kirjan paahenkilé, murretaan keskitetylld, jatkuvalla kidutuksella ja
ajatuskontrollilla. Kenellaké&én ei ole voimia vastustaa aivopesua loputtomiin. Neuma-
nin mukaan taman tyyppinen kuvasto 16ytyy julkisen ja yksityisen saéhkéisen kommuni-
kaation tulevaisuushuolen ytimesta.
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Kuva7  Totuuden Ministerion virkamies Winston Smith Big Brotherin tarkkailtavana

Autuaasti unelmoiva Winston ei huomannut, ettd hénen lasinsa tayttyi. Han ei enda
juossut eikd huutanut ajatuksissaan. Han oli jalleen Rakkauden Ministeridssd, ja kaikki
oli annettu anteeksi ja hanen sielunsa oli valkoinen kuin lumi. Han seisoi oikeudessa,
han tunnusti kaiken, han ilmiantoi kaikki. Han kulki valkeaseindisessa kaytavassa, han
tunsi kulkevansa paivanpaisteessa, ja aseistettu vartija kulki takana. Kauan toivottu
luoti tunkeutui h&nen aivoihinsa.

- George Orwell, Vuonna 1984
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Massamedia

Traditionaaliset yhteisot

Kuvio 41 Massayhteiskunnan rakenne (Van Dijk 1999, 25)

Massademokratia

Kuviossa 41 nahdad&n van Dijkin hahmottelema massayhteiskunnan rakenne, joka nou-
dattaa Millsin ndkemystd massayhteiskunnasta atomisoituna ja keskuksen kontrol-
loimana. Tassa mallissa massamedia valittdéd manipuloidun propagandan vastaanottajil-
le, jotka ovat eristettyja toisista yhteisdisté ja osittain my0s toisistaan. Nykymaailmassa
tama malli on ilmeisesti kaytossa puhtaana vain yhdessa yhteiskunnassa, Pohjois-
Koreassa.

Peter Dahlgren (1995, 8) kayttda sen sijaan massademokratian késitettd kuvates-
saan nykyista, kehittyneen teollisen kapitalismin leimaamaa hyvinvointiyhteiskuntaa.
Dahlgrenin mukaan massademokratiassa suuri yleisd menettdd yksinoikeutensa: sen
sosio-diskursiivinen yhtendisyys hajoaa, kun suuri maara vahemman koulutettuja kansa-
laisia astuu nayttamolle. Kasitellakseen kapitalismin kasvavia ristiriitoja valtiovalta
puuttuu asioihin yhd enemman; yleisen ja yksityisen rajat sek& poliittis-taloudellisessa
ettd kulttuurisessa mielessé alkavat hamartyd. Suurten organisaatioiden ja intressiryh-
mien tullessa avainasemaan valtion kumppaneina kehitys johtaa yhteiskuntaelaman uus-
feodalisaatioon, joka syrjayttad suuren yleison roolin. Massamedian voimistuva rooli,
varsinkin missé kaupallinen logiikka muuttaa suuren osan massakommunikaatiosta
myynnin edistamiseksi, mainonnaksi ja ajanvietteeksi, rapauttaa suuren yleison kriittista
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funktiota. Talloin yleisd fragmentoituu ja menettdd sosiaalisen kiinteytensa. Se taantuu
ryhmaksi katselijoita, jonka suosionosoitukset ajoittain mobilisoidaan, mutta jonka
puuttuminen perustavanlaatuisiin poliittisiin kysymyksiin minimoidaan.

Hardtin (1992, 79) mukaan ajatus massayhteiskunnasta ilmeni Yhdysvalloissa
pluralistisena teoriana, joka tarjosi uuden vapauden tunteen ja osallistumismahdollisuu-
den erilaisiin sosiaalisiin ryhmiin. Hardtin (1992, 146) mielestd Millsin sosiologiaa ri-
kastutti hanen Kieltdytymisenséd hyvaksymasta yhteiskuntatieteellistd tutkimusta, josta
puuttui historiallinen perspektiivi ja joka ei halunnut ottaa moraalista kantaa aiheensa
analyysiin. Mills julkisti pessimistisen ndkemyksen mediasta teoksessaan The Power
Elite paljastaen markkinaorientaation, joka edistdd psykologista lukutaidottomuutta en-
nemmin kuin yleistd keskustelua ja valistusta.

Boyd-Barrettin (2001, 69-70) mukaan massayhteiskuntavaihetta mediatutki-
muksessa pidetadn erddanlaisena dinosauruksena, joka kohdensi liikaa valtaa medialle ja
aliarvioi mediakulutuksen sosiaalisten tekstiyhteyksien merkitystd sekd valitysmeka-
nismeina valtion ja yksilon valilla toimivien sosiaalisten rakenteiden séilyvyytta. Mc-
Quail (2005, 94-95) nédkee laajasti hyvaksytyn nimityksen nykyisestd postmodernista
yhteiskunnasta olevan vastakkainen ndkemykselle massayhteiskunnasta, jossa on mo-
dernistinen perspektiivi. Monien vanhojen ja uusien mediamuotojen runsaus ja naen-
ndinen monimuotoisuus tuntuvat myds heikentdvan massayhteiskuntateorian validisuut-
ta sen kuvatessa massamediaa yhdeksi massayhteiskunnan peruskivista. Erityisesti uusi
séhkdinen media antaa nostetta uusutopistiselle ndkemykselle yhteiskunnan kehittymi-
sestd, ndkemykselle, joka on vastakkainen massayhteiskunnan keskeiselle teesille.

Blumler ja Gurevitch (1995, 221) pitkalti yhtyvat McQuailin arvioon. Vuonna
1995 julkaisemassaan teoksessa The Crisis of Public Communication he ennakoivat
olevan perusteita sekd pessimismille ettd optimismille tulevan kehityksen suhteen. M-
kali perusteet pessimismille osoittautuvat vahvemmiksi kuin perusteet optimismille,
johtuu se siitd, ettd kansalaisia koskettavalla kommunikaatiokriisilla on syvemmét ra-
kenteelliset juuret kuin jotkut sen ohimenevat manifestaatiot. Perimmaltdén tamé liittyy
lansimaisten yhteiskuntien massifikaatioon. Onaivan kuin vuosisata sitten eri profeetto-
jen ja teoreetikkojen massayhteiskuntaa koskevista valitusvirsista, jotkut tdmén tukah-
duttavan yhteiskuntarakenteen pahoista puolista olisivat taas palanneet. Nyt ne heijastu-
vat erityisesti politiikan ammattimaistumisessa ja siihen liittyvissa pyrkimyksissa kont-
rolloida julkista tiedonvalitystd manipulointitarkoituksessa, mista seuraa monien kansa-
laisten vieraantuminen. Blumler ja Gurevitch ennakoivat McQuailin vuosikymmen
mybhemmin todistamaa sahkdisen median merkityksen kasvua toteamalla, etté todelli-
sena toivon perustana on se, ettd juuri tdma prosessi on kannustanut ja yllyttanyt uusia
kommunikaatiomuotoja - tosin vield melko epataydellising - jotka osoittavat alustavasti
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kehityssuuntaa kohti demokraattisia arvoja. Massademokratia voi olla kasitteena ristirii-
tainen - mutta yhtalon molemmat osat ovat edelleen olemassa, vaikkakin kilpailevina,
poliittisessa kommunikaatiossa.

Varhaisen massayhteiskunnan dystopian Kirjoitti vendlainen vallankumoukselli-
nen Jevgeni Zamjatin (Gummeruksen laitoksessa nimi on translitteroitu muodossa Eu-
gen Samjatin) vuonna 1920 Neuvosto-Venajalla. Me-teos sijoittuu kaukaiseen tulevai-
suuteen, jolloin ihmiskuntaa hallitsee autoritaarinen Ainoa Valtio. Yksil6llisyys on Kit-
ketty pois, tilalla on kollektiivisuus - siitd kirjan nimi Me.

Jopa kehittyneimmat muinaisajan ihmiset tiesivat, ettd oikeuden lahteend on voima,
oikeus on voiman funktio. Otetaan vaaka: asettakaamme toiseen kuppiin gramma, toi-
seen tonni - toiseen ‘mind’, toiseen ‘Me’, Ainoa Valtio. Sinun on unohdettava, ettad olet
gramma, sinun on tunnettava itsesi tonnin miljoonasosaksi...

-Eugen Samjatin, Me

Zamjatinin teos oli ensimméinen, joka sai kunnian tulla kielletyksi Neuvos-
tosensuurin toimesta vuonna 1921. Kirjailijan onnistui salakuljettaa kasikirjoitus L&n-
teen, ja teos julkaistiin New Yorkissa vuonna 1925. Zamjatinin onnistui itsekin paeta
maasta vuonna 1931, ennen suuria puhdistuksia. Boxallin (2006, 298) mielestd Zamjati-
nin teoksen tekee merkittdvaksi se, miten dlyllisen hienovaraisesti siind ymmarretaan
autoritaarisuutta. Mielenkiintoinen yhtyméakohta nykyhetkeen on tosiasia, ettd nyky-
Vengjalla aktiivisesti toimiva nuorisojarjestd, niin kutsuttu Putin-Jugend, on viralliselta
nimeltdédn me-pronominin genetiivi, meidén (ven. Nashi). Tama reipashenkinen nuori-
soliike pyrkii pontevasti elvyttdmdan neuvostoliittolaisen reaalisosialismin keskeisid
latentteja arvoja: imperialismia, rasismia ja muukalaisvihaa.

Massayhteiskuntateoria on itse asiassa synteesi kahdesta melko erilaisesta mo-
dernin elaman kritiikistd, konservatiivisesta ja radikaalista. Nama kaksi kritiikkia jako i-
vat uskon siihen, ettd kaikki modernisuuden voimat - teknologia, taloudellinen kehitys,
kirjallisuus ja massademokratia - juonittelivat yhdessé rapauttaakseen suojelevia stan-
dardeja, jotka varmistivat yhteiskunnallista stabiliteettia ja jarkevaa politiikkaa ja kult-
tuuria. Ne erosivat kuitenkin toisistaan melko tavalla siind, kenen standardeja rapautet-
tiin ja kenen poliittista johtajuutta vaurioitettiin. Konservatiivinen kritiikki kohdistui
taiteiden, akateemisen maailman ja siviilihallinnon perinteisen eliitin aseman ja standar-
dien rapauttamiseen, kun massaosallistuminen kulttuurissa ja politiikassa mobilisoitiin
muun muassa massamedian kautta. Ennakoitavasti radikaali kritiikki keskittyi juuri
painvastaiseen: massojen demobilisointiin, altistamiseen manipuloivalle kontrollille ja



191

dominoivien eliittien aikeille eristdd kaikki liikkeet, joilla oli radikaaleja muutospaa-
madria (Carey 2007b, 19).

6.6.2 Marxismi ja kriittinen poliittinen talousteoria

KAIKKI ELAIMET OVAT TASA-ARVOISIA,
MUTTA JOTKIN ELAIMET OVAT
TASA-ARVOISEMPIA KUIN TOISET

- George Orwell, Eldinten vallankumous

Aiemmissa Mass Communication Theoryn painoksissa McQuail on erottanut marxilai-
sen teorian ja kriittisen poliittisen talousteorian omiksi luvuikseen, mutta vuoden 2010
painoksessa McQuail on yhdistanyt teoriat saman nimikkeen alle. Tama on loogista,
silla kriittinen poliittinen talousteoria on kéytdnnossa yritys ajantasaistaa vanhentunut
marxilainen luokkateoria nykypaivaan. Goldingin ja Murdockin (2000, 72—73) mukaan
kriittinen poliittinen talousteoria eroaa valtavirtatalousteoriasta neljasséd suhteessa: en-
sinndkin, se on holistinen; toiseksi, se on historiallinen; kolmanneksi, se on keskeisesti
huolissaan kapitalistisen yritysmaailman ja julkisen intervention valisesti tasapainosta;
ja neljanneksi se ei tyydy késittelemadn pelkastaan teknisia, tehokkuuteen liittyvia seik-
koja vaan pureutuu perustavan laatuisiin oikeutta, tasa-arvoa ja yleisté etua koskeviin
moraalisiin kysymyksiin.

Marxismin oppi-iséd on saksalainen yhteiskuntafilosofi Karl Marx. Marxia voi-
daan pitdd yhtend ihmiskunnan historiaan eniten vaikuttaneista henkildistd. Hanen op-
pinsa olivat perustana ihmiskunnan tahén asti laajimpaan yhteiskuntakokeiluun, sosia-
lismiin, jota toteutettiin Neuvostoliitossa vuosina 1917-1991. Neuvostoliittolainen joh-
danto Marxin ja Engelsin teoksen German Ideology uudelleenpainatukseen toteaa Ger-
man ldeologyn edustavan merkittdvaa virstanpylvastda marxismin kehityksessa. Taméa
teos merkitsi ratkaisevaa vaihetta tieteellisen kommunismin filosofiselle ja sosiologise -
le perustalle seka tieteellista nayttoa tydtatekevan luokan maailmanhistorialliselle roolil-
le sosiaalisena voimana, jonka historiallisena missiona on kapitalistisen riistojarjeste I-
man kukistaminen ja uuden kommunistisen yhteiskunnan luominen (Marx & Engels
1976, 24).

Teoksessa German ldeology Marx selittdd kommunismin eroa muihin liikkkeisiin
toteamalla kommunismin eroavan kaikista aiemmista liikkeista siind, ettd se kumoaa
kaikki ailemmat tuotannon ja kanssak&dymisen suhteet, ja ensimmadistd kertaa kohtelee
kaikkia luonnollisesti kehittyneitd premisseja tdhdn mennessd olemassaolleiden ihmis-
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ten luomuksina, riisuu ne luonnollisista ominaisuuksistaan ja alistaa ne yhdistyneiden
yksildiden vallan alle (Marx & Engels 1976, 89-90). Duncanin (1962, 182) mukaan
German ldeology maarittelee selkedsti marxismin periaatteet retoriikan teoriana. Siiné
argumentoidaan, ettd ideat eivat maarita sosiaalisia suhteita vaan pohjautuvat niihin.

Karl Marxin mukaan teollinen yhteiskunta jakaantuu eri yhteiskuntaluokkiin:
oleellinen tekija yhteiskuntaluokkien suhteissa on tuotantovélineiden omistus. P4doman
hallitsija, kapitalistinen luokka omistaa tuotantovalineet, ja tyovaenluokka joutuu myy-
maan tydvoimaansa. Tyotd tehdessadn tyovaenluokka tuottaa lisdarvoa, jonka padomaa
hallitseva kapitalistinen luokka riistdd. Marxilaisen luokkateorian mukaan teollisen tuo-
tannon koneellistuminen johtaa vieraantumisefektiin - tyontekija vieraantuu tyon tulok-
sesta. Padomien kasaantuminen johtaa yhteiskuntaluokkien polarisaatioon, timéan kurjis-
tumisteorian mukaan tyotatekevét luokat joutuvat elamadn yha huonommissa olosuh-
teissa, samalla kun kapitalistinen luokka eldé enenevassa yltakyllaisyydessa. Massame-
dia, joka palvelee valtaapitavaa kapitalistiluokkaa, pyrkii turruttamaan tyolaisten mielid
ja saattamaan nama vaaran tietoisuuden tilaan, jolloin tydvaenluokka menettdd luokka-
tietoisuutensa. Lopulta kurjistuneet tydldiset toteuttavat historiallisen missionsa ja teke-
vat vallankumouksen, joka johtaa proletariaatin diktatuuriin ja lopulta kommunistiseen
yhteiskuntaan. Tama on Marxin mukaan historiallinen vaistamatto myys.

Pseudomarxismi ja reaalimarxismi

Ensimmaéisen Marxin oppeihin perustetun yhteiskunnan, Sosialististen Neuvostotasava -
tojen Liiton, syntyminen johti marxismin jakaantumiseen kahteen pdaluokkaan: kutsun
naita leikkisan pejoratiivisilla nimityksilla pseudomarxismiksi ja reaalimarxismiksi.
Pseudomarxismia edustaneet tutkijat, joita oli valtaosa lantisessd maailmassa toimineita
(Ja toimivia) teoreetikkoja, perustivat nakemyksenséd Marxin ja Engelsin luomaan opp i-
jarjestelmaan ja kehittivat sen pohjalta monimutkaisia teorioita kapitalistisen jarjeste I-
man epakohdista. Reaalimarxismia edustivat sosialististen maiden valtaapitavat, jotka
kehittivat Marxin oppeja kaytannon yhteiskuntakokeilujen kautta.

Frankfurtin koulukunta

1900-luvulle tultaessa oli jo ilmeistd, ettd Marxin kurjistumisteoria oli patematon - teol-
lisuustyovaeston elintaso nousi huolimatta kapitalistisesta riistojarjeste Imésta. Kuten
Foucault (2011, 247) kuuluisassa analyysissaan toteaa, “marxilaisuus on 1800-luvun
ajattelussa kuin kala vedessi: se ei voisi hengittdd missddn muualla”. Frankfurtissa toi-
mineet yhteiskuntatieteilijat perustivat Frankfurtin koulukunnan, jonka pyrkimyksena
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oli luoda uudistettu marxilainen teoria, joka selittdisi yhteiskunnalliset olosuhteet 20.
vuosisadalla - ndin syntyi kriittinen poliittinen talousteoria. Ryhman tarkeimpia jasenia
olivat Theodor Adorno, Max Horkheimer, Herbert Marcuse ja Erich Fromm. Tama
ryhma oli keskeisesséd asemassa pseudomarxilaisuuden kehittdmisessa.

Boyd-Barrett (2001, 69) huomioi, ettd Frankfurtin siipi massayhteiskuntatraditi-
ossa pyrki laajentamaan marxismin tulkintaa kulttuuriteollisuuteen. Heidan tydstaan
muodostui silta, Herbert Marcusen kautta, 1960- ja 1970- lukujen uusmarxismin kulttuu-
riseen siipeen. Tama uusmarxistien kriittinen koulukunta paatyi konfrontaatioon plura-
listisen koulukunnan kanssa 1970-luvulla. Rosengrenin (1985, 246) mielesta Frankfur-
tin koulukunnan ndkemysten validisuutta on vaikea tieteellisesti testata johtuen sen vai-
keaselkoisesta kielestd. Sen totuusarvo perustuu sen edustajien enemman tai vahemmén
vakuuttavaan retoriikkaan ja heidan esilletuomiensa esimerkkien luotettavuuteen. N&-
kemyksen kannattajat noudattavat kuitenkin ontologiaa ja epistemologiaa, jotka johtavat
heidat objektivistisiin, l&hes uuspositivistisiin olettamuksiin yhteiskuntatieteista, joiden
ei periaatteessa pitaisi olla esteend hypoteesien testaukselle.

Marxismi uskontona

Molemmat marxilaisuuden haarat saivat pian uskonlahkon piirteitd. On tietenkin para-
doksaalista, ettd marxismi kehittyi uskonnolliseen suuntaan, ottaen huomioon, ettd Karl
Marx itse oli juutalaissyntyinen ateisti ja lisdksi kiihked antisemiitti. Tarkein uskonno -
lisuuteen vaikuttanut tekija oli Marxin luoma késite vaara tietoisuus, joka, paitsi ettd oli
kateva hylattdessa vastakkaiset argumentaatiot, oli myods paralleeli (tahattomasti?) kris-
tittyjen uskonlahkojen kayttdmalle kasitteelle olla oikeassa uskossa. Kuten Horkheimer
(1991, 14) huomauttaa: porvarillisten oppineiden védrd itsetietoisuus liberalistise lla
aikakaudella kdy ilmi mitd erilaisimmista filosofisista jérjestelmisti”. Erich Fromm,
joka opiskeli psykoanalyysia Sigmund Freudin oppilaana, pyrki yhdistamaan freudilai-
suutta ja marxismia - vaikka Fromm kunnioittikin Freudia nerokkaana tiedemiehend,
talla oli Frommin mielestd valitettavasti vaara tietoisuus. Freudista Fromm (1980, 34)
toteaa: "Hén samaisti oman luokkansa sosiaalisen rakenteen ja sen ongelmat ihmisiin
yleensd ja ihmisend olemisen ongelmiin. Tama on todellakin erés Freudin sokeita piste i-
td. Hinelle oli porvarillinen yhteiskunta yhtd kuin sivistynyt yhteiskunta.” Toinen mer-
kittdva pseudomarxisti Louis Althusser (1971, 182) suhtautui Freudiin ymmartavai-
késitteilld, kasitteillg, jotka oli lainattu silloin dominantista termodynamiikasta ja aika-
kautensa poliittisesta talousteoriasta ja biologiasta. Natsien valtaantullessa vuonna 1933
Frankfurtin koulukunnan jasenet pakenivat maasta - eivat kuitenkaan ihannevaltioonsa
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Neuvostoliittoon, vaan kapitalistisen riistojarjestelman emamaahan, Y hdysvaltoihin -
vietettyddn ensin vuoden maanpaossa Genevessa he paatyivat New Yorkiin (Rogers
1985, 224).

Vuonna 1958 ilmestyneessa teoksessaan Soviet Marxism Herbert Marcuse pohtii
reaalimarxismin luonnetta todeten tosiasian olevan, ettd bolshevikkipuolue ja bolshe-
vikkivallankumous olivat huomattavalta osin kehitetty Marxin periaatteiden mukaisesti
ja ettd neuvostoyhteiskunnan stalinistinen jalleenrakennus perustui leninismiin, joka oli
erityinen tulkinta marxilaisesta teoriasta ja kaytdnnosta (Marcuse 1961, 11). Siitd huo-
limatta, ettd Marcuse suhtautuu kriittisesti neuvostotulkintaan marxismista, han on kui-
tenkin optimisti kapitalistisen jarjestelmén tuhon suhteen lisdten yleisen Kriisin, joka
kattaa koko historiallisen periodin, jakautuvan kahteen padvaiheeseen. Toinen vaihe,
joka alkoi toisen maailmansodan myotd, on kriisin kérjistyminen. Kriisi itsesséan lauke-
si Neuvostovaltion syntyessé ja voimistui Neuvostovaltion kasvun my6té. Kriisin eri-
tyinen piirre on kapitalististen maailmanmarkkinoiden valtava supistuminen ja kahden
paralleelin mutta toisilleen vastakkaisten maailmanmarkkinoiden muodostuminen: kap i-
talistisen ja sosialistisen. Samalla kun kapitalistinen heikkenee, sosialistinen kasvaa
vakaasti ilman lamaa. Seurauksena kapitalistinen tuotanto jatkaa yha kapeammalla po h-
jalla. Imperialismin my6haisvaiheessa taistelu markkinoista edellyttaa heikompien kap i-
talistimaiden alistumista vahvempien valtaan, kulminoituen Amerikkalaisen imperia-
lismin supervaltaan (Marcuse 1961, 59-60). Gobbelsin propagandametodeja tutkinut
Lasswell (1954, 546) huomauttaa Neuvostopropagandan strategiasta voitavan tehda sen
johtopaatoksen, ettd sen tarkeimpéna strategisena tavoitteena on ekonomisoida Neuvos-
toeliitin kotimaisen ja ulkomaisen vallan suojelun ja laajentamisen materiaaliset kustan-
nukset. Téssa toiminnassa tarked sija kuului hyddyllisille idiooteille.

Josef Stalin

Soviet Marxism on yksi harvoista pseudomarxistien teoksista, jossa arvioidaan reaali-
marxismia. Reaalimarxismin tarkeimmat kehittdjat Neuvostoliitossa olivat VlIadimir
Lenin ja Josef Stalin, joista varsinkin jalkimmainen kehitti marxismin kaytantéa ik i-
muistettavasti. Josef Stalin oli suuri pragmaatikko, joka toimi suorastaan nerokkaasti
suhteessa kapitalistisessa Lannessa elaneisiin pseudomarxilaisiin ja muihin, sosialismiin
myonteisesti suhtautuviin intellektuelleihin ndhden. Stalin nimitti tata ihmisryhmaa
lempedn ironisesti hyodyllisiksi idiooteiksi. Erds merkittava hyodyllinen idiootti oli no-
bel-kirjailija John Steinbeck, joka Talvisodan syttyessé l&hetti onnittelusdhkeen Terijo-
en hallituksen padministerille, Otto-Ville Kuusiselle, toivottaen onnea Suomen vapaut-
tamiseksi fasistien vallasta. Toinen merkittdva hyddyllinen idiootti oli myds nobelin
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kirjallisuuden palkinnon saanut chileldisrunoilija Pablo Neruda, joka sai kunniatehtdvan
jakaa Stalinin kirjallisuuspalkinnon. Muistelmateoksessaan Tunnustan eldneeni Neruda
muistelee kaihoisasti vallankumouksen vuosipaivaa 1960- luvun alussa:

Marraskuun 7. paivdn aamuna olin katsomassa neuvostokansan, sen urheilijoiden
ja valoa sateilevan nuorison marssia. He marssivat lujina ja varmoina Punaisella To-
rilla. Heita katselivat vuosia sitten kuolleen miehen teravéat silmét. Tuo mies oli Vladi-
mir lljitsh Uljanov, joka kantaa myds Leninin kuolematonta nimeéd. Han loi pohjan talle
turvallisuudelle, télle ilolle ja voimalle (Neruda 1977, 292).

Nerudan muistelmien katkelmassa on mielenkiintoista, miten tdima kiihke stalinisti
on haivyttanyt Stalinin nimen. Sama ilmi6 tapahtui yleisesti lansimaisten pseudomarxis-
tien keskuudessa, kun Stalinin rikokset paljastuivat. Tilalle Neuvostopropaganda kehitti
myytin hyvasta Leninistd, jota seurasi paha Stalin. Tatd myyttia levitettiin tehokkaasti
Lannessd, muun muassa Neuvostoliiton Suomen propagandatoimiston, Yleisradion
avulla.

Stalinin kuoltua neuvostomarxismi naivettyi ja degeneroitui ja ajautui lopulta
konkurssiin 1991. Homo sovieticus jai sittenkin syntymattd. Vuosikymmenen mittaisen
kaoottisen tilan jalkeen Neuvostoliiton seuraajavaltio, Vendjan Federaatio, hylkéasi Mar-
xin opit ja otti sen sijaan mallia Francisco Francon ajan espanjalaisesta korporativismis-
ta (1939-1976). Nykyinen Vendjan Federaatio on sekajarjestelma, korporativismi yh-
distettynéd riistokapitalismiin: yhteiskuntaa koossapitdvd voima on aiemmin neuvos-
toeliitin muodostanut jarjestaytynyt rikollisuus (nomenklatuura); omintakeista jarjes-
telmad voidaan nimittad putinokratiaksi. Merkittdva pseudomarxisti Alvin W. Gouldner
(1980, 388) ennakoi tallaista mahdollista painajaisskenaariota vuonna 1980 julkaistussa
The Two Marxism -teoksessa pohtimalla, ettd painajaisskenaariossa Lansi on todellinen
historian kehityksen aikaansaaja; proletariaatti, historian kavaluuden vangitsemana, on
taman korkeamman kohtalon palvelija.

Stalinin aikakauden jalkeen reaalimarxismin kehittdaminen siirtyi aasialaisiin ké-
siin. Erityisesti Kiinan Kansantasavallan perustaja Mao Zedong ja Korean Demokraatt i-
sen Kansantasavallan perustaja Kim-1lSung toteuttivat kaytannon tasolla Marxin peri-
aatteita. Kuten monille uskontokunnillekin on kdynyt historian aikana, myds marxismi,
sekd pseudomarxismi ettd reaalimarxismi, jakaantui toisilleen vihamielisiin kuppikun-
tiin. Marxismilla oli (ja on) omat pyhat tekstinsd - Karl Marxin ja Friedrich Engelsin
Kirjoitukset - omat pyhdinjadnnéksensa - Leninin, Maon ja Ho Tshi Minhin balsamoidut
ruumiit - ja omat oppiriitansa. LAhimmaksi Karl Marxin utopiaa, kommunismia, péasi
Kamputsean demokraattinen tasavalta ideologi Pol Potin johdolla. Pol Pot noudatti tar-
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mokkaasti Marxin periaatteita ja uudelleenkoulutti vaaran tietoisuuden vallassa ollutta
vaestdd. Tunnettu norjalainen rauhanaktivisti Johan Galtung kavi tutustumassa tdhan
yhteiskuntakokeiluun ja ylisti sita taydellisimmaksi yhteiskunnaksi, missa oli ikdndan
vieraillut. Tam& Marxin oppien taydellinen kokeilu loppui vuonna 1979 Vietnamin hyo-
kattyd Kamputseaan. Pol Potin hallinto oli hyvin lyhytaikainen, alle nelja vuotta, jona
aikana han ehti eliminoida neljanneksen maan populaatiosta. Ongelmahan oli siina, etta
kamputsealaiset olivat syvésti buddhalaisia, eli lahes koko populaatio oli vaaran tietoi-
suuden vallassa.

Kurjistumisteorian paivitys

Herbert Marcuse (1964, 48) pdivittdd Marxin kurjistumisteorian teoksessaan Yksiulot-
teinen ihminen. Pitddkseen ylla Marxin perusajatusta teollisen tyovéeston kurjistumises-
ta Marcuse hieman surkuhupaisesti liittdd kurjistumisteoriaan myds amerikkalaisen tyo6-
vaeston hankkimat esikaupunkikodit, autot ja kulutushyddykkeet pitden naita kapitalis-
tisen luokan harhautuksena, jolla tydvaesto pidetadn vaaran tietoisuuden vallassa. Mar-
cuse ei puutu todellisen koyhaliston, kuten matalapalkka-alojen tyontekijoiden, patka-
tyolaisten, tyottdmien, sairaiden tai vanhusten ongelmiin - joita oli riittavasti teoksen
kirjoitusajankohtana 1960-luvun Yhdysvalloissa - koska ndma ryhmat ovat pseudomar-
xismin oppien mukaan yhteiskunnan kuona-ainesta, joita ei tarvitse huomioida.

Alvin Toffler (1972, 496) torjuu kitkerdsti Marcusen analyysin: “runsauden li-
sadntyminen on useimpien ihmisten kohdalla merkinnyt parempaa, ei huonompaa, elé-
mistd ja he pitdvdat omaa paljon halveksittua ’keskiluokkaista asumaldhibeldmianséd’
enemmankin eldman tayttymyksena eivatka niink&&n tunne joutuneensa riiston kohteik-
si”. Toffler jatkaa Marcusen ja muiden Kriittisen koulukunnan edustajien nélvimista
toteamalla, ettd “ndhdessddn edessddn tAmén itsepintaisen tosiseikan uusvasemmiston
epaddemokraattiset ainekset hyppadavat marcuselaiseen johtopéaatokseen, jonka mukaan
massat ovat liian porvaristuneita, lilan rappeutuneita ja lilaksi mainostoimistojen myr-
kyttdmid ymmartadkseen endd omaa hyvdansid”. Toffler lopettaa arvionsa tylysti: “ja
niinpd vallankumouksellisen eliitin on rakennettava humaanimpi ja demokraattisempi
tulevaisuus vaikka sen sitten olisi pakotettava se niiden ihmisten kurkuista alas, jotka
ovat lilan typeria tietddkseen miké on heille hyvéksi ja mika ei”.

Castelss (1998, 335) toteaa Marcuseen ja Habermasiin viitaten yhden intellektu-
aalisen historian ironioista olevan sen, ett juuri ne ajattelijat, jotka toimivat sosiaalisen
muutoksen puolestapuhujina, pitdvat ihmisid ideologisen manipuloinnin passiivisina
astioina ja itse asiassa estavat sosiaalisten liikkkeiden ja sosiaalisen muutoksen késityk-
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set, lukuun ottamatta niitd, jotka tapahtuvat poikkeuksellisten, sosiaalisen jérjestelman
ulkopuolelta tulevien yksittaisten mallien avulla.

Marxismin arviointia

Puolassa kaytiin kiivaita maailmankatsomuksellisia keskusteluita. Pohdittiin, oliko Karl
Marx filosofi vai tiedemies. Lopulta paadyttiin siihen, ettd Marxin on tytynyt olla filo-
sofi. Tiedemies olisi ensin kokeillut uutta jarjestelmaa rotilla (Tiusanen 2011, 15).

Kriittisen poliittisen talousteorian edustaja, Alvin Gouldner, arvioi reaalimarxismia
vuonna 1976 ilmestyneessa teoksessaan The dialectic of ideology and technology to-
teamalla marxismin demystifikaation perustuvan oikeutetusti olettamukseen, ettd nyky-
paivan marxismi - todellisena historiallisena liilkkeend - ei ole tuottanut ihmisten vapau-
tumista kuten se lupasi. Toki onsuuria osia maailmasta, kuten Kiina, jossa marxismi on
menestyksellisesti kumonnut riistoon ja siirtomaavaltaan perustuneen jarjestelméan. Kun
muistaa sen uskomattoman kurjuuden, mihin ndméa yhteiskunnat olivat alistettuja, ei ole
Gouldnerin mukaan epailystakaan, etteivatké marxilaiset olisi korvanneet ne paljon pa-
remmilla yhteiskunnilla, antaen mahdollisuuden seké& suurempaan ihmisarvoon etta to i-
meentuloon (Gouldner 1976, xii). On hyvd muistaa, ettd Mao Zedong kuoli samana
vuonna kuin Gouldnerin teos julkaistiin, hallittuaan Kiinaa vuodesta 1949.

Maon elamékerran kirjoittaneilla Jung Changilla ja Jon Hallidaylla (2007, 512)
on erilainen ndkemys Maon marxilaisen hallintojarjestelman seurauksista:

Nelja vuotta kestényt suuri harppaus merkitsi seké luonnonvarojen etta inhimillisten
ponnistelujen valtavaa tuhlausta, suuruudeltaan ainutlaatuista maailmanhistoriassa.
Yksi suuri ero muiden tuhlaavaisten ja tehottomien hallintojérjestelmien ja Maon hal-
lintojarjestelman valilla on se, ettd useimmat riistojarjestelmat ovat ryostaneet vaesto-
aan suhteellisen verkkaisen tyonteon jalkeen ja vahemma njarjestelmallisesti, mutta
Mao pakotti jokaisen ensin tydskentelemddn armotta aarimmilleen, vei sen jal-keen
heilta kaiken - ja sitten tuhlasi sen.

Gouldner, Stalinia mukaillen tyypillinen hyddyllinen idiootti, puolustaa Suurta Ruori-
miesta julistaen, ettd tatd maolaisuus on: se on pyrkimys hankkia parempi neuvottelu-
asema tyovaenluokalle tulevissa, vaistamattomissa neuvotteluissa teknokraattien kanssa.
Sikali kuin maolaisuus saavuttaa timén, sen sijaan etté levittdd halveksuntaa teknokraat-
teja kohtaan, silloin maolaisuus on syvallisesti edistyksellinen sosiaalinen voima. Itse
asiassa, Kulttuurivallankumous on tehnyt mahdottomaksi rangaistuskeskeisen byrokra-
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tian kehittymisen Kiinassa; se varmistaa, ettd uusi organisatorinen tasapainopiste tulee
olemaan edustuksellinen byrokratia (Gouldner 1976, 268). Courtois ym. (2003, 575)
nékevat Kulttuurivallankumouksen hieman toisin:

Sorto, terrori ja rikokset eivat riitd kuvaamaan ilmiota, joka oli &arimmaisen mo-
nimuotoinen ja vaihteli liséksi ajankohdan ja tapahtumapaikan mukaan. Niinpa kasitte-
lemme tassa vain Kulttuurivallankumoukseen liittyneité sortotoimia. Ne voidaan jakaa
kolmeen suureen, selvasti toisistaan erottuvaan ryhméan ja samalla erottaa toisistaan
ajallisesti: vékivallanteot alymyston edustajia ja poliittisia johtajia vastaan (etenkin
vuosina 1966 - 67), punakaartilaisten keskin&iset kuppikuntakiistat (1967-68) ja kol-
mantena armeijan raaka valiintulo (1968).

Poliittinen talousteoria ja medialiiketoiminta

Poliittinen talousteoria identifioi sosiaalisesti kriittisen ndkdkulman, joka kohdistuu
ensisijaisesti mediateollisuuden taloudellisiin rakenteisiin ja dynamiikkaan ja median
ideologisen siséllon valisiin suhteisiin. Se suuntaa tutkimuksen huomion median omis-
tusrakenteiden ja kontrollin empiiriseen analyysiin ja mediamarkkinoiden operointita-
paan. Tastd ndkokulmasta mediainstituution katsotaan olevan osa taloudellista jarjes-
telmaa, jolla on laheiset yhteydet poliittiseen jarjestelmaan (McQuail 2005, 99-100).

Nakokulman keskittyessa mediatoimintaan taloudellisena prosessina, joka johtaa
hyodykkeen tuottamiseen (mediatuote tai sisaltd), on olemassa toinen poliittis-
taloudellinen ndkokulma, jonka mukaan median ensisijainen tuote on itse asiassa yleiso.
Talla viitataan siihen tosiasiaan, ettd media hankkii yleisén huomion mainostajille sek&
muokkaa mediayleison kayttaytymista tietyilla tavoilla. Kaupallinen media myy asiak-
kailleen tietyn méarén potentiaalisia asiakkaita (katsojia) riippuen markkinaprofiilistaan
(McQuail 2005, 100).

McQuailin (2005, 100) mukaan useat trendit medialiiketoiminnassa ja -teknolo-
giassa ovat vahvistaneet poliittisen talousteorian asemaa. Ensinnédkin, mediaomistuksen
keskittyminen on lisdantynyt ympéri maailman ja yha enemméan omistajavaltaa keskit-
tyy harvempiin kasiin. Toiseksi, on olemassa kasvava globaali informaatiotalous sisal-
taen lisdéntyvan yhtaldiseen lopputulokseen johtavan rinnakkaiskehityksen telekommu-
nikaation ja lahetystoiminnan valilla. Kolmanneksi, yhteiskunnan osuus massamediasta
ja telekommunikaatiosta on véhentynyt (erityisesti L&nsi-Euroopassa) deregulaatio-,
yksityistdmis- ja liberalisointitendenssien vallitessa. Neljanneksi, informaation epatasa-
arvoisuus on kasvava ongelma. Poliittisen talousteorian oleelliset vaittamat eivat ole
muuttuneet, mutta niiden sovellusalue on tullut paljon laajemmaksi.
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6.6.3 Funktionalistinen teoria mediasta

Funktionalistinen teoria selittda sosiaaliset kaytannot ja instituutiot yhteiskunnan ja yk-
siloiden tarpeilla. Teorian mukaan media edistdd yhteiskunnan kokonaisetua vastaamal-
la yksildiden ja instituutioiden vaatimuksiin johdonmukaisesti (McQuail 2005, 96).
Amerikkalaisen Harold Lasswellin (1948, 51) analyysissa kommunikaation katsotaan
toteuttavan tiettyja funktioita. Lasswellin mukaan yhteiskunnallinen kommunikaatio-
prosessi palvelee kolmen tyyppisid funktioita: 1) ympariston valvontaan liittyvia;

2) ympéristdon reagoivien yhteiskunnan osien vélisid korrelaatioita seké 3) yhteiskun-
nallisen perinndn siirtymistd sukupolvelta toiselle palvelevia. Hardtin (1992, 87) mu-
kaan Lasswellin ndkemykset kvantitatiivisen analyysin tarpeellisuudesta olivat vahvis-
tuneet hanen klassista ja empiirista valtiotiedettd yhdistavésta tyostaan ja ilmenneet hé-
nen laajamittaisessa osallistumisessaan kommunikaatiovirtojen analyysiin psykiatrisista
raporteista propagandakampanjoihin. Kieltamélla yksilon ja yhteiskunnan dualismin ja
kayttamallad freudilaista analyysia ajattelun apuna Lasswell painotti mahdollisuuksien
pluralismia ja kaiken sisaltdvaa totaalisuutta.

Varsinaisena funktionalismin perustajana voidaan pitdd Robert Mertonia, joka
julkaisi vuonna 1957 teoksensa funktioanalyysin soveltamisesta yhteiskuntatieteisiin.
Merton nékee yhteiskunnan toimivana jarjestelménd, joka koostuu toisiinsa yhteydessa
olevista alajarjestelmistg, joista jokainen antaa panoksensa jatkuvuudelle ja jarjestykse |-
le (McQuail 2005, 96). Mertonin (1968, 105) mukaan yhteiskunnan ja sen osien toimin-
toja, funktioita, voidaan késitteellista& objektiivisten seurausten avulla. Funktioita ovat
ne seuraukset, joiden voidaan havaitusti lisdédvan jonkin osajarjestelman omaksumista
tai mukautumista tiettyyn jarjestelméan. Epéfunktioita, tai toimintahdirioita, ovat taas ne
seuraukset, jotka vahentivat jonkin osajérjestelman omaksumista tai siihen mukautu-
mista. Merton my0s lainaa Freudilta manifestoidun ja latentin kasitteet ja erottaa 1) ma-
nifestoidun funktion, joka edustaa niita jarjestelmén osallisten aiottuja ja tunnustettuja
objektiivisia seurauksia, jotka lisadvat jarjestelméan omaksumista, 2) latentista funktios-
ta, joka ei ole aiottu eikd tunnustettu seuraus.

Mertonin teoriaa on arvosteltu konservatiiviseksi, ja sen on katsottu asianmuka i-
sesti edesauttavan status quon sdilymista ja vastustavan mahdollista sosiaalista muutos-
ta. Merton itse ndkee teoriansa arvoneutraalina, kuin kehyksend, johon voi liittdd seka
konservatiivisia ettd radikaaleja konnotaatioita (McQuail 2005, 96). Mertonin (1968,
81) mielestd oletus taysin funktionalistisesta yhteiskunnallisesta yksikosta on teoreetti-
nen malli, jolle ei I6ydy vastaavuutta todellisuudesta. Se mikd voi olla funktionalistista
yhden ryhmén kannalta, voi olla epé&funktionalistista toisen, samassa yhteiskunnassa
toimivan ryhmén kannalta. Vaikka teoria on epépoliittisesti muotoiltu, se sopii mieliku-
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vaan sosiaalisen elaman perusmekanismien pluralistisesta ja vapaaehtoisesta luonteesta.
Silld on konservatiivinen painotus siind mielessd, ettd media nahdaan ennemmin yhteis-
kuntaa yllapitavana vélineend kuin merkittavan muutoksen lahteend. Funktionalismilla
on se etu, ettd kommunikaattorit itse ja heiddn yleisonsa kayttavat suurelta osin sen ter-
minologiaa ja se on laajalti ymmarretty (McQuail 2005, 96-97).

Funktioanalyysin soveltaminen massakommunikaatiossa
Charles Wright sovelsi Mertonin funktioanalyysia massakommunikaatioon ja loi mallin
(kuvio 42), jonka avulla voidaan jarjestdd monia hypoteettisia ja empiirisesti todennettu-

ja massakommunikaation vaik utuksia.

Mitka ovat jotka massakommunikoidaan

manifestoidut funktiot ja N| valvonta (uutiset)
ja latentit epafunktiot

/| korrelaatio (toimitusaktiviteetti)

kulttuurinen transmissio
viihde

yhteiskunnalle
alaryhmille

yksildille
kulttuurijarjestelmille

Kuvio 42 Wrightin sovellus Mertonin funktioanalyysin vaikutuksista (Wright
1960, 610)

Kuvion 42 kaksitoista elementtida voidaan muuttaa kategorioiksi, jotka osoittavat monet
hypoteettiset ja empiirisesti todennetut massakommunikaatiovaik utukset (Wright 1960,
610). Palatessaan asiaan runsas vuosikymmen mydhemmin Wright (1974, 209) huo-
mauttaa, ettd funktiot, kuten ne oli tarkoitettu teoreettisessa paradigmassa, viittasivat
tiettyjen rutiinimaisten ja standardoitujen kommunikaation osatekijoiden seurauksiin.
Sellaisina ne eroavat kommunikaattorin aiotuista vaikutuksista tai tarkoituksista ja vas-
taanottajan aiotusta k&ytostd tai motivaatiosta. Wright pitad funktioanalyysia kayttoke -
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poisena hypoteesien lahteend median ja muiden sosiaalisten jarjestelmien elementtien
valisten suhteiden tutkimiseen, hypoteesien, joita voitaisiin tutkia empiirisesti. Mutta
funktionalismin jarjestelmafokus viettdd kohti melko mekaanista tapaa esittaa ja kohda-
ta kysymyksid. Se ei sovellu hyvin sosiaalisten, kulttuuristen ja taloudelliste n prosessien
hienovaraiseen ja ristiriitaiseen ongelmakenttdédn (Boyd- Barrett 2001, 73).

DeFleurin (1970, 162) mukaan funktioanalyysi keskittyy muutamiin sosiaalisen
jarjestelmén ilmidihin. Se pyrkii osoittamaan, miten tietylla ilmi6lla on koko jarjeste |-
man tasapainoon vaikuttavia seurauksia. Vaikutus voi tietenkin olla myds negatiivinen,
ja talloin sitd pidetddn epafunktionaalisena. Analyysi on strategia vertailevalla tutk i-
muksella tai muilla sopivilla tutkimusmenetelmillda empiirisesti testattavaksi tarkoitettu-
jen hypoteesien aikaansaamiseksi. Funktioanalyysi jonkin tekijan vaikutuksen mittaa-
miseksi koko jarjestelmén tasapainolle ei ole tdysin eksakti prosessi. Huolimatta tasta
potentiaalisesta kritiikin lahteestd tima strategia monimutkaisten sosiaalisten ilmididen
tutkimiseksi ja ymmartamiseksi tuntuu DeFleurista hyvin lupaavalta.

Careyn ja Kreilingin (1974, 235) mielestd funktionalistinen malli on syntynyt
vastaamaan vaikeuksiin, joita kausaaliseen korrelaatioon perustuvat mallit ovat kohdan-
neet. Sen lisdksi se saa aikaan siirtyman kuvastossa ja huomiossa: siirtyman kommuni-
kaatiosta valtatekijana ahdistuksen helpotusmuodoksi ja kiinnostuksesta lahteeseen
kiinnostukseen yleisod kohtaan. Miké kaikkein tarkeintd, se merkitsee siirtymaa selitta-
vassa mekanismissa. Funktioanalyysissa painopiste ei ole kayttdytymisen korrelaattien
tai alkuperdn méérittelyssa. Sen sijaan funktioanalyysissa on oleellista k&yttaytymisen
merkityksellisyyden tai seurauksen méarittely ajattelukantojen, aktiviteettiryhmien tai
sosiaalisten ryhmien muodostamien jérjestelmien ylldpidossa. Sosiaalisia ilmioita ei
selitetd vain alkuperad selittdvasti vaan tarkoitusperaisyyssopillisesti: miten ne toimivat
mekanismeina tasapainon yllapitdmiseksi tai palauttamiseksi tietyssa jarjestelméassa.
Golding ja Murdock (1978, 344) huomauttavat, ettd kulttuurisen stratifikaation pohtimi-
sen sijaan funktionalistit etsivat tapoja, miten media siirtdd yhden sukupolven arvoja
seuraavalle; ndin media nahdaén sosialisaation funktionaalisena instituutiona eika egali-
taarisen sosiaalisen jérjestyksen legitimoivana mekanismina. Carey (2001, 370-371)
lisdd funktioanalyysin, kuten kausaalianalyysin, etenevan suoraviivaisesti lahteesta vai-
kutukseen ilman vakavaa tutkimusta siitd, miten massakommunikaatio vuorovaikutte i-
sia symboleja ja toisiinsa lomittuneita merkityksia sisaltavana jarjestelmana linkittyy
niihin motivaatioihin ja tunteisiin, joille se tuottaa symbolisen purkautumistien.

Mendelsohn (1966, 66-67) nostaa Laswellin mainitsemien kommunikaation
kolmen funktion rinnalle massaviihteen, jonka han katsoo edustavan rentoutumisfunk-
tiota, sosiaalisten jannitteiden lievenemistd, ja olevan yhtd tarke& kuin Lasswellin mai-
nitsemat valvonta-, korrelointi- ja kulttuuriperinnn siirtofunktiot. Mendelsohn torjuu
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marxilaisen Kkritiikin massaviihteen vieraannuttavasta vaikutuksesta empiirisesti totee n-
nayttamattomand ja arvostelee myds Mertonin huomiota massaviihteen pseudo-
integroivasta vaikutuksesta, joka Mertonin mukaan johtaa massaviihteen epafunktio-
naaliseen luonteeseen. Massaviinteen merkittavyytta arvioidessaan Mendelsohn tuke u-
tuu Sigmund Freudin viettiteoriaan, joka ké&sittelee alitajunnan olemusta. Yksinkertais-
tettuna viettiteorian perusajatuksena on, ettd yksilon alitajuntaa hallitsee kaksi voima-
kasta perusviettid, sukupuolivietti ja kuolemanvietti (Stafford-Clark 1971, 97-100,
Fromm 1980, 116-133). Mendelsohn perustelee massaviihteen funktionaalisuutta silla,
ettd usein seksié ja vakivaltaa sisaltava massaviihde tyydyttdd naitd ihmisen perusviette-
J&, ja toimii ndin rentoutumisfunktiona.

Curran (2010, 58) tuntuu hyvaksyvén tietyin varauksin Mendelsohnin argumen-
tin. Hanen mielestdan viihteen funktionalistinen merkitys demokratialle voidaan liittaa
rationaalisen valinnan traditioon. Tamén tradition mukaan yleisolla on tiettyja luovia
keinoja saada tietoja haluamistaan asioista tulematta ylen méarin rasitetuksi yleisten
asioiden tietamyksella. Tahan rationaalisen tietdmattéomyyden -argumenttiin voitaneen
nyt Curranin mielesta lisatd vaite, ettd ihmiset voivat joka tapauksessa osallistua demo-
kraattiseen vaittelyyn mielihyvaa tuottavan viihteen kautta.

Funktioanalyysin kaytto jarjestelmateoriassa

Jarjestelmateoreettiseen pohdintaan funktioanalyysia kayttanyt Luhmann (2000, 95)
erottaa massamediasta funktio-operaation ja funktiohavainnoinnin. Funktio-operaatio on
todellinen tapahtuma, jonka toisintaminen siséltad jarjestelman ja sen ympariston eron.
Funktiohavainnointi on tietenkin myds operaatio, mutta hyvin monimutkainen operaa-
tio, joka erottelee havainnoinnista sen, mitd ei havainnoida. Tassa mielessé funktioha-
vainnointi on oma sokea pisteensd. Luhmannin (2000, 95, 97) mukaan tat4 erottelua
tarvitaan biologisessa evoluutioteoriassa hyvin yleiseksi tulleen késityksen tutkimiseksi
yhteiskuntateoriassa, jossa se on myos yleistynyt. Tdma on késitys, jonka mukaan elavi-
en olentojen mukautumista ympéristdonsa ei voida johtaa kognitiivisiin kykyihin ja
saavutuksiin, vaan pikemminkin eldman ja siihen riittdvdn mukautumisen on jo oltava
varmistettuja, jotta kognitiivisia kykyja tuottava jarjestelma voisi olla olemassa. Kuten
Luhmann toteaa, yleisista jarjestelmateoreettisista ja yhteiskuntateoreettisista pohdin-
noista on pitk&d loikka modernin yhteiskunnan massamediaan. Luhmann huomauttaa
lopuksi hieman kryptisesti ymmaérryksen olevan lahes aina vaarinymmarrysta ilman sen
ymmarrysta, mik& meni vaarin.

Lainaten Parsonsilta kasitettd symbolisesti yleistetystd kommunikaatiomediasta
Luhmann esittag, ettd nama symboliset yleistykset voidaan operationaalistaa funktionaa-
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lisesti erilaisina kommunikaatiokoodeina. Esimerkiksi poliittinen diskurssi on koodattu
eri tavalla kuin tieteellinen diskurssi ja ndma molemmat eroavat taloudellista vaihtoa tai
intiimeja suhteita koskevista kommunikaatiokoodeista. Moderneissa yhteiskunnissa
koodit ovat symbolisesti yleistettyja yhteiskunnan tasolla ja niitd voidaan itsekohtaisesti
toteuttaa yksiléiden tai organisaatioiden toimesta (Le ydesdorff 2010, 2139).
Leydesdorffin (2010, 2139) mielestd on valitettavaa, ettd Luhmann kayttaa esi-
merkkind DNA-koodin kaltaista biologista metaforaa Parsonsin lingvistisen koodi-
ndkemyksen seuraamisen sijaan. Leydesdorff huomauttaa Luhmannin koodien olevan
binaarisia ja siitd seuraavan, ettd funktionaalisesti erilaiset kommunikaatiojarjestelmat
ovat operationaalisella tasolla suljettuja eivatka ne siten ole yhteismitallisia toistensa
kanssa. Suljettujen operationaalisten jarjestelmien perspektiivistd translaatiot kommuni-
kaatiokoodien valilld ovat Leydesdorffin mukaan tuomittuja epaonnistumaan.

Funktionalismi ja sosiaalinen integraatio

Luhmannin hieman vaikeatajuisen jarjestelmateoreettisen pohdinnan jalkeen on viela
hyvé ottaa esille massamedian yksi paafunktio, sosiaalinen integraatio. Dayan ja Katz
(1992, 22) korostavat mediatapahtumien merkitysta sosiaalisen integraation kannalta.
Heiddn mielestddn mediatapahtuma tekee kodista etuoikeutetun paikan. Historiallinen
tapahtuma on nahtdvana sellaisena, kuin se tulee jadmaan kollektiiviseen muistiin. Tama
edesauttaa sosiaalista integraatiota. Positiivisesta mediatapahtumasta Dayan ja Katz
mainitsevat esimerkking kuninkaalliset hddt - Suomessa esimerkkeind voi mainita vaik-
kapa Lordin euroviisuvoiton ja jaékiekkomestaruuden.

Funktionalistisen teorian ja massamedian suhdetta sosiaaliseen integraatioon
tarkastelee myds McQuail (2005, 99) todeten tutkimusten median siséllosta osoittaneen,
ettd valtavirtaa edustava massamedia on ennemmin konformistinen ja vallitsevia arvoja
tukeva kuin kriittinen. N&iden huomioiden valossa ei ole yllattdvaa, ettd tutkimus ei
anna tukea kasitykselle, ettd massamedia, huolimatta sen antamasta huomiosta rikoksil
le, sensaatioille ja vakivallalle, olisi merkittava syy epasosiaalisuudelle tai edes yksilo i-
den véliselle vékivallalle. Mitd enemman tukeutuu funktionalistiseen teoriaan mediasta,
sen epédloogisemmalta tuntuu olevan odottaa median sosiaalisesti hajottavaa vaikutusta,
McQuail paattelee.

Vaikka Merton korostaakin funktionalismin arvoneutraalisuutta, jo termien func-
tion ja dysfunction kayttd ilmentdd arvolatautuneisuutta. Merton (1996, 96) itse selittaa
dysfunction-termin alkuperdd todeten omaksuneensa etymologisen barbarismin, dys-
function, latinalaisjohdannaisen, disfunction, sijasta. Taman han sanoo johtuneen tieten-
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kin siitd, ettd han on lainannut kreikkalais- latinalaisen hybridin, dysfunction, biologian
ja ladketieteen alueelta, missa termi on tédssa muodossa jo pitkdan ollut kéytdssa.

Marxilaisesta perspektiivista funktioanalyysia arvostelee Herbert Marcuse
(1964, 123), joka toteaa funktionaalisen analyysin rajoittuvan “valitun jirjestelmin puit-
teisiin; jarjestelmastd itsestédédn ei tule sellaisen kriittisen analyysin kohdetta, joka ylittd&
jarjestelmdn rajat ja etenee kohti historiallista jatkuvuutta, jossa jarjestelmén toiminnat
(funktiot) ja toimintah&iriot (epafunktiot) muuttuvat siksi mitd ne ovat.” Marcuse syyttaa
teoriaa historiallisuuden sivuuttamisesta huomauttaen, ettd ’funktionaalisen teorian kéa-
sitteitten yleisyys saavutetaan sivuuttamalla juuri ne ominaisuudet, jotka tekevat jarjes-
telmdsté historiallisen jarjestelmén ja antavat sen toiminnoille ja toimintahdiridille kriit-
tis-transkendenttista merkitystd”. Hardtin (1979, 28) mukaan funktionalismi sellaisena
kuin se ilmeni psykologisilta juuriltaan, esitti massakommunikaatiotutkimukseen arsy-
ke-reaktio- mallin; perustuen kayttaytymistieteelliseen teoriaan nakdkulma johti ndke-
mykseen massamediasta deterministisend stimulanttina, jolla on suora, kumulatiivinen
vaikutus yhteiskunnan jaseniin.

Couldry (2006, 179) ndkee useita ongelmia funktionalistisissa yrityksissd mal-
lintaa moniulotteista sosiaalista ja kulttuurista kaytantéa. Hanen mielestdan funktiona-
lismin ongelmat ovat perustavanlaatuisia ja pitkdan jatkuneita. Padongelma on funktio-
nalismin perusvaittdmé, ettd on olemassa sellaisia kokonaisuuksia kuin yhteiskunnat ja
kulttuurit, jotka toimivat funktionalistisina jarjestelmind. Yhtend esimerkkina Couldry
ottaa esille dekonstruktion poliittisen rituaalin funktionalistisesta kuvauksesta. Taman
kuvauksen pohjalta poliittisia rituaaleja analysoidaan sen perusteella, miten ne tukevat
yhteiskunnan poliittista vakautta valamalla uskoa tiettyihin keskeisiin arvoihin. Mutta
vaikka tallaisia arvoja olisikin, Couldry perdd syvempaé analyysia siit4, miten ja missé
maéarin yhteiskunta pysyy kasassa. Toisin sanoen, onko lopultakaan olemassa toimivaa
sosiaalista kokonaisuutta, jossa poliittiset rituaalit voisivat olla osana? - Couldry ihmet-
telee.

Téssé on teorian yksi perimmaisistd heikkouksista: esimerkiksi lansimaiseen oi-
keusvaltioon elimellisend osana kuuluva valtaapitavid kohtaan kriittinen lehdist6 (vallan
vahtikoira), vaikkapa paljastaessaan taloudellisia vaarinkaytoksia, voidaan funktionalis-
tisen teorian ndkokulmasta ndhdé epafunktionaalisena (engl. dysfunction), yhteiskunnal-
lista tasapainoa hairitsevana tekijanad. Tietenkin Kriittistd lehdistdd voidaan pitad myos
funktionaalisena. Kysymys kuuluukin: kuka p&attadd, mika on funktionaalista ja mika ei?
Paatos on poliittinen, eli kdytdnndssa yhteiskunnan valtaa pitavat maarittelevat funktion
ja epéafunktion. On todettava, ettd tdssé marxilainen kritiikki ampuu itsedan jalkaan:
juuri reaalisosialismissa funktioanalyysi toimi kaytannon tasolla - kaikkia yhteiskunnan
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vastaisia toimijoita, kuten toisinajattelijoita ja ihmisoikeusaktivisteja, pidettiin epafunk-
tioina, jotka pyrittiin vaientamaan.

6.6.4 Sosiaalinen konstruktionismi

Kuuselan (2002, 226) sanoin “sosiaalinen konstruktionismi on osa laajempaa rakentee I-
lista murrosprosessia psykologiassa ja sosiaalipsykologiassa”. Sosiaalinen konstruktio-
nismi haastaa ajatuksen yksiloitd alistavasta yhteiskunnasta objektiivisena todellisuute-
na esittamalla vaihtoehtoisen (ja liberaalimman) ndkemyksen, jonka mukaan yhteiskun-
nan rakenteet, voimat ja ajatukset ovat ihmisten luomia, niitd luodaan tai toistetaan jat-
kuvasti uudelleen ja ne ovat avoimia haasteille ja muutoksille. Sosiaalisessa konstr uk-
tionismissa on yleinen painotus toiminnan mahdollisuuksiin ja myos todellisuuden ym-
martamisen valinnaisuuteen. Inhimillisten toimijoiden on luotava sosiaalinen todellisuus
ja annettava sille merkitys (tulkinta). Naméa yleiset ajatukset on formuloitu monin eri
tavoin, muiden teoreettisten ajatusrakenteiden mukaan, ja ne edustavat huomattavaa
humanistisissa tieteissd tapahtunutta paradigman muutosta 1900-luvun loppupuolella
(McQuail 2005, 101).

Burr (2001, 3) tukee McQuailia todeten sosiaalisen konstruktionismin edellytta-
van Kriittisen ndkokannan omaksumista itsestdan selviin tapoihin ymmartdd maailma.
Se haastaa késityksen, jonka mukaan konventionaalinen tieto perustuu objektiiviseen ja
tasapuoliseen maailman havainnointiin. Tamén johdosta se on oppositioasemassa perin-
teisen tieteen positivismille ja empirismille - olettamuksille, ettd maailman luonne voi-
daan paljastaa havainnoimalla ja ettd se mit4 on olemassa, on se mit4 havaitsemme ole-
van olemassa. Esimerkkind voidaan ajatella jakoa klassiseen musiikkiin ja populaari-
musiikkiin: vaikka téllaisiin kategorioihin viitataankin, ei pidd olettaa, ettd musiikin
luonteessa itsessaan olisi ominaisuuksia, jotka merkitsisivét, ettd se on jaoteltava tietylla
tavalla.

Sosiaalisen konstruktionismin kulttuurisena ja intellektuaalisena taustana pide-
tadn postmodernismia, joka on antanut sille oman sédvynsd. Postmodernismin juuret e i-
vat I6ydy yhteiskuntatieteistd, vaan taiteesta, arkkitehtuurista, kirjallisuudesta ja kulttuu-
ritutkimuksesta. Se kyseenalaistaa ja hylkda 1700-luvun puolivalin valistusajalta juon-
tuvat modernismin perusolettamukset. Valistusaika hylkasi kirkon opit ja korosti yksi-
I6n ratkaisevaa osaa totuuden ja moraalin kysymyksissa. Oli yksilon asia p&attaa reaali-
todellisuudesta perustuen objektiiviseen, tieteelliseen todistusaineistoon (Burr 2001,
12).

Sosiologiassa tdmé paéattelyketju, pyrkimys objektiivisuuteen ja tieteellisyyteen,
johti Karl Marxin edustamaan strukturalismiin. Ydinajatuksena oli, ettd yhteiskuntaa
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ohjasivat piilevét rakenteet ja sdéannot. Sigmund Freudin alitajuntaa kasittelevien teori-
oiden nahtiin tukevan strukturalismin ydinajatusta. Marxilla kaiken selittavana tekijana
olivat yhteiskunnan luokkasuhteet ja tuotantovélineiden omistus. Yhteiskunnan piilora-
kenteet yhteiskunnalliset ilmidt ja ongelmat taysin selittdvand konseptina hyljannytta
suuntausta kutsutaan poststrukturalismiksi. Postmodernismia ja poststrukturalismia kay-
tetddn toisinaan synonyymeina (Burr 2001, 12).

Symbolinen interaktionismi

Sosiaalisen konstruktionismin syntyd ei voida johtaa yhteen lahteeseen. Sen perusolet-
tamuksia on I6ytynyt sosiologiasta jo pidemman aikaa. George Herbert Meadin voidaan
katsoa perustaneen symbolisen interaktionismin teoksellaan Mind, Self and Society.
Symbolisen interaktionismin perustana on kasitys, ettd ihmisind me rakennamme
omamme ja toistemme identiteetit jokapaivaisen sosiaalisen vuorovaikutuksen kautta
(Burr 2001, 9-10). Mead (1944, 195) toteaa, ettd kun itse ilmenee, se aina sisaltdad ko-
kemuksen toisesta - ei voi olla kokemusta itsesta itsendisesti. Kun toisen palaute tulee
olennaiseksi osaksi yksildn omaa kokemusta, kun toisen asenteen omaksuminen tulee
olennaiseksi osaksi yksilon omaa kaytosta, yksild ilmenee omassa kokemuksessaan it-
send; ennen timén tapahtumista han ei ilmene itsena.

On selva ero sosiaalipsykologialla, joka johtaa yksildiden itset sosiaalisesta pro-
sessista, ja muun tyyppiselld sosiaalipsykologialla, joka sen sijaan johtaa tdmén proses-
sin mukana olevien yksiloiden itseistd. Ensin mainittu olettaa sosiaalisen prosessin ole-
van looginen ennakkoehto kyseiseen prosessiin osallistuvien yksildiden itsejen ilmene-
miselle. Jalkimméinen sen sijaan olettaa yksiloiden itsejen olevan looginen edellytys
sosiaaliselle prosessille (Mead 1944, 222). Kuuselan (2002, 64-65) mukaan ”Meadin
tuotanto ei ole ollut milld&n tavalla ndkyvassa roolissa sosiaalisessa konstruktionismis-
sa, vaikka se on antanut virikkeitd sosiologian ja sosiaalipsykologian puolella uudenlai-
seen pohdintaan kommunikaatiosta, yksilon mindn synnysti ja yhteisdjen toiminnasta.”

Toinen merkittdvd symbolista interaktionismia kasitellyt tutkija on Herbert
Blumer, jonka vuonna 1969 julkaistu teos Symbolic Interactionism on tekijan aiemmin,
1950- ja 1960-luvuilla tieteellisiin julkaisuihin laatimista artikkeleista koostettu kokoo-
mateos. Blumer (1969, 78-79) tukee Meadia huomioimalla termin symbolinen interak-
tionismi viittaavan ihmisten valilla tapahtuvaan erikoislaatuiseen vuorovaikutukseen.
Tama erikoislaatuisuus ilmenee siing, ettd ihmiset tulkitsevat ja méaarittelevét toistensa
toimia sen sijaan, ettd vain reagoisivat toistensa toimiin. IThmiset antavat merkityksia
toistensa toimille ja reagoivat tulkitsemiinsa merkityksiin. N&ain ihmisten valinen vuoro-
vaikutus tapahtuu symbolien ja tulkinnan kautta. Symbolinen interaktionismi ei nde
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merkityksen tulevan jonkin merkityksen omaavan asian luontaisesta koostumuksesta tai
syntyvan tietyn henkilon psykologisten ominaisuuksien yhdistymisestd. Sen sijaan se
katsoo merkityksen syntyvan ihmisten valisen interaktiivisen prosessin kautta. Niinpa
symbolinen interaktionismi ndkee asioiden merkitykset sosiaalisina tuotoksina, luomuk-
sina, jotka muodostuvat ihmisten vuorovaikutusprosessissa (Blumer 1969, 4-5).

Avaamalla itsen ei-paikallisen tiedon ja muun tyyppisen valitetyn symbolisen
materiaalin uusille muodoille median kehitys seka rikastuttaa ett4 korostaa itsen reflek-
siivistd jarjestymistd. Se rikastuttaa tata jarjestymistd yksiloiden péastessé valitettyihin
kommunikaatiomuotoihin. Talloin he kykenevat hyddyntdméan laajenevaa valikoimaa
symbolisia resursseja itsen konstruointiin. Median kehitys myds syventdd ja korostaa
itsen refleksiivista jarjestymista siten, ettd yksilot kohtaavat jatkuvasti uusia mahdolli-
suuksia, heidan nakopiirinsé siirtyy jatkuvasti ja heidan symboliset kiintopisteensa ovat
jatkuvassa muutostilassa. Tama merkitsee itsen refleksiivisen jarjestymisen tulevan yha
tarkeammaéksi tekijaksi sosiaalisessa eldméssa (Thompson 1995, 212).

Sosiaalisen maailman fenomenologia

Sosiaaliseen konstruktionismiin merkittavasti vaikuttanut teos on myos itavaltalaisen
sosiologin Alfred Schitzin vuonna 1932 julkaisema Der sinnhafte Aufbau der sozialen
Welt. Schiitz lahtee siitd, ettd yksilo synnyttyddn sosiaaliseen maailmaan ja kohdates-
saan muita suhtautuu muiden olemassaoloon itsestadnselvyytend. Hanen olettamuksensa
ydin voidaan formuloida seuraavasti: Toinen on tietoinen, ja hinen tietoisuutensa virta
on luonteeltaan ajallinen (eli tilapdinen) noudattaen samoja lainalaisuuksia kuin yksilon
itsensd. Talla on tietenkin implikaationsa. Se tarkoittaa toisen tietdvan kokemuksensa
ainoastaan tarkasteltavien aktien heijastumien kautta. Ja se merkitsee tarkasteltavien
aktien itse vaihtelevan luonteeltaan hetkestd toiseen ja muuttuvan ajan kuluessa. Toisin
sanoen, toinen henkild myos kokee oman ikaantymisensé (Schiitz 1972, 98).

Schiitz (1972, 142) erottaa sosiaalisen maailman rakenteesta kolme aluetta: 1)
suoraan koettu sosiaalisen todellisuuden alue, 2) aikalaisten alue ja 3) edeltdjien alue.
Kuitenkin esimerkiksi suoraan koettu sosiaalisen todellisuuden alue on vain yksi monis-
ta: aivan kuin yksilon todellinen havainto maailmasta on vain fragmentti yksilon koke-
masta koko maailmasta, ja tdma on vuorostaan vain fragmentti yksilon mahdollisista
kokemisista koko maailmasta, samoin yksilén kokema sosiaalinen maailma (joka on osa
koko maailmaa) on vain yksilon suoraan kokemina fragmentteina yksilon eléessa het-
kestad toiseen. Tamad suoraan koettu sosiaalinen maailma on vuorostaan segmentoitunut
kasitteellisten ndkokulmien mukaan. On huomattava, ettd suoraan koetun sosiaalisen
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todellisuuden alueen ulkopuolella on vielda muita alueita, kuten kappaleen alussa tode t-
tiin.

Habermas (1994, 78) arvostelee sekd Meadia ettd Schitzia huomauttaen heidan
esittivin “kommunikatiivisen toiminnan vélineend, jolla sosialisaatiotapahtuma on
mahdollista purkaa ja kehittdd normatiivisia jérjestyksid.” Habermasin mielestd irtau-
tuminen toimintateorian varsinaisesta tarkoitusperastad palautuu siihen, ettd nama G.H.
Meadiin ja A. Schitziin nojautuvat tutkimustraditiot eivét kyllin huolellisesti tee eroa
maailman ja elamismaailman valilla. Habermas tdhdentéd, ettéd sit4, mista vuorovaiku-
tukseen osallistuvat pyrkivéit padsemédn yhteisymmaéarrykseen, “ei pidd sekoittaa siihen,
mista kasin he tulkintojaan esittavat.”

Todellisuuden sosiaalinen rakentuminen

Varsinaisen lahtokipindn sosiaalinen konstruktionismi sai Peter Bergerin ja Thomas
Luckmannin julkaistua vuonna 1967 teoksen The Social Construction of Reality (suom.
Todellisuuden sosiaalinen rakentuminen, 1994). Berger ja Luckmann argumentoivat,
ettd ihmiset yhdessa luovat ja yllapitavat kaikkia sosiaalisia tapahtumia sosiaalisten pro-
sessien kautta. Heidan nakemyksensa mukaan tahan on syyna kolme perustavanlaatuista
prosessia: ulkoistaminen, objektivaatio ja sisdistaminen (Burr 2001, 10). Bergerin ja
Luckmannin (1995, 31, 46-47, 50) mukaan lukuisten todellisuuksien joukosta erottuu
yksi, joka esittaytyy todellisuutena par excellence. Se on jokapéivéisen elamén eli arki-
elamén todellisuus. Asemansa perusteella sitd voidaan kutsua perustodellisuudeksi.
Berger ja Luckmann kayttavat elamismaailman kasitettd, jossa ihmisen ilmaisukyky voi
objektivoitua, eli ilmentya inhimillisen toiminnan tuotteina. Objektivaation ratkaisevan
tarked muoto on merkkien tuottaminen. Merkit ovat ryhmittyneet merkkijarjestelmiksi.
Ihmisyhteison tirkein merkkijarjestelma on aanimerkkien jérjestelma, jota kutsutaan
kieleksi. Kieli yhdistéa jokapéaivaisen elamén todellisuuden erialueet ja nivoo ne yhteen
mielekké&éksi kokonaisuudeksi. Sen kyvylla ylittdd tassa ja nyt -kokemukset on tila-,
aika- ja sosiaalinen ulottuvuus.

Yhteiskunta objektiivisena ja subjektiivisena todellisuutena

Yhteiskuntaan objektiivisena todellisuutena liittyvat instituutioitumisen ja legitimaation
késitteet. Instituutioitumisella tarkoitetaan sitd sosiaalista prosessia, jonka kautta yksilot
muodostavat ryhmié ja suurempia sosiaalisia rakenteita. Yksilon osalta timé tapahtuu
vuorovaikutuksessa tietyn kulttuurisen ja sosiaalisen jarjestelman kanssa, joka vélittyy
hanelle merkityksellisten toisten (engl. significant others) kautta (Berger & Luckmann
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1995, 60-61). Legitimaatio tapahtuu symboliuniversumien avulla, joista tarkein on kie-
li. Tarkein yhteiskuntaan subjektiivisena todellisuutena liittyva késite on sosialisaatio,
jonka kautta yksilo sisdistaé vallitsevan normijarjestelméan. Sisaistdminen tapahtuu so-
sialisaatioksi kutsutussa yksilonkehityksellisessa prosessissa, joka voidaan maaritelld
yksilon kokonaisvaltaiseksi ja johdonmukaiseksi perehdyttamiseksi yhteiskunnan tai
sen osa-alueen objektiiviseen maailmaan. Vasta tdméan sisdistamisprosessin kaytyaan
yksilé on yhteiskunnan jasen (Berger & Luckmann 1995, 149).

Mead (1944, 158) ilmaisee saman hieman toisin. Kuten jo alaluvussa 6.4.2 ritu-
aalisen mallin yhteydessa viitattiin, Mead ndkee kokonaisvaltaisen itsen kehityksessa
kaksi vaihetta. Ensimmaisessa vaiheessa itse muodostuu yksinkertaisesti toisten yksiloi-
den tietyistd asenteista hanta ja toisiaan kohtaan tietyissa sosiaalisissa toimissa, joihin
han osallistuu. Toisessa vaiheessa itsen kokonaisvaltaisessa kehityksesséd itse muodos-
tuu myos yleistetyn toisen (engl. generalized other), eli koko sen sosiaalisen ryhmén
asenteesta, johon yksild kuuluu. Yksilé onnistuu omaksumaan tdman edelleen jasenta-
malla ja yleistamalld muiden yksildiden asenteen ndiden yksildiden implikaatioiden
ehdoilla.

Mead uskoi symbolisen interaktionismin datan tarjoavan sosiologeille parhaan
osviitan yhteiskunnan ymmartamiseksi. Yhteiskunnan kannalta katsottuna Mead naki
kommunikaation tarpeellisena yhteiskunnalliselle jarjestykselle. Hanen yhteiskunnalli-
nen aineistonsa on otettu kommunikaation alalta siit4 johtuen, ettd ainoastaan kommu-
nikaation kokemuksessa me voimme havainnoida sekd itsed ettd yhteiskuntaa toimin-
nassa. Han ei, kuten Freud, kayta ekspressiivisté aineistoa kuvaamaan psyyken toimin-
taa, jonka todellisuutta symbolit eivat ole méaritelleet. Meadille kommunikaatio ei ole
jaédnnoskategoria, vaan perustava kategoria. Mead korostaa meidén toimivan kuten to i-
mimme, koska me kommunikoimme, emmeka sen tahden, ettd meilld on vietteja tai
ajatuksia, jotka sitten ilmaisemme yhdessé. Itse ja yhteiskunta saavat alkunsa ja kehitty-
vat kommunikaatiossa (Duncan 1962, 76).

Duncanin (1962, 102-103) mielestd Meadin yleistetty toinen on mielenkiintoi-
sesti hyvéntahtoinen. Dialogissa minan ja itsen tai minan ja yleistetyn toisen valillg,
ryhmassa tai yhteisdssa, ei tunnu olevan sijaa petokselle, vihalle tai valinpitamatto myy-
delle. Mutta onko todella olemassa oikeutusta, loogista tai moraalista, téllaiselle moraa-
lin ja yhteiskunnan samastamiselle, Duncan kysyy. Duncan olettaa Meadin epéatavalli-
sen optimismin ja syvan luottamuksen ihmisen hyvyyteen olleen ilmeisesti tulos valin-
nasta. Se ei missaan tapauksessa ollut vallitseva asenne Chicagon &lymyston keskuudes-
sa Meadin elinaikana. Mead oletti lisddntyvan tiedon tuovan tullessaan lisddntyvaa hy-
vyyttd, ilman kyseenalaistamista.
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Yksilon sosialisaatioon liittyen Foucault (2011, 17) puhuu kulttuurisista koo-
deista: “Kulttuurin peruskoodit, jotka ohjaavat sen kieltd, havaintoskeemoja, vaihtoja,
tekniikoita, arvoja ja kdytdnndn hierarkiaa, kiinnittavat kullekin ihmiselle alusta asti
empiiriset jarjestykset, joiden kanssa hin on tekemisissi ja joista hdn tunnistaa itsensad”.
Tami on Foucault’n mukaan ajattelun toinen daripad. Toisessa ddripadssd ovat tieteelli-
set teoriat ja filosofien tulkinnat, jotka selittivdt, “miksi jarjestystd yleensid on, mitd
yleistd lakia se noudattaa, mika periaate voi selittdd sen ja miksi juuri tima jérjestys on
vakiintunut eikd jokin toinen”.

Bergerin ja Luckmannin Kirjoitus osoittaa, miten maailma voi olla ihmisten sosi-
aalisten k&ytdntdjen kautta sosiaalisesti rakentunut, mutta samaan aikaan heidan koke-
musmaailmansa mukaan sen luonne vaikuttaa ennalta-annetulta ja jarjestetylta. Voidaan
my06s sanoa, ettd sosiaalinen konstruktionismi on nyt itse saavuttanut objektin aseman.
Niinpa taman luvun Kirjoittaminen osaltaan tukee sen objektivaatiota maailmassa. Luki-
jat, jotka lukevat sosiaalisesta konstruktionismista, voivat ajatella, etta se on tiedon alue,
joka on loydetty pikemminkin kuin sosiaalisten prosessien luoma efekti. Taten tdméakin
Kirjoitus osaltaan vaikuttaa sosiaalisen konstruktionismin sosiaaliseen konstruktionis-
miin (Burr 2001, 10).

Bourdieu (1998, 482) nostaa esille kysymyksen representaation todellisuudesta
ja todellisuuden representaatiosta huomauttaen yhteiskunnallisten subjektien ymmarta-
van yhteiskunnallista maailmaa, joka ymmartaad heitd. TAma merkitsee, ettei heit voi
luonnehtia yksinkertaisesti aineellisten ominaisuuksien, kuten kehon, termien mukaan,
jotka voidaan laskea ja mitata kuten mik& tahansa fyysisen maailman objekti. Itse asias-
sa, jokainen ndistd ominaisuuksista, oli se sitten henkilon pituus tai maaomaisuuden
maard havaittuna suhteessa samassa luokassa olevien muiden ominaisuuksiin niiden
toimijoiden taholta, joilla on sosiaalisesti muodostuneet havainnointiskeemat, toimivat
symbolisina ominaisuuksina. Tastd syystd on tarpeen siirtyd eteenpdin kiistelyalueelta,
jossa vastapuolina ovat yhteiskuntafysiikka - joka kéayttad tilastoja objektivistiseen ta-
paan pyrkiessaan kvantifioimaan suuren maaran keskenaan kilpailevien yksildiden yh-
teiskunnallista energiaa - ja yhteiskuntasemiologia, joka pyrkii avaamaan merkityksia ja
tuomaan valoa kognitiivisiin operaatioihin, joiden mukaan toimijat tuottavat ja purkavat
niitd. Meidan on Bourdieun mielesta hylattdva dikotomia objektiiviseen todellisuuteen
pyrkimisen ja pyrkimyksen toimijoiden representoiman todellisuuden paljastamisen
valilla.
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Todellisuuden sosiaalisen rakentumisen kritiikki

Hardtin (1992, 24) mielesta Bergerin ja Luckmannin tiedon sosiologia-ndkokulman
heikkoutena on epdonnistuminen sosiaalisen todellisuuden taloudellisten ja poliittisten
ulottuvuuksien huomioimisessa, tarve suhteuttaa aineellisen elaman tuotanto ja uude I-
leen tuotanto merkitysten ja tiedon yhteiskunnalliseen tuotantoon ja siten kasitelld ky-
symysta vallasta ja ideologisesta taistelusta. My0ds Lichtenberg (2000, 244) suhtautuu
epéilevasti todellisuuden sosiaalisen rakentumisen késitteeseen huomauttamalla, ettd
mikali muut todellisuudet eivat ole hermeettisid ja lapdisemattomia, se vie paljon pohjaa
pois Véitteelt, ettd todellisuus on sosiaalisesti rakentunut. Jos on useita vaihtoehto isia
todellisuuksia, ja tapoja siirtyd yhdestd toiseen, voimme silloin ndhda toistemme maa-
ilmoihin, ja meid&n todellisuutemme voi muuttua. Ehkd ndkemykseen kuuluu, etta
vaikka tunnemmekin voivamme paeta tietyn sosiaalisen rakenteen méaarityksen visiota
ja vaikka tunnemme ndkevamme asiat uudessa valossa, on tdma uusi visio myods sosiaa-
lisesti rakentunut.

Epéilemattd muuttuvat Yhdysvaltain edut selittdvat osittain muutokset nakemyk-
sissd, mité tulee amerikkalaisten suhtautumiseen esimerkiksi L&hi- Idan konfliktiin; mut-
ta sen inttdminen, ettd ilmeisesti eridavat nakemykset aina ja ainoastaan johtuvat do-
minoivan kulttuurin eduista ja valtaapitavistd on kehdpaatelma, joka johtaa kumoamat-
tomaan salaliittoteoriaan. Teesi todellisuuden sosiaalisesta rakentumisesta uhkaa talloin
tulla tyhjaksi. Mik&li jokainen nakemys on sosiaalisesti rakentunut, mutta yksikaan na-
kemys ei voi olla sosiaalisesti rakentumaton, merkitsee se Lichtenbergin mukaan, etta
emme Vvoi oppia mitd&n substanssista tietdessamme, ettd todellisuus on sosiaalisesti ra-
kentunut (Lichtenberg 2000, 244-245).

Sosiaalinen konstruktionismi on saanut paljon huomiota suhtautumisestaan mas-
samediauutisten, viihteen ja populaarikulttuurin osuuteen yleisen mielipiteen muovaaja-
na. Mité tulee uutisiin, mediatutkijat ovat melko yksimielisia siitd, ettd kuva todellisuu-
desta, jonka uutiset vaittavat vélittdvansa, on pakostakin yhteen sidottujen informaation
sirujen ja havaintojen valikoiva konstruktio, jolle on annettu tietyn viitekehyksen tai
perspektiivin mukainen merkitys. Sosiaalinen konstruktio viittaa niihin massamedian
prosesseihin, joilla tapahtumat, henkilot, arvot ja ajatukset ensi kertaa tietylla tavalla
madritellaan tai tulkitaan ja niille annetaan arvo ja ensisijaisuus ja jotka johtavat laajem-
paan kuvaan todellisuudesta henkilokohtaisella tasolla. Yksiloiden skeemoilla on tassa
merkityksensa (McQuail 2005, 101).
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6.6.5 Kommunikaatioteknologis-deterministinen teoria

Onolemassa pitka ja edelleen aktiivina toimiva traditio etsid yhteyksia tietyn ajanjakson
vallitsevaan kommunikaatioteknologiaan ja yhteiskunnan avainominaisuuksiin. Taman
ajattelun leimaaminen deterministiseksi ei tee oikeutta ajattelun monille eroavaisuuksille
ja nyansseille, mutta siitd on I6ydettavissa yhteinen mediakeskeinen elementti. On myos
tendenssi keskittyd tietyn kommunikaatioteknologian potentiaalisesti aikaansaamaan
sosiaaliseen muutokseen ja alistaa talle muut muuttujat (McQuail 2005, 102). Rogers
(1986, 199) myotdilee McQuailia todeten kommunikaatiomallin olevan epétayde llinen,
Jjos se kasittdd vain yksittdisen osanottajan ja hanen tulkintansa sanomasta. Ko mmuni-
kaatio on aina yhteinen tapahtuma, vastavuoroinen informaation jakoprosessi kahden tai
useamman henkilon valilld. Kommunikaatioverkostot pitdvat sisélldan toisiinsa tietyn
muotoisilla informaatiovirroilla linkittyneita yksiloita. Ajan mittaan tallainen informaa-
tion jako lahentd4 tai erkaannuttaa yksilot yhteisessa kannassa tiettyyn kysymykseen.

Toronton koulukunta

Kommunikaatioteknologia-tradition ensimmainen merkittava teoreetikko oli kanadalai-
nen taloushistorioitsija Harold Innis, joka perusti Toronton koulukunnan toisen maail-
mansodan jalkeen. Hanen ajattelussaan on kaksi pééperiaatetta. Taloudellisella alueella
kommunikaatio johtaa ajan mittaan tiedon tuotannon ja jakelun monopolisoitumiseen
tietyn ryhmdn tai luokan toimesta. Tdma johtaa epétasapainoon ja siitd seurauksena joko
sosiaaliseen muutokseen tai kilpailevien kommunikaatiotapojen syntymiseen, jolloin
tasapaino pyrkii palautumaan. Toiseksi, vanhojen imperiumien tarkeimmat ulottuvuudet
ovat aika ja tila, ja jotkut kommunikaatiotavat soveltuvat paremmin toiseen kuin toiseen
- tdmé& on Innisin mielestd tarkein kommunikaation vinoutuma (McQuail 2010, 102).
Kulttuurin ajan ja tilan suhteellinen painotus implikoi, miten merkittdva vinoutuma on
sille kulttuurille, johon se on juurtunut (Innis 1995, 33). Esimerkkind Innis (1995, 47)
mainitsee Rooman Imperiumin, jonka suuren alueen hallinnon ongelmien menestykse -
linen ratkaiseminen oli riippuvaista papyruksen saatavuudesta. Taman valineen merk i-
tys tuli ilmeiseksi byrokratian monopolistisuudessa ja sen kykenematto myydessa 16ytaa
ratkaisua imperiumin aikaongelmaan. Ilmestyi uusi véline korjaamaan papyruksen ra-
joitteet. Papyrusrullien puutteet korjattiin kestdvammalla pergamenttipaperilla.

Innisin (1995, 190, 192) mukaan mekanisaatio on johtanut monimutkaisuuteen
ja hdmmennykseen; se on vastuussa tiedon monopolisoitumisesta ja se tulee erittéin
tarkedksi kaikille sivilisaatioille. Miké&li sivilisaatiot eivat halua antautua télle tiedon
monopolille, niiden on tehtavé kriittisia tutkimuksia ja raportteja. Ajatuksen vapauden
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ehdot ovat vaarassa tuhoutua tieteen, teknologian ja tiedon mekanisaation toimesta, ja
samalla tuhoutuisi lansimainen sivilisaatio. Tieteen myotavaikutus teknologian kehityk-
seen ja sitd kautta kulttuuriseen kehitykseen on ollut ilmeistd, erityisesti kommunikaat i-
0ssa ja tiedon levittdmisessd. Se on vuorostaan ilmentynyt niissé tiedon muodoissa, joita
on levitetty; tama& merkitsee Innisin mielesta tieteen vaikuttavan levittdmismekanismien
liséksi myds siihen, millaista tietoa levitetadan.

Blondheimin (2003, 163-164) mielestd Innisin The Bias of Communication -
teoksen lukija kohtaa koheesion ongelman kahdella tasolla: Ensinnékin hanen valppa u-
tensa her&d, kun han kohtaa tekstin lahiluvun paljastamat ristiriitaisuudet ja epdjohdon-
mukaisuudet. Etsiessadn dialektiikkaa, joka selventdisi naitd seikkoja, hdnet haastaa
Innisin teoksen historiallisen todistusaineiston valtava laajuus ja pirstaleinen luonne
sek& huomioiden ja argumenttien kaoottisuus. Hanen on kysyttava, onko todellista, joh-
donmukaista teoriaa tai nakokulmaa loydettavissé - 10ytyyko sieltd jostain demiurgia.
Sitten lukija ymmartaa, ettd hanen itsensa on oltava vaadittava demiurgi. Hardt (1992,
202) sen sijaan tyytyy yksinkertaisesti huomauttamaan Innisin jattdvan huomiotta
kommunikaation kulttuurihistorian olevan samalla myds poliittista historiaa.

Foneettisten aakkosten ja kirjapainotaidon merkitys

Kanadalaisen Marshall McLuhanin (1986, 48, 158) mukaan lansimaissa tehdyt tekniset
edistysaskeleet ovat voimakkaasti muovanneet sosiaalista todellisuutta. McLuhan nékee
erityisesti kahden keksinnon selittavan lansimaisen kulttuurin edistymisté ja maailman-
valloitusta: foneettisen kirjaimiston ja kirjapainotaidon. Kulttuurit voivat nousta korke-
alle tasolle taiteellisesti, mutta ilman foneettista aakkostoa ne pysyvat heimoyhteiskun-
tina, kuten kiinalaiset ja japanilaiset. McLuhan ndkee painetun, foneettisen Kirjaimiston
olevan individualismin teknologiaa.

McLuhanin hieman yksioikoisesti teknologiaa korostava ndkemys tuntuu riitta-
mattomaltad. Voisi ajatella, ettd yhteiskuntia ovat muokanneet myds erilaiset arvo jarjes-
telmét, jotka myos selittdisivat lansimaisen kulttuurin voittokulkua viimeisen tuhannen
vuoden aikana. Tarkein on tietenkin uskonto: kristinusko on islamin ohella parhaiten
soveltunut arvojarjestelma laajentumishaluisten hallitsijoiden politiikan perusteluiksi.
Kiinalaisten kungfutselaisuus ja japanilaisten shintolaisuus eivat tukeneet imperialistisia
pyrkimyksid. N&ihin arvojarjestelmiin ei kuulu pakanoihin kohdistettava k&&nnytystyo.
On kuitenkin muistettava, ettd sen paremmin ideografinen Kirjoitusjarjestelma kuin
shintolaisuus tai kungfutselaisuus eivat estdneet Japanin imperialistista politiikkaa Mei-
ji-restauraation ajalta toiseen maailmansotaan, sen paremmin kuin Kiinan nykyisia ta-
loudellisia valtapyrkimyksid. Kuten Schement ja Curtis (1995, 208) toteavat, McLuha-
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nin nakemyksessa ei ole tilaa vedota historian suuntauksiin tai kulttuurien vivahteisiin.
Y hteiskunnalliset suhteet, kuten luokka, etnisyys, sukupuoli, regionalismi tai kapitalis-
mi tyonnetaan taka-alalle, ja ne saavat vain vahan huomiota.

Giddens (1991, 25) arvostelee McLuhanin tapaa erottaa kirjapainotaidon aikaan-
saama painetun kommunikaation levidminen ja sahk6inen massakommunikaatio jyrkésti
eri kommunikaatiovaiheisiin. Hanen mielestddn on harhaanjohtavaa ndhd& edellinen
vain vaiheena, joka edelsi jalkimmaistd; vaikka sanomalehti edelsikin television keksi-
mista yli vuosisadalla, jo varhaisessa vaiheessa sahkdinen kommunikaatio on ollut elin-
tarked painetun massamedian kehittymiselle. Stober (2004, 489-490) tukee Giddensia
huomauttamalla, ettd keksimisaikakauden paattymisté ei voida tarkkaan méaritella, mut-
ta tiettyja karkeita arvioita voidaan tehdd. Sen sijaan alkukohtaa on mahdotonta maar i-
telld, silla jokainen uusi media sisaltdd vanhemman median.

Neumanin (1991, 97) mielestda McLuhanin ansio on hanen kiinnittdmansa huo-
mio kommunikaation aistivaraiseen tapahtumisen tapaan ja sanomien dekoodaamisen ja
tulkinnan psykologiseen monimutkaisuuteen. Vaikka McLuhan painotti muita konsepte-
ja ja terminologioita, suostuttelu ja propaganda olivat keskeisid hénen ajattelussaan.
Sekéd McQuail (2010) ettd Neuman (1991) pitavat McLuhanin suurena puutteena teorian
puuttumista. Schramm (1980, 314) sitd vastoin puolustaa McLuhania ja ndkee hénen
merkityksensd olevan pikemminkin mediaa koskevan ajattelun ja oivalluksen stimu-
loinnissa kuin teorian rakentelussa. Meyrowitz (2003, 208-209) myotdilee Schrammia
toteamalla, ettd huolimatta epédkonventionaalisesta tyylistdédn McLuhanin mosaiikkimai-
set tutkimukset tarjoavat ndkemyksid perinteisissd malleissa ndkyméattomiksi jaaviin
sosiaalisen muutoksen yleisiin kuvioihin.

Vaikka McLuhanin ndkemyksiin on kohdistettu kovaakin kritiikkia, on todettava
Castellsin sanoin McLuhanin olleen suuri vision&ari, joka mullisti kommunikaatioajatte-
lun liioittelevasta kielenk&ytostadn huolimatta (Castells 1996, 329). Hanen puoli vuosi-
sataa sitten esittdménsd ennustus teknologian kehityksen aikaansaamasta globaalista
maailmankylasta on Internetin ansiosta pitkélle toteutunut. Tosin Fergusonin (1992, 79)
mielestd McLuhanin visio maailmankylastéa on vaikuttanut myyttiin globaalista kulttuu-
rin homogeenisyydesta sekd mediaimperialistisiin tulkintoihin kulttuurisesti ja taloude I-
lisesti yhteenkietoutuneesta maailmasta. Ang (1994, 194) suhtautuu maailmankylaan
vihamielisesti todeten maailmankylan kapitalistisen postmodernin kulttuurin sijainti-
paikkana olevan taysin paradoksaalinen: yhtendinen mutta moninainen, totaalinen mutta
hyvin epdvakaa seka suljettu ja avoin yhtiaikaa. Sen sijaan Lehman-Wilzig ja Cohen-
Avigdor (2004, 708) pitavat McLuhania edelleen relevanttina. Ellul (1985, 104) huo-
mauttaa informaation saattavan olla silmanrégpayksellista ja tuovan tullessaan uusia ajat-
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telutapoja, mutta se ei ole muuttanut maailmaa maailmankylaksi. Korkeintaan se on
aiheuttanut todellisten kylien katoamisen.

Toinen McLuhanin eldaméén jaanyt kasite on the Medium is the Message. Mc-
Luhanin (1964, 23-24) mukaan jokaisen tiedotusvélineen sisaltd on aina samalla toinen
media. Kirjoituksen sisaltd on puhe, kirjoitettu sana on painotuotteen sisélto, ja paino-
tuote on séhkdsanoman sisaltd. Jos kysytadn, mik& on puheen sisaltd, on tarpeen sanoa
sen olevan tosiasiallinen ajatteluprosessi, joka on itsessadn ei-verbaalinen. Burnettin ja
Marshallin (2003, 17) mielesté Internetin ajatteleminen mediana suhteessa ilmaantune i-
siin lukemattomiin sisaltokaytantdinin on McLuhanin aikaansaama kayttokelpoinen
oivallus.

Hardtin (1992, 203) mukaan McLuhan yhdisti kommunikaation epépoliittisen
esteettisen arvostusulottuvuuden itsekorostusstrategiaan ja tarjosi vastustamattomalta
tuntuvan pop-filosofian. Hanen iskulauseensa (the medium is the message ja global vil-
lage) eivat ainoastaan heijastaneet hanen teoreettisia vaittdmidan, vaan myos paljastivat
omaan Yyhteiskuntatieteelliseen kulttuuriinsa lukkiutuneen kommunikaatiotutk imuksen
valtavirran eristaytyneisyyden. Kittlerin (2009, 26) mielestd McLuhanin kasite the Me-
dium is the Message olisi ollut kasittamaton Aristoteleelle ja muille antiikin kreikkalai-
sille filosofeille, koska he eivat erottaneet puhetta ja sen Kirjoitettua represe ntaatiota
toisistaan. Niin syvélle juurtunut oli kreikkalaiseen kulttuuriin runouden, musiikin seka
ensimmaisen ja ainoan vokaalisen aakkoston vélinen yksikéllinen identiteetti, ettd se
avasi atomistin silmat ndkemaan neljan kirjaimen tai elementin siséltavéan itse kosmok-
sen, Kittler muistuttaa. Puutteistaan huolimatta McLuhan onnistui kuitenkin ennakoi-
maan informaatioteknologian tulevan merkityksen, eikd sortunut marxilaisia tutkijoita
rajoittavaan putkinakoon.

Innisin ja McLuhanin tydssé on vain vahan paéllekkaisyyksia, jotka mahdollis-
taisivat heidan tutkimustensa suoran vertailevan analyysin. Innisin tutkimuskohteena
olivat yhteiskunnat ja sivilisaatiot; McLuhan keskittyi yksiloon. Mutta he tekivat me lko
erilaisia yleisid johtopaatoksia. McLuhan néki uudet kommunikaatiot ihmisen lisaulot-
tuvuuksina, valineind ratkaista monenlaisia ongelmia. Han ei koskaan vakavasti késite -
Iyt yhteiskunnan taloudellisille, poliittisille, sosiaalisille ja kulttuurillisille instituutioille
koituvia seurauksia. McLuhanille kyseessé oli 1&hinnd yksilon ja kommunikaatiovali-
neen vélinen asia. Innis sen sijaan katsoi uusien kommunikaatioteknologioiden ke-
rayman ratkaisevan joitakin perittyjd ongelmia, mutta luovan samalla uusia (Melody
1994, 258).

Lopuksi Carey (2007d, 39) puolustaa McLuhania nostamalla esiin hdnen oival-
luksensa taiteen merkityksestd kommunikaatiossa. Taideopiskelijat tutkivat kommuni-
kaatiota eri lahtokohdasta kuin yhteiskuntatieteilijat. Taiteen viehdtyksessa on ensisijai-
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sesti kysymys mausta, laajemmin ajateltuna estetiikasta. McLuhan ymmarsi aiemmin
kuin useimmat, etta taiteen tuottamisen ja monistamisen uudet valineet edellyttaisivét ja
loisivat tdysin uuden estetiikan. Han tunsi, etteivat kulttuurimuodot toimi kognition tai
informaation tai edes vaikutuksen tasolla. Sen sijaan kommunikaatiomedia vaikuttaa
yhteiskuntaan etupadssa muuttamalla maun ja tunteen vallitsevia rakenteita muuttamalla
haluttuja kokemisen muotoja.

Ideologia ja teknologia

Alvin Gouldner kasitteli ideologian ja teknologian suhteen kehittymista teoksessaan The
dialectic of ideology and technology (1976). Hanen mukaansa ideologian ja teknologian
suhteen kehitys on johtanut teknokraattiseen ideologiaan, joka vaittdd edustavansa maal-
lista hallintoa, tiedemiehid, joilla ei ole omia intresseja. Ndiden ryhmien tyén tuloksia
voidaan arvioida tulosten perusteella, joita ovat ylivertainen konsumerismi, mukavuus
ja terveys. Tassa on ehka liiketaloudellista realismia, sekularismia ja illuusioiden ha-
viamista (Gouldner 1976, 258). Todellisessa modernin byrokratian sosiaalirakenteessa
teknokratiaa rajoittavat valtaeliittien todelliset intressit ja hallinnan rakenteet, mutta
teknokraattisessa ideologiassa tdma on kéédnnetty paalaelleen: tiede ja teknologia on
kuviteltu vallaksi, jota kaikki, myds hegemonistiset eliitit ja heidan johtajansa, kumarta-
vat. Marxilaisesta ndkokulmasta tarkasteltuna ideologian luonteella séilyy perustavan-
laatuinen jatkuvuus, jopa teknokraattisen tietoisuuden ilmentymisessa. Teknokraattinen
tietoisuus ja modernin yhteiskunnan legitimaatio ovat pohjimmaltaan ideologian Kie-
liopin korjaus ja tayttymys, ennemmin kuin ideologian loppu, Gouldner (1976, 261)
paatte lee napparasti.

McQuail (2005, 104) kommentoi maltillisesti suurimman osan asioista perilla
olevista havainnoitsijoista varovan nykyaan yhteen muuttujaan perustuvia sosiaalisen
muutoksen selityksid eik& uskovan uuden teknologian suoraan, mekanistiseen vaikutuk-
seen. Lehman-Wilzig ja Cohen-Avigdor (2004, 709, 725) esittavat kommunikaatiotek-
nologis-determinististen ja sosiaalista konstruktionismia edustavien ndkemysten yhteen-
sovittamista kehittamélladn alateorialla, jota he nimittavat mediakonstruktionismiksi.
Mediakonstruktionismissa oleellista on jatkuva vuorovaikutus vanhan ja uuden median
muotojen Vvélilla, mik& on avaintekija uuden median suuntautumiselle ja menestykselle
tai menestymattomyydelle. He kutsuvat kuusivaiheista malliaan elinkaarimalliksi osoit-
taakseen median muutosmahdollisuuksia. Jotkut mediamuodot, kuten sdhkdsanoma,
ovat eléneet lineaarisen elaman, mutta monet muut, kuten aikakauslehdet ja elokuva,
ovat menestyksellisesti mukautuneet darwinilaisessa taistelussa elintilasta uuden median
aikana. Kehityst4 on aina muovaamassa kulttuurinen ja sosiaalinen ko nteksti.
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Ellermanin (2007, 31) mielestd teknologinen determinismi ei juuri ota huomioon
sosiaalista kontekstia tai yksilon toimintaa. Goldingin (1990, 94) mukaan teknoutopismi
karsii kahdesta avainpuutteesta. Ensinnékin, keskittyminen teknologiaan luo eparealist i-
sen optimistisen tutkimusagendan, jossa vakuutetaan sen mikd on mahdollista olevan
myos todenndkdista ja myos toivottavaa. Toiseksi, poliittinen tutkimusalue ja& mahdo |-
lisimman kapeaksi ja mééritelladn vaalien tai puoluepoliittisen kayttadytymisen kautta.

Morozov (2011, 290-291) pohtii teknologisen determinismin yhteiskunnallisia
seurauksia. Hinen mukaansa teknologian marssin ollessa pysayttamaton ja yhdensuun-
tainen, kuten teknologiagurujen lauma vakuuttaa yleisolle eri teknologiajulkaisuissa,
tuntuu turhalta asettua vastarintaan. Jos radio, televisio tai Internet vaistamattd merkit-
sevat uutta demokratian aikakautta ja universaalia ihmisoikeuksien kunnioittamista,
meille ihmisille ei Morozovin mukaan j&a suurta roolia esitettdvaksi. Kuitenkin vaite
aikoinaan laajalle levinneen lobotomia-kaytannon olleen yksinkertaisesti seurausta vais-
tamattomistd teknologisista voimista vapauttaa kaytinnon toteuttajat vastuusta. Siten
teknologinen determinismi hamartdd inhimillisten paatoksentekijoiden osuutta ja vas-
tuuta, joko vapauttamalla heidat vastuusta tai minimoimalla heidan merkittdvaa rooli-
aan. Omaksumalla teknologisen ndkdkannan on epatodenndkdisempad, ettd me alis-
tamme teknologian - ja ne, jotka hankkivat silla varallisuutensa - demokratialle normaa-
lien eettisten kysymysten eteen, varoittaa Morozov.

6.6.6 Informaatioyhteiskuntateoria

Jalkiteollinen yhteiskunta

Késitteen jalkiteollinen yhteiskunta teki tunnetuksi sosiologi Daniel Bell vuonna 1973
julkaistussa teoksessaan The Coming of Post-Industrial Society. Jalkiteollinen yhteis-
kunta on jarjestetty tiedon ymparille, mink& tarkoituksena on sosiaalinen kontrolli ja
innovaatioiden ja muutoksen ohjaus. Tama puolestaan merkitsee uusien sosiaalisten
suhteiden ja rakenteiden syntymistd, jotka edellyttdvat poliittista paatoksentekoa (Bell
1973, 20). Bellin tyohon vaikuttivat amerikkalaisten ekonomistien Fritz Machlupin ja
Marc Poratin tutkimukset. Machlup esitti teorian tietotaloudesta analyysissaan infor-
maatioaktiviteettien osuudesta vuoden 1958 Yhdysvaltain bruttokansantuotteeseen. Ha-
nen konseptualisointinsa tietotuotannon kasitteesta on kuitenkin vaikeatajuinen ja ké m-
peld. Porat kuvasi vuoden 1967 Yhdysvaltain talouden uutta informaatiosektoria hajot-
tamalla perinteiset maatalous-, teollisuus- ja palvelusektorit. H&n tuli siihen tulokseen,
ettd informaatiosektori oli suurin, ja talla perusteella han julisti Yhdysvaltain olevan
informaatiotalous. Enemman kuin kukaan muu Porat myo6tavaikutti ajatukseen infor-
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maatioyhteiskunnan rakentumisesta informaatiotalouteen (Schement & Curtis 1995, 21—
22, 72).

Jalkiteollisen yhteiskunnan késite painottaa teoreettisen tiedon keskeisyytta ak-
selina, jonka ympadrille uusi teknologia, taloudellinen kasvu ja yhteiskunnan eri kerros-
tumat jarjestyvat. Tatd akseliperiaatteen yhd suurempaa vaikutusta edistyneissé teollisis-
sa yhteiskunnissa voidaan pyrkia empiirisesti todentamaan (Bell 1973, 112). Bell (1973,
29-31) nimittaa tatd uutta teknologiaa alykkaaksi teknologiaksi. Alykas teknologia vas-
taa algoritmeja (ongelmanratkaisusaant6jd) intuitiivisissa ratkaisuissa. Nama algoritmit
voidaan liittd4 automaattilaitteisiin tai tietokoneohjelmiin tai tilastollisiin ja matemaatti-
siin kaavoihin perustuviin ohjeistuksiin. Alykkaan teknologian kunnianhimoisimmat
sovellukset liittyvat jarjestelmdanalyysiin. Ihmisorganismi on méératty jarjestelma; tyo-
ryhmd, jonka jasenet ovat erikoistuneet tehtdviinsa yhteisten tavoitteiden saavuttamisek-
sion padmaaraorientoitunut jarjestelmd; talous kokonaisuudessaan on l6yha jarjestelma.

Jékkiteollisen yhteiskunnan kasite esittad tieteen ja yleisen politilkan suhteessa
olevan ydinongelmia, jotka yhteiskuntien on ratkaistava; mutta ne voidaan ratkaista eri
tavoin ja eri tarkoitusperin (Bell 1973, 119). Jakkiteollisessa yhteiskunnassa talouskas-
vua ja sen tasapainoa koskevat elintarkeat tuotanto- ja liiketoimintapaatokset tekee halli-
tus; mutta ne perustuvat enenevassa maarin teknistd asiantuntemusta omaavien asian-
tuntijoiden kustannustehokkuus ja kustannus- hyoty-analyyseihin. Lahjakkuuksien 16y-
tamisestd ja heidan koulutuksensa jarjestamisestd tulee yhteiskunnan padhuolenaihe;
lopulta yhteiskunnan merkittdvin arvovalta tulee olemaan intellektuellien ja tiedemies-
ten yhteisoissa (Bell 1973, 344-345).

Bellin kritiikki

Daniel Bellin ndkemysta jalkiteollisen yhteiskunnan auvoisuudesta leimaa 1960-luvulla
voimissaan ollut yhteiskuntaoptimismi. Teoksen ideologisena esikuvana voidaan pitaa
Platonin Valtiota, jossa yhteiskuntaa johtavat ylivertaiset filosofit. Toinen mieleen tule-
va teos on Herman Hessen Lasihelmipeli, jossa tiedeyhteisé on eristdytynyt muusta yh-
teiskunnasta luostarimaisiin olosuhteisiin. Bellin teokseen Kriittisesti suhtautuneet mar-
xilaiset tutkijat (Gouldner 1976, Mattelart 2003, Sussman 1997) ovat erityisesti kiinnit-
taneet huomiota ideologian puuttumiseen Bellin ndkemyksesta, tai sen korvautumiseen
teknoideologialla. Naisté laajimmin Bellid ké&sittelee Mattelart The Information Society
-teoksessaan. Mattelart on kuitenkin kykeneméaton terdvaan analyysiin ja tyytyy lahinn4
toistelemaan Bellin ndkemyksi& kronologisesti. Neuman (1991, 4) huomauttaa Bellin
ennustamien muutosprosessien osoittautuneen asteittaisemmiksi, monimutkaisemmiksi
jaongelmallisemmiksi sosiaalisten hyotyjen ja haittojen tasapainon kannalta.
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Kattavasti Bellid tarkastelee englantilainen sosiologi Frank Webster alun perin
vuonna 1995 julkaistussa teoksessaan Theories of the Information Society. Websterin
mukaan hyvéaksyttdessa olettamus varallisuuden kestavan kasvun johtamisesta palvelu-
ammattien vallintaan, voidaan silti kysyd, miten informaatio liittyy yhtaloon. Webster
(2010, 41) jatkaa kysyen miksi Bell voi todeta painokkaasti, ettd “jalkiteollinen yhteis-
kunta on informaatioyhteiskunta” (Bell 1973, 467) ja ettd palvelutalous merkitsee jalki-
teollisuuden saapumista? Websterin mielesté ei ole vaikea ymmaértaa informaation paik-
kaa teoretisoinnissa: Bell selittdd asiaa useilla havainnoilla. Oleellisena tekijana tahan
liittyy elamisen erilainen luonne eri ajanjaksoina. Esiteollisessa yhteiskunnassa elama
on “taistelua luontoa vastaan” ja tyotd tehdddn lihasvoimalla” (Bell 1973, 126); teolli-
sena aikakautena, jolloin “koneet vallitsevat teknisesti ja rationaalisesti”, elamé on “tais-
telua sepitettyd luontoa vastaan” (Bell 1973, 126). Kontrastina molemmille, elama ja -
kiteollisessa yhteiskunnassa, joka perustuu palveluammatteihin-- eldma on taistelua
yksiloiden valilld” (Bell 1973, 127). ”Se milld on merkitysté ei ole raaka lihasvoima tai
energia, vaan informaatio” (Bell 1973, 127).

Toisin sanoen, Webster (2010, 41) tulkitsee, missa joskus piti taistella lihasvo i-
malla elannon saamiseksi maasta (esiteollinen aika) ja missa myéhemmin oltiin riipp u-
vaisia konevoimasta (teollinen aika), palveluyhteiskunnan ja jalkiteollisen yhteiskunnan
ilmaantuminen merkitsee enemmistolle tyoskentelyd informaation parissa. Taistelussa
yksiloiden valilla perusresurssi on informaatio. Mitd terapeutit tekevat, paitsi kdyvéat
dialogia asiakkaittensa kanssa? Mitda markkinoijat tekevat, paitsi luovat ja valittavat
kuvia ja symboleja? Mit4 opettajat tekevat, paitsi valittavat tietoa? -Webster kyselee.
Palvelutyd on informaatiotyotd. Siten vaistamatta palvelutyon vallitsevuus johtaa suu-
rempaan informaatiomaaraan, paattelee Webster.

Websterin (2010, 53) mielestd Bellin jalkiteollisen mallin perustukset ovat epa-
luotettavat. Websterin mukaan on ilmeistd Bellin yhtalon jalkiteollisesta yhteiskunnasta
ja informaatioyhteiskunnasta olevan kestaméaton, koska kun Bellin argumentti, ettd am-
matillinen, valkokaulus- ja palvelutyd edustavat jalkiteollista yhteiskuntaa on harhaan-
johtava, niin sortuu myds hénen vaitteensd, ettd jalkiteollinen on riittdvd maaritelméa
informaatioajalle. Ennen kaikkea ei ole merkkeja selkedstda muutoskohdasta aiempiin
yhteiskuntiin ndhden - pikemminkin painvastoin. Webster katsoo, ettd on torjuttava aja-
tus jalkiteollisen yhteiskunnan selittiméssd nykyistd huolta informaatiosta. Websterin
mielestd on kiistiméatdn tosiasia, ettd kehittyneissa yhteiskunnissa tapahtuu paljon ai-
empaa enemméan informaatioty0ta, mutta tdma ei riitd vakuuttamaan, ettd se itsessdan
loisi uudentyyppisen yhteiskunnan. Aivan kuten suurempi mééra palveluammatteja ei
todista uudentyyppisesta yhteiskunnasta, myodsk&an suurempi maéra informaatiota itses-
séan eiedusta uutta yhteiskuntaa.
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Philip Elliott (1982, 244-245) katsoo Bellin sortuvan tekondpparyyteen nake-
myksessaan, ettd informaation ja kommunikaation rajahdysméinen kasvu luo informaa-
tioon perustuvan yhteiskunnan, jossa on rationaalisempi Kulttuuri kuin nykyisessa. E -
liottin mielestd Bellin ndkemykseen sisdltyy kaksi heikkoutta, joista ensimmainen kos-
kee informaation saavutettavuutta. Elliott ei usko, ettd Bellin toive uudesta Aleksan-
drian kirjastosta voisi toteutua kapitalistisen jarjestelman puitteissa, vaan informaation
tuottajina toimivat kaupalliset yritykset, jotka pyrkivat tuotteistamaan informaation an-
saitsemismielessé. Bellin visio on kuitenkin ainakin osittain toteutunut Internetin myota,
vaikka kaupalliset toimijat pyrkivét jatkuvasti keksimaan uusia rajoituksia informaation
vapaalle kululle - tavallaan Internet edustaa uutta Aleksandrian kirjastoa, joka on kaiken
liséksi vuorovaikutteinen.

Elliottin toinen varaus Bellin visioon sen sijaan vaikuttaa edelleen relevantilta:
suuri osa siitd, mitd piddmme informaationa ja rationaaliseen malliin perustuvana in-
formaation kommunikaatioprosessina, on kaikkea muuta - suuri osa siitd on sisallé ltdédn
symbolista ja myyttista ja se on passivoivaa ja silla on vain ajanvietearvo. Informaation
kasitteeseen liitetty merkitsevyys johtuu paljolti sen ajatuksen sitkeydesta, ettd yhteis-
kunta on rationaalinen, demokraattinen yksikko ja joidenkin intellektuellien menestyk-
sekkaasti ajamasta yhtalosta, ettd informaatio yhdistettynd rationaaliseen valintaan joh-
taa sosiaaliseen edistykseen. Tamén yhtalon paikkansapitavyys on hyvin kiistelty kon-
servatiivisten intellektuellien parissa (Elliott 1982, 245-246). My6s Hassan (2008, 55)
kritisoi Bellid informaation samastamisesta tietoon ja tietimykseen, vaikka niissé on
késitteellinen ero. Hassan huomauttaa tiedon muodostuvan avoimesta, empiirisesta ja
monipuolisesta (usein intuitiivisesta) raakadatan ja informaation tyostamisestd. Saamas-
taan kritiikistad huolimatta, Bellin kasite jalkiteollisesta yhteiskunnasta on vakiinnuttanut
asemansa yleisessa Kielenkaytdssd. Samoin on kdynyt informaatioyhteiskunnan kasit-
teelle, johon Bell itse suhtautui alun perin varauksella, mutta jonka han hyvaksyi 1970
-luvun lopussa.

Informaatioyhteiskunta

Termit kommunikaatiovallankumous ja informaatioyhteiskunta ovat tatd nykya lahes
taysin hyvaksyttyja kuvaamaan objektiivisesti aikaamme ja muotoutumassa olevaa yh-
teiskuntatyyppid (McQuail 2010, 104). Jalkiteollisen yhteiskunnan tunnusomaisena piir-
teend pidettiin palvelusektorin osuuden nousua suhteessa teollisuuden ja maatalouden
osuuteen ja siitd seurannutta informaatioperusteisen tyén dominanssia. Ei ole kuiten-
kaan loytynyt selkedd yhteisymmarrysta siit4, mitd informaatioyhteiskunnan kasitteella
tarkoitetaan (McQuail 2005, 105).
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Van Cuilenburg (1987, 106) katsoo informaatioyhteiskunnan pééapiirteeksi kai-
kenlaisen informaatiotuotannon ja -virran eksponentiaalisen kasvun, joka on seurausta
yksikkokustannusten alenemisesta teknologian kehittyessa. Han huomauttaa kuitenkin
myds meiddn suhteellisesta vajaakapasiteetistamme prosessoida tai edes vastaanottaa
lisd&dntyvad informaatiotarjontaa. Van Cuilenburg nostaakin esiin kysymyksen siitd,
onko informaatioyhteiskunta maaritelman mukaisesti myds hyvin informoitu yhteiskun-
ta. Hanen mielestddn informaatioyhteiskunnan maérittely on perinteisesti tehty infor-
maatiomarkkinoiden tarjonnan ndkokulmasta ja kysyntdpuoli on jatetty huomiotta. Ta-
m& on voinut johtaa paradoksaaliseen tilanteeseen: enemman informaatiota onkin va-
hemman informaatiota.

Eriksen (2006, 277) yhtyy ponnekkaasti van Cuilenburgin kasitykseen toteama -
la aikaa sdastavan teknologian tehneen ajasta niukempaa kuin koskaan ennen. Saatavilla
olevan informaation runsaus ei ole tehnyt meista valistuneempia, vaan vahemman valis-
tuneita. Baudrillard (2011, 112) toteaa pessimistisen kaunopuheisesti meidan olevan
kriittisella rajalla, missa kaikki vaikutukset voivat purkautua ja missd kommunikaatio
katoaa kommunikaation liiallisuuteen. N&in kaikki sosiaalisten suhteiden funktioiden
lapindkyvyys ja joustavuus loppuvat turhaan monimutkaisuuteen ja kollektiiviseen la-
kahtymiseen. Tama katoamispiste ei Baudrillardin mukaan ole ennuste, se on puhdas
olettamus - mutta looginen, tai pikemminkin tautologinen olettamus - kuvaten kommu-
nikaatiota ja informaatiota suurena tautologisena operaationa, itsedéntoteuttavana profe-
tiana. Ellul (1985, 99) toteaa kansanomaisemmin, ettd me altistumme valtavalle infor-
maatiomassalle, josta hylkadmme valtaosan hetimmiten - ihmisen muisti on taysin ky-
kenematon poimimaan merkitsevad informaatiota turhasta informaatiosta. Tuloksena
voi olla taysin turhan ja absurdin detaljin muistaminen, samalla kun merkitseva infor-
maatio unohtuu. Toisaalta, lyengar (2010, 286) paattelee mediauniversumin muuttuvan
muodon tehneen entistd epatodennakdisemmaksi, ettd tarkkaavaisen yleison ndkemyk-
set olisivat alttiita millekddn median vaikutuksille.

Mediasanomien lahetyskustannusten jatkuva aleneminen on voimistanut eks-
ponentiaalista kasvua. Etdisyyden merkitys vahenee jatkuvasti, samalla kun kommuni-
kaatiomahdollisuuksien nopeus, volyymi ja interaktiivisuus kasvavat (McQuail 2005,
105-106). Tama on edelleen korostanut medialukutaidon merkitystd, josta tarkemmin
luvussa 8. Koltay (2011, 211) erottaa toisistaan medialukutaidon, informaatiolukutaidon
ja digitaalisen lukutaidon ké&sitteet kriittisessd ndkokulmassaan mediasanomiin. Han
myos kiinnittdd huomiota median kuluttajien ja tuottajien hamartyvaan rajapintaan. Fer-
gusonia (1986, 53, 67) arsyttdd uuden teknologian kysymysten yksinkertaistaminen ja
polarisointi. Hanen mukaansa uuden teknologian tulevien sovelluksien merkitystd on
sekd ylikorostettu ettd vahatelty. Kilpailevat ndkemykset toisaalla edistyksestd ja vau-
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raudesta ja toisaalla tuomiopéivésta ja tuhosta edustavat kahta kérjistysta uusteknologi-
sesta determinismistd, jossa uudet teknologiat ovat joko taysin hyvia tai tdysin pahoja.
Yhteistd molemmille ndkemyksille on se, ettd ne uskovat uuden teknologian pystyvan
muuttamaan sosiaalista todellisuutta. Haasteena on uusteknologisen determinismin
muodostuminen itsedén toteuttavaksi ennusteeksi, uusteleologiaksi, joka muodostaa sen
oleellisen ytimen. Jotkut Kirjoittajat kayttavat kasitettd verkostoyhteiskunta informaatio-
yhteiskunnan sijasta. Yhteiskunnan verkostorakenne on vastakkainen massayhteiskun-
nan keskusta-periferiselle ja hierarkkiselle rakenteelle tai 1800- ja 1900-luvuille tyypil-
liselle perinteiselle byrokraattiselle organisaatiomallille. Huomioonotettava seikka,
vaikkakin vaikeasti kasitettdvd, informaatioyhteiskuntakésitteen dimensiossa on, etta
siitd on tullut osa itsetietoisuutta, joissakin tapauksissa osa uutta maailmankuvaa (Mc-
Quail 2005, 106).

Informaatioyhteiskunnasta verkostoyhteiskuntaan

Manuel Castells (1996, 204), vaikka tunnustaakin Daniel Bellin ansiot, torjuu Bellin
tekemén jaon teolliseen ja jalkiteolliseen yhteiskuntaan yhteiskunnan kehityksen Kk u-
vaamisessa. Castellsin mukaan sowvelias erottelu ei tapahdu teollisen ja jalkiteollisen
yhteiskunnan Valilla, vaan kahden tietopohjaisen teollisen, agraarisen ja palvelutuotan-
non muodon VAlilla. Castells (2001, 145) lanseeraa uuden termin, informationalismin.
Hénen mukaansa “verkostoyhteiskunta on sosiaalinen rakenne, joka koostuu informa-
tionalistisen paradigman mukaiselle teknologialle perustuvista informaatioverkostoista.”
Castells (1996, 204) esittddkin analyyttisen painopisteen siirtdmista jalkiteollistumisesta
informationalismiin. Yhteiskunnat tulevat informationalistisiksi organisoidessaan tuo-
tantojarjestelménsd, jotka perustuvat tietopohjaisen tuottavuuden maksimointiin. Tama
tapahtuu informaatioteknologian kehittdmisen, levittdmisen ja informaatioteknologian
perusedellytysten hyddyntamisen avulla. Castells (1996, 61-62) esittda viisi kohtaa si
séltdvaa informaatioteknologista paradigmaa, jotka yhdessa muodostavat perustan in-
formationalistiselle yhteiskunnalle:

1) Informaatio on raaka-ainetta: teknologia vaikuttaa informaatioon, eik& ainoas-
taan painvastoin, kuten aiemmissa teknologisissa vallankumouksissa.

2) Uuden teknologian kaikenkattava vaikutus: uusi teknologia on kaikkialla lasna
oleva. Koska informaatio on oleellinen osa kaikkea inhimillistd toimintaa, uusi
teknologia muokkaa kaikkia yksilollisid ja kollektiivisia olemassaolon prosesse-
ja
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3) Verkostointilogiikka: verkon muoto-opillinen rakenne tuntuu hyvin mukautuvan
vuorovaikutuksen monimutkaistumiseen ja timan vuorovaikutuksen luomisky-
vyn aikaansaamaan ennakoimattomaan kehityskulkuun.

4) Joustavuus: organisaatioita ja instituutioita voidaan modifioida ja jopa muuttaa
perustavanlaatuisesti uudelleenjarjestamalla niiden rakenneosia.

5) Erikoistuneiden teknologioiden muuttuminen integroiduksi jarjestelmaksi: esi-
merkiksi biotieteiden ja mikroelekroniikan vélinen riippuvuus johtaa lisdanty-
vaan teknologiseen, yhtéldaiseen lopputulokseen johtavaan rinnakkaiskehityk-
seen.

Castellsin (1996, 65) mukaan informaatioteknologinen paradigma ei kehity kohti
suljettua jarjestelméad, vaan kohti avointa, monisarmaistd verkostoa. Se on vahva ja
nayttava materiaalisuudessaan, mutta mukautuva ja avoin historiallisessa kehitykses-
saan. Kokonaisvaltaisuus, kompleksisuus ja verkostoituneisuus ovat sen ratkaisevia
ominaisuuksia. Van Dijk (1999, 220) hieman jarruttelee Castellsin hehkutusta todeten,
ettd vaikka sosiaali- ja mediaverkostot muovaavat ensisijaisia organisaatiokéytantoja ja
modernin yhteiskunnan tarkeimpié rakenteita, ne eivat ole yhteiskunnan koko substans-
si, kuten Castells van Dijkin mukaan liioittelevasti esittdd. Yhteiskunta muodostuu ede -
leen yksilGistd, pariskunnista, ryhmistd ja organisaatioista. Tietenkin ne muodostavat
ulkoisia ja sisaisia suhteita, mutta ndma suhteet eivat ole yht& kuin yhteiskunta. Yksilo i-
den, pariskuntien, ryhmien ja organisaatioiden orgaanisia ja materiaalisia ominaisuuksia
kaikkine saantdineen ja resursseineen ei voi jattda pois yhteiskunnasta, jotta se palautui-
si joukoksi keskeisié suhteita. Jopa taydellisesti verkostoitunut yhteiskunta, jossa sosiaa-
liset suhteet ja mediaverkostot olisivat yhtd, perustuisi ihmisiin, mieliin ja kaiken tyyp-
pisiin sd&ntdihin ja resursseihin. Myds Hassan (2008, 98) suhtautuu varauksella Castell-
sin optimismiin. Hanen mielestddn Castellsin optimistinen nakemys verkon ja itsen vuo-
rovaikutuksesta voi myds johtaa rakenteelliseen skitsofreniaan, jolla on negatiivisia vai-
kutuksia, kuten suvaitsemattomien, uskonnollisten fundamentalistien tai uusfasistien
muodostamiin verkkoyhteisdihin. Taman suuntaisista trendeista verkkoyhteisdissa on-
kin viime vuosilta lukuisia valitettavia esimerkkeja.

Frank Webster (2002, 23) vierastaa koko informaatioyhteiskunta-késitettd. Ha-
nen mukaansa padongelma on argumentissa, ettd informaatioon liittyva kehitys merkit-
see uudentyyppisen yhteiskuntajarjestelman ilmaantumista, eli informaatioyhteiskuntaa.
Kuten jo Bellid kritisoidessaan Webster totesi, hanen mielestdan esitys perustuu virheel-
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liselle logiikalle ja riittaméattomalle todistusaineistolle. Webster (2010, 115) myos Kriti-
soi Castellsia meritokraattisesta asenteesta. Hanen mukaansa Castellsin painotus infor-
maatiotydn uudistavaan kapasiteettiin ja ominaisuuksiin tuo mieleen useita aiemmin
esitettyja kantoja, joiden mukaan maailma muuttuu yhden tai toisen tyyppisten asiantun-
tijoiden ilmaantumisen johdosta. Jotkut ovat korostaneet teknisia taitoja, toiset kognitii-
visia kykyja ja kolmannet muodollista koulutusta. Taustalla on sama argumentti: yhden
tai toisen tyyppiset koulutetut eliitit ovat yhteiskunnan avaintekijoitd. Nama nakemykset
ovat vaistaimattd enemman tai vahemman teknokraattisia. Tama edellyttdd ajattelua
tyonjaon ja teknologian véistdiméttd mukanaan tuomasta vallan ja arvonannon hierark i-
asta, jonka tuloksena on luonnollinen, yli-yhteiskunnallinen epéatasa-arvo, joka on kui-
tenkin yhteiskunnallisilta seurauksiltaan kohtuuton. Antamastaan kritiikistd huolimatta
Webster (2006, 123) pitdd Castellsin teosta tour de forcena, jonka merkitys nykymaail
man suunnan ja dynamiikan analyysissa on ylittdimaton. My6s David Bell (2007, 90)
antaa tunnustusta Castellsille toteamalla Castellsin ennen kaikkea tarjonneen hyvin
hyddyllisen analyysin informaatioajasta. Teoria ei voi pysya paikallaan nopeasti liikk u-
vassa verkostoyhteiskunnassa ja nykymaailman kompleksisuus ja muuttuvaisuus Vais-
tamatta heikentdvat mahdollisuuksia kokonaisvaltaisten johtopaéatosten tekoon.

Informaatioyhteiskunnan lapinakyvyys

Anthony Giddens késittelee alun perin 1991 julkaistussa teoksessaan Modernity and
Self-ldentity yksilon tietoisuutta itsestddn ja suhdetta ympardivaan maailmaan. Gidden-
sin (1999, 26-27) mielestd modernin yhteiskunnan ominaispiirre on valillisesti tapahtu-
va kokeminen: kaukaisten tapahtumien tunkeutuminen jokapéivdiseen tietoisuuteen.
Monet uutisissa raportoidut tapahtumat voidaan yksilotasolla kokea ulkoisina ja kaukai-
sina; mutta monet vastaanotetaan rutiininomaisesti osaksi jokapéivaista aktiviteettia.
Giddensin (1999, 30) mukaan ero teknisen tietimyksen yhteyksien ja maalliko i-
den tietdmyksen yhteyksien valilla tarkasteltaessa esimoderneja ja moderneja jarjeste |-
mid, koskee asiantuntijatietojen ja -informaation saavutettavuutta maallikoille. Asian-
tuntijatietdmyksen séilyminen suppeassa piirissa on todennékdisesti tarkein perusta sille
statukselle, jonka asiantuntijat saavuttavat. Asiantuntijuuden salatulla tiedolla on vain
vahdn jos lainkaan tekemista tiedon vaikeusasteen kanssa modernissa jérjeste Iméssa.
Sen sijaan tdma salattu tietdmys perustuu pitkdaikaiseen harjoittelun ja erikoistumisen
yhdistelméén - vaikkakin asiantuntijat, kuten sosiologit, melko usein kayttavat rituaaleja
ja erityista jargonia suojellakseen statustaan. Erikoistuminen on itse asiassa avaintekija
moderneissa abstrakteissa jarjestelmissa. Asiantuntijuuden modernien muotojen sisal-
tama tietdmys on periaatteessa kaikkien saatavilla, mik&li I6ytyy tarvittavat resurssit,
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aikaa ja energiaa sen hankkimiseen. Tosiasia on, ettd kaikki mita yksittdinen henkil6 voi
saavuttaa, on yksi tai kaksi asiantuntijuuden erityisaluetta moderneissa tietojarjestelmis-
sa. Tama merkitsee abstraktien jarjestelmien olevan lapindk yméttomia enemmistolle.
Niiden lapindkymattdmyyden laatu perustuu abstraktien jarjestelmien edellyttdmaan ja
edistamaén erikoistumisen intensiteettiin.

De Mul (1999, 70-71) kiinnittdd huomiota perustavanlaatuisiin seurauksiin, joita
informaatioteknologialla on todellisuuden havainnointiin ja tulkintaan. Tietokoneet va-
littdvat enenevassa maarin ihmisten kokemuksia fyysisestd ja kulttuurisesta todellisuu-
desta. Meille sanomalehtien, aikakausjulkaisujen, Kirjojen, radion, television ja elokuvi-
en vélitykselld tulvivat kuvat ja &dnet on yha useammin prosessoitu, ja jopa luotu, tieto-
tekniikan avulla. Asian vahvistaa sisallonanalyysitutkimuksen kolmesta suuresta saksa-
laisesta aikakausjulkaisusta (Spiegel, Focus, Stern) tehnyt Réssler (2001, 64), joka péat-
telee osallistumisen uuteen teknologiaan olevan valttamatonta.

McQuailin (2010, 106) mukaan informaatioyhteiskuntakésitettd ovat dominoi-
neet taloudelliset, sosiologiset, maantieteelliset ja teknologiset pohdinnat. Kulttuuriulot-
tuvuus on jaanyt suhteellisen vahélle huomiolle, paitsi jos ajattelemme postmodernin
pohdiskelun tayttavan tatd aukkoa. Kaikkialle jokapdivéiseen eldméén levinnyttéa infor-
maatiokulttuurin nousua voi olla helpompi havainnollistaa kuin informaatioyhteiskun-
nan todellisuutta. Toki massamedia oli hyvin etabloitunut jo ennen oletettua informaa-
tiovallankumousta, ja sitd voidaankin pitdd ennemmin teollisen ajan kuin sit4 seuran-
neen ajan osana. Jo varhain ennakoitiin massamedian kuolemaa uuden informaatiotek-
nologian nousun myotd. Esimerkiksi Richard Maisel (1973, 161) arvioi vuonna 1973,
etta jalkiteollinen yhteiskunta ei tue massakommunikaation nopeaa kasvua; pikemmin-
kin se stimuloi erikoistuneiden medioiden kasvua. Liséksi teknologiset edistysaskeleet
ja varallisuuden kasvu mahdollistavat erikoistuneitten medioiden kehitysta. Verkostoyh-
teiskunnan monimutkainen rakenne on esitetty kuviossa 43.
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Massamedia

Orgaaninen yhteiso

Kuvio 43 Verkostoyhteiskunnan rakenne (Van Dijk 1999, 25)

Informaatioyhteiskunta globaalissa kontekstissa

McQuail (2010, 106) huomioi olevan melko selvédd, ettd monissa konteksteissa infor-
maatioyhteiskunnan ajatus on valjastettu teknokraattisia tavoitteita silméllapitéen kan-
sallisvaltioitten tai alueitten toimesta. Mattelartin (2003, 162) mielestd puuttumaan ei
jaé pelkéstaan kriittinen ndkokulma, vaan yksinkertaisesti alyllinen uteliaisuus. Infor-
mationaalinen uusdarwinismi taytyy tasapainottaa teknologisten jérjestelmien uudella
kasitteistd 14, joka toisi mukanaan myos tieteen, taiteen ja sosiaalisten innovaatioiden
luovat voimat. Tamé vaatii pohdiskelua niiden lukuisten sosiaalisten, kulttuuristen ja
koulutuksellisten yhteyksien valilla, joiden varaan digitaalinen teknologia on muodos-
tunut ja jotka ovat demokraattisen elamén lahde. Se tarkoittaa uusfordistisen nopeuden
fetissin voittamista ja muiden suhteiden kehittamista, paattad Mattelart runollisesti.
Hassan (2008, 219) ndkee nykyisen informaatioyhteiskunnan uusliberalistisen
globalisaation ja tietokonepohjaisen teknologisen vallankumouksen kayttdénoton yhdis-
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telménd. Nama kaksi toisiinsa sidottua prosessia, jotka ovat saman kolikon kaksi puolta,
ovat kehittyneet nopeasti elintarkeiksi toisilleen. Toisille informatisaatio tarkoittaa uutta
nakemysta edistyksesta kaikille ja rajattomien mahdollisuuksien tulevaisuutta. Etablo i-
tunut massamedia on esittdnyt avainroolia julistaessaan euforista ja utopistista nakemys-
t& uuden median mahdollisuuksista. Tahdentamalla kommunikaation valineita ja proses-
seja ja muutoksen kvantitatiivisia ulottuvuuksia massamedia samalla véhéattelee uuden
median sisdltod ja tarkoitusta. Tassd mielesséd voidaan tehdd myds yhteys postmoder-
nismiin. Informaatioyhteiskuntakésitteen keskeinen ongelma on avoimen poliittisen
dimension puute, silla ei ndytd olevan poliittista tarkoitusta, ainoastaan sen oma tekno-
kraattinen logiikkansa (McQuail 2005, 107). Punnittaessa informaatioyhteiskunnan etu-
jaja haittoja yleiselld tasolla, samoin kuin vaikutuksia tietyilla erityisalueilla, skeptisilla
ja negatiivisilla ndkemyksilla tuntuu olevan vahintddn yhta paljon pétevia perusteita
kuin optimistisilla ja positiivisilla, lisdéd Marien (2006, 52) pessimistisesti.

Verkostoyhteiskunnan valtateoria

Manuel Castells hahmotteli vuonna 2011 verkostoyhteiskunnan valtasuhteita selittdvan
teorian. Castellsin mukaan valta verkostoyhteiskunnassa toimii verkostojen kautta. Han
loytaa vallalle neljd muotoa (Castells 2011, 773):

1) Verkostointivalta (engl. networking power): verkostoissa toimivien globaalin
verkostoyhteisén muodostaman toimijoiden ja organisaatioiden valta suhteessa
kollektiiveihin ja yksilgihin, jotka eivét kuulu n&ihin globaaleihin verkostoihin.

2) Verkostovalta (engl. network power): valta, joka juontuu sosiaalisen kanssa-
kaymisen vaatimien standardien koordinoinnista. Tassé tapauksessa valtaa ei
kaytetd verkostoista poissulkemiseen, vaan verkostoon hyvaksymiseen vaaditta-
vien sdéntdjen asettamiseen.

3) Verkostoitu valta (engl. networked power): sosiaalisten toimijoiden valta muihin
sosiaalisiin toimijoihin verkoston sisélla. Verkostoidun vallan muodot ja proses-
sit vaihtelevat verkostosta riippuen.

4)  Verkoston laatimisvalta (engl. network-making power): valta ohjelmoida tiettyja
verkostoja ohjelmoijien intressien ja arvojen mukaan, ja valta vaihtaa ja kytke&
eri verkostoja noudattaen néiden eri verkostojen dominanttien toimijoiden stra-
tegisia liittoutumia.
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Vastavoimaa kéytetadn verkostoyhteiskunnassa taistelemalla tiettyjen verkosto-
jen ohjelmia vastaan ja pyrkimalla hairitsemadn dominoivien intressien kytkoksia ja
vaihtamaan ne vaihtoehtoisiin linkkeihin. Toimijat ovat ihmisid, mutta ihmiset ovat or-
ganisoituneet verkostoiksi. Nam& toimivat ohjelmoimalla ja kytkemalld organisoituja
verkostoja. Verkostoyhteiskunnassa valta ja sen vastavoima pyrkivat vaikuttamaan ih-
mismielten hermostoverkostoihin kayttdmalla massakommunikaatioverkostoja seké&
massa- itsekommunikaatioverkostoja (Castells 2011, 773). Alaluvussa 7.7 esitelldaan
Yochai Benklerin Castellsin teorian pohjalta luoma metodologia.

Willsonin (2010, 756-757) mielesta verkostokasitykset seka latistavat vuorovai-
kutusta - niiden kompleksisuus, syvyys ja vuorovaikutuksen laajempi konteksti on ana-
lyysien enemmistdssa rajoitettua tai tunnistamatonta - ettd rajoittavat interaktiota keskit-
tamalla huomionsa rakenteeseen. Verkostojen teoretisoinnit tuottavat kasittee llistamisia,
jotka vaihtelevat staattisista kuvista dynaamisiin assosiaatiovirtoihin. Aarimmilleen vie-
tyind verkostoanalogiat ja -mallit osoittavat totaalisia, deterministisid ja rakenteellisia
ulottuvuuksia, jotka toistavat vaitteitd modernismin perusnarratiiveista seka yhteison
yhdenmukaisuuteen pyrkivista ja alistavista kdytdnndistd. Nama argumentit sisaltavat
taysin sidottuja ja itseensd viittaavia loogisia vaittdmia, jotka eivat ota huomioon ver-
koston ulkopuolisia, laajempia vaikutuksia ja ovat kykenemattémia tunnistamaan ja
hyvaksymaan erilaisuutta, paitsi milloin se palvelee verkoston tarpeita tai protokollaa.
Paradoksaalisesti, verkostoitu yksilo -ndkékulman antama etusija diversiteetille ainakin
yhdella tasolla tuhoaa yksilon: verkostoidun yksilon erilaisuus on oletettu mutta irrele-
vantti, silla han voiolla yhteydessa muihin samanlaisiin tai niihin, jotka tayttavat kyse i-
sen yksilon tarpeet tai halut. N&in ollen erilaisuus joko muunnetaan haluttavaksi objek-
tiksi tai kielletd&n. Keskustelua ei tarvitse - ja Castellsin kohdalla ei joillakin tasoilla
edes voida - liitta4 erilaisuuteen paitsi valinettd ilmaisevan resurssin ominaisuudessa.

Palataksemme lopuksi vield kerran melko hankalaksi osoittautuneeseen infor-
maatioyhteiskunnan maérittelykysymykseen Raban, Gordon ja Geifman (2011, 378-
379) lisdavat, ettd informaatioyhteiskunnan méaritelma on kehittynyt kvantitatiivisesta
havainnoinnista ja arvioinnista holistisempaan nakemykseen ottamalla huomioon in-
formaation merkityksen, tarkeyden ja sen antaman yhteiskunnallisen panostuksen mo-
nille kanaville. Pyrittdessa yhdistamaan informaatioyhteiskunnan maaritelmia tutkimus-
alueen kuvailemiseksi nayttaisivat yksiloiden, ryhmien ja organisaatioiden vélisten in-
formaatiosuhteiden tutkimisen olevan riittdvan laaja kannanotto sisaltdmaan kaikki pe-
rinteisen koulukunnan tavat kasitelld informaatiota. Informaatioyhteiskunnan tutkimus
késittdd monien koulukuntien ndkékulmat mukaan lukien informaation hallinnon ja ta-
louden, sosiaaliset, kulttuuriset ja psykologiset tulkinnat sekd oikeudelliset ja poliittiset
nakemykset.
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7 INTERNET JA SEN ILMIOT MEDIA-YHTEISKUNTA-
TEORIOIDEN PERSPEKTIIVISTA ARVIOITUINA

Téssd esityksessd tarkastelen Internetin eri ilmiditd luvussa 6 esiteltyjen media-
yhteiskuntateorioiden ndkokulmista. Kaikkia tdhédn laajaan viitekehykseen liittyvia
seikkoja on mahdotonta ottaa esille, joten esitys koostuu joistakin esimerkk itapauksista,
jotka valaisevat teorioiden ja valittujen tapausten vélista dynamiikkaa.

7.1 Massayhteiskuntateorian ndkokulma

Tarkasteltaessa kokonaisuutena eli makrotasolla Internetid ja sen moninaisia ilmidita,
kuten sosiaalista mediaa, vuotosivustoa tai virtuaalitodellisuutta on ilmeistd, ettd Inter-
net on hyvin pluralistinen, tavallaan massayhteiskuntateorian antiteesi. Seka Norris
(2001) ettd Wood (2010) katsovat, ettd Internet heijastaa vallitsevaa todellisuutta. Jotta
Internetin arviointi massayhteiskuntateorian perspektiivistd olisi mielekéastd, vaihdan
nakokulmaa makrotasolta mikrotasolle, jolloin sekéd yhteiskunta ettd Internet nayttayty-
vat eri valossa. Seuraavassa otan tarkasteltavaksi reaalimaailman pienyhteison, arvioin
sen toimintaa massayhteiskuntateorian, Maslowin tarvehierarkian, joukkopsykologian,
yksilon ja ryhmén vélisen dynamiikan ja ryhmén johtamisen vaatiman kommunikaation
kannalta ja lopuksi esitdn, mill4 edellytyksilla reaalimaailman pienyhteistd voi soveltaa
verkkomaailmaan.

Vaikka késittelenkin kysymysta [ahinné teknisesti, on kuitenkin hyvd muistaa
asiaan liittyvan myo6s moraalisen ulottuvuuden, kuten Merton (1955, 424) huomauttaa.
Pyrittdesséd tehokkaaseen massasuostutteluun ja kun tehokkuutta mitataan ainoastaan
niiden ihmisten maaralld, jotka saadaan toimimaan halutulla tavalla tai saadaan halut-
tuun mielentilaan, suostuttelutekniikoiden valinta méaaraytyy kapeasti teknisten ja amo-
raalisten kriteerien perusteella. Ja ndma kriteerit vaativat maksun vallitsevalta moraali-
kasitykselta, silla niilla on manipulatiivinen asenne yksiloé ja yhteiséa kohtaan. Nama
Kriteerit ohjaavat véaistaimatta kayttamaan tekniikoita, jotka toimivat, Merton toteaa.

Pienyhteiso

HS Kuukausiliitteen toimittaja Anu Nousiainen Kirjoitti laajan artikkelin HS Kuukaus i-
liitteen numerossa 12/2010, jossa kerrottiin erdan uskonnollisen lahkon toiminnasta ja
menettelytavoista. Lahko on saanut nimensd, koivuniemel&iset, perustajansa, diplomi-
insindori Tapani Koivuniemen mukaan. Lahko aloitti toimintansa 1980- luvulla Otanie-
messd, Teknillisen korkeakoulun opiskelijoiden piirissd. Nousiaisen (2010, 48) mukaan
lahkon piiriin “kuului teekkareita, Helsingin yliopiston ja kauppakorkeakoulun opiskeli-
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joita sekd nuoria olarilaisia, miehid ja naisia, joilla kaikilla oli hengellinen haku péalla.”
Koivuniemeldiset kokoontuivat Olarin seurakunnalta saaduissa tiloissa, ja ryhméaa kut-
suttiin Maanantaipiiriksi. Seurakunta sai kuitenkin huolestuttavia raportteja Maananta i-
piirin opetuksen sisdllostd, ja kuultuaan asiassa Koivuniemea Olarin seurakunta péétti
tammikuussa 1990 h&dtdd Maanantaipiirin seurakunnan tiloista. TAmén voidaan katsoa
merkinneen koivuniemeldisten irtautumista evankelisluterilaisen kirkon yhteydesté.

Lahkon toimintaa leimasi ehdoton kuri ja tottelevaisuus. Nousiaisen (2010, 49)
mukaan Koivuniemi sulki 1990-luvun alussa Maanantaipiirin satunnaisilta kavijoilta.
Osa lahti, ahdistuneina, ja heihin katkaistiin kaikki siteet”. Koivuniemi loi salaisen kol
miportaisen lahkon, jonka jasenet han valitsi. Mukana oli yli sata aikuista, joista suurin
osa naimisissa olevia pariskuntia. Jasenistdn koulutustaso oli korkea: diplomi-
insinboreja, maistereita, lisensiaatteja, ladkareita.

Miten massayhteiskuntateoria soveltuu téllaisen pienyhteisén kuvaamiseen? Van
Dijkin massayhteiskuntaa kuvaavaa mallia (alaluku 6.6.1, kuvio 41) soveltamalla vo i-
daan muodostaa massayhteiskunnan toimintaperiaatteita noudattavan pienyhteison malli
(kuvio 44).

Y hteiskunnan tapahtumat

4L

Massamedia

Kommunikaattori
- Sensori

Y hteison kommunikaattorin muok-
kaama kuva todellisuudesta

Y hteison jasenistod

Kuvio 44 Massayhteiskunnan toimintaperiaatteita noudattavan pienyhteison kommu-
nikaatiomalli
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C. Wright Millsin kuvauksessa massayhteiskunnasta konformistisella ja propa-
gandistisella massamedialla on oleellinen merkitys massan jasenten pitamisessa tyyty-
vaisen tietimattd myyden tilassa. Kuvion 44 kommunikaatiomallissa sen sijaan kommu-
nikaattorin rooli on oleellinen. Kommunikaattori representoi pluralistisen massamedian
informaatiovirran pienyhteison jasenistolle soveliaaseen, tarkoitushakuiseen muotoon.
Kuten Nousiainen (2010, 50) kertoo koivuniemeldisten lasten kotiopetuksesta, “Kun
lapset kasvoivat esikouluikaan, didit aloittivat kotiopetuksen. 1so osa oppimateriaalista
tehtiin itse, jotta se oli *puhdasta’. Esimerkiksi evoluutiota ei tietenkddn opetettu.”

Mills esittdd massayhteiskunnassa toimivan median nelja piirrettd. Kun median
paikalle sijoitetaan kommunikaattori ja massan tilalle yhteisd, ndhddan miten hyvin
teoria soveltuu pienyhteison kuvaukseen (Mills 1965, 314):

1) Kommunikaattori kertoo yhteison jasenelle, kuka hdn on — kommunikaattori
antaa hinelle identiteetin. "Me olemme myds seurakunta, se on Kiistdmaton tosi-
asia. Mutta samalla me olemme jotain muuta kuin seurakunta tavanomaisessa
merkityksessd” (Nousiainen 2010, 49).

2) Kommunikaattori kertoo yhteison jasenelle, millaiseksi han haluaa tulla — kom-
munikaattori antaa hanelle tavoitteet. ”Se on Jumalan valtakunnan tydntekijoi-
den koulutus, varustaminen ja palvelu. Meilld on tavoite, ettd me teemme tyota”
(Nousiainen 2010, 49).

3) Kommunikaattori kertoo yhteison jasenelle, miten saavuttaa tavoite — kommuni-
kaattori antaa hanelle tekniikan. “Meilld on ndky: tehd& jotain. TA&ma on tyonte-
kijéiden valmistamisprosessi” (Nousiainen 2010, 49).

4) Kommunikaattori kertoo yhteison jasenelle, miltd hdnestd tuntuu saavuttaa ta-
voite, vaikkei hdn olisikaan sitd saavuttanut — kommunikaattori antaa hanelle
pakotien. "Me olemme, katsokaas, valittu suku. Levittdydytddn ja tdytetadn maa,
lisdédnnytdan” (Nousiainen 2010, 49).

Median korvaaminen kommunikaattorilla ja massan korvaaminen yhteisolla
osoittaa, ettd massayhteiskuntateoriaa voidaan hyvin soveltaa myos pienyhteison tarkas-
teluun.

Nousiaisen sindnsa ansiokas artikkeli ei puutu lukijan mieleen vaistamétta tule-
vaan kysymykseen - miksi? Miten on mahdollista, ettd nyky-Suomessa korkeasti koulu-
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tetut yksilot alistuvat artikkelin kuvailemaan, hyvin rajoittavaan yhteisdelamaan? Ta-
pahtuneen tarkastelu voidaan aloittaa klassisella Maslowin tarvehierarkiamallilla. Mas-
low (1970) jakaa yksilon tarpeet viiteen asteeseen:

1) Fysiologiset tarpeet. Maslowin (1970, 36—-37) mukaan ndma ovat perustarpeita,
kuten ravinto ja uni. Mikali ndita tarpeita ei ole tyydytetty, ylemmat tarpeet siir-
tyvét taka-alalle.

2) Turvallisuuden tarpeet. Turvallisuuden tarpeisiin kuuluu Maslowin (1970, 39)
mukaan muun muassa tasapainoisuus, suoja, vapaus pelosta, ahdistuksesta ja
kaaoksesta seké tarve jarjestykselle ja rakenteille. Namé tarpeet ilmenevat kun
fysiologiset tarpeet on tyydytetty.

3) Y hteenkuuluvuuden ja laheisyyden tarpeet. Kun fysiologiset ja turvallisuuteen
liittyvat tarpeet on tyydytetty, ilmenee kiintymykseen ja yhteenkuuluvuuteen
liittyvia tarpeita. Yksilo tuntee puutetta ystavisté tai perheesta. Han janoaa lahe i-
syyttd ryhméssa tai perheessé ja pyrkii saavuttamaan timén tavoitteen (Maslow
1970, 43).

4) Arvostuksen kokemisen ja itsearvostuksen tarpeet. Itsearvostuksen tarpeen tyy-
dytys tuo yksildlle itseluottamuksen, kyvykkyyden ja riittdvyyden tunteen. Té&-
man tarpeen tyydytyksen estyminen aiheuttaa huonommuuden, heikkouden ja
avuttomuuden tuntemuksia (Maslow 1970, 45).

5) Itsenséd toteuttamisen tarve. Ylimpéna tarvehierarkiassa on itsensé toteuttamisen
tarve. Talla viitataan siihen, ettd yksilo saavuttaa kutsumuksensa - kykenee to-
teuttamaan sen, mihin han on parhaiten sovelias (Maslow 1970, 46).

On ilmeistd, etta niille lahkon jasenille, jotka pysyivat uskollisina, kaikki tarve-
hierarkiassa mainitut tarpeet tulivat enimmékseen tyydytetyiksi. Kuitenkin lahkosta
myo6s lahti jasenid vuosien mittaan. Er4s entinen lahkolainen kertoo Nousiaisen artikke-
lissa: Tuntui, ettei Jumalan armo ja Jeesuksen sovitustyo riittdneet mihink&an. Jatk u-
vasti pitiolla sitomassa ja ajamassa ulos riivaajia, tekeméssa parannusta, tunnustamassa
syntid, antautumassa enemman Jeesukselle ja Hengen hallintaan. Ikind ei voinut levatd.”
(Nousiainen 2010, 54). Artikkelissa on haastateltu useita lahkosta eronneita, ja heita
tuntuu yhdistdvan sama piirre: lahkosta on erottu vasta, kun yhteiso ei tyydyta enda tar-
vehierarkiassa mainittuja perustarpeita, kuten turvallisuuden tarvetta. Kynnys lahted on
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siis ollut huomattavan korkea. Miksi ryhmésta eroaminen on niin vaikeaa? Seuraavaksi
tarkastelemme kysymysta joukkopsykologian ndkdkulmasta.

Joukkopsykologia

Meadin (1944, 192) mukaan itsensa tiedostava mieli 16ytad ilmauksensa itsevakuutuk-
sesta tai omistautumisesta yhteison aatteelle. Sosiaalipsykologian varhaisessa klassikos-
sa, Gustave Le Bonin alun perin vuonna 1895 julkaisemassa The Crowdissa, Le Bon
(1960, 32) argumentoi joukossa yksilon tietoisen persoonallisuuden katoavan ja tilalle
tulevan joukon alitajuisen persoonallisuuden, joka suggestion sekd tunteiden ja ideoiden
tartuttamisella johtaa joukon muodostamat yksilot identtiseen suuntaan; yksilo ei endé
ole oma itsensa ja on menettdnyt oman tahtonsa. Nousiaisen (2010, 50) artikkeli tuntuu
tukevan Le Bonin argumenttia: “Opiskelijanuoret halasivat toisiaan ja puhuivat kielilla.
Herraa ylistettiin, kaikki nousivat seisomaan ja nostelivat k&siaan, jotkut hyppivét. Moni
rukoili paitdan pidellen ja kyyndrpdit polvissa.” Freud (2010, 22) huomauttaa, etti
“kenties tulkitsemme Le Bonin lausumaa suopeimmin, jos pidamme tarttuvuutta 0so i-
tuksena joukon yksityisten jasenten keskindisesta vaikutuksesta mutta liitdmme jouk-
kosuggerointi-ilmiot toiseen ldhteeseen.” Freud kuitenkin kritisoi Le Bonin tulkintaa
toteamalla vaikuttavan “huomattavalta puutteelta, ettd vertauksen paitekijad eli sité,
joka joukkoilmitssa korvaa hypnotisoijan, ei Le Bonin esityksessa mainita”.

Yksilon initiaatio joukkoon

Yksilon sosialisaatioprosessi ja initiaatio yhteisoon on kiinnostanut tutkijoita jo pitkaan.
Meyrowitzin (1985, 58) mukaan initiaatioriitin suorittaminen ilmoitetaan muutoksena
persoonassa, ennemmin kuin vain muutoksena informaation saatavuudessa. Blumer
(1955, 368) katsoo stimulaation, jonka yksilo vastaanottaa niiden taholta joiden kanssa
han on yhteisymmarryksessd, vahentavan hanen normaalia itsekontrolliaan ja herattavan
ja kannustavan tunteita, jotka valtaavat hanet. Tosiasia, ettd toiset jakavat saman koke-
muksen, saa yksilon hylkdamaan epéilyksen ja mahdollistaa kokemuksen valikoimatto-
man hyvaksymisen. Kuten Nousiainen (2010, 50) toteaa: ”Uudet tulijat saatiin tunte-
maan itsensd tarkeiksi: tunsin lampo4a ja rakkautta, kertoo mukaan lahtenyt mies. Oli
tosi kiva, kun ihmiset olivat kiinnostuneita minusta.” Blumer (1955, 368) huomioi, etta
kun kokemus antaa taydellisen tyydytyksen ja se on sosiaalisesti stimuloitu, hyvaksytty
ja sdilyvé ja se tapahtuu ulkoapdin tulevana mysteerisend tapahtumana, se saa helposti
uskonnollisen luonteen. Katz ja Lazarsfeld (1960, 50-53) tukevat Blumeria huomautta-
malla, ettd siind madrin, kun joukko on vetovoimainen suhteessa yksiloon ja hdn haluaa
ryhman hyvaksyntdd, hdn on motivoitunut - tiedostaen tai tiedostamattaan - hyvaksy-



234

maan joukon nakemyksen, joten, jos hdn haluaa paasta jonnekin joko joukon sisalla tai
joukon kautta, hanen taytyy samastua joukon mielipiteisiin ja arvoihin.

Duncanin (1962, 170) mukaan samastuminen ilmenee, kun puhuja ja kuulija
saavuttavat syvan yhteyden. TAmé& saavutetaan suostuttelun avulla. Retoriikan suurina
hetkind yleiso tuntee osallistuvansa luovasti puhujan julistukseen. Suostuttelu sisaltaa
valinnan, silla vain siind maarin kuin yksilé on vapaa, voidaan hantd suostutella. Mead
(1944, 221) nékee yhden eron primitiivisen [jollaiseksi uskonlahkokin voidaan laskea]
yhteison ja sivistyneen yhteison valilla olevan, ettd primitiivisessd yhteisossa yksilon
itse on paljon taydellisemmin maaratty, mitd tulee hinen ajatteluunsa ja kéyttaytymi-
seensd, kuin sivistyneessa yhteisossa. Toisin sanoen, primitiivinen yhteiso tarjoaa paljon
vahemman liikkuma-alaa yksilollisyydelle, luovalle ajattelulle tai kayttaytymiselle.

Yhteison johtajan rooli

Millainen on yhteison johtajan rooli pienyhteison koossapitamisessa ja yhde nmukaisten
arvojen yllapitamisesséd? Le Bonin (1960, 118) mukaan johtajan tahto on ydin, jonka
ympadrille joukko ryhmittyy saadakseen identiteetin. H&n on itse tullut idean hypno-
tisoimaksi, jonka apostoliksi han on sen jalkeen ryhtynyt. Tamantyyppisié johtajia syn-
tyy erityisesti sairaalloisesti hermostuneiden, helposti kiihtyvien, puoliksi mielenvikai-
suuden rajalla olevien ihmisten parista. Nousiaisen (2010, 49) artikkeli tukee Le Bonin
nikemystd: “Koivuniemen mieliala ailahteli. Yhden viikon opetus saattoi olla le mped ja
inhimillinen, seuraavana maanantaina han syyllisti ja vaati. Oli ’demoneita’, *6rkkeja’,
’riivaajia’ ja ’lisebelin henkid”. Le Bon (1960, 132) lisdi johtajan arvovallasta: Persoo-
nallinen arvovalta on luonteeltaan hyvin erilaista kuin hankittu arvovalta. Sité on piene I-
I& joukolla henkiloitd, joille se mahdollistaa todella magneettisen vaikutusvallan heita
ympérdiviin, vaikka he olisivat sosiaalisesti tasavertaisia ja heiltd puuttuisi normaalit
valineet dominointiin.

Freud (2010, 28-29) suhtautuu kriittisesti Le Bonin analyysiin: Y leisesti ottaen
johtajat saavat merkityksen aatteista, joihin he itse kiihkomielisesti uskovat. Néihin aat-
teisiin samoin kuin johtajiin Le Bon ylimalkaan liittdd salaperaisen, vastustamattoman
mahdin, jota hin nimittdd ’arvovallaksi’. Arvovalta lamaa kaiken arvosteluk ykymme ja
tayttdd meidat hammastykselld ja kunnioituksella. Le Bon ei tunnu saattaneen johtajan
roolin ja arvovallan merkitysté todelliseen sopusointuun joukkosielukuvauksensa kans-
sa.” Merton (1960, xiii) puolustaa Le Bonia Freudin arvostelulta todeten, ettd Freudin
ambivalenssi suhtautuminen Le Boniin kiteytyy siihen, ettd samalla kun Le Bonilla on
kyky 1oytdd joukon ja sen kayttdytymisen keskeiset ndkdkannat, hén ei tyydyttavasti
selitd niiden perimmaisida merkityksid. Verratessaan omaa kuvaansa Le Boniin Freud
nédkee Le Bonin merkityksen lahinnd ongelmien I6yt4jand joukkoja kasittelevéassa sosi-
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aalipsykologiassa ja itsensd ongelmien ratkaisijana samoissa kysymyksissd, Merton
paattelee.

Krisin ja Leitesin (1955, 499) mukaan on oleellista ymmartaa ero demokraatti-
sen johtajan, joka toimii esikuvana, ja karismaattisen johtajan valilla. Jalkimmainen
tarjoaa itsensd objektina, joka korvaa superegon funktiot yksiléssa. Johtajuuden funk-
tiomalli merkitsee, ettd samastuessaan johtajaan yksilo palvelee parhaiten ideaaleja,
jotka han jakaa johtajan kanssa. Kuten Nousiaisen (2010, 54) artikkelissa kerrotaan:
”Jasenid alistettiin, ja heiltd vaadittiin ehdotonta kuuliaisuutta. Monissa uskonlahkoissa
vaadittuja kymmenyksia ei keratty, vaan kymmenysten sijaan oli annettava koko elamé.
"Tapanin sana on paimenen sana, Jumalasta seuraava. Han vertasi itse&dan usein Paava-
liin. Jos jokin asia tulee Herralta, mitd siitd sitten endd keskustelee’, yksi miehistd k u-
vaa.” Freud (2010, 53) ottaa argumentissaan esille alitajuisiin vietteihin viittaavan libi-
do-kaésitteensd: “joukoissa jokainen yksilo on toisaalta libidositeessd johtajaan, toisaalta
muihin joukon jaseniin.”

Kommunikaattorin asema yhteison koheesiolle

Lopuksi tarkastellaan pienyhteisdn kommunikaatiota yhteison johtajan kannalta - mitka
ovat edellytykset propagandan toimimiseen? Kuten Doob (1955b, 140) toteaa, keinot on
suunniteltava huolellisesti, jotta propagandan potentiaaliset vastaanottajat havaitsevat
propagandastimulantin. Blumer (1955, 376) maérittelee propagandan suunnitelmallises-
ti ohjatuksi kampanjaksi, jonka tavoitteena on taivuttaa vastaanottajat hyvaksyméan
annettu ndkemys, ajatus taiarvo.

Leonard Doob tutki massakommunikaatiota propagandan tekoon mestarillisesti
kayttdneen natsi-Saksan propagandaministerin Joseph Gobbelsin jalkeenjadneitda muis-
tiinpanoja. Doobin (1955a, 530-531) mukaan Gobbels korosti propagandan oikea-
aikaisuutta. Han pyrki noudattamaan kolmea periaatetta:

1) Kommunikaation on tavoitettava yleisd ennen kilpailevaa propagandaa

’Se joka sanoo ensimméisen sanan maailmalle, on aina oikeassa’, totesi Gobbels
lakonisesti.

2) Propagandakampanja on aloitettava optimaalisena ajankohtana

GoObbels ei kuitenkaan ilmaissut eksplisiittisesti tai implisiittisesti, miten han
paatyi ratkaisuun, ettd aika oli kypsa tai oikea tietyn kampanjan aloittamiselle.
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3) Propagandan teemaa on toistettava, mutta tietyssa pisteessa se alkaa menettaa
tehoaan. Gobbelsin mukaan teema on lopetettava sen toiston kaydesséd pitkéve-
teiseksi ja yleison valinpitdiméattd maksi.

Klapper (1955a, 299-303) tukee Gobbelsin analyysia toteamalla, ettd maksimaa-
lisen tehon saavuttamiseksi propagandan on oltava monopolistista ja lujitettava sanktio i-
tuja ndkemyksid. Monopolisoitu propaganda on ollut luonteenomaista lahes kaikille
menestyneille suostuttelukampanjoille, eikd Klapperin mukaan ole koskaan taysin epa-
onnistunut. Tosin Klapperin méaarittelyn mukaan sellaiset kampanjat, joissa on opposi-
tioelementteja vastaanottavassa yleisossa, eivat ole monopolistisia. Blumer (1955,
376-377) korostaa, ettd propagandan perimmainen tavoite on saavuttaa hyvaksynté tie-
tylle ndakemykselle - ei ndkemyksen ansioiden johdosta vaan muista motiiveista johtuen.
Sen pyrkimyksena on istuttaa asenne tai arvo, joka tuntuu ihmisista luonnolliselta, to-
delta ja oikealta ja tulee ilmaistuksi spontaanisti eika pakotettuna.

Koivuniemen seuraajien vaimoihin ei aina sovellettu Blumerin suosittelemaa
hienovaraisuutta, kuten lahkosta eronnut, Nousiaisen (2010, 53) haastattelema nainen
kertoo: "Miehen herrana pitdmiseen oli kahdenlaisia harjoituksia. Ensinnakin oli suosi-
teltavaa parin viikon ajan kutsua miestddn herraksi. "Herrani, otatko kahvia?’ Toinen
tapa oli rydmimiskoulu. Osa naisista rydmi tai polvistui paivittdin aviomiehensa edessé.
Ohjeet tulivat Tapanilta.” Kuten skottifilosofi David Hume (1909, 462) kirjoitti alun
perin vuonna 1779 julkaistussa teoksessaan Dialogues Concerning Natural Religion:
milloin uskonnon intressit ovat kyseessa, mik&an moraali ei ole riittdva sitomaan innos-
tunutta kiihkoilijaa. Aatteen pyhyys oikeuttaa kaikki keinot, joilla sitd voidaan edistaa.
Neurofilosofi Patricia Churchland (2004, 444) yhtyy Humen kisitykseen: “Kun on pe-
raantynyt uskon nurkkaan, ei ole minkaanlaista asetta uskonnon nimeen harjoite ttua
terroria ja sortoa vastaan, ei myosk&an uskontona esiintyvéa kiihkoilua, kansankiihotus-
ta, naisvihaa tai vadrinkdytoksid vastaan”. Lerner (1955, 484) huomauttaa olevan tirke-
aa muistaa, ettd odotusten mukaiset kayttdytymismuutokset eivat valttamattad tapahdu
valittomasti. Tarkeimmaét seuraukset asennemuutoksista tapahtuvat pidemmalla aikava-
lilld. Menestyksellinen propaganda mukautuu haluttuihin lyhyen tai pitkédn aikavalin
tavoitteisiin.

Propaganda yhteiskunnallisella tasolla

Esimerkkin& yhteiskunnan tasolla tapahtuneesta menestyksellisen propagandan pitkaai-
kaisvaikutuksesta voi mainita Petteri Tuohisen taskuartikkelin Helsingin Sanomissa
20.12.2011. Artikkelissa Tuohinen (2011, B1) kertoo kohtaamisestaan pohjoiskorealai-
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sen naisen kanssa Pekingissd: "On himmentivd kokemus katsoa nuorta pohjoisko-
realaista naista silmiin ja kertoa hénelle ensimmaisend uutinen Kim-Jong-Ilin kuolemas-
ta. Naisen hallitsematon itkureaktio tuntui tulevan luonnostaan.” Tuohinen huomauttaa
kohtaamisen tapahtuneen Pekingissd, missé on toki vapaampaa kuin naisen kotimaassa,
mutta “vapaus ei ndytd koskevan pohjoiskorealaisia, menevat he minne hyvansa. He
ovat aina vankilassa.” Tuohisen (2011, B1) mukaan “pohjoiskorealaisnaisen reaktiota
selittdd jarjestelmallinen aivopesu. Kim Jong-Il ja hdnen 1994 kuollut isdnsad Kim Il-
Sung onnistuivat rakentamaan henkilépalvonnan, joka on kuin uskonnollinen aarikult-
tL.”

Pohjoiskorealaisnaisen reaktio voidaan tietenkin tulkita myos toisella tavalla: it-
kuna vapautuksen olosta johtuneesta helpotuksen tunteesta. Tuohisen tulkinta on Kui-
tenkin todenndkdisempi. Taman Kirjoittaja on itse ollut todistamassa hieman vastaavaa
tilannetta. Ollessani vierailulla Pekingissd vuonna 2000, k&dvin myds Maon mauso-
leumissa. Tunnelma kaupungissa oli hyvin Kiireinen ja markkinahenkinen - Maon kuo-
lemasta oli kulunut jo 24 vuotta, ja Kiina oli jo siirtynyt kommunistiseen riistokapita-
lismijarjestelméaédn. Noin puolet mausoleumiin jonottajista oli lansituristeja, toinen puoli
maaseudulta padkaupunkiin vierailulle saapuneita. Maalaiset erottuivat selvasti pekingi-
laisistda vanhahtavan pukeutumisensa johdosta. Mausoleumin pihalla oli kukkakioski,
josta sai kdyda ostamassa kukkapuskan ennen mausoleumiin astumista - menettdméatta
paikkaansa koko ajan liikkkuvassa jonossa. Kukaan lansituristi ei hakenut kukkia, kaikki
kiinalaiset hakivat kukkia. Mausoleumin sisdantuloaulassa oli kukille varattu teline ja
tunsin muiden l&nsimaisten mukana suurta hAmmennysta siitd spontaanista, ja ilmeisen
aidosta ja vilpittdméasta liikutuksesta ja surusta, jota kiinalaiset osoittivat laskiessaan
kukkatervehdyksensé telineelle. Millainen markkinointinero taytyikdan Maon olla! -
ajattelin. Vield 24 vuotta kuolemansa jalkeen tatd ihmiskunnan historian ehk& suurinta
massamurhaajaa surraan aidosti ja liikuttuneena.

Pyha suunanto

Ennen massayhteiskuntateorian mukaisen pienyhteison mahdollisen toteutumisen arvio-
ta verkossa, on vield syyta tarkastella kahta maallikkoa hAmmentavaa uskonlahkoihin
liittyvaa piirrettd: lahkosta irtautuneiden ja lahkon ulkopuolisten kiihkedd tuomitsemista
sekd lahkojen jasenten sukupuolielamaan liittyvid perversioita. Nousiainen (2010, 49)
kertoo: ”Yhteydenpitoa ulkopuolisiin, kuten entisiin ystaviin, rajoitettiin. Opetettiin, etta
koko maailma oli titd pientd seurakuntaa vastaan ja Supo piti sitd silmdlld.” Maallikkoa
jarkyttaa lahkon johtajan suhtautuminen vuoden 2006 tsunamiin, joka vaati satojatuhan-
sia ihmishenki&. Nousiaisen (2010, 57) mukaan Koivuniemi oli innostunut tapahtunees-

ta: ”...tAmmdinen rysdys tuottaa paljon uskoon tulevia. Yks aalto! Suomalaiset tiedo-
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tusvalineet perkaavat kaiken taman selkeddkin selkeamman viestin pois. Kaiken, mika
viittaa Jumalaan.”

Freud (2010, 57-58) suhtautuu ymmartavasti uskonlahkon opetuksiin. Hanen
mukaansa lahkon sidoksen ulkopuolelle jaavat on vaistamatta tuomittava, jotta lahkon
keskindinen kiinteys sailyisi. Freud (2010, 58) toteaa: “Pohjimmiltaanhan jokainen us-
konto on rakkaudenuskonto kaikille omilleen, jotka sen piiriin kuuluvat, ja jokainen
uskonto voi suhtautua julmasti ja suvaitsemattomasti niihin, jotka jadvat sen ulkopuole I
le.” Freud kirjoitti arvionsa vuonna 1921, mutta osasi jo ennakoida kommunistien asen-
noitumista: jos jokin toinen joukkosidos tulee uskonnollisen sijaan, kuten nyt sosialis-
teilta ndkyy onnistuneen, niin ulkopuolisia kohtaan osoitetaan samaa suvaitsematto-
muutta, ja jos tieteellisten katsomusten erot voisivat joukkojen keskuudessa saada sa-
manlaista merkitystd, olisi lopputulos sama.” Hakematta tulee mieleen Freudin nike-
myksen tarkkuus ajatellen oman aikamme ilmiditd, miten kiihkedsti suhtaudutaan vaik-
kapa karppaukseen tai muihin terveystrendeihin.

Tunnetusti uskonlahkoihin on aina liittynyt sukupuolisuuteen ndhden outoja piir-
teitd, jopa perversioita - ainakin maallikon nakdkulmasta. Kaikille lienevét tuttuja
vuonna 2011 tapahtunut vanhoillislestadiolaisiin liittynyt pedofiliatutkinta, samoin kuin
viime vuosina roomalaiskatolista kirkkoa ravistelleet pedofiliaskandaalit Euroopassa ja
Yhdysvalloissa. Koivuniemeldisia ei epéilla mistdan rikollisesta toiminnasta tassa suh-
teessa, mutta outoja piirteitd tahankin lahkoon liittyy. Nousiainen (2010, 56-57) kertoo
pyhasta suunannosta: ”Lahkossa pyhd suunanto tarkoitti sitd, ettd lahkolaiset saattoivat
suudella ja hyviilld muitakin kuin omaa puolisoaan. “Tapani opetti, etti taivaassa on
seksid kaikkien valilla, koska sielld ei ole himoa, eli ei ole syntid ja ei ole tarvetta kuu-
lua kenellekddn”, lahkosta lihtenyt nainen kuvaa. Pyh& suunanto loi ilmapiirin uuden-
laiselle vallan vaarinkdaytolle.” Sosiaalipsykologia selittdd uskonlahkojen oudot tavat
normaalin seksuaalisuuden tukahduttamisen seurauksilla. Reich (1982, 152) tuomitsee
kirkevésti uskontoldhtdisen sukupuolisuuden tukahduttamisen: ”Lihan himojen tuomit-
seminen on uskonnollisen asenteen eloisasti pulppuava lahde ja kaikkien uskonnollisten
oppirakennelmien ja kiskyjen tukiranka”, Meadin (1944, 296) mukaan yhteisén uskon-
nollinen kultti tulee hyvin konkreettiseksi ja samastaa itsensa yhteisén lahihistoriaan ja
elamddn ja on konservatiivisempi kuin mikd&n muu yhteison instituutio. Kultilla on
mysteeriarvo, jota ei voida rationaalisesti ymmartaa, ja siksi sita yllapidetaan alkuperéi-
sessd muodossaan ja sosiaalisessa merkityksessaan.

On ilmeista, ettei pelkka tietamattomyys ja kouluttamattomuus selitd yksildiden
alistumista ja liittymista massayhteiskuntatyyppisiin yhteiséihin. Kuten muistamme,
koivuniemelaiset ovat korkeasti koulutettuja. Tosin useimmilla on uskonnollinen perhe-
tausta. Ennemminkin syytd voi hakea ihmisten tarpeesta hakea suojaa ja turvaa - Mas-
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lowin tarvehierarkian mukaisesti - ja timan tarpeen tyydyttaa liike, joka tarjoaa yksin-
kertaisia vastauksia monimutkaisiin kysymyksiin, jopa kysymyksiin, joihin ei l6ydy
vastausta. 1Imi6 korostuu levottomina ja epavarmoina aikoina ja erilaisten uhkakuvien
hallitessa yleista ilmapiiria - kiitos tehokkaan massamedian.

Massayhteiskunta verkossa?

Miten massayhteiskuntailmiéta voisi soveltaa verkkomaailmaan? Yleensd kiihkomieli-
set lahkot, olivat ne sitten luonteeltaan uskonnollisia tai poliittisia, edellyttdvat syntyak-
seen ja saadakseen seuraajia karismaattista johtajuutta. Esimerkkeind voi mainita Lars-
Leevi Laestadiuksen perustaman lestadiolaisliikkeen ja Viadimir Leninin organisoiman
bolshevikkipuolueen. Aariryhmilla, joihin voisi soveltaa massayhteiskuntateoriaa, on
yleensd myds omat verkkoyhteisénsda, mutta alkunsa ne ovat saaneet reaalimaailmassa.
Voisiko verkkomaailmassa, esimerkiksi virtuaalitodellisuudessa, muodostua reaalimaa-
ilmasta irrallaan olevia yhteistjd, jotka tayttaisivat massayhteiskunnalle ominaisia piir-
teitd? Tutkimustietoa aiheesta ei ole saatavissa, joten ilmion tarkastelu on spekulatiivi-
nen.

Tom Boellstorff on amerikkalainen antropologi, joka vuonna 2004 loi virtuaali-
sen avatar-hahmon Tom Bukowskin suorittaakseen antropologisia tutkimuksia Second
Life -virtuaalimaailmassa (virtuaalitodellisuudesta tarkemmin alaluvussa 7.5). Boells-
torffin (2008, 185) mukaan monien Second L ife -jasenten mielesté jatkuvasti kasvavassa
virtuaalitodellisuudessa on meneillddn kulttuurin balkanisoitumisprosessi, jolloin yha
useampi uusi kayttdja liittyy mukaan toimiakseen tietysséa alakulttuurissa. Aboujaouden
(2011, 279) mielestd on vaarana verkkopersoonallisuuden ja todellisen persoonallisuu-
den valisen rajan hamartyminen, kun kytkeydymme enenevassa maarin virtuaalitodelli-
suuteen ja toimimme avatar-hahmossa.

Pelkastdan verkossa tapahtuva kiihkomielisen pienyhteisén muodo stuminen tun-
tuu sekd ennenaikaiselta ettd hyvin spekulatiiviselta, kuten todettu. Kuitenkin,
Aboujaouden (2011, 285) mukaan tarvitaan tutkimuksia selvittdmaan, mita biologisia
muutoksia aivoissamme tapahtuu ollessamme vuorovaikutuksessa virtuaalimaailmojen
kanssa. Han muistuttaa lopuksi, ettd tutkimuksia ei saisi jattda ladkeyhtididen taisuurten
verkkoyritysten vastuulle, vaan ne pitdisi suorittaa itsendisten tutkimuslaitosten toimes-
ta. Ja miksei yksilo, joka todellisessa elaméassadénkin on valmis uskomaan mitd oudoim-
pia vaitteitd, olisi valmis seuraamaan karismaattista avataria virtuaalitodellisuudessa?
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WikiLeaks ja Ajatuspoliisi

Nykyteknologia mahdollistaa myods erddn Orwellin luoman kasitteen konkretisoitumi-
sen, ajatuksen Ajatuspoliisista. Vuoden 2001 terrori-iskujen jalkeen Yhdysvaltain kong-
ressi hyvaksyi Patriot Act -nimisen lakialoitteen, joka antoi viranomaisille oikeuden
monitoroida kansalaisten sdhkdposteja ja matkapuhelimia. Syyskuussa 2008 Wik iLeaks
julkaisi Alaskan entisen kuverndorin Sarah Palinin yksityisia sahkopostiviesteja. Kesal-
1& 2011 paljastui, ettd englantilainen News of the World -tabloidlehti oli hakkeroinut
seké julkisuuden henkildiden ettd tavallisten, rikosten uhreiksi joutuneiden henkildiden
puhelintietoihin. Mik& naita tapauksia yhdistdd? Periaatteellinen mahdollisuus, etta
kaikkien sahkoisia viestimia kédyttavien - joka nyky-yhteiskunnassa tarkoittaa lahes
kaikkia kansalaisia - viestintdd on mahdollista monitoroida. Ndin paddymme Orwellin
Ajatuspoliisiin.

Barber (2006, 194) huomauttaa olevan ilmiselvéad, ettd uusi teknologia, joka
mahdollistaa informaation ja kommunikaation kontrollin keskittymisen ja hallinnon
suorittaman viestintalilkkenteen monitoroinnin, voi olla voimakas ase poliittisen tai ta-
loudellisen eliitin k&sissa. Brutaalien tyrannien on kéytettdva brutaalia voimaa kontro l-
lointiin, ovelat tyrannit hallitsevat alamaistensa mielid kontrolloimalla koulutusta, in-
formaatiota ja kommunikaatiota. Uudet teknologiat tehostavat tatd hienovaraista kont-
rollin muotoa.

Yhdysvaltain kongressi on poliittisessa vastuussa dénestdjakunnalleen, ja Rupert
Murdochin mediaimperiumi voidaan saattaa rikosoikeudelliseen vastuuseen vaarinkay-
toksistd. Sen sijaan WikilLeaks ei ole vastuussa millek&an taholle. Toisin kuin Orwellin
visiossa, jossa oli vain yksi Ajatuspoliisijérjestelmd, nykyihminen voi joutua useiden,
kilpailevien Ajatuspoliisien monitoroinnin kohteeksi. Naista yksi, vuotosivusto, on tay-
sin itse itsensd nimittdnyt eikd vastuussa kenellekaan. Nain teoreettisena kauhuskenaa-
riona voidaan kuvitella, ettd vuotosivuston péattavé johto ilmoittautuu Big Brotheriksi,
joka valvoo kaikkia kaiken aikaa.

Morozov (2011, 97) spekuloi ajatuspoliisi-mahdollisuutta tulevaisuuden monito-
rointimenetelmien avulla Internetissd todeten, ettd lahitulevaisuudessa pankkiiri, joka
lukee huolellisesti vain Reutersin ja Financial Timesin sivustoja ja jonka online-ystavét
koostuvat muista pankkiireista, voisi kaikessa rauhassa selailla jopa Wikipedian ihmis-
oikeuksien rikkomuksia kasittelevad sivustoa. Sen sijaan tuntemattomassa ammatissa
toimivalta henkil61t, joka silloin talloin selailee Financial Timesia, mutta joka myds on
Facebookin kautta yhteydessé viiteen tunnettuun poliittiseen aktivistiin ja joka on Kir-
joittanut blogi-kommentteja, joissa han kéyttaa sellaisia sanoja kuten demokratia ja va-
paus - voitaisiin estdd paasy muille kuin hallituksen omille sivustoille tai hdnen selai-
lunsa voitaisiin asettaa erityistarkkailuun.
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7.2 Marxismin ja kriittisen poliittisen talousteorian ndkdkulma

Stuart Hall (1979, 341) analysoi ideologian ja massamedian suhdetta toteamalla, etta
kun yhteiskunta modernin pddoman ja tuotannon olosuhteissa tulee kompleksisemmaksi
ja monipuolisemmaksi, se koetaan myds muodoltaan pluralistisemmaksi. Luokittelun ja
sosiaalisen eldmén jarjestymisen loputon moninaisuus tarjoaa itsensd kollektiivisena
representaationa, joka on paikallaan suuressa, jakamattomassa ideologisessa universu-
missa. Modernin median toinen funktio on heijastaa tata pluraliteettia, tuottaa sanaston
jatkuvaa inventointia, eldmantapoja ja ideologioita. Yhteiskunnallinen tietoisuus, jota
media valikoivasti kierrattda arvotetaan ja jarjestetddn normatiivisten ja arviointiin pe-
rustuvien luokittelujen mukaan, preferoitujen merkitysten ja tulkintojen perusteella.

IImainen tyo

Tiziana Terranova (2000, 34-35) kritisoi rajusti Kirjoituksessaan Free Labor Internetin
muodostumista kapitalistien temmellyskentéksi. Hanen mukaansa Internetin laajenemi-
nen on antanut ideologista ja materiaalista tukea nykytrendeille kohti tydvoiman lisaan-
tyvaa joustavuutta, jatkuvaa uudelleenkoulutusta, freelance-tyotd ja kotona tehtdvan
lisatyokaytdnnon levidmista. Prosessi, jossa tuotanto ja kulutus mééritelladn uudelleen
ilmaisen tyén kategoriassa, merkitsee tarkkaa analyysia vaativan uuden, erilaisen arvo-
logiikan ilmenemista.

Olosuhteet, jotka tekevét ilmaisesta tyosta tarkedn digitaalisen talouden elemen-
tin, pohjautuvat vaikeaan, kokeelliseen kompromissiin kahden vaihtoehdon vélilla. N&-
ma vaihtoehdot ovat historiallisesti juurtunut kulttuurinen ja voimakas halukkuus luovaa
tuotantoa kohtaan ja nykykapitalismin kasitys tiedosta lisdarvon péélahteend. Kulttuuri-
nen, tekninen ja luova tyo, jotka tukevat digitaalitaloutta, on tehty mahdolliseksi péé-
oman kehittymiselld ohi varhaisten teollistumisen ja fordististen tuotantomallien. Tamén
kehityksen johdosta kulttuurinen, tekninen ja luova tyo ovat siksi erityisen runsasta alu-
eilla, joissa postfordismi on ollut kaytdntond jo vuosikymmenida (Terranova 2000,
36-37).

Ihmisten henkinen padoma tuottaa organisaation taloudelle sen kaipaamaa lisa-
arvoa. Tasté tuotantovélineestd pidetddn huolta kannustamalla tydntekijaa osallistumaan
kulttuurivaihtoon, jonka virrat pidetddn péaasiassa yhtion sisaisind, mutta joka tarvitsee
my6s ulkopuolista panosta. Vaikka tata tiedon liikennettd on monitoroitava, Internet
toimii tehokkaana kanavana, jonka avulla inhimillinen tietdmys uudistaa kapasiteettinsa
tuottavaksi (Terranova 2000, 37-38).
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Digitaalitalous on tarked koealue kulttuuriselle arvotydlle ja ilmaiselle tyolle.
Siind on kyse erityisistd tuotantomuodoista, kuten digitaalipalveluista, mutta kyse on
my6s tydon muodoista, joita ei sellaisiksi tunnisteta: chattailu, tosielamén tarinat, posti-
tuslistat ja niin edelleen. Tamén tyyppiset kulttuuriset ja tekniset tyot eivat ole suoraan
kapitalismin tuottamia, toisin sanoen, ne eivat ole kehittyneet vastauksena padoman
taloudellisiin tarpeisiin. Kuitenkin, ne ovat kehittyneet suhteessa kulttuuriteollisuuden
laajenemiseen ja ne ovat osa talouskokeiluprosessia, jossa taloudellista arvoa luodaan
informaatiosta ja kulttuurista (Terranova 2000, 38).

Sen sijaan, ettd ajateltaisiin kapitalismin sulauttavan ulkopuolelta kollektiivisen
mielikuvituksen autenttiset hedelmét, tuntuu jarkevammaltd otaksua kulttuurivirtojen
tapahtuvan alueella, joka jo on kapitalistista. Sulauttamisessa ei ole kyse padoman las-
keutumisesta aidon kulttuurin péalle, vaan enemman lasndolevasta prosessista, jossa
kollektiivinen tyo, jopa kulttuurityd, muunnetaan monetaarivirroiksi ja muokataan kap i-
talististen liiketoimintakaytant6 jen mukaiseksi (Terranova 2000, 38—39).

Tietoluokka ja immateriaality®

Internet ei ole osoitus vain padoman viimeisimmasta ehtymattd masta uusien markkino i-
den etsinnan ilmenemisestd, vaan myos taydellinen konsensuksenluomiskone, joka so-
siaalistaa proletarisoidun tietoty6laisten massan jatkuvaan innovaatiotalouteen. Immate-
riaalityd, toisin kuin tietoty6lainen, ei ole taysin rajoitettu tiettyyn luokkamuodostuk-
seen. Tamén laatuinen tydvoima ei ole rajattu korkeasti koulutettuihin tydlaisiin vaanon
jokaisen tuottavan subjektin aktiviteettimuoto jalkiteollisissa yhteiskunnissa. Nuorissa
tyolaisissd, epailyttavissa tydldisissa ja nuorissa tyottomissa nAméa kapasiteetit ovat vir-
tuaalisia, toisin sanoen ne ovat olemassa, mutta niitd ei ole vield maaritelty. Tama mer-
kitsee immateriaalityon olevan madrittelematontd kapasiteettia, joka kuuluu kokonai-
suudessaan jalkiteolliseen tuotannolliseen subjektiviteettiin (Terranova 2000, 39, 41).

Huolimatta kehittyneen pddoman kaikista ristiriitaisuuksista ja sen suhteesta ra-
kenteelliseen tyottd myyteen, postmodernit hallinnot eivat pida taysin tyoté vailla olevis-
ta. Tyon potentiaalisuus on pidettava elossa, tyottdmien on kaytava jatkuvasti koulutuk-
sessa ja oltava monitoroituina sekd pysyttdva erddnlaisena jalkiteollisena tydvoima-
reservind. Padoma ei halua tydvoimaa, joka on pysyvasti suljettu immateriaalityon ul-
kopuolelle. Internetin teknisen ja kulttuurisen tuotannon suhteellinen runsaus ei ole siis
olemassa vapaasti virtaavana jalkiteollisena utopiana, vaan muotoutuneena yhdessa
myohaiskapitalismin kanssa, erityisesti sen globaalissa muodossa (Terranova 2000,
41-43).
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Hetkelliset hyédykkeet ja ilmainen tyo

Padoman ja Internetin rajapinnan tuloksena on digitaalitalous, joka manifestoi kapitalis-
tisen tuotantologiikan kiihtymisen kaikkia piirteitd. Jossain kohdassa digitaalitalouden
nopeus, sen suunnitellun vanhentamisen kiihtyvé rytmi ja sen tukeutuminen enimmak-
seen immateriaaliny6dykkeisiin tuntuivat sopivan postmoderniin ndkemykseen hyodyk-
keiden muuttuvasta statuksesta, jolloin niiden perusolemuksena sanottiin olevan merki-
tyksen pikemminkin kuin tyon. Toistuva valitus siitd, ettd Internet edistad todellisuuden
h&vidamistd pohjautuu ndin sekd humanistien huoleen todellisesta elamasté ettd postmo-
derniin, nihilistiseen hyddykkeen uudelleen médrittelyyn. Jatkuvan, luovan ja innovatii-
visen tyon rooli markkina-arvon pohjana on elintdrkedd digitaalitaloudelle. Monetaa-
riarvon tuottamisen tuotanto tapahtuu korostamalla tyon laatua, joka Kirjaime Ilisesti
elavoittad hyodykkeen (Terranova 2000, 47-48).

Mydhdiskapitalismin himoitsema tyén muoto on ilmainen tyd ja mydhaiskapita-
lismi sekd yllapitaa ettd kuluttaa ilmaisen tyon loppuun. Se kuluttaa ilmaisen tyon lop-
puun vahentamalla selektiivisesti mutta laajasti vélineitd, milla ilmainen tyo voisi re-
produsoida itsensé: Internet start-upien burnout-syndroomista yleiseen kulttuuritalouden
hyvéksikéayttoon. Myodhdiskapitalismi vaalii, riistda ja kayttaa loppuun tydvoimansa ja
sen kulttuurituotannon. Tass& mielessa on teknisesti mahdotonta erottaa verkon digitaa-
litaloutta laajemmasta myo6héiskapitalismin verkostotaloudesta. Uusliberaalien virhe on
erehtyd luulemaan t4t4 rinnakkaiseloa hyvantahtoiseksi ja ongelmattomaksi samanar-
voisuudeksi (Terranova 2000, 51).

Sosiaalisten verkostoalustojen hyddykemuodostus

Bajde (2010, 97) katsoo kayttajalahtoisen siséllon laajasti méériteltynd kattavan kaiken
informaation ja sisallon, jonka palveluntuottaja louhii palvelun kéayttajaltd. Fuchsin
(2009, 81-82) mukaan kayttajalahtdiseen sisallonmuodostukseen ja ilmaiseen paasyyn
perustuvien sosiaalisten verkostoalustojen, kuten MySpacen ja Facebookin, jotka kerda-
vat voittoja online-markkinoinnilla, nousun myota Internet tuntuu lahenevan pddoman
kasaantumisstrategioissa perinteistd massamediaa, kuten televisiota ja radiota. YouTu-
ben, MySpacen, Facebookin ja muiden vastaavien alustojen kayttajat muodostavat yle i-
sOhyodykkeen, joka myyddan markkinoijille. Erona perinteisen massamedian yleiso-
hyodykkeen ja Internetin yleisohyodykkeen valilld on jalkimmaisen hyodykkeen toi-
miminen myos siséllontuottajana: kayttajat ovat osallisena jatkuvassa luovassa toimin-
nassa ja kommunikaatiossa.
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Mitd enemmén kéyttajat kayttdvat mainontaan perustuvia ilmaisia online-alustoja ja
mitd enemmaén aikaa he kayttavat sisallon tuottamiseen, kuluttamiseen ja vaihtamiseen
seké toistensa kanssa kommunikoimiseen, sitd arvokkaammaksi heidan hyodykeominai-
suutensa tulee, sitd korkeammaksi nousevat mainoshinnat ja sitd suuremmaksi tiettyjen
Internet-korporaatioiden voitot kasvavat (Fuchs 2009, 82). Kuten Murdock ja Golding
(1997, 16-17) toteavat, hinta, jonka yritykset maksavat mainos-spoteista, riippuu ylei-
sOn madrasté ja demografiasta.

Sosiaalisten verkostoalustojen ideologinen luonne

Fuchs (2009, 83) kritisoi vallitsevaa diskurssia ja toteaa nykyisen uutta mediaa koske-
van diskurssin vaittavan toistuvasti Web 2.0 - Internet-sovellusten dominointien, jotka
tukevat yhteison rakentamista, kommunikaatiota ja kayttajalahtoista siséllontuotantoa ja
joita luonnehtii sellaiset teknologiat kuten blogosfaari ja sosiaaliset verkostointialustat,
merkitsevan yhteiskunnan demokratisoitumista, koska informaation kuluttajat voivat
osallistua informaation tuotantoon ja diskurssiin. Tama uusiutunut deterministinen tek-
no-optimismi vaittdd lisdantyneen vélineiston maaran - jonka avulla useampi voi jul-
kaista informaatiota ja kommunikoida helpommin tavoin Internetissé - merkitsevan me-
dian demokratisoitumista. Mutta mediaan osallistumisen aste ei koske ainoastaan tuo-
tanto- ja jakeluteknologian saatavuutta, vaan myos sit4, kuinka ndkyvaa informaatio on,
kuinka paljon huomiota se saa, kuinka paljon merkitysté silla on, kuinka paljon kontro I-
lia varsinaisiin paatoksentekoprosesseihin mahdollistetaan ja sen asteen mukaan, miten
omistusrakenteet, valta ja diskurssi on muokattu osallistumisen ja yhteistydn mahdollis-
tamilla tavoilla.

Web 2.0 ei toimi pelkdstddn sortavana poikkeamana, vaan myds markk inointi-
ideologiana p&doman kasaantumisen edistamiseksi myymalla yleisja hyodykkeind.
Web 2.0:n sovellukset, kuten sosiaaliset verkostointialustat pitavat yksilot Kiireisind
tuottamassa henkilokohtaista informaatiota, jota he esittelevét online-profiileissaan ja
blogeissaan. Sosiaalisella verkostoitumisella on ideologinen luonne: verkostoituminen
edistad kapitalistista individualisaatiota, akkumulaatiota ja legitimitaatiota. Vaihtoehto-
na voisi olla alusta, joka sallii ryhmaprofiilit, yhteisen profiilin luomisen sekd ryhma-
bloggaamisen ja jotka ovat selvasti orientoituneita kohti kollektiivisia poliittisia ja sos i-
aalisia pddmaaria (Fuchs 2009, 84).

Boederin (2002, 9) mielestad akateeminen debatti, jota dominoi varoitukset ha-
peaméttomésta teknofetisismistd ja varovainen pohdinta sen vaikutuksista julkisella
areenalla, on jyrkkana kontrastina sille hyvaksyvélle hymistelylle jota kuullaan markk i-
noijien ja verkkokaupan areenalla, jossa tutkimusta pidetddn lahinnéd tuotekehityksen
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edistajand. Fuchs (2009, 73-75) esittaa kriittista poliittista teoriaa Internetistd. Fuchsin
nakokulma kasittelee Internetia kapitalistisen yhteiskunnan dynamiikkakehityksen
konkretisoitumana. Fuchs kayttdd nimitystd kriittinen Internet-teoria painottaakseen
marxilaisen analyysin tarpeellisuutta Internetisté ja yhteiskunnasta. Kriittistd yhteiskun-
tateoriaa ja kapitalismin poliittista talouskritiikkid voidaan soveltaa Internetiin Kriittisen
teorian kolmen ulottuvuuden kautta:

1)

2)

3)

Ontologia - dynaaminen materialismi

Internet ei ole olemassa tyhjidssa - se on liittyneend kapitalistisen yhteiskunnan
vastakohtaisuuksiin. Se heijastaa yhteiskunnallisia ongelmia mutkikkain tavoin
ja Internetin avulla tehdyilla yhteiskunnallisilla toimilla on monimutkaisia vai-
kutuksia yhteiskunnan ristiriitaiseen rakenteeseen. Online-toimintaa muovaa
nyky-yhteiskunnan vastakohtaisuudet, jotka puolestaan muokkaavat online-
toimintaa. Jotta saataisiin selville, miten Internet vaikuttaa ja muuttaa ihmisten
elamad, Internetid pitdd analysoida suhteessa laajempaan yhteiskunnalliseen
kontekstiin.

Epistemologia - dialektinen realismi

Teoria Internetisté ja yhteiskunnasta, joka on dialektinen ja realistinen tunnistaa
Internetin ja yhteiskunnan suhteen vastakohtaiset tendenssit ja niiden suomat
mahdollisuudet ja riskit auttaakseen ihmisid ja sosiaaliryhmid tunnistamaan
asemansa ja loytamaan k&ytdnndon suuntaviivoja toimiakseen kompleksisessa
nykymaailmassa.

Aksiologia - negaation kieltdminen

Kasityskantateoria Internetistd ja yhteiskunnasta nayttdd, miten kilpailun ja yh-
teistydon kamppailevat voimat saavat aikaan luokkarakenteen, ja teoria luo mah-
dollisuuden riiston ja sorron purkamiseen. Se perustuu kasitykselle, ettd yhteis-
tyd on haluttavampaa kuin Kilpailu, miké& on vain toinen tapa sanoa, ettd riiston
jasorron rakenteet tulee kyseenalaistaa ja niita pitaé kritisoida.

Fuchsin (2009, 75) mielestd yhteiskuntateoria Internetistd on tirked, koska Internetin
ilmaantumisen tuloksena on syntynyt moninaisia kasitteitd, muun muassa Internet-
talous, digitaalinen demokratia, kyberkulttuuri, virtuaaliyhteisé ja online-journalismi.
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Kasitteilla ei useimmiten ole selkedd merkitystd, jotkut niista ovat epamaéaraisia tai risti-
riitaisia. Kriittisen Internet-teorian tehtavana on diskurssi siitd, miten modernia yhteis-
kuntaa ja sen negaatiota kuvaavia perustavanlaatuisia késitteitd voidaan soveltaa Inter-
netin ja yhteiskunnan suhteeseen siten, ettd ne toimivat kriittisind kategorioina.

Informaation ja tiedon luonne

Tieto on globaalissa verkkokapitalismissa strateginen taloudellinen resurssi; varallisuus-
taistelut informaatioyhteiskunnassa muodostuvat konflikteista tiedon yleisesta tai yksi-
tyisoikeudellisesta luonteesta. Tiedon tuotanto on luonnoltaan sosiaalista, yhteistyohon
perustuvaa ja historiallista. Monissa tapauksissa tieto tuotetaan yksildiden valisen yh-
teistyon kautta. Uusi tieto siséltdd tiedon aiemmat muodot; siind kuvastuu tiedon koko
historia. Niinpa se on oleelliselta osaltaan yhteisté hyvaa ja on vaikea vaittaa siind ole-
van yksilollistd tekijaa, joka perustelisi yksilolliset omistusoikeudet ja tekijanoikeudet.
Mutta globaalissa informaatiokapitalismissa informaatiosta on tullut padoman kasautu-
misen uusia muotoja edesauttava tarkeéd tuotannontekija. (Fuchs 2009, 77-78).

Samoilla linjoilla Fuchsin kanssa on Schiller (2011, 929), joka toteaa, ettd on
olemassa kolme eri tapaa lanseerata ja rahoittaa kommunikaatiotuotteita ja palveluja:
investointipddoma, markkinointi ja suora maksujarjestelma - oli se sitten tilauspohjai-
nen, lisenssiin perustuva tai vuokra. Kommunikaatiojarjestelman uudelleenrakennus
uusien teknologioiden varaan eri yritysten ja kokonaisten teollisuusalojen toimesta pe-
rustuu ndiden kolmen mallin valiseen arviointiin. Tuotteistaminen - joka usein tarkoittaa
uudelleen tuotteistamista tavalla tai toisella - on yhteinen nimittaja.

Kuitenkin, Fuchsin (2009, 78) mukaan, on kehittynyt vaihtoehtoinen tuotanto-
malli, joka tiettyyn rajaan asti haastaa kapitalismin ja nékee taloudelliset hyddykkeet
omaisuuden sijasta yhteisind, joihin kaikilla ihmisilla pitdisi olla saatavuus ja joista
kaikki voisivat hyotya. Tama malli painottaa avointa tietoa, avointa saatavuutta ja yh-
teistydhon perustuvia tuotantomuotoja; sellaisia voidaan havaita esimerkiksi virtuaa-
liyhteisdissd, kuten Linux- jarjestelméé kehittdvassa avoimen lahdekoodin yhteistssa.

Kriittinen mediateoria

Mansellin (2004, 98-101) mukaan uuden median tuotanto ja kulutus hyddykemuodossa
merkitsee niukkuuden luomista kayttamalla esimerkiksi tekijanoikeuksia, saatavuus-
kontrollia, tehostettua vanhentamista, yleisén luomista ja myyntid sek& suosimalla uu-
den median tiettyjd muotoja toisten kustannuksella. Internetin tapauksessa tdma tapah-
tuu palveluiden klusteroinnilla ja rajaamalla elekronisia tiloja erilaisilla maksujérjeste -
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milla samalla yllapitden laajaa asiakaskuntaa ilman siihen kuuluvien mahdollisuutta
informoida toisiaan - taten uuden median dynamiikka on valtasuhteiden lapitunkema.
Samalla on monenlaista vastustusta ja merkkeja vasta-tendensseistd uuden median tar-
jonnan ja kulutuksen dominanteille malleille. N&itd on nahtavilld esimerkiksi jonkun
tyyppisiné vaihtoehtoisina medialiikkeind ja avoimeen l&hdekoodiin perustuvassa liik-
keessd. Fuchsin mainitsemaan avoimen l&hdekoodin yhteisoon liittyen Mansell huo-
mauttaa avoimen lahdekoodiliikkeen - joka joidenkin huomioitsijoiden mukaan toimii
vastapoolina uuden median hyddyketuottajien vallalle - olevan usein luonteeltaan sel-
laista, ettei se ilmaise valtasuhteita selkeésti.

Blogiteoria

JodiDean (2010, 3-4, 29) on pyrkinyt lahestyméan blogosfaaria ranskalaisen psykoana-
lyytikon Jacques Lacanin ja slovenialaisen filosofin Slavoj Zizekin teorioiden kautta.
Deanin mukaan nykyaikainen kommunikaatiomedia kaappaa kéyttajansd mielihyvan,
tuotannon ja valvonnan intensiiviseen ja laajaan verkostoon. Han nimittaa tata kommu-
nikatiiviseksi kapitalismiksi. Bloggaaminen ilmenee kommunikatiivisen kapitalismin
kaytantond. Blogit eivat ole vain natiivisti digitaalisia, vaan postitusten, linkitysten,
kommentoinnin, reagoinnin ja kierrattdmisen kaytannot tekevat valittdvan refleksiivi-
syyden mahdolliseksi k&ytdnnossa jokaiselle, jota kiinnostaa. Blogosfaarin asetukset
siséltadvat symbolisen tehokkuuden rappeutumisen, universaalisen refleksiivisyyden
toistuvat silmukat, &drimmaisen epatasa-arvon jonka refleksiiviset verkostot tuottavat ja
Kriittisten muutoskohtien vaarinsijoitettujen valittajien toiminnan.

Dean (2010, 30) argumentoi Lacanin tulkinnan freudilaisesta vietin kasitteesta
ilmentdvan kompleksisten verkostojen refleksiivistd rakennetta. Lacanin (1992, 262)
mukaan tuhoamisvietin on oltava tasapainoon pyrkivan vaiston tuolla puolen. Mité4 se
voi olla ellei suoraa halua tuhoamiseen? Halu tuhoamiseen - halu uuteen alkuun. Tu-
hoamisvietti, joka haastaa kaiken olevaisen. Mutta se on myos halua luoda nollasta, al-
kupisteestd, halua aloittaa uudelleen, péattelee Lacan. Deanin (2010, 30) mielestd Laca-
nin kuvaus tuo esiin monimutkaisten verkostojen itseorganisoidun kriittisyyden. Kun
niiden piireissa tapahtuva kiihtyvyys ja toisto kasvavat, tuloksena on romahdus, nolla-
piste, josta jokin uusi voi alkaa. Schiller (2011, 928) suhtautuu melko Kriittisesti ajatuk-
seen luovasta tuhoamisesta huomauttamalla luovan tuhoamisen mytologian saattavan
varjoonsa perustavanlaatuisemman ominaisuuden: hyddykkeistamisen hillittman im-
pulssin irti pdastamisen.

Deanin (2010, 30) mielestd romahduksen kautta tapahtuvan uuden alun vaitta-
man seurauksena olevan, ettd se mitd idealistit aina valistuksen ajasta nykyiseen tekno-
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utopiaan asti ovat pitdneet vapauden muotona olevan itse asiassa mekanismi aarimma i-
seen epétasa-arvoon. Aivan kuten anarkian ja vapaan ohjelmiston entusiastit olettavat
vapauden piilevan edistyksellisessa radikalismissa lain ja hallinnon tuolla puolen, myos
jotkut psykoanalyysista innostuneet teoreetikot liian nopeasti paattelevat vapauden 16 y-
tyvan halun ja lain tuolta puolen. Deanin argumentti on, etti lain tuolla puolen 16ytyy
sen sijaan vietin refleksiiviset piirit. Kommunikatiivinen kapitalismi ei menesty tyydyt-
tamattomien halujen takia vaan vietin intensiivisen toiston johdosta. Zizekin (2006, 63)
mukaan vietti on kirjaimellisesti halun vastaliike, se ei pyri mahdottomaan tayttymyk-
seen, ja joutuessaan luopumaan siitd, se ja kiinni osaobjektiin, tdyttymyksen tahteisiin -
vietti on kirjaimellisesti se vietti, joka murtaa kaiken jatkuvuuden, johon olemme kiin-
nittyneet, tuodakseen siihen radikaalin epatasapainon.

Jarrett (2008, 5) ottaa lopuksi esille uusliberalistisen agendan huomauttamalla
uusliberaalin subjektin kuvauksen asettuvan selkeasti linjaan sen kanssa, miten subjek-
tia lahestytdadn vuorovaikutteisessa mediassa. Maarittelemétta jaykéasti kdyttdjan suhdet-
ta teknologiaan ja sallimalla leikkimisen luovuudella vuorovaikutteisuus viittaa jo sub-
jektin toimijaluonteeseen: subjektiin, jolla on a priori valta toimia. Tama subjekti myods
vapautetaan suhteesta jaykkiin teknologian pakkomaarayksiin sallimalla illuusio au-
tonomisesta toimijasta, joka tekee sivustoilla tuottavia valintoja.

7.3 Funktionalistisen teorian nakdkulma

Vuotosivusto funktionalistisen teorian mukaan arvioituna

Funktionalismin ndkokulmasta vuotosivustoa voidaan tarkastella Charles Wrightin esit-
taman sovelluksen avulla. Vuotosivuston manifestoituna tavoitteena on yhteiskunnallis-
ten organisaatioiden lapindkyvyyden lisddminen ja sitd kautta yhteiskunnallisen oike u-
denmukaisuuden parantaminen. Tamé tavoite tayttdd funktion kriteerit, jotka massa-
kommunikoidaan erityisesti uutisten, mutta myos Kulttuurisen transmission kautta yh-
teiskunnalle, alaryhmille, yksildille ja kulttuurijarjestelmille. Kuitenkin, WikilLeaks on
manifestoinut myds muita, radikaalimpia tavoitteita: merkittavin ndista on yhteiskunnan
(tassa tapauksessa Yhdysvaltojen) kansainvélisen viestintaverkoston toiminnan heiken-
taminen aiheuttamalla luottamuspula diplomaattien valisessdé kommunikaatiossa. Tassa
tarkoituksessa WikiLeaks julkaisi salaiset diplomaattisdhkeet loppuvuonna 2010. Funk-
tionalismin ndkokulmasta tima manifestoitu toiminta on selkedsti epafunktio, joka myos
massakommunikoitiin tiettyjen uutisorganisaatioiden vélitykselld suurelle yleisolle. Ta-
pauksesta seurasi suuri massamediatapahtuma, jossa oli myos viihdeaspekti.
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Vuotosivuston latentit vaikutukset

Charles Wright (1960, 610) tarkoittaa latenteilla vaikutuksilla toiminnan tahattomia
vaikutuksia, vaikutuksia, joihin toiminnalla ei ole pyritty. WikiLeaksin toiminnan vai-
kutuksista on selkedsti kaksi koulukuntaa. Monien havainnoitsijoiden (esim. New York
Times) mukaan toiminta on johtanut painvastaiseen tulokseen kuin ensimmdinen mani-
festoitu tavoite lapindkyvyyden lisddmisestd antoi ymmartad. Myos WikiLeaksin toises-
ta manifestoidusta tavoitteesta, Yhdysvaltain diplomaattitoiminnan vahingoittamisesta,
on esitetty vastakkaisia arvioita, joiden mukaan (esim. Los Angeles Times 1.12.2010,
New York Times 29.11.2010, San Francisco Chronicle 13.12.2010) diplomaattivuodot
eivat lainkaan vahingoittaneet Yhdysvaltain diplomatiaa, vaan painvastoin lisasivat kan-
salaisten luottamusta hallinnon patevyyteen. Mikali ndma arviot ovat valideja, huolimat-
ta WikiLeaksin manifestoidusta tavoitteesta, joka oli epafunktionaalinen, toiminnan
latentti seuraus oli kuitenkin funktionaalinen.

Sosiaalinen media funktionalismin mukaan arvioituna

Riippuen sosiaalisen median muodosta ja sisallostd, se voi olla joko funktionaalista tai
epafunktionaalista. Esimerkiksi YouTube voi enimmékseen olla hyvin funktionaalista,
mik&li hyvéksytddn Mendelsohnin ajatus massaviihteestd rentoutumisfunktiona. Sen
sijaan videot viranomaisten ampumista mielenosoittajista ovat hallinnon kannalta erit-
tain epafunktionaalisia. Sama ajatuskulku patee muihin sosiaalisen median muotoihin,
kuten blogosfaariin, Facebookiin ja Twitteriin.

7.4 Sosiaalisen konstruktionismin nadkokulma

Symbolinen interaktionismi verkossa

Monet kaikista dystooppisimmista postmoderneista visioista eivat perustu e mpiiriselle
todistusaineistolle. Pikemminkin ne edustavat hyvin futuristisia virtuaaliymparistoja,
joissa itse on vapautettu meadilaisista sosialisaatioprosesseista. Tassd dystooppisessa
ajattelussa itse menettdd ruumiillisuuden tunteen suhteessa muihin erillisiin entiteette i-
hin. Lisaksi tima itse kokisi taantumisen tilaan, jossa se ei tunnistaisi yleistettya toista
(engl. generalized other); itselle ei kehittyisi kykya ndhdé itseddn muiden silmin, sill4 se
eiolisiriittdvan erillddn muista entiteeteista (Robinson 2007, 97).
Kyllastamisteknologioina verkkoympéristot jattavat itsejen valinnan kayttajalle.
Postmodernista perspektiivistd timd merkitsee ndiden teknologioiden mahdollistavan
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itsen muodostuksen hetkelliselle itselle, ilman sitoumusta isantaitseen (engl. master
self), joka hallitsee minda tai itsed. Lisdksi biologiaan perustuvien identiteettien ja nii-
den verkkorepresentaatioiden erottaminen luo mahdollisuuden epéselvyyteen, tahatto-
maan haméykseen ja tarkoitukselliseen harhauttamiseen. Koska tietyt itseidiomit eivat
endd ole alisteisia kehon maarittelemélle eheydelle tai perinteen ja tapakdytanndn sank-
tioille, hajautunut itse voi nauttia vapaudesta luoda useita verkkoidentiteetteja eri verk-
koymparistdissa (Robinson 2007, 98).

Vaikka tietokonevélitteisen kommunikaation rajoituksista johtuen online-
interaktion normit voivat olla erilaisia reaalimaailman normeista, itsen muodostuspro-
sessi pysyy samana. Kyberitse (engl. cyberself) on tulos sosiaalisesta interaktiosta, jossa
itse hallitsee kykya olla seka vuorovaikutuksen subjekti ettd objekti. Talla tavalla kybe-
ritsen muodostus luo virtuaalisen min&/itse -parin. Verkossa kotisivu mahdollistaa mi-
nan esitelld itsen kybertoiselle; itse asiassa, kotisivun konstruointi ennakoi virtuaalisen
yleistetyn toisen odotuksia. Goffmanilaisin termein mina rakentaa kotisivun annetuin
ilmauksin valitsemalla tekstin, kuvat ja digitaalisen muotoilun pitden mielessa toisen
reaktion. Kasvu minasta itseen tapahtuu interaktion kautta. Varhaisissa kotisivuissa mi-
na saattoi pysya eristyneend, kykenematta lukemaan kybertoisen reaktiota, silla vuoro-
vaikutteista tilaa ei ollut. Interaktiota ei talloin syntynyt Meadin tai Goffmanin tarkoit-
tamassa mielessa - teknologian kehitys on muuttanut tilanteen (Robinson 2007, 104).

Kuten reaalimaailman itsen muodostus, kyberitsen muodostus perustuu interak-
tioon Meadin kuvailemalla tavalla; ming, itse ja yleistetty toinen informoivat toisiaan
itsen muodostuksen ytimend. Reaalimaailman vihjejarjestelmat uudelleenméaritellaan
vuorovaikutteisen vihjedynamiikan séilyttavissa verkon toimintapaikoissa. Goffmanin
laajennettu dramaturgia -metafora seké ilmaukset annettu ja annettu ulos séilyvat kes-
keisena kyberitselle. Etualue ja taka-alue ovat Kriittisid kyberinteraktioiden lavastami-
selle. Siten interaktio kyberavaruudessa jatkaa reaalimaailmassa olemassa olevaa itsen
muodostusta samalla tavalla (Robinson 2007, 107-108).

Sosiaalinen konstruktionismi asettaa vuotosivuston ideologialle todellisen haas-
teen. Sosiaalinen konstruktionismi hylkad yksinkertaiset ajattelurakenteet ja mustava -
koiset mallit, mutta painottaa toiminnan mahdollisuuksia ja todellisuuden ymmartami-
sen valinnaisuutta. Median ja yhteiskunnan suhteet ovat monimutkainen ja suhteellinen
ilmio: vuotosivuston ideologisen perustan yksinkertaisuus ja mustavalkoinen totuuteen
pyrkiminen vaikuttavat vakisinkin infantiileilta sosiaalisen konstruktionismin perspek-
tiivista.

Sen sijaan sosiaalinen media tuntuu ainakin joiltakin osin sopivan hyvin sosiaa-
lisen konstruktionismin kasitteistoon. Facebookissa yksilot voivat kirjaimellisesti rake n-
taa sosiaalista todellisuutta. Bergerin ja Luckmannin (1995) késitteet merkityksellisista
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toisista ja vahemman merkityksellisista toisista voidaan hyvin soveltaa Facebookin vir-
tuaalitodellisuuteen. Bergerid ja Luckmannia mukaillen voidaan todeta, ettd kaikki tai
ainakin useimmat yksilon jokapéivéisessa Facebook-elamassa kohtaamista toisista vah-
vistavat hdnen subjektiivista todellisuuttaan (Berger & Luckmann 1995, 169). Faceboo-
kissa osallistujat voivat parannella identiteettiddn ja samalla rakentaa sosiaalista virtu-
aalitodellisuutta enemmaén itsed tyydyttavaksi. Zywica ja Danowski (2008, 6) kayttavat
kasitettd vaikutelman hallinta (engl. impression management) tavasta, jolla yksil6t
suunnittelevat, omaksuvat ja toteuttavat profilointinsa vuorovaikutteisessa kommuni-
kaatiokontekstissa. Facebook-osallistujat kayttavat kolmea presentaatiotyyppid profii-
leissaan: 1) autenttinen, jossa presentoidaan oikeaa informaatiota itsestd - kuten oikea
nimi ja asuinpaikka; 2) autenttinen ja ironinen - oikean informaation muokkaaminen
kayttdmalld ironiaa, sarkasmia tai satiiria seké 3) feikki, joiden profiilissa vaitetddn iden-
titeetin olevan julkkis, seké kaytetadn keksittyja objekteja, paikkoja tai aktiviteetteja ja
my06s outoja sisapiirivitseja.

Informaatioteknologian mahdollistama sosiaalinen media voi luoda myds arve-
luttavia virtuaaliyhteisdja. Todellisuuden sosiaalinen rakentuminen ei valttdmatta avarra
maailmankuvaa, kuten teknologiaoptimistit kuvittelevat, vaan voi toimia myds painvas-
toin, kuten kesan 2011 murheelliset tapahtumat Norjassa osoittivat. Sosiaalisen median
sivustot voivat toimia erilaisten &ariryhmien kokoontumispaikkoina, jotka saattavat po-
larisoida ja vahvistaa yksiloiden harhaista kuvaa todellisuudesta. Magdalena Wojcies-
zak (2010, 648) suoritti vuonna 2005 tutkimuksen, jossa han pyrki saamaan vastausta
kysymykseen ennustaako online-yhteydenpito &arikayttaytymistd. Tutkijat ovat toden-
neet radikaalien ja homogeenisten online-yhteisdjen lisddntyneen nopeasti ja varoitta-
neet, ettd tallaisiin yhteisoihin osallistuminen lisd4 ekstremismié. Tutkimus, joka koh-
distui uusnatsien keskustelufoorumeihin, antoi Wojcieszakin (2010, 651) mukaan tulok-
seksi, ettd online-ryhmat voivat toimia lisdvahvistuksena poliittisille mielipiteille. Miké-
li ndma ryhmét suosivat rodullista vakivaltaa ja yhteiskunnallista sekasortoa, niiden
vaikutus yksiloihin ja yhteiskuntaan voi olla hdmmentéva. Ideologisesti homogeeniset
online-yhteisét vaikuttavat poliittiseen osallistumiseen, itseilmaisuun, nakemykseen
yleisestd mielipiteesta ja darimielipiteiden kérjistymisen.

Morozov (2011, 260) ei varsinaisesti ota kantaa sosiaaliseen konstruktionismiin,
mutta tukee Wojcieszakin nakékulmaa huomauttamalla, ettd vaikka tietokonevélitteista
kommunikaatiota ei olisi koskaan keksittykdan, uusnatsit vihaisivat romaaneja samalla
intohimolla; syyttdminen mobiiliteknologiaa heidan rasismistaan olisi jalleen yksi mani-
festaatio huomion kohdistamisesta teknologiaan poliittisten ja sosiaalisten tekijoiden
sijaan. Mutta tekstisanomien helppous, laajuus ja nopeus tekevét aiemmin paikalliset
uusnatsien vihanpurkaukset mahdollisiksi tavoilla, joka ei olisi ollut mahdollista vé-
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hemmén yhteyksia omaavana aikakautena. Ehk& yhteyksien taysi vapaus olisi oikea
politilkan priorisointi demokraattisessa paratiisissa, jossa kansalaiset ovat kauan sitten
unohtaneet vihan, kulttuurisodat ja etniset ennakkoluulot. Mutta sellaista suvaitsevai-
suuden keidasta ei yksinkertaisesti ole olemassa, lopettaa Morozov pessimistisesti.

7.5 Kommunikaatioteknologis-deterministisen teorian nakokulma

Tassd luvussa tarkastellaan mahdollista virtuaaliyhteiskunnan rakennetta. Shayo, OIf-
man, Iriberri ja Igbaria (2007, 188) ovat luoneet virtuaaliyhteiskunnan kasitteellisen
mallin (kuvio 45).

Taustatekijat
Globaalit Politiikat Valistunut ja Informaatio-
taloudet erilaistunut teknologia-
populaatio infrastruktuuri
Virtuaaliyhteiskunta Asetelmat
Yksilo Etatyo

Virtuaalitiimit

Virtuaaliorganisaatio

l Virtuaaliyhteiso

Yhteiskunta Virtuaaliyhteiskunta

Kuvio 45 Viitekehys virtuaaliyhteiskunnalle

Kuvio 45 kuvaa evolutionaarista mallia kasitteellistden kokonaisen hierarkian virtuaa-
liyhteiskunnan tutkimukselle ja tehden yhteenvedon seké taustatekijoisté ettd asetelmis-
ta, jotka ovat ehdotetun viitekehyksen kriittisia osatekijoita (Shayo ym. 2007, 188).
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Taustatekijat

Virtuaaliyhteiskunta ylittdd kaupunkien, valtioiden ja mannerten véliset rajat ja edustaa
evolutionaarista litkettd. Vaikka tarkein liikkeellepaneva voima on informaatioteknolo-
gia, myos taloudelliset, poliittiset, kulttuuriset ja sosiaaliset voimat ovat virtuaaliyhteis-
kunnan mahdollistavia voimia. Kuten kuvion viitekehyksessa on esitetty, lopullisen
asteen voimia ovat globaalit taloudet, politiikat, valistuneet ja erilaistuneet populaatiot
sekd informaatioteknologiainfrastruktuuri. N&mé voimat jatkavat tarpeellisten olosuh-
teiden luomista virtuaaliyhteiskunnan toteutumiselle (Shayo ym. 2007, 189).

Globaalit taloudet

Talousliberalismin valta-asema kylmén sodan paatyttyd, jota luonnehtivat deregulaatio,
yksityistaminen, vapaat markkinat, ulkoistaminen ja alhaisemmat tullit seka muutos
kohti demokraattisempia ja tasa-arvoisempia jarjestelmié teollistuvissa maissa, on avan-
nut uusia mahdollisuuksia kaupalle ja investoinneille. Liiketoimintojen ulkoistaminen
globaalilla tasolla on tullut merkittavaksi trendiksi yrityksille ja hallituksille. Paikallinen
ja globaali kilpailu pakottavat yritykset tunnistamaan kasvumahdollisuuksia tuotteilleen
ja palveluilleen. Rajat muuttuvat lapindkyviksi tyolle ja kaupalle, kun globaali rahatalo-
us muuttuu realiteetiksi ja alueelliset kauppablokit, kuten NAFTA, EU ja ASEAN, ete-
nevat (Shayo ym. 2007, 190).

Kansallisten hallitusten ja kansainvélisten yritysten investoinnit IT -infrastruk-
tuuriin ovat mahdollistaneet erilaisia liiketoimintamalleja ja organisatorisia kontrolli-
malleja omaavien yritysten operoimisen saumattomasti monissa maissa. Globaalit pyr-
kimykset standardoida taloudelliset toiminnot vahvistamalla vapaakauppapolitiikkaa,
luomalla tehokkaita infrastruktuureja telekommunikaatiolle, muuttamalla maksukaytan-
toja, paivittdméalld monetaarisia standardeja ja omaksumalla yhteinen Kkieli kaupankayn-
nissa ovat siirtdmasséd meitd kohti virtuaalisia tyopaikkoja ja lopulta kohti virtuaaliyh-
teiskuntaa (Shayo ym. 2007, 190-191).

Politiikat

Vaikka hallitusten yleinen paine kohti virtuaalisten kansallisten yhteiséjen luomista ei
ole vield maailmanlaajuisesti arkipaivad, joidenkin maiden poliittinen sitoutuneisuus
virtuaaliyhteisdjen rakentamiseen on huomionarvoista, silla se merkitsee hallitusten
ottavan vastuuta muutoksen perustan luomiseksi (Shayo ym. 2007, 192).
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Valistunut ja erilaistunut populaatio

Virtuaaliyhteiskunnan evoluutio on riippuvaista siitd, ettd ihmiset ymmartavat, hyvak-
syvat ja toteuttavat uuden virtuaaliyhteiskuntakulttuurin seurauksia. On tarpeen vahvis-
taa kaikkien mahdollisten toimijoiden tietokonekyvykkyyttd ja informaatiolukutaitoa
globaalissa virtuaaliyhteiskunnassa. Kaikkien sidosryhmien on myds hyvaksyttava
muuttuneet sosiaaliset normit. Uudet normit painottavat ihmisten tietokonetaitoja, in-
formaatiolukutaitoa ja halukkuutta hyvaksyd muutokset tydprosesseissa ja sopeutumista
sosiaalisiin ja fysiologisiin vaikutuksiin (Shayo ym. 2007, 193-194).

Informaatioteknologiainfrastruktuuri

Teknologia itsessédn ei varmista virtuaaliyhteiskunnan tuloa. Se toimii ennemminkin
mahdollistajana ja muokkaajana. Vuorovaikutteista kommunikaatiota edellytetddn, mi-
kali lilketoimintaa johdetaan Internetissa virtuaalisesti. Kehittyneemmat verkostointi-
infrastruktuurit ovat perustana turvallisuudelle ja luotettavuudelle, jotka mahdollistavat
taméan teknologian. Uusi teknologia mahdollistaa yksiloiden, ryhmien, organisaatioiden
ja yhteisojen informaationvaihdon, liiketoiminnan, julkiseen keskusteluun osallistumi-
sen sek& informaation julkaisemisen. Uusi teknologia on térked elementti virtuaaliyh-
teiskunnan luomisessa (Shayo ym. 2007, 196).

Informaatioteknologian uudet kehitysaskeleet myds muokkaavat virtuaaliyhteis-
kunnan evoluutiota. Nykyiset virtuaaliyhteiskunnan manifestaatiot, kuten etatyo, virtu-
aalikirjastot, virtuaalimuseot, etdladkintd ja sahkoinen hallinto, ovat mahdollisia, silla
potentiaaliset hyddyt ovat suuremmat kuin kustannukset. Kun nykyiset kédytdnnot juur-
tuvat, ne hyvéksytadn standardikaytanndiksi - taten ne muokkaavat virtuaaliyhteiskun-
nan tulevaisuutta (Shayo ym. 2007, 197).

Etatyo

Etatyd perustuu ajatukseen ettd sen sijaan, ettd tyontekijat tulevat tyon déreen, tyé voi-
daan tuoda tyontekijélle. Etatyd on kasvanut kolmen tahon tarpeesta: tyontekijoiden,
organisaatioiden ja yhteiskunnan. Ensinnédkin, perherakenteen merkittdvat muutokset
ovat johtaneet tyontekijoiden vaatimuksiin joustavammista tyojarjestelyistd. Toiseksi,
johtuen demografisista muutoksista, organisaatioilla on tarve tulla houkuttelevammiksi
ja sailyttda jo olevat tydntekijat. Kolmantena tekijand on yhteiskunnan edellyttama ym-
paristotietoisuuden lisadminen. Etatyd vahentda liikennettd kodin ja tyopaikan valilla ja
vaikuttaa siten ilmansaastumisen pienenemiseen (Shayo ym. 2007, 197-198).
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Virtuaalitiimit

Virtuaalitiimit ovat erikoistuneita ryhmid, jotka toimivat ilman etdisyyden, ajan tai or-
ganisatoristen rajojen aikaansaamia fyysisia rajoituksia. Ne kayttavét teknologiaa ale n-
tamaan matkustus- ja fasiliteettikustannuksia, lyhentamaan projektien aikatauluja ja
tehostamaan paatoksentekoaikaa ja kommunikaatiota. Teknologian nopea kehitys lisda
virtuaalitiimien k&yttéa globaalilla tasolla (Shayo ym. 2007, 199).

Virtuaaliorganisaatiot

Organisaation tarkoituksena on mahdollistaa ihmisten pyrkimyksia tehokkaasti kayttaa
resurssejaan organisaation padmaéarien saavuttamiseksi. Taipumus véliaikaisiin suhtei-
siin merkitsee, ettd virtuaaliorganisaatiota luonnehtivat korkea luottamustaso, lyhyem-
mat tyosopimukset, etatyontekijoiden lisdéntynyt kéyttd, organisaation ydinalueen ul-
kopuolisten aktiviteettien ulkoistaminen ja kyky vaihtaa tavarantoimittajaa joustavasti
kustannustehokkuuden aikaansaamiseksi (Shayo ym. 2007, 204—206).

Virtuaaliyhteisot

Virtuaaliyhteisot ovat ilmaantuneet yllattdvasta ihmisten tarpeiden ja teknologian ris-
teyskohdasta. Virtuaaliyhteisot muodostuivat, kun kaikkialla lasnd oleva telekommuni-
kaatioverkosto konkretisoitui tietokoneiden kykyyn strukturoida ja varastoida informaa-
tiota (Shayo 2007, 206). Erilaisista virtuaaliyhteisd malleista lahemmin seuraavassa.

Tietokoneen luoma virtuaaliyhteiso

Perinteisen massamedian suhde (paikallis)yhteisd6n oli ambivalentti. Yht&élta, sen laa-
jamittaisuus ja ulkoa tuodut arvot ja kulttuuri ndhtiin uhkaavina suhteessa paikallisyh-
teisdjen henkildsuhteisiin perustuvaan yhteisollisyyteen. Toisaalta, media paikallisesti
omaksuttuna saattoi palvella ja voimistaa yhteisoa.

Tietokonevalitteinen kommunikaatio on kehittdnyt uudenlaisia odotuksia yhte i-
sOille. Ydinajatus on virtuaaliyhteisd, jonka voi muodostaa periaatteessa miké tahansa
Internetissa toimiva joukko yksildita valintansa mukaan. Tyypillisia ehtoja virtuaaliyh-
teison muodostumiselle ovat yhteison jasenten fyysinen etdisyys toisistaan ja intensiivi-
nen kiinnostus kuulua yhteis66n (McQ uail 2005, 148-149).

Tietokonevélitteisen kommunikaation valitykselld luotua yhteista heikentdd la-
pindkyvyyden puute: yhteisdn jasenten autenttisuudesta ei ole takeita. Ei mydskaan si-
toutuneisuuden asteesta. Vaikka tietokonevélitteinen kommunikaatio tarjoaa uusia mah-
dollisuuksia ylitta4 sosiaalisia ja kulttuurisia rajoja, se voi myds epéasuorasti vahvistaa
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nditd rajoja. Niiden, jotka haluavat kuulua kyberavaruudessa olevaan yhteisoon, taytyy
hyvéksya yhteison normit ja saanndt tullakseen hyvaksytyiksi (McQuail 2005, 150).
Rheingold (2003, 138) huomauttaa, ettei “virtuaaliyhteisossd kenenk&an ole pakko olla
kohtelias, jarkevaan viestintddn kykenevé tai tietdd mitddn puhumastaan aiheesta voi-
dakseen jakaa mielipiteensd muiden kanssa”.

Pew-tutkimuskeskuksen tekemédn tutkimuksen mukaan online-yhteisd tuntuu
olevan enemman laissez-faire -tyylisen hallinnon kannalla. Tyypillinen Internetin ideo-
loginen profiili Yhdysvalloissa kuvastaa kulttuuria, joka suosii sekulaareja arvoja perin-
teisissd moraalikysymyksissé kuten avioliitto ja perhe, seksuaalivalinnat ja fundamenta-
listinen kristinusko seka laissez-faire -arvoja mité tulee valtion osuuteen taloudessa. Ero
online-yhteison ja muiden VAalilld ei ollut suuri mutta yhtendinen (Norris 2001,
210-211).

Internet ja identiteetti

Larrainin, Zegersin ja Trappin (2007, 92) mukaan tutkiminen ja kokeilu ovat keskeisia
nuorten kehitykselle, silla ne sallivat varhaisten samastumisten lap ikaymisen. Kuitenkin
on tarpeellista muistaa nuoruuden paattyvan, kun yksilé on alistanut infantiilit samas-
tumiset muun kaltaisiin, jotka ovat vahvistuneet sosiaalisissa kontakteissa. Nama uudet
samastumiset pakottavat yksilon tekemddn valintoja ja paatoksia, joilla on persoonalli-
sia piirteitd ja jotka edellyttavéat todellista sitoutumista yksilon omaan elamaan. Todelli-
sen elamén péatokset ovat enemmén tai vahemman radikaaleja ja tuovat mukanaan mo-
nia seuraamuksia: sitoumus; uskollisuus talle sitoumukselle; ja uskollisuus péaatarko i-
tukselle, joka kuvastaa yksilon elamén projektia. Virtuaalikokemus voi tehdé itsetunte-
muksen helpoksi ja auttaa itsen kehittymisessd. Kuitenkin, se voi johtaa my6s ansaan ja
yksilo pysyy tallgin itse rakentamassaan maailmassa. Todellisuuden ollessa epasuotuisa
mahdollisuudet paeta virtuaalimaailmaan ovat moninaiset. Virtuaalimaailma lisad om-
nipotenssin tunnetta tarjoamalla tunnetta kontrollista ja mahdollisuutta luoda uusia per-
soonallisuuksia, mikali entinen ei tunnu sopivalta tavoiteltuun pddmaaraéan. Internetin
luonne sallii anonymiteetin, joka kannustaa ja usein aiheuttaa yksiloissd heikentynytta
kykya asettaa sadntoja omalle kdytokselleen ja sitoutua rationaaliseen, pitkdn tahtdimen
suunnitteluun (Larrain ym. 2007, 92-95).

Larrainin ym. (2007, 107) tekemén tutkimuksen mukaan Internet antaa potenti-
aalisesti positiivisen mahdollisuuden tutkimiseen ja kokeiluun, mutta se paljasti myos
riskitekijoita, kuten mahdollisuuden kéyttdd vaihtoehtoisia itse-hahmoja ja useita rep-
resentaatioita itsesta netin vuorovaikutustilanteessa.
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Virtuaalidemokratia

Kyberoptimistit pitavat digitaaliteknologiaa meidan elinaikamme ehké tarkeimpana
edistysaskeleena, joka voi edistad suoraa demokratiaa. Toivotaan, etti Internetin aikaan-
saama lahes rajaton informaation saatavuus potentiaalisesti tekee yleison tietoisemmak-
si julkisista asioista ja saa osallistumaan aktiivisemmin yhteison asioihin. Kontrastina
kyberskeptikot esittavat, ettd kaytannossa digitaaliteknologia epdonnistuu olemassa ole-
vien demokratiaan osallistumisk&ytdntojen muutoksessa, ja pessimistisemmat ennako i-
vat, ettd Internet syventdd kuilua osallistuvien ja apaattisten valilla (Norris 2001,
96-98). Norris esittad seuraavan viitekehyksen virtuaalisen poliittisen jarjestelman k u-
vaamiseksi (kuvio 46).

Teknologi- Intressi- Toimeen-
nen, talou- ryhmét ja panovalta
dellinen ja uudet sosi- :>
sosiaalinen aaliset liik- )
ymparisto Kansa- keet Lains&a- Vhtels-
— | laiset din- kunnan
:> Poliittiset wvalta politiikka

I+

puolueet i

Tuomio-

Uutismedia :> valta

Kuvio 46 Virtuaalinen poliittinen jarjestelma (Norris 2001, 97)

Kuvion 46 virtuaalisen poliittisen jarjestelmén voidaan katsoa peilaavan ei-digitaalisen
maailman jarjestelmaa, jossa kansalaisyhteiskunta poliittisine puolueineen, perinteisine
intressiryhmineen, uusine sosiaalisine liikkeineen ja uutismedioineen toimii valittajana
kansalaisten ja valtion kesken. Toimittaessa tdimén viitekehyksen mukaan ja arvioitaessa
digitaalisen teknologian roolia demokratialle avainkysymykseksi nousee se, kuinka pal-
jon hallinto ja kansalaisyhteiskunta oppivat kdyttdmaan uusien informaatio- ja kommu-



258

nikaatiokanavien tarjoamia mahdollisuuksia kansalaisia ja valtiota yhdistavien ydinins-

tituutioiden edistamiseen ja vahvistamiseen (Norris 2001, 96, 104).

Dahlgren (2011) esittdd digitaaliselle demokratialle neljad positiota (Dahlgren

2011, 857-864):

1)

2)

3)

Liberaali-individualistinen digitaalidemokratia

Liberaali-individualistinen digitaalidemokratia katsoo digitaalisen median tar-
joavan vélineet tehokkaalle informaation ja ndkokulmien valittamiselle yksilo i-
den ja edustuksellisen péaatoksentekoprosessin kesken. Digitaalisen median kat-
sotaan mahdollistavan yksildille heiddn tarvitsemansa informaation saamisen
kilpailevien poliittisten asemien ja ongelmien tutkimiseksi seké vélineet rekiste-
roitymiseen ja valintojen tekemiseen, esimerkiksi sahkdiseen dadnestamiseen.

Neuvotteleva digitaalinen demokratia

Mahdollisuus, etta digitaalinen media yleisesti ottaen, erityisesti Internet, tukee
rationaalisen kommunikaation ja yleisen mielipiteenmuodostuksen neuvottele-
van demokraattisen julkisuuden laajentumista, mik& voi asettaa paatoksentekijat
edesvastuuseen, on ollut merkittdva kiinnostuksen kohde digitaalisen demokrat i-
an kommentaattoreille ja kdytanndlle jo jonkin aikaa. Demokraattisen subjektin
ndhdaan tassd muodostuvan ennemmin rationaalisessa vuorovaikutuksessa kuin
madraytyvan ennakolta, kuten liberaali-individualistisessa positiossa. Tallaisen
kanssakaymisen ymmarretddn tapahtuvan rationaalisessa julkisuudessa, jossa
yksityiset kansalaiset muuttuvat yhteisesta hyvasta kiinnostuneiksi julkisuuteen
orientoituneiksi demokraattisiksi subjekteiksi. Tuloksena on Kriittisesti informoi-
tu yleinen mielipide, joka voi ohjata virallista paatoksentekoprosessia.

Vastarintayleison (engl. counter-public) muodostama digitaalinen demokratia

Vastarintapositio painottaa digitaalisen median roolia poliittisten ryhmien muo-
dostamisessa ja aktivismissa ennemmin kuin rationaalisessa yksilollisesséa to i-
minnassa tai rationaalisessa konsensus-hakuisessa vuorovaikutuksessa. Tassé
demokraattinen subjekti liittyy ryhman muodostamiseen ja aktivismiin. T&ma on
voimakastunteisempi subjekti kuin aiemmissa positioissa olevat, hanen toimin-
taansa motivoi nakemys jarjestelmésta poissulkemisesta ja epéoikeudenmuka i-
suudesta.
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4) Autonomimarxistinen digitaalinen demokratia

Autonomimarxistinen positio nakee digitaalisten kommunikaatioverkostojen
mahdollistavan radikaalin demokraattisen politilkan itsejarjestaytyvissa ja
-ohjautuvissa tuotantoaktiviteeteissa, jotka ohittavat keskusjohtoisen valtion ja
kapitalistiset jarjestelmat, jotka ymmaérretddn epademokraattisiksi. Digitaalinen
verkostoituminen mielletdan perustaksi luoda itsendisia, taysin demokraattisia
yhteisoja.

Kaikki positiot tunnustavat digitaalisen demokratian rajoitukset, jotka johtuvat
toisaalta hallinnon ja suuryritysten harjoittamasta digitaalista mediateknologiaa koske-
vasta valvonnasta ja kontrollista ja toisaalta rakenteellisesta epétasa-arvosta, joka johtaa
epéatasa-arvoon digitaalisessa osallistumisessa. Positiot kuitenkin tulkitsevat eri tavalla
nditd jarjestelmérajoituksia ja painottavat niissé eri nakokohtia. Liberaali-individualistit
korostavat kommunikaatio-oikeuksien suojelua, neuvottelevaa positiota edustavat pai-
nottavat muodollisen ja epamuodollisen vuorovaikutteisen tilan resurssointia ja kehit-
tamistd, vastarintapositiota edustavat haastavat suoraan hallinnon ja suuryritysten domi-
nanssin ja marxistiautonomit esittavat verkostojen muodostamista, jotka radikaalisti
ohittavat hallinnon ja kapitalistisen jarjestelmén (Dahlgren 2011, 867).

Bruns (2008, 382) ndkee mahdollisena uudentyyppisen yhteis6llisen demokrati-
an, joka ei edustaisi vanhan mallista, pienimuotoista ateenalaista suoraan osallistumi-
seen perustuvaa demokratian mallia. Sen sijaan Brunsin esittdma malli olisi askel kohti
suurimittaista demokraattisten ja molekulaaristen jarjestelmien kayttoonottoa, jotka so-
veltuvat nykyisiin sosiaalisiin, kulttuurisiin ja teknologisiin ymparistgihin.

Virtuaaliyhteiso paikallisyhteison kontekstissa

Kysymys Internetin sosiaalisesta roolista on ollut monien tutkijoiden miele nkiinnon
kohteena. Hercheuin (2010, 5) mukaan termi& virtuaaliyhteisd on kéytetty eri konteks-
teissa: joissakin tutkimuksissa silla tarkoitetaan maantieteellisesti hajallaan olevia ihmi-
sid, joilla on yhteisia intressejd, toisissa silla viitataan naapurustoon sidottuun yhteiséon.
Jotkut kéyttavat kasitettd laajasti, esimerkiksi synonyyminé ystavaverkostolle. Boeder
(2002, 7) katsoo verkkoyhteis6jen muuttavan fyysisié ja tilallisia rajoja, jotka ovat ai-
emmin maérittdneet yhteiso-késitettd. Amerikkalaiset tutkijat Sorin Matei ja Sandra
Ball-Rokeach tekivat vuonna 2003 empiirisen tutkimuksen Internetistd kaupunkild-
higyhteison kommunikaatioinfrastruktuurissa. He yrittivat selvittdd, miten online-
yhteydet ilmenevat ihmisten todellisessa arkielamassa ja paikallisessa sosiaalisessa ym-
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paristossd. Erityisend tutkimuskohteena oli, miten Internet vaikuttaa paikalliseen tai
yhteisolliseen sosiaaliseen integraatioon. Internetin tutkiminen kommunikaatioinfra-
struktuurin perspektiivista johti ideaali-tyypillisen kommunikaatioinfrastruktuurimallin
kehittdmiseen (kuvio 47).

Matein ja Ball-Rokeachin mallissa (kuvio 47) tarinankerrontajarjestelma on laaja
(koko maailmaa késittelevistd naapuriston referentteihin), syva (useita tarinoita kaikista
referenteistd) ja integroitu. Naistd ominaisuuksista erityistd painoa asetetaan integraati-
on asteelle. Kun ihmiset lukevat sanomalehtid, keskustelevat naapureidensa kanssa,
osallistuvat yhteison organisaatioiden toimintaan, katsovat televisiota tai kayttavat In-
ternetid, he tekevat enemmén kuin vain hankkivat informaatiota henkilokohtaiseen kéyt-
toon: he luovat yhteyden yhteisdédn, joka on suurempi kuin osiensa summa (Matei ja
Ball-Rokeach 2003, 646). Tiiviimmin yhdistetty verkko luo paremmin integroituja
kommunikaatio- infrastruktuureja. Integraatio ei kuitenkaan ole trkead itsessaan. Kom-
munikatiivisen integraation ja yhteyksien tason mittaaminen on tarkeaa, silla sen avulla
pystytddn osoittamaan, kuinka suuri on potentiaalinen yhteenkuuluvuuden tunne yhte i-
soon. Yhteenkuuluvuuden tunne on merkityksellista kansalaisyhteison voimakkuuden
kannalta (Matei ja Ball-Rokeach 2003, 647).

Internet- »| Yhteydet yhteison e

yhteydet organisaatioihin

A s

Henkild iden vali- SOSIAA-
<«—— Yhteydetvalta- |, >
. seen tarinankerron- LISEN
virta- massame-
) taan osallistuminen YHTEEN-
diaan \ v
KUULU-
Yhteydet paikal- >
< VUUDEN
liseen mediaan
TUNNE

Kuvio 47 Ideaali-tyypillinen kommunikaatioinfrastruktuurimalli (Matei ja Ball-
Rokeach 2003, 646)
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Kuviossa 47 olevat nuolet osoittavat, miten henkil6t, jotka ovat osallisena tietyssa
kommunikaatioymparistdssd, ovat todennakdisesti osallisina myods toisissa kommuni-
kaatioympaéristdissd. Tamd johtaa voimakkaampaan sitoutumiseen paikalliseen yhtei-
soon. Tutkijoiden mukaan Internet-yhteydet liittyvat positiivisesti yhteison organisaati-
oiden jasenyyteen; Internetia kayttavat ovat 1,4 kertaa todenndkdisemmin yhteiséor-
ganisaatioiden jasenida (Matei ja Ball-Rokeach 2003, 652). Tutkimuksen relevanttiutta
heikentad se, ettd se on tehty jo vuonna 2003, jolloin sosiaalinen media ei viela ollut
kovin kehittynyttd. Esimerkiksi Facebook aloitti toimintansa vuonna 2004. Tutkijoiden
luoma teoreettinen mallinnus voi kuitenkin olla edelleen relevantti. Tosin tand paivana
tehtyné Internetin osuus olisi todenndkdisesti huomattavasti merkittavampi, ehka paikal-
lisyhteison organisaatioiden kustannuksella.

Matein ja Ball-Rokeachin mallissa Internetilla on lahtokohtaisesti yhteison ko-
heesiota ja integraatiota edistava vaikutus. Myos toisenlainen kehitys on mahdollinen.
Huhujen muodostumista ja levidmistd tutkineiden Allportin ja Postmanin (1955,
153-154) mukaan huhussa tapahtuu subjektivoiva prosessi, joka johtaa huhulle luon-
teenomaiseen falsifiointiin, eli vaaristelyyn. Meadin (1944, 206) mielestda muiden ihmis-
ten epdonni aikaansaa tiettyd nautintoa, varsinkin jos epaonni liittyy heidan persoonalli-
suuteensa. Se ilmenee juoruiluna, jopa pahansuopana juoruiluna. Farleyn (2011, 578)
tutkimus selittdd huhun ja sosiaalisen voiman suhteen olevan todennakdisesti kayramuo-
toinen.

Helsingin Sanomissa julkaistiin 2.10.2011 alun perin New York Timesissa jul-
kaistu artikkeli, joka kertoi Topix-verkkosivuston vaikutuksesta pieneen maaseutuyhtei-
s60n Missourissa. Helsingin Sanomien artikkelin mukaan Internet ja sosiaalinen media
ovat mullistaneet Mountain Groven juorukulttuurin. Samalla kunnioitus kanssaihmisia
kohtaan on hiipunut, kun nimeé tai naamaansa ei tarvitse nayttdd muille” (HS 2011,
B3). Artikkelissa kerrotaan, ettd ’toisin kuin esimerkiksi Facebookissa, Topixiin kirjoit-
tavia ei voi tunnistaa nimelta” (HS 2011, B3). Juorusivustolla on ollut selkeésti disinte-
graatiota aiheuttava vaikutus yhteisoon. Artikkelissa erds perheensd kanssa paikkakun-
nalta poismuuttava, nettijuoruissa aidsia kantavaksi narkkarihuoraksi” leimattu per-
heenditi toteaa: ”En endd ikind palaa tihdn kaupunkiin. Tahdon vain helvettiin ta4lta”
(HS 2011, B3). Artikkeli on hyva muistutus siitd, miten uudet kommunikaatiomuodot
voivat vaikuttaa seka yhteisollisyyttd edistavasti ettd sitd heike ntavasti.
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Virtuaalitodellisuus

Kuvittele joukko ihmisi&, jotka elavat jonkinlaisessa maanalaisessa luolamaisessa olin-
paikassa, josta johtaa ulkoilmaan koko luolan levyinen pitk& kaytava. He pystyvat kat-
somaan vain sisdanpain, koska kahle estdd heitd kaantamasta paataén. Ylempéna ja
kauempana heidan selkénsa takana palaa tli, ja sen ja vankien valissa kulkee samoin
ylempana poikkitie. Sité pitkin on rakennettu matala muuri, aivan kuin nukketeatterin
suojus, jonka ylitse sen takana olevat esiintyjat nayttavat temppujaan.

-Platon, Valtio

Roadway where
puppet showmen
sperform

Prisoners

Kuva 8 Platonin luola

Boellstorffin (2008, 34) mukaan Platonin allegoria tarkoittaa todellisen maailman ole-
van vain ideoitten varjokuva; esimerkiksi, mika tahansa kolmio maailmassa on itseas i-
assa epatdydellinen ilmentymé& kolmion ideasta. Mikd usein unohtuu kommentoijilta on
se, ettd Platonin kertomuksessa fyysinen maailma on virtuaalinen, Boellstorff muistut-
taa.
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Woodin (2010, 197-198) mukaan virtuaalimaailma on verkkorepresentaatio to-
dellisen maailman ihmisista, paikoista, yhtidista ja tuotteista. Kaikki virtuaalimaailmat
jakavat kuusi yhteistd ominaisuutta:

1) Graafinen kayttajaliittyma: virtuaalimaailmat kayttavat digitaalisia 2D- ja 3D-
kuvastoja realistisen ympariston luomiseksi sekd kayttdjaavatareja. Avatar on
digitaalinen verkkopersoona, jolla k&yttaja voi navigoida virtuaaliympéristossa.

2) Jaettu tila: virtuaalimaailmoilla on kyky mahduttaa samanaikaisesti kymmenia
tuhansia ihmisia.

3) Interaktiivisuus: virtuaalimaailmassa kayttdja voi muuttaa, kehittaa, rakentaa tai
sisallyttad raataloitya sisaltoa ymparistoon.

4) Valittdmyys: virtuaalimaailmassa kaikki interaktiot tapahtuvat reaaliajassa.

5) Pysyvyys: samoin kuin todellisessa maailmassa virtuaalimaailmassa on aikajat-
kumo oli kayttaja sisalla taiei.

6) Sosialisaatio: virtuaalimaailma on perimmaltaan virtuaaliyhteiso, rynma yksiloi-
ta, jotka ovat vuorovaikutuksessa henkilokohtaisten ja jaettujen pddmaarien joh-
dosta.

Boellstorff (2008, 17-18) maérittelee virtuaalimaailman maailma metaforaa to-
teamalla maailman yleensé viittaavan laajaan sosiaaliseen kontekstiin, jossa on visuaali-
sia ja interaktiivisia osatekijoita, kuten ymparisto ja tila. Tama eroaa abstraktimmasta
yhteiso -késitteestd. Maailma on vaarallisen naturalistinen metafora. Yoonhyuk Jung
(2011, 494-496) katsoo virtuaalimaailmojen tarkeimmaksi attribuutiksi avaruudellisen
metaforan. Virtuaalimaailmat tarjoavat tilan, jossa kayttdjad edustavat avatarit voivat
kayskennelld ja tavata muita. Jung tutki kayttajien tyydytystasoa kahden lasnédoloko n-
vention kautta: telemaattisen lasndolon ja sosiaalisen lasndolon. Telemaattinen lasndolo
viittaa tietoisuuteen olemisesta fyysisesti jossakin tai olemisesta vélitetyssa ymparistos-
s4. Sosiaalinen lasndolo mittaa, missa maarin kayttaja tuntee henkilokohtaista yhteytta
muihin. Tietokonevalitteisessa kommunikaatiossa kayttdjan tyytyvaisyys on pitkalti
rijppuvaista siitd, miten han kokee yhteyttd muihin.
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Havaittu autonomia

Yoonhyuk Jungin (2011, 497-498) mukaan havaitulla autonomialla tarkoitetaan, missa
maarin yksild katsoo toimintansa oman vapaan tahtonsa tulokseksi, ilman ulkopuolista
vaikutusta tietyssa tilanteessa. Kun yksilot uskovat valintojensa perustuvan taysin au-
tonomiseen péatdksentekoon, he tuntevat olevansa psykologisesti vapaita ja siséisesti
motivoituneita. Thmisten uskomus autonomiaansa perustuu osittain sosiaalisen ymparis-
ton antamaan palautteeseen. Kuviossa 48 nahd&an, miten telemaattinen ja sosiaalinen
l&sndolo sekd havaittu autonomia vaikuttavat tyytyvéisyyteen ja virtuaalimaailman kayt-
tajan jatkuvuusintentioon.

telemaattinen las-

jatkuvuus

intentio

sosiaalinen
lasnéolo

A

havaittu tyytyvaisyys
autonomia

Kuvio 48 Telemaattisen lasndolon, sosiaalisen lasndolon ja havaitun autonomian vai-
kutusvirrat virtuaalimaailman kéayttajan tyytyvéisyyteen ja jatkuvuusintenti-
oon (Jung 2011, 498)

Yoonhyuk Jungin (2011, 503) tutkimus, joka perustui otokseen (n=194) Second
Life -virtuaalimaailman kayttdjista, osoitti k&yttdjien odottavan kolmenlaisia kokemuk-
sia - telemaattista ja sosiaalista l&sndoloa seké havaittua autonomiaa - ja tuntevan tyydy-
tystd virtuaalielamastd saadessaan vahvistusta odotuksilleen. Tutkimustulosten mukaan
erityisesti havaitulla autonomialla oli avainrooli tyytyvaisyyden kokemisessa.
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Preston (2007, 279-280) huomioi, ettd ei-valitetyssd havainnoinnissa lasndolo
otetaan itsestdanselvyytend. Valitetyssd havainnoinnissa vaitetddn olevan kaksi erillista
ympéristdd samanaikaisesti saatavilla - luonnollinen, jossa osallistuja on de facto lasna
sekd median esittamad. Yleensd kommunikaatiossa katsotaan lasndolon ilmenevan, kun
osallistuja tuntee lasndolonsa vélitetyssa ymparistossa ottavan etusijan valittémasta fyy-
sisestd ymparistosta. Siitd lahtien kun telemaattisen lasndolon kasite yleistyi, se on ollut
keskeinen virtuaalitodellisuuden kuvauksissa.

Second Life

Second Life on yksi menestyneimmistd virtuaalitodellisuuksista. Coombsin (2010,
141-142) mukaan virtuaaliset tai synteettiset maailmat kuuluivat aikoinaan tieteiskirjal-
lisuuden alueeseen, mutta Internetin uudet sovellukset ovat tuoneet ne osaksi reaalimaa-
ilmaa. Second Lifen kehitti sanfranciscolainen yhtié Linden Lab, ja se lanseerattiin
vuonna 2003. Vuonna 2010 palvelulla oli 18 miljoonaa rekisterditya kayttajaa. Coombs
(2010, 143) toteaa virtuaalitodellisuuksissa olevan piirteitd, jotka muistuttavat villia
Lantta. Yhdysvallat puolusti oikeuttaan sadnnelld virtuaalimaailman uhkapeleja, mika
johti hyvin tuottavan liiketoimintamallin lopettamiseen Second Lifessa. Benkler (2006,
136, 297) arvioi optimistisesti Second Lifessa osallistujaa kohdeltavan perustaltaan ak-
tiivisena, luovana yksilong, joka on kykeneva rakentamaan omat fantasiansa, seka yksin
ettd yhdessd muiden kanssa. H&nen mielestadn verkostoyhteyksien tullessa kaikkialla
lasndoleviksi ja verkkoselainten ja suodattimien kehittyessa alamme n&dhda kansantar i-
noiden muodostuvan yhd merkittdvammaksi osaksi kulttuuriympériston tuotantoa.

Yoonhyuk Jungin (2011, 504-506) mukaan monien virtuaalimaailmojen tukies-
sa sisdisia virtuaalimarkkinoita ja mahdollistaessa virtuaaliobjektien luomisen kayttajat
laajentavat toimintaansa taloudellisiin aktiviteetteihin, kuten virtuaaliomaisuuden tuo-
tantoon ja reaalirahalla tehtavaan kaupankéyntiin. Palvelun tuottajien mahdollistamat
toimintamahdollisuudet ovat kriittisid kyberavaruuden menestykselle. Tahan liittyy
my6s hyvin kontrolloidun avatarjarjestelman yllapito. Second Lifessa, kuten monissa
muissakin virtuaalimaailmoissa, kayttaja luo itselleen avatar-hahmon toimijaksi. Avatar
tulee sanskriitista ja viittaa alun perin Hindujumalan inkarnaatioon. Virtuaalimaailmassa
sen konnotaatio on painvastainen - todellisesta virtuaaliseksi, eli dekarnaatio (Boells-
torff 2008, 128).

Woodin (2010) mukaan Second Lifella on viisi priméérista kayttajaryhmaa:

1) Yksilot, jotka haluavat vuorovaikutusta muiden kanssa
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2) Yrittajat, jotka kayttavat Second Lifea testimarkkinointiin

3) Oppilaitokset, jotka kayttavat virtuaaliympéristod vahvistaakseen perinteista
luokkaopetusta tai k&yttavat sitd etdopetukseen

4) Yritykset, jotka kayttdvat Second Lifea markkinointivalineend ja palvelujen toi-
mittamiseen

5) Y leishyodylliset organisaatiot, jotka kdyttdvat Second Lifea yhteison saavutta-
miseen ja koulutukseen

Barnes ja Pressey (2011) ovat tutkineet Second Lifea Maslowin tarvehierarkian kaut-
ta. Heiddn mukaansa kunnioitus- ja arvonantotarpeen tyydyttamisen kannalta virtuaali-
maailmat, jotka perustuvat omistus- ja saavutusmalleihin, mahdollistavat kayttajien eri-
laistamisen ja arvonannon rakentamisen. Second Lifessa on esimerkiksi mahdollista
vain muutaman sadan dollarin kuukausimaksulla omistaa kartano, jahti ja julkisuuden
henkilon elaméntyyli. Itsensd toteuttamiseksi edistyneet virtuaalimaailmat sallivat epé-
tavallisen ilmaisun vapauden, kuten kehon designin, vaatetuksen, sukupuolen, ammatin
ja kodin luovan suunnittelun (Barnes & Pressey 2011, 239). Boellstorffin (2008, 94)
mukaan perustavanlaatuinen olettamus Second Lifessa on maan omistusoikeus. Linden
Lab jakoi maan tontteihin, jotka huutokaupattiin - tietyn ajan kuluessa korkeimman tar-
jouksen tehnyt sai omistusoikeuden. Tontti voitiin myyda edelleen, jakaa tai liittd&d mui-
hin tontteihin. Vaikkakin virtuaalista, Second Lifen tonttikauppa oli hyvin todellista do -
lareilla mitattuna. Tonttien myyntiarvo saattoi nousta satoihin todellisiin dollareihin.
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Mystico Ville Romantic Garden Your maturity seftings: G

Kuva9  Second Lifessa voi Linden-dollareilla tehdd virtuaalihankintoja erilaisissa
ympéristdissa

Second Lifen virallinen valuutta on Linden-dollari. Aboujaoude (2011, 58-59)
on huolissaan valuutan kayton vaikutuksesta rahan kayttoon todellisessa elaméassa. Ha-
nen mukaansa ihmisten kdyttaytyminen vuosien 2008 ja 2009 rahoitus- ja asuntokuplas-
sa muistuttaa pelottavasti Second Lifen Kiinteistokauppaa. Bruns (2008, 300—301) nédkee
my0s tietyn paradoksin siind, ettd huolimatta Second Lifen ideasta mahdollistaa toinen,
vaihtoehtoinen malli kaupallisille, yhteisollisille ja sosiaalisille interaktioille, monet
tilassa tapahtuvat taloudelliset prosessit saavat Second Lifen muistuttamaan yksinkertai-
sesti kuluttajaparatiisia ja heijastamaan reaalimaailman kapitalismin ansainta-arvioita.

Sen perusteella, miten mukaansa tempaavana ja mielenkiintoisena yksilo pitaa
virtuaalimaailmakokemusta, se tyydyttdd hdnen korkeamman asteen tarpeitaan. Virtuaa-
limaailman kokemukset, jotka saavat yksilon tuntemaan itsensé onnelliseksi, tyydytta-
vat kaikkia tarpeita, kun taas kokemukset, jotka painottavat saavutusta ja Kilpailua, tyy-
dyttavat korkeamman asteen tarpeita. Suunniteltaessa virtuaalimaailman arkkitehtuuria
on pidettdva mielessd, etta kiihottuneisuus, mielihyva ja individualismi ovat yksiloille
erityisen tarkeitd tyydyttdvan kokemuksen saamiseksi (Barnes & Pressey 2011, 245).
McPherson (2006, 207) muistuttaa olevan tarkedd huomioida, etteivat ndméa ilmaantuvat
kokemusmallit ole sen paremmin viattomia kuin neutraaleja, yksinkertaisia materiaalisia
digitaalisuuden malli-ilmauksia. Ne osoittavat erityisid subjektiivisuuden malleja, jotka
voivat toimia kétevasti globaalin padoman muuttuvien kaytantéjen palveluksessa.
Rheingold (2003, 221) lisaa, ettd epasuorasta viestinnastd puuttuvat katsekontaktin luo-
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mat nyanssit, ilmeet ja ddnenpainot. Tdman vuoksi vaarinkasitysten aiheuttamat kiistat
ovat todenndkdisempia.

Boellstorffin (2008, 63) mielestd todellisen maailman sosiaalisuus ei voi selittaa
virtuaalimaailmojen sosiaalisuutta. Virtuaalimaailmojen sosiaalisuus kehittyy omilla
ehdoillaan; se viittaa todelliseen maailmaan, mutta ei ole sen yksinkertainen johdannai-
nen. Ajatus erilaisten roolien ndyttelemisesta sailyy itsepintaisesti eriasteisissa muo-
doissa monissa virtuaalimaailmoissa. Esimerkiksi monet asemat ja alakulttuurit Second
Lifessa perustuvat rooleihin (Boellstorff 2008, 119).

Psykoanalyyttinen perspektiivi

Edelld esitellyt tutkimukset tarkastelevat virtuaalitodellisuutta 1&hinnd hyodykkeené,
joka kilpailee kuluttajan vapaa-ajan kdytostd muiden ajanvietteitten ohella. Virtuaalito-
dellisuutta voidaan tarkastella myds toisesta nakdkulmasta: psykoanalyyttisestd per-
spektiivista. Jotta nakokulma tulisi ymmaérrettavammaksi, on syyta avata hieman psyko-
analyysin kisitteistdd. Foucault (2011, 348) toteaa psykoanalyysista, ettd “ottaessaan
tehtavakseen panna tiedostamattoman diskurssi puhumaan tietoisuuden kautta psyko-
analyysi etenee kohti perustavaa aluetta, jossa representaation ja aarellisyyden suhteet
ovat pelissd”.

Psykoanalyyttisella teorialla on ollut monitahoinen rooli historiallisessa Véitte-
lyssé siitd, onko identiteetti jakamaton vai koostuuko se monista tekijoista. Eras Freudin
vallankumouksellisimmista kontribuutioista oli esittdd radikaalisti hajanaisen itsen ole-
massaolo, mutta tamd ndkemys jai usein hadnen seuraajiensa esittaman nakemyksen var-
joon, jonka mukaan egolla oli hallitsevampi rooli itsessa. Kuitenkin, tima keskittymis-
vaihe haastettiin psykoanalyyttisen liikkeen sisalla. Jungilainen ndkékulma painotti it-
sen olevan erilaisten arkkityyppien kohtauspaikka. Objektisuhdeteoria puhui siitd, miten
yksilé omaksuu maailman asiat ja ihmiset. Poststrukturalistiset ajattelijat ovat esittédneet
vield radikaalimpaa egon desentralisaatiota. Lacan sanoo egon olevan illuusio. Han
edustaa postmodernia kasitystd, jossa ego kuuluu ennemmin diskurssin piiriin kuin mie-
len pysyvaksi rakenteeksi (Turkle 1995, 178).

Téssé tarkastelussa psykoanalyysi rajataan freudilaiseen koulukuntaan. Vaikka
alan nykytutkimus on pitkalle irtautunut freudilaisesta traditiosta, kuten edelld esitetysta
kavi ilmi, psykoanalyysin kasitteistd on edelleen suurelta osin Freudilta peréisin ja freu-
dilainen koulukunta on edelleen vahva Yhdysvalloissa. My0s Internetin virtuaalitodelli-
suusmaailmat, kuten Second Life, ovat amerikkalaisia. Ensin kdymme lyhyesti lapi psy-
koanalyysin kehittdjan, Sigmund Freudin, uraa ja ajattelua sekd merkitystd massako m-
munikaatiolle. Foucault (2011, 349) toteaa Freudista, ettd oli vaistamatonts, ettd monet
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psykologit ja filosofit ndkivdt Freudin ldhestymistavan “freudilaisena mytologiana”,
silld “tiedolle, joka asustaa representoitavassa, kaikki, mikd rajaa ja madrittdd sitd ul-

koapain, representaation itsensd mahdollisuus, voi olla ainoastaan mytologiaa”.

Sigmund Freud

Psykoanalyysin kehitt4ja oli itdvaltalainen ladkari, neurologin koulutuksen saanut Sig-
mund Freud. Freud kehitti teorioitaan hoitaessaan eri neurooseista ja mielialahdirioista
karsineita potilaita 1890-luvun Wienissd. Hoitomenetelménd kayttdimaansa vapaan as-
sosiaation tekniikkaa viimeistellessadn Freud oivalsi unien merkityksen potilaiden oi-
reiden ymmartdmiseen. Unet olivat Freudin mielesta avaintekijoitd ihmisen piilotajun-
nan ja torjuttujen muistojen selvittdimisessa. Yksinkertaistaen analyysin tehtdvana oli
palauttaa potilaan mieleen ndmé torjutut muistot, jotka olivat potilaan piilotajunnassa ja
heijastuivat erilaisina oireina potilaan arkielaméaan. Kun potilas tiedosti oireita aiheutta-
vat torjutut muistot, paranemisprosessi saattoi alkaa. Kuten Freud toteaa, “piilotajuiset
tapahtumat eivét sellaisinaan tiedostu, eika niiden olemassaolo ja toiminta ilmene tieto i-
suuteen valittoméasti” (Freud 1968, 509).

Freudin paateos Unien tulkinta julkaistiin vuonna 1900. Freudilaisuudella, joka
painotti alitajuisia psykodynaamisia prosesseja ulkomaailmaan sopeutumisessa, oli
suunnaton merkitys 1920- ja 1930-lukujen amerikkalaiseen alymystoon (Chaffee &
Hochheimer 1985, 282). Freudin teorioilla ja Unien tulkinnalla oli myds suuri merkitys
massakommunikaation kehitykseen Yhdysvalloissa, erityisesti useat Hollywoodissa
toimineet kulttuurituotannon luojat innostuivat Freudin ndkemyksista. Y htenéd esimerk-
kind on Alfred Hitchcock, joka sowvelsi Freudin oppeja useissa elokuvissaan, kuten
vuonna 1945 ohjaamassaan Spellboundissa (suom. Noiduttu) (kuva 10). Tosin elokuva-
historioitsija Peter von Bagh (1975, 226) pitdé4 Salvador Dalin suunnittelemaa unijaksoa
pinnallisena ja suurentelevana.
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Kuva 10 Freudin teorioiden innoittamana tehdyn kuuluisan unijakson Hitchcockin
klassikossa Spellbound (suom. Noiduttu) vuodelta 1945 suunnitteli Salvador
Dali

Freudin teorioiden ja tdiden merkitys nykyihmisen maailmankuvalle ja lansi-
maiselle kulttuurille on verrattavissa ainoastaan Charles Darwinin ja Albert Einsteinin
merkitykseen. Kuitenkin, toisin kuin Darwin ja Einstein, Freud on edelleen hyvin Kiis-
tanalainen hahmo ja hé&nen teorioihinsa suhtaudutaan ristiriitaisesti. Freudin mukaan
ihmisen psyyke koostuu kolmesta tasosta: id, ego ja superego. Freudin mallissa id on
ainoa ihmisella syntyessa oleva psyyken osa. Vastasyntynyt toimii mielihyvaperiaatteel-
la, joka on tarkoituksenmukainen lapsen tarpeiden, erityisesti naldntunteen, tyydyttdmi-
seksi. Lapsen kasvaessa tapahtuu kommunikaation kehittymisen avulla sosialisaatiopro-
sessi, joka johtaa egon kehittymiseen. Viimeiseksi yksildlle kehittyy superego, jonka
avulla yksilo tekee moraalisia ja eettisid padtoksid ja valintoja. Kuten Freud toteaa, “on
itsestdan selvad, ettei id suorita arvostuksia, ei tunne hyvaa eika pahaa, ei tiedd mitaan
moraalia.” (Freud 1969, 471).

Tajusin, ettd minun oli nyt valittava toinen ndista kahdesta. Luonteillani oli yhteinen
muisti, mutta kaikki muut ominaisuudet olivat perin epatasaisesti jakautuneet niiden
kesken. Jekyll oli mukana Hyden huvituksissa ja seikkailuissa milloin ankarin epdilyk -
sin, milloin taas ahnaasti nauttien.

- Robert Louis Stevenson, Tohtori Jekyll ja herra Hyde
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Katkelmassa Stevensonin klassisesta kauhukertomuksesta Tohtori Jekyll ja her-
ra Hyde herra Hyden voidaan katsoa kuvaavan tohtori Jekyllin idia. 1d on taysin amo-
raalinen ja toimii viettien varassa: seksuaalivietin ja kuolemanvietin. Tohtori Jekyllille
herra Hyden toiminta vastaa hillitontd unta, jota ei kahlitse egon ja superegon kontrolli.
Tamén johdosta herra Hyde ei johtanut tohtori Jekyllid pelkéstddn kauhuun, vaan Jekyll
kykeni myds nauttimaan herra Hyden, eli idin, amoraalisesta toiminnasta.

Kalifornian Piilaaksossa vastaanottoa pitdva psykiatri Elias Aboujaoude on
vuonna 2011 ilmestyneessé teoksessaan Virtually You esittdnyt huolensa Internetin ja
erityisesti virtuaalitodellisuuden vaikutuksista kayttajien psyykkiselle hyvinvoinnille.
Aboujaoude (2011, 118) toteaa psykoanalyyttisen teorian mukaisen idin viettien huo-
miotta jattdmisen voivan johtaa monenlaisiin patologisiin oireisiin, aina depressiosta
psykoosiin. Aboujaouden mukaan samoin tapahtuu verkkopersoonallisuuden osalta: on
naiivia ajatella, ettd verkkopersoonallisuus menee nukkumaan samalla kun tietokone on
sammutettu. Negatiivisuus, jota esittelemme verkossa, palaa vainoamaan meitd johtuen
siitd, ettd useimmat meisté eivat ole niin hyvia lokeroimaan asioita kuin luulemme.

Psykoanalyytikot ovat perinteisesti pyrkineet helpottamaan patologisia oireita
saattamalla potilaiden tiedostamattoman idin sisallén tietoisuuteen. Erés tapa on ollut
potilaiden unien huolellinen analyysi. Mutta nyt kun Internet on meidén synkkien im-
pulssiemme ja salaisuuksiemme séild, se toimii parempana ikkunana moderneille tur-
hautumille ja oidipaalisille tai muille komplekseille kuin unimaailmamme. N&ita verk-
komanifestaatioita tutkimalla voidaan paremmin ymmartdd pimeda puoltamme
(Aboujaoude 2011, 118).

Aboujaouden (2011, 234) mielesta virtuaalimaailma voi johtaa uudenlaiseen ad-
diktioon. Kuten monien aiempienkin addiktioiden, timankin maarittely on kiistanalai-
nen, ja sen hyvaksyminen merkitsee epamiellyttavien, provokatiivisten ja kalliiden sos i-
aalisten seurausten olettamista. Samoin kuin useiden muidenkin addiktioiden, sen pa-
rantaminen tuntuu vaikealta. Second Lifea tutkinut Boellstorff (2008, 177-178) ei taysin
jaa Aboujaouden huolta, vaan toteaa Second Lifen kayttéjien joukossa addiktion miellet-
tavan temporaaliseksi, toisin sanoen ajankayttoon liittyvaksi. Mikéli Second Lifeen kay-
tetty aika muodostui suhteettoman suureksi osaksi kayttajan kokonaisaikaa, voitiin p u-
hua addiktiosta. Kulttuuri Second Lifessa ilmenee toisaalta minuuden eri muotojen ja
yhteison vélisena vuorovaikutuksena, toisaalta vuorovaikutuksena ajan ja paikan valilla
- kaikki kohtaavat intiimisyyden kategoriassa.

Aboujaouden (2011) paallimmainen huoli ja ennuste on verkossa muovautuvien
uusien kayttaytymismallien, kuten toykeyden ja normatiivisten hillintimekanismien
vesittymisen, saattavan siirtyd kayttajien arkielamaan, jopa aiheuttavan pysyvia neuro-
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logisia muutoksia. Nama mahdolliset neurologiset muutokset voivat johtaa verkon kayt-
taytymismallien omaksumiseen arkitodellisuudessa, Aboujaoude varoittaa.

Symbolinen tehokkuus

Jodi Dean (2010, 6) tarkastelee virtuaalitodellisuutta symbolisen tehokkuuden nako-
kulmasta. Hanen mielestdan symbolisen tehokkuuden vahenemisen késite on erityisen
kayttokelpoinen kriittiselle mediateorialle, silla se osoittaa totalisaation mahdottomuu-
teen liittyvan perustavanlaatuisen epdvarmuuden: toisin sanoen, merkityksen méaaritte-
lyn. Nykyiset elekronisesti vélitetyt subjektiivisuuden asetukset edustavat loputonta
epailyd, adrimmaistd refleksiivisyyttd. Aina loytyy toinen vaihtoehto, linkki, mielipide
tai nyanssi, jota emme ole ottaneet huomioon. Zizekin (1996, 196) mukaan ongelma
kommunikoinnissa virtuaalitodellisuudessa ei ole pelkéstdédn valehtelun mahdollisuus,
vaan se, ettd kommunikoija ei ole koskaan todella sitoutunut, han voi irrottautua (pois-
tua) milloin tahansa. Psykoanalyyttisessa mielessa verkkouniversumi on tosiasiassa
postoidipaalinen universumi, joka ei tukeudu endd symboliseen paternaaliseen auktor i-
teettiin.

Zizekia maltillisemmin Internet-kommunikoinnin kehitykseen suhtautuvat
Bargh ja McKenna (2004, 575-587), joiden mukaan kukaan ei tdn& péivana kiista, ettei
Internetilld olisi merkittava vaikutus sosiaaliseen eldméén; timan vaikutuksen luontees-
ta ja arvosta sen sijaan vallitsee useita eridvid ndkemyksid. Monet tutkijat ovat vaitta-
neet Internetin olevan kdyhtynyt ja steriili sosiaalisen vaihdon kommunikaatiomuoto
verrattuna perinteiseen, kasvokkain tapahtuvaan vuorovaikutukseen. Tést4 on seurauk-
sena kayttajille negatiivisia ilmiditd, kuten yksindisyytta ja depressiota seka heikenty-
nyttd yhteisollisyyttd. Barghin ja McKennan tutkimus péaatyy johtopéaatdkseen, ettd mo-
nissa tapauksissa ja tilanteissa Internet-valitteinen vuorovaikutus johtaa parempiin tu-
loksiin kuin perinteinen vuorovaikutus, mutta monissa tapauksissa ja tilanteissa ndin ei
kdy. Kun Internetista tulee yhd enemman osa péivittaista elaméa, yksildiden on opittava
ymmartamaan milloin se on hyddyllista, milloin ei.

7.6 Informaatioyhteiskuntateorian ndkdkulma

Yalen yliopiston oikeustieteellisen tiedekunnan professori Yochai Benkler julkaisi
vuonna 2011 verkostometodologian, joka ottaa lahtokohdaksi Manuel Castellsin vuonna
2011 luoman verkostoyhteiskunnan valtateorian (engl. Network Theory of Power). Me-
todologia késittelee verkostoa kahden ulottuvuuden kautta: vallan ja vapauden, joita
metodologian pohjalta voidaan analysoida. Benkler (2011, 724) toteaa esimerkiksi Cas-
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tellsin mainitsemien kahden ensimmaisen vallan siséltdvan havainnon ulkopuolisia do-
minoivasta globaalista sosiaalisesta eliitistd, jonka jalkeen Castells méaarittelee mainitut
kaksi valtaa sen kautta, miten globaalin verkoston sisalla olevat kdyttdvéat valtaa ulko-
puolisiin sek& valtaa hyvaksymisstandardien maarittelyyn.

Benklerin (2011, 725) mukaan k&yttdessamme termié verkostot (engl. networks)
valitsemme tietyn tavan kuvata inhimillisen vuorovaikutuksen jérjestelmid, mika painot-
taa sek& yksilollista toimintaa ettd rakenteellisia kaytantdja. Vallan verkostot kuvaavat
tassa viitekehyksessa sitd, missa maarin verkoston yksi entiteetti voi vaikuttaa toisen
entiteetin kayttaytymiseen, asemaan tai tulokseen sekd sen mahdollistaneeseen tapah-
tumisen tapaan. Jérjestelma vaikuttaa siind olevan entiteetin k&yttaytymiseen, asemaan
ja tulokseen. Asian ydin on siind, ettd entiteetin olo jarjestelmassé tai sen ulkopuolella
on vaikutuksen mitta, ei muodollinen kategoriointi. Entiteetti on jérjestelman sisalla tai
sen ulkopuolella siind maarin, miten jarjestelman dynamiikka vaikuttaa entiteetin kayt-
taytymiseen, asemaan tai tulokseen. Esimerkkind voimme ajatella herrasmiesklubia,
jonka paatokset vaikuttavat klubin jasenten vaikutuspiirissa oleviin naisiin. Verkostot
eroavat toisistaan taydellisyytensa ja avoimuutensa kautta. Taydellisyys (engl. comple-
teness) ja avoimuus (engl. openness) ovat jarjestelmien ominaisuuksia yleisella tasolla,
ei pelkastaan verkostojarjestelmien tasolla.

Valta pitdisi mitata todennékdisyytend ja poikkeavuutena vertailukohdasta, jossa
sen siséltiméé toimintaa ei ole. Benkler (2011, 728) esittdd Castellsin vastavoima-
késitteen (engl. counter-power) k&ytdn rajaamista vallan instanssien osajoukkoon: toi-
mijajoukkoon, joka on dominoinnin alaisten saavutettavissa ja joka sallii heidan toimia
dominoivia kohtaan dominoinnin keskeyttavilla tavoilla. Téllaisesta vastavoimasta
Benkler esittda esimerkkind WikiLeaksin. Benkler huomauttaa, etta vapaus ja valta ei-
vat ota binaarisia arvoja, vaan kyseessd on pikemminkin arvojatkumo, joka heijastaa
missd maarin todellinen kayttdytyminen, konfiguraatio ja tulokset poikkeavat prefe-
roiduista maérittelyn kohteena olevien toimijoiden kohdalla.

Taulukko 4 antaa yleiskuvan vallan eri ulottuvuuksista ja vapauden eri asteista.
Se hahmottaa analyysirakenteen, jonka avulla voidaan arvioida jokainen vallan, sensi-
tiivisyyden, vapauden ja ei-valtaa omaavan tekijan suhde tiettyyn jarjestelman valtaan,
sensitiivisyyteen, vapauteen ja ei-valtaa omaavaan tekijaan vaikuttavaan aspektiin ja
mitka edella mainittujen ulottuvuudet ovat kyseessa. Taulukot 5-10 avaavat taman
yleisskeeman ja tayttavat sarakkeet lyhyilla esimerkeilld, jotka tekevat analyysista intui-
tilvisemman. Namé taulukot avaavat kunkin sarakkeen omiksi taulukoikseen. Jokainen
taulukko osoittaa esimerkin avulla, miten kyseinen sarake taytetddn kuvattujen neljan
suhteen osalta. Esimerkit ovat mainosrahoitteisesta mediasta ja siirtymasté televisiosta
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verkkopohjaiseen jakeluun, verkostoituun musiikkijakeluun seké Internet-protokollasta

ja Internetin neutraalisuudesta.

Taulukko 4  Yleiskuvaskeema vapauden ja vallan analysoimiseksi tietyssé jarjeste -

massa
Kéyttdyty minen Tulokset | Konfiguraatio
Havainnot, | Aktit Vallan polut Téaydellisyys/ Sulkeutuneisuus/

preferenssit,
politiikat,

periaatteet

jarjestelman

sisalla

tiukka tai 16y hé
yhteenliitty minen

jarjestelman sisall &

avoimuus
jarjestelmien

valisissd transitioissa

Valta

Sensitiivisyys

Vapaus

Ei valtaa

Taulukkoa voidaan kayttdd Al:n ja A2:n vélisen intressisuhteen kuvaamiseen tayttamé -
1& taulukko muodollisilla lausunnoilla. Al:n oletetaan omaavan valtaa A2:n kéyttayty-
miseen annettujen polkujen kautta, A2:n tuloksiin ja A2:n konfiguraatioon. A2:lla on
valtaa Al:een symmetrisesti kuvattuna. Sitten toistamme saman suhteessa entiteetin
sensitiivisyyteen, vapauteen ja ei-valta-asemaan. Esimerkkind voimme kayttad Wik i-

Leaksia (Benkler 2011, 731):

1) WikiLeaksilla on valtaa suhteessa Yhdysvaltain asevoimiin jarjestelman siséisen
siirtyman avoimessa konfiguraatiossa; Y hdysvaltain asevoimat ovat sensitiiviset
jarjestelman sisdiselle avoimuudelle.




2)

3)

4)

5)
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Yhdysvaltain asevoimilla on valtaa suhteessa WikilLeaksiin esimerkiksi eri lain-
saadanndllisten toimenpiteiden kautta. Tama tuntuu kuitenkin heikolta vallalta
jaWikiLeaksilld on vahdinen sensitiivisyys sille.

Mikali globaalia oikeudenkaytttd ajatellaan yhtend oikeudenkéyttojarjestelmana,
WikiLeaksilla on merkittdva vapaus suhteessa Yhdysvaltain asevoimien lain-
kayttovaltaan, johtuen kansallisten oikeusjarjestelmien epdjatkuvuudesta ja glo-
baalin jarjestelmén sisdisestd avoimuudesta tai 16yhésta yhteenliittymisesta.

Yhdysvaltain asevoimilla voi myds olla valtaa teknisessa jarjestelmassd, esimer-
kiksi tehdd palvelunestohyokkays WikiLeaksin palvelimille, mika tarkoittaa
valtaa suhteessa tulokseen.

WikiLeaks voi olla sensitiivinen télle vallalle, mutta voi kyetd myds kayttamaan
vastarintavaltaa seké replikoimalla dataa eri palvelimille ja sivustoille ettd peila-
uksella, jota olisi vaikea ajaa alas ilman koko Internetin halvaantumista.

Taulukko 5  Havaintojen, preferenssien, politiikkojen ja periaatteiden mukaan toimi-

vat kayttaytymiset

Kayttaytyminen (havainnot, preferenssit, politiikat, periaatteet)

Valta

Mainoskampanjat suunnitellaan muokkaamaan kampanjan kohteen kdyttaytymisaspe k-
teja kampanjan ostajan haluamalla tavalla.

Mikali on tiedossa vertailukohta mainonnan kohteen kayttaytymiselle ja voimme mita-
ta kohteen kayttdytymisen ennen ja jilkeen kampanjan, voimme méaritelld kampanjan
valta-arvon (hy6tyarvon).

Sensitiivisyys | Kuluttajat ilmeisesti reagoivat mainontaan markkinoijan haluamilla kayttaytymis muu-

toksilla - ainakin riittavésti, jotta jatkuva investointi mainontaan kannattaa. Tasté esi-
merkkind Applen markkinointikampanja, jolla rakennettiin iPodista ja iTunesista halut-
tuja brandeja.

Vapaus Laitteisto, joka sallii kdyttajalle saatavuuden haluttuun sisaltéon ilman altistumista

markkinoinnille, tarjoaa kayttéjalle vapauden tasta vallan tapahtumisen tavasta.

Ei-valta Missa kayttajat paasevat kasiksi sisaltodn menematta jarjestelman kautta, mika edellyt-

taa sisaltoon liittyvad markkinointia, esimerkiksi verkkoselain, johon on liitetty mai-
nokset estava komponentti.
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Taulukko 5 avaa taulukon 4 yleiskuvan ensimmaisen sarakkeen Kayttaytyminen osi-
on havainnot, preferenssit, politilkat ja periaatteet kéyttdméalla esimerkkina markki-
nointikampanjaa. Benklerin ndkemyksen mukaan mainontaa ei kaytettdisi, jollei mai-
nonnalla saavutettaisi tuloksia - myynnin lisdysta tai yllapitoa. Tamé selittdd markkinoi-
jan valtanakokulman kuluttajaan nahden. Mainostajan/markkinoijan valta kuluttajaan on
kuitenkin hyvin rajallista voimakkaasti Kilpailluilla markkinoilla. Esimerkkitapauksena
kuluttajan sensitiivisyydestd markkinoijan vallalle Benkler k&yttdéa Applen markkinoin-
tikampanjaa, jonka Steve Jobs loi lanseeratessaan iPhonen, iPodin, iTunesin ja iPadin.

Kéyttaytymisen vapauskategoriana Benkler mainitsee laitteiston (tai tietoko-
neohjelman), joka mahdollistaa kéyttajalle saatavuuden haluttuun sisaltoon valttamalla
markkinointitoimenpiteet. Tastd seuraa markkinoijan ei-valta-asema suhteessa kéytta-
jaan.

Taulukko 6  Kéayttdytyminen: aktit

Kayttaytyminen: aktit

Valta Digitaalisten oikeuksien hallinta tai tekijanoikeudellisen materiaalin salaus
pakottaa kayttajat maksamaan, jos he haluavat musiikkia. Kun kayttaja
omaksuu esimerkiksi iTunesin, jarjestelmd valvoo maksusitoumusta vaikut-
taen voimakkaasti kayttdjien valmiuteen maksaa kuuntelemastaan musiikis-
ta.

Sensitiivisyys Kuluttajat omaksuvat jarjestelmén, minka jalkeen he tulevat sensitiivisiksi
jarjestelmén vallan kayttémahdollisuuksille. Tama sensitiivisyys eroaa edel-
lisen taulukon sensitiivisyydestd siind mielessé, ettd omaksuttuaan jérjestel-
mén kayttajien on maksettava musiikista riippumatta siitd uskovatko he, etta
heidan pitaisi maksaa ja haluavatko kayttdjat maksaa.

Vapaus Salaamattoman musiikin jarjestelméd antaa kayttajille vapauden kdyttaa mu-
siikkitiedostoja miten haluavat. He eivat ole vapaita kaikista rajoituksista,
esimerkiksi riippuen lainsaddanndsta, mutta he ovat vapaita tietyn tyyppisel-
td tekniseltd vallalta teknisessd jakelu jarjestelméssa.

Ei-valta Secure Digital Music -aloitteen kokonaisvaltainen murtuminen 2000-luvun
vaihteessa saattoi musiikkiteollisuuden ei-valta-asemaan teknisessa jarjes-
telméssd. Tamd sai teollisuuden siirtdmédn painopisteen yrityksiin sulkea
vertaisverkot (kuten Napster) oikeusjarjestelmin kautta sekd haastamaan
kayttajia oikeuteen. 2000-luvun ensimmdisen vuosikymmenen lopulla ei-
valta-asema osittain peruuntui Yhdysvalloissa iTunesin omaksumisen ja
musiikkikéyttajien kayttdytymisen muuttamiseen pyrkivien koulutuskam-
panjoiden kautta.
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Taulukko 6 avaa taulukon 4 yleiskuvan ensimmaisen sarakkeen Kayttaytyminen
osion aktit (toiminnot) kayttamalla esimerkkina edelleen hyvin ajankohtaista musiikk i-
teollisuuden ja musiikin kuluttajien eturistiriitaa - tekijanoikeuskysymysta. Valta-
aspektina musiikkiteollisuus kayttaa tekijanoikeuslainsdadantod, johon Applen kehitté-
ma iTunes-jarjestelma loi kompromissin: jatkuva maksujarjestelmd, joka sek& tuottaa
sovitun tuoton musiikkiteollisuudelle ettd sitouttaa kuluttajat jarjesteImaan.

Sensitiivisyys-kategoria eroaa edellisen taulukon sensitiivisyys-kategoriasta
kayttajan sitouttamisella maksujarjestelmaan, jolloin kayttdjé tulee hyvin sensitiiviseksi
vallankayttajan toimenpiteille. Vapauskategoriana on talloin salaamattoman musiikin
jarjestelmd, jolla Benkler viittaa kayttajien vapauden suhteessa musiikkiteollisuuden
luomaan jarjestelmadn mahdollistaviin vertaisverkkoihin. Tdssd on huomioitava mu-
siikkiteollisuuden pyrkimykset oikeusjarjestelman avulla rajoittaa vertaisverkkojen toi-
mintaa.

Lopuksi aktien johtaminen musiikkiteollisuuden ei-valta-asemaan johtui vertais-
verkkojen lapimurrosta 2000-luvun taitteessa, mika johti edelleen kdytavaan kamppai-
luun, jossa musiikkiteollisuus pyrkii kansainvélisin sopimuksin ja kansainvalisen oike-
uskaytannon avulla estaimaan vertaisverkkojen toiminnan. Tastd kehityksesta viimei-
simpana esimerkkind on Acta-sopimus, joka kuitenkin kaatui EU-parlamentissa kesalla
2012.

Taulukko 7 Tulokset

Tulokset

Valta Jérjestelmd, joka on suunniteltu etsimdan kayttdjien latausaktiviteettia ja laskut-
tamaan kayttéjia heidan ISP-osoitteensa kautta ja joka voi vaikuttaa maksami-
seen musiikista -tulokseen pikemminkin kuin kuluttajan kayttaytymiseen.

Sensitiivisyys Kayttajat, jotka haluavat tiettyd Internet-yhteytté ovat sensitiivisid mink& tahan-
sa ulottuvuuden tuloksiin vaikuttavalle vallalle.

Vapaus Perus-ISP-palvelujen kulttuurista materiaalia maksupaketteihin suunniteltujen
jarjestelmien kriitikot ovat tahé&n asti kyenneet estamdan tdméan polun kayton
tuloksien suhteen. Kayttajat voivat silti olla sensitiivisia digitaalisten oikeuksien
haltijoiden kayttdméalle vallalle suhteessa kayttdytymiseen, mutta eivat vallalle
suhteessa tuloksiin.

Ei-valta Kuten ylla. Nykyinen jarjestelmd, mitd tulee musiikkijakeluun, ei anna levy-
yhtidille mitédé&n valtaa tuloksiin.
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Taulukko 7 avaa taulukon 4 yleiskuvan toisen sarakkeen Tulokset-osion kayttamalla
edelleen esimerkkind tekijanoikeuskysymystd, kuten taulukossa 6. Tulokset-
kategoriassa valtana ovat musiikkiteollisuuden aikaansaamat oikeudelliset estot ja rajoi-
tukset vertaisverkkotoiminnalle, joita teollisuuden edustajat kayttavat aktiivisesti hy-
vékseen nostamalla oikeusjuttuja ja korvausvaatimuksia yksittaisid, musiikkitiedostojen
jakelua harrastavia k&yttajia vastaan. Talle vallankédytolle yksittaiset kayttajat ovat hyvin
sensitiivisia.

Sensitiivisyys vallankaytolle ei tietenkadn rajoitu vertaisverkkoihin ja musiikin
latauksiin. Myos hallitukset voivat kayttaa tuloksien suhteen valtaa, jolle k&yttajat ovat
sensitiivisid. HS:n Kiinan kirjeenvaihtaja Petteri Tuohinen kertoo 14.7.2012 artikkelis-
saan Vengja on kiinalaisella tiell& internetissd Kiinan hallituksen harjoittamasta hak u-
sanojen sensuurista. Tuohinen kertoo muun muassa tapauksesta, jossa Bloomberg-
uutistoimisto julkaisi jutun Kiinan tulevan presidentin miljoonaomaisuudesta. Taman
johdosta kayttajilta estettiin paasy uutistoimiston sivustolle. Tulokset-kategoriassa kayt-
tajat ovat hyvin sensitiivisia vallankaytolle.

Vapaus-kategoriassa Benkler kayttaa esimerkkina digitaalisen kulttuurimateriaa-
lin maksupaketteja ja tallaisen jarjestelman voimaantulon valttdmistd. Yhtd hyvin esi-
merkkind voidaan edelleen kayttaa toimittaja Tuohisen Kiina-artikkelia. Talloin vapaus-
kategoria merkitsee sensuuritoimenpiteiden kiertdmista, joka on Internetissd lahes aina
mahdollista sen laajasta infrastruktuurista johtuen. Kuten Tuohinen toteaa, sensuroituja
asioita on voitu kédsitelld “esimerkiksi toisilla nimilld tai sensuuriviranomaisten rajoituk-
set on kierretty teknisilla keinoilla” (Tuohinen 2012, B3).
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Taulukko 8  Konfiguraatio: polut

Konfiguraatio: vallan polut jarjestelméan sisalla

Valta Jotkut preferoidut polut vallan hyvaksikayttdmiseksi eivat ole saatavissa lasnédolevissa
jarjestelmén elementeissa. Oikeudenpaatos, joka kieltdd vastuun henkild kohtaisessa kopi-
oinnissa, kuten monissa Euroopan maissa, jattdd levy-yhtiot ilman valta-asemaa néissé
oikeusjérjestelmissé, kun taas Yhdysvalloissa niilla on valta-ase ma.

Sensitii- | Riippuen valitusta polusta, kayttajilla voi olla enemman tai véhemman valmiina tapoja
VISYyys valtta4 tai rajoittaa tiettyd vallan muotoa.

Vapaus Jérjestelmé joka sallii kdyttajien laittaa mainokset pois paalta antaa heille kayttomahdolli-
suuden valttad vaikutusta, kun taas jarjestelmd joka automaattisesti purkaa DRM :n, tuottaa
kayttdjille vapauden tésta jarjestelmasta.

Ei-valta | Jotkut preferoidut polut vallan laajentamiseksi eivat ehkd ole saatavilla ottaen huomioon
tdménhetkisen jarjestelmén elementit. Oikeudenp&atds, joka Kieltdytyy saattamasta vas-
tuunalaiseksi henkild kohtaista kopiointia, kuten monissa Euroopan maissa, jattéa levy-
yhtitt ei-valta-asemaan niissa oikeusjarjestelmissd, kun taas Yhdysvaltain oikeusjarjestel-
massa niilla on tdmd valta-asema. Mainoksenestotoiminto jattdd markkinoijat ei-valta-
asemaan.

Taulukko 8 avaa taulukon 4 yleiskuvan kolmannen sarakkeen Konfiguraatio
osion vallan polut jarjestelman sisalla kayttdmalla edelleen esimerkkind tekijanoikeus-
kysymystd. Valta-kategoriassa vallankayttd musiikkitiedostojen latausten estoon on
rijppuvaista kansallisesta lainsaddannosta ja vaihtelee maasta toiseen. Yhdysvalloissa
lainsdadantd on tiukempaa, tosin siellakin Acta-sopimuksen kaatuminen kongressissa
kevaalla 2012 merkitsi teollisuuden vallank&yton selvaa rajoittamista. Kayttajien sensi-
tiivisyys vallan kaytolle riippuu kayttdjan valitsemasta polusta: mikali kayttaja on
omaksunut esimerkiksi iTunesin, hdn on hyvin sensitiivinen vallankaytélle.

Vapauskategoriassa Benkler kayttdd esimerkking sovellusta, joka sallii mainos-
ten poissulkemisen - tallainen sovellus lisdd kayttajien vapautta. Ei-valta-kategoriassa
Benkler palaa Valta-kategoriassa kayttdiméansa esimerkkiin: lainsaadantd, joka sallii
musiikkitiedostojen lataamisen, jattdd musiikkiteollisuuden ei- valta-asemaan.
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Taulukko 9  Konfiguraatio: taydellisyys

Konfiguraatio: taydellisyys - tiukka tai 10yh& yhteenliittyminen jarjestelman
sisélla

Valta Perinteinen puhelininfrastruktuuri antoi puhelinyhtiélle kontrollin palveluihin, joita
jarjestelméssd voidaan tarjota. Kun palvelun tarjoaja tarvitsi puhelinyhtién kapasi-
teettia, sen oli kdytettdva tatd jarjestelmdd. Kun niin oli tapahtunut, jarjestelma
méaaritteli palvelun parametrit ja antoi puhelinyhti6lle suuren vallan palvelun para-
metrien maérittelyssd. Apple rakensi iPhone ja App Store -mallinsa sdilyttadkseen
merkittdvan kontrollin applikaatioihin, kuitenkin huomattavasti véhdisemméan kuin
perinteinen puhelinyhti6 - sen jarjestelmd on 16yhemmin yhteenliitetty kuin puhe-
linjarjestelmé - mutta kuitenkin tiukempi kuin Windowsia tai Linuxia kayttdva PC-
alusta, ja vield tiukempi kuin selainpohjaiset applikaatiot. Esimerkiksi Applen péé-
tos olla tukematta Flashia merkitsi vallan kaytt6a tiukasti yhteenliittyneen jarjes-
telman konfiguraatiossa, jossa tietty luokka toimijoita suljettiin pois alustojen kayt-
tdmiseltd tai maarittelylta, miten heidén on toimittava ollakseen osa verkkoa.

Sensitiivisyys Adritapauksessa tiukasti yhteenliittyneen jarjestelman omaksuminen tekee omaks u-
jan taysin sensitiiviseksi jarjestelméad kontrolloivalle entiteetille.

Vapaus Internet on tyypillinen esimerkki l6yhasti yhteenliitetysté jarjestelméstd. Internetin
kayttdminen palvelun implementoimiseen asettaa vain joitakin rajoituksia kayttota-
voille, eikd yhdellak&&n entiteetilld ole valtaa estdd mu iden kayttotapoja.

Ei-valta Merkittava véittelyn aiheuttaja verkkoneutraalisuuden suhteen viimeisten kymme-
nen vuoden aikana on ollut Internetin palveluntuottajien pyrkimys péasta pois ei-
valta-asemasta suhteessa kayttdytymiseen ja konfiguraatioon. Ne pyrkivat kdytta-
maan teleliikenteen kaltaisia verkon aspekteja muuttaakseen noudattamaansa Inter-
net-protokollaa ja siirtydkseen kayttaytymisen, tulosten ja konfiguraatioiden Inter-
net-kdytantdjen osalta ei-valta-ase masta valta-asemaan.

Taulukko 9 avaa taulukon 4 yleiskuvan kolmannen sarakkeen Konfiguraatio
osion taydellisyys: tiukka tai loyh&a yhteenliittyminen jarjestelman sisalla kayttamalla
esimerkkind Applen luomia uusia applikaatioita ja niiden merkitysta Internetin vapau-
delle ja vallalle. Benkler kayttdd Valta-kategorian esimerkkind perinteisen puhelinin-
frastuktuurin kehittymista ja Applen iPhone ja App Storen merkitysté jérjestelman sisé i-
sille valtasuhteille. Perinteisessa puhelininfrastruktuurissa - lankapuhelinaikana - puhe-
linliittyman hankkija tuli tdysin sensitiiviseksi jarjestelméan vallankéytolle.

Vapaus-kategoriassa Benkler ké&yttaa esimerkkina Internetid, jonka pluralistisuus
on taannut kayttajille suuren suhteellisen vapauden huolimatta eri toimijoiden pyrki-
myksista rajoittaa verkon vapadutta.

2000-luvun ensimmaisen vuosikymmenen aikana on néhty jatkuvaa kiistelyé ei-
valta-asemassa olevien toimijoiden pyrkimyksestd valta-asemaan suhteessa verkon
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kayttajiin. Tasta tarkeimpané esimerkkina on jatkuvan kiistan kohteena oleva musiikk i-
tiedostojen lataustoiminta ja muu vertaisverkkotoiminta.

Taulukko 10 avaa taulukon 4 yleiskuvan kolmannen sarakkeen Konfiguraatio
osion sulkeutuneisuus/avoimuus kayttdiméalla esimerkkind toisaalta perinteistd massame-
diamarkkinointia ja toisaalta Internetin luomia toimintamahdollisuuksia. Valta-
kategoriassa on huomioitava, ettd Benklerin kayttdma esimerkki markkinoinnin vallasta
ei sovellu Suomen oloihin, silld Yhdysvalloissa ei ole Yleisradiota vastaavaa julkista
toimijaa massamediassa. Y hdysvalloissa toimiva PBS (Public Broadcasting System) on
aina ollut marginaalinen toimija.
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Konfiguraatio: sulkeutuneisuus/avoimuus

Konfiguraatio: sulkeutuneisuus/avoi muus jérjestelmien véalisissa transitioissa

Valta

Kolmen verkoston aikakautena, yhden sanomalehden kaupungissa, olisi ollut vaikeaa
hankkia paédsya uutis- tai urheilutarjontaan ilman altistumista mainoksille. Me-
diaomistajilla ja markkinoijilla oli enemmén valtaa suhteessa kuluttajiin kuin sen
jélkeen, kun verkkoperusteiset polut ilmestyivat ja mainosestoiset ohjelmat mahdol-
listivat kdyttéjien siirty misen mainosrahoitteisista verkoista muihin. Vertaisverkkojen
musiikkijakeluverkot rajoittivat levy-yhtididen valtaa mahdollistamalla kuluttajien
musiikin hankinnan siirtymisen muodollisista, tekijanoikeuteen perustuvista jakelu-
verkoista epamuodollisiin ja laittomiin tekijinoikeuksia noudattamattomiin jakelu-
verkkoihin. Taistelu yritysten, kuten Napsterin, vastuunalaisuudesta on kamppailua
mahdollisuudesta jarjestelmien valisen kauttakulun siirtymisessa suhteessa kuluttaji-
en vapausasteeseen ja levy-yhtididen vallan rajoittamiseen.

Sensitiivisyys

Kayttajat ja kuluttajat voivat kdyttdd ohjelmistoteknisid apuvalineitd, kuten mai-
nosestoa, jotka vadhentdvét sensitiivisyyttd markkinoinnille. Kuluttajien nékdkulmasta
vertaisverkot véhentdvét heidan sensitiivisyyttddn levy-yhtididen vallalle niputtaa
kappaleita albumeiksi tai kontrolloida formaatteja tai alustojen kayttoa.

Vapaus

Mahdollisuus siirtyé pois perinteisistd musiikin jakeluverkoista tuottaa tietynasteista
vapautta. Tamé esimerkki painottaa sitd, ettd tasséd tunnistettu vapauden kasite on
relatiivinen ja késitteellinen ja ettd se heijastaa vapauden astetta - tiettyd ulottuvuutta,
missé entiteetti ei ole sensitiivinen toisen entiteetin vallalle. Téssd vertaisverkkover-
kostot vapauttavat kuluttajat varhaisemmasta jakeluketjusta mitd tulee kappaleiden
saatavuusdimensioon. Kuitenkin toiminta itsessddn on edelleen sensitiivinen oikeus-
syytteille ja vapauden koko taso suhteessa levy-yhtididen valtaan riippuu eri maiden
lainsd&dannosté ja lakien toimeenpanokaytannoista. Esimerkiksi musiikin kuluttajat
Hollannissa ja Espanjassa ovat vapaampia levy-yhtididen vallasta kuin kuluttajat
Yhdysvalloissa.

Ei-valta

Vallan poissaolo tietyssa jarjestelmassa vasteellisena vapauden aspektille on samoin
kuvaus kayttomahdollisuuksista, jotka ovat yhdelld useista risteytyvistd verkostojar-
jestelmistd, jotka vaikuttavat kdyttaytymiseen ja tuloksiin tiettyjen entiteettien suh-
teessa. Levy-yhtidilla ei ole valtaa vertaisverkkojen teknisiin jarjestelmiin, mutta
niilld on enemmén valtaa yhdysvaltalaisiin kayttéjiin kuin joihinkin eurooppalaisiin
kayttajiin ja niilla on enemman valtaa iTunesin kéyttajiin kuin vertaisverkon kaytta-
jiin. Valta kuvaa suhdetta yhden tai useamman jarjestelman siséllg tai vélilla, jon-
ka/joiden kautta suhdeintressi on ilmennyt.

Tamén osion kategorioissa Benkler kayttdad jo aiemmista taulukoista tuttuja esi-
merkkeja verraten musiikkiteollisuuden toimintamahdollisuuksia ja sit4, miten vertais-

verkkojen toiminta ndihin vaikuttaa. Nykytilanne on ilmeisen sekava johtuen kansallis-
ten oikeuskéytantdjen erilaisuudesta.
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Kaikki vapauden ja vallan analyysit eivat edellytd tayttd kartoitusta kaikista
mahdollisista vallan ulottuvuuksista tai vapauden asteista. Perusajatuksena on, ettd ym-
martaakseen valtasuhteita ja vapauden maaraé tietyssa suhdejarjestelmassa pitda tunnis-
taa entiteettien intressien mukana virtaavat vallan ulottuvuudet ja polut, samoin kuin
mahdolliset polut, joilla valttda altistuminen toisen vallalle tai polut, joilla voi kayttaa
valtaa toisiin halutun lopputuloksen tai dynamiikan saavuttamiseksi. Kulttuuriobjektien
digitalisaatio tekee tietyt kayttdmahdollisuudet toteuttamiskelpoisiksi ja niin tehdessaan
asettaa potentiaalisia intressikonflikteja eri sosiaalisten entiteettien valille, jolloin niiden
suhdetta voidaan kuvata vallan ja vapauden uusilla késiteulottuvuuksilla. Digitaalisen
videon uusi kayttdmahdollisuus asettaa potentiaalisen konfliktin luovan kuluttajan ja
videon tekijanoikeuksien haltijoiden vélille, ja tima suhde voidaan kuvailla perustuen
valtaan ja vapauteen eri monitahoisissa verkostoissa tai paéllekkaisissa jarjestelmiss,
joissa kuluttaja ja tekijanoikeuksien haltijat toimivat (Benkler 2011, 738).

Viitekehyksen kayttaminen niiden vaitteiden arvioimiseen, joiden mukaan Internetilla on
demokratisoiva vaikutus tai etta se mahdollistaa suuremman vapauden

Jotta saadaan selkeampi késitys siitd, miten rakentaa kuvaus vallasta ja vapaudesta tie-
tyssa vuorovaikutuksessa, joka vélitetddn useiden jarjestelmien kautta, voidaan ottaa
esimerkiksi yksittdinen diskreetti suhde, joka valottaa aiempaa kohtaa: suhde elokuvan
tai videon tekijan ja oman version koostamista haluavan luovan kuluttajan valilla. Se u-
raavaksi esitetddn sarja kuvioita, joista jokainen esittdd yksinkertaistetun kuvauksen
kaytossa olevasta relevantista jarjestelmésts, relevanteista toimijoista ja relevanteista
vallan ja vapauden suunnista ja ulottuvuuksista. Valtaa kuvataan suunnattuna, yhtendi-
send nuolena vallan lahteend olevasta entiteetistd vallalle sensitiiviseen entiteettiin. Va-
paus kuvataan katkonuolena vapautta omaavasta entiteetistd entiteettiin, joka pyrkii
kayttamaan valtaa edelliseen, mutta joutuu ei-valta-asemaan suhteessa entiteetin kayt-
taytymiseen tai tulokseen. Kéayttémahdollisuuksien evastykset, jotka eivat ole vallan
lisdyksia tai vapauden vakuutuksia, esitetadn pilkkuviivoina kayttdémahdollisuuden tuot-
tajalta sen kayttajalle. Neljan kuvion jarjestelmat ovat (Benkler 2011, 738—-739):

1) teknologia (sininen)

2) laki (vaaleanpunainen)

3) kulttuurikokemusten kommunikaatiot (tummanpunainen/ruskea)

4) tunnistamisen, vahvistamisen, kannustamisen ja liittoutumisen ilmaukset
(keltainen)

5) moraalisen tuomion ilmaukset (musta)
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6) markkinointi (vaaleanvihred)
7) Kilpailu (tummanvihred)
8) poliittinen lobbaus (oranssi)

9) yrityshankinta (vaalea magenta)
10)  standardin asettamisprosessit (tumma magenta)

Nuolen paksuus viittaa kvalitatiivisesti suhteen vaikuttamisen painoarvoon suhteessa
kokonaisvaltaiseen intressitulokseen tai kayttdytymiseen - tassa tapauksessa siihen, voi-
ko kuluttaja tehd& itseilmauksena luovan videokoosteen elokuvasta tai videosta. Nelja
kuviota kuvaavat valtasuhteiden tyyliteltyé tilannekatsausta kuluttajavideon tekemisessa
vuodesta 1970 vuoteen 2010. Ne ilmentavét lisdédntyvad kompleksisuutta, eli lisdantyva
maéara entiteetteja ja alajarjestelmid on tullut mukaan perusdynamiikkaan. Kuviot osoit-
tavat vallan tulleen yleisesti ottaen hajaantuneemmaksi ja véhemméan tehokkaaksi, kun
taas vapaus on lisddntynyt. Ne esittdvat myos sarjan jarjestelmid, joissa teknologisen
muutoksen paljolti mahdollistama jarjestelmien sisdinen ja valinen 16yha liittyminen
tuntuu lisdanneen kuluttajien vapautta ja vahentaneen elokuvastudioiden valtaa (Benkler
2011, 739).

Broadcaster *\

Fan S S — Movie studio

du""' .'.l'
i e
Theater

Fan
p— Teknisia elokuva- ja videoformaatteja vaikea kopioida ja tyostéa
¢ Laki vaikuttaa ammattimaisten, kaupallisten toimijoiden valisiin suhteisiin
Heikko vapaus luoda kayttamalla 8 mm:n kaitafilmia; vaikea paljastaa ja ta-
T loudellisesti merkityksetdn oikeusjarjestelméan kayttamiselle
Markkinointi: tahtijarjestelma
Kulttuuri-ilmaisujen kommunikaatio; heikko varjostettu

Kuvio 49 Valtavirtakaavio kuluttajavideosta 1970

Kuvio 49 esittdd, miten jarjestelméat toimivat muutoksen aattona, ennen video-
nauhureita, kaapelikanavia ja mika tarkeintd, ennen digitalisaatiota ja Internetid. Tekno-
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logisesti filmi on helposti kontrolloitava media, jossa on siséistettyné studioiden lakior-
ganisaatioviitekehys, levittijat ja teatterit. Jarjestelmé on tehokkaasti strukturoitu sop i-
muksilla ja tekijanoikeuslailla, jotka maarittelevat valtasuhteet relevanttien entiteettien
valilla. Kuluttajilla on minimaaliset tekniset kayttomahdollisuudet, kdyttden 8 mm:n
filmi& ja live-esityksia toteuttaakseen vapauttaan tehdd omia tulkintojaan mielielokuvis-
taan (Benkler 2011, 739).

On huomattava Benklerin k&yttavan kuluttajasta tai kayttajastd johdo nmukaisesti
termi& fan, joka suomenkieleen kaantyy lahinna ihailijaksi. Benkler kayttad fan-termia
korostaakseen kuluttajan tai kdyttdjan positiivista suhtautumista kulttuurimateriaaliin,
eli kasittelystd on poissuljettu pahantahtoinen kulttuurimateriaalin kasittely.
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Teknologia: kotivideoiden ilmaantuminen heikentad levittajien valtaa ajan ja kontekstin suhteen

Studiot yrittavat estéé lain avulla kotivideoteknologian markkinoilletulon jaepéonnistuvat. Ku-

Teknologia: edelleen heikko vapaus luovuuteen videonauhureiden awlla; suhteellisen rajoitetut

Kuluttajakulttuuri kehittaa vaivattomampaa jakelua konferenssien jaepamuodollisten videonau-

Markkinointi: Betamax ja VHS kotinauhoitusjarjestelmat; uusi kotivideojakeluikkuna; videojul-
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Vallan suunta valtaa omaavasta entiteetistéd sensitiiviseen entiteettiin
Vapauden suunta vapautta omaavasta entiteetisté sité ilman olevaan

Kayttdmahdollisuuden suunta sitd omaavasta sitd ilman olevaan

Teknologia

Laki
Kulttuuri-ilmaisujen
kommunikaatio
Tunnistuksen, kanna-
tuksen ja assosiaation
vahvistuksen ilmaus
Moraalisen tuomion

ilmaus

Markkinointi

Kil pailu

Poliittinen lobbaus

Yrityshankinta

Standardin asettelu-

prosessit

Kuvio 50 Valtavirtakaavio kuluttajavideosta 1975 - 1990
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Kuviossa 50 ndhdaan videonauhureitten ilmaantumisen merkitys 1970-luvun puolivélis-
sd, mika muutti teknisia olosuhteita kuluttajavideon tekemiselle. Kulutuselektroniikan
valmistajat, jotka tuottavat ja markkinoivat videolaitteistoja kotikayttddn, muodostuvat
merkittdvaksi toimijaryhmaksi. Sonyn Betamax ja JVC:n VHS nousevat medioiksi, jo I-
den avulla kuluttajat voivat nauhoittaa, katsella ja esittdd mielivideoitaan. Elokuvastu-
diot pyrkivét kayttdmaan valtaa oikeusjarjestelman kautta nostaen tekijanoikeussyyttei-
ta, mutta karsivat lopulta tappion Yhdysvaltain korkeimmassa oikeudessa, joka antaa
kulutuselektroniikkateollisuudelle suhteellisen vapauden oikeudellisista rajoitteista
(Benkler 2011, 740).

Kotivideonauhurit ja videokasetit helpottavat huomattavasti k uluttajakoosteiden
tekemisté ja jakelua verrattuna 8 mm:n kaitafilmilaitteisiin. Videokasettien jakelukana-
vat sallivat myds vapauden, sill4 tdtad vélinettd on vaikea havaita ja se on siten vapaa
tekijanoikeuksien haltijoiden valvomista kanavista. Mutta alkuperdisen materiaalin uu-
delleeneditointi on edelleen vaikeaa (Benkler 2011, 741).
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Kuvio 51 Valtavirtakaavio kuluttajavideosta 1995 - 2003
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Kuvio 51 esittdd digitalisaation aikakautta ja varhaista Internet-jakelua ennen nykypai-
van videojakelukanavia, kuten YouTubea. Digitalisaatio tekee alkuperdisen materiaalin
huomattavasti mukautuvammaksi ja avoimemmaksi uudelleen koostamiselle ja kasitte-
lylle. Se myo6s nostaa itsetehtyjen koosteiden potentiaalista tuotantoarvoa. Internetista
muodostuu merkittdva jakelupolku kuluttajien keskuudessa. Ilmenee uusia toimijoita,
sekd kaupallisia ettd ei-kaupallisia, joilla alkaa olla vaikutusta kuluttajien kaytté mahdo |-
lisuuksiin ja vapauteen (Benkler 2011, 743).

Kuvio 51 tuo myos esille kolmannen tyyppisen suhteen, jossa yhden entiteetin
toimet lisdavat toisen entiteetin kayttdmahdollisuuksia. Nuoli l&htee toimivasta entitee-
tistd entiteettiin, joka vastaanottaa lisddntyvaa kayttomahdollisuutta, josta osa liséa vas-
taanottajan vapautta suhteessa muiden toimijoiden samankaltaiseen toimintaan. Elok u-
vastudiot lisddvéat lobbausta vahvistaakseen otettaan hallinnossa ja kongressissa ja ai-
kaansaadakseen lakirajoituksia ja sanktioita tekijanoikeusrikkomuksia vastaan. Ne de-
monisoivat ja pyrkivat saamaan aikaan myds moraalisen tuomion hakkereille. Kongres-
si hyvaksyy suuren maaran lakialoitteita vuonna 1998, tarkeimpanéd Digital Millennium
Copyright -asetuksen, joka antaa studioille mahdollisuuden kayttad teknista valtaa maa-
rittelemalla standardit digitaalisten oikeuksien hallintajarjestelmille (Benkler 2011,
743).

Samansuuntaisena ja tdydentdvand vahvistumisen ja tunnistamisen ilmaisuille
Internetin vapaus - liikkeen yha poliittisempi kulttuuri ryhtyy tuottamaan kaytté mahdo |-
lisuuksia joillekin sen toimijoille. Ei-kaupallinen Electronic Frontier -s&&tio (EFF) seka
jotkut muistioita kirjoittaneet akateemikot kuvataan vapautta tuottavina nuolina néista
entiteeteistd kuluttajille seka (heikkoa) oikeudellista vallank&yttod studioita kohtaan
harjoittavina - turhaan, silla tuomioistuimet asettuvat studioiden tueksi. Mutta verkosto
online-vapaaehtoisia tarjoaa ohjelmistot, jotka antavat kuluttajille kyvyn videoiden ed i-
tointiin ja DVD:n kopiosuojausmekanismin Kiertamiseen - vapaaehtoiset ovat hakkere -
ta, jotka toimivat poliittisista tai kaupallisista syista - tai huvin vuoksi (Benkler 2011,
745).

Toisin sanoen, teknisten kayttémahdollisuuksien kehittdjien jakeluverkosto on
risteytynyt sosiaalisten normien kehittdjien jakeluverkoston ja tunnistamis- ja kunnioit-
tamiskulttuurin kanssa muodostaen vastavoima-jarjestelméan, joka kukistaa oikeusjarjes-
telmén, omien sisdisen teknisen kehittymisen ja DV D-teknologian standardisoimispro-
sessien studioille antaneen vallan. Vastavoima-kasite on ristiriidaton jo annetulle méaari-
telmalle: toimijaluokka, joka on perinteisesti studioiden dominoima kyvysséan tehda
elokuvia, valjastaa kayttoonsa joukon jarjestelmid hairitakseen tdsmalleen niitd polkuja,
joiden kautta studiot perinteisesti kayttavat valtaansa: oikeusjarjestelmaé ja kopioiden
teknisten k&yttdmahdollisuuksien méarittelya (Benkler 2011, 745).
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Samaan aikaan ilmaisten sovellusten kehittdjat kehittdvat lisdd applikaatioita
kayttajille omien videoiden ja koosteiden luomiseksi, samoin tekevat yksityisomistuk-
selliset ohjelmistojen kehittdjat. Nama yhdessda muodostavat verkon keskindiselle li-
sééantyvalle vapaudelle - teknisten kayttdmahdollisuuksien kehittajistd kuluttajiin ja ku-
luttajista teknisiin kehittdjiin - kunnioituksen ja sosiaalisen tunnistuksen kautta omak-
sumalla kaupallisia sovelluksia ja tekemalla ndista yrityksista houkuttelevia sijoittajille.
Jotkut naistd kaupallisista yrityksista nousevat ensisijaisesti vertaisverkkojen tiedosto n-
jakeluverkostojen kontekstista ja niitd kaytetddn lahinnd musiikin ilmaiseen lataamiseen
ennemmin kuin kuluttajavideoiden jakeluun. Vastaavasti naita yrityksia syytetdan teki-
janoikeusrikkomuksista ja ne ovat merkittavan painostuksen kohteena elokuvastudio i-
den ja oikeusjarjestelmén taholta (Benkler 2011, 745).

Sarjan viimeinen kuvio 52 esittdd dynamiikkaa kuuden vuoden kaudelta 2004 -
2010. Kuvion oikealla puolella oleva oikeuspoliittinen puoli tulee kaiken kaikkiaan hei-
kommaksi uusien toimijoiden, erityisesti Microsoftin ja Googlen, perustaessa ensim-
maista kertaa lobbaustoimistoja Washington D.C.:hen ja niiden yhdessé kansalaisjarjes-
tojen, kuten Public Knowledge -jarjeston, kanssa aloittaessa voimakkaan lobbausto i-
minnan kongressissa. Tuloksena on lainsdadantdvallan suhteellinen lamaantuminen ja
oikeuskaytdnndn yleinen heikentyminen tekijanoikeuksien valvonnassa. Vuonna 2010
Librarian of Congress yksiselitteisesti julistaa, ettd ei-kaupalliset videokoosteet on va-
pautettu salauksen rikkomisen kiellosta, joka suojelee Digital Millenium Copyright
-asetuksen alaista tekijanoikeutta. Toisin sanoen aktiviteetit, joilla on ollut merkittava
rooli laittomina toimintoina, ovat nyt etuoikeutetusti laillisia. Tamé laillinen oikeus
hakkeroida tietyssé tarkoituksessa on vallan poisto elokuvastudioilta. Kuluttajat tarvit-
sevat edelleen jarjestelmén, joka luo tekniset kayttdmahdollisuudet joilla voittaa tekni-
set kontrollit. Erona aiempaan on se, ettd kayttdmahdollisuusjarjestelmaverkoston ra-
kentaminen on laillista. Samaan aikaan Apple tuo markkinoille ensimmaisen iPodinsa,
sitten iPhonen, jotka molemmat lisdavat kéayttajien kayttd mahdollisuuksia videomanip u-
lointiin (Benkler 2011, 745).
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Tuloksena Applen laitteiden ilmaantumisesta markkinoille kuvion 52 alimmassa ko |-
manneksessa nahdaan uusia polkuja vallankéaytdlle kuluttajia kohtaan. Tassé tapaukses-
sa kyseeseen tulee yhdistelmd, jossa yhtadlla on laitteiden ja ndiden laitteiden kautta
tapahtuvan teknisen kontrollivallan omaksumiseen johtava markkinointi ja toisaalla
ndiden samojen laitteiden k&yttdmahdollisuuksien lisé&dntyminen tietyissa ulottuvuuk-
sissa tuottaen kaksoisvaikutuksen, jossa seka vapaus ettd laitteiden valmistajien valta
vahvistuu. Toimijoiden joukko, joka tuottaa kuluttajille teknista vapautta kayttd mahdo -
lisuuksien kehityksen kautta vahvistuu ilmaisten ohjelmistojen lisdé&dntymisen johdosta -
nyt myos isot yritykset, kuten IBM, omaksuvat osittain ilmaiset sovellukset osaksi liike-
toimintastrategiaansa. lImaisten ohjelmistojen kehitysyhteison siséisen dynamiikan jo h-
dosta osallistuminen edellyttdd vapautta organisatorisesta kontrollista. Kun yritys paat-
td4 tukeutua ilmaisiin ohjelmistoihin tietyssa strategiassaan, sen taytyy - luodakseen
toimivan yhteyden tdhan jarjestelmdan - muuttaa siséisid organisatorisia prosessejaan
tuottaakseen niille yksildille, jotka muodostavat yhteyden kahden jérjestelman valilla
suuremman vapauden sisdisesta organisatorisesta hierarkiasta kaikissa asioissa, jotka
liittyvat ilmaisten ohjelmistojen entiteettiin (Benkler 2011, 746).

Kayttajalahtoisten videojakelusivustojen, kuten YouTuben, ilmaantuminen tekee
kayttajille helpommaksi luoda omia videoitaan ja kuluttajayhteisoille kierrattdaa materi-
aaliaan. Ne lisdavéat kuluttajien luomien videoiden tarkeytta ja hyvaksyttavyytta ja tuot-
tavat vapautta potentiaalisista illegaalisuuspaineista. Sosiaaliset online-verkostot tukevat
kuluttajasivustojen ohella vaihtoehtoisia jakelukanavia ja sosiaalisen merkityksen luo-
mismekanismeja. Lapi koko tdmén kehityksen on korostettava kuluttajayhteisojen kas-
vanutta merkitystd ndiden tarjotessa toisilleen teknisid, sosiaalisia, kulttuurisia ja taitee I-
lisia tukiverkostoja (Benkler 2011, 746—747).

Kaiken kaikkiaan, kuviot esittavat yksinkertaistetun mallin tietystd vapauden
ulottuvuudesta: kuluttajien ilmaisullisesta ja kulttuurisesta vapaudesta tehdé heitd ympa-
roivastd kulttuurimateriaalista oma versionsa. Ne sisaltavat teknisid, kommunikaati-
oon/kulttuuriin liittyvid, moraalisia, sosiaaliseen arvostukseen liittyvid, markkinoihin
liittyvid, poliittisia, oikeudellisia ja standardointiin liittyvid jarjestelmid, jotka myota-
vaikuttavat lopulliseen tulokseen. Ne kartoittavat, missd olisi mahdollista kaivautua
syvemmélle alajarjestelmien dynamiikkaan, kuten kuluttajasivustoihin ja niiden suhtee-
seen erilaisiin ohjelmistojen kehittajasivustoihin tai Yhdysvaltain paakaupungin lob-
bausalajarjestelman sisdiseen dynamiikkaan tai miten oikeudelliset mielipiteet vaikutta-
vat kayttdytymiseen. Kuviot on tarkoitettu luonnostelemaan periaatteessa, milté paljon
sofistikoidumman ja tietopohjaisemman kartoituksen pitdisi nayttdd. Namé kartoittais i-
vat useita vallan lahteiden ja virtojen ulottuvuuksia, useita jarjestelmid, joiden kautta
entiteetit voivat toimia itseddn varten ja toisia kohtaan ja useita polkuja, joita entiteetit
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voivat kulkea jarjestelmien seassa pyrkiessaan vaikuttamaan siihen, milla jarjestelmalla
on dominanssi. Mielenkiintoinen piirre on, ettd ndméa kuviot osoittavat tiettyd teknolo-
gista determinismia tai ainakin teknologian ja teknologisten kayttdémahdollisuuksien
dominanssia madriteltdessa tosiasiallista kayttaytymiskaavaa (Benkler 2011, 749).

Kdsite verkostot ja verkostoanalyysi toteuttavat kahta kriittistd funktiota inhimil-
listen ja yhteiskunnallisten olosuhteiden ymmartdmisesséd. Ensimméainen on analyytti-
nen: verkostot sallivat sekd yksilollisten entiteettien, jotka muodostavat jérjestelméan,
ettd niiden keskindisten suhteiden ilmaisun. Toinen funktio on historiallinen: tiettyja
levottomuustekijoitd, jotka ovat perustana monille nykyisille muutoksille taloudellisen,
sosiaalisen ja poliittisen eldmén rakenteessa, ajaa eteenpdin verkostoinformaatiotekno-
logia (Benkler 2011, 750-751).

Tamé esitys pyrkii maarittelemaan vallan vaikutusvirtana verkostossa, toisin sa-
noen, missa méaarin tietty entiteetti voi vaikuttaa todenndkdisyyteen, ettd toiset entiteetit
sailyttavat tiettyja periaatteita, kayttaytyvat tietyilla tavoilla, saavuttavat tiettyjd tuloksia
ja omaksuvat tiettyjé jarjestelmia tietyilld konfiguraatioilla. Vapaus maéarite [ladn téssé
olosuhteena, joka ei ole sensitiivinen vallan annetuille ulottuvuuksille tietyilla asteilla,
toisin sanoen, entiteeteilld voi olla enemman tai vahemman valtaa ja/tai ene mman tai
vahemman vapautta, kaikki maariteltyind niiden omaksumien suhteiden ja jarjestelmien
kautta (Benkler 2011, 751).

Pyrkimys ymmartad vallan virtaa ja sen ulottuvuuksia sekd vapauden astetta ja
sen lahteitd on merkittdvad havainnoinnin ja ajankohdan k&sittamisen kannalta. Mutta se
on myos kriittistd politikkan ja sosiaalisen toiminnan kannalta. On tarpeen paremmin
ymmartad vallan ja vapauden dynamiikkaa, jotta voidaan kehittdd tehokkaampia inter-
ventiomenetelmid jarjestelmien konfiguraatioihin yleisen edun mukaisten tavoitteiden
saavuttamiseksi (Benkler 2011, 751).

Vapauden ja vallan ymmartdminen moniulotteisina sosiaalisina realiteetteina ja
kaytantoing, jotka ilmenevat useiden padllekkéisten jarjestelmien risteyskohdassa, mer-
kitsee minka tahansa vapauden ulottuvuuden méaératietoisen ja lyhytnédkdisen ajamisen
potentiaalisen tuhoavuuden paljastamista. Oli kyseessa sitten perustuslaillinen liberaali
vapaus, kuten yksityisyys; laissez-faire -oppia noudattava libertalistinen markkinavapa-
us; valtion sdéanndstelyn kautta tapahtuva sosialistinen [teoreettinen] vapaus aliravitse-
muksesta tai hallinnon regulaatiopolitiikan kautta tapahtuva perinteinen edistykse llinen
vapaus liikakulutuksesta. Taydellista jarjestelmaa ei ole olemassa. Benklerin mukaan
me pyrimme edistimé&n useita kilpailevia tavoitteita, hyvinvoinnista ja kasvusta yksi-
I61liseen tyytyvaisyyteen, yksilollisesta vapaudesta oikeudenmukaisuuteen ja yhteisoon,
emmekd voi loytaa tdydellistd, vakaata tasapainoa, koska sellaista ei ole olemassa. Me
panemme taytdntoon laajaa matriisia vapauksia monissa eri ulottuvuuksissa - yhdenkaan
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niistd olematta tdydellinen tai dominoiva - samalla kun navigoimme pitkin eri reitteja
kohti erilaisia ja kilpailevia padamaaria (Benkler 2011, 751-752).
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8 EMPIIRISEN TUTKIMUSAINEISTON ANALYYSI

8.1 Presentaatio ja representaatio

8.1.1 Medialukutaito

Lukutaito kasittad Kellnerin (2006, 92—-93) mukaan patevyyden hankkimisen tehokkaal-
la sosiaalisesti rakennettujen kommunikaation ja representaation muodoilla. Mediakult-
tuuri opettaa sekd soveliasta ettd epasoveliasta kayttaytymistd, sukupuolirooleja, arvoja
ja maailmantietdmysta. Yksilo ei aina ole tietoinen asemastaan mediakulttuurin opete t-
tavana ja konstruoimana - sen pedagogia on usein nakymatonta ja alitajuista. Se vaatii
kriittistd ndkokulmaa, joka saa meidat tiedostamaan, miten media rakentaa merk ityksia
ja valittdd sanomiaan ja arvojaan yleisdlle. Medialukutaitoinen henkilé kykenee ana-
lysoimaan median koodeja ja konventioita, kritisoimaan stereotyyppejé, arvoja ja ideo-
logioita ja tulkitsemaan mediatekstien moninaisia merkityksia ja sanomia.

Platon nostaa tdmdn lukutaidon keskeisen ongelman esille puhetaitoa kasittele-
van Faidros-dialoginsa lopussa. Platon asettaa puheen ja puhetaidon Kirjallisen esityk-
sen edelle, koska hdnen mukaansa kirjoitus voi johtaa harhaan (Kupiainen & Sintonen
2009, 51):

Kun puhe kerran on kirjoitettu, se kiertdd kaikkialle ja tavoittaa seka sellaisia,
jotka ymmartavat sen etta sellaisia, joille sita ei ole tarkoitettu, eik& se itse ym-
marrd, kenelle sen pitdisi kohdistaa sanansa ja kenelle ei. Pahoin pideltyna ja
vaarin kohdeltuna se aina tarvitsee tekijansa apua: itse se ei voi itsednsa puolus-
taa tai auttaa. (Platon 1979, Faidros 275e.)

Platon korostaa kirjoituksen olevan erilainen kommunikaation tapa kuin puhe ja tuotta-
van merkittdvid muutoksia sekd suhteessa tekstin tekijadn ettd vastaanottajaan. Platonin
kritiikki on sidoksissa myds antiikin puhetaitoon ja retoriikkaan. ”Se, mika kirjoitukses-
ta erityisesti puuttuu, on klassisen retoriikan termein memoria ja actio, Véitteiden ja ar-
gumenttien esittdmiseen liittyva muistaminen ja itse tima esittimisen taito” (Blomstedt
2003, 105-106). Kuten Platon toteaa, “kirjoitus on hiljaa, jos siltd kysytdan tarkoitus-
taan” (Platon 1979, Faidros 275d). Kuitenkin Platon myos kritisoi omana aikanaan reto-
rilkan edustajia pinnallisuudesta (Kuusela 2002, 79). Morris (2010, 142) huomauttaa,
ettd valistusaika oli tieteellisten tekstien tuotos, joissa kirjoittajien tarkoittama merkitys
on melko tarkoin esitetty. Nykyddn ymmarretaan, ettd ei ole realistista olettaa, etta luki-
jat eivat tulkitsisi teksteja yksilollisesti ja etté tekstit eivat ole lApindkyvia ajatusten ja
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merkitysten ilmauksia. Kuten Kupiainen ja Sintonen (2009, 52-53) toteavat, “keskeista
on, ettd kirjoitus on luettavissa ja tulkittavissa eri tavoin. Medialukutaito voidaan palaut-
taa kysymykseksi mediatekstien tulkinnasta, mita ja miten mediateksteja pitdisi lukea ja

vastaanottaa.”

Kuva1ll Michelangelon ndkemys Platonin Akatemiasta

Kuvassa 11 oleva Michelangelon nakemys Platonin Akatemiasta on tyypillinen visuaa-
linen representaatio. Maalaus antaa idyllisen, ihannoivan romanttisen kuvan antiikin
ajasta. Platon itse ei olisi valttdmattd ollut Michelangelon nakemyksestd mielissaan.
Preston (2007, 288) huomauttaa Platonin olleen huolissaan visuaalisten representaatio i-
den moraalisuudesta, silla perspektiivin kaytto vééristad todellisuuden suhteita.

Potter (1998, 5) méaarittelee medialukutaidon perspektiiviksi, jolla kohtaamme
median ja tulkitsemme sen sanomien merkityksid. Me rakennamme tamén perspektiivin
tietorakenteista. Tietorakenteiden rakentamiseksi tarvitsemme valineita ja raaka-ainetta.
Valineet ovat kykymme; raaka-aine on mediasta ja todellisesta maailmasta tuleva in-
formaatio.

Kyvyilla Potter tarkoittanee seka koulusivistyksen ettd elamankokemuksen tuo-
maa ymmartdmysta prosessoida hallitusti median tuottamaa informaatiota. Nykyisen
globaalin informaatiotodellisuuden aikana on hyva pitdd mielessa, ettd huolimatta maa-
ilmankyléstéd, sosiokulttuurisella tekijalla on hyvin suuri merkitys medialukutaidon kan-
nalta. Sosiokulttuurisen tekijan merkityksestd on swveitsildinen psykoanalyytikko C.G.
Jung esittdnyt asiaa selkeyttavan esimerkin:
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Erds intialainen mies, joka ei tarkemmin tuntenut kristinuskoa, kertoi Englannin mat-
kalta palattuaan ystévilleen kotona, ettd englantilaiset palvovat elaimig, silla han oli
nahnyt kirkoissa kotkien, leijonien ja harkien patsaita. Han ei tiennyt (kuten eivat tieda
monet kristitytk&dan), ettd ndma eldimet ovat evankelistojen symboleja ja peréisin Hese-
kielin ndystd, jolla puolestaan oli yhteyttd egyptildiseen auringon jumala Horukseen ja
tdméan neljaén poikaan. Thminen ei koskaan havaitse mitdan taydellisesti eik& ymmarra
mita&an taydellisesti (Jung 2003, 20-21).

On tarkedd huomioida, ettd esimerkin intialaisen vaarinymmarrys ei johtunut
koulusivistyksen tai elaménkokemuksen puutteesta, vaan kasvamisesta toisenlaisen
koulusivistyksen ja eldaméankokemuksen piirissa. Kristinusko auttoi luomaan pohjan
myytille sivistymattémasta alkuasukkaasta, joka taytyy pelastaa sivistyksen piiriin.
Vaikka asia vaikuttaakin nykylukijasta itsestdanselvyydeltd, on hyva pitdd mielessa, etta
sosiokulttuurinen elementti on oleellinen yritettdessa ymmartad globaalia informaatio-
virtaa. Median seuraajan on tiedettava, miten sanoja ja termeja voidaan kayttaa eri ta-
valla ja eri tarkoituksessa eri yhteyksissa ja miké rooli median sidosryhmilla on.

8.1.2 Mediataidot

Potter (1998, 66—71) jakaa mediataidot perustaitoihin ja edistyneisiin taitoihin. Perustai-
toja ovat komponenttitaidot, jotka jakaantuvat ensinnédkin altistumistaitoihin, joilla viita-
taan yleensa kykyyn kayttad teknologisia perusvélineitd; kykyyn tunnistaa symboleja,
jolla tarkoitetaan kykyé erottaa mediasanoman merkitsevat symbolit; kykyyn tunnistaa
kaava, jolla tarkoitetaan kykyd muodostaa mediasanoman symboleista looginen sano-
ma; sekd sanoman sopivan merkityksen ymmartaminen, eli tiettyjen symbolien yhdis-
tdminen tiettyihin merkityksiin. Toisena komponenttitaitoluokkana on prosessointiky-
vyt. Kun kdytdmme edelld mainittuja komponenttitaitoja, kdytimme niitd harvoin erik-
seen; sen sijaan kaytimme niista erilaisia yhdistelmia pyrkiessimme ymmartamaan
symbolisarjan merkityksen. Lukemisen, kuuntelemisen ja ndkemisen media-app likaatio-
taidot ovat edellda mainittujen komponenttitaitojen yhdistelmia.

Toisena mediataitoryhména on Potterin (1998, 72—-81) mukaan edistyneet taidot.
Naitd ovat taidot, jotka auttavat sanoman keskittyneeseen jase ntamiseen; taidot, jotka
laajentavat jasentdmisen varsinaisen sanoman ulkopuolelle; ja arvostustaidot. Kun py-
syttdiydymme sanoman rajoissa, kaytdmme neljad taitoa merkityksen tulkintaan: analyy-
sia, vertailua, arviointia ja abstrahointia. Yleistys ja synteesi laajentavat jasentdmisen
sanoman ulkopuolelle. Yleistyksella tarkoitetaan kykya havaita yksi tai useampi konk-
reettinen esimerkki ja niitd kayttamalla muodostaa mielipide. Synteesilla viitataan ky-
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kyyn uudelleen jéarjestéa elementit uudeksi rakenteeksi. Edistyneelld tasolla arvostustai-
doilla viitataan kykyyn reagoida monitahoisesti sanomaan perustuen akuuittiin tietoisuu-
teen siitd, miten sanoma saattaa vaikuttaa emotionaalisesti, moraalisesti ja esteettisesti.

Potteria astetta kansanomaisemmin mediataidot maarittelee Mustonen (2001,
33), jonka mukaan “mediataidot kuvaavat laajasti median aktiivista kdyttod, taustara-
kenteiden tuntemusta, teknisia taitoja, viestintataitoja ja informaation hallintaa medialu-
kutaidon liséksi”.

Varhainen kasitteellistdminen

Kognitiivisella psykologialla oli tapana néhdd mielemme mediaérsykkeiden vastaanot-
tajina. Tassd drsyke-reaktio-teoriassa katsottiin ihmisten tekevan yksinkertaisia johto-
paatoksia aina ndhdessaén tietyn sanan tai symbolin (Potter 1998, 46).

Pian havaittiin, ettd oli tarpeen luoda sofistikoituneempia malleja informaation
prosessoinnin kuvaamiseen. Yksi sellainen katsantotapa on sosiaalisen oppimisen teo-
ria, joka keskittyy kontekstuaalisten vihjeiden tarkeyteen merkitystd maaritettdessa. So-
siaalisen oppimisen teoriassa mieltd pidetddn monimutkaisempana eikd pelkkana ko-
neena, joka tekee padtelmia nakemiensa symbolien ja niiden sanakirjamerkityksien va-
lill& (Potter 1998, 47).

Informaationkasittelyn sosiaaliset kehykset

Mustosen (2001, 11) mukaan kognitiot ovat “ithmiselle ominaista tietdmisen toimintaa:
informaation tai tiedon hankintaa, jarjestimisti ja kdyttod.” Mustonen tarkentaa kogni-
titvisen psykologian tutkivan “kognitioita ja informaationkisittelyd: havaintojen jdsen-
tamistd ja tulkintaa seké ajattelutoimintoja kuten oppimista, ongelmanratkaisua ja muis-
tia. Informaationkasittelyn myot4 saamme tietoa itsestamme ja ymparistéstamme, ja sen
avulla myds ohjaamme toimintaamme.”

Yksi tarkeimpid tutkimuskohteita informaationkésittelyssa ja myds sosiaalipsy-
kologiassa on kieli ja puhetavat eli diskurssit, joiden avulla merkityksid luodaan ja
vaihdetaan ihmisten vélisessd vuorovaikutuksessa. Mustonen (2001, 27) huomioi, ettd
“diskurssit toimivat objektiivisten eliméintilanteiden ja yksilon subjektiivisten kokemus-
ten valittajind.” Mustonen toteaa sosiaalipsykologian paneutuvan arkipéivan vuorovai-
kutuksen diskursseja tutkivan psykologian liséksi ”my06s valitomaan ja median valitta-
maan puheeseen ja puhetapoihin, joiden kautta sosiaalista maailmaa ymmaérretiaan.”
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Skeemat

Skeemojen voidaan ajatella olevan tietorakenteita. lan myotd kehitdmme tuhansia
skeemoja kattamaan kaikkia mahdollisia ihmisia, tapahtumia ja kokemusmaailmaamme
liittyvid asioita. Namé skeemat voidaan jarjestaa useihin tarkoituksenmukaisiin ryhmiin
(Potter 1998, 51-52):

Itsen skeemat. N&itd ovat ihmisen itsestadn tekemat, itsetuntemukseen perustu-
vat havainnot.

Henkiloskeemat. Yksild muodostaa oman skeeman jokaisesta tuntemastaan ih-
misestd. Tuttavista skeemat voivat olla luonnehdinnan tasolla, mutta pitk&aikaisista ys-
tavistd hyvin syvéllisia.

Rooliskeemat. Naitd ovat odotukset siitd, miten ihmisten pitdisi kayttaytya tie-
tyissé tilanteissa. Jokainen rooli edellyttdd erilaista asennetta ja kayttdytymista, eli ne
ovat tilannekohtaisia.

Tapahtumaskeemat. Ndma skeemat liittyvat tulevaisuuden odotuksiin ja suunni-
telmiin.

Perimmaltaadn skeemat edustavat todellisuuden luomista, ja todellisuus voidaan
rakentaa kahdella tavalla. Ensinndkin, yhteiskunta voi luoda todellisuuden, ja yksilot
voivat ottaa vastaan yhteiskunnallisen todellisuuden omaksumalla ndma skeemat. Toi-
seksi, yksilot voivat rakentaa oman todellisuutensa joko suunnittelemalla tdysin uusia
skeemoja tai laajentamalla yhteiskunnan yleisid skeemoja. Yhteiskunnan skeemojen
oppimista kutsutaan sosialisaatioprosessiksi, joka voidaan jakaa ulkoistamisprosessiksi,
objektivointiprosessiksi ja sisdistdmisprosessiksi (Potter 1998, 56).

8.1.3 Representaatio

Aina lukiessamme tai kuullessamme uutisia eri tapahtumista joukkoviestintévélineista
kohtaamme todellisuuden representaatiota. Joku/jotkut ovat tehneet tulkinnan tapahtu-
neesta ja valittavat sen yleisolle. Joukkoviestinndssa todellisuuden tulkitsijat ovat ylee n-
sé toimittajia, jotka muokkaavat tapahtumista uutisia. EAmme informaatiotulvan kes-
kell, jolloin todellisuuden tulkitsijoiden, kommunikaattorien, tehtava korostuu.
Representaatio on yksi medialukutaidon keskeisistd kasitteistd. Media ei tarjoa
lapindkyvad ikkunaa maailmaan, vaan vélitetyn version maailmasta. Media ei vain pre-
sentoi todellisuutta, se representoi todellisuutta. Mediatuotantoon liittyy eri ilmididen
valintoja ja yhdistamisid, tapahtumien muokkaamista tarinoiksi ja hahmojen luomista.
N&in mediarepresentaatiot ovat vaistaimattd painotettuja ennemmin kuin objektiivisia.
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Kysymys ei (yleensd) ole yleison harhaanjohtamisesta - myos yleiso vertailee median
representaatioita omiin kokemusmaailmoihinsa ja tekee paatoksid, miten paljon me-
diasanomiin on luottamista (Buckingham 2003, 57-58).

8.1.4 Esimerkki vuotosivuston aiheuttamasta muutoksesta presentaatio-
vastaanottaja -ketjuun

Hyvana esimerkkind Buckinghamin mainitsemasta median representaatiosta todellisista
tapahtumista on kuviossa 53 mallinnettu tapahtumaketju, johon liittyy valtiollisia p&é&t-
tajia, WikiLeaks-vuotosivusto ja suomalainen iltapaivélehti. Kuvion 53 malli perustuu
Ita-Sanomissa 2. helmikuuta 2011 uutisoituun tapahtumaketjuun, jossa entisen padami-
nisterin Paavo Lipposen véitettiin valittdneen silloisen tasavallan presidentin Tarja Ha-
losen ja Vendjan silloisen paaministerin Vladimir Putinin valisen keskustelun siséltéa
Yhdysvaltain Helsingin suurlahetyston edustajille.

Mallissa tapahtumaketju on jaettu kronologisesti seitsemaén eri vaiheeseen, jos-
sa ensimmaisend vaiheena on Putinin ja Halosen tapaaminen, jossa tapahtui presentaa-
tio, ja viimeisena vaiheena llta-Sanomien uutisoima representaatio tapahtumista.
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Presentaatio Vaihe 1
| Representaatio
Vaihe 2

-Presentaation tulkinta

J L

I Representaatio Vaihe 3
-1 Representaation
tulkinta

J L

Il Representaatio
— Il Representaation
tulkinta

Vaihe 4

vuotosivusto
- transmissio

vuoto > Vaihe 5

joukkoviestintavaline

Sanoman vastaan-
ottaja —muistion
valmistelu, 1Va
Representaatio
—I1l Representaati-
on tulkinta

u Vaihe 7

Sanoman lopullinen vas- Suuri yleiso
taanottaja

- 111 Representaation Vaihe 6
tulkinta ja muokkaus
- IVb Representaatio

Kuvio 53 Esimerkki vuotosivuston sisaltavasta presentaatio—vastaanottaja -ketjusta
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Tapahtumaselitys kuvion 53 presentaatio-vastaanottaja-ketjulle

Vaihe 1: Tasavallan presidentti Tarja Halonen tapaa Venajan paaministerin Vladimir
Putinin, ja he keskustelevat eriaiheista. Tapahtuu presentaatio.

Vaihe 2: Presidentti Halonen tekee selkoa keskustelusta valikoidulle joukolle suomalai-
Sia paattajia. Tapahtuu I representaatio.

Vaihe 3: Entinen pad&dministeri Paavo Lipponen keskustelee Yhdysvaltain edustajien
kanssa ja kertoo, millaisen vaikutelman Halonen oli saanut Putinista. Tapahtuu Il rep-
resentaatio.

Vaihe 4: Yhdysvaltain Suomen lahettilés raportoi asemamaansa tapahtumista ja mainit-
see, mitd on kuullut Halosen ja Putinin tapaamisesta. Tapahtuu Il1 representaatio.

Vaihe 5: Lahettiladn diplomaattisahke vuotaa WikilLeaks -vuotosivustolle. Vuotava
sahke on presentaation 11 representaatio.

Vaihe 6: Sdhkeen vastaanottava virkailija Yhdysvaltain ulkoasianministeriossa tekee
muistion, jossa hdn saattaa mainita Helsingin- lahettilddn antaman tiedon. Tapahtuu 1Va
representaatio.

WikiLeaks-vuotosivusto antaa sdhkeen muiden diplomaattisdhkeiden mukana joukko-
viestintavalineelle, joka muokkaa séhkeesta uutisen. Tapahtuu Vb representaatio.

Vaihe 7: Sanoman lopullinen vastaanottaja saa muistion, jossa saatetaan mainita Halo-
sen ja Putinin tapaaminen.

Ita-Sanomat julkaisee séhkeeseen perustuvan etusivun uutisen. llta-Sanomien uutinen
on presentaation representaation representaation representaation representaatio. On
huomattava, ettd vaikka malli perustuu yksittaiseen tapahtumaketjuun, se on silti yleis-
pateva - ketju voi tietenkin eri tapauksissa olla yhtd vaihetta lyhyempi tai pitempi.
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8.1.5 Kommunikaattorin ja sanoman merkitys

Lahettdjan tai kommunikaattorin tarkoitettu sanoma ja lahetetty sanoma ovat usein
identtisig, mutta ndin ei valttamatta aina ole. Nama sanoman eri muodot voivat osoitta u-
tua ongelmallisiksi. Kommunikaattoria voidaan kritisoida sanoman sisaltdmista asen-
teista ja arvoista, joita hdan ei ollut tarkoittanut - vastaanottaja on omaksunut sanomasta
oman tulkintansa. Kommunikaattori voi my0ds arvioida vaarin sanoman merkityksen
vastaanottajalle. Sanoman lahettdjat ja vastaanottajat puhuvat sanoman siséllsta aivan
kuin siitd olisi olemassa absoluuttinen tulkinta (yleensé heidan omansa). Sanoman lahet-
tajat ja vastaanottajat voivat myos olla epdvarmoja siit4, vastaako heidan tarkoitukse nsa
sitd, mitd sanoma sisaltad (Windahl & Signitzer 2006, 135). Windahl ja Signitzer (2006)
ovat kehittdneet mallin, joka kuvaa sanoman viitta eri merkitysta (kuvio 54).

Kommunikaattori Vastaanottaja

Tarkoitettu * Lahetetty sa- * Sanoma —t Vas- — Ym

sanoma noma per se taan- marret-
otettu ty sa-
sanoma noma

Kuvio 54 Sanoman viisi eri muotoa (Windahl & Signitzer 2006, 135)

Sanoman positiointi

Massakommunikaattori usein positioi kommunikaattorin, vastaanottajan ja objektin (sa-
noman aiheen) yhteiskunnalliseen ulottuvuuteen. Journalistit voivat raportoida esimer-
kiksi G8-kokoukseen osallistuvista valtionpddmiehistd me/ne -muodossa. Toimittajat ja
yleiso ovat yhdella tasolla, valtionpdadmiehet toisella. Positioinnille on kolme vaihtoe h-
toa: 1) kommunikaattori ja vastaanottaja samalla tasolla tavallisina ihmisin&; 2) kom-
munikaattori vélittajana ja 3) kommunikaattori ja vastaanottaja objektia korkeammalla
sosiaalisella asteikolla.

Ensimmaisessa positiossa kommunikaattori nékee itsensa sosiaalisella asteikolla
samalla tasolla vastaanottajan kanssa - alempana kuin objekti, eli sanoman kohde. Toi-
sessa positiossa kommunikaattori toimii valittajana, esimerkiksi asiantuntijalausunnon
kansanomaistajana vastaanottajalle. Kolmannessa positiossa kommunikaattori ndkee
itsensd ja vastaanottajan samalla sosiaalisella tasolla - ylemp&na kuin késiteltdva sano-
man objekti. Esimerkkind kolmannesta positiosta voidaan mainita toukokuun lopulla
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2011 tapahtuneet uutisoinnit Perussuomalaisen puolueen kansanedustajien toiminnasta.
Kansanedustaja Teuvo Hakkarainen lausui harkitsemattomia mielipiteitd maahanmuut-
tajista, ja valtaosa mediaa késitteli asiaa kolmannen position mukaisesti. Media vahatteli
ja naureskeli ’persun metsdliisyydelle’. Media suhtautui huomattavasti vakavammin
perussuomalaisten 25.5.2011 antamaan rasismin ja syrjinnan vastaiseen julkilausumaan.
Julkilausuman oli laatinut maahanmuuttokriittisista asenteistaan tunnettu kansanedusta-
ja Jussi Halla-aho. Nyt media otti toisen position mukaisen valittdjan ja tulkitsijan roo-
lin. Hyvana esimerkkind tastd on toimittaja Teija Sutisen artikkeli Professorit: Perus-
suomalaisten rasismijulistus on perustuslain vastainen (HS 28.5.2011).

8.2 Tutkimuksen empiirisen aineiston jasentely
8.2.1 Diskurssi

Mead (1944, 284) maérittelee diskurssin kaunopuheisesti todeten diskurssiuniversumin
korkeimpia abstraktioita kasitellessaédn avaavan oven eri ryhmien ja heidan ominaisuuk-
siensa véliselle vuorovaikutukselle. Diskurssiuniversumi, jossa ihmiset voivat ilmaista
itseddn, tekee mahdolliseksi tuoda yhteen ndmé eri tavoin organisoitujen ryhmien edus-
tamat erilaiset asenteet ja johtaa ne korkeampaan yhteisollisyyteen.

Sosiaalisen konstruktionismin ndkokulmasta diskurssi palvelee maailman tapah-
tumien konstruoimista ja eri diskurssit konstruoivat néité asioita eri tavoin: jokainen
diskurssi esittda objektin omaavan eri luonteen (Burr 2001, 49).

Diskurssikaytanto

Fairclough’n (2002, 81-85) mukaan viestintatilanteessa jotkut diskurssikdytdnnot ovat
hyvin institutionaalisia, kuten padkirjoituskdytdnnot: “diskurssikdytdnndilla on kaksija-
koinen asema suhteessa toisaalta kulttuuriin/yhteiskuntaan ja toisaalta diskurssiin, Kie-
leen ja tekstiin.” Lingvistisen tekstianalyysin ohella on olemassa intertekstuaalinen teks-
tianalyysi, jossa tekstistd etsitaan jalkia diskurssikaytanndista. Intertekstuaalinen teksti-
analyysi on tulkitsevaa, lingvistinen sen sijaan kuvailevaa. Lingvistisessa analyysissa
tarkastellaan sitd, mitd analyysin kohteena olevassa tekstissa varsinaisesti on, kun taas
intertekstuaalisessa analyysissa tutkijan on tukeuduttava sosiaaliseen ja kulttuuriseen
ymmartdmykseensd. Kummassakin analyysimuodossa objektiivisuus on paljolti harha-
kuva, kvalitatiivinen tutkimus on aina enemmén tai vahemman subjektiivista.
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8.2.2 Yksinkertainen semioottinen analyysi

Tutkimuksen empiirinen aineisto jasennellddn kayttden englantilaisen kielitieteilijan
Norman Fairclough’n yksinkertaista semioottista analyysia.

Yksinkertaisen semioottisen analyysin perusteella valitut julkaisut asemoidaan
kahden dimension nelikenttddn (kuvio 55), jossa dimensioina ovat joukkoviestimen
asenoituminen vuotosivustoon ja joukkoviestimen maailmankatsomus.

Vastauksen saamiseksi toiseen tutkimusongelmaan tutkimukseen valitut artikke-
lit jaotellaan toisaalta sen mukaan, miten artikkelit asennoituvat WikiLeaksiin ilmion,
ja toisaalta sen mukaan, millainen on lehtien maailmankatsomus. Arvioinnissa kayte-
tadn 5-portaista Likertin asteikkoa, minka jalkeen muodostetaan kahden dimension ne-
likenttd (kuvio 55).

Lehtien maailmankatsomusta arvioitaessa on tukeuduttava tutkijan omaan ko-
kemukseen ja tietamykseen. Suurin osa lehdistostd kuuluu nykyisin hieman epamaérai-
seen liberaaliin luokkaan. On joitakin merkittdvid poikkeuksia, kuten tunnettuja va-
semmistolehtid (Kansan Uutiset, The New Statesman, L’Humanité). Kategoriointi lehti-
en osalta tapahtuu seuraavasti:

[-2] Tahan kategoriaan kuuluvat selke&sti vasemmistolaisia arvoja edustavat
lehdet, jotka ottavat korostetusti esille yhteiskunnallisia epakohtia ja
avoimesti tunnustavat ns. sosialistisia arvoja (esimerkiksi L’Humanité on
kannanotoiltaan lahella Ranskan kommunistipuoluetta).

[-1] Téahan kategoriaan kuuluvat liberaaleja, mutta vasemmistopainotteisia
kannanottoja edustavat lehdet (esim. The Guardian).

[0] Téhan kategoriaan kuuluvat tasapuolisesti yhtd paljon yhteiskunnallista
muutosta kuin vallitsevia arvoja esittavat lehdet.

[1] Téahan kategoriaan kuuluvat liberaaleja kannanottoja esittavat, mutta val-
litsevaa yhteiskunnallista status quota edustavat lehdet (kategoriaan kuu-
luu valtaosa lehdistostd, mm. Helsingin Sanomat, New York Times).

[2] Tahan kategoriaan kuuluvat ns. arvokonservatiiviset lehdet (esim. Daily
Telegraph, Christian Science Monitor).
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Lehtien asennoituminen WikiLeaksiin arvioidaan kayttamalla yksinkertaista semioottis-
ta analyysia. Lehdet jaetaan viiteen kategoriaan positiivinen-negatiivinen -janalla seu-

raavasti:

[2]

[1]

[0]

[-1]

[-2]

Taman kategorian lehdet asennoituvat WikilLeaksin toimintaan voimak-
kaan positiivisesti ja katsovat vuotosivuston toiminnan edistavan esimer-
kiksi yhteiskunnan avoimuutta ja koheesiota.

Taman kategorian lehdet asennoituvat WikiLeaksin toimintaan positiivi-
sesti, mutta katsovat, ettd vuotosivuston toiminnassa on my@s arveluttavia
piirteitd, mik&li sivusto tai sen kanssa yhteistyotd tekeva joukkoviestinté-
valine ei toimi vastuullisesti. Tahin kategoriaan kuuluvat myds kaikki ne
lehdet, jotka eivat arvioi vuotosivuston toimintaa moraaliselta tai yhteis-
kunnalliselta kannalta milla&n tavoin, vaan tyytyvat keskittyméan vuodet-
tavien uutisten julkaisuun.

Taméan kategorian lehdet nakevat WikilLeaksin toiminnassa seké positiivi-
Sia ettd negatiivisia piirteitd ja katsovat, ettd niitd on suurin piirtein yhta
paljon.

Tamén kategorian lehdet ndkevat WikiLeaksin toiminnassa positiivisia
piirteitd, mutta katsovat, ettd vuotosivuston toiminnasta on enemman hait-
taa kuin hyotyé yleiselle edulle.

Tamén kategorian lehdet nakevéat WikiLeaksin toiminnan aiheuttavan se -
kedd vahinkoa yleiselle edulle ja suhtautuvat vuotosivuston toimintaan yk-
siselitteisen kielteisesti.
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Kahden dimension nelikenttd median asennoitumisesta vuotosivustoon

Kuvio 55 avataan tekstissd, ja samalla esitetddn tulkinta toisen tutkimusongelmanaja b

-kohtiin.

JOUKKOVIESTIMEN ASENNOITUMINEN VUOTOSIVUSTOON

JOUKKOVIESTIMEN
MAAILMANKATSOMUS

Positiivinen
s 2
1
-2 -1 1 2
< | >
Vase mmistolainen/liberaalinen () Liberaalinen/
konservatiivinen
=1
-2
Negatiivinen

Kuvio 55 Kahden dimension nelikentta

Kuvion 55 esimerkkinelikentdssa X-akseli kuvaa joukkoviestimen arvomaailmaa, Y-
akseli joukkoviestimen suhtautumista vuotosivustoon. Koodit An, Bn ja Cn kuvaavat
esimerkinomaisesti suomalaisten, muiden eurooppalaisten ja pohjoisamerikkalaisten
julkaisujen kumulatiivista sijoittumista nelikenttaan.
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9 WIKILEAKSIN JULKISUUSKUVA

Tutkimuksen aineistona on yhteensa 54 suomalaista ja ulkomaista sanomalehti- ja aika-
kausjulkaisua. Aineisto on kerétty marras-joulukuussa 2010 ja tammi- helmikuussa 2011
ilmestyneistd lehdistd. Kustakin lehdestd on valittu yksi padkirjoitus edustamaan julkai-
sun kantaa. Mikali lehdessa ei ole aiheesta paakirjoitusta saatavilla, on pyritty valitse-
maan lehden yleistd linjaa edustava kolumni. Aineiston valinnassa on pyritty mahdolli-
simman laajaan diversiteettiin valittujen lehtien maailmankatsomuksen suhteen. Tallgin
lehtien levikin laajuus ei ole ensisijainen tekijd. N&in tutkimukseen on valikoitunut
my06s pienia mielipidelehtid, joilla on levikkid&dn suurempi merkitys joukkoviestinndn
kentéssé.

Maantieteellisen sijainnin perusteella julkaisut jaotellaan kolmeen luokkaan:

A) Suomalaiset julkaisut (12 julkaisua)
B) Muut eurooppalaiset julkaisut (24 julkaisua)

C) Pohjoisamerikkalaiset julkaisut (18 julkaisua)

9.1 Suomalaisten julkaisujen asennoituminen WikilLeaksiin

Suomalaisten julkaisujen valinnassa noudatettiin kahta periaatetta. Mukaan pyrittiin
saamaan kaikkien poliittisten ryhmien paa-aanenkannattajat seké valikoima muita valta-
kunnallisia julkaisuja. TAmé&n johdosta aineistosta karsiutui muun muassa kaikki maa-
kunnalliset, sitoutumattomat sanomalehdet, kuten tamperelainen Aamulehti ja turkulai-
nen Turun Sanomat, huolimatta ndiden lehtien laajasta levikista.

Tutkimukseen valikoidut julkaisut ja niité edustavat artikkelit
Suomalaiset julkaisut (julkaisut aakkosjarjestyksessa):

Helsingin Sanomat — pééakirjoitus 7.2.2011

Hufvudstadsbladet — padkirjoitus 30.11.2010

Italehti — padkirjoitus 1.12.2010

Ita-Sanomat — paékirjoitus 31.12.2010

Kanava — Suomalainen Suomi — paakirjoitus numerossa 2/2011
Kansan Uutiset — kolumni joulukuussa 2010
Nykypéaiva/Verkkouutiset — paakirjoitus 30.11.2010
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Suomen Kuvalehti — kolumni numerossa 48/2010
Suomenmaa — péékirjoitus 2.12.2010
Tiedonantaja — paakirjoitus 17.12.2010

Vihred Lanka — kolumni tammikuussa 2011
Voima — kolumni joulukuussa 2010

Al) Helsingin Sanomat (lehden koodi nelikentéssa Al)

Helsingin Sanomat perustettiin nimella Paivalehti vuonna 1889 alun perin nuorsuoma-
laisten &dnenkannattajaksi. Helsingin Sanomat oli Nuorsuomalaisen Puolueen perillisen,
Kansallisen Edistyspuolueen &&nenkannattaja vuoteen 1932, jolloin se irtautui puoluesi-
donnaisuudesta ja julistautui puolueettomaksi. Lehden linja sdilyi kuitenkin lahelld
Edistyspuoluetta, aina puolueen hajoamiseen 1951 asti. Helsingin Sanomat on levikil-
tadn Pohjoismaiden suurin aamulehti. Nelikentin maailmankatsomusta kuvaavalla X-
janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks-vuotosivustoon

Helsingin Sanomissa on julkaistu lukuisia WikiLeaksin toimintaan liittyvid uutisia, sa-
moin kuin WikiLeaksin vuotamiin tietoihin perustuvia uutisia. 7.2.2011 lehden paakir-
joituksessa arvioitiin WikilLeaksin toimintaa monesta eri ndkokulmasta:

Wikileaks-vuodot ovat olleet suuria uutisia, ja ne ovat jo muuttaneet maailmaa.
Esimerkiksi Pohjois-Afrikan ja Lahi-idan arabimaiden kansannousut l&htivat
osin liikkeelle niista Wikileaksin paljastamista raporteista, joista Tunisiassa ollut
Yhdysvaltain edustaja kuvaili maan johdon korruptiota. Wikileaks-vuotojen vai-
kutus olisi tuskin ollut niin suuri, ellei jarjestdn perustaja ja johtaja Julian As-
sange olisi saanut kumppaneikseen kansainvalisesti tunnettuja ja arvostettuja
lehtia.

Salaisten asiakirjojen julkistamiseen liittyy tArked moraalinen kysymys: miten
asioista kertominen ja luottamuk sellisissa raporteissa mainittujen ihmisten suoje-
lu tasapainotetaan? Juuri tassé asiassa lehtien kokeneet toimittajat tekivat tar-
keata tyota: nimien ja paikkojen kertomista arvioitiin pitden mielessa, ettei ku-
kaan saa joutua kohtuuttomaan vaaraan. Lehtien toinen tarked tehtavd Wiki-
leaks-yhteistydssa oli aineiston jasentaminen ja sen yleisen merkityksen arvioi-
minen.
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Wikileaks muuttaa maailmaa, koska sen paljastusten seurauksena salaisen ja jul-
kisen raja on siirtynyt. Wikileaks kuitenkin myds vahvistaa vanhaa totuutta: toi-
mittajan tehtéva on edelleen perustaltaan sama kuin se on ollut Hyva toimittaja
tarkistaa, perehtyy asioihin, pohtii taustoja ja osaa kirjoittaa niin taitavasti, etta
lukijan on véhan helpompi ymmértédd maailmaa.

Arviossaan Helsingin Sanomat on tasapuolinen ja korostaa joukkoviestintdvélineen vas-
tuullisuutta. Asennoitumista WikilLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla lehti sijoittuu katego-
riaan [1]. Nain Helsingin Sanomat asemoituu nelikentassa kohtaan [X=1, Y=1].

A2) Hufvudstadsbladet (lehden koodi nelikentassa A2)

Suomen suurin ruotsinkielinen sanomalehti on perustettu 1864. Puolueista riippumaton
Hufvudstadsbladet julkaistaan nykyisin tabloid-koossa. Maailmankatsomusta kuvaaval-
la janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks-vuotosivustoon

Otsikolla Koputa — ja simpukka sulkeutuu Marit af Bjorkesten on laatinut paakirjoituk-
sen 30.11.2010 Hufvudstadsbladetiin ja arvioi WikilLeaksin toimintaa seuraavasti:

WikiLeaksilla on nelja tavoitetta: Paljastaa vaarinkaytokset, suojella historiallis-
ta tietoa, luoda globaalia oikeudenmukaisuutta ja edistdd sananvapautta. Tavoit-
teet ovat hyvid, mutta viimeisin vuoto — tai paremminkin salaisten dokumenttien
tulva — osoittaa, etta nettisivuston takana olevat eivét aina onnistu. Pahimmassa
tapauk sessa avoimuus saattaa edistaa sulkeutuneisuutta.

Historioitsijoille WikiLeaks on joka tapauksessa kultakaivos. Diplomaateille vuo-
to on sen sijaan painajainen, varsinkin niille, jotka nousevat aineistosta esiin.
Myo6s muut kuin amerikkalaisdiplomaatit saattavat tarkistaa kommunikaatiomal-
lejaan. On myds olemassa riski, ettd muutkin viranomaiset vaikeuttavat infor-
maation saatavuutta.

Hankaluus on, etti yleinen intressi on ristiriitainen: se edellyttad itse asiassa se-
k& mahdollisuutta luottamukselliseen informaation antiin, ettd mahdollisimman
suurta lapindkyvyyttd. Avoimuus voi mygs olla harhaa — on aina niitd, jotka op-
pivat puhumaan hiljaisemmin.
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Arviossaan Hufvudstadsbladet on tasapuolinen. Lehti osoittaa selkedsti seka vuotosivus-
ton positiiviset tavoitteet ettd mahdolliset negatiiviset vaikutukset. Vasta tulevaisuudes-
sa voimme tietdd, kummalle puolelle vaaka kallistuu. Asennoitumista WikilLeaksiin
kuvaavalla Y-akselilla lehtisijoittuu kategoriaan [0]. N&in Hufvudstadsbladet asemoituu
nelikentéssa kohtaan [X=1, Y=0].

A3) Iltalehti (koodi A3)

Puolueista riippumaton Iltalehti perustettiin vuonna 1980 Uuden Suomen iltapaivapai-
nokseksi. Levikiltddn Iltalehti on Suomen toiseksi suurin iltapaivalehti. Maailmankat-
somusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks-vuotosivustoon

Tuoreeltaan lltalehtiarvioi WikiLeaks-vuotoja paédkirjoituksessaan 1.12.2010 seuraa-
vasti:

WikiLeaksin uusimmat paljastukset korjaavat sitd vaaristymad, mik& on syntynyt
globaalin yksiaikaistumisen ja toisaalta sen vanhan maailman vélille, missa sa-
lainen tieto noudattaa ikivanhoja hitauden lakeja.

Koska elaménrytmi ja yleinen tiedonvalitys ovat nopeutuneet l&hes rajahdysmai-
sesti, pitdéd myds ei-julkiseksi tarkoitettu tieto julkistaa nopeammin kuin mihin
byrokraatit ovat tottuneet, jotta kansalaisten maailmankuva ei vaaristy.

Silloin kun totuudenmukaisen yhteiskunnallisen tiedon julkitulo koetaan vaaralli-
seksi, koska se on ristiriidassa johtajien yllapitaman vaaran tiedon kanssa, ovat
tietovuodot enemman kuin tervetulleita.

Italehden paakirjoitus asennoituu WikiLeaksin toimintaan hyvin positiivisesti, katsoen
sen edistdvan yhteiskunnan avoimuutta. Asennoitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-
akselilla lehti sijoittuu kategoriaan [2]. Nain lltalehti asemoituu nelikentdssa kohtaan
[X=1, Y=2].



313

A4) llta-Sanomat (koodi A4)

Puolueista riippumaton Ilta-Sanomat on perustettu vuonna 1932. Ilta-Sanomat on Suo-
men vanhin ja levikiltdé&dn suurin iltapéivéalehti. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla
lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks-vuotosivustoon

Ita-Sanomat ottaa lyhyesti kantaa WikiLeaksin toimintaan p&ékirjoituksessaan
31.12.2010:
WikiLeaksin aktivistit uhosivat paljastusten muuttavan maailmaa, mutta viestien
sisallon sijaan padhuomio onkin k&éntynyt WikiLeaksin toiminnan moraaliin ja
Assangen henkilokohtaisiin hankaluuksiin. Nailla nékymilla WikiLeaksin toimin-
ta johtaa vain salailun lisdantymiseen, kun viranomaiset ja yritykset tehostavat
asiakirjaturvallisuuttaan.

Arvion lyhyydesta huolimatta sen sanoma on selked: Ilta-Sanomat suhtautuu WikilLeak-
sin toimintaan yksiselitteisen kielteisesti. Asennoitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-
akselilla lehti sijoittuu kategoriaan [-2]. N&in Ilta-Sanomat asemoituu nelikentdssa ko h-
taan [X=1, Y=-2].

A5) Kanava — Suomalainen Suomi (koodi A5)

Kanava on vuonna 1973 Aika-lehden jatkajaksi perustettu aikakausjulkaisu. Lehti, joka
on poliittisesti riippumaton, pyrkii olemaan yhteiskunnallinen keskustelufoorumi. Maa-
ilmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks-vuotosivustoon

Kanavan numerossa 2/2011 lehden péatoimittaja Ville Pernaa Kirjoittaa paakirjoitukses-
sa otsikolla Kielletysta hedelmésta tuli rusina WikilLeaksista seuraavasti:

Wikileaks-kohu tuli Suomeen helmikuussa. Lantisen median jonon jatkona johta-
vat tiedotusvalineemme Helsingin Sanomat ja Yle saivat haltuunsa Suomea kos-
kevia vuodettuja USA:n diplomaattiasiakirjoja, ja Suomen Wikileaks-kohu oli
valmis.
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Pelkk& salaisen tiedon paljastuminen kutkuttaa journalistista mielenkiintoa mi-
tassa, jota on kaikilta osin vaikea ymméartad. Ehkéapa siksi Wikileaks-kohu ei oi-
kein tempaa mukaansa tutkijan tydssa salaiseksi leimattuihin papereihin tottunut-
ta. Menetelméand tillaisia asiakirjoja tutkittaessa on niiden syntytaustan, liitty-
mékohtien ja ennen kaikkea kokonaiskuvan selvittdminen. Tah&nastisessa Wik i-
leaks-uutisoinnissa ovat korostuneet toissijaiset yksityiskohdat ja itsestiansel-
vyydet.

Kanavan paakirjoitus eiota lainkaan kantaa WikiLeaksin toimintaan sindnsé, sen merk i-
tykseen joukkoviestinndn kentdssa tai siitd aiheutuviin moraalisiin tai yhteiskunnallisiin
aspekteihin. Kirjoitus keskittyy suomalaisten tiedotusvalineiden toimintaan ja niiden
arviointiin. WikiLeaksin suhteen melko mitddnsanomattomasta arviosta johtuen Kanava
sijoittuu asennoitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [1]. N&in Ka-
nava asemoituu nelikentéssa kohtaan [X=1, Y= 1].

A6) Kansan Uutiset (koodi A6)

Kansan Uutiset on Vasemmistoliiton kerran viikossa ilmestyvé adnenkannattaja. Lehti
julistautui puolueen &dnenkannattajaksi vuonna 2000. Kansan Uutiset aloitti ilmestymi-
sensa vuonna 1957, kun SKP:n &dnenkannattaja Tydkansan Sanomat ja SKDL:n dane n-
kannattaja Vapaa Sana yhdistettiin. 1990- luvulla lehtitoimi sitoutumattomana vasem-
mistolehtend. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [-2].

Lehden asennoituminen WikiLeaks-vuotosivustoon

Joulukuussa 2010 Kansan Uutisten Viikkolehti julkaisi laajahkon artikkelin WikiLeak-
sistd. Artikkelin kirjoittaja, Arto Huovinen, toteaa WikilLeaksista seuraavaa:

WikilLeaks-sivuston sunnuntaina aloittamaa tietovuotoa on luonnehdittu diplo-
maatin painajaiseksi, mutta journalistin ja historiantutkijan aarreaitaksi. Saata-
villa on kertaheitolla valtava méaara suurvallan sisdiseen kayttoon laadittua ai-
neistoa, jota yleensé joudutaan odottamaan vahintaan vuosikymmenié.

Muutaman ensimmdisen paivan aikana julkaistussa materiaalissa ei ole mitdan
aivan tarayttavaa ja kaiken entisen paélaelleen kiepsauttavaa, mutta paljon vah-
vistusta sellaiselle, mitd on muutenkin ounasteltu.
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Artikkelissa ei arvioida sivuston toiminnan moraalista tai yhteiskunnallista merkitysté,
vaan tyydytaan kasittelemaan kovimpia paljastuksia. Kirjoittaja suhtautuu vuotosivuston
toimintaan neutraalisti. Asennoitumista WikilLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla lehti sijoit-
tuu kategoriaan [1]. N&in Kansan Uutiset asemoituu nelike ntéssé kohtaan [ X= -2, Y=1].

A7) Nykypaiva/Verkkouutiset (koodi A7)

Nykypdiva on vuonna 1955 perustettu viikoittain ilmestyva Kansallisen Kokoomuksen
adnenkannattaja. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [2].

Lehden asennoituminen WikiLeaks-vuotosivustoon
Verkkouutiset Kirjoittaa paakirjoituksessa 30.11.2010 seuraavaa:

WikiLeaks perustettiin ensisijaisesti tuottamaan aiemmin salattua tietoa entisesta
Neuvostoliitosta, entisten neuvostotasavaltojen kautta. Kohdealueiksi mainittiin
my0s Saharan etelapuolinen Afrikka ja Lahi-itd. Paaasialliseksi kohdealueeksi
on kuitenkin muodostunut avoin l&nsimainen demokratia, etenkin Yhdysvallat ja
sen sotilaalliset asiakirjat

Avoimuuttakaan WikiLeaksin toiminta ei valttaméatta edistd. Yhdysvallat lievensi
vuoden 2001 terrori-iskujen jélkeen viranomaistensa mahdollisuuksia paésti ka-
siksi tarkeisiin tietoihin, jotta yhteistoiminta viranomaisten valilla helpottuisi.
Nyt nditd sdanndksia mité todennékdisimmin uudestaan kiristetidn. Samalla ki-
ristyvat kansainvalisen diplomatian pelisaannot.

Padkirjoituksessaan Nykypaivan Verkkouutiset ndkee WikilLeaksin toiminnan aiheutta-
van selkedd vahinkoa yhteiskunnallisille instituutioille ja suhtautuu vuotosivuston toi-
mintaan yksiselitteisen kielteisesti. Asennoitumista WikilLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla
lehden verkkojulkaisu sijoittuu kategoriaan [-2]. Nain Nykypaivéd/Verkkouutiset ase-
moituu nelikentdssd kohtaan [X=2, Y= -2].

A8) Suomen Kuvalehti (koodi A8)

Puolueista riippumaton Suomen Kuvalehti perustettiin alun perin vuonna 1873. Nyky -
sen ilmestymisensé lehti aloitti vuonna 1916. Suomen Kuvalehti on yksi Suomen johta-
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vista viikkolehdistd, jonka p&aaiheina ovat kansainvéliset tapahtumat, politiikka ja kult-
tuuri. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks-vuotosivustoon

Suomen Kuvalehti kasittelee WikiLeaksia Hanna Leivonniemen kolumnissa lehden
numerossa 48/2010. Otsikolla Parempaa kuin BB Leivonniemi kirjoittaa WikiLeaksista

seuraavasti:

En voi itselleni mitd&n, mutta seuraan Wikileaksin tietovuotoja véahédn samaan
tapaan kun seurasin aikanani Big Brotheria. Tirkistelynd maailmaan, johon mi-
nulla ei ole aiemmin ollut paasya.

Wikileaksin haltuunsa saama 250 000 dokumentin aineisto on herattanyt maail-
malla kohun. Sitd on pidetty Yhdysvaltain hallinnon kannalta nolona, jopa vaa-
rallisena. Aineisto ei ainakaan tdhan mennessa ole tuottanut kovin paljoa uutta
tietoa. Vuodot ovat lahinna vahvistaneet aiempaa kuvaa Yhdysvaltain hallinnon
toiminta- ja ajattelutavoista ja asettaneet Yhdysvaltain hallinnon noloon valoon.

Diplomaattinen punastelu menee aikanaan ohi. Isompi kysymys on se, muuttuuko
kansainvalisen politikan tekeminen varovaisemmaksi, jos poliitikkojen taytyy pe-
lat4, ettd luottamukselliseksi tarkoitetut kommentit paatyvat koko maailman luet-
tavaksi internetiin.

Ehk& niin on, mutta Wikileaks on tuonut ulkopolitilkkan l&hemmas kansaa. Kun
Pohjois-Korea seuraavan kerran uhittelee Eteld-Korealle, muistakaa vain mita
eraskin diplomaatti kirjoitti Pohjois-Korean johtajasta Kim Jong-llistd.: 'Veltto

vanha veikko.’

Ei semmoista voi kovin paljon pelata, vai voiko?

Suomen Kuvalehden kolumnisti suhtautuu WikiLeaksin toimintaan kevyen humoristi-

sesti. Han vertaa vuotosivustoa tirkistelyohjelmaan, jonka edesottamuksia on mielen-

kiintoista seurata. Kevyen ja hyvin positiivisen kolumnin perusteella asennoitumista
WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla lehti sijoittuu kategoriaan [2]. N&in Suomen Kuva-
lehti asemoituu nelikentassa kohtaan [X=1, Y= 2].
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A9) Suomenmaa (koodi A9)

Suomenmaa on vuonna 1908 perustettu Suomen Keskustan paa-aanenkannattaja. Lehti
ilmestyy neljd kertaa viikossa. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu
kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks-vuotosivustoon

Paakirjoituksessa 2.12.2010 Suomenmaa arvioi WikiLeaksin toimintaa seuraavasti:

Julkisen sanan suhtautuminen Wikileaksin paljastuksiin vaikuttaa olevan kaksi-
jakoista. Osa pitaa maailmaa paljastusten jalkeen parempana. Perusteluna on,
etté salaisiksi tai luottamuksellisiksi leimattujen tietojen paljastaminen lisaa
avoimuutta. Osa pitdd Wikileaksin toimintaa vastuuttomana; tiedot voivat vahin-
goittaa syyttomia ja vaikeuttaa luottamuksellista kanssakaymista.

Toivottavasti Wikileaksin tietoja tutkivat tiedostavat vastuunsa. Kysymys ei ole
objektiivisesta totuudesta, vaan monien inhimillisten valintojen ketjusta: joku on
pitdnyt asiaa raportoinnin arvoisena, joku on Kirjoittanut arvion omista l1&ahto-
kohdistaan ja joku on katsonut asian eteenpdin viestimisen arvoiseksi.

Wikileaksin tietoja kéasiteltiessa pitdisi ottaa huomioon monen inhimillisen teki-
jan vaikutus. Voihan tiedon valittdja kokea pesevansa katensd vastuusta, kun jul-
kaisee aineiston ilman tapahtumakuvausta tai sivuhuomautuksia. Vastuu siirtyy
silloin lukijoille, joilla kuitenkin harvoin on arviointinsa tukena laajoja taustatie-
toja.

Tiedon valittamisen vastuuseen kuuluu myés arvioida, miten tieto otetaan vas-
taan lukija- tai kuulijakunnassa. Jos tulitikun heittdd bensiinilammikkoon, niin
vaikutus on toisenlainen kuin vesilammikkoon heitetylla tulitikulla.

Tiedotusvalineilla on nyt valta ja vastuu osoittaa tiedon k&sittelyssé olevansa eet-
tisesti samalla tasolla, missa tiedon valityksen tekninen kehitys talla hetkelld on.

Suomenmaan paékirjoitus on hyvin tasapainoinen ja harkittu. Lehti ottaa esille niin tie-
don representaation kuin tiedonvalittdjan eettisen vastuun. Asennoitumista WikilLeak-



318

siin kuvaavalla Y-akselilla lehti sijoittuu kategoriaan [0]. Ndin Suomenmaa asemoituu
nelikentassa kohtaan [X=1, Y= 0].

Al0) Tiedonantaja (koodi A10)

Nykyisen valtakunnallisen Tiedonantajan perustamisvuosi on 1969, jolloin lehti muuttui
niin sanottujen vahemmistdkommunistien maanlaajuiseksi julkaisuksi. Lehti on nykyi-
sen SKP:n péa-aadnenkannattaja. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu
kategoriaan [-2].

Lehden asennoituminen WikiLeaks-vuotosivustoon

WikiLeaksia Tiedonantaja kasitteli paékirjoituksessaan 17.12.2010 otsikolla Naton so-
tasuunnitelma Vendjaa vastaan seuraavasti:

Osana tuoreita vuotojaan Wikileaks paljasti viime viikolla aiemmin tuntematto-
mia yksityiskohtia Naton toiminnasta. Kukaan Vendjalla ei taatusti yllaty, jos
puolalaiset viranomaiset sanovat, ettd Puolaa pitdisi puolustaa Vendjin “impe-
riaalisia pyrkimyksid” vastaan. Miti Baltian maihin tulee, niiden mielessd ndyt-

tdd kummittelevan, mitd paha Vendjd’ voi tehdd niille.

Venéaldisen Itsendisten valtioiden yhteison ja Baltian instituutin johtava asiantun-
tija Mihail Aleksandrov sanoi Pravdan haastattelussa, ettd “Baltian maat aloitti-
vat vastakkainasettelun Ven&jan kanssa niin pian kuin ne julistautuivat itsenéi-
siksi 1988. Ne alkoivatkuvailla Venajaa aggressiiviseksi valtioksi. ”

Wikileaksin paljastus aiheuttaa kasvavia jannitteitd Vengjan ja USA:n valilla
myds sen vuoksi, etth USA:n senaatti on kieltaytynyt vahvistamasta ydinaseiden
vahentamista koskevaa uutta Start-sopimusta ja etta erimielisyys koskee myds
USA:n Eurooppaan puuhaamaa ohjustentorjuntajarjestelmaéd sekd USA:n impe-
rialismin pyrkimysta vahvistaa hegemoniaansa Keski- ja Itd-Aasiassa.

Tiedonantaja ei ota lainkaan kantaa WikilLeaksin toimintaan sindnsd, vaan ainoastaan
sen paljastusten mahdollisiin vaikutuksiin. Lehden varovaisuus voi johtua siitg, ettj tu-
levaisuudessa on taysin mahdollista, ettd my6s Vendjan hallinto joutuu vastaavien pal-
jastusten kohteeksi. Asennoitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla lehti sijoittuu
kategoriaan [1]. N&in Tiedonantaja asemoituu nelikentédssa kohtaan [X= -2, Y=1].
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All) Vihrea Lanka (koodi All)

Vihreda Lanka on suomalainen vihredn liikkeen aatteelliselle perustalle pohjautuva vii-
koittain ilmestyva yhteiskunnallinen uutis- ja ajankohtaislehti. Lehti on perustettu
vuonna 1983. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [0].

Lehden asennoituminen WikiLeaks-vuotosivustoon

Vihredssa Langassa ei ollut paékirjoitusta aiheesta. Lehden nimimerkilla Niemel&inen
esiintyva yhteiskunnallinen kommentaattori késitteli vuotosivustoa Vihredn Langan
tammikuussa 2011 ilmestyneessd numerossa. Lehti esittelee kirjoittajan seuraavasti:
Kirjoittaja on vihreita sympatisoiva veteraanivaikuttaja, joka kayttdd asemansa vuoksi
nimimerkkid. Niemeldinen suhtautuu kriittisesti WikilLeaksin toimintaan. Kirjoitus on
otsikoitu Wikileaks — so what?:

Poliittisesti raskauttavin paljastus on toistaiseksi ollut se, mité paikkoja Yhdys-
vallat pitéd todennakdéisind terrori-iskun kohteina. On vaikea ymmartaa, mita
tarkoitusta timan tiedon julkistaminen palvelee. N&iltd osin vuodot asettavat sel-
keasti ihmishenkia vaaraan.

Wikileaksin ja muiden vuotosivustojen paljastuksista seuraa luonnonlainomaises-
ti se, ettd tarkeind pidettyj tietoja ei endd raportoida séahkdisesti. Jos kaikki séh-
kdinen tieto on automaattisesti julkista, tietojen valitys siirtyy varmasti muihin
valineisiin — todennakoisesti paperille tai suulliseen viestintédén, josta ei mitdén
dokumenttia j&a.

Talla en tahdo sanoa, etta tietovuodot pitaisi kategorisesti tuomita. Kaikki tieto,
joka ei ole salassapitolain pykalien mukaan salassa pidettavaa, on julkista. Tama
on aivan selvd asia. Sanonpa vain, ettd nain raadollisten ihmisten maailmassa
tulee kdymaan.

Mielenkiintoinen yhteensattuma (?) on, ettd kirjoittaja kdyttaa otsikossa samaa englan-
ninkielistd sanontaa so what, mista syntyi pienimuotoinen mediakohu muutaman viikon
kuluttua Paavo Lipposen kayttamana. Selkedsti kriittisen kirjoituksen perusteella asen-
noitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla lehti sijoittuu kategoriaan [-2]. N&in
Vihre& Lanka asemoituu nelikentassd kohtaan [X= 0, Y=-2].
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Al12) Voima (koodi A12)

Puolueista riippumaton Voima on valtakunnallinen ilmaisjakelulehti, joka on perustettu
vuonna 1999. Vuodesta 2000 lehtion ilmestynyt Kkymmenen kertaa vuodessa. Voima on
kriittinen yhteiskunnallis-kulttuurinen julkaisu. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla
lehti kuuluu kategoriaan [-1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks-vuotosivustoon

Voima-lehti julkaisi joulukuussa 2010 WikiLeaksistd laajan artikkelin, jonka on kirjoit-
tanut Hanna Nikkanen. Voimakkaasti WikiLeaksin toimintaa tukeva Kirjoitus on ots -
koitu Me olemme Wikileaks:

Voima ja Fifi paattivat tarjota vuotosivustolle tukensa, koska hallitusten pyrki-
mykset sulkea vuodetun materiaalin julkaisukanava laittomin keinoin uhkaavat
kaikkien tiedotusvalineiden vapautta.

On ensisijaisen tarkead, ettd Wikileaks saa jatkaa toimintaansa silla aikaa, kun
vaittelyd sen toiminnan oikeutuksesta kaydaan julkisuudessa ja, jos syyta on, ken-
ties tulevaisuudessa myos oikeudessa.

Internetsivuston vaientaminen on osoittautumassa vaikeammaksi kuin Wikileak-
sille sodan julistaneet poliitik ot kuvittelevat. Satojen peilisivustojen ansiosta
Wikileaksin vaientaminen on nyt k&ytdnndssd mahdotonta.Voima uskoo, ettd
my6s toimittajien ja kustantajien on tarjottava apuaan, kun kollegoiden tyota
vastaan hyokataan laittomasti. Wikileaksin asia on meidén asiamme.

Tamén hyvin positiivisen, ehka osin jopa propagandistisen, kannanoton johdosta Vo i-
ma-lehti sijoittuu asennoitumista WikilLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [2].
Nain Voima-lehti asemoituu nelikentdssa kohtaan [X= -1, Y=2].
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Suomalaisten julkaisujen sijoittuminen kahden dimension nelikenttaan

JOUKKOVIESTIMEN ASENNOITUMINEN VUOTOSIVUSTOON

Positijvinen A3, A8

A6, 1
(=)
JOUKKOVIESTIMENMAAILMANKUVA
3 | A2,A9
-2 -1 i : 2
Vasemmistolainen/liberaalinen Liberaalinen/
konservatiivinen
-1
-2
Negatiivinen

Kuvio 56 Suomalaisten julkaisujen sijoittuminen kahden dimension nelikenttééan [ X-
akseli kuvaa joukkoviestimen maailmankuvaa, Y-akseli sen asennoitumista
vuotosivustoon]

Suomalaisten julkaisujen asennoituminen WikiLeaksiin nelikentan perusteella

Ensimmainen asia, johon huomio Kiinnittyy nelikenttdd tarkasteltaessa, on siitd ilmene-
vé lehdiston asennoitumisen hajanaisuus. Tdma voi osoittaa joukkoviestinten hAmmen-
nysta WikiLeaksin kaltaisen uuden ilmion késittelyssé. Joukkoviestimen maailmankat-
somuksen merkityksen asennoitumiseen WikiLeaksiin nayttaisi pintapuolisesti olevan
odotetun kaltainen: vasemmistoliberaalit ja vasemmistolaiset lehdet suhtautuvat vuo-
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tosivustoon mydnteisemmin kuin liberaalikonservatiiviset ja konservatiiviset lehdet.
Taméd on kuitenkin osittain harhaa. Pienid aarivasemmistolaisia puolueita edustavat
Kansan Uutiset (Vasemmistoliitto) ja Tiedonantaja (Suomen Kommunistinen Puolue)
pidattaytyivat kokonaan ottamasta kantaa WikiLeaksin toimintaan. Ne tyytyivat ainoas-
taan kommentoimaan vuodettuja tietoja. Tama voi tietenkin johtua siitd, ettd Neuvosto-
liton Kommunistiselta Puolueelta ei ole vield tullut ohjeistusta, miten vuotosivustoon
olisi suhtauduttava. Lehtien toimituksilla voi olla edessdén pitk& odotus, NKP:t4 ei ole
ollut olemassa enda pariin vuosikymmeneen! Poikkeamana voidaan pitdd lltalehden
kantaa, joka oli voimakkaan mydnteinen, vaikka lehted voidaan kuvailla liberaalikon-
servatiiviseksi. Suurimmalla osalla lehdista kanta vuotosivustoon muodostui hyvin no-
peasti marraskuun lopun 2010 jalkeen, kun diplomaattisdhkeiden vuototulva tuli julki-
seksi. Mydhemmissa arvioissaan lehdet keskittyivat l1ahinnd uutisoimaan ja arvioimaan
vuodettuja tietoja.

Toinen voimakkaasti mydnteisen kannan ottanut on VVoima- lehti, joka on voinut
olla voimakkaan aivovuodon vastaanottajana sekd aarivasemmiston pienlehdista ettd
Vihredstd Langasta. Tasapainoisimman arvion esittivat Helsingin Sanomat ja Hufvuds-
tadsbladet, jotka molemmat olivat huolissaan vuotosivuston toiminnan negatiivisista
vaikutuksista informaation avoimuudelle, toisin sanoen, ettd WikiLeaksin toiminta joh-
taa painvastaiseen tulokseen kuin vuotosivuston tavoitteena on.

9.2 Eurooppalaisten julkaisujen asennoituminen WikilLeaksiin
9.2.1 Tutkimusaineiston eurooppalaiset julkaisut

On huomattava rajoittavana tekijand aineiston valinnassa olleen tutkijan kielitaidon,
mink& johdosta valittu aineisto painottuu englanninkielisiin julkaisuihin. Mukana on
myos joitakin espanjan-, norjan-, ranskan- ja ruotsinkielisié julkaisuja. Kaikki kaannok-
set ovat tutkielman tekijén, jollei toisin mainita.

Muut eurooppalaiset julkaisut

Aftenposten (Oslo, Norja) — kolumni 30.11.2010

Aftonbladet (Tukholma, Ruotsi) — kolumni 3.12.2010

Athens News (Ateena, Kreikka) — paakirjoitus 5.12.2010
Dagens Nyheter (Tukholma, Ruotsi) — paakirjoitus 30.11.2010
Der Spiegel (Saksa) — kolumni 13.12.2010

El Pais (Madrid, Espanja) — kolumni 5.12.2010



International Herald Tribune (Pariisi, Ranska) — paakirjoitus 1.12.2010
Le Matin (Lausanne, Swveitsi) - kolumni 20.1.2011

Le Monde (Pariisi, Ranska) - kolumni 30.11.2010

Le Monde Diplomatique (Ranska) — kolumni joulukuu 2010

Le Soir (Bryssel, Belgia) — kolumni 3.12.2010

L’Express (Pariisi, Ranska) — kolumni 7.12.2010

L’Humanité (Pariisi, Ranska) — kolumni 30.11.2010

Svenska Dagbladet (Tukholma, Ruotsi) — paakirjoitus 30.11.2010

The Daily Telegraph (Lontoo, Iso-Britannia) — kolumni 11.12.2010
The Economist (Iso-Britannia) — p&ékirjoitus 4.12.2010

The Financial Times (Lontoo, Iso-Britannia) — paakirjoitus 30.11.2010
The Guardian (Lontoo, Iso-Britannia) - paékirjoitus 8.12.2010

The Herald (Glasgow, Skotlanti) - kolumni 5.12.2010

The Independent (Lontoo, Iso-Britannia) — kolumni 29.11.2010

The Irish Independent (Dublin, Irlanti) — kolumni 1.12.2010

The Malta Independent (Valletta, Malta) — kolumni 30.12.2010

The New Statesman (Iso-Britannia) — kolumni 6.12.2010

The Prague Post (Praha, Tsekki) — kolumni 16.2.2011

B1) Aftenposten (le hden koodi nelikentassa B1)
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Aftenposten on Norjan toiseksi suurin sanomalehti, joka on ollut aikaisemmin l&helld
kokoomuspuolue HOyred. Lehti perustettiin vuonna 1860 Christiania Adresse-blad -
nimisend. Nimi muuttui Aftenposteniksi vuonna 1861. Joulukuun puolivalissd 2010
Aftenposten sai haltuunsa kaiken Yhdysvaltain diplomaattisahkeitd k&sittavan Wik i-
Leaks—materiaalin vuotosivuston sisdisen vuodon ansiosta. Lehti otti yhteistydkump-
paneikseen muutaman muun pohjoismaisen sanomalehden, mm. Helsingin Sanomat ja

Svenska Dagbladetin, tyostdakseen materiaalia. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla

lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Otsikolla Avoimuuden alttarilla kirjoittaa lehden politiikan osaston p&atoimittaja Harald

Stanghelle 30.11.2010 WikiLeaksista seuraavasti:
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Kevaalla oli brutaali video Irakista, joka shokeerasi koko maailmaa. Keséalla esi-
teltiin valtava maara Afganistanin sodan yksityiskohtaisia raportteja. Ja aiemmin
syksylla tuli sarja Irak -raportteja kiihdyttimaan debattia. Nyt on kyseessa
Yhdysvaltain ulkomaanlahetystojen raportit, jotka vaikuttavat poliitikkojen ja
mediavéen paivajarjestykseen ympari maailman.

Materiaalista 10ytyy suorasanaisia luonnehdintoja valtionpdamiehista. Tor-
maamme epatoivoon ja huoliin, joita ei ole tarkoitettu k&siteltéavaksi julkisuudes-
sa. Luemme myds analyyseja, jotka ovat voineet aiheuttaa hammennysta
Washingtonissa.

Ei tietenkaan ole merkityksetontd mitd amerikkalaisista lahetystdista lahetetaan
kotimaahan. Merkitystd on myds silla, millaisia ovat sisapiirin arviot maailman
valtionjohtajista. Namé kaikki ovat saikeitéd kudoksessa, josta muodostuu koko-
naisndkemys supervallan ulkopolitiikasta.

Stanghelle ei lainkaan arvioi vuotosivuston toiminnan moraalista tai yhteiskunnallista
puolta, vaan on vain innoissaan siitd, mita inmeellisia tietoja voi viela tulla vastaan. Hy-
vin positiivisen arvion johdosta Aftenposten sijoittuu asennoitumista WikilLeaksiin ku-
vaavalla Y-akselilla kategoriaan [2]. N&in Aftenposten asemoituu nelikentéssa ko htaan

[X=1, Y=2].

B2) Aftonbladet (koodi B2)

Puolueisiin sitoutumaton ruotsalainen iltapdivalehti Aftonbladet on levikiltddn Skand i-
navian suurin sanomalehti. Lehti on noudattanut viime vuosikymmenind vasemmistoli-
beraalia linjaa. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [-1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Kolumnisti Peter Kadhammar arvioi WikeLeaksin toimintaa 3.12.2010 otsikolla Wiki-
leaksin paljastukset avaavat ovia vallan suljettuihin huoneisiin seuraavasti:

Maailman johtajat jonottavat tuomitakseen Wikileaksin ja sen perustajan Julian
Assangen. Sanotaan, ettd han tuhoaa kansainvalisen keskustelun ja valtiomiesten
keskindisen luottamuksen.
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Tarkeda on, ettd ensimmaista kertaa voimme luoda silmayksen siihen, miten suu-
ret ja mahtavat toimivat ja jarkeilevat luullessaan olevansa rauhassa hairitsijoil-
t4, ilman ettd he joutuvat kohtaamaan verisen jaristyksen, jossa vallankumouk-
selliset heittavat ulos salaisia papereita kadulla odottaville ihmisjoukoille.

Me elamme yhteiskunnissa, joissa hallitukset ja turvallisuusviranomaiset sano-
vat, ettd niiden taytyy tehostaa meidan, kansalaisten, valvontaa. Meidén, kansa-
laisten, joukossa voi olla vaarallisia elementtejd. Siksi meidan tekemisiamme
valvotaan netissd, meiltd otetaan sormenjéljet ja meidén puhelinlilkennettdmme
seurataan. He tietavat meista kaiken.

Aftonbladetin kolumni pitd4d avoimuutta ensiarvoisen tarkednd WikiLeaksin toimintaa
arvioitaessa. Voimakkaasti positiivisen kirjoituksen perusteella Aftonbladet sijoittuu
asennoitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [2]. N&in Aftonbladet
asemoituu nelikentdssa kohtaan [X= -1, Y= 2].

B3) Athens News (koodi B3)

Athens News on Kreikassa ilmestyva englanninkielinen sanomalehti, nykyisin viikko-
julkaisu. Puolueista riippumaton, liberaali Athens News on perustettu vuonna 1952.
Aiemmin péivittdin ilmestynyt lehti muuttui viikkojulkaisuksi vuonna 2001. Maailman-
katsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Paakirjoituksessa 5.12.2010 Athens News arvioi WikilLeaksia seuraavasti:

Internet kuuluu nykyddn journalistisen ammatin tyokaluihin. Tietodumppa us-
ten” arvon ylenkatsominen jdttid huomiotta sen tosiasian, ettd laittamalla infor-
maation nettiin, meilla globaalina yhteiskuntana on kaytettavisséa lukematon
maara kyvykkaita tutkijoita vapaina tutkimaan informaation syvimmat salat. Mil-
ld&n maailman uutisorganisaatiolla ei ole sellaista maaraa tydvoimaa.

Hyva journalismi osoittaa senlaatuista harkintakykyd, jota usein tarvitaan ta-
mantyyppisissa tarkeissa paatoksissa. Ja siksi meistd on huojentavaa, ettéd Wik i-
Leaks toimii yhteistydssa kansainvélisten uutisorganisaatioiden, kuten New York
Timesin ja Guardianin, kanssa saattaakseen uutiset yleisolle. Nama
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ammattitaitoiset toimittajat kayvat dokumentit lapi etukdteen muokatakseen uu-
tiskelpoista materiaalia kokemuk seensa perustuen.

Ovatko koulutetut toimittajat erentymattomia? Eivat tietenk&an. Mutta sen vaa-
timinen, ettd WikiLeaksin ei pitaisi julkaista aiemmin salaista informaatiota, on
lyhytnakoista. Sen sijaan meidan pitdé seurata tarkkaan WikiLeaksin toimintaa
ja vaatia organisaatiota noudattamaan niita korkeita journalistisia periaatteita,
jotka tekevat ammattikunnasta kunniallisen.

Nama vuodot asettavat johtajillemme korkeamman standardin, johon journalis-
min — sekd vanhan koulun etta nettiajan — pitaisi aina pyrkia.

Athens News suhtautuu WikiLeaksin toimintaan myodnteisesti, mutta korostaa samalla
ammattitoimittajien osuutta ja vastuuta tiedon valittdjind. Hyvin positiivisen paakirjo i-
tuksen perusteella Athens News sijoittuu asennoitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-
akselilla kategoriaan [2]. Nain Athens News asemoituu nelikentassa kohtaan [X= 1,
Y=2].

B4) Dagens Nyheter (koodi B4)

Dagens Nyheter on Ruotsin suurin aamulehti. Puolueisiin sitoutumaton DN on perustet-
tu vuonna 1864. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Dagens Nyheter otti kantaa WikiLeaksin toimintaan péakirjoituksessaan 30.11.2010
mm. seuraavasti:

Onko tdma massiivinen salaisten dokumenttien julkaisu oikeutettu? Kriitikot,
etunenassa amerikkalaisen hallinnon edustajat, vaittavat, etté vuoto sekd uhkaa
kansakunnan intresseja ettd vaarantaa yksittaisten henkildiden turvallisuutta.

Toinen, enemman periaatteellinen vastavdite on, ettd diplomatia vaatii suljettuja
ovia, jotta konflikteja voidaan ylipdataan ratkaista. Tama pitdd paikkansa ja Wi-
kiLeaksin strategia, jossa massiivinen salaiseksi leimatun materiaalin julkistami-
nen myotavaikuttaa entistd avoimempaan yhteiskuntaan, on kaukana varmuudes-
ta. Riskind on ennemminkin paluu entista salaissmpaan diplomatiaan.



327

USA ei voi yllapitéda diplomaattista koskemattomuutta suhteessa tutkivaan jour-
nalismiin. Mutta myés WikiLeaksin julkistamisvastuun suhteen voidaan asettaa
monia kysymyksia.

Dagens Nyheter, samalla kun toteaa tutkivan journalismin merkityksen, suhtautuu per i
aatteessa WikiLeaksin toimintaan kielteisesti. Lehti katsoo, ettd diplomaattiséhkeiden
vuotaminen tuskin edistad yhteiskunnan avoimuutta — tulos voi olla péinvastainen.
Kriittisen péakirjoituksen perusteella DN sijoittuu asennoitumista WikiLeaksiin kuvaa-
valla Y-akselilla kategoriaan [-1]. N&in Dagens Nyheter asemoituu nelikentassa ko htaan
[X=1, Y=-1].

B5) Der Spiegel (koodi B5)

Der Spiegel on Euroopan suurin viikoittain ilmestyva uutisaikakausjulkaisu. Puolueisiin
sitoutumaton Der Spiegel on perustettu vuonna 1947. Der Spiegel oli kolmas julkaisu,
The Guardianin ja The New York Timesin jalkeen, joka kutsuttiin yhteistyohon Wik i-
Leaksin hallussa olleiden diplomaattisahkeiden tydstamiseksi loppuvuonna 2010. Maa-
ilmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Kolumnissaan 13.12.2010 Thomas Darmstadt arvioi WikilLeaksin toimintaa otsikolla
Onko maanpetos kansalaisvelvollisuus? seuraavasti:

Mihin tarvitsemme lehdistdnvapautta? Yhdysvaltain perustuslain laatijat uskoi-
vat, ettd sellainen takuu olisi tarpeeton — jopa vaarallinen. On olemassa vapauk-
sia, joita ei turvata lupauksilla, vaan jotka otamme itsellemme. Ne ovat kuin il-
ma, jota hengitimme demokratiassa, jonka oikeutus rakentuu yleisen mielipiteen
Varaan. Demokratia, joka perustettiin tillaiselle “syville ymmdrtimykselle”, on
amerikkalainen demokratia. Osoitus amerikkalaisten vallankumouksellisten ter-
veestd epduskosta tdmdn syvin ymmdrtimyksen” vaikutusvaltaa kohtaan on, et-

ta lehdiston vapaus mybhemmin liséttiin Yhdysvaltain perustuslakiin.

Mutta sitten tuli erds, joka edelleen naytteli vallankumouksellisen osaa. Wik i-
Leaks—vuotosivuston perustaja Julian Assange leikkii tulella, anarkian tulella.
Han uhkaa jatkuvasti uusilla, yha vaarallisemmilla paljastuksilla, joiden pitdisi
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suuresti huolestuttaa asianosaisia. Mutta viha, jota han saa vastaansa, on kaik-
kien demokratianormien alapuolella.

Kirjoittaja ottaa voimakkaasti kantaa sanan- ja lehdistonvapauden puolesta, eikd pohdi
vuotosivuston mahdollisia haittavaikutuksia. Hyvin positiivisen arvion perusteella Der
Spiegel sijoittuu asennoitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [2].
N&in Der Spiegel asemoituu nelikentéssa kohtaan [X= 1, Y= 2].

B6) El Pais (koodi B6)

El Pais on levikiltddn Espanjan suurin sanomalehti. Lehti on perustettu vuonna 1976, ja
se on yksi viidesta lehdestd, joka aloitti yhteistydon WikiLeaksin kanssa vuoden 2010
lopulla. El Pais on puolueisiin sitoutumaton, mutta se on linjaltaan lahella Espanjan So-
sialistista Puoluetta. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan

[-1]

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Kolumnissaan 5.12.2010 Moisés Naim arvioi WikiLeaksia seuraavasti:

Taydellinen hallinnon lapinékyvyys on parempi yhteiskunnalle — ongelma on, et-
t4 demokratiat ovat paljon haavoittuvaisempia télle tulkinnalle kuin diktatuurit.
Tamé epasymmetria johtaa siihen, ettd kansainvéliselld areenalla demokratiat
ovat velvoitettuja kilpailemaan diktatuurien, terroristien ja rikollisten hallintojen
salamyhkaisten toimintatapojen kanssa epéaedullisesta asemasta. Toinen epatoi-
vottu seuraus WikiLeaksin kaltaisen vuotosivuston toiminnasta on, ettéd kamppai-
lu lapindkyvasta maailmasta, jossa hallitukset pakotetaan paljastamaan kaikki,
voi tahtomattaan johtaa siihen, ettd diktaattorien elama tulee paljon helpommak-
si.

Arviossaan Naim myontad, ettd yhteiskunnan lapindkyvyys on periaatteessa hyva asia.
Kuitenkin, siihen pyrkiminen WikiLeaksin kayttamien menetelmien avulla voi johtaa
diktaattorien eldamén helpottumiseen. Kolumnisti suhtautuu vuotosivuston toimintaan
hyvin Kriittisesti, ja talla perusteella El Pais sijoittuu asennoitumista WikiLeaksiin ku-
vaavalla Y-akselilla kategoriaan [-2]. N&in El Pais asemoituu nelikentassa kohtaan
[X=-1, Y=-2].
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B7) Inte rnational Herald Tribune (koodi B7)

International Herald Tribune on Pariisissa padadmajaansa pitavda, New York Timesin
omistama sanomalehti. Lehti perustettiin alun perin vuonna 1887 nimella The Paris He-
rald. International Herald Tribune —nimisena sitad alettiin julkaista vuonna 1967. Lehti
on mielipiteiltdan liberaali ja puolueisiin sitoutumaton. Maailmankatsomusta kuvaavalla
janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Paakirjoituksessaan 1.12.2010 lehti kasitteli WikilLeaksia seuraavasti:

Viimeiset WikilLeaks paljastukset aiheuttavat kiusaantuneisuutta, mutta ne myds
osoittavat taitavaa, tarkoituksenmukaista diplomatiaa.

Diplomatia on usein sotkuista ja kun yksityinen kommunikaatio tulee julkiseksi,
se voi olla myds hyvin kiusallista. Mutta mika teki meihin vaikutuksen WikiLeak-
sin paljastamissa dokumenteissa, oli “luurankojen” poissaolo. Vuosia jatkuneen
Bushin hallinnon vaarinkaytosten jalkeen — mukaan lukien kidutukset ja kidnap-
paukset — Obaman hallinnon diplomatia vaikuttaa tarkoituksenmukaiselta ja toi-
sinaan suorastaan taitavalta.

Obaman hallinnon tulisi ehdottomasti olla vaivaantunut paatoksestdén jatkaa
Bushin hallinnon politilkkkaa ohjeistamalla amerikkalaiset diplomaatit keraa-
maéan henkilokohtaista tietoa — kuten luottokorttien numeroita — ulkomaisilta vir-
kamiehilta. Se hamértaa vaarallisesti diplomaatin ja vakoilijan eroa ja olisi pa-
rempi jattaa vakoilijoille.

On olemassa legitiimeja syitd monien diplomaattisten keskustelujen pitimiseen
salaisina. WikiLeaksin vuodot tulevat aiheuttamaan kiusallisia hetkid, eika vahi-
ten maailman johtajista tehtyjen suorasanaisten arvioiden johdosta.

Ulkoministeri Clintonin vaite, ettd vuodot uhkaavat kansallista turvallisuutta,
tuntuu liioitellulta. Asiakirjat ovat arvokkaita, koska ne valaisevat amerikkalaista
politiikkkaa amerikkalaisten ja muiden ansaitsemalla tavalla.
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Paadkirjoituksessaan International Herald Tribune ei varsinaisesti ota kantaa WikilLeak-
sin toiminnan oikeudelliseen, yhteiskunnalliseen tai moraaliseen puoleen, ainoastaan
vaikutelmaan vuodetuista tiedoista. Tiedot saavat lehdeltd hyvin positiivisen kasittelyn,
samalla lehti katsoo, ettd yleisd on ansainnut tietojen julkitulon, ja ulkoministeri liioitte-
lee mahdollisia vahingollisia seurauksia. Lehden ndin voimakas positiivinen ndkékulma
johtunee siitd, ettd International Herald Tribunen emolehti, The New York Times, itse
osallistui paljastusten julkaisuun. Tamén hyvin positiivisen arvion perusteella Interna-
tional Herald Tribune sijoittuu asennoitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla ka-
tegoriaan [2]. Né&in International Herald Tribune asemoituu nelikentdssa kohtaan [X= 1,
Y=2].

B8) Le Matin (koodi B8)

Le Matin on Lausannessa ilmestyva Sveitsin suurin ranskankielinen sanomalehti. Puo-
lueisiin sitoutumaton Le Matin on liberaali ja vasemmistopainotteinen. Maailmankat-
somusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [-1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Otsikolla Lapinakyvyys ja tyyli lehti kommentoi WikilLeaksid 20.1.2011 seuraavasti
(suomennoksen tarkistanut FM Eeva Bostrom):

Wikileaks. Te olette kuulleet luottamuksellisen diplomaattipostin julkaisusta ky-
seiselld Internet-sivustolla. Te olette seuranneet julkaisun aiheuttamaa kuohun-
taa. Sen myrskyisia olosuhteita. Ne ovat ilmenneet oireina; pistavat miettimaan
monia asioita. Virallista politiikkaa ja sitd toista, kulissien takaista... Tai reaa-
lidemokratiaa ja korruptoitunutta demokratiaa. Kaiken ytimessa on lapinakyvyy-
den késite, joka on epdilemattd meidan aikakautemme keskeinen teema, joka seka
strukturoi etta innostaa.

Lapinakyvyydesta kaytetdan paljon typerid puheenvuoroja, osa jopa hyvin alyk-
kailta intellektuelleilta, jopa Umberto Ecolta, suuren luokan italialaiselta kir-
janoppineelta, joka toissaviikolla julkaisi puolen sivun muistutuksen totaalisen
lapinékyvyyden vaaroista. Se lopulta tuhoaisi kaikki salaiset valtakunnat: psyko-
logiset ja kayttaytymiseen liittyvat, jotka ovat tarpeellisia ihmisten ja yhteisgjen
elamalle. Big Brotherin Il&pinakyvyys.
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Mutta me emme vield ole siella. Tasséa Eco erehtyy. Inminen ei todellakaan ole it-
setuhon kynnykselld. Han on liian kiero, lilan pelkurimainen tai lilan perverssi.
Han ei toimi suoraviivaisesti vaan ristiriitaisen mallin mukaan, joka sallii hanel-
le sekd henkilokohtaisen ettd yhteison vision tasapainoisuuden jatkuvan uudel-
leenarvioinnin.

Sitd puolta hénesta, joka vaalii halua 1&pindkyvyyteen, asettuu vastustamaan toi-
nen puoli, joka pyrkii lapinakyméattomyyteen. Kun hén lisaa tietyn kohdan l&-
pindkywyyttd, hdn samalla lisd4 toisen kohdan lapinédkymattomyyttd. Siiné tasa-
paino.

Nykyaan on tuhansia keinoja edistdd lapinakyvyyttd. Mikali niiden paamaarat
ovat erilaisia, ne voivat menestya saman harhakuvan suojassa: taytyy nahda
ihmisten lapi. Ei ainoastaan kuvaamalla heitd tarkasti, jotta voidaan havaita
heidan salaiset vehkeilynsd, mutta hallitsemalla heidén muodostamansa visuaali-
set esteet, jotta voidaan nahda heidan aikomuk sensa.

Mutta se mik& on kaikkein l1&pinédkymattomintd meidan paivindmme on tyyli, jul-
kisivu, look — sen taakse voi kétkeytyd. Miten henkil6t ja instituutiot ovat esilla
julkisuudessa — ne jotka pukeutuvat tai naamioituvat outoihin kuoseihin riippuen
tuotemerkeista, muodista tai vaintoehtomuodista. Ja tdma esillepano toimii mei-
dén modernissa yhteiskunnassamme kuin valkokangas, jonne heijastuvat vallit-
sevan normin signaalit. Mistd epéilematti voi johtua vieraantuneisuus, kunhan
vain paasee pakoon lapinékyvyyden vartiotorneja. Tama on modemi yhtalo.

Le Matinin kirjoittaja on valinnut melko vaikeaselkoisen tyylin, mutta tuntuu kuitenkin
suhtautuvan WikiLeaksiin positiivisesti, vaikka suhtautuukin epdilevasti, jopa kyynises-
ti, lapindkyvyyden mahdollisuuksiin muuttaa yhteiskuntaa parempaan suuntaan. Kirjoit-
tajan kritiikin kohteena on italialainen kirjailija Umberto Eco, joka saavutti maailman-
maineen 1980-luvulla kirjoillaan Ruusun nimi ja Foucault’n heiluri. Timén positiivisen
arvion perusteella Le Matin sijoittuu asennoitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-
akselilla kategoriaan [1]. Ndin Le Matin asemoituu nelikentassa kohtaan [X= -1, Y= 1].

B9) Le Monde (koodi B9)

Le Monde on ranskalainen sanomalehti, joka on perustettu vuonna 1944. Poliittisesti
sitoutumaton Le Monde on linjaltaan vasemmistoliberaali. Le Monde on yksi viidesta
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lehdestd, joka aloitti yhteistyon WikiLeaksin kanssa vuoden 2010 lopulla. Maailman-
katsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [-1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Alexandre Piquard tekee Le Mondessa katsauksen tapahtuneeseen 30.11.2010 otsikolla
WikiLeaks: lapinakyvyys joka aikaansaa debattia (suomennoksen tarkistanut FM Eeva
Bostrom):

"Vastuutonta”, arvosteli Nicolas Sarkozy ankarasti, kuten useat kansainviliset
johtajat, WikiLeaksin hankkimien amerikkalaisten séahkeiden julkaisemista. Sek&
lehdistossa etté Internetissa kysymys salaisesta diplomatiasta saa kommentaat-
torit vastakkain. Paakirjoittajat, erityisesti Figarossa ja Libérationissa, tuomitse-
vat liian suuren lapinakyvyyden turmiolliset seuraukset. Muut huomioijat ovat
panneet merkille, ettd valtaapitavat ovat aina tuominneet hairiditd aiheuttanei-
den dokumenttien julkaisun. Diplomaattisanomien valinnassa mukana olleiden
lehtien keskuudessa — kuten Le Monde, The Guardian ja The New York Times —
on painotettu, ettd tietyt raakamateriaalin osuudet on suodatettu ja asetettu kon-
tekstiin, toisin kuin WikiLeaksin aiemmissa operaatioissa. Tamé on juuri se seik-
ka, jota muut kriitikot painottavat: WikiLeaks ei ole ollut riittdvan lapinékyva.

“Salassapito ei ole perusolemukseltaan vahingollista. Vain sen kdytto voi olla
harhateille joutunutta”, kirjoittaa La Croix'n Dominique Quinio. Diplomaat-
tisihkeiden julkaisemisen mukana “ldpindkyvyydelld on ainoastaan menetetta-
vdd”, arvioi La Presse de la Manchen Jean Levallois, silld "tulevaisuudessa dip-
lomaattien valinen kommunikaatio voi olla vield salatumpaa ”. "Uudet teknolo-
giat uhkaavat mhota” salassapidon ja johtaa ehkd “despoottiseen ldpindkyvyy-

teen”, huomauttaa L’Est Republicainin Rémi Godeau.

“Vikivaltaisten konfliktien maailmassa valtiolla on oikeus sdilyttid puolustussa-
laisuutensa ja keskustella luottamuksellisesti liittolaistensa tai vastustajiensa
kanssa, ja samalla itse suorittaa tiettyjd erityisoperaatioita”, arvioi Liberationin
Laurent Joffrin. Figarossa Pierre Rousselin tuomitsee “huolestuttavan ekshibi-

tionismin ", joka uhkaa heikentid amerikkalaista diplomatiaa.

“Léapindkyvyys ja harkintakyky ovat yhteensopivia”, toteaa Le Monden toimitus-

pddllikko Sylvie Kaufmann artikkelissaan maanantaina, ja se on epdilemditti
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asia joka erottaa meiddt Wikileaksin perusstrategiasta.” ~’Kaikki valitsemamme
dokumentit olemme suodattaneet huolellisesti yhteistydkumppaneitamme, neljaa
muuta lehted, edustavien kollegojemme kanssa”, hin lisdd Le Monde.fr:n chatis-

Sa.

Paradoksaalisesti, dokumenttiaineisto, jonka media on vahvistanut, on saanut ai-
kaan uuden kritiikin tulvan: jotkut arvostelevat WikiLeaksia lapinakyvyyden
puutteesta.

Kolumnistin huomioonottamat arviointikatkelmat ovat enimmakseen kielteisia. Tama
heijastaa kirjoittajan omaa nakokulmaa. Kielteisen arvion perusteella Le Monde sijoit-
tuu asennoitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [-1]. N&in Le
Monde asemoituu nelikentéssé kohtaan [X= -1, Y= -1].

B10) Le Monde Diplomatique (koodi B10)

Le Monde Diplomatique on ranskalainen kuukausittain ilmestyva uutisjulkaisu. Lehti
on perustettu vuonna 1954. Poliittisesti sitoutumaton Le Monde Diplomatique on linjal
taan vasemmistoliberaali. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu katego-
riaan [-1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Lehden joulukuun numerossa 2010 paatoimittaja Serge Halimi arvioi WikiLeaksin toi-
mintaa otsikolla Millaisia salaisuuksia WikiLeaks vuotaa? mm. seuraavasti (suomen-
nos: Tatu Matilainen):

Hairitsevatkd Wikileaksin paljastukset diplomatiaa, joka voisi — kuten vuonna
1962 — estad sotia syntymasta? Vai onko Wikileaks kiusallinen sille toisenlaiselle
diplomatialle, joka painvastoin aiheuttaa sotia? Jotkut uutisvuodot eivat nimit-
tain herata laheskaan yhta aanekasta huolestuneisuutta kuin toiset.

On esitetty, etté paljastus jonkun yksityishenkilon vierailusta Yhdysvaltojen suur-
lahetystdssa saattaisi vaarantaa kyseisen ihmisen hengen. Mutta jos paljastukset
todella ovat niin vaarallisia (yhtdk&&n mainitunlaista tapausta ei ole viela tie-
dossa), niin kuinka ihmeessa salaisuuksia on varjeltu niin kovin huonosti?
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Suurlahettilaat eivat ole keitd hyvansa viestinviejid. He nimittain pyrkivat koros-
tamaan omaa tehokkuuttaan esimerkiksi liioittelemalla tapaamiensa henkildiden
nakemysten yhtenevyyttd suurlahettiladn kotimaan virallisen kannan kanssa. Yh-
dysvaltalaisten diplomaattien keskustelukumppanit eivat ole mydskaan vahvista-
neet paljastettuja puheitaan aidoiksi. Julkaisemisen perusteeksi on ilmeisesti riit-
tanyt se, ettd puheet vaikuttavat aidoilta — ne siis vastaavat sitd, mitd jo ennalta
epailtiin.

Arviossaan Halimi ottaa esille tarkedn nakokulman: sanoman representaation. Kuten
esimerkissa presentaatio—vastaanottajaketjusta (alaluku 8.1.4) ilmenee, suurldhettilddn
tulkinta on alkuperdisen presentaation kolmas representaatio — mikéli sanoma on aito,
kuten Halimi huomauttaa. Paatoimittaja suhtautuu vuotosivustoon myonteisesti, mutta
jattédé kuitenkin ovelasti itselleen takaportin, mikali vuotosivuston toiminta osoittautuu
vahingolliseksi. Positiivisen arvion perusteella Le Monde Diplomatique sijoittuu asen-
noitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [1]. N&in Le Monde Dip-
lomatique asemoituu nelikentassé kohtaan [X= -1, Y=1].

B11) Le Soir (koodi B11)

Le Soir on Belgian suurin ranskankielinen sanomalehti. Vuonna 1887 perustettu lehtion
puolueista riippumaton, mutta linjaltaan lahell4 sosialisteja. Maailmankatsomusta ku-
vaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [-1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Kolumnissaan 3.12.2010 Jean-Francois Kahn arvioi WikilLeaksia seuraavasti (suomen-
noksen tarkistanut FM Eeva Bostrom):

Mikali saat kasiisi huippusalaisen dokumentin, joka osoittaa, ettd George Bush
luulee Belgiaa latinalaisamerikkalaiseksi maaksi tai uskoo, etta valloni on slaa-
vilainen kieli, pitaisik6 se julkaista? Tahan kysymykseen suurin osa ransk alaisis-
ta paatoimittajista ja suurista medioista, reaktiona WikilLeaksin internetissa pal-
Jastamiin amerikkalaisiin diplomaattisihkeisiin, vastasi: “ei, me emme halua tie-
tdd!”. Evddlld tavalla, he ovat empiristejd: vain ulospdin ndkyvd, fasadi, kiinnos-
taa heitd, ja kun, dkkiarvaamatta, ilmaantuu se mité filosofi Immanuel Kant kut-
sui "todeksi todellisuudeksi”, toisin sanoen, kun ulkosivun takana piilevi tulee

ndkyviin, se karkotetaan huudolla: Kauhu! Kuten Tartuffe sanoi: “Kitkekdd se
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mitd en saa ndhdd!”. Figaron pddkirjoitus oli jopa otsikoitu Lipindkyvyyden
diktatuuri!”. Se on kummallista. Uskottiin lapsellisesti, etti salassapito ja valeh-
telu suosivat diktatuuria ja lapinakyvyys, painvastoin, omaisi vapautuksen ele-
mentin. Ei todellakaan: nayttaisi silté, ettd lapinékyvyys on yksinvaltaista ja to-
tuus sortavaa.

Mité uskoa? Etta lapinakyvyys siittdd epdjarjestysta? Ja sen seurauksena, vaikka
ex-presidentti George Bushin hatara alyllinen tietamys oli yleisessa tiedossa, oli-
si pitanyt estad kaikkien luottamuksellisten dokumenttien julkaisu, jotka esittivat
avoimesti hanen typeryytensa, jottei lansi, jonka otaksuttu johtaja han oli, menet-
taisi toivoaan.

Kolumnisti moittii voimakkaasti vuotosivuston kriitikoita, ja ndin, k&anteisesti, suhtau-
tuu WikiLeaksiin hyvin positiivisesti. Han ihmettelee joittenkin tahojen mielipidettd
lapindkyvyyden diktatuurista, ja painottaa sanojaan tekemallda viittauksen Immanuel
Kantiin. Hyvin positiivisen arvion perusteella Le Soir sijoittuu asennoitumista Wiki-
Leaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [2]. N&din Le Soir asemoituu nelikentissa
kohtaan [X=-1, Y= 2].

B12) L’Express (koodi B12)

L’Express on ranskalainen viikoittain ilmestyvéi uutisaikakauslehti. Lehti on perustettu
vuonna 1953. Poliittisesti sitoutumaton L’Express on linjaltaan liberaali. Maailmankat-
somusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Kolumnisti Christian Makarian arvioi WikilLeaksia lehden numerossa 7.12.2010 seu-
raavasti (suomennoksen tarkistanut FM Eeva Bostrom):

WikiLeaksin vuotamien sdhkeitten sarjatuli tuntuu paljastavan ahdistavan kuilun.
Kuilun eliitin etuoikeutetun luottamuksellisuuden ja tavallisten kansalaisten l&-
pindkyvyysvaatimuksen valilla; kuilun monopolisoidun poliittisen paatoksenteon
ja suuremman demokratiahalun valilla; kuilun piilottelevan johtavan kastin ja
Facebookin muokkaamien nuorten sukupolvien valilld; kuilun hallitsijoiden nar-
sistisen kommunikaation vaarinkaytosten ja yleisen mielipiteen heijastaman bu-
merangiefektin valilla, joka vaatii saataviaan; kuilun diplomaattisten viestien
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salaisuusasetusten ja samojen kansainvalisten toimijoiden orkestroiman media-
globalisaation valill&.

Kaikki tma ja paljon muuta liséksi, on epailematté totta. Mutta WikiLeaksin |&-
hestymistapa nojaa suunnattomaan tietamattdmyyteen voimasuhteiden historias-
ta. Tahtdimessa on koko se poliittinen kulttuuri, josta olemme lahtdisin, me kaik-
ki jotka vetoamme demokratiaan. Ei ole harmitonta, ettd diktatuurit ovat taysin
saastyneet talta debatilta ja ettd Ahmadinejadin tai Kim Jong-Ilin, joitten rotok-
set WikiLeaks on kuitenkin yksityiskohtaisesti varmistanut, ei tarvitse tuntea yh-
taan huolta.

Diplomaattikunnan esiintulo on juuri yksi nykyajan paaasiallisia kokemuksia. Jo
Egyptin faaraoilla, Aleksanteri Suurella tai Julius Caesarilla oli lahettilaénsa ja
vakoojansa; he solmivat liittoumia ja vastaliittoumia; mutta diplomaattien am-
mattikunta, joka on luotu ratkomaan konflikteja muulla tavoin kuin voiman
kaytolla, liittyy historiallisesti viimeisen neljan vuosisadan eurooppalaiseen kehi-
tyk seen.

L’Expressin kolumnisti katsoo, ettd WikilLeaksin toiminta voi vahingoittaa kansainva-
listd diplomatiak&ytdntod, jolla on Euroopassa kunniakkaat perinteet. Han ei hyvéksy
WikiLeaksin lahestymistapaa, vaan pitdd sitd tietimattdomand. Hyvin kriittisen arvion
perusteella L’Express sijoittuu asennoitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla ka-
tegoriaan [-2]. Ndin L’ Express asemoituu nelikentéssé kohtaan [X=1, Y=-2].

B13) L’Humanité (koodi B13)

L’Humanité on alun perin Ranskan kommunistipuolueen danenkannattaja, joka on pe-
rustettu vuonna 1904. Lehti on nykyisin itsendinen, mutta silld on edelleen laheiset suh-
teet kommunistipuolueeseen. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu ka-
tegoriaan [-2].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Kolumnisti Bernard Duraud arvioi WikilLeaks-vuotoja 30.11.2010 seuraavasti (suomen-
noksen tarkistanut FM Eeva Bostrom):
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Mikali diplomatia on salaista, voidaan kysya dokumenttien luottamuksellisuusas-
tetta ja kenen pitaisi tietdd, kuka on voinut koota ne ottaen huomioon niiden
madaran. Viime kesdné Yhdysvaltain kansallinen turvallisuuspalvelu iski silmansa
Bradley Manningiin ja Julian Assangeen. Ensin mainittu, amerikkalainen sotilas,
on jo vangittuna WikiLeaksille lahettdmastdan videosta, jossa ndhdaan amerik-
kalaisen sotilashelikopterin tekem&@ verinen ilmahyokkdys Bagdadissa. Jalkim-
méainen on sivustosta vastaava kyberjournalismin suuri guru, joka on toimittanut
raakadatan sattumanvaraisesti Internetin kayttdjille ja joka on Ruotsissa takaa-
ajettuna seksuaalisesta ahdistelusta epailtynd. Viimeinen kysymys? Ovatko nama
vuodot olleet jarjestettyja? Jos ovat, kenen toimesta?

L’Humanitén kolumnisti kdy ensin ldpi eniten huomiota saaneita vuototietoja, kuten
Berlusconia ja Merkelida koskevia, ja vasta kolumnin viimeisessd kappaleessa pohtii
hieman WikiLeaksin syvintd olemusta, mutta pohdinta ja&& hdmmentyneiden kysymys-
ten asteclle. Himmentyneen kolumnin ansiosta L’Humanité sijoittuu asennoitumista
WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [0]. Ndin L’ Humanité asemoituu neli-
kentdssa kohtaan [X= -2, Y=0].

B14) Svenska Dagbladet (koodi B14)

Svenska Dagbladet on ruotsalainen sanomalehti, joka on perustettu vuonna 1884. Ai-
emmin SvD oli Ruotsin maltillisen kokoomuspuolueen (Samlingspartiet) 4adnenkannat-
taja, vuodesta 1977 lehti on ollut poliittisesti riippumaton. Lehden linja on kuitenkin
edelleen sailynyt lahella maltillista kokoomusta. Svenska Dagbladet toimii yhteistydssa
norjalaisen Aftenpostenin kanssa WikilLeaksistd vuotaneiden diplomaattisdéhkeiden
tydstdmisessd. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [2].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Svenska Dagbladet kommentoi WikilLeaksia paakirjoituksessa 30.11.2010 se uraavasti:
Totuus ja vaarinkaytokset voivat tulla vuotojen kautta paivanvaloon, ja se on hy-
va. Mutta ongelmiakin on. Vain murto-osa materiaalista on kayty Il&pi, joten on

epavarmaa, mité tulee paljastumaan. Esille tulleen perusteella ei voida sanoa,
etteikd vanha maailma kaikesta huolimatta tulisi sailymaan.
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Tietyt idealistit kannustavat Wikileaksid piddkkeettomdsti. ”Information wants to
be free” on internetaikakauden motto ja uljas uusi maailma, joka oletettavasti si-
t4 seuraa. Pitad varoa sitéd hakkerisukupolven yksinkertaista maailmankuvaa, jo-
ta vastassa on ulkomaailman kyyninen reaalipolitiikkka. Wikileaksin pyhimyksen
sadekehd voi helposti joutua kaltevalle pinnalle. Jo nyt on perusteita ihmetelld,
miksei ole vuodettu suuria maaria venalaista, kiinalaista tai iranilaista materiaa-
lia.

On olemassa internetpioneereja, jotka ovat todella tehneet historiaa. Esimerkiiksi
Wikipedian perustajiin kuuluva Larry Sanger. Lauantaina han twiittasi Wikileak-
sille: ”Piddn teitd Yhdysvaltain vihollisina. Ei ainoastaan hallituksen, vaan myds

kansan.”

Svenskan Dagbladetin arvion alun varovainen myodnteisyys kaantyy nopeasti yksiselit-
teisen kielteiseksi, lehti ei pane paljoa arvoa hakkerisukupolven idealismille. Yksiselit-
teisen Kielteisen arvion perusteella Svenska Dagbladet sijoittuu asennoitumista Wiki-
Leaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [-2]. Ndin Svenska Dagbladet asemoituu
nelikentassa kohtaan [X= 2, Y= -2].

B15) The Daily Telegraph (koodi B15)

The Daily Telegraph on englantilainen vuonna 1855 perustettu sanomalehti. Lehti on
poliittisesti riippumaton, mutta sen linja on l&ahelld konservatiivipuoluetta. Maailman-
katsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [2].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Kolumnisti Janet Daley ottaa wvoimakkaasti kantaa vuotosivuston toimintaan.
11.12.2010 ilmestyneessa kolumnissa, otsikolla WikiLeaks on rikollinen ja epademo-
kraattinen hdn Kirjoittaa:

Olemme tulossa ennenndkemattdmaan sananvapauden aikakauteen, eikd vain?
Ensi kertaa ihmiskunnan historiassa valtio ei enaa kontrolloi informaatiota, vai
mitd? Demokratia puhkeaa kukkaan, kun alhaalta-ylos suuntautuvat voimat voit-
tavat ylhdalta-alas—dominanssin, eikd niin?
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Vaarin. Viimeisen WikiLeaks-episodin aikaansaama hilliton hypetys — rikollisuu-
den anarkistinen, mutta merkittdvan heikkovaikutuksinen, kouristus — nayttaa
kummallisen huonosti ymméartavan niita peruskasitteita, joihin sen retoriikka no-
jaa. Se on itse asiassa aivan painvastainen kuin mita se vaittaa: sen yksipuolinen
ohjelma luottamuksellisen informaation paljastamiseksi, jonka se kehuu olevan
mahdotonta pysayttad ja josta se ei ole vastuussa kenellekdan — on toimintatapa-
na syvasti epademokraattinen.

Sill& tosiasialla, ettd materiaali sisiltda pelkastaan asioita, joista on puhuttu, ei-
k& asioita, joita on tehty, on kahdella tapaa merkitystd. Ensinnakin, yksityiset
keskustelut, vaikka ne eivat olisikaan diplomaattitasoa, ovat yleensa ei-
kasiteltdvaa aluetta journalisteille, koska tunnustetaan, ettd minkalainen amma-
tillinen toiminta tahansa tulisi kestiméttoméksi ilman luottamuksellisen kommu-
nikaation mahdollisuutta. Toiseksi, hyvin erilainen tirkeysaste liittyy asioihin,
joista puhutaan ja asioihin, joita tehdaan. Harkitsematon kommentti on eri sar-
jassa kuin eparehellinen taikunniaton toimi.

Janet Daley hyokkéaa voimakkaasti WikilLeaksia vastaan pitden sen toimintaa rikollisena
ja epédemokraattisena. Yksiselitteisen kielteisen arvion perusteella Daily Telegraph
sijoittuu asennoitumista WikilLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [-2]. Né&in
Daily Telegraph asemoituu nelikentassa kohtaan [X= 2, Y= -2].

B16) The Economist (koodi B16)

The Economist on talouteen ja kansainvéliseen politiikkaan erikoistunut englantilainen

viikkojulkaisu, joka on perustettu vuonna 1843. The Economist on poliittisesti riipp u-

maton, markkinatalousmyonteinen julkaisu. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla

lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

The Economist arvioi paakirjoituksessaan 4.12.2010 WikiLeaksin toimintaa se uraavasti:
Ulkopolitiikkan asiantuntijat ovat oikeassa sanoessaan etteivat ole oppineet (pal-

jastuksista) mitddn radikaalisti uutta. Mutta asiantuntijoilta ja& huomaamatta
erds asia: he ovat itse osa sita eliitti-sisapiiria, jonka WikiLeaks haluaa murtaa
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auki, jotta Jokamies voi tehda itse arvion. Ehka kaikkien noiden tabujen ravistelu
voi tehda hyvaa.

Mutta kaikki hyodyt tulevat kalliiksi. WikiLeaksin maailmassa diplomatia ei enda
ole mahdollista. WikiLeaksin halveksima salailu on elintirkeda kaikille organi-
saatioille, mukaan lukien hallituksille — ja erityisesti kansainvalisten suhteiden
hoidolle. Ne, jotka valittavat informaatiota amerikkalaisille diplomaateille joko
oman etunsa, arvomaailmansa tai hyvan tahtonsa johdosta, tulevat olemaan va-
hemman avoimia nyt. Jotkut heist, kuten se iranilainen liikkemies, joka nimettiin
amerikkalaisten ystavaksi, voivat joutua kohtaamaan seuraamuksia.

Diplomatian loputtomat yksityiset keskustelut lopulta auttavat valttdmaan sotia
ja selkkauksia. Nama keskustelut tulevat jatkumaan. Mutta ne tulevat olemaan
niukkasanaisempia ja epaselvempia, ja siksi todennékdisesti vahemman hyodylli-
sid. WikiLeaks vaittéd haluavansa tehda maailmasta paremman paikan. Toden-
nakoisesti kay painvastoin.

Vaikka The Economist ndkeekin WikilLeaksin toiminnan potentiaalisen hyédyn, sen
arvio on selked: vuotosivuston aiheuttamat mahdolliset vahingot diplomaattiselle kans-
sakdymiselle ylittavat selvasti mahdolliset hyddyt (tabujen ravistelun). Kriittisen paékir-
joituksen perusteella The Economist sijoittuu asennoitumista WikilLeaksiin kuvaavalla
Y-akselilla kategoriaan [-1]. N&in The Economist asemoituu nelikentéssé kohtaan
[X=1, Y=-1].

B17) The Financial Times (koodi B17)

Brittilainen, vuonna 1888 perustettu Financial Times on maailman johtavia talouslehtia.
Lehden kotikaupunki on Lontoo, mutta sen liséksi siitd julkaistaan painoksia 22 kau-
pungissa eri puolilla maailmaa. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu
kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Padkirjoituksessa 30.11.2010 Financial Times arvioi WikilLeaksia seuraavasti:

Punastuvat kasvot ovat pieni hinta maksaa informaation vapaudesta. Tyhjentavéat
tosiasiat hallitsijoiden toimista auttavat kansalaisia tekemaan parempia
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paatoksia johtajistaan, ja saattamaan heidat vastuuseen. Missa todisteet johtaji-
en vaarinkaytoksistd on tukahdutettu, tiedon saattaminen vapaasti saatavaksi on
yleinen etu.

Suuri ongelma WikiLeaksin toiminnassa on, ettd se toimii kaiken lainkayton ul-
kopuolella. Tam& on ymmarrettavaa pienelle organisaatiolle joka haastaa maa-
ilmanvaltoja. Mutta se antaa WikiLeaksille valtaa ilman vastuuvelvollisuutta —
mik& on juuri se asia, jota vastaan WikilLeaks vaittaa taistelevansa.

Mutta tdima ei tarkoita, ettd kaikki informaatio kuuluisi julkisuuden valokeilaan.
Jotta valtiot voivat hoitaa asioitaan tehokkaasti ja turvata kansalaistensa turval-
lisuus, jotkut asiat on pidettava salassa.

Padkirjoitus suhtautuu melko Kriittisesti WikiLeaksin toimintaan, vaikka nékeekin siiné
my6s hyvid puolia. Financial Times pitdd vuotosivuston suurimpana ongelmana para-
doksia: WikilLeaks haluaa paattdjia vastuuseen, ja samalla vaistdaa juridista vastuuta
omista tekemisistaan. Kriittisen péaékirjoituksen perusteella The Financial Times sijoit-
tuu asennoitumista WikilLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [-1]. Nain The Fi-
nancial Times asemoituu nelikentéssé kohtaan [X= 1, Y=-1].

B18) The Guardian (koodi B18)

The Guardian on englantilainen vuonna 1821 perustettu sanomalehti. Puolueista riip-
pumaton Guardian on linjaltaan vasemmistoliberaalinen. The Guardian oli ensimméinen
valtavirtamedian edustaja, jonka kanssa WikilLeaksin perustaja, australialainen Julian
Assange aloitti yhteistyon. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu katego-
riaan [-1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Padkirjoituksessa 8.12.2010 Guardian arvioi WikilLeaksia seuraavasti:
Pitéisikd diplomaattien voida puhua hallitustensa ja lahteittensa kanssa luotta-
muksellisesti? Vastaus on tietenkin mydnteinen. llman salaista kommunikaatiota

ei olisi merkityksellistéa diplomatiaa ja sanallista kommunikaatiota eri maiden
valilla.
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Yleinen periaate luottamuksellisesta informaatiosta joutuu konfliktiin ilmaisun-
vapauskysymysten kanssa silla hetkelld, kun informaatio vuodetaan. Tama ei tar-
koita, ettd on oikein “dumpata” kaikki amerikkalaiset sihkeet koko maailman [u-
ettaviksi. Se selkeasti ei ole oikein. Niitd on kasiteltdva huolellisesti ja vastuulli-
sesti, huomioiden mahdolliset yksiloille ja operaatioille aiheutuvat vahingot. Wi-
kiLeaks on saattanut erehtyd joissakin arvioissaan siitd, mihin raja on vedettava
— mutta, yleisesti ottaen, halyttavat ennusteet sotapaivakirjojen ja séhkeiden jul-
kaisun aiheuttamista seurauksista eivét ole toteutuneet.

Vaikka Guardian myontadkin WikiLeaksin toiminnan mahdollisen vahingollisuuden
diplomatialle, lehti asettuu voimakkaasti puoltamaan sotapaivakirjojen ja diplomaat-
tisahkeiden julkaisua vedoten sanan- ja lehdistdnvapauteen. Mydnteisen paakirjoituksen
perusteella The Guardian sijoittuu asennoitumista WikilLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla
kategoriaan [2]. Ndin The Guardian asemoituu nelikentdssé kohtaan [X=-1, Y= 2].

B19) The Herald (koodi B19)

Skotlantilainen The Herald on yksi mailman vanhimmista sanomalehdistd. Lehti perus-
tettiin vuonna 1783 Glasgow Advertiser -nimisend. Poliittisesti riippumaton Herald on
linjaltaan liberaali. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Kolumnisti Bridget Morris arvioi WikiLeaksia 5.12.2010 otsikolla WikiLeaks: pyydyk-
sessa seuraavasti:

WikiLeaksin perustajasta Julian Assangesta, jonka nettisivusto julkaisi sen-
saatiomaisesti tuhansia Yhdysvaltain hallituksen luottamuksellisia séh  keité,
on tullut etsitty mies ympari maapallon.

Assange on myos joutunutkohtaamaan Wahingtonin raivon diplomaat  tiséh-
keistd, jotka ovat tarjonneet uskomattoman nékdalan Yhdysvaltain ja sen liitto-
laisten ulkopolitiikkaan.

Entinen republikaanisen puolueen varapresidenttiendokas Sarah Palin ~ kysyi
Facebookissa: "Miksei hdntd jahdattu samalla innolla kuin jahtaamme al-

Qaidan ja Talibanien johtgjia? ”
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Assange paljasti viime viikolla, ettd han ja hdnen tydtoverinsa suojautu vat
vuodettujen diplomaatisahkeitten julkistamisen jéalkeisten uhkausten johdosta.

Vastatessaan online-kysymyksiin tuntemattomasta paikasta 39-vuotias austra-
lialainen sanoi, ettd hanen henkeddn uhkaavat pitdisi asettaa syytteeseen mur-
haan yllyttdmisesta.

Painostus WikiLeaksia kohtaan kasvaa, kun PayPal sulki sivuston tilin, jolla
WikiLeaks kerasi lahjoituksia kannattajilta.

Toimenpide iskee wuotosivuston mahdollisuuksiin rahoittaa toimintaansa.
PayPalin vetaytyminen johtui sen sdanndston rikkomisesta, jossa todetaan, etté
"maksupalveluamme ei voi kéyttdd mihink&an aktiviteetteihin, jotka kannus-
tavat, kehottavat, mahdollistavat tai ohjeistavat laittomiin aktiviteetteizin .

Pitkassa analyysissa kolumnisti ei puutu lainkaan WikilLeaksin toiminnan periaatteelli-
seen puoleen. Kirjoittaja kuitenkin tuntuu sympatisoivan vuotosivuston perustajaa.
Neutraalin positiivisen kolumnin perusteella Herald sijoittuu asennoitumista WikiL eak-
siin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [1]. N&in The Guardian asemoituu nelikentdssa
kohtaan [X=1, Y=1].

B20) The Independent (koodi B20)

The Independent on englantilainen vuonna 1986 perustettu sanomalehti. Lehti on poliit-
tisesti riippumaton, ja sen linja on ollut vasemmistoliberaalinen. Maailmankatsomusta
kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [-1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Kolumnisti John Kampferer Kirjoitti WikilLeaksisté otsikolla Wikileaks osoittaa median
kesyyden hallinnon edessa 29.11.2010 seuraavasti:

Ei koskaan pidd huutaa “tuli on irti!” ruuhkaisessa teatterissa. Kun hyviksyy
tdman vanhan sanonnan, hyvaksyy myds ajatuksen, ettd vapaalla ilmaisulla on
tietyt rajat. Oleellista ensimmaisessa lauseessa ei ole “tuli on irti”, vaan “ruuh-
kainen”. Tilanne ruuhkaisessa teatterissa johtaisi paniikkiin ja ihmisten tallou-

tumiseen. Sielld missé on todellinen ja tunnistettava vaara, pitdisi kayttad malttia
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ja itsehillintdd. Konteksti on kaikki kaikessa sananvapausdebatissa; varoitus
hengenvaarasta on vastaansanomaton. Kuitenkin, useimmat muut varoitukset
ovat vain valtaapitavien juonia tarkoituksena pitaa yleisd informaatiopimennos-
sa. Wikileaksin ja sen tekemien paljastusten aiheuttama myrsky pitéisi ndhda
ndiden parametrien kautta.

Kaikilla hallituksilla on laillinen oikeus suojella kansallista turvallisuutta. Ta-
méan pitaisi olla tarkkaan rajattu ja huolella harkittu politiikkan alue. Suurin osa
salassapitosdannoksistd on luotu suojelemaan poliitikkoja ja virkamiehia joutu-
masta arveluttavaan valoon. Dokumentteja tavan takaa yliluokitellaan ™ tissd
tarkoituksessa. Aiempi hallitus yritti epatoivoisesti estaa laillisen todistusaineis-
ton sen mukanaolosta kidutuksissa paasemasta julkisuuteen. Ministerit argumen-
toivat, vakavissaan, etti tarkoituksena oli suojella tiedustelusuhteen erityisyyt-

td” suhteessa Washingtoniin.

Kuten kaikessa sananvapauteen liittyvassa, myds Wikileaksissa konteksti on
avain. On elintarkeaa tietdd milloin hallinnot sekaantuvat kidutukseen tai muihin
laittomuuksiin. On tarke&é tietdd milloin ne sanovat yhta (jostain maailman joh-
tajasta) ja tekevat julkisesti aivan muuta. Nama kysymykset ovat elintérkeita de-
mok raattiselle debatille. Vastaukset aiheuttavat vaistamatta hAmmennystéd. Sekin
on olennainen osa tervettd kansalaisyhteiskuntaa. Patevien journalistien pitdisi
kyetd erottamaan kiusallinen ja vahingollinen toisistaan. Informaation, joka voi
vaarantaa ihmishenkid, joko lyhyella tai pitkalla aikavalilla, pitéisi pysya salai-
sena.

John Kampferer, joka on sensuuria valvovan elimen, Index on Censorshipin, toimitus-
johtaja, keskittyy tarkastelussaan sananvapauskysymykseen. Epédilematta dokumentteja
todellakin helposti yliluokitellaan, kaikella hallinnolla ja byrokratialla on luontainen
pyrkimys ylimitoitettuun salailuun. Kampferer myds korostaa journalistien vastuuta.
Hyvin harkitun ja mydnteisen Kirjoituksen perusteella The Independent sijoittuu asen-
noitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [1]. Nain The Independent
asemoituu nelikentdssa kohtaan [X= -1, Y= 1].

B21) The Irish Independent (koodi B21)

Vuonna 1905 perustettu Irish Independent on Irlannin laajalevikkisin sanomalehti. Al
emmin lehden linja oli kansallismielinen ja katolisuutta korostava. Nykyisin lehti on
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puolueista riippumaton ja noudattaa liberaalis-konservatiivista linjaa. Maailmankatso-
musta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Kolumnisti Sir Malcolm Rifkind arvioi 1.12.2010 julkaistussa artikkelissa Wik iLeaksin
toimintaa seuraavasti:

Jotkut paljastukset eivat ole kovin merkittévia ja ennemminkin &arsyttavat kuin
huolestuttavat ulkomaisia hallituksia. Mutta tdméa ei koske todellisia salaisuuk-
sia, joiden suhteen vakavia vahinkoja voi tapahtua. Naiden suhteen on kaksi on-
gelmaa, jotka on tiedostettava.

Ensinnakin yleisen edun ja yleisdn kiinnostuksen valilla on ero. Tietenkin olem-
me kaikki innoissamme ndista vuodoista ja haluamme tietéda kaiken mitd paljas-
tuu. Mutta on monia alueita, joissa yleinen etu karsii arkaluonteisen tiedon jul-
kistamisesta tai sen julkistamisesta ennen aikojaan.

Sitten on toinen ongelma. Kun yleiso kuulee vuodetusta informaatiosta, useimmat
ajattelevat, ettd sita ei pitdisi julkaista, jos se paljastaa henkilokohtaisia yksityis-
kohtia, jotka voivat vaarantaa ihmishenkid. TAma kuulostaa yksinkertaiselta,
mutta voi olla erittéin vaikea arvioida ilman yksityiskohtaista tietoa kansainvéali-
sesta diplomatiasta ja herkisté neuvotteluista.

Raaka totuus on, ettd monilla alueilla vain hallituksilla ja diplomaateilla on tie-
toa tai kokemusta maaritelld, vaarantaako informaation julkaiseminen kansallis-
ta turvallisuutta tai legitiimeja poliittisia tavoitteita.

Kirjoittaja ottaa selkedn kielteisen kannan WikiLeaksiin sill& perusteella, ettd vain asi-
antuntija voi lopulta paatella, minké sahkeen julkaisu on vahingollista, minké ei. Selkea
kannanotto selittyy osin silld, ettd kolumnisti, Sir Malcolm Rifkind, on entinen Iso-
Britannian ulkoasiainministeri ja toimii Tiedustelu- ja turvallisuuskomitean puheenjoh-
tajana. Hyvin kielteisen kirjoituksen perusteella The Irish Independent sijoittuu asennoi-
tumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [-2]. N&in The Irish Indepen-
dent asemoituu nelikentdssa kohtaan [X=1, Y= -2].



346

B22) The Malta Independent (koodi B22)

Malta Independent on Maltalla ilmestyva, liberaali englanninkielinen sanomalehti. Maa-
ilmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Kolumnisti Charlie Beckett arvioi WikiLeaksia lehden sivuilla 30.12.2010 seuraavasti:

Valtavirtajournalismia syytetdan kriittisyyden puutteesta auktoriteetteja kohtaan.
Se ei onnistunut haastamaan sovinnaista tietoa vuoden 2007 talousromahduksen
suhteen eika tiedustelupalvelun toiminnasta Irakin sodassa. Kyseessé ei ollut sa-
laliitto tai resurssien puute. Syyna oli journalismin liiallinen vastuullisuus, tasa-
painoisuus ja passiivisuus. Joskus journalismin pitdé olla hairitsevaa, kriittista
ja jopa puolueellista.

Kukaan ei kiista, etteikd Wikileaksin paljastukset Irakin sodasta tai diplomaat-
tisdhkeista olisi totta. Se antaa kasityksen auktoriteettien arvoista, prioriteeteista
ja tietdmyksestd, mik& auttaa meité tekeméan paljon paremmin informoidun joh-
topaatoksen siitd, mité ne joilla on valta todella tekevat. Siitahén journalismissa
nimenomaan on kysymys?

Tietenkin jotkut paljastukset voivat vaarantaa turvallisuuden. llmaisun vapaudeI-
la pitdisi aina olla rajansa. Journalistille vastuu tulee oikeuksien my6ta. Kuiten-
kin, vahingollisenkin paljastuksen pitdisi aina olla tervetullut Siksi se on perus-
tuslain ensimmainen lisdys.

Olisi naiivia odottaa, ettd vallan kahvassa olevat syleilisivat radikaalia vastuu-
velvollisuutta, joten meidéan on taisteltava lapindkyvyyden puolesta ja toivotetta-
va tervetulleeksi aloitteet, joita Wikileaks edustaa. Myonnan, ettéd Wikileaks ei
itse ole taysin lapinékyva, mutta uskon, etta se tulee enemman sellaiseksi ja mui-
ta, parempia versioita seuraa. Maailman todellinen ongelma on salailu, eivat
vuotajat.

Kolumnisti Charlie Beckett on London School of Economicsissa toimivan journalismiin
keskittyvan ajatushautomon, POLISIn perustaja ja johtaja. Kirjoituksessaan han ottaa
voimakkaasti kantaa WikiLeaksin puolesta pitden sitd sananvapauden ja lapindkyvyy-
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den airuena. Hyvin positiivisen kirjoituksen perusteella The Malta Independent sijoittuu
asennoitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [2]. Ndin The Malta
Independent asemoituu nelikentdssé kohtaan [X=1, Y= 2].

B23) The New Statesman (koodi B23)

The New Statesman on englantilainen poliittinen viikkojulkaisu, joka on perustettu
vuonna 1913. Lehti on puolueista riippumaton vasemmistolainen julkaisu. Maailman-
katsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [-1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

New Statesman —lehden kolumnisti Carne Ross arvioi 6.12.2010 julkaistussa Kirjoituk-
sessa WikiLeaksin toimintaa seuraavasti:

Otaksuma, etté hallitukset voivat jatkaa toimiaan toistensa kanssa salassa, pii-
lossa yleison urkkivilta katseilta, kuoli sind paivana, 28. marraskuuta, kun vuo-
dot alkoivat ilmestya. Diplomaatit ja virkamiehet maailman joka kolkassa alka-
vat nyt ymmartad, ettd mika tahansa heidan lausumansa saattaa tulla julkisuu-
den piiriin, ts. internetiin.

WikiLeaksin aikaansaamaan ongelmaan on vain yksi kestéva ratkaisu — ja tama
on ehk& Assangen tavoitteena, mikali pystyy tulkitsemaan hénen sekavia lausun-
tojaan — ratkaisu on, ettd hallituk set kurovat umpeen kuilun sanojensa ja tekojen-
sa valiltd. Se on tdma kuilu, joka provosoi WikiLeaksid; se on tama kuilu, joka
tuottaa runsain maarin hdmmennyksen aiheita tulevaisuuden vuotajien kay ttoon.
Hallitusten ainoa tapa pelastaa uskottavuutensa on vihdoinkin tehda mita sano-
vat, ja sanoa mita tekevat — silla olettamuksella, ettd mikaan toimi ei pysy kauan
salassa.

Kolumnisti Carne Ross, joka on entinen Iso-Britannian ulkoasiainhallinnon virkamies,
tarkastelee terdvasti WikiLeaksin toiminnan seurauksia kansainvéliselle diplomatialle.
Han ei kuitenkaan n&e vuotosivuston toiminnassa mitddn arveluttavaa, vaan uskoo sen
johtavan hallitusten suurempaan avoimuuteen ja rehellisyyteen. Hyvin positiivisen ko-
lumnin perusteella The New Statesman sijoittuu asenoitumista WikiLeaksiin kuvaavalla
Y-akselilla kategoriaan [2]. Nain The New Statesman asemoituu nelikentassé ko htaan
[X=-1, Y=2].
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B24) The Prague Post (koodi B24)

Vuonna 1991 perustettu Prague Post on Prahassa ilmestyvé englanninkielinen uutisviik-
kojulkaisu. Se on puolueista riippumaton, ensisijaisena kohderyhmdndén Tshekissa ja
sen naapurimaissa asuvat ulkomaalaiset. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti
kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Lehden kolumnisti Bill Cohn arvioi WikiLeaksid 16.2.2011 julkaistussa artikk elissa
seuraavasti:

Google jattad meidat ambivalenteiksi — toisaalta se tarjoaa osallistumiselle
avoimia ominaisuuksia kuten Gmail ja YouTube, mutta myos hierarkkisia hyvak-
sikayttbominaisuuksia kuten tiedonlouhintaa ja salattuja algoritmeja. Google on
kaupallistanut Internetin, muuttanut sen liikketoimintavalineeksi.

Sen sijaan WikiLeaks on paljon enemmén vallitsevalle jarjestykselle epdvakautta
aiheuttava uhkaamalla tavanomaisia menettelytapoja sekd yleisella etté yksityi-
selld sektorilla. Silla on myds enemmén kehityspotentiaalia. Me ylistimme Wik i-
Leaksi& sen tukeman lapinakyvyyden johdosta, lapinékyvyyden, jota kannatamme
elintdrkednd demokratialle. Onhan auringonvalo paras desinfiointimenetelmé ja
informaation vapaa saatavuus vahentda korruptiota ja muita vallan vaarinkay-
toksid. Mutta WikiLeaks on tuomittu holtittomaksi niiden toimesta, joita huoles-
tuttaa vuotosivuston vapausagendan harkitsematon soveltaminen.

Teknologia on neutraalia, mutta sen kdyttdmuodot eivat. Sitd voidaan kayttaa se-
k& ihmisoikeuksien edistdmiseen ettd estamiseen. Naita valineita kaytetaan pro-
pagandan levittdmiseen, mutta myds antamaan valtaa kansalaisjournalismille,
jarjestaytymiselle ja aktivismille. Parantavatko nettikansalaiset yhteiskuntiensa
eldmanlaatua? Muutos on vaistimaton. Vain aika nayttda nyt tapahtuvan itse-
maaraamisoikeus- ja itsehallintokokeilujen tulokset

Syvéluotaava kolumni pureutuu nykyteknologian antamiin mahdollisuuksiin massa-
kommunikaatiossa ja kayttdd WikiLeaksia yhtend esimerkkiné. Kuten Kkirjoittaja toteaa,
teknologia on neutraalia, sitd voi kdyttad hyvaan tai pahaan. Kolumnisti, joka toimii
luennoitsijana Prahan New York —yliopistossa, suhtautuu vuotosivuston ja muiden uusi-
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en teknologioiden kdyttémahdollisuuksiin myénteisesti. Kolumnin perusteella The Pra-
gue Post sijoittuu asennoitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [1].
Nd&in The Prague Post asemoituu nelikentdssa kohtaan [X=1, Y=1].

Eurooppalaisten julkaisujen sijoittuminen kahden dimension nelikenttéaan

JOUKKOVIESTIMEN ASENNOITUMINEN VUOTOSIVUSTOON
Positiivinen

A12, B2,B3 A3,A8,B1,B5

B11,B18,B23 \ 2 B7, B22
Liberaalinen/
A6, A10 ALAS
konservatiivinen
— B19, B24
JOUKKOVIESTIMx 1

Vasemmistolainen/

liberaalinen
-1 B4, B16,
B B17
A4 B12, A7, Bl4,
Al1l
B21 B15

Negatiivinen

MAAILMANKUV A
@ | A2,A9
= -1 2

Kuvio 57 Eurooppalaisten julkaisujen sijoittuminen kahden dimension nelikenttadn
[X-akseli kuvaa joukkoviestimen maailmankuvaa, Y-akseli sen asennoitu-
mista vuotosivustoon]

Koodien merkitys:
Al - A12 Suomalaiset julkaisut
B1 - B24 Muut eurooppalaiset julkaisut
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Eurooppalaisten julkaisujen asennoituminen WikiLeaksiin nelikentan perusteella

Vaikka otos eurooppalaisista julkaisuista ei ole kovin suuri (36), on se kuitenkin riittava
johtopéatosten tekemiseen. Merkittdvin seikka nayttdd olevan, ettd lahtokohtaoletus
pitdd paikkansa: vasemmistoliberaalit ja vasemmistolaiset julkaisut suhtautuvat Wik -
Leaksiin selkeésti positiivisemmin kuin liberaalikonservatiiviset ja konservatiiviset jul-
kaisut. Eroa korostaa kolmen arvokonservatiiviseen kategoriaan luokitellun julkaisun
(Nykypéaiva/Verkkouutiset, Svenska Dagbladet, Daily Telegraph) samansuuntainen suh-
tautuminen: kaikki suhtautuvat WikiLeaksiin yksiselitteisen kielteisesti. Ajatuksia he-
rattdva on liberaalikonservatiiviseen kategoriaan luettujen julkaisujen tasainen hajaan-
nus janalla yksiselitteisen kielteinen — yksiselitteisen mydnteinen. Tamé kertoo tutkitta-
van asian moniulotteisuudesta — asennoituminen WikiLeaksiin riippuu pitkalti nako-
kulmasta, painotuseroista. Vastakkainen liberaalikonservatiiviseen kategoriaan luetuille
lehdille on vasemmistoliberaaliin kategoriaan luettujen julkaisujen lahes yksimielinen
myo6nteinen suhtautuminen WikilLeaksiin. Ainoana poikkeuksena tésta trendista on El
Pais, jonka kannanotto on yllattdvan kriittinen. Mielenkiintoinen piirre on kolmen &ar i-
vasemmistolaisen julkaisun (Kansan Uutiset, Tiedonantaja, L’Humanité) yhteinen nd-
kdkulma: kantaa ottamattomuus. Ero on selked vasemmistoliberaaliin kategoriaan luet-
tuihin julkaisuihin ndhden: &arivasemmistolaiset ovat tavallaan pudonneet yhteiskunnan
kehityksestd, vasemmistoliberaaleilla sen sijaan on monia hyvin perusteltuja argument-
teja.

9.2.2 Positiivinen diskurssi

Positiivisesti tai hyvin positiivisesti WikiLeaksiin suhtautuvat eurooppalaiset julkaisut
kayttivat padasiassa kolmen tyyppista diskurssia: 1) Journalismia korostava diskurssi;
2) Avoimuutta ja lapindkyvyyttd korostava diskurssi ja 3) Sananvapautta korostava dis-
kurssi.

1) Journalismia korostava diskurssi

Journalismia korostavaa diskurssia kéytti kuusi julkaisua: Helsingin Sanomat, kreikka-
lainen Athens News, brittildiset The Guardian ja The Independent, maltalainen The
Malta Independent ja tsekkildinen The Prague Post. EsimerKkit:

Hyva toimittaja tarkistaa, perehtyy asioihin, pohtii taustoja ja osaa kirjoittaa
niin taitavasti, ettd lukijan on vahan helpompi ymmartaa maailmaa (Helsingin
Sanomat).
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Hyva journalismi osoittaa senlaatuista harkintakykya, jota usein tarvitaan tamantyyp-
pisissa tarkeissd paatoksissa. Ja siksi meistd on huojentavaa ettd WikiLeaks toimii yh-
teistydssa kansainvélisten uutisorganisaatioiden, kuten New York Timesin ja Guardia-
nin, kanssa saattaakseen uutiset yleisolle. Nama ammattitaitoiset toimittajat kayvat
dokumentit l&pi etukateen muokatakseen uutiskelpoista materiaalia  kokemukseensa
perustuen (Athens News).

Helsingin Sanomat ja Athens News k&yttavat journalismi-diskurssia hyvin samantyyli-
sesti. Helsingin Sanomien koko péékirjoitus voidaan nahda eréanlaisena taitavasti laa-
dittuna markkinointipamflettina vanhan journalistisen kdytannon eduista tuotteen, me-
diasanoman, ostajan kannalta. Paakirjoituksen sanoman voisi oikeastaan tiivistaa van-
haan sanontaan: vanhassa vara parempi! Athens News kéyttdd samaa diskurssia viela-
kin suorempaan: kirjoituksessa on selked viittaus mediaorganisaatioihin, joiden toimitta-
jat ovat ammattitaitoisia ja kykenevat representoimaan yleisdlle, mitd lahdemateriaali
oikeastaan tarkoittaa.

Niita on kasiteltiva huolellisesti ja vastuullisesti, huomioiden mahdolliset yksilGille ja
operaatioille aiheutuvat vahingot. WikiLeaks on saattanut erehtyd joissakin arvioissaan
siit, mihin raja on vedettéava (The Guardian)

Guardian ei journalismi-diskurssissaan esitd asiaa suoraan, vaan antaa ymmartad, etta
vuodettujen sahkeiden tarvitsema huolellinen ja vastuullinen kasittely on parasta jattaa
ammattijournalistien teht&vaksi.

Patevien journalistien pitéisi kyetd erottamaan kiusallinen ja vahingollinen toisistaan
(The Independent).

Toisin kuin Helsingin Sanomat ja Athens News, The Independent kayttdd konditionaa-
lissa olevaa verbimuotoa, mika sisaltaé tietyn varauksen.

Joskus journalismin pitdé olla hairitseva, kriittista ja jopa puolueellista (The Malta
Independent).

The Malta Independent laajentaa diskurssia kayttamalla muitakin mééreit& diskurssista,
kuten valtavirtajournalismi. Lehti myds puhuu journalistin vastuusta.
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Naita valineitd kaytetddn propagandan levittimiseen, mutta myos antamaan valtaa
kansalaisjournalismille, jarjestaytymiselle ja aktivismille (The Prague  Post).

Ainoana viidestd journalismi-diskurssia kayttavistad lehdistda The Prague Post nostaa
esille kansalaisjournalismin. N&in lehti ottaa k&ytdnndssa painvastaisen lahestymistavan
kuin erityisesti Helsingin Sanomat ja Athens News, jotka korostavat kommunikaattorin
roolin jattamistd ammattijournalisteille. The Prague Post menee niin pitkalle, ettd katsoo
massamediamallin siirtyvan kohti uutta paradigmaa, joka antaa valtaa valtaeliitin ul-
kopuolella oleville. Tamén lehti katsoo olevan mahdollista kommunikaatioteknologian
muutoksen mydtd, josta sosiaalinen media ja my6s WikiLeaks ovat ilmentymia.

2) Avoimuutta ja lapinakyvyytta korostava diskurssi

Avoimuutta ja lapindkyvyyttd korostavaa diskurssia kaytti kuusi julkaisua: lltalehti,
Aftonbladet, Le Matin, Le Soir, The New Statesman ja The Prague Post. Esimerkit:

Silloin kun totuudenmukaisen yhteiskunnallisen tiedon julkitulo koetaan vaaralliseksi,
koska se on ristiriidassa johtajien yllapitamén vaaran tiedon kanssa,  ovat tietovuo-
dotenemman kuin tervetulleita (lktalehti).

Italehti korostaa avoimuus- ja lapindkyvyys—diskurssia negaation kautta: johtajien yl-
lapitdma vaara tieto on hyva paljastaa.

Tarkeaa on, ettd ensimmaista kertaa voimme luoda silmayksen siihen, miten suuret
ja mahtavat toimivat ja jarkeilevat luullessaan olevansa rauhassa hairitsijoilta, ilman
ettd he joutuvat kohtaamaan verisen jaristyksen, jossa vallankumoukselliset heittavat
ulos salaisia papereita kadulla odottaville ihmisjoukoille (Aftonbladet).

Myods Aftonbladet turvautuu negaatioon, selkeasti Iltalehted karjekkadmmin: lehti esit-
tad voimallisen uhkakuvan, joka saattaa toteutua, mikéli avoimuutta ja lapindkyvyytta ei
noudateta.

Kaiken ytimessa on lapinakyvyyden kasite, joka on epailemattd meidan aikakautemme
keskeinen teema, joka seka strukturoi ettd innostaa.

Sita puolta hénesta, joka vaalii halua lapinékyvyyteen, asettuu vastustamaan toinen
puoli, joka pyrkii lapinakymattomyyteen. Kun han lisaa tietyn kohdan  lapinakyvyyt-
ta, han samalla lisda toisen kohdan lapinakymattomyytta (Le Matin).



353

Le Matin vie diskurssin filosofiselle, jopa metafyysiselle tasolle. Lehti puhuu tasapai-
nosta lapindkyvyyden ja lapindkymattomyyden valilla. Kun lapinak yvyytta lisaa jossain
kohtaa, jossain toisessa kohtaa se vahenee.

Mitd uskoa? Ettd lapinakyvyys siittdd epdjarjestystd? Ja sen seurauksena, vaikka ex-
presidentti George Bushin hatara alyllinen tietdmys oli yleisessa tiedossa, olisi pitanyt
estéa kaikkien luottamuksellisten dokumenttien julkaisu, jotka esittivat avoimesti héanen
typeryytensa, jottei I&nsi, jonka otaksuttu johtaja hén oli, menettéisi toivoaan (Le Soir).

Le Soir kasittelee diskurssia ironian keinoin ja liittda lapinékyvyys-késitteen kulttuuri-
seen kontekstiin tekemélld viittauksen Moliérin tekopyhyytta ironisesti kasittelevaén
klassikkoteokseen.

WikiLeaksin aikaansaamaan ongelmaan on vain yksikestava ratkaisu — ja tima on
ehka Assangen tavoitteena, mikdli pystyy tulkitsemaan hénen sekavia lausuntojaan —
ratkaisu on, etta hallitukset kurovat umpeen kuilun sanojensa ja tekojensa valiltd (The
New Statesman).

The New Statesman vie diskurssin kdytannon tasolle: mitd pitéisi tehdd, jotta ongelma
poistuisi. Lehden mukaan ainoa kestéva ratkaisu on lisdtd avoimuutta ja lapinakyvyytta.

Miten tdma jalo padméaara kaytanngssa toteutettaisiin, siihen lehti ei puutu.

Me ylistimme WikilLeaksia sen tukeman lapindkyvyyden johdosta, 1&pinékyvyyden, jota
kannatamme elintarkedna demokratialle.

Teknologia on neutraalia, mutta sen kdyttdmuodot eivat (The Prague Post).

The Prague Post tuo lapinakyvyysdiskurssiin uuden dimension: kommunikaatioteknolo-
gian. Lehti liittad diskurssiin myds demokratian elimellisend osana tematiikkaa.

3) Sanan- ja lehdistdnvapautta korostava diskurssi
Ainoa WikilLeaksiin positiivisesti suhtautunut suomalaislehti, joka korosti sanan- ja

lehdistonvapautta, oli Voima-lehti. Muita tata diskurssia kayttaneitd julkaisuja olivat
Der Spiegel, The Independent ja The Malta Independent.
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Voima ja Fifi paattivat tarjota vuotosivustolle tukensa, koska hallitusten pyrkimykset
sulkea vuodetun materiaalin julkaisukanava laittomin keinoin uhkaavat kaikkien tiedo-
tusvalineiden vapautta (Voima).

Voima-lehti ottaa rajusti kantaa liittden sananvapaus-diskurssiin hallitusten laittomat
keinot ja sen miten ne uhkaavat kaikkien tiedotusvalineiden vapautta.

Mihin tarvitsemme lehdistdnvapautta? Yhdysvaltain perustuslain laatijat uskoivat, ettd
sellainen takuu olisi tarpeeton — jopa vaarallinen. On olemassa vapauksia, joita ei tur-
vata lupauksilla, vaan jotka otamme itsellemme. Ne ovatkuin  ilma, jota hengitimme
demokratiassa, jonka oikeutus rakentuu yleisen mielipiteen varaan. Demokratia joka
perustettiin  tillaiselle syville ymmdrtimykselle” on amerikkalainen demokratia.
Osoitus amerikkalaisten vallankumouksellisten terveelle epauskolle tdman syvan ym-
martamyksen vaikutusvaltaa kohtaan on, ettd lehdiston vapaus myéhemmin liséattiin
Yhdysvaltain perustuslakiin (Der Spiegel).

Der Spiegel liittdd lehdistdnvapaus-diskurssiin muistutuksen Yhdysvaltain perustuslain
ensimmaisesta lisdyksestd, jossa taattiin sanan- ja lehdistonvapaus. Nain lehti puolustaa
WikiLeaksia vetoamalla Yhdysvaltain demokratian pyhimpiin arvoihin, perustuslakiin
jasenantamaan suojaan lehdistonvapaudelle.

Kuten kaikessa sananvapauteen liittyvassa, myos Wikileaksissa konteksti on avain.

Informaation, joka voi vaarantaa ihmishenkid, joko lyhyella tai pitkalla aikavalillg,
pitdisi pysya salaisena (The Independent).

The Independent liittd& sananvapaus-diskurssiin kontekstin, jolla lehti viittaa informaa-
tion julkaisijan velvollisuuteen toimia vastuullisesti. Taméan vuoksi lehti my6s hyvaksyy
sen, ettd joskus informaation on sdilyttdva salaisena. Nain lehti asettuu periaatteellisella
tasolla vastustamaan hakkerien mottoa All information should be free.

Kuitenkin, vahingollisenkin paljastuksen pitisi aina olla tervetullut. Siksi se on perus-
tuslain ensimmainen lisdys (The Malta Independent).

The Malta Independent on toinen lehti Der Spiegelin ohella, joka liittd4d sananvapaus-
diskurssiin Yhdysvaltain perustuslain ensimmaisen lisdyksen. Lehden puheenvuoro on
voimakas kannanotto sanan- ja lehdistonvapauden puolesta, eiké valta karjekkaitdk&dan
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ilmaisuja, kuten meidan on taisteltava lapindkyvyyden puolesta. Lopuksi kirjoittaja vie-
|4 toteaa, ettd maailman todellinen ongelma on salailu, ei vuotajat.

9.2.3 Neutraali diskurssi

Neutraalia diskurssia kéytti arvioissaan kaksi suomalaislehted, Hufvudstadsbladet ja

Suomenmaa sekd ranskalainen L’Humanité. Esimerkit:

... Yleinen intressi on ristiriitainen: se edellyttdd itse asiassa sekéa mahdollisuutta luot-
tamukselliseen informaation antiin, ettd mahdollisimman suurta l&pinékyvyytta. (Huf-
vudstadsbladet)

Kysymys ei ole objektiivisesta totuudesta, vaan monien inhimillisten valintojen  ket-

justa: joku on pitéanyt asiaa raportoinnin arvoisena, joku on kirjoittanut arvion omista
lahtokohdistaan ja joku on katsonut asian eteenpain viestimisen arvoiseksi. Wikileaksin
tietoja kasiteltéessa pitaisi ottaa huomioon monen inhimillisen tekijan vaikutus. Tiedo-
tusvélineilla on nyt valta ja vastuu osoittaa tiedon kasittelyssa olevansa eettisesti sa-
malla tasolla, missé tiedon véalityksen tekninen kehitys talla hetkella on. (Suomenmaa)

Mik&li diplomatia on salaista, voidaan kysya dokumenttien luottamuksellisuusastetta ja
kenen pitéisi tietdd, kuka on voinut koota ne ottaen huomioon niiden maaran.

Viimeinen kysymys? Ovatko ndma vuodot olleetjarjestettyja? Jos ovat, kenen  toi-
mesta? (L’Humanit¢)

Neutraalia diskurssia kdyttaneiden lehtien arviot poikkeavat toisistaan huomattavasti, ja
ne kiinnittdvat huomionsa eri asioihin. Hufvudstadsbladet muistuttaa lukijoita suuren
yleisdn uteliaisuudesta ja siitd, ettei se aina ole sama kuin yleinen etu. Suomenmaa kiin-
nittdd huomiota paljastusten totuudenmukaisuuteen ja muistuttaa, ettd parhaassakin ta-
pauksessa kyseessa on tiettyjen inhimillisten toimijoiden tulkinta todellisuudesta.

Marxilaista ndkokulmaa edustavan L’Humanitén arvio on hieman surkuhupaisa.
Lehden esittdméat loppukysymykset osoittavat, ettd lehden toimitus epdilee kyseessa
olevan jonkinkaltaisen CIA:n junaileman salaliiton, mutta varmuutta asiasta ei ole.
Amerikkalainen Progressive Press vastaa L’Humanitén huutoon (alaluku 9.3.2) todiste-
lemalla, ettd kyseessd nimenomaan on CIA:n junailema salaliitto.
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9.2.4 Negatiivinen diskurssi

Negatiivisesti tai hyvin negatiivisesti WikiLeaksiin suhtautuvat eurooppalaiset julkais ut
kayttivat padasiassa neljan tyyppistd diskurssia: 1) Diplomatiaa korostavaa diskurssia;
2) Demokratia versus diktatuuri -dikotomiaa korostavaa diskurssia; 3) Idealismia koros-
tavaa diskurssia ja 4) Journalismia korostavaa diskurssia.

1) Diplomatiaa korostava diskurssi

Diplomatiaa korostavaa diskurssia kaytti kuusi julkaisua: Nykypaiva/Verkkouutiset,
ruotsalainen Dagens Nyheter, ranskalaiset Le Monde ja L’Express, brittildiset The
Economist ja The Financial Times seké irlantilainen The Irish Independent. Esimerkit:

Samalla kiristyvat kansainvalisen diplomatian pelisdéannot (Nykypaiva/Verkkouutiset)

Riskind on ennemminkin paluu entisti salaisempaan diplomatiaan (Dagens Nyheter)

Diplomatian loputtomat yksityiset keskustelut lopulta auttavat valttdméan sotia ja selk-
kauksia (The Economist)

Jotta valtiot voivat hoitaa asioitaan tehokkaasti ja turvata kansalaistensa turvallisuus,
jotkut asiat on pidettédva salassa (The Financial Times)

Nykypaiva/Verkkouutiset, Dagens Nyheter, Economist ja Financial Times kasittelevéat
diplomatia-diskurssia periaatteessa hyvin samantyyppisesti, erona kuitenkin on, etta kun
Nykypaiva/Verkkouutiset ja Dagens Nyheter lahestyvat diskurssia negaation kautta,
kayttamalld uhkakuvia (Kiristyvat, riski), brittilehdet kdyttavat positiivisia ilmaisuja
(auttavat, turvata). Johtuneeko ero pohjoismaisesta ahdistusjournalismiperinteesta?

Diplomaattikunnan esiintulo on juuri yksi nykyajan paéasiallisia kokemuksia. Jo Egyp-
tin faaraoilla, Aleksanteri Suurella tai Julius Caesarilla oli l&hettild&nsé ja vakoojansa;
he solmivat liittoumia ja vastaliittoumia; mutta diplomaattien ammattikunta, joka on
luotu ratkomaan konflikteja muulla tavoin kuin voiman kaytolla, liittyy historiallisesti
viimeisen neljan vuosisadan eurooppalaiseen kehitykseen (L’Express).

Ranskalaisen ilmaisutyylin mukaisesti L’Express kisittelee diskurssia omintake isesti

liittden sen historian vaiheisiin. L’Expressin kirjoituksessa ilmenee sosio-kulttuurinen
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vaikutus: lehti osoittaa lievaa nérkastysta, ettd Yhdysvallat oli diplomaattivuodon koh-
teena, onhan diplomaattinen kaytantd ranskalainen keksinto!

Diplomaattisihkeiden julkaisemisen mukana ldpindkyvyydelld on ainoastaan menetet-
tavdd’”, arvioi La Presse de la Manchen Jean Levallois, silli “tulevaisuudessa diplo-

maattien valinen kommunikaatio voi olla vield salatumpaa ™. (Le Monde)

Le Monde kayttad diskurssissa lainausta toisesta ranskalaislehdestd, mutta tarko itus on
selva: diplomaattisahkeiden julkaisu on potentiaalisesti vaarallista, koska lopputulos voi
olla painvastainen kuin vuotosivuston manifestoima, eli lapinédkyvyyden vaheneminen.

Raaka totuus on, ettd monilla alueilla vain hallituksilla ja diplomaateilla on tietoa tai
kokemusta maaritella, vaarantaako informaation julkaiseminen kansallista turvallisuut-
ta tai legitiimeja poliittisia tavoitteita (The Irish Independent)

Irish Independentin kayttama diskurssi on merkityksellinen, silla se liittdd diplomatia-
diskurssin suoraan alaluvussa 8.1 késiteltyyn representaatio-kasitteeseen ja noudattaa
taysin teoria-osuudessa alaluvussa 6.4.4 kasiteltyd mediadiskurssin koodaus ja dekoo-
daus - vastaanottajamallia. Toisin kuin muut diplomatia-diskurssia kayttdneet kirjoittajat,
Irish Independentin kolumnisti on entinen diplomaatti, joten hdnen voi olettaa ymmar-
tavan diskurssin laajemmassa kontekstissa. Toisaalta kolumnistin diplomaattitausta voi
merkitd myos sitd, ettd hdn ymmartaa oman ammattikuntansa ndkemyksid objektiivi-
suuden kustannuksella. Kolumnistia voi myds arvostella meritokraattisesta asenteesta,
josta Frank Webster syytti Manuel Castellsia informaatioyhteiskuntateoriaa kasitellees-
sa alaluvussa 6.6.6.

2) Demokratia versus diktatuuri -dikotomiaa korostava diskurssi

Demokratia versus diktatuuri -dikotomiaa korostavaa diskurssia kaytti kolme julkaisua:
Nykypaiva/Verkkouutiset, espanjalainen El Pais ja ranskalainen L’ Express. Esimerkit:

Paaasialliseksi kohdealueeksi on kuitenkin muodostunut avoin lansimainen demokra-
tia, etenkin Yhdysvallat ja sen sotilaalliset asiakirjat (Nykypéiva/Verkkouutiset)

Taydellinen hallinnon l&pinakyvyys on parempi yhteiskunnalle — ongelma on, etta de-
mok ratiat ovat paljon haavoittuvaisempia talle tulkinnalle kuin diktatuurit. Tama epé-
symmetria johtaa siihen, ettd kansainvalisella areenalla demokratiat ovat velvoitettuja
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kilpailemaan diktatuurien, terroristien ja rikollisten hallintojen salamyhkaisten toimin-
tatapojen kanssa epéedullisesta asemasta (El Pais)

Tahtdimessa on koko se poliittinen kulttuuri, josta olemme I&htdisin, me kaikki jotka ve-
toamme demokratiaan. Ei ole harmitonta, ettd diktatuurit ovat tdysin séstyneet talt
debatilta ja ettd Ahmadinejadin tai Kim Jong-Ilin, joitten rotokset WikiLeaks on kuiten-
kin yksityiskohtaisesti varmistanut, ei tarvitse tuntea yhtdan huolta (L’Express).

Demokratia vs diktatuuri -dikotomiaa korostavaa diskurssia késitelladn hammaéstyttavan
samalla tavalla kaikissa kolmessa lehdessé. Jokainen lehti painottaa samaa asiaa: on
epéoikeudenmukaista, ettd vuoto kohdistuu lansimaiseen demokratiaan, samalla kun
ihmisoikeuksia polkevat diktatuurit saavat olla rauhassa.

3) Idealismia korostava diskurssi
Idealismia korostavaa diskurssia kéaytti ruotsalainen Svenska Dagbladet. Esimerkki:

Tietyt idealistit kannustavat Wikileaksii piddkkeettomdsti. ~Information wants to be
free” on internetaikakauden motto ja uljas uusi maailma joka oletettavasti sité seuraa.
Pitédd varoa sitd hakkerisukupolven yksinkertaista maailmankuvaa, jota vastassa on ul-
komaailman kyyninen reaalipolitiikkka (Svenska Dagbladet)

Svenska Dagbladet kéyttaa idealismi-diskurssia osoittamaan, ettd WikiLeaksin edusta-
ma arvomaailma on naiivia, ja sen toiminnasta on paljon enemmaén haittaa kuin hyotya.
Vakuudeksi Kkirjoittaja tekee viittauksen (uljas uusi maailma) Aldous Huxleyn kuului-
saan dystopiaan.

4) Journalismia korostava diskurssi

Journalismia korostavaa diskurssia kayttdd The Daily Telegraphin kolumnisti ja Le
Monde. Esimerkit:

-- yksityiset keskustelut, vaikka ne eivat olisikaan diplomaattitasoa, ovat yleensa ei-
kasiteltavaa aluetta journalisteille, koska tunnustetaan, ettd minkélainen ammatillinen
toiminta tahansa tulisi kestamattdméksi ilman luottamuksellisen kommunikaation mah-
dollisuutta. (The Daily Telegraph)
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The Daily Telegraph kéayttaa journalismi-diskurssia osoittamaan, ettd WikilLeaksin toi-
minta ei ole vastuuntuntoista journalismia, tai ei journalismia ollenkaan. Merkittdvaa
on, ettd Daily Telegraph on Le Monden ohella ainoa negatiivisesti WikiLeaksiin suhta u-
tuva julkaisu, joka k&yttdd journalismi-diskurssia — positiivisesti WikilLeaksiin suhtau-
tuneissa julkaisuissa journalismi-diskurssi oli huomattavasti suositumpi. Daily Tele-
graphin journalismi-diskurssi ei sanottavasti eroa positiivisesti WikiLeaksiin asennoitu-
neiden julkaisujen diskurssista, ero jalkimmadisiin syntyy lehden kokonaisasenteesta,
joka on yksiselitteisen kielteinen.

“Lipindkyvyys ja harkintakyky ovat yhteensopivia, ja se on epailematté asia joka erot-
taa meiddt WikiLeaksin perusstrategiasta.” (Le Monde)

Le Monde ottaa etdisyyttd WikilLeaksin toimintatapoihin, vaikka toimikin yhteistyossa
vuotosivuston kanssa. Monen muun lehden tavoin lehti korostaa ammattijournalistien
merkitystd, jotka osaavat kayttdd harkintakykyaan vuotojen arvioinnissa.

9.3 Wikileaksin aikaansaama polemiikki Yhdysvalloissa
Amerikkalaisten asennoituminen WikiLeaksiin

Pew Research Centerin suorittama tutkimus osoittaa, ettd amerikkalaisten asennoitumi-
nen diplomaattisdhkeiden vuotoon on selvésti negatiivisempi kuin aiemmin tapahtunee-
seen Afganistanin sotapaivakirjojen vuotoon. Vastaajista 47 % katsoi sotapéivakirjojen
julkaisun vahingoittaneen yleistd etua, positiivisesti julkistamiseen asennoitui 42 %.
Diplomaattisdhkeiden julkistamiseen suhtautui sen sijaan kielteisesti 60 % vastaajista ja
positiivisesti vain 31 %. Nain ollen tutkimus osoitti, etta selvd enemmistd amerikkalai-
sista pitad diplomaattisdéhkeiden vuotoa vahingollisena yleiselle edulle (Pew Research
Center 2011).

9.3.1 Maltillinen liberaali ndkékulma: Columbian yliopiston journalistiikan laitos

Columbia University Graduate School of Journalism on maailman vanhin journalismiin
keskittyva laitos. Laitos aloitti toimintansa vuonna 1912 Joseph Pulitzerin luovuttaman
lahjoituksen turvin. Laitos mm. hallinnoi Yhdysvaltain arvostetuinta lehdistopalkintoa,
Pulitzer-palkintoa ja julkaisee kuusi kertaa vuodessa ilmestyvad Columbia Journalism
Review —julkaisua. Lehden joulukuun 2010 numerossa oli laitoksen 19 tydntekijan alle-
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kirjoittama avoin Kirje, joka oli osoitettu presidentti Obamalle ja oikeusministeri Holde-
rille. Kirje eiole laitoksen virallinen kannanotto. Kirje kuului seuraavasti:

Columbian yliopiston journalistiikan laitoksen viranhaltijoina olemme huolissamme
viimeaikaisista tiedoista, ettéd oikeusministerio harkitsee rikossyytteitd Julian Assangea
ja muita WikiLeaksin kanssa tekemisissé olevia vastaan.

Journalisteilla on vastuu harjoittaa huolellista harkintaa salaisten dokumenttien ky-
seessa ollen, mukaan lukien arviointi sen suhteen, onko dokumentti legitiimisti luotta-
muksellinen ja voiko sen julkaisu olla vahingollista.

Mutta vaikka meillé on erilaisia mielipiteitdi WikiLeaksin menetelmistd ja paatoksista,
me kaikki uskomme ettéd julkaistessaan diplomaattisahkeet WikiLeaks on mukana jour-
nalistisessa toiminnassa, jota perustuslain ensimmainen lisdys suojaa. Kaikki syytetoi-
met WikiLeaksin henkilostoa vastaan koskien salaisen aineiston vastaanottamista, hal-
lussapitoa tai julkaisemista aikaansaa vaarallisen ennakkotapauksen missa tahansa
julkaisussa tai mediassa, ja mahdollisesti vaikeuttaa tutkivaa journalismia ja muita pe-
rustuslain ensimmaisen lisdyksen suojaamia toimintoja.

Historiallisesti, hallituksen ylireagointi vuodetun aineiston julkaisemiseen lehdistossa
on aina vahingoittanut amerikkalaista demokratiaa enemman kuin vuodot itsessaan.

Yhdysvallat ja perustuslain ensimmainen lisdys asettavat edelleen mittapuun maailmal-
le lehdistonvapaudesta, kannustaen journalisteja monissa maissa ottamaan merkittavia
riskejé lapinakyvyyden puolesta. Syytetoimet WikilLeaksin tapauksessa vahingoittaisivat
merkittavasti Yhdysvaltain asemaa lehdistdnvapautta koskevassa debatissa maailman-
laajuisesti ja lamaannuttaisi niita journalisteja, jotka etsivat innoitusta tésta kansakun-
nasta.

Me kehotamme teité harjoittamaan viisasta pidattyvaisyytta WikiLeaksin tapauksessa.
Tama kannanotto edustaa allekirjoittaneiden yksityista mielipidettd, eika ole Columbian
yliopiston journalistiikan laitoksen virallinen ndkemys.

Kirjeen on allekirjoittanut 19 laitoksen professoria ja apulaisprofessoria. Kirje on voi-
makas ja samalla maltillinen kannanotto syytetoimia vastaan, ja se korostaa perustuslain
ensimmaisen lisdyksen merkitystd. Se on epéilemattd luettu tarkkaan Valkoisessa Talos-
sa.
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9.3.2 Radikaali ndkékulma: West End Press —kustantamo

West End Press on edistykselliseen kirjallisuuteen erikoistunut kustantamo, joka on
perustettu New Yorkissa vuonna 1975. Nykyisin kustantamon kotipaikka on Albuquer-
gue, New Mexicossa. Progressive Press —nimelld kustantamo julkaisee Internetissa val-
tavirtamediaan Kkriittisesti suhtautuvia artikkeleita ja analyyseja. 13.12.2010 Progressive
Press julkaisi Michel Chossudovskyn laatiman laajan analyysin WikilLeaksista otsikolla
CIA WikiLeaksin takana. Chossudovsky analysoi WikiLeaksia seuraavasti:

WikiLeaksid kannatetaan lapimurtona Yhdysvaltain hallituksen media-disinformaation
ja valheiden vastaisessa taistelussa. Epailematta julkistetut dokumentit siséltavat tarke-
an ja arvokkaan tietopankin. Kriittiset tutkijat ovat kayttaneet dokumentteja Wik iLeaks-
projektin alusta lahtien.

Alussa WikiLeaksin geopoliittinen fokus Euraasian ja Léhi-Idin “sortohallinKsiin”
viehatti Amerikan eliitteja, toisin sanoen se nahtavasti oli linjassa Yhdysvaltain ulkopo-
litiikkan tavoitteiden kanssa. Sit4 paitsi, WikiLeaks-tiimin kompositio (jossa oli kiinalai-
sia toisinajattelijoita), puhumattakaan metodologiasta, jossa paljastettiin ulkomaisten
hallitusten salaisuuksia — olivat samalla aallonpituudella Yhdysvaltain salaisten ope-
raatioiden kdytintojen kanssa, joiden tavoitteena oli "hallinnon muutosten” ja vdri-

vallankumousten” edistiminen maailman eri puolilla.

Korporatiivisen median rooli: New York Timesin keskeinen rooli

WikiLeaks ei ole tyypillinen vaihtoehtoinen media-aloite. The New York Times, The
Guardian ja Der Spiegel ovat suoraan mukana vuodettujen dokumenttien editoinnissa
ja valinnassa. Myos Lontoon Economistilla on ollut tarkea rooli.

Samalla kun projekti ja sen padtoimittaja Julian Assange osoittavat sitoutumista ja
huolta median totuudenmukaisuuteen, askeiset WikiLeaksin julkaisemat lahetystosah-
keet on huolellisesti suodatettu valtavirtamedian toimesta yhteistydssa Yhdysvaltain
hallituk sen kanssa.

Tama yhteistyd WikiLeaksin ja valikoidun valtavirtamedian kanssa ei ollut sattumanva-
raista; se oli osa WikiLeaksin paatoimittajan Julian Assangen ja useiden suurten ame-
rikkalaisten ja eurooppalaisten sanomalehtien valista sopimusta.
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Tarkea kysymys on, kuka kontrolloi ja valvoo suurelle yleisdlle julkaistavien dokument-
tien valintaa, jakelua ja editointia?

Mité Yhdysvaltain ulkopolitikan tavoitteita palvellaan t&ll& prosessilla?

Onko WikiLeaks osa yleisen mielipiteen herd@mistd, osa paivittdin tapahtuvaa printti-
median ja television toimesta tapahtuvan valehtelun vastaista taistelua? Jos niin on, mi-
ten tatd taistelua median disinformaatiota vastaan voidaan kdyda yhteistygssa me-
diadisinformaation suuryrityksia edustavien arkkitehtien kanssa? WikiLeaks on varvan-
nyt median disinformaation arkkitehdit taistelemaan median disinformaatiota vastaan.
Ristiriitainen ja itsetuhoinen toimintatapa.

Amerikkalainen korporatiivinen media ja erityisesti The New York Times on kiinted osa
sitd taloudellista valtakoneistoa, joka yhdistaa Wall Streetin, Washingtonin ajatushau-
tomot ja ulkomaisten suhteiden neuvoston.

Historiallisesti, The New York Times on palvellut Rockefellerin perheen intresseja pit-
kan aikavalin kontekstissa.

Vuodettuja sahkeitd kaytetddn ruokkimaan disinformaatiokampanjaa koskien Iranin
joukkotuhoaseita. Samalla kun vuodettuja sihkeitd ylistetidn “todisteina” Iranin uhas-
ta, mitddn mainintaa ei ole korporatiivisen median sepitteistd ja valheista Iranin vaite-
tysta ydinaseohjelmasta.

Vuodot, kun ne on ujutettu korporaation uutisketjuun, New York Timesin editoimina ja
muokkaamina, tulevat palvelemaan Yhdysvaltain ulkopolitiikan etuja, mukaan lukien
Yhdysvaltain, Naton ja Israelin sotavalmisteluja Irania vastaan.

Pinnalta katsoen mik&an ei todista, ettd WikiLeaks on CIA:n salainen operaatio. Kui-
tenkin, ottaen huomioon korporatiivisen median kiinteédn suhteen tiedustelupalveluun,
CIA:n sponsoroima psykologinen operaatio on tarpeen kasitella.

Rajoitettu mddrd kriittistd debattia ja “ldpindkyvyytti” sallitaan samalla kun vahviste-
taan yleison hyvéksyntdd Yhdysvaltain ulkopolitiikan peruselementeille, kuten “sodalle
terrorismia vastaan . Suurelle osalle Yhdysvaltain sodanvastaista litkettd timd strate-
gia tuntuu toimivan: ~Olemme kaikki sotaa vastaan, mutta kannatamme sotaa terroris-

mia vastaan”.
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Vaikka ylla oleva diskurssi on enimmakseen marginaalissa Yhdysvalloissa, silld on kui-
tenkin voimakas vannoutuneitten kannattajien piiri, erityisesti yliopistomaailmassa. Tal
l& salaliittoteoria-koulukunnalla on itse asiassa pitkét perinteet, jotka juontuvat osittain
1900-luvun alkupuolelle. 1960- luvulla koulukunta sai kannatusta niin sanotun vastakult-
tuuri-ilmién myota.

9.3.3 Konservatiivinen ndakokulma: Media Research Center

Media Research Center on Alexandriassa, Virginiassa vuonna 1987 perustettu me-
diatutkimuskeskus. Keskuksen tavoitteena on tasapainottaa liberaalin agendan véaaris-
tamaa valtavirtamediaa Yhdysvalloissa. Keskus julkaisee sivustollaan analyyseja ja
artikkeleita liberaalisen median edesottamuksista. 8.12.2010 keskuksen sivustolla jul-
kaistiin Dan Gainorin laatima artikkeli otsikolla Media ei osaa paattaa, onko vakoilu
journalismia:

Kuvittele, ettd on vuosi 1942 ja Saksan hallituksella on uutistoimisto Washington
D.C.:ssa, joka kerad hallituksen salaisuuksia. Jopa Roosevelt olisi hauranut vaitteille,
ettd he ovat oikeastaan journalisteja, laittanut vastuulliset lukkojen taa ja heittényt
avaimen pois.

Han olisi ollut oikeassa. On valtava ero sen valilla, ettd yksilo tai organisaatio raportoi
hallinnon tai yritysten vaarinkaytoksista tai ettd samat ihmiset varastavat tarpeeksi sa-
laista aineistoa pyorittiékseen vakoilujéarjestoa.

Mutta torkyinen Julian Assange ja hanen vakoiluagentuurinsa WikiLeaks yrittavat
esiintyd journalisteina. Héin jopa kutsuu itseddn “pddtoimittajaksi”, vihdn kuin Rosen-
bergit olisivat vaittaneet olevansa Woodward ja Bernstein [Kirjoittaja viittaa Julius ja
Ethel Rosenbergiin, jotka tuomittiin kuolemaan 1950-luvulla atomisalaisuuksien luo-
vuttamisesta Neuvostoliitolle. Rosenbergit teloitettiin sahkotuolissa]. Assange jopa
vaitti askettiisessd kolumnissa, ettd "WikiLeaks on keksinyt uuden tyyppisen journalis-
min: tieteellisen journalismin.” Osoituksena siitd, miten alas ammattikunta on vajon-

nut, monet mediassa ovat samaa mielti huiputuksen kanssa.

Vaikuttaa silté, ettd monet journalistit ovat huolestuneempia ammattinsa puolustami-
sesta kuin kansallisesta turvallisuudesta. Ammattijournalistien yhdistyksen puheenjoh-
taja Hagit Limor vdittid, ettd “kysymys siitd, onko WikiLeaks journalismia ei merkitse
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mitddn suurelle yleisolle”. Limor lisdsi, ettd “maailman yleiso vain haluaa informaa-

tiota.”

No, kai se sitten on OK. Joku petturi voi luovuttaa Yhdysvaltain salaisuuksia maailmal-
le tai vakoilujarjestdlle, mutta se on OK koska maailma haluaa informaatiota. Luulen
ettd maailma haluaa myds Limorin pankkitilitiedot. Tai New York Timesin tai muiden
uutisorganisaatioiden henkilokunnan, jotka julkaisevat tata juttua. Pitdisikd sen infor-
maation olla julkista? Enté journalistien henkilokohtaisen séhkdpostin?

Tama ei ole ensimméinen kerta, kun on epailyksia siit&, toimivatko journalistit vakoili-
joina. Oli suuri huolenaihe kenraaleille sisallissodan aikana vuotaisivatko reportterit
joukkojensiirroista. Nama huolenaiheet jatkuivat vuosikymmenia ja tulivat pahemmiksi
kun media otti aktiivisen roolin Viethamin sodan sabotoinnissa.

Mutta WikiLeaks ei ole mitdén sellaista. Se on organisaatio, jonka toiminta perustuu
salaisten dokumenttien varastamiselle, minkd jalkeen se paljastaa kommunikaatioita,
jotka voivat vaarantaa ihmishenkid, murskata Amerikan diplomaattisia hankkeita tai
aiheuttaa sotia. Ja kun Assange joutuu vaikeuksiin, han uhkaa julkaista lisda dataa, héa-
nen niin sanotun “vakuutustiedostonsa”, jossa on vield vaarallisempaa, mutta salakoo-
dattua, informaatiota. Se tédydentd& ympyran lisaten kiristyksen hénen paivéjarjestyk-

seensa.

Nyt AP raportwi ettd Wikileaks “on julkaissut sdhkeen, jossa listataan paikkoja, jotka

Yhdysvallat katsoo elintdrkeiksikansalliselle turvallisuudelleen.”

Amerikkalaiset viranomaiset “totesivat ettd vuoto on kuin antaisi tappolistan terroris-

teille.” Tuskin Pulitzer-palkinnon arvoista.

WikiLeaks ei ole uutisorganisaatio. Se on rikollissyndikaatti, joka avustaa Yhdysvaltain
vihollisia. Se on suljettava ja sen tydntekijat ja auttajat on vahintdénkin suljettava van-
kilaan.

Dan Gainor kiteyttdd konservatiivisten amerikkalaisten kannan pitaessaan W ikiLeaksia
rikollisorganisaationa ja Julian Assangea vihollisagenttina. Useat amerikkalaispoliitikot
ovat esittdneet WikilLeaksin rinnastamista terroristiorganisaatioon, jolloin siihen voitai-
siin soveltaa vuoden 2001 terrorihydkkayksen jalkeen hyvaksyttya terrorismin vastaista
lakia Patriot Actia.
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9.4 Pohjoisamerikkalaisten julkaisujen asennoituminen WikilLeaksiin
9.4.1 Tutkimusaineiston pohjoisamerikkalaiset julkaisut

Pohjoisamerikkalaiset julkaisut koostuvat enimmakseen yhdysvaltalaisista julkaisuista,
joita aineistoon valikoitui 14 kappaletta. Lisdksi aineistoon siséltyy kaksi kanadalaista,
yksi meksikolainen ja yksi bahamasaarelainen julkaisu. Yhdysvaltalaisten julkaisujen
merkitys WikiLeaksin toimintaa arvioitaessa johtuu tietenkin siitd, ettd vuotosivuston
merkittdvin vuoto kohdistui amerikkalaisiin diplomaattisahkeisiin. Tama tekee amerik-
kalaisen lehdiston asennoitumisen erityisen mielenkiintoiseksi.

Pohjoisamerikkalaiset julkaisut

Counterpunch (Washington D.C., Yhdysvallat) - kolumni 21.12.2010

Heraldo de Chihuahua (Chihuahua, Meksiko) - kolumni 15.12.2010

Mother Jones (San Fancisco, Yhdysvallat) - kolumni 9.12.2010

Newsweek (New York City, Yhdysvallat) - kolumni 1/2011

The Boston Globe (Boston, Yhdysvallat) - paakirjoitus 30.11.2010

The Christian Science Monitor (Boston, Yhdysvallat) - kolumni 3.12.2010
The Jewish Press (New York City, Yhdysvallat) - padkirjoitus 1.12.2010

The Los Angeles Times (Los Angeles, Yhdysvallat) - kolumni 1.12.2010

The New York Times (New York City, Yhdysvallat) - paakirjoitus 29.11.2010
The Rolling Stone (San Francisco, Yhdysvallat) - kolumni 15.12.2010

The San Francisco Chronicle (San Francisco, Yhdysvallat) - kolumni 13.12.2010
The Seattle Times (Seattle, Yhdysvallat) - kolumni 17.12.2010

The Toronto Star (Toronto, Kanada) - kolumni 18.12.2010

The Tribune (Nassau, Bahama-saaret) - kolumni 8.12.2010

The Vancouver Sun (Vancouver, Kanada) - kolumni 20.1.2011

The Wall Street Journal (New York City, Yhdysvallat) - kolumni 2.12.2010
The Washington Post (Washington D.C., Yhdysvallat) - kolumni 19.12.2010
Wired (San Francisco, Yhdysvallat) - kolumni 28.2.2011

C1) Counterpunch (lehden koodi nelikentassa C1)
Counterpunch on radikaali amerikkalainen poliittinen viikkojulkaisu. Poliittisesti sitou-

tumaton Counterpunch on perustettu vuonna 1994 Washington D.C.:ssé. Maailmankat-
somusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [-1].
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Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Kansalaisaktivistiveteraani Ralph Nader Kirjoitti aiheesta kolumnin Counterpunchiin
21.12.2010. Kirjoituksessa, joka on otsikoitu WikiLeaks ja perustuslain ensimmainen
lisdys, hdan arvioi teemaa mm. seuraavasti:

Eiko Jefferson aikoinaan sanonut, ettd “informaatio on demokratian valuuttaa”, ja ettd,
mik&li pitaisi valita hallinnon ja vapaan lehdiston valilta, han valitsisi jalkimmaisen?
Salailu — kongressin ja kansan pitdminen pimennossa — on sy6pa, joka tuhoaa demo-
kratialle elintarkeita instituutioita.

Mika on merkittivaa hallituksen viranomaisten, jotka vuotavat paljon itsekin, virallises-
sa vouhottamisessa on se, ettd koskaan ei ole syyteharkintaa niita hallituksen isoja Ki-
hoja vastaan, jotka jatkuvasti tukahduttavat tosiasioita ja tietoa yllapitaék seen tuhoavia
toimenpiteitd, kuten vaarin perustein tapahtunutta Irakin miehitysta ja suuryritysten
urakoitsijoiden vaarinkaytosten peittelyd. Hallituksen vuosien mittaan harjoittama
suuryrityksia palveleva salailu on vaatinut monien amerikkalaisten hengen, vienyt ame-
rikkalaiset laittomiin sotiin, huijannut kuluttajilta miljardeja dollareita ja vahingoitta-
nut tydntekijoiden turvallisuutta ja taloudellista hyvinvointia.

Obaman hallinnon ylireagointi voi johtaa Internetin sensurointiin, torpedoida ministeri
Clintonin Vapaa Internet —aloitetta, joka arvosteli Kiinan kontrollia ja ylisti hakkeris-
mia sielld, ja k&ant&d& huomion pois toimeenpanoelinten massiivisesta dokumenttien yli-
luokittelusta.

Ralph Nader ottaa voimakkaasti kantaa sananvapauden puolesta ja hyokkad Yhdysval-
tain hallintoa vastaan. Kolumnin perusteella Counterpunch sijoittuu asennoitumista Wi-
kiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [2]. N&in Counterpunch asemoituu neli-
kentassa kohtaan [X= -1, Y=2].

C2) El Heraldo de Chihuahua (koodi C2)

Heraldo de Chihuahua kuuluu OEM (Organizacion Editorial Mexicana) -mediakonser-
niin. OEM on Meksikon suurin mediayhtio, johon kuuluu 70 sanomalehted ja 24 radio-
asemaa. Konsernin lehdet noudattavat liberaalia linjaa. Maailmankatsomusta kuvaaval-
la janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].
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Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Kolumnisti Carlos Jaramillo Vela arvioi WikiLeaksia 15.12.2010 otsikolla Wiki-

Leaks...kyseenalaistamaton:

WikiLeaks-sivuston aikaansaama ajankohtainen polemiikki on motivoinut suuren deba-
tin mediaan liittyvasta etiikasta, kuten niiden lehtien etiikasta ja moraalista, jotka ovat
kertoneet Yhdysvaltain hallinnon toimista. Kokonaisuuteen on otettu mukaan lehdis-
tonvapaus, joka on kyseenalaistettu.

Eettisesté nakokulmasta katsoen Yhdysvallat on joutunut avaamaan kansainvalisen dip-
lomatiansa naamiointia, ja muutamien tutkimusten alaisten valtioiden virkamiesten ja
instituutioiden rehellisyyden ja laillisuuden puutetta. Kaiken kaikkiaan, koko se-
kasotkun ainoa kyseenalaistamaton asia on, ettd WikiLeaks-verkkosivuston pyrkimys le-
vittaa virallisten dokumenttien informaatiota on ainoastaan toimituksellista tyota, joka
ei riko mitén eettistd saantoa.

El Heraldo de Chihuahuan kolumnisti puolustaa voimakkaasti WikiLeaksin oikeutta
asiakirjapaljastuksiin, ndhden ne lehdistonvapauden piiriin kuuluvana toimituksellisena
tyona, joka ei riko etiikkaa vastaan. Kolumnin perusteella ElI Heraldo de Chihuahua
sijoittuu asennoitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [2]. N&in El
Heraldo de Chihuahua asemoituu nelikentdssa kohtaan [X=1, Y= 2].

C3) Mother Jones (koodi C3)

Mother Jones on perustettu 1976 ja sitd julkaisee yleishyddyllinen National Progress —
saatio. Lehden toimipaikka sijaitsee San Franciscossa. Kiistelty dokumentaristi Michael
Moore toimi lehden pédatoimittajana muutaman kuukauden vuonna 1986, ennen kuin
hanet erotettiin. Lehden tavoitteena on edistaa liberaaleja ja edistyksellisia arvoja. Maa-
ilmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [-1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Oliver Broudy arvioi otsikolla Onko Assange tehnyt minusta anarkistin WikilLeaksia
9.12.2010 ilmestyneessé kolumnissaan:

Se, ettd osa vuodetuista salaisuuksista tuntuu tukevan amerikkalaisten intresseja osoit-
taa, miten hallinto voi joutua oman eristaytyneisyytensa vangiksi, ja menettia otteensa
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tosiasioihin perustuvasta julkisesta debatista. Tuntuisi paremmalta jos journalistit voi-
sivat viela vakuuttavasti suorittaa tdméan tehtavan. Kuitenkin, journalistien paasy viral-
lisiin lahteisiin on tullut vaikeammaksi kuin koskaan ennen.

Paras todiste siitd, etté perinteinen journalismi ei ehk& enda ole tehokas vahtikoira, on
ennenndkematdn sarja etusivun uutisjuttuja mité tdma suhteellisen lievan tason, vaik-
kakin valtaisan maaran, omaava sahkekatkdé on aikaansaanut: mikali journalisteilla
olisi tarvittavat resurssit, 0sa naista jutuista olisi tullut esille kauan sitten. Tietenkin in-
krementalistit ovat oikeassa siind, ettd WikiLeaksin radikaali taktiikka johtaa vain ene-
nevaan salailuun, ja hallinto vaipuu vain syvemmélle varjoihin.

Tottumuksen voimasta meilld on tapana antaa periksi hallinnolle, yksinkertaisesti koska
haviajan puolella ei kannata olla, ja niin kauan kuin hallinto maaréa pelin séannot,
hallinto ei voi koskaan havita. Mutta juuri tassa paljastuu anarkistien vallankumouksen
ja WikiLeaksin vallankumouksen véalinen ero: kiitos Internetin, missé on jo 1200 Wik i-
Leaksin peilisivustoa, taméa vallankumous saattaa onnistua.

Juuri tallaista vallankumousta Internet aikoinaan lupaili. 1990-luvulla me ajattelimme,
etté se muuttaisi kaiken johtamalla uuteen demokratian ja tasa-arvon aikakauteen. Sen
sijaan siité tli vain uusi tapa ostaa kengéat. Tuottaa suurta tyydytysta nahda, etta aiem-
pi lupaus on uusittu.

Mother Jonesin kolumnisti ei tunnu paljonkaan arvostavan Yhdysvaltain hallinnon to i
mintamenetelmid. Han odottaa innolla informaatioyhteiskunnan kumousta, josta Wik i-
Leaks h&dnen mielestddn on ilmentymd. Erittdin positiivisen kolumnin perusteella Mot-
her Jones sijoittuu asennoitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [2].
Na&in Mother Jones asemoituu nelikentdssa kohtaan [X= -1, Y= 2].

C4) Newsweek (koodi C4)

Newsweek on Yhdysvaltain toiseksi suurin viikoittain ilmestyvé uutisaikakausjulkaisu.
Lehti on perustettu vuonna 1933. Newsweek on liberaalia linjaa noudattava, poliittisesti
sitoutumaton julkaisu. Lehden kotipaikka on New York. Maailmankatsomusta kuvaa-
valla janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].
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Lehden asennoituminen WikiLeaks-vuotosivustoon

Kolumnisti Ben Adler Kirjoitti laajan analyysin WikiLeaksistd Newsweekin vuoden
2011 ensimmaiseen numeroon otsikolla Miksi journalistit eivat puolusta WikiLeaksia:

Kolme syytd mikseivat yritykset saattaa Julian Assange syytteeseen ole nostattaneet
enemman perustuslain ensimmaiseen lisdykseen vetoavia protesteja.

Lehdistdnvapauden joutuessa tallaisen hyokkayksen kohteeksi, voisi odottaa ettd ame-

rikkalainen media vastaisi jamakasti. Sen sijaan vastareaktio on ollut vahittainen ja
melko vaisu. Tutkivien toimittajien ja paatoimittajien yhdistyksen johtokunta kehotti
Yhdysvaltain hallintoa toteuttamaan “suurta piddttyvdisyyttd”, varoittaen “toimista,
jotka sabotoisivat amerikkalaisia vapaan lehdiston ja avoimen hallinnon perinteitd.”
Journalismin suojelukomitea lahetti kirjeen presidentti Obamalle ja oikeusministeri
Eric Holderille suorasanaisesti vastustaen syytteeseen asettamista. Mutta muut organi-
saatiot, kuten Amerikan aikakausjulkaisujen paatoimittajien yhdistys (engl. American
Society of Magazine Editors) ja Televisiotoimittajien kansallinen yhdistys (engl. Na-
tional Association of Broadcasters), eivat ole antaneet lausuntoja aiheesta. Ammatti-
journalistien liitto (engl. Society of Professional Journalists) julkaisi jokseenkin k&sit-
tamattoman lehdistdtiedotteen, jossa todettiin, ettd jasenet eivat olleet padsseet yhteis-
ymmarrykseen WikiLeaksin toimien integriteetista ja pitaisiko sité pitdd journalismina,
mutta liitto tuntui pitdvin mahdollisena syytteeseen asettamista, kirjoittaen: ~Mikdli

’

lakeja on rikottu informaation hankinnassa, lainmukainen prosessi menee eteenpdin.’

Yhdeksantoista professoria - vahan yli puolet laitoksen henkildstdsta - Columbian yli-
opiston journalistiikan laitokselta, jota yleisesti pidetddn maan arvostetuimpana

journalistiikan opinahjona, allekirjoitti kirfjeen Obaman hallinnolle, jossa argumentoi-
daan ettd WikiLeaksin toiminta on perustuslain ensimmaisen liséayksen suojelemaa eik&
sita pitdisi asettaa syytteeseen, mutta akateemik ot kayttivat varovaisempaa sanamuotoa
kuin australialaiset: "Samalla kun meilld on erilaisia mielipiteiti WikiLeaksin mene-
telmistd ja paatoksistd, me kaikki uskomme ettd julkaistessaan diplomaattiséhkeet
WikiLeaks on mukana journalistisessa toiminnassa, jota perustuslain ensimmainen
lisdys suojaa.” Kirje oli ensimmdinen, ja tihdn mennessd ainoa, amerikkalaisen jour-

nalistikoulun kannanotto aiheeseen.

Siis miksi amerikkalaiset journalistit ovat vastahakoisia puhumaan Assangen  puo-
lesta? Siihen on padasiassa kolme syyta.
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1) Kieltdytyminen sekaantumasta jonkin asian puolesta puhumiseen: amerikkalaisilla
journalisteilla, toisin kuin monilla heidan ulkomaisilla virkatovereillaan, on hyvin voi-
makas sitoutuminen objektiivisuuteen ja sitoutumattomuuteen. Monissa valtavirtame-
diaorganisaatioissa kansalaisadressien allekirjoittaminen on kielletty, ja monet journa-
listit itse asettavat itselleen sellaisia sééntoja. Shapiron, joka oli mukana laati- massa
Columbian kirjettd, mukaan kun he etsivit allekirjoittajia, “Jotkut sanoivat,
‘Journalistina noudatan kdytantdod olla koskaan allekirjoittamatta kansalaisad ressia. *”
Esimerkiksi Bill Grueskin, Columbian yliopiston journalistiikkan laitoksen akateemisten
asioiden dekaani, ei allekirjoittanut. Newsweekin kysyessd syyti, hdn totesi “ettei ole

innokas ryhmékirjeitten allekirjoittaja. ”

2) Assangen tarkoitusperien vastustaminen: sama journalistien jakama objektiivisuuden
kasite tekee monet heista epaluuloisiksi WikiLeaksin tarkoitusperia kohtaan. Assangella
on agenda, missio: hairita hallitusten toimintaa. Monilla tutkivilla journalisteilla, kuten
kuuluisilla likasankoreporttereilla sata vuotta sitten, on ollut samanlainen orientaatio,
sanoo Shapiro, joka on Kirjoittanut teoksen Shaking the Foundations: 200 Years of In-
vestigative Journalism in America. "WikiLeaks sikidd samasta otaksumasta kuin tutki-
va journalismi: tunteesta ettd jirjestelmd on korruptoitunut ja totuus voidaan kertoa,”
Shapiro huomauttaa. “Se on ennemmin reformistinen kuin radikaali agenda.” Siiti

huolimatta, monet valtavirtamedian toimittajat, toimituspaallikot ja tuottajat katsovat
yhteistydn Assangen kanssa sopimattomaksi - Assangen mission edistamiseksi.

3) Assangen menetelmien vastustaminen: jotkut journalistit, vaikka vastustavatkin As-
sangen syytteeseen panoa, pitdvat héanen menettelydé@n niin vastenmielisend, etteivat
halua puolustaa hénté julkisesti. Columbian yliopiston journalistiikan professori Sam
Freedman ei allekirjoittanut hinen kollegojensa kirjettd, koska “mielestini kirje ei
riittdvasti kritisoinut vastuutmuutta - valinpitamattomyytta seurauksille ihmisten ela-
Missd - mMitd lottamuksellisen informaation massiivinen vuoto merkitsi.” Freedman
sanoo etti Assangen syytteeseen pano olisi vaarallinen ennakkotapaus legitiimeille
journalisteille. Monet  ajattelevat, kuten Freedman, ettd Assange ei osoittanut journa-
lismiin liittyvaa arvostelukykya julkaistessaan luottamuksellista informaatiota.

Joku voisi olla eri mieltd. Itse asiassa, WikiLeaks tarjosi ulkoasiainhallinnolle mahdo[-
lisuutta pyytdd sensitiivisen informaation poistamista. Mutta vain harva journalisti
haluaa olla asemassa, ettd pitdisi WikiLeaksin toimintaa tyyppiesimerkkind vapaan
lehdiston tyoskentelystd. ~Oikeudelliselta kannalta, media ei halua tistd esimerkkita-
pausta,” sanoo Dan Abrams, NBC:n oikeusanalyytikko ja Mediaite-blogin perustaja.



371

“Tdmd tapaus on melkein klassinen esimerkki huonoimmasta skenaariosta testata pe-
rustuslain ensimmaisen lisdyksen rajoja. Journalistit ajattelevat, ettd hanellé oli oikeus
tehd& mité teki, mutta heidan mielestdan hénen ei olisi pitényt tehda sitd. Tastd johtuu
perustavanlaatuinen jannite median tavassa kasitella juttua, ja laimeat puolustuksez. ”

Kolumnisti Ben Adler kasittelee WikiLeaksin tapausta perinpohjaisesti, ja myds ame-
rikkalaisen median suhtautumista tapahtuneeseen. Asian eri puolia valottavan ja tark-
kandkdisen kolumnin perusteella Newsweek sijoittuu asennoitumista WikiLeaksiin ku-
vaavalla Y-akselilla kategoriaan [-1]. N&in Newsweek asemoituu nelikentdssa kohtaan
[X=1, Y=-1].

C5) The Boston Globe (koodi C5)

Bostonissa ilmestyva Boston Globe on perustettu vuonna 1872. Lehti kuuluu Yhdysval-
tain arvostetuimpiin sanomalehtiin ja noudattaa poliittisesti sitoutumatonta, liberaalia
linjaa. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Boston Globe arvioi WikiLeaksia paakirjoituksessaan 30.11.2010 seuraavasti:

WikiLeaksin perustaja Julian Assange nékee itsensé poistamassa diplomatiaa peittéavan
verhon. Mutta epdilik6 joku joskus etté diplomatiaan ei kuuluisi Kkriittisten arvioiden te-
keminen maailman johtajista ja arkaluontoisista asioista neuvotteleminen? Naissa ti-
lanteissa verhon on oltava edessa.

Yhdysvaltain hallituksen velvollisuus liittolaisiaan kohtaan on taata luottamuksellisuus.
Ja ulkoministeriolta olisi virhe syyttda pelkastddn Assangea ja hénen sivustoaan. Liian
monilla oli paasy WikiLeaksille annettuihin tiedostoihin. On selkea tarve rajoittaa paa-
sya luottamuksellisiin tiedostoihin.

Joka viikko puolustusministerioén kohdistuu miljoonittain hakkerointiyrityksida. Myos
ulkoministerié on maalitaulu. Mité tulee kansallista turvallisuutta késitteleviin salai-
suuksiin, kyberavaruutta tulisi pitdd aarimmaisen vaarallisena ympéristona. Olivatpa
yrittdjat sitten kiinalaisia, iranilaisia tai Assangen yhteistoimintaryhmid, Yhdysvaltain
hallituksella on vastuu pitdéd kansakunnan salaisuudet turvassa.
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Boston Globe tuomitsee jyrkasti WikilLeaksin toiminnan, mutta kritiikin karki kohdistuu
kuitenkin maan omaan hallintoon, hieman tyyliin ’jos varkaalle antaa tilaisuuden...’.
Erittdin kielteisen paakirjoituksen perusteella Boston Globe sijoittuu asennoitumista
WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [-2]. Ndin Boston Globe asemoituu
nelikentéssé kohtaan [X= 1, Y=-2].

C6) The Christian Science Monitor (koodi C6)

Christian Science Monitor on Bostonissa vuonna 1908 perustettu sanomalehti, joka
muuttui viikkojulkaisuksi vuonna 2009. Lehti on poliittisesti sitoutumaton, mutta edus-
taa konservatiivisia arvoja. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu katego-
riaan [2].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Kolumnisti Peter Grier arvioi WikiLeaksid 3.12.2010 ilmestyneessa kirjoituksessaan
otsikolla WikiLeaks: suojelisiko perustuslain ensimmainen lisays Julian Assangea? seu-
raavasti:

Eikd Amerikassa ole sellainen asia kuin sananvapaus? Eik0 perustuslain ensimmainen
lisys suojelisi herra Assangea ja WikilLeaksia Washingtonin uhkauksilta?

Ehkd ei. WikiLeaksin ‘dokumenttidumppaus’ néyttid sijoittuvan Yhdysvaltain lainsda-
dannon ratkaisemattomalle alueelle. Perustuslain ensimméinen liséys suojelee voimak-
kaasti laillisesti hankitun totuudenmukaisen informaation julkaisemista. Mutta enta jos
informaatio on hankittu laittomasti? Se onkin toinen asia.

Viime vuosikymmenten oikeuspaatokset ovat antaneet ymmartaa, etta syytteen nostami-
seksi syyttdjien pitdisi pystyd todistamaan, etté kyseessa oleva kommunikaattori oli ai-
keissa vahingoittaa Yhdysvaltoja. WikiLeaksin perustaja Assange on saattanut tayttaa
taman edellytyksen puhumalla haastatteluissa halustaan torpedoida toiminnallaan ha-
nen mukaansa Yhdysvaltain politilkkan korruptoituneet aspekftit.

On tietenkin edelleen mahdollista, ettd tuomarit paattavat ensimmaisen liséyksen suoje-
levan WikiLeaksin toimintaa. Sananvapaus on olennainen Yhdysvaltain perustuslailli-
nen oikeus. Mink& Assange ja WikiLeaks ovat kuitenkin saattaneet saada aikaan, on la-
kimiehen unelma oikeustapauksesta, joka sallisi Korkeimman Oikeuden ratkaista kah-
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den perusoikeuden vélisen konfliktin — oikeuden sananvapauteen ja Yhdysvaltain oikeu-
den pit&a salaisuutensa omana tietonaan.

Kolumnisti ei niink&&n tuhlaa aikaa WikilLeaksin toimintaan, vaan pohdiskelee sita,
miten Assange saataisiin tuomiolle. Sindnsé asiallinen ja hyvin argumentoitu Yhdysval-
tain perustuslain ensimmaisen lisayksen merkityksen analysointi ei muuta arviota leh-
den suhtautumisesta: erittdin Kielteisen kolumnin perusteella Christian Science Monitor
sijoittuu asennoitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [-2]. NA&in
Christian Science Monitor asemoituu nelikentéssd kohtaan [X= 2, Y= -2].

C7) The Jewish Press (koodi C7)

The Jewish Press on vuonna 1960 New York Cityssa perustettu poliittinen viikkolehti.
1970-luvulla Ronald Reagan toimi lehden kolumnistina. Poliittisesti rijppumaton Jewish
Press on linjaltaan konservatiivinen. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuu-
luu kategoriaan [2].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Paakirjoituksessaan 1.12.2010 Jewish Press kirjoittaa WikiLeaksista seuraavasti:

Riippuen tulevista selvityksista, ulkoministerion salaisten asiakirjojen vuoto on otak-
suttavasti vahingollinen Yhdysvaltain turvallisuusintresseille. Ja tietenkin, dokumentit
olivat varastettuja. Tama ei tarkoita, etta kaikki asiat, jotka hallitus haluaa pitaa salai-
sena, pitiisi pysya salaisena.

Saimme muistutuksen Pentagonin papereiden episodista, jolloin julkistettu informaatio,
joka koski Pentagonin toimia Viethnamin sodassa, oli ennemminkin kiusallinen paljastus
hallinnon kyvyttdmyydesta kuin uhka kansalliselle turvallisuudelle. Tuntuu eri asialta
kun informaatio koskee sensitiivista diplomaattitoimintaa, jossa salassapito on ilmisel-
vasti tarkeaa.

Hairitsevin aspekti koko asiassa on, ettd WikilLeaksin paljastukset eivat voineet tulla
yllatyksend Obaman hallinnon virkamiehille - vaikka me emme tietdneetk&an niiden
sisallostd, he varmasti tiesivat - kuitenkin ne (Obaman hallinto) jatkoi l&hentymist&én
muslimimaihin Israelin kustannuksella, aivan kuin lahentymisyritykset voisivat saada
ne meidan puolellemme.
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Jewish Pressin péakirjoitus ei ota erityisen voimakkaasti kantaa WikiLeaksin toimin-
taan, vaan keskittyy arvioimaan paljastusten merkitysta Israelin nakdkulmasta. Melko
vaisu tuomio WikiLeaksille johtunee siitd, ettd lehti arvelee paljastusten hyddyttavan
Israelia. Kolumnin perusteella Jewish Press sijoittuu asennoitumista WikiLeaksiin ku-
vaavalla Y-akselilla kategoriaan [-1]. N&in Jewish Press asemoituu nelikentassa kohtaan
[X=2,Y=-1].

C8) The Los Angeles Times (koodi C8)

Los Angeles Times on vuonna 1881 nimella Los Angeles Daily Times perustettu Y h-
dysvaltain lansirannikon suurin sanomalehti. Poliittisesti riippumaton Los Angeles Ti-
mes on linjaltaan liberaali. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu katego-
riaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Kolumnisti James Rainey arvioi WikilLeaksia 1.12.2010 ilmestyneessé Kirjoituksessaan
seuraavasti:

Me olemme kuulleet siit& koko viikon: raivo neljannesmiljoonan yksityisen diplomaat-
tisdhkeen julkistamisesta, hAmmennys monissa ulkovaltojen pdékaupungeissa, vaa-
timukset WikiLeaksin juonimestarien murskaamisesta. Mutta kaikki tuo meteli on him-
mentanyt laajemman totuuden - ettd Amerikan diplomaatit tuntuvat tekevan tyonsa ja
viel&pé varsin hyvin.

Eniten tietoa dokumenttimyrakasta yleisolle on tullut New York Timesilta ja neljalta
ulkomaiselta julkaisulta - El Pais, Le Monde, Der Spiegel ja The Guardian - jotka sai-
vat varhaisen paasyn informaatioon. Viisi julkaisua on tuottanut joitakin uutisia, paljon
novellimaisia detaljeja ja muutamia kutkuttavia juoruja - kuten ettd Clinton kysyi
Yhdysvaltain Buenos Airesin lahetystoltd Argentiinan presidentin Cristina Fernandez
de Kirchnerin mielenterveydesta.

Lehdet ovat osoittaneet ihailtavaa harkintaa - arvioiden mahdollisia julkistamisen hait-
toja ja etuja - mik& on leimallista vanhalle journalismille.

Kolumnistin suhtautuminen WikiLeaksiin on kriittinen, mutta suorastaan ihaileva ame-
rikkalaiselle diplomatialle ja ammattijournalistien etiikalle. Kolumnin perusteella Los
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Angeles Times sijoittuu asennoitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategori-
aan [-1]. Ndin Los Angeles Times asemoituu nelikentdssa kohtaan [X= 1, Y= -1].

C9) The New York Times (koodi C9)

Vuonna 1851 perustettu New York Times kuuluu Yhdysvaltain tarkeimpiin sanomale h-
tiin. Lehti on historiansa aikana voittanut 106 Pulitzer-palkintoa, enemman kuin mik&én
muu uutisorganisaatio. Vuonna 1971 New York Times voitti edelleen merkityksellisen
sananvapausjutun Yhdysvaltain korkeimmassa oikeudessa (New York Times vs Yhdys-
vallat). Yhdysvaltain perustuslain ensimmaisté lisaysta koskevassa jutussa oli kysymys
niin kutsutuista Pentagonin papereista, jotka Daniel Ellsberg oli vuotanut lehdelle. New
York Times oli toinen julkaisu Guardianin jalkeen, joka ryhtyi yhteistydohon WikiLeak-
sin kanssa. Yhteistyd katkesi kuitenkin nopeasti ja New York Times sai haltuunsa dip-
lomaattivuotomateriaalin Guardianilta vastoin Julian Assangen ehdotonta kieltoa. New
York Times on poliittisesti sitoutumaton, liberaali julkaisu. Maailmankatsomusta ku-
vaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Paakirjoituksessa, joka oli otsikoitu WikiLeaks ja diplomaatit, New York Times arvioi
WikiLeaks-vuotoa 29.11.2010 seuraavasti:

Vuosikausia jatkuneiden Bushin hallinnon véaarinkdytdsten paljastumisten jélkeen —
kuten kidutukset ja kidnappaukset — Obaman hallinnon diplomaattinen toiminta on
asianmukaista ja toisinaan suorastaan taitavaa.

On olemassa legitiimeja syita pitda monet diplomaattiset keskustelut salaisina. Viimei-
sin WikiLeaks-vuoto aiheuttaa kiusallisia hetkia erityisesti sisaltimistaan suorista arvi-
oista maailman johtajista. Ulkoministeri Clintonin vaite, ettd vuodot uhkaisisivat kan-
sallista turvallisuutta, tuntuu liioittelulta. Dokumentit ovat arvokkaita, koska ne valai-
sevat amerikkalaista politilkkaa tavalla, jolla amerikkalaiset ja muut ansaitsevat sen
nahda.

New York Times ei varsinaisesti arvioi WikiLeaksid per se, mika johtunee siitg, etta
lehti toimi vuotomateriaalin lapikdymisessa yhteistydssda Guardianin ja WikiLeaksin
kanssa. Sen sijaan lehti arvioi positiivisessa valossa vuodettuja diplomaattisanomia.
Onko kyseessd New York Timesin kasienpesu ja puolustuspuheenvuoro mahdollisten
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oikeusseuraamusten varalta? Neutraalin positiivisen péaékirjoituksen perusteella New
York Times sijoittuu asennoitumista WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan
[1]. N&in New York Times asemoituu nelikentdssa kohtaan [X=1, Y= 1].

C10) The Rolling Stone (koodi C10)

Rolling Stone on populaarikulttuuriin ja politiikkaan keskittyva, kahdesti kuukaudessa
ilmestyva aikakausjulkaisu. Lehti on perustettu vuonna 1967 San Franciscossa ja alku-
vuosinaan se edusti niin sanottua vastakulttuuria (engl. Counter-culture) ja tuli tunne-
tuksi radikaalista yhteiskuntakritiikistd. Lehden vakituisiin avustajiin lukeutui muun
muassa kirjailija Hunter S. Thompson. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti
kuuluu kategoriaan [-1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

15.12.2010 Rolling Stone julkaisi Tim Dickinsonin kolumnin otsikolla Miksei lehdis-
tonvapaus koskisi WikiLeaksia?:

Téata ei voi kuvitella tapahtuvaksi New York Timesille. Kuitenkin tima on ollut liittoval-
tion ja yritysmaailman vastaus Assangelle ja WikiLeaksille.

Kayttaytyminen on jarkyttvaa ja totalitaarista. Todellakin, meidan kaikkien pitéisi olla
huolissamme Obaman hallinnon virallisesta vastauksesta sdhkeiden julkistamiseen, ja
vastauksen sisaltamastd orwellilaisesta varityksestd: “Presidentti Obama kannattaa
vastuuntuntoista, vastuullista ja avointa hallintoa kotona ja ympéari maailmaa, mutta
tAma holtiton ja vaarallinen toiminta on vastoin titd tavoitetta.”

Salailu on avoimuutta. Mita helvettia?

Kuulkaa: Teidan ei tarvitse hyvéksya Assangea tai hanen poliittisia ndkemyksidan;
voitte jopa uskoa etta han on seksuaalirikollinen. Silla ei ole merkitysta.

Téssa ei ole panoksena yhden australialaisen hunsvotin oikeus nolata supervalta. Pa-
noksena on lehdiston vapaus. Ja se tulee olemaan synkka paiva journalisteille kaikkial-
la kun hallituksen salailuimperatiivit alkavat saada voiton meidén perustuslakimme en-
simmaisesta lisdyksesta.
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Kolumnisti ottaa vérikkaasti ja voimakkaasti kantaa lehdistonvapauden puolesta. Han
myos vertaa WikiLeaksida New York Timesiin, pitden ndin vuotosivustoa uutisorgani-
saationa. Hyvin positiivisen paakirjoituksen perusteella Rolling Stone sijoittuu asennoi-
tumista WikilLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [2]. N&din Rolling Stone ase-
moituu nelikentdssa kohtaan [X= -1, Y= 2].

C11) The San Francisco Chronicle (koodi C11)

San Francisco Chronicle on vuonna 1865 San Franciscossa perustettu sanomalehti. Leh-
tion voittanut useita Pulitzer-palkintoja. Poliittisesti riippumaton San Francisco Chroni-
cle on linjaltaan liberaali. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu katego-
riaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon
13.12.2010 Jon Carroll arvioi kolumnissaan WikilLeaksia:

Erddlld ystavilldni on tapana sanoa: 'Science fiction on tdyttd totta, sitd vain eiole ta-
pahtunut vield.” Timd ei liene tiysin paikkansa pitivid, eldmmehdn vuotta 2010, eikd
yhtdan monoliittia ole vield 10ytynyt kuusta [Kirjoittaja viittaa Stanley Kubrickin tieteis-
klassikkoon 2001: Avaruusseikkailu], mutta on totta ettd science fiction ennakoi monia
asioita, jotka ovat osoittautuneet todeksi.

Informaatio ei ehkad halua vapaaksi, mutta kun se on kerran julkistettu, siitéd nayttaa tu-
levan hallitsematon kanuuna. Esimerkiksi, vaikka Yhdysvallat vastustaa WikilLeaksia ja
sen murtamia sahkeitd, paljastus ettéd Kiina oli sekaantunut kybersotaan Yhdysvaltoja
vastaan, tekee Yhdysvaltain syytokset asiasta uskottavammiksi.

Kun luottamukselliset asiakirjat vahvistavat sen, mité tiedotustilaisuuksissa on sanottu,
hallinnosta tulee automaattisesti luotettavampi.

Mitdan niisté todella apokalyptisista asioista, joita science fiction -romaanit kertovat
kybersodista, ei ole vield tapahtunut. Kenenk&an ydinasearsenaalia ei ole rajaytetty
kauko-ohjauksella, ja juoni auringon rajayttamisesta ndyttdd suutarilta. Mutta sita se
on merkinnyt, ettd 'sananvapaus’ ja ’lehdistonvapaus’ tarkoittavat hyvin erilaisia asioi-
ta kuin aikaisemmin. Vain koska hallitus leimaa jonkun “huippusalaiseksi” ei tee siitd
sellaista, ja kaiken maailman alemman tason byrokraatit voivat paljastaa korkean tason
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salaisuuksia Internetissa, joka ei ole henkilo eiké paikka, ja jolla siten ei ole sen pa-
remmin oikeuksia kuin velvollisuuksiakaan, paitsi mahtik&skylla saédetyt.

San Francisco Chroniclen kolumnisti ei ota varsinaista kantaa WikilLeaksiin, vaan arvioi
tapahtunutta tietotekniikan kehityksen vaajadmattomana tuloksena. Scifi-painotteisen
kolumnin perusteella San Francisco Chronicle sijoittuu asennoitumista WikiLeaksiin
kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [0]. N&in San Francisco Chronicle asemoituu neli-
kentéssa kohtaan [X= 1, Y=0].

C12) The Seattle Times (koodi C12)

The Seattle Times perustettiin vuonna 1891 Seattle Press-Times -nimisend nelisivuisena
lehtisend. Nykyaan lehti on Washingtonin osavaltion laajalevikkisin sanomalehti. Poliit-
tisesti riippumaton Seattle Times on linjaltaan liberaali. Maailmankatsomusta kuvaaval-
la janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Toimituspéallikkd Ryan Blethen arvioi WikilLeaksid 17.12.2010 otsikolla Todellinen
vaara elamisessa WikiLeaksin aikakaudella seuraavasti:

Vaittelyn ei pitdisi koskea sitéa, mitd amerikkalaiset diplomaatit sanovat tai tekevat
julkisuudelta piilossa, vaan sitg, ettd Amerikka kuten kaikki muutkin maat on uskomat-
toman haavoittuvainen digitaalisella aikakaudella.

Mik&dan maa ei halua sisdisten, luottamuksellisten keskustelujensa julkituloa. Maailma
on dramaattisesti muuttunut niistd ajoista jolloin sdhkeet lahetettiin kaapeleita pitkin.
Me olemme ajassa, jossa tavallinen teknikko voi ravistella kansainvalisia suhteita muu-
tamalla klikkauksella. Se on huolestuttavaa. Ei ole epailystakaan etteivatké naméa vuo-
dot ole olleet vahingollisia ja jopa asettaneet ihmishenkid vaaraan. Ihmettelenpa eiko
Manning ajatellut sitd?

Tamén vuodon valikoimattomalla luonteella ei saavuteta paljon muuta kuin entisti
vainoharhaisempia hallituksia. Jos Assange ja WikiLeaks eivat paljasta valtionsalai-
suuksia, niin joku muu paljastaa. Ehka se on WikiLeaksin perintd: tehda yleisdé tietoi-
seksi siitd, kuinka helppoa on elektronisesti soluttautua hallintoihin.
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Kolumnisti suhtautuu WikiLeaksiin hyvin kriittisesti painottaen digitaalisen aikakauden
vaaroja luottamuksellisuudelle. Kriittisen kolumnin perusteella Seattle Times sijoittuu
asennoitumista WikilLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [-2]. N&in Seattle Ti-
mes asemoituu nelikentdssa kohtaan [X=1, Y= -2].

C13) The Toronto Star (koodi C13)

Toronto Star on Kanadan laajalevikkisin sanomalehti. Vuonna 1892 alun perin Evening
Star -nimisend perustetulla lehdelld on ollut historiansa aikana avustajanaan muun mu-
assa Ernest Hemingway. Poliittisesti riijppumaton Totonto Star noudattaa liberaalia lin-
jaa. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Thomas Walkom arvioi WikilLeaksid kolumnissaan 18.12.2010 otsikolla Assange Vvoi
olla moukka mutta hén tasoittaa pistetilannetta:

Minulla on vaistomainen reaktio joka ei ole tdysin looginen. En ajattele niin, etti kaikki
mitd kaikki tekevat pitdisi olla julkista. Minusta useimmilla ihmisilla, mukaan lukien
julkkikset ja heidéan lapsensa, pitiisi olla oikeus elaa yksityiselamansa yksityisena.

Mutta samalla on vaikea olla olematta vahingoniloinen. Valvontayhteiskunnassa, missa
valtiolla on enenevéassa maarin kapasiteettia monitoroida kaikkea tekeméd&dmme, on her-
kullista n&hda tilanne k&&nnettyna toisinpain.

Yhdysvalloissa liittovaltion agenteilla on valta vaatia informaatiota henkildiden luku-
tottumuksista.

Myos Kanadan terrorismin vastainen lainsdadantd on suuresti laajentanut poliisien
valtuuksia salakuunteluun.

Enté Internet? Uusi liittovaltion lainsdadanto edellyttdd Internetin palvelutarjoajia an-
tamaan poliisille tilaajatietoja jopa ilman tuomioistuimen paatosta.

Sellaisessa maailmassa on virkistivaa — vaikka ehka ilkeamielista — nahda hallitusten
kiemurtelevan kun niiden mauttomat pikku salaisuudet paljastetaan.
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Melko vakavassa asiassa Toronto Starin kolumnisti perustelee vahingonilollaan mydn-
teistd arviotaan WikiLeaksistd. Tamédn oudon heppoisen kolumnin perusteella Toronto
Star sijoittuu asennoitumista WikilLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [2]. N&in
Toronto Star asemoituu nelikentéssé kohtaan [X= 1, Y= 2].

C14) The Tribune (koodi C14)

The Tribune on Nassaussa, Bahama-saarilla ilmestyva sanomalehti. Linjaltaan Tribune
on liberaali. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Kolumnisti Larry Smith arvioi WikiLeaksid 8.12.2010 otsikolla Onko WikiLeaksin pe-
rustaja high-tech terroristi vai vapaustaistelija? seuraavasti:

Mitd meidan pitaisi ajatella valtavasta, WikiLeaks-nimisen sivuston aikaansaamasta
luottamuksellisten dokumenttien vuodosta, joka on yllyttinyt globaaliin vimmaan?

No, kovaa linjaa edustavat heittelevat sanoja kuten séhkdinen terrorismi, kumoukselli-
suus, salamurha ja maanpetos. Liberaalit kayttavat termejé kuten ylireagointi, tirkiste-
ly, anarkismi ja Watergate. On meiddn asiamme paattad, onko WikiLeaksin perustaja
Julian Assange nykypéivan Robin Hood, joka varastaa informaatiota rikkailta ja
mahtavilta antaakseen sen ilmaiseksi ja enimmékseen editoimatta koyhille; vai onko
han rikollinen hihhuli, joka k&rsii harhaisesta vaikutusvallan tunteesta.

City-yliopiston journalistiikan professorin Jeff Jarvisin mukaan, hallituksen pitéisi olla
oletusarvoisesti lapindkyvd ja véltiimdttomyydesti ldpindkymdton. ~On joitakin asioita
joiden pitéa olla salaisia, mutta onko hallituksilla uskottavuutta paattaa siitd? Internet
ei tuhonnut salailua. Se tekee vain informaation kopioinnin ja levittamisen helpommak-
si ja nopeammaksi. Se heikentdd salailua. Tai kuten eras ystavani sanoo, Internet demo-
kratisoi vuotamista. Ennen vain valtaapitdvat saattoivat salata tai paljastaa tietoa. Nyt
monet voivat. Salailu el&&, mutta se on haavoitanut. Ja sen pitdisi olla.”

Minun n&hdékseni loppujen lopuksi kyse on siitd, ettd meidan on tarkoin punnittava
paljastusten aiheuttama hadmmennys ja kiusaantuneisuus sen kanssa, ettad valtaapitavat
eivat ole taysin luotettavia. Salassapito on joskus tarpeellista, mutta perustaltaan se on
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demokratian vastaista, ja demokraattisessa yhteiskunnassa lehdiston pitda pystya ker-
tomaan epamukava totuus.

Kolumnisti punnitsee WikilLeaksin hyotyj4 ja haittoja ja paatyy siihen, ettd hyotyja on
kenties enemman. Lievasti positiivisen kolumnin perusteella Tribune sijoittuu asennoi-
tumista WikilLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [1]. N&in Tribune asemoituu
nelikentassa kohtaan [X=1, Y=1].

C15) The Vancouver Sun (koodi C15)

The Vancouver Sun on Brittildisen Columbian toiseksi laajalevikkisin sanomalehti.
Lehti on perustettu vuonna 1912, ja se on muuttunut linjaltaan konservatiivisempaan
suuntaan viime vuosina. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategori-
aan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Lehden kolumnisti Mitch Joel arvioi WikiLeaksia ja Internetid 20.1.2011 otsikolla Mita
Internetista on syyté pitad mielessa seuraavasti:

Asioita, jotka on aina pidettava mielessa Internetistd. Ensinnékin, kyseessa on liiketoi-
minta. Twitter, Facebook, YouTube ja niin edelleen eivat ole yleishyddyllisia organisaa-
tioita tarkoi-tuksenaan parantaa ihmisten elama&. Ne ovat liikketoimintaa harjoittavia
yrityksid. Niiden keskeinen tavoite on sama: tehda rahaa. Samalla kun niilld saattaa
olla muita, ylevia tavoitteita (yhdistad ihmisia tai auttaa ajatusten jakamisessa), ne
eivat ole hyvantekevaisyysjarjestoja. Sen lisaksi, on syy sille miksi ne ovat ilmaisia.
llmaisia lounaita ei ole. Annettuaan palvelun ilmaiseksi niiden pitda ansaita rahaa
jollain tavalla (ja useimmiten se tapahtuu myymalla teidan tietojanne).

Palvelun ehdot. Ennen liittymista mihink&éan palveluun on hyvéksyttava palvelun ehdot.
Yksinkertaisesti ilmaistuna palvelun ehdot’ on laillinen dokumentti, joka on laadittu
siten, ettd yritysta ei voi haastaa oikeuteen - mistddn syysta. Se on asiakirjayri tyksen
suojelemiseksi (ja niin tehdessddn se ei paljonkaan suojele kuluttajaa - siis sinua ja
brandeja joita edustat). Samalla kun jotkut naistd palveluehdoista ovat reilumpia ja
tasapainoisempia (esimerkiksi Twitter ilmoittaa, jos hallitus tai poliisi on pyytényt tieto-
jasi), monet yritykset pyrkivat pelkdstddn turvaamaan oman etunsa. Taman liséksi,
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koska kanavat ovat jatkuvassa muutoksessa ja kehityksessa, myds palveluehdot muuttu-

vat. Tdmd on “ostaja varokoon” (caveat emptor) skenaario.

Sisaltosi on (todenndkdisesti) sinun. Samalla kun séilytat oikeutesi tekstiin, kuviin, au-
dioon ja videoon, jonka l&hetat verkkoon, harkitse aina etta sisaltd on nyt julkista ja
jaettavissa ikuisesti. Me olemme ndhneet tdméan kehityksen alustoilla kuten Facebook.
Kun Facebookin suosio jatkaa kasvuaan, se avaa kayttgjiensa tiedot yha useammalle
ihmiselle. Alun perin ainoastaan henkilt, joihin olit yhteydessa (ja hyvaksyit yhteyden)
saattoivat nahda kaiken lataamasi tiedon, mutta kun Facebook haluaa yh& enemmén
jasenia (joka tarkoittaa lisda rahaa ja markkinointimahdollisuuksia), se jatkaa ihmisten
profiilien avaamista. Vertaa tita Twitteriin, jossa kaikki twiittauksesi (alusta pitden)
ovat kaikkien néhtavissa siita rijppumatta, keta sind seuraat tai kuka seuraa sinua.

Ei ole olemassa “kopioita”. On virhe ajatella, etti jollakin on “kopio” valokuvistasi tai
videoistasi. Tama on sama virhe, jonka monet perinteiset organisaatiot tekevat seura-
tessaan WikiLeaksia. Kopioita ei ole olemassa. Kuva, joka on kamerassasi ja jonka
lataat Facebookiin, ei ole kopio, se on toinen paikka, jossa alkuperéinen versio kuvasta
on olemassa. Saman voi sanoa kaikesta digitaalisessa muodossa olevasta - tekstivies-
teistd ja sdhkoposteista Twitterin twiitteihin.

Yksityisyytta ei ole. Jos haluat yksityisyytta jossain digitaalikanavassa (ja timéa sisaltaa
oman séhkdpostisi!), 414 osallistu online-sosiaaliverkostoihin. Se on niin yksinkertaista.

Taman ei pitaisi pelottaa sinua. Asia vain on nain.

Kolumnisti ei varsinaisesti ota kantaa WikiLeaksiin, mutta tuo tarkkanikdisesti esille
nettiaktiivien jalojen pddmaarien ja suurten odotusten (kansalaisten demokratia ja tasa-
arvo) kééntépuolen: artikkelissa Orwell kohtaa Terminaattorin ja Matrixin. Samantyyli-
nen, mutta melkoisesti synkempi nakemys kuin San Francisco Chroniclen kolumnistilla.
Neutraalin pessimistisen kolumnin perusteella Vancouver Sun sijoittuu asennoitumista
WikiLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [0]. Ndin Vancouver Sun asemoituu
nelikentassa kohtaan [X= 1, Y=0].

C16) The Wall Street Journal (koodi C16)

Vuonna 1889 New Yorkissa perustettu Wall Street Journal on levikiltddn Y hdysvaltain
suurin sanomalehti. Poliittisesti sitoutumaton Wall Street Journal noudattaa liberaalia
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linjaa, valilla konservatiivisin painotuksin. Maailmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti
kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Daniel Henninger arvioi kolumnissaan 2.12.2010 WikilLeaksia otsikolla WikiLeaks
olemme me:

On yksi varma ratkaisu WikiLeaks-ongelmaan: Rajaytetadan Internet. Sen ohella, ei ole
selked4 vastausta.

Teknologia asettaa raivostuttavan paradoksin kaikille, jotka pyrkivat kayttdmaan sita
hyviin tarkoituksiin: miten asettaa protokollat jotka erottelisivat rikolliset vaikeuttamat-
ta kaikkien muiden luovaa tyota?

Mikali Yhdysvalloilla (tai Euroopalla) on yksi suuri etu jaljelld, se on informaatioetu.
Kun monet alykkaat ihmiset pallottelevat ideoita edestakaisin, syntyy hyvia asioita. Oli-
vatpa tietoyhteiskunnan tyontekijat edistiméssa syopahoitoja tai softaa miehittd matto-
mille lennokeille, jotka eliminoivat Lannen pahimpia vihollisia, he tarvitsevat paljon in-
formaatiota ja konsultointia kollegojen kanssa.

Kiinan turvallisuusratkaisu on tukahduttaa informaatiovirta, ja varastaa se Yhdysval-
loilta. New York Timesin Thomas Friedman kysyi: “Enti jos Kiinalla olisi WikiLeaks-

vuotaja? ” Lyhyt vastaus: hdnet teloitettaisiin.

Kaksi isoa tekijad muutti sodan jéalkeisen maailman: ydinfissio ja Internet. Ydinfissio
antoi meille puhtaan energian ja atomipommin. Internet? WikiLeaks toi meille Interne-
tin version hengen laittamisesta takaisin pulloon.

Ei ole selkeda ratkaisua tdman luonnostaan haavoittuvan teknologian paradokseille.
Mutta me emme myéskddn selvid tillaisesta digiaikakaudesta. Internetin “atomipom-
mi” rdjdhtid ennen pitk&a. Tassa ajatus Amerikan hammentyneelle kansalliselle johta-
jistolle: Ensimmaisen kerran kun ihmiset paattivat, ettd heidan pitdd ehk&istd pahojen
ihmisten hydtyminen sivilisaatiosta, he laativat yhteiset sédnnot, ja ne jotka rikkoivat
saantdjd, poistettiin yhteisosta.
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Kolumnisti Henningerin perinpohjainen kirjoitus ei ota niinkaan kantaa Wik iLeaksiin
sindnsa — kirjoittajan mielesta WikiLeaksin teon tuomittavuus on itsestdanselvyys —
vaan sen sijaan hdn paneutuu informaatioyhteiskunnan syvempaan ongelmaan, josta
WikiLeaks on vain yksi oire. Kyberavaruudessa ei ole luottamuksellisuutta, turvallisuut-
ta tai yksityisyyttad. Ajatuksia herattavan kolumnin perusteella Wall Street Journal sijoit-
tuu asennoitumista WikilLeaksiin kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [-2]. Ndin Wall
Street Journal asemoituu nelikentéssa kohtaan [X=1, Y= -2].

C17) The Washington Post (koodi C17)

Yhdysvaltain padkaupungissa, Washington D.C.:ssd, vuonna 1877 perustettu Washing-
ton Post kuuluu maan arvostetuimpiin julkaisuihin. Historiansa aikana lehti on voittanut
lukuisia Pulitzer-palkintoja. Lehden toimittajien Bob Woodwardin ja Carl Bernsteinin
paljastusartikkelit johtivat presidentti Nixonin eroon vuonna 1974. Maailmankatsomus-
ta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Dana Milbank arvioi WikilLeaksida kolumnissaan 19.12.2010 otsikolla Assangen mah-
dollistajat seuraavasti:

Ymmarran miksi jotkut Obaman hallinnossa haluavat Assangen syytteeseen vakoilusta
tai muista rikoksista. Tunnustan, ettd itsekin haluaisin heittda kermakakun hanen naa-
malleen.

Mutta Assangen syyttidminen antaisi hanelle juuri sen mité han haluaa: todisteen Ame-
rikan tekopyhyydestd, ettd me emme eld saarnaamiemme vapauksien mukaisesti. As-
sange ei halua mitdan niin paljon kuin tulla marttyyriksi — eika presidentti Obaman pi-
taisi antaa hanelle sita mahdollisuutta.

Parempi tapa kasitella Assangea on tehda hanet irrelevantiksi, mitatida hanet. Ainoa
syy joka on tehnyt WikiLeaksin sensaatioksi on Obaman hallinnon harjoittama absurdi
salailu, joka on joillain tavoin pahempi kuin George W. Bushin harjoittama. Luomalla
vaikutelman ettd hallituksella on paljon salattavaa, refleksiivinen ajattelu on luonut
markkinat WikiLeaksille.
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Yliluokittelu on niin laajalle levinnyt, ettd jopa Pentagonin Paperit — jotka Daniel Ells-
berg vuoti lahes nelja vuosikymment& sitten — ovat edelleen luokiteltu huippusalaisiksi.
Eipéa ihme, ettd Ellsberg itse untee empatiaa WikiLeaksia kohtaan. Kansallisen lehdis-
tok lubin lehdistotilaisuudessa 79-vuotias Ellsberg sanoi, ettd Assange on sankari. Han
totesi, ettd Assangen tuomitseminen “merkitsisi kruunun palaamista Amerikkaan ...etti
elamme monarkistisessa jarjestelmassa, jossa vallitsee informaation totaalinen kontrol-
I

Ellsbergin mukana oli australialainen aktivisti, joka luennoi amerikkalaisille sananva-
paudesta. ”Me uskoimme, etti Amerikka puolustaa perustusilakia ja sen ensimmdisen li-

sdyksen takaamia oikeuksia”, sanoi aktivisti Brett Solomon.

“llmoittakaa, jos jotain on muuttunut”. Tyyppi oli yhti sietdméton kuin Assange. Mutta
salaamalla vaaratonta informaatiota hallinto pelaa heidan pussiinsa.

Vaikka kolumnisti suhtautuukin suorastaan vihamielisesti WikilLeaksiin, Kirjoituksen
karki kohdistuu kuitenkin hallinnon ylilyonteihin asiakirjojen luokittelussa, joka Kirjoit-
tajan mukaan on mahdollistanut Assangen ja WikiLeaksin toiminnan. Kermakakkuko-
lumnin perusteella Washington Post sijoittuu asennoitumista WikiLeaksiin kuvaavalla
Y-akselilla kategoriaan [-2]. N&in Washington Post asemoituu nelikentdssa kohtaan
[X=1,Y=-2].

C18) Wired (koodi C18)

Wired on San Franciscossa vuonna 1993 perustettu kuukausijulkaisu. Lehti keskittyy
uuden mediateknologian vaikutuksiin kulttuurissa, taloudessa ja politiikassa. Vaikutteita
Wired on ottanut mm. kanadalaisen mediateoreetikon Marshall McLuhanin ajattelusta.
Lehti julkaisi marraskuussa 2003 teemanumeron avoimesta lahdekoodista ja kaytti kan-
sikuvassa Linus Torvaldsia. Poliittisesti riippumaton Wired on linjaltaan liberaali. Maa-
ilmankatsomusta kuvaavalla janalla lehti kuuluu kategoriaan [1].

Lehden asennoituminen WikiLeaks—vuotosivustoon

Kolumnisti Matt Schwartz kirjoitti arvion WikilLeaksista 28.2.2011 otsikolla Miksi kan-
salaisvoimaan perustuvat projektit ovat tyrannien komennossa:
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Julian Assangelle, se on henkilokohtaista. Kun saksalaislehti Der Spiegel kysyi Wiki-
Leaksin perustajalta miksei han kayttanyt yrittelidgisyyttdéan hankkiakseen kotia Palo Al-
tosta uima-altaineen, Assange vastasi: ~Nautin suuren luokan jérjestelmien luomisesta,
ja nautin haavoittuvien ihmisten auttamisesta.” Sitten hén lisdsi: ~Ja nautin paskiaisten
listimisestd.” Se on suurin piirtein samanlainen onnellisuuden resepti kuin Conan Bar-
baarilla, tydennettynd (mikali ruotsalaisiin syyttdjaviranomaisiin on uskomista) nais-
ten valitusvirsilla.

Tietty méara suuruudenhulluutta on perusedellytyksend jokaisella yrittgjalla. Et voi us-
koa olevasi maailman paras vastaus tarkeddn ongelmaan olematta joskus ylimielinen
kusipad. Mutta ennen pitkaa kapitalismilla tuntuu olevan hillitsevé vaikutus verkon pio-
neerien paskiaistenlistimisunelmille. Googlen, Facebookin, Twitterin ja lukemattomien
muiden uutta innovoivien yritysten perustajat menivat kaikki uima-allastielle aikanaan.
He maarittelivat projektinsa liikketoiminnaksi, hankkivat sijoituspddomaa ja hyvaksyivat
rajoitukset ja odotukset jotka tulivat sen mukana.

Sen sijaan Assange ei ole miljoonan dollarin perassa, ei edes miljardin dollarin. Han ei
halua sen véhempaa kuin kirjaimellisesti vallankumouksen, jonka keskipisteend han itse
on, amatddrivakoojien muodostaman aktivistiarmeijan pitiessa hanta pinnalla. Sellai-
sena han on erityisen &arimmainen esimerkki toisenlaisista verkkoyrittdjist, joita voisi
kutsua avoimen lahdekoodin ruhtinaiksi: johtajiksi, joilla on vaikutusvaltaa massiivisiin
aaltoihin palkatonta tyévoimaa hankkeen iskuvaikutuksen, ei voiton, maksimoimiseksi.

Niin korvaamattomia kuin ndmé kansalaisaktiivisuuteen perustuvat projektit voivatkin
olla — ajatelkaa vaikkapa Jimmy Walesin Wikipediaa — paradoksaalisesti ne ovat usein
autoritaarisempia, jopa yksinvaltaisempia, kuin useimmat tiukasti kontrolloidut voittoa
tavoittelevat yritykset. Vapaaehtoismalli tekee niistd lahes feodaalisia rakenteiltaan:
valtava massa palkattomia maaorjia, joita pitad kurissa pieni ryhméa palkattuja johtaja-
aatelisia, jotka vuorostaan palvelevat kuninkaallista perustajaa hanta miellyttdakseen,
ja perustajan maaraysvalta on enemman tai vahemman absoluuttinen.

Mies jota Assangen todella pitéisi pitdé esikuvanaan on, ironisesti, hdnen paivastusta-
jansa Yhdysvaltain hallituksen vallankumouksellinen perustaja. George Washington
olisi voinut olla elinik&inen presidentti, mutta sen sijaan han paatti jaada elékkeelle toi-
sen kautensa jilkeen, varoittaen jddhyviispuheessaan juonittelevista, kunnianhimoi-

sista ja periaatteettomista miehistd. ” Se on mddritelmd, joka helposti kuvaa Julian As-
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sangea — joka, asettamalla itsensé oman vallankumouksensa ylapuolelle, nayttéa ole-
van matkalla jonkun toisen listittavaksi paskiaiseksi.

Kolumnisti ottaa varikkéasti kantaa WikiLeaksin perustajaan pitden hantd paskiaisena,
joka toimii kuin maaorjiaan hyvaksikayttava feodaaliruhtinas. Vaikka kirjoittaja ei ota-
kaan suoranaista kantaa WikiLeaksin toimintaan, hdnen antipatiansa sen perustajaa ko h-
taan on niin voimakas, ettd sen perusteella Wired sijoittuu asennoitumista WikiLeaksiin
kuvaavalla Y-akselilla kategoriaan [-2]. N&in Wired asemoituu nelikentéssa kohtaan
[X=1,Y=-2].
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Eurooppalaisten ja pohjoisamerikkalaisten julkaisujen sijoittuminen kahden dimension

nelikenttaan

Pohjoisamerikkalaisten julkaisujen lisédminen nelikenttddn (kuvio 58) on edelleen vah-
vistanut l&htokohtaoletusta: maailmankuvaltaan vasemmistoliberaalit julkaisut asennoi-
tuvat WikiLeaksiin periaatteellisella tasolla selkedsti positiivisemmin kuin maailman-

kuvaltaan konservatiivisemmat julkaisut.
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B18,B23,C1, C3,C10
@ i 1
JOUKKOVIESTI VO/I AAILMANKUVA
B13
-2
Vasemmistolainen/liberaalinen e — -1
' All
-2
Negatiivinen

A3,A8,B1,B3,B5,

B7,B22,C2, C13

A1,A5,B19,B24

C9.C14
Liberaalinen/

A2, A9 konservatiivinen

C11, C15

2
B4,B16,B17
C4, C8
A4,B12,B21, A7, Bl4,
B15,C6

C5,C12,C16
C17,C18

Kuvio 58 Eurooppalaisten ja pohjoisamerikkalaisten julkaisujen sijoittuminen kahden
dimension nelikenttd&n [ X-akseli kuvaa joukkoviestimen maailmankuvaa,
Y-akseli sen asennoitumista vuotosivustoon]




Koodien selitys:

Al - Al12 - suomalaiset julkaisut

Al) Helsingin Sanomat

A2) Hufvudstadsbladet

A3) lltalehti

A4) llta-Sanomat

A5) Kanava — Suomalainen Suomi
A6) Kansan Uutiset

B1 - B24 - muut eurooppalaiset julkaisut

B1) Aftenposten

B2) Aftonbladet

B3) Athens News

B4) Dagens Nyheter

B5) Der Spiegel

B6) El Pais

B7) International Herald Tribune
B8) Le Matin

B9) Le Monde

B10) Le Monde Diplomatique
B11) Le Soir

B12) L’Express

C1 - C18 - pohjoisamerikkalaiset julkaisut

C1) Counterpunch

C2) Heraldo de Chihuahua

C3) Mother Jones

C4) Newsweek

C5) The Boston Globe

C6) The Christian Science Monitor
C7) The Jewish Press

C8) The Los Angeles Times

C9) The New York Times
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A7) Nykypéiva/Verkkouutiset
A8) Suomen Kuvalehti

A9) Suomenmaa

A10) Tiedonantaja

All) Vihre& Lanka

Al12) Voima

B13) L’Humanité

B14) Svenska Dagbladet
B15) The Daily Telegraph
B16) The Economist

B17) The Financial Times
B18) The Guardian

B19) The Herald

B20) The Independent
B21) The Irish Independent
B22) The Malta Independent
B23) The New Statesman
B24) The Prague Post

C10) The Rolling Stone

C11) The San Francisco Chronicle
C12) The Seattle Times

C13) The Toronto Star

C14) The Tribune

C15) The Vancouver Sun

C16) The Wall Street Journal
C17) The Washington Post

C18) Wired
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9.4.2 Positiivinen diskurssi

Positiivisesti tai hyvin positiivisesti WikilLeaksiin suhtautuvat pohjoisamerikkalaiset
julkaisut kéyttivat padasiassa neljan tyyppista diskurssia: 1) Journalismia korostavaa
diskurssia; 2) Avoimuutta ja lapindkyvyyttd korostavaa diskurssia; 3) Sananvapautta
korostavaa diskurssia ja 4) Hallinnon toimintaa kasittelevaa diskurssia.

1) Journalismia korostava diskurssi

Journalismia korostavaa diskurssia kaytti kaksi julkaisua: Mother Jones ja The Tribune.
Esimerkit:

Paras todiste siitd, ettd perinteinen journalismi ei ehka enda ole tehokas vahtikoira, on
ennennakematdn sarja etusivun uutisjuttuja mité tama suhteellisen lievan tason,
vaikkakin valtaisan madran, omaava sahkekatko on aikaansaanut: mikali journalisteilla
olisi tarvittavat resurssit, osa naista jutuista olisi tullut esille kauan sitten. (Mother
Jones)

...demokraattisessa yhteiskunnassa lehdiston pitid pystyd kertomaan epamukava to-
tuus. (The Tribune)

Mother Jones ottaa esille mielenkiintoisen ndkdkulman: koska mitd&n todella jarisytta-
vaa ei paljastunut diplomaattisahkeistd ja suurimmat otsikot syntyivat melko mitétto-
mistéd aiheista (kuten asemamaitten hallintojen korruptio ja Putinin ja Medvedevin ni-
me&minen Batmaniksi ja Robiniksi), tima osoittaa lehden mielestd, ettd perinteiselld
journalismilla ei ole endd riittavia resursseja ja paasya tiedon lahteille. Ehk& diplomaat-
tisahkevuodon suurin uutinen olikin vuoto itse, ei niink&an sahkeitten sisalt. On toki
muistettava, ettd vuoto ei koskenut merkinndlla erittdin salainen merkittyja sahkeita.
The Tribunen ndkdkulma on perinteisempi: lehti korostaa lehdiston paatehtavaa olla
vallan vahtikoirana.

2) Avoimuutta ja lapinakyvyytta korostava diskurssi

Avoimuutta ja lapindkyvyyttd korostavaa diskurssia kaytti kolme julkaisua: Counter-
punch, New York Times ja The Tribune. Esimerkit:
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Salailu —kongressin ja kansan pitAminen pimennossa — on syop4, joka tuhoaa  demo-
kratialle elintarkeitd instituutioita. (Counterpunch)

Dokumentit ovat arvokkaita, koska ne valaisevat amerikkalaista politiikkaa tavalla,
jolla amerikkalaiset ja muut ansaitsevat sen néhda. (New York Times)

Internet ei tuhonnut salailua. Se tekee vain informaation kopioinnin ja levittdmisen
helpommaksi ja nopeammaksi. Se heikentia salailua. (The Tribune)

Counterpunch tuomitsee salassapidon jyrkasti verraten sitd syopdan, joka nakertaa de-
mokratian perustuksia. New York Times k&yttdd maltillisempaa ilmaisua korostaen
yleison oikeutta avoimuuteen. The Tribune korostaa teknologisen kehityksen merkitystéa
ja huomauttaa, ettd teknologia (Internet) ei sindlldéan lopeta salailua, mutta heikentéa sita
tekemélla informaation levityksen helpommaksi.

3) Sananvapautta korostava diskurssi

Sananvapautta korostavaa diskurssia kaytti kolme julkaisua: Counterpunch, EI Heraldo
de Chihuahua ja Rolling Stone. Esimerkit:

Eiko Jefferson aikoinaan sanonut, ettd “informaatio on demokratian valuuttaa”, ja
ettd, mikali pitéisi valita hallinnon ja vapaan lehdiston valilta, han valitsisi jal-
kimmaisen? (Counterpunch)

Kokonaisuuteen on otettu mukaan lehdistonvapaus, joka on kyseenalaistettu...Kaiken
kaikkiaan, koko sekasotkun ainoa kyseenalaistamaton asia on, etti WikiLeaks-
verkkosivuston pyrkimys levittda virallisten dokumenttien informaatiota on ainoastaan
toimituk sellista tyotd, joka ei riko mitéén eettistd saantoa. (El Heraldo de Chihuahua)

Tassa ei ole panoksena yhden australialaisen hunsvotin oikeus nolata supervalta. Pa-
noksena on lehdiston vapaus. Ja se tulee olemaan synkka paiva journalisteille kaikkia l-
la, kun hallituksen salailuimperatiivit alkavat saada voiton meidén perustuslakimme
ensimmaisesta lisdyksesta. (Rolling Stone)

Counterpunch vetoaa argumentissaan amerikkalaisille suorastaan pyhaan hahmoon,
Yhdysvaltain kolmanteen presidenttiin Thomas Jeffersoniin, joka laati suurelta osin
Yhdysvaltain perustuslain. EI Heraldo de Chihuahua ottaa kantaa kiistaa aiheuttanee-
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seen WikilLeaks-sivuston luonteeseen (onko WikiLeaks journalistinen organisaatio vai
ei) ja toteaa yksikantaan pitdvansa vuotosivuston toimintaa toimituksellisena (journalis-
tisena) tyond. Rolling Stone korostaa perustuslain ensimmadistd lisdystd, joka takaa sa-
nan- ja lehdistdnvapauden, rilppumatta siit, mita itse kukin ajattelee taman vapauden
kéytt4jasta.

4) Hallinnon toimintaa kasitteleva diskurssi

Hallinnon toimintaa ké&sittelevaa diskurssia kaytti kuusi julkaisua: Counterpunch, Mot-
her Jones, New York Times, Rolling Stone, Toronto Star ja The Tribune. Esimerkit:

Hallituksen vuosien mittaan harjoittama suuryrityksia palveleva salailu on vaatinut
monien amerikkalaisten hengen, vienyt amerikkalaiset laittomiin sotiin, huijannut
kuluttajilta miljardeja dollareita ja vahingoittanut tyontekijoiden tur-  vallisuutta ja
taloudellista hyvinvointia. (Counterpunch)

Se, ettd osa vuodetuista salaisuuksista tuntuu tukevan amerikkalaisten intresseja osoit-
taa, miten hallinto voi joutua oman eristaytyneisyytensa vangiksi, ja menettdd otteensa
tosiasioihin perustuvasta julkisesta debatista. (Mother Jones)

Vuosikausia jatkuneiden Bushin hallinnon vaéarinkdytdsten paljastumisten jéalkeen —
kuten kidutukset ja kidnappaukset — Obaman hallinnon diplomaattinen toiminta  on
asianmukaista ja toisinaan suorastaan taitavaa. (New York Times)

Todellakin, meidan kaikkien pitaisi olla huolissamme Obaman hallinnon virallisesta
vastauksesta sahkeiden julkistamiseen, ja vastauksen sisaltimasta orwellilaisesta vari-
tyksestd: “Presidentti Obama kannattaa vastuuntuntoista, vastuullista ja avointa hallin-
toa kotona ja ympari maailmaa, mutta tdmé holtiton ja vaarallinen toiminta on vas-
toin tati tavoitetzz. ” Salailu on avoimuutta. Mité helvettid? (Rolling Stone)

Valvontayhteiskunnassa, missa valtiolla on enenevéassa maarin kapasiteettia moni-
toroida kaikkea tekem&&mme, on herkullista ndhdé tilanne k&&nnettynd toisinpain.

Yhdysvalloissa liittovaltion agenteilla on valta vaatia informaatiota henkilGiden
lukutottumuksista. Myds Kanadan terrorismin vastainen lainsaadanté on suu-
resti laajentanut poliisien valtuuksia salakuunteluun. (Toronto Star)
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City-yliopiston journalistiikan professorin Jeff Jarvisin mukaan, hallituksen pitéisi olla
oletusarvoisesti ldpindkyvd ja vilttimdttomyydesti ldpindkymdton. “On joitakin asioita
joiden pitdé olla salaisia, mutta onko hallituksilla uskottavuutta paattéa siizi?” (The
Tribune)

Hallituksen toimintaa kasitteleva diskurssi saa hyvin erilaisen késittelyn eri lehdilta.
Counterpunch suhtautuu suorastaan vihamielisesti Yhdysvaltain hallintoon pitden sita
l&hinnd suuryritysten etuja palvelevana instituutiona. New York Timesin ndkdkulma on
taysin pdinvastainen - lehden mielestd vuodetut séhkeet osoittavat, ettd hallinnon toi-
minta on ollut suorastaan taitavaa. Muut lehdet asettuvat ndiden kahden &&ripaan valille,
kuitenkin myotdillen enemman Counterpunchin nakemysta.

9.4.3 Neutraali diskurssi

Neutraalia diskurssia kaytti kaksi julkaisua: San Francisco Chronicle ja
Vancouver Sun. Esimerkit:

Mitaan niista todella apokalyptisista asioista, joita science fiction -romaanit kerto-
vat kybersodista, ei ole vield tapahtunut. Kenenkdan ydinasearsenaalia ei ole rgjay-
tetty kauko-ohjauksella, ja juoni auringon rajayttimisestd nayttaa suutarilta. Mutta sité
se on merkinnyt, ettd ’‘sananvapaus’ ja ’lehdistonvapaus’ tarkoittavat hyvin erilaisia
asioita kuin aikaissmmin. Vainkoska hallitus leimaa  jonkun “huippusalaiseksi” ei
tee siitd sellaista, ja kaiken maailman alemman tason byrokraatit voivat paljastaa
korkean tason salaisuuksia Internetissd, joka  ei ole henkil6 eiké paikka, ja jolla siten
ei ole sen paremmin oikeuksia kuin velvollisuuksiakaan, paitsi mahtikaskylla séadetyt.
(San Francisco Chronicle)

Yhdysvaltain oikeusministerid on pyytanyt Twitteriltd, Facebookilta ja Googlelta nai-
den sosiaalisten verkkojen kayttdjien henkilokohtaisia tietoja ja kommunikaatioita. Sa-
malla kun massamedian protestit keskittyvat journalismiin ja sen kykyyn pitéda lahteensa
salaisina, ndma kysymykset my®s korostavat haastetta, jonka monet yksilot ja brandit
joutuvat kohtaamaan online-kanavien kyseessa ollen. On virhe ajatella etté jollakin on
“kopio” valokuvistasi tai videoistasi. Tdmd on sama virhe jonka monet perinteiset or-
ganisaatiot tekevat seuratessaan WikiLeaksia. Kopioita ei ole olemassa. Kuva joka on
kamerassasi ja jonka lataat Facebookiin ei ole kopio, se on toinen paikka, jossa alkupe-
rainen versio kuvasta on olemassa. Saman voi sanoa kaikesta digitaalisessa
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muodossa olevasta - tekstiviesteistd ja sdhkoposteista Twitterin twiitteihin.
(Vancouver Sun)

Molemmat neutraalia diskurssia kayttdneet lehdet korostavat informaatioteknologian
merkitysté ja haasteita, joita tdmé teknologia asettaa eri toimijoille, seka yksityisille etta
hallituksille. San Francisco Chronicle arvostelee hallinnon levéperaisyytta salaisuuksien
séilytyksessa ja suhtautuu pessimistisesti informaatioteknologian rooliin kansalaisyh-
teiskunnan rakentamisessa. Vancouver Sun kantaa huolta uuden digiajan merkityksesté
yleisell tasolla ja muistuttaa lukijoita siitd tosiasiasta, ettd sosiaaliseen mediaan ladattu
kuva ei ole kopio, vaan alkuperéinen, toisessa paikassa oleva versio.

9.4.4 Negatiivinen diskurssi

Negatiivisesti tai hyvin negatiivisesti WikilLeaksiin suhtautuvat pohjoisamerikkalaiset
julkaisut kayttivat padasiassa kuuden tyyppista diskurssia: 1) Diplomatiaa korostavaa
diskurssia; 2) Demokratia versus diktatuuri -dikotomiaa korostavaa diskurssia; 3) Idea-
lismia korostavaa diskurssia; 4) Journalismia korostavaa diskurssia; 5) Lehdistonvapa-
utta ja perustuslain ensimmaista lisaysta korostavaa diskurssia ja 6) Informaatioteknolo-
giaa korostavaa diskurssia.

1) Diplomatiaa korostavaa diskurssia kaytti nelja julkaisua: Boston Globe, Jewish
Press, Los Angeles Times ja Seattle Times. Esimerkit:

WikiLeaksin perustaja Julian Assange nakee itsensa poistamassa diplomatiaa  peit-
tavan verhon. Mutta epdilikd joku joskus ettd diplomatiaan ei kuuluisi Kriittisten arvioi-
den tekeminen maailman johtajista ja arkaluontoisista asioista neuvotteleminen? Nais-
sa tilanteissa verhon on oltava edessa. (Boston Globe)

Saimme muistutuksen Pentagonin papereiden episodista, jolloin julkistettu informaa-
tio, joka koski Pentagonin toimia Viethamin sodassa, oli ennemminkin  kiusallinen
paljastus hallinnon kyvyttémyydestd kuin uhka kansalliselle rvalli- suudelle. Tun-
tuu eri asialta, kun informaatio koskee sensitiivista diplomaatti- toimintaa, jossa salas-
sapito on ilmiselvasti tarkeda. (Jewish Press)

Mutta kaikki tuo meteli on himmentéanyt laajemman totuuden - ettd Amerikan dip-
lomaatit tuntuvat tekevan tyonsa ja vieldpéa varsin hyvin. (Los Angeles Times)
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Vittelyn ei pitéisi koskea sita, mitd amerikkalaiset diplomaatit sanovat tai tekevat jul-
kisuudelta piilossa, vaan ettd Amerikka kuten kaikki muutkin maat on uskomattoman
haavoittuvainen digitaalisella aikakaudella. (Seattle Times)

Boston Globe ja Jewish Press korostavat diplomaattitoimintaan luontaisesti kuuluvaa
salassapitoa eivatkd hyvaksy WikilLeaksin ja sitd tukevien mediatahojen avoimuusné-
kemystd. Los Angeles Times on samoilla linjoilla kuin New York Times huomauttaes-
saan, ettd paljastuneet dokumentit osoittavat itse asiassa Yhdysvaltain diplomaattien
patevyyttd ja diplomatian toimivuutta. Seattle Times ottaa esille informaatioteknologian
haasteen diplomatian harjoittamiselle.

2) Demokratia versus diktatuuri -dikotomiaa korostavaa diskurssia kaytti yksi jul-
kaisu: Wall Street Journal. Esimerkki:

Mikali Yhdysvalloilla (tai Euroopalla) on yksi suuri etu jaljelld, se on informaatioetu.
Kun monet alykkaat ihmiset pallottelevat ideoita edestakaisin, syntyy hyvia asioita.
Olivatpa tietoyhteiskunnan tyontekijat edistimassa syopahoitoja tai softaa miehit-
tamattomille lennokeille, jotka eliminoivat L&nnen pahimpia vihollisia, he tarvitsevat
paljon informaatiota ja konsultointia kollegojen kanssa. (Wall Street Journal)

Wall Street Journal on huolissaan Lannen demokratioiden haavoittuvuudesta informaa-
tioteknologiaa vaariin tarkoituksiin kayttavien toimijoiden taholta. Lehti k&yttda avoi-
men sotaisaa diskurssia puhuessaan L&nnen vihollisten eliminoimisesta.

3) Idealismia korostavaa diskurssia kaytti kolme julkaisua: Wall Street Journal,
Washington Post ja Wired. Esimerkit:

Ei ole selkedd ratkaisua tdman luonnostaan haavoittuvan teknologian paradokseille.
Mutta me emme mydskaan selvid tillaisesta digiaikakaudesta. Internetin “atomipom-
mi” rdjihtdd ennen pitkdd. Tdssd ajatus Amerikan hdimmentyneelle kansalliselle
johtajistolle: Ensimmaisen kerran kun ihmiset paattivat, etté heidén pitaéa ehkaista pa-
hojen ihmisten hydtyminen sivilisaatiosta, he laativat ~ yhteiset saannét, ja ne jotka
rikkoivat sdantoja, poistettiin yhteisosta. (Wall ~Street Journal)

Kansallisen lehdistok lubin lehdisttilaisuudessa 79-vuotias Ellsberg sanoi, ettd  As-

sange on sankari. Han totesi, ettd Assangen tuomitseminen “merkitsisi kruunun
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palaamista Amerikkaan ...ettd elimme monarkistisessa jdrjestelmdssd, jossa vallit-

see informaation totaalinen kontrolli.” (Washington Post)

Assange, kontrastina, ei ole miljoonan dollarin peréssa, ei edes miljardin dollarin. Han
ei halua sen vahempaa kuin kirjaimellisesti vallankumouksen, jonka keskipisteend
han itse on, amatddrivakoojien muodostaman aktivistiarmeijan pitdessa hanta pinnal-

la. (Wired)

Erityisesti Wall Street Journal ja Wired suhtautuvat erittdin vinamielisesti WikiLeaksin
perustajaan Julian Assangeen. Wall Street Journal kdyttdd metaforaa pahat ihmiset ja
niiden poistaminen - lukijan arvioitavaksi jaa, viittaako lehti poistamisella vankilaa vai
hautaamista mereen, kuten tehtiin Osama Bin Ladenille. Washington Post huomioi Pen-
tagonin papereiden vuotajan Daniel Ellsbergin seisseen Assangen rinnalla tiedotustilai-
suudessa, mutta pidattaytyy arvostelemasta Ellsbergid, vaikka suhtautuukin ulkomaalai-
siin Assangeen ja hdnen australialaiseen kollegaansa selkedn vihamielisesti. Wired
huomioi Assangen vaarallisuuden piilevan hdnen idealismissaan - lehden mukaan As-
sange vaikuttaa henkiloltd, joka on persoonaltaan megalomaanikko, eiké siten ostetta-
vissa.

4) Journalismia korostavaa diskurssia kaytti kaksi julkaisua: Newsweek ja Los An-
geles Times. Esimerkit:

Siis miksi amerikkalaiset journalistit ovat vastahakoisia puhumaan Assangen puo-
lesta? Siihen on padasiassa kolme syyta.

1) Kieltdytyminen sekaantumasta jonkin asian puolesta puhumiseen: amerikkalaisilla
journalisteilla, toisin kuin monilla heidan ulkomaisilla virkatovereillaan, on hyvin voi-
makas sitoutuminen objektiivisuuteen ja sitoutumattomuuteen. 2) Assangen tarkoitus-
perien vastustaminen: sama journalistien jakama objektiivisuuden kasite tekee monet
heistd epaluuloisiksi WikilLeaksin tarkoitusperia kohtaan. Assangella on agenda, mis-
sio: hairita hallitusten toimintaa. 3) Assangen menetelmien vastustaminen: jotkut
journalistit, vaikka vastustavatkin Assangen syytteeseen panoa, pitdvat hdnen menette-
lydan niin vastenmielisend, etteivat halua puolustaa héntd julkisesti. (Newsweek)

Lehdet ovat osoittaneet ihailtavaa harkintaa - arvioiden mahdollisia julkistamisen hait-
toja ja etuja - mika on leimallista vanhalle journalismille. (Los Angeles Times)
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Pitkassd puheenvuorossa Newsweek selvittaa perinpohjaisesti syyt, miksi amerikkalai-
set journalistit pitavat etdisyyttd Assangeen. Perusteluissa tulee hyvin esille amerikka-
laisen ja eurooppalaisen journalismin merkittavin ero: amerikkalaisessa journalismitra-
ditiossa pidetd&dn kunnia-asiana pyrkimystd objektiivisuuteen. Los Angeles Times ko-
rostaa vanhan journalismin hyveellisyytta.

5) Lehdistdnvapautta ja perustuslain ensimmaistd lisdystd korostavaa diskurssia
kaytti kolme julkaisua: Newsweek, Christian Science Monitor ja Washington
Post. Esimerkit:

Lehdistonvapauden joutuessa tillaisen hyokkayksen kohteeksi, voisi odottaa ettd ame-
rikkalainen media vastaisi jamakasti. Sen sijaan vastareaktio on ollut vahittainen ja
melko vaisu. (Newsweek)

Eikd Amerikassa ole sellainen asia kuin sananvapaus? Eikd perustuslain ensimmainen
lisdys suojelisi herra Assangea ja WikilLeaksia Washingtonin uhkauksilta? Ehka ei.
WikiLeaksin ‘dokumenttidumppaus’ ndyttid sijoittuvan Yhdysvaltain lainsddddnnon
ratkaisemattomalle alueelle. On tietenkin edelleen mah- dollista, ettd tuomarit paatta-
vat ensimmaisen liséyksen suojelevan WikiLeaksin toimintaa. Sananvapaus on olennai-
nen Yhdysvaltain perustuslaillinen oikeus. Mink& Assange ja WikiLeaks ovat kuitenkin
saattaneet saada aikaan, on lakimiehen unelma oikeustapauksesta, joka sallisi Kor-
keimman Oikeuden ratkaista kahden perusoikeuden vélisen konfliktin — oikeuden sa-
nanvapauteen ja Yhdysvaltain oikeuden pitda salaisuutensa omana tietonaan. (Christi-
an Science Monitor)

Ellsbergin mukana oli australialainen aktivisti, joka luennoi amerikkalaisille sa-
nanvapaudesta. Me uskoimme, ettd Amerikka puolustaa perustuslakia ja sen  en-
simmdisen lisdyksen takaamia oikeuksia”, sanoi aktivisti Brett Solomon. “llmoittakaa,
jos jotain on muuttunut.” Tyyppi oli yhti sietdmdton kuin Assange. Mutta salaamalla
vaaratonta informaatiota hallinto pelaa heidan pussiinsa. (Washington Post)

Newsweekin lahtokohtaa on jo arvioitu edellisessd, journalismia koskevassa diskurssis-
sa. Kolumni kokonaisuudessaan kuitenkin vertautuu mielenkiintoisella tavalla Christian
Science Monitorin Kirjoitukseen, jossa katsotaan WikilLeaksia koskevan mahdollisen
oikeustapauksen olevan lakimiehen unelma - Newsweekin haastattelema NBC:n oike-
usanalyytikko sen sijaan pitdd samaa mahdollisuutta klassisena esimerkkinid huonoim-
masta skenaariosta testata perustuslain ensimmaisen lisdyksen rajoja. Nakemysero joh-
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tuu lehtien erilaisesta maailmankatsomuksesta: Christian Science Monitor edustaa arvo-
konservatismia, Newsweek sen sijaan liberalismia. Kumpikin pitdad Julian Assangea ja
h&nen toimiaan darimmdaisen vastenmielisend ilmiénd - talléin arvokonservatiivin on
suhteellisen helppo samastaa Assange vaikkapa kyberterroristiin, kun taas liberaaleja
arvoja puolustavien olisi hyvin vaikea puolustaa arvojaan, kun samalla joutuisi puolus-
tamaan Assangen henkil6d. Washington Postia arsyttdd suunnattomasti se, ettd joku
ulkomaalainen, t&ssé tapauksessa australialainen, vetoaa perustuslain ensimmaiseen
lisdykseen.

6)

Informaatioteknologiaa korostavaa diskurssia kéytti nelja julkaisua: Boston Glo-
be, Seattle Times, Wall Street Journal ja Wired. Esimerkit:

Mité tulee kansallista turvallisuutta kasitteleviin salaisuuksiin, kyberavaruutta  tulisi
pitda aarimmaisen vaarallisena ymparistona. Olivatpa yrittdjat sitten kiinalaisia, irani-
laisia tai Assangen yhteistoimintaryhmid, Yhdysvaltain hallituksella on vastuu pitaa
kansakunnan salaisuudet turvassa. (Boston Globe)

Maailma on dramaattisesti muuttunut niistd ajoista jolloin séhkeet lahetettiin ~ kaa-
peleita pitkin. Me olemme ajassa, jossa tavallinen teknikko voi ravistella kansainvalisia
suhteita muutamalla klikkauksella. (Seattle Times)

Teknologia asettaa raivostuttavan paradoksin kaikille, jotka pyrkivat kdyttdamaan sité
hyviin tarkoituksiin: miten asettaa protokollat jotka erottelisivat rikolliset vaikeuttamat-
ta kaikkien muiden luovaa tyotd? Ei ole selkedé ratkaisua tdman luonnostaan haavoit-
tuvan teknologian paradokseille. Mutta me emme mydskaan selvié tallaisesta digiaika-
kaudesta. Internetin “atomipommi” rdjahtad ennen pitkaa. (Wall Street Journal)

Niin korvaamattomia kuin naméa kansalaisvoimaan perustuvat projektit voivatkin olla —
ajatelkaa vaikkapa Jimmy Walesin Wikipediaa — paradoksaalisestine  ovat usein au-
toritaarisempia, jopa yksinvaltaisempia, kuin useimmat tiukasti kontrolloidut voittoa
tavoittelevat yritykset Vapaaehtoismalli tekee niistd lahes feodaalisia rakenteeltaan:
valtava massa palkattomia maaorjia, joita pitdé kurissa pieni ryhmé palkattuja johtaja-
aatelisia. (Wired)

Boston Globe yhdistdd Assangen kiinalaisiin ja iranilaisiin kuvastaen, mit4 mielta lehti
WikiLeaksistd on. Seattle Times muistuttaa aikojen muuttuneen, kuten teki myos
Nicholas Cull (alaluku 5.1.1), korostaen informaatioteknologian kehityksen aikaansaa-
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maa muutosta. Hyvin pessimistisesti teknologian kehitykseen suhtautuu Wall Street
Journal, joka ei emmi tehd&d vertausta Internetin ja atomipommin valilla, joka lehden
mukaan rajahtaa ennen pitk&aa. Wired sen sijaan puuttuu uuden median mahdollistami-
en kansalaisjarjestojen luonteeseen: lehden ndkemys on hyvin jyrkka ja se vertaa taval-
lisia aktiiveja maaorjiin, jotka palvelevat johtaja-aatelisia ja avoimen lahdekoodin ruh-
tinaita.

9.5 Eurooppalaisten ja pohjoisamerikkalaisten julkaisujen
asennoitumisen vertailu

Kuten esimerkeista voidaan havaita, eurooppalaisten ja pohjoisamerikkalaisten julkais u-
jen diskurssien Vélilla ei ole merkitsevéa eroa. Vain neutraalissa diskurssissa on havait-
tavissa ero amerikkalaisten julkaisujen korostaessa informaatioteknologian kehityksen
merkitystd. Sen sijaan eroa on havaittavissa siind, mita diskursseja julkaisut ovat kaytta-
neet.

Positiivisessa diskurssissa pohjoisamerikkalaiset julkaisut kayttivat eurooppa-
laisten kanssa yhteisten diskurssien lisdksi hallinnon toimintaa késittelevaa diskurssia.
Tama on tietenkin loogista ottaen huomioon, ettda vuodot koskivat amerikkalaisten jul-
kaisujen kyseessa ollen kotimaisen hallinnon toimintaa.

Neutraalin diskurssin osalta ero eurooppalaisten ja pohjoisamerikkalaisten jul-
kaisujen vélilla on mielenkiintoinen: kun neutraalia diskurssia kayttavat eurooppalaiset
julkaisut (Hufvudstadsbladet, Suomenmaa ja L’Humanité) po htivat vuotojen merkitysta
yhteiskunnan ja tiedotusvalineiden kannalta, pohjoisamerikkalaiset julkaisut (San Fran-
cisco Chronicle ja Vancouver Sun) tarkastelevat tilannetta informaatioteknologian kehi-
tyksen luomien uusien parametrien merkityksien kannalta.

Mybs negatiivisen diskurssin osalta pohjoisamerikkalaiset julkaisut kiinnittivat
huomiota informaatioteknologian merkitykseen enemman kuin eurooppalaiset. Se, ettd
pohjoisamerikkalaiset julkaisut pohtivat myds enemman Yhdysvaltain perustuslain en-
simmaisen lisdyksen takaamaa lehdisténvapautta, tuntuu luonnolliselta. Yhdysvalloissa
perustuslaki on jatkuvasti keskustelun kohteena ja sen takaamia oikeuksia pidetédan py-
hind - toisin on useimmissa Euroopan maissa, kuten Suomessa.
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10 YHTEENVETO JA PAATELMAT

Tutkielmassa pyritaan tiettyyn johdonmukaisuuteen - laajasta kokonaisuudesta yksityis-
kohtiin. Tamén johdosta johdantolukua seuraa massakommunikaatioteorian yleisluon-
toinen esittely, sen merkitsevyys yhteiskunnalle ja eri lahtokohdat, joilla media ja mas-
sakommunikaatio on pyritty yhdistamaan yhteiskuntateorioihin. Tastd muodostuu mas-
sakommunikaatioteorian yhteiskunnallinen viitekehys, joka voidaan mieltdd myos osak-
si johdantoa.

Tutkielman ensimméisesséd osassa paneudutaan ensimmaiseen tutkimusongel-
maan, Internetin arviointiin media-yhteiskuntateorioiden ndkokulmasta, jota taustoite-
taan luvuissa 36 ja johon haetaan ratkaisua luvussa seitseman.

Luvussa kolme esitellddn joitakin Internetin ajankohtaisia osa-alueita: puolet
alaluvuista kasittelee verkon taustaa ja teknologiaa, puolet tarkastelee verkon yhteis-
kunnallisia aspekteja. Alaluvuissa 3.1-3.6 kdydaan l&pi Internetin historiaa, arkkitehtuu-
ria ja erilaisia lahinna teknologiaan liittyvia seikkoja. Vaikka naissé alaluvuissa tarkas-
tellaankin joitakin yhteiskunnallisia tekijoita, varsinaisena vedenjakajana toimii alaluku
3.7 Informaatioliikenteen uudet toimintamallit, jossa esiintyvalla rekisterdintimallilla on
selked yhteiskunnallinen ulottuvuus. Rekistergintimallilla tarkoitetaan tietopankkeja,
joita julkishallinto ja erilaiset yksityiset toimijat kerddvat yksittaisista ihmisistd, jotka
kayttavat esimerkiksi luottokorttia tai jonkin kauppaketjun bonuskorttia. Alaluvussa 3.8
tarkastellaan digitaalista luokkajakoa, miten se on kehittynyt ja miten se syvenee - esi-
merkkitapauksena erds Helsingin kardjaoikeudessa kasitelty oikeustapaus. Taman jal-
keen tarkastelun kohteena on alaluvuissa 3.9-3.11 Internet ja demokratia, Internet julki-
sena keskusteluareenana ja Internetin suhde perinteiseen massamediaan. Nama kaikki
liittyvat tavalla tai toisella sananvapauteen. Myds kolmannen luvun lopun alaluvut
3.12-3.14 Kkasittelevéat osittain sananvapauskysymyksia - aiheina ovat Internet ja teki-
janoikeudet, vertaisverkkotuotanto ja nettipiratismi.

Sosiaalisesta mediasta on muodostunut oleellinen osa Internetin ja kommunikaa-
tion aluetta ja sitd kasitelladn neljannessd luvussa. Luvussa tarkastellaan sosiaalisen
median kehityksen liséksi sen tarkeimpid muotoja: blogosfaaria, Facebookia, Twitteria
ja YouTubea. IImiota tarkastellaan seka sosiaalipsykologisesta ndkékulmasta ettd sos i-
aalisen median merkityksesta massamedialle ja perinteiselle journalismille. Luvussa on
pyrkimys ottaa aiheeseen hieman Kriittinen nékokulma samalla tunnustaen sosiaalisen
median merkitys kommunikaatiolle.

WikiLeaks-vuotosivustoa kasitelladn viidennessé luvussa. Tama luku toimii
taustoituksena tutkielman empiiriselle osuudelle, jossa aineistona ovat WikiLeaksista
esitetyt arviot eurooppalaisissa ja pohjoisamerikkalaisissa sanomalehti- ja aikakausjul-
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kaisuissa. Luvun keskeisend sisaltond on vuotosivuston tapahtumakalenteri vuosina
20062012, josta saa kokonaiskuvan vuotosivuston toiminnasta. Lisaksi luvussa kasite |-
ladn vuotosivuston yhteiskunta-aatteellista taustaa, marxismia, anarkismia ja hakkeris-
mia sekd esitetddn teoreettinen mallinnus vuotosivustosta ja arvioidaan sen toiminnan
merkitystd massakommunikaation kontekstissa.

Tutkielman kuudes luku on keskeinen tutkimuksen teoreettiselle pohjalle. Luvun
alussa médritelladn massakommunikaatio-kasite ja selvitetd&n sen historiallinen tausta.
Taman jalkeen kartoitetaan kommunikaatiotutkimuksen historiallista kehitysta ja ava-
taan siihen liittyvia vallitsevan ja kriittisen paradigman kasitteitd. Sitten on vuorossa
Denis McQuailin jaottelun mukaisten neljan kommunikaatiomallin esittely. Nama nelja
mallia ovat transmissiomalli, rituaalinen tai ekspressiivinen malli, julkisuusmalli ja vas-
taanottajamalli. N&istd malleista transmissiomalli on selkeimmin vallitsevaa paradigmaa
myotéileva ja vastaanottajamallissa on eniten Kriittisen paradigman ominaisuuksia. L u-
vussa kdydaan lapi myds mediateorian nelja paateemaa, jotka ovat valta ja epéatasa-arvo,
sosiaalinen integraatio ja identiteetti, sosiaalinen muutos ja kehitys seka tila ja aika. Lo-
puksi luvussa esitelladn McQuailin jaottelun mukaisesti kuusi media-yhteiskuntateoriaa:
massayhteiskuntateoria, marxismi ja kriittinen poliittinen talousteoria, funktionalistinen
teoria, sosiaalinen konstruktionismi, kommunikaatioteknologis-deterministinen teoria
sekd informaatioyhteiskuntateoria. Naista teorioista parhaiten nykytodellisuutta kuvaa-
via teorioita ovat sosiaalinen konstruktionismi ja informaatioyhteiskuntateoria. Kuiten-
kin myds muut teoriat ovat kayttokelpoisia tiettyjen Internetin luomien ilmididen selit-
tamisessa.

Luvussa seitseman haetaan ratkaisua ensimmaiseen tutkimusongelmaan. Seu-
raavassa arvioin lyhyesti ratkaisujen ongelmallisuutta ja joitakin merkitsevié piirteita.

Massayhteiskuntateoria: Internetin arviointi massayhteiskuntateorian perspektii-
vista osoittautui hyvin ongelmalliseksi, koska, kuten McQuail toteaa, teorialla on poh-
jimmaltaan modernistinen perspektiivi, eikd se oikein vastaa nyky-yhteiskunnan olosuh-
teita. Internet on lahtokohdaltaan voimakkaasti pluralistinen - massayhteiskuntateoria
taas konformistinen. Olen paatynyt ongelman melko epaortodoksiseen kasittelyyn, ja
ratkaisun onnistuneisuus jaa lukijan ja tutkielman arvostelijoiden paatettavéksi.

Kriittinen poliittinen talousteoria: Tassa olen paatynyt ratkaisuun, jossa esittelen
Kriittisen poliittisen talousteorian edustajia ja heiddn ndkemyksiaan ilman ironiaa ja sar-
kasmia, joita muuten viljelen (ehk& liikaakin) esitellessani marxilaista tutkimusta. Mar-
xilaiseen traditioon liittyva tutkimus noudattaa tavallaan entisen opettajan kuuluisaa
opetusta: dlkaa tehko niin kuin mind teen, tehkda niin kuin min& sanon.

Funktionalistinen teoria: Tam& arviointi on lyhin tekemdni. Syykin on selvé:
funktionalistisen teorian perusongelma, jossa tulkinta riippuu aina nakokulman valin-
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nasta. Karjistetysti voidaan vaittaa, etta tietystd ndkdkulmasta jopa jarjestaytynyt rikolli-
suus voidaan tulkita funktionaaliseksi. Nainhdn myos tapahtui Neuvostoliitossa, jonka
kommunistisen puolueen muodostamaa valtaeliittid, nomenklatuuraa, voidaan pitéa
historian merkittavimpana rikollisjarjestona.

Sosiaalinen konstruktionismi: Teorian arviointi jaa valitettavan puolitie hen, mut-
ta selvédé on, ettd se kuvaa yllattdvan hyvin Internetin olemusta. Tastd voi mainita esi-
merkkeind Goffmanin itsen presentaation ja myds Meadin ja Blumerin symbolisen in-
teraktionismin.

Kommunikaatioteknologis-deterministinen teoria: Tamin teorian arviointi on
kaikkein hajanaisin ja siten tavallaan epatyydyttavin. Olen tyytynyt esittelemaan erilai-
sia malleja verkkoyhteisOistd ja niiden dynamiikasta. Td&man teorian yhteydessa on
my0s kasitelty virtuaalitodellisuutta, jolloin ilmitta on tarkasteltu myds psykoanalyytti-
sesta perspektiivista.

Informaatioyhteiskuntateoria: Arviointi on koko joukon yhtendisin johtuen la-
hinna siitd, ettd arviossa esittelen yhden lahteen ndkemyksen metodologian luomiseksi
Manuel Castellsin verkostoyhteiskunnan valtateoriaan. Tama on kuitenkin mielestani
perusteltua, silld Benklerin laatima metodologia saattaa osoittautua kayttokelpoiseksi
monien informaatioyhteiskunnan ilmiiden tarkastelulle, kuten digitaalisen luokkajaon
(digital divide) arvioinnille.

Yleisesti voitaneen todeta, ettd vanhat kommunikaatioteoriat selittdvat melko
hyvin myos Internetin ilmioitd. Yllattden jo kuopatuksi ajateltu kriittinen talousteoria
tuntuu my0s saaneen uutta potkua Internetistd. Erityisesti ikivanha kurjistumisteoria
osoittaa elpymisen merkkejd, kuten Rogersin diffuusioteoria ja Barabasin valtateoria
todistavat.

Tutkielman toisessa osassa kasitelladn toista tutkimusongelmaa, WikiLeaksin
julkisuuskuvaa. Ratkaisua tdhdn ongelmaan haettiin arvioimalla printtimedian asennoi-
tumista WikiLeaksiin. Kaiken kaikkiaan voidaan todeta lehdistdn asennoituneen vuo-
tosivustoon hyvin ristiriitaisesti: pieni osa lehdista suhtautui vuotosivustoon hyvin kie
teisesti ja vastaavasti pieni osa hyvin myonteisesti, suurimman osan suhtautuessa amb i-
valentisti. Maailmankuvan merkityksestd asennoitumiseen voidaan todeta sen vastan-
neen hyvin ennakko-oletusta: vasemmistolaisesti ja liberaali-vasemmistolaisesti suun-
tautuneet julkaisut asennoituivat WikiLeaksiin positiivisemmin kuin konservatiivisesti
tai liberaalikonservatiivisesti suuntautuneet julkaisut. Tama lopputulos oli ennalta-
arvattava, eika siksi erityisen kiinnostava.

Mielenkiintoista ja lisatarkastelun arvoista sen sijaan on niin kutsutun liberaalin
lehdiston ristiriitainen asenne vuotosivustoon. Enemmistt otoksen julkaisuista (32 kap-
paletta) kuului tdhdn ryhmaan. Otos on riittdvan suuri, jotta siitd voi tehdd joitakin
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yleispatevia paatelmia. Asennoitumisessa WikilLeaksiin otos jakaantui erittdin tasaisesti
janalla erittain positiivinen - erittdin negatiivinen. Positiivisesti tai erittdin positiivisesti
WikiLeaksiin asennoitui 15 lehted, negatiivisesti tai erittdin negatiivisesti vastaavasti 13
lehted, neljan lehden asennoituessa neutraalisti. Tallainen tulos johtaa mielenkiintoiseen
pohdintaan: mistd ndin ambivalentti asennoituminen maailmankatsomukseltaan melko
yhtenevdisessa liberaaleja arvoja puolustavassa lehdistossa voi johtua ja mista se ker-
too? Yleisella tasolla voidaan tietenkin todeta, ettd vuotosivuston toimintaa voidaan
tarkastella eri nakOkulmista ja paatya hyvin erilaisiin johtopaatoksiin. Y hden selitysmal-
lin ilmidlle tarjoaa McQuailin hahmottelema massakommunikaation sosiaalisen inte g-
raation nelikantamalli, joka on esitelty alaluvussa 6.5.2.

McQuailin mallissa massakommunikaatio jaetaan seurauksiltaan sentrifugaali-
siin ja sentripetaalisiin sek& optimistiseen ja pessimistiseen nakemykseen ndiden seura-
uksista. On ilmeistd, ettd vuotosivusto edustaa sentrifugaalista, eli keskipakoista, kehi-
tystd kommunikaatiossa. Voimme siis keskittyd nelikantamallin sentrifugaaliseen puo-
leen. Optimistinen nakemys sentrifugaalisesta kehityksestd korostaa vapautta ja moniar-
voisuutta. Pessimistinen ndkemys sen sijaan painottaa sosiaalisen koheesion menetysta.
Nama piirteet tuntuvat kayvan hyvin yksiin lehtien arvioiden kanssa. Malta Independent
kiteyttdd tdméin optimistisen ndkemyksen toteamalla, etti vuotosivusto “auttaa meitd
tekemdan paljon paremmin informoidun johtop&atoksen siitd, mitd ne joilla on valta
todella tekevit”. Sen sijaan Irish Independent edustaa pessimististd nikemysté sentrifu-
gaalisesta kehityksestd huomauttamalla, ettd “on monia alueita, joissa yleinen etu karsii
arkaluonteisen tiedon julkistamisesta tai sen julkistamisesta ennen aikojaan”.

Voitaneen siis paatella, ettd vuotosivustoon positiivisesti asennoituneet liberaa-
leja arvoja korostavat julkaisut edustavat sentrifugaalisen vaikutuksen optimistista na-
kemystd, kun taas negatiivisesti asennoituneet edustavat pessimististd nakemysta. Tama
on tietenkin vain yksi mahdollinen selitysmalli. 1Imié on hyvin mielenkiintoinen ja tar-
joaa mahdollisuuksia monille tutkimuksille kommunikaatiosta kiinostuneille ja useita
vaihtoehtoisia selitysmalleja.
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