TIVISTELMA

TURUN KAUPPAKORKEAKOULU X | Pro gradu -tutkielma
Turku School of Economics Lisensiaatintutkielma
Vaitoskirja
Oppiaine | Kansainvilinen liiketoiminta Paivamaara 20.5.2011

Matrikkelinumero

Tekija(t) Marina Laamonen
Sivumaara 79

Otsikko Luksuskulutuksen kehitys Vendjélla

Prof. Esa Stenberg

hiaaia(t ..
Ohjaaja(t) | - rng Birgitta Sandberg

Tiivistelma

Tutkimuksen tarkoituksena oli tarkastella Vendjan luksusmarkkinoita, selvittdd kuka ostaa luksusta
Vendjilld, sekd mitkd arvot ja motiivit vaikuttavat venildisten ostospdétoksiin. Monet kulutustavat
ja arvot ovat muokkautuneet pysyviksi osaksi vendldisid luksuskuluttajia viimeisen 20 vuoden
aikana, mutta etenkin viime vuosina venildiset kuluttajat ovat omaksuneet uusia kulutusmalleja
sekd loytdneet oman kansallisen identiteettinsd, joka ndkyy kulutuksen muutoksena. Tutkimuksen
tarkoituksena on myds tarkastella niitd pysyvid malleja ja motiiveja, sekd muutoksia. Tutkimusta
varten on suoritettu laadullinen teemapohjainen tutkimus, jossa on haastateltu useita venildisia
luksusmarkkinoiden asiantuntijoita. Henkilditd, jotka tyOnsd puolesta toimivat Vendjidn
luksusmarkkinoilla, ja joiden toimi-ala palvelee vendldistd luksussegmenttid. Tdmén liséksi
tutkimusta varten on analysoitu venildisid aikakauslehtid, joiden kohderyhmind ovat varakkaat
venildiset kuluttajat. Tutkimuksessa on hyOdynnetty aineistotriangulaation etuja yhdistelemalla
kahta aineistoa. Teoriapohjana on tutkimuksessa hyOdynnetty kuluttajakéyttdytymisen
analyysipyOrdd, arvovaltahakuisen kuluttajakdyttdytymisen viitekehystd, kansallisen kulttuurin
ulottuvuuksien mallia, sekd kulttuurin vilisen kuluttajakdyttaytymisen mallia.

Tutkimuksessa kdy ilmi, ettd venildisille luksusta on kaikki statusattribuutit, jotka korostavat
henkilon sosiaalista asemaa ja menestystd. Luksuksen avulla haetaan ulkoista ndkyvyyttd, sekd
osoitetaan kuuluvansa tiettyyn sosiaaliseen statusryhmédn. Kuuluvuus tiettyyn sosiaaliseen
statusryhméén on asentanut jésenilleen ryhmépaineita ulkondon ja eldmintyylin mukaan, mikd on
tehnyt luksuskulutuksesta vélttimattomyyden eiké niinkéén ylellisyyden.

Vaikka kerskakulutus ja statuksen korostus tulee aina sdilyméddn venéldisen luksuskulutuksen
erottamattomana osana, tutkimuksen perusteella voitiin havaita myos kolme selkedé kehityssuuntaa
Venidjin luksusmarkkinoilla. (1) Luksuskulutuksen uusi kehitys on minimalistinen
luksuskuluttaminen, jolloin vendldiset kuluttajat siirtyvdt rdikedstd luksuksesta hillittyihin
tuotteisiin. Luksusta on varsinaisten luksusattribuuttien véltteleminen ja  kiertdminen. (2)
Eurooppalaisen eldméntyylin ja tuotteiden ihailu ndkyy venildisten siirtymisessd yhi
lansimaalaisempaan, diskreettiin kulutustyyliin, jossa luksus kuvastaa henkil6kohtaisia asenteita ja
makuja, eikd niinkddn sosiaalisia normeja. (3) Venildisistd on tullut entistd kansallismielisempid ja
ylpedmpid omasta kulttuuristaan ja maastaan. Tdméd nédkyy kotimaisten tuotteiden ja bréndien
nousevana arvostuksena ja ndkyvyytend. Vendldiset luksuskuluttajat suosivat entisti enemmain
venildisid tuotteita, muotia, kotimaan matkailua, ruokaa ja tapoja.
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