Aito vai ihanteellinen mina?

Nuorten minaesitys Instagramissa profiilitydn keinoin

Pinja Akkanen

Pro gradu -tutkielma

Turun yliopisto

Historian, kulttuurin ja taiteiden tutkimuksen laitos
Kulttuurituotannon ja maisemantutkimuksen koulutusohjelma
Digitaalinen kulttuuri

Helmikuu 2020



Turun yliopiston laatujarjestelman mukaisesti taman julkaisun alkuperaisyys on
tarkastettu Turnitin OriginalityCheck -jarjestelmalla.



TURUN YLIOPISTO
Historian, kulttuurin ja taiteiden tutkimuksen laitos
Humanistinen tiedekunta

AKKANEN, PINJA: Aito vai ihanteellinen mina? Nuorten mindesitys Instagramissa profii-
litydn keinoin.

Pro gradu -tutkielma, 61 s., 1 liites.
Digitaalinen kulttuuri
Helmikuu 2020.

Digitaalisen kulttuurin pro gradu -tutkielma kasittelee nuorten aitouden ja ihannemi-
nuuden kokemuksia Instagramissa. Lisaksi tutkimuksessa tarkastellaan nuorten profiili-

tyon keinoja Instagramissa.

Tutkimus pohjautuu maaliskuussa vuonna 2019 tehtyihin kuuteen puolistrukturoituun
ryhméahaastatteluun. Haastatteluihin osallistui yhteensa 35 lukiolaisnuorta, jotka ovat
ialtdaan 16—18-vuotiaita. Ryhmahaastatteluista saatuja vastauksia on lahestytty aineis-
tolahtoisen sisallénanalyysin kautta. Analyysin avulla pyritdan selvittdmaan muun mu-
assa, kokevatko nuoret olevansa aitoja Instagramissa vai rakentavatko he palvelussa

ihanneminuuttaan.

Tutkimus osoittaa, ettd nuoret kokevat olevansa aitoja Instagramissa, vaikka heista saa
palvelun kautta yksipuolisen ja rajatun kuvan. Sen sijaan nuoret eivat koe rakentavansa
ihanneminuuttaan Instagramin avulla. Nuoret julkaisevat Instagramissa ainoastaan
parhaimmat kuvansa ja korostavat onnellisia asioita. Lisdksi tutkimus paljastaa, ettd ak-
tiivinen profiilityo on tarkedssa roolissa nuorten Instagramin kaytossa. Nuorten tark-
kaan harkittuja paatoksia Instagramissa ohjaavat eniten sosiaaliset syyt, silla kaverei-

den mielipiteet koetaan tarkeiksi myds yhteisépalveluissa.
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1 Johdanto

1.1 Tutkimuksen aihe ja tavoitteet

Vield muutama vuosi sitten |ahinna vain bloggaajat hallitsivat valokuvaamisen ja kuvien
muokkaamisen taidot. Sosiaalisen median yhteisopalvelut, kuten Instagram, ovat kui-
tenkin muuttaneet omalta osaltaan kayttajien sisallontuotantoa. Instagramin tarjo-
amien muokkaustydkalujen avulla Idhes kuka tahansa pystyy nykydan julkaisemaan vii-
meisteltyja kuvia. Samalla Instagramin kaltainen kuvallinen kulttuuri on herattanyt kes-
kustelua sosiaalisen median pinnallisuudesta ja epdaitoudesta. Kayttajat julkaisevat In-
stagramiin tarkkaan suunniteltuja ja muokattuja kuvia, mikd voi véhentaa aitouden ko-
kemusta. Vastareaktiona talle on syntynyt aitouden alleviivattu esittaminen. Etenkin
sosiaalisen median kautta julkisuuteen nousseet henkil6t eli niin sanotut sometdhdet
kerdavat suosiota ja kiitosta heidan rehellisyytensa ja aitoutensa vuoksi. Téllainen ai-
tous voi kuitenkin usein olla rakennettua ja keinotekoista. Sosiaalisen median aitoutta
kasitelldan keskusteluissa usein juuri sometadhtien kautta. Minua sen sijaan kiinnostaa,
kuinka tavalliset nuoret kokevat aitouden sosiaalisessa mediassa, erityisesti In-

stagramissa.

Samalla kun sometahtien maara kasvaa, lisdantyvat myos nuorten vaihtoehdot samais-
tumisen kohteille. Sometahdet ovat useimmiten tavallisia ihmisia, jotka ovat kerdanneet
julkisuutta esimerkiksi YouTube-kanavansa tai Instagram-profiilinsa avulla. Nuorten
onkin helpompi samaistua sellaiseen henkil66n, joka muistuttaa mahdollisimman pal-
jon hanta itsedan. Nuoren ihannemina usein konkretisoituu sellaiseen esikuvaan, joka
ilmentaa parhaiten tata ihannetta. Sen lisaksi, etta Instagramista 16ytyy paljon vertailu-
kohteita nuorille, minua kiinnostaa, toimiiko kyseinen palvelu mydés alustana, jota nuo-

ret hyodyntavat ihanneminuutensa tavoittelussa.

Digitaalisen kulttuurin pro gradu -tutkielmani kasittelee nuorten kokemuksia profiili-
tyOstd, aitoudesta ja ihanneminuudesta Instagramissa. Nama kaikki kolme teemaa lin-
kittyvat toisiinsa vahvasti. Tutkimukseni paatutkimuskysymys on: Miten nuoret kokevat

aitouden ja ihanneminuuden Instagramissa? Alatutkimuskysymyksia ovat: Miten



nuoret tekevdit profiilityétéd Instagramissa? Miten aitoja nuoret kokevat olevansa In-

stagramissa? Miten nuoret rakentavat ihanneminddnsd Instagramissa?

Saadakseni vastauksia tutkimuskysymyksiini, olen kerannyt tutkimusaineistoa puo-
listrukturoidulla ryhmahaastattelulla, johon osallistui kevaalla 2019 yhteensa kolme-
kymmentaviisi 16—18-vuotiasta lukiolaisnuorta. Menetelmanani olen kayttanyt aineis-

tolahtoista sisdllonanalyysia.

Etenen tutkimuksessani siten, etta ensin tutustun aikaisemman tutkimuksen kenttaan
ja samalla maarittelen aitouden, ihanneminuuden ja profiilityon kasitteet. Tutkimuk-
seni teoreettinen tausta koostuu profiilityon, visuaalisen kdanteen ja Instagramin seka
nuorten sosiaalisen median kdyton tarkastelusta. Luvussa kolme esittelen tarkemmin
tutkimusaineistoni ja kdyttdamani tutkimusmenetelman. Lisdksi tarkastelen tutkimuk-
seni lupamenettelya seka eettisia ratkaisuja. Taman jalkeen siirryn analysoimaan saa-
miani haastatteluvastauksia vertaamalla niita aikaisempaan tutkimuskirjallisuuteen.
Ensin analysoin luvussa neljd, millaista profiilityota haastattelemani nuoret tekevat In-
stagramissa. Nuorten tekemaan profiilitydhon sisaltyvat muun muassa Instagramin
kayton motiivit, yksityisyysasetukset, profiilin sisallon hallinnointi seka kuvien muok-
kaaminen. Tutkimuksen kahdessa muussa analyysiluvussa pyrin selvittamaan, kuinka
nuoret kokevat aitouden ja ihanneminuuden Instagramissa. Lopuksi raportoin tutki-
mustulokseni seka arvioin omaa tutkimustani kriittisesti ja pohdin mahdollisia jatkotut-

kimuksia.

1.2 Aikaisempi tutkimus ja keskeiset kasitteet

Tutkimukseni keskeisempia kasitteita ovat aitous, ihanneminuus seka profiilityd. Olen
valinnut tutkimukseni aiheeksi sekd ihanneminuuden etté aitouden, silld ne toimivat
tutkimuksessani ikadn kuin toistensa vastapareina. Jotta nuorten kokemuksia aitou-
desta ja ihanneminuudesta sosiaalisessa mediassa voisi ymmartada, avaan ensin kasit-
teena profiilityota, jonka keinoin nuoret hallinnoivat itsensa esittamista esimerkiksi In-

stagramissa.



Profiilityon kasitteen on esittanyt sosiaalipsykologi Suvi Uski vuonna 2015 julkaisemas-
saan vaitoskirjatutkimuksessaan Profile work for authenticity: Self-presentation in so-
cial network services. Uskin tutkimus tarkastelee kayttajaprofiilin yllapitamisen koke-
musta. Uski vaittaa, etta itsen ilmaiseminen ja itsesta muille kertominen vaatii sosiaali-
sen median yhteisdpalveluissa niin vahvaa ilmauksien hallinnointia, ettd minaesityksen
kdaytannot ovat strategista muille esiintymista. Naita kaytantéja Uski kutsuu profiili-
tyoksi. Profiilityo tarkoittaa siis strategista itsensa esittamista sosiaalisen median palve-
luissa. Profiilityo pohjautuu ajatukseen, ettd ihmisen identiteettiesitys on pitkittynyt,
koska se on yhteisépalveluissa aina kdynnissa. ! Kasittelen profiility6ta laajemmin tutki-

mukseni teoreettisessa taustaluvussa 2.2.

Toinen tutkimukseni kannalta keskeinen kdsite on ihanneminuus. lhmisen ihannemina
sisaltaa sellaisia ominaisuuksia ja luonteenpiirteitd, joita ihminen ihailee ja haluaisi,
mutta han tietda ndiden puuttuvan omasta persoonastaan. Ihminen pyrkii elaméassaan
tavoittelemaan ihanneminuuttaan. Ihannemina on siis aina hieman parempi kuin to-
dellinen mina. Se kuinka paljon ihanneminan ja todellisen minan valilla on jannitetta,

kertoo ihmisen itsetunnosta ja psyykkisesta terveydesta. 2

Sosiologi Erving Goffmanin mukaan yksilo pyrkii esiintyessaan luomaan yleisolle itses-
taan ihannekuvansa mukaisen vaikutelman seka korostamaan yhteisolle tarkeita ar-
voja. 3 Goffmanin ajatuksia on sovellettu paljon sosiaalisen median tutkimuksissa.
My6s mina hyédynnan tutkimuksessani Goffmanin teorioita, jotka kasittelevat arkiela-
man sosiaalisia rooleja ja vaikutelmien hallintaa. Goffman havainnollistaa sosiaalisia
vuorovaikutustilanteita ndayttamaokielen sanastoa kayttdaen teoksessaan Arkieldmdn
roolit — Oikeille jéljille rooliviidakossa. 4 Alkuperdinen teos on julkaistu vuonna 1959,
mutta Goffmanin esittdmat teoriat ovat sovellettavissa edelleen tahan paivaan seka

my0s sosiaaliseen mediaan.

My®0s sosiaalisessa mediassa ihmiset korostavat ihanneminuuttaan. Ndin vaittaa Saara
Toyssy vuonna 2012 julkaisemassaan tiedotusopin pro gradu -tutkielmassa Harkittu

minuus — Sosiaalinen media identiteetin rakentamisen ympdristénd. Toyssyn tutkimus

L Uski 2015.

2 Keltikangas-Jarvinen 1994, 119-120.
3 Goffman 1971, 45.

4 Goffman 1971.



perustuu 25-28-vuotiaille sosiaalisen median aktiivikayttdjille tehtyyn kahdeksaan tee-
mahaastatteluun. Tutkimus keskittyy erityisesti kayttajien kokemuksiin Facebookista
minuuden esittdmisen ja identiteetin rakentamisen alustana. Toyssyn tutkimuksen mu-
kaan ihmiset jopa odottavat toisilta kayttajilta pientd muokkausta ennen kuvan julkai-
sua. lhmiset ovat nimittain tietoisia siita, etta kaikki esittavat arkeaan haluamastaan
nakokulmastaan, joka ei valttamatta vastaa todellisuutta. Muokkausta toivotaan, koska

sosiaalisessa mediassa esitysten halutaan olevan mielenkiintoisia ja viihdyttavia. °

Toisin kuin profiility6lle ja ihanneminuudelle, aitoudelle ei ole niin yksiselitteista maari-
tetta. Tutkijat ovatkin selittaneet ihmisen aitoutta lukuisin erilaisin tavoin vuosikym-
menten saatossa. Eksistentialistisen ajattelun mukaan aitoudella ei ole yksiselitteista
merkitysta, silla aitoudella ei ole sisddnrakennettua olemusta tai objektiivisia ominai-
suuksia. Ajattelun mukaan aitous ei siis tarkoita mitaan tiettyja objektiivisia piirteita.
Ihmista voi kuvailla esimerkiksi rehelliseksi, mutta henkilon yksiselitteinen maarittami-
nen aidoksi on haastavampaa. ® Nykyisin eksistentialistinen ajattelu on laajentunut yk-
silokeskeisyydesta kohti kollektiivisempaa ajattelua. Vaikka aitous on subjektiivinen ko-
kemus, se muodostuu sosiaalisessa ympéristossa. 7 Myds mina korostan tutkimukses-
sani yksilon omaa kokemusta aitouden tunteesta. Tdman vuoksi en syvenny aitouden
maarittelyyn termina tarkemmin, vaan tarkeampaa tutkimukseni kannalta on, kuinka

haastattelemani nuoret itse kokevat aitouden.

Nuorten aitoutta sosiaalisessa mediassa on tutkinut Donna Freitas, joka julkaisi vuonna
2017 teoksensa The Happiness Effect — How Social Media is Driving a Generation to Ap-
pear Perfect at Any cost. Teos perustuu Freitaksen tutkimukseen, jossa han tutki sosi-

aalisen median vaikutusta nuorten identiteetin muodostumiseen, itsetuntemukseen ja
sosiaalisiin suhteisiin. Tutkimuksen aineistona toimi |lahes 200 amerikkalaiselle korkea-
kouluopiskelijalle tehdyt haastattelut seka 800 opiskelijan kyselyvastaukset. Freitaksen
mukaan nuoret pyrkivat esiintymaan sosiaalisessa mediassa onnellisina, jolloin he eivat

paljasta heidan mielestaan liian henkilékohtaisia tai arkoja asioita. Nuorten kokema

5> Toyssy 2012.
6 Golomb 1995, 7.
7 Uski 2015, 83-85.



aitous kuitenkin riippuu myds heidan kayttamistaan sosiaalisen median palveluista.

Nuoret esimerkiksi kokevat olevansa aidompia Snapchatissa kuin Instagramissa. 8

Useimmissa aiemmin tehdyissa tutkimuksissa, jotka tarkastelevat minan esittamista
sosiaalisen median yhteisOpalveluissa, ovat kohteena aikuiset tai nuoret aikuiset. Mi-
nun tutkimuksessani sen sijaan aineistona toimivat 16—18-vuotiaat nuoret. Aikuisiin
kohdistuvaa sosiaalisen median tutkimusta ei voi yleistda koskemaan myos nuoriin,
silld aikuisten ja nuorten kokemukset ja kdyttaytyminen sosiaalisessa mediassa eroavat
toisistaan. Sosiaalisen median yhteis6illa on suuri merkitys nuorten identiteettitydssa °,
joten on tarkeaa tutkia, miten sosiaalinen media vaikuttaa nuorten kokemukseen it-

sesta ja kuinka nuoret rakentavat mindesitystaan yhteisopalveluissa.

Monet aiemmista tutkimuksista tarkastelevat minan esittamista erityisesti Faceboo-
kissa. Itse sen sijaan tarkastelen tutkimuksessani nuorten kokemuksia Instagramista,
joka on yksi taman hetken suosituimmista yhteisdpalveluista etenkin nuorten keskuu-
dessa. Keskityn minan esittdamiseen erityisesti kuvallisessa kulttuurissa, minka vuoksi
Instagram on kuvien jakopalveluna oivallinen tutkimuskohde. Samalla tavoin kuin In-
stagram, koko sosiaalinen media on jatkuvassa muutoksen tilassa. Uusia sovelluksia ke-
hitetdan koko ajan, mika luo tutkimukselle haasteita pysya muutoksessa mukana. Sosi-

aalisen median nopea ja jatkuva kehitys tekeekin sen tutkimisesta ajankohtaista.

2 Mindn esittaminen sosiaalisessa mediassa

2.1 Nuoret sosiaalisen median kayttajina

Tassa luvussa taustoitan nuorten toimintaa sosiaalisessa mediassa. Taman jalkeen tar-
kastelen, miten ihmisten minan esittdminen on muuttunut yhteisépalveluiden myota
sekad tutustun profiilitydhon tarkemmin. Tutkimukseni kasittelee nuorten kokemuksia

erityisesti visuaalisessa kulttuurissa. Taman vuoksi syvennyn lisdksi tarkastelemaan

8 Freitas 2017.
9 Noppari & Uusitalo 2011, 147.



visuaalisen kulttuurin kehittymista seka tahan vahvasti linkittyvaa kuvien jakopalvelua,

Instagramia.

Vaikka sosiaalista mediaa kasitteena kaytetaan paljon niin tutkimuksissa kuin arkiela-
massakin, sille ei ole olemassa yksiselitteistd maarittelya. Tutkijat ovat maaritelleet so-
siaalista mediaa ja jaotelleet sen palveluita monin eri tavoin. Sosiaalinen media, sen
palvelut ja kdyttotavat ovat kuitenkin jatkuvassa muutoksen tilassa, joten mitkaan sen
moninaisista maarittelyista eivat ole kovinkaan pysyvia. Tutkijat liittavat sosiaaliseen
mediaan muun muassa kayttajalahtoisen sisallontuotannon, sosiaalisuuden sekda moni-
kanavaisuuden -ja aistillisuuden. Lisaksi sosiaalinen media ankkuroituu muutamaan
suosituimpaan palveluun. 1° T4ll3 hetkelld suosituimpia kansainvilisia yhteisépalveluita

ovat muun muassa Instagram, Facebook ja Snapchat.

Suomen virallisen tilaston mukaan vuonna 2019 suomalaisista 16—24-vuotiaista nuo-
rista 86 prosenttia kaytti jotakin yhteisépalvelua viimeisen kolmen kuukauden aikana.
11 Lisaksi 73 prosenttia naista nuorista seurasi jotain yhteisépalvelua ainakin paivittain
tai lahes paivittdin. 16—24-vuotiaat nuoret kayttavat vaestosta eniten internetia juuri
yhteisdpalveluiden, kuten Instagramin, kayttédn. 2 Nykyaan sosiaalisen median palve-
luihin kuuluminen on suomalaisille nuorille usein sosiaalinen valttamattomyys, silla eri-
koisempaa on olla kayttamatta kuin kayttaa joitakin sosiaalisen median palveluita. Ta-
man vuoksi osallistumattomuus voi aiheuttaa nuorelle muun muassa kulttuurista toi-

seutta tai kaveripiirin ulkopuolelle jaamista. 3

Nuoria kuuleekin usein kutsuttavan diginatiiveiksi, silla he ovat kasvaneet maailmassa,
jossa internet on ollut aina olemassa. Taman takia varsinkin aikuiset ajattelevat, etta
nuoret tietdvat automaattisesti kaiken uudesta teknologiasta. Suurin osa nuorista on-
kin aktiivisia ja taitavia sosiaalisen median kayttdjia, mutta se ei tarkoita sita, etteivatko

hekin kohtaisi haasteita verkossa. 1#

Nuorten sosiaalisen median kayttoa kasitelladn usein julkisuudessa uhkanakokulmien

kautta. Esimerkiksi kiusaaminen, seksuaalinen hairintd ja nuorten eristaytyminen ovat

10 Ssyominen 2013a, 13-17.

11 Syomen virallinen tilasto (SVT) 2019a.
12 Syomen virallinen tilasto (SVT) 2019b.
13 Noppari & Uusitalo 2011, 143.

14 boyd 2014, 176.



paljon puhuttaneita aiheita. Nykyaan sosiaalisen median merkitys nuorille ymmarre-
taan kuitenkin laajemmin, silla verkkoyhteis6illda on muun muassa tarked merkitys nuo-
ruuteen vahvasti kuuluvassa identiteettitydssa. *° Identiteetti tarkoittaa tapoja, joilla
ihminen ymmartaa ja maarittelee itsensa suhteessa itseensa, sosiaaliseen ymparis-
too6nsa seka kulttuuriinsa. Identiteetti jaetaan usein persoonalliseen identiteettiin seka
muiden ihmisten kanssa jaettuun sosiaaliseen identiteettiin. ®* Nuoret ovat yhteydess3
muihin nuoriin sosiaalisen median valitykselld, joten ei ole ihme, etta nuoret kayttavat
sosiaalisen median palveluita identiteettinsa rakentamiseen ja esittdmiseen. Sosiaali-
sessa mediassa nuorilla on aikaa suunnitella ja muokata heidan julkaisujaan, mikd mah-

dollistaa tarkkaan harkitun ja suunnitellun itsens3 esittamisen.

Etenkin anonyymina esiintyminen on mahdollistanut nuorille erilaisten roolien kokei-
lun, jota reaalimaailmassa ei valttamatta uskaltaisi tehda. Nykyisin nuorille on kuiten-
kin tyypillisempaa esiintya sosiaalisessa mediassa anonyymin sijaan omalla nimella.
Esiintyessdaan omalla nimelld sosiaalisessa mediassa nuoren vuorovaikutus perustuu
pdaasiassa yhteydenpitoon kavereiden kanssa ja heidan julkaisujensa seuraamiseen.
Nykyisin sosiaalista mediaa ei pidetdkaan reaalimaailmasta irrallisena tilana, vaan nuo-
ret jatkavat yhdessdoloa kavereidensa kanssa koulupaivan jalkeen yhteisopalveluissa.
Toisaalta kaverisuhteet saatelevat, miten nuori voi esiintya sosiaalisen median palve-

luissa, silla verkossa esitettava rooli ei voi erota lilkaa hdnen omasta itsestian. 18

Vuonna 2017 toteutetun vapaa-aikatutkimuksen mukaan suomalaisista 15-19-vuoti-
aista nuorista Instagramia kayttaa 81 prosenttia. Instagramin suosiota voi verrata Face-
bookiin, jota kdyttda samanikaisista nuorista enaa 71 prosenttia. Sen sijaan Snapchat
on nuorten keskuudessa hieman Instagramia suositumpi, silld palvelua kayttaa nuorista
85 prosenttia. Tutkimuksen mukaan kaikista suosituin sosiaalisen median palvelu on

WhatsApp-pikaviestipalvelu, jota kdyttaa 95 prosenttia 15—19-vuotiaista nuorista. *°

Mira Stenhammarin vuonna 2017 julkaistun sosiaalipsykologian pro gradu -tutkielman

mukaan Instagram on kolmella eri tavalla yhteydessa nuorten toimintaan ja itsensa

5 Noppari & Uusitalo 2011, 140-147.
16 Saastamoinen 2006, 172.

7 Yau & Reich, 2018, 196.

18 Noppari & Uusitalo 2011, 159-161.
19 Kohvakka & Saarenmaa 2019.



tuottamiseen. Ensimmainen tapa on minan tuottaminen toimijaksi sovellukseen eli
kayttajaprofiilin tekeminen. Kayttajaprofiilin luomisen lisaksi nuoret hallinnoivat ja ra-
kentavat Instagram-profiiliaan sdannollisesti. Toiseksi Instagram vaikuttaa siihen,
kuinka nuoret kokevat itsensa suhteessa muihin nuoriin. Stenhammarin mukaan In-
stagram parhaimmillaan nostattaa nuorten itsetuntoa ja pahimmillaan alentaa sita.
Kolmas merkittava yhteys on Instagramin nakyminen kokonaisvaltaisesti nuorten ar-
jessa. Instagramissa tapahtuvista asioista keskustellaan ja Instagram inspiroi nuoria
tyylivalinnoissa. Toisaalta Instagram voi aiheuttaa nuorelle paineita tai pahimmillaan

nuori voi joutua kiusatuksi. 2°

2.2 Profiilityd yhteisopalveluissa

Sosiaaliseen mediaan liittyy vahvasti mediasisaltojen, yleison ja tekijoiden suhteiden
muutos. Nykyisessa niin sanotussa osallistumisen kulttuurissa varsinkin nuoret tuotta-
vat, julkaisevat ja jakavat eteenpdin tekstia, videota ja kuvia. Nain rakentuva julkinen
mindesitys on konkreettisella tavalla osa yksilon mindkuvaa ja elamantarinaa, jota tuo-

tetaan niin itselle kuin muille. 2%

YhteisOpalveluissa itsensa esittamisen tekee haastavaksi identiteettiesityksen pitkitty-
neisyys. Taman vuoksi Uski on esittanyt termin profiilityo, jolla han tarkoittaa strate-
gista itsens3 esittdmista sosiaalisen median yhteisdpalveluissa. 22 Profiilityé voi olla
joko tiedostettua tai tiedostamatonta ja sen avulla yksild pyrkii luomaan yhteisopalve-
luun identiteettiesityksen, joka kestda eri yleisdjen jatkuvan tarkastelun alaisuuden.
Esimerkiksi kuvien jakaminen on profiilityotd, mutta toisaalta myos jakamatta jattami-
nen tai passiivinen sosiaalisen median kayttd on profiilityota. Profiilityon tavoitteena
on, etta yleiso saa yksilosta mahdollisimman hyvan mutta kuitenkin tarpeeksi aidon
vaikutelman. 22 Yhteisdpalveluiden myota kayttdja joutuu jatkuvasti valitsemaan, mit3

han paljastaa itsestaan yleisolle ja mita toisaalta piilottaa.

20 Sstenhammar 2017, 86.

2! Noppari & Hautakangas 2012, 13.
22 Uski 2015, 16.

23 Uski 2016, 380.



Uski esittaa vaitoskirjassaan kolme eri yhteisépalvelukontekstin tuomaa sosiaalisen dy-
namiikan muutosta, jotka osaltaan selittavat minan esittamisen monimutkaisuutta so-
siaalisessa mediassa. Minan esittdmiseen liittyvat muuttuneet dynamiikat ovat meta-
roolidynamiikka, valittyneisyys sekd temporaalisuus. 2* Temporaalisuudella Uski viittaa
siihen, kuinka yhteisdpalveluissa kdyttadjan julkaisema sisalto profiilissa on seka nykyi-
sen ettd tulevan yleison nahtavilla ympari vuorokauden. Henkild, joka on vasta astunut
yksilén elamaan, voi nahda yksilon kaiken julkaistun sisallon vuosien varrelta. Uudet
tuttavuudet voivat siis paasta yksilon historiaan, jota tama normaalisti ei kertoisi heti
tavattuaan uuden ihmisen kasvokkain. 2> Uski toteaakin, etteivat yhteisdpalvelut tue
yksilon identiteetin kehitysta, silla kauas ulottuvat profiilihistoriat haastavat etenkin

nuoria, joiden identiteetti kehittyy aktiivisesti. 2°

Toinen muuttunut dynamiikka, valittyneisyys, kuvastaa kuinka ihmisten saama palaute
mindesityksistda on muuttunut yhteisdpalveluiden myota. Ensinnakin yleison antama
palaute on teknologisesti valittynytta ja siten harvoin reaaliaikaista. Kayttajan taytyy
siis odottaa, millaista palautetta julkaistu kuva saa. Kaikki yleis6on kuuluvat henkilot
eivat myoskaan anna palautetta eli esimerkiksi tykkaa tai kommentoi julkaisuja, vaikka
nakisivat sen. 2’ Tama eroaa kasvokkaisesta vuorovaikutuksesta, jolloin yksild nikee re-

aaliaikaisesti vuorovaikutuskumppaninsa reaktion.

Goffmanin mukaan yleisd pyrkii tulkitsemaan yksilon esityksen vahaisimpidkin vihjeita
ja siten l6ytamaan uusia merkityksia. Usein yleis6 kuitenkin erehtyy tulkitsemaan esi-
tysta vaarin. Yksilot pyrkivatkin varmistamaan esityksensa pienimmatkin yksityiskoh-
dat, jotta vaarinkasityksia ei syntyisi. Tata Goffman kutsuu esiintyjan kokonaisval-
taiseksi vastuullisuudeksi. 28 Esityksen tarkka yksityiskohtainen suunnittelu on helpom-
paa sosiaalisessa mediassa kuin kasvokkain. Vuorovaikutuksen valittyneisyys nimittdin
mahdollistaa lahes taydellisen mindn esittamisen kontrolloinnin. Kontrolloitu esitys on
haastava yleisolle, koska se ei pysty vertailemaan tarkoituksenmukaista ja paljastavaa

viestintaa, eikd nain voi vakuuttua esittdjan luotettavuudesta. %°

24 Uski 2015, 16.

25 Uski 2015, 72.

26 Uski 2016, 381.

27 Uski 2015, 73-74.

28 Goffman 1971, 61-62.
29 Uski 2016, 380.



Viimeinen dynamiikoista, metaroolidynamiikka, kuvastaa kuinka yksilo esittaa yhteiso-
palveluissa monien roolien sijaan yhtd metaroolia paallekkaisille yleisoille. Yksilon tay-
tyy siis ottaa huomioon kaikki eri yleisot seka ndiden kanssa kadytyjen vuorovaikutusti-
lanteiden ajantasaisuus. Nain yksilo pyrkii muovaamaan esityksensa kaikille paallekkai-
sille yleiséille sopivaksi. 3° Yksilélle voi kuitenkin olla haastavaa paattaa, millaisen vaiku-
telman itsestdan haluaa antaa yhteisopalvelun kautta, silla yksilon kaikkia arkielaman

eri rooleja ei ole helppo pelkistaad yhdeksi metarooliksi. 3!

Ihmisen identiteettid internetissa tutkinut Susanna Paasonen on samoilla linjoilla Uskin
kanssa. Paasosen mukaan mindesitys eli erddnlainen roolihahmojen rakennelma on va-
javainen ja usein tarkoituksenhakuinen, jolloin se ei pysty vélittdmaan identiteetin mo-
ninaisuutta. Taman vuoksi, kun yksilé tapaa uuden henkilon ensimmaista kertaa kas-
vokkain, tama vaikuttaa usein erilaiselta kuin aiemmin verkon valityksella. Taytyykin
muistaa, etteivat mindesitykset rajoitu yksilon aikomuksiin, vaan esitykset saavat aina

merkityksensa vasta vuorovaikutuksessa tulkintojen ja tunnistamisten kautta. 32

Sosiaalisen median varhaisimmissa palveluissa kdyttajien valinen vuorovaikutus on ol-
lut tekstimuotoista, minka vuoksi suurin osa kayttajista esiintyi palveluissa anonyy-
misti. Tallainen anonyymina esiintyminen on mahdollistanut erilaisten roolien kokei-
lun, jopa sellaisten roolien, jotka ovat arkielamassa mahdottomia. Nykyaan suurin osa
kayttajista esiintyy sosiaalisen median palveluissa kuitenkin omalla nimellaan ja kas-
voillaan. Talloin kayttajaprofiili on sidottu kdyttadjan todelliseen minaan. Kaikki, mita
kayttdja tekee ja julkaisee sosiaalisessa mediassa, vaikuttaa myos hdanen omaan mai-
neeseensa arkieldmdssa. Omalla nimellad esiintyminen sosiaalisessa mediassa rajoittaa
siis erilaisten roolien kanssa leikittelya, silla ihmiset, jotka tuntevat kayttdajan myos arki-
eldmassa huomaavat tdman valheellisen mindesityksen sosiaalisessa mediassa. Profiili-
tyota onkin myos se, ettd yksilo kokee ristiriitaa online- ja offline-identiteettiesitys-
tensa valilla, mika aiheuttaa stressia oman kayttajaprofiilin hallinnoinnista. Jos profiili-
tyo vaatii kayttajalta liikaa toita, voi tama pyrkia tilanteesta eroon esimerkiksi jatta-

malld palvelun 33,

30 Yski 2015, 70.
31 Uski 2015, 74.
32 paasonen 2006, 165.
33 Uski 2016, 380.
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2.3 Visuaalinen kaanne ja Instagram

Vield 1990-luvulla valokuvat eivat olleet suosittuja internetissd, silla vain harva ihminen
omisti digitaalisen kameran tai skannerin ja kuvien lataaminen verkkoon oli erittdin hi-
dasta. 2000-luvun vaihteessa kuitenkin nettikamerat nousivat suosioon, jolloin ihmiset
alkoivat kommunikoida verkossa toistensa kanssa myos visuaalisesti. >* Vuonna 2001
markkinoille tuli ensimmainen kamerapuhelin ja jo muutaman vuoden kuluttua kame-
rapuhelinten myynti ylitti maarallisesti digitaalisten kameroiden myynnin. 3 Vuonna
2004 puhuttiinkin jo kuvakulttuurin digitalisoitumisen vallankumouksesta. Talléin digi-
kuvien levittdmisen mahdollistaneet verkkopalvelut yleistyivat, ja kuvien jakamisesta
verkossa tuli suosittua. Kuvien jakaminen oli nopeampaa ja helpompaa kuin koskaan
aiemmin. lhmiset julkaisivat valokuviaan esimerkiksi vuonna 2004 julkaistussa kuvien
jakopalvelu Flickrissa. 3¢ Vuonna 2006 suomalaisten nuorten suuressa suosiossa ol

etenkin valokuviin keskittyva yhteisépalvelu IRC-galleria ¥’.

Varsinainen visuaalinen kéiéinne tapahtui kuitenkin vasta vuonna 2013, josta lahtien va-
lokuvien julkaisu sosiaalisessa mediassa on kasvattanut valtaisasti suosiotaan. Visuaali-
sella kdanteella tutkijat tarkoittavat kuvien jakopalveluiden, kuten Instagramin ja Snap-
chatin, suosion kasvua seka kuvien julkaisun kasvua myos vahemman visuaalisilla alus-

toilla ja pikaviestipalveluissa, kuten Facebookissa ja WhatsAppissa. 3

Kuvakulttuurin digitalisoitumisen ja visuaalisen kddanteen myota myos kuvien kaytto-
tarkoitukset ovat muuttuneet. Nykyaan kuvia otetaan usein vain hetkellista kayttoa
varten ja niitd jaetaan kavereiden lisdksi myos tuntemattomalle yleisélle. Varsinkin
nuoret jakavat dlypuhelimillaan ottamansa valokuvat valittdmasti sosiaalisen median
palveluissa. Valokuvaus ja sosiaalinen media ovatkin merkittava osa nuorten arkea,

silla nuoret jakavat valokuviaan verkossa usein ollessaan liikkeella.

Kuvien jakamista tutkinut Katharina Lobinger on maarittanyt kolme kuvien jakotapaa

sen mukaan, millainen rooli valokuvalla objektina viestinndssa on. Lobingerin tekema

34 Rettberg 2014, 12.
35 sarvas & Frohlich 2011, 93.
36 Saarikoski 2013, 48-50.
37 Suominen 2013b, 111-115.
38 Faulkner, Vis & D’Orazio 2017, 160.
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ryhmittely sopii hyvin myds nuorten sosiaalisessa mediassa tapahtuvan kuvien jakami-
sen tarkasteluun. Ensinnakin valokuvia jaetaan siten, etta tarkoitus on keskustella itse
kuvasta. Ihmiset esimerkiksi nayttavat lomakuviaan matkoiltaan, jolloin he keskustele-
vat ja kertovat tarinoita kuvistaan. Toiseksi Lobingerin mukaan nuoret jakavat valoku-
via kommunikoidakseen visuaalisesti. Tima ilmenee etenkin Instagramissa, jossa ku-
vien estetiikan merkitys korostuu. Kolmanneksi Lobinger esittda, etta valokuvan aihe
tai visuaalisuus voi usein olla myds viestinnassa merkityksetén. Varsinkin Snapchatissa
nuoret lahettavat toisilleen nopeasti tuhoutuvia valokuvia, jolloin kuva on Idhinna re-

aaliaikainen ja kuvallinen tapa viestia ja vahvistaa sosiaalisia suhteita. ¥

Myds kuvien ja videoiden aiheet ovat muuttuneet visuaalisen kddanteen myota. Ennen
kuvia otettiin harkiten erityisista hetkistd, mutta nykyaan kuvia rapsitaan myos arki-
sista asioista. Vuonna 2013, jolloin tutkijat katsovat visuaalisen kaanteen alkaneen, ih-
misten suosioon nousi uusi kasite, selfie. Selfie on valokuva, jonka yksilé on ottanut it-
sestdan yleensa dlypuhelimella tai web-kameralla ja joka jaetaan usein sosiaalisessa
mediassa *°. Etukameroilla varustettujen dlypuhelinten tuleminen markkinoille on teh-
nyt selfieiden ottamisesta ja jakamisesta monelle arkipdivaa. Sosiaalisessa mediassa
onkin mahdotonta valttya selfieilta, silla esimerkiksi Facebookissa ldhes jokaisella kayt-

tajalla on profiilikuvanaan selfie.

Tassa tutkimuksessa keskityn visuaalista kdadnnetta vahvasti edistaneeseen Instagra-
miin. Instagram on maksuton kuvien ja videoiden jakopalvelu ja sosiaalinen yhteiso. In-
stagramissa kayttaja voi jakaa kuviaan ja videoitaan seuraajilleen. Lisaksi han voi tykata
toisten kdyttdjien kuvista ja kommentoida niita seka seurata toisia kayttdjia ja lahettaa
heille yksityisviesteja. Instagramin ikdraja on 13 vuotta, jota vanhemmat henkil6t voi-
vat luoda kayttajatilin rekister6imalla sahkopostiosoitteen ja valitsemalla itselleen
kayttdajanimen. Seurattavien kdyttdjien kuvat tulevat nakyviin Instagramin etusivulle
kuvavirtana, ja lisaksi kayttdjan julkaisemat kuvat tallentuvat nakyviin tdman omaan

kayttajaprofiiliin.

Instagramin kehittivat vuonna 2010 Kevin Systrom ja Mike Krieger. Vuonna 2012 Face-

book kuitenkin osti Instagramin. Nykyaan Instagram on yksi maailman suosituimmista

39 Lobinger 2016, 479-482.
40 Lexico, https://www.lexico.com/en/definition/selfie.
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sosiaalisen median palveluista, silld palvelulla on yli miljardi kdyttdjaa kuukaudessa. 4
Yksi suurimmista syista Instagramin nopeasti saamaan suureen suosioon on sen tarjoa-
mat erilaiset filtterit. Filtterit eli kuvan suodattimet ovat valmiita muokkausasetuksia.
Niiden avulla kayttdja saa kuvistaan helposti visuaalisesti mielenkiintoisia ja hienoja.
Kayttaja voi valita kuvalleen haluamansa filtterin neljankymmenen eri vaihtoehdon
joukosta. Lisdksi Instagramissa kdyttaja voi erilaisten tehosteiden avulla muokata muun

muassa kuviensa kontrastia, vareja, teravyytta, kirkkautta ja varjoja.

Kayttdjan rekisterdityessa Instagramiin hanen kayttajaprofiilinsa on automaattisesti
julkinen. Talloin kuka tahansa voi tarkastella tilia ja sen kuvia seka tykata ja kommen-
toida kuvia. Kayttdja voi kuitenkin asettaa tilinsd myos yksityiseksi. Tilin ollessa yksityi-
nen, sitd pystyvat tarkastelemaan ainoastaan kayttdjat, jotka tilin omistaja on erikseen
hyvaksynyt seuraajikseen. Toisin kuin esimerkiksi kaveruus Facebookissa, In-
stagramissa puhutaan seuraajista ja seurattavista. Instagramissa seuraamisen ei tar-
vitse olla vastavuoroista. Useimmiten Instagramissa seurataan kavereita, yrityksia, jul-
kisuuden henkil6ita seka itselleen tuntemattomia henkil6ita, joiden julkaisema sisaltod

on kayttajan itsensa mielesta kiinnostavaa.

Instagramissa tiettyyn aihepiiriin liittyvia kuvia ja tileja on helppo etsia palvelun omalla
hakutoiminnolla. Kayttdjat voivat merkita omia kuviaan ja videoitaan hashtageilla eli
aihetunnisteilla tai geotageilla eli paikkatiedoilla, joiden avulla kayttdjat voivat etsia
tiettyyn aiheeseen tai sijaintiin liittyvia julkaisuja palvelusta. Kuvaan voi myos lisata ku-
vatekstia sekd merkitda muita kayttajia niin sanotusti tdagaamalla. Niin kuin muutkin so-
siaalisen median palvelut, Instagram uudistuu nopeaan tahtiin. Uusimpia ominaisuuk-
sia ovat muun muassa Instagram-tarinat seka IGTV. Instagram-tarinaansa kayttaja voi
lisata kuvien ja videoiden muodossa hetkia, jotka pysyvat profiilissa naytilla 24 tunnin
ajan. Lisaksi tarinoiden kautta kayttaja pystyy lahettdmaan live-videota seuraajilleen.
IGTV on Instagramin sisdinen videopalvelu, jossa kayttajat voivat luoda oman kanavan

ja julkaista vahintaan 15 sekunnin ja enintdaan tunnin mittaisia videoita.

Suurin osa kayttajista julkaisee Instagramissa valokuvia ja videoita perinteisista ai-

heista, kuten juhlista ja lomamatkoiltaan. Tama muistuttaa aiheiltaan paljon 1900-

4! |nstagram, https://instagram-press.com/our-story/.
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luvun valokuvausta, vaikkakin nykyaan perinteisiin aiheisiin Instagramissa lukeutuvat
myo6s esimerkiksi ruokakuvat ja selfiet. Tavalliset Instagramin kayttadjat harvoin pyrkivat
kerdaamaan kuvillaan tuhansia seuraajia, vaan he kayttavat Instagramia enemman ku-
vien dokumentointiin ja kommunikointiin kavereidensa kanssa. #? Tavallisten kayttéjien
rinnalle ovat kuitenkin nousseet niin sanotut Instagram-julkkikset tai somevaikuttajat,
joilla on parhaimmillaan satoja tuhansia seuraajia. Instagramissa julkisuutta keranneet
kayttajat ovat usein tavallisia ihmisia tavallisine taustoineen. Instagram-julkisuudesta
voi kuitenkin tulla parhaimmillaan ammatti, jolla henkil6 tienaa elantonsa. Instagramia
eivat kayta ainoastaan yksityishenkildt, vaan palvelu on nykydan tarkea markkinointi-
kanava myds yrityksille. Instagramissa on erikseen vaihtoehto yritystilille, joka tarjoaa
yrityksen kayttdon muun muassa helpon yhteydenoton, kattavat seuraajatiedot seka
tyokalut mainontaan. Instagramia siis kayttavat niin alypuhelimillaan kuvia rapsivat ih-

miset kuin my&s ammattivalokuvaajat ja yritykset.

Yhteisopalveluista Snapchat on Instagramin ohella kasvattanut suosiotaan nopealla ai-
kavalilla. Vaikka keskityn tutkimaan nuorten kokemuksia ja toimintaa Instagramissa,
kaytan vertailukohteena tutkimuksessani Snapchatia. Snapchat on vuonna 2011 jul-
kaistu kamerasovellus ja pikaviestipalvelu, jossa kayttajat voivat lahettaa toisilleen 10
sekunnissa tuhoutuvia kuvia, lyhyita 10 sekunnin videoita tai vaihtoehtoisesti pelkkaa
tekstia. Lisaksi palvelussa voi julkaista kuvia ja videoita niin sanottuina omina tarinoina,
jotka pysyvat esilla yhden vuorokauden ajan. Instagram onkin kopioinut tarinatoimin-
tonsa Snapchatilta tarinoiden osoittauduttua erittdin suosituksi tavaksi viestia. Snap-
chatissa kuvia ja videoita voi muokata reaaliaikaisesti erilaisilla filttereilld, kuten ani-
maatioilla, tarroilla ja teksteilld. Viestittelyn lisdksi Snapchatissa pystyy pelaamaan toi-
sen kayttdjan kanssa peleja ja myos sovelluksen kayton aktiivisuudesta saa pisteita.
Snapchatin nopeuden ja helppouden vuoksin sovellus on nykydan monien nuorten pai-

vittdinen keskustelukanava.

42 Manovich 2016, 5-6.
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3 Tutkimusaineisto ja -menetelmat

3.1 Tutkimuksen lupamenettely ja eettiset ratkaisut

Tutkimusaineistoni koostuessa nuorista on erityisen tarkedaa noudattaa oikeanlaista lu-
pamenettelya seka huolehtia tutkimuksen eettisyydesta. Useiden kaupunkien lasten ja
nuorten palveluiden palvelualueella tehtavien tutkimusten aineistojen kerdamiseen
tarvitaan tutkimuslupa kaupungilta. Taman lisaksi tarvitsin tutkimustani varten tutki-
musluvan lukiolta, jonka opiskelijoille suoritin haastattelut, seka tietysti itse haastatel-
tavilta nuorilta. Seuraavaksi esittelen tata tutkimusta varten tehdyn tutkimuslupame-

nettelyn kohta kohdalta lapi (kuvio 1).

Tutkimus- Tutkimuslupa Tutkimuksen
suunnitelma lukiolta rekisteriseloste

Tiedote Tiedote Tutkimuslupa

tutkittavien

tutkittaville 5
vanhemmille

kaupungilta

Suostumus
tutkittavilta

Kuvio 1. Tutkimukseni lupamenettelyn vaiheet.

Tutkimusetiikkaan kuuluu paljon muutakin kuin tietosuoja ja henkil6tietojen kasittely,
mutta vuonna 2018 alkaen sovellettu EU:n tietosuoja-asetus on nostanut tietosuojaky-
symykset tutkimuseettisen keskustelun keskioon. Tutkijan onkin ensimmaisena tarkea
tunnistaa, mitka kaikki tutkimuksessa kerattavat tiedot ovat henkil6tietoa eli tunnistet-
tuun tai tunnistettavissa olevaan luonnolliseen henkiléon liittyvaa tietoa. 43 Tutkimus-
aineistossani tulee ilmi haastateltavien dani, sukupuoli ja ikad. Naista epdsuoriksi tunnis-
teiksi luetaan henkildon sukupuoli ja ik3, silla ne eivat yksin riitd tunnistamiseen, mutta

yhdistettyna voivat mahdollistaa henkilén tunnistamisen. Sen sijaan haastateltavien

43 Rutanen & Vehkalahti 2019, 7;22.
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danitetty puheaani kuuluu suoriin tunnisteisiin, silla se yksin riittaa tunnistamaan hen-

kilon. 44

Koska kasittelen tutkimuksessani henkildiden tunnistetietoja ja danitan tutkittavien pu-
hetta, taytin tieteellisen tutkimuksen rekisteriselosteen. Rekisteriseloste sisaltda tiedot
muun muassa tutkimuksen vastuuhenkilosta, suorittajasta, yhteyshenkilosta seka re-
kisterinpitajasta. Vastaan itse tutkimuksessani kaikista edelld mainituista tehtavista. Li-
saksi rekisteriselosteeseen vaaditaan tiedot rekisterin tietosisallostad, nimesta ja kes-
tosta, henkilotietojen kasittelyn tarkoituksesta, tietojen lahteista ja niiden luovuttami-
sesta seka rekisterin suojauksesta ja havittdmisesta. Tutkimusrekisterini sisaltda haas-
tatteluiden aanitteet, joissa tulee ilmi haastateltavien dani, ika ja sukupuoli. Rekisterin
tietoldahteina toimivat maaliskuussa vuonna 2019 toteuttamani ryhmahaastattelut 35
lukiolaiselle. Litteroin haastattelut, joten tutkimuksen analysointivaiheessa danitteet
ovat poistettu. Olen sdilyttanyt tutkimusrekisteriani tietokoneellani tiedostossa, joka
on suojattu salasanalla. En ole luovuttanut missaan tutkimusprosessini vaiheessa tie-
toja ulkopuolisille henkilgille ja tutkimuksen paatyttya olen luvannut tuhota tutkimus-

rekisterini.

Tarvitsin luvan tutkimukseni toteuttamiseen lukiolta, jonka opiskelijat osallistuivat op-
pituntinsa aikana tutkimushaastatteluihini. Saatuani luvan tutkimukseeni lukion rehto-
rilta, [ahetin kaupungille tutkimuslupapyynnoén. Pyynnon liitteena oli edelld kuvailtu
tutkimukseni rekisteriseloste. Tutkimuslupahakemukseni sisalsi tutkijan seka tutkimuk-
sen ohjaajan tiedot, yhteenvedon tutkimussuunnitelmastani, kuvailun tutkimukseni

kohteesta ja aineistonkeruumenetelmasta, tutkimukseni aikataulun seka sitoumukset.

Tutkimuseettinen neuvottelukunta (TENK) on laatinut ohjeistuksen ihmiseen kohdistu-
van tutkimuksen eettisista periaatteista. Ohjeistuksen mukaan, jos alaikdinen tutkit-
tava on tayttanyt 15 vuotta, tutkimukseen osallistumiseen riittda hanen oma suostu-
muksensa. Myds talloin tutkittavien huoltajia tulee kuitenkin tiedottaa tutkimuksesta,
jos tutkimusasetelma -ja kysymykset sen sallivat. 4> Tutkimukseeni osallistuvat nuoret
ovat 16—18-vuotiaita, joten en tarvinnut suostumusta tutkimukseen heidan huoltajil-

taan. Lahetin kuitenkin myo6s huoltajille tiedotteen tutkimuksesta. Laatimassani

44 Yhteiskuntatieteellinen tietoarkisto 2019.
45 Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2019, 9.
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huoltajien tiedotuskirjeessa kuvailin lyhyesti tutkimukseni tarkoituksen seka kerroin
ryhmahaastattelun aikataulusta, tutkimukseen suostumisesta ja sen vapaaehtoisuu-

desta.

Lopulta jaoin itse haastateltaville nuorille tiedotteen tutkimuksesta seka suostumuslo-
makkeen. Jaoin tiedotteen ja suostumuslomakkeen nuorille hyvissa ajoin ennen tutki-
musta, jotta he ehtivat tutustua tutkimukseen kunnolla. Haastattelupaivana nuorilla oli
viela mahdollisuus kysya minulta tarkentavia kysymyksia tutkimukseen liittyen. Tutkit-
tavan tiedote sisélsi tiedot tutkimuksen nimesta, kulusta, luottamuksellisuudesta, va-
paaehtoisuudesta seka tietojen kasittelysta ja sailyttamisesta. Haastatteluun suostu-
neet nuoret allekirjoittivat suostumuslomakkeen, jossa kavin |api vield tutkimuksen
tarkoituksen seka kerroin, etta tutkimus on vapaaehtoinen ja sen voi keskeyttaa mil-
loin tahansa syyta ilmoittamatta. Allekirjoittamalla lomakkeen nuoret antoivat minulle
luvan kadyttaa haastatteluiden tuloksia luottamuksellisesti tutkimuksessani niin, ettei

haastateltavien henkil6llisyys ole tunnistettavissa.

Henkilollisyyden salaaminen on erittdin tarkeaa tutkimuksen kasitellessa haastatelta-
vien identiteettiin liittyvia asioita. Tuon tdssa tutkimuksessa esille suoria lainauksia
haastatteluista. Lainauksista ei pysty paattelemaan nuoren henkiléllisyytta. Muutama
nuori mainitsi asuinpaikkakuntansa haastatteluissa, mutta olen poistanut tallaiset si-
jaintitiedot lainauksista. Lainauksien perdssa olevat lyhenteet kuvastavat nuoren suku-
puolta seka haastatteluryhmaa, johon nuori kuului. Esimerkiksi lyhenne R4P tarkoittaa

neljannen haastatteluryhman poikaa.

3.2 Puolistrukturoitu ryhmahaastattelu

Tassa tutkimuksessa aineistonkeruumenetelmana toimi puolistrukturoitu ryhmahaas-
tattelu. Teemahaastattelu eli puolistrukturoitu haastattelu etenee yksityiskohtaisten
kysymysten sijaan tiettyjen keskeisten teemojen mukaan. Teemahaastattelussa ei tar-
vitse esittaa kaikille tutkittaville kaikkia suunniteltuja kysymyksia eika kysymyksia tar-

vitse esittda tietyssa jarjestyksessa tai sanamuodossa. 46 Keskeisten teemojen varassa

46 Tyomi & Sarajarvi 2018, 87-88.
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eteneminen mahdollistaa tutkittavien ddneen tuomisen kuuluviin, silla teemahaastat-
telu korostaa ihmisten omia tulkintoja asioista seka heidan elamyksidan ja tunteitaan.
Toteutin teemahaastattelun ryhmahaastatteluna. Ryhmahaastattelussa pyritdan kes-
kustelun aikaansaamiseen tutkittavien valilla. Haastattelijan kuulu huolehtia siita, etta
keskustelu pysyy oikeissa teemoissa ja kaikki tutkittavat osallistuvat keskusteluun. 4’
Haastattelun yksi suurimmista eduista on sen joustavuus, silla se mahdollistaa kysy-

mysten toistamisen ja tarkentamisen seka keskustelun kaymisen haastattelijan kanssa

48

Toteutin ryhmahaastattelut lukion kolmelle eri terveystiedon opetusryhmalle. Yh-
teensa haastattelin tutkimustani varten 35 lukiolaisnuorta, jotka ovat idltdan 16—18-
vuotiaita. Haastattelemistani nuorista 22 on tytt6ja ja 13 poikia. Toteutin haastattelut
lukion tiloissa maaliskuussa vuonna 2019 kahtena eri pdivana. Jaoin haastateltavat
kuuteen eri haastatteluryhmaan sattumanvaraisesti, kuitenkin niin, etta haastattelu-
ryhman kaikki jasenet kuuluivat samaan terveystiedon opetusryhmaan. Haastattelu-
ryhmien koko vaihteli viidesta seitsemadan nuoreen. Kestoltaan ryhmahaastattelut oli-
vat 12—-19 minuuttia. Erittelen jokaisen haastatteluryhman koon, sukupuoli- ja ikdja-

kauman seka haastatteluiden keston tarkemmin alla olevassa taulukossa (taulukko 1).

Taulukko 1. Haastatteluryhmien koko, sukupuoli- ja ikdjakauma seka haastatteluiden kesto.

RYHMA RYHMASSA | TYTTOJA / HAASTATTELUN KESTO
HENKILOITA POIKIA

Ryhma 1 5 14 min
Ryhma 2 6 6/0 16-17 16 min
Ryhma 3 7 3/4 16-17 12 min
Ryhma 4 6 2/4 16-17 13 min
Ryhma 5 5 4/1 16=17 15 min
Ryhma 6 16—-18 19 min

Jokaisen ryhmadhaastattelun alussa varmistin vield tutkittavien ymmartaneen, etta

haastattelut nauhoitetaan. Lisaksi korostin, ettd nuori voi halutessaan olla vastaamatta

47 Hirsjarvi & Hurme 2000, 48;61.
48 Tuomi & Sarajarvi 2018, 85.
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haastattelukysymyksiin tai keskeyttdaa kokonaan tutkimukseen osallistumisen. Haastat-
telut etenivat laatimallani haastattelurungolla (liitteend), jonka kysymykset jaoin kol-
meen eri teemaan: profiilityd, aitous ja ihanneminuus. Laadin haastattelukysymykset ja
niiden teemat tutkimuskysymysteni pohjalta. Teemahaastattelulle tyypillisesti en esit-
tanyt kaikille ryhmille samoja kysymyksia, vaan muutin kysymysrunkoa sitd mukaan,
kun sain vastauksia. En myoskaan esittdanyt kysymyksia sanatarkasti tai missaan tie-
tyssa jarjestyksessd, vaan pyrin pitamaan haastattelut mahdollisimman keskuste-
lunomaisena. Kannustin haastateltavia nuoria keskindiseen vuoropuheluun niin, etta

itse haastattelijana jain enemman taustalle.

Tutkittaessa nuoria haasteena on heiddan motivoimisensa haastatteluun. Kun haastat-
telut suoritetaan kouluaikana, haastattelu voi olla nuorille vain keino paasta pois oppi-
tunneilta. Tall6in haastattelussa ndkyy nuorten epakiinnostuneisuus asiaa kohtaan. 4°
Lukuun ottamatta yhtd haastattelemaani nuorta, kaikki kertoivat kayttavansa Instagra-
mia. Lahtokohtaisesti kaikilla nuorilla oli siis jokin kiinnostus tutkimuksen aiheeseen.
Ryhmahaastattelussa nuoret jannittavat vahemman kavereidensa seurassa ja keskuste-
levat keskendin helpommin nuorille tyypilliselld sanastolla ja tyylilld *°. Tuonkin tutki-
mukseni analyysiluvuissa esille haastattelemieni nuorten kdyttamia sanoja seka lainaan

suoraan nuorten vastauksia muokkaamatta niiden puhekielisyytta.

Puolistrukturoitu ryhmahaastattelu toimi mielestani hyvin aineistonkeruumenetel-
mana3, silla se mahdollisti entuudestaan toisilleen tuttujen lukiokavereiden keskustelun
kokemuksistaan. Ryhmahaastatteluissa nuoret eivat kuitenkaan valttamatta halua ker-
toa kaikkea toisten nuorten kuullen. Mielestani tekemissani haastatteluissa nuoret kui-
tenkin toivat esille hyvin myds eroavat mielipiteensa. Haastatteluryhmissa oli silti
eroja, silla ryhmien dynamiikat vaikuttivat keskustelun syntymiseen. Ryhmahaastatte-
lut kestivat vahemman aikaa kuin, mita alun perin oli varautunut. Osa nuorista vastasi
kysymyksiin yksittaisilla sanoilla, eika keskustelua kaikista aiheista syntynyt toivomal-
lani tavalla. Kuusi eri haastatteluryhmaa kuitenkin varmisti sen, etta kaikkia tutkimuk-
sen aiheita kasiteltiin ja tutkimuskysymyksiin saatiin vastauksia. Lisdksi huomasin sen,

ettd aikaisemmat haastattelut vaikuttivat omaan kysymyksenasetteluuni

4 Hirsjarvi & Hurme 2000, 132.
50 Eder & Fingerson 2001, 4.
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myShemmissa haastatteluissa. Jalkimmaisissa haastatteluissa osasin karsia tutkimuk-
seni kannalta tarpeettomia kysymyksia pois seka toisaalta syventya mielenkiintoisiksi

osoittautuneisiin teemoihin.

3.3 Aineistolahtdinen sisdllénanalyysi

Laadullisessa tutkimuksessa aineistoa tarkastellaan aina kokonaisuutena. Ndin aineis-
tossa kiinnitetdan huomiota siihen, mika on tutkimuksen kysymyksenasettelun ja teo-
reettisen viitekehyksen kannalta olennaisinta. Loydetyt havainnot yhdistellaan etsi-
kaytetdan tutkittavan ilmion tulkitsemiseen. > Toisin kuin maarallisessa tutkimuksessa,
laadullisessa tutkimuksessa ei pyrita tilastollisiin yleistyksiin. Sen sijaan tavoitteena on
kuvata jotain ilmiota, ymmartaa tiettya toimintaa tai antaa teoreettisesti jarkeva tul-

kinta jollekin ilmi6lle >2.

Sisadllonanalyysilla tarkoitetaan yksittdista metodia seka valjempaa teoreettista ke-
hysta, joka voidaan liittda erilaisiin analyysikokonaisuuksiin. Sisallénanalyysilla analy-
soidaan tekstimuotoista tutkimuskohdetta, joka voi olla esimerkiksi artikkeli, kirja tai
haastattelu. Menetelmalld saadaan tutkittavasta ilmidsta tiivistetty ja yleisessa muo-
dossa oleva kuvaus. > Tutkimuksessani kdytdn aineistoldhtdista sisdllénanalyysia, jossa
analyysiyksikot valitaan aineistoista tutkimuksen tarkoituksen ja tutkimuskysymysten

pohjalta. Tassa tutkimuksessa analyysiyksikkoina toimivat sitaatit, lauseet ja virkkeet.

Aineistoldhtoinen analyysi ldhtee liikkeelle redusoinnilla eli pelkistamisella, jolloin ai-
neistosta etsitaan tutkimuskysymyksia hydodyntden olennainen tieto ja rajataan pois
kaikki tutkimukselle epdolennainen. Pelkistaminen voi olla tiedon tiivistamista tai pilk-
komista osiin. Nain alkuperdisista ilmauksista muodostetaan pelkistettyja ilmauksia.
Pelkistamisen jalkeen aineistoldhtdisessa analyysissa siirrytaan klusterointiin eli ryhmit-
telyyn. Tdssa vaiheessa alkuperaisaineistosta muodostetut pelkistetyt ilmaukset ryhmi-

tellaan alaluokiksi niin, ettd samaa ilmiéta kuvaavat ilmaukset ryhmitelldan samaan

51 Alasuutari 2011, 40-44.
52 Tuomi & Sarajarvi 2018, 98.
53 Tuomi & Sarajarvi 2018, 103;117.
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alaluokkaan. Alaluokat nimetaan sisaltoa kuvaavalla kasitteella. Analyysin kolmas vaihe
on abstrahointi eli kasitteellistiminen, jolloin alaluokkia yhdistelldaan ja niistd muodos-
tetaan ylaluokkia. Ylaluokat yhdistetdan viela paaluokiksi, joista muodostetaan lopulta

yksi yhdistava luokka. >*

Litteroin eli purin kaikki tekemani haastattelut ensin tekstimuotoon. En hyodyntanyt
mitdan litterointiohjelmaa, vaan litteroin aineiston kadyttden tavallista ddnentoisto-oh-
jelmaa. Litteroin valikoivasti teema-alueet jattamalla ulkopuolelle muutamat selkeasti
tutkimuksen kannalta epaolennaiset keskusteluosuudet. Muuten litteroin haastattelut
sanasta sanaan. Litterointiin kului aikaa, mutta samalla aineisto tuli tutuksi. Litteroin-
nin jalkeen pelkistin aineiston pilkkomalla sen sitaatteihin ja jarjestelemalla ne sisallon
mukaan pelkistettyihin ilmaisuihin. Klusteroinnin vaiheessa etsin haastattelujen sitaa-
teista yhtendisia teemoja tutkimuskysymysten pohjalta. Yhdistin saman teemaiset si-
taatit alaluokiksi, jotka liitin vield ylaluokiksi. Lopulta abstrahointivaiheessa yhdistin

yldluokat kolmeksi isoksi paaluokaksi, jotka vastaavat tutkimuskysymyksiani.

Paaluokkia muodostui yhteensa kolme. Tutkimukseni ensimmainen paaluokka on
Nuorten profiilityé Instagramissa, joka sisaltaa ylaluokkina Instagramin kéytén motiivit,
yksityisyyden hallinnan, profiilin siséllén ja hallinnoinnin seka kuvien muokkaamisen.
Toinen paaluokka on Nuorten aitous Instagramissa, joka muodostui ylaluokista: nuor-
ten kokemukset aitoudesta, ensivaikutelma ihmisestd, kuviteltuna yleiséné nuoret seka
keinotekoinen aitous. Ylaluokat, kiillotettu kéyttdjdprofiili seka itsensd vertailu muihin
kédyttdjiin, muodostavat viimeisen paaluokan Nuorten ihanneminuus Instagramissa.
Edelld esitetyt paa- ja ylaluokat toimivat myds taman tutkimusraporttini lukujen otsik-
koina. Yhdistavaksi luokaksi muodostui tutkimukseni aihe: Nuorten kokemuksia profiili-
tyostd, aitoudesta ja ihanneminuudesta Instagramissa. Seuraavaksi analysoin saamiani

tuloksia kaymalla dialogia aiemmin tehtyjen tutkimusten kanssa.

Tutkimuksen analysointivaiheessa koin haastavaksi teemojen sekoittumisen keske-
naan, silla aitous ja ihanneminuus linkittyvat vahvasti toisiinsa. Teemojen erottelua kui-
tenkin helpotti huolellisesti tekemani aineistolahtoinen sisallénanalyysi, jossa ryhmit-

telin haastatteluissa esiin tulleet merkitykselliset lauseet ja virkkeet. Jos tekisin

5 Tuomi & Sarajarvi 2018, 122-127.
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haastattelut uudestaan, esittdisin enemman kysymyksia liittyen ihanneminuuteen, silla
se jai aitouden kokemubksista keskusteltaessa hieman taka-alalle. Toisaalta halusin
haastateltavien itse tuovan heille tarkeat asiat esille, ja ndin haastateltavat itse vaikut-

tivat, mista teemoista keskustelimme eniten.

4 Nuorten profiilityo Instagramissa

4.1 Instagramin kaytdén motiivit

Kayttajan profiilityo alkaa yhteisopalveluun liittymisesta ja kayttajaprofiilin luomisesta.
Jo pelkkd paatos asentaa tai olla asentamatta Instagram-sovellus ja tehda kayttajapro-
fiili, on profiilityota. Tutkimukseni nuorista vain yhdella ei ole kayttajaprofiilia In-
stagramissa. Kyseinen nuori ei ole liittynyt Instagramiin, koska han ei ole kokenut so-
vellusta tarpeelliseksi. Kaikki muut nuoret kertoivat kayttavansa Instagramia, suurin
osa paivittain. Nuoret kertoivat liittyneensa Instagramiin, koska heidan kaikki kaverin-
sakin kayttavat sovellusta. Jos markkinoille tulee uusi nuoria kiinnostava yhteisépal-
velu, onkin mahdollista, etta nuori siirtyy Instagramista uuteen sovellukseen muiden
perdssa. Mita enemman kaveripiirissa kdaytetaan Instagramia, sita suurempi paine nuo-
rella on varmasti ladata itsekin sovellus. Alun perin ulkopuolisuuden tunne on siis saa-

nut nuoret luomaan kayttajaprofiilin Instagramiin.

Varmaan tein [profiilin Instagramiin] sen takia, ku kaikki muutki sillo teki ja
halus olla niin ku mukana siin. (R2T).

Pavica Sheldon ja Katherine Bryant ovat tutkineet nuorten keskeisia motiiveja kayttaa
Instagramia. Sheldonin ja Bryantin vuonna 2016 julkaistun tutkimuksen mukaan nuor-
ten yleisin syy kayttaa Instagramia on toisten ihmisten seuraaminen ja heista tiedon
saaminen. Toiseksi yleisin syy Instagramin kaytolle on kuvien dokumentointi. Kun ihmi-
set haluavat dokumentoida hetkia eldamastaan, on luontevinta julkaista kuvat In-
stagramissa. Palvelu nimittdin keskittyy valokuviin, toisin kuin esimerkiksi Twitter. In-
stagramissa on mahdollista lisata kuvaan myds kuvatekstia, jolloin palvelu muistuttaa

ikdan kuin virtuaalista valokuva-albumia. Kolmanneksi eniten nuoret kayttavat
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Instagramia itsensa esittamiseen ja suosion kerdaamiseen. Monet kayttajista pyrkivat
saamaan mahdollisimman paljon tykkayksia ja seuraajia, silld se osoittaa ikdtovereille
henkilon olevan suosittu. Viimeisena Instagramin kdyton syyna Sheldon ja Bryant mai-
nitsevat sovelluksen mahdollistaman luovuuden. Visuaalisuuteen perustuva Instagram

tarjoaa kayttajille runsaasti tapoja tuoda omia taiteellisia ja luovia taitoja esille. >°

Tutkimukseni tukee Sheldonin ja Bryantin vaitetta siitd, ettd nuorten paamotiivi kayt-
taa Instagramia on toisten ihmisten seuraaminen. Mielenkiintoista kuitenkin on, kuinka
haastattelemani nuoret eivat kertoneet kayttavansa Instagramia julkaistakseen sisaltoa
tai ollakseen luovia, vaikka kyseessa on kuvien ja videoiden jakopalvelu. Instagramin
ominaisuudet eivat siis itsessdan ole toimineet nuorten paamotiivina tehda palveluun
kayttajaprofiili. Sisdlléntuotannon sijaan nuorille tarkeinta Instagramissa on sen luoma
sosiaalinen verkosto. Nuoret kertoivat kayttavansa Instagramia paivittain, jotta he py-
syvat kavereidensa tekemisista ajan tasalla. Instagramin kaltaisten sosiaalisen median
palveluiden myo6ta ihmisten ei tarvitse enda kysella toisiltaan kuulumisia. lhmiset ni-
mittdin nakevat toistensa elaman tapahtumat sosiaalisesta mediasta kysymattakin. Li-
saksi kyseessa eivat ole ainoastaan sukulaisten ja kavereiden kuulumiset, vaan usein
ihmiset seuraavat tuttujen ja tuntemattomienkin elamaa sosiaalisessa mediassa. Haas-
tattelemiani nuoria selkeasti kilnnostaa enemman muiden elaman tirkistely kuin
omasta elamadsta kertominen.

Midki kyl joka pdivd katon [Instagramia], mut en ite laita paljoo kuvii. Tyk-
kédn muita kattoo enemmdn. (R2T).

No joo, md tein sen takia [Instagramin], et md halusin néhd ihmisten kuvia,
et mitd ne on sinne pistdny ja vdhd niinku kattoo, et mihin suuntaan tai
minkd tyyppist niiden eldmd on. (R2T).

Myds Agnieszka Chwialkowska on tutkinut ihmisten syita kdyttaa sosiaalista mediaa.
Chwialkowskan markkinoinnin vaitoskirjan mukaan ihmisilla on sosiaalisen median kay-
ton taustalla kaksi paamotiivia. Ensimmainen motiivi sosiaalisen median kaytolle on yh-
teydenpito oman verkostonsa kanssa. Tahan sisaltyy ihmissuhteiden yllapito kommuni-
koimalla verkossa seka toisten kayttajien julkaisujen seuraaminen. N&in yksild pysyy

ajan tasalla, mitd hanen yhteisonsa ihmisille kuuluu. Sosiaalisen median

55 Sheldon & Bryant 2016, 93-95.
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yhteisopalveluihin liitytdan, koska ihmiset ajattelevat kaikkien muidenkin olevan siella.
Toinen paamotiiveista yhteisopalveluiden kdyttoon on informaation saanti, jolla
Chwialkowska viittaa uutisten seka mielenkiinnon kohteiden ja harrastusten seuraami-

seen. °®

Tutkimukseni vahvistaa Chwialkowskan vaitetta siitd, etta sosiaalisen median yhteis6-
palvelujen kayton tarkeimpana motiivina ovat sosiaaliset syyt. Sen sijaan kysyttdessa
Instagramin kayton motiiveja, tutkimukseni nuoret eivat tuoneet esille informaation
saannin tarkeyttd. Osa nuorista kuitenkin viittasi myohemmin haastattelun aikana In-
stagramiin tarkeana informaation lahteena. Nuoret korostivat erityisesti, kuinka In-
stagramista |0ytaa hashtagien avulla mistd tahansa mielenkiinnon kohteesta tai uuti-

sesta tietoa nopeasti ja vaivattomasti.

Mul on muutamii ystdvid tai tuttuja, jotka ei esimerkiks ikind kuulis uutisia
yhtddn mistddn, ellei ois Instagramia, mist ne [uutiset] sais nopeesti tai sil-
lee puolvahingossa et sekin véhdn riippuu, et mihin sitd kdyttéd. (R6T).

Tutkijat kutsuvat paitsi jaamisen pelkoa termilla FoMO, joka on lyhenne englannin kie-
lisista sanoista Fear of Missing Out. FoMo tarkoittaa ihmisen kokemaa pelkoa siita, etta
muut ovat hankkimassa hienoja kokemuksia, joista itse jaa paitsi. lImidlle luonteen
omaista on, ettd ihmiset seuraavat jatkuvasti, mita muut tekevat. Ihmisille, jotka pel-
kaavat jadvansa paitsi tapahtumista, sosiaalinen media voi olla erityisen koukuttava,
silla se mahdollistaa toisten ihmisten tekemisten reaaliaikaisen seuraamisen. °’ Téllai-
nen paitsi jaamisen pelko nousi tekemissani haastatteluissa esille, kun keskustelimme
Instagramin kayttajaprofiilin mahdollisesta poistamisesta. Monet tutkimukseni nuo-
rista kokevat, ettd he voisivat poistaa oman profiilinsa Instagramista, mutta he haluai-
sivat silti jatkaa kavereidensa julkaisujen seuraamista. Haastattelemani nuoret eivat siis
halua poistaa Instagramiaan, koska silloin he eivat tietdisi, mita muut heidan ikdisensa

tekevat.

Tai silleen, ei mun sinne vdlttdmdit tarvii mitddn omaa tai sinddnsé oman
tilin vois poistaa, mut haluis ehkd silti seurata, mitd muut laittaa. (R2T).

56 Chwialkowska 2017, 111-112.
57 Przybylski et al. 2013, 1841.
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Vaikka yhta nuorta lukuun ottamatta kaikki aineistoni nuoret kayttavat Instagramia, ei-
vat he kaikki silti pida kyseisesta palvelusta. Muutama nuorista toi esille, ettei In-
stagram ole enaa suosituin palvelu, vaan nykyaan nuoret kayttavat eniten Snapchatia.
Pari Instagramia kayttavaa nuorta jopa kertoi, kuinka heidan mielestaan Instagram on
itse asiassa tylsa sovellus. Silti nuoret eivat poista Instagram-profiiliaan. Sama ilmio tuli
esiin haastatteluissa vahvemmin Facebookin kohdalla. Lahes kaikilla nuorilla on kaytta-
japrofiili Facebookissa, mutta he kertoivat kdyttavansa palvelua oikeasti vain harvoin.
Uusimmissa dlypuhelimissa on suuri tallennustila, mikd mahdollistaa monien asennet-

tujen sovelluksien omistamisen yhta aikaa, vaikka niita ei kdyttaisikaan aktiivisesti.

Se on tylsd, turha [Instagram]. Md yleensd vaan katon sité exploree, selaan
vaan, mitd sielt tulee vastaan. Se on hyvd, et se pdivittdd sen aina, et sinne
tulee niinku uusii kuvii. (R1P).

4.2 Yksityisyyden hallinta

Myds yksityisyyden hallinta on osa kadyttajan profiilityota yhteisopalveluissa. Puhutta-
essa yksityisyydesta sosiaalisessa mediassa, luottamus on merkittava asia. Jotta sosiaa-
lisessa mediassa voi osallistua ja olla lasna, vaatii se kayttajilta luottamusta sosiaalisen
median sovellukseen sekd omaan sosiaaliseen verkostoon. Luottamusta tarvitaan, silla
sosiaalinen media ei voi koskaan olla taysin sen kayttdjan hallinnassa. Vaikka kayttajalla
olisikin yksityinen kayttajaprofiili, riittaa etta yksi verkkoyhteisén jasen ottaa ja jakaa
kuvakaappauksen kdyttdjan julkaisemasta kuvasta, jolloin kuvan leviamisen laajuu-

desta ei ole end3 varmuutta. 2

Henkilon luodessa uuden kayttadjaprofiilin Instagramiin, se on automaattisesti julkinen.
Talloin profiilin sisalté nakyy kaikille muille kayttajille, myds niille, jotka eivat kayttajaa
edes seuraa. Kayttdja voi kuitenkin asettaa profiilinsa yksityiseksi, jolloin kayttdja voi
itse maarittaa, ketka saavat ndhda hanen julkaisemansa sisallon. Haastattelemistani
nuorista kahdeksallatoista on yksityinen profiili Instagramissa ja yhdeksalla julkinen.
Loput nuorista eivat tuoneet esille yksityisyysasetuksiaan. Nuoret kertoivat pitdavansa

profiilinsa yksityisena, jotta esimerkiksi tuntemattomat ihmiset eivat voi nahda heidan

58 Toyssy 2012, 73-74.
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kuviaan. Tama kuvastaa halua hallita omaa yleis6aan. Nuorelle on tarkeda, etta hanen

yleisdnsa koostuu ainoastaan tutuista ihmisista.

Mulki on yksityinen just sen takii, et md en haluu, et kaikki ndkee niit kuvii,
et md saan ite pddttdd, ketd ne nékee. (R5T).

Kayttdjat eivat seuraa Instagramissa ainoastaan toistensa julkaisuja, vaan Instagramin
Seurataan-vélilehden avulla kayttajat ovat voineet katsoa, mita heidan seurattavansa
tekevat Instagramissa. Lokakuussa vuonna 2019 Instagram kuitenkin poisti Seurataan-
valilehden, jossa nakyi muun muassa seurattavien tykkdaamiset ja seuraamiset. Vilileh-
den poistuminen paransi kayttdjien yksityisyytta huomattavasti, silla enaa kayttajat ei-

vat voi tarkkailla seurattaviensa liikkeita Instagramissa.

Yksityisyyden ja aitouden suhdetta ovat tutkineet Eliisa Vainikka, Elina Noppari ja Janne
Seppanen vuonna 2017 julkaistussa tutkimusartikkelissaan Exploring tactics of public
intimacy on Instagram. Heidan mukaansa sosiaalisessa mediassa kayttajilla on usein
tarve tasapainotella kahden tarpeen vililla: Tarve olla yhteydessa muihin ja tarve toi-
saalta suojella omaa tilaansa ja itsedan. Kayttajien taytyy paljastaa itsestaan jotakin,
mikad edes ndyttaa aidosti henkilokohtaiselta, kun samaan aikaan he tuntevat tarvetta
suojella omaa yksityisyyttdan. °°> Muutama tutkimukseni nuorista toi esille, kuinka he
vaihtelevat Instagramissa julkisen ja yksityisen profiilin valilla. Yksityisasetusten jatkuva
muuttaminen paljastaa, kuinka osalle nuorista on haastavaa tasapainotella oman yksi-

tyisyyden suojaamiseen ja itsesta paljastamisen valilla.

Mul on yksityinen [kdyttdjéprofiili] pddosin, mut vdlil se on julkisena. (R5T).

Sosiaalisessa mediassa yksityisyys voidaan jakaa sosiaaliseen ja institutionaaliseen yksi-
tyisyyteen. Sosiaalinen yksityisyys viittaa siihen, kuinka yksilé suojelee ja kontrolloi ha-
nen henkil6kohtaisia tietojaan muilta ihmisilta — Kun taas institutionaalinen yksityisyys
kuvastaa yhteisopalveluiden takana toimivien yritysten ja niiden kumppaneiden kei-
noja hyddyntaa kayttajien palveluun sy6ttdmia henkilékohtaisia tietoja.®® Haastattele-
mani nuoret toivat esille huolensa sosiaalisesta yksityisyydestaan. Sen sijaan ainoas-

taan yksi nuorista toi esille institutionaalisen yksityisyyden. Nuoret siis vaikuttavat

%9 vainikka, Noppari & Seppinen 2017, 1009.
80 Raynes-Goldie 2010.
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luottavan Instagramiin sovelluksena ja pitavan tata turvallisena institutionaalisen yksi-
tyisyyden kannalta. Toinen vaihtoehto on, etteivat nuoret ole tietoisia siitd, miten hei-
dan tietojaan voidaan hyodyntda esimerkiksi markkinoinnissa. Toisaalta nuoret voivat
olla tietoisia heidan tietojensa kaytosta, mutta he vain kokevat sosiaalisen yksityisyy-

den institutionaalista yksityisyytta tarkeammaksi.

Yksityisyyttd sosiaalisessa mediassa ei saadelld ainoastaan yksityisasetuksilla, vaan
myos kayttajien julkaisema sisdlto on tarkedssa roolissa puhuttaessa yksityisyydesta.
Toyssy esimerkiksi toteaa, ettd pinnallinen esitys omasta elamasta suojelee kadyttadjan
yksityisyyttd 6. TAma voi nostaa kynnysti julkaista henkilékohtaisia tai vakavia asioita
sosiaalisessa mediassa. Aineistoni nuoret korostivat, etteivat he julkaise Instagramissa
lilan henkilokohtaisia asioita. Nuoret eivat osanneet maaritelld tarkemmin, mika hei-
dan mielestaan on lilan henkilékohtaista Instagramiin. Muutama nuorista toi kuitenkin

esille, ettei esimerkiksi heidan sijaintinsa saa paljastua kuvasta.

Jotain liian henkil6kohtasta [en julkaise]. En osaa sanoa esimerkkejé. Se on
niinku et kaikilla menee raja siind. (R3T).

Vainikan, Nopparin ja Seppasen tekeman tutkimuksen mukaan aikuiset ja nuoret koke-
vat eri tavoin, mika on liian yksityista tai henkilokohtaista sosiaaliseen mediaan. Aikui-
set esimerkiksi pitavat selfieta liilan henkilokohtaisena asiana Instagramiin. Sen sijaan
nuoret eivat pida selfien julkaisua liilan henkilokohtaisena tai heidan yksityisyyttaan
vaarantavana asiana. Tutkimuksen mukaan nuorten mielesta heidan seuraajansa In-
stagramissa eivat voi todella tuntea heita kuvien perusteella, jos he julkaisevat kuvia
itsestaan ja kavereistaan, mutta jattavat kuvat esimerkiksi harrastuksistaan ja laheisis-
taan julkaisematta. ®2 Myoskain haastattelemani nuoret eivét pitaneet selfieita liian

henkilokohtaisina, vaan padinvastoin he julkaisevat Instagramissa eniten kuvia itsestaan.

61 Toyssy 2012, 101.
62 Vainikka, Noppari & Seppédnen 2017, 116.
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4.3 Profiilin sisalto ja hallinnointi

Sosiaaliset normit ohjaavat ihmisten kayttaytymista kaikissa vuorovaikutustilanteissa ja
mahdollistavat ryhman ihmisia toimimaan yhdessa. Sosiaaliset normit ovat kirjoitta-
mattomia sosiaalisia sdantoja, jotka ohjaavat ihmisten kayttaytymista myos sosiaali-
sessa mediassa. Sosiaalisten normien vuoksi ihmisryhma vaikuttaa yksildiden kayttay-
tymiseen, ja toisaalta yksil6t vaikuttavat ryhmien kdyttaytymiseen. 8 Kun uusi kayttaja
kirjautuu Instagramiin, han oppii toisilta kayttajilta, miten toimia ja minkalaisia julkai-
suja Instagramissa kannattaa tehda. Toisaalta Instagramin kayttajat itse vaikuttavat sii-

hen, miten Instagramia kdytetaan.

Niin kuin aiemmin mainitsin, tutkimukseni nuoret julkaisevat Instagramissa ehdotto-
masti eniten selfieitd. Muun muassa Freitaksen tutkimuksen mukaan nuorten asenteet
selfieitd kohtaan vaihtelevat paljon. Selfieitd pidetdan usein narsistisina, turhamaisina,
ylimielisina ja itsekkdina. Toisaalta selfieiden ottaminen ja jakaminen nahdaan hyvana
asiana ihmisten itsetunnolle ja identiteetin rakentamiselle. % Yleisesti selfiet kiinnosta-
vat Instagramissa kayttajia, silla ne keraavat keskimaarin 1.1-3.2 kertaa enemman tyk-
kayksia ja kommentteja kuin muun tyyppiset kuvat Instagramissa . Kayttajat eivat kui-
tenkaan saa julkaista selfieita liikaa, silld jatkuva selfieiden julkaisu arsyttdaa muita kayt-
t3jid ja saa muut ajattelemaan selfieiden julkaisijasta negatiivisesti 6. Tutkimukseni
nuoret selkedsti pitavat selfieiden julkaisemisesta, mutta he eivat tuoneet esille mieli-
pidettaan muiden selfieistda. Muutama nuorista kertoi laittautuvansa kuvaa varten, ja

padasiassa nuorille tarkeinta onkin nayttdaa kuvissa hyvalta.

Mad en itteeni koita siel kaunistaa hirveesti tai ku jotkut julkasee just vaan
ittestddn ja koittaa olla kauneimmillaan ja ndin. Ku sit arkena voi taas olla,
et he on ihan eri nékésid. (R6T).
Selfieiden lisdksi monet aineistoni nuorista julkaisevat kuvia Instagramissa muun mu-
assa maisemista, matkoiltaan, harrastuksistaan ja kavereistaan. Edella lueteltujen ai-

heiden osalta julkaisemisen yleisyys haastateltavien kesken kuitenkin vaihteli paljon.

63 Uski & Lampinen 2016, 449.
64 Freitas 2017, 85—-88.
85 Souza et al. 2015, 2.
66 Freitas 2017, 89.
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Pari nuorta esimerkiksi kertoi julkaisevansa ainoastaan harrastuksiinsa liittyvia kuvia.
Instagram voikin toimia niin sanottuna portfoliona, johon kayttaja laittaa esimerkiksi
piirustuksiaan tai valokuviaan esille. Sama huomio tuli esille myds Téyssyn tutkimuk-
sessa. Toyssyn haastattelemien nuorten mielestda merkittavaa sosiaalisessa mediassa
on sen mahdollistama oman tuotannon levittdaminen suuremmalle yleisolle ja pienem-
malla vaivalla, kuin muuten olisi mahdollista. Lisaksi oman luovan tyon jakaminen sosi-
aalisessa mediassa mahdollistaa myds palautteen saamisen. Oma ty6 voi paatya nahta-
vaksi sellaisille ihmisille, joiden kautta toitdan saa levitettya vield laajemmalle ja siten

hyo6tya tdistdan taloudellisesti tai ammatillisesti. &7

Onhan se [Instagram] tosi hyvd portfolio, jos oikeesti on kiinnostunu jostain

kuvaamisesta tai videokuvaamisesta, koska aikasemmin jos vaiks asu tén

kokoses kaupungissa, nii oli todella hankala saada vilttimdttd omia toi-

tddn tai sellasia esille. Mut nyt ku niit pystytddn kattomaan vaiks toiselt

puolelt maailmaa, nii se on tosi hyvd juttu. (R6T).
Kuvien aiheet vaihtelevat myds sen mukaan, minka Instagramin sisdisen kanavan
kautta kuva julkaistaan. Tutkimukseni nuoret kertoivat julkaisevansa Instagramin fee-
dissa harkitumpaa sisaltéa kuin heidan Instagramin tarinoissaan. Nuoret tarkoittivat
haastattelussa feedilld oman Instagram-profiilinsa kuvasyotettd. Usein keskusteluissa
feedilla tarkoitetaan myds Instagramin etusivun kuvavirtaa, jossa nakyy muiden kaytta-
jien julkaisemat kuvat. Instagram-tarinoihin nuoret viittasivat myos sanoilla ”mystory”
tai "story”. Instagramin tarinoihin kayttaja voi julkaista kuvia ja videoita, jotka katoavat
24 tunnin kuluttua julkaisusta. Nuoret kertoivat julkaisevansa Instagramin tarinoihinsa
arkisempia asioita, kun taas profiilin kuvasyotteessa julkaistaan tarkkaan harkittua si-
saltoa erityisista hetkista.

Mun ig-feedin perusteel luulis, et md matkustelen paljon ja tdllasta. — —

Mut sit ku mul on just ne [Instagramin] mystoryt nii sit siel on just ehkd vé-
hén aidompaa. (R5T).

No siis siihen feediin, md laitan kuvii ittesténi, ruuasta ja maisemista ja tdl-
lasista. Mut sit ku siel on se mystory tai sellane, nii sinne md laitan niinku
kaikkee mitd tekee. (R5T).

67 Téyssy 2012, 61.
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Jos sité omaa mystoryy pdivittdd, nii jos jostain kahvilast ottaa kuvan nii en
md ainakaan sitd hirveesti mieti. Mut jos sitd omaa tilii, nii sit siihen menee
joku tunti. (R6T).

Enta mitd nuoret eivat julkaise Instagramissa? Toyssyn mukaan etenkin itsesta liikaa
kertomista pidetdaan huonona kayttaytymisena sosiaalisessa mediassa. Kayttdjat eivat
halua lukea muiden kayttajien liian yksityisia asioita, silla talléin he tuntevat tunkeutu-
vansa toisen yksityiselamaan. Myoskaan toisista ihmisista ei saa kertoa liikaa. Tama ta-
pahtuu yleensa kuvien muodossa julkaisemalla kaverista kuva ilman taman hyvaksyn-
taa. Talloin kayttaja voi esimerkiksi Instagramissa poistaa merkinnan itsestaan kuvasta,
jossa han esiintyy tai vaihtoehtoisesti pyytaa kuvan julkaisijaa poistamaan kyseisen ku-
van. %8 Tutkimukseni nuorille vaikutti olevan itsestddnselvyys, etteivit he julkaise toi-
sesta kayttdjasta mitdan ilman lupaa. Lisdksi haastattelemani nuoret eivat tuo esille In-
stagramissa esimerkiksi arvojaan tai mielipiteitaan. Niin kuin edellisessa luvussa mainit-
sin, nuoret eivat julkaise Instagramissa myoskaan liilan henkilokohtaisia asioita. Lisdksi
muiden katseilta piilotetaan turhat tai huonolaatuiset kuvat seka paljasta pintaa sisal-

tavat kuvat.

Alastonkuvia tai jotain tén tyyppisid ikiné [julkaise]. Ja just niinku kenestd-
kddn toisesta ihmisestd ilman lupaa tietenkdd. (R5T).

Uski muistuttaa vaitoskirjassaan, etteivat kayttajaprofiilit muutu suhteessa ihmisen
identiteettiin. Uskin tutkimus paljastaa, kuinka musiikkiyhteisopalvelu Last.fm:n kaytta-
jat tuntevat haastavaksi nayttaa heidan vuosien aikana tapahtunut musiikkimakunsa
muuttuminen kayttajaprofiilissaan. Kayttajasta voi tuntua, etteivat vanhat teini-idan
kuuntelutilastot kayttajaprofiilissa todella tue enda hanen identiteettidan. Last.fm
nayttaa kayttdjan kuunteluhistoriaa monien vuosien ajalta, joten tilastoja on vaikeaa
muuttaa nopeasti kypsemman musiikkimaun mukaiseksi, muuten kuin huijaamalla

kuuntelukertojen maaralla. &

Instagramissa tilanne ei ole ndin haastava. Kayttdjan on nimittdin helppo poistaa profii-
listaan kuvat, jotka eivat tue enda hanen identiteettiaan. Suurin syy omakuvien poista-

miselle haastattelemillani nuorilla onkin se, ettd he ovat muuttuneet itse

68 Toyssy 2012, 72.
89 Uski 2015, 75.
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kuvanottohetkesta niin paljon. Monet nuorista kertoivat poistettujen kuvien olleen
lilan vanhoja. Osa tutkimukseni nuorista toi esille, ettd nykyaan Instagramissa voi pois-
tamisen sijaan arkistoida kuvat, jolloin kuvat voi piilottaa seuraajilta ja tuoda myéhem-
min takaisin nakyviin kayttajan profiiliin. Nuoret Instagramin kayttdjat ovat tottuneet
tallaiseen lyhytaikaiseen online-kulttuuriin, jossa kuvia voidaan poistaa tai julkaista na-
kyviksi vain hetkellisesti 7°. Kuvien arkistoiminen on hyva tyokalu nuoren identiteetin
tyostdamiseen. Se antaa nuorelle aikaa pohtia, mitka julkaistuista kuvista kuvastavat
parhaiten hanta itsedan. Nuori voi myos katsoa arkistoiduista kuvista, miten han on
vuosien aikana muuttunut. Arkistoidut kuvat toimivatkin haastattelemieni nuorten

mielestda myds tarkeind muistoina.

Siis mé en oo varmaan ikind poistanu Instagramista kuvaa, et mé oon arkis-
toinu ne kaikki. Se on oikeestaan semmost, et mé oon kattonu sitd kuvaa
liian kauan tai sit se on otettu niin kauan sitten, et md néytdn siind niin pie-
neltd, et mun on vaan pakko ottaa se pois, ettei vaan kukaan muu née mua
endd siel. (R5T).

Suurin osa mun IG-kuvista, mitkd ei oo musta, nii on just sellasii muistoja,
mitd ei oo sit vdlttdmdt endd kameran rullas, ku tietdd, et ne on siel In-
stagramissa. En md sen takii niit kuvii sielt oo ikiné poistanutkaan, et ne on
siel arkistoissa ja ne ndkee sielt sit ite. (R5T).

4.4 Kuvien muokkaaminen

Instagramissa tarkea osa profiilityota on kuvien muokkaaminen, silld kyseisessa palve-
lussa korostuu kuvien estetiikan merkitys. Tutkimukseni nuoret painottivat haastatte-
luissa, etteivat he julkaise epaonnistuneita tai huonolaatuisia kuvia. Instagramin avulla
kuitenkin visuaalisesti heikosta kuvasta voi saada julkaisukelpoisen, silld sovellus tar-
joaa laajan valikoiman erilaisia filttereita. Niiden lisaksi kayttdja voi muokata kuviaan
laajalla valikoimalla erilaisia tehosteita, joilla voi sdaataa esimerkiksi kuvan kirkkautta,
kontrastia, rakennetta ja varid. Haastattelemieni nuorten mielestd muun muassa va-

rien, valon, tarkkuuden ja kontrastin muokkaaminen kuvassa on hyvaksyttavaa. Nuoret

70 vainikka, Noppari & Seppédnen 2017, 123.
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myos toivat esille itse muokkaavansa naita kuvan elementteja ennen kuvan julkaisua

Instagramissa.

Mielenkiintoista on se, kuinka nuoret pitavat kuvanmuokkausta kuvan julkaisuun kuu-
luvana vaiheena. Vain pari nuorista kertoi, etteivat he muokkaa kuviaan. Instagram on-
kin tehnyt kuvanmuokkauksesta nykypadivan sosiaalisen normin. Kayttajat tietavat, etta
muiden kuvat ovat muokattuja, ja filttereiden ja tehosteiden kayttda pidetdaan hyvak-
syttavana. Instagramissa voikin ndhda usein kdytettavan hashtagia #nofilter, kun kayt-

tdja haluaa korostaa, ettei kuvaa ole poikkeuksellisesti muokattu yhtaan.

Md muokkaan ldhinnd vaan sillee, et md lisdén tarkkuutta, ehkd valoo tai
kontrastii tai jotain, mut en mé mitddn muuta niinku tee. Et sillee niinku et
se kuva on tarkempi ja valotukseltaan parempi. (R6T).

Mira Stenhammarin sosiaalipsykologian pro gradun tutkimusaineiston nuoret eivat hy-
viaksy kuvien muokkaamisessa tosiasioiden muuttamista ’t. My6s minun tutkimukseni
nuoret ajattelevat, etta itsensd muokkaaminen kuvassa ei ole hyvaksyttavaa. ltsensa
muokkaamisella nuoret tarkoittivat esimerkiksi kehonosien suurentamista tai pienen-
tamista kuvassa. Osa nuorista sen sijaan ajatteli, etta kayttdjat saavat muokata kuvi-
aan, miten itse haluavat, kunhan henkilon vield tunnistaa kuvasta. Nuoret kokevat liial-
lisen kuvan muokkaamisen epaaitona, silla ihmisen aito mina ikdan kuin jaa tehostei-
den ja filttereiden varjoon. Instagram ei tarjoa kayttajilleen tyékaluja muokata kuvissa
esimerkiksi henkilon kehonosia. Voidaankin todeta, ettd haastateltavat nuoret pitdvat
hyvaksyttavana kuvanmuokkausta, joka on mahdollista tehda Instagramin tarjoamilla

filttereilld ja tehosteilla.

Mut sit sellane, kavennetaan lantioo ja suurennetaan peppua, nii se nyt on
ehkd véhdn liikaa. (R1T).

Nii md oon kans samaa mieltd, et perus kaikki valot ja varjot ja téllast, et
voi pistdd mustavalkosii jotain filterei, mut ku se jos ruvetaan hirveesti pho-
toshoppaamaan, nii siindkin menee rajansa et oikeesti tunnistaaks sit enddi.
(R2T).

Kuvat on nii paljo muokattui, ettei niistd saa sitd ihmist sielt kuvast endiéi
milldén esille. (R1P).

7! Stenhammar 2017, 57.
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Instagramissa etenkin suosituimmat kayttajat julkaisevat vain kuvia, jotka sopivat yh-
teen varimaailmaltaan heidan aiemmin julkaisemiensa kuviensa kanssa. Haastateltavia
lainaten "kuvat sopivat feediin”. Talloin kdyttajan profiili nayttaa visuaalisesti kauniilta
ja yhtenaiselta. Suurin osa tutkimukseni nuorista kuitenkin totesi, ettei profiilin ulko-
asulla ole heille merkitysta. Monet nuorista kertoivat kylla yrittdneensa julkaista aino-
astaan kuvia, jotka sopivat yhteen keskendan. He kuitenkin olivat lopettaneet tdman,
koska pitivat sommittelua liian tyolaana tai haastavana. Vain muutama nuorista kertoi
panostavansa profiilinsa ulkondkdon. Parhaimmillaan Instagramin profiili voikin olla
erdanlainen kayttdjan oma visuaalinen taulu, jonka estetiikka kertoo kayttajasta yhta

lailla kuin kuvien sisalto.

Ja mul on sillee, et md niinku tykkddn tehd feedii. Kaikki kuvat sopii yhteen,
nii md en laita sellasii, jotka on tyylii véérdn vdrisii tai ei muuten sopis sii-
hen niinku. (R2T).

5 Nuorten aitous Instagramissa

5.1 Nuorten kokemuksia aitoudesta

En kysynyt haastatteluissa nuorilta suoraan, mita aitous heille merkitsee. Haastattelui-
den pohjalta voin kuitenkin todeta, ettd nuoret yhdistavat aitouteen erityisesti henkil6-
kohtaisuuden, rehellisyyden seka spontaaniuden. Néma ominaisuudet toistuivat vas-
tauksissa puhuttaessa aitoudesta. Epdaitoina nuoret pitdavat muun muassa liiallista ku-
vien muokkaamista ja liian kiillotettua mindesitysta. Tuon tdssa ja seuraavissa luvuissa
tarkemmin esille, kuinka nama nuorten kokemat aitouden piirteet nakyivat haastatte-

luissa.

Aineistoni nuoret kokevat olevansa aitoja Instagramissa. Nuoret perustelivat aitout-
taan silla, etteivat he julkaise Instagramissa mitaan “feikkia” eli epaaitoa. Nuorten mie-
lesta se, ettei tuo kaikkea esille Instagramissa, ei vahenna henkilon aitoutta. Vaikka
profiilin sisalto olisi yksipuolista ja rajatumpaa, ei se kuitenkaan ole nuorten mielesta
epaaitoa. Nuorten aitouden kokemukseen ei siis vaikuta se, mita he jattavat kerto-

matta itsestaan. Tarkeinta on, etta nuoret kokevat Instagramissa julkaisemansa sisallon
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aidoksi. Tutkimukseni vahvistaa Toyssyn tuloksia siita, etta nuoret kokevat olevansa ai-

toja siind, mita itsestdan paattavat jakaa sosiaalisessa mediassa 2.

Ehkd se on vdhdn yksipuolinen, mut ei sielt mitééin epdaitoo tuu. (R3P).

Nuoret siis yhdistavat aitouteen erityisesti henkilokohtaisuuden, rehellisyyden seka
spontaaniuden. Nuorten kayttaytyminen Instagramissa kuitenkin eroaa osittain heidan
kokemastaan aitoudesta. Nuoret eivat ensinnakaan tuo esille Instagramissa heidan
henkilokohtaisiksi kokemiaan asioitaan, vaikka kokevat henkil6kohtaisuuden olevan
osa aitoutta. Nuoret liittavat myds spontaaniuden aitouteen, mutta Instagramissa ai-
noastaan nuorten Instagram-tarinat ovat vdhemman suunniteltuja. Sen sijaan nuoret
suunnittelevat ja harkitsevat Instagramin kuvavirtaan ilmestyvia kuviaan kauan ennen
kuin he julkaisevat ne Instagramissa. Kolmas nuorten aitouteen yhdistama piirre, rehel-
lisyys, sen sijaan toteutuu nuorten Instagramin kaytossa. Nuoret kokevat olevansa re-
hellisia Instagramissa, silla he eivat julkaise sielld mitdaan valheellista tai epaaitoa.
Vaikka ominaisuudet, jotka nuoret liittavat aitouteen, eivat taysin toteudu nuorilla In-

stagramissa, he kuitenkin kokevat olevansa aitoja palvelussa.

Nuorten kokema aitous riippuu myos heidan kayttamistdaan sosiaalisen median palve-
luista. Kaikki kolme aitouteen liitettya ominaisuutta, henkilékohtaisuus, rehellisyys ja
spontaanius, toteutuvat nuorilla Snapchatissa. Ei siis ihme, etta nuoret kokevat ole-
vansa aidompia Snapchatissa kuin Instagramissa. Tutkimukseni vahvistaa Freitaksen
tutkimustuloksia siita, ettda nuoret ovat sosiaalisessa mediassa aidoimmillaan Snapcha-
tissa 73. Seuraavassa taulukossa vertailen nuorten aitoutta Instagramissa ja Snapcha-

tissa (taulukko 2).

72 Toyssy 2012, 94.
73 Freitas 2017.
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Taulukko 2. Aitouteen yhdistettyjen ominaisuuksien nakyminen nuorten Instagramin ja Snapchatin kay-

tossa.
INSTAGRAM SNAPCHAT
yhdistdvataitouteen

HENKILOKOHTAISUUS

El KYLLA

REHELLISYYS " -
KYLLA KYLLA

SPONTAANIUS

El/KYLLA KYLLA

Freitaksen mukaan suurin syy aitoudelle Snapchatissa on se, ettd kavereille lahetetyt
kuvat tuhoutuvat sekunneissa. Kuten Instagramissa myds Snapchatissa kadyttajaprofiili
on yleensa yhdistetty kayttajan oikeaan nimeen ja identiteettiin. Nopeasti katoavat jul-
kaisut kuitenkin mahdollistavat nuorten aitouden Snapchatissa. Snapchatissa nuoret
voivat muun muassa hassutella, sanoa tyhmia asioita ja lahettda rumia kuvia kavereil-
leen. Toinen syy Snapchatin aitoudelle ja suosiolle on sen helppous ja nopeus. In-
stagramissa julkaisujen tekeminen kestda usein kauan, kun kayttaja pohtii filttereita,
kuvateksteja ja yleison mahdollisia reaktioita. Sen sijaan Snapchatissa kuvia ldhetetaan

spontaanisti kavereille tekstin kera, ja vastauksen kaverilta saa usein valittémasti. 74

Myds haastattelemani nuoret kokevat olevansa aidompia Snapchatissa kuin In-
stagramissa. Nuoret kertoivat kdayvansa Snapchatissa lahinna keskusteluja kaverei-
densa kanssa. Talloin he Iahettavat kuvia kavereilleen nopeasti ilman pidempaa harkin-
taa. Nuoret kokevat kdymansa keskustelut Snapchatissa yksityisiksi ja henkilokohtai-
siksi, minka vuoksi he pystyvat olemaan Snapchatissa aitoja. My6s Instagramin puolella
kayttajat pystyvat kdymaan yksityisia keskusteluja, mutta nuoret ovat tottuneet kay-
maan keskustelut Snapchatin puolella ja kokevat siksi timan aidommaksi palveluksi.
Tama kuvastaa hyvin, kuinka kayttajat itse vaikuttavat siihen, miten sovelluksia kayte-

tdan ja miten aitoina ne koetaan.

Sndipis sé oot voinu valita, et sul on niinku ne kaverit, ketké nékee sen. Mut
sit jos sd oot Instagramis nii se voi olla julkinen tili, nii kuka tahansa

74 Freitas 2017, 132-133.
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maailmast voi néhd ne sun kuvat. Siin on sellai vihd eroo. Sndppi on yksityi-
sempi ku Instagram kuitenkin. (R1P).

Sndpis [olen aidompi], koska md oikeestaan kdytdn sitd vaan siihen, et md
juttelen mun kavereiden kaa. (R6T).

Toyssy on maarittanyt tiedotusopin pro gradu -tutkielmassaan nelja rajoitetta, joiden
raamien sisalla ihminen voi olla sosiaalisessa mediassa aito: 1) Voi olla aito rajatulle ih-
misryhmalle, 2) Voi olla aito rajatusta osasta elamastaan, 3) Tarkeimmat ihmiset huo-
maavat epdaitouden, joten aitous kannattaa 4) Olemalla aito saa aikaan eniten merki-
tyksellistd vuorovaikutusta. 7> Niin kuin jo aiemmin totesin Snapchatista, haastattele-
mieni nuorten mielesta yksityiset keskustelut eli rajatumpi ihmisryhma mahdollistaa
aitouteen pyrkimisen. Tekemani haastattelut vahvistavat myos Toyssyn nakemysta
siitd, ettd ihmisen on mahdollista olla aito rajatusta osasta elamdastaan. Tutkimukseni
nuoret korostivat haastatteluissa, etta he eivat tuo kaikkea esille elamastaan In-
stagramissa, mutta kokevat silti olevansa aitoja. Nuoret ovat samaa mielta Toyssyn
kanssa myos siita, ettd tarkeimmat ihmiset huomaavat sosiaalisessa mediassa henkilon
epdaitouden. Tata kasittelen lisaa luvussa 6.1. Toyssyn maarittelema aitouden neljas
rajoite eroaa haastatteluistani saamistani vastauksista. Tekemissani haastatteluissa ei
suoranaisesti kasitelty, lisdako aitous merkityksellista vuorovaikutusta. Muutama nuo-
rista kuitenkin varoitti, ettei sosiaalisessa mediassa kannata tuoda esille omia mielipi-
teitdan ja arvojaan, jos ne mahdollisesti eroavat muiden ajatuksista. Talldin merkityk-
sellisen keskustelun sijaan nuoret pelkdavat joutuvansa kiusaamisen ja kritiikin koh-

teeksi.

Sun pitéd ottaa vastaan se kritiikki. Et sé et voi sit loukkaantuu, jos sé oot
pddttdny julkaista jotain henkil6kohtasta. (R4P).

Vaikka haastattelemani nuoret kokevat, etta he itse ovat aitoja Instagramissa, heidan

mielestaan julkisuuden henkil6t eivat ole palvelussa aitoja. Monet nuorista ajattelevat,
etta julkisuuden henkilon aitous riippuu siitd, kuka henkild on kyseessa. Haastateltavat
pohtivat, ettd osa julkisuuden henkildista on aitoja, silla nama paivittavat arkipaivaisia
asioita Instagramissa. Sen sijaan jotkut julkisuuden henkil6ista eivat jaa henkilokohtai-

sia asioitaan, vaan he pitavat ylla erdanlaista roolia ja ylpeilevat saavutuksillaan. Tama

75 Téyssy 2012, 87.
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on nuorten mielestd epaaitoa. Nuoret pitavat itsedaan aitoina sosiaalisessa mediassa,
vaikka he antaisivat yksipuolisen kuvan itsestddan. Samaan aikaan he kuitenkin maarit-
televat julkisuuden henkildiden aitoudeksi yksityisina koettujen asioiden esille tuomi-
sen. Julkisuuden henkil6t ovat jatkuvasti ihmisten ja median suurennuslasin alla, ja
heilld on kapeampi yksityisyyden piiri kuin tavallisilla ihmisilld. Tama voi vaikuttaa sii-
hen, ettd nuoret odottavat julkisuuden henkildiden paljastavan henkil6kohtaisena ko-
ettuja asioitaan.

Eihdin ne niinku paljasta yksityisii asioita, vaan jos on niinku vaik joku muu-
sikko nii vaa jotain tommosii keikkajuttui ja téllasii. (R1T).

5.2 Ensivaikutelma ihmisesta

Goffmanin mukaan yksilon tavatessa uuden tuttavuuden, han tavallisesti ryhtyy hank-
kimaan tdsta tietoa ja soveltamaan tietoa, jota uudesta henkilsta on ennalta kertynyt.
Usein kuitenkin henkilon aidot asenteet, tunteet ja uskomukset voidaan paatella aino-
astaan epasuorasti henkilén omasta kerronnasta tai kyttaytymisesta. 76 Nykyisin uu-
desta henkilosta hankitaan tietoa kasvokkaisen vuorovaikutuksen sijaan usein sosiaali-
sesta mediasta. Niin kuin olen aiemmin tutkimuksessani tuonut ilmi, aineistoni nuoret
eivat tuo Instagramissa esille arvojaan ja asenteitaan. Talldin nuoret joutuvat paattele-
maan epasuorasti muiden ihmisten arvoja naiden kuvista ja teksteistd, mika voi usein

osoittautua hankalaksi.

Stenhammarin tutkimusaineiston nuoret kokivat, etta Instagramin profiilin perusteella
pystyy helposti kertomaan, millainen ihminen kayttdja on. Taman vuoksi Stenhamma-
rin haastateltavat julkaisevat itsekin sellaista sisalt0a, joiden perusteella toivovat mui-
den kayttajien tulkitsevan itsedan. 77 Tutkimukseni ei tue Stenhammarin tuloksia, sill3
haastattelemani nuoret eivat koe helpoksi tulkita toisia ihmisia kayttajaprofiilien perus-
teella. Nuorten mielesta riippuu paljon ihmisestd, voiko tdman Instagram-profiilin pe-
rusteella sanoa, minkadlainen henkil6 on kyseessa. Tahan vaikuttaa esimerkiksi se,

tuoko kayttaja harrastuksiaan ja muita mielenkiinnon kohteitaan esille Instagramissa.

76 Goffman 1971, 11-12.
77 Stenhammar 2017, 44.
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Jos on vaiks joku heppatytté ja sil on tdynnd keppihevosii ja hevosii siel In-

stagramis nii siit kyl huomaa, et se on heppatytté. Sit jos on joku ihan pe-

rustyyppi, joka ei pdivitd... pdivittédd nyt kuvan siit ja tost, nii ei siit saa kun-

non kuvaa mimmone se on, ku siel on véhd kaikkee. (R1P).
Monet nuorista myos kertoivat ajattelevansa, ettei heista itsestdan saa totuudenmu-
kaista kuvaa Instagramin valityksella. Nuoret nimittdin kokevat, etteivat heidan julkai-
semansa kuvat kerro heistd ihmisena paljoakaan. Nuoret eivat ensinnakaan uskalla
tuoda itsestaan kaikkea esille Instagramissa. Taman takia Instagramin antama kuva ih-
misestd on yksipuolinen ja rajattu. Toisaalta osa haastattelemistani nuorista kokee,
ettd oma Instagram-profiili on suurimmalta osin samanlainen kuin itse oikeasti on. In-

stagramista muun muassa selvida, mista nuoret tykkaavat.
Ei siitd saa oikeen nii laajaa kuvaa. Eihdn siel riittdis tila tyylii. (R4P).

Mun feedistd nékee semmoset asiat, mistd md tykkdén. Mul on siel tosi pal-
jon kuvii mun lemmikeistd ja sit ruuast ja maisemista. Ja sit siin néikee
muokkaustyylisté et se on mun nékénen ja sillee, et siel on asioit, joista ih-
miset tunnistaa, et misté md tykkddn. (R5T).

Instagramille kuten muillekin sosiaalisen median sovelluksille on tyypillista tiedon ja
viestinnan pirstaleisuus, joka vaikeuttaa kokonaiskuvan muodostamista toisesta ihmi-
sestd. Ihmiset kasittelevat toisesta saatua pirstaleista tietoa vertaamalla sita aiempaan
tietoon kyseisesta ihmisesta. Tama kuitenkin vaatii, etta henkil6 tuntee toisen ihmisen
myo0s sosiaalisen median ulkopuolella. Pirstaleisuuden avulla ihmiset toisaalta pystyvat

suojaamaan omaa yksityisyyttaan sosiaalisessa mediassa. 72

Osa haastattelemistani nuorista ajattelee, ettd Instagramista saa pelkistetyn kuvan ja
niin sanotun ensivaikutelman henkilosta. Mielenkiintoista onkin se, kuinka nuoret ver-
taavat Instagramia toisen ihmisen kohtaamiseen kasvokkain ensimmaista kertaa, jol-
loin toisesta henkilostad saa ainoastaan ensivaikutelman. Jos ihminen ei tunne kayttajaa
sosiaalisen median ulkopuolella, voi kdyttdjasta muodostua vaaristynyt kuva sosiaali-
sesta mediasta saaduista pirstaleisista tiedoista. Nuorten verratessa kayttajaprofiilin
antamaa kuvaa toisen ihmisen kohtaamiseen kasvokkain ensimmaista kertaa taytyykin

muistaa, ettd ensivaikutelma ihmisesta osoittautuu usein myéhemmin vaaraksi.

78 Toyssy 2012, 54.
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Kyl Instagramista saa ihan samalla tavalla ensivaikutelman, ku jos néikis
sen vaan kadulla kévelemdssd ohi. (R6T).

Jos sd nddt sen IG:std ja sit sd nddt sen livend, nii sit voi tulla véhé sem-
mone, et oho ei se nyt ollukaa semmonen, mitd siel I1G:ssd sit onkin. (R5T).

Kun ihmiset tapaavat kasvokkain ensimmaista kertaa, he yleensa kertovat toiselle it-
sestaan tiettyja valikoituja asioita, kuten harrastuksensa, idn ja ammatin. Sen sijaan so-
siaalisessa mediassa kayttajasta on usein esilla jonkinlainen kronologinen kertomus it-
sestd. Uskin maarittelemistd muuttuneista identiteettiesityksen dynamiikoista yksi on
temporaalisuus. Tama tarkoittaa, etta yksilon identiteettiesitys on yleisén ndhtavissa
yhteisopalveluissa ympari vuorokauden. Kayttajaprofiiliin on kertynyt vuosien saatossa
historia, joka on verkostoon kuuluvien “kavereiden” saatavilla mutta myos uusien yh-
teyksien nahtavilld. Inmiset, jotka ovat juuri tulleet osaksi yksilon elamaa, voivat siis

nahda taman kaikki julkaisut vuosien takaa esimerkiksi Instagramissa. 7°

Haastattelemani nuoret kertoivat poistavansa tai arkistoivansa profiilistaan liian van-
hat kuvansa, joten heidan esityksissdan Uskin maarittelema temporaalisuus ei ole niin
vahvasti [asna. Lisaksi nuoret kertoivat julkaisevansa eniten selfieita, jotka eivat itses-
sadn kerro ihmisen historiasta niin paljon kuin kuvat esimerkiksi elaman tarkeimmista
hetkista tai harrastuksista. Vahainen profiilihistoria seka vahan henkilosta itsestaan
kertovat kuvat ovatkin varmasti yksi iso syy sille, ettd haastattelemani nuoret kokevat

saavansa Instagramin valityksella muista nuorista ainoastaan ensivaikutelman.

Uskin mukaan ihmiset pyrkivat yhda enemman valttamaan pitkittynytta profiilityota,
silld se voi olla monelle raskasta. Uski esittdakin, ettd kayttajat lahtevat esimerkiksi Fa-
cebookista ja siirtyvat Snapchatin kaltaisiin palveluihin, joissa historiaa ei tallennu kaik-
kien nahtaville samalla tavalla. Toinen keino valttaa profiilitydta on nuorten tapa jul-
kaista vain muutama kuva Instagramissa ja ndin minimoida kuvallisen historian tallen-

tuminen heidan kayttajaprofiiliinsa. 8°

79 Uski 2015, 72.
80 Uski 2015, 99-100.
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5.3 Kuviteltuna yleis6na kaverit

Esiintyessaan yksilon on muistettava ottaa huomioon se, mita yleiso tietda hanesta jo
entuudestaan. Mita enemman yleis6lla on yksilosta ennakkotietoa, sita epatodenna-
kéisemmin vuorovaikutuksessa ilmenevat asiat vaikuttavat heihin. Sen sijaan taysin uu-
delle yleisolle kaikki vuorovaikutuksessa ilmenevat asiat esittdjasta ovat uutta tietoa,
jolloin ne myos saavat yleison silmissa suuremman merkityksen. Goffman perustelee

nain, ettd tuntemattomien edessa esitysta on harkittava erittain tarkasti. &

Facebookissa yleiso koetaan rajatummaksi kuin Instagramissa, mika johtuu todenna-
koisesti Facebookin yksityisyysasetuksista. Facebookissa yleisokasitys perustuu siihen
ajatukseen, ettd vain Facebook-kaverit nakevat kayttdjan profiilissa olevat julkaisut ja
tiedot. Instagramin laajemman yleisokasityksen takia kayttajat kertovat itsestaan va-
hemman tietoja. Lisaksi monet kayttajista julkaisevat ainoastaan kuvia, jotka eivat ka-
sittele heiddn henkilékohtaista elamaansa. 8 Facebookissa kayttijan yleisd koostuu
"kavereista”, mika kuvastaa kayttdjien valista suhdetta. Sen sijaan Instagramissa ylei-
s6a kutsutaan seuraajiksi. Sana kuvastaa, kuinka seuraamisen ei tarvitse olla In-

stagramissa vastavuoroista.

Instagramissa kadyttajan on kuitenkin myos mahdollista hallita, keita hanen yleisdonsa
on mahdollista liittyad. Niin kuin olen aiemmin maininnut, yleisin tapa hallita yleis6dan
on asettaa kadyttajaprofiilinsa yksityiseksi. Talloin kayttdja tietaa, ketka kaikki pystyvat
nakemaan hanen julkaisunsa. Tutkimukseni nuorista 18 kertoi pitdvansa Instagramissa
profiilinsa yksityisena. Instagramin uudistuksen myota kayttdjat pystyvat luomaan la-
heisten kaverien listan, jolloin julkaistu sisaltd nakyy rajatummalle yleisélle kuin nor-
maalisti. Kaytannossa kayttadja luo listan laheisista ystavistaan, joilla on mahdollisuus
nahda tietyt Instagramin tarinat. Kayttdajan on myds mahdollista saada tilastollista tie-
toa yleisostaan. Tama vaatii Instagramin tavallisen tilin muuttamisen sisalléntuottaja-
tai yritystiliksi. Nama lahinnd ammattilaisille tarkoitetut tilit tarjoavat tilastotietoa

Mmuun muassa seuraajien asuinpaikasta, sukupuolesta ja idsta.

81 Goffman 1971, 239-240.
82 M3kinen 2017, 82-83.
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Haastattelemistani nuorista yhdeksan kertoi pitavansa profiilinsa julkisena, jolloin kuka
tahansa voi nahda julkaistun sisallon. ”“Kuka tahansa” ei kuitenkaan riita yleison maarit-
telyksi, kun esitimme itsedamme yhteis6palveluissa. Sosiaalisen median tutkijoiden
Alice E. Marwickin ja danah boydin mukaan, kun kayttajat eivat tieda yleiséaan tark-
kaan, he tukeutuvat kuviteltuun yleis6on. Talla tarkoitetaan ihmisid, joiden kanssa yksi-
|6t kuvittelevat olevansa yhteydessa sosiaalisessa mediassa. Kayttajan kuviteltu yleiso
voi kuitenkin erota paljonkin todellisesta yleisdsta, joka nakee kdyttajan julkaisut. &
Nuorten kuvitellut yhteisot sosiaalisessa mediassa koostuvat usein henkildista, joiden
kanssa he ovat tekemisissa eri yhteyksissa esimerkiksi kotona tai koulussa. Taten nuo-
ren verkosto sosiaalisessa mediassa voi koostua esimerkiksi vanhemmista, luokkatove-
reista ja ystavista. Marwick ja boyd kutsuvat tata ilmiota, jossa monet eri yleisot eri yh-

teyksista yhdistyvat yhdeksi samaksi yleisoksi, kontekstien murtumiseksi 8.

Aikaisemman tutkimuksen mukaan nuoret ovat tietoisia siita, ettd heidan pitdisi esittaa
itsedan sosiaalisessa mediassa eri tavoilla heidan kuvitellun yleisonsa eri jasenille, ku-
ten vanhemmilleen ja kavereilleen. 8 Tekemani haastattelut nuorille kertoo toista.
Haastattelemani nuoret eivat nimittain mieti tehdessaan uutta julkaisua, minkalainen
heidan Instagram-yleisdnsa on. Instagram-yleiso ei siis nuorten mukaan vaikuta siihen,
minkalaisia kuvia tai videoita he julkaisevat. Nuoret kylla tiedostavat, etta heidan ylei-
sO6ssdan on kavereiden lisaksi muun muassa sukulaisia, mutta tdma ei vaikuta heidan
julkaisujensa sisaltoon tai tyyliin.

Ainakin porukat seuraa mua ja kummit ja kaikki tdmméset. Ei mul oo oi-
keestaan vdilid, ketd siel on. (R4P).

Oman itteni takia sinne julkastaan. Jos se ndyttdd oman itteni mielestd hy-
vdltd, nii sit tietenkin md julkasen sen. (R4P).

boydin mukaan nuorten kuviteltu yleis6 sosiaalisessa mediassa on usein virheellinen
syysta. Ihmiset keskustelevat ja jakavat kuvia eniten kavereidensa kanssa sosiaalisessa

mediassa. Talldin he helposti unohtavat, etta henkil6dt, jotka eivat kommentoi tai rea-

goi julkaisuihin, ndkevét julkaisut myos. 8 Tutkimukseni nuoret toivat esille

8 Marwick & boyd 2010, 115.
84 Marwick & boyd 2010, 122.
85 Yau & Reich 2018, 197.
8 boyd 2014, 33.
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haastatteluissa, etta ennen kuvan julkaisua on tarkeaa saada hyvaksynta kuvalle lahei-
simmilta kavereiltaan. Tutkimukseni osoittaa, etta nuorille tarkeintd uutta kuvaa jul-
kaistaessa on laheisten kaverien mielipiteet ja hyvaksynta. Haastattelemieni nuorten
kuviteltu yleiso koostuu siis padasiassa heidan laheisista kavereistaan, vaikka todelli-

suudessa monet muutkin ihmiset eri yhteyksista voivat nahda heidan julkaisunsa.

Ja sit kavereilt pitdd kysyy véhintddn kahelta ihmiseltd, et onks se niinku
tarpeeks hyvd et sen voi laittaa Instagramiin. (R5T).

Niin kuin aiemmin toin esille, yksilon identiteettiesitys kohdistuu Instagramissa paallek-
kaisille yleisaille. Yksi kolmesta Uskin maarittelemastda muuttuneista identiteettiesityk-
sen dynamiikoista on metaroolidynamiikka. Taman mukaan kayttaja esittaa profiilis-
saan ainoastaan yhtd metaroolia. Kayttdja joutuu talléin ottamaan huomioon kaikki
monien erillisten vuorovaikutuskumppaneiden ja -tilanteiden ajantasaisuuden ja yhdis-
tamaan esityksensa kaikille paallekkaisille yleisoille sopivaksi. 8’ Tekemieni haastatte-
luiden pohjalta vaitan, etta nuoret esittavat sosiaalisessa mediassa kavereilleen suun-
nattua roolia, eivatka niinkdaan Uskin kuvailemaa péaallekkaiset yleisot huomioonotta-
vaa metaroolia. Toisaalta nuorella on kavereita eri yhteyksista, jolloin hanen pitaa esi-
tysta luodessaan ottaa huomioon esimerkiksi luokkakaverit, harrastuskaverit ja muut
samanikaiset nuoret. Nuori voi kayttaytya eri tavalla luokkakavereidensa keskuudessa
kuin harrastusymparistossa. Talléin hanen pitda huomioida tama ristiriita ja yhdistaa
esityksensd molemmat ryhmat huomioon ottavaksi. Nuoret siis kylla esittavat In-

stagramissa erdanlaista eri kaveriryhmat huomioon ottavaa yhta metaroolia.

Donna Freitaksen tutkimuksen mukaan korkeakouluopiskelijoilla on jatkuva tunne siita,
ettd heita tarkkaillaan sosiaalisessa mediassa. Korkeakouluopiskelijat pelkdavat etenkin
sitd, etta heidan tulevaisuutensa mahdolliset tydnantajat tarkkailevat heita sosiaali-
sessa mediassa. 8 Haastattelemani nuoret opiskelevat vasta lukiossa, joten heille tys-
elama ei ole viela niin tarkedssa roolissa, ettd he miettisivat olevansa tyonantajien tai
kollegoiden tarkkailun kohteena sosiaalisessa mediassa. Ehka muutaman vuoden
paasta tutkimukseni nuoret ajattelevat kuviteltuun yleis66nsa kavereidensa lisaksi

my6s mahdolliset tydnantajansa. Tyonantajien sijaan haastattelemani nuoret kokevat

87 Uski 2015, 70.
88 Freitas 2017, 46-51.
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olevansa ikatovereidensa tarkkailun kohteena sosiaalisessa mediassa. Nuoret myos itse

kertoivat tirkistelevansa eli ”stalkkaavansa” muita ikaisiaan.

Se on hyvd paikka [Instagram] stalkata. Siit saa kuitenkin jonkunlaisen kdsi-
tyksen siit henkildst. (R1P).

5.4 Keinotekoinen aitous

Kaikki kayttadjien aidoilta vaikuttavat sosiaalisen median julkaisut eivat valttamatta ole
niin aitoja kuin ne antavat yleison olettaa. Tallaiseen autenttisuuden vaikutelman tuot-
tamiseen esityksen keinoin on viitattu sosiaalisen median tutkimuksissa muun muassa
termeilld laskelmoitu aitous®’ sekd teenndinen aitous™. Itse kdytan tutkimuksessani
termia keinotekoinen aitous. Talla haluan korostaa, kuinka sosiaalisen median julkai-
suissa autenttisuus voi olla lavastettua ja suunniteltua. Kyseessa on siis epaaitous, jota

pyritéan esittamaan aitona.

Uskin maarittelema kolmas muuttunut identiteettiesityksen dynamiikka on valittynei-
syys, joka mahdollistaa keinotekoisen aitouden rakentamisen sosiaalisessa mediassa.
Toisin kuin kasvokkaisessa viestinnassa, teknologian luoma valittynyt vuorovaikutus
mahdollistaa minan esityksen kontrolloinnin. Toisaalta yleison on vaikea tulkita yhtei-
sOpalveluissa kontrolloitua esitysta, silla yleiso ei paase vertailemaan tarkoituksenmu-
kaista ja paljastavaa viestintdaa. Nain ollen yleiso ei voi olla varma, onko esitys luotet-
tava. °! Viestinnan vilittyneisyys mahdollistaa julkaisun perusteellisen suunnittelun ja

tata kautta aitouden vaikutelman rakentamisen.

Vainikan, Nopparin ja Seppasen tutkimuksessa haastateltaville nuorille oli tarkeaa, etta
heidan ottamansa selfiet nayttavat mahdollisimman spontaaneilta, vaikka todellisuu-
dessa selfie on tarkasti sommiteltu. Nuoret eivat siis halua, ettd onnistuneen selfien
eteen tehty ty® nakyisi seuraajille. °2 Haastattelemani nuoret eivit kertoneet nike-

vansa vaivaa esimerkiksi sommitteluun ja itsensd ehostamiseen selfietd varten. Sen

8 Tissari 2019.
% Abidin 2016.
91 Uski 2016, 380.
92 Vainikka, Noppari & Seppédnen 2017, 119.
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sijaan nuoret kertoivat selfien julkaisuprosessista, joka sisdltda jopa monen paivan har-
kinnan kuvan julkaisusta sekd mielipiteen kysymisen kavereilta. Vaikka nuoret julkaise-
vat Instagramissa huolettoman ja spontaanin nakdisia selfieita, voi julkaisun takana oi-
keasti olla suuret paineet kuvan julkaisemisesta. Tama kuvastaa hyvin keinotekoista ai-
toutta, silld nuoret pyrkivat luomaan autenttisen vaikutelman selfieissadan hyvinkin

suunnitellusti.

Keinotekoista aitoutta on kasitelty aiemmissa tutkimuksissa lahinna sosiaalisen median
ammattilaisten kuten bloggaajien ja vloggaajien nakoékulmasta, silla erityisesti heidan
koetaan pyrkivan tuottamaan videoissaan ja kuvissaan aitouden vaikutelma yleisolle.
Emmi Tissari tarkastelee viestinndn pro gradu -tutkielmassaan, kuinka ammattiblog-
gaajat tuottavat aitoutta mindesityksissaan. Tissarin mukaan sosiaalisen median am-
mattilaiset rakentavat aitouden vaikutelmaa Instagramissa tavallisuuden, kulissien
raottamisen, hetkessa elamisen ja yksityisena koetun korostamisen keinoin. Kun sosi-
aalisen median ammattilaiset esiintyvat tavallisena ja samankaltaisena suhteessa seu-
raajiin, seuraajat kokevat esityksen aidoksi. Seuraajat vertaavat esitystd omaan mina-
kasitykseensa ja kokemuksiinsa samaistumisen kautta. Kulissien raottamisella Tissari
viittaa siihen, kuinka sosiaalisen median ammattilaiset paastavat seuraajansa ajoittain
mukaan Instagram-paivityksiensa suunnittelu- ja rakennusvaiheeseen. Kolmas keino,
hetkessa elaminen, kuvastaa, kuinka sisallontuottajat rakentavat aitoutta muun mu-
assa spontaanilla paivittamiselld, silld se poikkeaa suunnitelmallisesta sisallontuotan-
nosta. Tissarin esittdma viimeinen aitouden rakentamisen keino, yksityisen korostami-
nen, viittaa henkilokohtaisten asioiden, oman kokemusmaailman ja persoonan esiin-

tuomiseen sosiaalisessa mediassa. 23

Tekemissani haastatteluissa ei tullut esille, ettd nuoret rakentaisivat aitoutta suunnitel-
lusti samanlaisin keinoin kuin Tissarin esittelemat ammattibloggaajat. Toisaalta nuoret,
niin kuin aiemmin toin esille (vrt. aitous Snapchatissa), kokevat aidoksi etenkin spon-
taaniuden ja henkilokohtaisuuden. Etenkin julkisuuden henkildiden aitoutta In-
stagramissa nuoret mittaavat juuri yksityisina koettujen asioiden esiin tuomisella. Mo-
net sosiaalisen median kautta julkisuutta saaneet sisalléntuottajat ovatkin tavallisia ih-

misia, jotka ovat kertoneet omasta arjestaan kuvin ja videoin ja siten tulleet

93 Tissari 2019, 57-83.
44



tunnetuiksi. Tallaisten ihmisten suuren suosion takana on usein aidolta ja henkilékoh-

taiselta vaikuttava sisalto.

Jotkut [julkisuuden henkilbt] vetdd sillee “roolia”, mut sit taas jotkut on
semmosii, et ne uskaltaa puhuu omista asioistaan paljon avoimemmin kuin
toiset. (R2T).

Vaikka nuoret eivat koe pyrkivansa aitouden vaikutelman luomiseen, myds he rakenta-
vat ja muokkaavat itsestdan tietynlaista kuvaa sosiaalisen median yleis6lleen. Freitak-
sen mukaan nuoret kuitenkin myos tietavat, etta se ei ole aitoa. Lisaksi nuoret tiedos-
tavat, ettd myos suuri osa muiden kayttajien julkaisuista ovat tuotettuja synnyttaak-
seen tietynlaisen reaktion yleiséssa. % Mielenkiintoista onkin, kuinka keinotekoisesta
aitoudesta on tullut sosiaalisen median uusi sosiaalinen normi. Varsinkin In-
stagramissa, jossa kuvat ovat tarkkaan suunniteltuja, keinotekoinen aitous korostuu.
Ihmiset ovat tietoisia siitd, ettd muiden kayttajien julkaisut ovat usein suunniteltuja ja
etta etenkin sosiaalisen median ammattilaiset pyrkivat luomaan aidon tunnelman jul-

kaisuissaan.

Sari Ostman tarkastelee vuonna 2015 julkaistussa digitaalisen kulttuurin vaitdskirjas-
saan eldmijulkaisijuutta. Ostman kuvailee, kuinka eldméajulkaisijuuden syviomaksumi-
sen vaiheessa ihmiset ajattelevat julkaisujen tekemista yha enemman silloinkin, kun he
eivit tee sitd aktiivisesti roolissaan. Ostman on jakanut tdimén tapahtuman kolmeen eri
tasoon. Viimeisessa tasossa julkaiseminen on lasna etukateissommitteluna ja ajatuk-
sina siitd, millaisen paivityksen mistakin tapahtumasta voisi saada. °> Myos tekemissani
haastatteluissa nuoret keskustelivat etukateissommittelusta -ja suunnittelusta. Suurin
osa haastattelemistani nuorista ei kuitenkaan ole tehnyt asioita sen perusteella, ettd
saisi hetkesta hienon kuvan Instagramiin. Osa nuorista kuitenkin kertoi esimerkiksi teh-
neensa hienoja ruoka-annoksia kuvaa varten tai ottaneensa kavereiden kanssa varta

vasten Instagramiin kuvia.

En tee. Jotkut tietenkin ottaa jotain ruokakuvii ja tilaa sen perusteel jonku
ruuan et tulee hieno kuva. Mut md en tee sillee. (R1T).

94 Freitas 2017, 80.
% Ostman 2015, 205.
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Jos vaiks jotain hienoo ruokaa ollaa tekemdissdi, ja sit siit vois ottaa hienon
kuvan ja laittaa mystoryyn, tén tyyppisii. Tai sit jos mennddn matkalle nii sit
md voin sanoo vaik didil, et hei menndds tonne rannalle otetaa kuvii, et md
voin laittaa 1G:seen. (R5T).

Uskin mukaan yksilon voi olla haastavaa erottaa, toimiiko tama sisdisen vai ulkoisen
motivaationsa pohjalta. Sisdisen motivaation tavoite ei ole hienon julkaisun saaminen
kayttajaprofiiliin, vaan toiminta, kuten ruuanlaitto, itsessaan. Kun toimintaa ohjaa ul-
koinen motivaatio, yksilo arvostaa enemman toiminnasta kadyttadjaprofiiliin saatavaa
kuvaa kuin toimintaa itsessadn. °® Myds Freitasin teoksessa nousi esille huoli yksilén
subjektiivisen kokemuksen karsimisesta. Freitasin haastattelemilla nuorilla itse koke-
mus jaa usein toiseksi, kun pdadasiaksi nousee todistusaineiston saaminen tapahtu-
masta ja sen jakaminen sosiaalisessa mediassa. Talloin itse kokemus karsii, kun ihmi-

nen keskittyy toiminnan sijaan hienojen kuvien ja videoiden taltioimiseen. °’

6 Nuorten ihanneminuus Instagramissa

6.1 Kiillotettu kayttajaprofiili

Goffmanin mukaan yksilon pyrkiessa esittamaan ihanneminaansd, tdma joutuu luopu-
maan tai ainakin salaamaan kaiken sellaisen toiminnan, joka olisi ihannoitujen arvojen
kanssa ristiriidassa. Yksilon luodessa talla tavoin ihannevaikutelmia itsestdan, han pai-
nottaa joitakin tosiseikkoja ja salaa toisia. Nain han pyrkii ilmaisulliseen eheyteen. %,
Toyssyn mukaan sosiaalisessa mediassa ihmiset korostavat ihanneminuuttaan . Tutki-
mukseni tukee kuitenkin enemman boydin nakemysta. boydin mukaan nuoret pyrkivat
esiintymaan sosiaalisessa mediassa mahdollisimman positiivisessa valossa, mutta he
eivat kuitenkaan julkaise idealisoituja minuuksia tai sisaltoja, jotka eivat liity mitenkaan

heihin itseensi. 19 Suurin osa tutkimukseni nuorista kokee, ettei pyri rakentamaan

% Uski 2015, 77.
97 Freitas 2017, 262.
%8 Goffman 1971, 51;76.
9 Toyssy 2012.
100 hoyd 2008, 128.
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Instagramissa ihanteellista kuvaa itsestdaan. Nuoret kertoivat kuitenkin julkaisevansa

itsestadn ainoastaan parhaimmat kuvat.
Kyl sité tulee tietty helpommin valittu ne kaikki parhaimmat kuvat. (R2T).

Ei ihannekuvaa, mut ei sinne ihan kaiken maailman kuvii viitti kuitenkaan
laittaa. (R3P).

En md haluu laittaa sinne mitddn rumii kuvii itesténi. Kyl md nyt haluun

ndyttéd mun parhaat puolet. (R5T).
Minna Ankerman on pohtinut kasvatustieteen pro gradu -tydssaan tata valikoidun itse-
presentaation ja ihanneminuuden eroa. Ankerman arvelee, ettd nuoret julkaisevat so-
siaalisessa mediassa positiivisia, mutta todellisia, asioita eldamastaan. Talldin kyseessa
on valikoitu esitys itsestd, eika niinkdaan epatosien asioiden julkaiseminen. Tallainen va-
likoitu mindesitys voi kuitenkin olla myos ihannemina. Vaihtoehtoisesti se voi kertoa

ainoastaan tietyistad eldméan osa-alueista. 10!

Donna Freitaksen yksi paatutkimustuloksista on se, ettd nuoret aikuiset yrittavat aina
antaa itsestaan onnellisen kuvan sosiaalisessa mediassa, kun he esiintyvat omalla ni-
melldan. Freitas kutsuu tata ilmiota termilld onnellisuusvaikutus, silla nuorilla on niin
kovat paineet julkaista sosiaalisessa mediassa ainoastaan onnellisia hetkia. Kun nuoret
nakevat sosiaalisesta mediasta samanikaisiltdaan vain iloisia asioita, he tuntevat itsensa
huonommaksi, koska he eivat luonnollisesti ole aina iloisia. Tallainen jatkuva onnelli-
suuden esittaminen voi olla nuorille kuluttavaa, silla he piilottavat todellisen mindnsa

laittaessaan syrjaan vihemman onnelliset hetket. 192

Myds Toyssyn tekemissa haastatteluissa tuli ilmi, etta ihmiset jakavat yhteis6palve-
luissa lahinna positiivisia, hauskoja seka mielenkiintoisia asioita ja valttelevat negatiivi-
sia, liilan henkilokohtaisia ja tylsid aiheita. Toyssy ndkee asian kuitenkin painvastoin
kuin Freitas, sillda hanen mukaansa positiivisiin ja pinnallisiin asioihin keskittyminen toi-
mii voimaannuttavana tekijana kayttdjalle seka auttaa tata saavuttamaan joitakin puo-
lia ihanneminuudestaan. %3 Myés minun tutkimukseni haastatteluissa tuli ilmi, kuinka

nuoret jattavat negatiiviset asiat sosiaalisen median ulkopuolelle ja keskittyvat

101 Ankerman 2018, 76.
102 Freitas 2017, 13-15.
103 Toyssy 2012.
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positiivisiin asioihin. Nuoret eivat kertoneet, kokevatko he positiivisten asioiden koros-

tamisen hyvana vai huonona ilmiéna.

Ei mullakaan niinku feikkii oo, mut sit se on just rajattu tietylle, et ei siel oo
kuitenkaa niité huonompia hetkid. (R5T).

Toyssy my0ds pohtii, ettd ihmiset jakavat pinnallisia asioita mahdollisesti siksi, etta
niista saadaan ennalta arvattavasti kevytta ja positiivista palautetta. Toyssyn haastatel-
tavat korostivat, etta vaikka he eivat jaa elamansa huonoja hetkia sosiaalisessa medi-
assa, se ei tarkoita, etta jaetut positiiviset asiat eivat kuvaisi ihmisen aitoa minuutta.
Toyssyn tekema tutkimus vahvistaa aiempia tuloksia siita, ettda ihmiset eivat pida virtu-
aaliminuuttaan yhtdaan sen vdhemman totena kuin muualla esitettdavaa minuutta,

vaikka sosiaalisessa mediassa keskitytdin ihanneminuuteen. 14

Samoilla linjoilla Toyssyn kanssa asiassa ovat myos muotibloggaamisen ammattimais-
tumista tutkineet Elina Noppari ja Mikko Hautakangas. Heidan mukaansa bloggaajat
kertovat henkilékohtaisista asioistaan positiivisuudelle rakentuvan rajauksen puit-
teissa. Vaikka bloggaajat eivat tuoneet elamaansa sisaltyvia negatiivisia asioita esille
blogissaan, he kuitenkin kokivat olevansa esilla blogissa omana itsenaan. Bloggaajat
painottivat, ettd kyse on valikoidusta mindesityksesta. 1% Yksi haastattelemistani nuo-
rista pohti, etta Instagramiin voi luoda itsestaan ihanteellisen version, kunhan ymmar-

taa, ettei se ole todellinen.

Jos joku ihminen haluu tuoda parhaat puolet esiin ja tehdd sellasen ihanne-
mindn sinne nii mun mielest se on ihan ok, kunhan ei sit vaan sekota sitd.
Niinku tosiasioita ja sit sitd Instagramia. Et ymmdrtdd, et se mitd ihmiset
sinne postaa nii ei oo vélttédmdittd totta. Mut mun mielest se on sellai ihan
hyvd, et saa tuoda omia hyvié puolia esiin. Ei siind mun mielestéd mitddn vi-
kaa oo. (R5T).

Stenhammarin mukaan profiilin silottelu voi menna siihen pisteeseen, etta se ndyttaa
muiden kayttdjien mielesta liian kiillotetulta mindesitykselta. %6 Myos Téyssyn haastat-

teluissa nuoret kertoivat huomaavansa, jos joku yrittaa esiintya sosiaalisessa mediassa

harkitusti tehddkseen tietynlaisen vaikutuksen muihin. Harkitun esiintymisen voivat

104 Toyssy 2012, 64;86.
105 Noppari & Hautakangas 2012, 39.
106 Stenhammar 2017, 50.
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kuitenkin huomata vain sellaiset henkil6t, jotka tuntevat esittajan myos verkon ulko-
puolella. Esitykseen saattavatkin helposti uskoa ihmiset, jotka tuntevat esittdjan aino-

astaan sosiaalisen median kautta. 17

Tutkimukseni vahvistaa Toyssyn ja Stenhammarin saamia tuloksia. Aineistoni nuorten
mielestd sen nimittdin huomaa, jos toisella kayttajalla on liian kiillotettu profiili, varsin-
kin jos kyseessa on oma kaveri. Instagramissa harva toimii anonyymisti, vaan kayttaja-
profiili on sidottu yksilén todelliseen mindaan. Taman vuoksi kaikki, mita kayttajat teke-
vat sosiaalisessa mediassa, vaikuttaa myds heidan omaan maineeseensa. Kayttdjien on
pyrittava sosiaalisessa mediassa omalla nimella esiintyessdan aitouteen, silld esimer-
kiksi koulukaverit huomaavat, jos kaveri on verkossa epaaito. Haastattelemani nuoret

kuitenkin mainitsivat hyvaksyvansa muiden kayttdjien kiillotetut profiilit.

Stenhammarin haastateltavien mielestd, mita enemman profiilin kayttajalla on suo-
siota, joko sosiaalisessa mediassa tai yksityiseldamassa, sitda enemman profiili myos
ndyttaa kiillotetulta. Stenhammarin haastateltavat ajattelivat, etta tavalliset kayttdjat
julkaisevat enemman tavanomaisempia kuvia sovelluksessa kuin julkisuudenhenkil6t.
108 Sama huomio tuli esiin myds minun tutkimukseni nuorilla. Haastatteluissa syntyi
nuorten kesken paljon keskustelua siitd, kuinka heidan mielestdan julkisuuden henkilot
"flexaavat” eli leuhkivat ja hakevat huomiota saavutuksillaan. Julkisuuden henkildille
esimerkiksi juhlissa kdyminen voi olla osa tyota ja kalliit vaatteet osa imagoa, jolloin
heidan tarkoituksensa ei ole valttamatta leuhkia. Vauhdikas arki seka kalliit asusteet ja

tavarat voivat kuitenkin nuorten mielesta helposti vaikuttaa leuhkimiselta.

Kyl ne julkkikset véihd flexaaki niil Instagrameillaan. Nyt md oon tdéidl
kiertueel ja nyt mé oon tddl kiertueel. (R1P).

- Tds on vdhd rahaa. Ja mul on nyt uus Gutsin huppari. (R1P).
- Nii just tollast. Et ne niinku vaatteillaan ja téllasil siel flexaa.
(R1P).

107 Toyssy 2012, 72.
108 Stenhammar 2017, 50.
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6.2 Itsensa vertailu muihin kayttajiin

YouTube-tahti Cassey Ho on selvittanyt Blogilates-kanavallaan, minkalainen taman pai-
van vallitseva kauneusihanne Instagramin mukaan on. Ho listasi 100 seuratuinta naista
Instagramissa ja arvioi heidat 22 eri ulkonakdon liittyvan ominaisuuden mukaan. Ta-
man jalkeen Ho maaritteli yleisempien ominaisuuksien perusteella taman hetkisen
naisten kauneusstandardin. Selvityksen mukaan ihanteellisin nainen on 22-vuotias vaa-
leaihoinen nainen, jolla on isot silmat ja rinnat mutta pieni nenda. Seka hiukset etta sil-
méat ovat tummat. Vartaloltaan nainen on hoikka mutta muodokas. % Vaikka In-
stagramissa seuratuimpien naisten ulkonadssa toistuvat usein samat piirteet, 16ytyy In-
stagramista laaja kirjo erilaisia ja erindkoisia ihmisia seurattavaksi. Yksi haastattelemani
nuori toikin esille, kuinka Instagram on laajentanut ihmisten kauneusihanteita. Teke-
mieni haastatteluiden mukaan Instagram vaikuttaa nuorten ihanneminuuteen tarjoa-

malla nuorille laajan kirjon vertailukohteita.

Instagramhan on auttanut siind, ettd ennen sitd tuli jostain lehdistd tai elo-
kuvista ne kauneusihanteet. Vaiks siel totta kai on niitd muokattuja ja silo-
teltuja, nii toisaalta siel pystyy l6ytdmddn esimerkiks sellasii vaiks kehon-
malleja tai ihonvdirejd tai sellasia, jotka on aikasemmin ollut jotenkin piilo-
tettuina. (R6T).

Muutama nuorista painvastoin koki, etta Instagram aiheuttaa muun muassa ulkonako-
paineita. Nuoret nakevat palvelussa jatkuvasti kauniita ihmisia ja he kokevat, ettd hei-
dan pitdisi ndayttaa itse samanlaisilta. Nuorista monet sen sijaan ajattelivat, ettd he
ovat tarpeeksi vanhoja ymmartadkseen, ettei kaikki Instagramissa ole totta, vaan kuvat
ovat usein muokattuja ja epaaitoja. Lisdksi haastatteluissa mainittiin, kuinka kayttajat
itse lopulta maarittelevat seuraamalla valikoidusti muita kayttdjia, minkalaista sisaltoa

he nakevat Instagramissa.

Se on vdhdn, et miten sen rakentaa. Jos sé nyt seuraat vaan jotain huippu-
malleja siel menemddin, et kun sé avaat sen nii siel on téynnd vaan kaikkee
pinnallista settii, et kylhéin se sit tekee. Mut ite pystyy aika paljon vaikuttaa,
et mitd siel on. (R6T).

1% Ho 2019.
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Toyssyn tutkimuksessa tuli esille se, kuinka ihmiset vertailevat itsedan sosiaalisessa
mediassa ikatovereihinsa. lhmiset tarkkailevat muiden elamantilanteita ja saavutuksia
ja paattelevat sen pohjalta, miten itselld menee. 1° Stenhammarin mukaan monet
kayttajista tiedostavat sen, ettd Instagramissa julkaistaan vain elaman hienoimpia het-
kia. Silti vastaan tulevat kuvat saattavat vaikuttaa omaan ajatteluun tai oman elaman
mielekkdiksi kokemiseen.'! Suurin osa aineistoni nuorista kokee, etteivit julkisuuden

henkilot vaikuta sosiaalisen median kautta heidan ihanneminuuteensa tai kokemuk-

seensa heista itsestdan. Osa nuorista sen sijaan ajattelee, ettd julkisuuden henkilot vai
kuttavat heihin, vaikka he eivat sita itse tiedostaisikaan. Pari haastateltavaa korosti,
etteivat heihin vaikuta niinkaan julkisuuden henkil6t, vaan he vertaavat itsedan enem-

man omiin kavereihinsa.

Must tuntuu, et vaiks ei sitd sillee vilttémdit itte huomaakaan, nii kyl ne
[julkisuuden henkil6t] mun mielest aina véhd vaikuttaa. Just luo sellast pai-
netta, et milt pitdis oikeesti ndyttdd. Ja onks sit itte tarpeeks sellasena ku
on. Luulen et se vaikuttaa sellai salamyhkdisestikin. (R2T).

Kayttdjan seurattavien lisaksi myds yleiso voi vaikuttaa yksilon ihanneminuuteen ja ko-
kemukseen itsestd. Instagramissa nimittdin tykkdykset, kommentit ja julkaisujen jaot
ovat yleison keinoja arvostella toisten kadyttajien julkaisemaa sisaltdd. Ne myos nosta-
vat kayttajan kynnysta julkaista uutta sisaltéa. Yleisén antama palaute nimittadin lisaa
kayttdjien tietoisuutta siitad, etta heilld on yleiso, joka seuraa ja arvioi heita ja heidan

sisaltoaan.

Freitaksen mukaan nuorten on lahes mahdotonta olla valittamatta heidan julkaisujen
saamista reaktioista, silla kdyttajan julkaistaessa uutta sisaltda talla on edes pieni toive,
ettd joku huomaa julkaisun ja reagoi siihen positiivisesti. Freitaksen tutkimuksen mu-
kaan nuorille tirkeda on etenkin tykkdysten saaminen julkaisuihin. ¥ Tutkimukseni
nuorille tarkeinta tykkdysten ja seuraajien sijaan ovat erityisesti kommentit. Nuoret ko-
rostivat, kuinka tarkeaa on, ettd omat kaverit kommentoivat heidan kuviinsa. Jos lahei-
simmat kaverit jattavat kommentoimatta kehulla kuvaa, nuori tuntee, ettd hanen jul-

kaisemansa kuva ei olekaan onnistunut.

110 THyssy 2012, 98.
111 stenhammar 2017, 63.
112 Freitas 2017, 38.
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Kylhén se aina vidhdn kirpasee, jos joku kaveri, joka on ennen kommen-
toinu, ei kommentoikaan nii sit sé oot sillee, onks té nyt huono kuva vai
miks sé et kommentoi. (R5T).

Muutama nuorista myos kritisoi nykyista kommentointikulttuuria, silla heidan mieles-
tdan kommentointi on menettanyt merkityksensa sen runsauden vuoksi. Goffman vait-
taakin, etta yksilé usein uskottelee yleisolleen, etta hanen ja yleisénsa suhde on ldhei-
sempi kuin se todellisuudessa on 113, Sosiaalisessa mediassa tima voi ndkya siten, ett3
ihmiset esittavat toisilleen sellaisia positiivisia kommentteja, joita eivat valttamatta
kertoisi kasvokkain. Instagramissa kayttajan on myos mahdollista estda kommentointi-
mahdollisuus kuvastaan. Lisaksi Instagram aikoo piilottaa julkaisujen saamat tykkays-
maarat, jolloin julkaisun alla lukee ainoastaan yhden tykkadjan nimi seka "muut”. Talla
pyritdan vahentamaan kayttdjien painetta tavoitella suosiota, jotta kayttdjat voisivat

keskittya julkaisemaan kuvia, joista aidosti pitavat.

Ku joku laittaa jonkun kuvan, sit siel on sata kommenttia...kaikkii komment-
teja “ihana” ja hirveesti syddnemojia ja muuta, nii tuntuu vihd semmoselt
ku ei niil o vdlttdmdt hirveesti merkitysté, ku niit on niinku joka paikassa.
(R6P).

7 Lopuksi

Tutkimukseni tulosten mukaan aktiivinen profiilityé on keskeisessa roolissa nuorten In-
stagramin kaytossa, silla nuoret harkitsevat tarkkaan toimintojaan yhteisdpalvelussa.
Profiilityo alkaa paatoksesta olla asentamatta tai asentaa yhteisépalvelu ja luoda itsel-
leen kayttajaprofiili. Instagramin suosiota nuorten keskuudessa kuvastaa hyvin se, etta
yhta nuorta lukuun ottamatta kaikilla haastattelemillani nuorilla on kayttajaprofiili pal-
velussa. Nuorten sosiaalisen median kdaytén paamotiivina ovat sosiaaliset syyt. Haastat-
telemani nuoret ovat alun perin asentaneet Instagramin sen vuoksi, ettd heidan kaikki
kaverinsakin kayttavat palvelua. Moni nuori pitdaa Instagramia jopa tylsana palveluna.
He eivat kuitenkaan poista kayttdjaprofiiliaan, silla he haluavat pysya muiden ikatove-

reidensa kuulumisista tietoisina.

113 Goffman 1971, 58.
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Tarkea osa profiilityota on myos yksityisyyden hallinta. Haastateltavista nuorista kah-
deksallatoista on yksityinen kayttajatili Instagramissa ja yhdeksalla julkinen. Nuoret
hallitsevat yksityisyyttaan myos julkaisemiensa kuvien aiheilla. Nuoret harkitsevat erit-
tdin tarkkaan, mita he julkaisevat Instagramin kayttajaprofiilinsa kuvasyotteeseen ja
usein he myos pyytavat apua julkaisupaatoksessa laheisimmilta kavereiltaan. Eniten
nuoret julkaisevat selfieitd. Sen sijaan nuoret eivat julkaise arvojaan ja mielipiteitdaan
tai heidan mielestaan liian henkilékohtaisia, huonolaatuisia tai turhia kuvia. Kuvan jul-
kaisuun nuorten mielesta kuuluva tarkea vaihe on kuvien muokkaaminen. Lahes kaikki
haastateltavat nuoret kertoivat muokkaavansa Instagramissa julkaistavat kuvansa pa-

remmaksi sovelluksen tarjoamien filttereiden ja tehosteiden avulla.

Tutkimukseni nuoret kertoivat olevansa mielestdan aitoja Instagramissa, koska he eivat
julkaise mitdan feikkia eli epdaitoa. Nuoret ajattelivat, etta heista saa Instagramin vali-
tykselld vain yksipuolisen kuvan tai ensivaikutelman, mutta se ei nuorten mielesta va-
henna aitoutta. Nuoret kuitenkin kertoivat olevansa aidompia Snapchatissa kuin In-
stagramissa. Snapchatissa toteutuvat nuorten kaikki kolme aitouteen yhdistamaa piir-
rettd: spontaanius, henkilokohtaisuus ja rehellisyys. Instagramissa nama aitouteen yh-
distetyt piirteet toteutuvat vain osittain. Tarkastelin tutkimuksessani myds niin sanot-
tua keinotekoista aitoutta eli esityksen keinoin suunniteltua ja lavastettua aitouden
vaikutelmaa. Toisin kuin monet sosiaalisen median ammattilaiset, haastattelemani
nuoret eivat rakenna aitoutta suunnitellusti Instagramissa. Osa nuorista kertoi kuiten-
kin tekevansa ajoittain asioita vain sen vuoksi, etta saisi hetkesta hienon kuvan In-

stagramiin.

Tutkimukseni myo6ta oletukseni siita, ettd nuoret rakentaisivat ihanneminuuttaan In-
stagramin avulla, osoittautui vaaraksi. Nuoret kylla julkaisevat ainoastaan parhaimmat
kuvansa Instagramissa, mutta he eivat liita tata ihanneminuuteen. Lisaksi nuoret kes-
kittyvat julkaisemaan onnellisia hetkia jattamalla negatiiviset asiat taka-alalle. Vaikka
nuoret eivat koe rakentavansa ihanneminaansa Instagramissa, vaikuttavat Instagram ja
muut kayttajat heidan ihanneminuuteensa ja kokemukseensa heista itsestdaan. Haas-
tattelemieni nuorten mielesta Instagram tarjoaa laajan kirjon erilaisia vertailukohteita,
mika koetaan seka positiivisena etta negatiivisena asiana. Seurattavien lisaksi myos

nuorten yleis6 Instagramissa vaikuttaa heidan kokemukseensa itsesta. Nuorille ei
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niinkdan ole tarkeinta tykkays- ja seuraajamaarat, vaan laheisimmilta kavereilta saata-

vat positiiviset kommentit.

Tutkimukseni paatutkimuskysymys tarkasteli nuorten aitouden ja ihanneminuuden ko-
kemuksia Instagramissa. Tutkimukseni vahvistaa Toyssyn tuloksia siita, etta nuoret ko-
kevat olevansa aitoja siind, mit3 itsestdan julkaisevat Instagramissa 4. Aineistoni nuo-
ret yhdistavat aitouteen erityisesti henkilokohtaisuuden, rehellisyyden seka spontaa-
niuden. Nama aitouden piirteet eivat taysin toteutuneet haastattelemieni nuorten toi-
minnassa, vaikka he kokevatkin itsensa aidoksi Instagramissa. Esiin nouseekin kysymys
siitd, kertoivatko nuoret rehellisesti aitouden kokemuksistaan tekemissani haastatte-
luissa. Goffman kuitenkin vaittaa, ettd ihminen voi eldytyd omaan esitykseensa niin
vahvasti, ettd han on itse vilpittéman vakuuttunut siita, ettd hanen esittdmansa mina
on totta 1. Nuoret voivat siis kokea olevansa aitoja Instagramissa, vaikka he eivét toi-

misikaan aina sellaisten piirteiden mukaan, jotka he yhdistavat aitouteen.

Aikaisemmat tulokset nuorten ihanneminuudesta eroavat toisistaan. Muun muassa
Toyssyn mukaan nuoret korostavat sosiaalisessa mediassa ihanneminuuttaan %6, kun
taas boyd vaittaa, ettd nuoret pyrkivat esiintymaan vain mahdollisimman positiivisessa
valossa 7. Tutkimukseni tukee boydin vaitett3, silld haastattelemani nuoret eivat koe
rakentavansa ihanneminuuttaan Instagramissa. Nuoret kuitenkin julkaisevat ainoas-
taan positiiviset ja parhaimmat kuvat itsestdaan. Samalla tavoin kuin aitous, myds ihan-
neminuus voi mielestani ilmeta Instagramissa eri tavalla kuin nuoret itse sen kokevat.
Onkin tarkeda muistaa, etta ihminen kokee usein itsessaan parhaimmiksi piirteiksi juuri
ne, jotka kumpuavat hdanen ihanneminuudestaan. Nuoren kayttajaprofiili Instagramissa
voi siis antaa vihjeita nuoren ihanneminasta, vaikka tama ei itse kokisi rakentavansa

ihanteellista kuvaa itsestaan.

Tutkimukseni alussa pohdin muun muassa sita, kuinka somevaikuttajat toimivat nuor-
ten vertailu- ja samaistumiskohteina Instagramissa. Tutkimukseni edetessa kuitenkin
selvisi, ettd nuoret vertailevat itsedan sosiaalisessa mediassa enemman kavereihinsa

kuin julkisuuden henkil6ihin. Kavereiden suuri merkitys nuorille niin Instagramissa kuin

114 Toyssy 2012, 94.
115 Goffman 1971, 27.
116 Toyssy 2012.
117 boyd 2008, 128.
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muuallakin sosiaalisessa mediassa korostuikin kaikissa tutkimukseni teemoissa. Ensin-
nakin haastattelemani nuoret ovat alun perin liittyneet Instagramiin kavereidensa pe-
rassa. Vaikka Instagram tuntuisi valilla tylsalta palvelulta, nuoret eivat poista kayttaja-

profiiliaan, koska haluavat seurata palvelun kautta kavereidensa kuulumisia.

Kaverit eivat vaikuta ainoastaan nuoren paatokseen kayttaa Instagramia, silla heidan
mielipiteensa vaikuttavat suuresti myos nuorten julkaisemaan sisaltoon. Ensinndkin
nuoret kuvittelevat yleis6onsa lahinna parhaimmat kaverinsa. Toiseksi nuoret kysyvat
usein ennen kuvan julkaisua kavereidensa mielipidetta kuvasta. Jos kuva sitten paatyy
julkaistavaksi, tarkeinta nuorelle on, ettd hanen laheisimmat ystavdansa kommentoivat
kuvaa kehulla. Yksi mielenkiintoinen jatkotutkimuksen aihe olisikin, kdyttavatko nuoret
varttuessaan sosiaalista mediaa itsendisemmin vai ohjaavatko ikdatovereiden mielipi-

teet samalla tavalla myds aikuisten toimintaa sosiaalisessa mediassa.

Tata tutkimusta voi hyodyntaa etenkin nuorten mediakasvatuksen kehittamisessa. Las-
ten ja nuorten on tarkeda oppia tuntemaan muun muassa valeuutiset seka vaaralliset
kayttajat sosiaalisessa mediassa. Tama ei kuitenkaan mielestani riita. Nuoria ja lapsia
pitdisi opettaa pohtimaan taustalla toimivia syitd, jotka ohjaavat heidan kaytostaan so-
siaalisessa mediassa. Tallaisia sosiaalisen median kayttdon liittyvia kysymyksia, joita
nuorten kannattaisi miettid, ovat esimerkiksi Miksi haluan julkaista tdmdn kuvan?
Olenko sosiaalisessa mediassa aito? Mitd puolia korostan itsestéini sosiaalisessa medi-

assa?

Freitaksen mukaan nuoret ndkevat sosiaalisesta mediasta samanikaisiltdan vain onnel-
lisia asioita, mika voi aiheuttaa nuorille huonommuuden tunnetta 8. Muun muassa
tdman vuoksi nuoria pitdisi kannustaa pohtimaan enemman myds muiden kayttdjien
toimintaa, jotta itsensa vertailu toisiin kayttajiin ei vaikuttaisi negatiivisesti nuoren itse-
tuntoon. Mielenkiintoinen jatkotutkimuksen aihe olisikin se, miten nuoret ajattelevat
kriittisesti omaa toimintaansa ja kokemuksiaan sosiaalisessa mediassa ja kaipaavatko
he enemman opetusta ja keskustelua sosiaalisen median kdytosta. On tarkeaa, etta
tutkimustulokset myds saavuttavat nuoret. Tieteellinen teksti voi kuitenkin olla vaikea-

selkoista nuorille kuten myos valistuneille lukijoille. Taman vuoksi nuorten sosiaalisen

118 Freitas 2017, 13-15.
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median kayttda koskevien tutkimusten tuloksia pitdisi jakaa nuorten kielella — missa

muuallakaan kuin sosiaalisessa mediassa.

Vaikka tutkimukseni ryhmahaastatteluihin osallistui hyva maara nuoria, yhteensa 35
lukiolaista, ei tutkimukseni tuloksia voida yleistda koskemaan kaikkia suomalaisia nuo-
ria. Taytyy myds muistaa, ettd nuorten kayttaytyminen voi olla erilaista sosiaalisessa
mediassa kuin se, miten nuoret itse kuvailevat sita. Jatkossa olisikin hyva ottaa haastat-
teluiden lisdksi analysoitavaksi haastateltavien kayttdjaprofiilit tai muutamia In-
stagramissa julkaistuja kuvia. Talla tavoin nuorten omia kokemuksia ja todellista kayt-
taytymista pystyisi vertailemaan paremmin. Vaikka alun perin tutkimukseni tarkoitus
oli tarkastella sosiaalisen median palveluista ainoastaan Instagramia, olen tyytyvainen,
etta Snapchat kulki tekemissani haastatteluissa mukana hyvana vertailukohteena. Ver-
tailu toi esille, kuinka nuorten aitouden kokemus ei ole niin vahva Instagramissa kuin

se sosiaalisessa mediassa olisi mahdollista.
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Liite 1

Teemahaastatteluiden runko

Teema 1: Profiilityo Instagramissa

- Kaytatko Instagramia? Kuinka aktiivinen kayttaja olet?

- Miksi kaytat Instagramia/Mikset kayta Instagramia?

- Minka vuoksi pidat profiilisi julkisena tai yksityisena?

- Minkalaisia elamaasi ja persoonallisuutesi liittyvia asioita tuot esille In-
stagramissa?

- Minkalaisia asioita jatat julkaisematta Instagramissa?

- Miksi mahdollisesti poistat kuviasi?

- Onko kayttajaprofiilisi ulkoasu sinulle tarkea?

- Minkalainen kuvien muokkaaminen Instagramissa on mielestasi hyvaksyttavaa?

- Miten muokkaat kuviasi Instagramissa?

- Voisitko poistaa Instagram-profiilisi?

Teema 2: lhanneminuus Instagramissa

- Vertailetko muiden kayttajien profiilejasi omaasi?

- Vaikuttavatko muut kayttdjat, esimerkiksi julkkikset ja somevaikuttajat, ihanne-
minuutesi?

- Huomaatko, jos muilla kayttajilla on liian kiillotettu profiili?

- Pyritkd rakentamaan ihanteellisen kuvan itsestasi Instagramiin?

- Minkalainen alusta Instagram on ihanneminan rakentamiselle?

- Kuinka tarkeita esimerkiksi tykkaykset ja kommentit ovat sinulle?

Teema 3: Aitous Instagramissa

- Vaikuttaako yleisosi siihen, mita julkaiset Instagramissa?

- Teetkd koskaan sen takia asioita, etta saisit hienon julkaisun Instagramiin?

- Koetko olevasi aito Instagramissa?

- Onko oma profiilisi samanlainen kuin itse oikeasti olet?

- Kannattaako/pystyyko Instagramissa tuomaan oman aidon itsensa esille?

- Kuinka hyvin luulet muiden ihmisten profiilien vastaavan heidan todellista mi-
naansa?

- Koetko olevasi aidompi Instagramissa vai Snapchatissa?

- Ovatko julkisuuden henkilot mielestasi aitoja Instagramissa?
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