R & % TURUN TIIVISTELMA -
'%m h\{%" YL'OP'STO Kand|daat|ntutk.|elma
Pro gradu -tutkielma
Lisensiaatintutkielma

Vaitoskirja

Oppiaine | Tietojérjestelmatiede Paivamaara 1.6.2019

Matrikkelinumero 509426

Tekija(t) Vilma Blomberg
Sivumaara 84

DevOps periaatteiden, menetelmien ja tyokalujen kdyttoonotto. Case: Identiteetin ja

Otsikko pidsynhallinta.

Ohjaaja(t) | Prof. Dr. Hannu Salmela, Prof. Dr. Anne-Francoise Rutkowski

Tiivistelma

DevOps on viitekehys joka tarjoaa ratkaisun ohjelmiston kehityksen ja operatiivisen hallinnoinnin
vilisiin epakohtiin. DevOps yhdistdé olemassa olevat Agile ja Lean metodologiat mahdollistaen
automatisoidun ohjelmiston kehitys- ja hallinnointiputken, jolla pyritddn rakentamaan jatkuvan
integraation, jatkuvan toimituksen ja jatkuvan palautteen mekanismit. Organisaatiot ja alan
harjoittajat ovat olleet jo pitkdén kiinnostuneita DevOpsista sen tuomien hydtyjen vuoksi, mutta
tutkimukset osoittavat ettd vieldkéén ei tiedetd hyvin mitd DevOpsilla todella tarkoitetaan tai mitka
ovat DevOpsin padkonseptit, menetelmait ja tyokalut. Tutkimusten mukaan organisaatioiden
ylimméll4 johdolla on rajallinen tietimys DevOpsin kdyttdonoton todellisista hyddyisti ja haitoista,
ja tiimeilld on vaikeuksia ymmartd4 kuinka soveltaa DevOpsia kontekstiinsa. Taméa design science -
tutkimus osoittaa kuinka DevOps periaatteet, menetelmait ja tyokalut voidaan ottaa kayttoon
monikansallisen organisaation IT-organisaation identiteetin ja pddsynhallinnan (IAM) palveluissa
kattaen tiimien muodostamisen, tydskentelyn ja prosessit ohjelmiston (SailPoint Identity 1Q)
kehittdmiseen testaukseen ja julkaisuun. Tutkimuksen lopputuloksena esitetdén kolme artifaktia,
jotka on kehitetty ja arvioitu kdyttden arviointiviitekehysté, joka auttaa identifioimaan tarkeimmaét
DevOps kayttoonoton haastealueet. Tutkimustulokset laajentavat tutkimusyhteison ymmaérrysta
DevOpsin kédyttoonotosta ja soveltamisesta tdysin uudessa kontekstissa, seké parantavat alan
harjoittajien tietoa DevOpsin soveltamisesta IAM -palveluihin.
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