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Johanna Lahikainen, Ari-Pekka Lauhakari,
Sinikka Luokkanen ja Liisa Tiittanen

HYVA APU TYOSSA -
STKS:N TEKOALYKYSELYN SATOA

Tekodlyn kielimalleja hysdyntéavat ohjelmat saapuivat rytinél-
l& suuren yleisén tietoisuuteen syksylla 2022 tuoden mukanaan
uutta teknologiaa. Vield ei ole selvyyttd siitd, mihin suuntaan ja
kuinka syvdllisesti tyé on tekodlyn mysétd muuttumassa. STKS:n
uuden teknologian tyéryhma teki kyselyn tekodlyn kaytosta sel-
vittddkseen, missa kirjastoalalla menndadn tekodlyn kaytossa.
Asiassa on mukana paljon hyped, mutta kyselyn vastauksista

pddtellen, myés paljon potentiaalia.

Kysely lihettiin sTks:n jisenrekisteris-
td kaikille henkilojisenille, joiden sih-
képostiosoite on tiedossa. Vastausaika
oli keviilld 23.4.~15. 5.2024. Kyselyja
lahti 316 kpl ja vastauksia saatiin 49,
joten vastausprosentti oli 14. Kysely
sisdlsi runsaasti avoimia kysymyksii,
joista saatiin tietoa myos kiytossd tai
kokeilussa olevista teknologioista. Ta-
voitteena on toistaa kyselyd useamman
kerran, jotta pidemmalli aikavalilld

voidaan seurata tekoilyn tuomia muu-
toksia kirjaston palvelutarjontaan ja
tapaamme tehdi tydtd.

Vastaajien tydskentelysektorit
ja tyonkuvat

li puolet vastaajista edusti yli-

opistosektoria. Seuraavaksi

eniten vastaajia oli ammatti-
korkeakouluista ja tutkimuslaitoksis-
ta. (Kuva 1)

Vastaajat tydskentelysektoreittain

Yliopisto, Opiskelija; 1

—_—

Ammattikorkeakoulu; 8

Tutkimuslaitos;
7

Yliopisto; 28
Valtio, kunta tai
hyvinvointialue; 2

ksityinen yritys; 2

Kuva 1. Vastaajat fyéskenfe|yse|<foreiffoin4
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Kuva 2. Vastaajien fyb’nkuvof.

Kyselyssi tiedusteltiin vastaajien pai-
asiallista tyénkuvaa annettujen vaih-
tochtojen perusteella. Vastaajien
oli mahdollista valita vaihtoehdois-
ta useampia. Suurin osa vastaajis-
ta (38/49) valitsi yhden pidasiallisen
tydnkuvan, seitsemin vastaajaa valitsi
kaksi, kaksi vastaajaa kolme ja samoin
kaksi vastaajaa nelji tyonkuvaa.
Kuvassa kaksi on kaikki vastausyh-
distelmait siten, ettd kukin vastaaja on
mukana vain kerran. Kuvassa kolme
on kunkin tehtivialueen valinneiden
vastaajien kokonaismairi, mistd syystd
vastausten kokonaismiiri on suurem-
pi kuin vastaajien lukumaara.
Vastaajista enemmiston, yhteen-
sd yli puolet vastaajista, muodostivat

opetusta tyokseen tekevit seki esihen-
kilo- tai johtavassa asemassa toimivat.
Kolmanneksi suurimmat ryhmit oli-
vat muissa asiantuntijatehtivissi seki
tutkimuksen tuessa tyoskentelevit. Vii-
desosa vastaajista valitsi tyonkuvakseen
kokoelma-, kuvailu- ja -hankintatydn.
Pienin vastaajaryhmi on asiakaspalve-
lutehtivissi.

Kaantdminen tekodlyn
tehtévéna

astausten perusteella tekoilyi

kdytetddn eniten kadnnostoi-

den tekemisessi. Toiseksi eni-
ten tekoilyd hyddynnetdin ideoinnissa
ja sen jilkeen oikoluvussa ja tiedon-
haussa.

Tehtavaalueiden kokonaismaarat tydnkuvissa

Muu asiantuntijatehtava

Esihenkil6 tai johtavassa asemassa
Opetus
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Kuva 3. Tehtavaalueiden kokonaismaarat vastaajien tyénkuvissa.
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Tekoalyn kayttd erilaisissa tehtavissa

Opetusmateriaalien tekeminen
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Kuva 4. Tekodlyn kaytto erilaisissa tehtavissa.

Kuvanmuokkaus tekoilylld on vi-
haistd, kuten myds muun av-materi-
aalin tuottaminen. Vastaajista harva
kiyttdd tekoilyd koodaamiseen, mika
voi johtua siitd, ettd koodaaminen si-
siltyy vain harvan kirjastoalalla tyos-
kentelevin tyotehtiviin.

Tekoilyn kiytté metatieto- ja ku-
vailutydssd on vield toistaiseksi mel-
ko pienessi roolissa ja on kiinnostava
nihdi, miten sen rooli muuttuu tu-
levina vuosina. Opetusmateriaaleihin
liittyvidt tydt ovat myds toistaiseksi hy-
vin vihiisid.

Avoimien vastausten perusteella
tekoilyd hyddynnetiin myds teks-
tin tunnistamiseen kuvasta ja puheen
kidintimisessi tekstiksi, tiedonhan-
kinnan ohjauksessa, valmiiden sih-
kopostiviestien tekemisessd, tyomairin

arvioinnissa, hankinnoissa, yhteenve-
doissa, suunnittelussa ja esitysten laa-
timisessa.

“Pérjaén hyvin ilmankin”

aikki eivit kiytd, ainakaan vie-

I3 tietoisesti, tekoilyi. Syiksi

mainittiin mm. puutteellinen
osaaminen ja se, ettd tekoily ei ole vie-
1d tullut osaksi tyon rutiineja. Osasta
vastauksista kivi myos ilmi, ettd pereh-
tymiseen ei ole aikaa tai ettd opettelu
on vasta kiynnissi.

Muutama vastaaja kertoi myds, ettd
ei koe tarvitsevansa lainkaan tekoily.
Vastauksista l6ytyikin myos kriittinen
nakokulma: ... tekodlyn kéiytiiminen
tekee ihmisisti tyhmempid. Thmisaivo-
Jja kuuluu haastaa, muuten pian ei endid
osata kéyttid niiti...”



Tekodlystd apua rutiineihin
vokysymykselld haettiin tuntu-
maa siihen, millaisissa tehtivis-
sd tekodlyd haluttaisiin kiyteda.

Monessa vastauksessa toistui sana 7x-
tiinit. Useita mainintoja saivat myos
tekstien tuottaminen, muokkaaminen,
kdantiminen ja ideointi. Avovastauk-
sissa yksittdisid mainintoja kerdsivit
tiedonhaku, kokoelmatyd seki kuvai-
lu- ja metatietotyd.

Kéayttd ei korreloi tydnkuvan
kanssa

Vastaajajoukko on pieni, mutta timin
kyselyn perusteella
tyotehtavir eivit kor-
reloi tekodlyn kiyton
kanssa.

Vastaajista yksi ei
kiytd lainkaan tekod-
lyd kysytyissi tyoteh-
tivissi, toinen kiyttii
paljon kymmenessi
tyotehtdvissi ja yhdessd jonkin ver-
ran, ja kolmas kiyttdd paljon metatie-
to- ja kuvailutydssd, mutta ei lainkaan
missddn muissa tehedvissd. Kaikki kol-
me vastaajaa ovat esihenkilo- tai joh-
tavassa asemassa.

Vastaajissa oli kuusi henkil$i, joi-
den tyénkuvassa piddpaino on ko-
koelma-, kuvailu- ja hankintatyossi.
Heistd kolme ei kiyti lainkaan teko-
ilyd metatieto ja kuvailutydssd, kaksi
kiyttdd hyvin vihin ja yksi jonkin ver-
ran. Sen sijaan paljon tekoilyd meta-
tieto- ja kuvailutyossd kiyttad kolme

Moni néki tekodlyn
tulevaisuudessa
tyon tehostajana,
ajansdadstajéng ja

apuvdlineenad.

esihenkil6- tai johtavassa asemassa ole-
vaa vastaajaa. Heiddn lisikseen kaksi
vastaajaa kertoi kiyttivinsi tekoilyi
metatieto- ja kuvailutyossi jonkin ver-
ran. Heisti toinen kertoi tehtivinku-
vaukseen opetuksen ja toinen muut
asiantuntijatehtivit.

Tukea ja koulutusta tarvitaan

astanneista iso joukko toivoi

saavansa kidytinnon vinkkeji

tekoilyn hyodyntimiseen ja
eri tyokalujen kiytt66n niin tiedon-
haussa kuin muissa kirjastoalan tdis-
sd. Useat kaipaavat yhteisollistd tukea
ja kiyttokokemusten
jakamista. Vastauk-
sissa painottui myds
tarve saada lisitietoa
tekoilyn eettisyyteen
ja turvallisuuteen liit-
tyvistd kysymyksisti,
tekijinoikeuksista ja
sddntelystd sekd vas-
tuullisuuteen liittyvistd teemoista. Li-
siksi kaivattiin uusia nikékulmia ja
taustalla olevien laajempien ilmididen
kisiceelyd. Erddn vastaajan sanoin ”ous
of the box koulutusta, sellaista jota en
edes vieli tiedi kaipaavani”.

Tulevaisuus - milta se
naytad?

Vastaajat katsoivat kyselyssi myds
tulevaisuuteen. Moni niki tekoilyn
tulevaisuudessa tyon tehostajana, ajan-
sddstdjand ja apuvilineeni. Tekodlyi ei
juurikaan nihty oman tyon uhkana tai
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korvaajana, mutta useat totesivat tyon
tai toimintaympiristén muuttuvan ja
kehityksen seuraamisen olevan tirkedi:
Eris vastaaja kiteyttikin nikemyksen-
s tulevaisuudesta sanoihin ”... Todella
tirkedd, ettd olemme asiassa hereill ja
myds ndytimme sen asiakkaillemme ja
sidosryhmillemme: mm. koulutamme
ja hankimme parhaat vilineet asiakkai-
demme ja itsemme kiytt66n.”

Tekemé&dn omaa tulevaisuutta

Tulevaisuuden suhteen on varmaa, et-
td kielimalleihin pohjautuvat tekodlyt
sekd muut erilaiset tekodlyd hysdyn-
tavit sovellukset kehittyvit ja ottavat
pysyvisti paikkansa teknologisissa eko-

systeemeissd. Parhaillaan kdynnissi on
alkuhuuma, teknologinen hybris, joka
alkaa tasoittua arkisemmaksi toimin-
naksi. On oletettavaa, ettd tekoilyd
tullaan hyddyntimiin paljon myos
kiyteoliittymissd, joissa monimut-
kainen tilanne on kommunikoitava
ihmisen ja ohjelmistojen valilld. Kirjas-
toalalla cillaisia rajapintoja 16ytyy hy-
vin monesta tydtehtivisti. Seuraavissa
kyselyissi olisikin hyva pyrkid kartoit-
tamaan tarkemmin muutoksen miirii
ja laajuutta timan kyselyn kuvaamaan
tilanteeseen verrattuna.

Misti 16ydimme tilld vilin hyvin
areenan out of the box -ajattelulle, to-
teuttajat ja ajan hyville toteutuksille? %

du’mu&w?wh fintoai g
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Kuva 5: Vastaajien kayttamia tekoalytyskaluja (Wordclouds.com)



Lisétietoa

Adobe Firefly https://www.adobe.com/fi/products/firefly.html

Adoben ohjelmien ar-tydkalu, jolla voi luoda ja muokata kuvia, grafiikkaa ja kuvioita.

Annif hetps://annif.org/
Kansalliskirjaston avoimen lihdekoodin tydkalu, jolla voi automaattisesti etsid asiasanoja

tekstille.

Ask AT https://iask.ai/

Tekoilyavusteinen hakukone.

ChatGPT https://chatgpt.com/

Open Al:n kielimalleista rakennettu generatiivinen, tekstid tuottava tekoilysovellus, jonka

kanssa voi keskustella ja jolta voi kysyi kysymyksii.

Copilot https://copilot.microsoft.com/

Microsoftin tekodlykumppani, joka kattaa kaikki Microsoftin sovellukset. Saatavana
maksutta Bing-hauissa ja Edge-selaimessa (Windows 11 -piivitykselld). Kiytto Microsoft

365-sovelluksissa vaatii maksullisen lisenssin.

Crayon https://www.craiyon.com/

Tyokalu taiteen luomiseen.

CurreChat https://curre.helsinki.fi/public
Helsingin yliopiston henkildkunnan ja kurssikohtaisesti opiskelijoiden kiytdssi oleva

Microsoftin Azure-pilvessi sijaitseva tietoturvallisempi tapa kiyttdd a1-tyokaluja. Tilld

hetkelli (kesd 2024) ohjelmana ChatGPT.

DallE
OpenAl:n kehittimi ohjelmaperhe, joka luo kuvia luonnollisen kielen kehotusten

perusteella.

DeepL https://www.deepl.com/en/translator
DeepL-yhtién pidtuote on kdinnostydkalu, jonka uusin kielimalli heididn mukaansa

piihittdd laadullaan muut suuret ar-kiintijit.

Deep Nostalgia https://deepnostalgia.ai/

Valokuvien animointitydkalu, jolla voi tehdid omista valokuvista videoita.

Elicit https://elicit.com/
Tieteellisen kirjoittamisen apuviline. Analysoi tieteellisii teksteji ja tekee niistd tiivistelmii.

Finto Al https://ai.finto.fi/
Annif-tydkalua hyddyntivi tekoilypohjainen automaattisen sisilldnkuvailun palvelu. Kun

sithen syottdd tekstin, se antaa sille asiasanoja.

Google Translate https://translate.google.com/
Googlen kidnnostydkalu.

Google Gemini https://gemini.google.com/
Googlen tekodlymalli.

Grammarly hetps://www.grammarly.com/
Kirjoitusviestinnin ja tekstien parantamisen tydkalu.
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Keenious https://keenious.com/

Verkkoselaimella tai Word-tekstinkisittelyohjelmalla kiytettivi tydkalu, jonka avulla voi
etsid joko artikkelin tai kirjoitetun tekstin perusteella samankaltaisia tai aiheeseen liittyvid

artikkeleita.

Kontra https://translate.helsinki.fi

Helsingin yliopistossa kehitetty kielimalliin perustuva konekiinnospalvelu. Toimii vain
HY:n verkossa HY:n tunnuksilla.

Litmaps https://www.litmaps.com/

Tieteellisen tiedon haku- ja uutuusseurantapalvelu, jolla voi tehdi visualisointeja tuloksista.

Midjourney https://www.midjourney.com

Tekoilypohjainen kuvanluontitydkalu.

Neural Transfer using PyTorch

https://pytorch.org/tutorials/advanced/neural style tutorial.html

Kuvien muokkaustyéviline, joka tekee kiyttdjin kuvista taideteosmaisia.

Perplexity https://www.perplexity.ai/

Vastaa kiytedjin kysymyksiin ja antaa vastauksiinsa lihteet linkkeineen.

ResearchRabbit https://www.researchrabbit.ai/

Tutkimuksen tiedonhakutydkalu, auttaa etsimiin lisilihteitd asiasanoilla tai jo

olemassaolevan lihteen perusteella.

Scopus Al https://www.elsevier.com/products/scopus/scopus-ai

Elsevierin maksullisen Scopus-tietokannan lisimaksullinen lisdosa, joka kiyttid
generatiivista tekodlyi. Luo luonnollisella kielelld tehtivistd hausta mm. kisitekartan ja

asiantuntijalistauksen.

Semantic Scholar https://www.semanticscholar.org/

Allen Institute for Al -yhdistyksen tekoilypohjainen tieteellisen kirjallisuuden hakupalvelu.

Yhdistyksen perustaja on yksi Microsoftin perustajajisenisti, Paul G. Allen.

Whisper https://openai.com/index/whisper/

OpenAln kehittimi automaattinen puheentunnistusjirjestelm, joka litteroi ja voi

kdintid muut kielet tekstind englanniksi.
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